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Introduccién

En virtud del crecimiento que al correr del tiempo ha alcanzado la Ciudad de Veracruz,
se ha visto la necesidad de contar con un sistema de transporte de pasaje eficiente que
satisfaga el desarrollo social y econdmico de la ciudad.

Elservicio de Autotransporte se presenta econémico en virtud de que conlleva al plblico
engeneral & acudira sus centros delabor a un bajo costo, eigualmente como unservicio
social que de la misma manera se ocupa como transporte en ratos de octo y diversion
o como para la realizacion de infinidad de acciones efectuadas por los conglomerados
populares.

Laindustria de autotransporte en el pals se inici® de manera empfrica con log pequenos
y antiglos inversionistas quienes comenzaron a trabajar de manera individual, Al
desarrollarse las ciudades, estos transportistas se vieron en la necesidad de hacer mas
fuerte el servicio que se prestaba a la comunidad, trayendo como consecuencia la
reunidn de grupos organizades, siendo éste el principio de las Uniones y Sindicatos de
Permisionarios.

Analizando las situaciones que se han ido presentando con el tiempo, desde su inicio
hasta el dfa de hoy, puede apreciarse que el sistema de transporte urbano no ha cubierto
las necesidades de manera satisfactoria de los usuarios y por consiguiente, se deduce
que este servicio no ha tenido un crecimiento paralelo a desarrolio de la vida moderna,
La primera parte deltrabajo, tienelafinalidad de mostrar las generalidades en laevolucion
del autotransporte urbano en nuestro pafs, desde sus inicios hasta nuestros dias asf
como también su desarroiio dentro de la Ciudad de Veracruz, su manejo y su control
sobre una linea especifica del Puerto, que serd sujeto de anélisis en el presente trabajo
‘de investigacian. ~



La segunda parte se enfoca al manejo y control que debe existir dentro de la empresa
transportista, lievandonos asf a la introduccién en su operacién interna y enfocada al
tratamiento contable que debe seguir como parte final del presente trabajo de tesis.
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 Justificacion:
Aproximadamente en el afio de 1987, en la Ciudad de Veracruz se empezé a
dar un mejor tratamiento al transporte. Habfa muy pocas unidades de
camiones urbanos y sub-urbanos, y poco a poco comenzd a generarse una
mayor afluencia en la implantacién de nuevas unidades para las distintas lineas
que circulan en la ciudad, pero éstos no dejaban de tener deficiancias
en cuestién de comodidad, presentacién y eficiencia en el servicio. Fué hasta
1990 cuando se permiti6 en este Fuerto que [0S permisionarios
de las [lneas de transporte, adquirieran camiones que cubrieran las necesidades
antes mencionadas; es asl como se pusieron en uso los microbuses. Al haber
mas unidades de transporte, que practicamente incrementaran los ingresos de
los empresarios y sus obligaciones es como surgela necesidad de llevar un
control adecuado, en el manejo contable y administrative de esta empresa
tratando asi de lograr un mejor desempefio en las operaciones de los empresa-
riosy a su vez hacer mas eficiente la prestacién del servicio para la ciudadania.
Es por ésto que propongo un sistema de control para el tipo de empresa mencio-
nado que sea eficaz, que cubra los requerimientes y que sirva de apoyo para el
manejo eficiente de sus actividades.

1.1.2 Formulacién del Problema:

La mayor parte de las empresas de transporte urbano colectivo de la Ciudad y
Puerto de Veracruz, no tienen un Control interno adecuado para sus operaciones;
otros ya lo tienen establecido, pero su funclenamiento es inadecuado; ésto trae
como consecuencia que se presenten problemas de indole administrativa como
el eficiente manejo y aprovechamiento de los recursos existentes y contables co-
mo la inexactitud de las cifras reflejadas en los Estados Financieros.



1.2 DELIMITACION DE OBJETIVOS

1.2.1.0bjetivo General
Constatar que el uso adecuado de un sistema de control interno generard mejor
desempefio contable, administrativo y laboral para la abtencidn de informacién
y evitar4 asf mismo las erogaciones innacesarias, y fugas intangibles.

1.2.2.0bjetivos Especfficos
Delimijtar las funciones de control interno en areas especificas de la empresa
de transporte.
Estructurar un modelo que facilite tanto las funciones contables y de control para
el eficlente manejo de la entidad.
Facilitar la toma de decisiones en situaciones adversas con base al uso del
sistema de control.

1.3 FORMULACION DE HIPOTESIS

1.3.1.Enunciado de la Hip&tesis
La implantacién de un sistema de Control Interno de las empresas de servicio
de transporte urbano es indispensable porque se eficientaran las operaciones
administrativas, contables y los servicios que se prestan al publico en gene -
ral.

1.3.2.DETERMINACION DE VARIABLES

1.3.2.1.Variable Independiente
Implantar un método de control interno en las empresas de transporte urbano
y sub-urbano.

1.3.2.2.variable Dependiente
Facilitar, el desempeiio de sus funciones contabies, iaborales y administrativas
que las llevara a obtener mayores rendimientos.

1.4. DISENO DE LA PRUEBA
1.4.1. Investigacién Documental
Se revisaron periédicos, libros y manuales referentes al transporte urbano.



El material de apoyo fueron literaturas adquiridas sobre el mismo en librerfas,
asf como también el recurrir ala Delegacién de Transito del Estado y en las
bibliotecas en las principales Universidades de esta ciudad.

1.4.2.Investigacién de Campo
Para realizar esta Investigacién se ocupé latécnica de la observacién y el
cuestionario
a) Observacién; La mayor parte ds la informacion se obtuvo de [os conocimientos
adquiridos en el manejo contable y administrativo de la linea de transporte urbano
y sub-urbano Playa Linda de esta ciudad.
b) Cuestionario: Que fueron aplicados a los permisionarios de lineas de transpor-
te de la ciudad que conforma el universo considerado en esta investigacidn,

1.4.2.1.Delimitacién del Universo
Entidades econdmicas cuya actividad primordial es el transporte de pasaje en la
zona urbanay sub-urbana del Puerto de Veracruz, asi como también la prestacién
de servicios especiales en lugares circunvecinos.

1.4.2.2.Seleccién de la Muestra
ta seleccidn de la muestra fué no probalistica por convenlencia, ya que fué
aplicada en tres iineas detransporte de la ciudad, a 30 personas (17 permisionarios
& choferes, 2 almacenistas, 3 proveedores, 3 profesionales contables y
administrativos)

A continuacién presento el cuestionario que se aplicd en la investigacion:



UNIVERSIDAD VILLA RICA
FACULTAD DECONTADURIA Y ADMINISTRACION

El cuestionario que a continuacién se presenta es parte de un trabajo de investigacién
de campo que se realiza con la finalidad de obtener informacién que sirva de apoyo
para la obtencién de resultados positivos o negativos de la hipétesis planteada en ta
tesis:

“El Control Interno dentro de las Empresas de Transporte Urbano” que se sustentacon
el fin de obtener el titulo profesional de Licenciado en Contadurfa Pdblica de la
Universidad Villa Rica.

Cada una de las preguntas del cuestionario son formuladas de manera clara y sencilta
en donde se permite plasmar una respuesta concreta en los espacios indicados, por
lo que los datos obtenidos serén tratados con discracién abscluta y se suplica sea-
contestado con la mayor seriedad posible.

Atentamente

Giladys Morales Hernéndez



CUESTIONARIO

Estados Financieros

1.- ¢ Se preparan estados financieros mensuales?

si No, A veces

2.- 4 L.a empresa tiene establecido un manual de procedimientos administrativos y
contables?

3.- ¢ Las declaraciones de impuestos son preparadas con los dates proporciona-
dos por contabilidad y se presentan oportunamente?

st No A veces

Seguios v fianzas

4.- ¢ Estan asegurados contra todos riesgos que corren [0s blenes como edificios,
méquinas, herramientas y equipo de transporte?

Si No Algunos

5.- ¢ Se guardan las polizas en un lugar seguro?

Si No

Personal y némina

6.- ¢ Se cuenta con contrato individual y colectivo de trabaja?
si No




7.~ ¢l.as vacaciones, los tiempos extra, aumento de sueldo y otras compensacio-
nes autorizadas por escrito?

s No A veces

8- gLas néminas son firmadas antes de su paga por {as personas que las prepa-
ran, revisan y autorizan?

S No Aveces

9.- £ Se obtienen recibos de empleados y de trabajadores?

si No A veces,

10.- ;Se tiene un expediente por cada persona en el que se archive solicitud de
empleo, examen médico, prueba, aviso de alta en el IMSS y otros documen-
tos?

si No

Efectivo

11.- (Son depositados en el banco los ingresos diarios por pasaje y por servicios
intactos y sin demora?

St No

12.- ;Existe autorizacidn previa de fas salidas de efectivo?

Si No Aveces___.

13.- (Los cheques anulados son apropiadaments cancelados y archivados?

S No A veces
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Documentos por cobrar

14.- ¢Los anticipes o proveedores son debidamente autorizados y cancelados
en su oportunidad?

Si No Aveces

16.- ¢,Se preparan periddicamente relaciones de cuentas atrasadas para su revi-
si4n por funcionarios?

Si No A veces,

Almacén

16.- ¢ Se siguen constantemente los métodos de evaluacién establecidos por la
empresa?

I, No. Aveces,

agal oveadores

17.- ¢Se realizan estados de cuenta de los proveedores mas importantes son ca-
nalizados y se hacen los ajustes correspondientes?

Si No A veces

18.- ¢Los documentos pagados son archivados adecuadamente?

Si No A veces

Gastos generales

19.- ¢Se tiene un andlisis completo de las subcuentas de gastos?
st No



1
Agtivofio

20.- ¢ Existe algiin método en donde se registren los activos adquiridos a los que
se dan de baja por venta?

St No

21.- Considera usted que el manejo, cuidado y conservacién del equipo de trans-
porte que le dan los empleades a las unidades es:

Bueno, Reguilar Malo

22.- Indique sl el control interno aplicado en esta empresa es:

Alto, Bajo, Nulo,




1.4.3,- Justificacién del cuestionario

Objetivos Tipo de pregunta
Pregunta General Especlfico Abjerta Cerrada Mixta
1 X 12 X
2 X 3 X
3 X 1 X
4 X 2 X
5 X 2 X
6 X 3 X
7 X 3 X
8 X 1 X
9 X 1 X
10 X 1 X
11 X 3 X
12 X 13 X
13 X 2 X
14 X 2 X
15 X 1 X
16 X 2 X
17 X 2 X
18 X 2 X
19 X 3 X
20 X 2.3 X
21 X 2.3 X
22 X 3 X
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CAPITULO I



ANTECEDENTES HISTORICOS DEL AUTOTRANSPORTE COLECTIVO

" La transportacién y [a civilizacion han ido siempre de la mano, por lo que es fAcil de
relacionar el grado de avarce o evolucion que existe en ambos con analizar uno de
ellos.

Entre los mas remotos inicios de lo que pudiese ser considerado un medio de
transporte, todo era transportado en la espalda o en la cabeza de hombres y princi-
palmente de mujeres; con alforjas transportaban enseres o alimentos y utilizaban
literas para el transporte humano, posiblemente como resultado de un modo sencilio
de transportar a los pequefios vastagos”. (1)

(1) “ A History of Transport * G.N. Georgano Ed. J.M. Dent & Sons LTD, Londres 1972
p- 3.



. 18

ANTECEDENTES HISTORICOS MUNDIALES .

Los coches de uso piblico aparecieron en 1650 en Inglaterra. Eran de traccién animal
y toscos ain a pesar de que se tenfa tiempo atrds, 1a idea de contar con vehiculos
que se movieran por sf solos, y de gran dimensibn para poder transportar personal y
ala vez carga.

Las primeras investigaciones para crear este tipo de maquinaria las realizé el Ingenlero
de la Armada Francesa Nicol&s Joseph Cognet hacia 1760, en donde se inclinaba en
el funcionamiente con maquinaria de vapor; y a principios del Siglo XIX se contaba
con éste tipo de vehiculo pero el proyecto no se llevd a cabo con toda la fuerza deseada;
por no contar con el financiamiento adecuado.

En Inglaterra, el primer sistema de tranvias se construy$ en 1873 por Merry Weather
y asf se fué propagando en los paises vecinos de Francia y Bélgica.

Hacla 1890-1900 los tranvias comenzaron a entrar en América y en Eurapa siguié su
propagacién. A finales de este siglo Norteamérica contaba ya con 75 000 tranvias,

Los vehiculos que llegaron a sustituir a los tranvias fueron los trolebuses entre
1800-1952.

Al iniciarse el siglo XX los autobuses mejoraron poco a poco su disefio, calidad y
capacidad. Comenzaron a usarse en el interior de las ciudades y a hacer viajes entre
ciudades circunvecinas, motivo por ef cual, el transporte fordneo comenzé a tomar
fuerza,

Es de relevancia mencionar-que en palses en donde la industratizacién tiene gran
auge, el uso del transporte urbano se reduce minimamente y a su vez se ve afectado;
por poner un ejemplo claro de ésto tenemos lasituacién que se presenta en los Estados
Unidos, debido a que los ingresoes percibidos por los trabajadores permite hacerles uso
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de un automévil particular y por consiguiente el nimero de usuarios es un tanto inferior
que el de otros paises. Cabe hacer mencién que a medida que evoluciona el rnedio,
quizés [a capacidad y tamario de los autobuses de pasaje urbano no se incremente,
pero lo que si es cierto es que el uso de este servicio permanecera por siempre dentro
de cualquier entidad donde exista la presencia humana con necesidad de hacer
recorridos.
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ORIGENES Y EVOLUCION DEL TRANSPORTE URBANO HASTA NUESTROS
DIAS

EPQCA PREHISPANICA

"En 1520 Tenaochtitian era una ciudad de superficie de 1000 hectéreas. Con un niicleo
central o centro civico religicso con palacios, plazas y templos, fuera de lo cual era
totalmente lacustre, por lo que necesitaba ser comunicado con sus poblaciones
satélites en tierra como Tlacopan, Atzcapotzalco, Chapultepec, Coyocacan,
Huitzilopocheo y otras.

El transporte urbano se efectuaba sobre las espaidas de los hombres cargadores
(tamemes) y en canocas; cabe hacer notar que en lo que toca al transporte foraneo
también participaban los tamemes o tlamemes en caravanas bien organizadas hacia
lugares distantes (Provincias en Guatemala y Honduras por ejemplo)” (2

EPQCA VIRREINAL

Se comenzé a utilizar con mayor auge a los animales de tiro y de carga como caballlos
y mulas para el transporte de mercancfas. Esto trajo como consecuencia el des-
plazamiento de la canoa que era el principal medio de transporte durante el Imperio
Azteca. Dichas bestias se convirtieron en el medio mas Util de trabajo por su nobleza
y rapidéz.

Las veredas son convertidas en caminos para animales con herraduras, carretas y
carros, Cabe hacer mencién que la primera via carretera pertenecid al Conquistador
Hernén Cortéz y posteriormente la ocuparon los frailes de la poca. Despuds Francisco
Sebastian de Aparicio Ided un sistema para transportar en las vias carreteras mer-
cancla de México a Veracruz.

{ 2 ) Diego G. Lépez Rosado “Historia y Pensamiento Econdmico de México" lIP.10
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Al correr el tiempo los coches de alquiler comenzaron a tomar mayor fuerza. Ocurrié
ésto a fines del siglo XVIIl cuando Manuel Antonio Valdéz Murguia sugirié al Virrey
Revillagigedo adquirir carros y alquilarios por hora. Esto fué el inicic de las primeras
diligencias estableciéndose en 1674 con ruta México-Guadalajara.

Este sistema implantado por autoridades espafiolas no fueron creados para el
desarrollo del pals ni para satisfacer las necesidades de la poblacién. Su finalidad era
meramente econdmica y como consecuenciatrafa el enriquecimiento del pals Europeo
a costa del pueblo de México.

EPQCA INDEPENDIENTE

Es hasta 1898 cuando comienzan a funcionar los tranvlas eléctricos y a su vez se
expide el registro del primer automévil en el pais. En sus inicios, el tranvia y el
ferrocarril, cubren las necesidades de prestacién de servicio y para la movilizacion de
carga o gente a través de las distancias, pero poco a poco este medio se separa y se
convierten en dos paralelos de caracteristicas bien definidas.
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EPOCA MODERNA A PARTIR DE 1940

Por el afio de 1941, los vehiculos en circulacién contaban con 15 asientos, pero al ver
la demanda que tuvieron hubo autorizacion para sus asientos se incrementaran a 40,

En 1957 se obtuvieron por medio det Banco Naciona!l del Transporte (Crganismo
encargado de financiar !a adquisicién de unidades) 1500 unidades destinadas al
servicio de primera clase, con un costo aproximado de N§ 15,000

Para 1970 se establece &! programa ds transformacién de 1964 por "Delfines®, debido
a que el pliblico demanda comedidad, seguridad en el interior da los vehlculos
destinados al servicio pliblico de transporte de pasajeros, rapidéz para llegar a sus
puntos de origen y destino, y eficacia en cuanto a fa frecuencia, por lo que se pensé
en disefiar un autobus en el que los pasajeros vigjaran comodamente sentados , con
puertas de descenso atrds de las ruedas posteriores, para evitar que el pasajero, en
caso de accidente, caiga debajo de las mismas, y en donde su operador con 41
pasajeros como méximo, con paradas cuando menos a 500 metros, una de otra, actie
en forma mas segura y cortés al disminuir las presiones que sufre ‘en los autobuses
de pasaje ilimitado.

A mediados de los 80's, se disefia un autobls mas pequefio y con una capacidad
inferior a la delos delfines, llamados Microbuses. Estos cuentan con las caracteristicas
de comodidad y seguridad de los anteriores con la diferencia de que son mas
econdmicos en combustible y la rapidéz y ligereza con que se desplazan, va en
proporcién al tamario de la unidad.
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CAPITULO Wi
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CONTROL INTERNO

DEFINICION

El control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos y pro-
cedimientos que en forma coordinada se adoptan en un negocio para salvaguardar
sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad de su informaci6n financiera, promover
eficiencia operacional y provocar adherencia a las politicas  preescritas por la
administracién (3)

OBJETIVOS

De lo anterior mencionado se desprende que los objetivos del control interno son 4:

a) La proteccién de los activos de la empresa

b) La obtencién de informacion financiera veraz y confiable

¢) La promoci6n de la eficiencia en la operacién del negocio

d) Qus la ejecucion de las operaciones se adhiera a las politicas establecidas por la
administracion de ia empresa

(3) Boletin 5 de la Comisién de Procedimientos de Audiitoria det Instituto Mexicano de
Contadores Publicos
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ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

Son cuatro los elernentos del control interno y a continuacién se mencionan:
) Organizacién

) Procedimiento

il Personal

IV} Supervisién

Iy Organizacién

Cualquier entidad debe tener perfectamente bien delimitados sus departamentos, es
decir, que s encuentre con una estructura perfectamente definida y con la distribucién
de funciones adecuada para evitar descontrol, duplicidad de labores y delegacién de
responsabilidades. La organizacién hace mayor referencla al aspecto administrative
de cualquier entidad.

La organizacién de control interno se subdivide en:

a) Direccién

Es la que asume la responsabilidad politica general de la empresa y las decisiones
que se tomaron en el desarrollo de sus labores.

b) Coordinacién

Hace referencia a la completa relacién de trabajo y a la unién de las operaciones con
que se trabajard: Se enfoca a la adaptaci6n de las necesidades de las partes
integrantes de la empresa de manera homogénea y arménica, en donde se pravea,
por medio de un manual las funciones de cada trabajador de manera tal que se eviten
los conflictos y confusion en el cumplimiento de fas funciones.

c) Divisién de Labores

Tiens como finalidad que se distinga de manera clara las funciones de registro,
custodia y operacién de manera tal que aquellos de quienes depende Ia relacién de
una determinada operacion pretendan disponer o influir en un registro de transaccién,
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d) Asignacién de Responsabilidades
Debe quedar establecido dentro del organigrama de la empresa, los nombramientos,
jerarquias, grado de autoridad y la responsabilidad que abarca cada puesto.

Il) Procedimientos

Los procedimientos abarcan todas las actividades realizables especrﬁcando y detal-
lando los pasos que deben de seguir y el cumplimiento de las acciones para lograr
alcanzar el adecuado y méximo grado de calidad en el cumplimiento de los objetivos.

a) Planeacién y Sistematizacion
Debe aplicarse de acuerdo ainstructivos de coordinacién y funciones de direccidn cuyo
nombre en comin son "Manuales de Procedimientos”.

Dichos manuales cumplen ciertos objetivos que a continuacién se mencionan:

Asegurar el cumplimiento por parte del personal, con las practicas que efectia la
empresa de acuerdo a sus paoliticas.

Hacer mas uniformes los procedimientos reduciende los errores, ocupar el minimo de
tiempo en el entretenimiento del personal y disminuir la cantidad de érdenes verbales
asf como las decisiones apresuradas.

b) Catélogo de Cuentas

Es una medida de control para la organizacién de manera tal en la que se ordenan la
serie de cuentas que son aplicables contablemente a las operaciones efectuadas por
la empresa.

b.1. Registro y Formas

Son necesarios para el eficiente manejo del control interno, ya que los registros de los
activos, pasivos, gastos y demas movimientos se deben de aplicar en forma
adecuada y de la manera mas clara y sencilla para que sean amhos de facil entre-
namiento y accesibles a quienes los utilizan agilizando el correcto registroy auncosto
minimo.
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b.2 Informes

Son aquellos reportes presentados con el fin de evaluar la calidad y eficiencia de los
trabajos en relacién a las actividades, A su vez también abarca su cumplimiento el
natificar el desemperio y las actividades del personal, los problemas que se presentan
y las posibles soluciones.

li) Personal

El personal es factor indispensable para el eficiente desarrollo de los métodos de
control interne ya que es éste quien con sus actividades ejecuta de manera correcta
o incorrecta fas acciones que de acuerdo al puesto y al grado de responsabilidad que
se le otorgue; es decir, por buena que sea la organizacién y adecuados los pro-
cedimientos implantadas, el desemperio del control interno no es total si ef personal
no es el apropiado.

a) Entrenamiento

Para cualquier labor & efectuar sea el puesto que fuere, el personall contratado debe
recibir una previa capacitacién del oficio que va a desempefiar, con el motivo de
conocer su puesto, sus actividades y las obligaciones con que debe de cumplir; ésto
selogra principalmente con la implantacién de eficientes programas de entrenamiento,

b) Eficiencia

Después del entrenamiento que se le brinda al personal, la eficiencia depende de ia
entereza aplicada a cada actividad, de ahl que el desarrollo de las labores se ejecuta
con un minimo de errores y tiempo, logrando asi que el trabajo se mantenga con
calidad y presencia.

¢) Responsabilidad

Una vez hechala asignacién de funciones a cada uno de los jefes y de los empleados,
so fija la responsabilidad, precisandose sus alcances y sus limites. Cuando existen
jeles departamantales, |a responsabllidad en clerto modo seria general, pero tratan-
dose de subordinados, las obligaciones se concretarian.

La responsabilidad parte sin interrupcién desde el jefe superior ab dGitimo de
los subordinados, pero ésto no quiere decir que mientras el nivel sea mas bajo,la
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responsabilidad disminuye, si no que es condicién indispensable que la cadena sea
constante y que a cada nivel de autoridad , el individuo esté conciente de cuales son
sus atribuciones y limitantes.

A continuacién cito las reglas fundamentales que deben de seguirse al determinar las
responsabilidades.

- Cada empleado debe saber ante quien es responsable,

- Cada empleado debe saber de lo que es responsable,

- Cada empleado seré responsable ante una sola persona.

- No deberan ser responsables ante Ia misma persona muchos empleados. (4)

d) Motivacién

Es factor importante para lograr un eficiente desempefic en la labor, mantener al
personal incentivado, e impulsado a seguir con su trabajo, logrando asi un mejor
resultado, Hoy en dia segun estudios en la materia, hay gran cantidad de factores
motivantss con los que se puede obtener un mayor beneficio, como lo es el factor
econdmico, el moral, el personal, el factor de medio ambiente y otros,

(4 ) Geo. M. Darlington, Gerencia de Oficinas, traduccién del Lic. Saltiel Alatriste Jr.
C.P.T. México UTEHA 1940.
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V) Supervisién

La forma mas rudimentaria de supervisién consiste en qua el dirigents principatde una
negociacién o sus ayudantes inmediatos comprueben periédicamente el fun-
clonamiento del sisterna de control implentado, pero este procedimiento solo puede
efectuarse en un pequefio negocio en el que por su naturalsza son escasas y
peribdicas las operaciones realizadas. En sus inicios de aplicacién e! método podra
dar resultados 6ptimos, pero a la larga la atencién de otras actividades hace que sin
querer se abandonen los procedimientos de verificacién iniciales. Y también es
importante hacer mencidn, qus los ejecutivos al no estar familiarizados profundamente
con la técnica contable, hace que la revisién si se efectia no tenga la intensidad
necesaria.

Hay dos maneras de comprobar la eficiencia de un sistema de control interno que son
las reunlones periddicas llevadas a cabo por contadores plblicos o por auditores
internos.

*El contador piblico es un técnico en contabilidad y sus actividades deben concretarse
ala aceién de su técnica. Su funcién principal es el exdmen o auditorfa que sirve de
base para la formulacién del dictdmen de Estados Financieros, Sin embargo existen
clertas funciones que el contador publico, sin actuar propiamente como tal puede
desarrollar, ya que posee los conocimientos técnicos necesarios, como la instalacién
y vigilancia del control interno , el establecimiento de sistemas de contabilidad y costos,
o asuntos de caracter fiscal.

* Los servicios que puede prestar un departamento de auditorfa interna son muy
variades, pero su principal funcién estiba en asegurar que los métodos de controf
interno implantados funclonen siempre en forma eficaz, mediante la vigilancia continua
y suplir si es necesario [a carencia de esos mecanismos de control.

En negociaciones pequefias con escaso personai hay limitantes para la implantacién
de un sistema de control interno y atn en grandes emprasas no siempre es posible
lograr el establecimiento de métodos adecuados de control.
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IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

A manera de mayor entendimiento y propiamente por suimportancia, cito la conclusién
nimero 3 del boletin 5 de La Comisién de Procedimientos de Auditorfa del Instituto
Mexicano de Contaderes Publicos.

“Los Contadores Plblicos no deben emitir opiniones sobre estados financleros de
acuerdo con normas de auditoria generaimente aceptadas sin haber cumplido pfena-
mente con aquella que le obliga a examinar el control interno en sus aspectos
relacionados con la propiedad de los métodos y registros sobre los que se apoyan ios
Estados Financieros”

El control interno tiene unainfluencia directa en el pragrama de trabajo, ya que frente
a un control interno eficiente, el auditor puede reducir sus prusbas por la confianza
que le merece por el contrario, cyando el control interno presenta grandes deficiencias,
las pruebas deben ser ampliadas hasta un iimite que permite juzgar el impacto total
de los errores que un control interno asf pudo permitir.

VENTAJAS

El aplicar eficientemente un sistema de control interno, trae como consecuencia

innumerables ventajas:

- La informaci6n financiera que se obtenga sera veraz, oportunay confiable.

- Se lograra una mejor proteccién de los bienes-activos de la empresa.

- La promocién de la eficiencia en la operacién del negocio.

- Nos lleva a una evaluacién plena tanto en recursos materiales, téenicos, financieros
y humanos. .

- Ayuda a realizar las actividades con eficlencia.

- Permite que el procéso administrativo sea mas claro y preciso en cada uno de sus
elementos.
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METODOS DE EVALUACION DEL. CONTROL INTERNO

Como ya es sabido, es de suma importancia, que en cualquier empresa, sea el giro
que fuese y sin importar el tamario y magnitud de lamisma debe tener un departamento
de control interno que sirva para la coordinacién, vigilancia, supervisién y revision de
las operaclones, movimientos y actividades que realiza, con el fin de detectar las
posibles deficiencias que pudieran presentarse. Para que el trabajo de control sea
presentado correctamente es recomendable que el exdmen y [as conclusiones se
hagan constar por medio de papeles de trabaje.

a) Método Descriptivo

Aqul se plasman las diversas caracteristicas del control interno detalladas y a su vez
clasificadas por actividades, funciones, 4reas de coordinacién, &reas de responsabil-
dad, funcionarios, empleados que forman parte del sistema operativo de la empresa.

b)Método Grafico

Este método, como su nombre asf Io indica presenta de forma gréfica y objetiva la
organizacién de ja entidad y los procedimientos y actividades de los departamentos.
Se plantea a través de diagramas previamente elaborados para facilitar el en-
tendimiento de la actividad y fograr sea mas accesible la puesta en marcha de
acciones.

c) Método de Cuestionarios

Aqui se realiza una relacion de preguntas que engloba aspactos especificos y bAsicos
sobre lo que vamos a analizar y a su vez se prosigue a obtener las respuestas de las
interrogantes planteadas.

"Generalmente, estas preguntas se formulan de tal suerte que una respuesta negativa
advierte debilidades en el Control Interno;no obstante,cuando se hace necesario
deben inclulrse explicaciones mas amplias que hagan mas suficientes las
rospuestas®, (s)

(5) Elementos de Auditorfa. Mendivil Escalante, Ed, Ecasa 1990,
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Cada vez que se emite un examen de control interno es necesario que sean aplicables
todas las normas de calidad en el gjercicio de la funcién contable, ya que si el resultado
de dicho examen le hacen dificil al Contador Pablico confiar en la veracidad de los
métodos y registras sobre los que se apoyan los estados financieros, el profesional
contable debe de auxiliarse y a la vez de corregir la falla con procedimientos de
auditorla que sean Utiles a las circunstancias que se presentan; si aan asf los
resultados no son confiables, el Contador Publico debe acatar entonces la abstencién
de opinién.
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CONTROL INTERNO DEL CICLO DE INGRESOS DENTRO DE UNA EMPRESA DE
TRANSPORTE URBANO

Es de suma importancia que en la empresa de transporte (materia de nuestro estudio)
exista un eficiente manejo en cualquier actividad que realice, pero en esta parte se
haré incapié en el control interno del ciclo ds ingresos en la empresa ya mencionada.

Se realiza de la siguisnte forma:

Como primer punto, debe tener la linea de transporte urbano un lugar donde sea el
centro de reunién tanto administrativo, organizacional y contable en donde se concen-
tra toda la informacién que en Linea se genere.

1) Debe existir un encargado nombrado secretario que tendré las siguientes funciones:
- Clasificar los boletos de acuerdo a la numeracién progresiva correspondiente a cada
camitn
- Elaborar de manera diaria por medio de una *papeleta” (reportes de boletos y horas
de llegada y salida), los nimeros de boletos que se van a emplear para trabajar ese
dla, ejemplo:
Se anota en el mencionado reporte el boletaje a vender. Generalmente son 1000
boletos.
Cada block de boletos consta de 100 piezas numeradas 0001 al 010G del 0101 a2 0200
del 0201 al 0300 y asi consecutivamente, al igual que los boletos clasificados como
estudiantes.

En [a papeleta también se encuentra calsificado en forma de recuadro las vueltas que
dacada camién desde la salida de ta terminal hasta su regreso; en donde el encargado
dela linea le apunta la hora de salida de su primera vuelta, asf como el boleto con el
que comenz6 a trabajar y de igual manera su hora de liagada del primer recorrido con
el respectivo boleto con el que termind, que por légica sera el primero en vender en la
segunda vuefta. Este procedimiento de control se hace cada vez que llega y sale un
camién a realizar su recorrido.
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Una vez acabada la jornada de trabajo generaimente a eso de las 11 p.m. que es
cuando se concluye el recorrido del camién, el chofer se presenta a la oficina de la
Linea y entrega el reporte que se le dié en lamafiana, los botetos que no se vendieron
y el dinero recolectado por la venta del servicio.

La diferencia entre los boletos entregados y los comenzados es igual al total del
boletaje vendido. Esto debe de estarreflejado enla papeleta, y se comprueba sumando
los boletos ahi registrados cada vez que se efectuaban salidas de trabajo.

El total de piezas faltantes, multiplicado por el costo del pasaje da como resultado el
ingreso total del dfa.

A dicho ingreso se le resta también el combustible diario, y el sueldo del chofer que es
proporcional al nimero de boletos vendidos, dando ésto asf como resultado el ingreso
neto por dia de cada camién,

El mencionado proceso se lleva a cabo de igual forma en cada camién que conforma
ta Linea.

Una vez ya unidos los ingresos totales, se registra en una ficha el monto del dia, con
fecha de! dia posterior para asi ser depositada a la cuenta bancaria.

Una copia dela liquidacién de carros con su respactiva ficha de dep6sito se toma como
poliza de ingreso y se contabiliza en el libro auxiliar de bancos de (a siguiente manera:

Bancos X

Ingrescs por pasaje X

2) Ingresos por Viajes Especiales

Abarca el alquiler del camidn para la prestacién da un servicio ajeno a la ruta marcada
por la Linea, como pudiera ser ejemplo de éste una excursién fuera de la ciudad o
acarreo de estudiantes de un lugar a otro.
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Este ingreso se contabiliza asf:

Deudores Diversos
Nombre del Chofer X

Bancos X

El asiento anterior se registra en la péliza de bancos o bien en ta de egresos (caja) y
es consecuencia de la entrega de! efectivo al chofer para los gastos que se requieran,

Una vez que el chofer entrega el sobrante de los gastos comprobados, se realizala
contabilizacion de la péliza ds ingresos:

Gastos de Transportacién X

Deudores Diversos X
Nombre del Chofer

Para cobrar un viaje especial se registra de la siguiente manera:
Bancos X

Ir.gresos por Servicios X
é) Otros Ingresos
Se obtienen por el cobro a algun deudor, registrdndose asl;
Bancos X

Deudores Diversos X
Nombre o Razén del Deudor
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CONTROL INTERNO EN EL CICLO DE EGRESOS DENTRO DE UNA
EMPRESA DE TRANSPORTE URBANO

Los egresos en dicha empresa son factibles a manejarse de dos maneras:
a) Por medio del fondo de caja chica
b) A través de cheques

Comenzamos nuestro andlisis de acuerdo al uso de cheques ya que generalmente por
medio de ellos se efectian los movimientos mas fuertes en dinero, como es el pago
de refaccionarias, Ilanteras y otras, es decir, a los proveedores, ’

Al realizar el pedido de la mercancia a utilizar y recibido éste con la nota de entrega,
se verifica la existencia y se guarda en el almacén. Al poco tismpo el proveedor envia
la factura de la mercancia adquirida. Dicho documento es recibido por la Gerencia, la
cual la envia al departamento contable y ésta es confrontada con la nota recibida en
el pedido. Una vez verificada se archiva dicha nota en el expedienta personal de cada
proveedar.,

Se revisa el monto de lo comprado de cada proveedor y de acuerdo al andlisis de
antigiledad por saldos se realiza el pertinente estudio para determinar a quien primero
se le va a liquidar el total de lo surtido.

Come siguiente paso el contador ordena expedir un cheque a nombre del proveedor
por el monto de la factura, especificando concepto y como medida de amparo de la
péliza se anexa la factura, se revisay son firmados les dos documentos por el gerente,
o el encargado de autorizar dicha salida de dinero.

Una vez firmados se envian cheque y péiiza al proveedor para que entregado el
documento, se ampare de recibido firmado en la pdliza cheque o en su defecto con
acuse de recibo.
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Realizado el paso anterior se procede a registrar contablemente la pélizay se cancela
con un sello "pagadoe” la facturaya archivada con el fin de evitar un doble desembolso
o expedir un cheque que después tenga que ser cancelado,

Como medida de control intarno, péliza cheque son autarizadas por la gerencia y el
departamento de contabilidad, posteriormente se archiva y una copia en contabilidad
y unaen el auxiliar,

Es asl como se ha presentado la primera forma de control de egreses por medio de la
cuenta bancaria, pero hay ocasiones en las que no es posible controlar de manera
total por medio de la expedicién de cheques el desembolse por gastos menores, ya
sea por su importe o inclusive porque por distintas situaciones pusiera suceder que no
esté el gerente encargado de la expedicién y autorizacién de un cheque; es por ésto
que a continuacién presento el contro! y manejo de! dinero en efectivo por medio de
la cuenta de caja chica.

1. La empresa debe establecer un efectivo destinado para cubrir las erogaciones
menores que realize la entidad estimadas a un mediano tiempo: por ejemplificar:
¢l fondo de caja chica de la empresa de transporte urbano "x" es de N$ 1, 000

2. Una vez que se presenta la persona que va a realizar el cobro (barrendero,
mecénico......) es decir, el beneficiario expide su comprobante fiscal, (o de no ser
as{ se ampara con un vale de caja) y lo presenta ala persona encargada del manejo
de fondo de caja chica. En este caso lo llamaremos cajero, para que proceda a
revisarlo y después procesario al contador,

3. El contador, igualmente revisa y autoriza dichanota firmandola de enteradoy
aceptado y enseguida la vuelve a remitir al cajero para que pague con e} fondo de
caja la nota presentada por el beneficiario.

4, Como el métedo de pdlizas cheques, también los comprobantes liquidados se
cancelan con el sello de "pagado”.

5. Este procedimiento es similar en cada uno de los comprobantes. Una vez que
elfondo fijo de caja chica llaga a su limite minimo estimado , se procede a realizar
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el denominado “reembolso de caja chica * . El procedimiento trata de lo siguiente:
a) Juntar los comprobantes y la sumatoria de éstos tiene que ser inferior al monto de
caja chica
b) La suma de los comprobantes mas el efectivo en poder del cajero deben ser igual
al importe del fonde.
c) Por el total de los comprobantes se expide el cheque a nombre de la empresa
(en este caso la Linea de Transporte)

6. Y una vez que se expidié el cheque se reliza el mismo proceso de control, registro
y manejo de las pélizas y sus respectivos comprobantes que ya se menciond en el
control a través de cheques.

Presento ahora las conclusiones pertinentes al manejo del ciclo de egresos alos cuales

he llegado:

- Es indispensable el manejo de comprobantes parala autorizacién de salida de dinero,
yaque estas erogaciones tienen que estar forzosamente amparadas por documentos,

- Debe haber una excelente relacion de trabajo entre cajero y contador ya que de
ambos depende la correcta revisién y aplicacién contable de los documentos.

- Al ragistrar en pdlizas, debe ser dicho registro guiado por un patrén representado
éste por el catdlogo de cuentas en el que debe apoyarse el contador.

- Es muy importante que se expida documentacién que abarque las &reas de control
y las de direccién para una eficiente operacién y mantener enterados a gerente y
directivos. Esto se logra al momento de remitir pdlizas de cheques con original y
copias destinadas a distintos departamentos.

- En cada una de las reposiciones de caja deben de ser aceptadas por un visto bueno
por parte de! gerente.
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CONTROL INTERNO DEL ALMACEN DENTRO DE UNA
EMPRESA DE TRANSPORTE URBANO

Generalmente el almacén de ésta empresa esta constituido basicamente por refaccio-
nes, llantas y accesorios para el camién, aceites, lubricantes, bandas, cilindros, filtros
y demés por mencionar algunos que son los que con mayor frecuencia requieren de
cambio.

Para el control del mismo describo los procedimientos y técnicas a utilizar desde el
pedido, recepcién y salida de los articulos en el almacén.

1) Es importante que el almacenista tenga experiencia en este manejoy a suvez
agilizar la visién de cuales son los articulos de mayor uso para realizar un stock
base de mercancias en el almacén y no vayan a existir deficiencias en el mismo.

2) Cabe hacer mencién que el almacenista debe también conocer quienes son los
proveedores con los que se trabaja comunmente y cuales son los que ofrecen mayor
seriedad, mejor calidad, atencién y precio, ya que este conocimiento serd clave
para establecer la relacién de compra con dicho proveedor y a futuro obtener linea
de crédito.

3) Se realizala lista de las mercancias faltantesy por medio de vales se le hace
llegar a la gerencia para que ésta conozea fas necesidades del almacén. Una vez
aceptado:

4) Se realiza el vale a proveedores. Este para manera de control se presenta en
original y dos copias. '
Originat: dirigida al proveedor sobre ia cual hard el surtido del pedido. Esta se
archiva junto con la factura que luego nos expedira.
Copia 1 encaminada al departamento contable donde serd cancelada ésta con el
sello de recibido al encontrarse en nuestras manos la factura del proveedor.
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Copla2 Se archivaen elalmacén, con ésta el almacenista se encargard de
revisar que el pedido esté completo le firma la nota de *recibido” al proveedor y
autométicamente se quedara con una copia,

5) Como medida de control el almacenista realiza un reporte detallado de cada una de
la mercancia recibida en donde especifica el valor unitario de los artfculos en
especie que ya forman parte del almacén y se expide un original para et almacén,
una primera copia al departamento de contabilidady otra segunda al expediente
de cada proveedor. Todo lo anteriormente mencionado es referente a la entrada de
mercancias; ahora detallaré a continuacién el procedimiento a seguir en la salida
de articulos.

6) La Unica persona encargada de pedir mercancias para su uso es el jefe de taller
mecanico; quien por medio de notas de soficitud de mercancias foliadas (entregadas
por la misma Linea de Transporte) es el vinculo de unién entre taller y almacenista.
Por medio de dichas notas, el mecénico detallala pieza, clase y cantidad que ocupa
para efectuar su labor,

7) Es entregada al almacenista quien la recibe, despacha y sella con la leyenda
"surtido”
El original se le queda al aimacenista y una copia es para el jefe del talier, quien
firmard de recibido al momento de tener las piezas en sus manos. La segunda
copia se queda en el kardex de control de almacén, para que se vaya descontando
del total de mercancias en existencia para que sirva de apoyo en el momento de
realizar un inventario.

Generalimente se realiza una revisién de! inventario cada 15 dias, en donde se ve el
movimiento del mismo, apoyados con los kardex de control y se presenta un formato
al departamento de contabllidad en donde est4 refiejado:

a) Concepto

b) Cantidad en unidades
c) Costo unitario por pieza
d) Total valuado
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Otra copia del formato se queda archivada en el almacén que servird de referencia
para que al final de mes se haga recuento total de las piezas existentes y no exista
forma de que se presenten faltantes o excesos de mercancias.

Existe una gran diversidad de métodos para controlar la existencia de mercancias,
como lo son el Gasto [dentificado, el Costo Promedio, el PEPS, sl UEPS vy el Detallista,
pero entre los que considero de mayor utilidad en el manejo del almacén en una Linea
de Transporte Urbano son los que a continuacién menciond y explicé con detalle:

Método de Inventario Fisico

Este sistema requiere ineludiblamente la toma de los inventarios fsicos al final de cada
ejerciclo. Se considera, en este sistema que los articulos comprados que no se
encuentren dentro de las existencias se han utilizado, a pesar de que parte de las
salidas de mercancfa pudieran a robos, desperdicios u otros motivos.

El sistema refleja sertas deficiencias entre las que estan la imposibilidad de fijar
responsabilidades a través de la contabilidad. Tal vez las seguridades que preste [a
bodega y fas medidas que se tomen para la vigilancia del personal (almacenista) en
las maniobras de entradas y salidas de los articulos puedan suministrar el control
deseado.

Otra grave deficiencia de este metodo se refiere a que no proporciona una informacién
inmediata sobre volimen de articulos comprados y utilizados, as{ como de las
cantidades en existencia. Este inconveniente da lugar a deficiencias en las operagio-
nes. En pocas palabras el método de inventario fisico proporciona escasa o ninguna
seguridad para el control de las existencias en almacén, y desde luego no debe
implantarse a menos que el dueio pudiera ejercer vigilancia personal y constante,

Método de Inventario Perpstuo

En grandes negociaciones, o en organizaciones de mediana importancia, es indis-
pensable establecer el sistema de inventarios perpetuos, cuando el valor y la cuantia
de las mercanclas lo amerite para conseguir un control satisfactorio sobre las exist-
encias de articulos. El sistema incluye en su forma completa los registros los registros
anteriores que contienen una tarjeta u hoja a a cada mercancia en existencia, que se
controlan con la cuenta correspondiente det Libro Mayor..
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El procedimiento de inventarios perpertuos admite varias modalidades, para citar las
dos principales.

Cuando el movimiento de las existencias se lleva unicamente en cantidades de
artfculos, sin considerar los valores, no es posible implaniar ell control mediante la
contabilidad. Sin embargo, algunas de sus finalidades pueden alcanzarse y se simpli-
fica bastante la anotacion de tarjetas en almacén, como deficiencias de 1a contabilidad
general que redunda en errores que no pueden determinarse fécilmente, y que
cuando el volimen de los articulos sea muy grande, el célculo del valor de las
mercancias en existencia es tardado y laborioso.

El método de inventarios perpetuos llevados sobre la base de tarjetas en especie y
valor es, sin duda, el mas conveniente, En ésta forma, es posible el control mediante
una cuenta del Libro Mayor y al almacenista se e fija su responsabilidad de medo
evidente. Los cargos al almacén se hacen en base a los informes de recepcidn de las
mercancias y los créditos de acuerdo a las remisiones de facturas expedidas y
aprobadas.Ei valor del inventario que debe de existir se conoce en cualquier tiempo,
y el exdmen de las existencias indica si su manejo se ha lievado a cabo en forma
correcta. La investigacion de las discrepancias se convierte en uno de los objetivos
del sistema, para determinar si son tolerables o indican un faltante.

Otra ventaja importante de éste procedimiento es el de proporcionar una informacién
amplia y oportuna acerca de las entradas, salidas y existencias de los articulos, no
solo en cantidades sino también en valores. Ya se trate de almacenes de materias
primas, de refacciones o accesorios de productos terminados, los funcionarios del
negocio estaran en condiciones de conocer todos los datos necesarios para normar
sus actividades.

La eleccién de algun método para el control de las existencias en almacén, depende
de las necesidades de las empresas, del personal disponible y de los beneficios que
pudieran derivarse.

Es recomendable que cuando solamente se lleve un registro de existencias se maneje
en el departamento de contabilidad, sin intervencién de los empleados del almacén,
sin embargo, en la practica, se observa que el almacenista necesita conocer los
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movimientos y saldos de cada articulo. Por esta razén el procedimiento de tener
registros, tanto en contabilidad como en e almacén, a pesar de signmcar un dabls
trabajo rinde resultadoes pasitivos.
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CAPITULO IV
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EL CATALOGO DE CUENTAS OFICIAL Y SUS
REGLAS PARTICULARES

Las empresas de autotransporte federal de carga o pasajeros estan obligadas a utilizar
el catélogo de cuentas que fué establecido por la Secretaria de Comunicacionss y
Transporte y la de Hacienda y Crédito Pudblico. La circular con la que fué publicado
este catélogo en el Diario Oficial del 11 de Diclembre de 1956 establece ciertas reglas
para el manejo de la contabifidad y un instructivo para el uso de las cuentas.

A continuacién se transcribe la mencionada circular:

CIRCULAR No. 223 que fija reglas a que deberén sujetarse las personas fisicas o
morales cuyo giro sea El Servicio Publico de Autotransporte de Concesidn Federal;
catalogo de cuentas del Servicio de Autotransportes de Pasajeros y de Carga;
instructivo para su aplicacién y hoja de controt de permisionarios individuales.

Al margen un sello que dice: Poder Ejecutivo Federal. Estados Unidos Mexicanos.-
México.- Secretarfa de Comunicaciones y Obras Piblicas.- Departamento de Tarifas.-
Oficina de Estudios Juridicos.- Numero del Oficio: 28

CIRCULAR NUMERO 223

Considerando que esta Secretaria y fa Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de
comun acuerdo han aprobado y determinado el sistema uniforme de cuentas y laforma
en que éstas deban ser llevadas por [as empresas que exploten el autotransporte,
formulando al efecto el Catélogo de Cuentas de Autotransportes de Cargay el Catalogo
de Cuentas de Autotransporte de Pasajercs, asi como el instructivo correspondiente,
con fundamento en [o prevenido por los articulos 3o, 40., 50, 97, 117, 120, 157
Fracci6n IX y demds relativos de la Ley de Vias Generales de Comunicacién, asfcomo
228, 229 y Il Transitorio del Regiamento del Capitulo Explotacién de Caminos de la
citada Ley, 9 Fraccién IX del Reglamento de la Ley de Secretarias de Estado, 30y
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demds explicables del Cédigo de Comercio y 38, 45 y demds relativos de la Ley
General de Sociedades Cooperativas, se expiden las siguientes reglas a que deberdn
sufetarse todas las personas fisicas o morales cuyo giro sea el Servicio Péblico de
Transporte de Concesién Federal.

REGLAS

PRIMERA.- Ademés de los concasionarios, las personas fisicas o morales que presten
Servicio Publico Federal de Autotransportes al amparo de permisos otorgados por esta
Secretaria, quedan sujetas a las obligaciones que impone la Circular 223, debiendo
ajustarse al Catélogo de Cuentas respectivo, ya sea para e! Autotransporte de
Pasajeros, para el de Carga o para ambos.

|.- La Contabilidad de los negocios relacionados con el Autotransporte de Carga de
Concesién Federal se ajustara al Catalogo de Cuentas respectivo, que se publicajunto
con esta circular

Il.- La Contabilidad de los negocios que se refieren al Autotransporte de Pasajeros de
Concesién Federal se ajustara al Catélogo de Cuentas para el Autotransporte de
Carga, observando las modificaciones que aparecen en el Catdlogo propio para (as
Empresas de Autotransporte de Pasajeros que también se publica con éstas reglas.

.- Las Empresas de Autotransporta de Carga llevaran fas cuentas en Ia forma que se
indica en el instructivo que se publica como anexo y que forma también parte de la
presente circular. Las Empresas de Autotransporte de Pasajeros se sujetaran a dicho
instructivo, salvo en lo que respecta a las modificaclones que aparecen en el catalogo

propio.

IV.- Las Empresas de Autotransporte que, por algin motivo legitimo, movieran carga
empleando permisionarios individuales, deberan llevar, ademas, bajas de control
ajustadas al modelo que se publicajunto con esta circular y que asimisme forma parte
de ella; ~
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V.- Las personas fisicas o morales cuyo giro sea el Autotransporte de Concesién
Federal deberan proporcionar at Departamento de Tarifas de esta Secretarfa informes
trimestrales en los términos que les solicite dicho departamento.

V.- Cuando el capital en giro sea superior a un mil nuevos pesos; debera remitirse al
Departamento de Tarifas, copia del balance anual certificado por el Contador Piblico
Titulado, comenzando por el corresponde al ejercicio que finaliza en el afio de mil
novacientos cincuenta y siete;

V.- (Reformada por oficio.- Circular 223-1, publicado en el Diarlo Oficial de Marzo de
1958, en vigor desde esta fecha como sigue);

VIl.- Et Departamento de Tarifas de la Secretarla de Comunicaciones y Obras Piblicas
inspeccionara a partir de la vigencia de las modificaciones y adicciones a esta circular,
contenidas en e oficio 223-1, si se est4 aplicando el Catélogo respectivo y si se estan
llevando las hojas de control, e impondra las sanciones del caso a los infractores;

Vill.- (Reformada por oficio-circular 223-1, publicado en el Diario Oficial del 20 de Marzo
de 1958, en vigor desde esta fecha , como sigue ) :

VIii= El trémite de |a revisién de cuotas de las tarifas vigentes, quedard condicionado
a que se muestre que la contabilidad corresponde af cataloge respectivo. No se exigird
dicha demostracién para el trdmite mencionado, antes del segundo trimestre del afio
de mil novecientos cincuenta y ocho.

IX.- Las Sociedades Cooperativas tendrdn ademds las obligaciones que sobre el
particular senala la ley que las rige y sus disposiciones conexas;

X.- Las empresas a que alude esta circular no podran variar el sistema de cuentas, sin
la previa aprobacién de las Secretarfas de Hacienda y Crédito Pdblico y la de
Comunicacionesy Obras Pblicas, debiendoformular, al efacto, la solicitud correspon-
diente ante esta (ltima Secretarfa;

XI.- Los contraventores de o ordenado en estas reglas serén sancionados con arreglo
a lo dispuesto por La Ley de Vias Generales de Comunicacion.
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CATALOGO DE CUENTAS

1
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Fletes por cobrar

Deudores Diversos

Deudores por Liquidacién de Carros Permisionarios
Deudores Cuenta Choferes
Documentos por Cobrar

Almacén General

Almacén, Combustible y Lubricantes
Refacciones y Accesorios en Transito
Accionistas
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Equipo de Transpoite
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Otras inversiones

CARGOS DIFERIDOS

Pagos Adslantados

Gastos de Organizacién

Gastos de Instalacién

Pérdida por caso Fortuito
Impuestos Pagados por Anticipado

PASIVO

CIRCULANTE

Acreedores Diversos
Proveedores
Documentos por Pagar
Otras Lineas

Intereses por Pagar

Provisién para e! pago def impuesto sobre la renta

Dividendos por pagar

FlJO

Obligaciones
Hipotecas
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CAPITAL

CAPITAL SOCIAL,

Capital Social

RESERVAS DE CAPITAL

Reserva Legal

Reserva de Inversién

Primas de Emision de Acciones
Sobrantes de Ejercicios Anteriores
Fondo de Reserva (Cooperativa)

Fondo de Prevision Social (Cooperativa)

RESERVAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO

Reserva para Castigo de Fletes Insolutos,

Reserva para Castigo de Deudores Diversos

Reserva para Castigo de Documentos por Cobrar
Reserva para Depreciacién de Equipo de Transporte
Reserva para Depreciacién de Edificio

Reserva para Depreciacién de Maquinaria

Reserva para Depreciacién de Herramientas

Reserva para Depreciacién de Muebles y Enseres
Reserva para Depreciacién de Autos y Equipo de Reparto
Reserva para Amertizacién de Concesiones

Reserva para Amortizacién de Gastos de Organizacién
Reserva para Amortizacién de Gastos de Instalacién
Reserva para Amortizacién de Pérdidas por Casos Fortuitos
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61 CUENTAS DE RESULTADO DEUDORAS
6101 Gastos de Transportacién

01 Sueldos de la Tripulacion

02 Combustibles

03 Lllantas y Camaras

04 Llantas Recubiertas

05 Lubricantes y Grasas

06 Estancias y Hoteles

07 Reclamaciones

08 Bonificaciones sobre Comisiones y sobre Otros
09 Mercancia Perdida o Averiada
10 Comisliones sobre Fletes

11 Diversos

6102 Gastos de lento y Conservacié

01 Mano de obra

02 Refacciones y Accasorios México
03 Refacciones y Accesorios Camino
04 Engrase y cambio de Aceite México
05 Reparaciones Talleres Ajenos

08 Seguros Equipos y Transportacisn
07 Cambio de Motores

6103 Castigos, Depreciaciones y Amortizaciones

01 Provisién para Gastigo de Fletes Insolutos

02 Provisién para Castigo de Deudores Diversos

03 Provisién para Castigo de Documentos por Cobrar

04 Provisién para Depreciacién de Equipos de Transporte
05 Provisién para Depreciacién de Muebles y Enseres

06 Provisién para Depreciacién de Edificios

07 Provisién para Depreciacién de Maquinaria
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Provisién para Depreciacién de Herramienta

Provisién para Depreciacién de Automéviles y Equipo de Reparto
Provisién para Depreciacién de Construcciones

Provision para Amortizacion de Concesiones

Provisién para Amortizacion de Gastos de Organizacién
Provisién para Amortizacién de Gastos de Instalacién

Provisién para Amortizacién de Pérdidad por caso Fortuito

6104 Comisiones Pagadas

01
02
03

A las Instituciones de Crédito
A Transportadores
Diversos

6105 Situaciones Pagadas

01
02
03

A Instituciones de Crédito
A Correcs y Telégrafos
Diversos

6106 Intereses Pagados

o1
02

A Instituciones de Crédito
A Diversos

6107 Descuentos sobre Fietes

61 08 Gastos de Administracién

o1
02
03
04
05
[e]]

Sueldos a Funcionarios y Empleados
Gratificaciones a Funcionarios y Empleados
Horas Extras & Funcionarios y Empleados
Honorarios Diversos

Gastos de Viaje

Gastos Legales
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07 Correos y Telégrafos

08 Teléfonos

09 Rentas

10 Luz, Fuerza y Calsfaccién

11 Suscripciones y Cuotas

i2 Coches y Pasajes

13 Gastos de Representacion

14 Gastos de Conservacién y Reparacién de Equipos de Oficina
15 Mantenimiento y Conseryacién de Edificios
16 Contribuciones

17 Vacaciones de Empleados

18 Gastos de Previsién Social

19 Seguro Social

20 Papeleriay Utiles de Escritorio

21 Utiles y Gastos de Aseo

22 Seguro Edificios y Fianzas

23 Publicidad

24 Reparacién y Refacciones Autos Oficinas
25 Combustibles y Lubricantes Autos Oficinas
26 Gastos no Deducibles del Impuesto sobre ta Renta
27 Gastos de Reparto y Entrega

28 Otros Gastos no Especificados

61 09 Quebrantes Diversos

01 Sobre Equipo de Transporte Vendido o Inutilizado

02 Sobre Maquinaria y Herramienta Vendida o Inutilizada
03 Sobre Muebles y Enseres Vendidos o Inutilizados

04 Sobre Automdviles Vendidos o Inutilizados

05 Diversos

61 10 Maniobras de Carga y Descarga

01 Directa
02 Indirecta
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6111 Gastos de Talleres

01 Sueldos y Salarios

02 Refacciones y Accesorios
03 Combustibles y Lubricantes
04 Luzy Fuerza

05 Diversos

6112 Otros Gastos
6113 Gastos de Bogega

61 14 Oficinas Foraneas

71 CUENTAS DE RESULTADOS ACREEDORAS
7101 Fletes

01 Oficina en México
02 Oficinaen ...
03 Oficina en ...

7102 Fletes Goblerno

01 PODER EJECUTIVO
01 Presidencia de la Repiblica
02 Secretaria da Estado
03 Departamento de Estado
02 PODER LEGISLATIVC
01 H. Congreso dela Unién
02 Cémara de Diputados
03 Cémara de Senadores
03 PODER JUDICIAL
01 Suprema Corte de Justicia
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02 Tribunales Colegiadas de Distrito
03 Juzgados de Distrito

7103 Comislones por Fletes

01 Comisiones por Flete en México
02 Comisiones por Flate Foraneos
03 Situaciones Cobradas

7104 Adicionales Cobrados

01 Por Oficinas en México
02 Por Oficinas en ....

7105 Otros Ingrasos

01 Por Diversos Conceptos no Especificados

81 PERDIDAS Y GANANCIAS

91 CUENTAS DE ORDEN DEUDQRAS

01 Fondos C.0.D. en nuestro poder

02 Documentos Descontados

qa Depdsitos de Garantia en Gestién

101 CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
01 Fondos C.0.D. por entregar

02 Responsabilidades por Documentos Descontados
03 Depositantes en Garantia en Gestién
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CATALOGO DE CUENTAS PARA LAS EMPRESAS DE AUTOTRANSPORTES DE
PASAJEROS

Aprobado por la Secretarfa de Comunicaciones y Obras Publicas, en México, D.F. e
§ de Diciembre de 1956, Ei Subsecretario de Comunicacionss y Transportes, Walter
Buchanan.- Rubrica.

Para esta clase de empresas, regird el mismo catélogo de cuentas; asl como el
instructivo de la empresa de autotransportes de carga; pero observando las siguientes
modificaciones:

11-04 Fletes por Cobrar - se denominara:
11-04 Pasajes por Cobrar.

12-08 Autornéviles y Equipo de Reparto - se suprime.
12-09 Pasajes Cobrados por Adelantado - se adiciona.

En esta cuenta, se abona el importe delos pasajes vendidos por anticipado, tales como
viajes de excursién abiertos por varios dias. Se carga, con abono a[a 71-01 Ingresos
por Pasajes.- por el importe de los pasajes correspondientes a los servicios ya
otorgados. Su saldo representa el importe de los serviclos cobrados pendientes de
otorgar.

51-01 Reserva para Castigo de Fletes Insolutos - se denominara:
51-01 Reserva para Castigo de Pasajes Insclutos.
51-09 Reserva para Depreciacién de Autos y Equipo de Reparto -se suprime.

61-10 Maniobras de Carga y-Descarga - se suprime.
61-13 Gastos de Bodega - se suprime.
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71-01 Fletes - se denominara;

71-01 Ingresos por pasajes.

71-02 Fletes Gobierno - se denominara:
71-02 Ingresos por Pasajes Gobierno.

71-03 Comisiones por fietes - se denominara:
71-03 Comisiones por Pasajes.

71-04 Adicionales Cobrados ~ se denominaré:
71-04 Vigjes Especiales.

91-01 Fondos C.0.D. en nuestro poder - se denominaré:
91-01 Almacén de Baletos.

Esta cuenta, se cargaconabono ala 101-01 Boletos Emitidos, por el niimero de boletos
emitides por la Ifnea que ingresan al aimacén de boletos. Se abona, con cargo a la
101-01, por el nimero de boletos que salgan a la venta. El saldo de la cuenta
representa el ndmero de boletos en existencia.

Para efectos de control, las lineas de acuerdo con las necesidades y circunstancias
especiales podréan establecerse las subcuentas y auxiliares que la préctica les indique
por boletos en expendios, en poder de cobradores, etc.

101-01 Fondos C.0.D. por entregar - se denominara:
101-01 Boletos Emitidos.
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NATURALEZA DE LAS CUENTAS

ACTIVO CIRCULANTE

CAlSA

Se carga de las entradas de dinero en efectivo por la prestacién del servicio de
Transporte.

Se abona de las erogaciones en efectivo efectuadas como son el pago a choferes,
herramientas, combustibles y reparaciones.

Su saldo es deudor y representa la cantidad de dinero en efectivo que se encuentra
disponible.

CAJA - AGENCIAS

£l movimiento y el saldo de esta cuenta es igual a la anterior, con la axcepcién que
&sta se utiliza al haber varias oficinas - agencias donde parcialimente se concentran
las operaciones y que finalmente forman parte de la misma contabilidad.

BANCOS

Se carga de los dep6sitos hechos tanto en efective como en cheque por la prestacién
de servicio de transporte.

Su abono se efectia con la expedicidn de documento-cheque para realizar las
operaciones expuestas ya en la cuenta de caja. Su saldo representa los fondos
disponibles en dicha cuenta.

~

FLETES POR COBRAR

Se carga en el monto proveniente de pago.
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Se abona en la liquidacién de la prestacién de bienes y servicios.
Su saldo representa el ingreso por servicio prestado pendiente de cobro.

DEUDORES DIVERSOS

Su cargo es por las cantidades que ios deudores deben a la compania al principio del
ejercicio, por el valor de las cantidades que preste y de los intereses por atraso en el
pago.Se abona de los pagos que se hagan por €l pronto pago de la deuda.

Su naturaleza es deudora y representa el total de e dinero que esta pendiente de pago
por los deudores.

DEUDORES POR LIQUIDACION DE CARRO - PERMISIONARIOS

Cuando al ser liquidada "x" unidad urbana, y del monto total de Ia liquidacién se le
disminuye un préstamo aparece esta cuenta cargandola.

Se abana a [a reposicién de dicho préstamo.

Su saldo es deudor y representa el total del dinero pendiente de pago.

DEUDORES CUENTA CHOFERES

Se carga de los gastos a comprobar por los choferes.

Se abona de los gastos ya comprobados por los conductores,

El saldo representa el dinero pendiente a cobrar por los choferes.
DOCUMENTOS POR COBRAR

Se carga del monto de los documentos que estén pendientes de cobyo,
Se abona del monto des los documentos ya pagados.

Su saldo representa el total pendiente de cobrar por los documentos.

ALMACEN GENERAL

Se carga al precio de costo delimporte de lantas, refacciones, accesorios y articulos
necesarios para el servicio que se guardan en el almacén.
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Se abona al precio de costo de cada artfculo y por las salidas de almacén de los
mismos.

Su saldo representa la existencia de refacciones, llantas y armas al precio de costo
existentes en el almacén.

ALMACEN DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES

Se carga del importe de lubricantes y combustibles adquiridos a precio de costo.
Su abono es por las salidas de los mencionados articulos también a precio de costo,
$u saldorepresenta la existencia de combustibles y lubricantes al costo.

REFACCIONES Y ACCESORIOS EN TRANSITO

Su cargo se representa por el valor de todas !as refacciones y accesorios comprados
fuera de la plaza y que vengan en camino por cuenta y riesgo. Del valor de |0s gastos
pagades por el traslado de dichas refacciones y accesorios hasta llegar al almacén,
Su abono es del valor a precio de costo de mercancias llegadas al almacén con carga
al almacén general.

Su saldo es de naturaleza deudora y refleja el valor de las mercancias a precio de
costo por nuestra cuenta y riesgo.

ACCIONISTAS

Es una cuenta de activo circulante que refleja derechos de la empresa.

Sus cargos son por adeudos de accionistas en favor de la empresa o por el capital
suscrito pendiente de exhibir.

Sus abonos son por los adeudos cubiertos por los accionistas en favor de la empresa
o por el capital suscrito ya exhibido.
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ACTIVO FlJO

EQUIPO DE TRANSPORTE

Se carga de la adquisicién de unidades urbanas destinadas al servicio.
Se abona de las salidas de dichas unidades al momento de venderias.

EDIFICIO

Se carga de la compra del bién inmueble destinado para el establecimiento de ia
empresa.
Su abono corresponde a la venta, transpaso o baja del edificio.

OBRAS EN CONSTRUCCION

Su cargo corresponde a la construccién de mobiliario para la empresa.
Su abono se presenta al término de dicha obra.

TERRENOS

Su eargo corresponde a la adquisicién del terreno destinado para el desempeiiode la
empresa (ejemplo: para taller mecénico).

Su abono se efectia al momento de deshacerse de este bien por medio de la venta,
traspaso o baja.

MAQUINARIA

La maquinaria se contabiliza cargandola por 12 compra de este equipo como puede
ser una gria, un gato hidrailico, etc.
Su abono se ejecuta al ser traspasado, vendido o dado de baja de la Compaiila.

HERRAMIENTAS
Su cargo y su abono se contabilizan al efectuarse Jos mismos movimientos que se
presentan en la cuenta "Maquinaria®.
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MUEBLES Y ENSERES

Lacuenta se carga al momento de adquirir este tipo de bien, como son los mostradores,
estanterfa para almacén, por mencionar algunos.
Su abono se contrapone a fa venta de este mobiliario.

DEPOSITOS EN GARANTIA

Se carga de los bienes en dinero o en especie que le dé un cliente a la empresa, antes
de cubrir-el mento de la prestacién del servicio.

Su abono se contrapone una vez que dicho servicio ha sido liquidade.

OTRAS INVERSIONES

Esta cuenta es cargada al finalizar la inversidn en dinero de fa empresa hacia otro giro.

Se abona de las apertacionss parciales efectuadas antes de concluir por completo la
inversidn.
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ACTIVO DIFERIDO

PAGOS ADELANTADOS

Se carga de los pagos pendientes por anticipo que efectia un cliente por la préxima
prestacion del servicio.

Se abona de la liquidacién o conclusién del monto pendiente a cubrir.
GASTOS DE ORGANIZACION

Sus cargos son por las salidas de dinero efectuadas al disponer los sistemas, métodos
y procedimientos que se aplicardn al inicio de las operaciones.

Su saldo es deudor y refleja el monto de las salidas efectuadas en el gjercicioy en la
organizacion de 1a linea.

GASTOS DE INSTALACION

Secarga del valor delas cantidades gastadas en lainstalacion y adaptacion dei edificio
y los demés locales pendientes del negocio, al igual del valor de las salidas que se
hagan por e} mismo motivo.

Su saldo es deudor y refleja el valor de erogaciones hechos por la instalacién y la
adaptacién de los locales pendientes a amortizarse,

PERDIDAS POR CASO FORTUITO

Esta cuenta contablemente se utiliza para el registro de una disminucién en el capital,
ya sea por incidentes o imprevistos que ocufran como son 10s choques, robos o
siniestro.

Al final def ejercicio ésta cuenta se presenta en el balance general.

IMPUESTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Esta cuenta se carga de los impuestos federales generados en el perfodo.
Se cancela al final del gjercicio contra la utilidad del mismo.

Su saldo es de naturaleza deudora.
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PASIVO
PASIVO CIRCULANTE

ACREEDORES DIVERSOS.

Sus cargos son por fos pages en efectivo o documentos.

Se abona al inicio del ejercicio y por las cantidades que adeuda la empresa de
transporte.

Su saldo siempre serd acreedor y representa la cantidad que tiene pendiente de
liquidar la empresa.

PROVEEDORES

Su cargo corresponde a los pagos a cuenta o definitivos que se vayan efectuando de
la adquisicion de refacciones y herramientas para el almacén de mercanclas que se
devuelvan.

Et abono es por las cantidades que se les deben a Jos proveedores al principio det
ejercicio, de las mercancias a crédito y de los intereses que se nos carguen por atraso
en los pagos.

Su saldo es de naturaleza acreedora y represenia los créditos del negocio por fa
compra de mercancias,

DOCUMENTOS POR PAGAR

Su cargo y su abono se gjecutan de ta misma forma en que se presentan en la cuenta
de "proveedores, diferencidndola de ésta que cuando se aplica documentos por
pagar, es que hay por medio un pagaré o letra de cambio que ampara el monto
pendiente a liquidar.

Generalmente sus cargos son por el valor nominal de documentos que se pagany de
documentos que se cancslan y sus abonos son por fos documentos pendientes de
pagar al principlo del ejercicio, y de aquelios que se aceptan para ser pagados fa fecha
de su vencimiento.
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El saldo de esta cuenta es acreedor y refleja el valor de los documentos pendientes
de pago.

OTRAS LNEAS

Se abena de las operaciones realizadas con otras companias de pasaje urbano, por
fa compra de unidades o la prestacién de servicios,

Se cargan por el pago que se haga a cuenta o total del importe de la operacién,

Su saldo es acreedor y representa el monto del adeudo pendiente con otras empresas
de transporte urbano.

INTERESES POR PAGAR

Son aquellos intereses que se generan por la obtencién de créditos bancarios o
cualquier tipo de financiamiento.

Es una cuenta de pasivo que se carga cuando son pagados los intereses.

Se abona cuando se origina el crédito.

PROVISION PARA EL ISR

Es una cuenta de activo circulante que se carga de los pagos de ISR efectuados
durante el ejercicio.

Se abona al final del ejercicio canceldndola contra Ia utilidad o pérdida.

Su saldo es deudor y representa el monto total de pagos realizados en el periodo.

DIVIDENDOS POR PAGAR
Es una cuenta bancaria reflejada en el rubro de Capital.

Se carga cuando se efectia el pagoe a socios o accionistas.
Se abona cuando en el ejercicio existen utilidades distribuibles.
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PASIVO FIJO

HIPOTECAS

Se carga del valor de los pagos de acuerdo con la escritura hipotecaria que se vayan
haciendo al acreedor respectivo,

Su abono es del valor de los préstamos hipotecarios pendientes de pago y de las
nuevas deudas hipotecarias que se contraigan segin la escritura puiblica respectiva.
Su saldo es acreedor y reflgja ef valor de todos los préstamos hipdtecarios pendientes
de pago.

OBLIGACIONES
Es una cuenta cuyo saldo representa el monto de los adeudos pendientes de liquidar.

Se carga por el valor de las mismas en favor de los socios.
Se abona conforme se va liquidando dicho importe.
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CAPITAL

CAPITAL SOCIAL

Se carga con retiros de parte del capital que se hagan y del valor de la pérdida neta
obtenida y traspasada a! término del ejercicio,

Su abono es del Capital Inicial al principio del ejercicio, de las aportaciones que se
hagan durante el mismo y dela utilidad obtenida y traspasada al terminar &! ejercicio.
Elsaldo de esta cuenta es acreedor y refleja el valor del capital actual o final alafecha
del Balance.
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CAPITULO V
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Para demostrar las ventajas que representa el implantar un sistema de Control Interno
en las empresas de transporte colectivo de la Ciudad y Puerto de Veracruz se hizo una
investigacién de campo en la cual se tom¢é como muestra los datos econémicos de un
permisionario perteneciente a la Linea de Transporte Urbano *Playa Linda" de esta
ciudad. Esta lineatiene en su existir 18 afios, cuenta con la asociaciénde 12 empresarios
particulares y con 31 unidades de transporte que prestan servicio a la ciudadanfa
veracruzana,

Con objeto de demostrar como se debe aplicar un Sistema de Control Interno, las cifras
investigadas se ordenaron y se registraron contablemente utiliz&ndose el catdlogo de
cuentas indicado por la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes y la Secretarfa de
Haclenda y Crédito Pablico, asimismo se formulardn los Estados Financieros correspon-
dientes con el objeto de mostrar como debe controlarse administrativa y contablemente
los recursos econémicos de este tipo de empresas.
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PARCIAL
-A-

Bancos
Capital

"Asiento de Apertura”

SUMAS IGUALES

DEBE HABER

N$50,000

N$50,000

N$ 50,000 * N$50,000



Bancos
Ingresos por pasaje
Ingresos por servicios
*Ingreso por la prestacién
de servicios a particulares
y ptiblico en gral. en el mes
de Enero de 1993".

- 2 -

Gastos de Mantenimiento y Conservacién
- Mantenimiento de Equipo de Transporte

- Engrase y cambio de aceite
L.V.A. Pagado
Bancos
"Gastos ercgados en Enero
de 1993."

-3 .

Equipo de Transporte
1.V.A. Pagado
Documentos por Pagar
Bancos
"Adquisicién de una Unidad
con crédito bancaric y un
enganche del 20% del valor
total*

-4 -

Almacén
LV.A, Pagade
Bancos
“Compra de aceite, lubricantes
y bandas para motor."

PARCIAL  DEBE HABER

N$12,352
N$ 9,625
2,727
3,472
2,600
872
347
3,819
86,000
8,800
75,680
18,920
2,100
210
2,310
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.5 -

Gastos de Administracién 900
-Sueldos a Funcionarics y
Empleados
Impuestos por Pagar
-1% 9
-1SPT 20
' Bancos

SUMAS LIGUALES 113,981

Concepto:
"Movimientos Cortables del mes
de Enero de 1993."

29

871

113,981
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PARCIAL DEBE HABER

Documentos a Pagar N$ 6,850
Bancos N$ 6,850
"Pago de |a 1a letra del
minibus"
R T
Bancos 11,600
Ingresos por Pasaje 7,400
Ingresos por Servicio . 4,200

“Ingresos por [a prestacion
de servicios a particulares
y publico en general*

-3 .
Gastos de Mantenimiento y conservacién 1,400
-Mano de Obra
LV.A, Pagado 140
Acreedores Diversos 1,040

Bancos 500
‘Gastos de Mantenimiento
en Febrero de 1993"

-4 -

Bancos : 700
Anticipo de clientes ’ 700
“Abono para la prestacién
de un servicio."



-5 -

Magquinaria y equipo
I.V.A, Pagado
Proveedores
Bancos
*Compra de un gato
hidraulico*

-6 -

Gastos Financleros
LV.A Pagado
Bancos
"Cargo de intereses por
situacién de cheques
forAneos"

-7 -

Gastos de Administracién

-Sueldos a funcionarios y

empleados

Impuestos por pagar

-1%
-ISPT
Bancos

"Sueldo Mensual det Chofer
correspondiente a Febrero de 1893

SUMAS IGUALES

Concepto: Movimientos Contables del mes
de Febrero de 1993

73

80
98

76.36
7.64

930

22,812

778
300

84

31.3

808,7

22,812
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PARCIA L DEBE
-1 -

Acreedores Diversos N$ 1,040
Bancos .
“Liquidacién del Mantenimiento
del mes de Marzo de 1983*

-2 -

Cuentas Pagadas por Adelantado 4,500

L.V.A. Pagado 450
Bancos

"Compra de Péliza de Seguros*
-3 -
Proveedores §00
Bancos
“Abono a la compra de gate hidradlico"
- 4 -
Gastos de Administracién 300
-Seguro Soclal
Bancos
"Pago del primer bimestre de 1993."
-5 .-

Bancos 7,300
Ingresos por pasajes

"Ingresos por |a prestacién
de servicios al pliblico en
general en el mes de Marzo de 1993*

HABER

NS 1040

4,950

500

300

7,300
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-6 -

Bancos
Acreedores Diversos
"Préstamo del Sr. Cervantes”

.7.

Gastos de Administracién
-Sueldos a Funcionarios y Empleados
Impuestos por Pagar
-1% 9.21
-ISPT 19
Bancos

“Suelde Mensual del Chefer del mes
de Marzo de 1993

SUMAS IGUALES
Concepto:

*Movimientos Contables del mes
de Marzo de 1993."

5,200

921

20,211

5,200

28.21

892,79

20,211



-1 -

Proveedores
Bancos .,
*Liquidacién de la compra
del gato hidr&ulico”

-2 .

Documentos por Pagar
Bancos
"2ay 3a. Letra del Minibis"

Gastos Financieros
-intereses Moratorios
Bancos -
"Intereses a cargo por el
atraso de la 2a mensua-
lidad del minibis."

Bancos
Ingresos por Pasaje
tngresos por Servicios
*Ingresos por |a prestacién
de servicios a particulares y
al piblico en general durante
ol mes de Abril de 1993."
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PARCIAL

DEBE HABER

N$ 278
N$ 278

18,760

13,760

620
620

10,710
6,704
4,008



Anticipo de Cllentes
Bancos
"Devolucién del anticipe por
suspensién del servicio”

-8 -

Acreedores Diversos
Bancos
"Primer abonoe al préstamo
del Sr. Cetvantes.”

Gastos de Administracién
-Segures Edificio y Fianza
L.V.A. Pagado
Gastos Pagados per Adslantado
“Asiento de cancelacién del
1er. mes de vencido de la Pdliza
de Seguros.”

-8 -

Gastos de Administracién
- Sueldos a Funcionarios y Empleados

700

700
1,100
. 1,100
825
75
750
900
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impuestos por Pagar
-1%
-ISPT

Bancos

SUMAS IGUALES

Concepta:  Movimientos Contables del mes
de Abril de 1993,

28,893

29

871

28,893



-1- EETH 7ES&S
4

P
Gastos de Admlnlstraci§r1ll£
-Pago del IMSS de! 20
Bimestre de 1993,
Bancos

-2 -

Gastos Financieros
I.V.A, Pagado
Bancos
"Cargo por Reposicién del
Estado de Cuenta”

-3 -

Acreedores Diversos
Bancos
"Segundo abono del préstamo
del Sr. Cervantes”

-4 -

Bancos
Ingresos por Pasaje
Ingresos por Servicios
"Ingreso por la prestacion de
servicios a particulares y pi-
blico en general en Mayo de 1893"

-5 -
Documentos por pagar

Bancos
" 4a, lefra del minibus*

L
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PARCIAL DEBE HABER

R prpe

bidLly TECA NS 300
10
1
1,800
12,553
6,880

N$ 300

1

1,800

5,225
7,328

6,880



.8 -

Gastos de Administracién
-Seguro Edificio y Fianza
LV.A, Pagado
Gastos Pagados por Adelantado
“Asiento de cancelacién del 20
mes vencido de ta péliza de
seguros.”

-7 -

Gastos de Administraciéon
-Sueldos a funcionarios y empieados
impuestos por Pagar
-1%
- ISPT
Bances
" Sueldo mensual del chofer
correspondiente fa mes de
Mayo de 1993

SUMAS IGUALES

Concepto: Movimientos Contables def mes
de Mayo de 1993,

825
800
9
20
23,269

75
750

29

871

23,269



Acreedores Diversos
Bancos
"3er. abono préstamo
Sr. Cervantes."

-2 -

Documentos por Pagar
Bancos
"5a. letra del minibis”

Bancos
Ingresos por servicios
"Ingresos por excursién
efectuada a Coatzacoalcos,
Ver.®

-4 -

Gastos de Administracion
-No deducibles
Bancos
"Pago de gastos varios no
deducibles"

PARCIAL DEBE HABER

NS 1,200

N$ 1,200

6,880
6,880

2,100
2,100

740

740
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Bancos

Ingresos por Pasaje
Ingresos por Servicios
Otres Ingresos

"Ingresos por la prestacién

de servicios a particulares

y al publico en general du-

rante Junio de 1993."

-6 -
Almacén
I.V.A. Pagado
Bancos
Proveedores

"Compra de fittros y llantas
para el camién,*

-7 -

Gastos de Administracién
-Seguro de Edificioy fianza
L.V.A, Pagado
Gastos Pagados por Adelantado
“Asiento de cancelacién del
3er. mes vencido de la péliza
de seguros".

12,627
6,126
4,301
2,200
3,148.18
314.82
463
3,000
825
75
750
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Gastos de Administracion 925
-Sueldos de Funclonarios y Empleados -
Impuestos por pagar
-1% 9.25
-i1SPT 2z
Bancos

SUMAS IGUALES 28,760

Concepto: Movimientos Contables del mes
de Junio de 1993,

31.28

893.75

28,760
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.1 -

Documantos por pagar
, Bancos
"8a lotra del minibds."

-

Bancos
Ingrasos por pasaje
Ingresos por servicios
“Ingresos pof fa prestacién de servicios
a particulares y al pablico en gral.*

-3 -

Acreedores Diversos
Bancos
“40, abono del préstamo del Sr. Cervantes.*

-4 -

Provesdores
Bancos
"{er abono a proveadores.”

-5 .

Gastos de mantenimiento y
conservacion.
- Mano de obra
LV.A. Pagado
Bancos
“Gastos del mes dea Julio de 1893."

PARCIAL

DEBE HABER

NG 6'880
N$ 6'880

14'364
6'620
8'344

1100
1100
1000

1000

800

90
920



-1

-6 -

Gastos de Administracién 925
-Sueldos a funcionarios y empleados
impuestos por pagar

-1% 9.25
-18PT 22
Bancos

*Sueldo mensual del chofer correspondiente
al mes de Julio de 1893.*

-7 -

Gastos de Administracién 320
- Seguro Social
Bancos
*“Pago del IMSS 3er Bimestre de 1993."

-8 -

Gastos de Administracion 825
- Segura de edificio y fianzas
L.V.A. Pagado
Gastos pagados por adelantado
"Asiento de cancelacién de! 40. mes vencido de
la péliza de seguros.”

SUMAS IGUALES 26'404

Concepto: Movimientos Contables del mes
de Julio de 1993.

31.256

893.75

320

75
750

26'404
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PARCIAL DEBE  HABER

-1 -

Proveedores N$ 1'000
Bancos N$ 1'000
*20 Abono a proveedores*
-2 -
Bancos 11300
Ingresos por pasaje 7'100
Ingresos por servicios 4'200

*Ingresos por la prestacién de servicios
a particulares y piblico en gral. durante
el mes de Agosto de 1993."

-3

Documentos por Pagar 6'880
Bancos 6'980
* 7a letra del minibis.*

Gastos Financieros 124
Bancos 124
*Cargo de comisién por manejo
de cuenta.”



a7

-5 -
Gastos de Transportacién 800
- Liantas y cdmaras
.V.A. Pagado . B8O
Bancos
Acreedores diversos

"Revestidura de llantas para camién.”
-6 -

Gastos de Administracién 825
- Seguro de edificios y fianzas
L.V.A. Pagado
Gastos pagados por adelantade
“Asiento de cancelacién del 50. mes vencido de
la péliza de seguros.”

- 7 -
Gastos de Administracién 900
- Sueldos y salarios
Impuestos por pagar
-1% 9
- ISPT 20
Bancos

"Sueldo mensual del chofer correspondiente
al mes de Agosto de 1993."

SUMAS IGUALES 21,909

Concepto:  Movimientos Contables del mes
de Agosto de 1993,

200

75
750

29

871

21,909



PARCIAL DEBE

-1 -

Gastos de Administracién N$ 312
- Seguro Social
Bancos
“Pago del IMSS 40 Bimestre 1993."

-2 -

Proveedores 1'000
Bancos
“Tercer Abono a proveedares”

.3-

Docurnentos por pagar 6'880
Bancos
"8vo pago de la letra del minibas*

-4 -

Acreedores diversos 680
Bancos
“Liquidacién de revestidura de llantas.”

-5 -

Bancos 15000
Ingresos por pasaje
Ingresos por servicios
*“Ingresos por la prastacién de servicios
a-particulares y plblico en gral. durante
el mes de Septiembre de 1993."

HABER

N$ 312

1000

6'680

680

6'100
g'900
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-6 -

Almacén
I.V.A. Pagado
Bancos
"Compra de bujfas, bandas y aceites"

.?-

Gastos de Administracién
- Seguro de edificios y fianzas.
I.V.A, Pagado
Gastos pagados por adelantado
“Asiento de cancelacién del 6o. mes de vencimiento
de la péliza de seguros.”

-8-

Magquinaria y Equipo
I.V.A, Pagado
Bancos
"Compra de Herramienta.”

-9 -

Gastos de Administracion
- Sueldos de funcionarios y empleados
Impuestos por pagar
-1% 9
-ISPT 20
. Bancos
"Sueldo mensual del chofer correspondiente
al mes de Septiembre de 1993. *

SUMAS IGUALES

Concepto: Movimientos Contables del mes
de Septiembre de 1993,

954
95

825

1100
110

900

27,856

1'049

75
750

1210

29

871

27,856



PARCIAL

o1 -

Bancos
Ingresos por pasaje
Ingrasos por servicios
*Ingresos por la prestacion da servicios a
particulares y al piblico en gral, durante
el mes de Octubre de 1993."

-0 -

Documentos por pagar
Bancos
*Noveno pago de la letra del minibis.”

. 3.

Gastos pagados por adelantado
I.V.A, Pagado
Bancos
"Compra de Pdliza de segures.”

-4 -

Gastos Financieros
1.V.A Pagado
Bancos
“Cargo por cheque devuelto."

DEBE  HABER

N$12'112
N$ 6'010
6'102
6'880
6'880
2100
210
2'310
150
15
165
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-5 -

Gastos de Administracién
- Grratificacion a funcionarios y empleados
Bancos
‘Gratificacion al velador y al barrendero,”

.e-

Gastos Administratives
- Suelde a funcionarios y empleados
impuestos por pagar
-1%
- ISPT
Bancos

9.41
25

*Sueldo mensual del chofer correspondiente al

mes de Octubre de 1993."

SUMAS IGUALES

Concepto: Movimientos Contables del mes
de Octubre de 1993.

350

941

22,758

350

34.41

906.59

22,758



PARCIAL DEBE HABER

-1

Gastos de Administracién N$1'040
- Seguro Sociat
Bancos N$ 1'040
"Pago del IMSS 5o, Bimestre 1993.*

Bancos 13'510
Ingresos por pasaje 8'310
Ingresos por servicios 5'200
*Ingresos por la prestacién del servicio a
particulares y al publico en gral. durante
el mes de Noviembre de 1993."

.3.

Documentos por pagar 13760
Bancos 13760
*100. y 110. pago de la letra del
minibds.”

Gastos de mantenimiento y

conservacién . 2’100
-Cambio de motor
i.V.A. Pagado 210
Bancos 2'310

"Reparacién del motor®
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-5 -

Gastos de Administracién
- Seguro de edificios y fianzas

L.V.A. Pagado
Gastos pagados por
adelantado

"Asiento del primer mes de cancelacion

del primer mes de vencido de 12 péliza

de seguros.”

-6 -

Gastos de Administracion
- Sueldos de funcionarios y empleados
Impuestos por pagar
-1% 941
- ISPT 25
Bancos

“Sueldo menstual del chofer correspondiente
al mes de Noviembre de 1993.*

SUMAS IGUALES

Concepto Movimientos Contables del mes
de Noviembre de 1993.

385

941

31'946

35

350

34.41

906.59

31'946



PARCIAL
-1 -

Gastos de Administracion
- Suscripciones y cuotas
LV.A. Pagado
Bancos
"Cuota anual de la sociedad de
transportistas."

.2.

Bancos
Ingresos por pasaje
Ingresos por servicios
*Ingresos por la prestacién de servicios
a particulares y al ptiblico en general
durante el mes de Diciembre de 1993"

-3 -

Gastos de Administracién
- Otros gastos no especificados
LV.A. Pagado
Bancos
“Gastos por la cena de fin de aiio a choferes,
canastas navidefias y otros.”

-4 -

Gastos de Administracién
- Seguro de edificios y fianzas
I.V.A. Pagado
Gastos pagados por adelantado
“"Asiento de cancelacién del 20 mes vencido de
{a pdliza de seguros”

DEBE HABER
N$1'300
130
N3 1'430
12°300
7200
5'100
3100
250
3350
385
35

350



g5

-5-

Gastos de Administracién 1'411.8
- Sueldos a Funcionarios y empleados
Impuestos por pagar . 34.41
-1% aH
- ISPT 25
. Bancos 1'377.09
"Sueldo mensualy aguinaldo del chofer
correspondiente al mes de Diciembre de 1993."

SUMAS IGUALES 18,876.50  18,756.50

Concepto: Movimientos Contables del mes :
de Diciembre de 1993,
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ESQUEMAS DE MAYOR
BANCOS
A) 50,000 3819 (24
1.1) 12,352 18,920 (8t
2.1 11,600 2,310 (at
4.1 700 871 (54
5.1i1) 7,300 6,880 (1
6.11) 5,200 500 (s
4.v) 10,710 300 (5.
4av) 12,553 84 (6.
avn 2,100 898,70 (7.
5.Vl 12,627 1,040 (14
2.vily 14,364 4,950 (.
2.Vl 11,300 500 (3.
5.1%) 15,000 300 {4
1.X) 12,112 89279 (741
2.X1) 15,510 278 (1.n
2.x11) 12,300 13,760 (2.1v
620 (3.v
700 (54v
1,100 (6.4v
a7i (8.4V
300 (v
1 (av
1,800 (3V
6,880 (5V
87t (7v
1,200 (v
6,880 (2wv1
740 (v
483 (6M
893.75 (8VI
6,880 (v
1,100 @BVt
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1,000 (4Vil
950 (871
83375 (6.
320 (7w
1,000 (1.vul
6,880 (3.
124 {4V
200 (s.v1
871 (7.vil
312 (LIX
1,000 (2%
6,880 (3.x
680 (41X
1,049 (6%
1,210 (81X
871 (9.X
6,880 (2%
2,310 (3X
185 (4X
350 (5%
906,59  (6X
1,040 (1
13,760 (38X
2,310 (ax
90659  (6X
1,430 (1.1
3,350 (3.X0
1,377.09  (5XI
153,728 146,670.26
7,048.74

11
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IVA PAGADO
2.1) 347 75 @.v
3.0 8,600 75 6V
4.) 210 75 @V
3.11) 140 75 (avil
5.11) 98 75 (6.VIIi
&.1l) 7.64 75 (7.IX
2.1) 450 35 6.X1
2v) M 35 @.xi
6.Vl) 314.82
5Vl a0
5.V 80
6.1X) 95
8.1X) 110
ax) 210
4.%) 15
4.X1) 210
1.XH) 130
3.XI1) 250
11,358.48 520

10,838.46
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ALMACEN
4. 2100
6.VI) 3,148.18
6.1%) 954
6,202.18
ANTICIPO DE CLIENTES
5.4V} 700 700
EQUIPO DE TRANSPORTE
al) 86000
P
MAQUINARIA Y EQUIPO
5.11) 980
8.X) 1,100
2,080 t:

@
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DOCUMENTOS POR PAGAR

. 6,880 75,680 @l

2.1v) 13,760

5.V) 6,880

2.vi) 6880

1.V 6,880

3.V 6,880

3.1x) 6,880

2.X) 6,880

3.XI) 18,760

75,680 75,680
IMPUESTOS POR PAGAR
29 61
31.3 el
28.21 @
29 @®Iv
29 A%
31.25 BV
31.25 M1
29 AV ]
29 (@.x
34.41 6X
34.41 6X)
34.41 (5.X1
370.24

LL
I
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ACREEDORES DIVERSOS
1.01) 1,040 1,040 @
6.1v) 1,100 5,200 e
) 1,800 680 M
1.VD) 1,200
3VH) 1,100
41%) 680
8,920 6,920
o
PROVEEDORES
3.1 500 778 ®.H
1.1V) 278 3,000 (B.VI
4.vh) 1,000
1.Vt 1,000
2.1%) 1,000
3,778 3,778
CAPITAL

50,000
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INGRESOS POR PASAJE

9,625 (1,
7400 (@4
7300 (&0
6,704  (4lV
5225  (4V
6,126 GV
6020 © (VI
7,100 @vi
6,100 51X
6,010 (1.X
8,310 (2.xt
7,200 @xin
83,120

" INGRESOS POR SERVICIO

2727 (1.1
4200 (2.
4,006 (4V
7328 @4V
2,100 @V
4301 (5.VI
8,344 (Vi
4,200 (2.vill
8,900 (5.X
6102 (X
5200 (2.XI
5100 ¢2.Xil

62,508

OTROS INGRESOS

2,200 (5VI
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GASTOS DE TRANSPORTACION

s.vil) 80

—

—
—

GASTOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

o)) 3472
3.l 1,400
s.VIf) 00
4.X1) 2,100
7,872
-
GASTOS FINANCIEROS
8,li) 76.36
3.v) 620 .
2v) 10
1.Vl 124
4.X) 150
98036 _ |
GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO
24 4500 750  (70.v
6.V} 825 750 (B.V
3X) 2100 750 (7vt
750 {a.vil
750  (s.vill
750 (T.IX
350  (5.x!
350  {4.xN
6,600 5,200
1,400




104

GASTOS DE ADMINISTRACION

S0 900
7.0) 930
4y 300
7. o2
7v) 825
8IV) 900
V) 300
6V) 828
7V) 900
4V) 740
7.Vl) 825
8Vl) 925
8VI) 925
7vly 320
8vl) 825
6VI) 825
7VIl) 900
X)) a3tz
71X)  B2S
9.X) 900
5X) 350
6.X) 94
1X) 1040
5.XI) 385
6.X1) 94
1X1) 1,300
axuy 3,100
4.1) 385
s.XI) 1,411.50
24,976.50
—_

CALCULO DE LA DEPRECIACION DEL EQUIPO DE TRANSPORTE

86'000 X .20 = 17'200
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CASTIGOS, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

17'200

DEPRECIACION ACUMULADA

17'200



Relaclén Analitica de Gastos Enero a Djclembre 1993

Teloles | Eneto |Febrero]Maszo | Abrtl [Mayo ] Junte | Jullo |Agosio (SepHam.| Ocliber | Xevembes |Diclembry,
GASTOS DB ADMINSTRACION 24976.50

Otroz gastos no especiflicados | 3100.00
Sueldoy 1 {uncionsrios y emp. [11494.50| som00| es0.00| 921.00] 90u.00] ev0.00] 925.00] 925.00( 900.00} 900.00| 941.00[ ¢41.00{ 3100.00

Seguro Social 2272.00 300.00) 300.00 320.00 Nnz2.00 1040.00] 1411.50
Seguro de cdificios y fisnza| 5720.00 825.00] 625.00] 825.00] 825,00} 825.00| 825.00 385.00| 385.00
No dedueibles 740.00 740.00
Gratificaciones 2 fuacion. y emp. | 350.00 : 350,00
Suscripoiones y cuotas 1300.00 : . 1300.00
GASTOS DB MANTTO. Y CONSBRVACION| 7872.00
Mtto. de equipo de tramsporte | 2600.00]2600.00 :
Engrase y cambio dc accite| 872.00] 872.00
Mano de obra 2300.00 1400,00" : .| #e0.00] 2100.00
Cambio de motores 2100.00 )
GASTOS DB TRANSPORTACION 800.00
Liantas y cimeras 00.00
GASTOS FINANCIEROS 980.36
Cargo de intereses pleheque forinco 76.36 7636
Intercses moratorios 620,00 620.90
Reposiciba de estado de cuents 10.00

Comisién por manejo de cuenta | 124,00
Carge por cheque devuelto| 150.00

GASTOS PAGADOS POR ADBLANTADO 4600.00
-. Compra de pélizs de sefuros | 65C0.00! 4500.00

2100.00,

SUMAS 41228.86] 4372.00 | 2204.36 |5721.00[2345.00| 2035.00] 2450:00] 2070.00] 2642.00] 2037.00] 3541.00] 44s0.00} 4198.50

90t



Hojo de Trabalo al 3! de Diciembre de 1993

Bancos

Almacén

Anticipo de Clientes
Equipo de Transporte
Maquinaria y Equipo
Castos Pagados por Adelantado
Documentos por Pagar
Impuestos por Pagar
Acreedores Diversos
Proveedores

Cepital

Ingresos por Pasaje -
Ingresos por Servicio
Otros Ingresos

1.V.A. Pagado

Gastos de Trensportacién
Gastos de Mantenimiento y Conservacién
Gastos Financieros
Gastos de Administracién
Cistigos, Depreciaciones y Amorlizaciones
Depreciecién Acumulada
Utilidad del Ejcreicio

SUMAS

Bslanza de Comprobacién

Previa

fulite o Kntalaltn Balunze de Seddos  Ajustes Piéediday'y Guscias - Belanza
H ‘D H H
wrmwey wira| s L S04
UM sy i1 [LIR0
ronae| o B .
14000.08 Ty T 1000
0.0 100000 11009 w080
o000 s0000)  1eenog 10000 .0
T5em0.00( 7542000 * !
’ s 01y FITN] ma
gl ey
e 3 .
reD $4000.09 $0000,00 Sononen
0.8 1352000 11000 112009
Ery 1150090 5000 i
11000 1188, 2000 X
nisea|  senn) tenna ) 16t
1009 .5 o000 10,00
IIRY .86 10 1240 .
yeas o . 10,18 :
LS FIITRY FI Y HUTED
710000 16000 e s
1120000 1008 8 .
1184 I
$37475.500437675.507193 190, 2¢[E 08190 241720008/ 240,00 [r1 S 300 24 2 1 s30n 34 frasernaniasonn.on[isaze.ee is1730.92,

L0}
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BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DFE, 1993

ACTIVO PASIVO
CIRCULANTE A corto plazo
Bancos 5§7,048.74 Impuestos por
Almacen 6,202,18 pagar 370.24
63,250.92
FIJO CAPITAL
Equipos de Capital 50,000
Transporte 86,000 Utilidad del
Maquinas y Equipo 2,080 Ejercicio 102,360.68
88,080 52,360.6!
DIFERIDO
Gastos pagados y
adelantados. 1,400

SUMAS IGUALES 152,730.92 152,730.92
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ESTADO DE RESULTADOS DEL 1o DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993

INGRESOS

-Ingresos por Pasaje
-Ingresos por Servicio
-Otros Ingresos

Menos:

EGRESOS

-Gastos de Transportacién
-Gastos de Mantenimiento y
Conservacién

-Gastos de Administracién
-L.V.A. Pagado

Utilidad de Operacion

Menos:

Gastos Financieros

Utilidad antes de Impuestos

N$

N$

83,120
62,508
2,200

Ns$

800
7,872
24,976.50
1083846

NS

N$

N$

147,828

44,486.96

103,341.04

102,360.68
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Interpretacién de los Estados Financleros

La empresa presenta una situacién financiera favorable para su desarrollo; se observa
por medio de razones aplicadas como la de Capital de Trabajo en donde se muestra
tiene suficiente liquidéz para salvaguardar las deudas con [os acreedores. Con elindice
de Solvencia se torna favorable cuando en las empresas de setvicio es rmayor a 1.0%
como es e ¢caso que aquf se presenta ya que estd en 170.84%

Con la Prueba del Acido Ia solvencia es aceptabie al ser el resultado de (a razén 1.0 o
mayor. Este Indole ofrece una mejor estimacion de liquidéz total cuando el inventario de
la empresa no puede convertirse facilmente en efectivo.

La razén de endeudamiento que es de .01 da a conocer la proporcién total de aclivos
aportados por los acreedores, por fo tanto se ve que Ja ayuda de los acreedores es

minima puesto que este empresario refleja una fividez econdmica aceptable en et
negocio,

* De esta maneraqueda demostrado que laimplantacién de un sistema de Control Interno
adecuado a las necesidades de la empresa eficiente de manera importante el control y
la evaluacidn de fos recursos econdmicos de fa misma permitiendo también ef control
de los servicios que se ofrecen al piblico usuario con una adecuada distribucién del
trabajo y de responsabilidades de toda el personal que labora en esta empresa.
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CAPITULO VI
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

- Tabulacién
- Representacién Esquemética
- Andlisis e lnterp(eta_clén

Pregunta No. 1
¢Se preparan Estados Financieros Mensuales?

Si
No.
A veces

Porcentaje de la Tabulacién y Presentacién Esquematica

No A veces st
5% B% 2y

Andlisis de la Tabulacién

El 12% de los permisionarios obtiene su situacién financiera mensual, el 23% a veces
la preparay un 65% activante no [0 prepara mes con mes por io que quiere decir que
existe poco interés en la formulacion de diches estados y la informacién que éstos
reflejan no son de gran importancia para los duefios de la Linea.
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Pregunta No, 2
LLa empresa tiene establecido un manual de procedimiento administrativo y contable?

Si,
No

Parcentaje de la Tabulacién y presentacién esquemaética

si
78%

Andélisis de la Tabulacién

A pesar de queel 12% de las Lineas de Transporte en la ciudad cuentan con un sistema
contable y administrative ya establecido existe una proporcién considerable de! 78%
que no lo tiens implantado. Es necesario hacer notar &sto, ya que sin las bases
administrativas y contables una empresa, cualquiera que sea su naturaleza tiende a
presentar una desarrollo deficlente en sus operaciones.
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Pregunta No. 3

¢Las declaraciones de impuestos son preparadas con los datos propercionados por
contabilidad y presentados oportunamente?

Si
No
A veces

Porcentaje de Tabulacion y Presentacién Esquemdtica

:i% 37%. 20%
A veces =1

Andlisis de la Tabulacion

La proporcién del 20% es bastante baja en el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
ésto es como consecuancia del deficiente manejo contable, que se presenta. EI 37%
de manera esporédicacumple y el 43% definitivamente no presenta sus declaraciones
a tiempo porque como el procedimiento contable es nulo, trae como consecuencia la
falta de informacién numérica que permite calcular el impuesto a pagar.
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Pregunta No. 4
¢Estan asegurados contra todos los riesgos que corren los bienes como edificios,
magquinarias, herramientas y equipo de transporte?

8,
No
Algunos

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

100%
Algunos

Andlisis de la Tabulacién

100% Algunas de las bases de las Lineas de Transporte como ciertos camiones,
magquinaria o herramienta estAn aseguradas, pero hay variantes como lo son el
mobiliario que algunas veces no cuentan con el respaldo de un seguro para protegerlo
de percances.
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Pregunta No 5
Se conservan las pdlizas en un lugar seguro?

s

No,

Parcentaje de Tabutacién y Presentacién Esqueméatica

15% 85%
No si

Andlisis de la Tabulacién

85% informd que las pblizas las tienen archivadas en un lugar confiable puesto que es
el respaldode los bienes asegurados. El 15% restante dice que por algun motive como
el extravio hace que ya no se tenga esta documentacién,
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Pregunta No. 6
¢Se cuenta con contrato de trabajo individual y colectivo? -

Sl
No

Porcentaje de Tabulacién y Presentacion Esquemédtica

106%

" Andlisis de la Tabulacion
Todos los encuestades respondieron de manera negativa, ésto se debe a que como
la mayorfa de los empleados son choferes, se catalogan como eventuales, ya que
algunos difas al faltar otro chofer es reemplazado por un trabagjador no fijo que sélo
cubra el turno. En el caso de secretario (a) o almacenista llega a ser similar que el
anterior, pero tiene un desplazamiento més lento. A pesar de que éstos son traba—
jadores semifijos, no se les contrata por medio de documentos.
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Pregunta No. 7
Las vacaciones, el tiempo extra, aumentos de sueldo y otras compensaciones gson
autorizadas por escrito?

Si,
No
A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

20% 80%
Aveces No

Andlisis de la Tabulacién

El80% no cumple con éste requisito puesto que para los patrones no es indispensable
en el control y manejo del negocio. El restante 20% en ocasiones los autoriza por
escrito ya que son peticién especial del trabajador o porque las compensaciones
cuando son elevadas se requiere registrarlas por medio de documentos para control
contable.



Pregunta No. 8
¢Las néminas son firmadas antes de su pago por las persona que las prepara, revisa
y autoriza?

Si.

No,

A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacion Esquemética

52% 30% 18%
si Aveces No

Andlisis de la Tabulacién

El 62% inform& que sl se firman las néminas de los trabajadores antes de efectuar el
pago.

El 18% dijo no firmarlos porque la némina no se contabiliza sino que el pago de los
salarios se extrae diariamente (en el caso de los choferes) de el dinero que entregan
al patrén, al finalizar 1a jornada.

E1 30% restante aseguré que en ocasiones se firma y en otras no, ya sea porque no
se revisan nuevamente o incluso por olvido del encargado.
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Pregunta No. 9@
¢Se obtienen recibos de empleados y trabajadores?

S
No,
A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

7% 23%
A veces No

Anélisis de la Tabulacion

E177% contestd que aveces seobtienen recibos de los empleados (recibos denémina)
que son firmados al momento de entregar el pago.

El23% contestd que en definitiva los trabajadores no proporcionan recibos puesto que
ni siquiera se lleva el control de némina.
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Pregunta No. 10
¢Se tiene un expediente para cada persona en el que se archive solicitud de empleo,
examen médico, aviso de alta en el |,M.S.S. y otros documentos?

Si
No,

Porcentaje de Tabulacién y Representacidén Esquemética

66% 34%
No sf

Anélisis de la Tabulacidn

El 66% que es la mayor parte negd que se abriera expediente por trabajador, ya que
no lo creen de gran necesidad, puesto que muchos empleados caen en el rango de
eventuales y no es de gran importancia guardar archivo de cada uno.

El 34% restante dijo sf guardar los expedientes, salvo algunos trabajaderes que estén
un poco de mas tiempo en la Linea como son las secretarias, el almacenista y el
mecénico.
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Pregunta No. 11

¢Son despositados en el Banco los ingresos diarios por pasajey por servicio, intactos
y sin demora?

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

64% 36%
No st

Andlisis de la Tabulacién

El 36% dijo que sus ingresos los depdsita al dia siguiente en el banco, sin atrasos e
Integros como fueron obtenidos. )

£l 64% restante dijo que no se puede hacer este tratamiento porque muchas vaces el
dinero de ese dia se ocupa para realizar un pago imprevisto o sencillamente no hay
tiempo deir a depositar diariamente al banco. Incluso algunos mencionaron no contar
siquiera con cuenta de chagues.
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Pregunta No. 12
¢ Existe autorizacion previa de las salidas de efectivo?

S]

No,
A veces

Parcentaje de Tabulacion y Presentacién Esquemdtica

56.4% 43.60%
st A veces

Andlisis de la Tabulacién

El 56.4% afirmd que dentro de la empresa se genera un control relativamente
cuidadoso para las negociaciones en efectivo.

El 43.60% menciond que a veces se mantiene la politica de autorizacién para las
salidas ya que en ocasiones por no encontrarse en el momento adecuado el encargado
de permitir la accién, los choferes toman [a iniciativa de efectuar la salida, occupando
incluso €l ingreso por pasaje del dia.
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Pregunta No. 13
¢Los cheques anulados son aproplarmnente cancelados y archivados?

S

No,

A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquernética

79% 21%
st A veces:

Andlisis de la Tabulacién
El 79% dijo que s los cancelan y los archivan

El 21% mencioné que a veces los archivan, y otras no, puesto que se les pierden, no
tienen el cuidado de guardarlos o sencillamente los destruyen.
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Pregunta No. 14

Los anticipos a proveedores ¢son debidamente autorizados y cancelades en su
oportunidad?

A Veces,

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

25% 58% AT%
No Aveces St

Anélisis de la Tabulacion

El 17% contesté que si sigue el procedimiento de autorizacién y cancelacién de los
anticipos a proveedores.

El 58% que representa la mayor parte de los cuestionados dijeron que a veces se
consesva este control, en cuentas a proveedores que son muy elevadas, pero en las
pequenas incluso se les olvida registrar estos movimientos. )
El 25% restante menciond en forma negativa la fa'ta de autorizacion de los anticipos
y el registro de los mismos.

Esto sucede a consecuencia de que no se tiene una politica establecida en el manejo
contable y administrativo de la entidad.
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Pregunta No. 15

¢Se preparan periédicamente relaciones de cuentas atrasadas para su revisién por
funcionarios?

Si

No,

A Veces,

Porcentaje de Tabulacion y Presentacién Esquemética

Aveces 4 _
30% si 66% No

Andlisis de la Tabulacién

A la mayor parte de los cuestionados (66%) les es de nula importancia el establecer
relaciones de sus pasivos con otras empresas, mencionaron que la razén porque no
efactlian esta actividad es porque conffan en las cuentas de cobranza que envian los
proveedores.

El 30% dijo que a veces si se lleva a cabo este control pero que es muy esporddico,
generalmente lo realizan sdio a fin de afo.

El 4% restante que son las empresas que procuran tener un control relativaments
astricto en sus operaciones, mencioné que sf las realizan porque prefieren evitar
salidas innecesarias o la duplicidad de cantidades a pagar.
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Pregunta No. 16

¢, Se siguen constantemente los métedos de valuacién establecidos por Ia empresa?
Si
No
A veces,

Porcentaje de Tabulacidn y Presentacién Esquemdtica

58.6% 41.4%
No A veces

Andlisis de la Tabulacién

L.a mayor proporcién (58.6%) dijo que no se sigue ningan método de valuacién de
inventarios, porque generalmente el almacenista es una persona de bastante
confianza a quien se le puede dejar a cargo el mansjo del almacén, aunque
mencionaron no estar por demés el implante de un sistema de entradas y salidas,

El 41.4% dijo que en ocasiones apuntan las cantidades que han salido y las que
regresan, pero esta operacién nunca es constante.
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Pregunta No, 17
¢Se raciben estados de cuenta de los proveedores méas importantes, son conciliados
y se hacen los ajustes pertinentes? :

Si
No
A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacion Esquematica

81% 19%
No A vecgs

Andlisis de la Tabulacién

La negativa se presents en al 81% de los encuestados ya que mencionaron que los
proveedores nunca les envlan estados de cuenta de sus cuentas por pagar.

El 19% restante dito que a veces si los reciben, pera ésto se presenta cuando existe
desacuerdo por ambas partes en las diferencias a pagar.
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Pregunta No. 18
¢ Los documentos pagados son archivados adecuadamente?

Sf

No,

A veces

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemdtica

sf A veces No
57% 37% 6%

Andlisis de la Tabufacién

La proporcién correspondiente al 57% afirmé archivar los documentos pagados
adecuadamente, el 37% a veces y el 6% restante negé hacer uso de este medio de
control

Esto indica que el control de archivos es relativamente llevado a cabo con fundamentos
contables, pero no as( fo efectia la proporcidn restante, por lo tanto se deduce que el
control no es del todo bien aplicado.
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Pregunta No, 19
¢Se tiene un anafisis completo por subcuentas de gastos?

Si
No,

Parcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

100%

Andlisis de la Tabulacién
El 100% negb llevar un auxiliar de gastos formado por subcuentas de acuerdo a las
reglas de control contable, lo cual demuestra que si no se presenta analisis detallado

de las erogaciones, tampaoco se obtendré informacién fidedigna en la realizacién de
Estados Financieros.
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Pregunta No. 20

LExiste algiin método en donde se registren los activos adquiridos o los que se den
de baja por venta?

S
No

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemdtica

12%
78%
S No

Andlisis de 1a Tabulacion

Ei 12% afirmé que sf se registran los movimientos an los activos, en las operaciones
contables. Esto sélo se presenta en aquellas empresas en donde tienen establecido
el manual de procedimientos contables.

El 78% restante contesté negativamente, lo cual quiere decir que la mayorla de la
proporcién no procura controlar las operaciones con los bienes activos.
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Pregunta No. 21

¢Considera Ud. que el manejo, cuidado y conservacion del equipo de transporte que
le den los empleados a las unidades es?

Buena
Mala

Regular,

Porcentaje de Tabulacién y Presentacién Esquemética

80% 20%
Malo Regular

Andlisis de la Tabulacién

El20% que contesté que el trato brindado alas unidades es regular fuercn los choferes
de las unidades; el 80% restante que lo conforman los patrones, almacenistas,
proveedores y otros, dieron que la gran mayorfa de los camiones se encuentran en
condiciones malas para su uso y prestacién del servicio a la comunidad.
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Pregunta No. 22
Indique si el control interno aplicado en esta empresa es.

Alto
Moderado
Nulo,

Porcentaje de Tabulaciény Presentacién Esquemética

63% 37%
Nulo Moderado

Analisis de la Tabulacién

La37ava. parte de Ia proporcidn contestd que el control interno en las operaciones de
su empresa son moderadas o sea que relativamente se llsva un orden y ejecucion de
actividades mas o menos estable, pero el 63% afirmé que su control interno es nuley
es asl como se reflejan las deficiencias en el desempefio de las funciones, como son:
mayores gastos erogados que fas entradas recibidas, fugas de efectivo, pérdida y
traspapslamiento de documentacién, atraso en el pago de sus contribuciones, etc.
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CONCLUSIONES

Una vez resuelto el cuestionario y habiéndose realizado el anélisis de las respuestas
concluyo [o siguiente: :

Con el estudio que se presentd descubro que el contro! en estas entidades no esta
catalogado como de gran importancia, sencillamente porque no est4 aplicado en la
empresa. Existe control, pero muy superficial que no cubre todas las necesidades
de la Linea, asi como se puede ver con las respuestas obtenidas que es la falta
incluso de fundamentos contables la que impide asi que logre la actividad con'la
eficiencia deseada. La importancia del Control Interno dentro de la Linea de Trans-
porte Urbano es fundamental para el eficiente manejo de sus operaciones y para
obtener una rentabilidad acerca del trabajo desempefiado.

Principalmente existe deficiencia en el mansjo de efectivo, como lo es el registro de
las entradas y de las salidas, también, el orden casi nulo de los documentos

_ comprobatorios, asi como de expedientes del personal. El manejo de las cuentas por
pagos a proveedores, por mencionar alguna no se le d4 la importancia requerida, en
el total del saldo, ya que poce a pocoy como se va pudiendo se liquidan estos pasives,
pero a la larga generan intereses moratorios que traen como consecuencia una
erogacién mas elevada a la ya estipulada.

Detalles de esa naturaleza son claves para el implante de un método de Control
Interno en este tipo de entidades. para proporcionar asl un manejo adecuado de sus
operaciones, una informacién mas veridica, real y confiable para efectos financieros
y mas que nada la seguridad de que la empresa generara a futuro mayores
rendimientos.
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