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Para el tr.1b.1jador soc1ril el su;eto de su intervenct(Jn es 

el hombre en una ci1t11ac1on de CJr·enc10~ o prohlemds. Uontro 

de una empresa. ~ctúa como med1ddor· en lds ralac1one2 

obrero-p•ltronale::1 y }1) intenrn .. '\ - or1monllalmt'!nte ~l 

bienestar del obrero. sin que con esto (lescu1de el de la 

empre:rn. 

Para l0cfrdr el b1ent-~:?td1' ctel i.t!Jf.-11.•, e:.<1!.>t(~11 Vdr1os 

f~ctoros en los qu~ el ct·.111~;atlor ~01;1ctl pue<l~ 111t~1·v~n1r. 

sin embarqo. eata i11veat1aac11)n. De enroco a un solo 

asp~cto: el rie la s~aur11J,:\d 1} l11q1Bn1:. 

LC.•:j accidente~ de trabaJo. pueclen repn:-oentar ru1r•) los 

obreros. en primer lugar. una perdidü de segur1ddd ~n el 

trahaJo rertl1zado, la po:31b1l1d.ttt1 ·.1tl 11n.:t ct1sm1nucH.in 1.Hl su 

salario por los día:J de ini;"11p11c1d;1d. la mut1la1:1on de 

a lquna p.:n·te de su c1.1crp1) y en vca.8\Qnt·~ nast:r1 lii 1nui:-rt11. 

C:ste tr··lbr.'tJO rle 111v1~st lil•lCl(1n busca c11nrJc.;or r,u.:a lrJti ti(•n 

IOLJ (l\Ctor•}ti que irit~:rvenldll r··ll'fl 1 1ue Su rirnf.IUZCI\ un 



arc1dentc er1 J¡1 fabrJCd rj~ PJ~Dt1cos de llli•at1tz10 S.A. a~ 

l',V, • ub1criata en lú CJUdatl cíe Un1upt1n. M1cl1c1act1n. 

E::itos 1 '1ctores 81:' O~J 

1. rabt1 _iac1c1r LJUE' C'l"ti v1 et Jfllñ rtr.: 1.• J 1 (1!· y i:-n i.JQlh.! J J n:: quP. 

deoendian de las conJ1c10r1e:1 

l/lCf'UrarJOJ3 O.liJcllVLH/ll;'J1tt~. 

f:utoa teictores C'Xtc·rrios. no cons1dt::r.:Jdf.JH, son Ja tdtei 

111iqrac1ón que ex1nt1?" f>n t;-1 estado di;- M1r.l10acan. n(I sedo la 

1u1QY(jCJOn al exll'flnJero. s1ni:1 Ja rr(1flH1 mHiroc1vn Jflt~·rna. 

que provoco una bllti rotacion ae pei-r:onuJ. r.n esta t-mprcsa 

J ncto1· 1111purlo11lt: o 

consJderar fue. Ja falla de capncllétClón de Ja poblñc1on 

huc1a Jos traba.ios 1ndu~lr1aJr~s. ·¡a que llrl1C1J.la11 (".s unrJ 

c1udad mas aqricolt'I que 1rduatr1al: u1n Uuda <'Bl(I 110 

JJl'úVot:ado más arc1dent es, Y& que Ja 9enlt!' cl~sco11C1ce cJ 

maneJO de J~ maqujnar1a. 

A11te f-!nlc panorbmn, en dontJl' lou ltu:tort-r-; 1nt 1:•rrios S(•n 

pr1111i:1rrliaJen pa1·a n~ú11c1r '!J lJJrilf~ d1.:' l1cc1df.•nt1:'t:, ltt 

l>l 1.1(tlll!!;t.u d1.~ {'td.(d ti (1J1aJO de HIV(•lll ll.f1Jl:l(.11l Hf' l!IJ)(il'Ú. t'•fl 





CAPITULO I 
LA INDUSTRIA TEXTIL EN MEXICO 



j' 1. J\fjfi',L'j•.IJj.(/ll .. i ili.i!L1j(j1,'¡¡.} IJE l~f\ 1!1L1U.:l1Hl!\ n.;n'tL t:.ii 

Mt·:XJt.'11 

¡,.-, 111i11111tr111 1.11:<.tll 011 c11,~:<1eo r_·•.1•lnt11 

l.l'•tdll.lll'tll. ¡fo l11t 1;1tlt,IV·!llf1 d1•nn-:• Id ::l~d.:t. Id lan.:i. pP:.H'(l 

;Juhl rJ l1J1b1 U l .1Jqu1t1:11j, 

111 l lor!i'ilr"I du lf1lf IHl(J·1110l~tJ ya Sr:- UtlllZdO<'i ~1 

,., l oodón p1.\ r.l 1.1 con r 11c1: 1 úl'I d1~ l 1\:J l)l'1Jnr.t.1s (lú l o:J l ntll qenas. 

y t.tr<"n lrltt 1n11 JrH'1.•:1 con ,:_, l 

tradIClOIMl :t•l,'\r dr• r:J1'1CUi"r't,L•:•:'.l t:-.::1p.:tliOlr:-:3 1ntr1;.dt.tJ•:H'•)J'1 10 

l and y 1.1 SH(t1. cuyo n 1 l •hVi y t-: J 1110 s¿. l l ~vi:• 1.t G1.'\J:11) 

pr1nc1pairnentt? ~n l•'.•;-J orJr .. 1)':'::> y Si:" 

_pr1nc1p10 ~n lct zonct central clel pdJS. 

La produc1;1on 1nfl1gen·:t d~1 .:;t9oa•:in no sr:d1) s•:i0t·ev1v11:i 

a la c1n1qu1sta sino que 1.'lumento ceinall1erai.:il.,111ent~ y.:1 qua 

tue gravada con lmpue:::to:3 rBa les qu.:: so:- coorci.o.:,,n ~n 

especie. en textiles de algodün con li:• que 1ad tnd1Ha8 s~ 

const1 tuyeron en rned ldaa de valor y aaserupertaron iunc1on~s 

casi monetar1ds. 



Li'! \fllE-rra lit.~ 1ndc~·crwt:ncJu traJo 1-;omo t:t".·n~eic111.11f'1u 111'1ñ 

arcstlca n.'!duccJC•l1 de la proouctlí.lfl y una ni:-taaertr:Jli i:-n 1ñ 

lt·. lllló lltOW:CtJ lh 

t p;.: f. J J yo ({UOJ o 11if•n11iltJ :-;€' l I/(" 11.1 J \d1 ("<;i!HI.• f?l(•J" J CON "' J UH 

t+;!Ji:tr'--~t> arté~;unoJef; w:1r.1 (1 lfl(~r.i:1fl gronde8. 

!:ie puedü Uec1r qw.• iuc• IHict11 i:n·c¡:iur.·H i:Jt: 11'.1 tfrVi:duc1on 

Inaustrial en ln~Jat~r>·b que M~xlco trato o~ ~Dtobt~cer su 

rro·11r·1 1r1dUBtrlt\ f.(~xt 1 J l!I! oJ(l(•UOn corn1·1 JIJ J1ht1(• ptJrn 

JnduntriCJ)1zerse, Jf!l1trir¡d1;i r.l t-.l(?mPJü 111ul<:s. 

l..uce;1r: AJom1..1n y Est t·v1in (h~ /uHun1.1nc- t11v1.;-i·r.11 ~1a1••:d~fi 

waz r:;c1rnpJt?mentetr1os qui:- dt:• c1:irnpf.ttt·nr:)b r.-n Ju runáf!.l'l1:in ue 

Ja lJi•JUt:>tl lt1 tt:">:t1J nttcJ1 • .1r10!, A Altdl1bn ~("' J6 de~.ir~ t·rt onm 

p&l·te la pol í t 1 ca ecorttJro1 ca de Jos gobl er nos cu11~ervoa<;t·i:tJ. 

'ut- uno de- Jos pr1meroa proplf:lür 1os i:tt"'" 11:i ral>l·'lt:'O texu J 

mas importante de Orizeba. 

,, 



In lh1t.'l(t11 l lt•(Jrlf '111 ,,., 

sufic1ent1?rnente nu111P.rosos y al esr:ar a~t1Ar,1chou v1v1r·1~n 

i.:11 pr:tz y en ordr.:n"lll. P(.\r"o luqra1 ,.:~t ... t1n 1\l•tff1i.J.ll 1111.1111.inw 

qu~ la nación d~bet·1a oroducir· fit1t1~1tlnta cdnt1de1d 1Je 

btr.:ne:::; par·a aat1sir.:tcer loJs ni:icc:B11ldllP.D ·~ul:'11c1.ilr:tl ú•: su 

pueblo y µ.:ira obtener <l~l 1;omeri:1n ext1}t·101· óq•H?l t.:. que l.í 

flüCl•)íl flllSlllt\ [1(1 IHH.l1era pr(n/~tH 

derrio:u·u.lü de h tenes prnduc 1 f108 

obtenerse Uesarrol lanav moa lu 1ri<t11:3t1·1<l mir1c1..:s y lct 

aq-r1cu1tura. 

As1 tanto Alomam como Estevan d"" Ant11ncido. i.::onc1d1""n.111 

en si:ri.:i.lfir a l•l agr11;·11li:11r.=. cr.11nc1 ta nastt (lt:t ae.sdrrcdl•:i 

1nd11~tr10L. a1:le1nuz. Antun-:sn<) pr···1.,11:'111 loi Gr-ti!:i.t\~11.·rt 11~:· 1111 

Banco de Avlo en C'-1.d.;1 "'~r:i:tdc) q11~ r~r•t•:11.•ndrct v 1..si..1•".'1H.,:t l.'!\ 

1n1c1at.1va de ¡,~J:3 aar1cultores v artr::=.:an1:.i:-:i: i.1t=>d11;aoi:·~1 et l.:t 

En H:s3u s1.irt;1e i=tl ó.Jric·ot'.lB 1\\J\(J. 1:11yo 0CJ~t1vo.1r.-r1t 

ausp1c1ar una verdaderd in-..1U8tri.:i. nac1on1..1i ':"!11 el t'tllh<:• 11r.-



111r:1dt·1·na que hlCHffb u.so de Ja tuf-rza n1art1UJ 1cei y aF.- vapor. 

i:-n sust1tuc11)n de Jof1 antiguos tri•lrt-s i:' H1Strtm1f'ntl•S c1t: 

111.;idero. 

Le• corat't(·l"lf:t1co de t!Stñ 111e un 

('J"(::Cltn1ento Jento pt-1'(1 C'CintlOUáOO {"ÍI la prCtllUCClOn, Já ('::Uál 

:·:;~ c•vtuvc1 oum(.·ntanJc• 10 rue1·~é1 dt;i trnnaJo. ~1(•J'o s111 nmpJ 1or 

lé1 Cúpoc1dttU pr(1Cluct1va OB Jt1t: lnstoJaciünes. 1 .. t'I 111hqu1nar1a 

1ctJ1rJJ €-11 e:u Jnóyor ~·éll"tt t.:-Yo dt· ,_,.¡-,~ri:•r. pE-1"u t::i.w:-:;1:-::tJt'i.n aut1 

los tul Jeres rnecan1C't•s y JCis t1.:Jeil'es di;- tJ"iH'c-1.::1n 011JJObJ y 

111anual. 

En P.titE' t,1€'r1odo Ja 1nductrH1 T.f:':o:.t1J SE' orH:nt1:i si:iüre 

todo a JO pobl~C]On de t~lbS ba1·atbS de a}906Gn r•&l"á Jaa 

clases popuJtü"eS llJ"banan y ne v1i.1 1avc11·t"r-1da por t'J 

crec1n11ento de Joo arupos pr0Jeta1·109 que s~ conv11·t1e1·on 

(!n uno de Jos mercádos mas d1num1cos. Utro raclor que 

contribuyo al crecimiento de Jos mercodos textiles rue el 

ób~ratbm1ento de Jos cosloo de tt·bnsporte. 

J::ste ttu9e ecc•noruiro se Juzr.1 1t1ct JlJJe yá oue se estaba 

i lt'VémtJu 1:1 C:i'1bo llni1 rr1oy(1l" c,;ei11r:f.-nt.rac1or1 de. ca~11tttl*"!J r~n Jo 

JllUUSlYlfl y un OUJIJl!fltc'1 en Je) r;,pi:iCJU.:id pr<11IUCt JVO de 10 

1111rnno. rir1ic.·1tH'l l'll ln('J(•l"ltffilf.~11tc• •!rl IM:; 111slr11ar10111 .. fl: Sí• 



B1Jb8t1t11yl';!rrJn la~ 111.:iqutn.'11·111:.' dt~ Vr:1/.••)t' 11r11 m.iq111n.:ir1ú 

t'.dnctr11:¿1. •td+:>lllr°tfl tr.11nb11H1 1.:.'1U11'1)í•~ 1·~r1 1'1 li:1f;.111::.ir·1n11 !l~ lo1fl 

a911a quo pen111ttdn el apr•Jvr:ehlt111lf!l1to 

h1droe.Lér.:tr1cd. 

Una de las razones 111as 11nporld11tes para expl 1car al 

crec1m1ento de la 1ndusr.r1a. te:<t1l 'n..i~1ondl tue f'l hecho 1t~J 

que. gra.c1d3 al mdyor nivel d.;: tecnoloq l•t y d~! Gi.tPdCtda1l da 

produce ion. l1..1s te las de manutctcturd nai;1i:•n.1 I y11 rt3su 1 tub.:tn 

compet1tivas en cal1dad v prPc10 Ctln lad PXtt·ctn1ercts dentru 

del mercado na.:;1on.:1l. t::~n.1:.i lh!rm1r.10 q11e :':lt=: l1t;!v.1ee o cai:ir:1 

11na 81Jt'lsr.1t•.1r~ti:ln ~n IAS irnpc>rt:act•)IJt'ti f.·on 1(1 cu.11 nubc:1 un 

desarrotl1) ~cclet·~d'' rle lct inrtustr1~. 

A t'S te pn.•Geso r1vuno dB n1c.du ,:. r t:'C" r t vo l i:& ri•.1 I t r. 1 ca 

e8tata1 protecr.:1on1sta qu~ llevo BI nou1arno a~ Ül•lZ a 1~ 

rev1s11:in de tas tar1rds o.irt'lrv:eldr l•:t:3 Clt: ltSl:h;. lt1dl v írJ~li. 

.ravoreci~ndo la importacl•Jn dr. oc¡u1po i11tluB0·1al v 111i.H8rH1s 

prinir.1.s'' e 21. 

Ld inriustr1a text1 l no pod1a secru1r la·.;,ctt;rid1.1 a ese 

ritmo inddt inidament~. L.:ts cr1s1s emue=dron <1 prostJOtt'lrse 

l/r1t 1i:1s 



factores: en pr1mer lucrar. E-l men:aac• nac1011a1. t~Stobt1 ya 

enturado. 

t-'dJ'C1. 1':-fUL• ¡:ior p1 lUJt·J't1 vez ib pri:u·1ui:1~1.:1n liiiClünul de 

olgodr.•n iue suf1c1~ntt?lnt;>rite vasta para cu1Jr1r lét oe111.:snda aé 

de escasez que les Pf."J"mli. H• st1lJl1· el prcc1c1 1:n e1 merrúdo 

J¡OClC•nel. 

l.'On el aurnt.·nto del fJ?"E!Clo del alorJdOri los emp1·esar1os 

se v1eron obl19ados a i·educjr drast1cC:lmentt' los sálar1os, 

con to que aumento el descontento c1brcrr.1, 

También 

mercéldo r<"ptffcut1o en los traJJaJadortm. Los t-mpreul\r1os. 

cuyas existencias se acumulaban en los almacenes r:rnpeza1·on 

h rtduc1r Jas Jor11adbS de trab~Jo o 

temporales en las tabnc~s. 

iri1c1ár paros 

A pesar de Ja rr101s que se est~IJe v1v1cndo AD M~x1co 

Ja 1nduslr1a textil f1nales del por11r1Hlo CJ'h cor1 

·~xccpc1ú1t de la 1n1nrirlJ. Ja H1dtwtt~10 ina11uJ ur.1.tirc·nJ mtw 

111 



importante del pals:"Ja producc1on textil sumaba casi Ja 

cuarta parle de los bienes manutacturactos nac1ouales. 

Ex1st1an 150 Iábrlcas localizadas en los estados de ~uebla, 

Tla>:cala. Verocruz y el D.F .. lo 1naustno texu 1 emoleobo 

el 55% de los obreros mex1 canos y sus ventas sumtsban el 72:r... 

de las ventas 1nctustr1ales ae todo el pa1s··1~1. 

·· Para 1934 en MéXlC(•. ~I v~1or oe la prc1a11cc1on t~Xtll ru~ 

24. ":2~ con relac1on 1. 

transiormac1on" 141. 

Esta s1tuac1on perrnanecer1a c:ñ::.11 esta.t.iJ e var H1El 

décadas.hasta que ·•sel::Jun est.ud10 rea.l1_zado por 1~oc1onb1 

F1nanc1era S.A. en el at1o de 196ci sobre la importancia de 

la pequena y medjona 1ndustrla en Mex1co. se destoca que lo 

l nduotr1 a text 1 l pre.sentaba mu 1t1 pl en rict1v1dodes quB 

abarcan todo t1po de transtorrnac1011 cte r1bras. por lo que 

les ¿54 empreD(tS que 1ntearar1an 1a 1nui«:stra estud1t1oa rueron 

claslflcadas ~n 11 cJases H1dust1·1a1es. siendo Já mas 

nuinerosei, tu J itdos y te 11oos de al t.11:.ilJüra que f'"'f.ll·P.s~nta.ron e 1 

¿ó,4~ del numei·o total''t~I. 

J::n Jos a11os s1au1entes tlY7U-l':Ol:i1 la industria text1l 

quedo desplazada poi· la consol1dac1on de ltis 1ndustr1as 

11 



tuvi0ro11 un c1·oc1m1cnto an1J~I rle 9.7~ 

resoecl1vam~·nt.•:. nnenlras que J,3 1na1.1slrh1 textil t•n est,...i~ 

ocno ~f~os ex~or1mento una d1s1ninuc1on dal 1.1%. 

Pat·a 19~U la part1c1pac1ot1 textil 11nctuyenao 

prendas de v1,st11·1 en el PIU de la 111dustr1a manuractur~r~ 

mex1c~nft rue del oraen de 9% y el cons11mo ndc1011al tue ae 

450 rn1l tontlla't~s. CdSl el mismo n1vet re91strado en 

1%0"161. 

Poco a poco la industria text.11 ha inr.1 perd1enao 

im1gen en la vida eco11om1co dó México. u~b1d1) ~n parte a 

que cue:ntet con m.1qu1nar1d obsoleta par-a li:..s n:ouer1m1entos 

actuales y renovarla lmp1ica un gasto para su importac1on 

el cual es p1·obablc que no puedan hacer los cluenos o no lo 

consideren costeable. 

Aparte de la maquinaria. la gran cant1dnd de productos 

textiles extranJeros que se encuentran en el mercado y que 

tienen un menor costo. hacon que los proouctos nac1onales 

no sean compet1t1vos. 

12 



Actualmente ~~te lbs expectat1vaa del trbtado de 11bre 

comerc10, industr:'llE'D de ldB d1st1ntas ro.n1as 1·1i.1f1 fJ";01d0 

hUXlllo al aob1crr10 para aue los avude a modern1~ar ~ua 

plantas, e11tre ee·.as rarnaG se enc1.11~nt1·ti la rama t.exr.11 v 

del ca J zao:tQ. f)b: ·1 las cua 1 os nésn <.11JerJe.ao p l OBJ11'Jdt.1s 

programas de apoy~. 

13 



l. 1. l. ~;lllJAl'IUN 1,AHt.•l<Al. 

l-''=1Y nat,er Sl'.°!(! lú Pl"0<1UCC10n tF.:Ztl 1 UIV.l d.í:' J,'I~• prin1t'fdS 1:-n 

induotr1al1z~rs~ t!n M~x1~0. 1~ ruerz~ de trabaJ1~ qu~ 

de l 1:-.s pro11uc;:.os mrlílU t'&r:r.uraar:1s y si:or at.•:J.111) .lfl(l(• d>-: su::..1 

mod1os de producc11:in. e~ ·~mple1:i r;i."lmO r.ranC1.1ado1· en la 

lndustr1a. en rarnar: 1don€'ilS a lése de su or1cl<'1. 

E~t.:i incorpórac10n no tu~ tan rac1l. va aue un aran 

numero de 

asalar1.:idos. 

artesanos 

la Sltlti.:l.Cl0n 

opo111an a en 

los l1UeVOB Qbreros 

industr1.:iles era aoonao 01m1l~r a la de los cult1vaaores y 

Jornaleros. Ademas. aunque ya no ex1st1a t1m1tac1on a 1~ 

l1bertad personal caractor1nt1ca de la colon1a. uegu1an 

siendo practicas norm"lles la v1q1lanc1a dentro d.e la 

rabr1ca. los hora.1·1i:.10 extenu~ntes. la proh1b1c1on 1J~ runusr 

o plat1cor. poco tlf~mpo para ias comidas y sobre t~·dc1, ta 

costumbre de que tos trabaJadores pagaran ól mdtP.rta1 

dallddO y los de9perrectos. En general las ra.orlc~s 

preva1ec1Bn relac1ones obroro-patronoles autor1t6r1as. 

explotadoras y de ruorte conten1do patornal1sta, propias de 

organ1::ac1onea prer~1briles como la hac1enda, ~ lncluso el 
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recuroo a carcr:. es cuando se cons1deraba que eran 

necesar1as per~ el -:-onlreil y mantenrnnento d~ la rnDClJH1ne. 

en J11 t6bnca. 

Llf Sltuoc1ón d<:l r_.:.,rerc. lr-tdustr1al r.1:in todo lo ex111otboO>"b 

qut- resultaba. eru. en ("Jerto sen~Hti:• un poco rnt::Jor QU€' 10 

Lts al.1;.:;orc1r..1r, de 111ün1.1 dt- <d:JJi.l t~11 Jo 1ndt1slr10 t.extlJ 

aumento en eJ púrE1úo di...· ll:.1l11.1 a l~iú. de tlUúu (lbrercis b 

ti-.to;I! l'itínib:reo v mu:·-;orl'.!s emoJeóUClt\ en Jr1s l~u 1al1r1cew l"J\lt) 

const1tu1an Ja 1na·.;~1tr1b te:·:t11 i:·n su totaJ1daa"11>. 

La obsorclC•ll i:.·:· la ru0rza úl' tnstJa.1i:1 f.1•...ir lt1 111cttwt.?'Jll 

text11 rietl.r;ja clar~tncnte Jc:u; c1·131s µvr las que dtrav>esa 

Ji:t mioma. El aumC'n•.c1 i:-n oJ nurw:rr.1 de trobl1.H1dores t.F.-Xtl 1es 

se d10 sobre t.c11.;.:r t.:•11 los peY1odos d~ prosperH1ad y 

expanD1on de l6 H11J'JfJt:r1C1.. "cun-um;;-ntr.- <:n ltJ!J anr1ti rj1~ ltttlo 

i1 1U09 y 1ie 1!:/U;: 6 tYU.:i. t!l'I l.OJ1to Bn !f.1S l!tf)CJB dt.-.. C'rlSl::J 

~c(1nom1ca 1111r10 un t1.,rr.1 (Jnscerwo l'.-11 t.:tJ merr:odr:i de la tw~t'Z.d 

de tn1baJú, C'omc• i:n lr.H-1~. t 1t11~s de ltl~l• y dt" 1~u1 en 

<n1e1antQ"f8l. 

15 



L.:s d1r;tt·1bw:1011 reo1ondl iJ.¿. 1::-zta ru~,·~a (lt;> trdV•lJ<:1 

tarnb1en prescntub.:s c1~t·t.:1:3 ve1r1r.icJ1)fléS. " t.n 1os pt·rn1~ros 

nr"·'::: del Sllf1(• XX. L'oullu1 la errl el Ct:f rro fllctIIU!i:tCLUrt'•f"(l mi.\:; 

ln1po~tante.pero a partir de 19úJ el crec1m1ento de ~uta 

reg1on tue mas lento que el de Ja reo1on d~J cenlt'C• qu~ si: 

c1..·11w1rt10 en term1nos de absorción de mano dl- obra en la 

maa importar1te''f9l, 

t:n 1UY7 aproxunudamente la mitad di:: i1)S ot•rr-!rt:i~ 11.~A5·, 

de un tc•tdl de .?.E101n ~!H.abci 1:mpJl':ñ<la i=n JOB t:?stados de 

Ve1·acruz. Puebla v ol [J1utr1to feaend . µara 1~1u toti 

osta~os del centro absorbtctn casi Jas dos terceraa partes 

do -Jos obreros textiles: ¿unlo ae-un totat de 32141. 

Por el t1po de 1ndustr1a pare~.er1a lóq1co esperar un 

numero mayor de muieres se empleara en las tabricas. dado 

que las artesanías text1l~s tam1l1~res son eminentemente 

remenJnas. sin embargo en la rama del algodon la mayona de 

los operarios eran varones. aunque por otra parte "hacia 

1896. el consul ingles en Mexico. Mr Carden reportaba que 

el 12% de los operarios en las rabr1cas textiles mexicanas 

eran ninc·s de ambos sexos" 11u1, 
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Los tré.:.aJadoren text11~~ trcioo.iaJJan un promtd10 ae .l.t! 

horas al djc "' :á .iornada clf' 1(1 t1orlis en1 corw1dereiott como 

una metll ci j canza1· poi· los obreros. Jtdemas Of.' 1 as 

co11ci1c1orws .- t:r·abaJO e11 el int~r11.:ir cie léJ tát1r1r.a. t'J'l J..:•S 

se aueJaban __ Ja falta de med1co para lo accidentados o 

tl'~i1aJildc•reE· :1u.;- enri:r111abc1n. ya C1ue entrt- 1os (•brt:it·os 

textiles se jenarroJJo un alto indice de tunerculos1s y 

otras entcrr!:':1ttdes respiratorit-s detJldO a Jo numedrta de JCis 

telares: de:o::.1ee de Ja liueloa de foo IJ!anco 119u11. Jos 

dut•nos acept . .:;~·(·f: tener un 1t11~d1co en cada tcbr1ca. 

La 1ndu:·.r1a te;.:t1 l !':Ji'." carr.ict·~r1::i:1 de.9d.- q11i::: rom-=nzf., a 

ser una act1·. :de:,: H1dustr1ál oro~11c1111ente d1.-;ha. ric•r ti::ner 

una el ase tr::.::io.1 ::dora. oroan 1 za eta y be J 1qercir1t: e que exp1·esú 

s1nd1cal1smo Je vanauard1a. ademas el h€:ct·10 de au~ las 

Ióbr'1c:as tex·.: IE<s eetuv1es~n r-n ta mavt'.lr1a de h.•~: cnr-11:ii:;1 

concentr~das ~n d1str1tos espec1r1cos. aonae const1tuldll Ja 

mayor parte :...;- la pobJac1c•n. d10 a J(1B ··1vre-r·os lt-:.:t1 Jt-s un 

papél preooni:.~r1JntP. rJentro d~l mov1m1ento obrero de la 

epoca. 

Durünle llaun tiempo la ~ltuac1~n pr1viJeQJbdft del 

obrero text1i :.1t!' mantuvo. ~J1n tmbarqo. r1:•n ~J oeco1111Jt2·nto 
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de l·::t 1ndu:~tr1u t.'::<t.1 I, t.:1rntJ1~~11 h<:1íl t11.·c...;1a1:. t .. ,~ c:.:in,J1c1on~s 

Lie 10!3 traba.Jadore.s. y._, q111~ dh1.'1" .. , rnw:h·:i~ d~ t)Stei~ c.:intros 

1:itier.:in r1ü ma1wra ctamltl'.Ut ina. r:v1r;;.ndc.::• é1::31 t-1 PúíJO t.le 

lmpL1e~t,•s y por end0 1,1~ l'rent~r1n11e~ eR~~blecldQs po1· la 

ley. li."1l t't:> el caso qut..' ~L11:ed11:1 ti·.;:; .... 1 t~mblcH~ cie L1:1t.J5," 

donde s.Jl1aron a la lu~: m.:is di:! :n.11i r.:sL1t·1c:cts .llr>t)ólt:!S qu~ 

tueron ctausurddas por el dono generad~ ~or el temo1or y 

dond~ murieron más d~ lbl)Ll tr·a.bdJr:tdor.::1:3, ...-i.unqut: ló. at~nc1ón 

del publ1co se centro mas en la cru~laad ~xrr~ma de los 

prop1etar1os. que prct lr ti:: ron r1~:3C·ltar la n1é1lJlllOO.rHt r'lntes 

que a ld.S trobaJadoras. la trltgt>dla revelo en toda s•.1 

crudeza las horribles cond1c1ones cto u·abltJo Lle 1as obrerao 

no orotea1das de la 1ndustr1a'' 111> 
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l. 2. ANTECEDENTES HlSTúRJCOS DE LA IN[,J::>TRlA TEXTIL EN 

MICHUACAN 

L~ 1ndustr1a text1J se extenct10 oor toda lá Repunl1ca 

Me>:1cana y M1choacan no rue Ja exe1)CJ6n. yei oue contaba con 

una pobláCJC•n arteseirie.J sur1c1entr: c:r111i:.• oan1 rec J utti.rse 

como mano de obra. a::.q como exti:-:-1s1ones dt:o terrenos 

rert.ll<::!fl para el cuJt1vo de mat.erH:i t1rlfria: Ja ttct1v1oao 

industr1al . en Mlchodc.:tn alcanzo un araao lje aesarri:d Jo 

cons1d.i;ruble entre l'/9U y 181v. L(1S l"ic:1.:::•1tantt:ts de m&s de L7 

pueblos tentan como 1ndust1·1a pr1nc1~al l~ proaucc1on oe 

unt1 vat·lt!dad de a.rtlcuJos de ñh1od1:.ri v Jctnét, eJa.t1i:1ra.tian 

mantas. telas baratas para la contecc1on de vestídos. 

rebozos. Planos. trazadas. sayaJ&s. ief,:ra.B y 1eroia11-Jas cte 

uso domest 1 co. produce ion or j entada a 1 ('Onsumo de las mtwas 

p1)pu J ares. 

un1dodi:-s de oroaucc1011 :~xt1J r Joro e 1 e.rc.1n 

tunctamontalmente en tot·nc• los .:..:1111pleJos econom1cos 

reu1r·n~Je~. como z0nas 1n1ner~s. aq1·~~l•lae o ur~dnas de 

cierta lmportanc1a con1erc1aJ o b1en l0cal1z~das cerca de 

Ja.o Vl&S de cc1mur11cac1on. En el noree.ti:- cte M1cho1:tcan. -donde 

se desarrollaba lb act1v1ctan m1 nerl'I y c..:.n el l<."> Ja 

am·1cuiturca que nroducta sem1Jlas v .:itros art1cuJos rtt? 
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c011~umo par~ el 8•)Sten1m1ento rl~ l~ p~)bia1:1on labordl de 

l•.':J ,_., .. ,1troc 1111nr.·tüs. los oruno~ t1~:! arlt:'Dnnu8 v trabl1J6d•Jres 

do Jús obrajes de 

1;;11,cicuuro. tlu1or1papeo y T1~u1ct1t;•o, m~nuracturnban e1 

a lvc•d<:in. 1 anü y en menor medida :3•!dd, cuyos productos 

Sl1rt1an las neccs1dades crecientes a~ Jos habitantes de la 

coinilrca. principalmente a los 11uclr.-0:3 de trabUJ•lrlores 

m111~ros y aar1coian. 

Vtro t~rilo ~cur·r1ó er1 ta a1:L1v1a1d de 111lados y 

te.i1•1os en ciudades como More11a. Patzcuaro. tJnJapan. 

J1qu1Jtian. Zamora. La f.'1edad. r:;enr.rei~ COílli:"?'CJésles de ciert.a 

1mportdnc1a en ra::on d,;: su ub1ca1;1<:in l'Jt;>1;ioror1ca por ser 

caLeC1!r~s de pQrt1do y est.11r cornun1.:.:aaas por i::am1nos 

carreteros entre si. 

~1n embargo se puede decir que tGaa esta act1v1ctad 

textil era de tipo 

como resultado 

artesanal y sutr10 un deterioro brutal 

del mov1m1ento Jno~penct1ente. los 

trab~Jodores se un1an al mov1m1ento revo1uc1onar10 o hu1an 

del lugar en busca de seguridad. 

La act1v1dad se desenvolv1a paulat1nament~ ah1 donde 

la react1vac1on de otrds ramas de la econom1a demandaba· el 
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curuo d1~ 11n.1po~ nurn~roso:J (Jtr' tr.:tll<J Ji..tdOt'A:J. ·~01110 ~ 1 .:aso ti~ 

to::as lobor1-:s emprendtdüs en lon ydc1m11~ntr.J.ts mir1oro::1 dfj 

Tlalpuj.Jhua y Otzum.1tlan. cil 1nvi:orr.irt1e tttertes cunttdudes 

de capital 1nqlés on su explotac1on. I:;l lo trdJO i::ons1qo, un 

impulso al cultivo d1;, lu morera y a Id crlrl del gusano de 

seda. ~l igual que del alqodón. 

No obstante. al no ox1st1r und poltt1ca da tomento al 

cultivo de la mator1d pr1111a. nt al desarrollo de la 

industria text1 l. los pequenos productores-cultivadores y 

manutactureroa, estaban suJetos a los ciclos de producción 

y a los alt1ba.ios en los precio~:; t•1nto de la lana como del 

d lqodon en e 1 mercado loca 1. ademas estaban los 11npuestot1 

por concepto de rJ l GoJ.IJd 1 rt qui: •? 1 ~valian 1 üs ci:istos Ji:- Id 

mat.et·1a pr11uil.. ~oore todo "'n tos centrf""•s de consumo 

distantes de lo:J luo.Jre:J d1)nd1: se cult1vr.\ba. La au2enc1a de 

tina pol1t1ca protecc1on1sta er1~az. c¡ue detend1era al 

ar·tasanuc.Jo J131 contrdbct.nrlo d~l r..e J idos de dlgodon y 

secunddrlamente de lana de mar1utactur4 extanJera. que 

acarreaba la competencia dcsventaJo::::ia par.1 los productores 

!ocalea. hacJa mas penosa y dir1cll la supervivencia del 

artesanado y el desarrollo de la industna text1 l local. 
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Los anos do lüb7 y 1883, r:mnoi-ctsrün el st=:gundo 1nlenlo 

por lmpulsar la manufactw·a de la seda. se caracterizaron 

p1:ir (•J 1n1c10 de la epoce. llflP(•l'lál. a.sl como la v1ctor1a cte 

los 1;berales y la expuls1on de lús tranceses de 1 

t.err1lor10 nac1onal. sjtuac1on ql1e He t1"hdUJo en tin proc~sc1 

de estab1l1dad pol1tlcó, reacomodo eco11om1cu y 1·estauracjon 

Ot>1 m1.•rcaoo interno t1u!:.~p1c1t1ao oor Ja t\pcrtlffO de VlttS ne 

comun1cac1on. 

A la par que so trc-.baJaha sobre Ja sedtt. la ac:t.1v1da.a 

textil de algodon. hasta entonces en manos de los artesanos 

c .. xper1mento un desa.rrol lo de sumft llr1portanc1 b. Ambos 

materias textllen representaron los dos elementos que 

car~ctcr1=aror1 b I~ 1ndustria do hilados y teJ1dos da 

M1choacnn. 

l::n el marco de di cho periodo. t ue1·on ci neo las empresu!.1 

text1 les que se ecoc;neron a los Jncent1vos pr·oporc1onados 

por el estado. La Providenc1a v ::;an Pedrc• en Uru11pon. 

f.lbrica La Paz y t6bnca L11 Umon en Moi·el ;a y Ja qu10ta la 

1:ompal\rn lndu!Jlrial La ·Virgen e11 TaJ1moroa. Aunque sus 

Antccedent~s se remontan Ja década de loa cu~rentb. 

•:n111arco11done l'.~n una pol1t1ca gt•nor-al ur~ 111tluslr.1011zac.:1011. 

lue enlnl lfJ67·y Hm~ cuando el desarrc•l lo d<: 1~ ;ndustno 



tuxt11 <liO 01JtJ 

1mpuluutlJ.u p1)r una pl)l (ttcit d" prot•lCCll)n y tomento. 

lmpr1m1er11lo ~ l~ dct1v1ddd tiel hilado y tüj1rto una d1nam1ca 

ei;onórn1c1l m6.s •llnp1 Id . .r.:n n:Jt:F.? per1<:1do quedaren consti.tu1das 

tres f,lbrico" do:.i de el las en Id ciudad de Morel1a. movidas 

por ltl fuerz11 del vapor y la tercer-a en Uruapqn. aeyundcl 

c;i11dad de imprirtanrna económlcd y comercial dtl ld ent1dud. 

Con la ! legada de Aristeo Merc<>do a 1<1 gubet'natur.> del 

estado. en 1892. ta palit1ca proteccionista del gobierno a 

la industria textil alcanzó su mas alto grado de desarrolla 

~conómico, tas transrormaciones en ias t~cnica9 y ~l uso 

industrial del agua. como fuerza generadora de energia 

hidroelectrica. rucron el factor sobresaliente; en este 

paso la industria text í 1 micho'1cana expcnmonto un cumbio 

cualitativo y cudnt1tatívo. 

La:J exenciones dfJ impueatos, lr:t.s óptrn1a::i: garr1nttue y 

1'1 introducción y renovac1on técnica cte ld pro~ucc16n 

fabrll modiLicaron sustancialmente tas prácticas y la 

organizac16n productiva de las empresas. lo que se tradujo 

en un incremento ue u.t.i l 1da<les a los empn,sarios 

beneficiados con tales disposic1onea qubernamentates. 
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Con Ja revoJuclón de 1~10. Ja lnd1.wtrHi entro en un 

proceso de de ca 1mj cnto, 1 a burguesl a tcxt 1 J. econom1 camBnte 

y núrnericamente debi 1. fue el sector ernp1·esarial que 

rooycinnente ne v10 afectado deb1do a su estrecha J 1ga con el 

mercado 1nterno. Esta s1tuac1on se acentuó aun mas. en 

razon de Ja presencja de dos tactoreo que a lo Jarqo de 40 

ed1os moldearon su deo1;.•nv0Jv1mlento.EI prrniero df:' 1ndole 

111tei·na. se manitcsto en el deL1l1tarn1ento y p&rd1da de 

poder del grupo gobernante que instrumento y sostuvo la 

pol1t1ca de cstlmuJo a la jndustr1a text1l: el segundo 

factor. J1gado a c1rcunstanclas externas, se presento en ~l 

grado de dependencia tecnológica que ato desde su 

nacimi.ento a 111 actividad fabril michoacana. <>d~mas con Ja 

rev0Juc1on los empresarios extranJeros ya no qu1s1eron 

rnvertir por el temor 11 tener más perdidas que ganancias, 

esto traJo como consecuencia un atraso tecnologico en las 

f~bricas existentes y esto mermo oun mos su capac1dad de 

produccl(m. 

Este decaimiento de Ja lndustria textil cont1nuo en 

Michoacan cas1 a Ja par que a nivel nacional a través de 

las siguiente~ decadas y actualmente I~ lnduatria text1l 

corno tal ha sufrido una gran rnerma dentro de Ja economia 
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del eotarlo, ya que su contribuc1on al producto interno 

bruto esta tdl tue del ~~y para 19YU solo del o.5*. 

8in embargo 1.1 act1v1dad text1 l h<• dobrev1v1do de dos 

maneras: lil pr11nera y qu1zi.ls lcl mds 1mport,int~ hd sido a 

traves de la producción artesanal la cual se realiza en 

forma complementoria a lds ldbor"s o!lqr1colas y domesticas. 

La flegunda. los tal !eres o empresas domésticas las 

cuales se han extendido por todo el estado y en su mayor!a 

clandest1namente evitando as! el pago de 1mpuestos y las 

prestaciones corre!:lponct1entes por ley para los 

trahajadoros,_ qut} en su 11l<1yor11) son mujBres 
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/.,J. Alfff:U;l>ENH.ti HlS'JOl!lCUS 

Uruapan, Michoacán, ha s1do desde sus albore-s una t1e:n"b <J.e 

prlVllf-91os.con un cJ1ma prllflaverBI, 0Lundanc10 Clt.• aquo, 

un.b c1udad ennnentemente a~n-lccda y fon~stñl. 

Se Je conn1de1·n lü cap11HJ rnundJbJ ctel bQtlhC&te. 

pr1nc1pa.l fuente de su 1:-conomliL Es rt•cf.•noc1da su 1T1tlqnJ't1cb 

ccdHlñd a nlveles lntc~rnac1onaleo ·1 es pfJsll.JJo qu1:> ""º lu 

actual1dbd exiatan 

plantados. 

rn6s de dos Ull l l ones d~ arboles 

Con uno poblbcJón áprox1madá de 17(1,ouo hat.ntantes. es 

la sequnda ciudad de 1mportancia en el Estado de M>choacan. 

Esttt ubicada a l . ól l metros sobre el nJve 1 del rnar y u ene 

una temperatura rnedJa anual de l~o e.con lluv1as de Junio a 

septlembre,cuenta con un entorno de enornws r1 quezaD 

naturales, ya que se le ha llegado a situar corno un 

concentrador de aguas termales en el mundo. 

La vida económica del estúdo est6 tundada en var1as 

bctividades dentrc. de Jau que destacan: 

truticu 1 tura, ortesanJa. forestal, comercial y turlatj ca. 



La. industria que es una pr1nc1pa l qeneradora de ingresos y 

emplooa, ya que poJ.rt1ciptl en el i:;rec1m1ento del producto 

interno bruto. ocupa un menor· 'lraclo. lO que har~:e p,Hlecer un 

milyor número d•) desocupudos en la t"eiJtOn y co11::iecui;onteme11te 

1 ncrernenta. e L nu111ero de em1qr~ntes en la ropubltca 

mexicana.. 

E:sta se puede cons1derar una razones 

principales por la que se estableció en esta ciudad una 

empresa industrial dedicada a la 

agrícolas para el envase de 

tabricac1on 

frutas y 

de sacos 

legumbres, 

considerando la facilidad de la m~no de obra d1spon1ble y 

preterentemente de tipo femon1no.ya que la mayor parte de 

la población masculina emigrad temprana edad a los Estados 

Unidos de Norteamérica y hacia las gr~ndes ut·b~a. 

Con techa 13 de úctubre dd 1961.se 

legalmente PLASTlCOS ug CIJl'ArITZ!ú S. A. DB 

constituyo 

e. V.. con 

domic1lio social en la ciudad de Uruapan.Michoacan. con un 

capital 100% mexicano y socios 

entidad.Su principal socio es el 

orig1nario:s 

selior Joaqu 1 n 

de esta 

Barra')án 

Ortega y presidente del consejo de admini9tracion. quien 

cuenta con una amplia experienc1u en el ramo ügr1cola. pues 

ha experimentado en d1rerentes cultivoa con bu~nos 
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re.GU 1 ta dos como son el me 1 c.n, donde 11 e9C• n ser gran 

exportador a los Estados Un1dos de Norteamerica y ahora en 

el cultivo del aquacale. halJJt>r1do sJdo de los pr-1meros 

productores e >ntroduclores del producto al pala del norte. 

fue En el Mío de J9t30, ct!ando JJOY Jnv1lac16n del 

1..iob1e1·no del Esta.do de MlchoCJctin. un grupo de emfW(·nar1ofJ 

ue la reglC•Ti v1aJ6 al continenl~ E.u1~ope:o. con oAseos de 

busca1- oportun1dades de ne9oc1os que se JJUd1eran traer al 

estado y contrlbujr a su dt::osllrTt)l lo. ilf::ntro de este grupo 

estaba el sef'lor Joaqu1n Barragan Ortc~ga. qu1en é'ltrajdo por 

este tJpo de lndustr1n en Espona en la c1udad de Barcelona, 

decid10 emprender la empresa en cuestlon y tornandq como 

modelo una i6brJca sJmilar. la cual vlsua1Jzo en su ciudbd 

natal. 

Para llevar a cabo la crt-aclcm de esta empresa tue 

necesario importar toda la maquinana. por ejernplo la !mea 

de extrusión se adqu1rio en Jnglaterra. Los urdidores son 

japoneses. Los telares espof1oles y los maquinas de costura 

ital1anao y de los estados unidos de nortet:1rnerlce1. 

Se construyeron los naves. se col occu-on los maqul nas y 

llcgn1·on Jos tacnicos de los d11cr&ntes paises a rt:bl1zar 

'.ll 



tas instalac1one3 y f1Jnc1on4m1ento rte Jo3 ctítercntes 

equipotJ. Se contriltO personal obrero y se in1c10 una etapa 

de pre-operación para cap~ctt~r a los operarios. 

Cabe mencionar que Uruapan no es una ciudad indu3trtdl 

hasta ahora.sino agrtcola.por lo que Ja mano do obra 

cal1ticada no existe. hay que hacerla: esto costó mucho 

trabajo o la emprosa. 

Fue hasta el arto de 1984 en que rormalment~ dio 1n1cio 

a su producción y que los articulas rueron ! levados" los 

mercados para su venta y aceptac1on. 

Esta fábrica el.,bora lü,OOU unidades diarias en sacos 

agr1colas. los c11ales son conocjdos comunrnC'ntt) i.:omo 

''arpj l las'1 y su uso. como se menciono dnter1onnente. es 

para el envase de horta 1 izas. como son 

zanahor1as.papa::¡,chilt:ls, aJos. cebollas. etcéttn·a.Tambien 

cuenta con un producto adicional que es Ja elaboracion de 

cordeler1a y rafia con una prod•Jcción diaria de una 

tonelada. 

Loa productos que e 1 aboran. aon venct idos· d di t'er•lnt.es 

regiones del Pd1s y de dcuerdo ,, l•>S ciclos agr!colas que 
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se i•rt>sí'ntc.tr1. por e.imnpJo las cebol laa que se producen en 

el eslbdo de Morelos. dc1n~nd&n una te1nporada del t1.no pbra 

c·Dte t:ipo de producto y son pr1nc1palm<"nle los bar1cultorcs 

los compradores d1rectos.qujenes con 8llt1c1pac10n 

eHtablr·cen sus pcd)dos a le; íá.t"Jr1ca y f 4 Dto sernm sus 

p~d1dc1s, produce para ca.Ja tempoi-ada. 

De f!'Sli.1 manera lit cmprcaa tn.1báJ6 todo 1:-l ali<' (4 n lonnit 

pi·ogi·amada los productoo que le resultan de mayor 

cor1vcn1er1c1a atender. 

Su clientela esta muy d1ve:i-·e1l1cadc.i. ya que no 

cicostumbran a tn1baJéff con dístrjbu1dores. poi· estratt-g1a 

de mercado, a r1n de no encarec~r sun productos y obtener 

contacto dii·ecto con los usuar102. 

Cuentan con 1nforrm1c16n b.cerca del numero de empresas 

con las que compiten en el mercado y suman 17 actualmente. 

siendo el Jos Ja empresa productora de arp1 J Jos mas pequeflo 

del pais y su producc1ón apenas alcanza las 600 mil 

unldodes mensuales, mientras que Jos otros hocen lU o 20 

veces más que ellos. 

Sus planes de creclrnicnto contemplon programas de 

equ1pomjento y modcrniz~c1ón de la pJonto,Jos cu~leo Yb 



est11n l lovando u cabo y esporun pc1rd f.•l ano de !~YJ. 

duplicar la 

tr1pl 1car1.1. 

prouucc i (:,n uctual y en el postorlor 

Ltw ventas unu .. .dt!S co1ncHlen con el númcl""O de untdLides 

producidao. lo qua los anima a realizdr este crac1m1~nto y 

también por comnderat· su producto de buenll cal1ddd. 

La Unidad [ndustr1al. cuenr..1 con do8 ndV~s. un1.1 con 

superficie aproximada de 2.197 y otr" de 2,1:158 metros 

cuadr.:idos que se ubicon en las cal les de Honduras esquina 

con Uruguay. en la colonia los l\nqcles. de osta c1uctad. En 

el mismo editicio local1zan Jas ot1c1nas 

administrat1vas. 

Cuentan con otra navd lndust.r1a 1. dont.ie se encuentra 

instalada la 1 fned de cord~ler1a y St) lt)cctl iZd en el l\m.3 

de Ja c.1rrotera Un1up<.ln-Ap.1Lz1 nq<Jn. En tJO•'J sup1;;n·r1c1e 

aproximada de ¿, JOO meLros cuadr·actos y que por razones de 

espacio maneJan se~·ar~damente de su planta pt·1nc1pal, pero 

con Ja misma razón sociül. 

También por ra.zont.35 de negur1dad y tal t~"I cte espacio. se 

encuentrd. separado otro proc.-)so de la ~mpres!l, que consiste 
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en la 1rnpreslon de etiquetas para lás arp1 l las, les cui'des 

llevan una banda de pape 1 impreoo de aproximadamente 20 

y de ancho con los datos del productor 

contenido. esto para los envases eopcclll.les para 

i1roductores 09rlcolas que úZ1 lo i·equJerc:n. l-'arfl í:'J Jc1 

cuentan con una maquina flexograt1ca de 1r1Hrca llal1ana, que 

llPne Chpllcldoo pa1·a l111pr1nnr en ..J tlf1toli y Jiantu ocho lfl) l 

et1quetas en una ho1·a de trabaJo. 

La Uirecc1ón General de la lndu~tr1a Qu1m1ca y B1e1leS 

de Consumo, Sub-direcciOn de la Industr1a Text1l y del 

Calzado. de la SecretarJa de Comerc10 y r'o111ento lndustr10l, 

registró con el No.CCI-T-87-Mi-19062, J.> clas1t1coc1ón 

otorgada a esta empresa baJo el 

Fl\BRICl\CION DE ENVASES O RECIPIENTES 

rubro s1gu1ente: 

DE CARTON,VIDfHO Y 

PLAST!CO, ASJ COMO LOS DE HOJALATA PARA ENVASl\ll ALIMENTOS. 

La razón de este req1stro es 1-'0rque la matena pnma 

es res1na de pol1prop1leno, der1vado del petróleo y es la 

base principal para clas1ficarla y porque es p.-ecisamente 

u~ envose para alimentos. 

34 



2. 2. ESTRUCTUHA OllGAN EAC lüNAL: 

El Orqano supremo de L~ ~oc1~clad lo const1tuy~ el 

consejo do administracion. ropresa11tado por ~11 presidente, 

quien ademd::s tunge como director CJtJOtJral. 

L .. 1 d 1n1cct1Jn rle 1 ,, 1Jmpresa cuont•l t.:amln én con un S1.1b

d1 rector y este a 011 vez con un 1Jurente General. 

La estructur~l orcr.Jn i z¿lf: i onu J contempla cudtro 

d1v1s1ones: adm1n1stracJC•n. f'rod11cc1on. M~tTadotecn1a y 

Manten1m1ento. 

Coda d1v101on cuenta con un r~~pona~bte. con categor1a 

de gerente a excepc1on de mercatlotecn1a. ql11en ~s ~tendida 

oor Lln Sub-qeronte.esto en v1rtttd rt~ q1.1~ Id qer·e111;1a 

general interviene d1r~ctam~nte en ~std dct1v1dad. 

De tal rorma la empresa d1v1de el proc~so de 

producción en dos areas: una qu~ at1end~ el gerente de 

producción y que tiene que ver con las personas que 

des~rrollan esta actividad y otra que atie11tle el Garent~ de 

mantenim1ento que tiene que ver exclusivamente con la 

·maquiMria que se util1z~ para producir. 
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J\Sl lílJf;.ano. lit qen:~nc1a l1d1111n1Dtrc1t1va C.f..' enctffya (le 

mEineJar los recursos humanos y t1nanc1eros de lt e1np1esa. 

BaJo est(~ f'~:quemn s1111rd 111ctido actuf1 lmt!nt e 

tiJastlcos de Cupal1tz10, su éBlructUrll oq:1arllzac101H.d, como 

t:i:· 111u0r.trú en Jn r.19uH-ntP. pt1qu1;1, c0nr..qüt·róllO<• q11e i::n JrJ 

medida en que ci·ezcan sus operaciones debe1·a ca111b1ar su 

(·r9un1greima o tillPs r.1rcunstancH1f;.;. 

/dJMINJSTflAc:JON: (personal de 01 icrna"') 

8:30 a 14:00 

\/JBllNl::::il 

y de las 16:00 a las 19:LIO horas tLLINE6-

~:30 a 14:UO horas tSAUAD06l 

PERSONAL DE FABRlCA: 

Prjmer Turno 

7:00 a las 15:00 horas 

6eguncto Turno 

15:00 a las 23:00 horas 

Tercer Turno 

%3:0U a las 7:00 horas 



PlasUcos de Cupatitzio, S.A. de C.V. 
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En el area de proctuccJún ex1ster1 cteptir1.lJhWnton. Jos cuaJeo 

trabajan las 24 horas del dlo,toúos los dlas del a110. Lo 

que obl Jga a l ei tmpr{'!Hl ú esteild f."C( .. l' l .:is J l amados cuc1rtos 

turnos. que funcJona11 con horn1·1os es11~c1ülcs.0Ju11do ~oto 

una 111odal1dad de truba.Jo, apl 1c1:1.ble en u11 procPsr; contlnllo 

d1:.nde no se sur-penden l áS l i'.lf101·ec. y r.utt 1qu1 (·r a 1 e. dt< 1 t1 

f·~L'lllb.tlú !.IC l orna pr1.·v1 úmi:nt <: fJtll"á de:.;cl1n:;o, 1w nect:'~:nr 1 ttmtmte 

los dom1119os COIJl(I es Jo U!.illlil en otros 

depürt c:imeril0s. Fu11c l orntr1 rol ando '~ opf:J't11.Jo1 (::...; qu~ J nl t.•r ct1 J dll 

un turno 

111ntut1no.otroo don vecpert1110,otroz do!.; nocturnos y Jucpo 

descansa otros dos d:lan. parfl volver ú 1n1c1cir nuevamente 

el mismo rol l. de tül rnancrn que ::;:je111pre estnn cuhrlendo 

las 24 horas del dla y sus jornadas de 46 horas semanales, 

l'úYb mnyoi- 1lustracjon se p1·e9( .. nta un ejemplo: 

Operadores A-B-C-D 

IDlASl D L M J V S ]J l. M J :; lJ L 

T 1.- A D e B A u e B 

u ~.- o· A D e B A u e 

H 3.- e B A D e B A u 

N 

u • 4.- u e B A D e B A 

s • ( cuarto turno• cOJ·responde a los dJas de descanso) 



2.3. PllOCE50 DE PllODUCC!UN: 

El objotivo de unrl fabr1c1l es la producc1r~n. todo lo qu~ no 

contribuye a ver1ticar lcts oper.:ic1oneD 1nd1spensables por 

las cualt3s las m.:iter1a~ pr1mct~ 9,~ trd.nstonndn en productos 

terminados. por medio d13 maqu1nag y ap.irdt0:3 t'CctrJnctdos por 

los obreros. es on13r9iu detiperd1cFtdll "Tuúü LO QUE Nü 

AGREGA VALOR AL PHOUUCTO DEBE !:iEH EL!MlNADO" term1110 v.1 l tdo 

en materia de prodw:t 1v1dad, porque a ffit?d1da que aumentan 

los mov1m1entos y las d1~tanc1d~ recorridas, ~l costo tle 

producción se incrementd. Por t~nto. los t~lleres y tau 

mdqu1nas deb~n estur situados d~ r.dl t•)t'ílld que las p1tzas y 

los materiales se d1Jsplacen qradu<.tlmente. en un tluJo 

1n1nterrump1i.lo c1rc11lando el trab.)JO ~:;u.:tvP.mente de unu 

operación l.1 otnL s1n dernoi-rlS. Los mov1m1ento:3 de idS 

maquinas puedt!n resultt1r co~to:J•J:J s1 no se eatudlé:tn con 

minUc1osidud. 

BaJo este concepto LJo hari:1 una nllrrac1ón de lo que es 

el proceso de producción d~ Pldsticoa d~ ~11pat1tz10 : 

MATERIAS PfHMA::l: 

La m1:tter1a pr1ma que Si:3 ut1l1za es res1n•J <le 

polipropllano un p-oducto dortvddo dal potróloo. 
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E=to~ n1~tori~lec plb~tico~ QLIQ ~e Ltsñn en el proce~o do 

f?'1trL1:::.ión son llümt,dos ter·mo-plást.ico~. Su más import~1nte 

propi c:dñd es qw~ st? abl ~ndl\n cuando !:on Cül en lado~ y se 

.:-.provecha C'$ta propiedad parr: dnrl e l n forma dc:-scüda 

~irntra~ ~~tár1 blandos e fundido!:. 

r1 pc.:.l i rropi l cno quc:i se U!;a C?n e~te procc~o dt· 

o;:trL1~jón se pra5cnt~ en grár1ulo~ cuya medida vnri~ de~ a 

mr.i. 'r' ;;ritn-iormt-ntc ~olo ~e- obleniL1 de importacj ón 

p1-Jncip~lmontc d~ los Eetadoc Unidoc de tJort~am~rica y hüc~ 

aprc:~jr1adnrric>nte un r7ii1D que cr producido en nue~tro p.:'d~ en 

forma c::ito~~ por pi1rle de Petróleos Me::icanos,Io que ha 

d3do un alicient~ a los industrialc~ del plAstico, pue~ ~e 

obtic:·ne a prc:>cios mns bnjos \.' con buena Ci\lidad. 

Otro producto btt~i co on ostP. proceso y que t11mbi ~,n 

const i tuyC? parte dt:l la matcri a pri m11, es r.l pigmento, puc·s 

los productos que se el abaran en esta fábrica 11 evnn 

cCllores de i\CUerdo a su ut.o, por ejemplo las papa-:. ':$e 

enva~an en sacos color amarillo, l oc chi 1 ez i:.r:-rrnnoú en 

tnco~ de color verde y a~i cada producto requiere del color 

adecuado. Los pi gmenlos que i ntervi c:-nen en este proceso se 

l co:. conoce como "mi\t.ter bach 11
, que e~ una presl?'ntaci ón dt' 

producto en forma de grct1nul o de l i\~ mi cmus dimensione~ que 



el polipropiluno, ~olo QLID Gu b4~C e~ da polietilcno y 

col or.:inte. 

E~tos producto'3 son me;:cll\dos en l :.v::; proporcione-z 

cstüblccid.:'ls para sLt uso y depositados er. L1n rr.cipicmto o 

tolva,quc e~ por donde se va a alimentar en forma 

aL1tom~tica el equipo de extruni6n donde $D inicia el 

proceso. 

i;'.XTRUSION 

Primer paso en el prace~o de producción de esta planta 

y $C define como la trwnsfcrm.Jción de la müteri~ prim~ a 

ba-zc de calentami~nto a un est.Jdo 1 i. qui do y ll\E>qO 

solidificarlo en una pelicul~ plástica plan~, para llevarlo 

a Lirios rodillo:; y desli~.Jrlo a travéos de navajas y 

;;ep.:tr.Jrlo cm cint.:\3 d1=1 un ancha m ... 'u:imo de 2mm. 

Las cintas ya separ.:ldas viajnn j\.mta~ al interior de 

hornc3 p:i.rü obtener con calor un p1-oc:eso de astiraje o 

elonC)ac16n y lucqo recibir un c:oc:iinicnto para obtener en la 

cint.:\ una tenacid.:ld o rc:¡i3tenci.:"1. 
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~iz.tcriormc·nle ~on rcicogidas li\!3 cinti'."1.!;'· en Lma bot:ine-.!: do 

plc9D.do cru::udo~ en una máqLlina l lumada bobinu.dori01 y QLle 

tiL'M? t:.?ip.:1cidüd para recogc·r hi:n:L"'\ :X1(1 cinta& a la ven:. 

En este procc~o de c:-laboraci ón de seicos aprl col a~ 

(arpíllas),se elaboran dos tipo~ d~ cinta~, como en todo 

proc:e!!oo teuti 1 1 uno conocido como 11 L1rdi mbre 11 y otro como 

11 tr~ma'1

1 Ambos nccesarjoE pLira forniar el teJido de ln 

~rpilla. El urdimbre es más delgado que la trama. 

BE,jo c:l pur1to do vi uta técnico tcn:li 1, se conoce como 

TE,J!DO al género obtcmido en form1':\ dr:- l~minu mós o meno=. 

rc~istentc,elAstica y flc>:iblc. medi8nte el cru~~mienlo v 

enlace de do3 series de hilo~: una longitudinal y la otra 

trim&vt:rsal. 

La se?rie longitupinal de hilo~ r-ccibc el nombre de 

UROlMBí<E y Cllda uno de los el emcmtos que la constituyen se 

denomina HILO. La serie tr~nsvcrG~l recibe el nombre de 

TRAMA y cada una da ~L1!:i unidad es za denomi nin ::.ASADA. 

URDIDORES : 

La cinta do urdimbr-e qua se: obtiene del entruscr, es 

proces11da en otro oquipo llamitdo 11 urdidor 11 y consiste? en 



cotoc.:\r l~~ bobin~5 llon.:\~ de cinta. on filot~~ orrlcnad~s 

tinc~lmontc, de tal mancr~ que ~o..:'\n J~l~da~ y onrollad~s en 

un ''plcgador'1 que viene ~icndo un carrete de gran ta~a~o y 

~egt'.ln ne.:\ el nUmoro de cint.J.~ requerido par.l teJerse, 

norm.:\lmcnte m.:\yorc3 a 100 cintas, a\can:an a enrollar ha5ta 

10 mil me?troz en un solo plcg .. 1dor~ puus estL\n dot3dos de 

cquipo5 cuenta-metro'J. lleno e 

lnmediat~mente se ln~t3l.J. otro p~ra continu~r el mi3mo 

proce':lo. 

TELARES• 

El plegudor o carretE~ que :3e obtieno del urdidor, pasa 

Ql dcpart~mento de telares, para ~cr instalado a un telar y 

~a une por medio de nudos, l3s cint.:\s pasan por un peine, 

de t~l manera que ya cm operación, un mecanismo h.:ic:e 

c .. 1rnin..:'\r 18~ cinta~ a un cnroll.:\dor,~l momento nn que una 

pin:a ojerca la función de llovar l.:\ cint~ da trama 

3trav~~~ndo el telar ~ lo .J.ncho, de lado a l~do, llevnndo y 

tr.J.Y~ndo l~ cinta, la cu31 quoda aprisionad~ por al 

urdimbre que se va torciendo para formar el tejido a un 

ritmo de 90 pa5adas por minuto. 
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E:: un proc:co;.o lento. PLID!:: e--~to~ t.cl ?ore~ son los mi t!11oc que 

t:.Q ut.ili:nn en la inductria tc::til, yi'I quE- asl como !:jC tt?je 

un C1)~imir a l\ni'1 mL.nti\, se:: utili::i\ li'1mbién püra lQjer la5 

t~l~~ de arpilln~, ~olo que en E'!:tc procc~o los matcrii'lles 

son plásticos y el tejido mas abi~rto. 

L~ tPla que zc obtieno de los tel~re~, vi~ne en rollo 

~~ d~ ~pro~im~damente 5(10 metro~,Eicndo esta una medida 

~t::~.d~ir, yn que: lo!: lc:·lL1i-c:-~ liimbit:n oct~n c!c·taC::o~ dC" 

c~cnta-m~tros. E~to~ rollo~ con ~ntrog~do~ inv~ntDriado~ i\l 

d[r~rt~monto de confección. 

COl·IFECC I otJ: 

En este departamento i nst.:\l an los rollos 

hori :cmtal mente, en una mñqui na que cumple con 1 n func:i ón 

de cort~r automáticamente los tramo~ de tela, hüc:icndo 

girar 1>! rol lo y depo~i tñndol oc en banda 

transportadora, donde 1 as co~tureras que se encuentran 

in~taladns ~n ambos lados, están tomando simultáneamente 

l no; uni dadas de corte para s.u co~tura, pri me?ramentc de un 

1 r..tercil y luego del -f onde del snco. 



Postoriormcntu, con otro tipo do 1náquin.:l ~e lo haco una 

CO:iturcl a la bOC.:l de la .nrpill.:.i, conz.istiando cm un :;;obr-e

hilado, para hacerla mJs rc~i5tentc en l.:\ parto crítica qu~ 

es donde rcicibe la mayor Ci:lrg.:-i en el momento de utilizarla 

para envasar lo~ productos. 

Finalmento 5c coloca cm lotee de SOC1 unidados P'1ril su 

empaque y se turnan al encargado de prensar y flejar, para 

luego estib.:lr y entregar al enc:trg.:ldo del almac~n de 

productos terminados. 

Es import~ntc señalar que en todo el proceso, se 

encuentrün elemento:. del peraon.:.l que cumplcm funciones de 

supervisión y que además est:!n cuidando los .lspcctos de 

c.:llidad quo tienon 05tablecido en la elaboración de estos 

productos. 

Para mayor i 1 u~traci ón del-- proc2so antes- Jescri to,---se 

ane~~ un di~grama do flujo. 



l'lasticos de Cupatitzio, S.A. de C,U, MWA1 

VlAGJtRMA DE YLUJO DE P~OCEOO (rAS~ICAClON OE ARPILLA) 
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Plasticos de Cupatitzio, S.A. de C.U. llOJ•l 
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Plasticos de Cupatitzio, S.A. de C.U. 
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2. 4. C!\Rl\CTEIHSHC!\S DEL PEl<SOtll\\. OE f'UY> rtC03 DE 

CUPAT! TZ !O. 

En l~s siquicntct:l p._\qinas !le enct1cmtrMn una serie de 

gráfic¿-¡s, l .-,s cunle'::S proporcionan inforrnac\ón sobr~ las 

car .. 1ctcristic~s del personal - el cua\ on promcdi o ~s de 

150 pcrson.:'IS - an cuanto a Slt di:;tribuclón por ::3t:?>to, cdr:\d, 

ast~do civil y compo~ición famili"'r· 

Tnmbién se h~r~ mención sobre el tipo de vivicnd~s. 

así corno da loiz scr-vlclos con los que cuentnn. 

Adem.'ls de las c~racteri3ticns socioeconómlc¿\s V 

filmili,;\res que prrNalecnn entre la pabl.:\ción, se ver"n 

aquellas que influyen sobre la imnlement.:\ci.611 c1e proc;ra1n.:\; 

dc.ci.\pacitm.:ión y en et pr-opio r11.vi:?1 de pradl\i::ción 4 como 

soni la m\ar3ción, n~ro l.:.\ mil]ri'lción intcrn.:l del czt:.:\do '/ 

fuera tJ~ este; no obst.:\ntt? que M\cho,:\can se caractcri~l\ 

como un e::portndor de rn .. "no de:? cbr!\ haci. a los E:st.ldos Unidos 

d~ MeirbJam~rica, la e5col.)r\dD.d y la-i> ócupt'ciones que han 

tenido antes de laborür en estn f jbrica. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Características del personal 

Sexos 

Las cifras nanifestadas presentan la proporcion nayoritaria del personal del sexo 

fe11enino. por rnon de su proceso de producclon, en sus dos etapas finales, las cuales 

lconsldcra la enpresa que deben ser realizadas por R11jeres y es donde nayor oo""ro de 

operarias se utill:zan. 



Pla3tico3 de Cupatitz:io S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Edades 

18 a 21 22 a 30 31 a 40 maa do 41 

•sorloe 1 

Las anteriores cifras acusan una buena nezcla en proMedlo Je edades, prev.1leclendo 

el personal Joven en ed,1d proo{uctlva ole 22 a 30 anos, con tln Mrgr.n .te 11.1s jovenes Je 10 

a 21 anos, esto es coMprenslble tonando en conslder.1cion que se trata ole uru enpresa re-

la\lvanen\e Joven con pocos anos de opemlon. 
1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Características del personal 

Estado Civil 

e m. e. u. l. 

mlserles 1 

d 

Se conflrnan con estas cifras la lnportancia de la cooposlclon del personal joven 

en la poblacion trabajadora de la e•presa, ya qne un poco nas de la nltad son solteros 

considerando ventajoso para la enpresa trahndose de una Industria donde cuenta nucho la 

Mno de obra. Por otra pArte la properclon qne guarda el nunero de casados se estl.a a· 

ceptable conpArado con el resto de las cifras. 

!i2 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Composicion Familiar 

61.6 

1a3 m 4a7m 8 a 11 m 12 a 16 m 

•serles 1 

! 1 

j Esta sltuaclon que se presenta, es conun en las ranllias nexicanas de la cl•se o - 1 

lbrera y nas acentuada en las de origen rural, cono es el caso de la region donde procede 1 

este centro de trab•Jo. Podrla ~raducirse que el '/Sx del personal corresponde a tanlllas 1 

nunero~as con rango de 4 a 15 nienbros, donde seguranente la situaclon econonlca es pre-

Icaria, por consiguiente la allnentaclon, el vestido, la educaclon, etcetera constituyen 

un problena social. 

1 

6======================================'J 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Vivienda 

propia pres lada rentada 

•serlesl 

En este aspecto se nira alentador que la Myor porcion ctJrresponde a trabajadores 

ctJn casa propia, pero seguranente cono la M!JDria es personal solteros, las uiuiendas co-

rresponden a sus padres y seguranente la porcion restante corresponde gran parte a los 

casados. No obstante cabe senalar qoe la enpresa naniriesta haber proporcionado 19 casas 

del prograna del Fondo Nacional para la Vivienda de los trabajadores lf!FOH1iUJf, 



Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 
Tipos de Vivienda - Muros -

concreto 
99% 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 
Tipos de Vivienda - Pisos -



Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Tipos de Vivienda - Techos -

Loza 
62.W, 

modorn 
1.3'.t 

Lnm corlan 
16.2'.t 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal · 

Tipos de Vivienda - Espacios -

4 n tl n 
~7.()'X, 

7 o moa 
7.0\l> 



En la reqion abunda la 11<1dera y cuenta con tierras rojas arcillosas, 1111y propicias 

para la elaboraclon de tabiques de laM, y por ser una zona 110lcanica existen 11Uchos ban

cos de arena gma. El acceso econonlco y de bajos costos de estos natcriales h.! propl - 1 

1 
!ciado la yencraclon de autoconstrucclon de vivienda, cosa que anteriornente se uenia rea-1 
1 1 

1 
!izando en casas de nadera, lo que resultaba nuy peligroso, por los rrecuentes Incendios 1 

1 
1 

de que eran ulctl11as, por lo que se rue generalizando cada ucz nas el uso de estos na\e- 1 
~ 1 

1 

rlales, aunque ll!ICMS de las casas no tienen ternlnados, cono enjarres en los nuros y vl-1 

l 
sos so lanente con cer.ento, 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Tipos de Vivienda - Servicios -

agua luz drenoJe ge• t.v. tel. 

•serlee 1 

En cuanlo a los seruicios, eslos cubren satisraclorlaMnle la parle elenenlal, por 

eslar doladas las viviendas de agua, dado la abun<lancla del liquido que se llene en esla 

zona del Eslado, lo que pert1ile al 1111nicipio de dolar a colonias de esle servicio, al -

igual que la energia eleclrica, pues es sabido que "iclwacan es generador de electrici -

l
ldad y prol'eedor de olros estados, por lo que el servicio es diciente en la region. 

C..bc ~enclonar otro servicio Clln el que cuenta y resulta ~y generalizado por la 

pohlacíon y es el de television por cable, ya que constituye un aiiclenle a la poblacion 

conlat con esta dluersion, la cual se obllenc a precios populares. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Lugar de Nacimiento 

--------1.1--------a------
/ /L 

Uruapan mplo.dol odo. otro odo. mplo. Uruapan 

•serlos 1 

Es alract!va la ciudad de Uruapan, preferenleoente para la gente que procede de la 

costa del estado, ya que sele considera a esta ciudad, co.io la puerta de acceso a tlerra-
1 

Jcallente, pues a escasos 18 kn. ya se siente el calor ruertenente. 1 

1 La nayoria de los casos de ~lgraclon son de ranillas procedentes do zonas calldas 

!que les resulla facil desplazarse en cualquier nonento a ,;u origen por las ralees ranl-

! llares que dejan. 



60. 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Escolaridad 

p y 1 t prlm. In. u1c, In. prepn. In prcpn. com. carr.t c.com. 

llllsorloe 1 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Caracteristicas del personal 

Trabajos Anteriores 

tra. do oam obrero prlm tr. om, dom. peq. agr, chofer albenll c1llbndor 

•sorloa 1 



Estas cifras anteriores, lant-0 la de escolaridad COllO la de ocupaciones anteriores 

han obligado a la e~presa a mejar progranas per11anebtes de capacitacion sobre lnstruc-

clon prlnarla y secundarla en la propia e•presa, las cuales se l~p•rten en convenio con 

la Secretarla de l:ducaclon Publlc• y dentro del progri111<1 de cducaclon pm adultos !NEA, 

estlnulando as! al personal a cursar estudios baslcos que les pernlta acceso a las es -

lcuelas tecnlcas que existen en la localidad y que para beneficio de la poblaclon se han 

1 venido increnentando en l• rcglon. 
1 

El personal que contratan no reuno cualidades propias para una Industria de esta o 

cualquier otra lndole, no estan acostunbrados a la disciplina de un reglanento Interno -

de trabajo, cono el que establecen las enpreus. Esto representa altos costos en naterla 

de capacltaclon a fin de lograr la productividad requerida. 

1. 1 
1 

. 1 
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CAPITULO 111 
LOS RIESGOS EN PLASTICOS DE CUPATITZIO S. A. 

DE e.u.: UNA INUESTIGACION DE CAMPO 



:;. t. PLi\t1rc,;11 tc:nro oi::L rnonu::t1.• 

En lol Gltimos die~ arroG ~o le h~ dado una e5p~ci~l 

imnort .. 1nci.:\ a l~ 3cquridad o hiqiene ·;;1 que por un li'1dO 

par.J la nmprc31o1 lo.s accidontcs d~ tr.:lb..JjO rt:!proscnt.:m un 

Jito casto en cuanto a hor1;.1"J perdida~, b.J.J.:l producción .• 

paqo do l~ inc~p~cid.:\J por ria~qo da tr~b~jo, ~demAs de 

m~ntcnimi~nto y'r·apnr~ción de ltl mdquin~rt~. 

rie.3qo en c:u.Jnto .3 que tli!'3pul'.>s de un .~ccid1111te ~l pierde 

parte de 5LI sogurid.;icJ en la rea.\ i=.:,ci6n J;:o .::.l1 l.1bor, pul?de 

l..1bor v en m:tremo .. , l.l pcrdidu de ~\qún niii:imbro de su 

cuerpo ctuc lo impu3ibilita a tr~b~J~r dafiniti·;~msnta o la 

pro;onu~ l~ ~uertu. 

humanizar 1~3 rcl~cion~s de trabn.io, crear un equilibrio ~n 

l.J'3 rclaciont"J3 obrcro-patron .. 1les, cl\ bienestar 'I lél 

-elcvQción tl~l ni·1el de vid.J del trabaj.:td_or en tndos los 

azpectc3, ol trob~j.:;dor soci~1.l es intcrmedii\rio en lü 

pr"obl6m!ltica de trabajo y on el mejor.:1miento de \.:i:; 

r•aiol.Jciono:. par~ contribuir' a un.:\ m.:\','Or productividad. 
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La 5.~QLiridad e higiene dentro de 1~ empre&a es uno d~ lo~ 

aspr.·cto!:' en dondc el trab<'JC:idor social prete!ide mcjoror l.;!:. 

ccndicionc6 laborales v elev~r el nivsl d~ vide de !oE 

tt·.:.bajadore~, ya que coma ~e menciono L\nlEriormcmtc c!:te 

a~pecto rcprecentR rie~goc tnnto para la empresa como p~r~ 

lo~ t1-L\bajodores. 

l~~ dS~ffiinuci6n de ~ccidentcs de trab~JO ccntrjbu~·cn al 

r.;::.'jo1-i".mir.nto del c1mbientc: de tr.:i.bc::jo y a lr. clcv.:;ciór. dr: n~ 

r.:·.,,:1 de> vidi:\ QL1e C!! uno de los c.b_wtivos de tr;.ba_io ~(lt:iL>.l 

ric:ci dG<ntcs hi\y ql.tc conoc.:C'r todo~ l DE f i:;ctorc·s qL1t> 

intt>r·.¡iencin pnra que za produ;:can, tc:.nto los {acton:s que 

dependan l:'>;clus:.ivamE:ntc ele la persono, como c~:ceso dt

confion:a o la falta de capacit~ción-para el desempeio de 

~Lt trabe.jo. O factores por pLlrtc de la c:;"rnprcüa, r¡ue put"den 

~crt falta de mantenimiento de la maquinaria, carencia de 

cqui pos de protección nec:cr.uri o~. o "" las condi ci oncs de 1 a 

planta. 

En este 

i nvusti gaoi ón 

capítulo se 

de campo 

verén los 

real i::ada 

resultados d<: 

en F'l tlsti cos de 

C1,.1potit::io, donde? se indago en todos los puntos anteriores 



p.:ir.:i poder proponor un modr.-1 a do i ntcirvenci Lin q1.11;! r.r..1 ~1 

adecuado el sus c.Jr.:\r:tcr- i ~ti C.J y a l .l vaz que respondn .J su~ 

necesi dYdc.os. 
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3.~. ENCUESTA 

fJún.1 obtvnc. .. r lu inior111nc1ün que pud1e1 tt dar h conocer 

los factorea que interv1enen en un accidente de ti·ahhJO, se 

real 1zc1 una encue~tt1 que c0mprenrJ10 éJ torio r--:J per!:lonaJ dt~ 

~Jasticos de Cupat1tz10. 

Sf.: tomó eJ total dt: la pol.JlccJ(Jn a 1111 ae qu(• Jos 

datos fueran m~s reales Como ue me1)c1ono en el capltulo 

•nler1or en PJast1cos du Cupat1tz10 t1abaJa una pobJac1on 

aproximada de 150 personas. en el t1empo ~ue se JJevo a 

cabo Ja encuesta el personal de produccion era de 99 

personas: por Jo tanto fue ese el total de personas 

encuesto.das. 

A todos se len aplicó un cuestionar10. el cuaJ. l6 

primera parte fueron las preguntas soc1oeconomicas y 

1am1Jlareo con el tin de obtener carbcterlst1cas oencroles 

del personal: edad,sexo,Jupar de nac1m1ento.caracter1st1cas 

de su tomilla,como número de miembros que Jo ccimponen. Ja 

caoa donde habitan. Jos servic1os con los que 

cuentan.escolor1dad, etc., todos estoo datos se encuentran 

an el oap1tulo anterior en corocter1st1cas oanoroles del 

-í1C!l'SC1T1hl, 



La ncqumld parte estuvo dividülct en tres qrupos. f_.!l primer 

grupo se refirió d op1n1one:J con respecto a su tr..:tbaJo 

como: ritmos de trabuJo intens1:i9, lds operaciones que 

reillizo son muy repet1t1V(J::J, el orden ti~ lu::J opi::rdctonl'3s no 

las puedo mod1ficar, en el trabaJo nt) hay pausos de 

descanso. las pilusas son d horas flJdS y ~l trab~JO astg 

muy rraqmentado o d1vid1~0. 

El oog1Jnda grupo tomo las op1n1ones en c1Janto a las 

cond1c1ono!J ris1ca:J de la empresa, como son: el ruido 

excesivo, la escasa ventilación. mucho calor. mucho trio. 

demasiada luz, poca luz. muchas corr1.:in1.es de a1r1), mucho 

polvo mucha humerlr'\d. r,ond11:: tones htq1~n1c"s rl.el area 

d-onde se labora y el 1:-spac10 r¡ue t1~n~ par~ moversP-. 

En t"I tercer grupo se tom<lron los 01Hn1on1~s An cuanto 

la pos1c1~·n que ctobtein fldoptar pC1r1.i desemoel'tar su 

como s l einp1·t;> p1e. santado, 

encorvado.oqachado. e.te rodillas o carqdndo. 

La t.ercerd parte del cuestionario se t..led1co ll tos 

accld~ntes de trabajo, como auc~d1eron. kn 

sucedieron. cuanto t1ompo llevab~ tr~b~J~ndo en la r4brtca . 

. que ~1po do li:zion o herida ::;iutr 11:1. un qtJtJ d11ncu-tarnento 
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auced10, cuantos dlea d~ 1ncüpacJOád se ie die1·011, cuantos 

twn roc1L1do capbcltóc1cm para eJ desemµeno de !;;.u u·ahOJ(J y 

de qu1en h~n recjb1do J~ capac1tac)On. 

Ve osto mtJnera se abarc.:1rN1 p1·cauntá!1 QUt: P(•r un Jéldo 

pud1eran d~r una vjo1or1 general d~ la oente que labor& en 

i'Jñt1lJC.:MJ de Cupat1tz10, r101 C(111Jo d~ )(18 rH·r.1dr·nt(•5 de 

trábt1Jó que hun suced1do y ccirnr.1 sur.·t"dJeron y pur ultHnü las 

C(1J1d1cjone!.1 11 r;1cCJs de Ja c~1111:irc·f:'.fi. t.(ldCi 1:-~;to ub1~1rdondo 

ÍlH:'torcs f1zJcoo y citnlilentalt!S que pua1en111 C•ctis1onai· un 

acc1dentc, 001 corno Jos Jactoi·es que OéJH;"naen d(· Ja persono 

que es vlctlma de un acc1dente. 

(;J 



GIJES T lO/'\AI~ l(J 

Pr>r f.:tvor r.ont.¿.st1~ l!on,1ndo -?l riar~nt.asis c.on t,J l~tra 
rJe: su respuest,J, 

r?dad ______ d.:ipto. -------

pUdStó ______ _ 

t.-¿ Su estado civil e5 ¡• ( 
a) sol te1·0 (a) b) casado (a) e) divorciildo (a) 
d J 3oparado ( c.1) e) uni.On libre f) V iu<JO ( ü) 
g) madre soltara 

2.- El lugar d·::i su naci.miunto e·;;: ( J 
a) Uruapan b) Municipio da u1·udpa11 e) Edo. de Micho~can 
dJ Fuera d·:d edo. ck~ Michoacr.i.n 

3 .- La·s pi=:rsonas con l ... 1s que usted •Ji•Je son: ( ) ( ) l Jt 
a) padres b) hermano (a) e) eposo (a) di hijos 
e) _.uegroc;: t') familiar gJ c.1mi90 (a) h) 1Jtro 
¿quién ? ___________ _ 

4 .- El m~m'3fó dt> person.J~. ··tu~· ci:1nlflOT1en -:::.u 
qu.J actu.:ilment4 vi•Je ) son: 
a J 1 a 3 b ) 4 a 7 'º ) >J ' l 1 •.\ ) l.:! J l., 

f,1mil ia ( con l~ 
( ) 

5.- ¿ Su ascolaridd(\ ~s ~ 

aJ 1·2. a :;<Q.. de primari.·1 
e) s~·:l1nd~ria incompl~t~ 

1) ¡ •19. ,;¡ 6•2 d·:=i primaria 
d 1 ·~-.!cund.H i·:l tt:!l"ílllnad~ 

¿. l F"' ,:•par~' t .• :-.r i ~ i ncomp l,:t.-.'.\ 
g1 C<l1·r91·a t8cnlcJ 
1 J prot.:~si..:·n'1 '. i11r":1mpt .. ~1~.'.1 
kJ otro ¿ CuAl ? 

r J pr<?pE1r"..;tt1"Jr i.a t ?rmirii!\d.J. 
h l <:>Hrer.:t C•)mt::orcial 
J) fJror~si.,r1al t.~rmin~d4 

6.- Lt't t~;:i13,;1 don(\~ ust~·:I viv;o ~s: 

,¡ J propi..~ b) rentada e) pra:st.f\drl 

MAROUE CON UNA X LA SIGUIENTE PREGUNTA 

7. - La casa clonde ust'2!d v l v1:1 ,¿ ..::;on o::L1ki. l .:is dt3 los s i.gu irJntes 
s~n .. Le los cuenta 7 
( ) agua entubada ( J iuz dr«na j~ ( ¡ gas 
( ) tolocabic ( ) telofono 

>),-. E.l fi1~111o:iro d0 c.uar1 os con tos q1.1e .;uenta Sll casa es de: 
a) L •.t 3 b ) •\ a 6 e 1 7 o 01.\ c. ( ) 
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MARQUE CON UNA X LA SJGUIENTE PREGUNTA 

4. ¿ Cubl de los sigt1Je11tes apar&tos tiene ~n ~u ~BSb ? 
~ ) esluia ( J retrigerz1ck1s l ) licuai:Jor;:¡ l l lavadorél 
( J Lele-visiüro ( J er.t<"'''º ( ) grab¡idora ( J radí<,. 
l ) plancha ~ ) vlcieocttsi:tera l ) b.:1lidüri1 l Jeslroc:Lor 
df jugos 

10._ La~. FitíC·d(•S di;. f·ll Cl:ISB f..OJ1 d•::' 
d) madera b) tabique e) eidobe d l c;:.ncret0 

lJ.- Los tr;.chos de .. f.u t:'ns.a ~on ck·: ) 
a) ffié1di::r<J bJ Joza el J,'.,111111.:1 d.: o..:irtún dJ ll111iin.-:i de 
S<-ibe!:.lC< 

J:::.- L(l~' pi!:·:.~ d;· ~u <.Q~i1 ~.·:.i11: 
ct) tif.'rl <1 b l 111c1~:r111;C1 ( l ci::ml~T1li:· 

1 /1 ·• - L n 1 e l i empo que 
Cupiililzic1 en n1Jdr-~. 

actual '~~~~~~~ 

11€,Vé• l rélbajvndo €-íl PH1st1c::o~. <Jc-
1,;ui=stc1:::. hc'l t-5lack1 l Eipartt.: r.1(~1 

15,- ¿ Cubl~~ son las dif icullAdes qu~ encL1er1tra uste·d para 
desempehar su trabajo ? 

- A CONTINUACION ENCONTRARA TRES GRUPOS DE OPCIONES, CONTESTE 
DE LA SIGUIENTE MANERA l A LA QUE CONSIDERE MAS IMPORTANTE, 
2 A LA HAS O MENOS IMPORTANTE, 3 A LA QUE TIENE POCA 
IMPORTANCIA Y 4 A LA QUE NO TIENE IMPORTANCIA ( HAY OUE 
PONERLES NUMERO A TODAS ) 

PRJMER GRUPO 

ritmos de traba.Jo intensos 

las operaciones que realizo son muy repetitivas 

el lrabAJo es monotono y abur1·ido 

en el lrabojo no hay P8U!;.-lls de dE>scam:.o 

las pausas son a horas 1ijas 

~l trab~Jo esta muy fragmentado o dividido 
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SEGUNIJ1) Gl~UPO 

no hay ventilacib11 

h,,1y muchl) c,1 lo1· 

hr:lY rnur::ho f r lo 

hdY dema3iada luz 

hay poca luz 

h.~y rnuclk1S corr if'.'lntes d•~ ~1i.rt? 

hay mucho polvo 

el Are9 donda trabajo asta muy sucia 

hay poco espacio p<lra moverse 

las escal~ras ~stan en mal astado 

TEHCEr~ GilUP•) 

si·=irnpr~ ~Jst:.1r i,!~ p l ·~ 

i> ~ r.olflPf~. ~'3t ;1r 3¿int(,1do 

;:, l ~.~lflp 1· ._), "":'.'st.:i r iC'!llC<)rva..:Ji) 

c:.i~mpr~ est-:H a9ach.-1do 

Sl·3'rnpr~:! r~st.,ll" r:!~ rodi l L .. l.::;. 

si.':'n1pr¿. .=;!Star Cdminando 

s1empr-? "3'3Llr c.:1 ¡- ·;¡,3 ndo 

16 .- Antes de trabajar .-:-n Pldsti4os ,:fe Cupati.tzio .~ ustad 
~l'db>Jo en « ( ) 
a) camp.,sino bJ obrero e) dbanil dJ chof«r e)cargad•)T 
f J am.::'l d·~ c~d.Srl ¿) ~mp 11;-ado ( d) h J ot re, 
iJ es el prim.,r tr~baJo 
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17 .- En el tiernpo que 1J':Va trbbaJando er1 i::·1bsti<o~. de 
(L1PALitzio t1a tenido al9L1n ~ccidcnt~ 
a J si b) no 

18.- En qLJé ano succdi6 ~.u i1~cidente ? 

1~.- ~ C6mo iu~ su accidtrite 

20.- f:n qu~ .:ll-pt.rtilrfi(Ol(\ (1 0:~1rriO t.~1 llc:cid.r.:nt1_ 

21.- .: (Ul1nlo tÍ!·írlP-.:> t.lnl.::, ;:·r1 .:-~•": r~u~·~tr1 O:Uiin<lú \.it:Urr1t• r.J 
¿,,_~cidür1lc:.- : ________ _ 

~ .. :.·-¿Con qu.-: mb:iuí11.::t ca h(•r1.:Hni~·r1tc1 di:· t.rt-d:1¿:1jc1 <ocurrj<J e-1 
c1c e i ele nt t!. ·¡· 

24.- CuAnto ti~mpo ~~tuvo lncap&c1taclo por ~u acc1d~nt~? 

2~.- Ha t~r1ido U$ted capacitoci6r1 P~ra ~l o lo~ ~u~~tos que 
ha desempen&clo l ) 
a) si b) no ¿ [1e quien?_ 

2b.- ¿ Por cu6nto tiempo reciLio la capacitacibn ? 

MUCHAS (,f~ACIAS POR (,(! C(ll.AfJ(IHACJUI~ 



1.- Las caracterlstic.:1s de>L pr~1(-1;>"'W clB ptoducciOn influvan 

para qu~ Sé den ~ccid~nte~ d~ trabajo. 

CAUSA: Las c~ract~rlsticas dBl procaso <I~ produccihn 

Il'IOI(1-\Ul)k'ES (Jt:: L1-i$ CARrtC rt:.Rf$f ICAS OEL PROCESO DE 

PROOUCCCON. 

PRIMER GRUPO 

Ritmos di trabajo int-insos 

Las oper3cion~s que r~aliz~ son muy r~Petitivas 

El orddn da lds op~ra[:iones no lds P11~jo modifí~J¡' 

EL t.r.:i1Ja ju as mon~1tono y .;1burr ... ·.k> 

En ol tritbdJ•i no tHY p.~u:.;.J.:. <:J:: .:J2:;i:.1n::...:. 

Las pauaas son a hot3S rL;as 

EL trabajo ast~ muy fragrnentado 
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EJ i·uido e~ ~vcesivo 

l~O hiiy V(-nli lt1..:.H.11 

Hc:y m1..1.:h.-_.. r:édeir 

t-1.~iy PO< ó 1 LIZ 

H€1Y rnuc t·1(J po:i1 V(1 

Húy rnucha hl1m(·dé1d 

El hrf.~b dorid~ trM:it.jo !•SU1 n1uy EJ .. 1cié1 

Hay pocc.• e.-z.pai: l<• p8ra int:iverse 

Las es,al~ras ~slAn en mfil estado 

TERCER GRUPO 

-:.i empre estor ele pir: 

~.iernpr~ estar 5~ntado 

Siempre estor enc.orvetdo 

~·iempre e-star agachado 

Siempre estar de rodi !las 

~. i c .. mpr E- t:<star cEfmi nando 

Siempre estar cargando 

20.- ¿ En qué dt:!Par tamunlo cicurr i¿, el 

7~ 

ac:cident<i ? 



!MD [CADORE$ RELAC CONAC.HJ<; CUN LOS 1)CC WEN fE·\ DE fR.,ll,;J1) 

17.- En el tiempo que lleva trab~·dando <::in Plasti•::cs de 

·cupatitzio ¿ h~ t~nid0 algún acc1d~nt~ ? 

d > si 

lfJ,- ¿ En que <.\nO SUC•)di6 SU ci<::cid.:-nte 

19.- ¿ Cómo fu~ su accid~nte 

21.- ¿ Cuát1to tL¿mpo tenla 9n os& puesto cuando ocurrib el 

acc idanttJ'? 

22.- ¿ Con que in-'t·~uinas o h'5!.rr.ami-:-intas ·'J~ t .. rQbajo ocurrit.i 

el dCC ident~ ·? 

24 .- -:.. ClJ~nto t1arnp<J .:istuv•:> incap-:11:.ic.,1do P"r s•.t· accidente7 

¿s.- ¿ H~1 t~11ido u~tP.'1 C·lfl?t1::1t".l:;l1~1n p.:iut .:;t '' los puestos 

qu>? ha ct·)B~mpe1\dd• ... 

a J si bJ no ¿De qu i.::n 
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INVESTIGACION DE CAMPO 



Plastlcos de Cupatilzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobro riesgos laborales 

Percepcion do personal accidentado 

,,i 

no 
Ll /. /')', 

! En la 9rafica se puede ver que el 32.Jx del personal que labora en Plastlcos de 

:1Cupatitzlo ha tenido un accidente de trabajo, y el &? .7'1. no l1a sufrido un accide11te. 
i 
1 

Esto significa que de cada 10 trabajadores 3 se accidentan, Quizas no sea una cifra: 
' 1 
! 1 
¡nny alta, >in enbargo este nunero de accidentes representan un costo considerable para i 

: Plasticos de Cupatltzio, y si la enpresa esta en creciniento es nas lnportante que ocupe 
! 
1 ¡¡ese dinero en p~oporcionar nas enpleos y un lugar nas seguro para sus trabajadores, que r ~-~ ..... 1 •• 
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1 

Plasticos de Cupai.ii.zio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre los ritmos de trabajo 

:3 

i 
11:.i. 1 ~(; 

1 Los ritnos de trabajo estan considerados cono una dificultad MS o nenos inportan-
1 

1 te, de poca inportancia y que no tiene inportancia por un 28.3'!. respectiva.ente y solo -

el 15.i'l. lo considera una dificultad inportan!e para desenpenar su trabajo. 

Los ritnos de trabajo intensos crean cansancio en la gente lo cual les puede in-

edlr estar totalnente concentrados para el buen desenpeno de su trabajo y esto dar po-

llidades para que ocurra un accidente y en el caso de no producirse un accidente si 

ran strees lo cual a la larga puede repercutir en otros padeci•lenlos.Esto se debe 

tllftar en cuenta ya que aunque para el personal de Plasllcos no tenga i•porlancla, si 

estar constituyendo un factor para que ocurran los accidentes, 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de las operaciones repetitivas 

i 
1 

i 
i Pu• un 32.Jx 110 tiene inporhnci• cono un• dificultad que l•s ope1 .iones se•n -
1 

/repetitivas, el 23.b. c011slderi este rubro cono una dificullaJ inportanle y nas o ne-

¡ nos inportante para el ,\estnpeno de su tNhajo y solo el 21.b. me que tiene poca 

! inporhncia . 
i 
1 
1 

! 
Las operaciones repetitivas dentro Jo un trabajo pueden crear gente que realice 

su trabajo por inercia y coslunhre y que descuide nedidas de seguridad provocando con 

¡con esto un accidento.Mettas en este tipo de operaciones solo se ejercita una parte del 

!cuerpo , atrofiando otras por la ralla de novi lldad. 

1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del orden de las operaciones 

~-:) 21.2% 

·1 ·1 1. 1 r1· 
11 ,1_1,1¡ 

..... .....__ ____ ____ 

4) t!5.tl% 

1 El 45.fa considera que no tiene lnportancia no poder nodificar el orden de las 

operaciones que realiza para el desC11peno de su trabajo , el 21.Z:t. le considera cono 

una dificultad .as o •enos inportante, el 17.:t/. cono una dlricultad i•portantc y el -

16.Zx cono de poca lnportancia. 

1 Al igual que en las operaciones repetitivas, si esas operaciones no se pueden -

nodif !car hace que las personas trabajen de un Mdo 11ecanlco dando lugar a que pueda su-

ceder un accidente y a la larga ocasionando la perdida gradual de la atencion necesaria 

para In reallzaclon de su trabajo, 

L 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 
Percepcion del trabajo monotono 

( 
\ 

El 39.11. co11sidera que el trabajo no11otooo y aburrido no tiene inpor!ancia cono 

una dificultad para desenpenar su tr.1bajo, el 28.3% considera que tiene poca inpor!ancla 

el 23.2% lo considera ceno un.1 di1icultad Ms o nenas lnportanle y solo el 9.1% lo co11· 

sidera cono una Ji1iculta,I inporta11le. 

Un trabajo nonolooo y aburrido crea conf lanza el\ su desenpeoo y si la yente se -

! siente conrlada en cono realiza su trabajo pone ne11os alenclon a los ciudad os o nornas 

lque debe tonar en cuenta para seguridad. 
1, 

1 

1 
:· 
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Plasticos de Cupatiizio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de no pausas de descanso 

(.'/·.· :•) '"~-' % , 

·1) ¡;i, i',i) 

'· 

El 39.41 considera el hecho de que no l1alla pausas cono una dificultad de poca In-

//portancla para el desenpeno de su traba.jo, para el 32.41 no tiene lnportancla el 15.11. 1 

!llo considera Ras o •enos inportante y solo el 13.lx lo considera cono inportante. 

1 Las pausas de descanso dentro de un trabajo proporcionan a la persona que lo rea-

liza ese nonento para reponer sus energias y continuar, en el caso de Plasticos de Cu-

patitzlo las pausa que esxisten son a horas lijas; en el turno Mtutino para el al•uer-

zo y en el turno uespert ino para la cena, cada uno de 38 •lnutos por lo tanto es con

prcnsible los resultados, ya que si cuentan con pausas de descanso. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de las pausas fijas 

1) 17.;'':'f, 

/ 
~---._ ·--·-H ____ . 

ti) 54.5% 

El 54.5% considera que las pausas a horas Fijas no llenen inporlancia en la difi-

cullad Je descnpcnar su lrabajo, el 19.21. lo considera de poca inpor\ancia ,el 17.21. lo 

lo consi,ler• cono una dificultad inporlante y el 9.1% cooo una dificultad nas o nonos 

inportante. 

En este caso parece que el personal de Plasticos de Cupalitzie se h• acostunbrado 

• tener sus pausas de descanso a horas fijas y por lo tanto no lo siente ceno Jiticui-

\ad par• re•lizar su trabajo. 
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Plasticos de Cupatilzio S.A de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del trabajo fragmentado 

:~) ICi. 1'.t 

•l) ,11.11 % 

1 El 41.4x considera que el trabajo lragnentado o dividido cono una dilicullad para 

i¡desenpenar su trabajo no tiene inportancia, el 25.3'1. lo considera de poca inportancia -

¡,el 18.2',i lo considera cono una diriculhd inportante y el 15.!x cono una diricuHad de -

1 nas o •e11os inporhncia. 

El trabajo lragocntado o dividido hace que la gente se especial ice en nna dc!er-

olnada ·tarea, esta especia lizacion puede te11er cono consecuencia que la persona pier· 

1 

da la nocion de conjunto del proceso productivo y por lo tanto la lnporlancia del buen 

desenpcno de su trabajo repercutiendo esto en la productividad de la cnpresa. 
11 
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Plasticos de Cupatitzio S.A.de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del ruido excesivo 

:J) 

·¡ El ZB.:l't. considera que el ruido excesivo no tiene lnportancla cono dificultad para 

1!.tesenpena. su trabajo, el ZG.3'1. considera que el ruido es una dirlcultad lnportante , el ,¡ 

: 25.Zi lo considera poco inportante y el 20.b. lo considera nas o nenos inportante , 

El ruido excesivo y constante aturdea las pcrsonos y hace que pierdan concentra

¡ cion para el desenpeno de su actividad laboral, adenas Je repercutir en ~u salud pro-

\ vacando prohlenas de perdida gradual de la audlclon hasta llegar a la sordera. En el ca
l 
; 

! so de Plasticos de Cupatitzio si existe una exposiclon conslanle al ruido producido por 
1 

; los le lares y las naquinas de confecclon y esto parece que la geule no lo ha tonado en 
1 

!¡cuenta. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de la falta de ventilacion 

t 11' 1 i(V 
(_ (_ '¡. ''-' 

El 43.4z ronsidera una dificultad lnportante para el dempeno de su trah~Jo el he· 

1cho de que no halla ventilacion, el ZZ.ZY. lo considera una dificultad que no tiene ln · 

portancia y el 17 .Z:t. lo considera cono nas o .enos inportante y de poca lnportanc!a, 

Un lugar don.le no existe uenti lacion adecuada puede resultar 110lesto para la • 

gente que tiene que traliajar en el, la ventilaclon es una condicion física indespensahle 

para un lugar de trahajo, y parece que este es el caso de Plaslicos de Cupatlblo. 
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1 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre el calor 

\) 4~~.4'X, 

2) 16.2% 

3) 23.2% 

El ·12.4Y. considera que nucho calor es una dificultad inportante en el iesenpeno de !¡ 
il 
l¡lsu trabajo, el 23.~ lo considera de poca lnporlancia , el 10.~ considera que no llene 

: inporhncia y el lb.~ lo considera nas o nenes inporlanle. ' 

:¡ El exceso de calor en un area de trahajo puede ocasionar varias nolcstias !isicas 

len las personas que en ella laboran y una persona que no se sienle bien no puede Jesen-
1 

¡penar correctanenta su trabajo, pudiendo ocasionarse un accidente.Al igual que en la gra-¡ 
1 1 

; !íca anterior, esh 1 s una condicion 1 isica que parece tener la fabrica de Plasticos de : 

' 
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Plasticos de Cupatitzio s.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre el f rio 

1) lt"1.: ',;, 

11 

'I 
\¡ El 43.4~ considera que 1io tiene inpor!ancla el frio cono dificultad para desenpc--

~nar su trabajo, el 22.b. lo considera de poca inportancia, el !B.2~ lo considera •as o 

ilnenos inportante ~solo el IG.b. lo considera cono una dificultad inportante. 
•I 
h 
1\ Este aspecto parece no ser inportante cono dificultad para descnpenar su traLajo 

¡¡por que prevalece la poca uentilaclon y el calor cono factor .as l•por!ante. 
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Plasticos de 'Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre el exceso de luz 

2) H3.::"'X, 

i 
El 43,4Y. considera que M tiene lnporlancia JeMslada luz ceno diricultad pata de· ! 

r~penar SU lNbajo, el 21.Z~ Jo consiJera C0/10 Ul\.l Jificu!laJ inpot\an\a inportante pa·i 

I" •=••~••\,.O)>, o\"·' lo"""'" - "'''""'""''y ol U••• ! 
'.¡o nenas lttportante. : 

; Denasiada luz en un lugar puede encanJi!dr y Jislraer a !as personas de su lraha-

:jo, sin cnbargo este no es e! caso Je Plasticos Je Cupalitzlo Je ahi los resultados. 
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Plaslicos de Cupafüzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre la poca luz 

.. , 
·.•_/ 

il El 33.Jx considera que la poca luz no tiene lnportancia cono dificultad para de--

//senpenar su traLajo, el 31.l'!. Jo considera cono una dificultad inportante el 18.2:1. lo -

11 

1 considera nas o nenos inporlante y el 17 .2:1. lo considera poco inportanle. 

1 Un porcentaje slnllar considera poco lnporlante y nuy lnporlante el hcclw de haber 

\lpoca luz, por lo que podría decirse que en general la ilunlnaclon en la fabrica es In -

suficiente y un Jugar donde la iluninacion no es la adecuada esta nas propenso el perso-

na) a tener un accidente, adeoas de danar gradualncnle la uista por el esfue1w de tra-

1 lar de ucr bien 
1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de las corrientes de aire 

: ~) 

1) 1:1.n; 

i 
l:I 56.6z considera que las corrienles 1le aire no llenen inporlancia cono di11cullad! 

1 

para 1lesenpe11ar su lrahajo, ei 20.2'1. lo considera poco inporlanle, el 13. lz lo conslderl ! 

,una dificullad inpor\an\e y el 10. lx .te nas o aenos inporlanle. 
1 

i 

i l:s\os resu l lados se puedeo entender ya que anleriornenle hubD resu i lados donde se 1 
•I 

:¡resallo la poca veulllacion, por lo lanlo esta no es una condicion que prevalezca en 

¡¡rtasticos de Cupali\zio. 
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Plasiicos de Cupatiizio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 
Percepcion del exceso de polvo 

:¡ 

·I 11 

11 . 

11 

11 El 39.4'l. considera que el nucho polllO no tiene lnportancia cono dificultad para --11 

~desenpenar su trabajo, el 22.b. lo considera Ras o oenos inpurtante, el 26.Z'l. de poc.i - \' 

!linporlancia y solo el 18.2~ lo considera lnportante. 1 

I' 1 i Aparentenente el personal no le da lnportancla a este punto, sin enbargo el polvo 

¡ocasiona enfer•edades respiratorias, y en el lnfornc realizado por el servicio Medico de 1 

¡la enpresa de 1991 las enferlll!dades respiratorias ocuparon un Jugar inportante entre los 

lpadecinir.ntos del personal obrero, por lo tanto el polvo puede ser uno de los factores 

1 

re contrlhuyan. este tipo de padecinientos, aunque el personal no lo tone en l'Uenta. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del exceso de humedad 

1 

l'.l 53.5% considera que la huneJa,! no llene inporlancia cono dificullad p•ra desen-1 
1 
1 

; penar su lrahajo, el 19.2'1. lo considera poco inporlanle, el U.!i lo considera una ,l!fi- i 
; 1 

: cu ltad lnporlanle y e 1 13.1% lo con' IJ<r• nas o nenas lnporlan\e. 1 
1 1 

1 
Por las cmclerls\lcas del c!lna la ciu.\ad de Uruapan es una reyion huneda, lo quef 

: 1 

¡ocasiona cono consecuencia un alto nunero de padecinienlos de las enlernedades respira-· ¡ 
lorlas, y o! personal de la fabrica no es la excepcion, lo que pudo pasar en relacion con¡ 

los resullados es que la yente ya este acoslunbrada a cslc clina, y no lo relacione 1\1 - 1 
1 

'. reclane11le con su lrabajo, 

i 
' ,. 
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Plasiicos de Cupafüzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de la limpieza en el trabajo 

,., ,. 

il ~ 
!i El ZB.3'l. considera este aspecto cono una diricultad inpor\anle para el desenpeno 1 

¡de su trabajo, el 2".3'l. lo considera poco lnportanle, el 24.Z'J. considera que no tiene 

j lnpor\ancla y el 21.l!. lo considera •as o nenas inportan\e, 

J Estos resultados retleJ.rn que en la planta existen algunas areas de trabajo que 

1 no estan en las condiciones ""' opllMs de 1 inpicia, genemdo probleoas de hig lene. Sin 

¡'enbargo si las arcas estan sucias la responsabilidad recae directanentc en el personal 

quo \raba.Ja en ellas. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del poco espacio para moverse 

3 
20.2% 

El 3G.1Y. considera que esle aspecto no llene inportancia para el Jesenpeno de su 

: trabajo, el 23.21. lo considera inporlanle, y o\ 28.21. lo consiJera inporlanle nas o ne· 

·,nos lnporlanle y poco Í.•porhnle. 
:1 

Eslos 1•esulluJos se pueden entender, por que en yencral las Jinensiones de la fa-

¡brica y el aconodo ,le las na1¡u!Ms pernilen la nooilidad 1\e las persoMs que en ella la

' 
: horan, aJcnas por las tareas que red! izan, e 1 persoM 1 no neces i la denas iado espacio pa-
l 
¡ra nouerse por lo que no lo considero una dificultad inporlanle, aunqtte cono ya se había 

\nencioMdo anles eslo puede caus.1r a la larya alroflanienlo de ciertas parles del cuer-
1 
1 

'po. 
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¡· 
1! 
1 
1 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del mal estado de la escalera 

4 44.4% 

El 44.4% considera que no tiene inporlancia que las escaleras esten en na! estado 

\cono dificultad para desenpenar su trabajo, el Z7.3'l. considera este aspecto cono una di-
1 

l¡ricultad inportante, el 29.ZY. lo considera nas o nenes i•por\ante y el 8.11. lo considera 

poco inportan\e. 

Aunque los resultados no le den inportancia, en las escaleras ya han sucedido ac-

1 cidenles, y seria inporlantc hacer notar este aspecto. 

1 

6=,==========================~ 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de trabajar siempre de pie 

1 
1 

El J1.3x consiJera que sienpre estar Je pie tiene nas o nenos loportancia cooo Ji- !I 

'.f icultad pm Jesenpenar su trabajo, el 29.Jx considera que no tiene inporhncil, el 

1
121.zx lo considera co.io un aspecto inpor\ante ~ el 13.Zx lo considera poco inporlanle. 

~ 1 ' 
Estos resultados se pne.\en entender ya 1¡ue en ninguna pJ.tte del proceso Je ptoduc- 1 

1 

clan se desenpena un trabajo que requiera de estar lodo el lienpo ,\e pie. 
1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A.de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de trabajar siempre sentado 
2 

3 
28.3% 

29.3% 

1 
12.1% 

1¡ 

I! 
I' 11 

li El 36,3"1. ctmsidera que no tiene inportancla el estar sienpre sentado cono diticul- J 
11 

litad para desCApenar su trahajo el 29.:tl. lo considm oas o nc1ms fnportante, el 20.:t1. lo 

1,considcra poco inportante y solo el 12.!Y. lo considtra inporlante, 
1 

1 Estos resultados se pueden entender ya que la unica parte del proceso de produccion 

'¡que para real Izar sus tareas necesita que la persona este sentada es confecclon. De ahi 

1 '" •lofüll""'"' I• ••~ • "'" •9 '"•~• '" "" •lo •'"'" • •• ..,¡¡. 

1 d l clon que esta arectando a una parle de la poblacion de Plasticos de Cupatftzio, 

i 
! 
·-
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de trabajar siempre encorvado 

3 
22.2% 

El 33.3'1. considera que eslo aspecto no lione inpor\Jncia cono dificultad para de

l 
¡¡senpenar su trabajo, el 23.2'l. lo considera inporlante, el 22.1:!. lo consi,lera poco inpor- : 

!ltanle y el 21.2'l. coM n.1s o nenas inportante. :i 

;¡ Los resultados denuestran qllo dentro Jel proceso ,\e produccion no existe n1ngun ' 

1 

; area ,\onde se tenga que estar lodo el tienpo encorvado. 

100 



1• 
¡t 
11 
•I 
1\ 
I! 
ti 
1: 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percecion de trabajar siempre agachado 
!) ,_ 

El 30.Jy, ronsidera estar sienpre agachado de no inporhnlc cono diflr.ullad para 

;:desenpenar su trabajo, el ZG.3'1. lo considera poco inportantc, el 23.ZY. de nas o nenas 

jlinpor!ante y solo el 20.2% lo considera l•porhnle. 

j Estos resultados nueslran al Igual que en la groíica anterior que estar slcnpre 

¡agachado no es parte de nill!Juna de las areos del proceso de produccion. 

1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 
Percepcion de trabajar de rodillas 

4 51.6% 
2 10.2% 

ti 51.5'!. considera que este aspecto 110 tiene inporla11cia co11D dltlcultad para de

:¡senpenar su trabajo , el 25.27. lo considera inpor!a11te, el 13.lz de poco lnportanle 9 el i 
: 1 

!¡ : 

r·· :,: :~::::" ........ -····· ......... k •• 111.. i 

!I 

il 

il 

il· . ========================================:"'1 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de trabajar siempre caminando 

2 17.2% 

3 28.3% 

4 39.4% 

El 39.41. considera que el estar si~pre caoiMndo es un aspecto que no tiene inpor 

tancia cono dificultad para deseopenar su trahajo 1 el 28.3'1. lo considera poco inportan-
1 
1 
'1te, el 17.b. lo considera Ms o nonos i•por!ante y solo el 15.11. lo considera inportante, 

De alguna ••nera todas las areas con exepcion de con!eccion requiere de canlnar pe-

(º niguna lo requiere de sienpre. 

1 

103 



Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de trabajar siempre cargando 

2 12.1% 

1 16.2% 

4 44.4% 

1 El '11.V. cansldera que sienpre es\.,• c.irganJo no tiene inporlancia cooo dirlcultad 1 
1 1 

!para desenpenar su trabajo, el 27.J-1. lo considerea poco inporlanle, el l&.21. lo cansiJe -i 
i 1 
1 l 

jra inporlanle y el 12.11. lo considera nas o nonos inporlaute. 

! Estos resultados se pueden entender ya que en el unico departanento Jonde es\an 
1 

!cargando es en donde so prensan las aplll•s y se estiba nanulnenle. 
l 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del depto. donde ocurrio 

··1!8.1------------------------- ---------
25 

con tol cor ext urd man tr otra 

•serlea1 

~111 "'' •"'• """" '" """""""' '" ,. ~·'·~ '" """""'' ..... 1 
!¡· 

1¡cion 28.11., telares ZSx, cordelería 12.S'l., cxtrusion b.ZX, urdido 3.Zx nanteniniento 1 

!115.b'l., en trayecto b.ZX y otros ( area de conedor ) 3.ZX. 1 

i¡ Los porr.eniajcs •as altos se encuentran en el deparianenio de wnfeccion y i.ela- ~ 
l1res, seyuidos de nantenincinio y cordeleria.En los deparianenlos de confeccion y telares 

:¡se puede entender ya que son las arcas donde existe nas personal, sin entargo el area de 

¡extrusiones una de las oas pcllyrosas por el tipo de naquinarla y por el naterial que 1 

¡ .. '""" ·~ "' "_, .• "" •\ .,11.10 '"''"'"'·' ··= "'"""'""' 1 
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Plastlcos de Cupatltzlo S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 
Percepcion del tiempo trabajando 

1 a 2 aneo 3 a 4 anos 6 a e nnoo mAB do e a~o• 

•serles 1 

En esta grarica se puede ver que el 32.J'l. del personal liene trabaj•nfo en Plas-

llcos Je Cupalilzio tiene nenas .te u11 ano , el 15.Z-.< llene entre l y 2 anos, el 11.2'!. 

llene de 3 a 4 anos, et 29.J'l. liene entre 5 y B ancs y el 2.0'.< llene nas de O ancs. 

Estos resultados nueslran un porcentaje nayor para la gente que tiene nenes Je u11 

ano, lo que denuestra la rotacion de personal que tiene Plasticos de Cupalilzlo. Sin en-

argo \anbien se nuestra un porceu\aje allo de gente que tiene entre 5 y B anos lo cual 

significa que ha estado desde que la enpresa enpezo a funcionar. Este desrase enlre la 

gente que se ua y la que se queda en la fabrica puede representar una diricullad para 

llevar a cabo cualquier lipo de prograna de capacllacion a largo plazo. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 
Percepcion del año del accidente 

1992 1991 1990 1969 1987 1966 1906 

Rserles 1 

En la grarlca se puede apreciar que en el ano de 1992 sucedieron un 31.2% de acci-

denles en lo que ua del ano, en 1991 un 2B.2z en 1990 9.4z en 1909 tanbicn 9.4z en 19BB 

lno hubo registros de accidentes, en 198? 9.4z, en 19llf, b.2'1. y en 1965 6.2z. 

Estos resultados •Uestran un claro aunenlo de accidentes con el transcurso de los 

anos ,esto puede deberse a la rotacion de personal ya que cuando se realizo la encuesta 

es nuy probable que nucha gente que se l1a accidentado ya no estuviera trabajan.lo en Ja 

¡hhrica, pero tanblen puede signflcar que se han descuidado un poco los aspectos de se

!,!JUrldad repercutiendo en un auncn!o de accidentes. 

11 

L=====i 
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Plastlcos de Cupatltzlo S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de como fue el accidente 
"~------------"-----------

22 

cy gl es mq lm cg et rv Ir 

•sorlea 1 

Esta grarica nuestra COM fueron los acci.len\es, por caída el 3.2%, por golpe -

r.6'l., cosiendo 12.Sx, con una naquína trabajan.lo 12.Sx, linpl•nJo al!fUn• pieza 12.S'l. 

l¡1caryando 9.3%, corhndo 22.8'l., por resbalan 6.2% y .le trayecto 6.2%. 

¡ Los por<:enhjes 11as altos estan en accidentes producidos príneranente por cortar, 1 

~seguidos por golpes, naqulna trabajando, línpiando alguna pieza y cosiendo 9 las nas ba--i 
1 1 

i jos cargando, par resbalan, trayecto y caída. Esto denueslra por un lado la falla de pre-¡ 
1 
1 1 

! paracíon con respecto al nanejo de la naquín.iria con la que trabajan y adenas accidentes ! 
I¡ 1 
j¡prooucidos en operaciones repelitl'"1s, cono es el cortar y coser. 1 

: 
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Plastlcos de Cupatltzlo S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Tiempo en el puesto cuando el accidente 

60 

so 
40 

30 

20 

10 

o 
menoa de 1 al'\o 1 a 2 al\01 3 a 4 atioa 5 a e at'ioe mh do 8 al'\oa 

•sorlee 1 

Esta grafica nos Auestra el tlcnpo que tenian en el puesto cuando sucedlo el accl-

!}.ente, con 111mos de un ano 53.1%, entre 1y2 anos 10.7%, de 3 a 4 anos el 6.2%, entre 

11 

l
;¡s y B anos 22.Bx y con n.1s de 8 anos ninyun accidente • 

1 Estos resultados ~uestran claranente que el porcentaje nas alto Jo tiene el per-

1.sonal de •enos de un ano, lo que puede significar que taita capacltacion y experiencia 

ilpara el trabajo a realizar y el otro porcentaje que le sigue es del personal entre 5 y O 

llanos, lo que puede •ostrar un exeso de confianza en el trabajo realizado. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Herramienta o maq. con que se accidento 

maq In• pz. maq hl cll 

•serloa1 

''" '""" •• "~"' = ,. "'''" •••• , ••••••••• ¡, _,, ••• ..-1 
' 1 

l&enle: con naquina 34.b., con un instrunen\o Je trabajo 19.0'1.1 con pieza de alguna naqul-1 

lna 25,8x, con una herranie11ta iíll\h·ecla el 15.b'l. y en to•ayecto b.b.. 1 
1 1 

! Los porcentajes r.ontirnan un desconociolento de la naquinaria con la que trabdjan 1 

i 1 

!1y con las piezas que la conponen, los instrunentos de trabajo son aquellos que necesitan J 
1 1 
1 

¡cono conpleMnto para real iz.ar su trabajo, por ejenplo: las tijeras, charrascas, etc., lasl 

1 herranientas indirectas se refieren a aquellas que no son necesarias para su tr'hajo co-

J 

¡¡udiano pero que estan en la fabrica. ! 

1 
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Plastlcos de Cupatltzlo S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion de la herida o les ion sufrida 

cm cp ge fm Ir go 

lilllserlee 1 

!I Esta grafito se nuestra el tipo de l1erida o Jcsion sufrida por el accidente, asi 

11 

¡lenenos que por cortadura en nanos el &S.7'l., codadura en pies 3.2Y., golpe en Ja cabeza 

!{,,Y, , fractura en nano f,,Y, , por fractura 6.ZY. y por golpes y cortadas en otras parles
1 

1 del cuerpo 1Z.5'l.. 

1.6s heridas nas frecuentes fueron las de las nanas, lo cual se puede entender ya 

I que e 1 area de conleccion es donde nas accidentes se han producido y en esta area las na· 

¡~ ,,.,,,,. ~·•·""·"· ,, ,,,., , .......... , .. ,, . .,. ........ ,M, ... 

1 

111 



50 

30 

20 

10 

o 

Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion del tiempo por incapacidad 

-----------

19 ---------------· ··--·- ·-·--··---·-----------·111:a--
12.5 

1 a 7 d 8 a 14 d 1e: a 21 d 22 a 30 d 31 a 00 d mé.a de 00 1ln lnc. 

•serles1 

1 

1 

En esta graflca se nuestra el lienpo c¡ue la persona estuvo incapacitada por el ac- 1 

:

1

1cidentc, de 1 a 7 días el 37 .1x, de a a H dias 19x, de 15 a 21 días el 12.5x de 22 a 30! 
1 1 

¡1aias &.Zx, de 31 a 90 dias &.Zx de Ms Je 90 dlas el 3.lx y sin incapacidad 15.&x. [ 
1 1 

i El porcentaje nas allo lo liene entre 1 y 7 Jias de incapacidad, seguida de B a 14 ! 
¡ 1 
1 ' 

ldias, lo cual se esta hablando de una a dos senanas de incapacidad por accidente, olro 1 

i ' 
1 i 

!porcentaje allo lo lienen los accidentes que no tuuieron incapacidad, esto puede deberse 1 

1 1 
i a que la tabrlca cuenta con servicio nedico y hay accidente pequenos que se atienden 1 

t ~ 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

. Percepcion de si ha tenido capacitacion 

el no 

•serloo 1 

Esla gra! ica ouestra el porcentaje de gente que ha recibido capacill.cion para el 

desenpemi de su trabajo, con respuesta afirnatiua el GZ.6i y con respuesta negatiua el 

3'/ .4i. 

1 Esta gra!ica .uestra un alto porcentaje de la gente que ha recibido capacitacion 

1

1 lo cual contrasta con el nunero de accidentes ocurridos y con los ins\ru•entos con que 1 

ocurrieron, lo cual puede decir que el tipo de capacitacion que es!an recibiendo no es la¡ 

1 adecuada para disninulr los riesgos de accidentes. 
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Plasticos de Cupatitzio S.A. de C.V. 
Encuesta sobre riesgos laborales 

Percepcion sobre quien le ha capacitado 

60 

60 

40 

30 

20 

o 
g 

•sorloa 1 

En est. yrdrica se nuestra de quien han recibido la c•pacilacion, asi tenenos que 

¡por conpaneros el 4&,&'l., por parte del supervisor el 211., por parte del jefe Je! depar- I 

! h•ento el 13"1. 1 por personas fuera de la enpresa el 131., y en l• encuesta hubo 4 personas! 

1 ' d ' h b' 'b'd l ... ' ¡que no pusieron e quien a tan rec1 1 o a capac1 .... c1un. 

1 
i Esta grafica nuestra que el porcentaje nayor lo tiene la capacitacion por nedio de 

i 
i los conpaneros de trabajo lo cual puede confirnar que no ha sido la capacitacion nas aJe-1 
1 1 

lcuada,ya que si el conpanero no conoce las nedidas Je seguridad necesarias para el nanejo' 

! correcto de la naquinaria no lo va a poder transnitlr, sin que esto signifique que este 

i 
; tipo Je capad tac ion no sea inportante. 
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ri Jt.L j s J r. 

Le.·~ re::;L1llütJo~ oblE'nido:: en 1a invr:::;.tia.:lci(•ri de> c;;moo 

,-~ i:1li:::adc1 i:-r1 Plt.:.lico:. de? Cupulil:io dc·mL1r?r:l1·.:.r1 mn:.· Llf"! :.2r. 

Je. la í1C•hl~1c.j ~.¡¡ 0.1Cb.1t1l ú ~·U{1 ida .:1]a~~l1 ,::.cc.idt.:mlc:>. 

UL 1 º'· 
C:1J)o:::;, l'.:ümO Jo d~ri1Llt'!lrtt la íW6fict\, !:in lO.bürtJO dt:bido i.\ l.:1 

1-ut..:1cil·n de pr.1·:.cinal que m:i$tC:- t~z mu·,· p1-aLaL•lt: 01.w .:•loLmll.=

d(. 1.:1!!· pc:~1·~onc1:. qLH? tu•ie1-on un LiCC:identc '1'r".\ no se 

encucmtren l aboründo en l u c-mprc-sD. 

Lc1 mayor ja de 1 os ncc i dentes le t1an ~ucedi do a l n 

qcmte que tE·ni a meno:: dCo un año trabiijtmdo cm l c1 cmp1-c:c.l\ \' 

h.::1n :.::.uc.edido príncipi:\lmcmtc c.on mtiquina!.'; lo que hl\blL\ de 

Lmt1 f t1l t.:. de c.:-1paci tüc i 6n ad~cuadi\ pl\rEl df?sempt·ilni- s.u 

trt.baJo, eslo contrasta cor1 loz. rasul te.dos de que la ma·(orí a 

del perconal h~1 tenido capac:i tt'\ci ón par u Dl dC?sc:-mpr.iío de t·ll 

trabajo~ sin embargo la cap~tc:i taci ón que han rC?ci bi do hü 

cido a trnvés de u~ mismos comparcros de tr~bajo. lo cuül 

;.i qni { i c:a~ que CUc'.\ndo una persona i ngrc~a a 1 a emp1~e5a, 

qllicn le ~nseiíl\ ;;u trab1'jo v L:1~· regla!: de E"·C~quridad a 

!C'ouir Pn fil c.>5 1m c:oir1fn1i\cra. !!.in t 1mbi'rqo. :.i r..>:.la no 



conoce tampoco ~l cuid~do ~clocu~do tl~r~ tr~b~1~r con l~s 

m~q1Ji11~~. 11n l1J ·1~n ~ trans1nit1r ~ lo~ r1unvos ~mplc~dos. 

En confm:ción, telürc~, oi:trusión '/ mLmtonimiento son 

10'3 dE?partc,mi::intos con un m.,mero má'3 al to de acci dcntc.\dos. 

En el c~5o de lo5 dos primero5, os ahi dando se concentra 

ol mayor núrnaro de cmplnado-s, por lo t.:mto es má5 notorio 

ontadisticamnntc en comparación con otros d~partamentos. 

Otro f.Jctor quc influye en confección y tal.:\res as al 

tipo de trab~jo que se rcali:~, el cu~l es muy repQtitivo y 

mocani~i:Jdo, lo que pro·1oc.l que dnspués de un tiempo la 

gente lo tome confian:~ y picrd~ gradualmente la ~tención. 

Oc ahi que la otra cifra significativa en cuanto al tiempo 

que trini .".l tri.lb.JjLlndo cuando ocurrió al :iccidente. i::.e.:i del 

pcr-:.onal q1.1t:? tien~ 1:mtre? ~ v 8 L'ños. 

En e3tos dQpartamento3 -confección y tolaroG- l~ parte 

del cuerpo indispcn~3blc para rcali~ar el trabajo son las 

mE1no:::., de ahl que las le::;ion.?s mán rr1:1c:ucmtos h.;iyan sido en 

nsta parte del cuerpo. 

Loi:. departamentos de e>:trusión v m~ntenimienl:.o son 

con si dcrudo5 dentro de la cmpre?sa como l ü3 ,jreas m.3s 

pcligra~~s. el primero por la m~qui11aria qu~ utili:a y las 
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.11 t ,:¡:¡.. t crnpt·r <:\l ur tt!'· " 1 LI~· qllr. tr.:.bü.1'" p~ril. ftmdi r ,,¡ 

p.11inropi1 cno "( üSÍ Obtt?ODIP J• cintü pla~tical y 

rn:mtc:inimiFmtr.:i por tod~ Ja ll\bor que rct'.'\l i ~i\11. 

ctr.··c:tr1cidud. soldndur.1 v 1 il compostu1-a de 

mnquinHri~ q11e Cll~r~ ol~On dcsp~rfecto. Por lo 

t~nto de 

todn l e1 

t.unto l ClS 

El<:n di.:ntt?~ c:·ctirrldo::: rm c:>sltl~ tin:-as ~.on rr.ti.E:. or~ves. aunql1e 

C"''.:t .:1di !:ti canc·nte or.ei'\n meno: como cm t"t:.to Cl'~.c:i. 

En Cl!t.\nto .:~ }ao:; inc:<::ipr.cídüdC·'!., líl ffi.J'_.'Oría rl rc:acibido 

entre l y 7 diun por ~u accidente?'. Ir: ~i9Lte:>n lar., pP.r!:Dni\s 

que t1an r~cibido entre O y 14 día$. ~i ~e sumarán los dias 

dP. inc.:\pücidnd do los 32 nccidP.ntP.s, consider;\ndo que a 

todo~ les hubinran dado sol~mnnte 7 dí~~, d~ríil. un total de 

224 diü~ trnbil.jar.Esto considerando nada nd1s 

i ncupi'c:i dudes de 7 di as lo cuYl no es ci orto va que en la 

in~estigación e~ieten incapacidades hastA de 90 di~s, de 

unc:1 zol el perr,oniJ. 

Si Jo que una empresa busca es elevl\r SLI 

prodllc:ti vi dad, en el c11so da Plásticos de CLtpati tz i o l ü5:, 

incapacidDdes por accidente os un factor que inflllye 

negnt i vAmenta an !:jU prcdL1cti vi dnd. 

11 7 



mur: ha t.:.:\ 1 ar '/ qu11 '-' l qLm.:-.-, .:H··c.:.1·.: n:;t t\n 5uc 1 ~1-:;. 

Lo~ dcm~s aspecto:; el personnl no los consideró 

lmportL'ntcs, sin cmbarqo por el mismo proC:C!:io de 

producción, por el t1po da i\C:C:idrmtc:; que han ocurrido y en 

1 a'S ._\rC?i\S o departamentos donde más frec:uentementu ne han 

producido, ~a que lu5 operaciones ;;on 

repctitiY33 y el ordcr1 no ~e pLIGdo modificar, lo cual cre.:i 

\.In trab.:IJO monótono • QLIC .:tdem!is os fr.:iqmcmtado o di vi di do 

lo cual esta crc3ndo que la. qonte tr.:ibi.\JC do \tna m.:\nera mLl'l 

mecánica •¡ por i nnrci .J, c~to .:\Qrnqando que en a-1 are a de 

confocción el tr~bajo ~e roali~a 3i~mpre ~entado. 

otro fqctor t.:1mb\~n import.:inte qt.1e el per::;onal no tomo 

en C\.l';:ntL\, fue ol ruido c:onst~nte producido por los tel arei;; 

y las m~quina~ d~ confección, ~l cual n la l~rqa puede 

e~tar afectando la audiciór= del per;onal. 

Con los result~dos obtenidos en est~ inve5tlqaci6n se 

puede decir que los factore;; QLte inflL1ven en los accidentes 

de_ trabajo Q\.IQ ocur-rc:m en Plj,~tic:o;; do Cupatit:io :se plledc:m 
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:.!i«·ldir t:n tres: fr,r.\.c)rr:•r. Qlll·· dc·ur:.r·1dc~1· dr~ Ji.1 C>.11·r•rt·::~. 

f acturc;:; que dcpcmdcn _dc·l tr.:-1bLI.tudor v { r1clrirci;. D::t.c·rncro. 

Oc> 

~~c~cnlron aquello~ deri~'Ado~ del prop1" 

:-··-r•dur::ci On corno $On l a!Z. opr-'re.c.ionC'S rC'pet1tiva~. ?>in 

~cdific~ciOn y un tr~bLIJO fragm~ntado y el rt1ido constante 

jl~ 1 ":.:; lcl e\IPC'~ y l "'~ mt1qL1i nus de co~nr. En los f ¡1ctorc$ 

f~!:ico;s t>i:tt-.n la -fl:\lt.:, de> vuntilación v el e:;cer.o de ct.1lor 

en lo5 inztalacjon&s y po1· ~ltir~u la fnll~ d~ c~pncit~ción 

.~dccLlüdi:I ["In el m;,nejo 5C'C)L\rc de l .:1 rn.Jqui n.:.ri ti con qur> se 

c:L•r·r;t a. 

Todo lo antr.-rior como factort1s muy idcmtiíic:a.ble5. sin 

~mbürQo C?s-tán lo~ Que ~Pn con~ccucnc:ia de los i\nteriort•s, 

aL1nqL1c no totL'\l mt:ntC". como s.on rl strc~~. las al tBt. o büjüP 

de prc~ión e incluso el contribuir en li\s enfc.-rmodi\de.s 

rcspir~torias y g~strointe~tinales. 

F'oi- parte del trabajador se encur:intra el e>:ceso de 

confiDn:~ y por consiguinnt~ el de~cuido a las reglns de 

SE>guri dad en su trabajo usi como E\ las de hi 9i ~ne. lo que 

provoca que tenqan óreDs de tr~b~jo sL1cias. 
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Como r .. ,ct.nrr.•.:. E•>:tc..-no~-. r>:.;l~'n \.'\ rot.:u::tón dr~ pr~ri;;ontll. 

c ... 1r.1•:t1:?..-i·;~.1ctt ele l.l r·cqif'ln, Pl h.\1n n1vnl dt~ ''~col.1r-1d._1ff 

que !:.í.!' ticn~ en \ ... 1 t:'lJbt.1ción rm qcnr?r.tl, l.1 f;1Jt.":\ dC' 

Q~:pcrtenci~ en trab~JO~ in1iu~tr1a\09 r>or ~er ur1a reqió11 

~gricol~ y l~ cultur~ que ~0 tiene en cu~nto ~ las 

accidcnt~s 11 a él le pa~o a mi no''. 
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CAPITULO IU 
PROPUESTA DE TRABAJO SOCIAL 



[•ese;¿ SU'2· inicios t:·J treibajo sc•cial o:.°'$lLJVC1 Ji~tac:o d 

1.:.s s€'c.:tor€:·s N·Jrimidos- y ~1i:·mpr(· €'n bú~.quf'd~t por brindiH un 

s-~rvicíü J ntepl'r.d quf.: re;dmc·nt.;- r:.ontempJará r.-1 hJl"•ílt"::,t.e.r dr!· 

qL1ien Jo r~cit.la. 

Lo~ pr irnf.·ro<.: l111t i:!C (•Ot;• nl C:'~. -t· .. t· $(:' l i ¿. Íj("-fJ dr; t. obéoj(• 

[.,(I( ird ti;1t: ;1 n ,-·j,·. J (•S ..;i no~.; ~·(:• -·· .;n J o~·. ti':j j C•''· pc,I\' ;i n 1110~:· 

di:~.t.rn~élr.::tdos, i fl!.'-l i tuc.ibn r;:.ar a J¿, qU(' ~.<:n1 e nnt r r.1t r1ctns 

P'2'rsona~ que~ f .. 1'-' encar-;.iutn ciF. J;, udmisU·n d'· Jos 011.1c1"1fj(hos. 

personé!& todavla ~in rdnguna prt:-porGcitin t:·~p(:cío1, Gue: 

cornlen4a11 <1 de-5Eirro1JiH r:.u tnibaJo con apoyi:1 de una serle 

d(:t tec1d.:.as E-nlrc,. e1JM.~ vi~itiH.1 doruiciliaria~ •. 

En e-1 ano de 1921, se creñ Ja secn:·tr11·J¿1 ele Educ&r-ibn 

F'úbJ ica ln~»tancit1s de~ .. 1o!2'.€! VasccinceJús, y !'..urg<:: Ja 

Escuela l~acional de maestros donde Ja enset'wnzit abarcaba 

nivt!l~s preescolar. primria, secundaria y 

profesional, ademAs d~ Jo~ cursos d~ E'xt~nsi6n social, como 

los de Jas visitadoras d~J hogar, universidad popular y 

~uln de-- consulta; c·l antE'C1?.d1:-nt': r.Jc~ Jo que ~.~rla Ja 

trabajadora socia! fue Ja visitadora deJ l1opar. 
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1-'~lí·;I 1'J.~.I JPúJ"..;-•·>.·rt l:t-:; flll-:'·ltJl1••', 1•1ll"U1.il·/., l1J·;;.:1h1l"'':i 

íktCi~~l"Oll 1:t)f1 1-) 1d~~.::1 .-:1·~ Pl"úfll(Mt~f PI PI l)"~lf•:···,,<j '.'1.l)f\·~·flll(;fi ti•~ 

trabajo, i nc:orporandr)•.;:.i:~ una de 1=.:•conomlrJ 

doméstica, preparada en los aspectos d~ cort~ y contacciOn 

y cocina para ensenar a ta muJrH d8l c.:1mpo esUts 

actividades. 

En 192~ se crea l1na nueva ca1·r~ra enfoc~11:fd al servicio 

social que se9un ~l interes d~ la epoc~. deberla 

desarrollar la ~scuela de visitadoras dul hogar. Ld 

finalid¿1d dr.i las egresadas sBrla la de el.av.:1r el nivel de 

Los hogares humildas, po1· m~dio da visitas, proporcion<lndo 

orientaciones y cons~jos ~ 1-~3 amas d~ cdsa. Es a~l como en 

el medio r\1r~l se 1n1c1a unl pr~ctica novedosa d~l trabajo 

social An ü~sarrollo d~ la c0muni.jad. 

A nivel instit.•Jcic1nal. FJn el llr1?~1 dEi salud, la 

entoncF?s ·:.ecret_a,r la de Sd lubr idlld y 1-:'\sistent:" ia, prornu;;ive 

accion~s di~ tr.-Jbr.tJ·".> socidl con p·Jl"sond l O•) capcitJd•) 

acadámicam~nt;;,; rJdcm.~5 (;Ontrr)tc1 parte d,.J lé1S trabajadoras 

sociale:3 egresada5 rl-= 11 SEP las cu.·1L~:-s son a·3i?nadas al 

pabel l6n de 1-:iprosos. donde aplican el met.odo de casos y 
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re1:1li7..;1ri tunciont?S· <k· r(•cc::pci.~·11 d1_· ptH::Í(,r1lt:5 y ~.1.1 r:rinc:iplll 

obj~tiv{..1 ('5 aditptar l\l indiv1dui:1 A su mf.:di•:O. 

por.., (:pJ•:adc.s y funcic1nar1os ele lC>:: .. t.ribunillo:--;·. p;,,ra m€rtíJfl?5 

y •: onc. l t.1:-'(~ .: c.n~. i.~lt;·rf1 T1Cl<i ( r1l r .;· nt. r r,~; e .-1~.¿ts Ui ri<·C ("~. l clod dt" 

m::·~k-.r¡1r loE. ~.er\.:Ít:"ios 17.on p~·rsonal q1..11;- hiciC'fi1 '-°'-~l.(·11•.:;.1vrJ el 

l:'t1lamii:nto a lo~. hopi:lr<·~· d•· Je!:. monCirt.": bt1·11di(IO' .. -:.urgE

essl nivc-1 t€,criico la rrt'.•ft .. '.:--ión con Jr1 irucint 1v.:1 de· 1..1r1 

c..in.1po ele personé1s quit:'nt:~~. eJ ::'O ele sepi. ii:·111brf: de )9~.;e; 

rusiE-Yon a tonsideraciór1 del dirt:·ctor .:.~i;., lé1 Fvcultod 1'.\f;; 

Derecho Y Ciencias Sociales el plan de estudic•s p.:tra la 

cerrera de trabajo social, el cual fue ap1·ob~do ~n abril de 

1940, -teniendo una or1ontacibn para-rn0di~a y para-jurldica. 

Durante el 1·egimen del General Avil~ Camacho se fundd 

e1 instituto Mexicano del Seguro ~.ocial y se contrata 

t\' abajadorc1s ~.ocia 1 ~s adsc1· itas a l .?1 of ic i fü't de estudios 

econbmicos y S(iciédc·s ck:st:mpeñando acliviclad1;·s cor110 

lt·lefCtnistas 1 méco nogr ¿tf as , promoción y labor dT.• 

convencimiento para que 1;,i. 0ente aceptar:.i la implantat:H.1n 

r.k--1 Sf':'91..ll'O social. 
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tr.Jb,Jj<.ldo1· su.:L--tl t!l1 úl ¿111::.a úducaLlV•:1, jurldí•:.ú •l.:~ 

salud, P•~rmitii:~ndol~ P-J.~.;.Jr d~l .:isist~nci,iLi~.111.; l..:i. 

pr,~ctica protesio1ud. 

En el <.\rua industrial que e-s la qu~ 11r.is oc.upa, no se 

tienan conoci.ml•Jntos. cl<Jl"O'~ (ki su lab.:>1· en lo·.; ini·::ios d·1 

la profesión, sin emb~irgo pued<So clacirsi? q1.1·:~ L:1s accionf.>'S 

d~sarrolladt1~3 en Las misiones cultur,1l~)·.::., .:;11yas intqnsionas 

er ~in principalo:;.mo:onte e lt:-var [¿¡ capacitacit.n 

intervenciones del trabajador social en ~st~ área. 

No es hast-:l los lt l t irnr:•s ~1nc•.s. i:ie U1 .:l.:cad.·1 de los 

se::.:enta cu ... 101:·10 StJ ti,.1n,3 con:)~::im1•31lt.') i:I~ l..:t p.-1tticipaci1~n 

d@l protoston<.ll en dos indu·~t1·ids: Ce1·v~~e1·ta Modelo S.A. v 

En .<?l ~'\rea ind1.1::tridl, r:>l ti:iabr.cjador social dt-b~ 

¡- .. :!conocer uri.l condu.:i,~n du.:il. pnr qu.~ la r¿!laciOn ent.1·e 

sujeto3 

port.:idores da carencias y necesii:la·:l-:s, ;Si;t origina d partir 

del proce'3o producti•Jr), en donde sus ne:.;os y vinc1.1lA:cLón s~ 

dan '3n un"'1 1;.,ndi·-;ión d"' supe-dit.:1i:.ión y 1:0nt.ro! dir~ct1' do;! 
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1c.~. p1·.i1núros. ~.obrt· los sc·:iu11clo':'.; d.:. tr.1.l mt'.in-?r.-'¡ qu·.: .. s1• 

i:.t.jBtiV•Js son: hum;;nizor las re,alac.i•:·nr..s Cif: tri.1l:1aJ0, c.rl:í1r 

un equlibrio nn las reib..;:iont>~ . .:1bro;,·rü-pc1t.ronalcr., r:·l 

bir:ni::·o::tar y la el(;vc1cb'.irt d(·l nlv.:.-1 d-:- \.¡jd.::1 d~·l Lra1AIJ(1c\c1r, 

los aspectos; 

ir1l~r1oediario en la pr0bl~r11btica (l0 11abajc, y en E·l 

íl1~Joramiento de las rElaciones pa1·a cc1r1t1·ibu1r a ur1a mdyci\· 

r-1 oductivl<lad. 

en el area cmpresa\·ial son: 

l !WE S TI GAC lON 

Ezludiilr ~roblemlls soci;deE. que se geni:>1'l1n en la 61npreca 

y proniover su solución 

_Detectar necesidades di;. ccipacitaci6n y a<li<~str;imiento en 

los t1·abajadores 

Conoc.er y dic:igno!:lic-0r li1$ rf:'lac.ion<.'$ inl1:;<rgrupttles f:' 

inte1·porsonales de los grupos eiislcntec. 

[J( .. l~ctt1r procesos 5c1cit1les lc11es c.c1r110 c..0111uni.;·l!GHH1~ 

1 iderazgo, conf 1 icto, coh>::~.10n 9ruptd, co1upe-tc~nci t1 y 

c.t:1!(1bc11"bC.lt'..n, ~HJii?tf.tr~ióri ;il rM11bic.1. 

126 



[1t·;;.~n.-1r y pc:1rli..:ip-:1r -:.•n plan';l~.~. Pfú<Jr.·111H-:• y ¡.11···J:'•"··tn·;; 

i'tCOJ"1jes con L;t":> n~c.)·3id•1da·3 ·::;,)<.i,1te_:. dr? 1-.:1 p1)bl-.i..::l·~n. 

cuya bc:.ls·~ s.:J.:\ 1 .. 1 pr.1m.)Cl·~·n y t."l d.-:•<;;.:1rrcdlo 

Mant~nH1- un.1 C".•n.~tant>i' ~::up~!rVi.'3i•~n y ."isesol'lil en ~:.1.13 

pro91·~m~3 y p1·.,y~ct0; 

Mantener coo1·d1naci4~11 con Los d~m~s cl~portamentos o 

i ndu3t í L.1 ! ~s 

Contrvl~1r proc~sos Adm in i.str a t ivo.=:. 

dep~rtam~ntos o se1·vicio~ de t1·abaJ•> scJcial 

r-:·l~i:-í.:1n•:s 

lc1s 

_ Diseha1· manualas rle normas y proce(fimientos d~l gervicio 

de t r uba jo snc i al , et(: . 

Simpl i f ic1r tí _\mi t.:·:. las 

l·~f(UJTHMfE.r1f1) '( ·:.!:u.:1:( l(ll'l 

R"-1..;tliz..::ir 1':nr_rev1·-::.t:is. ¡-:.;11·:1. '..•! r: .. :l1Jta111i.:-nt.<) rJ .... l P--:!f'_,.:.111.:1l 

P~1rticlp:1r ~~n l:t s2l-?Cc1,'i11, tt t r<l\J~·~~ <k•l ¿.st:udio 

o:;ocio9ccinon1i•>) ,:i 1')'3 '.30l i.1:.it..:int":.··:. 

_ Or i<C>ntar .:1 lo-:; nu€'.vos tr,1ba j>3dores •3obr.:- ·:t~r~1;hos y 

obl ig,.1ci1)n~s 

_ Participai- en la inducoi6n a! pu~sto 
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·~ Pt1rtlc1pür 1nt•~rc1if,(1pJ1n~rififl1(-ntt: (-n Je, 1.-.1·1L111;,.~]1~·n di::· 

1::•-: .-:r1tr.,rio<:: .:!e '::,,:;.Jt; .. ~.:16n d(· pi:~rr.r:111i1l y ~11 J;. i:·vt1J1.1FiciOn 

Prornov1;-r lfj J=,·.:11 t. ir.ipf.fi::H>T1 d(~ lo~. trbt•c'I .itti:k1r~-~. ~n los 

pro;:in1mac:: de c:t1pr1c1t.d(jt,n >' itdjE>-=:.tr.:irni··~rito. r:¿1rr.1 ~J mr,·jcir 

di:•sBrripe- nv i:iP. su t r óbA _io. 

_ Proponc~r curso':'; d~ ... i1·:·tlwJ i~·.:-ic:i·~·ll > ~uµ~r,1f'.'ión p;1ra el 

,,erson~J p1·ot~sionaJ ~ ~le. 

_ Plé:1ni: .. ar. or{1ani:tir. d(~sarr0Jl.;1r ;· evalUé:JT accionc .. s para 

i:-1 t:iprovc·chanlic·ntc1 d'.: Jos inslruruento!::. de seguridad 

i nclust r1 i'd. 

_ Fc1rmular propu~stas r·¿1ra el h1~jc1rnmienta (!~ J¿1 higi~n~ y 

~.egur iclr.H·J i ndw··,1_ r j aJ 
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f-:ELAClOr·IES f-'UBL l(1\S 

Intervenir ~n l.;i.s sit.'.ld'7:ii)nt-'S i:onl"LL,:l".i\r1s d8 l:1 ·~tnpr,~~-::a. 

que 1~nqran 1·rust1·dcl~n )' a9r~~LviJ~cJ, 

·;.e11slbll:·11· / 111,:_..t~v.11· .1 lo3 tr.~b.·:1.1 .. 1rJ,)\'-O.·~'.í ~1·>:•rc 1 1j•~ l1:.:; 

pro'l'i'!ctos dt:! 2.'5t1«Jt8•Jieis di:· 1~ombi•) .:J impi-;im;;·nl.:ir para Bl 

1~eJ,,rdmionto y d~s<l1·1·0LL0. 

Promov1~r en todas las :)C-tivid.:Hl·v~, ~ntr.;- jef-:-s y 

subalternos, el respat0 d interesen su 1·ataci~n; ~te. 

EDUCACION 

1.1rganiz~1r 

1Lfabetiz;v:·U.>11, 

\' 

!'Jri'9ntur sobr..:.· .:d .:·rnPL':iO r.1dl3CUi'\do d~l ti.:-mpo libr.-1 

F'romo•J<-:·i' ·:tt:"t1t1.11:1~·-:-> ·:1-? r?sP1)'t'.• ·•l -=t ,:lí in1d.~d !"lum.111.:i ,J-:•ntr·:, 

d(· L<is centros di:i t.rar.Jc;tjo: -~·te. 

_ (.ll"J.=tniz.;ir 

para ltl 5i:"\lud. 

Est.irn•Jlr.H ¿in l•:i':• tr.1baj;:id(.i"Qs la si::.9uri.d¿1d an si mismos, 
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_ r,nali-;;:tr .;i O:C•nJuntó jf; jif, (;lF(·~ SC1CJC,.~·:::ürto:•rrdc1-:i~: rnri't 

;:r.rit(o11.,..;;r lr1.:.1•:.ud<:>1~·'2· •\.:·! l" .. fliJ dü J(1·:. •11~:.t111l•·'·· ;irl1PC.1'~ . .:.k· 

t. r at;.;1 _¡i1-:k.,rt~ .. 

l(-•:.ri1ai ~Vl:.di::' lüs t'·1i:i.-:-l'.'·~·0~. c1r;-~inr.:djc'.1d.:.~ ;;·r1 lü!:. (lluf .. (;;, 

,:le- r::cipiiclt.;ici,~·H v én:Uc·;.tr<.J11l.:-r1l.o, .:·dU(é.i:l·~111, ,.-1_..:. 

industrial y lc1 '/i,:lú f;:!ru1li«1r de-J t1·._1bt1j.:1dor: •,!Li: .. 

lod.:t~. €.Slfl~. tur1Ci(.r1i:·s ~.;·rl.:111 Jn-; l:d1~.jc.;,:-. ¡:¡ di:-~,¿1rrcillé1r 

en el nrelt E:mPrt-~!::.c1r lid. ~-_,j 11 ¡.;-111!:..~1·9·) out'·d¿1n ,'-d .:;.u1n.1·-"' q11~ 

1l111~ionan ~0mr1 ~POY<1. 

En i:::slE- trnhC1jc1 ~.(· h.-:i11 rf.:tc,111~:ido Ji:is .:intf'C<··d(~nt.E-s:. cli:-

Lrabajc. :':ociaJ 

en1Pl'f;!S<H ia1, ¡., 

i:•ClSlerii:1rm0nLe solo se ..:.,11foc.a El la =;eguridad e higiene y c:i 

la CflpitcitAción, que ~.<in r;.i:d0 parte d(• lo que., ("'! lrdbajador 

soci¿J pu~de desar1·01ar en esta ~r~a. 
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Cup~1tit7.i1). 

int~:·rnos ~~.;- ,:Jividi:·rcin •:.•n •:1(•'5= l•:.s q 1.1.::- d·:-p-:·1v:l-":n di;i 13 

f3mp1"?S,:1 y los .:iu·: d·:>P·Jnd.:-n .:1,)1 t.r Jt •.. 1J·i..J.:,r, y e:<t-.,rno~:; 

.J'lUellcis q•.k se (j¿¡n f.!11 1Jn,:1 d..;~t_t:!rrnindd<"1 .-;:iudad o c-.ult1..1ra y 

qu~ intluY-"11 dtr·:<:tdmont~ .:•n 1.-.. 3 probL:•m:t·~ 1nr:·~r11°)-;. d<1 u11 .. 1 

p1·opon•:::r un m;).:i~l·:' .-!-:- int.erv.:·11·::i,~n s.:i (12.l)·!~n t•)rn,1r .:in (:1.1'3nL"I 

t;)do~ 1,:i·~ l.J:r.,·.1·-:·.;. ·1u·3 inr Luy..:n p.J1·a q1,1•~ ~·':' d·: un.;i 

situaci6n Q p1·01:.L~1n~; 2n 2st~ caso 1 los factoras int~rno~ y 

8Xt~1·no~ man~J~dos ~11 ~1 ¡:apltl1Lo anteri0r,y ~sl ~se modelo 

pued(1 s~r lo más tt.rncio11dl p·:,·stbl-:- v 0:11.1•=- v:.n-.:lad1?ram~nta 

contriOllY-3 en ld s.)Lt1cl1~1n '"k·l prol)l.011n.:1 pl-:lnt.:>ad•). 
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Cl tra~~J~dor =oci~l debo do to~~r ar1 cucnt~ todo c~to! yo 

qltc ~Linquc cu inter·vcnc1~n vn dirPctamcntc al trab~1ador, 

r:cr1 lt\ inlc:n:-.ión de ít.CJOr<1r o;;;u nivel de ·l)du dc-ntro dr.• la 

r'fr.r:.rcr.:?. 1 debe:- do considcr~r Qlll:· i.\ ln r.mprei:.a le· Jnteres~ 

rrc'.it·rur !:U t:,r·oduc:tividi:id ',' di::minuir- su:. corto~. por lo 

L1ntc cu i nt.r:.•r- ... ·enci 6n dC"l.H.:- de t er·1cr t?~tor, do=-· CJb Jet i vot. 

p3r~ beneficio de ~mbac part~~. 

En t"l a~petcto de ~couridl'd r.· higiene, 1:-l tr.1bü_;lHfrJr do 

lo Jt,brir..'.'l dr~ f'.·],"~t1ro~ rlr C11r11tjl:io~ rw tiri:"lP rr~L'll 

conrltimicrlto del dcEcn1pvRo correcto Y ~~guro do ~u trob~jo, 

oden:t15 de? de~conocer el prDcr.!:.o de produt:c:i 6f1 crn COl"'IJllnto, 

'( t"l mi !'.;ffrO proceso de produc.ci 6n monótono ha creado en el 

tr~bajudor, un C):coco da confi~n~~ en lA reali~ación de su 

trabüjo. 

Plásticos d~ Cup~tilzio, los acci dentl?s de 

tri'lbüjO contribuyen a üumcmtür sus co!:ilO!: y bajar !!.U 

productividad, ~in rmbargo hun i mpl cmr:-ntudo algunos 

programas de cnp~citnción, impartidoz, principnlmente por 

t?l tcrvicio m~dic.o. ~stos se han encontrado con un fuerte 

obstáculo~ al no poder tr.ner c.cntinui düd, ya que el 

pcr!:-oni:-\l cambia ccinsti\ntcnicnle y hay que vol vm· Q comi:?n:!"'r 

dvcdc t'l principio. 

132 



L.:t rot.:.\ci l .. in dr. pe~~c:m.""t\, es '~·\ .. ""tCpccto m~\-; impol"'t .. mtc ·¡ 

primordial ~ con~ldcr~r p~r~ ll ol~boroción de un modelo de 

intt:r•.•cnción, ri110 ctw1tribt.1/k"' " rH·.;rn\ni.tir t:ol irHlice de 

accidcnt~s ~n Pl~stico5 d~ Cup~titzio.Pcro ~d~m~s do la 

rotación, también sn tienr? que tomur en cuenta le:\ 

C.:lp.:tci.t.lción sobre scgurid;:,d e hiC]icnc:-. 

Con lo anterior, 9C puede docir que el modelo de 

intervención que contribuya ~ la di~minución de accidentes 

d2 trab.:ijo cm Pl~\:;tico:; de Cup<ltit:io 1 debe tenEH" la:. 

siguiente~ cLtractcri-:;tic.:i'j: por un l.:ido, que n•1udc 

di:>minuir la rot¿\ción de pero;:.on.:'I\ y por otro \¿\do, q1..1c 

~'ccte lo meno5 

protlucc l On. 

poniblc el tiempo dc;tinodo lo 

Gl modelo que :;e proronn en c~tc trabJjo, o:;tará 

dividido en dos p~rtes o proyecto$, 

PR 1 MERA Pflr<Ti: 

Un proyecto de inducción, con l'-' finalidad do quo el 

per::;onal de nuC?vo ingreso conoo:ca la ~mpres.:1 de Plástico3 

de- Cupati t";! lo en con junto. 

E!:>tc proyecto de inducción, estar~ dividido en dos 

part~s, por un l.:'Ldo~ el conocimiento del proce!l:O de 
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¡:rc•dw:c:i6n de: l.1';:. .'.\qnlli\o:. v como cegundn p.irtc. c:onocc::-,.

cl ~r~~ ~dminiclrativa de l~ empre~~. Todo esto con la 

~inc1lidcd de qul' el tr.,bi.tJiHJor ten9a un;1 1magc;:r1 de- Ja 

emprcDa y pued~ ~Entir~e ~·arte de ella. 

En fr~lc provecto de inducc16n, ~D podrán dnr loe 

t:lem("nto!: generalc:c ~obre !;egLwidud e higient>~ es decir, 

,::,qL1cl lot: t.lcrnenloc comL•neos en lodo~ los departi\mentos. 

Un r•royocto de c~pacitación por dopurtamenlo~ que 

:ncluya do!: u~peeto~: primero, unei tüp.,citución Pilra el 

tr~ba;o y ~cgundo, una capacitación en seguridad e higiene, 

_que contengi'I lo~ aspecto!; dt!'_ c.Jda dcpL1rturnento. 

LB cupacitución paro ol trabajo se daré a dos niveles; 

pc·r· el jofe del depürtnmento~ el cual proporci anura al 

trabajador lcis nociones generales del trabajo y l 05 

probl em.:\!:. frecuentes en ese tfupürt¡;ime?nto~ r:il otro nivel, es 

~l d~ la capacitaciOn por otro trabajador. el ~u~l le 

cn~eñarñ directam~ntc el oficio. 

~ste 1.Ut.imo nivel es importante~ \.'il que cm el antarior 

c.:ipi tul o. en la i nve~ti gl'\ci ón de c~impo, los rcsul tt1dO$ 
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':iObrc de flll i ón t1~bia11 rocibtcfo 

pr1nc:ip:tlrnr2ntr.i por otro tipo 1fo 

c.:.\p,1=i t~1ci ón '/.._1 su h ... 1 ven1dn d~ndr> .. ,'3i. es import .. 1ntc 

5.JC:¿irl e el meJOr provecho. y.J r¡ut" aunque ha!:it.:l ol moinento 

esta cupücitación no h.:t sido muy efectiva, puedo serlo, si 

~e in~trt1yc dcbid.Jmento ~ una de las pcr~ona~ y esta a ~u 

ve;: !lo encarge de ~dientrür al nue110 personal, y aste Y.:t 

c.:tp.lcit.:i.do al •,;;iguic.mte, de et:.ta manera :;e estar ... \ qenerc'.\ndo 

un proco-so en c.:idona, .:ldemf\s con la venta1a, qui:- 'Je h.Jria a 

diario y en l.J::s. hor.Js productivas; por lo tanto ~e 

Jhorr.Jria tiempo, de t~l mancru que no afocturia la 

productivid.:id de la emprc-sa. 
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q. -~. p¡:·t)1:,_r-'.i\1'1.; (1f:: Il,rl[h:Ví:.141. !(IN ¡..,;h1, f-'El11.lf. 11,· 1:.1 llJL'lt E L•l: 

ACC.IPENlE~· EN LA h".\BRlCi-'\ [)[ 1 Lf1~·l j((.l~. Pf. (IJP1~l I 121(1 

S.A. UE C.V. 

~!i !~. i lf} IJ.¡( l(U·J 

r.·roductividr1d, <j~·.tE- pr~·grami1 c·~tt1 1 c.irn11nd•) f'Tl -:u1··ntt1 1(15 

t11ctore:. que esUin jrdluy.;ndo p11r¿, Cl'F· r.• rH.:1clt.17(.é1TI 1(·~ 

.?IC( id>::-nt!':·s. Los f.1c:tCor(·~. i11t.1Jrn·:<: ~1U•:" intt!r•.iic,n.;·n E"n 

cJp pr ociuc.c.1 ~· n , ~(•tl: 

rl".'!PEtitivi1~ y sin mo.:111ic.71·:1(.n, ~1 t¡-¿·1bvjc. fr(1~H11fnt¿1d<:• ..... (·J 

ruido constl~ntr., de lei'.::. télilr(..!S r 1ub·.::iui 11¿,s d~ (ü&t-r. 

En i ¡, i "º". Ja tal ta de 

vf'ntiJación, ~J f.-XC'E-~.o d<~ calor t·n la(, instiilt1c1on~·t. y por 

Ultimo la fulli.1 d12- c.c:ipt1< lliit...ió11 ltch.~cvadtt en €-l 111¿inc~jo 

seguro de Ja 111aqu1nar1a con que ~.e CU€:l1ta. 

Por parle d~l trabajadcir est~n ~l exceso ele ~c1n1ianza 

y por comz.i.guientE-, c.·1 cle$c.uid ... ; .& las rc>Qlit<:. de seguridad 

"-'" su t r ¡iba j<.1. 
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Como f,Jctorf!s 1J::t-.1~rno-:. t~-:.t.~n l.1 rotación rlc pi::r"·.on.:tl, 

c~ractvri~tic~ rlt~ \J región. el b~.10 nivel de c~co\;\r1d~d 

que -;e tícnc un lo pob\¡.\ción en r¡cnor,:\l, \.:l fci.lt .... 1 do 

u;:pDriPnc:1,, c•n trC1b.:.1.J0'3 indL1stria\c3, poi'" ser Uru.J.p.-..in L111a 

reqión aqricola y l~ cultura quo se tiene en cuünto a los 

accidenteG , 11 a él le p.:1so, ~mi no•• 

Por lo "ntcrior -se puede decir qur_. los factores que 

debe dci tom.1r en cucnt.1 este pr'ograma, -::.on la rotación de 

pcr~on~l y la f.:1lt~ de c~pacitación adccl!.;ld.:\ en el 

de~cmpc~o de ~u tr~baJO• contompl~ndo las medid~~ d~ 

seguridad a ~equir', ~~to ~rcct~ndo lo menos posible el 

tiempo destinüdo ~ la producción. 

L.:1 rotación d~ pcn.~rmal e:; un f.:1ctor primordial, 't''.:\ 

qua ~stc afecta a l~ productividad y a l~ c~pacitaclón, y~ 

quo cualquier proqrama que ne desee implementar. no puede 

tani:;or- c:ontinuidnd, ya que C.:ld.J •tez h~w que ampc::ar. por que 

~l p~r~on~\ c~mbia const~ntcmont~. 

En PL~stic:os des Cupati.tzio se han implementado algunos 

pr'ograrnus d•' c~p.:i.c:it.:\c:ión nn i:.cguridad e hlqiane y c~tos sa 

h.:'ln encontrado r.:on un fuerte obstáculo: la rotación de 

pt onal. 
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E~tc programa prctc:ntic· par L'n l í>do d~ ~íl1l r:ui r 1 ~1 

rc.;~,:-;c:i(.n dt~ pc.·rt.C"n~l e, im::ilcmcntJr curso!: de c:~·.p~'1Cit.:1ci:.'·n 

por- dnpL'r-lt'.'mC"'ntos. cm dor1dc =:e üb"'r-ql•en 1 os .:\;:pc·clo!:: 

cepccificos d~ ~eguridad e higieno. Todo é'Cta pnra 

di ~mi nui r el indice nccidcntcs '/ aumi:int~r ¡~ 

~roduttividnd 
0

de ln ~mpr~~n. 

Ore.JETl'.'0 GENERAL 

Di 5mi nui r c·l :indice de accidc:nte?:. lnbor~le5 en 

r·1t1~ticot:. dt• Cupi'-.lit:=io. utreivi·s dC' lt1 disn1inución dC' l:i 

rot~cion de per2onal v J;1 c~p~ril~ción ~.obre ccgltr1d~d. 

OBJETIVOS CSF·ECJFJCOS 

Disminuir el :indice de rotación de pcr~onal en 

Pl65ticos de Cupatit:10. 

C.;\p~citar a los tr~bajadores en los e~pecto$ de 

seguridad e higiene en su ér~a de trabajo. 

Pr<DYECTOS QUE COMF·RENDE 

E~te program~ contiene doE proyectos: uno do inducción 

y uno de capacitación. 

El proyecto de inducción, pari\ el personnl de nuevo 

ingrC?t.o. estart'l dividido en do~ partes. por nn lado, el 
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conoc:imiento del pr-occ-:.o da p1·ocJucción ch'.! l .. v:; ,H"p1l l~1:~ ·/ 

por otro lLldO ol conocimiento del jro~ ~dmini~tr~ti·1~ de la 

empr~s~. E~tP con la Fin~lidad du quu ol trabuJador tenga 

unLl im.:qtm dci lu cmprc~.:t en ~u conjunto ·¡ pucd.:.1 :>entir-·;c:i 

p~rte de ella; en c~ta programa de inducción ~e podrjn dar 

len alcmcnto!:i generala:¡ nobre scguridüd ~ higiene, es decir 

L\quel los elemcnto~ comuna~ en todos los departamentos, 

El proyecto da capacitación por depart.:1mento, incluye 

dos aspectos, pri1ncro una capacitación p.:1ra el trubajo y 

-zegundo un.J c"pacit'"'ción en ~eguriddd E> higiene que tenga 

1.:1~ r"egl.:1s ~5pccificas d~ cada departamento. 

~a cap~cit~ción para el tr~b~jo se dará a dos niveles, 

por el jefe del dcpartumento, el cua1 proporcionar .. \ li!.s 

noc i on~s general es del tr~b.:tjo y Jos probl cmü:E. frecuentes 

en ~~e dcpart.:trr.ento; el otro ni'.'el es el de li\ c~p<1cit.Jción 

por un comp.Jñero~ ~1 cu.Jl cn:;L?ñar.i diroct:1rncnte el oficio. 

Si lo que ~o buzc.J es di':lminuir el .indice de 

üccidcnte;., e~to ~E! v.:i a logr.u· ¿\ tr .. "1és do l¿i, capacitación 

3obru ul tn.Jnajo suguro de l us máquin.J~ con que cuent.:\n y 

1~~ regla~ ha seguir an c.:tda departamento, sin embargo, 

e~to no si.:> puede lograr, $i c::isto rotación de personal. 
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p-:v le ll•nto ha'r' qur. di r.::ni r1ui r pri mr-rc' l ;:. > .. t"ltnr.i ón dr:

p~r sanA?. v esto ~e p0ode logrpr a trav?a de oue 1~ Q~nt~ 

!;,t t,ir~nli:; pttrte ck lei r. .. mprcsa v que ndcmt-1!: vcü !:·U tr-::1b~,50 

como i r.1pcirtantc Pn Ja ree.1 i :l\ci ón de un prodlccto, en este· 

caao ]8$ ~rpilli1~. 

l;SJGt1m:1ot1 fHo FUIJCHlrlES y RESPONEf\E<JLIDl\D[S 

rn l <. cstr-utturt": o; .. 9r;ni ::aci Dnal dP. 1 a f l'lhri ce. dt· 

F'l ,1cl 1 CD$ de:· Cuptlt i t;: lo. ne? enc:ui:?ntr~.,.. como parte di:' 

dn l '' rC'ñl i :- a:'cj ón óc·l pi-ogr.:itt1LI v de c:ada uno de> los 

prayac.:to!:. 

La coord~nt:,ci ón dr? dicho progri!lrt1a ~5taría "-' C<'.'lroo de 

la gc;o¡ginc:ia C\dministrativü, sin embargo qL.l:ien i\\.tlori:::ar:ia 

li\ re~li::i.1ción del programa y st" le tc-ndri~ que informar de 

l O!:. avnnr.c:-s y rC?sul tados ~E-r:i u la Gcrenci a GC?nerül. 

Para lo!\ rt>nli::11ción de <?$tt> proqrama. C?l ~1..n:iliar de 

rC?CUrtoos humanos~ oe tendrá q1..u? ttpoyar en los je.fes de cL.1da 

dt:-pi\rlt'\n1ento d<?l área de producción y con el servicio 

médic:o. 
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Cl .1u;: i L t . .1r df:- rcct1ri:;o~ hum.:inrn C'':. el r~~pan ..... ibl e 

clirncto c.Jr_, l.'.l ro • .1Li<:i:.\Ción ctr~l proqr.1ma 1 .:.\dt,1n~::. de :¡er el 

cnc.JrQ.:lc.Jo de t nvol w:r .. 1r· ,, todL'\':.. 1 ;.is per.,,ona-r. n~cc~.1r- 1 .J5 

p~r~ dlch~ roal\:~ción. 

La evaluación del progr".J.m.:l tend,.-j que hacer"ne junto 

con l~ gerencia administrativa, qorencia general y los 

jcfc5 de cada departamento. 

AS l GNAC ION DE RECUr,sos 

Rccursoi;,; l'latari aleo;;. 

- S~tón de c~pacit.:1ci6n de la cmprosa 

- C~1nara de video 

- 1 vidooc~~~tt 

- Tnl~visi~n 

- Videocasctera Betu o VHS 

- Rotafol io 

- Ho;ü5 de rot~Folio 

- HoJa'3 blanca::i 

- Plumone~. lJpicc~. lapic~rcs 

ílP-CUr :so:; Hum.:1no3 

- Gcrcnci~ Gvnoral 

- GerenciD Administrativa 
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t"iw:iJ i.:-.r de r'C'ct.•rro~ humllnor 

- Scr·¡icio médico 

C.L.d.J uno de 1 o~ .. 1c.•í c.1 :. dci depr .. rt"'mr-nto 
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•\.•\. ¡::•FIJfEC.llJ UE lf'l[ill((l•Jl'I l.+ 1-·t·w·.(Jllf-'11. U·I l(1 r:,·,np11 A fir. 

~i_,.-t·:.llLIJ~ lil r_u1-·r ... 1rrZl1) ·:..A. 111-: 1:.v. 

JI.IS f lf- {(A( liJl'i 

En Bl caso do:: PL~5ti·:.-os d.;- (.upati.tzi•), l·.l r0t¿1i:-.ibn de 

per3·)n."l, ast~ impidien<lo -:11.1.:• s~ ... implemente c1.1t1lq1.1i·~r tipt:> 

de c~p~citacl6n sobre se91.1ridad a higiene, si~ndo 2st0 una 

da las princtpñl.;o:s t;..1.t.13.E; ll°r'\ qu<:! -=Jxi,::t.:\n ..;i.:cidP.nt3S el~ 

Ad~más de los (OStos ant~s rnenci·,n~dos. a l~ ~rnprasa, 

los .:tc1::ident'3s d~ t'~r.Jba_w 11 .:i._:,:,::;L:::i1v1.n un:\ b:'\j.;¡ 811 su 

productí.vidMi:I. ya ·11-1,;• rJ.:_.-:r:u<:··;. dt:- un .=i1x·ido:inti!, el 

trabajador pie-rci..-.>. p,:i.rt·:i d-.~ s~Jurv:,:t.:1. ¿.n la r¿..;¡L1z..:1ctón <:\~ 

~u trabaJO, ror lo qu·~ s~ ,j~s~mp~no /1 n·> es L~11a1. A pa1·t~ 

•J1.:1 p.;itd~r t.-:i. s~·:1t•r1d;1..:.1 l'..'n :.:.1.1 t.r.=mr.iJo. •3'1 tr;;ib.:'ljo'.1dc.1r pur~d~ 

pi?rd1J1· ,:l. Lgur1·l p.:i,· t~ •:1·'." ~1.1 ..;u :-i·p.:., p.:.1· un -'\i:"1: i.d~nt-?. 
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íor )O t¿11to ~S impurt~ntc q~t' ~~ ditmlnLl(i\ ]~ 

rot.:,c:i 6n de pt·r~.onn1. ~~te ~wovr.cto c1c:¡ ir,duccJ ón r·sa r·r:, Jo 

Qt.tt" i nter1l C• 1 ogr itr. quP Pl pt:>r sonr. l de-: r.Llf' 10 j nqr f.'!""·D. dc:>:.dc: 

1~r~ncípio lcnqa Llna imagen corpor~t1·.~ d~ la ~~p1·es~~ de 

cu tr.:,bajo y de Jo importilnt.e qu~ C'!: ese t1~.:hitJO :::it;ra la 

e!~~oración de las orpill~~. Adcm~G de que Pmpiece a 

cc:n!:Xt'r !.::.!: n::9las de ~C?¡;;urid2·.d C' hi91t·nr que r-~,l~ C?mpr~~a 

Uor1c. 

IJ! !:minui r 

Pl~c.tico~ de Cup~tit:io S.n. do C.~1 • 

OE!JETl'.'O ESF'CCIFICO 

una i müqen co1-pori?.t i ve d~ Pl á~t 1 c:o~ de_ 

C\JP.:ltit:io. a travf.~ de un video pe.ra el peruonal de nuevo 

inarC:>so. 

llCTIVIDADES 

- Elaborar el guión del recorrido por el ár~a de 

producción, para obtt>ner el proct>so de: produc:ci ón 

- Elaborar el guión pari\ el Drca admi ni strati va 

- rilmar ~l r~corrido por ]~~ do5 pl~ntas de 

producción y oficinas. 
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- r~r.mc!r·\ C' '/O;: t.'l l ... 1 fil iJlílCi. Ófl 

- Edi t~1,.- ol vuJeo 

T~r1e,.- u11 a pru~b~ de como r1ued~1·¡~ el video 

- H.:.H:er l .:t!3 modi f i c ... lc l ont~<:. quc> !!>C con5i dcrr-n 

OC'CE"'.:i.Jri .:\S. 

- Impl cmenL1r r.-1 vi deo con el per:onal de nuevo 

inqrczo 

AS!GtlAC!OM DE f<ECIJRSOS 

RECUf<SOS HUMnt·IOS 

- Au>: i 1 i .Jr de R::?curso·3 Ht.1m.Jno'3 

- Jcf es de dep~rt.:tmcnto 

- Personal administrativo 

- Servicio médico 

RECUf<S03 MATERIALES 

- Un.:\ video 

Un r.:~':iet t 

- !Jn.n -,.¡ deoc.JsctF.?rn 

- Una televisión 

- Hojas 

- L.\pices. lapicero:l 
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f ;!:{,L l Zr1':. 1 C:tl m:L f'RDYEC'T(I 

P.-.,- i:' rc·al i =.¿ir e J p1· c ... ' e e la de- i 11dl1cc; ór. tlc: ncr sor.td . 

rr~M~ro. :..c.-' deben rcc:1li=~r lo~ gu1orws dc:·l recorrido por el 

~.rc.:1 dt' producción. r?s dc·c1r. c:uul es 11~ e::pl'icación Ql.W ~P 

va L\ dc:;r sobrt-' el proc:t~z:o de· prodl1c:c1 (ln 'r' 1.:-.s. tomt'ls quf' !ie 

\i~r"1 ti fiJm,:\I". r:·o~.t.eric·rmc·rilr· ~.l:- dL1hr h~~ct'r lo miso1r• con r:l 

Ur1c':\ VL':: el.:\borDdo~ looz. unterior"es Ql•'iones. so debu 

ci•,'.:Jo1-.?.r el de lo<z .:,~pect.a~ 9P-nerc1lc:t: dci ::·f'pt.1rirli"ld 

hi0i~ne en la fábrica. 

c~t~ \'ideo de inducción. no debe dur~r más de ~o 

mi nut o!r .• ti eme que tenw· ur·, l C'n9un.1e comprr.n!:ii ble parí\ el 

p~tbl i t.:o ill QUC va dirigido, '( 11's i máoe?nes deben dP s.c1· 

el c,ri"\~ y concordi\r con lo que se e~ta diciendo. 

Unñ ve= el aborvdo~ 1 oz QLli t1nr.;os. ~e debe d~ C?di tar y 

h~cer un~ prucbt:\ con la gente. t~nlo do adn1inistr~ci6n. 

como de produc:ci ón, e~to con 1 n i"in~:..l idüd de e$cuchar sui:> 

comentarios. 'I poder hi\ccr c'°'mbio~ de 111cr necez.:1.rio. 

Aproblldo r.l vi deo, e~te surt\ Pil~i\do C\ todo el personal 

QL1r• ingr.C'se? a trnbi\_1ur rm f'lñsticc·~ de Cupi\lib:ia. Lma ve:: 
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hnch.:l ~u contr.Jt.'.'lr.1tm v .mtc•·.-; r:le co1r1r'n.:.:\r a tí.:\h.:\JUr 1:11 !,'.\ 

f .lbr"ic~. 

E~tD pro~·~cto de inducción. con ol video cl.Jbor~clo 

dcbcrL\ temor un .. 1 ov.:ilu.-ic:ión .:ll L\ño de h.:\bor$e hecha, con li1 

finalidad dt' s~bor ~i cstL\ func1on~ndo con lu Fin.:\lidad con 

l.;i que fue olaborwdo, reducir el indica de rot.:\Ción d~ 

pot"'!:.an.1.l. 

Ademá:1 l Ll t"1ul uaci ón 50 debe do hcJCE?r. ya que ~i la 

cmprr?sa pien!3.1. crecer, qui:~~ wl .'..\ño yu Si:? tcn9~1n que hacer 

modificacione~ de importunci~, p~ra funcior.ur. 
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·l.~_ •. l'·'F'.1.1r[l, f(1 Ll€ C1".ir··A(J1;.',( }1.IM Ft'l ~·E'.1!1!.:1i·r1U r: HJ(1JEtl[ f·íif\ 

(1[F'Af~1At1EN1(1 EN LA F Abf-' 1 LA t 1E PL~1-:.11ccr;. (11: Cl.l~·id l l l J (1 

$ .~. üE 1 •• V. 

,11.1s l 1 F IC ri( HitJ 

(Upttl, i l.zj(,, 

(~pacitaci6r1. lc·s obr~1·0~ z~nt~~l~ron m~yor1t&ri~m~nt~. que 

pnr un co111pr.dierc•, sin cn:t.rasio, t.or1.bi1:n lüs re':::ult~:1dc1::=-:. s.:,bre 

.:bmo 1i.w cu cic.cid(•r1tr., li1 mc1yc1rlc1 rl-spc1r1dH1 que- fl't': c.on un 

;:1 rnhq1.dr1ei, i:·or Jo qui;. J.:1 ('apacit.cii:16n rú<:ibiclfl. no h..:i t.iidr.i 

la mf.ic ad~Clli1da petra Ja f..1fE'.Vl'.~nción dí· .:•CC:idc•nte.S. 

Siri t>n1bélrgo, Jci <intsric•r no q1.11erc decll' qui: esta 

ic1rma d~ c.apaciLaci~1n, no s~a ~cl~cuAda, aJ contrario, 

quiz~s Sf:!D lo més élctc~i:.u.:•cf¿i, yii qu(.~ por un JacJc1, €'1 pc1rsonnl 

pue-d~ S€:1nl1r mits cor.tjarizti con alguin1 ¿d que trata a 

diario. ademés como la capacitacil1n JR d~rl& un campanero, 

no habrla nt:Ct-sidi1d cli;.o ocup.:ir un tie.rnPCI (•xtra, ~ino quE- SE' 

dcsria durante las horas dE< tr<1btdo, por Jo quo no se 

afectarla Ja productividad. 

Este proy~cto el~ ~~nncitaci611 1 er1 ~.egurjdAd ~ tiigj~n~, 

pretEtnde ti:•ITIAl' Jt:.s i1f",p1~r.1 r,c;, (11rar.t.F.orl~-lic:r.1!.; d;;.. '-'='-;1urid11d d.;;-
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C·'.\dnn.:\ 1 p ... ;r-,, q•.1r~ n{) !'"·"' 1111 .\ ~·1ol ., ppr·!·''n'·' l.1 rt•:.prnL·1;\blí' di:' 

cJ.pac:i t.'.l.r .:1\ pur·.,fJf"l;l\ tl•~ 11111~·10 1 n11n."10, :,l110 qun un.1 ·1P;: 

C.'.lp.1cit.:"1t!.:\, l...\ IH~r·~;on,,. e·ot~'\ r,fJü \1, t•11c.:.,rq.irl11 dr. trfln~.mlt1r 

~u·:, 1:cno1:im1u11tu'.; .1 \Ll 11q111Pnt11 pur··.-.on.1. 

Pur-d poder l l a·1~r .:\ C.:\bo e5te provecto, e:; mu'/ 

importante in••olucr.:\r tHr-ectL\mente al pcr'!:rnnLll obrero QllC 

labor.:\ en cada dcpart.:lmento, ya q!.1c serán el los los 

principale~ promotore~ de la sequridad e higien~ nn su 

dcp~rt.:'lmonto. 

OBJET!'IOS 

C.:\pacítar c:\l pcrsonl'll en lo:; aspectos especi fi.cos de 

C!ldil dep.:irtamento, sobre \iegur\dad e higieno en lr:t fl\brica. 

de Plásticci; de Cupatit=it1 S.A. de C. 1). 

OBJ ETl '.'OS ESPEC t F 1 cas 

Crcc:\r un prace!io de capacitación cm cadena, con<:.tanto 

sobre $~guridad ~ higiene en cad~ Uop~rt~m~nto. 

Cr~ar un prace~o en caden~ y con~tantc de cap~citación 

del trabajo en C:i\da depart.:..,mento. 

ACT!V!DAOES 

- Reunión con cada jefe de dap~rt~menta 
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[] ntH:ir,1r- pLw dL;piwl ¡w1p11I 11, ¡ ,,,_, l!lf•dl rlt11.: rl1 1 ~rn11ri rtnd 

r1 hi gi r.1w q\U• 1l1dw11 dr• 11 (;lti r t.i 1 

- rt i'\hPrL\I" prW dq1,1f'l i1flll·/d 11 l 1110 i'H t 1 Vl d¡\lfM· C1l• t',idfl 

Llf"tD dl'.· 1 oE p111•t.t 111· 1·.111,l 1rn11 1u •• 

r•rr.1pt1rlf"/' it lrm por il•l1·f, 11 nl1t1.J1HJIH t-·f•, Ulll> et•rflr1 

Ci1.¡Jnt J t ¡qJpr·., ,,,,;-n 'i 1 tt ',,. r dpdl 11111 d 1 tlh 111.tr.•vo: 

lrnbi\)c'HIClr·nr, 

·~ [J;·,bcir,,_r 1111 1-1rt1-/f"1 ilt· 1·.,1.J11.ii:l1\1, pnr· Ll1~p1wt;ir11E.\nto 

nu~1 zr.cwu ocL r-nr1vc1:1r• 

Pi\1-"1 J,1 rt~nli:.·c•til'111 rJc:: P~l1· l•tl.J'y'!.'Llü r.lc_. 1:~1pf1c:1tcit.ión. 

prime::-ramontr;0 ~e dt:lll'n tlP rc.lltf'r1r .ttudilL r.r.1ri lnt Jf:fe;>r. di? 

c:ada dep~rti.'mcmto, con l ;1 f i n;d i d··~d tlP l":;pont'.>r c:u.:d l"t'. cor"l 

l ¿¡r,. medi di:t& de segur i dt1d que nr.· r1r..'l1cn dn !:".f'OPi r , vn cu 

dcpartnm~nto, ~si como lon c:onoc1mifrnto~ que t:ndo 

co1~re>r:to 

productivo d~ su tr~baJD· Una vei qua cada J~fo __ de 

dcpr,rtamcnto. hulla elaborado sun norma~ 'r' formns de 

dt:t~cmpcñ·o, litmbi ~n deberán el abor;.w tormi\5 o sl stemas dc

r.vL'l L!i1Ci ón, pc,ra poder medir su~ avanc~~. 

Ya que los jE'fes de depnrtl\mcnto ze hal lnn puesto dtt 

.:lcuc-rdc. debt:lrñn t"1 ~gir .:\ los tri\bLIJadores, que t;:".crén los 

t'nci\rgacJos de c<"'p~ci tar ül pc-rsonal d<:> nuevo i ngre~ci. 
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Cu.'.lndo L~~:.trr; tr.1b.:l.1.'.lcirJres sr..:m t:>lnrpdc"",, :;r.>r,\ c-1 Jl?fr..> 

del dcpartamnnto quten ~o Qnc~rt1~r~ da C.'.lp~ctt~rlns.con lJ~ 

nor1t1i.'\J qltr.• .:\ntoriorm!?ntf..• h.:lbio.n µprob:Hin. E-::>L1 c:.:1p.:,c1 t.1clOn 

:;e d.::lr~. en l<.\S hor-as produc:tivu'!.. 

Estos tr~baJ~dor~3, también c:ap.Jcit~r6n .Jl pcr~onal de 

nuevo ingre~o durante las hora~ productivas. Este proce~o 

de C.1pac:it.:tc:i6n debvrá ~er cvalUüdo con:;tantemente, a fin 

de qL1e tenga los rosul tados esper.:.\do5. que :ion que el 

pcr5onal teng~ monos ~cc:identos, y l.J vo~ que aprenda al 

oficio puru el quo F~1e cont~ut~do. os por esto que la 

evaluación e5 importante 'I ti.ene que involucrZlr a todo ~1 

pcrson..:\l del dcpart.Jmento, ya que :;en ellos los que más 

pl1edcn h.lb l .Jr de 1 o que c:oti di .Jn.Jmente 3UCedc en ~u 

1.h~partamento. 
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1r:1hr1ca •·'!á:-:i\.1;~.l)~· da t..upat1tz.l1'.'I, -:J16 1·omo fN::.L,lt.aoos, qu~ 

'·'' 1 '•f 

Pl"IJblr."IJIBf., r .. <'.)I . Jll11¡'Jl<1: : .. 1 1«)1.~1CJ-*•ri ,l .• ¡.•..,¡<..,C·!l•tl, l·l (u,:j 

o.:; :!.Olu .:t1•:-cta el 1na1(~ '.~f: ~1c•:-ttk•ntL·~: , :.;;lll<J 3: ol.rvs 

'1..:.:Liv1dade~:; tdnillit11 uu~o1t;¡::,r1t.•::-:. th: L• !!d.H'll.;1, p1;:ro 4Lu:1 

Ot~ 11:) ate11df;l'r:...t: 1~r1n1erc1, tamr ... oco ~e podrl1 dtsminui.r eJ 

1nd1ce de 41.•-..:lUt:nlt:::.., e,:¡. p<1r r;:l lt:> •:.u::- 1-:n ·.:1 •:u.;:trl • ..1 

capitulo ne• propon¿~ ur1 p1 O'/f•Clo ¡::-11 ~ J,:j rotac.;ibn oc 

personcJ1. 

•: ~p "tC 1 lo\.. ~·'•í•, ' •• r.llL• t.11 ",..1, .. •¡\_1¡ l·;,¡ 1 

. 'i .:· t. r .:. 1., • .: ·.J , •• ·1 i:· 1 1 • 1 • '<. ,_, :. ·.• •1·~ 1 , '· • ~ .. 1 1 1 1 , ·• ' 1 .·.Jtt' ,i, • 

pr1ncipcdm1·.~r.t1:.-, n lo tdlliJ de p~rt.<~p.~¡ •.• 1l11uu.1ri p.:r;'-1 el 

trflbd~Iº t11dustr1¿¡I, ya q1.11..· .;r; tl1•:.l1•JtlL'Ull lJ 1JT 111,·ipul 

a~t1v1dMJ es lc.i ayr ic..u1turrJ ~· os dt estu rdm<1 ..:aJ dontie la 

inoustria abastece ~u tuer~a 1J.1; 1.1ub;Jy; 1 ,. Pl .. 't·3tl•:o~ Je 

Cupatitzto n~ e~ la ~~cepc~~•Tt. 
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1~l PI .1.l:l.11,ll.• <;t· l~I ~· ... ,_,LJ<.,;(lt<l1, <•1111~ J•.'" \,":.PI•'. 

•• •l• ~. ,, \ q, ',,, 

l ¡ .!!1.i.;~~~i(q •!:. .J 1 r 11; ... ir u11 l.; u1 .. ".I m::t1.· l.('11u. (..•jt1 '-.lt-:1 l,r.1-:.; 

1,,,,, . ¡'J,.. ~ ••. ::. 

l..J.•.1•)··''• 

1 l·.< ···l'lc1 

.•l· 

... ~qu, rr 

11i-:.l11·;.•1 t._·,mbi1;n on Ht c.dpdo..iL .. ~.::HJ1" .:.01.11 .. e-1 l11dnr~J·:> de lu 

maquinrir i.1. 

E.t l.rob~JO mon0torio y ··;i~t~~111üt.ico. 11;\ ..:.rtiadu ..:.u 1o 

fi\r.r ico de PlAsl ic.oe de turut1 l-z10, disoc1acitm i::nt.n· los 
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ei rC:-c.1!.izado en cu departomentu, Pero de$cCH1oc~ el 

Ll'aba.10 realiz.:tdo en los otros departamentos. dandol~ 

poca5 llOC'll.'nus de la importancia de realizar bien su 

trab~JO y ~v1Lar los a~ctdenles; en @l c~¡>llltlo cu~rlo, 

S(' le d<;i importoncia al hecho <Je quti el trabajul°10r 

conozcd todo el pr0cu~0 produ~L1vo db Jd 1bb1·1ca de~ 1Jl LU 

111l.:10, CC·ll &rJ t111 ... 1lidoO 1...1(~ 1r Ll('dmH.' un:.1 c:onc:1eoc1u cil:' 

~qu1pn )' a'3l 1 t:""111~1 uno1 mi"J':" prt:·dUC.t tv111r,(J / lú m.isn10 

t:. i (1mpo mlts o;;e~ur lOarJ pi::·n:.ona l . 

El papel que le corresponde al traba;ador social en 

esta probleml:it ica de los accidentes laborales, en la 

Ubrica de Plllslicos do Cupatitiiu, se1 la el tl~ 

coordi.nador e impulsor de un p1 oceso de capacitación, que 

se darla a dos niveles; uno. desde que !c.1 per~•Oni• tnoreoc"'I 

c-orw:i trabaJador en les tAbrlCa olro. c.:on lvs 

t r obujado1 ( s y& outubl ecados. 

capacitai.;.u11n tEindr\..;1 la tlí'ial.idnc1 rJt:: <.·r1r.c1t>-nl..1.~~1.1r .i los 

trabajadores -en general- sobre•~! lñbt\JO 1..•11 ~·quq••.• y J.:. 

seguridad r>t:o!'t:.011.al. dsl c.omo lil d~ 0: rr--ar un senr.iao de 

·per t11nen~ ld •1u<1 i1yud~· 

personal. 
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Ademas l1e .::001 di nador, c:l t r abBjadvr ':ivL .L<.d le 

corresponder la el sC!'guimiento de Pste rroce'30 1J•: 

capac1ta~iOn para sus posibles mocliticdc1ones y constdnto 

evaluat:.ll")n del na~mo, para lo!.:.)rc:tr P.l ohJetivo t1na1: la 

disminuc16n de accidentes 1aburaie--: .. 
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