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INTRODUCCION

Dentio del campo de la Psicologia una de las dreas gue ha sido mds
estudiada eslareferente aldesarolio dellenguale, ya que éste tiene repercuslones
pata el desarrollo Intelectual, afectivo y para la interacciédn social.

Aungue se han estudiado ampliamente las alteraciones en el desarolio del
lenguaje (sus causasy rehabilitacién), pocos estudios se han centrado en tomaren
cuanta el entorno social como algo primordial para dicharehobilitacidn y minimos
han sido los programas desarrollados para crear una participacion mdas activa por
parte de las personas que todean al nifo, ya sean maestros, amigos, conocidos,
familiares y principalmente los padres de familla. Generalmente se cree que el
principal agente de cambio v rehabllitacion en el nino con trastornos funclonales
del habla es el terapeuta y en sila terapla.

St bien, es cierto que el papel del teraplsta es Importanta en la rehabilitacién
del nifio, la participacion de los padres y la familia tienen unainfluencla de igual o
mayor magnitud, especialmente en la rehabilitacién de nifios con alteraciones
funclonales de! habla si partimos de sus caracteristicas (Pascual, 1988; Azcoaga,
Bello, Citrinovitz, Derman y Frutos, 1987):

1) No se manifiesta, ninguna alteracion fislca o anatémica a nivel del sisterna
nervioso central.

2) No presenta alteiaciones en el aparato fonoarticuladoi,
3) La audicién es normal.
4) Presenta alteraciones a nivel arficulatorio al emitlr uno o vailos tonemas,

diptongos y combinaciones de fonemas especificos, asi como dificultad en ta
estruciuracién de frases, provocando todo esto que la conversacion sea limltada,



en cantidad y calidad.

Por lo anteriormente dicho, es posible deducir que este tipo de alteraciones se
deban a multiples factores tales como:

a) Lapoca estimulacion porparte de laspersoenos quelorodean, principalimente
de la madre.

b) Lospadresno corrigenia articulacion inadecuada, habituandose alamisma.

¢) Esta poca habllidad por parte del nifio es teforzada por los padres.

d)Unacombinaciéndefactoresbioldgicoseinteraccionesverbalesinadecuadas.

Esta Ullima posibie causa senalada hainteresado a muchos Investigadores en
las dos Ultimas décadas, entre ellos a McDade vy Varnedoe (1987), qulenes han
implantado un pregrama de enfrenarniento a padies vy han observado las
Interacciones entie padres e hijos en 1a sala de espera de la clinica, notando que
*Un hecho impresionante de estos intercambios es la constante interrogacion que
tesulta de los bien-intencionados, pero mal-dilgidosintentosparahacerque el nifio
hable. Ltos padres de nifios con trastornos linglisticos se muestran preocupados no
sélo con los errores en el habla de sus hijos, sino también con la limitada cantidad
de habia de los mismos. Como resuitado los padres parecen gastar muche tiermpo
y energia fratando de hacer que sus nifios hablen...”(p 24).

En general, la involucracion de los padres en la educacién o rehabilitacién de
. nifos con necesidades aspeciales ha pasado por diversas etapas; en una etapa
iniclalse esperaba que los padresfueran principaimente proveedores de informacion
acerca de sus hijos y de si mismos, v se les veia como pacientes, con necesidades
terqpéuticas propias. En ofro momento pasaron a ser voluntarios y demandantes
de servicios. Sin embargo. los modelos han tendido a ubicar a los padres como
*maestros® conresponsabilidadesde llevar a cabo programas especificosy aplicar
amplios principios en actividades que se puedan realizar en el hogar,



Lioyd (1976) afirma que los primeros enfoques, en que se da consejeria en
general, no han probado ser efectivos en alcanzar las metas que se proponen, ni
en setvil posteriornente. Por el contraro, los programas que involucran al padre
*como maestro” o agente active de cambio no sdlo han probado ayudar al nifie,
sino también ayudan a ios padres a disminuir sus sentimientos de frustracion e
inadecuacion, y @ volverse mds seguros de si.

En apoyo a lo anterioimente dicho, puede citarse a Cunningham v Davis
(1988), qulenes sefalan las sigulentes razones para trabajar con los padres de nifios

con necesidades especiales:

1- Es un derecho de los padres.

2- Los padres exigen participar en la educaclén o rehabilitacién de sus hilos.

3- Mediantelos padres pusden ajustarse melor los programasa casos individuales
Yy su contexto, especialmente ia familia,

4- Padres e hijos estdn en contacto conlinuo en situaciones diversas alasque no
tlenen acceso los profesionales.

§- Los padres son una fuerte influencia y el modelo mas obvio de aprendizaje
paia &l nifo.

6- Los padres regulan muchos de los estimulos que recibe elnifio y controlan las
oportunidades de aprendizaje.

7- Se obtlene mayor “trentabllidad” por la gran cantidad de ayuda que puede
recibir el nino por parte de profesionales que usan como conducto a los padres.

8- Sepropiclamayor genetalizacidénymantenimiento delasconductasdeseadas.

9- Permite prevenir otras dificultades,

La rehabilitacion del lenguaje pueds reaiizarse desde diferentes pearspectivas
yde acuetdo con ellas, puade Involucrarse alos padres de diveisas formas. Una de
las primeras perspectivas que se desarrollaron se basdé en un modelo estimulo-
respuesta-reforzador, dirlgido por el terapeuta y donde el papel de los padres se
limitaba a llevar al nific a la tetapia y proveetle de los materlales que reqgulilera el



especialista. Este enfoque no propicla el uso dellenguaje en difetentes contexios,
sino que se limlta al cuarto de terapla vy las situaciones estructuradas por el experto,
lo cual puede lmltar el lenguaje en el nifio, en et sentido de que no aprende a
utilizarlo en situaclones diferentes, asimismo este enfoque puade taner limites an
cuanio ala generalizacion de las habilidades aprendidas por patte delnino (Lloyd,
1976).

Gtro tipo de enfoques se interssan en que ellenguale se desarrolle en contextos
naturales y alrededor de 1os Intereses del nifio, ya que los diversos aspectos del
lenguale, como la articulacién, sintaxis y semantica, se desatrollaran arededor de
los usos del lenguaje en diferentes contextos. Eireforzamiento alos intentos delnifo
s funcional, en el sentido de que losfefoizadores usados son las respuestas de los
padres que pemmitan saber al nifio que se le entendid, que se le escucha, que se
qulere sosteneruna charla con él. Estos enfoques se Interesan en Involucrar de una
forma activaalospadresenlarehabiliiactdon delnifo, obteniendo con ello ventajas
principalmente en cuanto ai ritmo de aprendizaje y a la generdiizacién de
habllidades. En estos enfoques el padre no sustituye al terapeuta, sino que es visto
como un facllitador del lenguaje.

Se haintentado incluso gue elterapeutatuncione de manerasimilar, planeando
actlvidades para que elnino se comunique consentido y se enflente a expeiiencias
y formas patticulares de lenguaje, usando como tareas rutlnas famillares, tales
como fiestas de cumpleanos, preparacién de alimentos, realizacién de tareas
domésticas, etc. (Fiiel-Patt y Lougeay-Mottinger, 1985).

A pesat de que se han visto las ventajas de involucrar o los padres en la
rehabllitaciéndelnlfio, pocoshansidolosprogramas que taciliten esa participacion,
Existe una vasta literatura de investigaciones que apoyan esta perspectiva, sin
embargo es minima la existencla de programas de este tipo, documentados
formaimente y con una metodologia satistactorla; esta literatura ademdés es de
dificll acceso, especialmente en nuestro pais, deblde a la falta de programas



similaresimplementados en palsesiatinoamericanes; dehecho puede verse que en
México, hay escasez de programas, al menos formalmente reportados, que
tengan el objetivo de Involucrar a los padres en la rehabilitacién.

Podiia ser de vital ayuda elque el padre patticipa en la rehabilitacion, no como
profesionista, siho como un agente tacilitador para la ampliacion cualitativa y
cuantitativa del lenguaje del nifo, pues se parte de la premisa que {a mayor
cantidad de tlempo y la variedad da situaciones de interacclén, alas que no N_ene
acceso el terapista, peto silos padres, se pusden aprovechar como recursos para
facilitar el desarroilo del lenguaje del nino.

El presente trabajo es un Intento de crear un programa en quc ios padies de
ninos mexicanos con alteraciones funcionales del habla participen como
tacilltadores del pioceso rehabilitatorio de sus hijos.

Los antecedentes de aste programa surgieron al realizar las autoras, el Servicio
Soclalylas Précticas conespondientesaldrea de Psicologia Educativa en elinstliuto
Naclonal de la Comunicacion Humana (INCH- SSA)' durante un afio, en este
perlodo se detectaron diveisos aspectos que podrian resalverse involucrando a los
padres:

- Algunos nifios no tlenen avances significativos dentro de la terapia, a pesar de
que no se encuentran otftas alteraciones en el nific que pudleran explicar el lento
avance.

- Algunas terapistas atribuyen parte de las diflcultades para lograr avances
significativos enlaterapiaalaescasapartficlpacién de los padres enlarehabllitfactén,

- €l amblente familiar no facliita ta rehabiitacién de los ninos.

- Los padres demandan orlentacidén respecto a la rehabllitacidn de sus hijos, de

modo que ellos puedan jugar un pape! mds activo dentro de la misma.

Nota 1: El INCH pertenece al Saclor Salud y aliende a personas con ditlcuitades en la expresién y
comprensdn oral o esciifa, pradominando poblacidn infanill con altetaciones del habla.

7



- Los padres son poco constantes para apllcar técnicas especiales en casa, y
muchas veces se quejan de no tener recursos (tlempo o materiales) para llevar a
cabo tareas sencillas, como hacer recortes o comprar el materal necesario para
la terapia; por esto se plenso que, para que un programa sea aplicado
constantemente en casa, los padres no deben verlo como una tarea mds que
implique tlempo, lugar y materlales especiales, sinc involucrarlos como facliitadores
mediante programas que se integren alasrutinas dlariasy basados enlainteraccién
cotidiana madre-hljo.

Con base en esto se desariolid ef Programa de Educacion sobre Habllidades
parala Ensenanza Incidental dellenguale. En este programa participaron 8 diadas
madre-hijo, teniendo todos los nifios el diagndstico de trastorno andrtiico del
lenguaje, con atencidn terapéutica pot un perfiodo de 2 sernanas a 1 ano.

En el programa se ensené a las madies a utilizar ciertas respuestas que se
consideran facilitadoras del desarrolio linguistico infantll. Estasrespuestasdebian ser
usadas en situaciones de juego y ofras que pueden darse en la vida colidiana.
También se les ensend a evitar las lespuestas que se consideran no favorecedoras
del desarrolio linglistico. Como resultado, los ninos debian incrementar tanto el
numero de respuestas como la complejidad de ias mismas, medida en nimero de

palabras.

El tratamlento resultd exitoso en téiminos generales, aunque por supuestohubo
variaciones individuales. Para el andiisis de resultados se presentan tanto datos

cuantitativos como cualitativos acompanados de observaciones.

Este trabajo presenta una alternativa de tralamientio de las alteraciones
funcionales del habla, que hasta la fecha ha sido poco estudiada de manera
sistemdtica en nuestio pais.



CAPITULO |
TRASTORNOS FUNCIONALES DEL HABLA

Dentro de aste capltulo se pretende dejar claras ias diferenclas entre habla y
lenguaje; aunque algunos autores no distinguen estos témninos claramente, en este
apartado se exponen defomma separada paralograruna mejor conceptualizacion
de lo que son los trastornos funclonales del habla.

También se esboza eldesarrolioc dellenguaje infantilpara sentar ias bases de como
debe involucrarse a los padres en la rehabilitacidon. Se presentan algunos de (os
trastomos dellengualje que comunmente se dan en la poblacién intantil, asicoma
sus causas y manifestaciones. Esto se hace con elfin de proporcionar un panorama
general donds se incluyen los trastornos funcionaies del habla, especialmente las
dislalias funclonales y los retardos andrtiicos del lenguaje.

Se parte del supuesto de que conocer las caracteristicas, etiologia y tratamlento
deestostrastornos, esun antecedente naecesario para desarroltar cualquier programa
da intervencidn que pretenda Involucrar a la familia en ta rehabilitacion del nifo.

Pata este fin, el contenido del capitulo abarca entonces;

- Delinicién y diterencias entre lenguaje y habla.

- Desarrollo del lenguaje e indicadores del desarrollo linguistico.
- Alteracionas del lenguaje y habla.

- Evaluacion y diagndéstico de las alteraciones del habla.

- Lineamlentos para el tratamlento.
Definicién y diferenclas entre lenguaje y habla.

Eltenguaje implica la capacidad para elmansjo de simbolos, ya sean hablados,



escritas, mimicos u otros. La funcidn lingiistica, pot lo tanto, Incluye al habla como
unahabliidad relaclonada con el dominio de la emislén, recepcldn e interiorizacion
de los simbolos fonémicos que conforman un ldioma v las reglas implicadas en su
manejo (Azcoaga et al 1987).

Pueds veise que la diferencla principal entre lenguaje vy habla es que este titimo
se restringe al lenguaje oral, sin embargo. no hay un acuerdo undnime para usar
unouotro término alreferirse a sus alteraclonesy muchos autorss usan tos términos
Indistintamente.

Segin Azcoaga et al (1987), se distinguen tres aspectos dellenguaje:

-aspeclo fisioldgico.- conjunio de combinaclonesde *aferencias estereotipadas”,
o sea el establecimiento de "circuitos” neuronales debldo a la repeticion de
movimlentos articulatorlos y a la retroalimentacion que la articulacién y sonldo
proporcionan.

- aspecto psicologico.- en este caso el lenguaje se considera como medlo de
transmisidn de significados; ayuda ademds a modelar el comportamiento proploy
ajeno, asi como a estructurar ia propia conclencia;

- aspacto social.- la transmisién de muchos aspectos culturales sélo es posible a
fravés del ienguaje: éste es tarnbién un medlo Importante de soclalizaclén y
aprehension de la realidad.

Bates (1976) resalta a su vez fres aspectos linguisticos: el sintdctico, que se reflere
a las relaciones entre signos y a la estructuracion de frases; el semdntico, que
ralacionalos signosconsusreferentes, en otias patabras, se refiere alacomprensién;
v el aspecto pragmdtico, que marca lasrelaciones entre los signos y los humanos,
o sea se refiere al uso del lenguaje dentro de un contexto determinado.

Ademds, es importante mencionar que el lenguaje tiene vailas funciones, entre
las que destacan (Dicclonario Enciclopédico de Educacién Especial, 1986):
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a) Instrumental o de safisfacclén de necesidades Inmediatas

b) Regulatora, referente al control del comportamiento de los demas

¢) Interactlva, o sea que permite establecer relaciones sociales

d) Personai, rtefarente ala expresién de ideas, opiniones, sentimientos

o) Heuristica, relativa al conocer y preguntar

f) Imaglnativa o creativa, en cuanto permite superar la realidad inmediata
g} Informativa, relacionada con el intercambio de informacién

Desarrolio del lenguaje.

Dentro del desatrrolio def lenguaje se establecen una serie de etapas, que se
Inician desde elnacimiento. La adquisicion de vocabulario y enriquecimiento delas
habllidades linglisticas puede no tener su fin sino hasto la muerte del individuo, No
obstante, las etapas fundamentales de este desariolio se sitlan entre los primeros
meses de vida y ia adolescencia.

Eldesarrollo dellenguale se encuentra multicausalimente determinado, ya que en
su conformacion subyacen las caracteristicas fisioldglc as del nino, su personalidad,
aldesarrollo fisico (especialmente el aspecto psicomotor), el desairolio cognitivo y
la estimutacién que recibe del medio, esto dificulta situar con precision el inicio y

duracion de cada etapa, sin embargo estas etapas son similares de un nino a otro.

Bruner (1983), alhablar deidesairollo dellenguale, enfatiza elaspecto pragmatico
y el rol de los adultos, especialmente de la madre, seAalando que la adquisicion
del lenguaje implica el aprendizoje de vocabulario, de teglas gramaticales y
aptender g dar significados y negociarlos en confextas especificos, sin los cuales
practicamente cualguierexpresion plerde sentido, esdificil oImposible de interpretar.
De esta manera, [os tres aspectos esenciales del lenguaje (sintaxis, semantica y
pragmatica), son aprendidos de manera interdependiente: "... la adquisicién del
tenguaje ‘comienza’ antesde que elnifio exprese su primer hablaléxico-gramatical.
Comienza cuando la madie y el nifio crean una estructura predecible de accidn
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teciproca que puede sefvir como micrecosmos para comunlcarse y construlr una
realidad compartida...” (p21).

Suponemos que el nifio dispene de un mecanismo para la adqulsiclén del habla;
sin embargo, éste no basta, ya que tiene que relacionarse conun sistema de apoyo
que danlosadultosy que gradualmente se va ojustando alas necesidades del nifo.

£lenfoque pragmatico del estudio del lenguafe, mismo que sostiene Bruner, llena
huecosde ottos enfoques, entrelos supuestos demecanismosinnatos de adquisiclén
del lenguaje y las expiicaclones ambientalistas basadas en la Imitacién. Este
enfoque enfatiza ei Intento comunicativo, es decl, el lenguaje se usa para cubtlr
fines y sélo puede interpretarse en un contexto especifico.

En esta perspectiva el adulto tiene un rol mucho mdés active que e! de simple
modeio en la adquisicion det lenguaje por parte del nlio, s una persona
interesada en interactuar con é!y negoclar significados. De hecho los esfuerzos de
lamadre por "ensenar” ahablaralnlio puedeninterpre tarsemas adecuadamente
como esfuerzos por entenderse con el hifo; de hecho ia madre puedas estar mas
interesada en enseiar algo mds que ellenguaje, por ejemplo ensefiar cdmo pedir
cosas de forma amable, y no la gramdatica o vocabulario que sitve de medio para
este tin, El adulto entonces ttansmite y ensena formas culturales, y el lenguaje con
ellas.

Para ampliarla explicacién del rol adulto, especlaimente malemo, en el desarrollo
linguistico segun la postusa pragmatica, se puederecuirlr aLlundy Dunchan (1988),
qulenes explican que esta postura rechaza io idea de un mecanisme innato o
estructuras innatas para la adquisicién del lenguaje. Los natlvistas sostenian gque
debian existir dichas estiuctutas para que el nifto captara algo del ienguale aduito,
por ser éste demasiado complejo; no obstante, la postura constiuctivista sostlene
que el lenguaje usado por los adultos e Incluso otres nifos, pata con los nifios
pequerios, es un lsnguaje simplificado que varlos autores han designado como
“motherese” (p 63), vy que denominaremos "materez”.
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Esta clase de lenguale so caracteriza por:

- Frecuentes repeticiones e imitaciones de lo que el nifo dice.

- Pronunciacién clara, entonacion exagerada, pausas marcadas.

- Uso de frases cortas

- Frecuente uso de preguntas

- Lenguaje o vocabulario restiingido, con muchos nombres de objetos concretos.

- Estar cuituralmente determinado y variar de acuerdo con diversos factores, tales
como la edad y competencias lingtisticas del nino o la apreciacion de estas por

parte de los adultos.

Estas perspectivas pragmdticas nos permiten tener una idea sobre la Importancia
delasinflusncias mateinas en el desarrollo linguistico; por estatazén a continuacion
se presenta un breve cuadro de desarrolio del lenguale, incluyendo el papel de ia
madre en el mismo (adaptado del Diccionario Enclclopédico de Educacién
Especial, 1986).

0-12 meses: Estadio presimbdlico, la comunicaclon con la madre es pre-verbal, a
través de llanto, gritos, sonrisas y sonidos ligados a las sensaciones de placer o
discontormidad. Presta atencidn alos sonidos que le rodean y rata de imitarlos en
el balbuceo que es tamblén un ejeicicio de articulacion y retrodlimentacién que
ayudard a emitir palabras correctaments.

Lamadre atiende este tipo de comunicaclon y satisface las necesidadesdel nino.
Se comunica fambién de foima pre-verbal, mediante el tacto, el tono de voz, los
gestos vy los culdados; todo esto incita al nifio a comunicarse con su madre.

1-2 afos: Principio de! estadio simbotico; se presenta aprendizaje de fonemas y
diseriminacién de sonidos. Etnifo parece haber aprendido que el lenguaje implica
la ernisldn de sonidos especificos, porlo que empieza a estandarizar lossonldos que
emite para comunicarse, aun cuando no sean las palabras convenclonales. El nifio

13



ha logrado inclult en su vocabulario algunas palabras convencionales.

Hay adaptaclén e imitaciones mutuas entre madre y nifo. La madre favorece
mds ia emisién de sonidos que son simiiares a las palabras convenclonales, aungue
de cualquier modo responde a los demas mensajes, favoreciendo con una base
flexible la negociacion de significados. Procura dar retroalimentacién verbal al
nifio.

2-3 anfos: El vocabulario del pequeno ya es mas amplio. Logra relacionar medios
y fines, dando principio a la adquisicidon de la gramdtica. Pasa de la etapa de
palabra-frtase a la estiucturacion de frases simples,

Continua la retroalimentacién para el desarnollo del lenguaje. Hasta esta etapa
la madre tlende a usar un lenguaje simple, refiiéndose a situaclones prasentes y
conocidas por el nino.

3-6 anos: Se perfecciona la adqulsicion de fonemas y estructuras gramaticales.
Amplia su vocabulaiio. Utiliza elienguaje para hacer preguntas y conocer mds de
su amblente, asi como para interactuar con otras personas. Va Interiorizando ef
lenguale pata controlar sus acclones y comportamilento.

La madtre utiliza un lenguaje mds complejo, incluyendo referenclas de situaciones
pasadas y futuras. El nino se vuelve poco a poco mas independiente de su madre
y puede aprender a hablar en el contacto con otras personas cercanas a él.

6-7 anos: Principios de la ensefianza formal. La mayotia de los niflos no tienen
problemasde articulaciéon, Continuan ampliando su vocabulario y perfeccionando
la gramatica.

La madre ya no es esencial para la adquisicion dei lenguaje, aungue la familia
cumple un papel importante pata favorecer al desarrollo v la neceslidad de
comunlcarse.

7 afios en adelante: &l lenguale continua perfecclondndose con las relaciones
sociales, la lectoescritura y el desatiollo cognitivo.
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Varios autores, entre elios Lasky v Kloop (1982) han hecho investigaciones en las
que se busca determinar qué tipo de patrones de comunicacion tienen las madres
de nifios con desarrolio normal del lenguaje v de nifios con ratardos en el mismo,
encontrando diferencias en estos pationes: las madres de nifos con desarrolio
nomal del lenguaje utilizan patrones como expansiones, imitaciones, preguntas y
respussias que proveen Informacion, daban retroallmentacion frecuente y
contextualizada relacionada con lo que el nino dice y usan mdslenguale no-verbal
para comunicarse. Este tipo de respuestas parecen relacionarse con ia madurez

lingdistica del nifio.

Snow. Midkiff, Borunda, Smail y Proctor (1984) sefialan también que "...los niAos
cuyas padres proveen muchas expansionesy extensionas semanticas’alo que dice
ainiino, generaimente aprenden a hablarmdsdpidamente y con mayoi facilidad,
probablemente porque las respuestas deladulto son més taciles de entender y mas
interesantes sl estan ligadas a lo que el nino acaba de declr.” (82).

Los padres de nifios con trastornos del lenguaje tienden a camblar de terma o no
involucrarse enla conversacion que el nino ha iniciado, nicon los Intereses del nifio
(Cross, 1984). Asimismo Interrumpen la piatica del nino haciéndole demasladas
preguntas y demandas, no dejandolo comunicarse (Kaye, 1980).

Por su parte, Marshal et al (1983, cltado por McDade vy Varnedoe, 1987) sostlenen
que los padres de nifos con alteraciones del lenguaje tienden a ser mds directivos
y a hacer mds preguntas a los nifios, teniendo esto las siguientes consecuencias
adversas:

- Hablar se convierie en algo aversivo

- El nifo se resiste a hablar cuando los padres se lo piden

- El padre es qulen habla, no hay una verdadera conversacion

- £ habla que se plde no es funcional.

Nolg 2: En el capliuo Il se definen y expiican ios tipes de respuestos adultas que favorecen el desartoilo
detlenguaje.
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Barnes et al (1983) advierten que sln embargo el desatrollo linguistico no se da en
términos unidireccionales, pues el adulto mads bien parece proveer un medio en el
que elnifio puedeconstiuliformas de comunicacién progresivamente mds efectivas
y elaboradas.

El habla adulta no parece producir por st misma un mayor desarrolio ingistico en
elinlfio, ethabla delnifo influye en gran medida sobre el adulto, la prolongacién del
terma da conversacion, el uso de preguntas, corneccionss, efc.; y el contexto de
interaccldn influye tanto en el nlino como en el adulto.

En relacién con el nifo, para evaluar los progresos en el habla se han ulillzado
diferentes indicadores, tales como el nimero promedio de palabtas que usaen un
furno de conversacién, elnimeroy tipo derelaciones (negaciones, intelrogaciones,
comparaclones, condicionales, causales, eic.) usadas en una conversacion, el
numero de verbos utilizadosen un turno de conversacion, la complejidad sintactica
(nimero de componentes giamaticalesporfrase, tales como sujeto, verbo, adjetivo,
etc.), y el rango pragmatico (nimero de funciones dadas al habla) (Bamnes et al,
1983). Nuevamente puede verse que estosindicadores estdnsujetosa lasinfiuencias
de! contexto y del interlocutor, por lo que se ha considerado el nimero promedio
de palabras empleado en un tumo de conversacién (mean length utterance)
como uno de los Indicadores mds conflables.

De cualquier modo, parece ser que favorecer cierta clase de “input”, entrada o
de pationes de comunicacién en los adultos que cuidan al nifo, especlaimente la
madte, es un buen “heuristico” para el desarrollo del lenguaje del nifio.

Dado que las caracteristicas del habla intantil Influyen en los patrones adultos, asi
como para tener un panorama genelal de las formas de tratamiento de fos
trastornos linglisticos e inclull en el mismo a las madres como facilitadoras del
desaroilo linguistico, se presenta a continuacién informacién sobre los frastormnos
del lenguale.



Los trastornos del lengualje

Los trastornos del lenguale. segun la detinicldn que proporciona el Dicclonario
Enciclopédico de Educacion Especial (1986), son *...todas las diferencias de la
‘norma’ en cuanto a forma, grado, cantidad, calldad, tiempo y ritmo lingdistico
que dificultan las posiblidades de exprasion de las tunciones de comunicacion oral
y/o escritay que Implican una deficlencla mads o menos duradera que afecta a los
aspectos linguisticos, intelectlvos y de personalidad, interfliendo en las relaclones
entre los individuos.” (p. 1245).

Las alteracionss del habla excluirian de la definiclén anterlor lo refetente a la
comunicacién escilta, refiriéndose sdlo a simbolos linglisticos orales. Sin embargo,
siendo que los $tastornos del lenguaje pueden estudlarse desde diferentes puntos
de vista, la terminologia v clasificacldn de los mismos varian mucho de unos autores
aotros, eincluso algunos de ellosno hacen distinciones entre alteraciones delhabla
y del lenguaje,

A continuacion se presenta una clasificacion que puede ayudar allector a tener
un panorama general de los krastornos delienguale, incluidas las aiteraclones del
habla, segln diversos autotes, De esta clasificacién se han excluido los trastormos de
fa vozylos relacionadaos con el lenguaje escrito (distexia, disortogratia y discalcutia)
por no ser del Interds de este trabajo.

A) TRASTORNOS DE ORIGEN NEUROLOGICO

1.- AFASIA. Es un frastorno dellenguale oral y/o escrito que afecta el aspecto de
comprensidn-elaboiacion del codigo tinguistico. Las causas de fa lesion cerebral
que oflgina la afasia pueden ser tumores, traumas, meningitis, frombosis, embolias,
etc. La afasia puede ser de tes tipos:



1.1)Receptiva o sensotlal.- Lalesldn se halla en el drea de Wernicke v se maniflesta
en la incapacidad de comprender el significado de las palabras olidas.

1.2) Motriz.- Bl Grea de Broca parece estar afectada, por lo cudl el pacienta no
puede pronunciar las palabras por haber "olvidado” cémo se articulan,

1.3) Mixta.- Ambos aspecios, el receptivo y el expresivo o motriiz estédn afectados,
el paclente prasenta dificultades tanto para comprender como para expresarse.

2.- ALALIA Y AUDIOMUDEZ. La alalio es una incapacidad para hablar o emitir
sonidos, motivada por lestones en los nervios o la corteza cerebralielaclonada con
los movimlentos necesarios para emitir sonidos. La audiomudez por su patte, se
tefiete a ausencia del lenguaje oral asociada con sordera profunda.

3.- DISARTRIA consecutiva a lesiones nerviosas. - Perturbacién dethabla en que la
capacidad de articulacidn deuno varios fonemas se ve afectada. Se distingue de
otros trastornos en: (a) su origen en lasiones nerviosas motoras y de los musculos que
intervienen en la fonacion; y (b) en que el aspecto receptivo o de comprensidn no
esta atectado.

B) TRASTORNOS SECUNDARIOS

Son frastornos en que la disfuncidon no es especifica o considerada como la causa
ptincipal de las alteraciones linguisticas, sino que puede hallarse relacionada a
oftos factores, considerados principales.

4.- RETRASO MENTAL

Elretraso o deficiencia mental se caracteriza por un déficit de diversos aspectos
intelectuales, basicos entie ohas cosas, paia la adquisicléon del lenguale. La
persona con deficiencia mental tiene problemas para adquirir el lenguaje deblido
a las dificultades que tiene para estructurar las expsilencias, interpretary compartit
las intenciones, de hacer absttracciones y por lo fanto, de usar signos arbitrarios
(palabras) para hacer referencia ala realidad y comunlicar sus intenclones, A esto
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podramoes agregar algunasdificuliades neuromotoras que pueden complicar adn
mds la adquisicién del lenguaje en estas personas (De Malstie, 1973).

5.- HIPOACUSIA

Los ninos con alteraciones audltivas presentan dificultades en la adquisicion de!
lenguaje hablado debido a que no tienen suficiente retroalimentacién para emitir
adecuadamente los sonidos, y a que el déficit audifive les dificulta compartir signos
linglisticos hablados.

6.- TRASTORNQS PSIQUIATRICOS

Estos pueden ser de muy variada naturaleza y atectaria adquisicidn detlengualje
de diferente modo, pero en general podria decirse que los trastornos psiquiaticos
afectan la capacldad de eshucturacion de la experiencia ylas capacldades de
adaptaclén social, ambas involucradas en el desarrollo normal del lenguale.

7.- FACTORES AMBIENTALES
Los problemas familiares y los relacionades con la demostracién de afecto vy
aceptaclon hacla el niflo pueden provocar alteraciones en el lenguaje en parte
porque Inhlben la nacesidad de cormunicarse en &l niio.

£l bilinglismo, modselos inadecuados de pronunciacién, la sobreproteccién y
patrones inadecuados de comunicacion en la familla pueden asimismo infiuiren la
aparicién de la dislalia (Pascual, 1988).

C) SINDROME DE RETRASO EVOLUTIVO DEL LENGUAJE

8.- LEVE: refraso en la adquisicién de fonemas, con compiension normal.

9.- MODERADO: disfasia expresiva de evolucién; el grado de retraso en ia
adquisicién de habilidades para la expresion de fonemas es mayor que en €l caso
anterior, pero pueds comegirse, y la comprension se mantiene a niveles noimales.

10.- SEVERO: distasla receptiva de evolucion, con afectacion de la expresion y de
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la comprensién.
11.- PROFUNDOQ: Fallo grave con afectaclén de Iu expleslén y comprension de
simbolos hablados y de ottos fipos.

D) TRASTORNOS FUNCIONALES DEL HABLA

12.- DISFEMIA: Hay alteraclones del fitmo, cadencia y efocucién del habla, mas
no en lasintaxis, semdnlica capacidad de articulacién, Entre las disfernias tenermos
la tartamudez v la taquifemnia,

12.1 Tartamudez.- Se refleie a una alteracidén del fitme de la emisidn oral que
afectaalafiuldez musicalidad y dicclon. La tartamudez se debe a espasmos en los
musculos de la cara y cuello que parficipan en la fonacion, dichos espasmos estan
relacionadoscon factores emoclonales. Esmascomuan en hombres que enmujeres,
especlaimente entie los 5 afios y la adolescencia. Antes de los 4 afios su base es
neuroldgica v tiene buenas probabilidades de superarse con el desarollo. La
tartamudez puede combinaise con otros tiastornos del lenguaje y puede también
relacionarse con las caracteristicas del mensaje, de la situacidén y del estado
animico del sujeto.

El paclente faitamudo a veces se ayuda de sonidos o palabras que no
corresponden a la oracién pero que evitan repeticiones.

En su tratamiento se recure al canto y al alivio de malestares psicolégicos
(Azcoaga et al, 1987).

1.2,2 Taquitemia.- Velocldad excesiva del habla con desorganizaciodn de la frase
y alteracién de ios fonemas. £l faquifémico puede hablar bien sile hace despacio,
y es capaz de este autoconirol, sélo que habituaimente no parece percatarse de
su forma de hablar mds que por la reaccidn de su interlocutor,
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13.- DISLALIAS

Pascual (1988) las define como unaincapacldad para pronunciar corectamente
clertosfonermas o grupos de fonemas, sin haberdano en el Sisterna Netvioso Central
(de ahi que se diga que el trastomo es funcional), y que generaimante tiane un
prondstico favorable. Se dividen, segin la misma autora, en:

a) Dislallas Evolutivas.- Se refieren di los defectos de pronunclacién que se dan en
todos los nifios en el procesc de aprendizaje del lenguaje, pusde consideraise
nomnal st ne excede los 4 0 5 aflos de edad, pero los defectos de pronunciacion,
aqun cuando no requleran tratamiento, si deben ser corregidos dando al nlito la
oportunidad de un modelamlento adecuado, que se le hable en forma clara y no

5o le refuercen sus errares.

b) Distallas Audidégenas y Organicas.- Las dislalias audidgenas estan relacionadas
con trastornos auditivos, En cuante a las orgdnicas, algunos autores les llaman
“disaririas®* o ven un componente andrtrico involuciado. Hay una afecclén
neuroldgica por lo que no sélo la capacidad de articulacion estd atfectada, sino
que tamblén hay dificuitad o imposibilidad de usar los éiganos bucales con otros
fines como masticar, soplar, imitar gestos, etc.

<) Dislalias relacionadas con anomalias anatémicas de los érganos del habla,
acompanadas a veces de alteraciones de la voz o la resonancia, Tamblén se les

lloma “disglostas®,

d) Dislaliafuncionai.- Los defectos de pronunciacion se deben a una anomalia en
lafunciondeios drganos periféricos que participan enlafonacién, como lalaringe,
lengua. musculos orofaciales, etc., a una escasa habilidad motora, a dificultades
enla pefcepclén deltlempo y espaclo, a la falta de compienslén o discriminacion
auditiva, afactoreshereditarios, a deficienciaintelectual, apobreza de estimulacion,
amalos hdbitos, etc. Es mds comtin en loshombres que en las mujeres y el paciente
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en algunos casos se da cuenta de sus errores, que pot lo genseral se refleren a la
pronunclacion de los fonemas /r/k/1/s/z/1sh/.

Puede notarse que la clasificaclon presentada no es exhaustiva ni sus categorias
son absolutas o mutuamente excluslvas. Sin embarge, a partir de la Informacion
prasentada, es posible retomar algunos aspectos e integrarios. Para ello esnecesario
tener en cuenta que la patologia del lenguale pusde debserse a factores
neurolégicos, fisiclégicos, psicolégicos, amblentales o sus comblnaciones.

La clasificacién que se hace de las dislalias es elocuente, aungue en su definiclén
se excluye un darfo en el sistema nervioso central. Pascual (1987) explica que los
defectos de pronunciaclén que caracterizan a las dislalias pueden deberse a
muitiples causas, y que las dislalias se caracterizan por:

- Defectos de la pronunciaclon retativamente constantes

- Eimovimiento bdasico voluntario puede ser realizado

- Constituye un proceso francamente superabie.

La clasificacidn de Ios errores de pronunciacion hallados en la distalia es muy utit
parala evaluacidny planeacidn del tratamiento, tanto sise habla de distallas como
sl se toma a algun otto autor o clasificaclén de los trastornos come refetencia.

Los efrores de pronunciacidn pueden claslficarse como sustiiuciones (sedice otro
sonido en vez del conespondiente a la palabra), omislones (no se pronuncia el
fonema problema, ejemplo el nifo dice "lsael” en vez de “istael”, omitlendo el
fonema /u/), inserglones de un fonema que no corespende a la palaba v las
distorsiones o pronunciaciones aproximadas pero Incotrectas de un fonema. Estos
enores pueden presentarse en un solo fonema o en varios, llegando a hacer el
habla ininteligible en algunos casos.

Azcoaga, Bello, Citrinovitz, Derman y Frutos (1987) destacan entre los estudiosos
delas alteraciones dellenguaje, v sus explicacionas de las mismas ponen énfasis en
una desorganizacion central de los analizadores del lenguaie, es decir a formas
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anémalas de Inhibiclén o blen a desorganizacion enla excltacion, que no permiten
que los analizadotas fondmicos (del sonido), cinestésico-motores (propioceptivosy
motores) y varbales (que anallzan ei significade) funcionen normalmente.

Segun estos autores, lasalteracionesdellenguale, cuando afectan ala elocucion,
manltestandose piincipalmente enfailas articulatorias, se clasifican como sindrome
andritico o retardo andritico del lenguale; v cuando afectan la comptenslon se
relacionan con la afasla.

Dentro de su nomenciatura, hanincluido el concepto de “retardo” debido a que
se compara la ejecucldn con una norma, y por la naturaleza generalmente
superable de los trastormnos que afectan a los ninos.

£l Instituto Naclonal de la Comunlcaclén Humana (INCH) ha retomado la
nomenclatura y clasiticacion de estos autoles, por io que es de especial interés
describlilas brevemente.

El etardo andriico dellenguaia es una alteraclén de la elocucidn (en el habla)
deblda a un défict en la actividad combinatoria del analizador cinestésico-motor
vetbal. Este deficit constituye un estado patolégico funclonal, es dech, que no
obedece a una lesién o malformacion conoclda det telldo nervioso, y que puede
ser curable sin dejar secuelas; o blen puede debersa a un retarda madurativo
tamblén superable.

Esta close de afeccidn Interesa especlalmente en este tfrabajo, puesto que esla
mdsfrecuente en poblaciocnesintantlies y porla naturaleza superable del trastorno,
con la adecuada intervencion,

Ef retardo andrtiico del lenguale se caractetiza por:

- Presentarse tempranamente (desde el juego vocal del bebé), puesse relaclona
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generalmente a factores etloldgicos perinatales.

- Lo agudeza auditiva es nommal y por lo tanto el habla es aimoniosa.

-La comprensidn es normal y discrepa con fa pobreza de vocabulario y slocucion,

- La adquisicion de estructuras gramaticales se enlentece por las dificultades
articulatorias, con la frecuenta omisién de articulos, pre posiciones y otias particuias.

-la gravedad puedae Ir desde las formas mds leves que afectan discretaments la
alocucién, hasta las formas mas graves que hacen el lenguale ininteligible y llegan
aafectarias funciones de abstiaccién del pensamlento, la gramdtica, ei desarolio
ascolar y social, :

- Etmondlogo en el juego puede ser menor a lo hofmal y con alteraciones en ia
elocucion.

- Las praxias orofaclales, especiaimente los movimlentos Imitatives inguales y
lablales estan afectados, con dificultades para hacer movimlentos secuenciados
ysimuitaneos compiejos. Sinembargo, lasfallas articulatorassuperan alas esperadas
da las dificultades praxicas.

- El nino puede recurrir a comunicarse con palabras alsladas y gestos.

Lo comtin es que eiretardo andrtiico no se dé enfoima pura, sino que se combine
conotios trastornosdel lenguale, dando coma resultados masfrecuenteselretardo
andrtiico-afdsico (problema de elocucion aunado a fallas en ia comprenslén),
retardo andrtrico-aldlico (problema de elocucién relacionado con déficit
Intelectual). retardo anartrico-audidgeno (el piimero relacionado con un déficit
auditive), u ofros.

El diagnostico admite incluir todos los tipos de retarde y ofras alteraciones
observadas, asi como hacer cambios al mismo tras la revaloracion.

Segun Azcoagay colaboradores (1987) las alteraclones del lenguaje se deben
aunadesorganizacldn central de losanalizadoresdelienguaje, mientrasque kas del
habla se refleren a una desorganizacién periférica, por lo que el retardo andrtrico
esuna alteracion del lenguaje. Hacen también otia distincion importante entre kas
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dl'eraclones de origen organico y funcional, marcando que "... se consideran
‘orgénicas’ todas las enfermedades producidas por lestdn, destruccldn o
malfermaclén det tefido nervioso, las perturbaciones orgdnicas cerebrales se
caracterizan por su ireversibilidad y porque dejan secuelas permanentes... Segun
su origen fos cuadros orgdnicos pueden ser hereditarios o adqguiridos y daruna gran
varledad de sintomas segin sea el lugar, la extenslon v la intensidad de la leslén,

Por funcional’, en cambio, se entiende un estado psicopatoléglco que no
obedece a una lesién o malfermacion conocida, es la alteracion de una o mas
funclonas mentales sin dafno permanente del tejldo nerviose, o sea gua admite la
posbilidad de ser curable sin dejar secuelas, aunque debemos sefalar que ios
cuadros ‘orgdnicos’ pueden lograr compensacionas funcionales que los llevan a
un nivel de normalidad” (p 106).

De acuerdo con lo antedor, en esta investigacidn se hablo de “trastornos
funcionales delhabla” parareferirse a alteraciones superablasde la elocucion, que
no tienen como base leslonesneurclégicasconocidas. Esta terminologia se considera
Integradora de las diterentes nomenclaturas desctitas, ya que coinclden en la
natutaleza y caracteristicas de fos trastomnos, por lo que pueden dar al lector una
Idea mds precisa del tipo de alteraclones a que hacen referencla los autores que
hablan de dislalias, retardo andrtiico del lenguaje y anartria.

Diagnostico de ios trastomos del habla

Para hacer la evaluacion diagnéstica de las alteraciones del habla o del
lenguale, Pascual (1987) sefala que se debe tener en cuenta las posibles causas de
las alteraclones, a saber:

- Anomalias anatémicas de los drganos del habla

- Deficlencia Intelectual

- Lesion cerebral

- Escasa habilidad motriz

- Diticullades perceptuales, auditivas, espaciales y piopioceptivas
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- Factores ambientates.

Para sltuar el problema dentro de estas causas, se puede empezar con una
enfrevista a la familla que explore:

- Datos socloecondmicos

- Antecedentes pre, pell y posnotales

- Enfermedades y traumatismos

- Desarrollo motor, soclal y linglistico del nifio . X :

- Historla del defecto de lenguaje ( desde cuando se detectd, evolucion del
trastorno, st ha habldo regresiones, qué tratamiento ha recibide, efc.)

- Histotla escolar

- Relaciones familiates

Unavezconocidos estosdatos se hace un examen de articulacion, estructuracion
y comprensién del lenguoje.

En la evaluacion de la articulacién se explora:

a) Lenguaje referido: un ejemplo es la prueba de Maria Melgar (1990) en la que
se muesiran dibujos al nino y se pide que se diga cémo se llama ese objeto.

b) Lenguaje repetido: se exploia st al tener un modelo el nino pusde articular
correctamente o no.

c) lenguaje espontdneo: sitve para corraborar la presencia de errores de
arficulacion, queavecesno se presentan en palabrasaisladas, perosialpronunciarlas
junto con otras en frases. Se evalta también sila estructuracion de oraciones es
cornecta (sintaxis) y los usos que el nino da ai lenguale.

Como se ha dicho, los ernores de articulacién pueden ser de cuatio tipos:
omisiones, sustituciones, inserslones v distotsionss. Estos pueden presentarse al

princlplo, enmedio o alfinal de la palabra, Io cual debe anotarse en la evaluacion,
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puesto que este dato slive como base para la programacién de la rehabilitacton,

La comprensidn verbal puede evaluarse mediante pruebas como la de Peabody,
ITPA o Boehm, en las que se plde al nifo sefialat ia imagen que corresponda a la
palabra, frase instruccidén que se le pide, o que ejecute cieitas acciones como
acomodar objetos en un orden especifico, tocarse clertas partes del cuerpo, efc.

La inteligencia también debe ser evaluada para ver las probabilidades de
recuperaclén de acuerdo con ella y planear el fratamiento adecuado. Algunos
subtestsde varlasprusbasde inteligencia arrojan tamblén datossobre la comprensién

verbal del nifo.

En el aspecto de la conducta motiiz deben contemplarse los aspeclos da
coordinacién general, coordinacion de manos, equiibrio, control de movimientos
simultédneos, conducta respiratotia, lateralidad, estructuracion espacio-temporaly
la motiicldad bucofacial. Esta Uitima evaita la capacldad del nino de mover la
lengua, lablos y musculos bucofaciales. Esto se logra pidiendo al nifio que imite
gestos como sacat la lengua, elevaria hasta tocar su nariz, bajarla para que togue
su barbliia, hacer que la gire en ambos sentidos, etc.

Un andlisls superficial de estos instrumentos de evaluaclén permite suponer io
importancio de la complementareldad entre ellos. ya que uno sélo no puede
evaluar con vastedad los multiples factores subyacentes en el lenguaje.

Ademds, deben tomarse en cuenta otros factores importantes. Un médico debe
pariicipar en la exploracion fisica, otoscopia, audiometria y examen de las drganos
petiféricos involucrados. La audiometiia debe incluir la capacidad de discriminar
sonidos, fonemas y palabras, pero en ocasiones no es posible realizarla por la talta
decomprensién delasinstrucclones por parte delniio o porsutallade cooperacion,
$l se considera necesario pueden hacerse examenes neuroldgicos,
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Por Ultimo, pueden evaluadise aspectos retaclonados con la afectividad y
petsonalidad del nifo,

Una vez obtenidos, interpretados e Integrados los datos se pueden presumir las
causas det frastomo y programar el fratamiento adecuado, atendlendo a todos los
aspectos deficitarios.

Puede notarse que Pascual (1988) no considera para la evaluaclén los aspectos
pragmaticos dellenguaje, talescomo eluso que elnifo hace de éste sn diferantes
contextos y con diversos interlocutores, recordando que el lenguaje puede usarse
condiversosfines, falescomo obtenercosas, pedlrayuda, establecer conversaciones,
efc., y que estos usos puaeden requslll habliidades linglisticas diferentes y
complementarias.

La evaluacién de este aspecto ha sido en general poco dssarroliada. En el INCH
esta evaluacion se hace de acuerdo con los lineamientos marcados por la
Secretaria de Educacion Publica (1982), evaluando cuailitativamente los sigulentes
aspectos:

- Respeta los turnos de conversacion

- Discurso coherente lineal y globaimente

- Hace inferencias

- Tipos de actos verbales: peticlén de accidn, peticlén de respuesta, aseveracidn,
respuesta, exclamaclon.

La terapista tiene libertad de decidir en cudntas sesiones, con qué malerial, en
cudnto tiempo y con quiénes hacer la evaluacidn; generalmente se hace en una
sesién terapista-nifio, tratando de obteneruna conversacién espontdneadelaque
la terapista hace anotaciones para después hacer el andllsis pragmatico.

Asimismo, cast nunca se evalian los pationes de comunicacién de la madre u
ofros adultos con el nifo, pese a que se ha sefialado la importancia de estos
tactores en el desarnollo lingtiistico det nifio.
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Rehabilitaclén de los trastomos del habla y lenguaje

Slendo tantos los trastornos del lenguaje, se comprenderd que aqui sélo se den

tineamientos generales para la rehabilitacién,

Se pueden distinguir tres vertlentes generales de la educacién del habla: los
méfodos orfofénices, ofientados al sintoma, que se refleren a la ejercitacién
pslcomotriz, al entrenamiento de la articulaclén v al aprendizaje de vocabulailo y
estructuracion sintdctica. Los métodos psicoterapéuticos, que tratan de disminuir
presiones que pudieran obstacullzar el desarrollo delienguajedelniio, nosa dirlgen
alsintoma, no se pide al nino que trate de mejorar su pronunclacion, etc. sino que
trata de establecer una buenarelacion nino-terapeuta, de manera que esta actile
como liberadora de las habilidades linglisticas. Y los enfoques naturales, que
proponen la reeducacién del habla poniendo al niic en un medio rico en
estimulacién, con modslos adecuados para aprender el lenguaje, sin pedir
actividades especificas al nino, sino sdio retralimentandolo ante sus errores y
extendiendo este modelo hacla sus padres (Rondal, 1990)

En términos generales, Ferndndez (1978) recomienda retomar parte de los tres
enfoques que hemos descrito. Se recomlenda rio centrar la atencidn sobre las
dificultades del nifio, ya que esto puede inhibir ia comunicacién terapsuta-nifio y
acentuariossentimientos de rechazo y alteraclones de la conducta consecusntes.
Lasconecclonesdebenhacerse conbase enmodelos adecuadosde pronunciacion
y no tener sanciones o julclos valoratives, marcando que la pronunciacion es
“diferente” y no que "estd mal”. Se debe seguir la evolucién natural del lenguaje y
se recomlenda trabajar en sesiones de un maximo de 45 minutos con actividades
variadas y l0dicas, dos o tres veces por semana.

Esle autor también recomlienda lograr la participacion de los padies, disminuir su
ansledad, mejorarlasreloclonesfamiliaresy entrenarios para asegurarla continuidad
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del fratamiento en casa.

Porsuparte, De Malstre (1973) insiste en que la reeducacion del habla no puede
timitarse a la produccién de sonidos, sin enfatizar el manejo de significados, de
comparacionses que ayuden a organizar experlencias perceptivo-motices, Ia
utilzacldndelcontiaste, ejerciciosde composiciony descomposicién, de clasificacién
y andilisis, favorecet la socializaclon y el desarrollo psicomatrizy faclitar experlenclas
en general que ayuden al nific a formar un unlverso organizado, partiendo de lo
simple a fo complejo, ya que esto es bdsico para lograr otros aprendizajes.

Snow, Midkift, Smally Proctor (1984) sefialan tres enfoques patalarehabititacion del

habla Infantll basdndose en los aspectos del habla que pueden ser abordados,
tales como la articulacion, la sintaxis y el aspecto pragmdtico del lenguagje. Los
enfoques que senalan son:

(@) Enfoque sintdctico-conductual.- Este enfogue esta centrado en la produccion
dellenguaje, no en el procesamiento, comprension niuso. Predomind en la década
de los 60's con la influencia de Chomsky, de quien se retoma el aspecto sintactico
como pardmetro para evaluar fos piogresos, centrdndose los teraplistas en que el
niflo produjeta formas gramaticalmente conectas y cada vez mds extensas y
complejos. Sus procedimientos clinicos se basan en el conductismo, el terapeuta
estructura la sesidn, provee estimulos y contingencias, siendo el procedimlento
unidireccional, en el que el nifo se convierte en un agente pasivo del aprendizaje.

(b) Enfoque semantico-psicolinglistico.- Hacia los anos 70's se despertd elinterés
pot fas representaciones y significados de las expresiones veibales, dando mucha
Imporntancla al entrenamiento en categotizacién y formas gramaticales como la
negacién, posesldn y atribuclén, Nuevamente la intencléon comunicativa se
soslayaba, ahora a lo cognitivo.

Enesteenfoque elterapeutadebe investigar iasformas particulares de aprendizalje
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de cadanifio (estrategiasymediantelainteraccién con &I, y aslsentar lasbases para
la rehabilitaclén de acuerdo con las fases de desanrollo consideradas normales. El
niio tlene en este enfoque una participacion mdés dindmica, relacionada con
resolver los problemas que el terapeuta plantea y el reforzamiento que reclbe es
generaimente retroalimentacién verbal alo que ha dicho. La terapia es Individual.

{c) Enfoque pragmatico-sociolingiistico.- A fines de la década de los 70's y
principio de la de Ios aros 80's se dié importancia alas intenclonses y necesidadas
cormunicativas, asf como al contexto en que se da la comunicacién. Sin embargo
esto no stempre se refiejé en cambios en los procedimientos terapéuticos, éstos en
muchos casos se limitaron a enseriar a tomar turnos, hablar sobre un solo fema,
hacerinferencias, efc. Idealmente los procedimlentos clinlcos de este enfoque son
fos “sociolinglilsticos”, que remarcan el contexto Interaccional que, junto con las
diferenclas indlviduales, resulta en diferentes formas de corunicacién.

La rehabliitacién se centra en el proceso mds que en el producto, tomando en
cuenfaalnivelde desarollo cognitive ysoclaldelnliio; esinteraccionaly bidirecclonal,
el nlfio puede escoger el material de trabajo que generard la platica (no séio el
terapeuta tiene control sobre los estimulos), ve en la conversacion la clave de la
rehablitaclén, pudiendo incluse haber varios Interlocutores al mismo tiempo, o sea
ia sesién de terapla no necesarlamentes es en relacion uno a uno terapeuta-nifo.
Este enfoque se interesa en que el nliioc converse en diferentes ambientes: la casa,
ciinica, escuela y con diferentes personas. El hiko aprende a vailar sus técnicas
comunicativasbasandose enelcontexto, yslmantenerla conversacion o satistacer
tas intenciones comunicativas constituyen el reforzamiento para el desarrolio de
estas habllidades.

Vanost, HallyKleln (1983) hacen notar que la mayorla de las formasde tratamiento
del lenguale no favorecen el aspecto pragmatico, reaimente comunicativo, ya
que iimitan el uso espontdneo del lenguaje debldo a que las sesiones estan
planeadas para que el nifio responda a los estimulos del terapeuta y no propiclar
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io exploracién, el juego o la comunicacién espontansa. Adernds, et lugar de
tratamiento fimita por simismo el vocabulario empleado v los estimulos que indicon
la necesidad de hablar, aspectos que son mucho mas amplios en casa y en la
comunidad.

Snow y colaboradores (1984) proponenunaintegracién delas tres aproximaciones
como métado ldeal de fratamilento, ya que se pueden raquerir Intervencionas
especializadas y diigldas a problemas especificos, como articulacion de un
fonema, unaconstiuccién gramaticatespecifica, efc., pero éstas se complementan
con posturas que facilitan la construccidn del pensamiento a fravés del lenguaije,
y con los apoyos del medio en que se dasenvuelve el nino, mediante los que
refuerzalashabilidades adquiridas en terapia, las generaliza y aprende habilidades

nuevas,

En apoyo a esta postura podemos cltar a otros autores, como Bruner (1983),
quien atirma que los fres aspectos esenclales del lenguaje: sintdctica, semdantica y
pragmdtica, se apienden en forma interdependlente. Ademds el lenguaje plerde
su sentido sl no se le observa en un contexto social concrelo, con un emisor, un
receptor y una situacion real que forme el motivo de comunicacion. Lund y
Dunchan (1988), siguiendo esta misma linea, aflrman que el desarrollo del lenguaje
parte de la interacclan madre-hijo enrutinas diarias de las que el nino llega a formar
un esquemna.

Basandose en esle enfoque, vatios investigadores (Cross, 1984; Fitzgerald y
Fischer, 1987, McDade vy Varedoe, 1987; y otros) han desarrollado programas de
rehabilitacion que incluyen a los padres como principales rehablitadores y
facilitadores del lenguajs, obteniendo resultados alentadores.

Las autoras de este trabajo apoyan la idea de que la rehabilitacién debe incluir

los 3 enfoques citados por Snow y colaboradores (1984). €l enfoque sintactico-
conductual y el semantico-psicolinglistico deben ser especialmente desarroliados
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porun profeslonal, mientras que elaspecto pragmatico requlere una participacién
activa por parte de ios padres. Para faciiitar esta participacion se implementd un
programa dirigido a madres de nliios con retardo andrtiico deltenguaje, atendidos
en el Instituto Naclonal de la Comunlcacion Humana, cuyas bases se plantean en

el siguiente capitulo.
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CAPITULO I
PROGRAMAS DIRIGIDOS A PADRES DE NINOS CON
ALTERACIONES DEL HABLA

En este capitulo se plantean argumentos que sostienen la importancia de
involucrar a los padres en a rehabilitacién y se revisan algunos programas que se
han implementado con este objetivo. Asimismo, se definen las respuestas adultas
quesegundiversosautorasfavorecen eldesarraliolinglistico, o bien, se conrelaclonan
con un escaso desarollo linguistico del nifo. Con estos antecedsentes, se plantean
los objetlvos y caracteristicas del progiama que las autoras de esta Investigacién
han aplicado dentro del Instituto Nacional de la Comunicacidn Humana,

¢Por qué trabajar con padres?

En el capitulo antetior se menciond laimportancia de Involucrar a ios padres en
la rehabllifacion de sus hijos con alteraciones funcionales del habla, pues se
reconoce la tesis de que el lenguaje se desarrolla gracias a la interaccidn nifio-
adulto ¥ se enriquece con la practica en contextos variados.

Esta tendencla a Involucrar a los padres en la rehabilitacién de sus hijos con
diveisas necesidades especiales se ha desairoliado aproximadamente desde los
afios 60's, y en genera! se ha visto que los programas de entrenamiento a padres
acartean las siguientes ventajas (Walker y Shea, 1987):

- Asaguran estabilidad en el amblente del nino con problemas.

- Dan mayotes probabilidades de generalizacion de la conducta.

- Los padres se sensibilizan al problema del nifio.

- Los padres adquleren conocimientos y habllidades para ser mejores padres.
- Mediante ellos se pueden prevenit trastornos de conducta y otros.
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Kozlotf (1979) sefala a su vez otras razones para el trabajo con padres:

1.- Los padres no son la causa delproblema del nifio, sino una herramienta para
soluclonario.

2.- Elentrenamiento a padres es una forma de atenciénalos ninos que necesitan
ayuda especial.

3~ Faclifa la genetalizacion de las conductas aprendidas, asi como su
mantenimlento.

4.- El trabgjo en caso puede aurnentar ia tasa de gprendizaje.

5.- Facliitalasrelacionesfamllia-Institucion, creando actiludesmascooperadoras
por parte de los padres.

6.- Es un derecho de los padres tensfr acceso a ayuda.

Tipos de programas de educacién o entrenamiento a padres

Walker y Shea (1987) establecen tres grandes categorias para caracteilzar los
programas de trabajo con padres |, éstos son:

a) Dirigidos a dar Informacién: Se informa sobre temas como desarrollo del nifo,
formas de educar alos hijos, problematicas especlales, educacién formal, técnicas
deconfrolde conducta, elc. Generalmente se danen grupo y puedencumpliruna
tuncion de sensibillzacion al problema del nifo y prevenir formas incorrectas de
actuar. Se presuma que la informacidn cambiard la conducta de los padres, lo cual
puede no ser clerto en todos los casos, ya que las actitudes y habilidades también
Iinfluyen en la conducta del padte,

b) Dirigidos a modificar actitudes: Estos programas son liamados
*psicoterapéuticos”, y en ellos se busca adecuarideasy sentimientos hacia el nifio
como paso previo necesario en muchos casos, paia llevar a cabo acclones
correctivas y preventivas especificas.

35



¢) Rirlgidos a ensenar habllidades: En ellos se entrena al padre paramodificarlas
accionas concretas que se dan al interactuar con el nifo. Se dirigen a problemas
especificosyse pretende quelospadresapliquen encasalashabllidadesaprendidas.

Sin embargo, Lusthaus, Lusthaus y Glbbs (1981) plantean, de acuerdo con sus
investigaciones, que generaimente a los padies Unlcamente se les involucra para
dar o recibir Informacidn, pero no se promueve su participacién actliva en otios
aspactos, como la toma de decislones en el proceaso educativo o rehabilitatorio; y
maican esto como una deficiencia de la educacién a padres.

Los tres tipos de programas senalados pueden llevarse a cabo de manera
indlvidual o grupal. El trabajo individual puede gjustarse mas facimente a ias
necssldades particularesde cadalamifia, pero el rabajo grupaltacilita elaprendizoje
de conocimientos vy habilidades y la adecuacion de sentimientos, ademds de que
{ospadres se educan unos a otios, sedan un respaldo emocionalmutuo, y parecen
mésreceptivos alassugerencias de otros padres que a las de profesionales (Telford,
en Carrasco 1985),

Respaecto a como establecer los obletivos y llevar a cabo el entrenamlento, los
diversos enfoques de educaclén a padres dan lineamientos distintos, pero los
centiados enla educacién a padres de hifios con trastornos linglisticos, muestran

que pueden obtenelse resuitados tras 8 o 10 sesiones.
Limitaciones del trabajo con padres

No obstante las grandes ventajas e implicaciones del frabajo con padres,
slempre deben tomarse en cuentalos factores que pueden limitario (Embry, 1984),
talescomo .

- las caracteiisticas del nino

- el grado de conflicte maiital

- los problemas econdmicos
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- las caracteristicas de ios padres

- expenencia de crianza de los padres

- grado de organizacion de rufinas en et hogar

- contexto laboral de los padres

- comunicacién de ios miembros de la familia con personas ajlenas a la misma

- caracteristicas del programa, elc.

En generdl, las Imitaciones del trabajo con padres tienen que ver con el grado
en que se aplica en casa o aprendido y la extensidn de los efectos del programa,
s decir, debe valorarse si la intervencion sélo ayuda a resolver un problema
Inmediato o puede generalizaise a otros contextos, s sus efectos se mantienen sdio
durante la inteivencion o si permanecen después de ella y por cuanto tiempo, asi
como determinar las consecuencias colalerales de los cambios logrados.

Se ha visto también que si el entrenamiento a padres se dirige a conductas muy
especificas, puede haber problemas para que el padre generalice lo aprendido y
pueda aplicaro para resolver problerndticas diferentes a las planteadas; asimismo
sl sl desvanecimiento de! entrenamiento no es gradual, el padre puede dejar de
aplicario aprendido al no tecibir asesoria, al no sentir la obligacién o motivacion
para continuar con el programa, o blen por no recibir ios reforzadores que el
terapeuta pudiera daorle por aplicar el programa.

De cualquigr modo, el no involucrar a la familia en la rehabllitacién presenta los
inconvenientes de: (a) dificultar elmantenimiento yla generalizaclén de conductas
entrenadas en el nifio, (b) de no promover la integracidn social y (c) podria incluso
decirse que se pasaria por alto el derecho de los padres a participar activamente
en la educaciéon o rehabilitacion de sus hijos, tenlendo para ello acceso a
ollentacion profesional -estosderechos de lospadreshan sido reconocidos nacional
einternacionaimente (Gémez, Guertero, Marquezy Femndndez, 1988)-; (d) ademds
de perderse las ventajas que se pueden obtener al trabajar con padres,
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En el INCH los programas desarollados son en su mayoria dilgidos a dar
Informacton, siendo estos los que tienen mds imitaciones en cuanto ala aplicaclén ’
de lo aprendido en diferentes contextos; por lo que se deja verla necesidad de dar
otro tipo de apoyo, que desarrolle habilidades y no sdlo conocimientos, para que
los padies puedan participar de una manera mads efectiva en la rehabititacién,

Respecto a otras Instituciones en México que den atenclén a poblacién con
limltaciones en la comunicacién, el acceso a informacion sobre sus experiencias
pora involucrar a los padres estd sumamente imltado. Puede afiimarse que, en
general, hace falla que las instituciones de este tipo publiquen de manera formal
los resultados de sus intervenciones, y 1G necasidad de sistematizar los datos de
experlenciasindividualesy concretas, para desarollar programascadavezmejoies,

Esmenester mencionar que aste tipo de limitaciones patacen estar presentes no
sélo en México, McDade y Varnedoe (1987) senalan gue aunque la mayoria de los
profesionales estdn de acusrdo con la importancia de Incluir a los padres y otras
personas como agentes de camblo, son pocos los programas dirigidos a lograrlo,
debldo presumiblemente a dos razenes basicas:

1)Los terapeutasse consideran a simismos como el principal agente de cambilo,
en una ielacién ditecta con el nifio.

2) Creen que el nlfio recibe menos atencidn sl ésta se da principalmente a través
de los padres.

Alrespecto, de acuerdo con experienclas personales en el INCH, puede verse
una tendencia general a ver a los padres como un factor caqusal de las limitaciones
delosnifos con alteraciones funcionales del habla, por parte de los profesionistas
gue rehabilitan a los nifos de ese Instituto. Esto puede ser un factor que limite las
posibildades de daratenclon al nifo principalmente pot conducto delaeducacion
a padres.
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Otra explicacion de la escasez de progiamas de educacidn a padres de nifios
con aiteracioneslingiisticas puede ser lasideas que probablemente predominen
enfre los terapistas de la comunicacidn o expertos en areassimilares. Estasideasson
planteadas por Cunningham y Davis (1988) formando modelos de trabajo con
padres.

En el modelo “del experto” el profesionisia tlene la mayor responsabllidad
respecto al tratamiento del nifio, hay pocointerés porinvolucrar a los padies, y en
caso de hacerse, es el “expeito™ quien toma las decisiones, mientras que la
responsabilidad del padre se limlta a segulr instrucclones, que pueden faclmente
no adaptarse a las catacteristicas de la familia.

Enelmodelo de “transplante” {os protesionistas consideran ventajoso trasplantar
su experlencla a ofros contexios, ensernando cosas a los padres, El padre es visto
como un medio Importante de extender Jos servicios del profesionista, hay mayor
comunlcacién con Ia familia, pero Ia relacién es también directiva por parte del
experto, éi foma las decislones, decide Ios objetivos a seguir y supervisa el
desempeno del padre.

En el Uitimo modelo, el del “usuario®, la tesponsabilidad de los progresos del nlito
escompartida conlos padres, pero no en un plano de igualdad, pues se ieconoce
que ias capacidades e Informacion que éstos poseen son diferentes de las de los
profesionistas, se reconoce tambi2n la competencia de los padres para criar ¥
ayudar a su hlfo(s) y el rol de! profesional es ayudar a dar informacién y tomar
decisiones: la responsabilidad entonces, recae a veces piincipalmente en el
profesionista y otras en los padres,

De estos modelos elmas utilizado en la rehabiiitacion de los trastornos linglisticos
infantiles es elmodelo del "experto”, esto probablemente se deba a causas como

las sefialadas por MacDade y Varnedoe (1987), pese a que ios modelos de
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rehabllitacién y/o educacién que involucran a los padres llenen multiples ventaljas,
en la practica quizds los profasionistas que trabajan en la rehabilltacién carezcan
de elemenios para Involucrar a los padres.

Puede concluitse que el modelo de trabajo con padres que se adopte, puede
variar dependlendo de las caracteristicas del nifio, de la familia, del profesionista y
de los objetlvos. En el caso de poblacién infantil con alteraciones det habla, la
participacién delomadre esmuyimportante, y parainvolucrdarsele en el tratomiento
no esnecesario adiesttalla como paraterapeuta o “miniexpetrto”, la ensefianza de
habilidadesinguisticas enlasrutinas diarias ofrece una amplia gamade aiternativas
que, segun diversas investigaciones, resultan eficaces.

Fases evolutivas en los programas para padres de nifios con alteraciones
lingtlsticas

La historia de los programas de educacldn a padres de nifios con alteraciones
linguisticas puede tesumirse de acuerdo con Fitzgerald y Fischer (1987), quienes
sefalan tres etapas de entrenamiento a padres como facilitadores del lenguale.

€n la primera, la Idea principal era que & padre reclblera un programa
especifico y sa le entrenara para llevar a cabo lo que &l experto indicara. Aunque
Fitzgerald y Flschet no relaclonan esta primera etapa de entrenamiento con los
argumentos de McDade y Vamnedoe (1987) acerca de que los terapeutas se
autoconsideran como el piincipal agente de camblo v creen que el nifo recibe
menosatencidnsiéstase da principalmente a través de los padres, podria pensarse
en una relacion; o sea que mientras el terapeuta piense que sélo €l puede guiar
adecuadamente la rehabilitacion, el enttenamiento a padres tomard una postura
directiva.

Enla segunda lase se da mas importancia al impacto del frastorno del nifio en
ta familla y a la ensefianza de habilidades linguisticas en las rutinas dlarias, dando
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al padre un papel mdés activo.

La conslderaclén de esta segunda fase se debe a la investigacién sobre el
desarrollo det lenguale, que sefiala la importancia crucial de la interacclén madre-
hljo, y @ un movimiento que legalmente demandabalainvolucracién delos padres
en la rehablitacion.

Una tercera etapa, desarroliada en los anos 80's se caracteriza porinclulra otros
miembiras de la familiia y otres aduttos significativos como posibles facllitadoies del
lenguaje. £sta etapa se basa en considerar alniic como miembio de un sistemaen
que se da la comunicacion; y la apoyan, entre otias cosas, las investigaciones que
senalan que los ninos adquleren habliidades linglisticas principaimente mediante
la Interaccién con la madre (hecho que apoya el enfoque de ensefanza
incldental de la segunda fase), pero no exclusivamente a través de ella, sino
tamblién al interactuar con ofras personas como patientes, maestros, otros nifos,
efc. (Rondal, 1990).

gsta etapa enfatiza el desanollo de habilidades de comunicacion funcional,
para io cual los padres, y otras personas significativas que cuidan al nifio, deben
sentirconfianza ensurol, faciiltar los patrones de interaccidn - que son bdsicos para
la adquisicidn del lenguaje- y deben disminuirse desdérdenes en la comunicacion
secundatios al frastomo del nino.

Sin embargo, en la practica, puede ser muy dificil involucrar a ambos padres y
otras personas en el fratamlento, debldo a multiples factores como las limitaciones
econdmicas, de tiempo, la disposicidn a participar, e Incluso por el alto indice de
familias uniparentales; es por ello que en adelante nos centraremos enun enfoque
que coresponderia mas a la segunda fase: ala ensenanza incidental por parte de
un sélo progenitor,

Laensenanzaincidentaide habilidadeslinguisticas, caracteristica dela segunda
fase, se refiere a una interaccidn uno a uno en una situacién no-estructurada, sino
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en clerto modo espontdnea, en la que el adulto fransmite informacién o permite
practicaruna habllidad que se esté desarollando en el nino (Hart y Risley, 1975), La
ensefianza Incidental se distingue de una enseiianza no planeada en que liene
objetivos previamentelimitados, y en que estd estructurada para alcanzar objetivos
cada vez mdas complejos. Relacionando lo anterior con las habilidades linguisticas,
el objetivo podria ser aumentar el nimero de palabras por fiase que dice el nliho,
asi como su nimero de participaciones.

Este tipo de enserianza toma un gran peso debido a que:

- Se considera que de esta foima es como se desarrolla ei lenguaje (Gleltman,
Newport y Gleitrnan, 1984; Hart y Risley, 1975 y Kenneth, 1980).

- La estimulacion en casa, para reamente llegar at uso espontdneo de las
habilidades aprendidas, debe ser diferente de una sesi¢n de terapia, en que los
astimulos y usos del lenguaje se vean limitados, © en que el nifo identifique
claramente que sera reforzado (Vanost et al, 1983).

- Los padres cumplen muchas otras tareas respecto a sus hijos, por lo que los
programas de estimulacién en el hogar deben ser tacilmente incorporados a las
rutinas diarias, y no interpretados como una tarea mds. El papel de los padres en
cuanto a larehabilitacion, consiste mas bien en evocar lasrespuestas ya presentes
yensenarensituaclonaesno-estiucturadas, mientras que eluso de técnicas complejas
yla ensefanza de nuevas habilidades dificiles debe recaer en el terapeuta (Vanost
etal, 1983).

Boger, Richter y Paolucci (en Griffore y Boger, 1986) soslienen que los padres
ensenan de manera infaimal e incidental. en la interaccion diaria. Probablemente
lamayor parte de lo que aprendemos en casa es de modo incldental, a través de!
modelamiento, imitacion, identificacion e internalizacién de formas de
comportamiento.
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Algunos autores, come Bobbittt y Paloucci (en Gilffore y Boger, 1986) vy
Cunninghamy Davis (1968), advierten que se debe tener culdado atintentar alterar
lasinteracciones familiares que producen un aprendizale en farma incidental, pues
sise Intenta que toda ensefianza por parte de los padres, o tada relacion de éstos
consus hijos, sea formal, planeada ydeliberada, podrian disminuirse o afterarse otro
tipo de interaccionestavorables, o bien, este comportamiento podria ser percibido
por el nino como un distanclamiento o supetvisidn continua de sus limitaciones.

White (citado por Boger et al, 1986), rabajando con madies de nifosentre 1y
3 aios, encontréd que las madres Mads elicaces (la eficlencla de su desemperno se
notaba en conductas complejas poi parte del nifio) tendian “a
-Interactuar mas con el nlfo,
-estimular mds intelectualimente,
-Iniciar actividades mds frecuentemsnte.

Las Interacclones tamiliares pueden tener un pesc muy importante y a largo
plazo endiveisos aprendizajes; y dichasnteracciones, deconsiderarse Inadecuadas,
pueden medlificarse medlante entrenamiento.

Hart vy Risley (1975) describen tos componentes de una situacién de ensefianza
Incidental de! languale de la sigulente foima:

1.- B} nino Inicia ia Interaccidn pidlendo ayuda af aduito.
2.- El adullo declde si aprovechar o no la ocasién para ensefar, en caso
aflimativo,
3.- Decide qué sefal dar al nine para dar la respuesta.
4.- Si el nino no responde, decide el grado de ayuda que dara:
- completa: plde imitarlo, e|. "Di zapato”
-- parclal: pide imitacion parcial, ej. "¢ Qué gquieres que le haga a tu
zapato?”
-- minima: plde una respuesta mas completa, ej. "Dime qué quieres”.
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No toda situacion de ensefianza incldental se presentard de la forma que
sefialan estos aulores, de hecho puede ser eladulto quien inicie la interacciédn, pero
destacan dos puntos de los sefaladas por Hart y Risley respecto a la enseianza
incldental de habilldades linguisticas:

a) Eladulto debe identificar las situacionses en que puede ensefiar, y tratar de
aprovecharlias.

b) El adulto debe proporcionar la ayuda necesarla al nifo a fin de que se logre
continuar la Interaccion y se cumplon los propasitos ds fa comunlcacion.

£n conclusion, todos los adultos enseian incidentaimente diversas habildades
a sus hijos, entie ellas las linguisticas. ¢Qué hace entonces que algunos nlfios
desarrolien su lenguaje mas rapido que otros? Segun lo expuesto en el capitulo
anterior, la respuesta a esta pregunta estd no sélo en el nino, en los factores
bioldgicos o diterencias individuales, sino también en algunos aspectos especificos
delainteraccion que el nifio establece con otras personas mas “expertas” en el uso
del lenguagje, princlpaimente la madre, se han estudiado dichos aspectos de la
Interaccion y tormas en que pueden modlficarse, de modo que se favorezca el
desarralio linguistico del nifo,

Patrones de Interaccidn que favorecen el desarrolio lingiistico
Bajo esta perspectiva, varios autores han tratado de identificar pationes de
interaccién verbal en los adultos, que puedan telacionarse con un retaso o

trastornos del desarrollo linguistico.

Tiegerman y Siperstein (1984), estudiando los pattones de interaccién demadres
de nlfos con trastornos lingllsticos, encontraron que:

- Las madres hablan de cosas no presentes, de situaciones pasadas y futuras,
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patecian impredecibles.

- La conversacion estaba dirigida por ia madre. Hacian rmuchas preguntas (el
70% de las particlpaclones maternas fueron preguntas), pero no esperaban )
raspuestas. Las preguntas ademads tenian poca relacién entre si. o

- Las verbalizaciones parecian no Incidif en la conducta de ninguno de los
miembros de la diada.

Rondal (1990) ha comparado Interacciones madrte-nifio en madres de clase
baja y madres de clase aita, encontrando que las mujeres de clase obrera
disminuyen la frecuencla de verbalizaclones dirigidas al nifio mayor de 10 meses,
por considerar muy escasas (subestimando) las capacidades linguisticas del nifio.
Mientras que las madres de clase alta hablan mds a sus hijos, recurian con mds
frecuencia o contactos visuales y fislcos, asi como a sontsas; utilizaban menos
4rdenesy mdsamenudo ampllabanyiepetianlo gue elnifio decia, que las madres
de clase baja.

Esto nuevamente tesalta un componente cultural o relaclonado con las
expeactativaspor ambas partesrespecto alos usos del lenguaje. Lasinvestigaciones
de Olsen-Fulero (citado por Smolak y Weinraub, 1983) concuerdan con esta
abservacién, Dicho autor ha identificado dos estilos de habla matena: el gue usa
el lenguaje para contiolar al nifo y aquel que busca entablar una conversacion
con el nlio. Ambos pueden también influir de diferente modo en el desairolio
linguistico, sin que el autor senale cémo.

Debido a que otro factorque marque diferencias en formas de comunicarse sea
el nivel de competencia linguistica del nino, Lasky y Kloop (1982) tamblén han
comparado las interacclones madre-nific en madres con nifios noimales y madres
de nifios con retraso del lenguaje, con una edad promedio de 38 meses. Esla
comparaclon se hizo videograbando a las diadas por 30 minutos en un cuaito de
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terapia, con la cdmara controlada desde el exterlor y en 3 situaclones diferenteas:
contar historias con libros, armar un rompecabezas y juego libre.

taconfiabilldad delasobservacionesse obtuvo a través demedicionestepetidas
con 10y 12 dias de Intervalo, obleniendo una confiabllidad intra-examinador de
97.

Estos investigadores concluyen que “La frecuencia de Interacciones maternas
tales como expansiones, repeticlones exdctas de lo que el nifo dijo, imitaciones
reducidas, uso de preguntas, respuestas, reconocimientos, datinformacion, eftotal
de comportamientos no verbales y el uso de sefialamientos no verbales, todos
estaban relacionados con olgunas medidas de la madurez linglistica de los nifios
normales, Estasrelacioneseran pocofrecuentesen el grupo de ninos con alteraciones
del lenguaje.” (p. 7).

Asimismo, Lund y Dunchan (1988) sefialan las caracteristicas de dos modelos de
interaccién adulto nifo asociados a menor (modo directivo) o mayor desarollo
linguistico (modo comunicativo). Estos dos modelos se caracterizan de la sigulente
manera:

Modo directivo:
- Preguntas examinadotas port parte del adulto {pteguntas no-genuinas)
- Ordenes del adulto
- Llamadas de atencléon

- Mayor participacion del adulto

Modo comunicativo:
- Aceptacion o retroalimentacion adulta de los intentos del nifio
- Preguntas genuinas por parte def adulto
- Comentarios y expansiones adultas
- Iniciaciones del nifo.
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Cross (1984) advierte que de esta clase de estudios comparativos no se debe
conciuir que elpadre o madre, suforma de comunicarse o fnteractuar con su hijo,
sean cquso de las deficienclas linguisticas del nifio, sin dar el crédito debido a las

habilidades dsl nlio, que intiuysin on &l padie v la comunicaclon.

Esta hipdtesis es compartida por Barnes et al (1983), qulenes sefialan que *...
parece probable que los nlios tengan una influencia en el tipo de lenguaje que los
adultos les dirigen como resultado de lo forma en que ulilizan el lenguaije. Algunos
nifos frecuentemente comentan o hacen preguntassobre los objefos y eventos de
su amblente, mientias otios usan el lenguaje mas exclusivamente para asegurar
cosas y serviclos, ofros son argumentativos, mientras que otros aceptan faciimente
o que se les dice...” (p. 82).

Puede concluirse que uno de los factores que influyen en el desarrollo linguistico
deinifio es la Interaccion con los adultos, especiaimente sumadre, y la interaccion
s a su vez delemminada tanto por el adulto como por el nifo, incluyendo los
aspectos pragmaticos del lenguaje, perc esta interaccion, de considerarse
inadecuada, puede modificarse.

Cross (1984) senala algunas deficiencias metodolégicas en los estudios
camparativos de Interacciones adulto-nifio como los mencionados, entre elias;

- Trabajan con pocos sujetos.

- No definen bien los "trastornos” involucradaos, por o que no se asegura
que jos ninos clasificados como anormales en cuanto al habla sean iguales.

- Tampoco se asegura la igualdad de las habiidades entre ios nirios del
grupo contral,

- El andlisis de la interaccion padre-hljo es en periodos cortos. No s
aseguia que sea siempre Igual ni se evalian los camblos a traveés del tlempo,

Rondal (1990} también senala que la mavyor parte de los estudios sobre estas
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Interacclones y surelacion conla constiucciéndellenguajsinfantiise hahecho con
nifos muy pequerios (entie 3 y 40 mesas) y casl todos son estudios trasversales, por
{o que se sabe aln poco de las adaptaciones del habla adulta conforme crece ef
nino en edad escolar.

Por olia parte, puede también sefalarse que hay pocos estudlos de este tipo
hechos en paises latinoamericanos, pudlendo haber diferencias marcadas no sélo
por el idloma, sino relacionadas con diversos aspectos culturales.

De cualquier modo, segin las palabras de Barnes et al (1983) "... es al menos
posible que la variacldn en los niveles de desarrollo del lenguale en los nifios de
cualquier edad, se deba en parte a una variacion en el input adulto antarior al
punio de observacion.” (p. 68).

Cross (1984) mismo, sefiala que hay conslstencia en los resultados de muchas
Investigaciones que pueden gular la intervencidn terapéutica diigida a padres de
ninos con dificultades del lenguale. Diches estudios han clasificado la clase de
respuestas qua danlospadresaiosintentos comunicativos de sushljos, encontrando
que cierta clase de respuestas favorece el desarrollo del lenguaje, mientras que
otrasse correlacionan o se sncueniran conmas frecuencia en nifos con trastormnos
lingulsticos.

Las clases de respuestas que Cross ha indicado son:

Gntic:

Los padres de ninos con alteraciones del lenguaje tienden a cambiar de tema
© a no involucrar en la conversacidn lo que el nifo ha mostrado como Interés.
Mientras que los padres de nifios con desaitollio normal del lenguaje tienden a dar
respuesias de contingencia semdantica, como:

Extenslones.- Sonreafirmaciones de lo que elnifio dijo, que ayudan a que elnifio
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refuerce elsignificado de las palabras usadas y participe deia comunlcacién como
un acto cooperallivo.

Reforzamienta o ratroalimentacion positiva.- Se reflere que el padre acepte o
apruebelo que elnifo ha diche. Los padras de nifios con alteraciones dellenguaje
paracensermdscriicos, desapiobadores o apdticos a lo que el nifio dice. La clase
de respuestas que dan puede relacionarse con que no entienden lo que el nino ha
dicho o el intento dsl nifo no se presta, por sus imitaciones, a que et padre dé
ratroalimentaclionpositiva, Las expactativas del padre, sus actitudesy como evalua
los progresos detnirio, funcionan como mediadoresen esta clase de comunicacion.

Repeticlones de lo que el padra dice o aulorrepeticiones.- 10s ninos qua
desarrollan nomalmentie sulenguale recibenmenosrepeticlonss exactasdeloque
papd o mama dicen, v tienen mds oportunidad de responder, en vez de que el
propioc padre responda a lo que 8l mismo pregunta.

Algunas clases de repeticlones, las inexactas y expansiones, pot ejemplo,
pueden favorecer o! lenguale, mlentras que ofras, las exactas, drdenes e
Instrucciones, pueden obstacuillzario.

Uso de imperativos.- El uso de drdenes e instrucciones se cotrelaclona
negativamente con et desarrolio sintdctico, a excepclon quizas de algunas formas,
las conversaciones muy dirigidas por el padre disminuyen la participaclén del nifo
y su aptendizaje.

Uso de preguntas wh (whot, who, where, when, why, que en espafiol podrian
denominarse "preguntas q*,aunque esta no sea una traduccién exacta, e incluiria
las preguntas que utlicen las palabras qué, quién, dénde, cuando y por qué).-
Inclde en el aprendizaje de auxiliares y da mayotes habliidades linguisticas. Los
padres de nifios noimales usan mas este tipo de preguntas que los padres de nifos
conalteracioneslingtiisticas. Esto parece explicarse porque eluso de estaspreguntas
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se relaclona con futuras extensiones o contingencias semdnticas; muestia un
esfuerzo del padre por conversar con el hijo,

Puesto gue en espanolne se usan auxillares, ests tipo de preguntas puede tenst
otio efecto en el desarnolio linglistico de niilos de habla hispana, pasiblemente en
la conjugaclon de veibos.

Cantidad de habla.- Los padres de nifios con aiteraclones linglisticas hablan
menos a sus hijos que otros padies.

Inteligibilidad y fluldez.- Las madres de nifios con retardo en el desanolio del
lenguagle tienen menos inteligiblidad y fluldez al hablar con sus hijos que ofras
madres.

Lund y Dunchan (1988) también proporcionan dstinlciones de las tespuestas
adultas que se dan en la interaccién comunicativa con el nifio, Y que tavorecen el

desatrollo det lenguaje del menor:

Preguntas genulinas: Eladuitono sabelatespuesta, lapreguntase relacionacon
la actividad del nifo.

Expansiones: refetenciasalaactividad o foco de interés delnifio que nohansido
bien elaboradas y que el adulto retoma.

Extensiones. son expansiones mas complejdas, en las que el adulto retoma lo que
dijo el nlio y anade mds informacion.

Exclamacionesafectivas: seeflere alhabla carfosa, musical, versos, canciones
ete.

Llamadas de atenclon: exclamaclones o palabras que buscan la atencldn del
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nito.

Comentarlos sobre lo que pasa o sobre uno misrmo: el adulte habla de sus
acciones presentes o futuras, describe el contexto,

Snow ysus colaboradores (1984) han sefialado tamblén que cuando el nifo falia
en su Intento comunicativo, pusde haber problemas. Si el teceptor responde
techazando el intento, la “cormeccion” puede entorpecer la adquisicléon del
lengudje, pero sl el adulto “negocia significados” con el nlio mediante

-preguntas clarificadoras (¢ Quieres qué?),
-expansiones (¢ Quieres dinero para comprar un dulce?),
-pedir que tepita lo que dijo (¢(Qué dijiste?),
-repeticiones (dame dinero),
u ofros mecanismos, allenta al nifio a intentar una forma mdas efectiva de

comunicarse, sin cambiar de tema ni frustiar al nino.

Snow et al (1984) senalan que dicha clase de conecciones, en que se hegocian
significados, debenIncluirse en eientrenamlento a padres parafaciiitar el desarrollo
del lenguaje de los nifos.

Programas dlirigidos a padres de niiios con alteraciones de! lenguaje

Basdndose en estudios de este fipo, que indican las respuestas adultas que
pueden favarecer el desaiollo del lenguaje del nino y aquelias que no se
cornelacionan con este desarrollo, varios autores han tealizado progiamas de
entrenamiento a padres de niflos con trastomnos del habla, se describen a

continuacion algunos de ellos.

Nelson, Carskaddon y Bonvilllan (1973) hablaban ya de “expansiones” con el
mismeo significado que se maneja actualmente (usar las patabras del nifo y afadir
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oliasparahaceruna oracléncompletagramaticamente, con etmismo significado),
ydepiopoicionat Informacion nueva como dostécnicas taciitadorasdelienguale.
Para ver cudl de estas técnicas es meor, estos autores trabaljaron con tres grupos
denifiosentre 32y 40meses, todosde hablainglesa, gue aslstian ala estanciaintantil
de la Universidad de Stanford, siendo un total de 27 nifios (11 varones y 16 mujeies)
que se dividieron formando tres grupos equivalentes en cuanto a desanolio
lingUistico, distribucién de sexos, v con edades con una disparidad menor de 30
dias, para someterse a ties condiclones expetimentales:

Grupo A (retoma la oracion ): A cada oracidon det nino los adultos hacian
expansionas y daban otras respuestas para dar informacion nueva pefro
sintacticamente relacionada.

Grupo B (nueva Informacién): Los adultos usaron otaciones corfas y

gramaticalmenie compilejas, pero que excluian las palabras de la oraclén
Inmediatamente anterior del nifio.

Grupo C (control): Este grupo no tuvo intervenclon experimental.

Como hipdtesis, se esperaba mayor desanrollo linguistico en el grupo A o B.

Las medidas iniciales usadas fueron:

- Palabras por oraclién (Mean lenght of ulterance), en trases completamente
inteligibles con solo una palabra poco clarq; se excluyeton frases poco claras,
imitaciones inmediatas del adulto, correcciones, saludos, exclamaciones, cantosy
conteos, asi como respuestas de una sola palabra. Sin embargo, se aclara que et
andlisis de resultados reveld que también es fiable formar en cuenta expresiones o
respuestas de una sola palabra como medida del desarroiio lingtistico.

- Se analizé tamblén el nimero promedio de elementos por oraclon sustantiva
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(noun-phrase), contando un elemento por cada motferna Inglés. Esta medida
pretende evaluar la capacidad del nifio para yuxtaponer palabras formando una
con un solo significado diferente del que tendria cada palabra por separado, por
ejemplo "buttertly” {(mariposa) estd formada por dos palabras que aisladamente
tienen un significado distinto (butler= mantequilla, fly = mosca). Esta medida se
distigue de la que cuenta el nimero de palabras por oraclén.

- Indice de verbos (*verb index*), equivalente al nimero de elementos por
construccidn verbal, en general cada verbo contaba un punto.

- Auxiliares por construccion verbal (do, did, will, shall, ete.}, contando el nimero

de auxlliares empleados.

- Imitacién de oraciones: Se pldié imitacldn de 10 oraclones que contenian de
5a 8 morfemas. Se did un punto por cada morfema, testando palabras anadidas,
y se puntud con cero si el nifio respendia con nueva informacién preguntas a una
afiimacion o viceversa.

Estas medidas se tomaron en muesttas de 5 a 10 minutos de habla espontdnea
en el saién de clase, y la confiabilidad de |os indicadores fue de .98, .94, .98y .99
respactivamente. Cabe aclaiar, que todoslosninos participantes tenian un desarroilo
nommal del lenguaje.

La intervencldn durd un total de 11 semanas, interrumpidas por 2 semanas de
vacaciones escolares. Cada sujeto veia al experimentador dos veces por semana
porun espacio de 20minutos, enunsaidon aledario alde clase, dentro dela escuela.
Cada nifio tuvo entre 400 vy 425 minutos de inteivencion. En cada seslén se usaba
un libro de dibujos para centrar la atencldn del nifio vy establecer un tema de
conversacion,

Como experimentadores participaron 2 hombres y 3 mujeres, cada uno veia a
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fos mismos nifios y parficipaba en ambos grupos experimentalss.

Para hacer el post-test se usé una mujer como experimentador, esta mujer eta
clega al tratamiento y no estaba entrenada. Ella trabajd en sesiones de 10 a 20
minutos con cada nifo, dependiendo de la disposicién a participar por parte de
éste, en situaciones andlogas a las del enfrenamiento.

También particlparon lasmadresen unasolasesidn andloga alasdel fratamiento,
de 3 a 4 semanas anles de terminar el entrenamiento.

Los resulfados mostraron que los nifos del grupo A, que recibié expansiones,
tuvieron los mayores progresos en las 5 medidas. Los sujetas del grupo conlrol y el
grupo B no obtuvieron progresos significativos ( 1(16)=1.20 . significancia p mayor
que .10), mientras Gue las diferencias entre el grupo A vy el giupo conirol fueron
significativas ( t(16)= 2.86. p menor que .01}.

Para una visién general, se presenta el siguiente cuadro de puntajes medios en
los cinco medidas del post-test para los fres grupos (p.502).

Puntuaclones medias después del fratamiento

Medida Expansiones Nueva infor, Control
Palabras/oracion 39 3.57 3.57
Indice de nombres 2.08 2.05 1.99
Indice de verbos 1.86 1.65 1.62
Auxiliares 0.348 0.240 0.217
Imitacién oraclones 0.835 0.799 Q.707

Enla discusldn, se sefala que probablemente el grupo A progresd mds porgue
obtuvo no sélo modelos del lenguaje en e! aspecto sintactico, sino que las
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expansiones les permiten alos nifos saber sobre lo adecuado o la verdad de lo que
se hadicho.

Sa senala que muchas de las expanslones eran pobres, en i sentido de que el
experimentador no sabia interpretar correctamente al nlfio, y que ias madres
pueden fallar menos en inferptetar al nino, pues io conocen mads; ésto junto con las
limitaciones de tiempo probablemente reduleron losalcancesde los progresos. (De
esto, puede derivaise que las madres podrian obtener mayores progresos s se les
entrena a hacer expansiones).

En otro estudio, Nelson (1977) descarta ia idea de una imitacion sin seleccidn u
ofrosmecanismos como base parala adquisicion dellenguaje, pues usuaimente los
nidos imitan las estructuras adultas inmediatamente, y los adultos no dan
retrealimentacién directa indicando sila oracién del nifio esta bien o pobrementea
formada. La autora sostiene que faltan estudios que dernuestien claramente los
factores del habla adulta que faclliian el desarollo linguistico del nifo, por lo que
presenta un estudlo tealizado con 12 sujetos de 2.6 afos, con desairalio normal del
lenguaje, pero que no hacian uso de las siguientes estructuras:

Preguntas complejas.- preguntas formadas por una afirnacion seguida de un
auxiliar con negacion y el pronombre adecuado, por efermnplo: “you went thers,
didn’t you?*"(Fuiste ahi, {no?); asi como preguntas wh-negative (g-negativas),
como "Why can'tigo?” (¢Por qué no puedo ir?), y preguntas planteadas en forma
negativa: “Doesn’t It hurt?” (¢No te duele?™

Nota 3: Ellectorinteresado en reallzatinvestigaciones sobre la adaquisicién dellenguale
desde la perspectiva de la Interacclén soclal, debe observar que las categotias utizadas
an estudlos anglosajones, en ocasiones no se ajustan a la poblacién hispana, ya que no
exlsten verbos auxillares en espaniol. y existen ofras diferenclas sintdcticas.
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Verbos comple|os. Esta categoria incluyd un solo verbo en futuro o condiclonal,
o dos verbos involucrando pasado, condicional o futuro.

Todos los ninos (6 varonses y 6 ninas) hablaban inglés como lengua matemna y
todas las seslones se llevaron a cabo en su casa.

La evaluacién previa se hizo del mismo modo que las de tratamiento y finales,
conversando con sl nifio respecto alo que a él te Interesaba.

Se trabajd en bseslones de 1 hora. Se formaron dos grupes, de mado que cada
uno fuera el contiol del otro, un grupo recibic entrenamiento pata facilitar sélo el
uso de verbos complejos, v el olio giupo de preguntas complejas.

Las seslones eran Individuales entre el nino v el teraplsta, y no habla un tépico
determinado, sino que el terapista debia segulrlos puntos de interésdelniito ylo que
el queria decir. Hubo tamblén muchas expansiones ( “reworkings or recastings”, p.
102) de lo que decia el nifio, estas oraciones tenian el propdsito de que el nifio viera
las relaciones entie la estructura de sus propias oraciones v las de los adultos.

Se grabaron las dos Gltimas sesiones con cada nifo (grabadas en ties sermanas)
paraobtener losiesultados, Para cadanino se evaluabala existencia de estructutas
-preguntas complejas o verbos complejos- que no estuvieran presentes antes dela
infervencién.

Enlu evaluacién inicial se vid que el promedio de palabras por oracién de todos
los nifios era de aproximadamente 3.69 palabras. fTamblén se hizo una grabacion,
andlisis y registro del uso de las estructuras dichas por cada nifio, grabando 3 horas
de conversacidn (de otro proyecto) a lo largo de 3 meses, antes de este estudlo.

Eltratarmiento durd 2 meses. Se usaron 3 mujeres como experimentadoras, cada
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una frabajé individualmente con 4 ninos diferentes, 2 asignados a la adquisicién de
verbos y 2 a la de preguntas complejas. . ’ :

Se vid que en promedio las 3 experimentadoras usaban y faciiitaban la misma
canfidad derespuestas para cadanifio (227-273 respuestas pataverbos y preguntas),
y tuvieron niveles de éxito simiiares (facllitaron 338 y 291 palabras en cada grupo
tespectivamente)

De todos los andlisls se eliminaion las respuestas de una palabra v las que eran
imitacién de | que el adulto acababa de decir.

£nlos resultados se reporta que todos los nifos del grupo de preguntas complejas
fograton el uso da las mismas, mientras que séio un nifo del grupo de verbos lo hizo;
ylomismo sucedié en elcaso delgrupo entrenado para eluso de verbos complejos.
El ratamiento no aumentd el nimero de patabras usadas pof ios nifos de ningun
grupo, al menos no signlficativamente (t menor que 1).

En la discusién se senala la similitud vy diferencias entre lo que hicleron las
expefimentadoras y io que hacian las madres. Se sefala que las madres usaban las
estiucturas entrenadas para conversar con sus hijos, pero no {o hacian con
suficiente frecuencla para llamar la atencién del nifo sobre ello. Asimismo, las
madres usaban expansiones.

No hubo seguimiento ni evaluacion de la generalizacion.

McDade y Vainedoe (1987) desanollaron un programa en ka Unlveisidad de
Carolina del Sur, dirigldo a padres de ninos con trastomos del lenguaje entre 2:6 y
5 afios,con niveles de 1,2 o 3 palabras por frase en el que se intentaba aumentar
el uso de respuestas facilitadoras del lengugje dentio de seslones de juego libre,
medlante un programa de entrenamiento a corto plazo (de 8 a 10 semanas).
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El programa estaba centrado en el nlio y buscaba incrementar las respuestas
de contingencia semantica que el padre ya presenta, es decl, tespuestas que
reconozcan las motivaclones, necesidades e Interases del nifio, que vayan de
acuerdo almomento ysituacién en que se estd dando la cormunicacion, yretomar
las actividades y verbalizaciones del nino como punto de partida pata establecer
la comunicacion. Esta aproximacion centrada-en-el-nino tlene las ventajas de
disminuir los problemas de conducta y otros que obstacullicen el aprendlzaje; asi
como gque permita el uso de las habllidades linguisticas que el niflo ya posee y que
facllite otros aprendizajes. Se busca incrementar la frecuencla de Interacclones
posltivas en el padre, y ho ensefar nuevos estilos.

Las técnicas usadas son:

- Retroalimentacian positiva.- (@) que el padre ponga atencion a lo que el nino
hace, (b) que da reforzamiento social y (c) que repita lo que el nino quise declr.

- Expansiones.- dar un mejor modelo de lo que el nifo dijo.

- Comentarlos.- hacer descripclones, dar explicaciones, dar Informacién y dar
nuevos significados a ias palabias.

Se entrend a los padtes individualimente, en sesiones de medla hora semanal.
Durante lois primeros 15mintuos se videogrababalainteracclén madre-hijo opadie
hijo, en una situacion libre. Se observaban los comportamientos meta dessados y
en la siguiente sesidn se le mostraban al padre discutiéndose con él dichos
comportamientos, sin mencionar [as interacclones negotivas; sin embargo, si se
dieron instrucciones de no pedir imitacion o utilizar otras coirecciones cuando el
nifo se equivocara.

El padre debia también evar un "diarlo de comunlcacion®, en el que anotaba

las circunstancias y diglogo con el nifo en los 10 minutos que dabia dedicar a
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prestarie atencién diariamente. €l dlarlo tenia la funcion de asegurar que el padre
cumpliera la tarea y se estorzara por involucrarse con el nlio.

Elnifio no recibia terapla directamente durante el programa, pero si at término
del mismo.

Elespecialista usaba también una tabia de observaciones de las respuestas del
padre, en que sa clasificaban susrespuestascomo: comentario, pregunia, imitacién,
expansion, retroalimentacién positiva, retroalimentacidn negativa, orden, peticion
de tevisar, respuesta no vetbal y respuesta no relactonada. Esta tabla slvio para
determinar el término del entrenamiento y para hacer un segulmiento.

Hubo un pre-test, dos evaiuaciones intermedias y un post-test, observandaose un
Incremanto en la utilizacién de iespuestas favorecedoras y disminuyéndose las
directivas. Las autorasreportan que el entrenamiento fue exitoso en todoslos casos,
aunque senalan como limitaciones de su procedimiento el que Implica  usar
cdmaia, requiete un jugar callado, tiempo para que el experto revise cada video,
¥ que los nifos tienden a hablar mdas en casa, por lo que en las seslones el padre
puede sentiise frustrado e impulsodo a usar paftones de interaccién poco
racomendables. A estas limitaciones puede afadirse que la evaluacién que usaron
sblo evalua las respuestas de los padres y no tas de los niftos.

Tlegerman y Sipaistein (1984) entrenaron a madties para cambiar los estilos de
interaccion consus hijos, basdndose eniasécategoriasde contingencia semdantica
de Snow. Cada semang, las madres asistian a una sesion sobre una categoria
semantica, en que se utilizaba unvideo de Intetacclén nino-terapeuta mostrando
eluso de esa categotia. Se dejaba como tarea que lamadre transcribiera S minutos
de interaccion padie-hijo en una situacion de juego. v luego se discutia en clase.
Enestatarease evaluabaeluso patemo delacategoriasemanticavista, apoyandose
en una hoja de datos que incluia también quién iniciaba la conversacion y el tipo
de entrada por parte del padre: extension, expansion, imitacion.
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Elentrenamiento durd é semanas, y 4semanas después se volvietonavideograbar
alas 4 diadasmadre-hijo en 2 sesiones de jJuego, con duraciénde 15 minutos, cada
grabacion separada 1 semana entre si.

Hubo de un 71 a un 76% de incremento en las respuestas de contingencia
semantica de todas las madres, eran mds responsivas a las iniclaciones del nifio,
habla mayor mantenimianto de un tema de conversaciéon. Como grupo, las
madres se volvieron mas conclentes de su rol como ensenantes (“input providers”)
y de sus nifos como comunicadores.

Se hace notar que existen “estilos” de comunicaciéon que se mantuvieron
después del entrenamiento. Estos estilos individuales estan asociados a factores
idiosincrdticos de las madres, Aun asi, los cambios menclonados parecian dar mas
opoitunidad al nifo de influir en el comportamiento adulto, de reciblr mayor
retroalimentacion y de desarrollar mas patrones comunicativos.

Desgraciadamente, no se pudo tener acceso a las referencias Indicadas para
una desciipcién mas detallada de este programa.

tombardinoy Mangan (1983) desarnroliaron enla Clinica de Lenguaje y Audicidn
de la Univesidad de Florida un programa experimental de entrenamiento para
padres de nliios preescolates.

Participaron 6 nifos entre 1 vy 4 anos de edad, con diferentes descripciones
diagnaésticas, todas relaclonadas con un retardo del lenguaje en lo expresivo y
receptivo. Porlomenos | padie de familia (por cada nino) asistid al entrenemiento
yregisttaba diariamente lo visto en sesiones en casa. Ningun padie habla recibido
entrenamiento similar antes.

Ei programa durd 10 semanas, en las que se ensefid a planear e implementar
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seslones estructuradas, ast como a estimular el lenguaje durante sesiones dejuego
libre en casa.

Paracadapadre, se establecieronmetasindividuates parala sesidn estructurada:
que elnido imitara sonidos, mejorar la comprensidn, decir 1 0 2 palabras, Se entrend
y evalud en jos siguientes aspectos de acuerdo con MacDonald y Horstmeir (1978,
citados por Lombardino y Mangan, 1983): control del amblente, presentacion de
items, procedimiantos de entteanamiento y control de conducta.

En eljuago libre se les ensend a usar 5 técnicas identificadas como facilitadoras
del! lenguaje. Estas técnicas incluian:

Retetenclas.- lamar la atencién del nifo hacia un obleto.

Imitacién.- repetir parcial o exactamente lo gue el nlio dijo.

Expansion.- repetlr de fotrma mas completa lo que el nirfo dijo,

Nombratr.- decir el nombie de objetas cuando el nino pregunte

Platica paralela.- describir las proplas acciones yias del niie conforme ocurren.

Preguntar.- pedir informacion o vetificarla mediante pregunta.

Responder.- dar una respuesta apropiada (relacionada semanticamente) al
cormpottariento verbal y no verbal del nifo.

Ordsnes.- dlilgir al nifo para que haga o no haga conductas especlficas,

Ademds se les enseiid a tesponder mds frecuentemente alfoco de atencidn de
sus hljos. De todo esto se espetaba obtener menos respuestas directivas, como
drdenesy preguntas, asicomo facilitarintercambios conversacionales mas extensos,

€l programa se evalué haclendo cuatro grabaciones, antes v después del
entrenamiento, con una duraclon de 5 minutos de Interaccion en situaclones de
juego libre. La evaluacién de ios resultados se hizo calificondo [a efecucion de los
padres en una escala del 1 al 3, segln el uso bueno, regular o malo que hicieran
de las respuestas entrenadas para la Interacclon estructurada, y mediante
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porcentajes de uso de la categoria paralas respuestas que se esperaba usaran los
padres en las sesiones de Juego libre.

A los nlifos también se les evalud mediante una adaptacién de la bateria de
MacDonald y Horsternier (1978, citado por Lombardino y Mangan, 1983) lamada
Enviromentallanguage Intervention Program (Progiama de Intervencidén Amblental
sobre el Lenguale), para determinar los niveles de desarrolio linglistico previo y
posterior del nifo, asi como para determinar el nivel ai que se debla iniciar el
fratamlento,

Los resultados mostraron que respecto a las hobilidades para la ensefanza
estructurada, sdlo hubo una pequsia diferencia en cuanio a las categorias de
controldel amblente y delcompaortamiento. Enlashabilidades para la estimulacion
durante eljuegolibre, todoslos padies mostraron diferencias significativas en todas
las habilidades. Los nifios tamblén mejoraron su elecucién,

Lanskyy Kioop (1982) sefalan como lineamientos para este tipode entrenamiento
que: (a) se incluyan explicaciones y ejercicios, (b) alentar y reforzar cualquler
Intento del nifno por comunicatrse, (c) esperar la respuesta del nirio, (d) usar la
imitacion-expansiéon para proveer informaciony clarificar elcontexto no verbal, (e)
darse cuentadelfoco de atencidndel nifio y proveerinformaciony retroalimentacion
lingtistica, (f) alentar ol nifo a imitar, a hacer preguntas y hacer descripciones,

Puede notatse, como ha senalado Cross (1984) que faltan estudios con una
metodologiasatisfactoria que separe los efectos delos padres sobre elhablainfantil
de otrasinfluencias, como la madurez misra. Sin embargo, el autor sefala gue de
acuerdo conlasinvestigacionesse debe involuciaralospadresenla rehabilitacion,
ydice “Serecomiendaquelosespecialistasusen procedimientosque (a) promuevan
iacontingenclasemdnticadelospadreshacia ellenguaje desushijos, (b)reduzcan
ladirectividad delos padres, (¢} incrementensufluencia, intelegibllidad ytendencia
a preguntar, y (d) animen en general a los padies de nifios con alteraciones
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tinglisticas a hablar con ellos mds frecuentemente de lo que hacen.” (p 12),
Conclusiones del capitulo

Enconclusidn, puede decirse que es posible entrenar alospadresy otras adultos
que rodean al nifo para que proporcionen modelos linguisticos y respuestas que
favorezcan el desarrollo del lenguaje en nifics con trastornos en este aspecto.

Esta clase de entrenamiento es importante no séilo porque los padres son las
principales personas conlas que elnino interactia para desarroliarsu lenguaje, sino
porque asi puede lavorecarse la generalizacion de los avances obtenidos en la
tetapla eincluso elapiendizaje de habilidadesiingulisticas quemenos probablemente
se lograria en ambientes terapéuticos, donde ia interaccion nino-terapeuta esmas
restringlda, y donde haymenos estimulos y necesidades de comunicarse. Asimismo,
osta clase de entrenamiento puede favorecer no sdlo el desarrollo linglistico, sino
también el intelectual (McCartney, 1984) y probablemente una relacién atectiva
adecuada entre la madre y su hijo. Otras posibles ventajas se relacionan con que
las habllidades adquitidas por parte de la madre sean faciimente incorporadas a
las rutinas diarias, sin requerit de materiales o un lugaor especial, porio que podrian
ser practicadas mds fiecuentemente que las aprendidas en otro tipo de
antrenamientos, y usarse no sdlo con el nifoinvolucrado en el fratamiento, sino con

ottos nifios.

De cualquier modo, se debe lener en cuenta que lainteraccion se define como
influencia mutua; el habla adulta no produce por si misma un mayor desarrollo
linglistico en elnifio, y el habla del nifo influye en gran medida en la del adulto, en
la prolongacién delterna de conversacion, eluso de preguntas, correcciones, efc.;
por Gltimo, el contexto mismo de la Interacclén influye en ambos.

Puede ademds decirse que el entrenamiento a padres como facilitadores det
lenguale es un campo poco Investigado, especialmente bajo la perspectiva de la
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ensefianza Incidental y sobre fodo en México, donde ademds la prevalencla de
alteraclones de! habla es considerable -el INCH atiende aproximadamente a 600
nifesalano (comunicacion personal, Prof. Manue! Contreras, Jete de la Caordinacion
deTerapiasdeliNCH, urho vespetrtino, noviembre de 1991}, porloquelalnvestigacion
e implementacion de acclones en este campo podria beneficiar a una amplla
poblacién e incluso resultar en acciones praventivas,

Comolimitacionesde este enfoque encontramos en primer lugar una cobertura
limitaday que se requieren algunosrecursos, como grabadoias o videograbadoras,
que no siempre son de (actl acceso. Otras imitaclones tienen que ver con las que
marcala cultura, puesto que as ideas sobre ia relacidn madre-hijo y lo que deben
ser las practicas de crionza, pueden confraponerse a este modelo. Como Ultima
iimitacién, estd la talta de lineamientos metodolégicos claros, asi como formas de
evaluacion, gue guien safisfactoriomente inteivenclones de este tipo y que
consideren las diferencias cullurales y las propias del idioma, para desarnollar
programas de este {ipo en poblacidn mexicana.

De cualquier modo, scbresalen las ventajas, porlo que se desarrolld la presente
Investigacion para apoyar la participaclién en el proceso rehabliitatario de nifios
con alteraciones del habla atendidos en el INCH, mediante un enfoque no sélo
conectivoy directivo, sino que dé oportunidades mdas amplias para el desarrollo dei
lenguaije en las rutinas diarias.

Los propositos del trabajo entonces, son:

a) Apoyar la rehabilitacian de ninos con trastornos funclonales del habla entre
4y 7 anos, mediante un progiama de educaciéon a padies.

b) Desarrollar una metodologia para la educacién a padries en la que se
modifique la interaccion verbal madre-hijo, de modo que las madtes:

b.1 Promuevan mediante la ensefianza incidental la adquisicion de habllidades
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lingtisticas en el nifo.
b.2 Tlendan a apoyatr el procaso rehabilitatorio.

Este trabajo puede justificarse no sélo por las necesidades detectadas en el
instituto donde se realizé la implantacion y evaluacién del proyecto, sino también
de acuerdo a la revision de literatura , que indica:

|- Escasezde programas dirigidos a padies, Implantadosy evaluados en México,
que entrenen en habliidades para el desarmrollo linguistico. Casl todos los programas
que se han desarroilado en México, Incluso con ofras poblaciones, se dirigen a
modificar actitudes y ensanar @ controlar conductas alteradas en et nifio.

Il - Los prograrnas a los gue se tlene acceso, dirgidos a que el padre promueva
la adquisicién de hablidades lingtisticas, tienen un enfoque que presenta las
limitaclones siguientas (Vanost e al., 1983):

- No favorecen la tuncién comunicativa del lenguaje.

- Limitan el uso espontaneo del lenguaje

- Etiugar y la estructura del tratamiento imita el vocabulario empleado.

- La generallzacién de las habilidades aprendidas por parte del nifio es dificil.

- Se entrena al padre para llevar @ cabo un programa especifico, pero ésto no
asegurala transterencla ni generalizaclén de las habilidades a otras circunstancias.

- Las tareas o actividades que el padre debe tealizar en casa no se incorporan
tacimente a larutina dlarla, por lo que el padie puede sentirlos como una “carga”

o larea extra y caer en el incumplimiento.

- Hay investigacionesy ptogramas que sefialan que elpadre o madre puaden
ensefiar incldentalmente habllidades lingtisticas al nifio, fo cual presenta ias
siguientes ventajas (Vanost et al, 1983):

- Mayor generalizaclén y transferencia de las habilidades aprendidas por parte
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de! nifio,

- Las situaciones en que &l padre puede aplicar las habilidades entrenadas son
también mas amplias.

- Las tateas se incorporan mas faciimente a las rutinas diarias, lo que faciita su

continuo & frecuente.
Por Uitimo, este tipo de enfoque no requiere manuales o técnicas complicadas,
ni &l uso de materiales caros o especlales, por io que puede adaptarse a la

pablacion que atiende el INCH, en su mayoria de escasos recursos.

En el capitulo tres se describen detalladamente los objetivos y metodologia del

programa implementado en el INCH.
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CAPITULO ilI:
METODOLOGIA

En este trabajo el problema a Investigar es conocer cudles son los efectos de
unprograma de ensefanzaincidental de habllidadeslinguisticas, dirigldo a madres
denifioscon trastonos funcionales dethablg, sobre dichos ninos, usando como une
dse los indicadores Importantes la cantidad da emisiones verbales del nifto.

En toda Investigacion se hace necesario justificar la metodologia seguida. Este
capitulo pretende explicar primeramente la metodologia de observacion utilzada.
Al respecto debemos comenzar por explicar que se ha elegido un método
bdsicamente descriptivo de observacion. Esto se debe a que las conductas de
interés para el trabajo requieren de una deduccidn para poder ser categorizadas
de acuerdo con lasdsfiniciones que se proporcionan en este mismo apartado y de
acuetrdo con el segundo capitulo.

En el primer capitulo se menclond que ia funcion pragmatica del lenguaje se
relaclona con la negociacion de significados de los signos linguisticos dentro de
contextos especificos, es decir, el lenguaje slempre requiere una deduccion
contextual. Por esta razdn, quienes obsarvan una interaccién en la que Ila
comunicacidn verbal es la conducta objetivo, necesariamente deducen para
categorizar io dicho y no siempre hay un 100% de acuerdos.

La confiabilidad de este trabagjo se obtuvo mediante la férmula (acuerdos /
acuerdos + desacuerdos) x 100, conocida como confiabifdadinterjueces (Wittrock,
1986), siendo jueces en este caso las autoras mismas. Esta féimula se aplicd para
cada categoria de respuestas maternas yrespuestasdel nino, formando en cuenta
un puntaje de .60 como el minimo para reconocer la confiabllidad en las
aobservaciones, segin recomendaclonesde Gelfand y Hartmann (1975, citado en
Facultad de Psicologia, UNAM, Manual de practicas de Desarrollo Psicoldgleo i,
1978).
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En elcaso de lasrespuestas de bajaincidencia, entre 1y 10%, la confiabilidad
aveceseramenorde 0.60 (por ejernplo en el caso de que un observador afirmara
queexistiaunaincidenciade 1/100respuestasde unacategoria y eiotio observador
afimara unaincidencia de 0%). Sin embargo, estas respuestas fueron excluldas de!l
andlisis de resultados por considerarse poco significativas.

El andlisis de ia interaccion se ha hecho en términos de frecuencia de Incidencia
de las respuestas matemnas e infantiles, por lo que se dice que es un andlisis puntual
de lainteraccidn, y no un andlisis secuenciol .

Debe hacerse notar de cualquier modo, que antes de iniciar las observaciones se
hicleton dos pruebas del sistema de registro con sujetos ajenos al curso, pero cen
caracteristicas afines. Estas observaciones se llevaron a cabo con el objetivo de
verificar que el htempo, situaciones y categorias indicadas por otros autores se
adecuaran a sujetos mexicanos, para asi hacer observaciones validas. Asi, no se
ha intentado replicar ninguna investigacion previa, sino retomar lo relevante
haciendo algunas pequenas adaptaciones (por ejemplo en cuanto a registrar el
nUmero de patabras con que responde el nino, Incluyendo como respuesta las
vocalizaciones que se pueden interpretar como afiimaciones o negacionesy las

palabias aisladas).

Respecto al muestizo, el tarmano de la muestra (8 diadas madre-hijo}, si bien no
es el mas deseable, puede ser repiesentativo de la poblacidn estudiada y
generalizarse a casos similares. Se ha visto que otrosautores (véase el capitulo ) han
utilizado también entie 4y 8 sujetos como promedio &n susinvestigaciones, En este
caso, no hubiera sido posible de cuaiguier modo hrabajar con mas de 12 diadas
madre-hjjo, debldo a la atencldén que requiere cada sujeto individualimente,
Aderndselandiisisde resultadosse harealizado ianto concomparacionesintrasujetos
como intersujeto, siendo las primeras de caopital importancia, por Io que no se
requlere de una muestra extensa. Debe considerarse que en muchos estudios que
involucran sujetos humanos. no se puede tener un control absoluto de las variables
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extranas, sino sélo se puede limitar la Influencla de la historia y variabliidad de cada
Individuo, y los estudios culdadosos con pocos sujetos son un camine paralogrario,
permitiendo predecir los resultados de la aplicaciéon del mismo tratomiento a otros
sujetos.

Las investigaciones con pocos sujetos han sido retomadas como valiosas y validas
pot lo menos durante ia Gltima década, basando la validez en la concordancla
entre teoria-método y lenguaje (Wittrock, 1986), postura que se ve reflejada en ta
mayoriade los textos que hablan sobre metodologia de invastigacidon, de modo tal
que un libro sobre este terna podria considerarse Incompleto si no Incluye un
apariado sobre estudlos de caso o metodologia con grupos pequedios (Barlow,
1988) v que ha hecho posibles trabajos valiosos, como podrian citarse muchos
dentro de la Psicologia Clinica y Educativa (véase Coll, en prensa y Mercer, 1988).

Con estos antecedentes se presentan a continuacion los objetivos, descripeidn
desujetos, instrumentos, variablesy procedimientos deentrenamientoy observacian
utilizados en este frabajo.

OBJETIVO GENERAL:

Desarollar en lamadre habllidades para la enseftanza incldental dellenguaje en
su hijo, que apoyen el proceso rehabllitatorio ofrecido por el serviclo de terapia en
una Institucién especializada,

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

At finalizar el curso, la madre,

1.1- Defectard en un video respuestas adultas que no favorecen el desarollo

linguistico del nifo.
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1.2- Propondié respuestas alternativas que favorezcan el desarollo linglistico de
su hijo, de acuerdo con los contenldos del programa.

1.3-Practicardlasrespuestasentrenadas que favorezcan eldesarrollo dellenguale,
en una situacion de juege con su hijo.

1.4- Aplicard en casa las habilldades aprendlidas, en una situacion de juego con
su hljo.

1.5- Aplicard ias respuestas enttenadas en una situacién diferente a las usadas
durante el entrenamiento

METODO

SUJETOS

El programa se implantd en un grupo de 8 madres de nifios entre 4 y 7 anos, que
son las edades mds frecuentes de los paciantes deil INCH y en las que se detectan
y tratan con mayor probabilidad de éxito las alteraciones del lenguaje de nuestio
interés. Los ninos tenian diagnostica de "Retardo del ienguaje de etiopatogenia
andrtiica”, atendlido simultaneamente al programa para madres, por un petiddo
minimo de 2 semanas y maximo de 12 meses, por una especialista del INCH.

Lamuestra se selecciond a partir de una revisién de aichivos mediante lo cual se
identificaron posibles sujetos. Se establecié contacto personal con los madres de
cada paciente del archivo para brindatles informacién acerca de (0s objetivos,
hotarios y evaluacion del curso, ias madres tenian libertad de inscribirse o no
hacerlo, de modo que el grupo se formd accldentaimente,
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DATOS DE LOS NINOS

Todos los nifios tenian un diagndstico de trastorne andrtrico del lenguaje, con
atencidén terapéutica por un periodo de 2 semanas a 12 meses en terapia
individual, existiendo un amplic rango de vailabilidad en cuanto ala gravedad
del trastorno, abarcando desde sustituciones ocaslonales de /i xd/ hasta fallas
muiltiples que haclan el lenguaje poco inteligible.

Dosdelos nifios participantes asistian tamblén auna terapla psicomotiz una hora
ala semana dentro de la misma Instituclon (INCH).

Las edadses de los nifios variaba en un rango de 4:3aios a 6:11 aios al iniclo det
tratamiento, y todos asistian al preescolar o primero de primaria.

DATOS DE LAS MADRES
£n cuanto a las madres aslstentes, todas eran casadas v sélo una estaba
temporaimente separada de su esposo por motivos médicos, pere mantenia

contacto telefénico con él.

Tres de las participantes trabajaban y las demds se dedicaban al hogar, aunque
su escolaridad Iba desde secundarla incompleta hasta el nivel licenciatura .

Los ingresos famlliares variaban de 1 a 4 salarios minimos mensuales (.M. para
el Distrito Federal era aproximadamente de $§360,000 pesos mensuales) yla mayoria
tenia dos hijos o mas.

ESCENARIO

Se acordé con las autoridades det INCH que éstas dieran su apoyo para el uso de
un salén de aptoximadamente 5 X 7 m, con bancas movibles, buena lluminacion
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natural, telativamente alstado del ruido y con instalaciones para el uso de
videograbadora, proyector de diapositivas y de acetatos.

Para las ocasiones en que se requird la proyeccién de videos, se conté con el
auditorlo del Instituto, que tiene instalaciones para dicho fin,

En algunas ocasiones hubo necesldad de camblar de escenario, pues se
estaban reclizando obras de teparacion que obligaron a ello.

MATERIALES
a) Para las evaluaciones previas y finales

Videograbadora y cassettes VHS
Juego de construccidn enmadera, con 40 plezas de diferentes tamariosy formas,

quese entregd a la madre en un estuche en elque se presentan modelos a seguir
sila diada lo deseaba.

5serles dedibujos de unasecuencia cotidiana, ilustrada en 5 escenas, en tarjetas
de cartdn de aproximadamente 10 cm. por lado, coloreadas.

b) Para la evaluacion durante el curso.

Bolsas de pape!

Pegamento

Papel de colores
Titere muestra

¢) Para evaluaclon en situacidn de transferencia (difetente a las usadas en el
entrenamiento)

El que las madres decidan llevar para la preparacion de alimentos
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d) Para sl entrenamiento

Ver caita descriptiva (anexo 3)
INSTRUMENTOS

Para evaluar los resultados, se videograbd a cada diada madre-hijo antes,
duranie y después del tratamiento, en seslones con duracién de 15 minutos. Las
actividades realizadas en cada sesion se describen en Procedimiento.

Se utilizé un formato de obsetvacion para hacerlos evaluaciones sobre los videos,
an el que se registro la iecuencia de eventos, de diferentes tipos de respuesta que
puede presentarlamadrs; yrespecto alnino, se observd einumeio de palabrascon
que respondia a la interaccién con la madre, observando unrango de0 a5 omas

palabras (anexo 1).

El formato permite hacer observaciones sobre otias conductas de ia madie, del
nifio ylafrecuencia de participaciones de cada uno enla conversacidn. Estasotras
observaciones o criterios pueden ayudar a evaluar la calidad de la inferaccion
adulto-nifio (lund vy Dunchan, 1988; Rondal, 1990), e incluye las categorias

sigutentes:
La mayor parte del tiempo el nihc se muestra:

Atento.-sumirada se diiige la mayor parte del tiempo al padre o alosjuguetes con
que se intenta jugar en ese momento.

Cooperador.- el nifo sigue Instrucciones del padtre, jJuega con los juguetes que se
le presentan, responde veibalmente a lo que la madte dice.
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Indiferente o desatento.- la mirada delnirio, lamayor paite del tiempo, no se dilge
a la madre ni alos juguetes con que se intenta jugar en ese momento.

No cooperador.- el nifio no sigua instrucciones, no juega con lo que se le plde, no
da respuestas verbales a lo que la madte dice.

La mayor parte del tlempo la madre se muastra:

Apdtica.- no usa los juguetes, no responde verbalmente al nifno, no mira al nifo,
no le sonile.

Partticipativa.- uso los juguetes como se lo pide el nifo o propone nuevas formas,
inicla Interacclones verbales o bien responde verbalmente ai nifo, sonrie,

Por ultimao, se tomaron datos tespecto a las alteraciones en la articulacion,
situacion socioecondmicay estructura de la familia, que pudieranservir a un andlisis
mas profundo de las relaciones entre estos factores y el éxito del programa o el iipo
de respuestas maternas observadas con mayor fiecuencia.

DISENO

Se utilizo un solo grupo de B personas alas que se evaiud a ravés de videos de
interaccion ensituaciones de juego enun totalde 8 veces: 3 antesdel tratamiento,
1 durante el mismo y 4 después.

A este diseno se le lamo ABC, en donde A es el periodo de observaclones
previas al tatamiento, B conresponde al tratamiento al que se sometieron las
madres y la evaluacion reatizada durante el mismo, y C son las evaluaciones
tealizadas al terminar e! curso, en las cuates ya no se daba retroalimentacion
alguna. Se incluyen en C dos sesiones de Juego. y dos en gue se evalud la
transterencla de habilidades a otras situaciones que pudieran darse en el hogar.

Segun Kazdin (1978), esta es una variante del disefio ABA, donde se toma la linea
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base ds una conducta (A), se aplica un tratamiento (B), que despuds se tetira para
hacer otia serle de evaluaciones compatables con la linea base. Dado que se
observé también slias habilidades aprendidas se restiingen a una situaciéon como
lasusadas para evatuar antes del tratamiento, o silas habilidades pueden aplicarse
a otras situaciones, ésta fase posterior al fratamiento podria llamaise A', pero
neosotros le hemos llamado (C). Este diseno permite tener conirol sobre algunos
factorescomo lamaduracion, de modo que silos cambios observadosdespuésdel
tratamiento son diferentesalos esperadosde acuerdo conlasmediciones antetriores,
s puede conciulr con clerta seguridad que ios cambilos se deben al tratamiento y
no a otros factores.

Respecto alas posibilidades de adaptar un disefio experimental, J. Amnau (citado
por Domenech, (1993), nos indica que los disenos deben ser tomados como
herramientas, sin perder su valor, hacensu trabajo de acuerdo conlas disposiciones
delinvestigador, y ne a la inversa.

Mutray Sidman (citado por Domenech, 1993), sefiaiag a su vez que se debe
entender al disefio como una henramlenta suceptible, en su momento, de ser
modlficada o adaptada por el investigador.

PROCEDIMIENTO

Las sesiones grabadas fueron un total de 8, divididas de la siguiente manera:

A: 3 sesiones de juego previas al ratamiento. Las aclividades consislian en jugar
con cubos y contar una historia basandose en fas ilustraciones proporcionadas.

B: 1 sesion de juego durante el tratarmiento. El juego consistia en aimar titeres.

C: 4 seslones posterlores al ratamiento. Las ptimera implicaba el modelado de
plastiina y series; la segunda nuevamente se relacionaba con el juego de
construceidén y otio cuento, Las dos ditimas son denorminadas "Transferencia™ y
“Tarea”. :

Transtetencla: Se manejo unasituacién diterente alasutilizadas en elentienamiento,
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con el fin de obtener datos sobre la posible transterencia de habilidades a ofras
sltuaciones cotidianas. Esta situacidon consistld en la preparacién de almentos.

Tarea: 1 sesion de juego realizada en casa. La actividad consistia en contar un
cuento basdndose en las ilustiaciones propoicionadas. En esta sesién se evalia
también la transferencia de habilidades.

Las Instrucciones para videograbar las interacciones fueron ias sigulentes: “Para
conocer como es una situacion de juego entre ustedes dos, les pediremos que
jueguen conloquelesvamosadar. Losjuguetesson estos: unjuego de construcclion
y eslos son unos dibujos para inventar un cuento. Ustedes tienen que ponerse de
acuerdo para constiuir algo con los bloques de madetra y jugar, pueden constuir
io que ustades quieran. También tienen que ponerse de acuerdo paia ordenar
estos dibujos e inventar un cuento con ellos. No hay un solo orden puede ser
correcto, el oiden depende de la historia que ustedes quieran hacer. Ustedes
deciden con qué juego empiszan y cudndo cambian de actividad, pero tienen
que calcular el fiempo para que puedan jugar con las dos cosas. Nosotros los
vamos a filmar durante 15 minutos vy les avisaremos cuando se acabe el tiempo.”

Para evaluar, se usd un formato de registro (anexo 1), se obtuvieron porcentales
de uso de cada categotia por parte de cada madre, asi como porcentaje de
respuestas de una, dos, tres, cuatio y cinco o mds palabras por parte del nlfo. Esto
encadainteraccién de 15 minulos. Finalmente se obiuvo conliabllidad interjueces.

VARIABLES:

Lasvarapbles dependientes comesponden a las que se observan en el foimato de
registro, y son categoiias de respuestas favorecedoras v no favotecedoras det
lenguale, que se han tornado y definido de acuerdo a varios autores (Cross, 1984,
Lambatdino y Mangan, 1983, Laskyy Kloop, 1982, Lund y Dunchan, 1988, McDade
y Vamnedoe, 1987, Rondal, 1990, Tlegerman y Siperstein, 1984, vanost, Hall y Klein,
1983). Para mayor comprension de esta clasificacion, remitase al capitulo Il
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RESPUESTAS MATERNAS:
A) FAVORECEDORAS DEL DESARROLLO LINGUISTICO

Estas se refieren allenguaje que el adutto dirige alnifio, y que favorece el desarollo
linglistico infantil, en caiidad y cantidad.

1.- PREGUNTAS GENUINAS .- Una pregunta genuina es una pregunta que la madre
hace al nifo; ésta se relaciona con lo que el nino esté haclendo en ese momento
y sobre todo, el adulto no sabe larespuesta alo que pregunta. Por ejemplo, madre
y nifo estan armando un rompecabezas, y la madre pregunta "y Tlenes 14 la pleza
que va aqui?*, el adulto no sabe si el nifio la tiens o no, no sabe la respuesta, y la
pregunta se relaciona con la actividad.

2.-EXPANSIONES/EXTENSIONES - El nifio expresa algo y el adulto lo elabora de mejor
manetaq, epite lo que el nino dijo, pero en forrna mas amplia, pudiendo incluso
anadir Informacién a lo que el nifio dijo. Por ejemplo, el nino dice "¢ Me das calo?”,
ylamadre elabota de mejormaneralo que el nino dijodiclendo *¢Te doy elcairo?,
si*; o blen ariade informacién diclendo "¢ Quieres el carro rojo?”.

3.- COMENTARIOS SOBRE ACCIONES Y/O CIRCUNSTANCIAS.- El adutto proporciona
informaclon sobre lo que hay alrededor vy lo que estd pasando en sse memento.
Estos comentarlos no necesariamente se relacionan con lo que el nino acaba de
dectr, pero si con lo que se hace en ese momento. Las INSTRUCCIONES que dé el
adulto seincluyen en esta categoria. Porejemplo, siel padre e hijo estaniluminando
undibulo, el padre puede comentar *|Mira, estajirata se parece ala delcalendario
que estd en la pared! Pintala igual”.

4.- IMTACION CORRECTA de lo que el nifio dijo..- El nifo ha comatido un error
articulatorio o sintactico at hablar, ia madre repite de manera correcta lo que el

nifo dijo, sin darindicaciones de que se le imite, es decir, la madre repite lo que el

77



nifo dijo, pero bien dicho. Por ejempilo, el nifo dice “Mlra el cocoliio”®, vy la madre
responde *Mira el cocodiilo®, sin pedirde al nifio que lo vuelva a repetir.

5,- PETICION DE REVISAR O REPETIR PARTE DE LO QUE EL NINO DWO.- Ef nific ha
cometido un error al hablar, la madre ayuda a senalar el error y se pide al nifo que
vuelva a decir lo que estuvo mal. E! aduito puede indicar el error mediante
preguntas en las que retoma la parte cornrecta de lo que el niifo dijo; por ejemplo,
el menor dice “¢Me das la ciayola?” vy ia madre pregunta “¢Me das qué?”

6.- PETICION DE REVISAR O REPETIR TODO LO QUE EL NINO DIO.- Elnfio ha cometldo
un erroralhablar, se le pida que repita todo lo que dijo. En el caso anterior, ia madre
hublera dicho "¢Qué dijiste?” o “Repite lo que dijiste”, o solicitar de alguna otra

forma la repeticion completa,

7.- PETICION DE IMITACION.- Elnifo comete un error alhabtar, la madre da elmodslo
adecuado y pide que el nifio o imite. Por ejemplo, el nifo llama “pelico” aun
cotorro, yla madre responde diciendo la palabra en forma cortrecta, *perico”™ y
plde que el nifio diga coma él,

B) NO FAVORECEDORAS DEL DESARROLLO LINGUISTICO

Estas respuestas verbales que da el aduito alinteractuar con el nifio no se asocian
a un mayor desariollo linglistico infantil, ta razén de ésto puede ser que dichas
respuestas dan menos oportunidades de continuar una conversaclon sobre un
mismo tema, o el tema no es del interés del nino. Al ser escasa la conversacién, ei
nlfio tendrd un modelo pobre del lenguaje, v el adulto tendrd a su vez menos
oportfunidades de hacer uso de lasrespuestas favorecedoras, especialmente delas
Extenslones-Expansiones (Cross, 1984). En general, este tipo de respuestas parecen
asociarsemasalaintenciénde controlariaconductadelotro que aestableceruna
comunlcacion (Olson-Fulero, cltado por Smolack y Weinraub, 1983).
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8.- PREGUNTAS NO GENUINAS - Eladulto hace una pregunta de la aue & mismo, de
antemano, ya sabe la respuesta. Son preguntas en las que hay una respuesta
correcta o verdadera, como (Qué color es éste? o (Qué es esto?

9.- ORDENES.- El adulto ordena algo, exige una respuesta al nifo.

10.- AUTORESPUESTAS DEL ADULTO.- Cuando la madre hace preguntas, puede
sucederque elnlionoresponda, ya sea perque noleinteresa, nosabe o no puede;
entonces la madre responde a lo que él mismo ha preguntado. Pero tamblén
puede serque el adulto no haya dado tiempo a que el nifio tesponda,

11.- RESPUESTA NO RELACIONADA.- Lo queiamadre dice no serelacionacon la
actividad del momento, © bien, la madre noresponde a lo que el nirio ha dicho.

RESPUESTAS INFANTILES

Respecto al nifo, se observa el nimero de palabras con que tesponde a cada
Interaccidn con la madre, en un rango de 0 (Sin Respuesta) a 5 o mdas palabras.

En el formato de registro se incluyen también otros criterios que pueden ayudar
aevaluariacalldad de la interaccién adulto-nifio, mismos que se han detallado al
describlr los instrumentos.

La variable independiente corrasponde al programa de entrenamiento, que se
espera modifique las respuestas adultas en la interaccion madre-hijo, propiciando
con ello el desarrollo linguistico del nlio.

PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO,

El programa durd 15 sesiones, Incluyendo las evaluaciones. Algunas sesiones se
hicleron de forma individual, con duracléon aproximada de 40 minutos. En las




sesiones grupales, con duracion de una hora, se daba informacién sobre las
respuestas favorecadoras y no favotecedoras del lenguaje, se ejemplificaban vy
modelaban fas respuestas deseadas, vy las madres se daban retroalimentacién
entre gllas. En las seslones individuales las madres practicaban con su hijo las
habllidades vistas dentro del curso, aplicandolas a situaciones de jJuego y ofrasde
lavida cotidiana. Lasmadresreciblan retroalimentacidn por parte dalasinstructoras
tras cada sesion Individual. Se dieton cltas para et trabajo Individual conforme a
las posibliidades de lasmadres parficipantes, en ocasiones en lamisma semanaen
que se daba el entrenamiento grupal.

La sesion dedicada a medir la transterencia de las habilidades entienadas se
realizé dentro de lainstitucion, utilizando comomotivo deinteraccionla preparacion
de almentos. Para evaluar los camblos en la interaccion realizada en otios
ambientes, se pldié a las madres que realizaran en sus hogares una actividad
consistente en contar un cuento de acuerdo con las imagenes proporclonadas,
grabando en cassettes comerciales de audio esta interaccién, pidiéndo
explicitamente alas madies que hataran de aplicar las habilidades aprendidasen

el curso.

Como anexo 2 se ptesenta detalladamente el programa de entrenamiento, y el
anexo 3 muestra un panotama general de como se llevo a cabo el mismo.

ANALISIS DE RESULTADOS
Elandlisls de resultados en su aspecto cuantitativo se hizo de la siguiente forma:
a) Registro de conductas maternas e Iinfantiles segun la hojo de registro
mostrada en el anexo 1. Hubo dos observadoras y cada una hizo los registtos por

separado.

b) Concentracion de datos.
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¢) Obtencién de indices de confiabilldad en cuanto a categorias de respuestas
matermas, en cuanto ainimero de palabras que usaba el nifo y al numero de
actos de habla segin la téimula para acuetdo interjueces.

d) Obtencidn de medias y porcentajes paia cada categoria de registro de!
ndmero de palabras,

&) Obtenclon de porcentaje de uso de cadau categoria de tespuestasmaternas
en cada sesién.

1) Dado que lo Interaccldén verbal madre-hijo es una conducta varable, se
usaron tres seslones para obiener una linea base previa al fratamiento.

g) Obtencion de promadios de frecuencla para cada tipo de respuestas,
maternas e infantiles, de acuerdo conlastases A (antesdel fratamiento), B (durante
el tratamiento) y C (posteriores al tratamiento).

h) Reallzaclén de tablas.

i) Se compard esta linea base, promediada como lase A, con los resultados
obtenidos enuna sesidén de juego durante el tratamiento (fase B), asicomo con Ios
resultados promedio de dos sesiones de juego postetiores al fratamiento y con ia
elecucion en situaciones de transferencia: preparacion de alimentos, y
generalizacidon: contarcuentosen casa, que conformaniatase Code evaluaciones
posteriores al tratamiento.,

Los resulfados tamblén se observaion de una forma cualitativa, presentando

observaciones y citando fragmentos de interacclones que se dieron antes y
después del ratamiento.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

Para tacilitar ta contrastacion de los datos obtenidos, se presentan resultados
generales de las diadas participantes, que podrdn complementialse conla presen-
taclén de resultados de cada caso, misma que se hace mostrando una tabla de
la frecuencia vy tipos de respuestas maternas y otra para mostrar ia frecuencia de
las diferentes respuestas del nino, promediando los datos de las seslones grabadas
antes del tratamiento (fase A), durante el mismo (fase 8) y después del tratamiento
(fase C).

En las mismas tablas, se presentan asimismo el promedio de turnos de habla por
tase, asi como el promedio de ocasiones en que el nifo inicid Ia Interaccidn.

Postetiormente se muestia un andiisis de los datos cuantitativos vistos en las
tablasas y enseguida obssetvaciones y fragmentos de didglgos para ilustrar los

cambios cudalitativos,

Se han eliminado del andilsls de resultados aquellas respuestas maternas gue no
alcanzaron en ninguna sesldn una incidencia mayor del 10%. Las respuestas
eliminadas varian en cada caso y se facilita con esto la visualizacion e interpreta-

clén de resuitados.

A continuacion se presenta un listado de los resultados generales.

RESULTADOS GENERALES:
a) En 6 de 8 casos, las Preguntas Genuinas vy Extensiones-Expansiones, que son

clasificadas como respuestas favorecedoras del lenguaje, aumentaron su prome-
dio de frecuencia en la fase C en un rango de variacidn entre el 17 y 244%. Estas
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varlables son las que parecen tener mayor pes en los cambios observados en los
nifios,

b) Todas las madres usaban Preguntas Genuinas, Extensiones-Expansiones y
Comentarlos-instrucciones antes de! tratamiento, aungue algunas lo hacian con
una frecuencia menor al 20%, que se considera muy baja para favorecer el
desatrolio del lenguaje.

c) Las Extensiones-Expansiones, Preguntas Genuinas y Comentarlos fueron las
respuestas matetnas que lograron mayor numero de respuestas por parte del nino,
por lo que se conslderan las mas relevantes dentro de las clasificadas como
Respuestas Favorecedoras dellenguaje. Sin embargo, aun cuando lamadre usaba
estas respuestas, habia ocasiones en las que el nino no le respondia, pero piopol-
clonalmente fue mayor el ndmero de "Sin respuestas” (cero palabras) por parte del
nifio cuando la madre usaba Respuestas No-Favorecedoras del lenguale.

d) Las respuestas tienden a complementaise unas con otras, por lo que en
ocasiones una respuesta favoracedora sustituyd a otra, lo mismo se observa en las
respuestas del nino, Por otro lado se presentd una tendencia creciente de
Respuestas Favorecedoras y verbalizaciones infantiles cuando decrementaron las
No-Favorecedoias.

@)En2delos 8 casos, lasmadres enlafase A (antes del tratarmiento) tenian menos
del 50% derespuestas favorecedoras, mientras que en losofios 6 casos presentaban
mas del 60% de respusstas lavorecedoras en la fase A.

Después del tratamlento (tase C) todas las madres tenian un promedio minimo de
75% de Respuestas Favorecedoras.

f) Dentio de las Respuestas Favorecedoras, las coftecciones, con la forma de

Peticion de Repetir Todo, de Repetit Parte y Peticién de Imitacion, por sua
incldencla, fueron eliminadas de casi todos los andlisis de resultados, y por lo tanto
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nose consideran relevantes en los resultados de este tratamlento. Sélo la categoria
Imitacion Correcta de lo que el nifo dijo tuvo una incldencia de 10% o mayor pot
lo menos en una sesion en 7 de los 8 casos, por lo que si se considera relevante.

9) Las Respuestas No-Favorecedoras que aparecieron con una frecuencia
minima det 10% fueron las llamadas Respuestas No Relacionadas, Preguntas No
Genuinas y Ordenes, mientras que las Autorrespuestas se excluyen del andlisis de
resullados en todos los casos debido a su baja frecuencia.

h) En 7 de los 8 casos, las madres presentaban Respuasias No-Favorecedoras del
lenguaje y, en todos ellos, su frecuencla disminuyé notablemente de la fase A ala
fase C con un rango de decremento entre el 25 y 93%.

) Entre las Respuestas No-Favorecedoras dellenguaje, las Ordenes, Respuastas No
Relaclonadas y Preguntas No Genuinas, mostraron también cambios Impoitantes
y el decremento de su frecuencia se asocié a respuestas mds complejas por parte

del nino.

i) Durante el tratamiento (fase B) fas madtes mostraron incrementos en el uso de
tespuestas que favorecian el desarrollo del lenguale. especiaimente Extenslones-
Expanslones y Preguntas Genuinas, encontidndose estos incrementos entre un
rango del 10 y 200%; utilizaban menos las respuestas no-favorecedoras, prncipal-
mente Ordenes y Respuestas No Relacionadas, mostrando estas un decremento
desde el 5% hasta la anulacion de respuestas no favorecedoras.

En el nino tamblén se obsevé que, en general, hubo una disminucion de las
respuestas de cero palabtas, en 7 de 8 casos la disminucion de estas respuestas fue
del 50% & mayor. También se obseivé un incremento en la frecusncia de otias

categorias de respuestas infantiles.

En la fase B, en 6 de 8 casos se observaron incrementos notorios en el uso de

84



Preguntas Genuinas y Extenslones-Expansiones por parte de las madies, slendo
éstas Respuestas favorecedoras del lenguaje, vy en é de 8 casos decremantd
sensiblemente el uso de respuestas no-favorecedoras durante la fase B.

En esta misma tase, 5 de 8 nlios dlsminuyeron notablemente eluso de la categoria
Sin respuesta (cero palabras) y 4 de 8 nifios incrementaron el uso de respuestas de
mads de 5 palabras.

k) Posteriormente al tratamiento (fase C), los ninos mostraron los siguientes
resultados en comparacion con la fase A:
7de 8 nifosdisminuyeron el promedio de Slin Respuestas (ceto palabias), siendo este
decremento del 50% hasta el 200%.
5de 8 aumentaronia frecuencia de uso de | palabra en un rango entre el 16 y 40%
de Incrermento.
Jde 8incrementaron la frecuencia de respuestas de 2 palabras, en unrango enfre
ol 17.5y 40%.
6 de 8 incrementaron la frecuencia de respuestas de 3,4 y § palabras en un rango
entre el 70 y 400%.
5de 8 incrementaron o Iniciaron el uso de mds de 5 palabras en sus Interacciones,
siendo el incremento maximo en el Caso 4, que antes del tratamiento presentaba
estas respuestas con .56% de frecuencia y en la fase C alcanzé el 10.64%.

Esto nos permite conclulr que las respuestas infanties con mds cambios por el
tratamiento fueron las clasificadas como Sin Respuesta, (cero palabras), 3, 4y §
palabras.

i) Respacto al nimero de turnos por sesidn, en el 50% de los casos aumenté el

numero de turnos y en 2 de los 8 casos incrementd el nimero de ocasiones en que
el nlno Iniciaba dicha interaccion.
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Caso 1 Mamd

' genuina 28.91% 30.65% 23.11%
Extensiones 17.28% 21.07% 42.08%
Com.inst. 29.98% 21.07% 17.59%
Imitaciones. 05.20% 4,21% 10.33%
pet. Imit_ _____ _ _{ 0 ____. 0 _____ 07.75%
érdenes 11% 6.89% 02.93%
fuffgsde — — T T T T T T T T T T T T
habta. -] 61 30
iniciaciones
del nino 12.87% 13.84% 23.29%

Caso 1 nifio

1 palabra 37.96% 19.15% 07.15%
2 palabras 30,53% 39.84% 42.87%
3 palabras 19.21% 19.92% 23.09%
3 palabras 07.03% 08.81% 16.81%
4 patabras 02.92% 06.51% 05.77%
5 palabras 00.41% 00.76% 02.59%
mas de 5 palabras o} 00.76% 02.73%
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CASO 1

Se obseiva que en este caso algunas de las categorias favoiecedoras del
lenguaje subieron su frecuencia de ia tase A a la fase C, a la vez que otias de la
misma clase decrementaban, abservandose que dichas respuestas se comple-

mentan entre si.

Asi mismo es importante tomar en cuenta gue en la fase C solamente dos de las
categorias (Preguntas Genuinas y Comentarios) decrementaion su frecuencia
comparadas conlafase A yla fase B, sin embargo incrementd considerablemente
la de tres de las categotias favorecedoras del lenguaje, éstas fueton Extensiones-
Expansiones, que en la fase A tenlan un 17.28% Yy en la fase C alcanzaron el 42.08%;
imitacion Correcta de lo que el nino dijo, que varid de la fase A, con 5.2% ala fase
C con 10.33% y Pelicidon de Imitacion, que en la fase A no se presentaba (%),

mientras que en la fase C llegd a un promedio de 7.75%.

Previamente al tratomiento se presentaba un bajo nivel de Extensiones (menos de
25%), peto el nivelde Preguntas Genuinas era adecuado (aproximadamente de 25
a 35%). En cuanto a Comentarios e Instiucclones, la madre usaba bdsicamente
instrucciones, alcanzando éstas un 39% enlafase A, que deciementé a sélo 17.59%
an la fase C.

Las respuestas no favorecedoras del lenguaje, en este caso la madre sélo empled
la categoria de Ordenes, ésta disrninuyd considerablemente su lrecuencia a parti
de la fase B, obleniéndose en la fase A un 11.0%, fase B 6.89% y en la fase C sdlo el
2.93%.

En cuanto al nimero de turnos de habla, éstos aumentaron a partir del ratamien-

to (fase B), inlciando en la fase A con 66 y teiminando en la fase C con 88. El
porcentaje de ocaslones en que el nifo iniciaba la interaccién también mostié un
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incremento a partir de la fase B,

En relacién con el nimero de palabras emitidas por el nifio, a partir de la fase B
todas las categorias de 1 hasta mas de 5 palabras incrementaron su frecuencla en
comparacion con ia fase A, y decrementd considerablemente el uso de Sin
Respuestas (cero palabras).

La frecuencia de ocasiones en que el nifio no respondia se aicanzé el 37.96% en
la fase A, disminuyendo notoriamente esta conducta, que en ia tase C fue sélo det
7.15%.

La categoria de 1 palabra se incrementd en un40% de la fase A a la C, el uso de
2 palabios incrementé en un 20%, el de 3 palabras en 39%, el de 4 se duplicd y la
trecuencia de de 5 y mas de 5 palabras, aun cuando no alcanzd el 3% en ia tase
C, mostié un incremento, pues en ia fase A su frecuencia fue de 0.4) y 0%
respectivamente.

Los cambilos en el nino se relacionan con el uso mds amplio de Extensiones,
Preguntas Genuinas y Comentarios por parte de la madre, asi como ia menor
incidencia de Instiuccionesy Ordenes, que se did simultdneamente. £l uso de esias
respuestas maternas afecta con mayor sensibiidad las respuestas de 0, 1. 2y 3

palabras en el nifo.

EVALUACION CUALITATIVA

PRIMERA EVALUACION

SERIES

M: Mira, vamos a hacer un carrito o un trenecito (Esto seria con el juego de
conshiuceion con cubos de madera)

a8



M: A ver, dime qué con qué quleres jugar, a ver sefidlame con qué quieres jugar,
Mira ¢ qué estd haciendo éste sehor? Aquimira, ¢ qué estd haciendo este serior? (la
madie cambidé de juego, ahoia sostiene las tarjetas y sefiala una)

H: Esta chocando.

M: Fuerte. ¢ Esta qué?

H: Esté chocando.

M: Y aqui ;queé es aqui?, ¢Ya viste esto? (sefiala otra tarjeta).

H: Estd manejando.

M: ¢Qué? Habla fuerte.
H: Estd manelando.

M: Ahl, habla fuerte.

H: Estd manejando. .
M: (Y este? (Qué esté haciendo este senor? Mira qué estd tratando de hacer.
H. Cernando la puerta

M: ¢ Cernando la puerta?

H: Si.

Observaciones:

' tamadre no da tiempo al nifio para responder.
Maneja casl exclusivamente preguntas y peticiones de repetir. $6lo hay una
extensldn y esto puede dar la impresion de que desaprueba lo que el nino dice,
Lo historia tiene vatrias formas de ordenarse, pero la madre sdlo admite la suya. No
deja que el nifo ordene la historia, .
La atencion materna se enfoca a la forma del discurso (pronunciacién), no a su
contenido.
Lamadre pide correcciones, peto elia no damodelos pieviamente pata que el nifio
corija.
No da oportunidad a que el nifo inicie un didlogo.
Casi nuncao retorna fo que el nifio dice (usa poco las extensiones).
E!l nlffo da respuestas de sdlo 2 palabsas, incluyendo verbos,
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© CUBOS ‘ S
M: A ver haz el cdrfltq parala maeﬁirc'." :
H: ¢Asl?- (Tomna unos cubovs‘y“ic':s pone juntos) .
M: Haz el cattite, =~ o ‘
H: ¢ Asi?
SEXTA EVALUACION

SERIES
M: ¢Qué es lo que estd haciendo el nifio aqui? Yo te dije lo que estd haclendo, el
nifo aqui estaba enredandoe el papaiote, aqui estd. Aqui esta queé... ) :
H: Enrollando el papalote
M: Aqui estd eniollando el papalote, pero aqui esta qué?
H: Haclendo voiando.
M: Haciendo volando. Y aqui se le atord el papalote.
H: Se le atotd el papalote.
M: Y aqul le estd, ¢qué le esta diciendo aqui al serior?
H: Que se la atord el papalote.
M: Que se le atord el papalote, que si hacia el favaor de baojarselo, ¢verdad?
H: St
M: (Qué hacia el sefior?
H. Uno, dos son dos.
M: ¢Son dos papdas?
H: Si

Observaciones

La madre hace mds extensiones y preguntas genuinas, El nino responde no sélo en
mads ocasiones, sino con frases completas.

El nifo utiliza también el lenguale referencial y an sus frases incluye sujeto, objeto

directo e indirecto.
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CuBOs

M: Ahora con esto  (la madre sefala la caja de los cubos)
H: st
M: |Ay, te pegastel ¢Te dolié?
H: Si
M: Ya (lo soba)
M: ¢Los sacamos?
H: 8 (el nino los sacay)
M: ¢Qué vamos a hacer?
H: Vamos a hacer el coche.
M: Vas a hacer un coche.
H: §i.
H: jAy, ayl (se caen las piezas)
M: (En ese lo vas a ponet?
H: Con este amatilio
M: Con amatilio
H: st
M: Y éste (forna otro cubo)
M: A ver, ¢qué vas a hacer? ¢qué mds podemos hacer?
H: Mira asi (acornoda fos cubos unos sobre otros)
M: §I, podemos hacer una torre. Le ponemos..
H: Este
M: Si
H: Aqui
M: Si
M: No se te vaya a caer
H: Asi
M: 8l
M: Le podemos hacer aqui asi, mira.
H: Asly con el chiqulto.
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M: Ahh, si estd blen, y con et éhlqulto.
H: Ahh, jya sél o
M: Paro, ¢ Qué estas haclendo ahi?
H: Un pastel.

Observaciones

Hay mayor parlicipacion por parte del niio e iniclativas de didiogo.

Ya no existe un juego paralelo.

La mamd se interesa mads por lo que hace su hijo.

E! nifio habla para expresar lo que quiere hacer o sus inquietudes, y no sélo para
responder afas preguntas maternas.

La madre da mds tiempo para que el nifo responda.

En lugar de dar muchas instrucciones fiecuantemente, sélo io hace al dar una

Introduccién al juego.
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Pregunta
genuina
Extensiones
com. Ins.
turnos de
habla
Iniciaciones
del nino

1 palabra

2 palabras

3 palabras

3 palabras

4 palabras

5 palabras
mas de 5 palabras

93

33.73% 26.47%
33.46% 37.05%
30.49% 25.88%
51 85
43% 30.58%
_ Caso2nlfio
AoB L
24.60% 21.76%
18.16% 17.05%
11.86% 08,82%
08.19% 16.47%
19.94% 09.41%
10.14% 08.23%
10.08% 18.23%

36.86%
33.98%
19.34%

92.37

17.06%

o
12.43%
22.67%
15.85%
12.12%
09.72%
08.27%
17.17%



CASO 2

En este caso se observa que las respuestas con cambios mayores después del
tratamiento son los Comentarios e Instrucciones, que bajaron de cerca del 38% a
sdlo 12% (no se observaron cambios en la fase B). Esto puede conslderarse positivo
en funclén de que la mayoria de las respuestas agrupadas en esta categoria eran
inicialmente instrucciones, y después del tratamiento bajd la frecuencla de su uso,
aumentando el de los Comentarios.

Las Preguntas Genuinas incrementaron en un 10% de lafase Aala fase C, v las
Extenslones se mantuvieron sin cambios de la fase A a las evaluaclones posteriores
al tratamiento.

Se incrementd el nimero de turnos de habla de la fase A (51) a la fase C (92.37),
aunque el porcentaje de ocasiones en que el nino iniclaba la Interaccion
decremento, De cuaiquler modo, se observa también que el nimero de palabras
emitidas por el nifio increments en telacién con la fase A en lasrespuestas de 1, 2,
3y mas de 5 palabras, disminuyendo considerablemente las Sin Respuestas (cero
palabras) a partir del tratamiento (fase B). El promedio de Sin Respuestas en la tase
Aerade24.60%, enlafase B de 21.76%y en la Csdlo de 12.43%. Tomando en cuenta
que el nino practicamente no presentaba failas articulatotias y tenia capactdad
para estructurar oraciones de masde cinco palabras, esrelevante elporcentaje de
ocasiones en que no respondia en los pretests, respuesta que disminuyd gracias al
tratamiento.

Hubounincremento de 24% delafase A alafase C enlastespuesias de 1 paicbra;
enlasrespuestas de 2 palabraselinctemento fue de 33%, de 47% paralasrespuestas
de 3 palabras y 70% para las de mds de 5 palabras. Sin embargo las respuestas de
4y § palabras disminuyeron su frecuencla.
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Probablernente fallas en el sistema de teglstro, talas como un nimero demaslado
amplio de categorlas, y la agrupacién de Comentarlos e Instrucciones, asi como
otraslimitaciones que se aclaran enla discusion, no permiten identificarciaramente
qué varlables incidieron en ios camblos de las respusastas Infantiles.

Los datos cualitativos pueden ayudar a explicar los cambios positivos, mucho mas
notorios en el nlfio que en la madre. Entre ellos destacan la apatia del nifo, 10s
sllenclos prolongados v el juego paralelo antes del fratamlento; después delmismo
hubo mas parlicipacién del nino y una mejor Involucracion en el juego por parte de
ia madre,

Se presentan a continuaclén algunos fragrentos representativos de los didlogos
gue ilustran los camblos observados.

PRIMERA EVALUACION

[oll]:{e}}

M: ¢ Qué plezas quieras? (Estas? (Se las da)

H: Mmm

M: Ve amandolas, ¢no?

H: Mmm

M: Aqui tienes otras mas.

M: Estos pueden ser puentes, {no?

H: (ninteligible)

M: ¢Quileres los grandes?

H: No sé.

M: Aqui hay mds, mita para que le pongas las rueditas (el nino no responde).
M: ¢ Cudles querlas?

H: Unas mds.

M: Ya se acabaron los trenes, ¢y con estas qué vamos a hacer?
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M: Estas son casltas.

Observaciones:

La madtre utlliza respuestas favorecedoras del lengudaje, psro no legra respuestas
del nifo. Esto puede deberse a que casi no mantiene contacto visual con ély su
tono devozesapagado, nousa exclamaciones o varfaclonesen elfono que llamen
la atenclén del nifio.

Hay perlodos prolongados de silencio.

Eljusgo paralelo aparece también lamayor parte del tlempo, sélo interrumpido por
intentos de la madre por entablar conversaclén, pero con los Inconvenientes
senalados.

Ei nifo responde sélo con 1 y 2 palabras, sin manejo de verbos.

SERIES

M:Y es0, ¢qué vas a hacer? Estas cosas que viste (se refiere a las tarjetas para hacer
{a historia).

M: Ya con esto. ¢Vas a segulr jugando o qué? (el nifio continua jugando con los
cubos)

M: ¢No hacemos esta historia?

H: Esta (sefala la historla).

M: ;Cdmo te gustaria ponerla?

H: Primero ésta (empieza a acomodar las tarjetas).

M: Primero ésta.

H: Luego ésta.

M: oY luego?

H: Y luego esta, luego ésta, luego ésta, luego ésta.

M: oY por qué pusiste ésta aqui?

H: ¢Lta ponemos acd?

M: No sé, te pregunto por qué.

H: No sé.
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M: Esta es la patrullg, ¢no? Ti la hablas puesto asi, (no? ¢Para qué?
H: No sé (va no mira las tarjetas)
M: Bueno, puas sl la dejamos entoncaes, si no me quleres contar la historia,

Observaciones:

La mamd intentd forzar el camblo de Juego y el nifio mostrd resistencla.

Cuando el nifo se rehusé a dar explicaciones para contar la historia, la madre no
did su versidn o alternativas para continuar con la historia.

La madre, de hecho nunca dié Instrucciones de que habia que contar la historia y
no sélo ordenaria.

No habla contacto visual con el nifo.

EInlfio usd respuestas de 2 palabras y sélo una respuesta de 3, que es la Unica que
implica un verbo.

SEXTA EVALUACION
SERIES

H: Rosarlo deja, deja (se dirige a su hermana, que hatomado una tarjeta. Se le retira
y su hermana sale del cuarto). Esta dificil,

M: ¢TU crees que esta dificli, por qué hijo?

H: Porque no encuentio como.

M: Aver, vamos aver como, Son unosanimales, ¢comose llaman estas? (sefialauna
tarjeta) )

H: Unas cabras

M: Unas cabras, ¢verdad? ¢Aqui qué parece que estan haciendo?
H: Peleando

M: Peleando, ¢verdad?

M: Y aqui parece que se quieren mucho.

H: §f

M: Y aqui se cayeron, yo creo. T como le harias? A ver.
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. H: Este aqui
M: ¢Cual?
H: §i, éste primero, éste piimero, luego éste, luego ésta vy iuego ésta (senala las
tarjetas). )
M: Muy bien, a ver, vamos ponléndolos asl. A ver, {1 como harias la historia o el
cuento? T¢, o sea que tl seas una cabra y que yo fuera otra 4no? A ver, (qué dirias
t0?
H: No sé. .
M: Yo te diria "Oye amiga, vamos a pasar por el puente®, (Tﬂ qué me dirlas?
H: No sé. ' L
M: |Como no sél ¢ Qué me dirlas?
H: No sé.
M: Y qué caras tienen.
H: De enojados.
M: De enojados .
M: .Y qué estén haciendo?
H: Peleando.

Observaciones
La madre usa exclarnaciones u otias formas como llamarlo “hijo* y mds adslante
por su nombre, para captar su atencién.
El nifo responde mas y lo madre hace mas extensiones.
Cuando el nifio no parece querer o saber continuar la historla, la madre le
proporciona ayuda en forma de preguntas y modelos. Lo anima a intentar.
El nifio utilizd algun verbo, conjugado correctamente, en todas sus respuestas.

Ccus0Os
M: Bueno, ahoia pasa los cubos
M: Ani

H: tarard!l (vacia ia caja de cubos)
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M: Tomo Alberto, cuidado, no vayas a tirar la.cdmara, pérdvé. No las avientes
- Alberto, ‘ ' :

M: ¢ Qué quleres constiulr ahora?

H: No sé

M: Ay, Albarto. |, Qué te gustaria, pues?!

H: Neceslio éstas  (sefiala algunas plezas)

M: Necssitas estas, toma, Lqué vas a hacer?

M: No muevas aqui (trata de detener la construccion)

H: No estoy moviendo, préstamelo

M: ¢Qué plensas construlr?

H: Un edlficio con ésta ahi

M: Un editicio con ésta ahi, ¢y del otro lado qué?

H: ¢ Cdmo que del otro ludo qué?

M: Si, ¢nada mas asi parado?

H: Si, ¢no?

M: Bueno, yo voy a hacer uno asi. ¢No quieres ponerle unos cuanios de estos ahi

para que no se calgan? (I8 da unas piezas)

H: Quiero uno de estos delgaditos, qulero como estos delgaditos.

M: Ten estos delgaditos. No tires las plezas Alberto.

H: No las tié

M: ¢No?

M: (Quleres todavia mas delgaditos? Toma, no se te vaya a caer.

H: No

M: Yo ya la estoy viendo media chueca.

H: Mamd sl le pongo uno aca se cas, te lo apuesto.

M: No se cae

H’: §i, te apussto mil pesos a que se cae

M: jAyl (Se cayd)

Observaciones
El nifo se ve bastante participatlvo, casi todas sus respuestas implican 1 o mas
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verbos, y hay 4 iespuestas de 5 o mas palabras.

No hay Juego paralelo y se peicibe mds cooperacidn de ambos.

La mamd ponia atencidén a lo que hacla el hijo, hacla muchas extensiones y
mantenia mas contacto visual.

El fono de voz de ambos muestra entuslasmo.

Ambos se divierten, hay sonvisas y 1lsas, el nifio incluso reta a la madre yie hace una

apuesta.
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egunt
genuina
Extensiones
comins

14.63%
24.73%

21.96%
39.02%

26.64%
43.69%

respuesta no
relaclonada
drdenes

06.50%
06.50%

turnos de
habla
Iniclaclones
del niho

palabra
2 palabras
3 palabras
3 palabras
4 palabras
5 palabras
mds de 5 palabras

Cooa%

19.32%
19.19%
15.89%
07.92%
09.92%
14.67%
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08.13%
08.94%
11.38%
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25.92%
16.29%
11.05%
12.53%
10.62%
12.47%



CASO 3

Dos de las categorias de respuestas favorecedoras del lenguale, las Preguntas
Genuinasy Extensiones-Expansiones, incrementaron considerablemente a partirde
la fase B: en las Preguntas Genuinas de 14.63% en lafase A a 26.64%enlafaseC,
y en las Extensiones-Expansiones de 24.73% a 43.69% en la fase C. Notese que asu
vezlos Comentarios e Instrucclones, que tambilén son respusestas favorecedoras del
lenguaje, disminuyeron su frecuencla a partir del tratomiento, observandose que
dichas respuestas se complementan entie si.

Por otro lado, tamblén debe obseivarse que las Respuestas No Relaclonadasy las
Ordenes, que son fespuestas que no favorecen el desarrollo del lenguaje,
decrementaron su frecuenciaeniafase C, enrelacion conlatase A. Las Respuestas
No Relacionadasenlatfase A presentaron una fiecuencia de 15.22%, que disrminuyd
a 1.37%enlafase C. Las Ordenes en la fase A tienen una frecuencia de 6,.30%, que
disminuyé en la tase C a 1.34%.

A pesarde que slnimero de interacciones y el promedio de iniciaciones por parte
del nino decrementaron a partir del ttatamiento (fase B), el nifo disminuyd el uso de
$in Respuestas de la fase A (2.41%) ala fase C (7.19%). Las respuestas de 1 palabra
incrementaron en un 34% de la fase A ala fase C, las respuestas de 4 palabras lo
hicieron enun 54% y lasde 5 palabras mostraron unincremento del 7% al comparar
las mismas fases. Lasrespuestas de 2 y mds de 5 palabras dismitnuyeron en un 15%
y las de 3 palabras lo hicieron en un 30%, aun asi, la menor frecuencla de Sin
Respuestas y los Incrementos en las otias categorias, deben considerarse para
evaluar los resultados.

A continuacion se presentan fragmentos de didlogos, para ilustiar los camblos
cualitativos.
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PRIMERA EVALUACION

CUBOS
(La interaccidn Inicla en sllencio)
M: Luego van los dos trlangulitos
H: ¢Este? (sefiala un cuadrado)
M: Ese no es tldngulo, éste.
M: Luego va un larguito
H: A ver, y luego
M: Los cuadtaditos
H: ¢ Cuadraditos?
M: ¢Ya viste? (seficic sl modelo de la caja)
M: Luego un triangulo
H: ¢ Addnde?
M: Luego una bolita
M: Ponle otro mds de este aqui (sefala la pieza)
H: ¢Cudl?
M: Ponle otro. Mira, otro vagdn

Observaciones:

Sllenclos prolongados.

La madre da muchas instrucclones. Dirige el juego, slendo gue ésta podria ser una
actividad que diera amplia libertad al nifo. ’

Ei nifio repite las expresiones de la madre.

En algunas ocasiones la madre no responde a las preguntas del nifio.

€l niro no cuestiona la directividad de la madre para desanoliar el juego.

El nifio utilza el lenguaje para obtener la aprobacién de la madre.

Casl todas las respuestas del nliio son de 1 y 2 palabras.

SERIES
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M: A ver, vamos a ver qué son pfimero y vamos a hacer uri cuento, '
M: ¢Esto qué es? (muesta la tarjeta) o ' B
H: Sube

H: Primero se sube

M: ¢Primero se sube? No primero abre ia ventana, :' :
H: Abre la ventana S
M: Se sube, coge las joyas.

H: Coge las joyas vy lo coge la policia

M: Ala, ¢Y luego?

Obseivaciones

La madre da muchas instrucclones,

La madre formula preguntas que el nifie puede responder con una sola palabra.
El nifio utiliza un lenguale imitativo, siendo que pudlera utllizar un lenguaje mas
compleje, pues ya tisne 7 afos y pocos problemas articulatorios,

€l niflo no inicia el didlogo.
SEXTA EVALUACION
CUBOS

H: ¢Ahora qué vamos a hacer?

H: Yo voy a hacet la Torre Latina

H: ¢Vamos a hacer la Torre Latina?

H: Asi, mira  (muestra su conshuccion).

M: Culdado, que se estan cayendo

H. A ver mama, préstamelo, a ver

H: ¢ Asimama? ¢Asi? (le ensena nuevamente su construccion)
M: No, que esté mas grande

H: Mamé, ya no va a alcanzar

M: Mejor estos vamos a ponetlos aqui abajo  (muestra piezas)
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M: ¢A dénde los vas a poner? : .

H: [Ay mamal ¢ Qué tal sl ponemos..?, ¢Por qué no ponemos esto junto y luego
ponemos esto aqui? ) ‘ ) :
M: Bueno, ¢ Quitamos esto?

H: Si

Observaciones

El nifio torma la iniclativa para reatizar la actividad y ia conversacion,

El nifo fe dice a la madre lo que le gustaria hacer.

La madre pide opinlén al nifo de o que e gustaria hacer.

El niio cuestiona a la madre sobire lo que ella dice.

Se notaasimismo que le da una nueva funcién allenguale, que conslste en expresar
su opinién y no solamente obtener la aprobacion de la madre como o hacia en los
protests,

SERIES

M: .Qué es esto? (la madre toma la ilustracion)

M: Esto es una lancha, mira se le fue la lancha

H: No, primero éste (el nific toma otra tarjeta)

H: Primero estd agartando la lancha

M: ¢ Primero éste? .

M: ¢ Cudi es ese? (da tiempo a que el nino responda, pero no obtiene respuesta)
M: ¢Es o] que esta agantando la lancha?

M: ¢Y luego va éste? (pone otia tarjeta)

H: No, yo digo que primero es éste, porque aqui todavia no la agatra y aquiya la
agarnd.

M: Si, aqui todavia no la agana

H: Aqul se le estd yendo, aquise le fue

M: Y aqui se cayo
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H: Y luego ya se cayd

QObservaciones . o
El nific da su punto de vista, aunque la madre haya Indicado ya otta opinién.. ‘
€l nifio da allemativas para continuar el juego.

Ambos muestran mayor interés, hablan mas sobre el tema.
El nifio tiene mayor opcidn de ditigir el juego.

Ambos retoman el discurso dei ofio.
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Caso 4 Mama.

A
Preguntas

genuinas 37.25% 23.07% 33.43%
extensiones 26.79% 49.03% 29.95%
com inst. 20.28% 25,00% 20.34%
preguntano T TTTTT
genuina 05.28% 02.88% 05.08%
fomoae .~ T T T T/
habla 80 52 80
iniciaciones

del nifio 14% 26.92% 15.46%

Caso 4 nino

1 palabra 12.33% 10.57% 11.99%
2 palabras 26.15% 24.03% 2191%
3 palabras 26.26% 35.57% 19.40%
3 palabras 13.55% 15.38% 16.60%
4 palabras 12.21% 12.50% 09.62%
5 palabras 08.77% 03.84% 07.31%

mas de 5 palabras 00.56% 07.69% 10.64%
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CASO 4

Obsérvese que en este caso algunas de las categorias favotecedoras del
lenguaje Inctementaron su frecuencia de la fase A a la fase B, éstas son las
Extenslones-Expansiones y Comentarios e Instrucciones, a la vez que las Preguntas
Genulnas decrementaron su frecuencia, observéndose que dichas respuastas se
complementan entre si. Estas caracteristicas se mantuvieron en la fase C.

La categoria de Extensiones tuvo una incidencia de 26.8% en la fase A, duirante
el tratamiento se incrementd hasta el 39%, esta frecuencla disminuyd en las
sigulentes tres sesiones, a la vez que Incrementaba la frecuencla de las Preguntas
Genuinas, pero nunca fue mas baja gue en los pretests, encontrandose un 11.79%
de incremento entie las fases Ay C.

Los Comentarios e Instrucciones enlas tres primerassesionestuvieron una frecuencia
promedio de 20.28% y solo mostraron incrementos durante la (ase B8, en ia que
alcanzé 25% de las respuestas maternas.

Las Pregunias Genuinas en la fase A tuvieron una incidencia de 37.25%, misma
que decrementd durante el tratamiento a sdlo el 23% y volvid a incrementaise el
rasto de las sesiones, llegando g 33.43% enia fuse C.

Es importante obsarvar que las Preguntas No Genuinas, categoria clasificada
como respuesta no favotecedora dellenguaie, disminuyéd su frecuencla durante el
tratamiento. En a fase A represento un 5.28% de las rtespuestas maternas, mientias
que enla B seredujo su porcentaje en un 83%, gue volvid aincrementarse enlafase
C (a 5.08%).

En el numero de turnos de habla se aprecia que éstos disminuyeron en la fase B
(52) en relacién con la fase A (80), sin embargo este puntaje volvié a incrementar

enlafase Cgraciasalaretroalimentacion dada durante el tratarniento, recuperan-
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do su puntaje Inicial.

Obsérvese que el porcentaje de ocasiones en que el nifo Inicia la conversacién
se incrementd de ia fase A (13.75%) ala fase B (26.92%), y aunque en la fase C éste
decrementd (15.45%) enrelacion con ta fase antailor, el promedio se mantuvo mds

alto que en ia fase inicial.

Antes del fratamiento el nifo utilizaba con mucha frecuencia los categoiias de 0
(Sin Respussta) y 1 palabras, frecuencia que decrementd a partir del tratamiento.
En el caso de las Sin respuestas hubo un decremento de 30% delafase Aala C, y
an las respuestas de | palabra, ef decremento fue del 19%. A pesar de que enia
fase Clascatlegoriasde 1,2, 4y 5 palabiasdecrementaron en relaclon conlastases
anterlores, las respuestas de mds de 5 palabras incrementaron su frecuencia
conslderablemente (de 0.56% enia fase Aa un 10.64%enlafase C), 1o que juntocon
el aumento de la frecuencia de respueslas de 3 palabras, que fue del 22% v la
disminucién del uso de Sin Respuestas (30%), puede conkarrestar la baja en las
demas categoiias.

Puede observarse que al cumentar el uso de respussta favorecedora (preguntas
genuinas y extensiones principalemente), aumentan las respuestas de mas de §

palabras.

En general, al incrementarse las extensiones, decrementan las sin respuestas por
parte delniio, y éstas se presentan asociadas a las preguntas no genuinas, que son
una respuesia materna no favorecedora del lenguaje.

Probablemente una deficlencla en el sistema de registro no permite Identificar
mayores cambios en lasrespuestas, sin embargo se observaron algunas diferencias
cualitativasen la interacclon después del curso, tales como terminacion deluse de

Juego paratelo.
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PRIMERA EVALUACION
SERIES

M: A ver, vamos a ver hijo, vamos a contar un cuento, A ver td verme dlclendo qué‘
esta haclendo aqui este sefior  (muestra la tarjeta).

H: Estd viendo.

M: A ver, ,cémao?, yo te escucho  (hace las preguntas seguidas)

H: Esta patinando

M: No, no, ¢estd patinando? Estd subiendo porla ventana,

M: Este, cqué es hijo? Este que te gusta (muestia la tarjeta de la patnilla) b

H: Una aulla ’ '

M: ¢Una qué?

H: Una aulla que se va por aqui

M: Pero esto, {qué es? De los que te gustan mucho, de los que te caen muy blen,
que son tus amigos (muestra la tarfeta de la patrulla)

H: Una aulla.

M: Una patrulla

H: Una patuila

M: Exacto, este sefior se va a meter afa casa

H: Ujumm

Obsetvaclones:

La madre usa preguntas no genuinas.

La madre no da tlempo para que el nifio intente acomodar las tarjetas.

Le madre no proporciona modelos para gue el nifio pueda cotregit sus fallas
articulatorias, sdlo usa la peticion de repetir parte.

Las respuestas del nifio son de 2 palabras en su mayoria,

CUBOS

M: Vamos a aimar, ¢qué quleres que armemaos?
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H: (Eh?

M: Se parece at que tienes en la casa, Jverdad?

H: st

M: ¢Si?

M: ¢ Qué quleres que aimemos hljo?

H: Ave, a guada ete (elnifio trata de guardar [os cubos a través de los orificios de
la tapa)

M: Aquil

H: A e un tianulo

M: Se parece al que tienas en la casa

H: Un tianulo

M: A ver Erick.

H: Un tlanulo  (sigue tratando de guardar las figuras)

M: Un tridngulo, pero voltéate para acd. Voltea para acd. A ver acuérdate que no
se debe de dar la espalda para acad.

M: ; Qué armamos?

H: Ay, voy a amar un tiangulo. Efe  (nuevamente trata de meteilo a ta caja)

M: Ah, bueno, ahorita que terminemos de armar una ciudad los metemos aqui, ¢si?
H: A vel, yo voy a vel aqul

M: ¢Una cludad?

Observaciones

La madre no foma en cuenta la opinidn de su hijo, el nino estd interesado en
guardar los tridngulos y la mamd en armar una ciudad.

Ninguno de los dos retoma el discurso del otio (el discurso parece ser paralelo)
Hay juego paralelo.

La madre no dejaba que el nifo gulara la actividad, aun cuando ie preguntaba
qué queria hacer, ignoraba la tespuesta.

La madre sdlo utlliza la peticién de repetir como forma de correccién, pero no
propotciona previamente modelos para que el nifo corrlja. )



SEXTA EVALUACION

SERIES ) :
H: Ete se cayé, mila  (sefiala la tarjeta en que ta cabrd se ha caido)
M: Este se cayd, ¢verdad? Td me vas a decir ¢émo va el cuento, gverdad? ¢ TG me
vas a decli?
H: T4
H: Ete te cayd
M: Ay, se cayd. Se cayeron los dos, mira. Aquiempieza, mira (lemuestra otia tatjeta)
H: ¢Aqui? ¢Y aqul? Oye mami, ¢y aqui? (le toca el brazo para llamar su atencién)
LY acd mama?
M: Aqui estan los dés, mira, y estan viendo como se llaman. (Cémo se llaman?
H: Caballo
M: No, no, (sabes cémo se llaman Erick? Se llaman...
H: Boreigo
M: Borregos, si son unaos borregos. Mira, agui estdn los dos.
M: Esto es una iancha, mira se le fue la lancha
H: No, primero éste (el nifno toma otra tarjeta)
H: Primero esta agarrando la lancha
M: ¢Piimero éste?
M: ¢Cudl es ese? (da llempo a que el nifo responda, pero no obtiene respuesta)
M: ¢Es el que esta aganrando la lancha?
M: ¢Y luego va éste? (pone otia tarjeta)
H: No, yo digo que primero es éste, poique aqui todavia no la agarra y agquiya la
agarno. .
M: §i, aqui todavia no la agarra
H: Aqui se le estd yendo, aqui se le fue
M:Y aquise cayd
H: Y luego va se cayd
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Observaciones .

El niio da su punto de vista, aunque la madre haya indicado ya otra opinién.
El nific da altemativas para continuar ef juego. o
Ambos muestran mayor Interés, hablan mas sobre el tema,

El niiio tlene mayor opcién de dlilgit el Juego.

Ambos retoman el discurse del otio.

Hay preguntas genuinas.

Hay correcclones mediante imitacién por parte de ia mddret ‘

CuBOS

H: (senald los cubos)

M: ¢ Quieres jugar con los cuadiitos?

H: Si

M: Bueno

H: Ete, ete, ete, ete ofo, mila,

M: ¢Cudi? ¢ Cudl quisres aimar ahora? TU escoge.
H: Todas, todas, todas, todas, (Ay! (saca los cubos)
H: Oye, men, ddmela. Ete quiero.

M: ¢ Cudl quieres armar?

H: Ete

M: ¢Cudl vamos a armar? Ese y éste (que es? (mira la caja como referencia a los

modelos que van a imitar)

H: Una fuente

M: ¢Una fuente o una torre?

H: Una fuente

M: T me las vas pidiendo v yo te ias voy dando
H: Me da un palilio

M: (Este es un palllo? No, éste es un rectangulo
H: ¢Un retangulo?

M: Rectangulo  (se lo da)
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H: ¢ Me da oto retangulo?

M: Otro rectdngulo, ¢ de qué color?

H: Azul

M: Azui (se lo da)

H: ¢Me da un... un amalillo?

M: A ver sl hay un amarilio (se fo da)

M: T ya lo armaste 1o otra vez, ¢verdad?
H: Sl

Obsetvaciones:

£l nifo decide qué quiere jugar v la madre respeta su decision.

El nifo responde entuslastamenie las preguntas de la madre,

Las pteguntas que hace la madtre tienen gue ver con el jJuego.

La madre da un modelo conecto de pronunciacion para que el nino {o imite.

La madre hace extensiones para que el nino continue hablando e interesandose
por la sfuacién de juego.

La madre estda interesada y atenta al juego.

Et nino fiene dificullades de arliculacion, pero no parece estar afectada su

capacidad de producir oraciones.
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preguntas
genuinas
extensiones
com. ins.
Imitaciones

respuestas no
relacionadas
drdenes

turnos de
habla
iniciaciones

del nifnoc

1 palabra

2 palabras

3 palabras

3 palabras

4 palabras

5 palabras

mads de 5 palabras

..Caso 5 Mamd

18.33%
13.39%
27.56%

12.72%
14.34%
12.72%
14.72%
09.56%
21.31%
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1.18%

38.33%
25.00%

18.33%

20.00%
21.66%
15.00%
15.00%
13.33%
05.00%
10.00%

27.52%
38.77%
18.25%

05.70%
15.47%
16,80%
16.55%
19.35%
N.67%
14,22%



CASO 5

Obsérvese que a partir de la fase B las Preguntas Genuinas y Extensiones-Expansiones
elevaron su porcentaje enrefacion conlafase A, alavez que otras respuestas favorecedoras
del lenguaje: los Comentarios e Instrucciones y fa Imitacién Correcta de lo que el nifo dijo,
decrementaron su frecuencia, tomando en cuenta qus existe complementareidad entre las

respuestas favorecedoras.

Las Preguntas Genuinas mostraron un incremento en su frecuencia de 50% de la fase A
alafase C, y las Extensiones incrementaron en mas del 250% (de 13.39% a 38.77%). Por
el contrario, los Comentarios e Instrucciones decrementaron en un 50% de lafase AalaC,

lo mismo que las Imitaciones correctas de lo que el nifio decia.

También las respuestas no favorecedoras del lenguaje decrementaron su frecuenciaen la
fase B, comparandola con la fase A. Estas respuestas nuevamente incrementaron un poco
sufrecuenciaenlafase C, pero se mantuvieron por debajo del puntaje inicial. LasRespuestas
No Relacionadas alcanzaron en la fase C sdlo una tercera parte de la fiecuencia observada

en lafase A, y las Ordenes disminuyeran en un 35%.

Los datos sugieren que el tratamiento se hubiera continuado por mas tiempo para fograr
mayor estabilidad en las respuestas, sin embargo esto no fue posible.

El némero de interacciones no mostrd cambios considerables de la fase A (69) ala
fase C (70).

El porcentaje de iniciaciones de 1a interaceion por parte del nifio decrementd a partir
delafase B(18.33%), yseincrementéenla fase C(28.36%) en retacidnala B. Aunque
este puntaje no fue Gptimo ni alcanzd el nivel de la fase A, la retroalimentacion dada
durante la fase B ayudd a que nuevamente se incrementara su porcentaje después del
tratamiento.

En el caso del nifio, la categoria Sin Respuesta decrementd en un 50% de la fase A
8 P!

alaC. Lasrespuestasde 1,2 y 5 palabras incrementaron aproximadamente en un 20%,
las de 3 y 4 palabras incrementaron el 30% de la fase A a la fase C. Sin embargo, las
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respuestas de mds de 5 palabras decrementaron en un 33%

Nuevamente un sistema de observacian mis refinado hubiera permitido esclarecer
la relacién entre las respuestas maternas y las infantiles de mejor manera.

Los datos cualitativos muestran que después del curso la madre daba instrucciones més
precisas, alentaba al nifio a hablar més y ambos parecian gozar mas de la interaccion.

PRIMERA EVALUACION
CuUBOS

M: ;Qué hacemos?

H: No sé

M: Bueno, pero ¢qué te gustaria hacer?
H: Un coche

M: ;Un coche? Bueno

M: 4, Cémo lo hacemos?

H: Con éstas, podemos poner éstas, luego éstasy luego éstas, ¢si? (elnifio elige piezas para
hacer su coche)

M: ;No se te antoja una paleta?

H: st

M: ¢ Nada mas vamos a hacer un coche?
H: LY sl hacemos una torre?

M: 4 Una torre como ésta? (seiiala la caja)
H: SI, ésta.

Observaciones
Aunque lamadre da alternativas o pregunta al nifo lo que le gustarfa hacer, ella no propone
ninguna forma de trabajar con el material.

El nifio utiliza la categoria de mas de 5 palabras, pero el vocabulario empleado es muy
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fimitado.
La madre dié una respussta no relacionada a la respuesta més larga de su hijo, el nifio
aparentemente se centraba en el nuevo temade conversaciony lamadre lo cambié de nuevo.

SERIES

M: Vamos a ver qué podemos hacer con esto (toma las tarjetas)

H: (Qué son?

M: Son tarjetas, si las ponemaos aqul asi, aydame hijo.

H: yLas ponemos todas juntas?

M: Si, pero a ver, asi {cambia la colocacion que habia hecho el nifio)
H: Ya asi, ¢no?

M: A ver, ahora cuéntame lo que hay aqui.

H: Hay...

M: jQueé?

H: Hay... jjAy, me da flojelal! Mejor vamos a hacer otra cosa, 4no?

M: Bueno

QObservaciones

Lamadre no dainstrucciones precisas, completas, atn cuando el nifio le pregunté de qué se
trataba la actlividad. Probablemente la hegativa de! nifio a continuar esta actividad se deba
a que no entendié cémo realizaria.

La madre pide al hijo su participacién, pero le quita el material de juego.

La madre acomoda las tarjetas a su modo y no permite que el niito las cambie. Si el nifio las
habla acomodado mal, ella no retoma esto como oportunidad para elaborar un didlogo.
Cuando el nifio se rehusa a contar Ia historia ella no lo alienta a continuar ni le da modelos

sobre camo hacerlo.



SEXTA EVALUACION
cuBos

Bueno, mira aqul hay unos cubas, ¢qué te gustaria hacer?
: Pues, qué tal que hacemos un castillo, Zno?
: {Sil, me parece muy hien, pero 4cémo se hacen los castillos?
: Yo te enserio, ¢sale?
:Sale (el nifio inicia ta construccién)
: Mejor yo te voy diciendo qué me das para hacelo yo

M:

H

M

H
M
H
M: Bueno, pero yo también te quiero ayudar a construirlo
H: LY si hacemos un castiflo como el de Malio Blos?

M: ¢ Como es el de Mario Bros?

H: Si, mama, sale.

H: Plimero vamos hacer el cualto de obstaculos

M: ¢ C6mo? ¢ Lo hacemos como escaleras?

H: Mira, dame los amalillos

M: 4 Todos?

H: No nada més estos (senala los cuadrados) amalillos
M: Bueno, 3y como los vamos a poner hi}'o?

H

: Pues como una tore, asl ( se pone a hacerlo)

Observaciones

La madre pide la opnién del nific sobre cdmo realizar la actividad.

El nifio toma la [niciativa de qué es lo que se puede hacery é! dirige la actividad.
Hay mayaor interés en la actividad por ambas partes.

Hay menos respuestas no relacionadas (no se muestra ninguna en el fragmento)

SERIES
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M: ¢ Ya hacemos el cuento? (la madre sostiene las tarjetas)
H: Sale

H: 4, Cudl plimero?

M: A ver, qué estan haciendo aqui? {muestra una tarjeta}
H: Se estén peleando

M: ,Por qué crees que se estan peleando?

H: Polque estan enojadas

M: Si, estan enojadas porque esta no deja pasar ala otra.
H: Aqui se cayd

M: Aqui se cayd, porque esta la empujo

M: ¢ Ya me puedes decir t solito el cuento?

H: Si

M: A ver, acomada las tarjetas, 1a que va primoro gcudl es?
H: Esta (ordena la serie)

M: Fuerte, voltéate para aca.

H: Plimelo estaban en el puente...

Observaciones:
El nifo se muestra interesado en contar la historia,
La madre hace extensiones y preguntas genuinas.

La madre proporciona ayuda cuando el niflo la solicita.
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Cgso 6 Mama

A C
-preguntas o
genuinas 10.86% 18.57% 30.50%
extensiones 11.32% 20.00% 18.27%
com. inst. 16.97% 22.85% 2687%
Tespuestasno T
relacionadas 40.52%1 4.28% 05.63%
Srdenes 11% 07.14% 05.60%
Fimesae . T T T T T TT—T
habla 57 70 68
Inlclaciones
del nifc 53.21% £5,70% 53.50%

1 palabra TT790% T 12.85%  09.99%

2 palabras 12.00% 17.14% 14.37%
3 palabras 20.28% 25.71% 11.35%
3 palabtas 09.17% 05.71% 14.54%
4 palabras 15.87% 12.85% 17.83%
5 palabras 11.43% 21.41% 19.93%

mds de 5 palabras 01.23% 04.28% 05.04%
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CASO 6

Dentro de las categorias que se clasificaron como respuestas favorecedoras del
lenguaije, puede verse que todas se incrementaron cenjuntamente a partir del
tratamlento, con aumentos progresives en cada sesién.

Las Preguntas Genuinas en los pretests tienen unaincidencia promedio de 10.86%;
durante el tratamiento, la frecuencia se Incrmentd a un 19%y en fase C alcanzaron
su maxima incidencla, de 30.5%, es decir, se Hiplicd su frecuencla en relacién con
la fase A.

Las Extensiones, en los pretests tuvieron frecuencios de 11.32%, incrementdndose
durante el tratamlento aun 20%, y a 18.27% despuésdelmismo, reprasentando esto
un incremento de 61% de lafase Aala C.

La cotegoria de Comentarios-instrucciones inctementd en un 58% de lafase A a
la fase C.

£n este caso, la madre sélo usaba, con frecuencia mayor del 10%, dos respuestas
no tavorecedoras del tenguaje:; Respuestas No Relacicnadas y Ordenes. Estas
tendieron a bajar a partir del tratamlento, decrementadndose en cada sesion, ala
vez que aumentaba la Incidencla de las respuestas favorecedoras. Las Respuestas
No Relacionadasenlafse C alcanzaron sélo una octava parte de sunivelen la fase
Ay las Ordenes disminuyeron en la tase C a la mitod en comparacion con la fase
A.

£n el nific la categoria de Sin Respuestas antes del tratamiento tenian un aito

indice, que llegaba entie el 22 y 34%, frecuencia que disminuyd alo largo del curso

para mantienerse entre 7y 12%,
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Las respuestas de 1 palabraincrementaron en un 20% de la fase A ala C; las de
3 paiabras lo hicieron en un 50%; las de 5 incrementaron en un 74% y las de mas de
§ palabras cuatriplicaron su frecuencia después del tratamiento.

Puede verse que al disminuir las Respuestas No Relacionadas e incrementarse el
uso de categorias da respuestas favoraecedoras det desarrollo lingtistico (Preguntas
Genuinas, Extensionss y Comentarios), el nifo increments el nimero de palabias
utilizadas durante el discurso. El nino uliizé 3, 5 y mdas de 5 palabras con una
frecuencia mayor después del fratamiento, y decrementad el indice de frecuencias

en la categoria Sin Respuasta.

Los datos cualitativos corroboran el éxito del tratamiento en este caso.

PRIMERA EVALUACION

CuBOsS

(aprox. 5 minutos da silencio)

{La madre no responde)

H: Hasta que quede grande
M: Ujum

H: ¢luego cudl piimero?

H: ¢Td lo vas a hacer?

M: 5i

Observaciones

Hubo periodos muy largos de silencio.

No hay contacto visual.

La madre se mugsta apdtica y sin Interés.

No hay respuestas por parte de la madre a lo que dice la hija.
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La que intenta iniciar y mantener el jJuego y ia conyelsaclén esla hija,
El juego es paralelo (la madre incluso le quita piezas a la nifia).
La madre da respuestas muy cortas.

SERIES

H: Tujuegasconésteyyocon éste (le enltegalos cubosalamamd yella se queda
con las tatjetas)

H: Este con éste no mami, éste con éste, éste falta uno. (frata de acomodar las
tarjetas por pares)

M: Ujum

H: Falta uno

M: Ujum, es que nada mds son cinco

H: ¢Son clnco de estos?

M: Ujum

H: Sonuno, dos, fres, cuatro, losvoy ajuntarcon este que esiguat, Yavamosa jugar
con este (Cambio de juego, duracién aproximada de la interaccién con series 2
rminulos).

Observaciones:
Juego paralelo (mientras la mamad jugaba con los cubos la nifa jugaba con las
serles).
La madre se mostraba poco interesada por lo que hacia su hija,
La madie respondia con solo una palabra, en ia mayoria de las ocasiones, a los
intentos de su hija por comunicarse.
La madie no daba retroalimentacion a su hija.
No hay contacto visual.
Al ver que la madre no se interesaba, la nifna cambid de Juego.

SEXTA EVALUACION
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SERIES

M: ¢ Qué vamos a hacer?

R: Esto, ¢no mami? (le enseia las tarjetas a la mama)

M: Busno

M: Primero ias ponemos asi (ordena Ias series)

M: A ver, cuéntamelas.

H: Primero es ésta (senala una tarjeta)

M: Ujum

H: El nifio va en una lancha.

M: Después, ¢ésta qué estd haclendo?

H: Qulere sublrse ala lancha.

M: No, aslno es.

H: Las acomodaste mal mama.

M: A ver, acomédalas t& (le da tiempo para que las acomode)
H: Asl, primere qulere sublise a la lancha

M: LY luego?

H: Se va en la lancha con el gato

M: Bueno, ¢Jugamos a otra cosa? (la madre interrumpld el juego)
H: 8}, a esto,

Observaciones
La mama da opcion a su hila para decidir qué jugar.
Ya no hay juego paraleio. Hay mayor interés por parte de la madre.
La madre da mds retroalimentacion mediante preguntas genuinas.
La madtre da Instrucclones mds claras de lo que se debe hacer.
Disminuye notablemente el indice de respuestas no relaclonadas.
Se estable mayor contacto visual.
Disminuyeron ios iapsos de silencio.
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cuBOS

M: ¢ Qué hacermos con esto? . )
H: ¢SI hacemos uno como estos mami? (sefalo la torre del bbte) f
M: Bueno : e
M: ¢Cémo lo hacemos?

H: Con estos mamd  (sefiala los cuadrados)

M: ¢La hacemos aita?

H: Si, muy alta. Hasta que se calga.

M: Bueno.

M: jAy, ten culdadol

H: Ponle mas cuadrados mami

M: |Ay, se va a caerl

H: Ya ves, te dlje que se Iba acaer

H: ¢Hacemos otra mami?

M: Bueno

Observaclones
La madre da opclén a su hija para declr lo que quiere hacer,
Aungue hay mormentos de silenclo, éstos son muy breves.
Ya no hay juego paralelo.
La madre se muestra mds interesada en el juego.
Aungue la madre no repite lo que la nifa dice, sus tespuestas se relacionan con la
actividad y en ocdsiones le responde con mas de una palabra.
Hay comentatios por parte de la madre, as{ como preguntas genuinas.
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preguntas
genuinas
extensiones
com. inst
Imitaclones
peticién de
repetlr todo
peticién de
tepetir parte

genulnas
Grdenes

turnos de
habla
iniciaciones
del nifio

13.93%
18.35%
09.97%
05.88%

1%

18.84%
27.53%
20.00%
28.50%

04.30%

14.49%

28.93%
27.581%
22.12%
05.87%

03.70%

1 palabra

2 palabras

3 palabras

3 palabras

4 palabras

5 palabras

mas de 5 palabras

27.70%
22.75%
1275%
13.58%
04.64%
00%
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15.94%
20,28%
07.24%
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05.76%

15.58%
16.12%
23.20%
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08.57%
03.66%



CASO 7

Las categorias favorecedoras del lengucje (Preguntas Genuinas, Extensiones-
Expanslones y Comentarios e Instrucciones) Incrermentaron notablemente su fre-
cuencla enlasfases 8y C, slendo estas las categotias en las que se deseaba lograr
mayorescamblos. Las Preguntas Genulnas duplicaron su frecuencia, los Comentatios
e Instrucciones ia tripllcaron v las Extensiones aumentaton enun 50% de latase Aa
lafase C.

La madre en este caso preseniaba niveles de frecuencia muy altos en el uso de
dos formas de corteccion: Peticion de Repetir Todo vy Peticién de Repetir Parte,
haciendo que las cottecciones llegaran a surmar el 25% como promedlo en la fase
A.

Las categoiiasrelacionadas con las correccionss disminuyeron su puntaje prome-
dic en relocidon con la fase A entre el 40 y 75%, haciendo que hublera menos
conecclonesy la parficipacion deladulto consistlera en lamayoria de las ocasionss
de Preguntas Genuinas, Extensiones, Expansiones y Comentarios.

£n cuanto a las respuestas no favorecedoras dellenguale (Preguntas No Genul-
nasy Ordenes), éstas decrernentaron su frecuencia en la fase C, slendo éstasdlo la
cuarte parte de la presentada en la fase A.

El nimero de turnos de habla sélo se Incrementd en la fase B (de 58 a 69), sin
embargo el porceniaje de Iniciaciones de la conversaclon por parte del nifio
incrementd notablemente en ambas fases (B y C) en comparacidon con la fase A.
En A el nino inicié la conversacién solo el 23% de las ocasiones, en B lo hizo e 37%
vy en C el 54%.

En el nifio, las SIn Respuestas decrementaron en un 70%, las respusestas de una
palabralo hicieron enun 50% ylas de 2 palabras en 29%, mientras que lasrespuestas
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de 3 palabras y mas Incrementaron su frecuencia: las de 3 palabras lo hicieron en
el 81%; las de 4 en e 97%, las de § palabras Incrementaron su frecuencia en 84% v
las respuestas de mds de § palabias, que en la fase A no se presentaron, después
del tratarmiento alcanzaron el 3.66% de la frecuencia total de respuestas infantiles.

Conforme aumenté el uso de respuestas favorecedoras (preguntas genuinas,
extenslones y comentarios) y disminuyd la frecuencia de las contecciones (peticion
de iepetir parte y petlcldn de repetlr todo), asi como la incidencia de las respuestas
no favorecedoras, e! nlio daba respuestas con mavyor nimero de palabras.

Las extensiones y comentarios son las respuestas asociadas a mayores cambios
positivos en el nino.

La tabla claramente deja ver que disminuyd la frecuencla de ocaslonses en que el
nifo no respondia o io hacia sdlo con una palabra, mientias que aumento el uso
de respuestas de 3, 4, 5 y mds de 5 palabios.

PRIMERA EVALUACION

CuBOs

M: A ver Istael, (qué juego vamos a jugar?
H: Ete (senaia los cubos)

M: ¢ Este? Sdacalo todo (Ei niilo no o hace)
M: T4 sdealo (ella misma lo saca)

M: A verl, 4,qué vamos a hacer?

H: Este (sefiala uno de los modelos)

M: ¢Este quieres hacer? Ja, ja.

M: ¢Coémo o vamos a hacer?

H: Asi  (toma un cubo)
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M: ¢Cémo? Ponlo 4, ponlo aqui Isra, eso.

M: Fijate blen, ¢qué forma tiene éste? (toma un clu:ulo)

M: ¢Como se llama? ¢Es un qué?

{el nifio no responde) ’
M: Cuadrado, rectangulo, ¢qué foima tiene? (,Es un cuadmdo?

H: No g e ;
M: ¢Qué forma tiene, es un qué?

H: Nosé g

M: ¢Esun qué? Es un cir..(el nific no respondse)

H: culo

M:.Un clrculo, ¢cémo?

H: Un cleulo

M: Cirrreulo

H: Uncir

M: Clreulo, ahora ¢qué mds?

T oM Mira, ¢sabes lo que podemos armar asi? ¢ Qué forma tlene éste Isra?
H: Un cuadado

M: Un cuadrado, ese va aqut. ; Ahora qué forma tiene éste?  (toma un tidnguio)
H: Un...

M: Un ¢qué? Trl

H: T

M: Triangulo

H: Triangulo

M: {Qué es esto?

H: Un triangulo

Observaciones
La madre hace demasiadas preguntas no genuinas.
La mama estd muy enfocada a corregirlos errores de pronunciacién y a ensenar
oho tipo de contenidos, esto puede transformar el juego en una leccion de
ensenanza aversiva para @l nino.
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Aunque ei nlfio intenta pronunciar adecuadamente, parece no tener todavia la
capacidad de cotieglise, Y la madre probablemente piensa que slhace suficientes
correcclones el nifio logrard articular adecuadamente.

El nifo responde generalmente con una sola paiabra o no responde.

El nlfio tampoco Inicia las interacciones.

ta madre preguntd al nifie qué queria hacer, pero en realidad sus pregunias no
permitieron que el nifto realmente jugara.

El nifo responde cas! slempre con 1 v 2 palabras, no wiilizd verbos.

SERIES

M: A ver Isra, vamos a contarnos un cuento. T4 cuéntamelo primero, arma tilo que
debe ser o primetro, o segundo, lo tercero, y asi, ,eh? Fijate blen en todo, ¢eh?
H: ¢Piimero ete? (senala una tarjeta)

M: Lo que 1 quleras, la secuencia tlene que estar bien, fijate blen.

{el nife no responde)

M: ¢Cudit es el primero? (Cudl? ;Cudl es lo primero para 1i? (el nifo toma ung
tarjeta)

M: (Esto eslo primero para 1i? Bueno, entonces fijate cudl eslo segundo. Tienesque
poner primero, segundo,

H: Tercero

M:Tercero. Lo que tu quieras. Este es el cuarto y el quinto, (verdad? A verslescisrto,
vamos a comprobar si es clerto lo que pasa aqui y sino lo vamos a corregi. A ver,
cuéntame el cuento.

{el niio no responde)

M: (. Qué pasa aqui?

(el nifo no responde)

M: ¢ Qué pasa? Cuéntame. ¢Primero éste? Cuéntarne, fuerte, {qué hay?

H: Ujum

M: (Qué estd haciendo el serior?

H: Cortando fores y mira fos redojes
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M: tos relofes y el dinero, Ly después? zA§ui c‘j’uéues'té haciendo? . (muestra el
sigulente dibujo) ) " R

H: Abl la ventana ‘

M: Abiirla ventana. Entonces primero robuVluego abrelaventana, (para quéabre
la ventano? ‘

H: Para metese

M: Para meterse a la casa, entonces se mete a la casa y aqui estd robando?
LPrimero estdhaclendo esto yluego estémetiéndose? ¢ Como va? ¢ Creesque esta
correcto Isra? Plensa. Primero (qué tiene que hacer? Eso primero, ¢ qué tiene que
hacer Israel?

H: Abil la ventana

M: Abrir la ventana, aqui ya la abre, y aqui, ¢qué crees que sea?

H: Ya ento

M: Ya entré

H: §i

M: Puade se! que ya entrd, bueno, o.k. Aquiya estd para entrar a la casa, despuds
qué..

Observaciones
Lamadre da demasiadas instrucclones y hace muchas preguntas seguidas, sin dar
al nifio fiermpe para responder.
Estd enfocada a corregir erroras y ensefiar al nino.
Hubo muchos periodos de silencio.
El nino no respondia a pesar de ia insistencia de la madre, probablemente poique
no entendia la historia.
El nifo diod respuestas mas largas, en las que pudo apreciarse su capacidad para
estructurar frases,

SEXTA EVALUACION
CuBOsS
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M: ¢A qué Jugamos?

H: A que avienta esto asi (torma un cubo)

M: A ver, ¢cémo, coémo? Explicame

H: A luchitas ;
M: ¢A luchitas? ¢ O td decias asi?” (avlenta un cubo) -~
H: Asi a aventalo ) e
M: Ah, pero tenermos que armar

H: si

M: Nada mds armamos uno, ¢no?

H: No, dos

M: ¢Dos atmamos? Pero lo mds alto que 1 puedas armatlo. A ver quién lo arma lo
mds alto (empiezan a apliar cubos)

H: (ininteligible)

H: jAy. se cachol

H: Listo, estas son las manos (solo habia apilado cubos formando una torre)
M: ¢Esas son las manos?

H:No, esun ...

M: Mmm, cinescopio ¢o cémo se llama?

H: cinescopio

M: No,no,no, se llama mm... se me olvidd el nombre

M: Lo mds alto ¢eh?

H: Si, oye, mdas de...ah, no esto

M: Apurate, ya te voy ganando

H: ¢Qué tiene?

H: Este también (va a poner otro cubo)

M: Creo que ya, jAy. se cayd!

H: Mejo armo el

M: Mira ista

H: Ah, mejo le pongo ota cosa

M: Como quieras
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Observaclones
La madre permite el cuestionamiento por parte del nifio
Realmente estan jugando, hay rlsas.
Hay mads comentarlos y extensiones.
El nifio retoma los cornentarios de la madre e inicla més interacclones.
€l nifio responde con oraclones completas en vatias occ;lones. Disminuye el
nUmero de acasionas en que el nifo no tesponde. ’
Ya no hay fantas correcclones, preguntas no genuinas ni drdenes.

SERIES

M: 4 TG formas la historla o yo la formo?

H: No

M: ¢TU? Bueno (espera a que el nifio la ordens)
M: A ver, vela

H: Plimeto él constuyd el

M: ¢ Construyé el qué?

H: Mmm

M: ¢ Qué construyd?

H: Un papalote

M: Un papalote, ¢y después?

H: Luego lo vold

M: Lo vold, ¢y daspués?

H: Luego se fue su papa

M: Ajd, se fue su papd, 4y después?

H: Y luego dejé aqui el papalote

M: ¢y después?

H: Y luego el nifio se quedd torado el papalote un &bol
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M: Ujum, ¢y después?

H: Y le avisé al papd que ahise quedd
M: ¢Y qué hizo el papd?

H: Jalalo

M: Jalarlo, ¢lo bajé?

H: S

M: Ahora yo te cuento

H: S

Obseivaciones
La rmadre ha simplificado su lenguaje.
Hace mds extenslonas y preguntas genuinas, utilza la Imitacldn correcta de lo que
el niiio dijo como forma bésica de coirecclén.
Hay menos correcclones segulidas.
£l nino Inicia mas interacciones, utiliza mas palabras y arma mds oraciones.
La madre utiliza sl lenguaje para comunicarse con su hljo y jugar con él, no tanto
para evaluatio.
tamamd da tlempo al nito para responder cuando le pregunta algo.
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preguntas
genulnas
extensiones
com. inst.
Imitaciones

pregunta no
genuina
respuesta no
relacionada
dtdenes

turnos de
habla
Iniciaciones
del nino

24,48%
18.36%
32.65%

00%

1 palabra

2 palabras

3 palabras

3 palabras

4 palabras

5 palabras

mds de 5 palabras

28.33%
39.,33%
19.53%
06.75%
03.50%
02.40%
0,00%
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28.57%
12.24%
06.12%
0,00%

0,00%

07.03%
21.06%
26,89%
18.47%
17.55%
06.71%
00.96%



CASO 8

En este caso las Preguntas Genulnas triplicaron su frecuencia de la fase A (84%) a
la fase C (28.37%); las Extensiones la duplicaron; los Comentarlos e instrucciones
aumentaron un 16% y las Imitaciones de lo que el nifo dijo, de 1% en la fase A,
pasaron a representar el 7.44% del total de respuestas mateinas en la fase C.

Las categorias de respuestas no favoracedoras del lenguaje, decrementaron su
frecuencla. Las Preguntas No Genuinas la disminuyeron a la mitad, las Respuestas
No Relacionadas en la fase A tenian un 21.73% de flecuencla, que alcanzd sdlo
1.56% enla fase C, v las Ordenes en la fase C representaron aproximadamente la

tercera parte de la frecuencia alcanzada en la fase A.

El numero de tunos de habla se Incrementd de 32 enlafase Aa 50 enlafase C,
aunquse disminuyd un poce la proporclon de ocasiones en que el nifo Iniciaba ta

conversacién,

En la tabla gue muestra las respuestas del niio, se observa que deciementaron
lasrespuestas de cero palabras, que enlafase A se presentaban con un promedio
de 28.33%, en la fase B con 14.5%, v en |a tase C solo 7.03% de las ocaslones.

En las respuestas de 1 palabra se observa igualmente un decremento de la fase
A (39.33%) a la tase C (21.06%).

Las respuestas de 2 palabras incrementaron en 37% de la fase Aala Cilasde 3
ySpalabras tiplicaron su fracuencla, mientras que las de 4 palabrasla quintuplicaron,

El éxito del tratamianto se teflefa en la disminucion de sin respuestas y respuastas
de 1 palabra pot parte del nifo, y el incremento de respuestas mas elaboradas.
Estos camblos en el nlfio se asocian con el claro incremento en eluso de Preguntas
Genulnas, Extenslones y Comentarios por parte de la madre.
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A continuacién fos camblos cualitativos:
PRIMERA EVALUACION
SERIES

{ aproximadamente 3 minutos de sliencio )

M: ¢ Qué parejas buscas?, ¢qué parejas buscas? (se reflere a las tarjetas)
H: Esta y ésta

M: Pon ésta (le quita una de las tarjetas)

H: ¢Esta mefoir? (propone otra)

M: Dime cudles

H: Esta y después ésta

M: Ah

(silencio)

H: Y ésta aqui

Observaciones:
La madre no dié indlcaciones de cdmeo armar ia historla,
Hubo mucho tlempo de silencio. )
La madre le quitaba las farjetas al nifio,
La madre no mostrs interés en la actividad ni animé a su hijo a contar realmente un
cuento.
. El nifo no ulilizé verbos ni respuestas targas.,

CUBOS

M: A ver, 4qué vas a hacer?
M: Estos de ese color, ¢ese cudles? Buscalo (habla sobre uno de los modelos que
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sa ilustran en la caja)

M: |Ay, asi no es) ‘Pérame

H: ¢Qué? (el nito trata de participar en el juego de la madre)

M: Mira jo que estds haclendo. Forma cuadros t (la madre lo apartayle quitalo
que tomo)

M: Un cuadro grande.

M: Acomoda esto (el nliic empieza a participar en la construccion)
M: Faita uno, como esto.

H: ¢Y esto se puede? (piopone acomodar uno pleza junto a otra)
M: Jantalos e
H: A ver

M: T4 térmalos, a ver qué puedes hacer

M: Asi

H: ¢Otro como este aqui?

(sllencio)

Observaciones
Habia muchos momentos de silencio.
La madre tomaba las plezas que el nifo debla utillzar.
La fracuencla de étdenes es elevada.
La madre no permite que el nifio tome el material.
La madie habla con un volimen muy bajo, el mismo nifto a veces no le entlende.
Hay Juego paralelo.
La madre no espera a que el niiio le responda.
No hay contacto visual.
Elmanejo de verbos por parte del nifio es minimeo (sélo en una de sus respuestas)

SEXTA EVALUACION
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SERIES

M: Vamos a hacer un cuento, vamos a ordenar las taijetas.
H: ¢Como? ¢Asimama? (el nino ordena algunas tarjetas)
M: §i

M: A ver, dime ¢qué es esto? (la madre sostiens una tarjeta)
H: Dos animales

M: Pero ¢cémo se llaman?

H: Bolegos

M: Dos borregos, ¢(verdad?

M: ¢Y qué estan haclendo?

H: Estan jugando

M: (A qué estan jugando?

H: A pasar un puente

Observaciones
La madre da instiucciones de como es el juego y qué se debe hacer.
Hace preguntas concretas sobre lo que estan haclendo.
Ya no hay tantos sllencios.
Hay mayor parficipacion por parte de ambos.
La madre da modelos cortectos para que imite el nifo.
Ya no hay juego paralelo.
Hubo dos respuestas que Implicaron el uso de verbos por parte del nifto.

CuBOS

M: Ahora (qué hacemos?

H: ¢Jugamos a estos?  (sefiala la caja de material para construln)
M: ¢ A los cuadiritos?

H: §i

M: ¢Qué quieres hacer?
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H: Un coche

M: ¢(Cémo hacemos un coche?

H: Con unos cuadadiios y éstos (seiala los cuadrados y circulos)
M: ¢Te ayudo?

H: si

M: ¢Qué quieres hacer?

H: Un ten

M: ¢Quietes hacer un tran? ,Como se hacen los frenes?

H: Son gandes, asi, mira, con unos cuadados (comlienza a constulry
M: ¢Como éstos?

H: §i

Observaciones
La madre da opclones para que el nifo decida qué quiere hacer.
No hay Juego paralelo.
Hay contacto visual
ta madre participa mas en el juego.
Ya no hay tantos silencios.
Utiiza preguntas genuinas y extenslones.
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DISCUSION

En general puede decirse que el tratamiento fue exitoso, pere no todos 1os Hipos de
respuestasmaternas tuvieronigualrepercusion enlosresultados, De acuerdocon eltipo
de andlisls de datos manejado en esta investigacidn, es imposible aislar con certeza los
efectos de las diferentes catagotias de respuestas maternas, que mds blen tlenden a
conjugar sus efectos sobte el habia del nifo; de cualquler modo el uso de Preguntas
Genulnasy Extensiones, asicormo la baja frecuencla de Ordenes se asociaron a mayor
numero de palabras por parte del nifo.

Algunas de las categorias, como Peticidn de Repetit Todo, Peticidn de RepetirPatte,
Peticidnde Imitacion e imitacion, pudieronseragrupadasen unasolacategoria, puesto
que todas son formas de conieccldn, y elandlisls de las vallacionss en estas categorias
no debe perder de vista la posibilidad de esta agrupaclén para ver el indice global de

cofrecciones.

Se observd también que una falla comin en el uso de cofrecciones por parte de ka
madre es que usaba sélo la Peticidn de Repeftir Tedo sin proporclonar modelos
adecuados de lenguale para que el nific corrigleta, aln después de gue el nifio
intentaba cotregir sin éxito.

Respecto a las variaciones conjunias en la frecuencla de diversas categorias de
respuestas mateinas, se ha visto que el aumento en la incidencia de tespuestas
favorecedotas se asocka a la disminucién de las no-favorecedoras. Otia forma de
variaclén conjunta puede verse cuando ol aumentar el uso de una respuesta
favorecedorq, disminuyeeldeotiatespuestafavoreceadora.lo cualno debeinterpretarse
como una falla del tratamisnto o punto criticable dentro de ias respuestas matarnas,
sino como una variaciéon normal, pues las respuestas se complementan entre si; de
hecho, noseria adecuada unainteraccidnenla que lamadre usarasélo una categotia
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de respuesia.

Se enconfraron tambilén deficiencias en las categorias de observacion, entre ellas
que el desgloce de tipos de respuestas Infantiles hublera sido mds adecuado de la
forma sigulente:

Sin respuesta

1y 2 palabras

3y 4 palabras

5 ymas de 5 palabras, aclarando cudntas palabras
emplea el nino en caso de sermas de 5

Debe observarse también que no todoslos ninos podian presentaruna alta frecuencia
eneluso de 4, 5ymds de 5 palabiras, pues el desariolio dellenguaje de algunos de ellos
no les permitia ia elaboracion de oraciones complejas.

Se obsavé que los niiios mostraban en general menos interés en la tercera sesién,
puses huevamente se trataba de Jugar con cubos y serles. Al cambiar la actividad
Incrementd el nivel de respuestas y aparentemente lka motivacion de los participantes.

En la situacién de transferencia, aunque era una situaclon nueva (preparacién de
alimenios), generamente bajé el nimero de interaccionss verbales, pues los niios
astaban comiendo, y aurmentd en general el numero de Instrucclones que manejaban
las madres. slendo ésta conducta aparenternente necesaria para que los nifos
pudieran slaborar los alimentos. Esto noslleva a que el tipo derespuestas maternas que
se consideren adecuadas pueden variar de un contexto a olro,

El andilkis cuailtativo de fos datos fue mds extenso de lo previsto, ya que durante el
desanoliodela evaluacidndichoandlsismostrabadatosrelevantesparalainterpretacion
de tesultados; por elemplo, ka observacién de ki presencia del juego paralelo en
algunos casos, no estaba prevista, pero se conskdera relevante,
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Los cambios no tuvieron ky misma Intensidad en todos los casos, en algunos sdlo se
mostiaroncambiosenelaspecto cualitativo. Esto ademdsde asoclarse alasdeficienclas
metodoldgleas ya mencionadas, se asocia tamblén a los sujetos. Los sujetos que mas
se beneficiaron con el tratamiento fueron aquelias madres de nifios gue tenian menos
de 6meses en teraplay presentaban Interaccionesinadecuadas, con juego paralelo,
sttencios largos, demasladas cotrecciones y pocas preguntas genuinas y extensiones.

Las madres repartaron que el curso les parecid satisfactorio, pero objetaron que es
demasiado largo. Esto influyd en algunas de las bajas que se disron y provocd algunos
prablemas de impuntualidad einasistencia, porlo que se recomienda tomar en cuenta
este aspecto para estudios posteriores.

Por imitaciones de tlempo, no se hicieron evaluaciones de seguimiento, de modo
que aungue s& hayan inciuido valoraciones de transterencia, y aunqgue la Ultima
evaluacién posterior al curso termind un mes después del mksmo, no puede afimaise
con seguridad que los logros del fratamlento permanezcan a lo largo del tiempo.

Se observd que también es importante considerar que las Interaccionas madre-hijo
estan marcadas por un contexto sociocultural que puede limitar los alcances del
tiatamiento, io cual ayuda a explicar fos diferentes resultados obtenidos encada caso,

Por ultimo, se senalo que una de las imitaciones de este trabajo se refiere al diserfio
experimentalutiizado que, como se explicd enelcapitulo tres, esun disefio ABC. En este
tipodediseno, elnimeto de evaluaciones encadaperiodo debe seraproximadamente
el mismo; en ésta investigacion, el nimero de evaluaciones tealizadas antes del
tiatamiento (tres evaluaciones) y después delmismo (4 evaluaciones), confrastan con
la unica evaiuacion realizada dutante el tratamiento. Se habia planeado grabar ofia
interaccion durante el proceso, sin embargo ésto no fue posible, pussto que las
condiciones de luminaciéon y audicidn no fueron optimas (se estaba realizando una
constiuccién en el edificio), y no se disponia de tiempo para tetener ala poblacién ni
obstaculizariacontinuidaddelcurso, tampocose contaba conotro espacio adecuado
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poradichotin. Estasifuacionhizonecesario quelasegunda evaluacion correspondiente
a la fase B, se reqlizara de una manera Informal (sin grabar), evaluando las autoras
aspectos cualitativos para dar retroalimentacion sobre los mismos, pero no fue posible
obtener datos cuantitativos de esta sesidon para incluirtas en las fablas.

Algunos autores no estarian de acuerdo en llamar a éste un disefio ABC; sin embargo
se ha decidido lamarle de este modo para faclitar la comprension del proceso de
investigacidnseguldo, Castro (1987) consideraque engeneral, losdisenos expermentales
propolcionan un modelo de investigacion o procedimisnto a seguir para resoiver una
pregunta de investigacion con clerto grado de certeza, y cita a Murray Sidman, guien
dice: * En nuestra busqueda de nueva informacidn debemos estar prepaiados en,
cualquier momento, a cambiar nuestia concepcion de lo que esun diserio experimen-
tal deseable... £l disefio experimental adecuado no puede legislaise por principios
1bgicos ni por princlplos empiricos.” (p. 71), con eslo sa quiere destacar que debe ser el
disefio el que se ajuste a la investigacion y no visceversa.
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CONCLUSIONES

£n la Introduccién a este trabajo, se hizo notar la dificultad para tener acceso a
programas de ensefanza incidental del lenguaje diigidos a padtes hispanos de
niflos con alteraciones delhabla. La falta de programas de este tipo hizo necesario
recurrir a las investigaciones realizadas con ninos anglosafones, principalmante en
los Estados Unidos, y retomatlas como modelo para la presente investigacién, que
no intentd imitarias sino sélo usarlas como punto de partida para fa creacién,
aplicacldn y evaluacién de un programa de ensefianza de habilidades linguisticas
que pudiera adecuarse mejor a las caracterisficas de |os ninos mexicanos con
aiteraciones funcionales de! habla.

En la busqueda de dicha adapiacién, se ha visto la necesidad de contemplar
diferencias culturales, pero sobre todo, las diferencias sintacticas entre el inglésy el
aspanol hacen que los aspectos del habla aduita que otros han clasificado como
respuestas favorecedoras del lenguaje, no hecesariamente funcionen de la misma
manera conmadresmexicandas, lo que probablemente se did con eluso de diversas
formas de cofreccion (Snow et al, 1984).

De la misma manera, los Indicadores del desarrollo linglistico usados en otias
investigaciones, especialimente los que involucraban pruebas estandatizadas o un
andllsis grarnatical del discurse (Nelson et al. 1973), no pueden ser simplemente
fraducidos. Se ulilizé el conteo defnumero de palabras pensando que puede tener

una base universal.

Se ha considerado que el nimero de palabras no es el dnico Indicador det
desarrollo linguistico; sin embargo no se utiizaron otros en esta investigacion, tales
como los que recurren a un andlisis sintactico, semantico o pragmdtico del discurso,
debido a la falta de documentacion que permitiera hacer comparaclones con
ofras investigaciones reallzadas con nifios hispanos y también a que este tipo de
andlisis requetliia diserios de investigacion complejos de corle cualilative.
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La dificuitad para retomar los Indicadores del desarrolic linguistico v la clasifica-
clén de respuestas mateinas favorecedoras del lenguaje, se vid reflejada en
deficlenclas paraevaluariosefectosdelprograma; sin embargo se puede contrastar
la tecila con la aplicaclén del programa y los resultados que han obtenido otros
investigadores con los de la presente investigacién.

Como una de Iags diferencias principales se enconfié que aln cuando se
Incrementara el nimero de infercambios verbales por sesidn, seguia siendo la
madre quien Intervenia mas en la mayoria de los casos, conira lo que se esperaba
segln lo reportado por Cross (1984).

Tampoco se halld un uso excesivo de las conecciones por parte de las madres
(con una excepcion), contia la reportado por Snow v colaboradoras (1984).

Las madres utilizaban {as respuestas favorecedoras del lenguaje antes del trata-
miento con frecuencias mds altas de lo esperado, aunque cabe aclarar que no se
obtuvieron datos cuantitativos al tespecto.

La otra diferencla que se desea destacar es la referente a los oparentes cambios
"linealss”, sin regresiones en las respuestas maternas, reportados pot ofros investiga-
dotes, y los hallados tras la aplicacion de este piograma, donde se observo quelas
respuestas maternas tienden a complementaise unas con otras, provocando que
en ocaslones deciemente el uso de una respuesta favorecedora, al tiempo que
incrementa el de ofra en la misma sesion. Estas diferencias pueden explicarse si
consideramos que principalmente no se encontraron reportes que muestren los
cambios seslén por sesion, sino que se dan resultados de forma mas general,
comparando solo promedio derespuestas antesy después deltratamiento (Nelson,
1977 y McDadey Varnedos, 1987), que otros autores no manejaren una varledad
tan amplla de respuestas maternas (véase por ejemplo el frabajo de Nelson et al,
1973)osimplemente debido alafaita dereportesmas precisos. En esta investigacion
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se ha avitado reportar resultados por cada seslon, por resultar esto muy confuso, y
se ha optado, al igual que en otias Investigaciones, por reportar los resultados
promedio en las diferentes fases del tratarnlento.

£n esta investigacion los resuitados han sido tralados de manera ruy extensa,
tratando de compensar la falta de documentaclén acetca de programas que
involucran a los padres en la rehabilitacion del lenguale de sus hijos, haclendo ésto
desde una perspectiva de la ensefianza incidental. Asi mismo, se consideta
Importante la amplitud con que aqui se tratan los resultados, ya que ofras investi-
gaciones los presentan de forma limitada, lo cual restinge la valoracién y
modificacién de dichos programas.

Sin embargo, los resuitados de este trabajo colnclden con los de otros autores en
los aspectos siguientes:

1) LasExtensiones-Expansionesy Preguntas Genuinasfacilitan eldesariolio linglistico
Infantil (véase Cross, 1984; Lund y Dunchan, 1988; Nelson et al, 1983; McDade y
Varmnedoe, 1987; Lasky y Kloop, 1982).

2) Eluso de Ordenes por parte de la madte se asocia a respuestas de cero o muy
pocas palabras por parte del nifo (de acueido con Cross, 1984).

3) El nimero de turnos de habla aumenta cuando el adulto usa respuestas de
contingencia semantlca (favorecedoras del lenguaje), véase Cross (1984), Lasky y
Kloop (1982).

4) El nimero de palabras que utiliza el nlr‘;o como iespuesta es un Indicador del
desarollo tinguistico infantll y se incrementa cuando la madre usa respuestas
favorecedoras dellenguaje, como Extensiones, Expansiones y Preguntas Genulnas
(Lasky y Kioop, 1982).
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Sugerencias y Limitaclones

Se encontraion algunas deficlenclas dentro de la agrupacion de categorias de

respuestas, por lo que se sugiete:

|- Las Preguntas Genuinas, Extensiones-Expansiones y Comentarlos fueron las
respuestas maternas que favorecen mds eilenguale. Se observé que previamente
al tratamlento todas las madies las usaban, pero no con la frecuencia deseada y
el tratamienta iIncrementd su incidencia. Por los efectos que ejercen lasrespuestas
mateinas en el habla del nino, se recomienda inclulrlas stermpre an programas

andlogos.

Il.- Agrupar las categorias Peticlon de Repetir Todo, Peticion de Repetir Parte,
Peticlon de Imitaclén e Imitacion Correcta de o que sl niio dijo, en una ciase,
debido a su baja frecuencia y puesto que todas son formas de coiregi el lenguaje

del nino,

{Il.- Las respuestas de baja frecuencia varian de caso a caso, por lo que las que
se han eliminadodeantro de este estudio, no necesartlamente tendrian que eliminarse
de futuros programas de entrenamiento.

V.- Manejar la categoria de Comentarlos e Instiucciones como categorias
separadas, yaque se observé que los Comentarios favoiecen eldesanololingdiistico,
mientras que las Instrucciones se asocian frecuentemente a Sin Respuestas (cero

palabias) por parte del nino.
V.- Agrupar las respuestas infantiles considerando grupos de frecuencla, segln el

caso ylas necesidades, Este manejo de categorias permitiria detectar con mayor
facliidad camblos en las respuestas del nino.
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Vl.- Los resultados deben analizarse en los aspectos cuantitativo y cuatitativo, estos
dos aspectos de la evaluacién se complementan entre si y pueden tener igual
importancia, puesto que mleniras los aspectos cuantitativos pemniten llegar a
conciusiones mas precisas, el investigador estd limitado en cuanto a su posibiidad
de cuantificar y cualificar varios aspectos de la conducta a la vez, por o que los
datos cudlitativos permiten conocer oftos aspectos importantes que pueden

retomarse para un andlisls mds extenso en otras investigaciones.

VIl.- También hubiera sido deseable inciuir otro tipo de categorias qua permitisran
sistematizar la observacion de olros aspectos cudlitativos, tales como si el lenguaje
delnifio eraimitativo o no, o que permitiera hacer un andlisis sintdetico, semdntico
o pragmatico de las respusestas infantiles, de modo que se notaran los cambios en
la complejldad del habla infantil, tales como la inclusién de uno o Mas verbos,
complementos, adjetivos, etc., o el manejo de nuevos conceptos; uso de huevas

funciones lingtislcas, etc.

Lainclusidn de fragmentos transcritos de didlogos se ha hecho considerando que
ésto puede ser Uil a otros investigadores para fines tales como establecer nuevas
categorias de respuestas maternas, ciasificar ias infantiles y juzgar los resultados a

través de otras formas de andlisls del discurso.

Viil.- Por otro lado, este programa pretendia complementar el programa de
rehabilitacion que llevaban a cabo las teraplstas en comunicacion humana dentio
dellnstituto Nacional de la Comunicacién Humana; de acuerdo con los resultados
observados sl se logré dicho objetivo, sin embargo no hubo comunicacién con las
terapistas para que ellasvaloraranlosefectosdel programa, nlhubo unseguimiento
de los casos. §e sugiere buscar formas para que [as instituciones en que se da otia
terapta de forma paralela den su oplnidn sobre losresultados de la participacion de
las madras, asi como hacer evaluaciones de seguimiento siempre que sea posibie.

Aportaciones
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Pese a sus Iimitaciones, se considera que esta Invastigacion constituye una
aportacién a las sigulentes dreas:

1} En el drea de lainvestigaclén de los trastornos tunclonales del habla v el papel
de la madre en relacion con éstos.

2) En la aplicacién de programas correctivos de los trastornos del habla que
Integren a la madre como agente faclitador.

3) En la investigaclon sobre la educaclon a padres en general, en 1a gue hay
escasez de programas formalmente reportados y con una evaluacién que vaya
mdas alid del reporte de satistaccion de quien recipe el servicio.

4) En la implontactén de progiamas de ensenianza incidental de habilidades
linguisticas.

5) En la Integracion de madre-profesional-nific en el drea de la comunicacion
humana.

Poraitimo, una conslderacionsobre la viablidad del programa parasuimplantacion
en Instituciones publicas como e INCH.

Dado que la identificacion de categotrias y la cuantificacién de su frecuencia es
un proceso complicado, se considera deseable el uso de videos, lo cual implica
recurss materlales que pudleran considerarse caros, adermnds del flermpo que se
necasitaparallevaracabolarecopliacion e interpretacion de datos. Sinembargo,
el uso de otros recuisos sustitutos del video, como la Cémara de Gessell, espacios
para la observacion y cassettes para audlo tendrian la capacidad para que las
madres evaiuen aspectos de la Interacclién, obtengan ietroalimentacion ose usen
en programas de intervencion.

Es posible entrenar terapeutas del lengugaje para la conducclén de programas
como el prasents, significando ésto una forrma complementaria para el desarrolio
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de diversos aspectos del habta del nirio. También puede destinarse esta clase de
tratamiento a los casos que se estime que necesitan poca atencién por parte de
un especialista, asicomo a aquellos en que la inferaccion madre-hijo no apoye el
proceso rehabllitatotio.

Se suglere considerar la posibilidad de incluir en larehabilitacién seslones grupales
con varias diadas madre-hijo, supervisadas por gente experta en la conduccion de
programas de apoyo de éste tipo. De esta forma, podria ocuparse menos tiempo
de atencion individual por cada caso por parte de las terapistas en comunlcacion
humana, ala vez que se inveluctatia alos padres, con las ventajas que esto implica.

Como Ultima consideracion, se contempla la presente investigacion no sélo como
una fuente de Informacidn, sino también como un modelo, aplicado y evaluado,
para que los madres de ninos con alteracionsas funcionales del habla participen en
la rehabilitacidon como tacilitadolas det lengualje, slendo viable su aplicacién en
Instituciones que atiendan este tipo de poblacion.
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ANEXO |

NOMBSE DEL NIRO: EDAD: SEXO. TIEMPO EN TERAPIA:
DX' RET. DEL LENGUAJE DE ETIOPATOGENIA ANARTICA PROX. REVALORACION:
ALTERACIONES EN LA ARTICULACION: OMISIONES | N sustuciones | T T
TEL ADCIONES | 2o ostorsiones [ T |
NOMBRE MADRE: EDAD: ESCOLARIDAD: OCUPACION:
PROMEDIO INGRESCS FAM, 1o25M Jo4SM 50 MAS SM FAMILIA UNIPARENTAL BIPARENTAL
TERAHISTA: cus.: EVALUACION: SITUACION. REGISTRO:
OBSERVADOR: FECHA
-] PNO| AN | AuT| OR.§ p.G| EE] C..] IM.]P.RT P.R|PET.| PNO] R.N] AUT] OR.

P.G. = PREGUNTA GENUINA

EE. = EXTENSION EXPASION

[oX N = COMENTARIO E INSTRUCCION
M. = IMITACION

P.AT = PETICION DE REVISARTODO
PR = PETICION DE REVISAR PARTE
PET = PETICION DE IMITACION

PNO = PREGUNTA NO GENUINA

RN. = RESPUESTA NO RELACIONADA
AUT = AUTORESPUESTA DEL ADULTO

OR. ORDEN

RENGLONES 1,2, 3, 4,

t

NUMERO DE PALABRAS CON
QUE RESPONDE EL NINO.






ANEXO 2 !
PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO A PADRES DE NINOS
CON ALTERACIONES FUNCIONALES DEL HABLA

OBJETIVO GENERAL:
Desarrollar enlamadre habllidades para que ensefieincidentalmente habilidades
tingtisticas a su hijo, que apoyen el proceso rehabilitatorio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al finalizar el curso, la madre

1.1- Detectard en un video respuestas adultas que no favorecen el desarrolio
tingliistico del nifio.

1.2- Propondrd respusstas allernativas que favorezean el desarrolio lingtistico
de su hijo, de acuerdo con los contenldos del programa.

1.3- Practicard las respuestas entienadas que favorezcan el desarollo dei
lenguaje, en una siiuacion de juego con su hijo.

1.4- Aplicard en casa las habilidades aprendidas, en una situacidonde juego con
su hljo.

1.5- Aplicard lasrespuestas enfrenadas en una situacion diferente alas usadas
durante el entrenamlento.

TEMAS:
|.- Desarrollo dellenguale

I.- Trastornos funcionales del lenguale y su correccion
IiL.- Respuestas favorecedoras del lenguaje



V.- Respuestas no favorecedoras del lenguaje

A continuaclon se presenta de manera amplia y detallada el programa de
entrenamlento a madres de nifios con alteraciones funcionales del habla, para
tener una vision global del mismo, se tecomlenda revisar las cartas descriptivas que
aparecen como anaxo 3.

Se Incluyen aqui sdlo las seslones en que se impartié el curso, el lector debe
considerar que se utilizaron 3 sesiones previas paia hacer las evaluaciones
correspondientes a A en el disefio, vy 4 para las evaluaciones posteriores y de
tfransterencia, correspondientes a C, en el disefic.

Sesion 1

Tema: DESARROLLO DEL LENGUAJE

Tiempo:1 sesién

Material:acetato de cerebro con zonas de lenguaje marcadas
acetato de gparato fonoarticulador

proyector de acetatos

videocassette sobre desariolio del lenguaje

videograbadoro

televisién

restmenes para padres

Cuando el nifo nace depende tolaimente de los padies para satisfacer sus
necesidades. Aungque el nifo no habla, las personas que le rodean empiezan a
convivir y a hallar formas de comunicarse con € mediante gestos faclales,
rmovimientos del cuerpo, a interpretar su llanto y a hablarle; el nifno responde con
sonrisas, sonidos vy movimientos, desde este momento comienza el desarrolio det



lenguaje.

Aungue algunos animales pueden comunicarse, sélo el hombre ha logrado un
uso muy complejo del lenguaje. Esto s puede explicar por ftes razones:

1) Caracterlsticas del cerebro, el cual es mds complejo que el de otros animales.

2) Caracteristicas del oparato fonoarticulador, puesto que el hombre tiene
lengug, cuerdas vocales, larings, lablos, ete. diferentesa losde otros animalesy que
le permiten articular muchos sonidos diferentes y muy complejos.

3) Lariqueza de la vida socialhumana, sobre la cualvamos ahablarampliamente.

Qulzds el aspecto mas importante y mas complejo del lenguaje es su caracter
social: aprendemos a hablar gracias al contacto social, y a la vez el lenguaje nos
permite socializarnos, comunicamos mds eficazmente con otios y adaptamos a las
condiciones en que vlvimos,

Cuando un nifio aprende a hablar, lo hace al mismo Hlempo que aprende otras
cosasdelmedio donde vive: aprende costumbres, usos adecuados de laspalabras,
formas de pedirioscosas, para qué sirven los objetos, elc. Parejemplo: cuandouna
madre ensena a su hijo a pedir comida, ensefia a la vez qué puede pedir, a qué
hora, en qué forma y quizds hasta como se prepaia eso que el nino quiere,

Un aspecto muy imporlante es que en la mayoria de las ocaslones en que una
madte o un adulto ensena esto a su hijo, lo hace de forma no planeada, en el trato
diario; a esta forma de ensefianza le llamamos “enserianza incidental”.

La principal *masstra incidental” del lenguaje es la madre o la persona que
cuida ol nifio, ésta persona no fija un horario para ensenar a hablar, sino que
convive con el nifio y aprovecha , muchas veces sin darse cuenfa, diversas
ocasiones para hablar con el nifo, jugar con él, explicarle cosas, descifrar lo que
qulers, cotregirle cuando se equivoca, efc. La finalidad del adulto al hablar con
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el nifio puede no siempre ser ensenar a hablar, sino : dar consuelo al nifio, atender
una necesidad, divertiise, ponerse de acuerdo con &l, conocer su opnién sobre
algo, etc,, pero al misrno tlempo ensefa al nifo a hablar.

Alhablareon el nifo, lamadre tiene en cuenta que estd con una persona menos
expertaque ella, y procura adaptarse alpequefio; asusintereses, asusnecesidades,
e incluso a su forma de hablar.

Los nifos pasan por diferentes etapas en el desarnollo del lenguaje y las
exigencias de la madie suelen adecuarse a estas etapas, cuando eila cree que el
nliio ya domina una habilidad, exige un poquito mas, pero siempre se manfiene
tlexible, de manera que se logren los objetivos de la comunicacion: jugar, obtener
algo, fransmitirun mensale, elc. o seq, aunque lamadre couila o Interrumpa alnifio
para dar un modelo mas adecuado, no debe olvidar que el nifio habla para algo
mas, y lo importante es eso, continuar el didlogo, el juego o el objetivo de esa
conversaclon.

£l desarrolio linglistico pasa por diferentes etapas:
- jJuego vocal

- monosiiabo intencionat

- paiabra-fiase

- dos palabras

- frases

En el jJuego vocal el nifo empieza a practicar diferentes senidos, esta etapa le
prepara para poeder imitar los sonidos que hacen otios y poco a poco if
petfeccionando su articulacion. Empleza a tener conclencia de que en las
conversaciones se toman turnos para que ambas petsonas hablen, y los adultos
flegan a aceplar cualquier sonido que produzca el nifd como su tumo de
conversaclon.

En la etapa del monesilabo intencionat el nifio ha aprendido que los sonidos



significan cosas y sliven para comunicarse. Generalmente prasta atencidn cuando
le hablan y frata de involucrarse en lo que se ie pide o invoiucrar a otros en lo que
le Interssa, Su comprensldn del lenguale es mucho mas amplia que su capacidad
de hablar, debido a que todavia no logra articular bien, pero logra imitar algunas
partes de palabraso da significado a palabras que él inventa, y las personas
carcanasalnifio, como lamadre, le entienden, aungue otras personasno lo hagan,

Enlasiguiente etapa, la palabra-frase, se lama asi porque el nifo logra articular
palabras del lenguaje de su comunidad, v usa una sola palabra para expresar lo
que nldos mayores o adulios dirian con frases completas. Para este momento el
nlto parece haber aceptado que los sonidos para comunicarse, o sea las palabras,
no pueden serinveniados, sino que tienen que sef [os que usa la comunidad donde
vive,

Cuando pasa a la siguiente etapa, en la que usa dos palabras juntas, muestra
que tlene un entendimliento sobre lasrelaclonesentrelas cosas. Porejemplo, aldecir
*mama-leche” estarelacionandoio que desea conlapeisona que se lopuededar.

Enia etapa de frases, el nifo ya lograr unir esas dos palabras (mama-leche) con
otras, haclendo sulenguaje mds parecido alde los adultos, incluyendo por ejemplo
las palabras los, las, uno, poco, por favor, etc. Al ampliar su lenguaje puede

expresar con mayor precision lo que quiere.

En esta etapa ellenguaje ya no sitve solamente para pedir cosas, sino que lo usa
aespontdnsamente para jugar o comunicarse con ofras persenas.

Como vermos, el nino empleza sus ptimeras telaciones conla familia; la madre es
el puente que le lleva a este aprendizaje, es por ésto que es tan importante Ia
participacién de 1o madie y del entorno famlliar, porque de ahi es de donde va a
tratar de imitar la forma de actuar vy de hablar,  Si constantements se le estd
hablando al nifio y lo hacemos de manera correcta, muy ptobablemente Imite



estas foimas de expresarse.

Hay que hacernotar que sl hifio aprende principalmente de los padres, perono
solamente de ellos, sino que aprende también de forma natural, de sus hermanos,
vecinos, parlentes, companerosde escuela, maestios, elc. Esto le peimite aprender
diferentes formas de comunicarse y convivir, po rlo que debemos permitir que
nuestro hijo conviva con otras gentes.

Cuando el nifio, por alguna alteraclén en su desarrollo no presenta un lenguaje
adecuado, padre e hijo caernos en formas mas pobres de comunicacion: el nifc
al hablar menos o mal faveorece gue nosotros también hablemos menos, que no
confinuemos la conversacién, y pot lo tanto el nifio tiene también un modelo de
lenguaje menos adecuado. Nosotios los padres, preoccupados porque nuestio hijo
desarolle su ienguaje, solemos prestar demasiada importancia a {os eirores,
obstaculizandoe que haya una conversacion fluida.

Como padres, tenemos qua hacer un esfuerzo por cambilar este tipo de formas
para propiciar que el nino con alteraclones sa Interese mdas en hablar y desarfolle
sulenguoje enlaconvivenciadiaria. Lospadiesentonces, tenemos que aprovechar
todaslas ocasiones posibles para presentar formas correctas de expresarse y dar
oportunidades de que el nifo practique lo que ya sabe. estas ocasiones se dan en
ia vida cofidiana, como a la hora de comet, de banar al nifio, de Jugar con él, de

que nos acompaie de compias, efc.

Lo que fratatemos de hacer alo largo de este curso esfavorecer que en la vida
diaria utiicemaosrespuestas o formas de comunicacion que se ha visto que pueden
favorecer el desaitollo del lenguale.

Sesion 2
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Temna: TRASTORNOS FUNCIONALES DEL LENGUAJEY $U CORRECCION
Tiempo :1 sesion : .
Material.acetato cerebro

acetato aparato fonoarticulador

proyector de acetatos

diapositivas de rehabilitacion

proyector de dlapositivas

cartel aspectos del lenguaje

cartel tespusstas favolecedoras

resimenes paia padres

Cuando hablamos del desarrolio del lenguaje mencionamos que en éste
participan el cerebro, elaparato fonoarticulador e influencias sociales. En los casos
de un retraso en el desarollo linglistico, que llamamos “trastomo funcional del
lenguaje”, no hay un danio evidente, noforio, en el crebro; pudieta haberlo, pero
las pruebas mas bien indican que el nifio no tlene problemas en este sentido.

Tampoco estan danadas las partes que forman el aparato fonoarticutador, ©
$6a, los lablos, lengua, laringe, @ic. son normales en su estructura, aunque noenla
forma en que se organizan y se integran para formar sonidos; por alguna razén la
funcldn o movimiento y capacidades para desairollar el lenguaje esian alteradas,
pero esto as superable, con el apoyo que se dé en terapia y en casa, nuestro hijo
superard su problema.

En la terapia, ia terapista se encargo de estimular varios aspectos que ayudan
al nifio a desarrollar su lenguaje, como son:

- tener un mayor conlrol sobre su cuerpo y expresaise corporalmente

- contiolar el ritmo de la respiraclén y la cantidad de aire que se toma y se va
dejando escapar

- mover la lengua, labios, cara, de manera mas agit para corregit los ernrores de
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pronunciacion
- hacer ejercicios y juegos para articular palabras alsladas
- .hacer ejercicios y juegos para mejorar la comprenslon y aprender mas
“vocabulario

Lasfunciones que cumple ia teraplsta, como vemos, iequieren una preparacion
especial, que Implica el desarrollo de programas y ejercicios especificos; pero la
terapista necesita del apoyo de los padres, ya que vimos que el lenguale se
desarrolla en el medlo ambiente en que vivimos y requlere del frato cotidiano del
nlfio consus padres, qua es con quienes pasa la mayor parte del fiempo, asi como
convivircon sushermanosy otros adulios para que sulenguaje se amplie ydesarrolle
en varlos aspectos:

Articulacién

Vocabulatio

Comprension

Amnar frases

Usar el lenguaje para jugat, conversar, obtener cosas, obtener ayuda,
intercambiar ideas, etc.

Estos aspectos tlenen mds probabilidades de desarrollarse st el contexto famlliar
es adecuado, ya que los terapistus ven al nlio muy poco tlempo v no lienen
oportunidad de ensenar fodos los usos y formas del lenguaje, que el nlioc puede
aprender en el mercado, jugando con sus amigos, en la casa, etc. Por ejemplo,
imaginense que van alextranjero a aprendar un idioma, lo aprenderian mds 1apido
viviendo en ese pais que sélo yendo d una institucidn a tormar clase por dos horas
semanales. Seguramente en la clase no aprenderian losmodismos nilas costumbres
ni todo el vocabulario que aprenderian viviendo alld. De igual modo, las
oportunidades de aprendizaje de nuesiio hijo deben ser lo mdas amplias posibles y
no pueden limitarse a la accién de la terapista.
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Nosotros como padres, llevamos a cabo muchas actividades con el nlfio, como
bafiarlo, daite comida, vestido, llevarlo a la escuelq, traero a terapia. Al realizar
ostas actividades, muchas veces sin daros cuenta, estamos promoviendo que se
desarrolle el langualje de nuestros hijos, pues generalmente en estas situaciones se
da una oportunldad de platicar y enseniar al nino.

El patticipar en ia rehabilitacion del nifo ds esta manera presenta las ventajas
de ser un apoyo mds constante, que promueve tamblén otios aprendizdjes, da
seguridad al nifo, e aprendizaje del lenguaje es mas armplio y mas agil.

Su participaclén entonces es de manera incidental, es deci, van dando
oportunidades de que el nifno aprenda al convivir con él en el trato diario.

Ahota bien, algunas formas de hablatie al nino propician que se desarolle el
lenguale de forma mds adecuada que otras, pues alientan al niio o hablar, a
hacer pregunias, aintercamblarideasy ainteresarse en mantenerla conversacion.
Otios tipos de respuestas parecen obstaculizar la comunicacién y por tanto el
desanollo del lenguaje dsl nino. Dentro de las respuestas favorecedoras del
tenguaje tenemos:

- Preguntas verdaderas

- Repetir y ampliar lo que et nifo dice

- Comentailos e instrucciones

- Repetlr en forma conecta io que el nifio dijo mal
- "Repite lo que dijiste”

- *Corrige lo que esta mal”

- "Dito como yo©

La proxima sesion veremos las tres primeras.



Seslén 3

Tema: RESPUESTAS FAVORECEDORAS DEL LEVNVGUAJE,
Tiempo: 2 seslones )

® ' B
Material: cartel de respuestas favorecedoras del lengudje
juegos de construcelén R
resimenes para padres

Como dijimos en nuestra dltima reunién, vamos a definiry darejemplosdelos tres
primeros tipos de respuesta que favorecen el lenguaje.

Preguntas verdadergs

Una pregunta verdadera es una pregunia que el padre hace al nlio, que se
telaclona con lo que el nlio estd haciendo en ese momento y sobre todo el adulto
no sabe la respuesta a esa pregunta. Por ejemplo, vamos a suponer que padre e
hijo estan Huminando un dibujo, una pregunta verdadera podria ser preguniarle
*¢ Do qué color quieres que pinte aqui?” El padre reaimente no sabe qué decidira
elnifio yla pregunta se relaciona conla actividad delmomento. Otro ejemplo seria
preguntar * T4 tienes el sacapuntas?” , siempre y cuando el padre realmente no

sepa si el nifio lo tiene o no.

Las preguntas verdaderas ayudan o desarroliar ellenguaje delnifio porque con
ellasmostramosinterés en suopinldn, él tiena que pensar la forma de comunicarmos
algo que quieia decimnos y se puede sentir motivado a hablar. Ademds, puede
aprendet tamblén a hacer preguntas.

¢Alguien podria dar ofro ejemplo?
{A otra persona) Usted qué oplna, ¢Es o0 no una pregunta verdadera y por qué?



Repetir y ampliar lo aye el nifio_dice

El nlfo expresa algo y el adulto lo elabora de mejor manera, repite lo que el nifio
dijo, pero de manera mds amplia. Por ejlemplo: la madre y su hijo estdn haciendo
una figura de masa y el nifc pide ayuda diciendo “taza®, a io que el padie
tesponde "¢ Quieres la taza con agua?”

Ei rapetir y ampliar lo que el nifio dice le ayuda a confimar qué palabras usar
para expresarlo que quetria, Yy a conocermassobre elmedio que lo rodea, pues pot
slemplo, sl el nifo dice “relo” vy le contestamos *Si, este es un relo] y sirve para ver

la hora”, aprende no sélo palabras, sino también frases y cosas sobre los objetos.

Ayudenos a dar ejemplos, nosotros decimos lo que el nlio dice y ustedes dicen
cdmo responderian:

*¢El cocolilo va aqui?”

*Los changos*

*|Un camiont”

Comentarios e instiucclones

Lamadre dainformacién o describe lo que hay alrededor ylo que esta pasando
en ese momento.

Estos comentarios por parte deladulto no siguen necesariamente alo que elnifio

dijo anteriormente, pero sise relacionan con el contexto, conlo que se hace en ese
momento, Por ejemplo, si nifilo y mamd estan jugando con el zooldgico, un
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comentario seria decir: “Este juguete estd muy bonito” o “Hay mds laones que
changos” o “Estoy acomodando el mufieco”, etc,

Cuando la madre da instiucclones, le dice al nifio lo que es necesario hacer
para jugar o llevar a cabo ofra tarea. Por ejemplo, en el juego dei 2ooldgico, una
instruccidn es decir: *"Mira, esto es un rompecabezas, lo que tenemos que hacer es
juntar ias piezas para que quede un z2oolégico grande”.

El hacer comentarios y dar instrucciones ayuda a ampliar el vocabularle y
comprensldn del nifio, y puede promover el usar ei lenguaje para intercambiar
ideas. Las instrucciones ademds, ayudan al nifio  a seguir reglas, lo cual es muy

importante para la socializacién,

- Pedir mas efemplos-

A continuaclén, ustedes deben planear por ascrito lo que pedian deciraljugar
con su hijo en un jusgo de construccion, Deben procurar aplicar los tres tipos de
respuestasfavorecedoras que acabamasdever, o seahacer preguntasverdaderas,
repeliryampliarlo que elnifio dice yhacercomentarios e instiucciones, imaginando
lasrespuestasde suhijo. Posteriormente se hard unaretroalimentacion y comentarios
entre todo el grupo.

Sesion 4

() Respuestas favorecedoras del lenguaje

Materiales: cartel sobre respuestas favorecedoras

restmenes para padres

- Comentailos sobre las actividades de la sesién anterlor.-
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Ahora vamos a continuar con las otras cuatro (espuestas que. favorecen el

desairollo dei lenguaje, éstas son:

- Repetlr en forma correcta lo que el nino dijo mat
- “Repite lo que dijiste”

- “Corige lo que esta mal”

- *Replte después de mi”

Todas estas respuestas las da el adulto cuando et nino ha cometido un eror al
hablar, La primerarespuesta que llamamos "Repetir enforma coirectalo que elnlfic
dijo mal”, se refiere, como su nombie o dice, a que simplemente el adulto repltalo
que el hijo dljo, pero bien dicho. Por ejemplo el nifio dice: “Mira un tigle™, la madre
contesta *Mira un tigre*, sin pedir ainifio que la imite nidar ninguna Instrucclén. £n
aste caso la madre da un modelo adecuado para que el nino corrija su lenguale,
pero no le exige en ese momento que hable como ella. (Quién puede dar otfro
ajemplo?

Enla categotia lomada “Replte lo que dijiste” el padre da una respuesta tras el
error det nifio, puede pedir que repita lo dicho mediante la orden “Repilie lo que
dijiste” o "Repitelo” o mediante preguntas: ; Qué?, ;Qué diliste?, ;Cédmo? u otras
formas. ¢(Pueden ustedes declr otrasfoimasde pedir alnifio que repita todo loque
dlo?

Esta forma de respuesta puede indicor al nino que su intento comunicativo no
fue del todo comecto, pero lo anima a conegirlo o intentarlo otia vez, sin que se
descalifique el habla del nifno o se Interrumpa det tedo la comunicacién; el nifo
flene la oportunidad de continuar con el mismo tema.

La desventaja de esta forma de coneccldn es que puede ser que el hino no
detecte su error.
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Otra forma de conrecclén que tiene las mismas ventalas y ademds si Indica
dénde estd elertor esla categoria *Conlge lo que estémal”. Elpadre puede indlicar
elernor mediante preguntas en las que dice la paite conecta de lo gue el nifio dijo.
Por ejlemplo,

nino: "yMe das ese calo?”
madre: "¢ Que te dé qué?”

El problema de esta forma de correccidn es que puaede ser que el nifio repitala
palabra en forma incorrecta, por lo que se aconseja que cualquler forma de
correccion no se utilice con demasiada Insistencia. Es importante corregir al nino,
pero esfo no debe hacerse en cada error, ¥ sobre fodo no debe intenrumpir la
comunicacion. Recordemos que el nifio habla para algo: consegulr atencion,
ayudar, objetos, intercambiarideas o simplemente sostener una conversacion, por
loque no se recomienda hacer mas de dos correcclones seguidas sobre un mismo
punto.

Laotra forma positiva de corregir el lenguaje de nuestro hijo es peditle que haga
un intenfo de imitarnos. En este caso , le diiamos *Di caro”, a esta forma de
correccidn le lamamos “Replte después de mi”.

Ahora, por escrito van a planear como podiian aplicar las respuestas
favorecedoras del lenguaje, en una situgcidn de juego con su hijc consistente en
armar un titere. Ustedes deben tratar de interesar al nliio en el juego y aplicar las
respuestas favorecedoras que hemos visto, asi como las formas  positivas de
coneccionsi elnino se equivoca, perorecyerden queno estecomendable cornregir
mads de dos veces seguidas sobre &1 mismo error.

- Esta practica se realizara de manera individua! para videograbaila y
posteriormente se dard retroalimentacion a cada una de ustedes.
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Sesiéon §

Practica con titeres
Materlal: Titeres muestra
Material para armar titeres
Equipo para grabar
Telavision

Sesloén 6

() Observacion y ejercitacldn de respuestas vistas a través de un video.
Material 2 videos interaccién adulto-nifio (desconocidos)

- Comentarios sobre la seston anterior.

- tas instructoras identificardn y comentardn sobre cada una de las tespuestas
observadas en un video que se relacionan con los 7 1ipos tavolecedores de
respuesta.

- Se pedird a las madres que identifiquen las respuestas favorecedoras en los
videos y justifiquen su seAalamiento. Las instructoras dardn retroalimentacion al

respecto.
Sesidn 7
Tema: RESPUESTAS NO FAVORECEDORAS DEL LENGUAJE
Tiempo: 2sesiones
Materlal: Cartel de respuestas favorecedoras

Cartel de tespuestas no favorecedoras

Juego zoolégico

(0]
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Ya hemos visto las respuestas que pueden mativar al niio a hablar mds y a
coregir sus enores, ahora vamos a ver las respuestas adultas que se ha visto que st
se usan con demaslada frecyencla pueden obstaculizar la comunicacién conel
nifio, éstas son:

- Preguntas no verdaderas

- Respuestas fuera de contexto
- Autorespuestas

- Oidenes

Las Preguntas no verdaderas se dan cuando el padre hace una pregunta
sablendo de antemano cudl debe ser la respuesta. Son pregunias en las que hay
una respuesta correcta, que el adulto ya sabe y pregunta al nifio para que éste
responda lo que el adulto qulere. Por efermplo, juegan con el zooldgico y el padre
pregunta nombres de animales ¢, Cémo se llama éste?” u otras cosas por 8l
conocldas “¢De gué color es?”, efc.

Como ya diimos. esta clase de tespuesta puede tener aspectos positivos, como
favorecer la ejercltacion de cosas que el nine ya sabe o esta aprendlendo, como
son articular ciertas palabras, recoidar hechos, relaclonar cosas, efc. Peto sl se
utliza con demasiada frecuencla puede obstaculizar una comunicacién mas
fluida, puesto que eltema de conversacion se agota, como veremos en el ejermnplo:

P: ¢Como se llama este animal?
N: Vaca

P. (Como hace la vaca?

N: Muu

P Muy bien, .Y este qué es?

Clertamente podria continuar el padte haciendo preguntas al respecto, pero el
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nifio tiende a responder con el menor nimero posible de palabras, y el padre
tlende aiicambiando de tema alhacerlas preguntas, porfo que elnifo tisne pocas
oportunidades de hablar, de Iniclar la conversacion, de intercambiar Ideas v de

hecho puede no interesarse en lo que el padre le pregunta.

Ya sea que el padre haga una pregunta o un comentario, cuando éste no se
relaclona con el contexto, o sea con la platica o la actividad), declmos que se da
una Respuesta no relaclonada . Esto tiene como desventajas que el nifio no puede
continuar la conversacion, no logra entender la 1dgica de lo que se dice, puasto
que se estd cambiando de tema, puede sentir que no le prestas atencién y no
aprende a usar el tenguaje como una forma estructurada de comunicar sus ideas
ni @ mantener un tema de conversacion.

Por ejemplo, st estan jugando con el zooldgico v el nino exclama: [Mira los
changoscomiendoly elpadieresponde *Si, y ,quéiciste ayerentaescuela?”, aqui
se ha camblado de tema de conversacién y se ha roto la comunicacion, porque
el padre y el nlfo manifiestan diferentes intereses y parece que no hay un
intercambio de ideas o un contexto comuan.

¢Algulen puede dar otio ejemplo?

Auto-respuestas

Cuando el adulto hace preguntas puede suceder que el nifo no responda, ya
sea porque no le interesa, no sabe o no puede. En eslos casos, el padre tiende a
rasponder élmismo a lo gue preguntd, lo cual puede seradecuado cuando dames
tlempo suficlente al nifc para responder y éste no lo hace, o cuando esa auto-
respuesta es incompleta y constifuye una ayuda para que el nino teimine de

tasponder,

Por efemplo, si la pregunta es (Qué come la vaca? y esperamos un tiempo
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razonable para que el nlilo conteste o lo intente, y no lo logra o pide ayuda,
entonces ptoporclonamoslarespuesta o ayuda diclendo *come pas...” o “pasto”,
entonces elnifo puede aptender a partir de nosotros.

Pero, si generalmente respondemos a nuestias propias preguntas, o sea damos
aute-respuestasmuy amenudo, seguramente no estamosdando tliempo ainifio de
responder y le estamos enserfiando que no es necesario que lo haga, puesto que

nosotros lo haiemos,

Por uitimo, se ha visto que dardemasiadas Ordenes puade tamblén obstacullzar
la comunicacian y por lo tanto el desarrolio del lenguaje del nifio.

Quizd no puede evitarse el dar algunas drdenes, e incluso sea necesario, pero
cuando son muy frecuentes quitan al nifo oportunidades de hablar, pues
generalmente ordenamos acciones (ftaeme eso, quita este juguete, cambiate de
lugar, etc) y ademads podemos limitar la Iniciativa dei nifo para hacer cosasy para
hablar sobre ellas o sobre lo que le interesa.

Ahora tenemos un espacio para comentarlos y preguntas. La siguiente seslon
setd indlvidual y les daremos los horarlos.

Sesion 8

(U]

Material: Juego de zooldgico
equipo para grabar

Se citard alas madres en diterentes horarios para qus cada diada madre-hijo
interactie durante 15 minutos en una situaclon de juego en la que el adulto
(madre) deberatratardedarelmayornumerc posible de respuestasfavorecedoras

dellenguaje y elmenor nimero posible de ias no favorecedoias. Cada diada sera
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retroalimentada por una instructora.

Las instrucclones para la madre serdn: = Ahora vamos a pedile que tate de
utifizar todaos las respuestas favorecedoras del lenguaje gue pueda al Jugar con su
hilo, ¢Me puede declr cudles son las respuestas favorecedoras? . El materlal para
Jugar es éste. Procure que el nifa se Interese por el juego , y procure tamblén dar
el menor niimero posible de respuestas no favorecedoras, ¢Recuerda cudies son?
.* (En caso de que no recuerde se le mostaran por escrito los fipos de respuestas
vistos y se ie dard alguna otra ayuda si lo requiere).

Enesta dItima sesidn, se dardretroalimentacion alasmadies acerca de su titima
practica y se resolveran algunas otras dudas que fenga sobre el curso.

Posteriormente, se acordardn las fechas para hacer las postevaluaciones,
aclarando qué material serd necesarlo traer para cada una,
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DESARROLLO DEL LENGUAIJE

Tiempo.; -,

Modalidad Sesion Material Actividades

grupal 1 acetato de cerebro con zonas de  Exposicién Coordinadoras 35 min
lenguaje marcadas . :
acetato de aparato Subtemas:
fonoarticulador
proyector de acetatos Aspectos bioldgicos del lenguaje
(video, L.v., videocassette sobre  Aspectos sociales del lenguaje
desarrollo del lenguaje) Ensed incidental
resiimenes para padres Etapas de desarrollo linghistico.

Preguntas y comentarios 20 min
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TRANSTORNOS FUNCIONALES DEL LENGUAIJE Y SU CORRECCION

Modatidad____ Sesién Material Actividades Tiempo
grupal 2 acetatocerebro Exposicion Coprdinadoras 45 min
acetatoaparato fonoarticulador
proyectordeacetatos Subtemas:

diapositivas de rehabilitacién
proyector de diapositivas
cartel aspectos del lenguaje
cartel respuestas favorecedoras
resimenes para padres

Areas de rehabilitacién tera-
péutica.

Comoapoyar larehabilitaciénen
casa:

- El papel de los padres y la
ensefanzaincidental, sus ventajas,

- Respuestas favorecedaras del
lenguaje.

Preguntas y comentarios

15 min
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RESPUESTAS FAVORECEDORAS DEL LENGUAJE

Modalidad Sesion Material

Actividades ¥

grupal 3 cartel  de  respucstas
favorecedoras del lenguaje
juegos de construccion
resumenes para padres

Exposiciin Coordinadoras
Subtemas:

- Preguntas verdaderas
(genuinas)

- Repetir y ampliar lo que el nifio

dice. {expansion-exten-sién)

- Comentarios ¢ instrucciones.

Preguntas y comentarios

Acontinuacion, ustedesdeben
pliuncarporescrito lo quepodrian
decir al jugar con su hijo en un
juego de construceién. Deben
procurar aplicar los tres tipos de
respucstas favorecedoras que
acabamos de ver, o sea hacer
preguntas verdaderas, repelir y
ampliarlaqueel ninodice y hacer
comentarios ¢ instrucciones,

imaginando las respuestas de su’

hijo.

Posteriormente, se hard una
retroalimentacién y comentarios
ante todo el grupo.

30 min
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RESPUESTAS FAVORECEDORAS DEL LENGUAJE: EVALUACION

Modalidad Sesién Material Actividades Tiempo
4 Cantel de respuestas Expaosicién de Coordinadoras 20 min
favorecedoras Subtemas: 3
Cartel de respuestas no -Imitacién
favorecedoras -Peticién de repetir todo
Resiimenes para padres -Peticién de repetir parte
-Peticitn de imitacitn
Preguntas y comentarios
individual Prictica: 40 min

Abhora, por escrito, vana
planear cémo podrian aplicar
Ias respuestas favorecedoras del
lenguaje en una sitvacion de
juego con su hijo, consistente
¢n armar un titere. Ustedes
deben tratar de aplicar fas
respuestas favorecedoras que
hemos visto, asi como las
formas positivas de correccién
si el nifio se equivoca, pero
recuerden que no es
recomendable corregir mas de
dos veces seguidas sobre el
mismo erfor.

Esta practica se realizard de
manera individual para poder
darretroalimentacion
posteriormente.



PRACTICA CON TITERE

Modalidad Sesi6n Material Actividades Tiempo
individual 5 Equipo para grabar Instrucciones:
Bolsas de papel Ahora otra vez van a jugar,
Tela perohoy el juegose trata dearmar
Tijeras titeres como estos.Ustede van a
Pegamento jugar solitos por 15 minutos, y la
Papel de colores cimara va a estar prendida.
Titere muestra .
Juego 15 min
Retroalimentacién: .
Estasellevariacaboatravés
de iosy preg obre
el juego, al tiempo que se ven
secciones de la interaccin en el
15 min

video.



RESPUESTAS FAVORECEDORAS DEL LENGUAIE

Modalidad

Sesitn

Material

Actividades

Tiempo

grupal

2 videos i

ifio

(desconocidos)

-Las i identificardn y
comentardn sobre cada unade las

p vadasenunvideo
que se relacionan con los 7 tipas
favorecedores de respuesta.

- Se pedird a los padres que
identifiquen las respuestas
favorecedoras en otro video y
justifiquen su sefialamiento. Las
instructoras dardn
retroalimentaciénal respecto.

15 min

30 min
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RESPUESTAS NO FAVORECEDORAS DEL LLENGUAIE

‘Tiempo

Modalidad Sesion Material Actividades

grupal 7 Canelderespuestas favorecedoras — Exposicién Coordinadoras 60 min
Carte! de respuestas no
favorecedoras Subtemas:
Juegozooldgico - Preguntas no verdaderas

Restimenes para padres

- Respuestas no relacionadas
- Autorespuestas
- Ordenes

Pregunias y comentarios



A

EVALUACION

Modalidad

Sesidn

Material

Actividades

Tiempo

individual

8

Juegozooldgico
Equipo para grabar

Cada diada  madre-hijo
interactuard en una situacion de
juego en la que 2 madre deberd
de tratar de dar el mayor nimero
posible  de  respuestas
favorecedoras del lenguaje y el
menor nimero posible de lfas
respuestas no favorecedoras.

Las  inmstructoras dardn
retroalimentacién
individualmenie.

20 min

40 min



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Trastornos Funcionales del Habla
	Capítulo II. Programas Dirigidos a Padres de Niños con Alteraciones del Habla
	Capítulo III. Metodología
	Capítulo IV. Resultados
	Discusión
	Conclusiones
	Referencias
	Anexos



