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R E S U H E N 

La preeente investigación pretende dar a conocer si 
existen diferencias en las actitudes de los estudiantes anta 
la prActica profesional de dos eacuelas y carreras 
diferentes. 

Se trabajo con alumnos de un,. escuel,. pabÜca 
denominada Centro Internacional de Adiestramiento de 
Aviacion Civil <CIAACl dependiente de la Direccion General 
de Aeronll.utica Civil, y una escuela particular denominada 
Aerocapacitacidn s.c. Las carreras en donde se efectuo 
el prewante estudio son las de1 Mec4nico Aeronautica y 
Oficial de Operaciones.· El lnstru111enta 9ue !le utilizó, 
fue una escala tipa Lickert con las slgulcmtes indicadaras1 

- Actitud hacia la profesibn 

- Ad9uislcidn de nuevas conocimientos 

- Lograr un mejor puaste 

Actitud hacia la formación do estudiante• 

Para conocer si existe difarencia de actitudes entre los 
grupos se realizb un an4lisis de varianza aplicando el 
instrumento a 28 estudiante•, finalmente •e encontró 9ue no 
existen diferencias significativas. 



I N T R o D u e e I o N 

La Peda909ia tiene como meta entre otras cosas, formar 
en el individuo actitudes que lo lleven a d1>sarrollar todo 
su potencial, es decir 9ue pretende lograr un nuevo tipo de 
c:ompartamianto para el hombre que busc•1 suporarsa 
conntantcmcntc y atender a las aspiraciones surgidas como 
c:onsecuensia de las continuas transformac:ionas sociales. 
Ademan, orienta al individuo para que Geleccione trabajos 
que vaya.n da acuerdo a sus capacidades y a las necesidades 
laborales que se preGentan en el momento en 9ue e9rcga de la 
escuela. 

Para lograr lo anterior, es necesario conocer latS 
Actitudes qua promueven en los ~studi-ntas, las escuelas 
ante la Practica Profesional. 

Concretamente on asta investigación, se pretende hacer 
un11. ccmpa.ra.ción de dos ca.rr-eras, una de Oficial de 
Oparacionas y otra. de Mecánicos Aeronauticc•, que estudian 
tanto en un• escuela pllbl ica. como en una privada., para 
conocer de ésta manera que Actitudes promueve una escuela. 
&nte la pr~ctica Profesional, y cuáles promueve otra. 

Se aplico un cuestionario a 28 estudiantes, de las 
c.arreras de Mecanice Aviador y Oficial de Operacioneo; de dos 
escuelas. 
La primera pablic.a llamada CIIAC <Centro Internacional de 
Adieatra.mhinto de Aviación Cl.vil), y la segunda escuela 
privada llamada Aerocapaci tac Ion; con el objeto de hacer una 
comparación. 

El cuestionario consta de 34 items. Los items estan 
d!vldidoll en 4 indicadores¡ los cuales midieron las 
actltude11. 



Se aplicó el mismo cuestionario al 10(1/. de la poblaciOn de? 
ambas escuelas, y finalmente los resultados arrojados por ol 
instrumento dar~n la pauta para ccncer si las Actitudes que 
presentan los Estudiantes de dos escuelas y de dos carreras, 
son diferentes ante la práctica Pt"'ofesional. 

La finalidad de conocer la diferancia de actitudes, es 
por9ue el principal problema al gue se enfrenta un egresado 
de las carreras mene ion,1da.s, c:is 9uo deban actual izar•go 
c:onstantementf.2 para conocen el tuncicmamiento do algunas 
máquinas sofisticadas o nuevas 9uc sur9en. 

Esto se debe en nran medida al continuo desarrollo de 
ln Tecnologia moderna, pero por otro lado, nos 9ueda la 
ai9uiente intorrogantci: lRealmente promueven las escuelas 
tanto privadas como p~1bllcas la Actitud en l?l estudiante de 
adquirir más conociinientos después de egresar· de la 
escuela?. Ademr'\s podriamos pensar 9ue únicamente los 
alumnos de alguna escuela son los int13resados en lograr un 
mejor puesto o fof"mar nuevas estudiantes. 

Este r:!studio nos da la. pauta para que en futuros 
trabajos, se re.a.l i ze un curso formal que tenga como 
objetivo, introducir en les alumnos que no presenten una 
Actitud Positiva hacia la Práctica Profesional al9un tipo de 
información por medio de cursos o Pláticas 9ue conscienticen 
al alumno a superarse¡ es decir a tener una actitud más 
positiv.a anto la pr;lctica Profesional. 

Conocer las diferencias en las actitudes podrá apoyar 
también a futuras investigaciones que pretendan quiza 
estudiar m.is a fondo 9ue es lo que promueve un plan de 
emtudiom do una escuola publica y el plan de estudios de una 
aucuela privada. 
Ta.mbién nos sirve para conocer la forma de pensiU" de los 
Alumnos cuales son sus metas, motivaciones, expectativas 
etc. 

En relación a lan carreras de MecAnico y Oficial de 
Operac:ion~s, latJ investigaciones que se ha.n real i:;::i~do son 
oscasas ni no es 9ue nulas, por lo 'llle en esta t~sis se 
pretende a.portar información c¡uc sirva como base para 
maJor.ar las Acti tuda-s que cm un futuro se transmitan a los 
Alumnos. 



Como referencia ericontramos una tésis elaborada por. 
Macias Robles, facultad de Psicolo9la, 1988, en la c:ual hac:e 
un estudio de cómo se incrementa el stréss por el exceso de 
horas de vuelo relac:icnado con los diferentes horarios de 
sueño a los 9ue están eMpuestos les pilotos. 

Concretamente se encontró 9ue el piloto se encuentra. 
sometido a cambios de horario continuos, éste factor Junto 
con otros factores personales, sen los c¡ue provocan la 
fati9a y el stress por lo 9uc dentro de su te&is, recomiendw 
la implantación eventual de pro[Jramas prev.,ntivos de hi9i Eme 
ffsica y mental, ya que el stress acumulado puede ser 
rasponsabla de multiples transtornos fisicoa y emocionales. 

Como se observara en el capitulo I del marco te0rico 1 

el ori9en de las actitudos ue encuentra en función de la 
necesidad 9ue ticmc- nl individuo do inccrpor-arso e 
identificarse con los pat1~anes cul tur·ales y conductualas de 
la sociedad y dC:.!l grupo al 9ue pertenece. 

En este caso el estwdiante de una carrera aeronáutica, 
ticme la nacasldad d" encontrar el ambiente propicio donde 
se le ofrezcü información de e~peci~11st•• en el ~rea 
Aeronautica de su interés, par• que de é&ta maner~ lo 
motiven, 1niciandose a.ni la orientación de Bus actitudes 
hacia la práctica profesional. 

El maestro jua9a un papel muy importante dontro da la 
educación, por lo 9ue analizaremos también los puntos 
principales que debe tomar en cuenta el profesor para 

~orientar adecuadamente a los alumnoa en el aprendizaje de 
'las actitudes dosau.das. 

De esta manera veremos a lo lar90 del Marco teOrico, 
que la9 actitudes sen lag que predisponen el sentido, 
direcc:ion y orientacion de la conducta del individuo, ya sea 
•l anfrentaro5e a elegir una profosión o cuando se encuentro 
desempeñiindo 1 a. 

El hombre desd" 9ue nac:e roeponde a su ambirnte en 
razón de su eMperi~ncia, motivou propios y la informac:i6n 
que recibe dol media externo 9ue le rodea, por lo que es 
necesario que dentro de el plan de estudio se iinquen las 
bases de una buena planeación y estructuración, de tal 
manera quo la inform•c:iOn y experiencias que el individuo 
reciba por medio de los maestros, la motive a tener 
actitudes positivas y acertada• cuando se ~nirente a eu 
prác:tic:a profesional. 



En un futuro, se pensarla 9uizA en ampliar ésta 
inve•ti9ac!on realizando un estudio sobre los estudiantes 
egresados. Sa medirla quienes realmente han ascendido máB 
rápidamente en los ól timos a'?ios dentro del aeropuerto, si 
los de una escuela püblica o los de una escuela privada, 
cuAntos instructores en el aeropuerto son de una escuela 
pUblica y cuántos son de una escuela privada o bien conocer 
quienes realmonte adquiriC!ron más conocimientos una VE?s que 
salen de la carrera, es decir 9i cuentan con al9Un 9rLtdo o 
certificado. 
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2.1. CONCEPTO DE ACTITUD. 

Emp"•<wemos por d"fin !t• el tórmino ac:ti tud. Se 
deriva dol latln "Aptus", 9ue significa disposición o 
adaptabilidad¡ es decir; es un estado mental y subjetivo de 
preparación para la accibn. 

En cuanto al concepto, encontramos yuo existen diversas 
opiniones a.cerca do lo 9ue son las a.et i tL1des. 
Muchos autores se han dedicado a ou estudio y cada uno de 
ellos aporta su deflnic:ic:ln, posic:ián tec:lric:a y su matado 
para tratarlo. Sin ombargo so cuenta c:on un principio de 
concordancia camón a la mayorla de las dcscr~pciones, en 
donde se dice 9ua las ac:titudes son 1 

disponiciones 
desfavorablemente loa objetos 
Ea dec:ir¡ es la posici6n 9ue 
l•s cosa.g. 

para v•lorar favorable o 
" ( 1). 
el individuo tome o sienta por 

A c:ontinuac:ión se presentan al9unaa definiciones de 
diferentes autores, sobre "l c:onc:epto do Actitud1 

Allport, dic:e 9ue la ac:titud es 

11 Un estado mental y neural de disposición organizada a 
través de la experiencia que ejerce una influencia directa y 
dirutmica en las reacciones de los individuoe ante todos los 
objetog y todas las situaciones con que se encuentrAn 
relac:ionados, expresa un estado de dispoBicibn para 
emprender una ac:ti tud mental y flsica" 121. 

Es decir, la presencia de una actitud, prepara al individuo 
para cierta reacción previsible. 



Me. 13uire <1969) considera que la actitud es1 
"Un estado mental y neural de:! la disposicidn a responder 

i~~i~!~~~:md~;~c~at~¡~edi~~mt~aed~eí!c~~~~u2t~~ec3~~rce una 

En esta definición, se identifican tres componentes: El 
afectivo, el cognoscitivo y el conductual. 

D•niol K•to y Ezra Stotland (1959), formulan la concopcibn 
mas popó.lar de la actitud definiéndola como la 11 Tcndencia o 
predisposición del individuo a evaluar en cierta. forma un 
obJoto o un sfmbolo del mismo 11 (4). 
Ellos tambi~n mencionan que la» actitudes tienen componentes 
afectivos, co9noucitivos y conductuales; explicaremos cada 
uno de lo• componentea. 

El componante afectivo comprende (sentimientos y 
emocionao relacionad~s a un determinado objeto, es decir, 
(Una per&ona, grupo de perGonac etc.>, y pueden medirse po~ 

1•11 rs9pucrntas 11et"bale• de •Sl'•do o dosa9rado). 

comprende (ideas o creencias 
lae creencias da un individuo 

y ue mida por la cantidad de 
tiene aobre dicho obJeto¡ es 

idaas. Entes conocimientos son 

El co9nosciti110 
r•c:ionalau), c:antrclndotse en 
haci• un determinado objeto, 
conocimiento• que una persona. 
decir sobre personas, cosas a 
•iempre Juicios de valor>. 

Por ~ltimo, el componente conductual, que son acciones 
y pradiepo•icionea, que consisten en toda inclinación de 
•ctuar de una manera determinada, y se mide por la 
observación directa d~ como se perta la persona en una 
•ituación estimulante. 
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Los autores 9ue mancionan 9uC! las actitudes ticmen 
componentes afectivos, co9noscitivos y conductuales eHplican 
qua dichos componentas, no se prasantan en cantidades 
i9uales en una actitud. 

Al9unas actitudes est.:tn -formadas en mayor cantidad por 
el component.~ afectivo, cuya accidn consistirá en la simple 
e~:presión de sentimientos, otras pueden estar muy 
intelectualizadas y no ser confiables, ya que no nos 
permiten predecir las ac:ciónes del individuo en una 
situación dada. O bien, ac¡uóllas actitudea mc\s ori~ntada.s 
hacia la accidn, 9ue contienen un minimo de creencia y 
sentimiento, 91.1e aparecen cuando una necesidad puede 
satisfacerse en forma sencilla y directa <5>. 

Las actitudes como se mencionó anteriormente, incluyen 
un componente afectivo, (sontimicmtos y !!mociones>. 
Estos sentimientos engloban aquóllo que los psicblo9os 
llaman un valor. 

Es necesario aclarar quC": ºel valor es objetivo, se da 
independientamente del conocimiento que de él se tenga. En 
cambio la valoración es subjetiva o sea, depende de la 
persona 9ue Juz9a" (6}. Sin embc1r90, hasta la misma 
valoración para 9ue sea valio!ia, necesita ser objetiva, es 
decir, basarse efectivamente an los hechos reales c:¡ue se 
estan Juz9ando y no dep<mdcr de la opinión del individuo que 
Juzga. 



La actitud para poder ser con9iderada positiva, debe 
contener por lo general, sentimiC?ntos positivos, favorab lea 
y placenteros, y por el contra.ria, sera ne9ativa aquella 
actitud que engloba sentimientos predaminantC?mente 
negativos, desfavorables y dolorosos <7>. 

Les sentlmicmtos positivos suelen llevar a la persona a 
un contacto mas estrecho y una c:.:periencia prolongada con el 
ob Jeto de la act ltud <tendencia dC! aprox imacidn) • As 1 
también los sentimientos ne9ativos implican por lo resular 
tendencias de escape o evasión <cuyo popó~ito es aumentar la 
distancia entre la persona y el objeto de la actitud para 
lograr la tt?rminación de la experiencia con el mismo. 

Tomando en cuenta las definiciones que hacen al9unos 
•utores sobre la actitud, podemos concretar que la actitud 
es uan predi&posicidn para actuar de cierta manera ante 
al9una circunstancia, y pa.ra. finos do nucntra investigación, 
entandamos la actitud anti? la practica profcBional como la 
prodinpcsición que tiene el individuo para ejercer nu 
profeuión, tratando de sup~rarsc y lograr~ mejores pueetcs 
baaado 11n una proparacidn constante. 
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2.2.CARACTERISTICAS DE LAS ACTITUDES 

Las definiciones de actitud tienen en camón ciertas 
cnr•actorJsticas esenciales <B>, una de ellaG es que son 
aprendidas o adquirida~, ya sea cm la familia, m.\c:lco de 
amigos o en la escuela., y otra es que lau act 1 tudes no se 
cbsc-rvan en -forma dirt?cta., pero sus efectos si se pueden 
observar o incluso medir. 

Las actitudeli uolo pueden ser inferidas a truves do la 
conducta, ya saa al ob~ervar lao respue5tas 9ue tiene un 
sujeto hacia los objf1tos, personas y otron ilcontccimientos, 
o bien por sus aprC?c:iaciones o eKpresioncrn verbales. Por 
ejemplo, si ~l niño u.prendió por medio de SU6 amigo& que 
c:amar hl'9,1do C!; desa9r"'dablt:' 1 es probable 9uc nin9lm tipo de 
h19arlo le guste por s.lgón tiempo o '"luiza nunca In 9uste, o 
bien si un niño aprendió 9ue ser pi loto es una profesibn 
admirada y cotiz¡\da, as posible 9ue el niño cuando crezca 
desee qer piloto. 

Las actitudes tienen tambi~n ciertos elementos que las 
caracterizan que son los si9uientas: 

- La organización duradera de creencias y co9nisciones en 
9eneral, eato quiere decir que las creencias y c:onocimicntos 
son más estables. 

- La carga afoctiva en favor o en contra. 

- La predi!Sposición a la ac:c:ion; y 

- La dit'ec:c:ión a un objeto social. 
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A continuac idn se presentan varias tJreas que muestran 
un acuardo eáencial ante la actitud, estc:\s son mencionadas 
por Summers, en su libro 11 Medici6n de üctitudes" (q), y son 
las si9uiC!ntcs1 

1. - E:dste la idea 9eneral de que la actitud es una 
predisposición a responder hacia 1..in objeto, y no la conducta 
efoctiv.'l hacia Ql 1 par ejemplot r.i so le pregunta a un 
individuo; ¿descean ser piloto?, éu.te puede decir 9ue sl, 
pero pt•obable?mente le den mledo las a.ltur.as. 

L~ dísposici6n a conducirse es una cualidad caracterlstica 
de la actitud. 

2.- Una 5egunda área, es ~ue la actitud es persistente, esto 
na si9ni-Fica qua no pueda ser suceptible de cambio, pero la 
alteración de las actituda-s, particularmente de las que se 
mantianan vi9oro\iamente, requieren fuerte presión por 
eJemplo¡ 
un individuo quiere ser pi loto pero no puede ingresar a una 
escuala debido a sl alto costo de la carrera, o logre 
conseguir dinero. 

Sin embar90, si su actitud se mantiene vigorosamente, es 
decir si es persistente, probablcment~ entre a trabd.jar para 
costearse la carrera. 

De dstA manera la persistencia de las actitudes r:cntribuye 
notablemente a la consistencia de la conducta. 
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:S.- La actitud pt•oduce consistencia en las manifestaciones 
conduc:tuales. 

La actitud como variable latente, or191na a la consistencia 
y se manifesta en una verbalizacicln hacia el objeto, por una 
eKpreaicln de sentimiento hacia éste, o bien por una 
aproKimacidn o evitación del mismo. ( no hay trabajo de 
piloto, pero in9rcn30 a trabajar como sobrecar90 en una linea 
aerea>. 

4.- La actitud tiene una cualidad direccional, ya que posee 
una caracterfstic:a motivacional. Es decir, la motivacibn 
produce un comportamiento en el individuo, esto, debido a 
que &urge una necesidad por la carencia de al90, 11 nec:esito 
sanar dinero y ademas quiero viaj¡ar mucho 11

, lo que provoca 
h atención de la persona hacia lo c¡ue pueda 5ati&facer 
dicha necesidad <interés) "c¡uiero ser piloto". Sur9e 
entoncea una fuerza externa al individuo c¡ue reafirma el 
interés (incentivo>, 109 pilotos son muy aceptados 
~oc:ialmente. Lo a.ntC?rior, relacionado, provoc:a una 
motivación 9ue DESPIERTA, DIRIGE Y MANT!E1;;: :..:~:~ CONDUCTA. 
"Estudio para ser piloto" 
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2,3 APRENDIZAJE DE ACTITUDES 

Las actitudes como se mencionó anteriormente son 
aprandidas 1 el aprendizaje se inicia desde la nl~éz, y 
contir<la a lo largo de toda la vida. 

En al niño, los componentes afectivo, cognoscitivo y 
conductual, juegan un papel muy importante, ya que a medida 
c::¡ue este va creciendo, logra una mejor integracibn de sus 
•ctitudes, las cuales se vuelven máu especificas por lo que 
tiende a saleccionar• lo c:tue ve y aprende; de Csta manera el 
componente cognoscitivo se haco más importante. 

Para poder e-ntender- como se desarrolla el aprendizaje 
de l¡¡,s actitudes, es indispensable digtin9uir las actitudes 
de otro& estados motivadores internos como son las 
ncceaidade11 finiol69icas ( como ir al baño >, o bien las 
predisposiclono& que podrtan ser habites. 

Ademda <to>, todas las actitudes son aprendidas, a 
diferencia de los motivadorcHi bisacialos como el hambro, la 
sed y el sexo que no son ~prendidos¡ sin embargo si tu 
prefieres el polla, tu preforancia es clci.sificada como 
actitud. 

La.a actitudes no cambian radicalmente de un d 1a para 
otro, Bino 9ue por lo regular pet"manecen bastante establa5 
con el tiempo, por ejemplo1 (la actitud hacia los aviones, 
pueda permanecer por mucho tiempo, ya que una vez formadas, 
adquieren una función re9uladora de modo que, d~ntro de 
ciertos limites, no estAn sujetas a cambiof pero en 
indudable que ante al9un estimulo como seria. una mala 
experiencia con un avidn pueda cambiar la actitud). 
Adem:is las actitudes siempre se dirigen hacia un objeto, 
persona o idea particul.a.r favorabla o desfavorablemente. 
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psicc16~rc~!~~~e:ª 1 ª~;ªf.~rm~'~s ~ct~~~~~~en "~n se rer~¿ig~ne~~g 
referenteis identificables, ya soan personas, 9rupcs, 
instituciones, objetos, valores, asuntos social~s o 
ideoló9icos. 

En cuanto a los prejuicios, estos son actitudes 
no9ativas hacia un obJeto, Qvepto o una persona tomados 
generalmente con poca informaciOn. 

El termino prejuicio se refiere a una actitud ne9ativa 
h.a.cia grupos de pcwsonas u objetos, es una generaliza.c:ión 
que se extiende a todos los miembros dol grupo. l9ual que la 
actitud, el prejuicio incluye aspectos: 
Afectivos, cognoscitivos y conductuales; pero en este ca$o, 
el componen to afactivo es siempre negativo C 11). 

La relación entre pQrsonaa y objetas, no es neutral. Se 
real iza. a trave5 de la ·formaci6n de cate9orias. Estmls 
c~tegor'las hacen una distinc:i6n entre los objetos y la 
relación positiva o negativa de la persona con el objeto 
dentro de las diferentes cate9orfas. 

El hecho do 9uo los objatos no sean neutrales para laa 
personas, oc:asiona que se desarrollen y adquiet'.an valores 
positiva5 o negativos. Pongamos un eJemplos La posición 
positiVA o negativa que adquiera un individuo hacia estudiar 
la carrera de mecánico aeronautico, en donde se d~dic:arlan a 
componer aviones, implica una comparación con otro tipo de 
carreras, o bien de otro tipo de mec:dnicos como serian los 
que componen autou o barcos, qua son semc.ojantas y a la vez 
diferentes. 

Al selccc ionar entre otras carreras l• de meca.ni ca 
aeronáutico y preferirla consistentemente, el individuo 
di$c:rimin• y las evalUa. Es como decir: 11 Esta carrera me 
gusta y la prefiero a "Esta es lo que quiero 11

, 

mientras evita u .objeta otras por desa9radables o porque: 
11 defini tivamento no ~s la profesiOn qu~ me gusta 11 
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A19unas actitudes s~ aprenden sin intención y sin 
conciencia por parte del indi'liduo y otras son las quD el 
individuo asume conscientemente cuando sabe 9ue se scntirtl 
mejor adoptaÍldo dicha actitud o sabe 9ue la actitud lo 
llevará hacia el logro de algun objetivo. Es por ~so que 
cuando se elaboren los planes de estudio, es importante 9ue 
éstos, logren crear en el individuo actitudes conscientes, 
como seria la predisposición hacia la lectura y el estudio, 
ya que dichas actitudes, le proporcionarcln el logro de 
objetivos dentro de su profesión además de la satis.f11.cciobn 
9ue ll<?v;, implicita. 

Houly 1978 nos die": 

" La formacidn y el mantenimiento de actitudes esta sujeto a 
los principios y a las lP.yes que ri9en otras formas de 
aprendiza je. Las di ·fercncias en actitudes pueden esperarse 
con lag, diferancias de edad, se~:o, si tuaciOn socioeconbmic:a 
y baga Je cultura! y experimental. Tienden a desarrollarsD en 
form~ incidental, gradual y 9eneralmente inconsciente. A 
menudo, surgen como reuul tada de las. cxporienci•s catidionas 
del individuo. " ( 12> 

Wi ttaker 
siguiente manera: 

dice que las actitudea se .forman da la 

1> Por la acumulación y la integración de numerosas 
eKporienctas rolac:ionadas antro sf. Por ejomplo1 Un enemigo 
de los negros qut> huya tenido una mal.a expariencia con 
ellos, no podrá acostumbrarsa a verlos como vecinos o ami9os 
en la misma comunidad. 

2) Por la individualización, diferenciacibn y 
segregación de experiencias. Es cuando ¡¡e presentan nuevas 
experiencia!1J las actitudes pueden tender a. ser mdu 
concretas y ao distinguen da las demJs. Por ejemplo, a una 
persona le puede gustar ir al cine, pero al tener más 
experiencia can peliculas rom~nticas con su .actor- favorito, 
se da cuenta de ~u~ su ac:tttud se vuelve mas especifica y su 
preferencia hacia estas pel iculas es mayor. 
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3) Traumas o experiencias dramáticas. Esto es cuando 
un niño por ejemplo1 e~ rechazado por sus compañeros de 
escuela, l?S probable que desarrolle actitudes intensamente 
negativas hacia. todas los miembroa de la escuela. 

4) La adopción de actitudes convencionales. 
El individuo adopta actitudes existentes on el medio 

ambiente, ( ya sea a través de las padres, amigos, maeGtros, 
etc. ) 1 por al cont.Jc:to con estas personas guu soatienen la 
misma actitud, más c1ue e.orno reGultado de una experiencia 
nuova <Alport 1935>. Se9L\n investigaciones, un aran nltmero 
de nuestras actitudes sa a.dguiere de manera convencional. 
EJemplo1 " no hablar ni 9ritar dentro de la l9lesla" 113) 

Por otro lado, Kla.usmaier considera gua las a.ctí tudc!l 
se aprenden inicialmente y pueden modificarse, imitando y 
observando ya sea a pergonas mayaras o do la misma odad o 
bion, mediante el condicionamiento clásico y operante, 
utilizando refor:::adores de la conducta, o a.uagurando 
Intencionalmente la informac:ion, pensándola y evalullndola. 
114> 

En éste mismo 1 ibro encontramCls a Bandura < 1969), dice 
9ue a través de la imitación de modelos oc:urre una gran 
cantidad del aprendizaje social, y 9ue el 9rado de imitación 
9ue desarrolle un Individuo se verd Influenciado por los 
premios y casti9os que reciba del modelo. 

E& importante mencionar la gran responsabilidad 9ue tiene un 
ma.estro da comportarse a.decuadamento dentro y fuera de la 
e!lcuela, ya 9ue el será uno de los modelos principales a 
seguir da sus alumnos, por lo 9ue sus actitudes debcrc1.n ser 
coherentes. 
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Sintetizando, di ramos qua las actitudes sa üprenden, 
y gran partn de ellas, dentro de la escuela. 

Dic:has act i tudas permanGcen bastan te estables con el tiempo, 
sin embargo, pueden cambiar. De ahi gue los maestros deben 
influir en sus alumnos, para qua adc¡uicran las actitudes 
necesarias para la profesión que van a dt?sempet"iar en un 
futuro, procurando que el alumno tenga experiencias que 
contengan 5t?ntimientos favorables y placer.teros. 

El mae?stro, debercl desarrollar en el estudic1nte modelos que 
lo lleven a comparür, apreciar y evaluar los acontecimientos 
c¡ue pasan a su alrededor, adem~s de conc:ientizarlo sobre las 
ventajas que le propol'cionarc\ adquirir ciertas actitudes que 
le sarvirc1n en su prb.c:tica profesional. 

En el 5i9uienta punto hablaremos preci~amente de los modales 
c¡ue forman los sistemas de valores y que permitirdn al 
individuo hacar una mejor ova.luacidn de a.contccimiantos, 
permitiendolo asf una mejor elección de pautas de 
comportamiento. 
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2.4 LA DRGANIZACIDN DE LAS ACTITUDES 

Las actitudes pueden organizarse en estructuras 
coherentes, 1 lamadas "sistemag de valores 11

• Estos 
sistemas dependerán de. los modelos y estos precisamente 
neran los que nos permitirán interpretar y evaluar esos 
acontecimientos que pasan u nuestro alrededor y en nosotros 
miamos. Estos sistemas son aprendidon; Lindgren dice 
qua1 11 podemcs con~iidorar al sistama de actitudes y valoreg 
como un estilo perceptivo aprendido del que llegamos a 
depender para captar la 11 realidad". La clatm de realidad 
que percibimos depende en 9ran parte de nuestros modelos 
(15). 

Se pueden adoptar varias actitude~ al mismo tiempo 
contrarias una con la otra, y asto ne debo iil la necetsidad do 
satis~accr dos o más sistemas de valores opuestou. 

L•s actitudes como mencionamos anteriormente, no pueden 
aer ob9ervadas directamente, sino que deben ser inferidaa a 
traws de la conducta del individuo. Sin embargo, Snyder 
encontró en 1us inveGti9acionea, que existe una d0bil 
correspondencia antre las w.ctitudes y lasa accione?s, y dice: 

11 Pensa.r es fácil, actuar es dificil, y llevar los 
pensamientos de uno a la acción es lo mas diftcil del mundo 
" <Goetha>. <16) 

Para muchos individuos resulta mas facil tener 
actitudes positivas ante al9-ln objeto (buena salud>, mas ~ue 
traducir a la acción actitudes positivas (alimentacion 
balanceada, ejercicio, dieta, etc.). 
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De asta manera vemos que existe conflicto entre los 
siatemas, debido a que comunmente las personas se enfrentan 
a la necesidad de re9ponder a una variedad de sistemas de 
valores al mismo tiempo. 

Sin embargo, algunos valot~es tienen mds importancia que 
otros para determinada individuo y de ahi que se sienta 
obli9ado a engra.ndecer pL\blicamente algunos que con5idera 
ampliamente aceptados como la riqueza, la belleza, la 
tenacidad etc. Pero cuando debe hacer frente a una 
situac;idn critica en la gue sufre cstress, es po5ible c¡ue 
reaccione con una 5erie de valores di.ferentes. 

En el caso anterior, es probable que el individuo mismo 
no se percate de la inconnistencia, puesto qua las 
diferencias en las dos situacione9 c:<igen la aplicac:iOn de 
distinta.9 series do valot~as o p~incipioii. 

No obstante lo anterior, la. mayoria de las 
investigacionea 90bre la medición de las actitudes, 
1iiU9tcntan el hecho da que las pet"iaonas se conducen 
coherentemente en 9eneral. 

El conocer la organización de las actitudes, nos 
proporciona la.a si9uientes ventajas 

Primero, los individues que encuentran mas aceptable cierta 
posición difieren en su tolerancia a otras posiciones y 
aaimismo en la amplitud de aus rechazos, (soy tasti90 de 
Jehova no me interesa 5er Católico ya que estoy convencido 
de mi reli9iónl. 
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Sa9undo, loa sradoa de aceptación, rechazo y neutralidad 
d!Heren sistemdticamente en personas 9ue sosti•men 
diferentes posiciones se9l1n su grado de implicacibn en el 
asunto de c¡ue se trate, <soy pastot• de los testi9os de 
Jehova y no voy a cambiar de religión ya que conozco mejor 
asta. y me convence>. 

Las actitudes tienen varias dimensione5 que son1 

L.a direccidn, la intensidad, la centralidad, fa prominencia 
y la consiwtenc:ia <17), 

Como referencia, diremos ~ue la evaluaci6n 
se ocup• en primer lu9ar de la direccidn 
~sta& cinco dimensiones· Gen tomadas en 
medicidn de las actitudes. 

de las actitudes, 
de éstas, y c¡ue 

cuenta para la 

A continuación se mMplicari Q que ee rnfiere c•da una 
de éstas dimensionns. 

DirecciOn1 Se ref icrc 
contra del objeto, ~s 
persona ante el objeto. 

a Bi la actitud esta a favor o 
dec:i,.. al agrado o desagrado de 

en 
la 

Intensidad1 
imporhnte, 
e•to es, a 
obJeto. 

O fuerza de la actitud, es i9ualmente 
se refiere al sra.do de acuerdo o desacuerdo, 
la fuerza de la actitud del individuo ante el 

Amba'1 1 la direccion y la intens.idad, 11e refieren Al 
componente afectivo de la actitud. La dirección sertala el 
modo de 11entir en pro o en contra, y la intensidad indica la 
fuerza de los gentimientos c¡ue entrarta la actitud expresada. 
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Centralidad: Las actitudes 
se afirman con fuerza y 
creencias 9ue proporcionan 
la apt·o~·i imac:ión al centro 
valores. Es una cual idarJ 
refieren al yo. 

centrales suelen ser a9uellns que 
estan basadas en una serie de 
motiven de ar.cien, se reficire a 
de un sistema de actividad y a 
que tienen las actitudes, y se 

Los individuos tienden a sentirse con más fuerza respecto a 
si mismos que respecto a cualquier otro objeto, y estan 
dispuestos a pant?rne a l• defensiva ~i las actitudes o 
creencias en c¡uQ s~ apoyan son atacadas o puesta~ en tela de 
Julc io, 

Estas actitudes sirven como 
acciones, por lo 9ue pueden 
motivadores de la conducta. 

pauta para toda clase de 
considerarse como importantes 

Praminancia: Se refiere al grado en qua un individuo dostaca 
una actitud determinada o l• hace muy notoria. Juan Pl?rez, 
se dedica a reclutar gente para el equipo de futbol al que 
pertenece, y en cualquier conversación saca a relucir el 
tema del futbol, esto 
nos indica 9ue sus actitudes sobre el futbol son muy 
prominentes. 

Coherencia o Consi~tenciar Se refiere al grado en que varias 
actitudes y sistemas de actitudes se compaginan y se 
relacionan. En este caso Juan Pérez es un miembro devoto de 
au equipo de futbol¡ dicha actitud se compaginara con 
aquel la cuya prominencia ha demogtrado mediante gu afcln por 
reclutar miembros. 

A continuación hablaremos de los criterios que toman 
dos teorlas para tratar el cambio de actitud. Estas teorlas 
son las &isuientes: Teoria de la coherencia cognoscitiva en 
el cambio de actitud y, Teorla de la Disonancia Cognoscitiva 
de Festingar. ' 
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2.4.1 COHERENCIA COGNOSCITIVA EN EL CAMBIO DE ACTITUD 

La teor!a de la coherencia dice que existe una 
tendencia psic:ol69ica básica hacia el equilibrio, y ae trata 
da llagar a una armenia y a una congruencia entre los 
conocimientos que obtenemos de los objetos y lo!'· 
conocimientos que obtenemos de las personas er1 el modio en 
que nos movemos. 

Las teorias relativas a la coherencia en torno al 
cambio de actitud, pueden clasificarse en don tipos bi1sico51 
Las del E9uilibrio o relacionadas con éste, y la teorla da 
la disonancia que e:<plicaremoa más adelante. 

Heider antiandt! por cquil ibrio "un estado en el cual 
todo se acomoda armoniosamente sin tenaión 11 (18). Para la 
teoria del ec¡ui 1 ibrio de Heider, son importantes tres 
elementos: La persona {p) es en quien se operan lou 
procesos de equilibriot otra persona percibida (q), y un 
acantec:imionto, idea o cosa p~rc:ibida Cx). 

Entre dichos elementos pueden existir 
relacionee1 Relaciones de Sentimiento 
Unidad (U), 

uno o dca tipos 
(Lll y Relaciones 

de 
do 

Una relación de sentimiento es la relación de actitud 
qua impl ic~ el gustar y no gustar, el uentir de manera 
favorable? o desfavorable con " respecto a 11

• Sera· positiva 
cuando el afecto s~a favorable y ne9ativa cuando sea 
desfavorable. <me gustan los aviones por lo que he tratado 
de ayudar a los mecanices a componerlos>. Euta actitud es 
una relación de sentimiento positiva. 

Las relaciones de unidad se refieren al grado de unión 
percibida entre los elementos. Ser.t pos! ti va cuando el 
arado da unidad sea elevado, y ne9ativa cuando sea bajo, 
<comunmente acudo al aoropuerto>, esta es una relación de 
unidad positiva, ya que el grado de unión es elevado. 
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Cuando lo~ elementos evaluados positivamente son 
percibidos en fot'ma unificada, existirá un sentimiento de 
a~monfa <de acuerdo a la percepción de <p> en cuanto a las 
relaciones entro los el omentos). 

Cuando <p> percibe una falta du equilibrio hay un 
sentimiento de tensión, y sur9irá una tendencia. a cambiar 
una o más de las reli.\ciones de sentimiento o de unidad para 
lograr nuevamente un estado equilibrado. 

Por ejemplo: dos ami9os <p> y <en con respecto a un 
problema dado <•>. E•l~tirá un estado de c9uilibrio cuando 
sus actitudes sean similares con respecto al r.ibjoto. 
Ejemplot A mi ami90 y a mi nos gustan los aviones, por eso 
vamos so9uido al aeropuerto. 

Si uno de los dos amigos aprecia a los avione!l, pero el otro 
loe desprecia, habrñ descqui 1 ibrio y los sentimientos 
consecuentea de tensión, inducirán presiones dirigidas ~l 
cambio de actitud, ya que se buscará un estado de 
e9uillbrio. Por ejemplo, pueden romper la amistad, o tratar 
de ccnvenacrsc uno al otro para que se adopte una actitud 
c:ontln, e• decir da unidad. 
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2.4.2 DISONANCIA COGNOSCITIVA DE FESTINGER (1957) 

Esta teorli\ dice c¡ue eKiste la tendencia a ser 
consistente en ideas, conducta y actitudes. Las unidades en 
que Be basa esta teoria son los elementos cognoscitivos. 

Estos son, todo aquello ~ue una persona c:re?e o na.be acere:• 
de ~i misma, de su conducta y del medio que la rodea. 

La disonancia existente ontre laa percepciones que uno 
tiene del mundo y el papel c¡ue se debe de~empeñar en el. Por 
ujemplo1 Un padre que percibe a su hijo como un estudiante 
sobresalienta, sufrirA disonancia co9noscitiva cuando el 
Joven fracase en los estudios Univet'sitarios. 

En este caso, el padre buscar~ causas que Juntif iquen el 
Fracaso da su hija, sin mosca.ba.r el concf_.pto qua tiEZne del 

mismo, ya que de esta forma reducirA su di•on;i.ncia. 

La. disonancia se crea cuando la relación ontre los 
alementoG no e-a razonable. L• magnitud de la disonancia está 
en virtud por un lado, di> la importancia de los elementos y 
por el otro, la proporción de los elementos correspondientes 
qua son dii\onantas. Mientras mayor Bea la disonancia en su 
magnitud, mayor eerA la presion para reducirla. 

Mientras mayor sea la importancia y la proporción de lo!I 
elementos diuonantes, mayor reuultarA la disonancia. 
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Existen tres forma~ para reducir -1~ disonanci&1 

A. cambiar un elemento cognoscitivo del comportamiento. 

B. cambiar un elemento cognoscitivo del medio ambiente, Y 

C. añadir nuevos elementos co9noscitivos. 

Los esfucr:?ots de la. persona por reducir la disonancia, 
sarán mayores en relación a la cantidad de la disonancia 
creada. 

La forma de reducir la dioonancia dependera de la 
liituac!cln, as! como de las diferencias individuales y el 
modo o Forma pr'afarido por la persona para. reduc:irla. 

Las aplica.cienes mas importantes de la teorla de 
Festin9er se refiere a: A. situacicln de libre eleccibn. B. 
situación de acuerdo forzado, y C. situación de exposicibn 
involuntaria. 

Ademas de los aspectos 9ue ne han vonido mencionando en 
este tama, eKistC? otro factor 9ue es l• fuente y es de gt•an 
Importancia en el 109ro de cambio de actltudeu. 

Inekc op incl qua: 11 una fuente de c:omunicac iOn altamente 
crefble es una persona o agencia que es percibida como 
tncperta y digna de confianza. 11 (19>. 

El cambio de actitudes puede Gel' mas efectivo si se 
cuenta con una ·Fuente que resulte confiable, prestigiosa y 
digna de crédito anta los individuos. 
Una -Fuente con al ta posición en el esquema de referencia de 
la persona, puede producir un mayor cambio en la actitud que 
una fuente ccn posición baja o moderada. 

- 21 -



Se ha demostrado que el impacto persuasivo de .fuentes 
de alta credibilidad, es mayor 9ue el de las de baja 
credibilidad. Sin embargo se ha observado tambi~n 9ue aun 
cuando la fuente no sea altamente con Fiable, puede tener una 
-fuerte in.fluencia, si el comunic:adcr apoya lo contrario de 
sus propios intereses. Esto es, 11 cual9uier comunicador sin 
tomar en cuenta su presti9io, aumentará su capacidad de 
persuación si habla en contra de· gu interés personal 11 (20). 

Si la. persona tiene conocimientos incoherentes sobra si 
misma o sobre el m~dio, 09 decir, si un conocimiento implica 
lo opuesto de lo 9ue implica el otro, eHistte un estado da 
disonancia cognoscitiva que se origina en cada· una de las 
cuatro principales fuentes de incoherencia que mencionaremos 
más adelante. 

Sherif menciona que 
comunicador, sino un 
esta en función de 
(21). 

"la credibilidad no es un atributo d!!'l 
juicio hecho por el receptor, el cual 
sus vincules al grupo de referencia. 11 

En cuanto a las cuatro casos de disonancia cognoscitiva 
de los que habla.mas anteriormente, los exp 1 tea.remos y 
pondremos un !!'jemplo de ellog !22). 

El primer caso es, la incoherencia 
alrededor de 1970 un hombre pisara la 
imposible fabricar un artefacto 9ue 
atmot,fera terrestre 11 • 

lógica. 11 Creo 
luna; pienso 9ue 

permita salir de 

que 
es 
la 

El segundo caso son, las normas y costumbre$ culturales. 
11Creo que no se debo eructar enfrente de 1 a gen tet eructo 
en-frente de la gente••. 
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El tercero, son las opiniones incoherentes con la acción. 
11Ct"eo que el aborto es insensato; apoyo la legislación del 
aborto". 

El Ultimo caso, son las experiencias pasadas. ºSiempre que 
como chicharrón me duela el estómago¡ comi chicharrbn y no 
mo dolió el estomago". 

El estado de disonancia cognoscitiva en molosto por9ue 
despierta tensionas p9icol09it:as, osto provoca c:¡ue se hagan 
intentos por reducir la disonancia cambiando un conocimiento 
o añadiendo otros nuevos. 

En los ojemplos citados se pueden modificar o añadir 
conocimientos dal modo si9uiente2 

a.> sin duda se lograra fabricar una nave espacial 

b> no eructara m~s enfrentc·de la. gente 

e> no apoyaré el aborto ya 9ue va en contra de mis 
principios moralen 

d> a veces ~:dante dolor de estómago cuando como chicharrbn. 
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III LA ESCUELA COMO FORMADORA DE ACTITUOES 
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3.1 LA ESCUELA COMO APARATO IDEOLOGICO EN LA FORMACION DE 
ACTITUDES 

En el capitulo anterior, mencionamos ~ue las actitudes 
son aprendidas por medio da la familia, maestros y amigos, 
por lo que en éste capitulo, nos dedicaremos a profundizar 
en la forma en que al profasor debe ayudat, a sus alumnou a 
ad9ulrlr actltude• vAlldau y si9nificativas para nu vida 
profanional. 

Se espera c¡ue el alumno dentro de la escuela, 
desarrolle ciertas actitudes dcsaablee para propat,arlo da 
esta manera a que tensa UnA conducta eficAz en una situacibn 
futura como soria an su práctica profesional, pero para 
poder lograr que ul educando aprenda. dich.:1s actitudes, es 
importante que el profesor tome en cuenta varios puntos (1) 

- Que concentre la atención en el tema a tratar en clase 

- Que proponga modelos ejempl•res 

- Que ayude a los estudiantes a fijar metas sobre el 
comportamiento 

- Que estimule a los estudiantes para razonar sobre su 
comportamiento 

- .Que de informaci6n y la rt:!vise 

- Quo refuerze lag comportamiento5 deseados 

Las actitudes se pueden aprender también dentro de la 
familia, con los ami9os o alglln 9rupo religioso, ya que por 
lo regulat• en estos 9rupou las a.ct:i tudes son comunes y ésto 
hace qua se mantengan unidos sus miembros. 
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De igual manara los grupos con los qua so identifica el 
individuo sea o no miembro de ellos como por ejemplo un 
pArtido politice, Jos utilizara como un prototipo para 
juz9ar lo adecuado o inadecuado de su comportamiento y 
ejet~cerAn una influencia importante sobre el desarrollo de 
BUS actitudes. 

Esta influencia de los grupos sobre las actitudes de un 
individuo es a menudo sutil, indirecta y compleja. 

A pesar do que el denarrollo, aprendizaje y cumbia de 
actitudes se dan a lo largo de toda la vida, las actitudes 
dirigidas al estatus social y hacia grupos diferentes a los 
propios, sr. adquieren desde muy temprana edad, en lo9 años 
da escuala elemental, y hay una fijación más fuerte con el 
aprendiza.je postet"ior; ott•as actitudes como pueden ser hacia 
la escuela, son menos establos y cambian da direcciOn. 

Durante la. preparatoria, los grupos 9ue rodean al 
adolescente como los ami9os, familia., etc., influyen en gran 
medida sobra las actitudes do estos. Cuando el individuo 
ingresa a la Universidad, los cambios 9ue hay cin las 
actitudes y valores del estudiante, se deben a la influencia 
do un grupo de amigos o compañeros 9ue el sujeto toma. como 
referencia, más que a los maestros o a la. institución, 
incluso estos cambios se caracterizan por9ue las actitudes 
se vuelven más liberales. SegUn Matteson <1974) en el primer 
•ño de Universidad se aumentan las actitudes negativas hacia 
las autoridades. 

KlausmE>ier 1969 por 5U parte, dll siete principios en 
cuanto a la!I actitudes y las comportamientos que el profesor 
debe tomar en cuenta, los cuales se mencionan a continuaciOn2 

Es importante aclat•ar 9ue en el primer principio ge da una 
idea de las actitudes deseables en un estudiante. Los 
siguientes sain principios explican los elementos 9ue se 
deben tomar en cuenta para 109rar que el estudiante ad9uiera 
las actitudes deseables. 
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El Alumno• 

Gusta de la materia de estudio. Tiene estimacion por el 
profesor o los pro~egores. Aprecia a los compañeros. Inicia 
el trabajo rápidamente. Trabaja con entusiasmo y tesbn. 
Emplea el tiempo libre provechosamente. Sigue direcciones. 
Cuida sus bienes personales. Cuida los bienes de los dem~s y 
los bienes pUhlicos. Trabaja bien con los dcmas. Observa las 
regla!I de seguridad. Practica hábitos de buena salud. Se 
mueutra cort~s c:on los ciernas. 

El se9undo principio es proporcionar modelos 
aJamplareu. Dentro del curriculum oculto que se dá a los 
&lumno•, se debe cuidar la in fluencia CJUe ejerce la 
ideolog i.a, raza y se:!o de los profesores, ademas se debe 
11eleccionar cuidadosamente el material educativo que ge 
utilice, ya que tanto el sexo como l• raza de· los profesores 
influye en el •prendizaJe de la5 actitudes, ast tambien los 
mAterialas educativos: como libros do teKto, los de la 
biblioteca o biografias pueden no estar de acuerdo con la• 
actitudes y valorew qua 9Q preteden que adquier~ el alumno, 
pudiendo identi-ficarse con modelos que no cambien para la 
fo~mación de la actitud de~eadü. 

El tercer principio consiste en facilitar exporiencias 
emocionAles agradables. En este prinicipio el maestro debe 
motiv•r a los alumnos do manera CJUe el tiempo CJUe al 
estudiante este dCntro de la eGcuela, se convierta en una 
e><periencia emocionante y agradable; el maestro mostrar.i. 
4.nimo, interés y entusiasmo con los estudiantes y con la 
mater"ia, procurando que todos tengan é><i to en sus tareas 
escolares. 

El cuarto es comunicar ei<periencias informativas. 
Informarle eKactamente al alumno la nctitud que se pretende 
alcanzar. facilita eu adquisición inicial, pero si la 
actitud está firmemente establecida es probable 9ue no se 
pueda madi ficar. 
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Los cambios da actitud pueden estar asociados con el 
estudio de una unidad o un curuo detorminado1 11 A pesar de 
9ue haya a veces cambioa en las actitudes .Wn inmediatamente 
daspu~& de periodos cortos de enseñanza, la nueva 
información en si no Giempre orienta las opinioneR en la 
dirección deseada. Cuando no hay mucha distancia entre la 
actitudes d~l individuo y la información que se le presenta, 
este juzga la informac:idn como justa y real; pero a medida 
quo crece la distancia entre las actitudes del individuo y 
aquello que se presentó en la información, se reduce 
bastante el Juicio favcrabla y 50 considera la inform~ción 
c:omo propangandl~tica y desleal" (2). Una informaciCn que 
pretende un cambio má!,; extremo, eu mAs efectiva, que aquella 
que busca un cambio moderado o pequeño. 

El 9uinto principio es utilizar técnicas de grupo para 
facilitar laa ad9uislcidn de la actitud deseada. Al9unas de 
ellaB pueden ser: 

al Recibir y analizar la información en grupo. El recibir y 
analizar información en 9rupo parece ser m~s efectiva ya 9ue 
influye favorablemente en el establocimianto de cambios de 
actitudem. 

bl Tomar decisiones en grupo. Al hacerlo, el sujeto se 
compromete individualmente y tratará de comportarse de 
acuerdo con esa decisión en mayor grado ~ue cuando no toma 
part~, ademas lo harA con menos necesidad de acmetimiento y 
cun menou normas estrictas. 

c) La dram~tización, proporciona al estudiante la 
oportunidad di! manifestar sus opiniones y prcporcion4 
in.formación, cambiando aei experiencias emociosialcs y 
ccmunicativa5 9ue están relacionadas con actitudes 
fundamentaleG. Esto sa 109ra rE!presantando papeles sobre un 
evento social o psicol69ico previamente discutido. 
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El sewto principio consiste en organizar pr~cticas 
apropiadas en las clases, el plantel y la comunidad escolar, 
poi" eJ11mplo, ·.el maestro debe dar muestraG de aprobacibn a 
los alumno• qua tengan •ctltudes adecuada• como uon los 
alumnos que practican deporte o que •on amistosos con sus 
ccmpañurcs. 

El ultimo principio es estimular el cultivo 
independiente dD las act!tudDs •. "El proceso de adquirir una 
nueva •ctltud es casi lo minmo que adquirir cualquier manera 
habitual de compartar5e. Se empieza con buena intención y 
luego 1>e practica. La considar.ación cutd .. dona de la 
importancia qua tiene la actitud en la vida, la decisión de 
penar en pr.ictlca un comportamiento y el aprovechamiento de 
toda oportunidad de actuar aobre la nueva actitud, son CO$l1U 

9uo conducen a la estabilld.ad y a la eventual incorporacibn 
da la ac:ti tud sin 9ue sa haga un aufuerzo ccnsctente 11 (3). 

E•te principio se aplica fundamentalmente a la Adquisicibn 
mas qua .a !A ewtinción de la actitud. 

Houly <41 c:oincid1t con "lauamelar •n algunos puntos 
acere.a da la adqulaiclon de las actitudes y dice que esta• 
se forman por imitación, que al9unae son aprendidas como 
resultado de condicionamiento a trav.!s de e•periencias de 
tono emocional, y que sa desarrollan en un ambiento escolar, 
se forman actitudes deseables y 9radualmente son aJustadas, 
ademas dice que las actitudes deee .. bles son probablemente 
muJor deaarrolladas como rosultado de la pal"tic:ipación 
al9nificativa en actividades valiosa!! deutinad&s a promover 
la superacibn. 
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3,2 CAMBIO DE ACTITUDES 

Como se observo en el punto anterior, la escuela 
prcporc:iona las bases para desarrollar ac:titudes válidas, 
•isnific:ativas y Func:ionales preparando al Individuo para 
una conducta eficaz en una situación futura. Adem~s debe 
ayudar a generalizar las actitudes para que sean aplicable~ 
a máa situaciones. 

El individuo al asimilar dichos elementos, es posible 
qua necesite cambiar ciertas actitudes pa.ra logt•ar metas que 
en un futuro, le ayudar4n a. desempeñarse adecuadamente en 
su prñctica profesiona.l, por lo que en este capitulo 
trataremos lo'S puntos 9ua debe tomar en cuenta el profesor 
pa.ra. peder ayudar a sus alumnoG a. cambiar actitudes 
negativas, por otras qua lo sean realmente provechosas. 

La dificultad para c:amb!ar ac:t!tude~ se debe a que 
e~tAn muy relacionadau con l• porsonalidad, por eso es 
necesario considerar la natur~leza de la ~ctitud, la persona 
y las circuntnncias que intervienen, si se 9uicre producir 
un cambio. Debe habC!r una congruencia. entre lo que se 
presenta y el concepto que tiene la persona de si mismo. Es 
meno• proba.ble que ue ronist¡¡ una. persona si as inducida a 
creer que su pcsicibn es b•Bicamente correcta y que el 
c:ambio es solo un reajuste pe~ueño de la ac:t!tud original 
(5). 

Para que se lleve a cabo un cambio de actitud, es 
neceeario que sea en una. atnrlafera de libertad para que el 
individuo pueda admitir su error sin temor a perder 
prestigio. Cuanto mAs inse9ura se muestra la persona, sus 
ac:titudes serán menos flewibles y es mas probable que 
nece&i to de un cambio 11 C6). 

- 32 -



Laa actitudes estAn cambiando constantemente, todo 
individuo ostá aiendo forzado a revalorar sus actitudes al 
interactuar con su medio. Como se mencionó, tradicionalmente 
se hace una distinción entre tres componentes de las 
acti tudest El componente cognasc i ti va, el componen to 
afectivo y el componente conductual. 

Los componentes son congruenteg unen con otro• ya 9ue loe. 
tre11 se refieren al mismo objeto y este debe ser tratado de 
un modo uniforme. 

Las personas que tienen una opinión ne9ativa sobre 
algun objeto, tendran también aentimientos negativos y 
mostrarán respuestas contrariae al objeto. 

Lil coherencia entre los componentea 
cuando la persona tiene una actitud 
negativa. Las créenc:ias firmemente 
por lo coman de hAbitos y 
eutablecidaa en la conducta. 

sa encuentr:a usualmente 
euterna, sea positiva o 
sostenidas 9C acompañan 
respuestas ablid~mente 

Si eKisten incoherencias entre lon componente•, el individuo 
mostrara unn tendencia a. madi.ficar la.!1 iil.Cti tudes con el .fin 
de restiilurar el estado de congruencia. 

Este principio esta impllcito en el uno de 
informaciones para producir cambios d~ actitud. 

nuevas 

Esto provocat"ti. un cambio en el componente congnoacitivo y 
tambl<!n inducir.1 un cambio con respecto a los eentimlentos y 
a la conducta manifia~ta. 

componente cosnoscitivo 
lo mismo Bucedera a la 

habrá cambio en el 

Si lo!! cambios en el 
influencian el componente afectivo, 
invet•!!a. Si hay cambio afectivo, 
componenta co9noscitivo. 
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Rosenber (1960) (7), llevó a cabo una ewperimento que 
demuentra que el cambio en el componente afectivo de una 
actitud produce un cambio coherente en el componente 
co9noscitivo y lle90 a la conclusion de que los componentes 
de la actitud est~n instrumentalmente relacionados y de que 
un cambio en al componente, tiende a producir un cambio en 
loa otros a Tin de reutaurar la coherencia interna dentro de 
la estructura total do la actitud. 

La complejidad y la fuer:a de los componentes tiene 
importantes lmplic:ac:iones para el dC'!sarrollo y para la 
modificación da una actitud. ºLas actitudes 9uc tienen un 
componente co9noscitivo débil como en las que ne dan escasos 
conocimientcu sobre el obJeto, tienen mucha probabilidad de 
tser inestables" (8). Por ene es bueno que !11& proporcione 
información sobre el objeto para propiciar un cambio de 
actitud, 

Las actitudes que tienen un al to contenido emocional e 
fuerte componente ~fectivo, tienen menos tendencia a ser 
influenciQdQU por nueva inform•ción o por conocimientos 
int"lectualos puros. 

l~o~ cambios que tienden a rcntaural"" la coherencia, son 
modelos técnicos que parten del principio de coherencia 
aunque los teóricos usen tét'minos diferentes, por ejemplo• 
Heider < 19:58) habla de "balanza", Os9ood y Tan nen Baum 
C19:5:5l de simetria " y Feetin9er (1957) prefiere el 
término ·ºconsonancia 11 para desi9nar el minmo emtado de 
armonfa o 11 equi l ibrio 11 (9). 

Debe recordarse que un cambio de acti 1;.udes como 
cualquier otro aprendizaje es provocado por la. motivación 
entra otrat1 cosas. 
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La motivac:idn eur9e por una nec:eaidad del individuo, y 
éate probablemente no deseara desec:har las actitudes 
aprendidas a menos que se le asegure que las nuevas 
ac:ti tudas proporcionarán mayor sa ti sfac:c:i on. Además debe 
dársele la oportunidad de experimentar sat!sfacccion c:on 
estas nuevas act i tuden para que sean reforzadas. 
Cuando hay moti vac idnes adecuadas puede darse un cambia de 
ac:ti tud. 

Al9unas personas son más suc~ptibles a la persuac:ibn 
que cambian constantemente sus actitudes, al igual qua 
personas que toman una posición y se a-ferran a ella sin 
querer c:ambiar, esto ne debo a las diferencias individuales. 
La mayor parte de la 9ente tiene un nivel medio do 
pereuac Ión. 

Ewiaten dos elementos que determinan estas variables 
que son 1 la intel!9enc:ia y la estimación. Las personan 
menos inteli9entes puaden ser influenciadas más fac:ilmente 
que las l!IAs inteli9entes, ya que estas ultimas tienden a 
adquirir más información y poner m~s cuidado en las 
ccmun i cae i enea. 
Puede ser que c•mbie menos frecuentemente 
mensajes para quo cambian sus ac:ti tude?s. 

pero reciben 

La autoestima es otra variable, ya que las personas que 
tienen poca estimac:icn son más fáciles de Influenciar que 
lafi qua tiene una gran autoastima.. Las primet•am tienen poca 
confianza en sus valores y juicios (10). 
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J.3 ACTITUD HACIA LA PRACTICA PROFESIONAL 

La escuala propara a los e9tudiantes dead~ muy temprana 
edad, para t.\UC desarrollen su potencial en alguna actividad 
que dasempC?íl\a.rán cuando concluyan sug estudios. Dicha 
actividad, será el trabajo. 

Se consideró el a5pecto del trabajo, ya c¡ue el hombre 
obtiene de él muchas ventajas ademAs de 9ue el trabajo 
mantiene al hembra ocupa.do gran parte del tiempo, y 
finalmente ese trabaja, es la puesta en práctica de la 
prcfosión a la que tanto nas hemoq egtado refiriendo en 
otro• capl tules. 

Haciendo un poco de historia encontramos que en todas 
las sociedades humanas, par muy diver!ias y distintas c¡ue 
estas sean, 9Q han organizado un torno a una actividad 
principal, siendo ésta el trabajo. 

El traba.Jo, en primer termino es un proceso, una. 
actitividad antre al hombre y la naturaleza. En este proceso 
el hombre pone en acción sus fuerzas corporales y pslquicas 
asi como también los conocimientos obtenidos en su +ormacibn 
profesional. 

En dicho proceso, no solo se enfrenta a la naturalezat sino 
que también el hombre a través de esta actividad se va 
transformando al poner en jue90 sus potencial !dadas y 
capacidades. En segundo lus•r, mencionaremos que el objetivo 
primordial de esta actividad es lo producción de bienes o 
servidos que !!atlsfasan los requerimientos de las distintas 
demandaG humanas, cualquiera que estas sean. 
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El trabajo se maniiiesta en todas las esferas de la 
actividad humana y se extiende a ámbitos extralaborales 
rigiendo el ritmo de vida del obrero y del empleado (11). 

Para Laurell "El poder or9ani2ado o coercitivo del trabajo, 
se establece a partir del momento en que nin9Un obrero puede 
planear un proyecto do vida sin tomar como punto de partida 
el tiempo y la ener9ia c¡ue tiene c¡ue dedicar al trabajo" 
(12). 

MAs alla del trabajo como una cate9orta social, éste 
ofroce los siguientes aspectos significativos para el 
individuo ( 13>' 

l> Contar con dinero, lo cual le permite comprar los objetos 
necesarios, asi como contar con una calidad cultural y 
de rect"eac ión. 

2) Proveerse de una actividad en la cual puedcl canalizar las 
ener9ias flsicas y mentales por medio del desarrollo de 
una tarea permitiéndole as! el establecimiento de metas 
realistas en función de sus capacidades. 

3> Una estructura temporal c¡ue permita dividir el tiempo en 
se9mentos. Dic:ha división establece ritmo• 
espac ta-temporales do trabajo y desc,Qnso. 

4) Contacto social; la mayor parte de los trabajos, sino es 
que todos, requieren de una intaracción social, que 
acarrea una amplia sama de experiencias entre las cuales 
9e pod~ian mencionar la filiación de 9rupoa, ya sean 
estos formales o informales, a partir da los cuales se 
organizan actividades que matizan los procesos de 
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socialización y de ·formación 
sociales aspec:tficos •. 

5) La identificacicln con. instití.iÍ.ciÓ~cs ::soi:iaies y con las 
. normas que' ~a al las ~o deri.v~~· ·-,, 

ó) El poseer un estatus ~ue ubica al sujeto en un nivel 
social especifico. 

Estos son los sais elementos básicos que todo trabajo 
proporc:iona para aquéllos que lo ejer,citan se9ón Warr. Ct4>. 

Tomando en cuenta los plintos mencionados, cabo 
re-flexionar quE' el hnmbre pasa 9ran parte de su vida 
dedicado al trabajo, dal cual obtendrá gratificaciones, pero 
para que un individuo llegue a os8 punto, tuvo que haber 
pasado varias etapas. 

En primer !u9ar, eligió una profesión p•rd lo cual cambio de 
actitudes varias vecns para podar obtener un aqui 1 ibrio, 
como se mencionó en el primer capitulo. 

Po!:iteriormento, dontro de 5U Prá.1.:tica Profesional 
cotidiana, el sujeto pondr4 en práctica las Actitudes que de 
al9una manm·a aprendió en la escuela. y osto on el mejor de 
los casos 9igni ficara. en c:?l sujeto el logro de los puntos 
mencionados por Warr, permitiendo al individuo definirse a 
través de su trabajo y eHperimentar las consecuencias de su 
propia conducta. 

En sintesis, la escuela se encii'r9a de preparar al individuo 
para 9ue ;adquiC!ra las actitudes especificas que deberá poner 
en pr~ctica en su trabajo, y del estudiante sera la 
re<1ponsab i 1 idad de adoptar act i tude9 9ue lo lleven a 
superarse. 
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IV EDUCACIDN TECNICA 
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En este capitulo, se pretendo dar a conocer la 
importancia 9ue ha tenido y tiene actualmenta la aducacion 
técnica; no unicamente en nuestro pais, sino en todo el 
mundo. 

Et<plicarcmos brevemente como surge la cducaciOn 
técnica, sus caracteristicas principales, sus objetivos 
básicos, su rl2lac:ión con la cultura y definiremos algunos 
conceptos básicos como sonr los de educación, peda909la, 
did8ctica y metcdolo9ia; con el fin de comprender mas a 
fondo a la educación técnica y la forma de como introducir 
actitudes positiv.:is a los cstudi•mtes por medio de los 
planes de estudio. 

4.1. SLtrgimiento de la Educación Tecnica. 

Para comprender ampliamente los fines de la educacibn 
tecn ica, es impor•tante retornar al panado. < 1). 

El hombl'i? dasde ClUC aprendió a encender y con5ervar el 
fuego, se ha preocupado por conocer y e::plotar loe medios 
que le brinda la naturaleza ya que de este modo satisfi.\CO 
sus necesidades. 

Es por lo anterior que se 
para. facilitarse algunas tareas 
industrializaciOn. 

empiezan a ::rear maqulnats 
y con ello so inicia la 

Sin nos remontamos al siglo XVII en Europa, encontramos 
qua con la Revolución Fr~nc:osa, se ac:ele?rO la ruptura da 
lazos 9uo tenta el mnestro con la i9 lesia, y es cuando 
surgen los primeros Pedagogos como son, J.J. Rosseau y 
Pestalozzi. Se ina9urb además la Ciencia de la Enseñanza, 
como repuosta a la necesidad de la Burgesia de hacer mt\s 
efectiva la distribución del conocimiento entre sus 
miombros. A partir de este momento la función del maetJtro 
se centraliza en una in9titución, la escuela, que estarla 
baje la influencia directa del estado. 

En la época actual, la escuela es el instrumento 
principal de la educación, comparte sus funciones con la 
televisión, el radio, la islesia y ott'Oa elementos 
reproductores de la cultura. Es una institución que ha 
evolucionado mucho en los Ultimas cien años, comenzb siendo 
elitista y poseia una ima9en sacralizada y docta, con una 
estt'uctura simple y un c:lrea de influencia restrin9ida. 
Despuüs, siguiendo los cambios do la cultura, se ha ido 
transformi.'\ndo en asta siglo en dos etapas diferentes. 
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La Prim""ª etapa ant"s de la Segunda Guerra Mundial, en 
donde tenla un área de influencia mucho mayor y disminuyb un 
paco su efi tismo; empezaba a prepararse la Revolución 
Tecnoló9ica 9ue habria de convulsionar esta cultura. 

Fue a pt•incipios do si9lo con la Revolución Cientlfica 
que se aceleró el desarrollo de todas las ciencias, desde la 
Fisica con Einstein y la fi losof.ia con Russcl 1, hasta los 
sistemas de producción de H. Ford y su linea de produccibn 
que hizo que se incremc~ntara la Tocnolog1a y su demanda. 
Factor que pt'ovocó la prol i fcrac ión de trabajadores 
capacitados tccnaló9icamente, y por ccnsi9uicnte la apertura 
de las Universidades a individuos pertenecicmten a clasen 
más proletarias; y al mismo ti~mpo la mejoria de la eficacia 
de los sistemas de enseñanza para la distribución de esos 
conocimientos. En esa prime?t'a etapa so empezó a perfilar la 
organización de la escuela actual, optimizando los sistemas 
Peda9ó9icos enfocadas a la divulgación de conocimientos 
tecnoltl9!cos. 

La Segunda etapa de cambio, empozó durante la Se9unda 
Guerra. Mundial, cuando los gobernantes del mundo se dieron 
cuenta ~ue la proliferación del conocimiento tecnolbgico y 
•u aplicación al descubrimiento de más tecnolo9la 
significaba la nupremaciü sobre otras naciones, o por lo 
menos la reducción del fantasma de la dependencia. A9Ui c:abe 
mencionar el dramático ejemplo de la "Bomba Atbmica 11

• 

En ese momento el mundo cayd en la trampa. de lA eEipir.al 
del crecimiento tec:noldgico, donde la produccibn de 
tecnolo9ta provocó ta demanda de la migma1 y donde la 
investi9ación c:ientifica estaba determinada por la 
Tecnolo9ta. Tecnolo9ia 9ue fue aplicada a todos 109 

aspectos necesarios para reproducción de la sociedad, y la 
educación institucionalizada no fue la excepción, le fueron 
aplicados todos lag conoc:imientos que se posnfan para su 
crecimiento y optimización. 

En esta nueva cultura la escuela se ha tran!lformado 
profundamente, ha modificado su cobertura hasta hac:ersa 
9eneralizada e incluso obli9atoria por la ley pat'a todos loa 
menores da edad, nu íma9en ha cambi~do a accesible y 
cotidiana, su organización se ha hecho mucho man compleja y 
su área de influencia prácticamente se ha hecho Universal, a 
tal gt'ado 9ue dentro de la organización de las escuelas se 
ha tomado muy en cuenta el desarrolla de actitudes positivas 
de los estudiantes hacia el conocimiento y hacia la escuela 
misma. 
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4,2, Carac:te.rtsticas principales de la Educacibn Técnica. 

Empezaremos diciendo que la educación técnica, es la 
rama de la educación que se ocupa de preparar por15onas para 
las pt~o·Feuiones industriales, tiene como finalidad la 
Tormac:i6n de hombres profesionalmente Otiles. 

Es un media pat"a lograr que mucha gente mejore su 
rendimiento y 11statusu, adem.-is de 109rar una ratribucibn par 
su trabajo, aumenti.lnda asi las posibiliadcs individuales. 

Por ntra parte la educación técnica t!S un .fcJ.ctor de 
pro9raso da la comunidad entora, ya que se lo.gran clprovechnr 
mas los recursos naturales al disponer de un potencial 
humano tecnicamentc capacitado. 

Como comentario al respecto, se puede observar qua an 
donde los factores de pro91~eso cstAn presentes, la formac i bn 
de profctsionales tc.knicos en todos los nivles es muy 
abundante. 

En general la educaci bn tecnica se caracteriza por los 
siguientes puntos (2): 

- Su finalidad es prepa1~,.u~ hombres para que desempeñen una 
ocupacidn de tipo industrial < t~cnico laboral ) • 

- Las materirJS que compt•ende ~on materias con conocimientos 
especificas relativos a una ocupación destinada a producir 
bienes o serviciog. 

- Las personas a las guc 
goneral ~on alumnos de 
GUperior. 

se destina dicha educacibn por 
educación media, media superior 

lo 
y 

Los métodos de cnseñan2a que se requieren con mas 
frecuencia, son las nrltodos demostrativos donde se procut'•a 
establecer hábitos y destre2as. 

El contenido comprendo en especial, asigna.turas 
directa.monte relacionadas con una profesibn. 
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- En cuanto al costo la educacibn técnica es mAfi cara que la 
formación humanlsticas, ya que requiere talleres, 
laboratorios aulas y mas material da consumo. 

- Requiere edificios mas complejos, espcCiE\lmente diseñados 
para~ aste tipo de ensañan~~. 

- Adem~s re9uicre simultanE'amentc, profesores de tcorla y de 
prActíca que tengan una formací bn pl~da9ó9ica y conozcan 
pt~oFundamcmtai la profesión que enseñan, si es posible por 
haberla pPacticado. 

Esta educación debe ser eminentemente tacnica y 
profosional 1 con un contenido humantstico, adecuado al 
gr.'ldo, edad, tipo dG astudia, horario de? clase y situ;ación 
social del alumno. 

La formacibn humani5tica debe ser el complemento 
natural y lógico de la formucibn b~cnic:a, y no lo inverso. 
La formación humanistic:a debe existir, porque de lo 
contrario la Farmacidn técnica seria un adiestramiento que 
no irla de acuerdo con los objetivos culturales 9uc persigue 
la oducaciOn tbcnica.. 

OBJETIVOS BASICDS DE LA EDUCAC!ON TECNICA. 

l. - Preparar al alumno para 9uo, a la vez que se dos~mpai:ie 
en su vocación, pueda ganarse la vida en una ocupacibn de 
tipo inustrial o aretBanal, y con~t·ibuya con su trabajo al 
desarrollo do la sociedad en que vive. 

2. - Ofri?cerlc la oportunidad de apr~nder asuntos de ardC?n 
cultural para que si lo desea se autoperfeccione en un 
futuro. 

3. - Darle las bLises necesarías al estudiante para que, si lo 
dasea pu~da. 109rar continuar otras carreras superioras por 
medio de curaos apropiados. <3> 
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E><pl icando lo anterior encontramos que el primer punto 
es la esencia básica de la educacibn técnica. Dar al alumno 
una capacitación profesional que le permita ejercer un 
trabajo a.carde con su interés o vocación y obtener por el lo 
una retribución, a la vez que se integre como ente 
socialmente activo, ya sea. trabajando an relación de 
dependencia como tr•abajando pot' cu~nta propia. 

Para ello la educacibn t~cnica debe desenvolverse en 
condicionas lo mas similarc:is po!libles a las que el 
estudiante encontrar~ en su vida futur·a. 

Lo segundo es aprovechar la oportunidad de su paso por 
1~ escuela, para hacerle ver algo del mundo cultural; y lo 
tercero coniliste t:?n dar una educ.:i.ción abierta pnt'a que el 
estudiante que tenga aptitudes para me9uir a!ltudiando lo 
haga. 

La educacibn t~cnica es una verdadera educ:acibn con una 
dosis adecuada d~ iormación humanística. 

La educación humanistica deberá incorporar una cierta 
dosis de educación técnica y~ que lo~ do& tipoG de educacibn 
procuran pt~eparar individuos Utiles, capaces de vivir en 
forma intel i9enta, constribuir al prograso general de la 
sociedad en que viven y conservar su personalidad. 
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4.3 DEFINICION DE CONCEPTOS BASICDS 

Como punto de partida para tener un entondimianto mas 
amplio de lo qua encierra la Educación Técnica, definiremos 
al9unos conceptos básico como es el de Educación, Peda909ia, 
Didactica y Metodolo9ia, todos estos en relaciOn a la 
Educ:ac: lcln T ec:n ic:a. 

El concepta de Educación, encierra la intención do obtener 
un cambio de conducta permanente en ol alumno. Su<a Fines 
se9ón Le Bon son los si9uientes1 (5) 

" La Educación debe tener por fin desarrollar ciertas 
cualidades del carácter, tale!I como la atencibn, la 
refloxidn, el juicio, la iniciativa, la disciplina, ol 
etipiritu de solidaridad, la perGcvcrancia, la voluntad. 11 

El trabajo combinado en el aula, cm el taller y cm C!l 
laboratorio, que es la cisencia de la educación tcknica, est~ 
en total armon1u. con loG fines de la educ•ción en general. 

Rene Hubet·t Cb> en su libro <Tratado de? Peda9091a General), 
nas dico que la educación es un conjunto de acciones e 
infltu.mcias ejcrcidMs voluntaria.mente por un ser humane 
sobre otro ser hum~noJ en pt~incipio por un adulto sobre un 
Joven, y guC? estein orientadas hacia un objetivo que consiste 
en la formucidn. 

En general los puntos comunes de las definiciones de la 
oducaciO~ son los Giguientcs: 

t.- La educación está limitada a la especie humana. 

2.- Es la acción que ejerce un ser con sus conoc:imientos 
sobre otro. 

3.- Existe una finalidad, y un objetivo ~ue determinan el 
contenido de la educ:ac:icln. 
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La Educación de un Pals, se puede estudiar en sus dos tipos 

1.- Educación lnlntencional o Aslstematlca, esto es cuando 
la modificación del comportamiento resulta de la influencia 
de instituciones 9ue no tienen esa intención e5pecifica, 
como sucede con la radio, la talavisión, el cine, el teatro, 
lofi periódicos, el club, los ami9oa, la calle, cte. 

2.- Educación Intencional o slstematica, cuando su objetivo 
es influir en el compot'tamianto del individuo de una manera 
organizada, tal como ocurre principalmente en la escuela, la 
cual es una institución técnicamente organizada para 
realizar el proceso Enseñanza - Aprendi;:aJa, y que viene a 
satisfacer las necesidades socialea fundamentale9. 

La larga tradición de los maestros mewicanoe el prestigio 
del conocimiento obtenido on la escuela, que rapresanta.n lo» 
anhelos de todas las clases eociales, son factores 9ue han 
influido en al 9t·an Cnfasis que se ha dado en el sistema 
escalar formal. 

Dentro del Sistema Educativo Escolar Formal, el Sistema 
Educativo Nacion•l, se divide en cinco nivales: 

1) Preescolar. 

2l Primaria. de 1 o a be 9 rado l • 

3l Secundarla de 7o a 90 91•ado ). Nivel Medio Ba<1ico. 

4) Preparatoria ( de 100 a 120 9rolldo l Nivel Medio Superior. 

5l Educacion Superior. 

Dentro del Sistema Educativo Nacional, es posible 
ubicar a la Educacidn Técnica Aeronáutica, la cual SEi ha 
mantenido hasta el momento al már9en de éste. Los avences 
educativos obtenidos a nivel Nacional no han tenido 
repercusión en la educacibn aerondutica1 esta Ultima se ha 
caracterizado más por un crecimiento cuantitativo que 
cualitativo. 
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La Educación Técnica Aeronáutica se imparte en -forma 
desc:antralizada, siendo la responsable de regirla la 
Secretarla de Comunicaciones y Transportes, a traves de la 
Dirección Gen~ral de Aeronc\utica Civil, quién es la 
responsable directa do normar y vigilar sus -funciór1es y su 
crecimiento. 

Esta modalidad de EdL1cación se ubica dentro del nivel 
de Educac tón Media Superior, siendo de carácter terminal y 
corresponde ril subsistema de educación tecnológica, ul cual 
esta compuesto por el Instituto Pal i técnico Nacional, el 
Colegio Nacional de Educación Tccnica Profesional <CDNALEP), 
el Centro Nacional de Enseñanza Tcknica Industrial <CENETI>, 
las C~ntras de Estudios Tocnológicos Foresta.les <CETF>, 
Centros do c.~pac..:itaciOn para el Trabajo Industrial <CECATI), 
Cantt•o de Capacitucidn para el Trab~jo Agropecuario 
(CECATA>, y otras escuelas. 

La cducacibn TCcnica Aeronáutica, dC!bc seguir 
real i~ando sus funciones can la autcnomta con c¡ue lo ha 
hecho hasta ol momento, pero es nC?ca-sario 9ue Csta se 
vincule J.l Sistama Educativo Nacion<Jl, gua participo en la 
resolución de los problemas gue presente y ubic:¡ue sus 
acciones dentro de un c1.mbito nacional, asi como los 
beneficios que este sistema pueda p1•opo1·c1ona1•le. 

En cuanto al concepto de F'eda909ia C!ncontrumos c::¡ue es (8) 
un conjunto d~ normas, principios y tecnicas 1 en 
concordancia con los fines de lcl educación". 

Solemos cmcontrat• principalmente.! dos 
trata. a la Pedago91a como un Arte y la 
Ciencia, sin embargo Rene Hubert, la 
si9uiante: 

co1•rientes, la que 
que la trata como una 
define de la forma 

11 La Peda9091a tiene por objeto elaborar una doctrina de la 
EdltcaciOn, a la ve;: teórica y prActica como la doctrina de 
la moralidad, de la que as una prolongación, y que no sea 
~>cclusivamentc ni ciencia., ni t~cnica, ni filosbfia, ni 
arte, sino todo Junto y ordenasdo seglln articulaciones 
ló9ica.s" 
Concretamente la Pedagogia cGtudia a la educación o hecho 
educ:ativo dosde al punto dCJ vista teórico y Practica. 
Teórico ya que hace una reflcxibn cientifica sobre la 
educación, y Práctica par9ue es una aplicacibn cientifica, 
pone en pl'cictica la tear ta. 
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La Didactica es la parte practica de la Peda909ia 9ue 
busca el 109rar un aprendizaje más ef icAz por medio de 
técnicas, metodos, recursos y procedimientos que adem~s 
indican el contenido de la enseñanza. Puede dc-finirse como 
la forma de transmitir los conocimientos y la docificacibn 
de los mismos. La didJctica dice que es lo que hay que 
hacer, como hay que hacm•lo y cuando. 

A la vista de los fines, la didáctica determina que 
enseñanzas debe comprender un curso y en qué cantidad debe 
ostar presente cada. una, a la vez c¡ue establece la mejor 
forma de hacer llegar euos conocimientos a los alumnas. 

Para. hac~rlo n8'casita un conocimiento de l.as profesiones y 
su evolucibn 1 adem<ls de otras ciencias como la Psicologla, 
la Soc:iolo9!a, la L69ica, la biolo9 la Dtc. 

La did;lctica. Ge divide en don partes: (9) 

- La Didáctica General, que se ocL'Pª de las cuestiones 
9enarales, contenidos y metodos en relación con los fines de 
la cultura. 

- La Didáctica Especial o Particular, que se 
con ten ido y me todos que mas se adaptan a 
determinada de la en9añanza. 

ocupa 
una 

del 
rama 

- La Metodologla, es un conjunto de procedimiento~ que deben 
aplicarse para alcanzar los fines de la enseñanza en -forma 
directa y segura. Es un conjunto de mCtcdos que por medio 
del a.nclliais y la. experíencia se ha demostrado que son los 
l\ág, convenientes. Estos métodos deben ser continuamente 
revisados para actualizarlos, sobre todo en la educa.ción 
tec:nica. 

La metodolo9ta de la educaci bn técnica, procura dar al 
profesor los elementos fundamc:mtales da un plan pacional de 
traba.Jo, .fundado en un anal is is previo, con bases 
ciontf-ficas, ~ue tensa en consideración la .futura pro.fesibn 
u oficio del alumno, el medio social al qua pet~t~nec:e, su 
•ituacibn psicoló9ica etc., elementos a los que en un futuro 
!le enfrentara. 

Es decir¡ la Metodolo9ia bl'inda al pt·ofesor el plan de 
trabajo, y lo or9ani2a basandcse en una experiencia pravia 
fiU-ficiente en5ayada y de resultados conocidos. 

- 49 -



Les .-!todos se dividen en dos1 

1.- Métodos Cientiflcos, son los que se utilizan en el 
descubrimiento de verdades universales y necesarias que dan 
por resultado leyes y principios. 

2.- ~todos Didácticos, son lo• que se utilizan para hacer 
lls9ar las leyes y principios a las personas. 

Los métodos Clentificos, 
investigador, mientras ~ue 
la verdad ya descubierta 
transmitir.\ e9a verdad. 

trabajan con la verdad y el 
les mdtodos didácticos utilizan 
y las personas a quiene~ se 

Por lo tanto los mdtodos didácticos de la Educacibn técnica 
en este caso, deben coordinar ol contenido de una profesión 
u afielo, con la mente y personalidad del alumno. 

Los metodos didácticos se encar9Bn de transmitir el 
conocimiento en forma r.:ipida y segut"'a. En el cano de la 
educación técnica se proi::ura tramsmi t ir la hab i 1 idades de un 
oficio o prof~sión junto con la adecuada dosis de contenido 
cientffico y humano, cuidando que se realice en forma 
equilibrada y artmnica. 

Los metodoG didacticos de la educacibn técnica utilizan la 
inducción y la deduccibn: (10> 

La Inducción• Es el método que parte de la obBervacibn 
sistemilt ica de hechos o fenómenos o sea de la 
experimentación. Va de lo particular a lo general. 

La Deduce Ión: Es el método que parte de principios, 
proposic:iones, postulados etc., llagando por Cste camino a 
lo desconocido. La deducción es un método que parte de lo 
9eneral y lle9a a lo particular. 

En la educaci6n se usan ambas segón el nivel. 

Para la enseñanza de tipo laboral, !le profiere la inducción, 
y para la enseñanza superior se prefiere la deducción. En el 
nivel medio para formar técnicos, en el ca.so de esta 
investi9ación Mecanices Aeronauticos y Oficiales de 
Operación, se utilizan tanto la Inducción como la Deduccibn, 
predominando al90 la primera. 
Es importante aclarar que la deducción cbli9a mas a la 
meditación cientifica es decir, requiere de un mayor 
entrenamiento mental. 

- 50 -



Existe una claslficacicln ba!5ada en la po!Jicilm <1ue el 
maestro adopte frente al alumno, a continuación se presenta: 

~todo basado en la autor'idad del maestro, ~s cuando la 
transmisión del conocimiento se hace principalmenta por v'.la 
Vf?rbal, y el alumno dr.be agimilar todo lo 9ue puode oyendo a 
au profesor y procurando razonar con el. 

~todos basados en la Intuición, son los que basan la 
enseñanza en la dl~moutración. El alumno ve y debe asimilar a 
tra.Ws de lo que ve, entra.yendo sus conclusiones basandoae 
en razonamientos personales. 

MCtodos Activoa, son los que ge apoyan en la actividad 
expontanea del alumno, bas~ndose en sus indicaciones e 
intet"éses. El profe º'"' acompaña, guia, asesora y procura 
controlar el progreso, dando el ejemplo, aclarando dudas, 
explicando cuando es necesario. La esencia del método, es la 
combinación de la palabra. del profesor con lu actividad del 
alumna. 

La finalidad de tratar los conceptos básicos en este 
capftulo, es el dar a conocer que la cduc:aci6n es parto de 
un todo incluido en la Pedagogfa., es decir que el alumno .;a 

trC1"1'ds de su recorrido por la escuela., va asimi lande las 
actitudns que de alguna manera se dan en el galón de cla'iie, 
con los maestro y rasul ta de gran importancia conocer la 
forma de influir mas ef ic~zmente en el alumno tomando como 
ba.se efitos principios. Da ahf que la.s actitudes de los 
estudiantes do una egcuela puodan ser diferentes a las 
actitudes de los estudiantes de otra encuela, esto 
dependiendo do la filosofla de cada lnstituci6n. Para probar 
lo a.nterias, se ha.rcl una. comparación de acti tud;-s de los 
alumnos de dos encuelas ante la pt•elctica profesional. 
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V METOOOLOGIA 
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5.1 OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL1 

Identificar las actitudeu de los Estudiantes de las Carreras 
de Oficial do Operaciones y Mecánico Aeronáutico de una Escuela 
Privada y una Nblica ante la Practica Profesional. 

OBJETIVO ESPECIFICO: 

Identificar las Actitudes de los Estudiantes de las Carreras 
Tdcnicas de Oficial de Operaciones y MecAnico Aeronáutico ante la 
pr~ctica Profesional. 

Diferenciar las Actitudes que promueve una Escuel• PUblica y 
una Privada cnte la PrActica Profesional. 

5.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

¿ Las carreras Técnicas Aeronáuticas de Oficial de Operaciones y 
Mec~nico Aeron~utico de dos Escuelas, un• Privada y una Püblica, 
Promueven de Forma Diferente las Actitudes de los Estudiantes 
hacia la Practica Profesional? 
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5,3 HIPOTESIS GENERAL 

Existen diferencias significativas en las Actitudes hacia la 
Prcictica P1·ofesional 9uc presentan los Estudiantes de las 
Cat•roras Tt!'cnicas Aeronliuticas de una Escuela Póblica y Llna 
Privada de Oficial de Operaciones y Mec.;inico Aeron~utico. 

HIPOTESIS DE TRABAJO 

La Actitud hacia la Pr~ctica Profesional que tienen los 
Estudiantes de las Carreras de Oficial de Operaciones y Mecánico 
Aeronél.utico set·án diferentes. 

La Actitud 9ue tienen los Estudiantes hacia su Practica 
Pt•ofasional, son diferentes, dependiendo del tipo de Escuel¡¡. 

Existe interacción entre las variables Tipo de Escuela y 
Carrera, en el Tipo de Actitud hacia su Pr..1ctica Profesional 
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5.4 VARIABLES 

VARIABLES INDEPENDIENTES 

1.- CARRERA 

- Oficial de Operaciones 1 

Técnico encargado de calcular el peso y balance de las aeronavea, 
ademas proporciona todo tipo de informaciOn de aer'onave9aciOn a 
los pilotos. 

- Mecánico Aeronhutico 

Técnico encargado de dar 
aeronaves. 

2.- TIPO DE ESCUELA 

- Escuela Ft\blica : 

mantenimiento y servicio a las 

Nos reierimos al CIIAC (Centro Intern•cional de Adiestramiento de 
Aviación Civil>, que pertenece al gobierno de Mé>eico, el cual 
imparte las carreras de Mecánico y Oficial de Opera.cianea entra 
otras, sin costo alguno. 

- Escuela Privada 1 

Nos referimos a aeracap.icitacidn que tambien imparte las carreras 
de Oficial da Operaciones y Mec4nico pero que cobra por la 
preparac ion 9ue se da. 
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VARIABLES DEPENDIENTES 

- ACTITUD HACIA LA PRACTICA PROFES IONAI. 

Con los siguientas Indicadores: 

Actitud hacia lo adquisición de nuevos Conocimientos 

Actitud hacia el logro da un mejor Puaste 

Actitud hacia la Formación de Nuevos Estudiantes 

Actitud hacia la Profesión 

VARIABLES EXTRAÑAS METODO DE CONTROL 

Variable -------------------> Azar 

Edad -------------------> A=ar 

Nivel socio Económico ------------> Azar 

Ocupación -------------------> Azar 
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15.:5 INSTRUMENTO 

Se utillzb el método de Ran9os Sumarizados de Likert por9uc 
permite medir las Ac:tltudes del Educando frente a una situación 
determinada, con preguntas cerra.cias, de opción multiple de 
estimaciOn1 ea decir con respuestas a nivel intencidad y 9rado. 

Se olaboró una esca.la con 42 reactivoe, se trabajb con 5 
alternativas qua se definen en 1 

TA TOTALMENTE DE ACUERDO 

A DE ACUERDO 

INDIFERENTE 

D EN DESACUERDO 

TO TOTALMENTE EN DESACUERDO 

Una vez oplicado al instrumento se realizó la prueba "T DE 
STUDENT". Si al punta Je T Student fue mayor o i9ual a 1. 75, se 
aceptó el reactivo. Si el puntaje T -fué menor a 1. 75 se rechaza 
la a~trmación. Los resultados de ésta aplicación con 42 reactiven 
fueron los siguientes& 
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ACTITUD HACIA LA PROFESION1 

presunta resultado 
3 11. 75 
4 13.65 
5 10.2 
ó 7.16 
7 4.65 
B 12.43 
9 ó.82 
19 4.60 
25 !.33 * 26 6.54 
27 4.11 
28 s.os 
29 9.5 
30 10.03 
31 !. 31 * 32 3.53 
34 :5.08 

ADQUIS!CION DE CONOC!M!ENTOS1 

pro9unta resultado 
1 3.40 
2 6.23 
11 2.15 
14 7.16 
33 S.BB 
10 o * 12 o * 
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LOGRAR UN MEJOR PUESTO 

presunta 
13 
1:5 
16 
17 
18 
20 

respuesta 
7.16 
7.9 
a.21 
8,86 
7.15 

20.42 

ACTITUD HACIA LA FORMACION DE ESTUDIANTES 

pregunta 

21 
22 
23 
24 

respuesta 

12.72 
12.15 
12.15 
3.71 

Como sa puede observar las presuntas 10, 12, 25, 31, 9ue esta.n 
marcadas con un a.steristco 1 fueron rechazadas por no alcanzar el 
puntaje requerido, sin embargo las presuntas mayores a 1. 7:5 
fueron aceptadas. 

Nota.a La .favarabi lidad de la pregunta estará repratsEmtada por el 
mayor puntaJe. 

VER CUESTIONARIO FINAL EN EL ANEXO 
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Las preguntas que conforman el cuestionario final, 
comprenden los indicadoras por mudio da los cuc3les se madirc!n las 
.lc:ti tudes. So aplicó el mismo cucst ionario al 1001. de la 
población de ambas escuelas.Dicho insrumcmto consta de 34 items 
dividido cm los siguientes indic:i!.dores: 

Actitud hacía la pr~fesi6n - Es lo que una persona siente o 
cree de su futuro desemp~ño como profesional. 
Reactivos1 11, 121 131 141 15, 16 1 17 1 27 1 33 1 34 1 351 36 1 37, 
38, 39, 40, 42. 

Adquisición de nuevos conocimientos - Es la predisposicibn 
que tiene el individuo para seguirse preparando en al arca 
aeronJ.uticcl. dcsputrn de terminar su carrera C5 decir, la 
predisposición para profundizar en sus emtudims. 
Reactivos 1 5 1 6 1 18, 19 1 20, 22, 41. 

Lo9rar un mejor puesto - Adquirir un nivel aupcriol'' al 
anteriat~ dentro dal drea laboral, y por consiguiente una mayor 
retribución econbrnica. 
Reactivos: 21, 23, 24, 25 1 26, 28. 

Actitud hacla la formación de estudiantcg Transmitir 
siste<Mticamcnte una información, un conocimiento o una tbcnica, 
para guiar y controlar lfl situación en la que ocurre el 
aprendizaje. 
Reactivos : 29, 30, 31, 32. 
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~.b CARACTERISTICAS DE LA POBLACION 

Nas cncontt"amos con das escuolas Tdcnicas 
Aeronáuticas, una publica y otra privada1 y dos 
ca.rraras técnicas aeronAuticas diferentc9, Lina de 
MocAnicos de Aviación y otra de Oficial de Operaciones, 
de las cuales se Investigó las diferencias gue existen 
en la~ ActitudGs de los Alumnos de las dos oscuel~s y 
de las dos carreras ante la Prá.c.tica Profcgionat. 

Las dos Esc:uela9 que se consideraron Fueron: 

La primera Privada, llamada Aerocapacitación, ubicada 
en el Distrito Federal y la se9unda llamada CIIAC < 
Centro de Internacional de Adiestramiento de Aviacibn 
Civil>, ubicada ac:tualmentt? tambien en al Distrito 
Federal. So eligieron esta.u dos escuelas porque, el 
CIIAC es la Unica escuela de gobierno que actualmente 
oxi~to y la escuela Particular parque at·a a la que sa 
tenia más acceso. 

El instrumento '"' aplicó al 1007. de la poblac:ibn dentro 
da sus saloncg de clasa antes de iniciar las cla~ca dQ 
un dla normal a los alumnos del Ultimo grado da las 
carreras antas mencionadas di? ambas escuelas. La edad 
promedio de lou alumnos es de 19 años. 

La población emta intc9rada por: 

7 Mecánicos Aeron~uticos que pertenecen a una escuela 
póblic:a llamada CIIAC 

7 Mecánicos Aeronáuticos gue pertenecen a una escuela 
privada llamada Aerac:apac:itac:ión. 

7 Oficiales de Operaciones qua pertenecen a. una asc:uela 
p~blic:a llamada CIIAC. 

7 Oficiales de Operaciones que pertenecen a una c5c:uela 
P"ivada llamada Aerocapac:i tacicln. 

62 



5.7 DISEÑO DE LA.INVESTil3ACION 

TIPO DE CARRERA ESCUELA 

PUBLICA PRIVADA 

OFICIALES DE OPERACION 7 ALUMNOS 7 ALUMNOS 

MECANICOS AERONAUTICOS 7 ALUMt~OS 7 ALUMNOS 

5,8 ANALISIS DE LOS RESULTADOS 

Para probar las hipótesis, se utili2b el análisis de 
varianza de doble factor. 
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5,9 RESULTADOS 

CUADRO No; 

DATOS DEMOGRAFICOS POR CARRERA V TIPO DE ESCUELA 

-
CARRERA X EDAD ESCOLARIDAD 

-
OFICIAL DE OPERACIONES X = 2(1 PREPARATORIA 99X 

ESCUELA PUBLICA <ran90 17-23) UNIV. INCOMP. 27. 

-
MECANICO DE AVIACION X = 19 PREPARATORIA 99X 

ESCUELA PUBLICA <ran90 17-19) UNIV. INCOMP. lX 

-
OFICIAL DE OPERACIONES X = 19 PREPARATORIA 90X 

ESCUELA PRIVADA (ran90 17-19) UNIV. INCOMP.!OX 

-
MECANICO DE AVIACION X • 20 PREPARATORIA 95X 

ESCUELA PRIVADA <rango 19-21) UN!V. INCOMP. sx 
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CUADRO No. 2 

RESULTADOS DE LA PRUEBA F (CARRERA V TIPO DE ESCUELA) EN LA 
ACTITUD HACIA LA ADQUISICION DE NUEVOS CONOCIMIENTOS. 

ANALISIS DE VARIANZA 

EFECTO F CALCULADA F TABULADA " DECIS!ON ESTADISTICA 
-·· 

v. 
CARRERA l. 47 4.26 .05 SE RECHAZA Ho. 

v. 
TIPO DE 3.18 4.26 .05 SE RECHAZA "º·~ ESCUELA 

1 NTERACC ION 3.18 4.26 .o~ SE RECHAZA He. 

! 
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CUADRO Na, 3 · 

RESULTADOS DE LA PRUEBA F !CARRERA Y TIPO OE ESCUELA) EN LA 
ACTITUD HACIA EL LOGRO DE UN MEJO~ PUESTO 

EFECTb F CALCULADA F TABULADA " DECISION ESTADISTICA 

v. 
CARRERA 32 4.26 . o~ SE RECHAZA He • 

v. 
TIPO DE • 09 4.26 .o~ SE RECHAZA He. 
ESCUELA 

I NTERACC ION 41:. 4.26 .05 SE RECHAZA He. 
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CUADRO No. 4 

RESULTADOS DE LA PRUEBA F <CARRERA V TIPO DE ESCUELA) EN LA 
ACTITUD HACIA LA FORHACION DE NUEVOS ESTUDIANTES 

EFECTO F CALCULADA F TABULADA g, DECISION ESTADISTICA 

v. 
CARRERA 2.81 4.2b .05 SE RECHAZA Ha. 

v. 
TIPO DE 2.81 4.2b .0:1 SE RECHAZA Ha. 

ESCUELA 

INTERACCION 2.41 4.2b .05 SE RECHAZA Ho. 
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CUADRO No. !5 

RESULTADOS DE LA PRUEBA F <CARRERA V TIPO DE ESCUELA) EN LA 
ACTITUD HACIA LA PROFESION 

EFECTO F CALCULADA F TABULADA & DECISION ESTADISTICA 1 
.. - - -

v. 
CARRERA .57 4.26 • 0!5 SE RECHAZA Ho • 

v. 
TIPO DE .:Z4 4.26 • 0:5 SE RECHAZA Ho • 
ESCUELA 

INTERAC:CION .os 4.26 .05 SE RECHAZA Ho. 
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CUADRO No. 6 

RESULTADOS DE LA PRUEBA F <CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA 
ACTITUD HACIA TODOS LOS INDICADORES 

-· 
EFECTO F CALCULADA F TABULADA g. DECISION ESTADISTICA 

v. 
CARRERA (¡ 4.26 . o~ SE RECHAZA Ha • 

v. 
TIPO DE 1.19 4.26 .05 SE RECHAZA Ha. 
ESCUELA 

INTERACCION .4 4.26 • o:s SE RECHAZA Ha • 

- 69 



CUADRO No. 7 

PROMEDIO DE ACTITUD POR INDICADOR V GRUPO 

IRfOS ACTITI.11 ACTlll/IJ rcTITl.ll ACTITID TOTIL 
IW:IA LA IW:IA ltACIA LA HACIA LA 
NIWISICllll aLlmJ Flm1Cllll PllACTICA 
ll IU\'llS 111 IEJIJI 1:€IUl'llS PRIJESlll-
COO:IHIOODS PUS TO ESlUOlll!- IW.. 

!ES. 

IECMICO 4.3 4.1 2.9 3.~ 3.7 
Plll.ICA 

IFICllL 
ll IFE- 4.3 3.B 2.9 3.~ 3.6 
WCICHS 
PllLICA 

lfCAHICO 4.3 4.0 2.9 3.3 3.6 
PHIVAIJA 

IFICllL 3,B 4.0 3,8 J.4 3,7 
[E IJ'E-
M:llJES 
P!UVM\ 

TOTN. 4.1 3,9 3.1 3.4 3.6 
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INTERPRETACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS 

Los resultados que! arrojó e!.'ita investigación fueron muy 
clat~os ya que! pudimos observar en los cuadros anterioros, 
t1Lie las hipótesis se rechazaron, no existen di.ferenc:ias en 
las actitudes da los estudiantes da las carraras de M~cánico 
y Oficial de Oporaciones asi como tampoco e::istieron entre 
los estudiantes do una oscuala FUblica y una Privada. 

En cuanto a. los cua.tro indica.dore~ que Ge manejaron que 
fuaron los 5iguientes: 

Actitud hacia la adquisición de nuevos conocimientos 

Actitud hacia el 109ro de> un mejor puesto 

Actitud h•cia la praparaci6n de nuevou estudiantes 

Actitud hacia la pl'of"sicln. 

Encontramos que tampoco c>tistcn diferencias entre les 
Estudiantes es decir que uu actitud es similar, todos tienen 
una. actitud favorable hacia la Practica Profesional en 
9enet•a1. 

Todo lo anterior, nos llcvil a concluir que quiz~ no 
existieron difercmciae en las actit1.1dcs de los estudiantes 
porque de alguna manera son patrones de conducta socialmente 
aceptadoa. El hecho do contestar con basQ an estos 
principios no necesariamente nos está indicando que 
realmente en un futuro al estudiante pondrá en practica lo 
que estA diciendo. 

Las actitudes de los estudiantcG son aprendidas y 
muchas vecr!s se aprenden sin ser entendidas raalmento, 
podria ser que en el caso de este cuestionario los 
estudiantes contestaran convencionalmente. 

Otras actitudes son las que el individuo asume 
conscientemente, cuando sabe que sentirá mejor adoptando 
dicha actitud o n~be que la. actitud lo llevará hacia el 
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109ro de al9<ln objetivo, como fué el caso de las prc9untaa 
del cuestionario que se les aplicó a los alumnos, las cuales 
,tienen la caractertstica de ser muy realistas. Es por e5to 
'que en los rC?sultados del análisis de varianza la5 actitudes 
de los alumnos no Fueron diferentes entrG una escuela Y 
otra. 

Por otro lado nos encontramog ante una poblacibn muy 
homogone?a, todo• tienen al desee de superarse óC? lograr un 
mejor puesto en su trabajo y esto tal vez es una 
carac:tet'isitica de todos los emtudia.ntcs de las carreras de 
aviación o mejor ~ón, es una caracteriutica de lo9 
estudiante~ do lau carroraa tcknicas en general. 

De cual9uiar modo el conocer· que no oxi9ten diferencias 
en las actitudes entre eetoe cuatro grupas de alumnos, nos 
es de suma utilidad ya que conocimos a nuestra población y 
para Futw•as investi9acicnen ya se cantará con un 
ilntecodente formal quo sólo a través de la experiencia y 
manejo del tema 5D pudo l le9a.r a estos resulta.dos. 

Ana.lizando mas a fondo la cduc•cibn t~cnica, 
encontramos que Mexico ac:tua.lmentc enfrenta serios problemas 
de dependencia tecnológica, cuenta con paco personal técnico 
especializada, por lo que la educación e investi9acibn 
técnica se hace muy importante, yQ que hasta la fecha los 
esfuorzo~ que c;e ha.n realizado no han r~flejado mojaras en 
el ~rea tecnica, ni se ha materializado en beneficio 
tangible para. nuestra realidad Bccioeconómica. 

Se pretende que en lo futuro se adopte tecnolo9ta que 
vaya a.compañada del análisis necesarios para !leleccionar 
unicamenta aquella tecnolo9la que sea congruente con las 
cat•actertsticas de la mano de obra y la disponibilidad de 
los recursos del paf s. 

De e-.ta forma nos damos cuenta 9uc la educc:\cibn técnica 
debe responder entre otran cosas, a las necssidades de la 
producción pero también debe inculcar en los estudiantes, a 
travSs de los planes de estudio actitudes positivas, es 
decir formar~ hombres capacaz de utilizar la tecnologia y 
contribuir a su desarrollo, además di'? infundirles el sentido 
de cooperiaciOn para la construccibn 
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de una sociedad· en la cual los valores humanos sean 
considerados' par encima de la producción material. 

Dentro da eGte punto, cabe mencionar C\Ue la aviación en 
tti>:ico 1 necesita de técnicos capaces de trascender su 
prmparac:ión escolar fundamental, es dec:ir, que se 
e~pecialicen en equipos nuevos para 9ue 9Us conocimientos le 
sean Otiles al país, y por consi9uiente les remunere en su 
prcictica profesional, es importante mencionar que no esta de 
lllils darle al e5tudiante un ideal. de lo que es la calidad 
humana, de la conducta social y pol!tica, aa1 misma de 
formarloB la conciencia de los J!mite5 y poder de la 
tdcnolo9ta, para que no i9noren sus efectos y su relncibn 
con la vida real, ya 9ue la formación tócnica suele ser muy 
practica y se olvida muchas veces de inculcar va.lore5. 

Se puode decir qua la educación de hoy tiene como tarea 
la de preparar hombres quo sepan trabaJat", p~ro que sean 
ca.paces también de r.ncontrar en el trabajo su "felicidad 11 , 

hombros capaces de vivir en comunidad !Sin convertir¡¡e en 
masa, de participar en la vida y en lo& problema" de la 
wociedad de hoy, da acuerdo con au propia criterio y 
haciendo uso de su libertad personal. 

Si se pretandc que la C?ducación fiea realmeñte intesral, 
es decir' que '!5e interese en al desarrollo del individuo en 
todos sus aspectos, e~ nece~ario que la escuela le 
prporcione una preparación adecuada y suficiente, sobre 
temas senarales para qua puedan adquirir no solo 
conocimientos acerca de un tema especifico nlno ademtl9 darle 
la oportunidad de ampliar su cultura. 



RECOMENDACIONES DE POSIBLES APLICACIONES 

Actualmente las escuelas de aviación están atravezando 
por una época di-ficil ya que sus egresados se cstan 
C!nfrentando con una crisis d~ empleo dentro de su área. La 
falta de personal calificada para impartir los cursos de 
Mec8.nico, Oficial de Operaciones y Pilotos, ha provocado 9ue 
el nivel académico de las instituciones que imparten 
carreras da aviación, SF:!a. deficiente. Aunado a todo esto, 
encontramos Planes de Estudio 9ue fueron realiza.dos ha.ca­
muchas años y que en la actualmente no e!Jtan cumpliendo con 
las demand•s de preparación 9uo e>< igen éstas carreras. 

Es muy notoria la falta do conocimientos Pedagógicos no 
Unicamente dentro de las escuelas, sino en general dentro 
dol complejo mundo do la Aviación como es el caso de los 
centros de ca.pacita.cidn,o bien empresas medianan 'lue no 
estan actualizando const•ntemente a nu personal, incluso a.tln 
las empresas 9ue si lo llevan a cabo, no osta.n fiiguiendo 
adecuadamente una eotructura.ción y organización en la 
alaboración de !!us cursos de capacitación. 

La acelerad.;. modarni :=•cidn de m~quinas y equipos de 
vuelo exi je que dta con d!a se actual ice al personal, sin 
emb-.rgo seria tema de otra tesin la creación de cursos de 
capac:itac:idn bien elaborados y, con objetivos bic;n definidos 
para que juntos, Peda909os y Técnicos; orientaran plenamente 
los fines da las emprC!uas Aeronc1uticaa, y en gcineral el 
progreso de la Tecnologta Nacional. 

Otra posible tesis que! serta de gran relevancia y ayuda 
dentro de el c1.rea aeronáutica, seria la continuac:ibn do la 
reestructuración de los planes de eKtudio ya que aqul 
unica.menta se trabajó con los planes de estudio de las 
Carrertas de Oficial de Operac:ione& y Mec.1nicog de manera 
informal, faltar1a pues una rama muy interesante que ihcluso 
tratarla oxclusivamenta narta. muy cutenso como eg, el caso d~ 
loa Planes di! Estudio para la Carrer.a da Piloto, o bien 
conocer las motivaciones o expectativa5 de lo5 estudiantes 
de la carrera de piloto. 
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en un futuro, so pensarfa 9uizA an ampliar esta 
investigación realizando un estudio sobre los estudiantes 
egresados. Se medirla quienes realmente han ascendido m~s 
rápidamente en los ól timos años dentro del aercipLtcrto, si 
los da una escuela pUblica o los de una escuela privada, 
c:uclntos instructores en el aeropuerto son de una escuela 

pllblica y cuAntos sen de una escuela privada, o bien conocer 
quienes realmente adquirieron m.:ls conocimientos una vez 

terminados sus estudios, es decir si cuentan con un grado o 
certificado. 

Con la re fleKión anterior, podemos darnos cuenta. de lo 
mucho que ge re9uit?re de nuestra participación como 

peda909os dt!ntro dal c:ampo de la aeron.l.utic:a y la 
importancia tan 9rande que tenemos para al desarrollo de 1-. 

Aviaci en. 
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e o N e L u s I o N E s • 

Los resultados qua at•roJó 
fueron muy concretos. Encontramos 
si9ni.ficativas en las carreras 
o-f!c:ial da operacioneg y mecil.nico 
una pllblica y otra pt·ivada en su 
profesional. 

la presente investi9acibn 
que no exicaten diferencias 
técnicas aeronautic:as de 
aviador, de dos escuelas, 
actitud ante la pr~c:tic:a 

En cuanta a les cuatro indicadores que se maneja.ron que 
fueron la actitud hacia la adquisición de nuevos 
conocimientos, la actitud hacia el logro de un mC!jor puesto, 
la actitud hacia la formación de nuevos estudiantes y la 
a.ctitud hacia la profesión, encontramos que tampoco existen 
difC!rencias. 

La actitud de los estudiantes de la car~2ra de 
mecAnicos es positiva hacia la adquisición de nuevos 
conocimiento9 y hacia. el logro de un mejot~ puesto, y la 
actitltd de los estudiantes de la carrera do oficial de 
cperac iones es positiva hacia la fot'mac ión de nueves 
estudiantas y hacia la profesión, esta inclinación se debe 
9uizá a que los mectmicos en su trabajo son mas prácticos y 
los oficiales de operaciones son un paco más toOricos. 

Los sujetos presentaron la misma actitud, ya que los 
grupos son muy homogeneos tienen caracteristicas muy 
uimi lara1 1 es decir son eutudianten aproximada.mento de la 
misma edad, con un nivel de conocimientos semejante y 
finalmente d1>mueotran la misma inc:linac:ión hacia el area 
aeronáutica., quiza este .factor sea el que mar9ue con mas 
enfasis la similitud en sus actitudes. 
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Concretamente en esta investi9aci6n es probable que las 
actitudes de los astudiantes de ambas carreras y de ambas 
escuelas hayan sido iguales por que dicha conducta es 
socialmente aceptada y en el momento de contestar el 
cuestionario que se les dió pa.ra la investigaci bn, las 
estudiantes pudieron haber sostenido alevada.s actitudes 
hacia la práctica profesional y no actuar conforme a sus 
creencitts. 

Sin embargo a pesar de t1ue no existieron en las 
actitudes de los estudiantes ee pudo observar que la actitud 
hacia la práctica profesional es positiva en 9eneral. Esto 
nos indica que tanto la escuela pUblica como la privada 
promueven da igual forma la actitud hacia la prtlctica 
pr-ofes!onal. 
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A N E X O 



INSTRUCCIONES& 

El prcaente cuestionario tiene como finalidad recab&r. 
información acerca de cuales aon tus expectativaa con 
relación a la practica profesional, para lo cual solamente 
debar4s marcar con una cruz la opcibn que más se acer~ue a 
tu opinión personal, 

La esc•la ctUO usaremos, será la si9uiente1 

TA = Totalmente de acuerdo 

A • De 9lcuerdo 

a Ind iferan to 

O e En desacuerdo 

TO = Totalmente en desacuardo 



SEXO 

EDAD 

¿ ·cuu fue el .:.1timo arado escolar que cursaste? 

Escribe el nombre de ln carrera que estBs estudiando 

5.- Me 9usta asistir a la ~scuela. 

TA A D TD 

6.- Me a9radan mis maestros. 

TA A D TD 

11. - Me 9usta mi carrera porque puedo trabajar en lo que 
9uiero. 

TA A D TD 

12.- Ma cuesta trabajo aceptar un emplea que no sea 
eHcluKivo de mi ~rea de estudio. 

TA A D TD 

13.- Me 9ustaria trabajar en algo pa.rccido a mi carrera. 

TA A D TD 

14.- Me 9ustan Ion trabajos al aire libre. 

TA A D TD 

15.- A las personas c¡ue presentan mayores habilidades, se 
les dan meJort:!s oportunidadC?s. 

TA A D TD 

16.- Las e•pactativa11 de tr;abajo en la zona metropolitana 
•en much.as. 

TA A D TD 

17.- Considero 9u" mi11 estudios en la escuela técnica 
meJorariln mi futuro laboral. 

TA A o TO 



lB.- Estudio. pa1•a salir mejor preparado 

TA A D TO . 
19.- La ad9uislcl6n de nuevos conocimientos me ayudara a 
lograr un mejor puesto. 

TA A O TO 

20.- Me interesa seguir adquiriondo. conoc:imientcs una vez 
terminada mi carrera. 

TA A O TO 

21.- Estudio para ad9ulrlr un meJor puesto en el trabajo, 

TA A D TO 

22.- Pienso continu¡u• mis estudios denpués de egresar de 
ésta escuela.. 

TA A O TO 

23.- Me gustarla estudiar par•a Ir poco a poco ad9uiriendo 
nuevos puegtos. 

TA A D TO 

24.- El lograr un mejor puesto m" proporciona satlsfaccicln. 

TA A O TO 

25.- Cambiar de puesto es cambiar de jer11t"9uia. 

TA A o TO 

26.- Lograr un mejor puesto ma un reto para mi. 

TA A D TO 

27.- El esfuerzo es la modida del éxito en el trabajo. 

TA A D TO 

28,- Estoy estudiando ésta carrera por necesidad. 

TA A D TO 

29.- Me interesa ser Tormador de nuevos estudia.ntue. 

TA A D TD 



30.- Me in.teresa estudiar ésta carrera para formar a nuevos 
técnicosO;· - . << -
TA. A D TD 

31; - ·No ín'ra· int'arasa ser formador de nuevos estudiantas. 

TA· A D TD 

32¡-' Me 9u11fa· ayudar a mis compalie1•os a resolver sus dudas. 

TA A 

33.- Pienso trabajar en una 

TA A 

34.- La empresa donde pienso 

TA A 

35.- Me gustarla laborar ''" 
TA A 

36.- Considero que en 
posibilidades de trabajo 
estudiando. 

TA A 

D 

linea aer-ea.. 

D 

laborar es 

o 

unil empresa 

D 

la zona 
para la 

D 

TD 

TD 

privada. 

TD 

"statal. 

TD 

metropol i t;ona 
car1r~ra que 

TD 

37.- Sdlo los especialistas son buenos tecnicos. 

TA A D TD 

hay 
estoy 

38.- El técnico busca pertenecer a. una institución pot~ 

conveniancia mJ.s no por servicio. 

TA A 

39.- El técnico 
profesional, sa 
privadas. 

TA A 

D 

que desea ~er el mejor en 
incl in.a a trabajar en las 

D 

TD 

su practica 
instituciones 

TD 

40.- El prestigio de un técnico lo dA el tipo de pr.l!ctica 
que desempañe. 

TA A D Tú 



41.- Loa tdc,niccB que se forman en escuelas privadas tienen 
mayor facilidad para espacializa1•ge en el •rntranJero. 

TA A D TD 

42.- No es atractivo trabajar como técnico en instituciones 
ptlblicas. 

TA A 

El espacio 9ua encontraras a 
ha.cer comentarios gcbre •lstln 
cuestionario. 

D TD 

continuación e6 poi' si deseas 
aspecto no ccnaiderado en el 



LA PRACTICA PROFESIONAL EN EL ESTUDIO DE CAS01 OFICIAL DE 
OPERACIONES V MECANICO DE AVIACION. < DATOS PROPORCIONADOS 
POR INFORMANTES CALIFICADOS l 

Las presentes recomendaciones al plan de estudios 
fuoron pr•oporcionadas por el Dit•ector General de la Escuela 
de Aarocapacitación Lic. P.A. Jase González Rulz y al 
Director Técnico P. A. José Manuel Gonzlllez Serrano, 
omlticmdo al personal dal CIIAC Centro Internac:lonal do 
Adiestramiento de Aviación Civil> ya que fué imposible 
local i za.rlos por encontrarse en cierre de instalaciones por 
cambio de domicilio. Sin cmbar90 se logró obtener valiosa 
información que a continuv..ci6n se presenta. 

Conc:ideran 9uo las actitude!I de los estudiantes ante 
lA practica profesional, no non re~listas, es d~cir, la 
practica en el trabajo definitivamente ee la que hace 
rCJflexionar gobro cualee objetivos seguiran en un futuro y 
cuAles no, ésto su debe a que un Plan de Estudios, 
principalmente proporc:tona las bases teóricas del 
conocimiento do 1011 avionag, en 9cmeral, pero en ol momento 
en que el egresado ee encuentra traba.jando, ea neccmario que 
se especiülize en un golo tipo de avión, teniendo que 
rainic:iar una. et.:apa de aprendizdJe principalmente pr.:lc:tico. 

Por otro lado, en las pr~1ctica5 de cscuelci, se llega a 
trabajar sobre algunos ec¡uipos de vuelo pr!ro debido al gran 
desarrolla tecnol69ico es imposible abarcarlos todoG, por lo 
ctua se le recomienda al alumno que cuando termine sus 
e~tudios procure seguirse preparando y actualizando. 

Serta de 9ran ayuda para la prepu.rac:ión de los Tecnicoo 
una mayor intugraciOn de las empresas aereas con las 
escuelas para que los e9resa.dos tuvier'an la oportunidad de 
llevar a la práctica sus conocimientos teóricos, ademas del 
aumento de horas prác:t icas que se pudieran desarrollar 
dentro de las instalaciones de las empresus comarciales md'il 
importantes de> México. 

Esto podrta ser como un tipo de Servicio Social, para 
posteriormente regresar a las aulas de la escuela y 
verificar las objetivos aprendidos on la prAc::tica realizada. 



En cuanto a la reeatt•ucturacitln del Plan de E9tudios se 
recomienda e

0

stablecer convenios con las empre9aB de aviación 
para que 109 alumnos tensan una me Jor y mayor práctica en 
contacto con los aviones mds modernos que d1a c:on dta esta.n 
en operación con MeKico. 

Como elemento ilustrativo de los datos anteriores, iue 
p~oporclonado un pro9rama de Coordinación de la Educación 
Técnica AeronAutica, elaborado en 1988 por la Secretarla 
de Comunicaciones y Transportes el cual tiene como objetivo 
dar información a los Directores de Escuelas Tbcnlcas 
Aeron4uticas de los avances y perspectiva• que &e tienen 
para con la educación acronAutlca con el fin de compartir la 
responsabilidad de formar recur11os humanos de calidad. 

Es importante mencionar que dicho pro9rama ea el anico 
que ha recibido la escuela de Aerocapacltación. 

Dentro de este pt~o9rama, encontramos l.a. siguienteu 
conclusiones1 

No se han incorporado los avances Peda969icoe1 se adoptan 
tardiam•nte modelos esducativos. 

Na 9e ha conseguido información para elaborar una estrategia 
de desarrollo planificado. 

No existe coordinación entro lae actividades de formación, 
capacitacidn y adiestramiento. 

La ·Formacidn docente de les instructores es encasa o nula. 

No hay c:orrespondoncia entre los prc9ro!i1mas do estudio y las 
necesidades del subsector. 

No eatá definido el nivel educativo de los aspirantes a 
estudiar carreras técnicas aeronauticas. 

En el área educativa encontramos lo siguientes 



- Desvinculación escuela industri•. 

- No oxigtcm criterios homo9eneos para la Elaboración de 
planes y Programas de Estudio. 

- Desactualización de contenidos de los Plaries y Programas 
de Estudio. 

- En la elaboración de planes y Programas de estudio, no se 
contemplan los reque,.imientos nacesarios de la planea.ción 
didactica. 

- Oesactualizac:idn Técnica y Peda969ica de loa Instructores. 

- Carencia de una institución educativa que se aboque a la 
iormaciOn y actualización de Instructores. 

- El matorial de apoyo didáctico elitA desactualizado. 
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