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REBUMEN

La presente investigacien pretende dar a conocer si
existen diferencias en las actitudes de los estudiantes ante

la practica profesional de dos escuelas y carrgras
diferentes.

Se trabajéd con alumnos de una escuela pdblica
denominada Centro Internacional de Adiestramienta de
Aviacidén Civil (CYAAC) dependiente de la Direccién General
de Aszrondutica Civily, y una escuela particular denominada

Aerocapacitacidn 8.C. l.as carreras en donde se efectud
#]l presante eastudio son las dai  Mecdnico Aeronsutica vy
Oficlal de Operaciones.: - El instrumento que se utilizd,

fue una escala tipo Lickert con los siguiontes indicadoras:

~ Actitud hacia la profesibn

Adquisicidn de nuevos conocimientos
- Lograr un mejor puasto

- Actitud hacia la formacion de estudiantes

Para conocar el existe diferencia de actitudes entre laos
grupos se realizb un andlisis de varianza aplicando el
instrumento a 28 estudiantes, finalmente se encontrd que no
axistan diferencias significativas.



INTRODUCCION

La Pedagogia tiene como meta entre otras cosas, formar
en el individuo actitudes que lo lleven a desarrollar todo
su potencial, es decir que pretende lograr un nuevo tipo de
comportamiente para el hombra que busca superarse
conastantemente y atender a las aspiraciones surgidas como
consecuensia de las continuas transformacliones soclales.
Ademas, orienta al individuo para que seleccione trabajos
que vayan de acuerdo a sus capacldades y a las necesidades
laborales que se presentan en el momento en que egresa de la
escuela.

Para lograr lo anterior, &s necesario conocer las
Actitudes que promugven en los catudiantes, las escuelas
ante la Practica Profesional.

Concraetamente en asta lnvestigacidn, se pretende hacer
una comparacion de dos carreras, una de Oficial de
Oparacionas y otra de Mecdnicos Aeronduticos, que estudian
tanto en una escuela piblica como en una privada, para
conocer de ésta manera gque Actitudes promueve una escuela
ante la prdctica Profesional, y cuiles promueve otra.

Se aplicd un cuestionario a 28 estudiantes, de las

carreras de Mecdnico Aviador y Oficial de Operaciones de dos
ascuslas,
L.a primera publica 1llamada CIIAC (Centro Internacional de
Adiastramiento de Aviacien Civil), y 1la segunda escuela
privada llamada Aerocapacitacion; con el ocbjeto de hacer una
comparacion.

El cueationario consta de 34 items. Los items estan
divididos an 4 lindicadores, los cuales midieron las
actituden.



Se aplicd el mismo cuestionario al 100% de la poblacion de
ambas escuelas, y finalmente los tresultados arrcojados por cl
instrumento daradn la pauta para concer si las Actitudes que
prasentan los Estudiantes de dos escuelas y de dos carreras,
son diferentes ante la prdctica Profesional.

La finalidad de conocer la diferencia de actitudes, es
porque el principal problema al que se enfrenta un egresado
de las carreras mencionadas, es que deben actualizarss
constantemente para conocen el funcionamiento de algunas
madquinas sofisticadas o nuevas que surgen.

Esto se debe en gran medida al continuo desarrello de
la Tecnologia moderna, pero  por otro lado, nos queda la
siguiente interrogante: {(Realmente promueven las escuelas
tanto privadas como pdblicas la Actitud en el estudiante de
adquirir mas conocimientos después de egresar de la
escuela?. Ademds padriamos pensar que udnicamente los
alumnos de alguna escuela son  los interesados en lograr un
mejor puesto o formar nuevos estudiantes.

Este estudio nos da la pauta para que en futuros
trabajos, se realize wun curso formal que tenga como
objetive, introducir en los alumnos que no presenten una
Actitud Positiva hacia la Prdctica Profesional algun tipo de
informacidn por medio de cursos o Flaticas que conscienticen
al alumno a superarse; es decir a tener una actitud mids
pasitiva ante la prdctica Profesional.

Canocer las diferencias en las actitudes podrd apoyar
también a futuras investigaciones que pretendan quiza
estudiar mas a fondo que &8 lbp que promueve un plan de
entudios de una escuela publica y el plan de estudios de una
eucuela privada. .

También nos sirve para conocer la forma de pensar de los
alumnos cudles son sus metas, motivaciones, expectativas
atc.

En relacion a las carreras de Mecdnico y Dficial de
Qperaciones, las investigaciones que se han realizado  son
escasas sl no es que nulas, por lo que en esta tésis se
praetende aportar informacidn que sirva como base para
majorar las Actitudes que en un futuro se transmitan a los
alumnos.
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Como referencia encontramos una tésis elaborada por,
Macias Robles, facultad de Psicologia, 1788, en la cual hace
un estudio de cémo se incrementa el stréss por el exceso de
haras de vuelo relacionado con las diferentes horarios de
suero a los que estdn expuestos los pilotos.

Cancretamente se encontrd que el piloto se encuentra
sometido a cambios de horario continuaos, éste factor junto
con atras factores personales, son los que provocan  la
fatiga y el stress por lo gque dentro de su tesis, recomienda
la implantacidn eventual de programas preventivos de higiene
fisica y mental, ya que el stress acumulado puede ser
raspansable de multiples transtornos fisicos y emocionales.

Como se observard en el capitulo I del marco teorico,
al origen de las actitudes se encuentra en funcidn de la
necesidad que tiene el individuo de incorporarse e
identificarse con los patrones culturales y conductuales de
la sociedad y del grupo al que pertenece.

En este caso el estudiante de una carrera aeronautica,
tienag la necesidad de encontrar el ambiente propicic donde
se le ofrezca informacion de especialistas en el area
Aerondutica de su interés, para que de ésta manera lo
motiven, {niclandose as? la orientacion de sus actitudes
hacia la prdctica profesional.

El maeatra juesga un papel muy importante dentro de 1la
educacion, Ppor 1o que analizaremos también 1los puntos
principales que debe tomar en cuenta el profesor para
orientar adecuadamente a los alumnos en el aprendizaje de
las actitudes descadas.

De esta manera veremos a lo largo del Marco teérico,
que las actitudes son las que predisponen el sentidao,
direccion y orientacion de la conducta del individuo, ya sea
al enfrentarse a elegir una profesidn o cuando se encuentre
desempeidndola.

El hombre desde que nace responde a su ambiente en
razon de su  experiencia, motivos propios y la informacién
que recibe del medio axterno que le rodea, por lo que es
necesario que dentro de #1 plan de estudio se finquen 1las
bases de una buena planeacidn y estructuracidn, de tal
manera que la informacidn y experiencias que el individuo
raciba por medio de los maestros, le motive a tener
actitudes positivas y acertadas cuando se enfrente a su
prdctica profesional.



En  un futuro, se pensaria quizd en ampliar ésta
investigacion realizando un estudio sobre los estudiantes
agresados. Sa medirlia quienes realmente han ascendido mas
rapidamente en los Gltimos alos dentro del aeropuerto, si
las da una escuela publica o los de una escuela privada,
cudntos instructores en el aeropuerto son de una escuela
publica y cuantos son de una escuela privada o bien conocer
quienes realmente adquirieron mds conocimientos una ves gue
salen de la carrera, es decir 4gi cuentan can algun grado o
certificado.
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2.1, CONCEPTO DE ACTITUD.

Empezaremas por definir el término actitud. Se
deriva del latin “"Aptus”, 4que significa disposicién o
adaptabilidad; es decir; es un astado mental y subjetivo de
preparacidn para la accibn.

En cuanto al concepta, encontramos que existen diversas
opiniones acerca de lo que son las actitudes.
Muchos autores se han dedicado a su estudio y cada uno de
ellas aporta su definicidn, posicitn tedrica y su método
para tratarlo. Sin ocmbargo se cuenta con un principio de
concordancia comin a la mayoria de las descripciones, en
donde se dice que las actitudes son 1 )

" disposiciones para valorar favorable o
dasfavarablemente los objetos " (1).
Es deciry es la posicidn que el individuo tome o sienta por
las cosas.

A continuacién se presentan algunas definiciones de
di ferentes autores, sobre el concepto do Actitud:

Allport, dice que la actitud es :

"Un estado mental y naural de disposicién organizada a
travis de la experiencia que ejerce una influencia directa y
dindmica en las reacciones de los individuos ante todos 1los
objetos y todas las situaciones con que se2 encuentran
relacionados, expresa un estado de dispasicibn para
emprender una actitud mental y fisica" (2).

Es decir, la presencia de una actitud, prepara al individuo
para cierta reaccién previsible.



Mc. Buire (1969) considera que la actitud es:

“Un estado mental y neural de la disposicidn a responder
organizadamente a traveés de la experiencia y gque eJerce una
influencia directa y/o dindmica de la conducta" (3)

En esta definicidn, e identifican tres componentes: E1
afectivo, el cognoscitivo y el conductual.

Daniel Kats y Ezra Stotland (195%9), formulan la concepcibn
mdg popular de la actitud definiéndola como la "Tendencia o
prediaspasicion del! individuo a evaluar en cierta forma un
objeta o un simbolo del mismo" (4).

Ellos también mencicnan que las actitudes tienen componentes
afectivos, cognoscitivos y conductuales; explicaremos cada
uno de los componentes.

El componente afective comprende (sentimientos vy
emociones relaclonadas a un determinado objeto, es decir,
(Una persona, grupo de personas etc.), y pueden medirse por
las respuestas verbales de agrado o desagrado).

El cognoscitivo comprende (ideas o creencias
racionales), centrdndose en las creencias de un  individuo
hacia un determinado ohjeto, y se mide por la cantidad de
conocimientos que una persona tiene sobre dicho objetoy es
decir sobre personas, cosas o ideas. Estos conocimientos son
siempre Julicios de valor).

Por 4ltimo, el componente conductual, que son acciones
y pradieposiciones, que consisten en toda inclinacidn de
actuar de una manera determinada, y se mide por la
observacién directa de como se porta la persona en  una
situacidn estimulante.



Los autores que mencionan que ' las actitudes tienen
componentes afectivos, cognoscitivos y conductuales explican
que dichos componentes, no se presentan en cantidades
iguales en una actitud.

Algunas actitudes estdn formadas en mayor cantidad por
el componente afectivo, cuya accidn consistird en la simple
expresion de sentimientos, otras pueden estar muy
intelectualizadas y no ser confiables, ya dque no nos
permiten predecir las accidnes del individuo en una
nituacidn dada. O bien, aquéllas actitudes mads orientadas
hacia la accidn, que contienen un minimo de creencia y
sentimiento, que aparecen cuando una necesidad puede
satisfacerse en forma sencilla y directa (5.

Las actitudes como se menciond anteriormente, incluyen
un componente afectivo, (sentimientos y emociones).
Estos sentimientos engloban aguéllo que los psicélogos
llaman un valor,

Es necesario aclarar que: "el valor es objetivo, se da
independientemente del conocimiento que de 8l se tenga. En
cambio la valoracidn es subjetiva o sea, depende de la
persona que juzga' (&), Sin embarge, hasta la misma
valoracién para que sea valiosa, necesita ser objetiva, es
decir, basarse efectivamente en los hechos reales que se
estan juzgande y no depender de la opinidn del individuo que
juzga.



l.a actitud para poder ser considerada positiva, debe
contener por lo general, sentimientos positivos, favorables
y placenteros, vy por el contrario, serd negativa aquélla
actitud que englaoba sentimientos predominantemente
negativos, desfavorables y dolorosos (7).

Los sentimicontos positivos suelen llevar a la persona a
un contacto mds estrecho y una euperiencia prolongada con el
gbjeto de la actitud (tendencia de aproximacidn). Asi
tambien los sentimientos negativos implican por lo regular
tendencias de escape o evasidn (cuyo popodsito es aumentar la
distancia entre la persona y el objeto de la actitud para
lograr la terminacidn de la experiencia con el mismo.

Tomando en cuenta las definiciones que hacen algunos
autores sobre la actitud, podemos concretar que la actitud
es uan predisposicidn para actuar de cierta manera ante
alguna circunstancia, y para fines de nuestra investigacidn,
entendemos la actitud ante la prdctica profesional como la
pradisposicion que tiene el individuo para ejercer su
profesidn, tratando de superarse y lograr mejores puestos
bagado en una preparacicdn constante.



2.2.CARACTERISTICAS ‘DE LAS ACTITUDES

Las definiciones de actitud tienen en comin ciertas
caracteristicas esenciales (B), una de ellas es que son
aprandidas o adquiridas, ya sea en la familia, nicleo de
amigos o en la pescuela, y otra 88 que las actitudes no se
observan en forma directa, pero sus efectos si se pueden
obsaervar e incluso medir.

Las actitudes ©olo pueden ser inferidas a través do la
conducta, ya seca al aobservar las respuestas que tiene un
sujeto hacia los objetos, personas y otros acontecimientos,
o bien por sus apreociaciones o expresiones verbales. Par
ejemplo, si el nifo aprendid por medio de sus amigos que
comar higado es desagradable, es probable que ningtn tipo de
higado le quste por algin tiempo o quiza nunca le guste, o
bien si un nifo aprendid que ser piloto es una profesibn
admirada y cotizada, es posible que €l nifio cuando crezca
desee ser piloto.

Las actitudes tienen tambidn ciertos elementos que las
caracterizan que son los siguientes:

= La organizacion duradera de creencias y cognisciones en
general, esto quicre decir que las creenciags y conocimicentos
s0n mis estables.

- La carga afectiva en favor o en contra.

- La predisposicidén a la accibng y

~ La direccidn a un objeto social.



A continuacidn se presentan varias adreas que muestran
un acuerdo esencial ante la actitud, estas son mencionadas
por Summers, en su libro "Medicién de actitudes" (9), y son

" las siguientoss

1.~ Existe la idea general de que la actitud es una
predisposicion a responder hacia un abjeto, y no la conducta
efectiva hacia el, por ejemplot i so le pregunta a un
individuo; {deseeas ser piloto?, éste puede decir que si,
pero probablemente le den miedo las alturas.

La disposicién a conducirse es una cualidad caracteristica
de la actitud.

2.~ Una segunda Area, o5 que la actitud es persistente, esto
no significa que no pueda ser suceptible de cambio, pero la
alteracidn de las actitudes, particularmente de las que se
mantienen vigorasamente, requieren fuerte presion por
ejemplo;

un individuo quiere ser pilotn pero no puede ingresar a una
escuala debido a el alte coste de la carrera, o logre
canseguir dinero.

8in embargo, si su actitud se mantiene vigorosamente, es&
decir si es persistente, probablemente entre a trabajar para
costearse la carrera.

De dsta manera la persistencia de las actitudes contribuys
notahlemente a la consistencia de la conducta.
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3.~ La actitud produce consistencia en las manifestaciones
conductuales.

La actitud como variable latente, origina a la consistencia
y se manifesta en una verbalizacidn hacia el objeto, por una
expresidn de sentimiento hacia eéste, o bien por una
apraximacidn o evitacidn del miamo. ( no hay trabajo de
piloto, pero ingroso a trabajar como sobrecargo en una linea
aerea).

4.- La actitud tiene una cualidad direccional, ya que posee
una caracteristica motivacional. Es decir, la motivacien
produce un comportamiento en el individue, esto, debido a
que surge una necesidad por la carencia de algo, ‘"“necesito
ganar dinero y ademds quiero viajar mucho®, lo que Pprovoca
la atencién de la persona hacia lo que pueda satisfacer
dicha necesidad (interds) ‘“quiero ser piloto%. Surge
entonces una fuerza externa al individuo que reafirma el
interés tincentivo), los pilotos son muy aceptados
socialmente. Lo anteriaor, relacionado, provoca una
motivacidn que DESPIERTA, DIRIGE Y MANTIENE UNY  CONDUCTA.
"Egstudio para ser piloto"



2.3‘ APRENDIZAJE DE ACTITUDES

lLas actitudes como se menciond anteriormente son
aprendidas, el aprendizaje se inicia desde la nifgz, vy
continda a lo largo de toda la vida.

En al nifo, los componentes afectivo, cognoscitivo ¥
conductual, juegan un papel muy importante, ya que a medida
que éste va creciendo, logra una mejor integracidn de sus
actitudes, las cuales se vuelven mde especificas por lo que
tiende & seleccionar lo que ve y aprende; de dsta manera el
camponente cognoscitivo se hace mds importante.

Para poder entender como se desarrolla el aprendizaje
de las actitudes, es indispensable distinguir las actitudes
de otros estados motivadores internas como  son las
neceaidades fisioldgicas ( como ir al baRo ), o bien las
predisposiciones que padrian ser habitos.

Ademds (10), todas 1las actitudes son aprendidas, a
diferencia de los motlvadores bisociales come el hambre, 1la
sed y el sexo que no son aprendidos; sin embargo si  tu
prafieres el polla, tu preferencia es clasificada como
actitud.

Las actitudes no cambian radicalmente de un dia para
atro, sino que por lo regular permanecen bastante estables
con el tiempo, por ejemplor  (la actitud hacia los aviones,
puede permanecer por nucho tiempo, ya que una vez formadasa,
adquieren una funcion reguladora de modo que, dentro de
cilartos limites, ne estan sujetas a cambiog pero as
indudable que ante algun estimulo como seria wuna mala
experiencia con un avidn pueda cambiar la actitud).
Ademds las actitudes siempre se dirigen hacia un objeto,
persona o ldea particular favorable o desfavarablemente.



En otras palabras, las actitudes pno se autogeneran
ps:colégxcnmente. Se forman o aprenden en telacibn con

referentes identificables, ya sean personas, grupos,
instituciones, objetos, valores, asuntos sociales o
ideoldgicos.

En cuanto a los prejuicios, estos son actitudes
negativas hacla un objeta, oevento o una persona tomados
generalmente con poca informacibn.,

El término prejuicio se refiere a una actitud negativa
hacia grupos de personas u cbjetos, es una generalizacidn
que se extiende a todos los miembras del grupo. Igual que la
actitud, el prejuicio incluye aspectos:
afectivos, cognoscitivos y conductuales; pero en éste caso,
el companente afecctivo es siempre negativo (11).

La relacidn entre personas y objetos, no es neutral. Se
realiza a traves de 1a formacién de categorias. Estas
categorias hacen una distinciéon entre los objetos y 1la
relacidn positiva o negativa de la persona con el objeto
dentro de las diferentes categorias.

El hecho de que los objetos no sean neutrales para las
personas, ocasiona que se desarrollen y adquieran valores
positivos o negativas. Pongamos un ejemplos La posicidn
positiva o negativa que adquiera un individuo hacla estudiar
la carrera de mecanico aercnautico, en donde se dedicarian a
componer aviones, implica una comparacion con otro tipo de
carreras, o bien de otro {ipo de mecdnicos comto serfan los
que componen autos o barcos, qua son semejantes y a la  vez
diferentes.

Al seleccionar entre otras carreras la de mecanico
aerondutico y preferirla consistentemente, el individuo
digcrimina y las evalla. Es como decir: " Esta carrera me
gusta y la prefiero * o “Esta es lo que quiere ",
mientras evita u objeta otras por desagradables a porque:
" definitivamente no es la profesidn que me gusta “.

- 10 -



Algunas actitudes se aprenden sin intencién y sin
conciencia por parte del individuo y otras son las que el
individuo asume conscientemente cuando sabe que se sentira
mejor adoptando dicha actitud o sabe que la actitud lo
llevard hacia el 1logro de algun objetivo. Es por eso que
cuando se elaboren los planes de estudio, es i1mportante que
éstos, logren crear en el individuo actitudes conscientes,
como seria la predisposicion hacia la lectura y el estudio,
ya que dichas actitudes, le proporcionaran el 1logro de
objetivos dentro de su profesidn ademds de la satisfacciobn
que lleva implicita.

Mouly 1978 nos dice:

* La formacidn y 21 mantenimiento de actitudes esta sujeto a
los principiaos y a las leyes que rigen otras farmas de
aprendizaje. Las diferencias en actitudes pueden esperarse
con las diferencias de edad, sexo, situacidn socioeconbmica
y bagaje cultural y experimental. Tienden a desarrollarse en
forma incidental, gradual vy generalmente inconsciente. A
menudo, sutrgen como resultado de las experiencias catidianas
del individuo. " (12)

Wittaker dice que las actitudes se forman de 1la
siguiente manera:

1) Por la acumulacion y la integracion de numerosas
experienctas rolacionadas entre sf. Por ejemplo:r Un  enemigo
da los negros que haya tenido una mala experiencia con
ellos, no podrd acostumbrarse a verlos como vecinos o amigns
en la misma comunidad.

2) Por la individualizacion, diferenciaciébn vy
sagregacion de experiencias. Es cuando se presentan nuevas
experienciasy las actitudes pueden tender a ser mis
concretas y se distinguen de las demds, Por ejemplo, a una
persona le puede gustar ir al cine, pero al tener mds
experiencia con peliculas romanticas con su actor favorito,
se da cuenta de que su actitud se vuelve mds especifica y su
preferencia hacia déstas peliculas es mayor.

- 11 -



3) Traumas o experiencias dramdticas. Esto es cuando
un ni%e por ejemplo] es rechazado por sus compafieros de
escuela, es probable que desarrolle actitudes intensamente
negativas hacia todos los miembros de la escuela.

4) La adopcion de actitudes convencionales.

El individuo adopta actitudes existentes en el medio
ambiente, ( ya sea a través de los padres, amigos, maestros,
etc.), por el contacto con éstas personas que sostienen la
migma actitud, mds que como resultadc de una experiencia

nueva (Alpart 1935). Segin investigaciones, un gran nlmero
de nuestras actitudes e adquiere de manera convencional.
Ejemplo: " no hablar ni gritar dentro de la iglesia" (13)

Por atro lado, Klausmeier considera que las actitudca
s aprenden inicialmente y pueden modificarse, imitando vy
abservando ya sea a personas mayores o de la misma edad o
bien, mediante el condicionamiento clasico y operante,
utilizando reforzadores de la conducta, o asegurando
intencionalmente la informacibn, pensidndola y evaluandola.
ua)

En ¢ste mismo libro encontramns a Pandura (1949), dice
que a través de la imitacion de modelos ocurre una gran
cantidad del aprendizaje sacial, y que el grado de imitacion
que desarrolle un individuco se verd influenciado por 1los
premios y castigos que reciba del modelo. ‘

Es importante mencionar la gran responsabilidad que tiene un
maestro de comportarse adecuadamente dentra y fuera de la
escuela, ya que &1 serd uno de los modelos principales a
geguir de sus alumnos, por lo que sus actitudes deberan ser
coherentes.

- iR -



Sintetizando, diremos que las actitudes se apreﬁden,
y gran parte de ellas, dentro de la escuela.

Dichas actitudes permanecen bastante estables con 21 tiempo,
&in embargo, pueden cambiar. De ahi que los maestros deben
influir en sus alumnos, para que adquieran las actitudes
necesarias para 1a profesidn que van a desempeXar en un
futuro, procurando que el alumno tenga experiencias que
contengan sentimientos favorables y placenteros.

El macstro, deberd desarrollar en el estudiante modelos que
lo lleven a comparar, apreciar y evaluar los acantecimientos
que pasan a su alrededor, ademds de concientizarlo sobre las
ventajas que le proporcionard adquirir ciertas actitudes que
le servirdn en su prictica profesional.

En el siguiente punto hablaremos precisamente de los modelos
que forman los sistemas de valores y que permitiran al
individuo hacer una mejor avaluacion de acontecimientos,
permitiendole asi una mejor eleccion de pautas de
comportamiento.
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2.4 LAAURGANIZACIUN DE LAS ACTITUDES

Las actitudes pueden organizarse en estructuras
coherentes, llamadas "gistemas de valores". Estos
sistemas dependeran de. los modelos y estos precisamente
serdn los que nos permitiradn interpretar y evaluar esos
acontecimientos que pasan a nuestro alredador y en nosotros

mimsmos. Estos sistemas son aprendidosy Lindgren dice
quoy "podemos considerar el sistema de actitudes y valores
como un estilo perceptivo aprendido del que 1llegamos a
depender para captar la “raalidad". La clase de realidad

que percibimos depende en gran parte de nuestros modelos
(15).

.

Se pueden adoptar varias actitudes al mismo tiempo
contrarias una con la otra, y esto se debe a la necesidad de
satisfacer dos o mas sistemas de valores opuestos.

Lag actitudes como mencionamos anteriormente, no pueden
ser observadas directamente, sino que deben ger inferidas a
través de la conducta del individuo. Sin embargo, S8nyder
encontrd en wus investigaciones, que oxiste una débil
carrespondencia entre las actitudes y laa acciones, y dices:

"Pensar es facil, actuar es dificil, y 1llavar los
pensamientas de uno a la accidn es lo mas dificil del aundo
" (Goetha). (16)

Para muchos individuos resulta man +deil  tener
actitudes positivas ante algun objeto (buena salud), mas que
traducir a la accién actitudes positivas (alimentacién
balanceada, ejercicio, dieta, etc.).
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De asta manera vemas que existe conflicto entre 1los
sistemas, debido a que comunmente las personas se enfrentan
a la necesidad de responder a una variedad de sistemas de
valores al mismo tiempo.

Sin embarga, algunas valores tienen mis importancia que
otros para determinado individuo y de ah? que se sienta
obligado a engrandecer piblicamente algunos gque considera
ampliamente aceptados como 1la riqueza, la belleza, la
tenacidad etc. Pero cuando debe hacer frente a una
situacion critica en la que sufre estress, es posible que
reaccione con una serie de valores diferentes.

En el caso anterior, es probable que ¢l individuo mismo
no se percate de la inconsistencia, pusesto qua las
diferencias en las dos situaciones exigen la aplicacion de
distintas series de valores o principios.

No obstante 1lo anterior, la mayoria de las
investigaciones aocbre la medicidn de las actitudes,
sugtentan el hecho de que las personas se caonducen
coherentemente en general,

El coanocer 1a organizacidn de las actitudes, nos
proporciona las siguientes ventajas :

Primero, los individuos que encuentran mds aceptable cierta
posicidn difieren en su tolerancia a otras posicicnes y
asimismo en la amplitud de sus rechazos, (soy testigo de
Jehava no me interesa ser Catdlico ya que estoy convencido
de mi religién).
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Sagunda, los grados de aceptacicdn, rechazo y neutralidad
difieren sistemdticamente en personas  que sostienen
diferentes posiciones segin su grado de implicacibn en el
asunto de que se trate, (soy pastor de los testigos de
Jehova y ne vay a cambiar de religidn ya que conozco mejor
esta y me convence).

Las actitudes tienen varias dimensiones que sont

La direccidn, la intensidad, la centralidad, la prominencia
y la consistencia (17). .

Como referencia, diremos que la evaluaciodn de las actitudes,
se aocupa en primer lugar de la direccidn de éstas, vy que
déstas cinco dimensiones son tomadas en cuenta para la
medicidn de las actitudes.

A continuacidn se explicard a que se refiere cada una
da éstas dimensiones.

Direccidnt Se reficre a st la actitud estd a favor o en
cantra del objeto, fs decir @l agrade o desagrado de 1la
persona ante el cbjeto.

Intensidad: O fuerza de la actitud, es igualmente
importantae, se reficre al grado do acuerdo o desacuerdo,
esto es, a la fuerza de la actitud del individuo ante el
objeto.

Ambas, la direccidn y la intensidad, se refieren al
componente afectivo de la actitud. La direccidn serala el
modo de sentir en pro o en contra, y la intensidad indica la
fuerza de los sentimientos que entrafia la actitud expresada.
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Centralidad: Las actitudes centrales suelen ser aquellas que
se afirman con fuerza y estan basadas en una serie de
creencias que proporcionan motivos de accién, se reficre a
la aproximacidn al centro de un sistema de actividad y a
valares. Es una cualidad que tienen las actitudes, y se
refieren al yo.

Los individuos tienden a sentirse con mis fuerza respecto a
si mismos que respecto a cualquier otro objeto, y estan
dispuestos a ponersa a la defensiva si las actitudes o
creencias en que se apoyan son atacadas o puestas en tela de
Juicia,

Estas actitudes sirven como pauta para toda clase de
acciones, per lo que pueden considerarse como importantes
motivadores de la conducta.

Praminencia: Se refiere al grado en que un individuo destaca
una actitud determinada o la hace muy notoria. Juan Pérez,
se dedica a reclutar gente para el equipo de futhol al que
pertenece, y en cualquier conversacidn saca a relucir el
tema del futbol, esto

nos indica que sus actitudes schre el futhol son muy
prominentes.

Coherencia o Consistenciar Se refiere al grado en que varias
actitudes y sistemas de actitudes se compaginan y se
relacionan. En este caso Juan Parez es un miembro devoto de
su equipo de futboly dicha actitud se compaginarda con
aquella cuya praminencia ha demostrado mediante su afan por
raclutar miembros.

A continuacién hablaremos de los criterios que toman
dos teorias para tratar el cambio de actitud. Estas teorias
gon las siguientes: Teaoria de la coherencia cognoscitiva en
el cambio de actitud y, Teoria de la Disonancia Cognoscitiva
de Festinger.
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2.4.1 COHERENCIA COGNOSCITIVA EN EL CAMBID DE ACTITUD

ta teoria de la coherencia dice que existe una
tendencia psicoldgica badsica hacia el equilibrioy, y se trata
de llegar a una armonia y a una congruencia entre los
conacimientos que obtenemos de los ob jetos y los
conocimientos que obtenemns de las personas en el medio en
que nas movemos.

Las teorias relativas a la coherencia en torno al
cambio de actitud, pueden clasificarse en dos tipos bdsicost
Las del Equilibrio o relacionadas con éate, y la teoria de
la disanancia que explicaremos mds adelante.

s

Heider entignde por equilibrio "un estado en el cual
todo se acomoda armoniosamente sin  tension" (1B). Para la
teoria del equilibrio de Heider, son importantes tres
elementos: La persona (p) es en quien se operan los
procesos de equilibrioy otra persona percibida (q), y un
acontecimiento, idea o cosa percibida (x).

Entre dichos elementos pueden existir uno o dosw tipos de
relaciones: Relaciones de Sentimiento (L)} y Relacionzs de
Unidad (U).

Una relacidn de sentimiento es la relacion de actitud
que implica el gustar y no guztar, el sentir de manera
favorable o desfavorable con " respecto & “. Serd positiva
cuando el afecto sea favorable y negativa cuando s=ea
deafavorable., (me gustan los aviones por lo que he tratado
de ayudar a los mecanicos a componerlos). Enta actitud es
una relacidn de sentimiento positiva.

Las relaciones de unidad se refigren al grado de unidn

percibida entre los elementos. Serd positiva cuando el
grado do unidad sea elevado, y negativa cuando ssa bajo.
(comunmente acudo al aeropuerto), esta es una relacibn de

unidad positiva, ya que el grado de unidn es elevado.
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Cuando los elementos evaluados positivamente son
percibidos en forma unificada, exigtird un sentimiento de
armonia (de acuerdo a la percepcion de (p) en cuanto a las
relaciones entre los elementos).

Cuando (p) percibe una falta de equilibrio hay un
sentimiento de tensidn, y surgitrd una tendencia a cambiar
una 0 mds de las relaciones de sentimiento o de unidad para
lograr nuevaments un ecstado equilibrado.

Por ejemplo: dos amigos (p) y (q) con respecto a un
problema dado (x). Exiatird un estado de eguilibrio cuando
sus actitudes scan similares con respecto al nb jeto.
Ejemplos A mi amigo y a mi nog gustan los aviones, por eso
vamos seguido al aeropuerto.

Si uno de los dom amigos aprecia a los aviones, pero el otro
los desprecia, habrd desequilibrio y los sentimientos
consecuentes de tensidn, induciran presiones dirigidas al
cambio de actitud, ya que se¢ buscard un estado de
equilibrio. Por ejemplo, pueden romper la amistad, o tratar
de convenserse uno al otro para que se adopte una actltud
conin, es decir de unidad.
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2.4.2 DISONANCIA COGNOSCITIVA DE FESTINGER (1937)

Esta teoria dice que existe la tendencia a ser
consistente en ideas, conducta y actitudes. Las unidades en
que se basa esta tearia son los elementos coghoscitivos.

Estos son, todo aquello que una persona cree o sabe acerca
de &1 misma, de su conducta y del medio que la rodea.

La disonancia existente entre las percepciones que uno
tiene del mundo y el papel que se debe desempefiar en el. Por
ejemplor Un padre que percibe a su hijo como un estudiante
sobresaliente, sufrird disonancia cognoscitiva cuando el
Joven fracase en los estudios Universitarios.

En este caso, el padre buscard causas quae justifiquen el
fracaso de su hijo, sin moscabar el concepto que tiene del
misno, ya que de esta forma reducird su disonancia.

La disonancia se crea cuando la relacion entre los
elementos no es razonable. La magnitud de la disonancla estd
en virtud por un lado, de la importancia de los elementos y
par el otro, la proporcién de los elementus correspondientes
que son disonantes. Mientras mayor sea la disonancia en su
magnitud, mayor serd la presién para reducirla.

Mientras mayor sea la importancia y la proporcidon de los
elementas disonantes, mayor resultard la disonancia.
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T Existen tres fd?maékpara rgducir'lé'disohanéihl

A cambiar ‘un alemento cognoscitiva del comportamiento.
B. "cambiar un elemento coandscitivo del medio ambiente, y

C. aRadir nuevos elementos cognoacitivos.

Los esfuerzos de la persona por reducir la disonancia,
serdn mayores en relacion a la cantidad de la disonancia
creada.

La forma de reducir la disonancia dependera de la
situacion, asi como de las diferencias individuales y el
modo o forma prefarido por la persona para teducirla.

Las aplicaciones mas importantes de la teorla de
Festinger se refiare a: A. situacidn de libre aeleccibn. B.
situacion de acuerdo forzadoy, y C. situacion de exposicibn
involuntaria.

Ademas de los aspectos que se han venido mencionando en
este tema, existe otro factor que es la fuente y es de gran
importancia en el logro de cambio de actitudes.

Insko opina que: “‘una fuente de comunicacidn altamente
crelble es una persona o agencia que es percibida como
experta y digna de confianza" (19).

El cambio de actitudes puede ser mis efectivo si se
cuenta con una fuente que resulte confiable, prestigiosa y
digna de crédito ante los individuos.

Una fuente con alta posicidn en el esquema de referencia de
la persona, puede producir un mayor cambio en la actitud que
una fuente con posicién baja o moderada.



Se ha demostrado que el impacto persuasivo de fuentes
de alta credibilidad, es mayor que el de las de baja
credibilidad. Sin embargo se ha observado también que adn
cuando la fuente no sea altamente confiable, puede toner una
fuerte influencia, si el comunicader apoya lo contrario de
sus propios intereses. Esto es, “cualquier comunicador sin
tomar en cuenta su prestigio, aumentard su capacidad de
persuacison si habla en contra de. su interés personal” (20),

81 la persona tiene conocimientos incoherentes sobre si
misma o sobre el medio, es decir, si un conocimiento implica
1o opuesto de la que implica el otro, existe un estado de
disonancia cognoscitiva que se origina en cada una de las
cuatro principalas fuentes de incoherencia que mencionaremos
mas adelante.

Sherif menciona que "la credibilidad no es un atributo del
comunicador, sino un juicio hecho por el receptor, el cual
esta en funcién de sus vinculos al grupo de referencia
(21).

En cuanto a las cuatro casos de disonancia cognoscitiva
de los que hablamos anteriormente, los explicaremos vy
pondremos un ejemplo de ellos (22).

El primer caso es, la incoherencia ldglca. “Creo que
alrededor de 1970 un hombre pisard la lunaj pienso que es
imposible fabricar un artefacto que permita salir de la
atmosfera terrestre".

El segundo caso son, las normas vy costumbres culturales.
"Creo que no se debe eructar enfrente de la gentey eructo
enfrente de la gente".
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€l tercero, son las opiniones incoherentes con la accidn.
“Creo que el aborto es insensatoj apoyo la legislacion del
aborto".

£l 4ltimo caso, son las experiencias pasadas. "Siemprec gque
camo chicharrén me duele el estémagoj comi chicharrén y no
me dolid el estomago”.

El estado de disonancia cognoscitiva 5 molesto porque
despierta tensiones paicoldgicas, osto proveoca que se  hagan
intentos por reducir la disonancia cambiando un conocimiento
o aRadiendo otros nuevos.

En los ejemplos citados se pueden modificar o aRadir
conocimientos del modo siguiente:

a) sin duda se lograra fabricar una nave espacial
b) no eructard mas enfrente'de la gente

¢) no apayare el aborto ya que va en contra de mis
principlos morales

d) a veces siento dolor de estdmago cuando como chicharrbdn.
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3.1 LA ESCUELA COMO APARATO IDEOLDBICO EN LA FORMACION DE
ACTITUDES -

En el capitulo anterior, mencionamos que lag actitudes
son aprendidas por medio de la familia, maestros y amigos,
por lo que en éste capitulo, nos dedicaremos a profundizar
en la forma en que el profesor debe ayudar a sus alumnos a
adquirir actitudes validas y significativas para su vida
prafesional.

Se espera que el alumno dentro de 1la escuela,
degarrolle ciertas actitudes deecables para praepararlo de
esta manera a que tenga una conducta eficdz en una situacion
futura como seria en 84 practica profesional, pero para
pader lograr que al educando aprenda dichas actitudes, es
importante que el profesor tome en cuenta varios puntos (1)
H

- Que concentre la atencién en el tema a tratar en clase
- Que proponga modelos ejemplares

- Que ayude a los estudiantes a fijar metas sobre el
comportamiento

~ Que estimule a los estudiantes para razonar sobre su
compartamienta

-~ flue de informacién y la revise

- Que raefuerze los comportamiesntos deseados

Las actitudes se pueden aprender también dentro de 1la
familia, con los amigos o algin grupo religioso, ya que por
lo regular en estos grupos las actitudes son comunes y ésto
hace que se mantengan unidos sus miembros.



De igual manara los grupos con los que se identifica el
individuo sea © no miembro de ellos como por ejemplo un
partido politico, los wutilizard como un prototipo para
juzgar lo adecuado o inadecuado de &u comportamiente y
ejercerdn una influencia importante socbre el desarrcllo de
sus actitudes.

Esta influencia de los grupos sobre las actitudes de un
individuo es a menudo sutil, indirecta y compleja.

A pesar do que el desarrollo, aprendizale y cambioc de
actitudes se dan a lo largo de toda la vida, las actitudes
dirigidas al estatus social y hacia grupos diferentes a los
propios, se adquieren desde muy temprana edad, en los aRos
de escucla elemental, y hay una fijacidn mas fuerte con el
aprendizaje posteriaory otras actitudes como pueden ser hacia
la escuela, son menos estables y cambian de direccién.

Durante la preparatoria, los grupaes que rodean al
adolescente coma los amigos, familia, etc., influyen en gran
medida sobre las actitudes de é¢stos. Cuande el individuo
ingresa a la Universidad, los cambios que hay en las
actitudes y valores del estudiante, se deben a la influencia
de un grupo de amigos o compafieras que el sujeto toma como
referencia, mas que a los maestros o a la institucién,
incluso eatas cambios se caracterizan porque las actitudes
se vuelven mds liberales. Segin Matteson (1974) en el primer
afo de Universidad se aumentan las actitudes negativas hacia
las autoridades.

Klausmeier 1968 por su parte, di siete principios en
cuanto a las actitudes y los compartamientos que el profesor
debe tomar en cuenta,los cuales se mencionan a continuacidn:

Es importante aclarar que en el primer principio se da una
idea de las actitudes deseables en un estudiante, Los
aiguilentes seila principios explican los elementos que se
deben tomar en cuenta para lograr que el estudiante adquiera
las actitudes deseables.
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El"Alumno:

Gusta de la materia de ecstudio. Tiene estimacién por el
profesor o los profesores. Aprecia a los compafieros. Inicia
el trabajo raApidamente. Trabaja con entusiasmo y teson.
Emplea el tiempa libre provechosamente. Sigue direcciones.
Cuida sus bienes personales. Cuida los bienes de los demas y
los bienes publicos. Trabaja bien con los demis. Observa las
reglas de seguridad. Practica bhdbitos de buena salud. Se
muestra cortés con los demas,

€l segundo pPrincipio es proporcionar modelos
ajemplares. Dentero del curriculum oculto que se da a los
alumnos, se debe cuidar la influencia que ejerce la
ideologia, raza y seuo de los profesores, ademds se dehe
seleccionar cuidadosamente el material educativo que se
utilice, ya que tanto el sexo como la raza de los profesores
influye en el aprendizaje de las actitudes, as?! tambien los
materiales educativos:s como libros de texto, los de la
biblioteca o biografias pueden no estar de acuerdo con las
actitudes y valores que se preteden que adquiera el alumno,
pudiendo identificarse con modelos gque no cambien para la
formacidn de la actitud deseada.

El tercer principio consiste en facilitar experiencias
emocionales agradables. En este prinicipio el maestro debe
motivar a los alumnos de manera que el tiempo que el
estudiante este dentro de la escuela, se convierta en una
axperiencia emocionante y agradable; el maestro mostrard
dnimo, interés y entusiasmo con 1los estudiantes y con la
materia, procurando que todos tengan éxito en sus tareas
escolares.

El cuarto es comunicar experiencias informativas.
Informarle exactamente al alumno la actitud que se pretende
alcanzar, facilita su adquisicién inicialy, pero si 1la
actitud astd firmemente establecida es probable que no ae
pueda modificar.
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Los cambios de actitud pueden estar asociados con el
estudio de una unidad o un curso determinadoy " A pesar de
que haya a veces cambios en las actitudes ain inmediatamente
despuds de periodeos cortos de enmeXanza, la nueva
informacidn en 8f no siempre orienta las opiniones en la
direccion deseada. Cuando no hay mucha distancia entre 1la
actitudes del individuo y la informacion que se le presenta,
aste juzga la informacidn como justa y real; pero a medida
que crece la distancia entre las actitudes del individuo vy
aquelle que se presentd en la informacién, se reduce
bastante el julcio favorable y se considera la informacidn
como propanjandistica vy desleal" (2), Una informacién Qque
pretende un cambio mds extremo, es mas efectiva, que. aquella
que busca un cambio moderado o pequefo.

El quinte principio es utilizar técnicas de grupo para
facilitar las adquisicidn de la actitud deseada. Algunas de
ellas pueden ser:

a) Recibir y analizar la informacion en grupo. El recibir y
analizar informacion en grupo parece sar mas efectiva ya que
influye favorablemente en el establecimiento de cambioas de
actitudes.

b) Tomar decisiones en grupo. Al hacerlae, el sujeto se
compramete Individualmente y tratard de' comportarse de
acuerdo con esa decision en- mayor grado que cuando no  toma
parte, ademds lo hard con menos necesidad de sometimiento vy
cun menas normas estrictas.

¢) La dramatizacién, proporciona al estudiante la
opartunidad de manifestar sus opiniones vy proporciona
informacién, cambiando ami experiencias emocionales y
comunicativas quz  estan relacionadas con actitudes
fundamentales. Esto go logra representando papeles schra un
evento social o psicolégico previamente discutido.
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El sexto principio consiste en organizar practicas’
apropiadas en las clases, el plantel y la comunidad escolar,
por ejemplo,‘el maestro debe dar muestras de aprobacién a
los alumnos que tengan actitudea adecuadas como son  los
alumnas que practican deporte o que son amistoscs con  sus
compararos.

£l altimo principio es estimular el cultivo
indepandiente de las actlitudes. "€l proceso de adquirir una
nueva actitud es casi lo mismo que adgquirir cualquier manera
habitual de comportarse. Se empieza con buena intencidn y
luego se practica. La considaracidn cuidadosa de la
itmportancia quae tiene la actitud en la vida, la decisldn de
ponar en prdactica un comportamiento y el aprovechamiento de
toda oportunidad de actuar wobre la nueva actitud, son cosas
que conducen a la estabilidad y a la eventual Iincorporacién
de la actitud sin que se haga un asfuerzo consciente" (J).

Este principio se aplica fundamentalmente a la adquisicién
mas qua a la extincidn de la actitud.

Mouly (4) coincide con Klausmeier en algunos puntas
acerca de la adquimicion de las actitudes y dice que ectas
ge forman paor imitacidn, que algunas son aprendidas como
resultado de condiclonamiento a través de experiencias de
tono emacional, y que se dasarrollan en un ambiente escolar,
se forman actitudes deseables y gradualmente son ajustadas,
ademds dice que las actitudes deseables son probablemente
mejar desarrolladas como rogultade de la participacion
significativa en actividades valiosas deastinadas a promaver
la superacién.
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3.2 CAMBIO DE ACTITUDES

Como se observo en el punto anterior, 1la escuela
proparciona las bases para desarrollar actitudes vdlidas,
significativas y Ffuncionales preparando al individuo para
una conducta eficaz en una situacion futura. Ademas debe
ayudar a genaeralizar las actitudes para que sean aplicables
a mas situaciones.

€1 individuo al asimilar dichos elementos, es posible
que necesite cambiar ciertas actitudes para lograr metas que
en un futuro, le ayudardn a desempefarse adecuadamente en
au prdctica profesional, por lo que en este capitulo
trataremos los puntos que debe taomar en cuenta el profesar
para poder ayudar a sus alumnos a cambiar actitudes
negativas, por otras que le sean realmente provechasas.

La dificultad para cambiar actitudes se debe a que
astdn muy relacionadas con la parsonalidad, por eso es
necesario considerar la naturaleza de la actlitud, la persona
y las circuntancias que intervienen, si se quiere producir
un cambio. Debe haber una congruencia entre lo gQue se
presenta y el concepto que tiene la persona de g4 mismo. Es
menos probable que se resista una persona si es inducida a
creer que su posicion es bdsicamente correcta y que el
cambio es solo un reajuste pequeRo de la actitud original
(5).

Para que se lleve & cabo un cambio de actitudy, es
necesario que sea en una atmdsfera de libertad para que el
individua pueda admitir su errvor sin temor a perder
prestigio, Cuanto mas Insegura se muestra la persona, sus
actitudes serdn menos flexibles y es mAs probable Qgue
necesite de un cambio" (&4).
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Las actitudes estdn cambilando constantemente, todo
individuo estd siendo forzado a revalorar sus actitudes al
interactuar con su medio. Como se manciond, tradicicnalmente
se@ hace una distincidn entre tres componentes de las
actitudes: £l componente cognoscitiva, el companente
afectivo y el componente conductual.

Los componentes son congruentes unos con otros ya que los
tres se refieren al mismo objeto y este debe ser tratado de
un modo uniforme.

Las personas que tienen una opinion negativa sobre
algin objeto, tendrin también sentimientos negativos y
mostrardn respuestas contrarias al objeto.

La coherencia entre los componentes se encuentra usualmente
cuando la persona tiene una actitud externa, sea positiva o
negativa. Las creencias firmemente sostenidas se acompaRan
por lo coman de habitos Yy respuestas sblidamente
egtablecidas en la conducta.

81 existen incoherencias entre los componentes, el individuo
mastrard una tendencia a modificar las actitudes con el fin
de restaurar el estado de congruencia.

Este principio esta implicito en el uso de nuevas
informaciones para producir cambioas de actitud.

Esto provocard un cambio en el componente congnoscitivo vy
también inducirad un cambio con respecto a los sentimientos y
a la caonducta manifiesta.

8i los cambios en el componente cognoscitivo
influencian el componente afectivo, lo mismo sucederd a la
inversa. 681 hay cambio afectivo, habrd cambio en el
componente cognoscitivo.
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Rosenber (19460) (7), 1llevd a cabo una experimento que
demuestra que el cambio en el componente afectivo de wuna
actitud produce un cambio coherente en el componente
cognoscitivo y llegd a la conclusion de que les componentes
de la actitud estdn inatrumentalmente relacionados y de que
un cambio en el componente, tiende a producir un cambio en
log otras a fin de restaurar la coherencia interna dentro de
la estructura total de la actitud.

La complejidad y la fuerza de los componentes tiene
importantes implicacionss para el desarralleo y para la
modificacion de una actitud. “Las actitudes que tienen un
componente cognoscitivo débil como en las que se dan escasos
conocimientos sobre el objeto, tienen mucha probabilidad de
ser inestables" (B). Por eso es bueno que s® proporcione
informacidn sobre el objeto para propiciar un cambio de
actitud.

Las actitudems que tienen un alto contenido emocional o
fuerte campaonente afectivo, tienen menos tendencia a ser
influenciadas por nueva informacidn o por conocimientos
intelectuales puros.

l.os cambios que tienden a restaurar la coherencia, son
modelos técnicos que parten del principio de coherencia
aunque los tedricos usen términos diferentes, por ejemplar
Heider (1958) habla de “"balanza", Osgood y Tannen Baum
(1953) de " simetria " y Festinger (1957) prefiere el
termino -"consonancia” para designar el mismo estado de
armonia o "equilibrio" (9).

Debe recordarse que un cambio de actitudes como
cualquier otra aprendizaje es provocado por la motivacidn
entra otras cosas. .
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La motivacidn surge por una necesidad del individuo, vy
éste probablemente no deseard desechar las actitudes
aprendidas a menos que se le asegure que las nuevas
actitudes proporcionardn mayor satlsfaccién. Ademds debe
dirgele la oportunidad de experimentar satisfaccecién con
éstas nuevas actitudes para que sean reforzadas.

Cuando hay motivacidnes adecuadas puede darse un camblo de
actitud.

Algunas personas san mas suceptibles a la persuwacién
que cambian constantemente sus actitudes, al igual que
personas que toman una posicién y se aferran a ella sin
querer camblar, esto se debe a las diferencias individuales.
La mayor parte de la gente tiene un nivel medio de
parsuacion.

Exisnten dos elementos que determinan estas variables
que son 1 la inteligencia y 1la estimacidn. Las personas
manos inteligentes puaden ser influencladas mds f&ci{lmente
que las mids inteligentes, ya que estas dltimas tienden a
adquirir mds informacidn y poner mas cuidado en las
comunicaciones.

Puede ser que cambie menos frecuentemente pero reciben mas
mensajes para que cambien sus actitudes.

La autoestima es otra variable, ya que las personas que
tienen paoca estimacidn son mas fadciles de influenciar que
las qua tiene una gran autoestima. Las primeras tienen poca
confianza en sus valores y juicios (10).
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3.3 ‘ACTITUD~HACIA LA PRACTICA PROFESIONAL

La estucla propara a los estudiantes desde muy temprana
edad, para que desarrollen su potencial en alguna actividad
que desempeXardn cuando concluyan sus estudios. Dicha
actividad, serd el trabajo.

Se considerd el aspecto del trabajo, ya que el hombre
abtiene de @1 muchas ventajas ademds de que el trabajo
mantiene al hombre ocupado gran parte del tiempo, y
finalmente ese trabajo, es la puesta en practica de la
profesidn a la que tanto nos hemos estado refiriendo en
otros capitulos.

Haciendo un poco de historia encontramos que en todas
las sociedades humanas, par muy diversas y diatintas que
estas sean, ae han organizado en torno a una actividad
principal, siendao ésta el trabajo.

El trabajo, #n primer término es un procese, una
actitividad entre el hombre y la naturaleza. En este proceso
el hombre pone en acciodn sus fuerzas corporales y pslquicas
ast como también los conocimientos obtenidos en su farmacién
prafesional.

En dicho proceso, no solo se enfrenta a la naturalezaj sino
que también el hombre a través de esta actividad se va
transformandao al poner an  juego sus patencialidades y
capacidadea. En segundo lugar, mencionaremos que el objetivo
primordial de esta actividad es la produccidn de bienes o
servicios que satisfagan los requerimientos de las distintas
demandas humanas, cualquiera que estas sean.
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El ~ trabajo se manifiesta en todas 1las esferas de la'
actividad humana y se extiende a dmbitos extralaborales
rigiendo el ritmo de vida del obrera y del empleado (11).

Para Laurell "El poder organizado o coercitivo del trabajo,
se establece a partir del momento en que ningin obrero puede
planear un proyecto de vida sin tomar como punto de partida
el tiempo y 1la energlia que tiene gque dedicar al trabajo"
(12).

Mas alla del trabajo come una categoria social, éste
aofrece los siguientes aspectos significativos para el
individuo (13):

1) Contar con dinero, lo cual le permite comprar los objetos
necesarios, aal como contar con una calidad cultural y
de recreacidn.

2) Proveerse de una actividad en la cual pueda canalizar las
energlas fisicas y mentales por medio del desarrollo de
una tarea permitigndole asi el establecimiento de metas
realistas en funcidn de sus capacidades.

3

<

Una estructura temporal que permita dividir el tiempo en
segmentas. Dicha division establece ritmos
espacio-temparales de trabajo y descanso.

4) Contacto socialj la mayor parte de los trabajos, sino es
que todos, requieren de una interaccion social, que
acarrea una amplia gama de experiencias entre las cuales
se podrian mencionar la filiacién de grupos, ya sean
estos formales o informales, a partir de los cuales se
organizan actividades que matizan los procesos de
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R O L PRI RS s
socializacion y de formacion.:
sociales espe:tfi;osa

i

La 1dentificacidh;cu6,insfitg éxo 3]
_normas que’de.@llas’ se deriygn .

&) El poseer un estatus que ubica al‘sudetoy en un  nivel
social especifico.

Eastos son los scis elementos bdsicos que todo trabajo
proparciana para aqueéllos que lo ejeqcitan segun Warr. (14).

Tamando en cuenta los puntos mencionadas, cabe
reflexionar que el hombre pasa gran parte de su vida
dedicado al trabajo, del cual obtendrd gratificacienes, pero
para que un individuo llegue a ese punto, tuvo que bhaber
pasado varias etapas.

En primer lugar, eligid una profesion pars lo cual cambid de
actitudes varias veces para poder obtener un cquilibrio,
como se menciond en el primer capitulo.

Pogteriarmente, dentro de su Frdctica Frofesional
catidiana, el sujeto pondrd en practica las Actitudes que de
alguna manera aprendid en la escuela y esto en el mejor de
los casos significard en el sujeto el logro de los puntos
mencionados par Warr, permitiendo al individuo definirse a
traveés de su trabajo y experimentar las consecuencias de su
prapla conducta.

En sintesis, la escuela se encarga de preparar al individuo
para que adquicra las actitudes especificas que deberd poner
en practica en su trabajo, y del estudiante sgerd la
reasponsabilidad de adoptar actitudes que 1o 1leven a
superarse.
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1V EDUCACION TECNICA
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En este capituleo, se pretende dar a conocer la
importancia que ha tenido y tiene actualmente la educacicn
técnicay no unicamente en nuestro pais, 8ino en todo el
mundo.

Explicarcmos brevemente como surge la educacién
técnica, sus caracteristicas principales, sus objetivos
bdsicos, su relacidén con la cultura y definiremos algunos
conceptos bdsicos como son: los de educacion, pedagogla,
diddctica y metodologia; con el fin de comprender mas a
fondo a la educacidn técnica y la forma de como introducir
actitudes positivas a los estudiantes por medlo de los
planes de estudio.

4.1. Surgimiento de la Educacidn Técnica.

Para comprender ampliamente los fines de la educacioén
técnica, es importante retornar al pasado. (1).

El hombre desde que aprendid a encender y conservar el
fuego, se ha preocupado por conocer vy eixplatar los medios
que le brinda la naturaleza ya que de este modo satisface
sus necesidades.

Es por lo anterior que se empiezan a crear maquinas
para facilitarse algunas tareas y con eallo se {inicia la
industrializacion.

Sin nos remontambs al siglo XVIT1 en Europa, encontramos
qua con la Revolucidn Francesa, se acelero la ruptura de
lazas que  tenta el maestro con la iglesia, y es cuando
surgen los primeros Pedagogos coma son, J.J. Rosseau y
Pestalozzi. Se inagurd ademds la Ciencia de la Enseranza,
camo repuocsta a  la necesidad do la Burgesia de hacer mas
efactiva la distribucidn del conocimiento  entre sus
miembros. A partir de este momento la funcidn del maestro
se centraliza en una institucidn, la escuela, gque estaria
bajo la influencia directa del estado.

En la ¢época actual, la escuela es el instrumento
principal de la educacidn, comparte sus funciones con la
television, el radio, la iglesia y atros elementos
reproductares de la cultura. Es una institucidn que ha
evalucionado muche @n los dltimos cien aRos, comenzd siendo
elitista y poseia una imagen sacralizada y docta, con una
estructura simple y un drea de influencia restringida.
Despuds, siguiendo los cambios de la cultura, se ha ido
transfarmando en sste siglo en dos etapas diferentes.
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La Primera etapa antes de la Segunda Buerra Mundial, en
donde tenla un 4drea de influencia mucho mayor y disminuy& un
poco. su elitismo; empezaba a prepararse la Revolucidn
Tecnolégica que habria de convulsionar esta cultura.

Fue a principios de sigle con la Revolucion Cientifica
que se acelerd el desarrollo de todas las ciencias, desde la
Fisica con Einstein y la filosofia con Russell, hasta los
siatemas de produccion de H. Ford y su linea de produccitn
que hizo que se incrementara la Tecnolegia y su  demanda.
Factor que provocd  la proliferacidn de trabajadores
capacitados tecnoldgicamente, y por consiguiente la apertura
de las Universidades a individuos pertenecientes a clases
mas proletarias; y al mismo tiempo la mejoria de la eficacia
de los sistemas de enschanza para la distribucidn de esos
conocimientos. En esa primera etapa se empezd a perfilar la
organizacidn de la escuela actual, optimizando los sistemas
Pedagdgicos enfocados a la divulgacidn de conocimientos
tecnoldgicos.

La Segunda ectapa de cambio, empezd durante la Segunda
Guerra Mundial, cuando los gobernantes del mundo se dieron
cuenta que la proliferacidn del conocimiento tecnolégico vy
su aplicacion al descubrimiento de mas tecnologla
significaba la supremacia sobre otras naciones, o por la
menos la reduccidn del fantasma de la dependencia. Aqul cabe
mencionar el dramitico ejemplo de la "Bomba Atbmica“.

En ese mamento el mundo cayd en la trampa de la espiral
del crecimiento tecnoldgico, donde la produccién de
tecnologfa provocd la demanda de la mismay y donde la
investigacidn cientifica estaba determinada por la
Tecnologla. Tecnologla que fue aplicada a todos los
aspectos necesarios para reproduccidn  de la socledad, y 1la
educacidn institucionalizada no fue la excepcidn, l=2 fueron
aplicados todos los conocimientos que se poselan para  su
crecimiento y optimizacidn,

En esta nueva cultura la escuela se ha transformado
prafundamente, ha modificado su cobertura hasta hacerse
generalizada e incluso obligatoria por la ley para todos los
menores de eadad, su imagen ha cambiado a accesible y
cotidiana, su organizacién se ha hecho mucho mis compleja y
su drea de influencia practicamente se ha hecho Universal, a
tal grado que dentro de la organizacion de las escuelas se
ha tomado muy en cuenta el desarrallo de actitudes pasitivas
de los estudiantes hacia el conocimiento y hacia la escuela
misma,
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4.2, Caracteristicas principales de la Educacibn Tdenica.

Empezaremos diciendo que 1la educacidn técnica, es la
rama de la educacidn que se ocupa de preparar personas  para
las profesiones industriales, ¢tiene como finalidad la
formacian de hombres profesionalmente btiles.

Es un medio para lograr que mucha gente mejore su
rendimiento ¥ “status", ademis de lograr una retribucibn por
su trabajo, aumentando asi las posibiliades individuales.

Por otra parte la educacidn técnica es un factor de
prograso de la comunldad entera, ya gque se logran aprovechar
mas los recursos naturales al disponer de un potencial
humano teécnicamente capaci tado.

Como comentario al respecto, se puede observar que en
donde los factores de progreso estadn presentes, la formacidn
de profesionales técnicos en  todos los nivles es muy
abundante.

En general la educacibn tédenica se caracteriza por los
siguientes puntos (2):

- Su finalidad es preparar hombres para que desempeRen una
ocupacidn de tipo industrial ( técnico laboral ) .

- Las materias que comprende son materias con conocimientos
especificas relativos a una ocupacion destinada a producir
bienas o servicios.

- l.as personas a las que se destina dicha educacion por lo
general son  alumnos de educacidn media, media superior y
superior.

~ Los metodos de ensedanza gque Se requieren con  mas
frecuencia, son los mdtodos demostrativos donde se procura
establecer habitos y destrezas.

- E1 contenido comprende en especial, asignaturas
directamente relacionadas con una profesiéan.



-~ En cuanto al costoc la educacibn tdcnica es mids cara que la
formacion humanisticas, ya que requiere talleres,
laboratorios aulas y mas material de consuma.

- Requiere edificios mas complejos, especialmente disefados
paras oste tipo de enseRanza.

- Ademds requiere simultaneamente, profesores de teoria y de
prdctica que tengan una formacibn  puodagégica y conpzcan
prafundamente la profesidn que ensefan, si es posible por
haberla practicado.

Esta educacitn debe ser eminentemente técnica vy
prafesional, con un contenido bhumanistico, adecuado al
grada, edad, tipo de estudio, horario de clase y situacion
social del alumno.

fa formacibn humanistica debe ser el complemento
natural y ldgico de la formacibn técnica, y no lo inverso.
La formacion bhumanistica debe existir, porque de lo
contrario la formacidn técnica seria un adiestramiento que
no iria de acuerdo con los objetivos culturales que persigue
la educacidn técnica.

OBJETIVOS BASICOS DE LA EDUCACION TECNICA.

1.~ Preparar al alumno para que, a la vez que se desempere
en su vocacién, pueda ganarse la vida en una ocupacién de
tipa inustrial o aretsanal, y contribuya con su trabajo al
desarrollo de la sociedad en que vive.

2.~ Ofrecerle la oportunidad de aprender asuntos de arden
cultural para que si lo desea se autoperfeccicne en un
futuro.

3.~ Darle las bases necesarias al estudiante para que, si lo

desea pueda lograr continuar otras carreras superiores por
medio de cursos apropiados. (3)
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Explicando lo anterior encontramos que el primer punto
es la esencia bdsica de la educacibn técnica. Dar al alumno
una capacitacion profesional que le permita ejercer un
trabajo acorde con su interds o vocacion y obtener por ello
una retribucion, a 1la vez que se integre como  ente
sacialmente activo, ya sea trabajando en trelacidn de
dependencia como trabajando por cuenta propia.

Para ello la educacibn técnica debe desenvolverse en
condiciones lo mas similares posibles a las que al
estudiante encontrara en su vida futura.

Lo segundo es aprovechar la oportunidad de su paso por
la escuela, para hacerle ver algo del mundo culturaly y lo
tercero consiste en  dar una educacidn abierta para gque el
estudiante que tenga aptitudes para seguir estudianda lo
haga.

La educacitn técnica es una verdadera educacibn con una
dosis adecuada de formacidn humanistica.

La educacidn humanistica deberd incorporar una cierta
dosis de educacidn técnica ya que los dos tipos de educacién
procuran preparar individuos dtiles, capaces de vivir en
forma inteligente, constribuilr al progreso gencral de la
sociedad en gque viven y conservar su personalidad.
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4.3 DEFINICION DE CONCEFTOS BASICOS

Camo punto de partida para tener un entendimiento mas
amplio de lo que encierra la Educacidn Técnica, definiremos
algunos conceptos bdsico como es el de Educacion, Pedagogla,
Diddctica y Metodologia, todos estos en relacién a la
Educacidn Técnica.

El conceptu de Educacidn, encierra la intencién de obtener
un cambio de conducta permansnte en el alumno. Sus  fineg
segun Le Bon son los siguientes: (5)

" La Educacion debe tener por fin desarrollar ciertas
cualidades del cardcter, tales como la atencibn, la
raeflexidn, el juicio, la iniciativa, la disciplina, el
espiritu de solidaridad, la perseverancia, !a voluntad.”

El trabajuo combinado en el aula, en el tallery en el
laboratorio, que es la esencia de la educacibn técnica, esta
en total armonia con los fines de la educacidn en general.

Rene Hubert (6) en su libro (Tratado de Pedagogia General),
nos dice 4que la educacidn es un conjunto de acciones e
influencias ejercidas  voluntariamente por un ser humano
sobre otro ser humanoy en principio por un adulto sobre un
Jjoven, y quz estdn orientadas hacia un objetivo que consiste
en la farmacidn.

En general 1los puntos comunes de las definiciones de la
educacidn son los siguientes:

1.- La educacidn eosta limitada a la especie humana.

2.- Es la accidn que ejerce un ser conh sus conocimientos
sobre otro.

3.~ Existe una +finalidad, y un objetivo que determinan el
contenidao de la educacidn.
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La Educacidn de un Pals, se puede estudiar en sus dos tipos

1.~ Educacidn Inintencional o Asiatematica, esto es cuando
la modificacidn del comportamiento resulta de la influencia
de instituciones <que no tienen esa intencidn especifica,
como sucede con la radio, la televisidn, el cine, el teatro,
los pertédicos, @) club, los amigos, la calle, etc.

2.~ Educacion Intencional o sistematica, cuando su obhjetivo
es influir en el comportamiento del individuo de una manera
organizada, tal como ocurre principalmente en la escuela, la
cual es una institucidn técnicamente organizada para
realizar el proceso Ensefanza - Aprendizaje, y que viene a
satisfacer las necesidades sociales fundamentales.

La larga tradicidn de los maestros mexicanos el prestigio
del conacimiento abtenido en la escuela, que rapresentan los
anhelos de todas las clases sociales, son factores que han
influido on el gran énfasis que se ha dado en el siastema
escalar formal.

Dentro del Sistema Educativo Escolar Formal, el Sistema
Educativo Nacional, se divide en cinco niveles:

1) Preescolar.

2) Primaria. ( de 10 a 6o grado ).

3) Secundaria ( de 70 a 90 grado ). Nivel Medio Basico.

4) Preparataria ( de 100 a 120 grado ) Nivel Medio Superior.

%) Educacion Superior.

Dentro del Sistema Educative Nacional, es posible
ubicar a la Educacidn Técnica Aeronautica, la cual se ha
mantenido hasta el momento al mdrgen de éste. Los avences
educativos obtenidos a nivel Nacional ne han tenido
repercusion en la educacibn aeronduticay esta Gltima se ha
caracterizado mids por un crecimiento cuantitativo que
cualitativa.
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B La Educacidn Téecnica Aerondutica se imparte en forma
descentralizada, siendo la responsable de tregirla la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, a traves de la
Dirgccidn General de Aerondutica Civil, quién es la
respansable directa de normar y vigilar sus funcidnes y su
crecimiento.

Esta modalidad de Educacién se ubica dentro del nivel
de Educacidn Media Superior, siendo de caracter terminal y
carresponde al subsistema de educacidn tecnolégica, el cual
estd compuesto por el Instituto Politécnico Nacional, el
Colegio Nacional de Educacidn Técnica Profesional (CONALEF),
el Centro Nacional de Ensefanza Tdcnica Industrial (CENETI),
los Centros de Estudios Tecnoldgicos Forestales (CETF),
Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial (CECATI),
Centro de Capacttacidn para el Trabajo Agropecuario
(CECATA), y otras escuelas.

La educacibn Técnica Aerondutica, debe seguir
realizando sus funciones can la autonomia con que lo ha
hecho hasta el momento, perc es necesario que édésta se
vincule al 3istema Educative Nacional, que participe en 1la
resolucion de los problemas que presente y ubique sus
acciones dentra de un dmbito nacional, asi como los
beneficios que este sistema pueda proporcionarle.

En cuanto al concepto de Fedagogla encontramos que es (8) "
un conjunto de normas, principios y técnicas, en
concordancla con los fines de la educacion”.

Solemos encontrar principalmente dos coarrientes, la que
trata a la Fedagogia como un Arte y la que la trata como una
Ciencia, sin embargo Reneé Hubert, la define de la forma
siguiente:

" La Pedagogia tiene por objeto elaborar una doctrina de la
Educacion, a la ver tedrica y prdctica como la doctrina de
la moralidad, de la que es una prolongacion, Yy gque no sea
exclusivamente ni ciencia, ni técnica, ni <filosbfla, ni
arte, sino todo Jjunto y ordenasda segin  articulaciones
ldgicas"

Concretamente la Pedagogla estudia a la educacidn o hecho
educativo desde el punto de vista tedrico y Fractico.
Tedrico ya que hace una reflexitn cientifica sohre 1la
educacidn, y Fractica porgque es una aplicacion cientifica,
pone en prdctica la teorla.
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La Didactica es la parte practica de la Pedagogia que
busca el lograr un aprendizaje mds eficdz por medio de
-técnicas, métodos, recursos y procedimientos que ademas
indican el contenido de la ensefanza. Fuede definirse camo
la forma de transmitir los conocimientos y la docificacion
de los mismos. La diddctica dice que es 1o que hay que
hacer, como hay que hacerla y cuando.

A la vista de los fines, la didactica determina que
ensefanzas debe comprender un curso y en qué cantidad debe
aatar presente cada una, a la vez que establece la mejor
forma de hacer llegar esos conocimientos a los alumnos.

Para hacerle necesita un conociniento de las profesiones y
su evolucibn, ademds de otras ciencias como la Psicologla,
la Sociologta, la Légica, la biologla etc.

lLa diddctica se divide en dos partes: (9)

~ La DidActica General, que se ocupa de las cuestiones
genarales, contenidos y meétodos en relacidn con los fines de
la cultura.

- La Didictica Eapecial o Particular, que se ocupa del
contenido y métodos que mas se adaptan a una rama
determinada de la enseRanza.

- La Metodologla, es un conjunto de procedimientos que deben
aplicarse para alcanzar los fines de la ensefanza en farma
directa y segura. Es un conjunto de meétodos que por medio
del andliasis y la experiencia se ha demostirado que son los
mds convenientes. Estos métodos deben ser continuamente
revisadas para actualizarles, sobre todo en 1a educacion
técnica.

La metodologia de 1la educacibn técnica, procura dar al
profesor los elementoa fundamentales de un plan racional de
trabajo, {undado en un analisis previo, con bases
cientificas, que tenga en consideracidn la futura profesibn
u aficio del alumno, el medio social al que pertenece, su
situacibn psicoldgica etc,, elementos a los que en un futuro
se enfrentard.

Es deciry la Metodologia brinda al profesor el plan de

trabajo, y lo organiza basandose en una experiencia previa
suficiente ensayada y de resultados conocidos.
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Los métodos se dividen en dost

1.~ Métodos Cientificos, son los que se utilizan en el
degcubrimiento de verdades universales y necesarias que dan
por resultado leyes y principios.

2.~ Métodos Didacticos, son los que se utilizan para hacer
llagar las layes y principios a las personas.

Los meétodos Cientificos, trabajan con la verdad y el
investigador, mientras que 1los mdtodos didicticos utilizan
la verdad ya descublerta y las personas a quienes se
transmitird esa verdad.

Por lo tanto los mdtodos didacticos de la Educacion  técnica
en este caso, deben coordinar el contenido de una profesicon
u aficio, con la mente y personalidad del alumno.

Los métodos didacticos se encargan de <transmitir el
conocimiento en forma rdpida y segura. En el caso de la
educacidn técnica se procura transmitir la habilidades de un
oficio o profesion junto con la adecuada dosis de contenido
cientifico y humano, cuidando que se realice en forma
equilibrada y armdnica.

Los métodos didacticas de la educacibn técnica utilizan 1la
induccidn y la deduccibn: (10}

La Induccidn: Es el método que parte de la observacibn
sistemdtica de hechos o fendmenos ] sea de la
experimentacion. Va de lo particular a lo general.

La Deduccidn: Es el método que parte de principiosy
proposiciones, postulados etc., llegando por dste camino a
lo desconacido. La deduccidn es un meétodo que parte de lo
general y llega a lo particular.

En la educacitn se usan ambas segun el nivel.

Para la ensehanza de tipo laboral, se prefiere la induccidn,
y para la ensefianza suparior se prefiere la deduccidn. En el
nivel medio para formar tdcnicos, en el caso de é&sta
inveatigacidn Mecanicos Aeronauticos y Oficiales de
Operacidn, se utilizan tanto la Induccién como la Deduccibn,
pradominando alge la primera.

Es importante aclarar que la deduccién obliga mas a la
meditacion cientifica es decir, requiere de un mayar
entrenamiento mental.
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Existe una clasificacidn basada en la posicién que el
maestro adopte frente al alumno, a continuacidn se presenta:

Mitodo basado en la autoridad del maestro, es cuando la
transmisidn del conocimiento se hace principalmente por via
verbal, y el alumno debe asimilar todo lo que pucde oyendno a
su profesor y procurando razonar con el.

Mtodos basados en la Intuicidén, son los que basan la
ensefanza en la demostracidn. El alumno ve y debe asimilar a
traveés de lo que ve, extrayendo sus conclusiones basandose
en razonamientos personales.

Metodos Activos, son los que se apayan en la actividad
expontanea del alumno, basandose en sus indicaciones e
interéses., E1 profe or acompafia, guia, asesora Yy procura
controlar el progrese, danda el ejemplo, aclaranda dudas,
explicando cuando es necesario. la esencia del método, es la
combinacion de la palabra del profesor con la actividad del
alumno.

ta finalidad de tratar los conceptos basicos en éste
capitulo, es el dar a conpcer que la educacion es parte de
un todo incluido en la Pedagogia, s decir que el alumno a
traveés de su recorrido por la escuela, va asimilando las
actitudes que de alguna manera se dan en el saldn de clase,
con los maestro y resulta de gran importancia conocer la
forma de influir mas eficdzmente en el alumno tomando como
base estos principios. De ahi que las actitudes de los
estudiantes de wuna escusla puedan ser diferentes a las
actitudes de los estudiantes de otra escuela, esto
dependiendo de la filosofia de cada Institucidn. Para probar
lo anterios, se hard una comparacion de attitudi-s de los
alumnos de dos escuelas ante la prdctica profesional.
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NOTAS

(1) F, Azevedor Sociologia de la educacibn. México, Ed.
Fondo de Cultura Econdmica, 1987, pag. 28.

2) Sobraevila, Marcelo At Diddetica de 1la Educacién
Téenica. México, Ed. Kapelusz. 1968, pag. 18

(3) Ibidem. pag. 20

(4) Ibidem. pag. 23

(5) . Ibidemn. pag. 32
(&) Ibiden. pag. 33

(7} Direccidn General de Aeronautica Civil. 8.C.T.,
Programa Nacienal de Educacion Técnica Aeronautica, curso de
actualizacion docente, paquete didActico 1988, retomado del
programa nacional de educacidn cultura y recreacidn pdg.
2.0,

(8) Sobravila, Marcelo A. Op. Cit. pag. 34
(%) Ibidem. pag. 35

(10) Ibidem. pdg. &5
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vV METDDOLOGIA
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S.1 0BJETIVOS

OBJETIVD GENERAL:

Identificar las actitudes de los Estudiantes de las Carreras
de Oficial de Operaciones y Mecdnico Aerondutico de una Escuela
Privada y una Piblica ante la Practica Profesional.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Identificar las Actitudes de los Estudiantes de las Carreras
Técnicas de Oficial de Operaciones y Mecdnico Aerondutico ante la
priactica Profesional.

Diferenciar las Actitudes que promueve una Escuela Publica y
una Privada ante la Prdctica Profesional.

5.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Las carreras Técnicas Aeronduticas de Oficial de Operaciones vy
Mecdnico Aecrondutico de dos Escuelas, una Privada y una Pidblica,
Promueven de Forma Diferente las Actitudes de los Egtudiantes
hacia la Practica Profesional?
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5.3 HIPOTESIS GENERAL

Existen diferencias significativas en las Actitudes hacia la
Frdctica Profesional que presentan los Estudiantes de las
Carreras Técnicas Aeronduticas de una Escuela Flblica y una
Privada de Oficial de Operaciones y Mecdnico Aeronautico.

HIPOTESIS DE TRABAJO

L.a Actitud hacia la Priactica Profesional que tienen los
Estudiantes de las Carreras de Oficial de Operaciones y Mecdnico
Aerondutico serdn diferentes.

La Actitud que tienen los Estudiantes hacia su Prdctica
Prafosional, son diferentes, dependiendo del tipo de Escuela.

Existe interaccién entre las variables Tipo de Escuela y
Carrera, en el Tipo de Actitud hacia su Prdctica Profesional



S.4 VARIABLES

VARIABLES INDEPENDIENTES

1.~ CARRERA

- Oficial de Operaciones 1

Técnico encargado de calcular el peso y balance de las aeronaves,
ademds proporciona todo tipo dJde informacion de aeronavegacién a
los pilotos.

- Mecanico Aeronbutico :

Técnico encargado de dar mantenimiento y servicio a las
aaranaves.

2.~ TIPO DE ESCUELA

- Escuela Fublica :

Nos referimos al EIIAC (Centro Internacional de Adiestramiento de
Aviacion Civil), que pertenece al gobierno de México, @l cual
imparte las carreras de Mecdnico y Oficial de Operaciones entre
atras, sin costo alguna.

- Escuela Privada @
Nos referimos a aerocapacitacidn que tambien imparte las carreras

de Oficial de Operaciones y Mecdnico pero que cobra por 1la
preparacion que ae da.
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VARIABLES DEFENDIENTES

= ACTITUD HACIA LA FRACTICA PROFESIONAL

Con los siguientes Indicadores:

Actitud hacia la adquisicién de nuevos Conocimientos
Actitud hacia cl logro de un mejor Puesto

Actitud hacia la Formacion de Nuevas Estudiantes

Actitud hacia la Profesidn

VARIABLES EXTRARAS METODO DE CONTROL
Variable —-———=—emeomceae e >  Azar
Edad ~  —s-mmoemmeoeeem—eee > Azar
Nivel socio Econémicp —===—=————a- > Azar
Ocupacidn =——=—cmem oo > Azar

- §7 —



5.5 INSTRUMENTO

Se utilizd el método de Rangos Sumarizados de Likert porque
permite medir las Actitudes del Educando frente a una situacidn
determinada, con preguntas cerradas, de opcidn multiple de
estimacidny e decir con respuestas a nivel intencidad y grado.

Se clabaord una escala con 42 reactivos, se trabajé can 8
alternativas que sa definen en i

TA = TOTALMENTE DE ACUERDO

A = DE ACUERDOD

1 = INDIFERENTE

D = EN DESACUERDO
TD = TOTALMENTE EN DESACUERDD
Una vez aplicado el instrumento se realizeé la prueba "T DE
STUDENT". Si{ el puntaje T Student fué mayor o igual a 1.75, se
aceptd el reactivo. Si el puntaje T fué menor a 1.70 ase rechaza

la afirmacidn. Los resultados de ésta aplicacion con 42 reactivos
fueron los siguicentest
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ACTITUD HACIA LA PROFESION:

pregunta resultado
3 11.75

4 13.65

S 10.2

[ 7.16

7 4,485

8 12.43

9 6.82
19 4.560
25 1.33 =
26 6.54

27 4.11
28 5,05

29 2.5

30 10.03
31 1.31
32 .53

T4 5.08

ADRUISICION DE CONOCIMIENTOS:

pregunta resultado
1 3. 40

2 4,23

11 2,15

14 7.14

33 S5.88

10 o *
12 0 *
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LOGRAR UN MEJOR PUESTO

pregunta respuesta
13 716

15 7.9

16 8.21

17 8.86

18 7.15

20 20,42

ACTITUD HACIA LA FORMACION DE ESTUDIANTES

pregunta respuesta
21 12,72
22 12,45
23 12.15
24 3.71

Como sa puede observar las preguntas 10, 12, 25, 31, que estdn
marcadas con un asteristco, fueron rechazadas por no alcanzar el
puntaje requeridao, sin embargo las preguntas mayores a 1,73
fueron aceptadas.

Notas La favarabilidad de la pregunta estard reprasentada por el
mayor puntaje.

VER CUESTIONARIO FINAL EN EL ANEXO
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Las preguntas que conforman el cuestionario final,
comprenden los indicadores por medio de los cuales se medirdn las
actitudes. Se aplicd el mismo cuestionario al 100% de la
poblacidn de ambas escuelas.Dicho  insrumento consta de 34  items
dividido on los siguientes indicadores:

- Actitud hacia la profesién - Es 1o que una persona siente o
cree de su futuro desempefro camo profesional.

Reactivos: 11, 12, 13, 14, 15, 14, 17, 27, 33, 34, 35, 36, 37,
38, 39, 40, 42.

- Adquisicién de nuevos conocimientos - Es la predisposicién
que tienc el individuo para seguirse epreparando en el drea
aerondutica dospués de terminar su  carrera s decir, la
predisposicidn para profundizar en sus estudios.

Reactivos 1+ 5, 6, 18, 19, 20, 22, 41.

- Lograr un mejor puesto - Adquirir un nivel superior al
anterior dentro del drea laboral, y por consiguiente una mayor
ratribucidn econbmica.

Reactivos: 21, 23, 24, 25, 24, 26.

- Actitud hacia la formacidn de estudiantes - Transmitir
sistemdticamente una informacién, un conocimiento o una técnica,
para guiar y controlar la situacidn en la que ocurre el
aptrendizaje.

Reactivos 1 29, 0, 31, 32,
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5.6 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

Nos encontramos con dos escuclas Técnicas
Aeronduticas, una pablica y otra privaday y dos
carraras técnicas aeronauticas diferentes, una de
Mecdnicos de Aviacidn y otra de Dficial de Operaciones,
de las cuales se Investigd las diferencias que existen
en las Actitudes de los Alumnos de las dos oescuelas y
de las dos carreras ante la Practica Profesional.

l.as dos Escuelas que se consideraron fueron:

La primera Privada, llamada Aerocapacitacioén, ubicada
en el Distrito Federal y la segunda llamada CIIAC (
Centro de Internacional de Adiestramiento de Aviacibn
Civil), ubicada actualmente tambien en al Distrito
Federal. Se eligieron estas dos cscuelas porque, el
ClIAC es la uynica escuela de gobierno que actualmente
axiste y la escucela Particular porque era a la que se
tenia mds acceso.

£l instrumento se aplicd al 100%Z de la poblacisn dentro
de sua salones de clase antes de iniciar las clases da
un dia normal a los alumnos del dvitimo grado de las
carreras antes mencionadas de ambas eacuelas. La edad
promedio de los alumnos es de 19 aRos.

La pablacidn esta integrada por:
7 Mecdnicos Asronsuticos que pertenccen a una escuela
piblica llamada CIIAC

7 Mecdnicos Aeronauticos gque pertenecen a una escuela
privada llamada Acrocapacitacion.

7 Oficiales de Operaciones que pertensgcen a una escuela
publica llamada CIIAC.

7 Oficiales de Operaciones que pertenecen a una escuela
privada llamada Aerocapacitacidn.



5.7 DISERD DE LA INVESTIGACION -

- “Es un disedo fa

clarial:

- TIPO DECARRERA |, ESCUELA
PUBLICA PRIVADA
OF ICIALES DE OPERACION 7 ALUMNOS 7 ALUMNDS
MECANICOS AERONAUTICOS 7 ALUMNOS 7 ALUMNOS

5.8 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Para probar las hipotesis, se utilizé el andlisis de
varianza de doble factor.



5.9 - RESULTADOS
"1 'CUADRO ‘Noa 1

DATOS DEMOGRAFILOS POR CARRERA Y TIPQ DE ESCUELA

CARRERA X EDAD ESCOLARIDAD
OFICIAL DE OFERACIONES X = 20 PREPARATORIA 98%
ESCUELA FUBLICA {rango 17-23) UNIV. INCOMP. 27
MECANICO DE AVIACION X = 18 PREPARATORIA 99%
ESCUELA FUBLICA (rango 17-19) UNIV. INCOMP. 1%
OFICIAL DE OPERACIONES X = 8 PREPARATORIA 90%
ESCUELA PRIVADA {ranga 17-19) UNIV. INCOMP.10%
MECANICO DE AVIACION X = 20 PREPARATORIA 95%
ESCUELA PRIVADA {rango 19-21) UNIV. INCOMP. S7%




CUADROD No. 2

RESULTADOS DE LA FRUEBA F (CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA
ACTITUD HACIA LA ADQUISICION DE NUEVOS CONOCIMIENTOS.

ANALISIS DE VARIANZA

EFECTO F CALCULADA F TABULADA & DECISION ESTADISTICA
V.

CARRERA 1.47 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.
V.

TIPO DE 3.18 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.
ESCUELA

INTERACCION 3.18 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.




CUADRO Na. 3 -

RESULTADDS DE LA PRUEBA F (CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA
ACTITUD HACIA EL. LOGRO DE UN MEJOR PUESTO

EFECTD  F CALCULADA |F TABULADA % DECISION ESTADISTICA
V.

CARRERA . 32 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.
Y.

TIPO DE . 09 4.26 .05 BE RECHAZA Ha.
ESCUELA

INTERACCION . 4& 4,26 .05 SE RECHAZA Ho.




CUADRO No. 4

RESULTADOS DE LA PRUEPA F (CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA
ACTITUD HACIA LA FORMACION DE NUEVOS ESTUDIANTES

EFECTO F CALCULADA F TABULADA % DECISION ESTADISTICA
CARRERA 2,81 4,26 . 0% SE RECHAZA Ho.
V.

TIPO DE 2.81 4.26 « 05 SE RECHAZA Ho.
ESCUELA

INTERACCION 2.41 4,26 .05 SE RECHAZA Ho.




CUADRO No. 5.

RESULTADOS DE LA PRUEBA F (CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA
ACTITUD HACIA LA PROFEZION

EFECTO F CALCULADA | F TABULADA | & DECISION ESTADISTICA
V.
CARRERA .57 4.26 .03 SE RECHAZA Ho.
v. :
TIPO DE .24 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.
ESCUELA

]
INTERACCION .08 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.




CUADRD No. &

RESULTADOS DE LA FRUEBA F (CARRERA Y TIPO DE ESCUELA) EN LA
ACTITUD HACIA TODOS LOS INDICADDRES

EFECTD F CALCULADA F TABULADA & | DECISION ESTADISTICA
CARRERA o] 4.24 .03 SE RECHAZA Ho.

V.

TIPO DE 1.19 4.26 .05 SE RECHAZA Ho.
ESCUELA

INTERACCION .4 4.24 <05 SE RECHAZA Ho.




CUADRO No. 7

PROMEDIO DE  ACTITUD POR INDICADOR Y GRUFPO

BUP0S | ACTITD ATIND  [CTITR | AT | oML
WOALY W IALA {HACIA LA
ADQUISICION | EL LOGR0 [FORCION | PRACTICA
DEMEVS  |UNYENR DE MEWS | PRIFESID-
CONCINIENTOS | PUSTD [ESTUDIM- | WL,

TS

wowien | 43 a 2.9 s |37

PUBLICA

OFICIAL

DEOE- | 43 3.8 2.9 35 |

RECINS

PUBLICA

e | 43 4.0 2.9 L3 e

PRIVADA

olCIL | 38 A0 3.8 4 |37

0E OPE-

RACIONES

PRIVAN,

AL At 39 | o3 3




INTERPRETACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADDS

Los resultados que arrojd esta investigacidn fueron muy
claros ya que pudimos observar en los cuadros anterioros,
que las hipdtesis se rechazaron, no existen diferencias en
las actitudes de los estudiantes deo las carreras de Mecdnico
y Oficial de Operaciones asi como tampoco existieron entre
los estudiantes de una escuela fublica y una Privada.

En cuanto a los cuatro indicadores que se manajaron que
fueron los siguientess

Actlitud hacia la adquisicidn de nuevos conocimientos
Actitud hacia el lagro de un mejor puesto

Actitud hacia la preparacidon de nuevos estudtantes
Actitud hacia la profesidn.

Encontrames que tampoco existen diferencias eontre los
Estudiantes es decir que su actitud es similar, todos tienen
una actitud favorable hacia la Practica Profesional en
general.

Todo 1o anterier, nos lleva a concluir que quiza no
existieron diferencias en las actitudes de los ostudiantes
porque de alguna manera son patrones de conducta socialmente
aceptados. El hecho de contestar con base en estos
principios no necesariamente nos estd indicando que
realmente en un futuro el estudiante pondrd en practica lo
que estd diciendo.

Las actitudes de los estudiantes son aprendidas y
muchas veces se aprenden sin sar entendidas realmente,
podria ser que en el caso de este cuestionario los
estudiantes contestaran convencionalmente.

Otras actitudes son las que el individuo asume
conscientemente, cuando sabe que sentird mejor adoptando
dicha actitud o sabe que la actitud lo llevard hacia el



logro de alguin objetivo, como fué el caso de las preguntas
del cuestionario que se les aplicd a los alumnos, las cuales
tienen la caracteristica de ser muy realistas. Es por esto
‘que en los resultados del andlisis de varianza las actitudes
de los alumnos no fueron diferentes entre una escuela y
otra.

Por otro lado nos encontramos ante una poblacion muy
homogenca, todos tienen el deseo de superarse de leograr un
mejor puesto en su trabajo y esto tal vez es una
caracterisitica de todos los estudiantes de las carreras de
aviacidn o mejor adn, es una caracteristica de los
estudiantes de las carreras técnicas en general.

De cualquier modo el conocer que nao existen diferocncias
en las actitudes entre estos cuatro grupos de alumnos, nos
es de suma utilidad ya que conocimos a nuestra poblacion y
para futuras investigaciones ya se contard con un
antecadente formal que sdlo a través de la experiencia y
manejo del tema se pudo llegar a estos resultados.

Analizando mas a fondo la educacian técnica,
encontramos que México actualmente enfrenta serios problemas
de dependencia tecnoldgica, cuenta con poco personal técnico
especializado, por lo que la educacion e investigacidn
técnica se hace muy importante, ya que hasta la fecha los
esfuorzos que se han realizado no han raflejado mejoras en
el area técnica, ni se ha materializado en beneficio
tangible para nuestra realidad aociocecondmica.

Se pretende que en lo futuro se adopte tecnologta que
vaya acompainada del andlisis necesarios para seleccionar
unicamente aquella tecnologla que sea congruente con las
caracteristicas de la manoc de obra y la disponibilidad de
los recursas del pails,

De esta forma nos damos cuenta que la educacibn técnica
debe responder entre otras cosas, a las necesidades de la
produccién pero también debe inculcar en los estudiantes, a
traveés de los planes de estudio actitudes positivas, es
decir formar hombres capacez de utilizar la tecnologia y
contribuir a su desarrollo, ademis de infundirles el sentido
de cooperacidn para la construccion
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de una sociedad en la cual los valores humanos sean
considerados por encima de la produccidn material.

Dentro do este punto, cabe mencionar que la aviacion en
México, necesita de técnicos capaces de trascender su
preparacidn escolar fundamental, es decir, que se
eapecialicen en equipos nuevas para que sus conocimientos le
sean 4tiles al pais, y por consiguiente les remunere en su
proctica profesional, es importante mencionar que no esta de
mis darle al estudiante un ideal de 1o que es la calidad
humana, de la conducta social y polttica, asl mismo de
formarlas la conciencia de los limites y poder de la
tdcnologla, para que no ignaren sus efectos y su relacion
con la vida real, ya que la formacidn técnica suele ser muy
prdctica y se olvida muchas veces de inculcar valores.

Se puede decir que la educacidn de hoy tiene como tarea
la de preparar hombres que sepan trabajar, parc que sean
capacas también de encontrar en el trabajo su "felicidad ",
hombres capaces de vivir en comunidad sin convertirse en
masa, de participar en la vida y en los problemas de la
saciedad de hoy, de acuerdo con su propio criterio y
haciendo uso de su libertad personal.

8i se pretende que la cducacidn sea realmente integral,
es decir que se interese en el desarrollo del individuo en
todos sus aspectos, es necesario que la escuela le
prporcione una preparacidn adecuada y suficiente, sobre
temas generales para que puedan adquirir no solo
conocimientos acerca de un tema especifico sino ademas darle
la oportunidad de ampliar su cultura.



RECOMENDACIONES DE POSIBLES APLICACIONES

Actualmente las escuclas de aviacién estan atravezando
por una época dificil ya que sus egresados se estan
enfrentando con una crisis de empleo dentro de su drea. La
falta de personal calificado para impartir los cursos de
Mecanico, Oficial de Operaciones y Pilotos, ha provocado que
el nivel académico de las instituciones que imparten
carreras de aviacion, saea deficlente. Aunado a todo esto,
encontramos Planes de Estudio que fueron realizados hace
muchos afios y que en la actualmente no estan cumpliendo con
las demandas de preparacidn que exigen éstas carreras.

Es muy notoria la falta de conocimientas Pedagdgicos no
dnicamente dentro de las escuelas, sino en general dentro
dol complejo munda de la Aviacidn como es el caso de los
centros de capacitacidn,o bien empresas medianas 4que no
estan actualizando constantemente a su personal, incluso atn
las empresas que si lo llevan a cabe, no estan siguiendo
adecuadamente wuna estructuracién y organizacion en la
@laboracion de sus cursos de capacitacién.

La acelerada modernizacidn de maquinas y equipos de
vuelo exije que dla con dia se actualice al personal, sin
embargo seria tema de otra tesis la creacidn de cursos do
capacitacidn bien elaborados y, con objetivos bien definidos
para que Jjuntaos, Pedagogos y Teécnicos orientaran plenamente
los fines de las empresas Aeronduticas, Yy en general el
progreso de la Tecnolagia Nacional.

Otra posible tesis que seria de gran relevancia y ayuda
dentro de el 4drea aeronautica, seria la contipuacién de la
reegstructuracion de los planes de estudio ya que aqul
unicamente se trabajo con los planes de estudio de las
Carreras de Oficial de Opetaciones y HMecdnicos de manera
informal, faltaria pues una rama muy interesante que ihcluso
tratarla exclusivamente serta muy extenso como es el caso de
los Planes de Estudio para la Carrera de pPiloto, o bien
conacer las motivaciones o expectativas de los estudiantes
de la carrera de piloto.
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En un futuro, se pensaria quizd en ampliar esta
investigacidn realizando un estudio sobre los estudiantes
egrasados. Se mediria quienes realmente han ascendido mas
rdpidamente en los Gltimos afos dentro del aercpucrto, si

los de una escuela publica o los de una escuela privada,
cudntos instructores en el acropuerto son de una escuela
piblica y cudntos son de una escuela privada, o bien conocer
quiencs realmente adquirieron mds conocimientos una vez
terminados sus estudios, es decir si cuentan con un grado o
certificado.

Con la reflexion anterior, podemos darnos cuenta de lo
mucho que se requicre de nuestra participacidn como
pedagogos dentro del campo de la aerondutica y la
importancia tan grande que tenemos para el desarrollo de la
Aviacibn.
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CONCLUSIONES.

tos resultados que arrojd la presente investigacian
fueron muy concretos. Encontramos que no exiaten diferencias
significativas en 1las carreras técnicas aeronduticas de
oficial de opetraciones y mecdnico aviador, de dos escuelas,
una publica y otra privada en su actitud ante la practica
profesional.

En cuanto a los cuatro indicadores que se manejaron que
fueron la actitud hacia 1la adquisicion de nuevos
conocimientos, la actitud hacia el legro de un mejor puesto,
la actitud hacia 1la formacién de nuevos estudiantes y la
actitud hacia la profesidn, encontramos que tampoco existen
diferencias.

lLa actitud de los estudiantes de 1a carrera de
mecdnicos es positiva hacia la adquisicién de nuevos
canocimientos y hacia el logro de un mejor puesto, y la
actitud de los estudiantes de la carrera de oficial de
operaciaones es pasitiva hacla la formacidn de nuevos
estudiantes y hacia la profesidn, esta inclinacidn se debe
quizd a que los mecanicos en su trabajo son mas prdcticos vy
los oficiales de operaciones son un poco mds tebricaos.

Los sujetos prasentaron la misma actitud, ya que 1los
grupos  son  amuy homogeneos tienen caracteristicas muy
gsimilaras, es decir son estudiantes aproximadamente de la
misma edad, con un nivel de conocimientos semejante vy
finalmente demuestran la misma ipclinacidn hacia el Area
agronautica, quiza este factor sea el que marque con mas
eénfasis la similitud en sus actitudes.
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Concretamente en esta investigacidén es probable que las
actitudes de los estudiantes de ambas carreras y de ambas
escuelas hayan sido iguales por que dicha conducta es
socialmente aceptada y en el mamento de contestar el
cuestionario que se les dié para la investigacibn, las
estudiantes pudieron haber sostenido elevadas actitudes
hacia la practica profesional y no actuar conforme a sus
creencilas.

Sin embargo a pesar de que no existieron en las
actitudes de los estudiantes se pudo observar que la actitud
hacia la practica profesional es positiva en general. Esto
nos indica que tanto la escuela publica como la privada
promueven de igual forma la actitud hacia la prdctica
profesional.

-77 =



BIBLIDGRAFIA

A.Insko Chestor: Psicologla Social Experimental.
México, Ed. Trillas, 1980, 325 pags.

Aguilar Jos¢ Antonio y Alberta Block: Planeacibn
Escolar y Formulacidn de Proyectos. México,
Ed. Trillas, 1977, 305 pags.

Azevedo F.t Sociologla de la Educacién. Héxico.
Ed.Fondo de cultura Econdmica, 1987, 372 pags.

Althuser Louis: Idealogia y Aparatos ideolbgléns dal
Estado, Medellin Colombia, E£d. Quinto Sol,
1983, 10B pags.

Baudelot Christian y Roger Establetr La Escuela
Capitalista, México, Ed. Siglo XX1, 1973, 201
pags.

Bordas M.D.: Eleccidn de Carrera y Profosibn.
Barcaelona, Ed. Oikos-Tau S.A., 1980, 29& pags.

Buss Arnold Herbert: Psicologia General. Méuxico, Ed.
Limusa, 1978, 840 pags.

Crites O. Jhomt Psicologia Vocacional. México, Ed.
Paidos, 1980, 300 pags.

Gutierrez Saens Ratl: Introduccion a la Etica.
México, Ed. Esfinge, 1985, 230 pags.

Harnecker Marata: Los Conceptaos Elementales del
Materialismo Histbrico. México, Ed. Siglo XX1,
1983, 405 pags.

- 78 -



Klausmeier Herbert Jhon: La EnseRanza en la Escuela
Primaria. Buenos Aires, Ed. El1 Ateneo, 1968, %05 pags.

Klinberg Otto: Psicologia Social. México, Ed. Fondo
de Cultura Econdmica, 1984, 560 pags.

Lay Federal de Educacidn (Articulo tercero
Constitucional, Fraccidn VI y VII Incigos a,b,c}

Lindgren Henry Ct: Introduccion a la Psicologla
Social. México, Ed. Trillas 1978, 284 pags.

Mann Leon: Elementos de Psicologla Social. Méxica,
Ed., Limusa, 1981, 199 pags.

Mc. David Jhon Wi Psicologla y Conducta Social.
México, Ed. Limusa. 1979, SB3I pags.

Mc. Guire E.1 Actitudes y Conducta. México, Ed.
Psicolaogta Social, 1969, 321 pags.

Mouly J.George: Psicologta para la enseXanza.
México, Ed. Interamericana, 1978, 486 pags.

Mufdz Izquierdo C.: Resultados de la Educacién
Técnica, El problema de la Educacitn en México, <Un
laberinto sin salida? Mdxico. En Revista de Estudios

Educativos Vol. IXy Tercer Trimestre. 1983

Mufivz lzquierdo C.: EnseRanza Técnica, Un canal de
Movilidad Social?, En Revista Latinoameri-
cana de Estudios Educativos, Vol. X. Tercer
Trimestre, N”. 3, 1980.

- 79 -



Ponce Anibal: Educacidn y Lucha de Clases. México,
: Ed. Cartagao, 1983, 380 pags.

SEP. Manual de Desarrollo del Sistema Educativo,
Tecnoldgica 1982 - 1992, editado por 1a SEP.

Sherif Muzafers Paicologla Social. México. Ed.
Harla, 1975, 585 pags.

Snyder Mark: Choosing Social Situations. U.S5.A.,
University of Minnesota, 480 pags.

Gobravila Marcelo A.1 Diddctica de la Educacioén
Técnica, México, Ed. Kapelusz. Biblioteca de la Cultura
Pedagdgica, 1968, 197 pags.

Summers Gene F: Madicidn de Actitudes. México, Ed.
Trillas, 1976, 488 pags.

Tenti Fanfani Emilior La Educacién como Violencia
Simbdlica. Meéxico, Ed. Trillas, 1978, 324 pags.

Wittaker Jameas Oliver: Psicologia. México, Ed.
Interamericana, 1984, 785 pags.

-~ g0 -



ANEXDO



INSTRUCCIONES:

El presente cuestionario tiene como finalidad recabar
informacidn acerca de cuales son tus expectativas con
relacidn a la practica profesional, para lo cual solamente
debards marcar con una cruz la opcibn que mds se acerque a
tu opinidn paersonal,

La escala que usaremas, serd la siguientes

TA = Totalmente de acuerdo
A = De acuerdo

I = Indifarente

D = En desacuerdo

TD = Totalmente en desacuerdo



SEXO
EDAD

4 ‘Cual fue el ultimo grado escolar que cursaste?

Escribe el nombre de la carrera que estas estudiando

5.~ Me gusta asistir a la escuela.

TA A I D TD
6.~ Me agradan mis maestros.
TA A 1 D ™

11.- Me gusta mi carrera porque puedo trabajar en lo que
quiero.

TA A 1 D TD

12.- Me cuesta trabajo aceptar un empleh que no sea
exclusivo de mi drea de estudio.

TA A 1 D D
13.~- Me gustaria trabajar en algo parccido a mi carrera.
TA A 1 D 0
14.~ Me gustan los trabajos al aire libre.

TA A I D ™

15.- A las personas que presentan mayores habilidades, se
les dan mejores oportunidades.

TA A I D D

16.~ Las expectativas de trabajo en la zona metropolitana
son muchas.

TA A 1 o] ™

17.~ Considero que mis estudios en la escusla técnica
mejorardn mi futuro laboral.

TA A I D TD



18.~ Estudio para salir mejor preparado
TA A I D ™

4
19.~ La adquisicién de nuevos conocimientos me ayudard a
lograr un mejar puesto.

TA A I D D

20.- Me interesa seguir adquiriendo . conocimientos una vez
terminada mi carrera.

TA [} 1 D ™
21.- Estudio para adquirir un mejor puesto en el trabajo.
TA A I D D

22.- Piensc continuar mis estudios decpuéds dg egresar de
é¢ata escuela.

TA A 1 D T

23.~ Me guataria estudiar para ir poco a poco adquiriendo
nuevas puestaos.

TA A 1 D ‘TD
24.~ El lagrar un mejor puesto me proporcicona satisfaccidn,
TA A I D TD
25.~ Cambiar de puesto es cambiar de jerarquia.

TA A I D ™
26.- Lograr un mejor puesto es un reto para mi.

TA A I D D
27.~ El esfuerzo es la medida del éxito en el trabajo.
TA A I D ™
28.- Estoy estudiando ésta carrera éor necesidad.

TA A 1 ] T
29.- Me {nteresa ser formador de nuevos estudiantes.

TA A I D ™



erg th é&ﬁﬁérxa‘mlsrcbﬁp;ﬁerus a resolvet sus dudas.
A A 1 D ™

‘3Ta— ﬁienso trabajar en una linea aerea.
‘1A A I D ]

34.~ La empresa donde pienso labarar es privada.

TA A I D ™

35.~ Me gustarta laborar en una empresa estatal.

TA A I D ™

J&4.~ Considero que en la zona metropolitana hay
pasibilidades de trabaja para la carrera  que eatoy
estudiando.

TA A 1 D ™

37.- Sdlo los especialistas son buenos técnicos.

TA A I D ™

38.~ El técnico busca pertenecer a una institucién por
conveniencia mds no por servicio.

TA A I D ™

39.- E1 técnico que dersea ser el mejor en su  practica
profesional, se {nclina a trabajar en las Instituciones
privadas.

TA A I D TD

40.—~ El prestigio de un tdcnico 1o dd el tipo de practica
que desempefe.

TA . A I D T



41,-~ Los técnicos que se forman en escuelas privadas tienen
mayor facilidad para espacializarse en el extranjera.

TA ’ a 1 D TD

42.~ No es atractivo trabajar como técnico en instituciones
piblicas.

TA A I 2] TD

€l espacio quae encontrards a continuacién es por si deseas
hacer comentarios scbre algun aspecto no considerado en el
cuestionario.




LA PRACTICA PROFESIONAL EN EL ESTUDIO DE CASO: OFICIAL DE
OPERACIONES Y MECANICO DE AVIACION. ¢ DATOS PROPORCIONADOS
POR INFORMANTES CALIFICADOS )

Las presentes recomendaciones al plan de estudios
fueron proporcionadas por el Director General de la Escuela
de Aerocapacitacion Lic. P.A. José Gonzdlez Rulz y ol
Director Técnico P.A. José Manuel Gonzalez Serrano,
omitiendo al personal del CIIAC ( Centro Internacional de
Adiestramiento de Aviaciéon Civil) ya que fué imposible
localizarlos por encontrarse en cierres de instalaciones por
cambio de domicilio. Bin embargo se logrd obtener valiosa
infarmacidn que a continuacidn se presenta.

Concideran qua las actitudes de los estudiantes ante
la practica profesional, no son realistas, es decir, la
prdctica en el trabajo definitivamente es la que bhace
raflexionar aobre cuales objetivaes seguiran en un futuro y
cuales no, ésto se debe a que un Plan de Estudios,
principalmente proporciona las bases tedricas del
conacimiento de las aviconas en gensral, pero en el momento
en que el egresado e encuentra trabajando, es necesario que
se especialize en un solo tipo de avidén, teniendo que
reiniciar una etapa de aprendizaje principalmente prdctico.

Por otrao lado, en las prdcticas de escuela, se llega &
trabajar sobre algunos equipas de vuelo pero debido al gran
desarrollo tecnologico es imposible abarcarles todos, por lo
qua se le recomienda al alumno que cuando  termine sus
estudios procure seguirse preparando y actualizando.

Serta de gran ayuda para la preparacién de los Técnlicos
tna mayor integracidn de las empresas aereas con  las
escuelas para que los egresados tuvieran la oportunidad de
llevar a la practica sus conocimientos tedricos, ademas del
aumento de horas prdcticas que se pudieran desarrollar
dentro de las instalaciones de las empresas comerciales mds
importantes de México.

Eato podria ser como un tipo de Servicio Social, para
posteriormente regresar a las aulas de la escuela y
verificar los objetivos aprendidos en la practica realizada.



En cuanto a la reestructuracion del Plan de Eastudios se
racomienda establecer convenios con las empresas de aviacldn
para que las alumnas tengan una mejor y mayor practica en
contacto con laos aviones mds moderncs que dla con dia estan
en operacidn con México.

Como elemento ilustrativo de los datos anteriores, fue
proporcionado un programa de Coordinacion de la Educacibn
Técnica Aerondutica, elaborado en 1988 por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes el cual tiene como objetivo
dar informacidn a los Directores de Escuelas Téecnicas
feronduticas de los avances Yy perspectivas que se tienen
para con la educacion acronautica con el fin de compartir la
responsabilidad de formar recursos humanos de calidad.

Es 1mportanté mencionar que dicho programa es el unico
que ha recibido la escuela de Aerocapacitacion.

Dentro de este programa, encontramos la siguientes
conclusiones:

No se han incorporado los avances Pedagégicosy se adoptan
tardiamente modelos esducativos.

No se ha conseguido informacidn para claborar una estrategia
de desarrollo planificado.

No existe coordinacién entre las actividades de formacion,
capacitacidn y adiestramiento.

La formacidn docente de los instructores es escasa o nula.

No hay correspondoncia entre los programas de estudio y las
necesidades del subsector.

No estd definido el nivel educativo de los aspirantes a
eatudiar carreras técnicas aeronduticas.

) En el drea educativa encontramos lo siguientes



- Desvinculacidn escuela industria.

- No existen criterios homogeneos para la Elabaracidn de
planes y Praogramas de Estudio.

- Desactualizacién de contenidos de los Planes y Programas
de Estudia.

-~ En la elaboracién de planes y Programas de estudio, no se
contemplan los requerimientos necesarios de la planeacidn
diddctica.

~ Desactualizacion Técnica y Pedagégica de los Instructores.

- Carencia de una institucidn educativa que ze aboque a la
farmacidn y actualizacion de Instructores,

- El material de apoyo diddctico esta desactualizado.
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