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HUA PRELIMINAR

Durante el desarrollo de la tesis releia lo que Peter Brian
Medawar describe con genialidad acerca del propésito de la
investigacién cientifica: "Se inicia como una historia acerca de
un mundo posible, una historia que inventames, criticamos y
modificamos conforme avanzamos, de manera tal que termine por ser
tan de cerca como podamos hacerla, una historia acerca de la vida
real®.

Esta tesis es una historia que comienza con la iniciativa del
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas, de
crear dentro de sus actividades académicas, el Programa de Becas,
estableciendo un espacio académico que me permitié al integrarme
a ¢él, comprender lo complejo y fantéstico de la investigacién,
asi como considerar la importancia de preparar recursos humanos
profesionales para la investigacidn.

Como es una historia de la vida real, intervinieron personas como
la Mtra. Estela Morales, a la cual le agradezco el apoyo brindado
al programa de becarios gracias a lo cual fue factible 1la
utilizacién de las instalaciones del Centro, permitiendo estar el
tiempo necesario, para iniciar y concluir la tesis. Sobre todo en
la biblioteca a 1la cual aprecio y conozco, de ahi surgio
concebirla ecomo un universo, Yy creer como Carlyle, gque la
verdadera Universidad de hoy en dia es una coleccién de libros.

Generalmente expresamos en alguna parte de la tesis el
agradecimiento a las personas gue nos apoyan Y confian en
nosotros, pero ademds de aquéllas que nos conducen en el intento
de acertar a escribir algo gue se aproveche al leer.

Gracias a mi familia que me hizo formar el cardcter como una
voluntad desarrollada, porque ha intentado en todo momento
ayudarme para scguir el camino del estudio, aceptando una idea,
cuando el tiempo de esa idea ha llegado, y de creer que no hay
manera de saber antes de experimentar.

Al Lic. Ricardo Horneffer por creer y confiar en mi como
bibliotecéloga y ser humano. A el Lic. Hugo Alcdntara Figueroa
porque su confianza y ayuda estuvo presente en los momentos que
fueron indespensables para el desarrollo de la tesis.

Pero a gquien debo agradecer y ademds reconocer, es al Mtro.
Ramiro Lafuente quien supo comunicar a mi entendimiento los
conocimientos requeridos para formar juicioc de las cosas. Para
trazar y encaminar la tesis fué necesario la experiencia del
maestro, al comunicarme sus conocimientos bien escogidos, medidas
y asentados que sirvieron de base o de cimiento para lo que ahora
he realizado. Tengo la fortuna de conocerle, y de instruirme bajo
sus palabras.

A é1 le dedico esta tesis.



INTRODUCCION

La formacién de colecciones documentales es labor fundamental del
quehacer biblictecolégico. El cémo y la forma de llevar a cabo
éste hecho, ha diferido de acuerdo a las miltiples necesidades

de cumplir con el concepto almacenar y recuperar la informacidn.

Precisamente, hoy en dia en una unidad de informacidn, el
quehacer bibliotecolégico consiste sustancialmente, en formar
colecciones de documentos, donde a través de mecanismos de
recuperacién de la informacién, ayuden a rescatar los elementos

fisicos y los contenides tematicos del documento.

Generalmente, la formacién de una coleccién se desarrolla
bajo 1la idea, de almacenar documentos y recuperar informacién,
comenzando, por el proceso de andlisis orientado por reglas y

sistemas de clasificacidén documental.

Este proceso de andlisis, nos ayuda a crear instrumentos de
recuperacién - de la informacién, obteniendo las representaciones
del documento y sus contenidos, que implique no necesariamente,

tener fisicamente en las manos el documento.

El objetivo de €¢stos instrumentos de recuperacién de
informacién, operan bajo la concepcién, de representar en un
orden determinado, los elementos descriptivos y de contenido

temdtico de un documento.



Tales planteamientos, acerca de la organizacidén documental,
son fundamentos que diversos autores, expresan en una dran
cantidad de literatura. Aitin, cuando son vélidos estos conceptos,
considero importante plantear alternativas para la organizacién
documental, sustentadas en una idea distinta a las propuestas
derivadas de el concepto almacenamiento~recuperacién. En
principio, el organizar documentos, se reguiere desarrollar
conceptos gque globalicen, tanto la existencia de un sistema
clasificador que se emplee para la organizacién de la coleccién,
un valor que se le atribuya al documento como fuente de
informacién, las [inalidades, metas, objetivos que se desean
cumplir con la formacién de la coleccidn, las caracteristicas
formales del documento; como el espacio fisico para alojar la
coleccién y los recursos materiales disponibles para adguirir
documentos, la identificacién del usuario gue determina 1la
naturaleza de la coleccidén y la interaccidn entre la organizacién
documental y el exterior para hacer factible la formacién de una

coleccién.

Sin embarge, creo que el proceso del andlisis documental esa
de mayor importancia, para la organizacién documental, porgue
interpreta a los elementos descriptivos del documento y sus
contenidos temdticos, y ademés, se puede dirigir, a la

resignificacién y organizacién de los propios documentos.

Llevar a cabo el andlisis documental, presenta factores que
muchas veces se elude, pues reflexionar y posibilitar el
almacenamiento -y recuperacién de la informacién de un documento,
con el fin de separar los diferentes elementos que lo
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coﬁstitﬁyen; para“ conjuntarlos a una posible significacién,
‘implicé, hacer a un lado desde los aspectos idiolégicos, hasta
o cplturéles de un documento. El andlisis documental, hace visible,
lé diversidad y diferencia de expresiones de un mismo documento

"o bien en relacién a otro documento.

De &hi, que de una pluralidad de documentos que se reunen
para ser organizados, y que proyectan contextos culturales, por
la dinémica de la publicacién en donde se desenvuelven, cause la
diversidad de contenidos temdticos de manera abundante. Este
fenémeno se explica, por la intencionalidad del autor, gque
expresa en el documento bajo aspectos ideolégicos propios de

origen nacional, o, de el avance intelectual que él1 mismo posee.

Al considerarse esto Ultimo para un orden documental, la
incertidumbre se presenta entre los documentos, a través de los
contenidos temdticos que lo constituyen, por lo que finalmente se
turna complicado. Por tal razén, el andlisis documental tiene
que ir més alls de la idea de rescatar elementos de un documento
por medio de reglas y sistemas, a interpretar y resignificar los

documentos y sus contenidos tem4aticos.

Considero que formar una coleccién con documentos de un tema
especifico, Yy documentos que sirvan de sustento para su
desarrollo, es complejo, en tanto que se acrecenta las
necesidades de informar. Asfi también, cuando el bibliétecélogo
se enfrenta, ante problemas de "clasificacién®, con respecto a

los contenidos del documento.



_Ante esta razén, pienso que la formacién de una coleccién,.
sobre - bibliotecologia latinoamericana, puede darse, desde otra
perséectiva, con el objeto de replantear los conceptos relativos
a la clasificacién, ) el andlisis de 1los documentos y la

representacién documental.

para ello, tome una muestra de la coieccién de revistas del
acervo general de literatura bibliotecolégica latinioamericana,
que el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas
resquarda, para desarrollar unaalternativa de “la organizacién

documental™.

Querer encontrar informacién concreta sobre el 4mbito
bibliotecolégico, o relacionada con ella, es parte de nuestras
necesidades de formacién Y desarrollo profesional.,. La
implementacién  de los medios de bldsqueda de la informacién ;on
insuficientes para recuperar Yy conocer los conocimientos que
vienen desenvolviendose en la bibliotecologia. Los términos que
representan tales conocimientos, carecen de significado, para la

bisqueda y recuperacién de la informacién de un documento.

De la literatura bibliotecolégica latinocamericana, los
términos que representan los contenidos tematicos de un
documento, tienen valores independientes de su significado, que
en consecuencia, la unién de tales rasgos absoluteos en un término

o palebra, supone una diferencia dennotativa, por ejemplo:

a) términos que son definidos con diferente concepto, por
ejemplo: servicio de consulta y servicio de referencia,
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b) términos que no estan adecuadamente conceptualizados y se
confunden en una sola-definicién, por ejemplo: bibliotecologia,

“biblioteconomia Y ciencias de la informacién.

Cémo respuesta a tal probléma, un razonamiento simple y
‘fuera de crear dificultades, serfia darle "valor" a cada concepto
dél téfmiﬁo, y asi, evitarnos las confusiones que conlleva 1la
Siénificacién. Peré, que pasa cuande hay términos que pueden

*significar lo mismoc y no son?, ¥y hasta donde entonces, podemos

ver = la existencia de una relacién de elementos de significacién?

Una alternativa, es "validar" los conceptos de los
términos, y no el "valor" como se habia mencionado anteriormente,.
porque éste devolveria el significado propio del térﬁino,
dependiendo de la relacién de los elementos de descripcién fisica

y temdtica del documento.

De esta forma, para organizar documentos, se puedeAsustentar
en la idea, de que los sistemas clasificadores en el 4&mbito
bibliotecolégico sean sistemas que traten de resolver problemas
de representacién, al expresar en forma de objetos y sus
relaciones al documento y sus elementos, por ejemplo:

Existe una relacién entre un libro, con las hojas de que se

compone y el discurso que contiene.

Este ejemplo, muestra ademds, que hay un orden en la
relacién, porgque es el libro el que tiene las hojas y el
discurso, vy no las hojas y el discurso las que tienen un libro.
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De esta manera cuando 'preguntamos. si el libro tiene hojas o si el
1ibro tiene discuréq,,lo que estamos haciendo es indagar sobre la

relacidn.; : B N
De :ahi que la formacién de una coleccién de 1literatura

bibliotecolégica latinoamericana, pueda plantearse como una
‘qétividad cognoscitiva inherente a la organizacién documental,
porque implica conocer a través de estructuras relacionales, los
contenidos temdticos de los documentos. Las relaciones entre los
contenidos temdticos de los documentos generaliz& su
representacisén, permitiendo la formacidn y el conocimiento de la
coleccién, y conociendo al documento en particular, por medio de
sus elementos descriptivos. De hecho se obtiene una
representacién homogénea y heterogénea del documento y sus

contenidos temiticos.

El sustentar la organizacién documental en las relaciones de
los documentos y sus contenidos, permite se integren, colecciones
documentales que hagan explicito el significado de las relaciones
que pueden existir entre los diversos documentos vy  sus
contenidos, de tal manera, que al crear un orden documental, se

genera un nicleo de conocimientos acerca de los documentos gque

conforma la coleccidn.

La clasificacién, en el 4mbito bibliotecolégico, podemos
concebirla, como la creacidén de un espacio donde se plantea la
posibilidad, de llevar a cabo explicitamente, las relaciones gque
existen, entre los diversos documentos y sus contenidos tem&ticos
referentes, a un universo de conocimientos como la literatura
bibliotecolégica latinoamericana.
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Hétienﬁo caso a lo anterxor, el espac16;cfeado para “las
relaciones entrEV los documentos, " es el principio de la
organizacidn documehtal, " 'porque ' la relacién de contenidos
documentales se - efectua en razén de los significados que se
desprenden de las finalidades que se requiere para la
organizacién documenéal, es decir, la idea de relacionar 1los
contenidos, no se sustenta en la clasificacién cientifica del
conocimiento, sino que se sustenta, en la relacidn légica que se
desea establecer entre un contenido y otro, de los documentos,

obteniendo una posible certidumbre de los mismos.

Las relaciones que se establecen para vincular un contenido
con otro, responden a una sola estructura légica de orden.
Conforme se van desarrollando relaciones en un espacio de
clasificacién para vincular cada uno de los contenidos temiticos
de los documentos se presenta la heterogeneidad por la
delimitacién de los contenidos. pero a la vez se sustenta en el

principio de ser homogéneo e infinito.

La relacién de contenidos de los documentos, permite la
representacién concreta de un documento especifico, porque’
depende del significado que se le otorga previamente de un

concepto. Se parte de la idea que algunos elementos pertenecen a



Avarios 'docﬁmenhbs; y que esos elementos se Cmantienen. en - el

los documentos, : Or ¢ e los

distintos
significados que remiten al’ txpo de relac;én por la cual se lleva

a cabo. S

Relacionar los contenidos de los documentos se basa también,
en el andlisis documental y proceso de la informacién, porque
implica formular claramente, cada uno de Jlos elementos gue
intervienen en la organizacién documental, y porgue define hacia

donde va dirigida, la formacién de la coleccidn.

Er dichos procesos, es efectuar dnicamente, el desgloce de
los contenidos de los documentos, evitando dque sean meramente
datos, que den como resultado, informacién irrelevante como,
namero de paginas, ilustraciones, medidas, é&tc. que sdlo
adquieren sentido, cuando se relacionan con los contenidos del
documento. Los contenidos de un documento logran relevancia para
la organizacién documental cuando se relacionan con los

contenidos de otros documentos.

Cuando se ordenan los contenideos documentales, se lleva a
cabo simultaneamente, la representacién de los mismos, puesto que
representar documentos y contenidos, tiene la intencidn de
poner de manifiesto su ordenamiento ante la presencia del usuario

por medio de palabras o sirboios, cuya funcion sea sustituir un



wpjeto {documento)’ ‘imateriales) hémerograiicos,

videos, etec;. e da’como producto

de‘ la :descripc§6n de

(resumenes,rfrpha'

Poéer g remplazat ‘ﬁn ‘objeto 'por;.un simbolo construido
especificamente péra £igurér én 1u§ar de este, se pretende que
represénte a un objeto en particular, pero ademds, que el simbolo
tenga ~caracteristicas que permitan representar el significado
del documento, de tal manera que refleje, los contenides del
documento, y & la vez, que sirva de base para relacionar sus

contenidos con los de otros documentos.

Para construir este tipo de simbolos, el proceso de
andlisis, implica un proceso de inferencia, que haga validar el
significado que se le atribuye a los contenidos temdticos de un
documento, con la intencidén de facilitar el manejo sistemdtico de

los diversos significados que pueden atribuirsele a un término.

En el caso de 1la literatura latincamericana sobre
bibliotecologia, permite generar alternativas con respecto a las
formas para manejar términos, que representan en ocasiones
diversidades de significados, debido a los contextos culturales
en los que se producen y a las condiciones mismas del desarrollo

de la disciplina. De estas cuestiones trata esta tesis.

El trabajar de esta manera implico la utilizacién de
conceptos que fueron recontextualizados para otorgarles un
significado explicativo dentro del conocimiento bibliotecolégico,
de tal manera gue el conjunto de obras consultadas si bien
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reflejan el manejo de conceptos, es necesario aclarar que los
contenidos de estas obras se recontextualizaron al cumplimiento
de los objetivos de esta tesis, lo cual se aclara en una breve

advertencia bibliogrdfica que se describe en la pagina 144.



CAPITULO .I
ORGANIZACION DOCUMENTAL

1.1. La formacién de la coleccién documental.

La organizacién documental debe responder a la diversificacién de
las formas de publicacién, y a la de los contenidos temiticos de
155 mismas, por medio de sistemas clasificadores que permitan
crear colecciones documentales que hagan explicitas las
relaciones que existen entre los documentos, con el objeto de
que, a partir de un contexto determinado, sea factible crear un
ndcleo de conocimientos acerca de una diversidad de documentos.
La finalidad consistirfa en que el sistema c¢lasificador, al
ordenar los documentos, mostrara las relaciones que existen éntrer
uno y los otros, lo cual permitiria obtener una visién integrada
acerca de la dindmica de la publicacién y del movimiento cul;urél

que ésta representa.

Plantearse la formacién de colecciones como una actividad
cognoscitiva, inherente a la organizacién documental, permitiria
la posibilidad de conocer el contenido de un orden documental.
El conocimiento acerca de los documentos y sus contenidos se
sustentarfia en un sistema clasificador que hiciera explicitos los
significados de las relaciones que puedan existir entre los
diversos documentos y sus contenidos. Al relacionar los
contenidos documentales se producen conocimientos acerca de la

dinadmica de la publicacién, con lo cual se obtiene una primera
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aprox.macion, a los distintos cambios culturales que representan

los documentos.

Los docdmentos, al publicarse, tienen un significado propio
que le da el autor, porque éste expresa su discurso, para darle
significado a traves de elementos especificos con gue intenta
explicar, justificar o fundamentar, no obstante, cuando se les
incluye como parte de una coleccidén, se contextualizan conforme a
las finalidades del sistema clasificador que sirve para
ordenarlos, con lo cual se les acredita un nuevo significado, que
puede desprenderse del documento en cuestién o ser ajeno al
mismo y provenir de las relaciones ldgicas que se establezcan
para generar un orden documental. La formulacidén de relaciones
implica un proceso de interpretacién dirigido, por una parte, a
representar al documento y, por otra, a dotarlo de significados.
Este procesc interpretative conduce a geherar conocimientos sobre

los documentos, puesto que busca darle ccherencia a 1}

documental, con objeto de explicar los vinculos existentes entre

los cocumentos que forman parte de una coleccién.

os contenidos temdticos de los documentos son
representativos de un contexto cultural, es decir, se producen
como resultado de una serie de actividades encaminadas al
cump.imiente de determinados objetivos, relacionados con 1la
recreacién de la cultura, o con la intencién de dar a conocer

determirado tipo de evento.

Aisladamente, cada documento expresa determinados

i=ados, pero al reunirlos junto con otros se pueden obtener



civersus . siguiticados, que pucaeil 0@ 10 ehcontrarse cen el
documento mismo; también . es posible que a través de los
contenidos tem&ticos pueda llegarse a una conclusién a partir de
elementos ' que puedan ser comunes a todos los documentos. En la
accion “misma de coleccionar los documentos se encuentran una
serie de intencionalidades que dota a los documentos de
significado. Ejemplo: una coleccién de documentos cuyas
relaciones légicas estén sustentadas en temas y cronologias
facilitaria la identificacién de la produccién de documentos de

determinados temas en etapas diferenciadas.

La reunién y organizacién de documentos en un espacio,
significa la posibilidad de ofrecer, tn cimulo de conocimientos.
La persepcién de los diversos conocimientos acumulados en los
documentos, tanto en las formas de publicacién, como en sus
contenidos temdticos, es de la posibilidad de relacionar los
elementos significativos de un documento ¥y otro. D& esta fornma,
posibilitamos se reduzca la confusidn e incertidumbre, que en un
principio se crea entre la diversidad de documentos y los

contenidos.

El aparente orden se torna dificultoso porgque no es fdcil
conocer acerca de lo que se estd publicando sin contar con
instrumentos gque faciliten 1la bisgueda y la seleccién de los
documentos. La formacidén de colecciones documentales tiene como
finalidad reducir esa incertidurbre y dar a conocer sobre qué
trata un orden documental. De hecho es una actividad compleja,
porque debe atender al arreglo de los documentos y al manejo de
los registros gque contienen las representaciones de los
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documentos y- sus .contenidos.

La :drgahizacidn documental comprende, tanto el arreglo
fisiéo de los documentos en un mueble adecuado para su
¢onservacién  y uso, como la organizacidn de los registros que
iepfeséntan los documentos y sus contenidos. Para el arreglo
fisico de los documentos existen sistemas que. resuelven el

. acomodo - del libro y otros tipos de documentos; no obstante,
subsiste el problema del arreglo de los registros que representan
los documentos y sus contenidos tem&ticos y dque sirven como

instrumento para localizarlos fisicamente dentro de la coleccidn.

La organizacién de los registros de los documentos es
factiple resolverla si los elementos del campo fisico y del campo
conceptual de que se compone el registro, se expresan en forma de
objetos y sus relaciones, por ejemplo: encontramos una relacién
entre un libro, las hojas de que se compone y el discurso gque
contiene. Existe, ademds, entre los objetos y sus relaciones un
orden de relacién, porque es el libro el gue tiene las hojas y el
discurso y no las hojas y el discurso las que tienen un libro. De
esta forma, cuando realizamos la pregunta de: si el libro tiene
hojas o si tiene discurso, 1lo que estamos haciendo es indagar

sobre la relacién.

Al representar un documento por medio de un- registro
construido especificamente en forma de objetos y reiaciones, se
pretende gue el registro que representa un documentc tenga
elerenzos significativos que permita relacionar un registro con
otre nara crear un orden documental
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lemeﬁtoé'fisicos‘y temdaticos . que
p'rﬁué‘sé Eompone de una serie de
‘a cada una’ de las partes que constituyen el
: : el orden que deben guardar en el
orden y las relaciones entre los elementos de un
dotan de signlflcado al documento y sus contenidos, y
permxten la’ relacién de los elementos de un registro con - los

elementos de otro registro.

La. relacién entre los elementos de un registro contiene la
representacién de un documento, mientras que al relacionar los
elementos de varios registros se crea la dependencia de
significados y la representacién es de un documento a otro, sea
por el registro en su totalidad o bien por alguno de los

elementos gue lo constituyen.

El significado de un registro es consecuencia de la
determinacién de 1los elementos gue describen al documento,
porgue estd enunciando lo que se considera significativo para
representar un documento; al delimitar cudles son los elementos
significativos del documento, se crea una consistencia que hace
factible la determinacién de la relacidén entre los términos de

distintos registros.

El elemento de un registro nos proporciona un significado
aislado de el documento, que difiere del significado del registro
en su totalidad; por ejemplo, los elementos de una revista: el
nombre, el titulo, la periodicidad, el editor, etc., y 1la

bcomposicidn de los, elementos en el registro en su conjunte nos
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que

mismo

n documento, mientras

que: Los ..se conforma la

'colecciéd, relaciones entre los
elementos ‘de’ deliconjunto.de  documentos y sus

contenidos tematicos,

La ciasificacién’ en el &mbito bibliotecoldgico tiene como
finalidad definir un universoc cuya primera instancia permita
deterininar si un registro en particular puede o no incluirse come
parte del universo de documentos, pero ademas crea un espacio en
donde se establecen relaciones légicas entre los elementos de
los registros pertenecientes a ese universo; relaciones que dotan
de significado a cada uno de ios elementos dec los registros vy
sirven de base para la organizacidn fisica de los documentos vy
sus representaciones. La clasificacién de documentos sobre una
disciplina como la bibliotecologia puede ser resuelta por un
sistema clasificador que tenga las caracteristicas antes

mencionadas.

Las dificultades que se presentan para la formacién de la
coleccion con documentos referentes a 1la bibliotecologia
latinoamericana pueden resolverse por medioc de un sistema
clasificador, cuyas proposiciones tengan la forma de un objeto y
sus relaciones, La estructura del sistema clasificador estd dado
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mediante p;oposiéiones qu§7sohbnombfahientos explicitos de los
elementﬁsr de._ los registroé‘Qué faéiliﬁan la - indagacién de la
relacién = al llevarseyzajﬁbahéf e*piiéitémenﬁe el proceso de
inferencia. E;ﬁa forma ‘déudlasificar:‘resuelve los problemas
derivados :del anéiiéi; 'documental, especificamente de los
documentos 1étinoamericanos,' porque = al encontrar ausencia de
conceptualizacién de términos, de conceptos ambiguos o conceptos
contradictorios entre si, se plantea integrar los significados
particulares en una totalidad reduciendo la incertidumbre para
buscar y comprender la diversidad de publicaciones y de

contenidos en el &mbito bibliotecoldégico.

La representacion de 1la diversidad de elementos en un
sistema clasificador tiende a disminuir interpretacionzs a través
de una idea integral, esto es, que un elemento como "documento®
integre y resignifique al conjunto de elementos gque son
considerados como conceptos y gue a la vez estos elementos que se
integran funcicnen por si mismos, significando diferencias ante
el elemento integrador, de esta manera:

elemento integrador: autor

elementos integradores: compilador, traductor,

editor, coautor, etc.

El problema de conceptualizacién y de significado, se reduce
desde el momenta, en que se tenga especificado, la descripcién
conceptual, del terreno donde se quiera dar significado, en este
caso nuestro terreno es la literatura bibliotecolégica

latinoamericana.

17



La' funcion de érdena::iqbdiversiaadvde cdncephas a través de
1la éstructura» de‘objéto yysus reiééidheé‘ 51gn1f1ca bontemplar
todo aquel ccncepto que el auror. Latlnoamerlcano esté proponiendo
en el arnito olb;-ocecolég;co. El sxstema c1551f1cadar p051b111ta,

el orden de un cancep.o cuanco lo conszdera .como ©:un. -objeto

independiente y'lo condiciona bado las relaczones, Wiibiicaddob a

i1a interpretacion de sxgnificados.

De - ests manera,. " la Lndependenc;a de— conceptos:--de-los

diferentes autores, 'conforme ax factores deélogic@;”y clultirales
propios de cads pais, xnterac:uqn en condicidn de ‘las relaciones
para concretar la in:egrdcidn de;hn édncgpcq de. acuerdo al
significado que pretenda buscarse. C;érta'condibidn se establece
por medio de los con:extos'existen:éé en’ . una . coleccidn. Los
métodos de busqueda y seieccidén.se sustentan en el proceso de

inferencia que comprueba la validez: de las condiciones para

establecer la relacidn. . L

El manejo de los conceptos por ‘el sistema clasificador
distinguirfa los diversos significados éue el autor atribuye en
sug contenidos ctemdticos que varian con- cierta intencion
conceptial, por ejemplo:

a) Un termino como el de Biblioteca conceptualizado bajo la
funeidn que ésta desempena

Un autor brasilefo como Terezinha Lisbo Muller, . considera a
la biblioteca como una institucidén social

Un autor mexicano como Estela Morales, considera a la
biblioteca un lugar donde se preserva la informacidn
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. b)) 0 conceptuallznr térmlnos por 1cs mecanlsmos de funéiéﬁ
de uni dades de 1n£ormac16n . i g . o

.conceptos

Biblioiecologia
‘Biblioteconomia

La diveréidﬁd

sistema . ’¢lasificador,. . es la 1nterpretac16n del dxscurso de<,1és

contenidos docuhéﬁtél;s, ,,;95 conceptos,"ai,ser resxgnxfxcados~
por: las ihﬁerpretaéiones,‘ ‘7 pierden temporalxdad ) de
conceptualizacidn pbrque las' relaciones . les otargan “las
condiciones ‘de: significado .y los llevan a estar en. continuo
movimiento, ' permitiendo que la estructura del siétema clasifique
las 'varias interpretaciones que de los contenidos temdticos de

la literatura latinoamericana, se hagan a través del objeto y sus

relaciones.

En’ su estructura, el sistema clasificador se basa en la
idea de la constitucién del discurso resignificade por la
interpretacidn a través de los contenidos documentales, porgue su
configuré&ién es susceptible de interpretaciones, dadas las

conexiones ldgicas de conceptos,

Sin embargo, cuando se interpreta por medio del andlisis de
contenidos temdticos, se confunde, por una parte, el andlisis de
la forma fisica de los documentos como revistas, ponencias,
libros, etc. que contienen elementos que por si mismos los hacen
idenficarse como cierto tipo de decumento, por ejemplo: una de
las caracteristicas que por si misma identifica a la revista es
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la periodicidad, porqgue representa un concepto de actualidad que
le significa a la revista; el de un libro su caracteristica que
le ‘significa como Gnico o como elemento integal es el volumen de

hojas que lo integran.

Por otra parte, donde se plantea como dificultad de an&lisis
es en el campo conceptual, porque interviene la interpretacién de
los contenidos de los documentos, el conocer el discurso, la
descomposicién y composicidén de los diversos conceptos para
interpretarlos y para darles un significado, no tratdndose de
descomponer ni de hacer un tipo de andlisis que otorgue valores
a los conceptos, sino de entender la integracién de los conceptos

para dar el valor de la composicién de un discurso.

Realizar el andlisis conceptual se dificulta porgque pensamos
que los contenidos tematicos se alteran debido a caracteristicas
de un tipo de documento, pero la dificultad se presenta por la
diferenciacién. de discurso & la que el autor recurre para -’
expresar s5us ideas; el mismo cardcter del documento establece
limites de expresidn porque permite la utilizacién de contextos
distintivos propios de un documento. De esta forma, cuando el
sutor escribe en diferentes tipos de documentos un tema en
particular pensamos que cambia el significade de 1lo que
finalmente quiere decir, debido al uso del discurso gque el
documento requiere, por ejemplo: un autor escribe sobre el
concepto de la biblioteca en un articulo de revista, en un libro

y en una ponencia, deduciendo entonces:

En un articulo de revista, por su cardcter de actualidad,
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el a\.x'tor:,‘ eséfii:e sobre’ ‘la":d‘i;s‘ciyncidn'd‘e las ‘funz‘:i'ones entre
bibliotgta,fr cér:n’:fb'&'qev ‘J‘.nformac‘ibd'n‘y ée‘ntgc; . de:’ documentacién,
dando a’ conocer los difeféhtéé— coﬁéépc&é ,rélacriona‘dos con el
concepto “hiblioteca”. )

En un libro, - el autor fundamenta con elementos, .que . bien
puenden ser de;lpasado como del presente, el concepto "biblioteca",
bajo la idea de gque su argumentacién es atemporal por las

caracteristicas propias de un libro como documento.

En una penencia, el autor explica de manera sintética, los

hechos de el concepto “biblioteca"; el cardcter mismo de este

documento permite gque el autor varie la forma de escribir
relacionando los elementos para poder explicar, en su meomento, un
concepta.

Otro aspecto que dificulta la clasificacitn de los

cantenidos tem&ticos de los documentos es la falta de
interrelacion del diferente entendimiento de la disciplina en
América Latina y otras 4reas gaograficas, asi como también la
falta de sistemas cowmercializadores y distribuideres de las
publicaciones latinocamericanas en bibliotecoleogia, que dificulta

la adquisicién de documentos para la formacidén de celecciones.

La formalizacion de conceptos en la bibliotecologia es
compleja, por la diversidad de difinicién de conceptos, y su
maltiple formacidn, gue se va dando en el momento en que el autor
argumenta para justificar un fendémeno que es inherente a la

bibliotecologia. Este incremento de conceptos se hace atn mas
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complejo en América Latina, porque provoca confusiéﬁ de conceptos
que - dificilmente se concretan en la definicién por un término,
por -lo cual podemos pensar que el conocimiento -bibliotecolégico
se ve en desfase con respecto a su desarrollo. La diversidad de
conceptos que en América Latina se han venido §resentando es
producto de situaciones culturales especificas y de la-influencia
que tiene sobre el conocimiento bibliotecolégico el uso

indiscriminado de la tecnologia de todo tipo.
1.2. Elementos que intervienen en la formacién de una coleccidn.

El andlisis documental reinterpreta los significados de un
discurso, con el fin de formar una coleccién homogénea Y
limitado, considerando los documentos y sus contenidos temiticos
bajo contextos determinados para restituirles consistencia vy
establecer los dependientes entre los unos y los otros, a tal
punto que el documento parezca m&s constituido por la relacién

de los elementos gque por el documento mismo.

La formacidn de la coleccidén es una actividad compleja en la
cual intervienen diversos factores:

1. El sistema clasificador que se emplee para la organizacion de
la coleccidn puede servir como instrumento para orientar la
seleccion, porgue en el tipo de relaciones temdticas se
encuentran implicados criterics y principios que determinan
el que un documento pueda o no incluirse como parte de
una coleccién.

Un sistema de clasificacién proporciona, a través de las
relaciones ldgicas de los contenidos, . conocimientos que pueden
ser considerados comc medida para seleccionar los documentos que
integraran la coleccién; la seleccién es el hecho de escoger
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"~ entre varios y'diverso eri{sticas: .

de: ‘acrecentar ‘la‘coleccién;:

como: una‘ actividad

organizaciodnidicumentals i .50

’lalriplan;eqr 'ériterios de seleccién - no s ,otré"coéé que
',fefléjéfblélvydesarrollo de la coleceion, la - relacién de vﬁna
;acfiyiéaa “como ésta y la de la circulacién de los documentos se
eétabiece eldaborando preguntas acerca de lo que. tiene; lo que se
pretende y lo que se puede hacer de la coleccién, anulando por
medio de las respuestas concretas el riesgo de duplicidad de
documentos, la desactualizacion de contenidos, el desconocimiento
de datos precisos en torno al documento como la temdtica que los
editores enfocan a sus publicaciones, saber si cierto docuhento
circula aun dentro de la disciplina, ubicaciones geogréficas de
las casas editoriales y distribuidoras para hacer més pronta la
adquisicién de 1los documentos, desatenderse del incremento en
ciertos lugares de la coleccidn, evitar la unilateralidad de la

coleccidn.

Un sistema de clasificacién responde a la relacién légica de
los  contenidos de la coleccidn, y ésta misma responde ante la
seleccién de los documentos para la coleccién.

2. El valor que se le atribuye al documento como fuente de
intormacién.

Muchas de las ocasiones, el que se incremente la coleccién
en algunos lugares del espacio fisico para colocar los documentos
es considerado como irregularidad de la organizacién de los
mismos; los varios tipos de documentos provocan insuficiencias
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para la circulacién de las publicaciones, porque sin'impor;ar el

tipo de material se desconoce la temitica.

3. A las finalidades, metas, objetivos que se desean cumplir
con la formacién de la coleccién.

4. Las caracteristicas formales del documento que van desde = su
naturaleza fisica, como por ejemplo sus caracteristicas
tipogrdficas y su rareza, hasta significados o valores que
puedan atribuirsele a razén de su contenido o belleza.

5. El espacio fisico para alojar la coleccidén y los recursos
materiales disponibles para adquirir documentos. Una amplia
disponiblidad de recursos permite un criterio mis laxo de
seleccién, y a la inversa, la falta de recursos puede
provocar criterios mis rigidos de seleccidn.

6. La identificacién del usuario que determina- la naturaleza de
la coleccién y hacia dénde debe estar orientada la
organizacién de los documentos.

7. La interaccién entre la organizacién documental y el
exterior. Para formar la coleccién le rodean agencias
estatales, instituciones académicas, editores y provedores
que controlan y regulan factores de produccién en sus
publicaciones, de ahi que sea necesario cbservar es0s
hechos que hacen posible el apoyo a la coleccidén, y los que
impiden o limitan el desarrollo de la propia coleccién.

1.3, Formacidén de una coleccién por medio de un sistema.

Las relaciones que se mencionaron en el apartado anterior no
seria factible realizarlas manualmente por el grado de
complejidad que implicaria; por tanto, se reqguiere la
automatizacidn. Sin embargo, los resultados que se pretenden
obtener no se limitan al simple almacenamiento ni a la
recuperacién de datos, sino gque implica un andlisis y proceso de
informacién que requiere del disefio de sistemas que sean capaces
de‘éfectuar'este tipo de procesos.

24



‘El' andlisis y proceso’ de la informacién - implica formular
claramente cada uno de los elementos que intervienen en la
organizacién documental. Este desglose se puede efectuar
dnicamente a partir de los contenidos de los documentos, evitando
de esta forma resultados irrelevantes de informacidén, porque se
basa exclusivamente en la forma fisica del propio documento como
son: numero de p&ginas, ilustraciones, medidas, etc. Datos que
adquieren sentido cuando se relacionan con los contenidos de. un
documento, Yy que, a la vez, los contenidos de un documento
adquieren relevancia para la organizacién documental cuando se

relacionan con los contenidos de otros documentos.

La relacidén de contenidos documentales se efectia en razén
de los significados que se desprenden.de las finalidades que se
pretenden con la organizacién documental, es decir, no se da una
relacién sustentada en la clasificacién cientifica del
coﬂocimiento, sino que se sustenta en la relacidén légica que se

desea establecer entre un contenido y otro.

En dltima instancia, la organizacién documental estaria
constituida comc un conjunto de relaciones 1légicas cuyos
contenidos se refieren a los simbolos de identificacién de 1los

contenidos de los documentos.

Los simbolos que identifican al material como parte de un
orden documental, sirven para arreglar dentro de un espacio

fisico, los elementos fisicos y de contenidoc de los documentos.
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La 'atribucién de un simbolo gue identifica a un documento
como - parte de un tema, permite colocarlo en un lugar. Sin
embaréo, como un documento puede contener una gran cantidad de
temas Yy no se puede colocar en diversos sitios a la vez, es
neceeario fraccionar el proceso de organizacién documental en dos
sentidos: uno, que permita el arreglec f£isico de los documentos
y, otro, que facilite su recuperacién por medio de instrumentos
que permitan establecer la mayor cantidad posible de relaciones

entre los contenidos temdticos.

La diversificacién en los contenidos tematicos de un
documento ha conducido a la necesidad de desarrollar cada vez un
mayor numero de, instrumentos de sistematizacitn de los contenidos
con objeto de lograr una mids eficaz recuperacidn del documento;
lo cual ha trafido como consecuencia, que al arreglo fisico de los
documentos se le preste menor importancia, sobre todo en el caso
de los libros donde los grandes sistemas de clasificacién (Dewey,

LC), resuelven con creces los problemas de acomodo tematico.

Sin embargo, &l arreyglo fisico de las colecciones, conforme
a un orden sistemdtico, reviste una importancia sinqular, porque
permite un acceso directo & los documentos, con lo cual,
inclusive visualmente, un usuario puede percibir la cantidad de
documentos que una coleccidn pueda contener de un tema. Ademés
la naturaleza misma de la coleccién, es decir, el conocer todos y
cada uno de los elementos que la constituyen, puede ser por si

misma una fuente de conocimiento.
El ideal seria poder desarrollar sistemas clasificadores que
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pudieran resolver los problemas que implica la diversificacién,
tanto - en - los. contenidos como en las formas de publicacién de
documentos. Posiblemente la alternativa para el manejo de
organizacién documental seria 1la de créar sistemas cuyas
relaciones fueran  capaces de expresar la naturaleza de una
coleccisén. A partir de la década de 1980, una tendencia  de
investigacién en este sentido ha estado orientada hacia el
aprovechamiento de la tecnologia denominada de Inteligencia

Artificial (IA).

De hecho, en paises como Espafia, el disefio de sistemas de
informacién trabajan diversas etapas enfocéndolas en los ultimos
afios, tanto a nivel internacional como dentro del propio pais, en
el aspecto de la llamada “inteligencia artifiecial", que
informaticos, socidlogos, psicélogos, matemdticos, linguistas,
fisicos y quimicos se han interesado por desarrollar sus teorias
en torno a las diferentes técnicas que la IA plantea. Sistemas
por los cuales el hombre pueda adquirir conocimiento. Se
tratarfa, como lo menciona Currds, que a través de los sistemas,
como los expertos, demuestren upa nueva manera de acceder al

conocimiento del mundo que nos rodea.

Por lo que se refiere al estado actual de un proyecto gue la
Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacién de la
Universidad de Salamenca ha disefiado e implementado, como un
prototipo de sistema experto en la catalogacién retrospectiva,
con el objeto de efectuar de modo autom&tico dicha catalogacién,
mediante la lectura 6ptica de las fichas manuales y su conversién
a formato legible por ordenador, estd siendo sometido a prueba
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por . cuestidén  de dar solucidén a la combinacién entre anélisis
sintdctico y también semantico elemental, basado en palabras

clave.

Por otro lado, el Centro de Documentacidén Cientifica de la
Universidad de 2zaragoza va mds alld de la investigacién de 1la
documentacién, informética, y todo aquel campo en donde 1la
informacidén se presente como fendmeno de estudio, y considega la
importancia que estd teniendo la creacién y el desarrollo de
herramientas para el usuario, donde éste accede a bases de datos
predeterminadas, bajo la idea de que la comunicacién, entre el
usuario y la mdquina, sea el interface que haga f4cil y agradable
la consulta de informacidén a bases de datos especificas, siendo
tutorizadas e ilustradas, de tal forma gue para obtener
informacién no sea necesario poseer especiales conocimientos de

informética y de documentacion.

Cabe mencionar gque las investigaciones en torno a los
sistemas expertos de informacidén en Espafia, se han centrado
principalmente en ‘las universidades, como la Universidad
Complutense de Madrid, la Universidad Politécnica, -igualmente

en Madrid-, y la Universidad Politécnica de Catalufia.

Como podemos observar, el desarrollo de los sistemas  de
informacidén ha sido acogido en paises como Espafia bajo sistemas
expertos como la técnica de la Inteligencia Artificial, para 1la
bisqueda de alternativas de solucign en las diversas fases por
las que se ve involucrada la informacién. En términos sencillos,
se posibilitaria un proceso de adquisicidn, elaboracién y
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asimilacién de informacidn para uso inmediato en tiempo - real, - o

en tiempo diferido.

29



CAPITULO I

UNA PROPUESTA PARA LA FUNDAMENTACION DEL USO DE TECNOLOGIAS DE
AUTOMATIZACION EN EL AMBITO BIBLIOTECOLOGICO.

2.1. La clasificacién en el dmbito bibliotecolégico.

En teoria, para el dmbito bibliotecolégico, el concepto de
CLASIFICACION, es la base para explicar y definir los conceptos

de la disciplina. La razén de ser para la organizacién documental
estriba precisamente en que se efectie, conforme a un orden

sistemitico, dquellos conceptos que de los documentos se definen.

Un conjunto de documentos sin clasificar, pueden constituir
cualquier tipo de fendmenos, (ser una bodega de libros) pero lo
que le da la pertenencia al 4mbito bibliotecolégico es 1la
intencién de clasificar los contenidos de acuerdo a un orden que
signifique alge para un grupo de personas o una comunidad. En
este s;ntido, la fundamentacién del uso de tecnologias de
automatizacisén debe basarse en la idea de que 1los fenémenos
bibliotecolégicos se presentan cuando existe la intencién de
relacionar un documento con otros, por medio de sus contenidos, y
valiéndose de un sistema clasificador que tenga diversos grados
de significacién para las personas que, se pretende, utilicen los

documentos y sus contenidos.

La CLASIFICACION en el &mbito bibliotecolégico 1la podemos
concebir como la creacién de un espacio en donde se establece una

estructura légica para el ordenamiento de los conocimientos de un
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universo de documentos. Esta concepcién permite la posibilidad de
generar SISTEMAS CLASIFICADORES sustentados en la idea de que las
relaciones concebidas para vincular entre si los contenidos de
cada uno de los documentos pueden considerarse como formas
logicas susceptibles de configurar por si mismas sistemas
independientes. Es decir, la clasificacién en bibliotecologia,

crea un espacio destinado a la conjugacién de las relaciones
universales factibles de establecerse entre los diversos

documentos destinados a formar una coleccién.

La clasificacién en bibliotecologia se manifiesta en 1la
formacién continua de sistemas clasificadores que establecen
enlaces de conocimientos entre los elementos que constituyen el
universo de que se ocupa. Estos enlaces del conocimiento abren la
posibilidad de concebirlos como continuos, sin embargo, es
necesario delimitarlos con objeto de hacer particular el
entendimiento de las relaciones con sus propios objetos y

elementos que la constituyen.

Una biblioteca seria un espacio donde se encontrarian
interactuando diversos sistemas clasificadores parz ordenar una
coleccién de libros, ordenar colecciones especiales, para
adquisiciones. Cada uno de estos sistemas es necesario
delimitarlo para hacer particulares los objetos de que se ocupa,
para poder relacionarlos entre si. Cada uno de los sistemas es
inacabable, se transforma cada vez que ingresan nuevos
documentos, cuyos contenidos obligan el establecimiento de nuevas
relaciones. A su vez, cada uno de los sistemas se interrelacionan
por medio de las relaciones légicas que se establezcan entre cada
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uno de < los‘elementos ‘de’ los’ sistemas’  que’conforman ~ una

biblioteca.

El funcionamiento de‘ un sistema bibliotecolégico de
clasificacién se sustenta en el principio de ser homogéneo e
infinito, porque las relaciones légicas que se establecen para
vincular un elemento con otro responden a una sola forma légica.
Conforme se van desarrollando relaciones para vincular cada uno
de los contenidos tem&ticos de los documentos, se presenta lo

heterogéneo por la delimitacién de los contenidos.

Las estructuras de datos de los sistemas automatizados para
la clasificacién documental en el ambito bibliotecolégico deben
considerar los elementos fundamentales de un documento, para que
sea capaz de recuperar a través de las relaciones, a un documento
o con otros que se vincule, con el objeto de proyectar una via de
acceso tanto de los contenidos documentales como el documento
mismo, Y no estriba tanto en recuperar los datos que representan

al documento.

Las relaciones que se crean para- vincular un documento con
otro, expresan por si mismas diversos conecimientos acerca de los
documentos y sus contenidos, que constituyen los elementos
necesarios para integrar una base de concocimientos para un
sistema experto. La base de hechos provendria . de las

caracteristicas propias del documento.

Una base de conocimientos de un sistema experto en el &mbito

bibliotecolégico contendria informacién acerca de las
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caracﬁeristicaé de la coleccidn'de documentop‘o de un  fendmeno
dé:erminadé, ‘como puede sér establecer relaciones entre términos
de -un - indice. Esta informacidn tiene validéz por si misma y
responderia a diversas cuestiones acerca de la coleccién o de la
forma de hacer un indice. La base de hechos contendria la
informacién acerca de los documentos, permitiendo vincularse con
la base de conocimientos preestablecida de los propios
documentos, por ejemplo, en el caso de un sistema experto en
indices, la base de hechos permitiria que el sistema realizara el

indice.

2.2, De la naturaleza de las relaciones légicas en un sistema
bibliotecoldgico.

Un sistema para clasificar registros bibliograficos tiene su
fundamento en las relaciones ldgicas que caracterizan a un
universo. Si entendemos por sistema un conjunto de elementos que
guardan ciertas relaciones, nos encontramos que un sistema est&
conformado por:

a.- un elemento,que puede ser un término, autor; nombre de
una revista, titulo de un libro, etec.

b.- 1las relaciones l6gicas a través de las cuales se
muestren semejanzas y distinciones entre los elementos.

c.- procesos de implicacién e inferencia

El concepto "“implicar", significa encontrar propiedades bajo
igualdades o diferencias entre los elementos en una relacién. La
implicacién presupone un conocimiento previo de los objetos por
ﬁedio de la simple nocidén relativa de sus elementos gque la
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constituyen, ¥y no incluye juicios de verdad o falsedad acerca de
los elementos. Al efectuarse una relacién entre-los elementos que
constituyen un objeto, la relacién. establece. la ‘verdad o

falsedad de la propia relacioén.

Las propiedades légicas de los elementos que constituyen los
objetos, determinan la generalidad o particularidad de 1la
relacién, sin que exista ningin juicio de valor, Un juicio de
valor que se realizara respecto de los elementos serfa un error,
ya que se supone gue se obtienen, por medio de la intuicién, es
decir, mediente el recursoc a la aprehensién inmediata de
entidades perceptibles y sus relaciones. De darse lo contrario,
cerraria la posibilidad de las relaciones l6gicas posibles y se
mantendr&n principios absolutamente necesarios y no 1légicos, y
propiedades absolutamente indemostrables y no de relacién, por

ejemplo:

1.- cuando se presenta una afirmacidn:
“la biblioteca (elemento) tiene usuarios (propiedad)",no
permite establecer una deducccién porque se carece de las

posibilidades de la inferencia, que presenta la forma
"gi...entonces."

2.- en este caso es mejor suponer:

s8i *la biblioteca tiene usuarios",
entonces *la biblioteca tiene servicios".

Esta segunda demostracién, al hacerse sucesiva, encadena
las propiedades de los elementos; cada conclusién se convierte en

una premisa, que a su vez permite generar una nueva conclusidn,
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que’a su’vez genera una:nueva. premisa; ‘etc.

‘Esﬁe'encadgnamiento,

origina. una. sucesién-infinita;': que’se ‘interrumpe, “cuando = se
establece ‘la .relacién necesaria,-'conforme a un -significado

determinado."

El fundamento 1ldégico de un sistema bibliografico de
clasificécidn se encuentra en-la sistematizacién y la compasicicn
de un infinito nimerc de relaciones entre los elementos que
integran un objeto. Relaciones que se pueden establecer en un
conjunto innumerable de documentos de una coleccién, obteniendo
su dominio especifico, pero al igual que el universo siendo
susceptible de infinitas consideraciones, no existe limitacién
alguna para el establecimiento de nuevos puntos de vista, sino
que, mds bien, estos se reproducen sin cesar ante la interminable

sucesién de manifestaciones de los procesos.

un sistema bibliogrdfico de clasificacién contiene
conceptos que son considerados como indefinidos e intelegibles.
Estos conceptos son llamados conceptos primitivos; la simplicidad
légica es también una nocidén relativa (una relacién). Y para
pasar de esas vcrdades absolutas a consecuencias, haciendo
cadenas relacionales de razonamiento, tiene que basarse en las
propiedades 1l6gicas de las relaciones, gque es la base de la

deduccién.

Para integrar un sistema clasificador, los conceptos
primitivos se obtienen por medio de la relacién inmediata entre
un objeto y otro, sin importar que sea de la misma especie, o

diferente. Los conceptos primitivos se manifiestan cuando ha sido
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explicado un fenémeno que de inmediato es identificado por un
sufeto. El pensamiento del sujeto no puede unificar, ni enlazar
de algin modo, més que aguellos conceptos vinculados entre si gue
existan previamente en el concepto primitive, bien sea en su
propia formulacidén o en los procesos del universo que representan
respectivamente, o porque el sujeto tiene un orden previo que le

permite jerarquizar los fenomenos implicados en el concepto.
INFERENCIA

Un proceso de inferencia requiere la interpretacidén - que
determine al elemento a partir de sus propiedades que lo
constituyen, un término con diversos conceptos tendria las
interpretaciones correspondientes propiciando en la relacién 1la
generalidad de propiedades, independientemente de que sea

verdadero o falso.

La demostracién vista desde el punto de verificar de forma
inductiva las. propiedades de los elementos, ya que en este
sentido se podré tener un sistema deductivo. El elemento estd
representade por un simbolo para dar significados dependiendo de
su demostracién a través de la verificacion e independientemente
de dar por verdadero a la demostracidn, por ejempla:

El término "biblioteca® es un simbolo, que no representa
objetos determinados, sine cualesquiera objetos que tengan
ciertas propiedades formales.

Donde posteriormente se desprenda una jerarquizacién, de lo
general a lo particular o de lo particular a lo general. En cada

uno de estos casos la conclusién establece una relacién entre el
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prlmero v el tercero de tres: térmlnos,vel segundo térmlno en cada
’caso guarda 1a relac1én dada con ‘uno de los térmlnos, ¥ en la
relacidén conversa con el otro término (xRy = yRX). Puestoc que la
- relacién es transitiva, el  término intermedio puede ser
eliminado. Esta propiedad es, por lo tanto, de gran importancia
en la deduccion. Siempre que las premisas estdn conectadas por
relaciones transitivas, son posibles las cadenas de deduccidén.

2.3. De las relaciones légicas en los sistemas bibliotecolégicos

de clasificacidn.

Los sistemas bibliotecoldgicos de clasificacién establecen
relaciones l6gicas entre los documentos gque constituyen una
coleccidn; la cual se concibe como una multiplicidad de
documentos que, al vincularse reciprocamente en razén de la
recuperacién y la busqueda de la informacisén, se tiene como
resultado diversos significados para constituir un todo. Las
relaciones ld&gicas entre documentos originan un orden unitario,
al relacionar dos documentos de un mismo tema o al establecer
relaciones de un documento a otro gque pertenecen a temas

distintos.

'El propdésito mds general, a la vez que el més elemental y el
més elevado de un sistema clasificador en el ambito
bibliotecoldgico, consiste en delimitar un universo documental en
su totalidad. Al documento lo mantiene come una unidad, para
vincularlo con otros documentos y formar una coleccién, logrando
un conocimiento general gque se hace explicito al dividir el
dominio completo de una coleccién en campos separados, aunh cuando
no aislados, para formar en particular grupos especiales de
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relaciones de acuerdo a las propiedades de cada documento. La
formacién de campos separados en una coleccién se alcanza cuando
se llegan a considerar solamente algunas caracteristicas
especificas de cada uno de los documentos de gue se ‘trate, Llo
cual se logra haciendo una abstraccién transitoria de aquellos
aspectos dque se incluyen en el punto de vista establecido en ‘la
formacién de los campos contemplados para la organizacién de una

coleccién.

Si nos acercamos al cimulo de documentos que podrian ser
constituyentes de una coleccién de bibliotecologia,ls primero que
tendriamos que plantearnos es cémo establecer las relaciones
entre los documentos. Estas relaciones se iniciarian mediante el
proceso de implicacién de un documento a otro, por medio de la
simple percepcién de los elementos que integran un documento gque
conduce a la relacién inmediata de los elementos de cada uno de
los documentos implicados. Tenemos asi por ejemplo un documento
realizado por un solo autor, Otro por autor corporative y uno mas
-con tres autores; loc trec documentos se implican a través del
elemento autores, aunque la autoria sea de distinta naturaleza,
es decir, no importa la cualidad de cada autor, sino su calidad
de autor; la relacidn inmediata por medio del autor tiene la
finalidad de identificarlo como unidades dependientes, es decir,
pertener a un campo determinado de la coleccién, independientes

porque mantienen su propia naturaleza.

Una relacidén inmediata, entre los documentos pertenecientes

a una coleccidn, se refleja en lo que "es" el propio documento, y
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lo que lo constituye "ser" miembro de una coleccién. A partir de
un documento, en el entendido de que éste exista como tai, un
sujeto - explora sus partes como fendémenos independientes,
originando una primera abstraccién por medio de 1la cual se
obtiene una nocién del documento objeto de andlisis. Esta
abstraccién del documento permite concebirlo como un todo
inseparable, susceptible de descomponerse en elementos gque

pueden vincularse entre si o con los elementos de otro documento.

Una coleccién de documentos de bibliatecologia podria
relacionarse por medio de los nombres de 1los términos que
representan diversos significados referentes al conocimiento
bibliotecolégico. Puede considerarse gque representan que es Y
cémo es la disciplina; por ejemplo, podemos decir entonces que
el término “"bibilioteca" forma parte de los fenémenos propios del
estudio de la bibliotecologia, porque la relacién de implicacién
‘establecida por el -conocimiento bibliotecolégico, nos permite
saber gque existen términos que hacen relacién alusiva a 1la

biblioteca, a saber:

bibliografia
usuarios catalogacién
. Biblioteca
acervo libros
clasificacién

Dentro de este conjunto de términos {elementos) existé una
jerarquia de lo general a lo particular o bien Ae lo particular a
lo general. El término "biblioteca" mantiene en primer orden
jerdrquico de ser general, mientras que el término "libros" es
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. particular. El: t mino, Mclasificacién® es’particular del término

posible 'considerarlo . general

respecto deé los términos “vacervo® 'y "libros", .que se consideran

. como. términos: paticulares.

De:  esta;forma; .si consideramos al término “clasificacién"

féqh; 'primek orden de ser general, entonces todos los demas
términos son particulares del término "clasificacién". En teoria,
todo térmiho que sea general, subordina a los otros términos vy
seran particulares de ese término general. La representacién de
una jerarquizacisén formal entre términos permite, cuando se
relacionan, establecer varios vy diversos significados de los
mismos, lo que posibilita la resignificacién de términos de

acuerdo a un significado preestablecido.

El término "biblioteca" adquiere significacién por la
representacién jerarquizada de las relaciones con otros términos
cuyo signi%icado guarda algin vinculo con el significado del
término "biblioteca”. Al hacer las relaciones de los elementos
de un términe genérico, es necesario establecer una

jerarquizacidn, que ordene a las relaciones, por ejemplo:

biblioteca tipos
tipos usuarios documentos publica universitaria rural
documentos servicios
impresos no impresos publicos privados
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usuarips‘“
nifios - jévenies  adultos
El término genérico "biblioteca® puede también relacionarse

con otros términos particulares, como se muestra a continuacién:

b) biblioteca, > documentos > impresos.

En este ejemplo, existe una relacién de implicacién de
términos porque se tiene nocién relativa indicando, que los
documentos e impresos pueden formar parte de una biblioteca, El

mismo tipo de implicacién se presenta en el siguiente ejemplo:

c) biblioteca > servicios publicos.

sin embargo, al relacionar el término "biblioteca", con
términos particulares como: > servicios privados > usuarios >
j6évenes > impresos > libros, la implicacién no establece una

jerarquia lineal, sino relaciones entre términos.

Un elemento que forma parte de una relacién jerarquica,
puede relacionarse con otro elemento gue forme parte de otra
relacién jerarguica, lo cual aumenta las posibilidades de
relaciones ldégicas entre los diversos elementos que constituyen

un sistema, por ejemplo:

JERARQUIA 1 JERARQUIA 2
biblioteca tipos
tipos universitarias
usuarios escolares
documentos | publica
servicios rural
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JERARQUIA 3 . ‘JERARQUIA 4 JERARQUIA 5

usuarios’ . documentos servicios
jévenes impresos publicos
nifos no impresos privados
adultos

“Las --relaciones 1l6gicas de un sistema son relaciones de
significacison, es decir, la relacién se construye en razén del
significado que se desea obtener. Una relacién de autor eséablece
un significado: la calidad de autor, 1la relacién busca vincular
diversos nombres: vyo, tu, él, etc., los cuales tienen un
significado propio, nombrar una persona, la relacién de autor le

atribuye la calidad de autor.

Al implicar los elementos que integran un documento, por
ejemplo, podemos decir gue un libro consta de autor, titulo,
contenidos tematicos, etc., todos estos elementos conforman una
estructura légica. Una revista constarifa de elementos como:
articulos, autores de los articulos, titulos, editores, etc. gque

constituyen otra estructura légica.

Los elementos que integran un documento, al formar una
estructura, pueden integrarse dentro de un sistema clasificador
como lista de hechos, las relaciones légicas de un sistema
vinculan cada una de las listas completas de los hechos o cada
uno de los hechos en particular, dotéandolos de significado. Una
lista de titulos puede agrupar titulos de revistas, libros,
folletos, articulos, etc. que forman una lista de hechos o
elementos de varios documentos, por medio de una relacién podemos
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diferenciar cada uno de los tipos de documentos, estableciendo
relaciones de significacién como las siguientes:

»tftulos de revistas®,

“titulos de libros",

rtitulos de folletos*”,

"titulos de articulos”.

Una relacién puede darse también entre dos grupos de hechos’
distintos como, por ejemplo, “"autores" y "temas", por medio de la
cual podria producir nuevos significados para los autores en
tanto la relacién puede atribuirle la pertenencia a determinado

tema.

Las relaciones de un sistema producen significados que
permiten buscar diversas posibilidades de concepto de los
elementos de un documento, Dporque se pregunta por la relacién y
no por el documento en sf, asi, una vez localizada la relacién,

ésta nos conduce a uno o varios documentos.

La representacién de documentos obliga a tener el mayor
conoclmiento de los posibles elementos que constituyen un
documento, a partir de los cuales se establece la pertenencia de

éstos a determinada relacion.

1. Intervienen diversos factores para establecer relaciones
en un sistema, si tomamos el término "biblioteca puiblica",
podemos relacionarlo con los siguientes términos: “servicios®,
*"usuarios", "lugares gquraficos", "ubicacién", "temas"“..., a

saber,

- La__biblioteca piblica tiene relacién con la biblioteca
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ambulante, la biblioteca comunitaria y la biblioteca rural;
debido - a que le atribuimos un significado comin: sus servicios
son piblicos. Sin embargo, existe una diferencia en la relacién
entre el término "biblioteca piblica” y el término “usuarios",
porque si tratamos de relacionar los T"usuarjios" con la
“biblioteca”, tenemos que considerar que los significados de
rusuario" no siempre arrojan una significacién atribuible a. la
"biblioteca publica®, lo mismo que el término del *“lugar

geogrdfico", de esta. forma:

bibl. piblica = ambulante bibl. ambulante = comunitaria
= comunitaria : = piblica
= rural = rual

bibl. comunitaria

= ambulante . bibl. rural = comunitaria
= publica = publica
= rural / ambulante

En el caso anterior, las relaclones se establecen entre
diferentes términos a los cuales se les atribuye un significado
comin que sirve como sustento & la relacién. También es factible
establecer relaciones basadas en un significado comun, por
ejemplo, "biblioteca escolar", en donde la significacién del
término “"escolar" se deriva del concepto escolaridad,
considerada ésta como parte de la educacién; de esta manera

tenemos entonces que:

- La__bibljoteca escolar podemos dividirla conforme a los
niveles establecidos para la escolaridad : primaria, secundaria,
técnico. Sigquiendo el mismo criterio podemos introducir una
divisién general correspondiente a la escolaridad universitaria,
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y -descomponerla fq su,véi en: . licenciatura ¥ posgrado. Las
vreiaciones de sigﬁificacién “entre -la. biblioteca y 1los niveles
escolares se darian por. la pertenencia de la biblioteca a
determinado nivel escolar, 'las de nivel de primaria y secundaria
se ' relacionan coi las bibliotecas infantiles y juveniles, vy ast

sucesivamente.

A. bibl. escolar > primaria
. > secundaria
> técnica bachill. > bibl. escolar
> universitaria licenc.

posgr.

esc., fac.
B. bibl. escolar = bibl. universitaria

ent., inst..

bibl. infantil
juvenil
bibl. técnica

nun
T
s
[
-

€. bibl. univer. (esc.,fac) > bibl. escolar --- todas
bibl. univer. (cent.,inst) > " algunas
bibl. infantil > " algunas
bibl. juvenil > , " --- algunas
bibl. técnica > " ~--- algunas

D. bibl. escolar > bibl. univer. (esc., fac) todas
"

> bibl. univer. (cent.,inst) algunas
" > bibl. infantil algunas
" > bibl. juvenil --- ninguna
" > bibl. técnica --- algunas

Pueden establecerse relaciones sustentadas en una sola
significacién como los ejemplos anteriores, pero también las
relaciones pueden sustentarse en varios significados, para
establecer relaciones con el término "biblioteca especializada",
el término "especilizado" lo podriamos significar por medio -del
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"tema"; - 'entonces: -tendremos bibliotecas ' especializadas' - en

geografia,’ 'eqcnpiﬁvié;_“ .gi'ctrdniqa, & egc; .Lj'gn.i;f.i.:cécién :
pefmité la tip ogia de las l;iﬁ]‘.i‘oyti‘ecés.» ‘ ‘ ‘

51. se ,{ptrc;di:ce otra -significacidn; - 'se . pteden "generar

: diversas - relaciones ~entre la nueva significacién y la derivada
“.del tema. rl\si, si introducimos la.. significacién " de
"gubernamentales y privadas" tendremos una subdivisién temdtica

que, a la vez, se puede subdivir por la significacién de

"gubernamentales® o "privadas". Las relaciones de significacién

se pueden ampliar si introducimos criterios como "lugar

geogrdfico”, y otros.

- Las_ bibliotecas especializadas tienen relacién con las
bibliotecas universitarias en centros e institutos, bibliotecas

técnicas, por ubicacién, las gubernamentales, las privadas.

biblioteca especializada > bibl. univ. (cen.,inst) --- todas
"

> bibl. técnica ~-~ algunas
" > bibl. por ubicacién ~-- algunas
“ > bibl. privada --~ algunas
" > bibl. gubernamental todas
" > bibl. por tema ~-- todas

bibl. univ. (cen.,inst) > biblioteca especializada -~-- todas
bibl. técnica > " ~-- todas
bibl. por ubicacién > " -~-~ algunas
bibl. privada --- algunas
bibl. gubernamental todas
bibl. por tema > " --- algunas

v

v

2. Dada la ambiguedad de las relaciones anteriores y la
conclusién de una constante que son los servicios, publicos y

privados, se tomaron como tales para hacer nuevas relaciones:
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Berv. pﬁblicos > bxbl. nacional ~--  todas
. > bibl. privada --- ninguna
. > bibl. escolar --- algunas
{(todos los niveles)
" > bibl. publica -~ algunas
esc., fac.
- i > bibl. univ. --- algunas
cen., inst.
" > bibl. especial algunas
" > bibl. por tema algunas
" > bibl. especializada ~-- algunas
» > bibl. por ubicacién -~- algunas
" > bibl. infantil --~- algunas
" > bibl. por lugar ~--- algunas
{regional e internac)
" > bibl. juvenil --- algunas
" > bibl. por usuario --- algunas
serv. privados > bibl. por persona --- algunas
" bibl. escolar --- algunas
(todos los niveles)
" > bibl. de depésito legal --- todas
» > bibl. administrativa --- todas
" > bibl. especial --- algunas
" > bibl. legislativa --- todas
" > bibl. especializada --- algunas
: esc., fac.
" > bibl. univ. --- algunas
cen., inst.
" > bibl. por tema --- algunas
" > bibl. infantil --- algunas
» > bibl. por ubicacién --- algunas
" > bibl. juvenil --- algunas
" > bibl, por lugar - algunas
(regional, internac) --- algunas
" > bibl. piblica --- ninguna
3. Las_bibliotecas por lugar_geogrdfico separadas en: las
nacionales, en donde todo tipo de biblioteca -no importando sus
serviclos- se encuentra en un solo pais, la internacional, que
algunos tipos de bibliotecas se encuentran en un pais que no son

el suyo, y 1l

as regionales, en donde algunos

tipos de biblioteca

se encuentran distribuidos de acuerdo a la divisién geogrdfica:
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bibl. regional > bibl. nacional

bibl. internacional > bibl. privada

--~ algunas
> bibl. por ubicacién

embajadas --~ todas

organizaciones ~-- alqunas
asociaciones --- algunas
empresas === algunas

Y40 En clertos:casos, la edad de los usuarios interfiere en
los. servicios de cada biblioteca, sean privados o publicos, asi

por ejemplo:~

~a) bxbl. espec1a1 que txenen acceso los usuarios nifos
b) "  ninos-jovenes

c) " " " jévenes

En. los. servicios privados habrd, . gracias a la cuestidén
econdmica, - bibliotecas para usuarios determinados: bibliotecas
infantiles, bibliotecas juveniles... Sin embargo, en los
servicios piblicos pueden acudir interrelacionados todos los
uguarios sin importar la edad, por ejemplo:

servicios publxcos > nifos / jovenes

> jévenes / nifios

" > adultos > jévenes
" > jévenes > adultos

incapacitados > adultos, jévenes, niilos
adultos, jévenes, nifias / incapacitados ~FUNCIONA COMO
DETERMINANTE

El término "incapacitados" es determinante para el servicio
que brinda la biblioteca a los usuarios nifios, j6venes y adultos,
aunque algunos usuarios, como ciegos, sordos e invdlidos no
tienen acceso a tipos de bibliotecas, independientemente si los
servicios son piblicos o privados -RAZONAMIENTO FUERA DE LA
NECESIDAD DE LOS USUARIOS-.
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No se habla de acceso a las personas, sino que los servicios
que ofrece cada biblioteca sean utilizados por ellos, ya gue en
todo caso todos entrarian. Dentro de los estudios secundaria y
técnica se utilizan los servicios de biblioteca privada, pero a

la vez los servicios pueden ser piblicos o privados.

Las condiciones existentes en la realidad, cuando se
presentan en la bibliotecologia, hacen que se tenga infinidad de
conceptos de los cuales se desprenden las propiedades 'que
representanos como premisas, de esa manera podemos establecer la

inferencia.

Los principios con evidencia en 8L mismos, causan
dificultades como, pensar gque entonces las proposiciones son
necesariamente verdaderas o bien gque el sistema deductive va a
depender de que sea verdadero. De ahif, que se origine la
necesidad, de dar mayor amplitud de explicacién a los principios
existentes. Se parte de que estos principios, son aprehendidos
de la realidad por el sujeto, los pensamos entonces, y los

sujetamos a la obviedad y a 1la prioridad logica.

La bibliotecologia, como una disciplina, se constituye bajo
términos y conceptos, ligados a los principios de la realidad,
que fé&cilmente en la formalizacién y practica de éstos, pueden

confundirse con la definicidn del sistema.
2.4. Simbolo, término, significado.
Los términos forman parte del lenguaje y tienen, por tanto;
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su propia sintaxis gramatical, a paftir de:la cual se establecen

- sus ‘significaqés y - relaciones. :‘La palabra, - como una de las
unidades mas pequeﬁés dél lénéﬁajé;‘,tiene un significado propio,
¥y conformé se relaciona con otras palabras adquiere un’' nuevo
‘significado.

: ~=-Las formas de relaciones' gramaticales entre distintos
. términos obédece a una construccion de oraciones; sin embarge, en
un sistema, pueden construirse relaciones temdticas que obedezcan
a ‘una:.. jerarquia previamente determinada. Es decir, que las
relaciones entre términos de un sistema presuponen la existencia
de la forma en que van a darse esas relaciones, Yy de las cuales

se hablé anteriormente.

Las relaciones ldgico-formales entre términos se sustentan en
su capacidad de simbolizar. Si un simbolo no representa a ningin
objeto en particular, sino que tienen un grado de abstraccién que
nombra diversos objetos con caracteristicas semejantes, las
relaciones légicas entre términos se darfia por los objetos que
nombra y no tnicamente por el significado semdntico del término,

por ejemplo:
document.o

La interpretacidén de las relaciones entre los elementos se
realiza a través de los objetos que simboliza; estas relaciones
son indefinidas, porque el simbolo solamente agrupa objetos
diversos, con caracteristicas semejantes y estas caracteristicas
se obtienen con la definicién de un término. Entendemos por
definicién, en un sistema légico, la asignacién de un ﬁombre
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Tales

e gs'uh‘jimbol§‘

mportancia, p

égiéo-fbrméies;'pof\ﬁeéié léé éﬁales se’
'vgh‘fgffdgr'- ‘entte"ﬁérminos; puesto que esta
7sgﬁgcbiéﬁ:det;fminSréfla nituraleza del sistema.

'Losv iérhinos que. se .usan en. -esquemas . de clasificacién,
encabezamientos de materia y thesauros, son poco eficientes para
representar los contenidos de los documentos que actualmente se
producen en biblioctecologfa, puesto gue algunos términos engloban
varios contenidos, o bien, no se contemplan todos los términos
que utilizan diversos autores, Yy también se da el caso en donde
los términos incluidos en los esquemas Unicamente denotan un
concepto. No obstante, en la literatura sobre el tema, un

término tiene diversas connotaciones.

La falta de términos para designar temas, Yy el que no se
especifiquen las diversas connotaciones de un término, en el caso
de los que engloban, se pierden varios contenidos tematicos, ya
que al agruparlos en uno se guedan ocultos para su recuperacion,
dificultan la clasificacién de los documentos porque no se
encuentran los términos adecuados para representar temdticamente

los contenidos del documento.
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Ante este problema, ‘actualmente se ha tratade de encontrar
ia solucién por medio de la . actualizacién de los términos. Sin
embargo, la simple actualizacién de términos conduce a que se
pierdan los conceptos por diversas razones, entre las cuales

podemos resaltar las siguientes:

a) El uso de términos con diversas connotaciones

b) Establecer relaciones conceptuales y de jerarquizacién
para los nuevos términos que no fécilmente se pueden
incluir, porque los esquemas no contemplan las relaciones
conceptuales.

Una alternativa para solucionar este problema puede darse en
la construccién de sistemas clasificadores fundamentales, con
relaciones légicas de significacién, que sean lo suficientemente
flexibles para establecer vinculos entre los diversos elementos
constitutivos de un documento. Este tipo de sistemas
necesariamente implica un cambio en la forma del andlisis vy

proceso de la informacién.
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CAPITULO III

SISTEMAS CLASIFICADORES AUTOMATIZADOS FUNDAHENTADOS EN RELACIONES
. R s LOGICAS -DE SIGNIFICACION

3.1. Los sistemas expertos. (Qué son?

Cominmente, los sistemas expe:tos'sé com neﬂAdéfformatos o

lenguajes para representar conDClmlento

A escrurcuras de control
para manipuiar ese conocimiento e xnterfases para el usuario. El
Dr. Felipe Lara de la Division de Ciencias Basicas del Posgrado
de Ingenieria de la Universidad Nacional  Auténoma de México
conceptualiza como sistema experto, al sistema de tratamiento
informativo, disedado especificamente para que efectue
manipulaciones simbdlicas e inferencias, con nuevas
organizaciones de la memoria, nuevos lengquajes de programacion y
nuevas operaciones conectadas permanentcmente para tratrar
simbolos y no sélo numeros. Atendiendo a fines explicativos

podemos considerarios constituidos por los siguientes elementos:

a) Reglas de razonamiento o motor de inferencias. Estas
pueden ser de cualquier tipo, conforme a las herramientas
desarrolladas por la ldégica, vy dependiendo de la
aplicacién y objetivos perseguidos., Una regla tipica
podria ser el determinar si algun evento es verdadero en
caso de cumplirse determinadas condiciones. Su cbjetivo
es controlar las funciones légicas del sistema.

b) Programas para operar las reglas de razonamiento. Las
reglas de razonamiento operan en la mdquina por medio de
un programa compuestoc fundamentalmente por operadores
logicos.

c) Base de conocimientos. Estd constituida por los
conocimientos relevantes de una actividad, representadocs
por medio de codificaciones especificas segun el problema
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de que se trate.

d) Base de hechos.. "Contiene el conocimiento declarativo, a
nivel de datos, sobre el problema particular que en un
momento dado se intenta resolver Yy sobre el estado del
sistema en cada instante™.

Las - reglas . de razonamiento,los programas de maquina y la
base de conocimientos integran un sistema automatizado en donde
se describe cierto grado de pericia en determinada actividad. A
partir . de estos- elementos la mdquina est4 en posibilidad de
simular - las - habilidades requeridas para el desempeio de una

actividad especifica.

El <<Comité de Sistemas Expertos>> de la British Computer
Society da la siguiente definicion: " Se considera que un
sistema experto es la incorporacién en un ordenador de un
componente basado en el conocimiento gue se obtiene a partir de
la habilidad de un experto, de forma tal que el sistema pueda dar
consejos inteligentes o tomar decisiones inteligentes... Una
caracteristica adicional deseable, y que para muchos es
fundamental, es que el sistema sea capaz, bajo demanda, de
justificar su propia linea de razonamiento de una manera

inmediatamente inteligible para el que lo usa".

La creciente actividad en el diseflo y construccién de
sistemas expertos, resultado de la aplicacién de las técnicas de
IA a la solucidén de algunos de los problemas planteados por las.

labores cotidianas en empresas e institutos de investigacidn, ha
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puesto de’ manifiesto su excelente potencial para - el manejo ‘y
diseminacién de informacién especializada, y.como instrumento de
almacenamiento -y. 'consulta de informacién técnica,  en donde  se

requiere un anidlisis previo para llegar a una.respuesta.

‘Con a1$  construccién de sistemas expertos se intenth la
elaboracién de " una tecnocloglia apropiada para el diseflo. de
autématas destinados a manipular conocimientos. Esta intencién no
estd exenta de problemas, porque no existe una forma tnica de
razonamiento para transformar la informacién en conocimientos

descriptivos o explicativos de la realidad.

Al momento de convertir la informacién en conocimientos, es
indispensable valerse de distintos métodos para organizar los
procedimientos requeridos para identificar y comprobar hechos o
ideas, segdn la rama del conocimiento de que se trate. Por esta
razén, los sistemas expertos necesariamente se construyen de
acuerdo a finalidades especificas, con objeto de aprovecharlos
para  solucionar determinados problemas de investigacién,

organizacién de la produccién o prestacién de servicios.

Tanto el disefio como las posibilidades de funcionamiento de
un sistema experto estdn determinadas por su aplicabilidad para
transformar las relaciones de produccién o de comunicacién de
informacién, con objeto de hacerlas mas flexibles, es decir,
eliminar la rigidez en los procedimientos técnicos, para obtener
una mayor productividad; a partir de conceptos tecnoldgicos, que
al tener un cierto grado de generalidad, permiten desarrollar con
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un mismo sistema dlversos procedlmientos :écnxcos, conforme a los

objetlvos a perseguzt.

La evolucidn de la tecnologia e investigacisn en el campo de
sistemas expertos, ha seguido los caminos que las necesidades
econdmico-sociales le determinan. Como los sistemas expertos
interactuan con el usuario para ayudarle a encontrar una solucién
a problemas propios del desempefio de su actividad profesional,
con frecuencia se 1les denomina: métodos auxiliados por
computadora, por ej., diagndstico médico auxiliado por
computadora, andlisis de circuitos auxiliado por computadora,

etc.

Desde un punto de vista técnico, los sistemas expertos
contribuyeron a servir como catalizador de la  excesiva
mistificacién tedrica casi metaffsica en la que habian incurrido

algunas corrientes de investigacién en IA.

La evolucidn de las técnicas de programacidn de IA para su
aplicacién en el diseflo y construccién de sistemas expertos
fomentd la elaboracidn de los mismos, aunque en algunos casos ha
proliferado el empirismo simplista en la produccién de programas
muchos de ellos utilizando técnicas distintas a las de IA, que no

dejan de ser aplicacién ingeniosas del proceso de datos.

Técnicamente, un sistema experto est& constituido por

conjunto de reglas de razonamiento gque pueden ser:

Inferencias deductivas, que exploren un conjunto de
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conocimientos para obtener ciertas conclusiones.

Técnicas de busqueda heuristica, en este caso se explora
un problema basédndose en algunos conocimientos sobre el mismo,
para lograrlo es fundamental el que estos conocimientos sean
relevantes y suficientes para garantizar gque no se seguirdn
falsas opciones en la solucién de un problema.

Bisqueda por razonamienco regresivo,
el principio y la solucidén de un problema, vy se rastrea hacia
atris alternativas de procedimiento para llegar con cierto orden
a la solucién, se apunta en una lista de opciones las nuevas
direcciones posibles para explorar, si el procedimiento no da con
la solucién, en una direccidén determinada, se intenta entonces

otra opci6n, hasta alcanzar el éxito o agotar la lista de
opciones.

en donde se plantea

Un sistema experto, al actuar como receptor-procesador-

comunicador de conocimientos dentro de un wedio ambiente

determinado, necesita valersc de un lenqguaje, cuyo conjunto de

seflales den a entender una cosa por medic de rasgos
significativos para las personas que lo van & utilizar, o para

las maquinas con las cuales se desea interconectar.

Como cada uno de 1los elementos que intervienen en el
funcionamiento de un sistema experto: seres humanos, wiguinas y
el propio sistema, requiere de formas especiales para simbolizar
o representar conocimientos, es inevitable la existencia de
varios estratos o clases de codificacidn en la configuracidén de
una base de conocimientos. Cada uno de los tipos de codigos
utilizados, estd destinado a cumplir un papel determinado en la
constitucién de un lenguaje Gnico al cual responda todo

el sistema.
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La; necesldad de utlllzar dxversos tipos de codificacién para

at:xcular los versos. elementos que intervienen en un sistema

actor que ]uega un. papel fundamental en los

problemas de percepc;én y. transmisién de informacién al momento
pues un mismo conocimiento pasa por tres

secuencla dls:xntas de codxflcac16n -decodificacién:

a)y 'se parte - del uso de conocimientos expresados en
lenguajes comunmente manejados por las personas para

comunicarse, “

b) Se sistematizan y convierten en simbolos, cédigos y

funciones de méaquina,

c¢) La mdquina los procesa y los devuelve en los signos del

lenguaje de que se partié y que utilizan las personas.

3.2. La representacidén del conocimiento.

Las técnicas de representacién de conocimientos se ocupan - de
crear y describir férmulas para simbolizar y estructurar los
datos imprescindibles para hacer las veces de un conjunto de
conocimientos bdsicos acerca de un asunto. Estos se configuran
como una entidad independiente o base de conocimientos, y aunque
forma parte de la programacién del sistema, no aparece
implicitamente dentro de la codificacién del programa, sino como
un médulo que interactia con las rutinas y funciones del mismo,

por medio de estructuras de control en la ejecucién de las
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<-rutinas del pfograma.

.En el .diseflo y construccién de una base de conocimientos

coexisten dos aspectos concatenados:

“a) “una actividad de andlisis orientada a desglosar los
elementos del conocimiento X (el saber  como)
involucrados en un conjunto de operaciones o tareas que
se espera realice el sistema. Es una labor cuyo cbijetivo

no sdlo es detectar los principios esenciales en base a
los cuales se realiza una tarea especifica,

b) involucra ademds, el determinar la l6gica que se utiliza
para interrelacionar los conocimientos y producir un
resultado o conclusién.

Es imprescindible el fijar con precisién estas cuestiones
para poder transformar los conccimientos sobre un asunto en
configuraciones o patrones reconocibles por una miguina
computadora, Y para convertir el razonamiento humano utilizado
para interrelacionar determinados fenémenos o hechos en funciones
de légica deductiva suceptibles de ser ejecutadas por medio de un

programa.

Una base de conocimientos debe contener los procedimientos
esenciales para la realizacién de una labor especifica. Por
tanto, constituye un conjunto de conocimientos indispensables
para hacer alguna cosa. Su finalidad es la de servir como punto
de apoyo para que el sistema funcione como un experto, es decir,
como un instrumento con habilidades para la solucién de problemas

concernientes al dominio de una funcidn determinada previamente.
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Esta base. de conbcimientos, por regla.general, debe de estar
constituida por ccncepcos,empiricds fundados en la experiencia y
la-observacisén, extraidos de -los componentes fundamentales de una
actividad. que se desee ejecutar en forma automitica por un sistema

experto.

La actividad que se traduce en simbolos, para su manejo de un
sistema expérco, puéde existir en un medio social determinado o
crearse de acuerdo a las necesidades de una comunidad para
resolver algin problema relativo al funcionamiento de un proceso.

de produccién o la prestacién de un servicio.

Para convertir una actividad en simbolos suceptibles de
manejarse por una maquina, es necesario utilizar los
convencionalismos y reglas de un lenguaje para describir vy
comunicar una situacién o un hecho determinado. Se parte de la
identificacién de la informacién relevante que identifique a un
hecho o un evento y lo distinga dc otros. Una vez identificada
la informacién esencial de un hecho o un evento, se le atribuye

un significado o un nombre para poderlo reconocer.

Este proceso de identificacién de hechos y eventos para
convertirlos en simbolos, debe apoyarse en diversos mecanismos de
razonamiento para asociarlo a otros hechos o circunstancias,
tales como la analogfia, la induccién, la deduccién o el

reconocimiento empirico de un hecho © un evento.

Aquellos conceptos derivados de hechos o eventos empiricos
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Los conocimientos relevantes para una base de conocimientos,

“pueden  incluir signos y reglas de distintos lenguajes, por
ejemplo, signos graficos en donde la imagen es vital para 1la
representacion del conocimiento, combinado con el lenguaje escrito

para realizar indicaciones y sefialamientos.

Una vez convertidos los hechos o eventos en simbolos, es
necesario cambiar en cddigos identificables por la maquina las
reglas para su manejo. Estas contienen elementos no empiricos y
no representables, pues no describen hechos u objetos, sino las
conexiones y relaciones euntre ellos, por tanto son  idees
necesarias para efectuar abstracciones. Es decir, conceptos
genéricos no concretos, cuya finalidad es considerar la
separacién y clasificacion de las cosas que en la realidad se

encuentran reunidas entre si.

Estas reglas le sirven al sistema para manejar
ordenadamente un conjuntoc de hechos y eventos. 5u objetivo es el
lograr que el sistema realice operaciones lé6gicas previamente
determinadas, a partir de los hechos o eventos que se le

proporcionen.

61



Generalmente una persona adquiere los elementos esenciales
para el manejo del lenguaje y sus significados, por medio de 1a
experiencia y el ejercicio continuo al expresarse en la vida
social. También aprende en el transcurso de la vida cotidiana a
distinguir la existencia de distintos tipos de lenguaje, escrito,
oral, grafico, corporal, etc., cada uno con sus propias reglas,
signos y «cdédigos para la formacién de nexos conceptuales y

' mecanismos para la propagacidn del conocimiento.

El aprendizaje y utilizacién del lenguaje por parte de un
individuo vy una comunidad, es un proceso dinamico de constante
influencia reciproca entre la historicidad del lenguaje y las

formas de usc comin del mismo.

La historicidad del lenguaje, es decir, el espacio y el
tiempo dentro del cual se produce y emplea, es un factor decisivo
en la configuracién de los convencionalismos sobre el contenido y
significado de los signos de un lenguaje para describir objetos o
ideas, al proporcionar el orden y la coherencia indispensables
para lograr la aceptacidn y acuerdos colectivos sobre la validez
de sus significados, pero al mismo tiempo el medio ambiente y la
participacion individual influyen y transforman los significados

y contenidos del lenguaje, en un proceder continuo.

Las reglas, contenidos y significados de un lenguaje,
expresan en términos generales los modos de organizacién social y
las secuencias - seguidas por las personas para percibir Y
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diseminar conocimientos 'y creencias. Po;,esté.raién;}entre los
miembros de una comunidad, se presentan diféreﬁcias(en cuanﬁo a:la
capacidad de las personas para percibir conceptos e ideas, pues
en la percepcién del conocimiento juega un papel prepﬁnderante‘la
informacién previa que se posea sobre el mismo, "'la cual se
adquiere por la pertenencia a determinado circule o clase social,
o por medio del adiestramiento en el uso de conceptos, creencias

e ideas.

Estas circunstancias, propias del manejo de conocimientos en
una comunidad, obligan a colocar los datos en los dispositivos
de memoria de una maquina en forma de cédigos Yy simbolos
compatibles, tanto con las necesidades de la mdquina,. como con

las de los seres humanos formuladas por medio del lenguaje.

Las mdquinas UGnicamente manipulan cddigos construidos en
forma de configuraciones carentes de contenido y significados.
sélo mediante una programacién adecuada es posible crear
relSciones complejas entre los cédigos de mdgquina, atribuyéndoles

una amplia gama de significados y contenidos.

Come una méquina maneja cédigos carentes de contenido vy
significado, al disedar una base de conocimientos, la
determinacién de funciones 1légicas a cumplir por el programa
tiene la finalidad de darles contenido y significadoe a los
cddigos manejados por la maquina; al generar conexiones vy

asociaciones entre’ cédigos y establecer simbolos cuya intencién
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es . obtener - una' forma de.  representar el-conocimiento’ suceptible

de procesarse por- medios automatizados.

:Las fﬁnciones‘légicas las réaliza unayméquina por medio .de
'a;géri;ﬁos de cédlculo cuyos resultados se expresan en la
realizacién de operaciones matemdticas, y/o0 comparacicnes de
Vigﬁaldaé,' clasificacién, seleccién Y busqueda de datos
codificados de tal forma que el programa les atribuye un
contenido cualesquiera, conviertiéndolos en simbolos ‘con un
significado predeterminado. Los programas procesan la
informacién conforme a procedimientos precisos, paso a paso, para
llegar a un objetivo especifico, en una sucesicn de eventos que

se cumplen sistemdticamente.

Aungque también se puede proceder proporcionande a la
computadora un conjunto de guias y principios, en vez de una
regla completa, de manera que pueda determinar por si misma qué
hacer con base en antecedentes o proceses de prueba y error
{programacion heuristica) ejecutados conforme a un ciclo de

control efectuado por el programa.

Aun cuando la representacidn simbélica del conocimiento en
una computadora obedece a principios distintos a los de las
funciones légicas que debe realizar, resulta imperioso
considerarlos como una unidad. El andlisis de informacién
encaminado a seleccionar los datos imprescindibles para
configurar una base de conocimientos, Yy el disefio de reglas
para el funcionamiento del sistema, es un proceso que.se da en
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forma -simultanea. Conocimientos y funciones 16gicas- forman

un todo coherente e inseparable.'

Puede parecer arbitrario y limitante el ligar conocimiento y
funciones ldégicas como una unidad indisoluble para la representa
cién del conocimiento. Podria pensarse que se estd afirmando la
existencia de formas de pensar exclusivas para cada campo de
trabajo o 4rea de conocimiento, cuando en realidad todas
responden a principios légicos generales, aun cuando en canmpos
especificos adquieran matices particulares. Sin embargo, nuestra
intencidén unicamente estd dirigida a enfatizar una caracteristica
fundamental de un sistema experto, de la cual se derivan alqunos

de los problemas para la representacidén del conocimiento.

Un sistema experto adquiere sentido y significacién en razén
de su capacidad de respuesta e influencia reciproca con un medio
social determinado, en donde los asuntos de que trata estdn
dirigidos a modificar las relaciones de produccién o de

servicios, que forman parte de relaciones sociales mas amplias.

Un sistema experto debe componerse de un numero especifico
de unidades de saber, las cuales ]o determinan como un
instrumento eficaz para la ejecucién de funciones clara y
firmemente definidas. Estas unidades de saber deben de tener
coherencia y expresarse en forma de pautas o patrones fijos de
accién y pautas desencadenantes de las acciones que se espera

realice el sistema.
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“El" medio ambiente;signifigativé para un sistema experto,
estd constituido por un conjunto de estimulos ‘(pautas
‘desencadenantes de la accién) que producen respuestas de
comportamiento, basado en las pautas o0 patrones fijos de accién.
Los patrones fijos son construcciones de saber vélidas y
estables en el tiempo. Su construccién se basa en una suposicién
de orden préctico: la yuxtaposicién multidimensional y sincroénica
de hechos, eventos y conocimientos. Esta sincronila, cuyo objetivo
es  resumir los elementos basicos de una actividad, para
convertirla en simbolos susceptibles de ser manejados por una
miquina, se obtiene por el poder de enunciacién del pensamiento

humano.

La actividad productora de informacién en un sistema
experto, se obtiene mediante un barrido de la base de
conocimientos valiéndose de procedimientos 1légicos (pautas
desencadenantes de la accidén), en funcidén de un proyecto a

realizar el cual le da significado a un sistema experto.

La exploracién de la informacién, al transformar la base de
conocimientos de una yuxtaposicién multidimensional y sincrénica
en una sucesién lineal y diacrénica productiva de informacién
permite .variar los significados. Por ello, los procedimientos
l6gicos para el barrido de la informacién deben de estar en
relacién a los contenidos y significados de la informacidn,
porque no se trata de crear un simple movimiento mecénico y
formal de decodificacién de informacién.
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En el . proceso . de representacién del conocimiento, la
comprensién del funcionamiento de la miquina permite controlar lo
que -hay de fisico en el proceso de informacién, -y obtener el
mejor partido de los aparatos a utilizar, pero no puede ser una
finalidad para la representacién del conocimiento, sino un medio

para asequrar un buen funcionamiente del sistema.

Seria un engaiio ingenuo el establecer una frontera entre lo
que viene antes y después de la m&guina, porque necesariamente
las capacidades de la maquina preforma los objetivos y
posibilidades del sistema; por elle, la representacién del
conocimiento no puede reducirse a una serie de formalidades
dirigidas tinicamente a construir un sistema de simbolos
probabilisticos a procesar por la computadora, ignorando la
pertinencia y relevancia del sistema para la funcién a la cual

estd destinado y que forma parte de un medio ambiente especifico.

E1 proceso automatizado de la informacién estd vinculado a
la generacién y aplicabilidad de conceptos y tecnologias
derivados de las ciencias de la computacién y la ingenieria
electrdnica, y son un apoyo indispensable en las cuestiones
propias de la representacién del conocimiento, en cuanto a
teorfas y técnicas para simbolizar y procesar estructuras de

datos en una computadora.

Sin embargo, es necesario tener presente que las ciencias de
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la computacién y la ingenierfia electrénica fundamentan su
desarrollo tesdrico Yy técnico en la posibilidad de la
representacién geométrica o formal de simbolos, para crear
estructuras simbdlicas perfectamente definidas y con facilidades
- para agruparse y ensamblarse en distintas formas para obtener un
resultado concreto. En tanto que la representacién del conoci
miento debe recurrir més que a formas, a las causas eficientes de

un. fenémeno y a los significados de los hechos.

El uso de conceptos meramente formales para la
representacién del conocimiento, relegando a un segundo orden
las finalidades, sentidos e intenciones de un fendmeno, ha
considerado que pasando por alto cualidades especificas y
consideraciones teleolégicas, se puede encontrar un formalismo
puro en los eventos y conocimientos necesarios para una base de

conocimientos.

El pensar en un formalismo puro para representar el
conocimiento, pretende eliminar toda consideracién semdntica
(recurrir a los significados) e introducir definiciones puramente
sintacticas (formales); olvidando que la IA utiliza operaciones
l6gicas para manipular datos y no ha podido lograr un nivel de
procesamiento de informacién que pueda transformar cualquier‘tipo
de pensamiento o actividad humana en forma de reglas estrictas-

aplicables a cualquier tipo de situaci6n o problema.

El1 problema de la representacién del conocimiento en un
sistema experto no es puramente especulativo opuesto a la
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prédctica. Es en ésta donde se pueden demostrar las facilidades o
limitaciones de la tecnologia. La creacién y desarrolle de un
sistema experto es un proceso inmerso en relaciones sociales
sobre las cuales trata de incidir, por tanto, la definicién de sus
objetivos, que son la base para la representacisn del
conocimiento, no puede desligarse de las condiciones sociales

sobre las que se pretende incidir.

El tratar de ignorar esta situacidn puede conducir a un
optimismo tecnolégico ilustrado, en donde la racionalizacién
introducida por un sistema experto, en forma de una organizacién
sistemdtica del trabajo para obtener un mejor rendimiento, se
trata de extender mds alld de los limites razonables;
convirtiendo entonces al sistema experto en una herramienta de
planificacién, cuyos requerimientos tienden a una racionalizacién
absoluta que AEviene en paralizante de toda actividad, pues ésta

ya se encontraria prevista de antemano.

Esta tendencia a la racionalizacién absoluta constituye una
corriente predominante en el desarrollo de técnicas de IA cuyos
resultados inmediatos han sido los de introducir los grandes
enfoques globalizadores en el campo de la representacién del

conocimiento.
3.3, Método para representar el conocimiento.

Las mdquinas unicamente manejan simbolos que se traducen en

estados de encendido/apagado de un circuito, a los cuales un
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programa de:miquina  asigna determinados significados. Gracias
‘fa;'éétahcualidad de los lenguajes de maquina, es factible realizar

‘ppefacioﬁe§ de'tipo 15gico o de c&lculo matemédtico.

: ‘:,:En la actualidad cualquier maquina computadora se compone de
miles ' de circuitos que son controlades en su funcionamiento por
diversos tipos de programas; el tener la seguridad de que las
instrucciones de un programa se cumplen cabalmente, es una pieza
clave para poder confiar en los resultados a obtenerse con

el proceso de informacién.

Esta situacién implica un estricto rigor en la elaboracién
de las instrucciones de un programa que permita un adecuado
prondstico sobre el comportamiento del sistema para poder verifi
‘car si los procesos de informacién se realizaron adecuadamente y,
por tanto, si pueden ser confiables. Esta operacién es relativamente

simple cuando se trabaja con algoritmos muy definidos.

En el caso de programas cuyos resultados dependen de
funciones de légica deductiva, es preciso contar con un mecanismo
de control para verificar si el cumplimiento de las instrucciones

es correcto y no se debe a una falla en la mdquina o el programa.

Este mecanismo de control se convierte en un elemento
esencial para la verificacién del correcto funcionamiento del
sistema, porque no pueden esperarse respuestas Gnicas al proceso
de informacién, sino alternativas posibles. Por esta raz6én, entre
mayor sea el numero de operaciones légicas que realice el
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sistema, se tiene una mayor complejidad en el control del mismo.

La elaboracién de una base de conocimientos se ve seriamente

condicionada por las probabilidades de controlar el funcio

namiento de las operaciones légicas en una maquina.

De esta manera, una base de conocimientos organizada en forma

de elementos dentro de un sistema, en donde cada uno cumple con

sus funciones por separado y no por una secuencia de turnos

predeterminada, se vuelve dificil verificar la ejecucién correcta
de las operaciones, sobre.todo cuando éstas pueden ejecutarse en
cualquier momento, en forma interactiva, haciendo coincidir varias

funclones légicas en forma sincrénica.

Si el sistema tiene un ndmero reducido de reglas de

funcionamiento, el control de las mismas es factible, pero la

incertidumbre sobre la operacién y resultados del sistema crece

en la medida en que aumentan las reglas, o es mds flexible el
control de las mismas para poder lograr funciones 16gicas de

mayor complejidad.

Existe una contradiccién dificil de solucionar entre las

exigencias de una tecnologfa de proceso automatico de datos, que
fundamenta su . funcionamiento y resultados en estrictas reglas de
procedimiento técnico, y el conocimiento humano organizado con
base en la correccién del error por medio de una constante

verificacién empfirica.
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La ' presencia  de estos problemas en la representacidn del
conocimiento, ha creado corrientes cuyo método de trabajo parte de
las exigencias propias de la tecnologia de proceso automdtico de
datos y trata de adaptar la representacién de conocimientos a

técnicas de estructuras de datos perfectamente probadas.

El abordar la representacién de conocimientos Unicamente
desde una perspectiva de estructura de datos en la ciencia de la
computacién, implica el subordinar 1los restantes problemas de la
representacién del conocimiento a requerimientos exclusivamente

técnicos del proceso de datos.

Una manera de fundamentar la construccién de una base de
conocimientos se encuentra en el uso de la 1lé6gica de predicados
para representar el conocimiento por medio de relaciones entre
objetos. El trabajar con légica de predicados para armar la base
de conocimientos, nos permitid manejar con mayor dgrado de
certidumbre los significados. Cuestién esta de los significados a
la cual es necesario poner una especial atencién cuando se trata
de asuntos relacionados con la organizacidén sistemdtica de 1las

representaciones de los contenidos de los documentos.

La aplicacién de la légica, como instrumento de andlisis, ha
formado parte de las técnicas de programacién desde el inicio
mismo de la construccién de sistemas automatizados. Sin embargo,
en el campo del disefio de sistemas expertos, se ha puesto’ un

énfasis especial en el uso de aquellas corrientes de pensamiento
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que " a partir del SLglo pasado anclaron la: formallzaclén de . la

1691:3 clészca.

Dentro. de estas concepciones de formalizacién de la légica
ﬁlasica, que han sido particularmente utilizadas en el desarrollo
de técnicas de programacién, destaca la 1égica de proposiciones
de Boole, 1la légica de predicados de Fregge, y los trabajos de
Whitehead y Russel. La idea de wutilizar la 1légica formal
(concretamente la lé6gica de predicados de primer orden) como un
lenguaje de programacién, condujo a la definici6én del lenguaije
PROLOG. Este lenguaje se basa en la configuracién de predicados,
que expresan las relaciones entre objetos. Asi por ejemplo, si

tenemos los siguientes objetos:

revista, tfitulo, autor, editor, periodicidad.

Podemos establecer las siquientes relaciones:

relacionar la revista con el titule,
la revista con el autor,
y asi sgucesivamente;

la primera de estas relaciones puede expresarse por medio de un

predicado que tendria la siguiente forma:
revista(titulo)

Donde se expresa la relacién entre dos objetos, la revista y
el titulo, esta relacién tiene una jerarquia que establece el
orden de la relacién, en este caso el titulo pertenece a 1la

revista y nunca la revista al titulo.
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El procesador de PROLOG permite la construccidn de
inferencias, que se expresan en forma de clausulas, que son
argumentos que tienen la finalidad de comprobar, por medic de la
ejecucién de las mismas, si las relaciones expresadas en forma de
predicado son falsas o verdaderas. Por ello, PROLOG es un
lenguaje esencialmente declarativo, a diferencia de la mayoria de

los lenguajes de programacién que son imperativos.

3.4. Planteamientos - a considerar para la construccién de un
sistema experto - para manejo de representaciones ' de
documentos.

La construccién de un sistema experto destinado a manejar
representaciones de documentos, requiere sustentarlo en una
concepcién teérica de la clasificacién en bibliotecologia. Para
los propésitos de esta tesis, se considera que la clasificacién
en el 4mbito bibliotecolégico tiene como finalidad el crear un
espacio donde se establezcan relaciones légicas entre los objetos

que conforman un universou de documentos.

La delimitacién de un universo de documentos es el primer
paso para el disefio de un sistema de clasificacién y debe partir
de un concepto primario que sea evidente por si mismo. Es decir,
un concepto gque no requiera demostracién y que tiene como
finalidad la de servir como punto de partida para identificar

cada uno de los elementos que conformarédn el sistema.
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Si nos referlmos a la 11teratura latlncamerlcana sobre

blbl;otecologia, la frase en Si mlsma :se’ reflere a la existencia

de autores, impresos, y contenldos 'tematlcos, de los cuales es
‘faCCLblE‘COnSCutBI su ex;scengxa. Por tanto, podemos considerar
quér este es un conce§c0'fbrimario para  construir un sistema,
porque ~no - nmecésitamos demostrar la éxistencia misma de 1la
literatura latinoamericana sobre bibliotecologia: su presencia

como fendmeno demuestra su. existencia.

Sin embargo, en la delimitacién de un universo de documentos
intervienen conceptos primitivos que no estdn definidos, debide a
la desvinculacién con la propia naturaleza de nuestro universe.
Si bien es cierto que el concepto primitivo "la literatura
latinoamericana sobre bibliotecologia" es evidente por si mismo,
sus elementos como conceptos primitivos carecen de definicién por
medio de la cual justificar su existencia. De manera que la
relacidén 1ldégica entre dos o mds conceptos primitivos debe ser

tamizada al establecer un julcio.

Cuando se efectla el juicio a los conceptos primitivos, se
les condiciona por medio de la btsqueda de significados de
acuerdo a las relaciones logicas gque se hagan de los elementos.
Antes de establecerse una relacidn logica, los conceptos
primitivos (elementos) sirven para efectuar un ejercicio primario
del significado, al identificarlos como parte de un conjunto de
elementos susceptibles de unirse. De esta manera, es posible

efectuar formulaciones con el objeto de ir integrando a los
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‘conceptds contehidcs .0 argumentos al efectuar

‘componente de conceptos, dando lugar a . una correlaclbn entre el

f]u;Clo y el concepto.

: : 57partir del concepto prlmarzo atura lhtinééﬁéricana
éobfé bibliotecologia", podemos COnStIULI unun verso de objetos
diferenciando cada uno ~de los hechos; o fenOmenos que estdn
implicados en la 1idea ' de literatura latinoamericana sobre
bibliotecologia. En primer lugar, se encuentra implicada la
existencia de impresos, y de - autores de esos impresos. También
podriamos diferenciar cada uno de los impresos y tendriamos
entonces: libros, revistas, artfculos. Toda esta gama de objetos
que hemos delimitado (revistas, articulos,libros) conformarian un
universo. Si establecemos relaciones légicas entre cada uno de
ellos estarfamos en posibilidad de iniciar la construccién de un

sistema.

El analizar cada uno de los objetos y descomponerlos en los
elementos que lo contorman, es un medio para establecer las
relaciones légicas posibles, en una primera instancia entre los
elementos mismos que componen un objeto, en una segunda instancia
con los elementos de otro objeto. Asf, por ejemplo, en el caso de
las revistas en bibliotecologfa, podemos identificar los
siguientes elementos de que se componen: editor, periodicidad,
autores, titulos, financiamiento, temas, nuimeros, cronologia,

afio.
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El sistema tendria . como propésito yufganizarf sen ‘forma
infinita, los contenidos tematicos de los documehtps,.pét.medio deb
las relaciones 16gicas que sea factible ir infirieﬁdo en. el
espacio creado para la clasificacidn. De. ahi-que 1as,r¢iaciqnés?
légicas desempefien la funcién de dar continuidéd aylos cpnteﬂidoé

tematicos que se fuesen agregando al sistema.

Un elemento que sea parte integrante de-un objeto, - por-si
mismo no tiene validez para comprobar la existencia de un hecho o
fenémeno, - puesto que s6lo la adquiere en la medida  en que se
vincula & otros elementos existentes dentro de Un universo. Un
elemento Vaiéladu, conduce a formuiar relaciones parciales. No
obstan:e; al provocar incertidumbre acerca de la existencia de la
posible vinculacion de ese mismo elemento con otro, es posible
generaf :relaciones sucesivas que resultan integradoras del
unive:so. Estas son tan sé6lo particularidades de la conexidn de
el universo entre todas las relaciones ldgicas de los elementos y

de la mutua determinacién de los unos-con respecto a los otros.

La veracidad de las relaciones entre diversos elementos, se
puede resolveé a través de oraciones en las cuales intervienen
un reflexion del verbo "ser". Al verificar las relaciones, se
pretende dar a conocer los contenidos temdticos organizados en el
sistema, y se evita identificar al objeto como uUnico mévil en el
funcionamiento del sistema. Puesto que los elementos que componen
un objeto sirven a los propésitos de postular relaciones que dan
lugar a la generacidn continua de conocimientos acerca de los
contenidos temdticos gque se integran al sistema. De ahi que el
establecimiento de relaciones entre los elementos de que se

77



compone un ob]eto, sea la forma en 1a cual se expresa el enlace,

qLe exzs e entre los .objetos. que se 1ncorporen al universo de la

l teratur blbllOtECOldglCa en Amerlca Latina.

Paréuverificar~la veracidad de las relaciones en un universo

0 el propuesto acerca de la "literatura latincamericana sobre

blbllotecologla" es necesario, en primer lugar, cuestionar la

ex}stencla de un elemento con respecto a un objeto, para buscar
Vho sélo la afirmacién de si el elemento sirve para identificar al
bbjeco, sino también para preguntarnos acerca del objeto a través
de sus elementos. De esta manera, si establecemos una relacidén entre
los elementos mismos de que se compone un objeto, la construccién
de estas relaciones debe partir del establecimiento de una duda
acerca de la validez de un elemento para darle significado al
objeto. Al obtener respuestas a las dudas planteadas,
necesariamente reducimos la incertidumbre acerca de los elementos

que componen un objeto y sus posibles relaciones.

De esta manera, el espacio creado para clasificar los
contenidos temdticos de los documentos, podemos considerarlo como
el movimiento de los elementos de que se componen los objetos gue
forman parte de un universo. Movimiento que se inicia al crear
una incertidumbre acerca de las posibles relaciones entre los
elementos que componen un objeto, Yy que conduce a la posibilidad

de que los contenidos temdticos que se integren en el sistema. se

realice de manera clara y definida.

Por ejemplo, si nos preguntamos:
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ESTA
SALIR

be‘en la revista "X"?,

LQuéjaucdr‘es

tenemos -un

cuest ona xento ali’'cual,  para - darle respuesta, es

necesarlo, en’ pr mer lugar tomqf el objeto "revista". A partir de

las relacxo'es “de los‘elemenﬁor de que se compone una revista

'generamos Venunczados Lnterrogat;vos que expresen incertidumbre:
gquién sla’ edlta?,' acual es . su'periodicidad?, - :quiénes son los
;aucofes o qulen escriber en - ella?,; ¢cémo se  titulan  los
articules?,  isobre que se ~escribe?, gquién financia la revista?,
ésobfe:.quértemas se escribe?, -¢se sigue editando la revista?,

etc.

El funcionamiento de el sistema depende de la posibilidad de
movimiento de los elementos para expresar un significado al
relacionarse légicamente. Una relacidén se inicia, al generar
incertidumbre hacia el objeto por medio de una serie de
cuestionamientos encaminados a delimitar su significado, las
respuestas se obtienen conforme se relacionan los elementos de
que se compone un objeto.

si cons ideramos las diversas extensiones de los
significados de cada uno de los elementos y de las ideas que
estos elementos expresan, éstas necesariamente se encuentran
delimitadas por la capacidad de movilidad dentro del sistema,
puesto que al organizar los elementos de que se compone un objeto
en torno a un significado comin, estaremos moviéndonos de lo mas
general a lo particular, de aquellos elementos que poseen mayor

extension en su significado a los que poseen una menor extensidn.
Muchas veces un objeto puede mantenerse estatico debido a la
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de” ellos actta

‘“una’- de relacién

lééica es homogénea e

oinfinita, respecto.de -los:objetos. due se’integran a un universo

'hgtérdgéneo y-limitado. Por: ejemplo %uﬁa relacién formulada para

"los elementos de un objeto,* puede 'apiiééble'a varios objetos

+
AUNIVERSO a Ry} OBJETOS i
NSIGNIFICADO i it i
n S AN —+ ettt bttt n
fiLiteratura i i fi
fl ;) 3} i
fiLatinoamericanafi i libros k3 A
A i i - revistas z' i
nSobre i A articulos z'! f

‘fiBibliotecologiaii - fi. otros I
on e o e e e e e e e e e e e e +

Al generar una relacién, es factible 1la posibilidad de
establecer una definicién del objeto a través del significado que
se le otorgue en alguno de sus elementos. Se parte de la idea que
algunas propiedades dc los elementos pertenecen a varios objetos,
de donde se deduce que estos objetos se mantienen dentro del
universo de los documentos en un lugar no especifico.

Es la relacidn entre elementos que integran los

objetos, quien le otorgue un orden, de acuerdo a lo que se
pretenda identificar como el objeto conocido. La colocacién de

objetos para significar, la identificacién de un hecho o
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fenémeno, ‘se ' remite ali tipo de’ relacién por.la cual. se 1leva a

cabo.

El tipo de relacxdn tlen su’ soporte en:la conexxén de' los

elementos de’ ob]etqs»' l fundamento por  la cual.se real;za. Por/

ejemplo:  dos abjeto

nslderados de la misma especle, el ob]eth

libros y el ob;eco rev;stas de:la especle documentos.

3.5, La base. de.conocimientos del sistema.

La base de conocimientos de un sistema -experto sobre
cuestiones inherentes al Aambito bibliotecolégico, puede
conformarse con informacién acerca de las caracteristicas de la
una coleccién de documentos. Es decir, con informacién que
permita construlr y recuperar las relaciones que se formulen, de
esta manera, se incluye informacién de contenidos de 1los

documentos a través de los datos.

El documento es una unidad cuya naturaleza se constituye de
varias partes, cada una de las cuales representa un significado
en particular. Los significados que conforman al documento son
partes individuales, gue en si mismas tienen significado, y que
al relacionarse transforman su significado, dando cause al enlace

de significados para el origen de uno nuevo.

Una coleccidén adquiere un significado propio e independiente
de cada uno de los documentos que la conforman, al relacionar la
diversidad de documentos que la integran, los cuales por si
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mismos son ob]etos Lndependlentes unos’ de los otros. Al integrar

por medlo de un slgniflCBdO comﬂn» varios ob]etos, en este caso a

través de'Vel't rmlno "documentos }7se hace que diversos objetos
dependan de el En torno al sxgnlflcado del :érmxno "documentos"

podemos agrupar varlos ob]etos.

libros .

revistas

folletos

ponencias

videos
etcétera

La idea de una coleccién de "revistas“, se utilizard como
ejemplo para desarrollar una base de conocimientos, con su base

de hechos y relaciones.

La formulacién de listas permite, a través de un término,
significar a sus componentes, de esta manera podemos agrupar los
elementos pertenecientes al objeto “revista" bajo significados
homogéneos, por ejemplo:

1.- una lista de autores indica que los nombres mencionados

serdn "autores",

2.- una lista de titulos indica que los nombres mencionados
se refieren a los "tfitulos de articulos®,

3.- una lista de temas indica que los términos mencionados
hacen referencia al significado "temas",

y asi sucesivamente, se puede construir listas a partir de cada

uno de los elementos de que se compone el documento "revista®

(editor, periodicidad, financiamiento, etc.) La lista nombra un

significado especifico que determina a sus componentes.
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al  dencminar los términos de cada una

listas que se le asigne, esto es, que el tér dEanlna
la lista, integrando a los elementos.- den:ro de el szgnlflcado del’
término, por ejemplo:

*editor"

[
‘este término se encuentra en un plano meramente significativo
para el contexto de poder conocer la informacién de una revista

de quien o quiénes editan.

De esta forma, las listas se determinan a través de un
término, por el cual se traslada a una definicién nominal de la
definicidn real, asi también, de una definicién universal como de
una definicidn particular, facilitando 1llevar a cabo las
relaciones entre los clcmentos de una lista con los de otra

lisca,

La manera en como la base de conocimientos se formaliza.para
convertirla en un programa de computadora, depende de la
construccién de predicados que sean de utilidad para establecer
relaciones entre los clementos definides como parte del sistema.
El disefio de 1los predicados obedece a una formalizacién del

razonamiento humanc en funcién de la légica deductiva.

Tomemos algunos predicados como ejemplos:
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documento (EDITOR; PERIODICIDAD)
esté;piedicado4fdehominado documenio, expresa ‘una relacidén

.entre
documento. Yy’ editor) y entre documento y periodicidad. :

periodicidad(NOMBRE,REVISTA})

este ' predicado denominado periodicidad,
entre periodicidad y una variable
periodicidad y una revista especifica.

expresa una relacién
denominada nombre, y entre

Las "listas® tienen "términos" gue nombran a la relacion y
sus elementos en un predicado, dandole el significado que
representa:

DOCUMENTO significa: LA LISTA DE ELEMENTOS QUE DESCRIBEN A
UNA REVISTA ESPECIFICA.

el predicado que expresa la lista de elementos que describen una
revista especifica se expresa como sigue: *

documento (NOMBRE, EDITOR, PERIODICIDAD, TEMA,ETC. )

los elementos que forman parte de la lista revista,

se expresan
en el predicado por medio de simbolos:

{NOMBRE,EDITOR,REVISTA, PERIODICIDAD, TEMA, ETC.)

De una primera lista de descripciones de los elementos
que describen a una revista, se designa el simbolo que determina

exclusivamente a la unidad (en este caso MNOMBRE), de esta forma

sabremos que estamos describiendo a la misma revista, aun cuando
aparezca en diferentes relaciones.
La simbolizacién de los elementos de las listas manifiestan

el significado de pertenencia de elementos al término que le fue
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-designado-.como unidad, esto es,'a ‘una sola revista perteneceran

sus datos‘que en otras.listas se describan.

Para que una wiguina pueda establecer la relacidn entre un

miembro de una lista con el de otra ' lista, se utiliza una

clsusula en donde se expresen las relaciones y condiciones que

deben cumplirse para que la relacion pueda efectuarse. Una

cléusula puede expresarse de la siguiente forma:

Primero por medio de un predicado que
relacién entre una variable y otro predicado,
expresarse como sigue:

establezca una
io cual puede

predicadoi{predicado2,variable)

en donde se establece una relacién entre el predicadol y el
predicado2, y entre el predicadol y una variable.

A continuacidn construimos una condicién que establezca que
el predicadol Gnicamente es valido cuando el predicado2
contenga una variable igual a la solicitada en la relacién
existente en el predicadol.

predicadol (predicado2,variable) SI predicado2(variable)

es decir, esta cldusula expresa que el predicadol se cumple sSlo
sl el predicado2 contiene la variable solicitada en el predicadol

Para que esta cldusula pueda procesarse por un compilador
de lenguaje PROLOG se codifica de la siguiente manera:

predicadol (revista,variable):- documento{variable,

en donde si preguntamos por el nombre del predicado
documento, la variable se instancia a mencionar el titulo
de la revista, que es el primer elemento del predicado
documento. El término instanciar, en la progamacidn de
sistemas expertos, pertenece al lenguaje experto
propiamente técnico de la computacién, gue se refiere al
hecho de seleccionar un objeto en particular al referir un
cencepto.
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La varisble queda instanciada a un.titulo< de-la’ revisca

porque el predicado documente contiene la slguience

titulos de revista:

a. La Educacién.

b. Revista Interamericana de Blblintecolcgia

c. OMNIA

d. Investigacién Bibliotecolégica, Archivonomia,
Bibliotecologia e Informacidn.

e, El Libro Espafiol. . - R

f. Universidad de México. . .

g. REDICAB .

¥ produce la sigulente respuesta en la miquina:

RMONTI-A

1{0ue quisras praguntar?: dicumentc
ravlcta intersmericina 42 bibliorecclogia 21 1ibro espaicl

Qbtuva I Respuastas

1
iQue quisras pregurrar’?:

Esc: Salir F2: Ultima pregunca Ctrl S: Deti=ne la pantalia

NOTA; aparecen sdlo dos titulos de ‘revistas porque Gnicamente asi
se registrd en la base de datos.

PREDICADO DE EDITORES

8L preguntamos por el nombre del predicado editor, que se

encuentra codificado de la siguiente manera:

predicadol(editor,variable):- editor(variable,_, )
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En el predicado editor la variable se instancia a mencicnar
el nombre del ~editor. La variable queda instanciada a un nombre
de  ediror porque el predicado editor contiene los siguientes

editores en 1a primera variable:

a. Organizscién de los Estados Americanos. Departamento de
Asuntos Escolares.

b. universidad de Antioguia, Escuela Interamericana de

Bibliotecologia.

€. UNAM. Coordinacidn General de Estudios de Posgrado.

d. UNAM. Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecolégicas

e. Instituto Nacional del Libro Espafiol. Ministerio de Cultura.

£. UNAM. Coordinacién de Humanidades.

g. Instituto nacional de Investigacién y Desarrollo de 1la
Educacién. Centro Nacional de i I ién
Documental.

produce la siquiente respuesta en la miquina:

A RMONTIA

iOue quieres preguntar?: editar N
universidad dz antioquia.escue”la interamericana da bibliotecologia insritute
acional del libro espafiol.ministerie de sultura

Obtuve 2 Respu

i0ue quleres preguntar:

Esc: Sallr Fa: Ulcima pregunta <trl's: Datlene la pantalls

NOTA: aparecen 8élo dos nombres de editores porque Gnicamente asi
sz Yegistrd en la base de datos.

PREDICADO DE TEMAS
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El predicado de temas 6e encuentra codificado de la
siguiente manera:

predicadol(tema,varieble):~ tema(_,_,_,variable, ,_, ,_)

en donde si preguntamos por el nombre del predicado tema la |
variable se instancia a mencionar el nombre del tema. La variable
gueda instanciada & un nombre de tema porque el predicado tema
contiene la siguiente lista de temas:

a. EBducacién

b. Administracisn bibliotecaria

e, Exilio espaniol

d, Investigacién bibliotecoldgica

a, Libro

£. Humanidades
g. Documentacién e informacién educacional

produce la siguiente respuesta en la méquina:

A RMOHNTLA

Iicue quieres preguntari: temas
xudmlniscracion tibliztecaris libro

Qbtuva 2 Respuestas

eurnar?.

€gc: Salir F38: Ultima pragunta strl §: CUatiene la pantalla

NOTA: aparecen sélo dos de temas porque uni asi
se registrd en la base de du:ns.
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PREDICADO DE PERIODICIDAD

El predicado de periodicidad se encuentra codificado de la
.- siguiente manera: .

predicadol{periodo,variable):- periodicidad{_, _, SIS
en donde si preguntamos por el nombre del predicado periodo la

variable se instancia a mencionar el nombre de periodicidad.La
variable queda instanciada a un nombre de periodo porque ‘el

predicado periodicidad contiene la siguiente lista de periodos:

a. Cuatrimestral
b.d. Semestral

c. Trimestral

e. -

£. Mensual

g9 -

produce la siguiente respuesta an la maquina:

ARMONIA

lQue guieres preguntar?: paricde
semestral mensual

Obtuve - 2 Respuestas

fLaue quiares-preguntart: z

la pantallz

Esc: Salir F8: Ultims Eregunta sirl S

| 'NOTA: aparecen sélo dos nombres de periodo porque dnicamente asi
se registré en la base de datos.
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‘ PREDICADO DE FORMA:. . | . Wi e

véi preﬁunc‘amos por ‘el nombre - del predicado’  FORMA, q\ie se
encuentra codificado-‘de la siquiente manera: : - P

7predicadnl(formé,variable):— forma(vgriable_,_,;)

en donde si preguntamos por el nombre del predicado’ forma la
variable se instancia a mencionar el nombre de articulo. la
variable queda instanciada al nombre de articulo porque el

predicado forma contiene la siguiente lista de forma:

a.b.

c.d. 1 Articulos

e.f.qg.

d.g. 2 . Notas

d.e. 3 Resefas

d.e. 4 - Comentarios-opinién

a.e, 5 Editorial

g.d.e. 6 Informes
1N 7 Entrevistas

£. 8 Miscelénea

qg. -9 ResUmenes R R .
b.d. 10 Publicaciones : 5 s
b.e. 11 Noticias .

éiue quieres
articuls

iGue quieras

TorllZ: Detizne 13 pantalla



NOTA: aparecen sélo el nombre-dejarticul
se. registrd en la base-de:datos:los:arri

El' precicado’ ‘AUTOR
manera: . e

predicadol (autor,variable):- autoé(vsfiéblei_, )

—_
en donde si preguntames por el nombre del predicado autor la
variable se instancia a mencionar el nombre de autor. La variable
queda instanciada al nombre de un autor porque el predicado autor

contiene la siguiente lista de autores:

a.
1. Emilio F. Mignone
2. Omer Silva V.
3, Hopeton L. A. Gordon
4, Ana Maria Eichelbaum de Banini
5. Consuelo Yanez Cossio
b.
1. Blaise Cronin
2. Colin Harris
3, Orlando Arboleda-Sepilveda
4, Subcometé de Referencia de la Regién Nor Occidental
SIDES/ICFES
5. Nora Helena Lépez C.
Cc.

1. Fernando Alba Aldave
2. Francisce Giral

3, Gabriel Vargas Lozano
4. Maria Luisa Capella
5. Enrique Guarner
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[RENR- Nt RCRNE AN

Pilar Rios

Alicia Perales Ojeda
Roberto Ruiz

Ana Maria Palazén
Maria Rosa Palazén
Andoni Garritz Ruiz*
Hartin Lépez Avalos*
tdgar Llinds

Stella T. Clark+**
Brian F. Connaughton**

Ramiro Lafuente

Filiberto F. Martinez A.

Roberto Abell B.

Susana Sander

Charlotte Bronsoller

Jesus Lau

Concepcidén Barquet

Library Association Information Technology Group***
The Library and Information Research Group**+
Eatsman, Ann Hiedoreder**#*+

Roger H. Parent****

Saffady William

Conant Ralph Wendell

Francisco Limonche

Zuemi A. Solis y Rivero

Emma Norma Romero Tejeda

Javier Marias

José Manuel Galén Pérez
Milagros del Corral
Miguel Martinez-Lage
Gregorio Sanz

Esther Benitez

Carlos Spinelli

Luis Antonio de Villena
¥ariano Antolin Rato
Carlos Iriart

Alfred lord Tennyson

T.5. Eliot

Cornelius Castoriadis
Rafael Reséndiz Rodriguez
Rail Fuentes Navarro
Guadalupe Bernal*~*+x
Fernando Curiel*sx«w
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8. Emilio Adolfo Westphalen
9.  Horacjio Costa

10. Alejandro Toledod**s*w
11, Daniel Gonzé&lez Dueflag*#+e++
12, Armando Pereira

13, Adriano Gonzélez Ledn
14, Rosana Curiel Defpssé
15. Herndn Lavin Cerda

16. Lizbeth Sagols Salas

17, Ignacié Trejo Fuentes
18. Eloy Urroz

13. Daniel Gonzélez Dueilas

1. Francisco Sagasti

2. Domingo Geldres

3. violoeta Angulo

4. Elisa Morales de Celestino

produce la siguiente respuesta en la maquina:-

RMONTIA
‘iOue quieres preguntar?: autor L -
blaise cronin milagros del corral
Obtuve 2 Respu25tas B N =
i0ue qulerss preguntar?:

Esc: Salir F8: Ulcima pregunta Ctrl S: Detiena la pantalia
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NOTA: aparecen sélo seis nombres de au:ores porque ﬂnxcamen:e asi.
se reqisnré en la base de datos.

FINANCIAMIENT@

El nombre del predicado FINANCIAMIENTO, se. encuentra
codificado de la siguiente manera: - S

predkcadol(ilnancxu,varxanle)-~
financiamiento( y_i1_,variable, , )

en donde si preguntamos por el nombre del predicado
financiamiento la variable se instancia a mencionar el nombre de
quien financia. La variable queda instanciada al nombre de quien
financia porque el predicado financiamiento contiene la siquiente

lista de quien financia la publicacién de las revistas:

a, Organizacion de los Estados Americanos
b. Universidad de Antioquia

c.d.f. Universiad Nacional Auténoma de México
e. Ministro de Cultura de Espada

g. INIDE

produce la siguiente respuesta en la maquina:

94



i403€ qulsres  preguntsr?: financis’
universidad de sntioquia- . minist

_Obtuve - 2 :-ResSpuestas

l{Gue gquieres praguntar?:

Esc: Salir F2: Ultima preg:nta 2trl - Se<iene 13 pantills

NOTA: aparecen s6lo dos nombres de quien financia porque
ganicamente asi se registrd en la base de datos. .

PREDICADO DE TITULOS

El nombre del predicadc TITULO, se encuentra codificado de
la siguiente manera:

predicadol(titulo,variable):~ titulo(variable, ,_,_)
en donde si preguntamos por el nombre del predicado titulo la

variable se instancia a mencionar el nombre de titulc. La

variable queda instanclada al nombre de un titulo de articulo

porque el predicado titulo contiene la siguiente lista de titulos .

de artfculos:

1. Hatricula universitaria en América latipa : riesgos y
perspectivas
2. El desarrollo de la competencia comunicativa
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3.
4.

S,

1.
2.

2.
3.
5.

6.
7.

8.

10.

3.

6.

~education

Science and Technology for De'elop nt role Eor adult

La inversién . de los pxlv;leg;ados de los sexos. en. .la
educacién [
Estado del arte de la educacxén lndigena en la érea_
andina :

La administracién en el curriculo

Necesidades de los usuarios y mercadeo de la informacién’
su importancia en el curriculo de las Escuelas de
Bibliotecologia

La comercializacién de los servicios de informacién y
documentacién en Ingenieria Sanitaria y Ciencias del
Ambiente

El manejo y la transferencia de la informacién agricola
en América Latina y el Caribe : un instrumento para el
desarrollo

Los servicios de informacion y referencia en la unidades
de informacidn de las Instituciones de Educacidn Supe-
rior : directrices para su organizacién y desarrollo
Manual del prcgrama Informacién Médica por Camputador

Conmemoracion oficial de los 50 afios del exilio espafiol
en México

Cincuenta afios del exilio espaiol : la filosofia

La primera mirada

Reflexiones psicolégicas acerca de los refugiados
espaiioles

Evocacién alquimica de Nepontla

La aportacién del exilio espafiol a la bibliografia
nacional de México

La seqgunda generacién de escritores exiliados en México
El exilio republicano en la educacién mexicana

Pedagogia y vida. Posibles sugerencias para México de la
filosofia de la educacién y de Joaquin Xirau

Es necesario un nuevo paradigma en catalogacién
Usoc del Catdlogo en Bibliotecas de la UNAM
La clasificacidén de Atlas y Mapas
Clasificacién : Actividad Técnica o Tedrica

Leer cuesta trabajo. un detallado andlisis de los datos
referentes al libro y la lectura a partir de la encuesta
sobre hdbitos culturales del Ministerio de Cultura
Propiedad intelectual : las reglas del juego

El IVA o la perversidn de las siglas

Los escritores se reunen
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1. Todas las copas morirédn

2, ' Sobre Ulises y el mito

3." Los intelectuales y la historia

4. México es la "aldea global"

5. 1Investigar la comunicacién en los noventa : las perspec-
tivas mexicanas

6, Bitécora del Canal 22

8. Digresién sobre surrealismo y sobre Cesar Moro entre los
surrealistas

9, Cuevas, el retratoc y el anonimato

Cuba : ideologia y literatura

Play back

Autorretrato

Pablo Neruda y los sentidos

Fernando Savater : la subjetividad ética

[
s

1. El contexto de informacién y la inteligencia técnico-
econdmica para el desarrollo

2. Bibliotecologia, Documentacién e Informacién

3. Usuarios de los servicios de informacién

4. Bibllotecas e informacién para el desarrollo

produce la siguiente respuesta en la miquina:

AMONTIA

LOue quieres preguntar?: titulos

propledad intelectual : las reglas dzl juego propledad intelectual: las reglas
del juepe la administracién en el curriculo

+ Obtuve 3 Respuestas

iiQue quieres preguntar?:

Esc: Sallr F8: Ultipa pregunta Cctrl S: Deviene la pantalla

NOTA: aparecen s6lo seis nombres de titulos de articules porque
dnicamente asl se reglstré en la base de datos.
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RED DE RELACIONES

Sin embargo, si pretendemos saber si Blaise Cronin
escribe-en:la Revista Interamericana de Bibliotecologia, © si en
. la ; Revista Interamericana de Bibliotecologia escribe Cronin, o
en la  Revista Interamericana de Bibliotecologia quién escribe.
Observemos que estamos preguntando por la relacién de los
elementos, y que a través de ella buscamos la certidumbre del

hecho.

Las relaciones de los elementos se estructuran de acuerdo a
los contextos de significacidén atribuibles a un término, es
decir, los predicados de inferencia dentro de las clausulas de un
programa se sustentan en la significacién que pueda derivarse de

una inferencia.

Los predicados gque se estructuran dentro del sistema para
preguntar por una relacién, son cdédigos que ldentifica la m&quina
computadora como reglas para el manipulado de los hechosb
convertidos en simbolos dentro de una base de datos. Las
clatsulas de los predicados de inferencia para el acceso a las
bases de datos se constituyen en dos tipos de relaciones de

acuerdo al significado que pretendemcs demostrar, por eijemplo:
Relaciones acerca del predicado decumento
db(documento,de, periodo,REV,TEMA) : -
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db(periodo, de,documento, TEMA,REV) -
documento{REV, _,TEMA, _, ,_,

Relaciones acerca del predicado periodicidad

db(periodo,de,documento, PER, TEMA) : - periodicidad(PER,_)
db(documento,de, periodo, TEMA, PER) : - periodicidad(PER,_)

Si preguntamos por la periodicidad de 1la revisté "y
{predicado documento), © qué periodicidad tiene la revista "zn
(predicado periodicidad), las relaciones establecidas en los
predicados buscan atrapar el significado que se pretende

encontrar de acuerdo a las preguntas anterjores.

si hacemocs otra codificacién para el predicado de
periodicidad, entonces duplicaria la bisqueda en la base de
conocimientos por la diferente estructura del predicado de la
base de datos, en este caso se cancela.
Puro en rclacicnes de otros predicados como por ejemplo el
de:
autor y titulos de arciculos,
se formulan los cédigos para ambos predicados porque existe una

correspondencia de elementos de los predicades, aun cuande
pertenecen a una misma revista. Por ejemplo:

Relacidn acerca del predicado documento

db(documento,de,autor,REV, TEMA} : - documento(REV,
bd{autor,de,documento, TEMA,REV) : - documento(REV,

Relacidén acerca del predicado autor
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db(autor,de,titulo,AUTOR, TEMA) : - autor (AUTOR, _, TEMA,_ )
bd(titulo,de,autor,TEMA,AUTOR) : - autor (AUTOR, _,TEMA, )

Relacién- acerca del predicado titulo

'db(t&tuio,de,autor,TITULD,TEMA):- titulo(TITULO_,TEMA, )
~.bd(autor,de, titulo, TEMA, TITULO): - titulo(TITULO_,TEMA, )

En . este caso se cancela el predicado de relacién de
documento por no corresponder a la estructura de los predicados
de autor y titulo. )

El simbolc "TEMA" toma el valor "X", que se lo proporciona a
la mdquina el usuario del sistema en razén de lo que desea
preguntar, y es instanciado al nombre de otro simbolo de un
predicado que sirve para buscar en la base de hechos, que es la
que contiene la informacién que se busca. La variable "X" es un
espacio que va ser ocupado per cualquier término por el cual
determine el significado que se pretenda denotar de esta forma

puede ser un tfitulo, un nombre, una cosa, etc.

De esta forma, los predicades que constituyen cada una de las
bases de datos construidos en memoria, se utilizan para establecer
relaciones entre objetos. Esta estructura permite que el
programa adquiera cualesquiera significado que se le
predetermine. Tenemos por ejemplo las relaciones acerca del

predicado documento:

Para que la miquina pueda establecer la relacién entre el

miembro de una lista con el de otra lista gse utiliza una cléusula
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que-tiene la siguiente forma:

‘base de datos(nombze de predicado, .nombre. de’ asoc;acxén,nombre de
predicado, varzablel, var;ableZ)

la finalidad de esta clausula es crear en. la memoria de 1la

maquina una base de datos que sirva como estructura para efectuar

los procesos de inferencia. Clausula que se cumple.solo si el

primero de los tres pardmetros se instancia a el nombre de
predicado, nombre de asociacidén,nombre de predicado. La variable

1 y 2 regresan los valores correspondientes a los dos nombres de
predicado.

la cual codificados quedan de la sigquiente manera:

RELACIONES DEL PREDICADO DOCUMENTO

bd({editor,de,documento, REV,EDITA) : -

documento(REV,BDITA, _, _,_+_¢ _s_)

en donde si‘preguntamos por la relacién del predicado documento
la variable editor se instancia a mencionar el nombre especifico

del editor correspondiente al documento seleccionado.

la variable editor gueda instanciada al nombre de un editor
porgue el predicado documento contiene la relacién del nombre del

documento con su editor. Produciendo la siquiente respuesta en la
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méquina:

2...:8l. preguntamos . el editor de "E"
cualesquiera asignado al editor de esa revista.

, b. -8} preguntambs el editor de d definido
se instancia la variable editor, al editor que le corresponde.

ARMLC N LA

iQue quieres preguntar?: quien es =ditor de documento
universidad de anticquia.esiuala xntsrameri ana de bibliotecnlcha institute' n
&:ional 22l litrs espafitl.ministerio de cultura

Obtu

éQue quieres preguntar?: quien es editor de el libro espaﬁol
instituto nacional del libro espafidl.ministerio de cultura

{Que quieres preguntar?:

. Esc: Salir’ F@: Ultima pragunta Ctrl .S: petiene la pantalla

RELACIONES DEL PREDICADO PERIODO

dh(documento,de,periodo,REV TEHA)
documento(REV, ,TEMA, _,
db(periodo,de; documen:n TEMA REV):-
documento{REV,_, TEMA, _ ot

en donde si preguntamos por la relacién del predicado décumento
la variable periodicidad se instancia a mencionar el nombre
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especifico del perjodo corr iente al d o seleccionado.

La variable periodicidad queda instanciada al nombre de un
periodo porque el predicado documento contiene la relacién del
nombre del documento con su periodicidad. Produciendo

la siguiente respuesta en la méAquina:

preguntamos el periodo de documento X entonces
cuulesquieru asignado a periodc es a documento.

b. si pregquntamos el periodo de documento definido entonces
e instancia la variable periodicidad, al periodo que le
corresponde.

RM I NL A

ZQue Juieras praguntar?: zual es pericd: de Jdozuments
semestral mensual

Obtuve 2 Respuestas

ioue quieres preguntar?: cual es periodo de el lidbro espafiol
mensual

JLQue quieres preguntar?:

Esc: Salir FB: Ultima pregunta Cctrl S: Detiene la pantalla

sl ©0 de periodo “X* entonces
cuulesquiera aslgnado a documento es "a" periodo.

d, sl pr el de un periodu definido
entonces se instancia la variable o que le
corresponde.
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<Que quieres preguntar?: cual documen;o de periodo
raevista aneramﬂrl.ana dez bibliotecolggza el 1ibro espaﬁo

Crthve 2 Respuastas

d0ue quieres preguntar?:.-cual documento . de semestral
revista in<zramericans .de bibliutecolog a

<0ue quisrss freguntar?:

Esc: Salir - F3: Ultima pragunta Ctrl S: Detiene la pantalla

RELACIONES DEL PREDICADO TEMA

bd(documento,de, tema,REV, TEMA): - documento(REV,_,_,TEMA_,_,_,_)
bd{tema,de,documento, TEMA, REV) :~ documento(REV, _,_,TEMA_,_,_, )

en donde si preqguntamos paor la relacién del predicado documento
la variable tema se instancia a mencionar el nombre especifico
del tema correspondiente al documente seleccionado, ©La variable
tema gueda ingtanciada al nombre de un tema porgue el predicado
documento contiene la relacién del nombre del documento con su

tema. Produciendo la siguiente respuesta en la mdquina:

preguntamos el tema de documento X entonces
cualesqulera asignado a tema es a documento.

b. si preguntamos el tema de un documento definido
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entonces ' se - instancia : la variable tema
corresponde. o i BN, e

"5 ﬁ MONLA

prezunvar?:,~ual =5 tema: de dayumento
n jibli tecaria libra g

3
1
Soruve ol Respuastas
.«‘Le Juteres pragantar“; gual‘es tema’ dzravistaintaramericana

-iCE1d B
aiministrs

2 bibliotecs

in bxblio sris

i3 qu.er—s pregun~ar’

Esc: Salir F8: Ultima pregunta ctrl $: Detiane la pantalla

c. 8i pr el d del tema " X " ‘entonces
cualesquiera asignado a documento es a tema.

~'d. preguntamos el documento del tema definido entonces se
iHBCancia la variable d to, al que le corresp .

ARMON T A

{Oue guieres preguntar?: que documento de tema
revista intaramsricana de biblistecologia el libre espafol

Obtuve 2 Respusstas

doue quieres praguntar?: que documento de libro
el librs espafol

Lar?:

E€se: Salir F8: Ultima pregunta ctrl S: Detiene la pantalla
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RELACIONES DEL PREDICADO FORHMA

Las cuales quedan codificadas de la siguiente manera:

bd{forma,de,autor, FORMA, AUTOR) : - forma(FORMA, _,TEMA, )
bd(autor, de, forma, AUTOR, FORMA) : - forma(FORMA, _, TEMA,_)

en. donde si prequntamcs por la relacion del predicado forma la
variable autor se instancia a mencionar el nombre especifico del
autor correspondiente a la forma seleccionada.La variable autor
queda instanciads al nombre de un sutor porque el predicado forma
contiene la relacidén del nombre de 1la forma que escribe con el

autor. Produciendo la siguiente respuesta en la miquina:

a. si praiuntamoa 1a forma que escribe de autor X entonces
cualesquiera asignado a forma es a autor.

b. sl prequntamos la forma de un autor definido entonces se
instancia la variable forma, a la forma que le corresponde.

RMONTIA

<Gue Guleres preguntar?: forma de autor
articuly

Soue qui-res praguntar ’- f:rma de milagres d=) corral

art:

¢Que quieres preguntar?:

Esc:

Salir F8: Ultima pregunta Ctrl S: Detiens la pantalia
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‘RELACIONES DEL’PREDICADO AUTOR:
las ‘cuales "quedan codificadas de la siguiente manera:

bd(autor,de,titulo,AUT,TIT):~ autor(AUTOR,_,TITULO, )
bd(titulo,de,autor,TIT,AUT) autor(AUTOR, _, TITULO, )

en donde si preguntamos por la relacién del predicado autor la
variable titulo se instancia a mencionar el nombre especifico del
titulo correspondiente al autor seleccionado. La variable titulo
queda instanciada al nombre de un tftulo porque el predicado
autor contiene la relacién del nombre del autor con su titulo.

Produciendo la siguiente respuesta en la maguina:

a. si preguntamos el autor de un titulo X entonces
cualesquiera asignado a autor es "a" titulo.

2. si preguntamos cl autor de un titulo definido
entonces se instancia la variable autor, al autor que le
corresponde.
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ARMTNIA

{oue guieres preguntar?: gus autor. e T
blajise :ronin milagres: del corrsl k

Obtuve 2 Respuastas

i0us quieres preguntar?: que iutsr de-la admirls x_'aci’:r&' ‘n &
tlaise crenin PO B

iL0ue quieres preguntar?:

Esc: Salir #8: Ultima pregunta Ctrl S: Detien2 la pantalla

RELACIONES DEL PREDICADC TITULO

Las cuales quedan codificadas de la siguiente manera:

bd(titulo,de,autor, TIT,AUT):~ titulo(TIT, ,AUTOR,_ )
bd(autor,de, titulo,AUT, TIT) :- titulo(TIT,_,AUTOR, )

en donde ei preguntamos por la relacidén del predicade titulo la
variable autor @e instancia a mencjonar el nombre especifico del
autor correspondiente al titulo seleccionado. La variable autor
queda instanciada al nombre de un autor porque el predicado
titulo contiene la relacién del nombre del titulo con su autor.
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'grnduciendo la siguiente respuesta en la mdquina:

-1 preguntamoa el titulo .de un  autor X en:onces
r:nnlesquiera asignado a titulo es al autor.

b. si preguntamos el titulo de un autor definido entonces se
instancia la variable tftulo, al titulo que-le corresponde. = s

ARMONTIA

{Que guieres pr=guntar?: conoces titulo de autor - B
la adrinistracion en el curriculo propiledad intelactual: las reglas del ;gggo

Obtuve 2 Respuestas

{0ue quieres preguntar?: conoces titulc de milagros del corral .
propiedad intelectual: las reglas del juego

L0ue quisres preguntar?:

Esc: Salir F38: Ultima pregunta ¢trl S: Detiene la pantalla

RELACIONES DEL PREDICADO FINANCIAMIENTO

La cual queda codificada de la siguiente manera:

bd (£inancia,de,documento, FINANC,REV) :~financiamiento(FINANC, TEMA)
bd (documento,de, financia, REV,FINANC): -financiamiento (FINANC, TEMA)

en donde si preguntamos por la relacién del predicado
financiamiento la variable documento se instancia a mencionar el
nombre especifico del documento correspondiente a quien financia
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el documento seleccionado. La variable

documento qhedu

instanciada al nombre de un documento porque el predicado

financiamiento contiene la relacién del nombre del quien financia

con e)l documento. Produciendo la siguiente respuesta en la

méquina:

si prequntamos el finaciamiento de documento X entonces

cualesquiera asignado a financia es “a® documento.

b. si prequntamos el financiamiento de un documento definido

entonces 8e instancia la variable financia, a quien financia.

RMONTIA

I0ue JUiaTRS Rrepul T
univereiiad de zntizquia

Obtuve 2 Respuestas

éQue quieres preguntar?: quien t‘lnancia de el libra espafiol’
ministre de cultura de espafs Ll s :

{Que Juiares preguntar?:

Esc: Salir F8: Ultima pregunta Cctrl S: Detiene 13 pantalla
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. 8L preguntamos documento. quien financia "X" entonces
cualesquiera asignado a documento @s "a" financia.

d. s8i preguntamos el documento quien financia ya definido
entonces se instancia la variable 4 . al que le
corresponde.

RMONTIA

{Gue quieres preguntar?: sabes que documento es de financia
revista interamerizana de bibliotecologia 2l libro espafiol

Obtuve 2 Respuestas

éQue quiesres praguntar?: sabas que documente es de ministro de cultura de espa
fha B

el libro espafiol

<iQue quieres preguntar?:

Escy Salir’ F8: Ultima pregunta ctrl S: Datiene la pantalla

3.6.~ Las interfaces con 2] usuario.

El proceso de comunicacién entre el usuario y un sistema

automatizado requiere de una atencién especial dado que de ello

depende el que pueda sex Gtil el manejo del sistema. Lo ideal
serfa que el sistema pudiese utilizar el lenguaje natural para la

codificaci6én y decodificacién de los simbolos que representan los

diversos significados de los doc Yy sus lidos. sin
embargo, el uso de esta posibilidad no se encuentra libre de
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escollos . puesto gque .al . utilizar el lenguaje:natural’ como
interface de comunicaciéncon ‘el .usuarid~del‘sis£¢ma,‘seragregan

.a los _problemasigqbéiq .los. contenidos

temdticos . de. “derivados . .de las

‘estructuras’ grématic@les;~ 0 e el 1 de las palabras las

.significa. . -

Con la utilizacién de las técnicas de proceso automatizado
de lenguaje natural, el usuario puede emplear libremente lenguaje
natural .para consultar. el sistema. Tal procedimiento 1lleva
ciertos  problemas de significacidén porque el significado que
pueda otorgar el usuario a un término puede diferir con el
significado que se le atribuye a través de la construccién de los
predicados, en tal caso se tiene que buscar la manera de lograr
una compatibilidad efectiva entre el significado del lenguaje
natural del usuarioc y el significado del predicado preconstruido,
lo cual conlleva un alto grado de dificultades para seleccionar y
adecuar el vocabulario apropiado para un sistema determinado, a
fin de gue el vocabulario que pueda ser reconocido por el sistema
sea verdaderamente relevante phra que el sistema funcione con
cierto grado de eficacia, y el menor nimero de dificultades

posibles para quien lo utiliza.

otra alternativa para la construccién de interfaces con el
usuario, que aunque tiene mayores limitantes que la del lenguaje
naturales, no obstante posee un alto grade de funcionalidad. Esta
posibilidad, estriba en la construccién previa de una estructura

de ventanas destinadas a proporcionar al usuario del sistema una
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herramienta para conocer y ejecutar las posibles preguntas que
puede realizar, de esta forma el usuario por medic de preguntas
preestablecidas tiene conocimiento tanto de la coleccién

documental como la especificidad de la misma.

También es factible elaborar una interface con el usuario a
través de una gufa donde indique las posibilidades gque tiene para
la formulacién de preguntas al sistema, asfi queda en el usuario
la elaboracién de 1la mayor parte de los instrumentos para
consultar el sistema, puesto que tnicamente cuenta con 1la
interface que acciona el programa, este tipo de interfaces puede
resultar eficaz para determinado tipo de usuarios, sin embargo,
representa muchos inconvenientes para un uso generalizado, puesto
que presupondria que el usvario tiene un cierto grado de

familiaridad con el uso de este tipo de sistemas.
3.7 .~ El manejo conceptual de términos.

La utilizacién de nuevas tecnologias de automatizacién, como
la de los sistemas expertos, abren nuevas perspectivas para la
construccién de sistemas clasificadores en el dmbito
bibliotecolégico, sin embargo, también plantean nuevos desafios
en cuanto a las concepciones del manejo y desarrcllo de
colecciones, perc sobre todo en cuanto a la utilizacién de
vocabularios, tesauros y encabezamientos de materia, puesto gue como
hemos mostrado en este dltimo capfitulo, al utilizar un sistema
clasificador sustentado en la idea de establecer relaciones entre
los elementos de que se compone la descripcién fisica y temdtica

de un documento, amplia las posibilidades del manejo de

113



colecciones, ~aunque obliga a replantear las finalidades mismas

del almacenamiento recuperacién de informacién.

La posibilidad de incluir como parte del sistema clasificador
ténto las fisicas como las temdticas de un documento, y ademds
establecer relaciones entre las mismas, permitirfa resolver los
cuestiones que plantea el manejo conceptual de términos de la
literatura producida sobre bibliotecologia en América Latina y
que tratamos con detalle en el capitulo II de esta tesis, con la
circunstancia de que los términos descriptivos de los contenidos
temdticos estarian directamente referidos, por medio de 1la
relaciones entre predicados, a otros elementos de la descripcidn
fisica del documento, con lo cual las posibilidades de busqueda y

recuperacién se amplian considerablemente.

El contemplar la significacién de términos como parte de las
relaciones que pueden desprenderse del anédlisis y relaciones
entre las caracteristicas del documento y los contextos en el gue
este se produce, en un +d4rea de conocimiento como la
Bibliotecologia plantea la necesidad de construir diccionarios
conceptuales que sirvieran de herramientas para quiar el proceso
de andlisis documental, puesto que de otra manera la diversidad
de significados conceptuales puede conducir a la dispersién en la
construccién de relaciones de significacién, puesto que ni los
vocabularios controlados ni los tesauros proporcionan los
suficientes elementos para fijar con claridad las posibles
relaciones y significados de los términos utilizados en la

literatura bibliotecolégica latinoamericana.
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Las herramientas a las que se refiere en el parrafo anterior
podrian construirse & partir de la elaboracién de un sistema en
el cual se establecieran las relaciones y significados de
términos en sus sentidos mds frecuentemente utilizados, sistema
que ademds serviria como herramienta para establecer relaciones
jerarquicas en el conocimiento bibliotecolégico. Se observa
entopces, que la utilizacién de nuevos enfoques para el manejo
conceptual de términos, muestra como podemos hacer que la
clasificacioén en bibliotecologia encuentre nuevas perspectivas si
consideramos lo- problemas de clasificacién y organizacién de
documentos como un asunto que puede expresarse en forma de

objetos y sus relaciones.
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CONCLUSIONES

La clasificacién documental de los contenidos temiticos de los
documentos, responde a la idea de la busqueda y recuperacién de
la informacién como elementos que frecuentemente utilizamos en el

terreno préctico y conceptual.

Una alternativa a esta finalidad de la clasificacién documental
seria considerar a los elementos del campo fisico y del campo
conceptual, que son los que componen la descripcién de un
documento, como elementos que se pueden expresar en forma de

objetos y relaciones.

El representar un documento por medio de un registro construido
especificamente en forma de objetos ¥ relaciones en el dmbito
bibliotecoldégico, permite concebir a la clasificacién como la
creacién de un espacio, en donde se establece una estructura
1égic5 para el ordenamiento de los conocimientos de un universo
de documentos, destinados a recrear relaciones universales entre

sus contenidos para formar una coleccidn documental.

El funcionamiento de un sistema bibliotecolégico de clasificacién
se basa en el principic de ser homogéneo e infinito, porque las
relaciones légicas que se establecen para vincular un elemento
con otro responden a una sola forma l6glca. Presentdndose la
heterogeneidad en la delimitacién de los contenidos tematicos de

los documentos.

El sistema bibliotecolégico de clasificacién se fundamenta

légicamente en la sistematizacién y composicién de un infinito
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numero de relaciones entre los elementos que integran un cbjeto.
Relaciones que se establecen en un conjunto innumerable de
documentos de una coleccidén, no existiendo limitacién alguna para
el establecimiento de nuevos puntos de vista, porgue se
.reproducen sin cesar ante la interminable sucesidn de

manifestaciones de conceptos en las publicaciones.

Las relaciones légicas del sistema son relaciones de
siénificacidn, es decir, la relacién se construye en razén del
significado que se desea obtener, produciendo significados que
permitan buscar diversas posibilidades de concepto de los

elementos de un documento.

La interpretacién de las relaciones entre los elementos se
realiza a través de los objetos que simboliza, donde las
definiciones nominales se definen por simbolos, entendiendo por
definicidén en el sistema 1l6gico la asignacién de un nombre breve

& un complejo extenso de ideas.

La construccién del sistema experto intenta elaborar una
tacnologia apropiada para el disefio de automatas destinados a
manipular conocimientos. Intencidén gque no esta exenta de
problemas porque no existe una forma unica de razonamiento para
transformar la informacién en conocimientos descriptivos o
explicativos de la realidad. De ahi que el sistema experto para
una coleccién documental necesariamente se construya de acuerdo a
finalidades especificas, con objeto de aprovecharlo para

solucionar determinados problemas.

El sistema utiliza diversos tipos de codificacién para articular
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los diversos elementos que intervienen, pues un- mismo
conocimiento pasa por tres secuencias distintas de codificacién-—

- decodificacién.

“La.mdquina manipula fnicamente cédigos construidos en forma - de
configuraciones carentes de contenido y significados. S6lo el
programa crea las relaciones entre 1los cédigos de la méquina,
atribuyendo una amplia gama de significados y contenidos, porque
procesa la informacién conforme a procedimientos precisos, para
llegar a un objetivo especifico, en una sucesién de eventos que

se cumplen sistemdticamente.

ELl conjunto de conocimientos indispensables para el
funcionamiento del sistema, se instrumenta en la base de
conocimientos, que contiene los procedimientos esenciales para
efectuar una inferencia especifica. En su disefio y construccién
coexisten dos aspectos concatenados: una actividad de andlisis y

una légica determinada.

La exploracién de la informacién, transforma la base de
conocimientos de una yuxtaposicidn multidimensional y sincrénica
en una sucesién lineal y diacrénica productiva de informacién, lo
cual permite variar los significados. El procedimiento 1ldégico
para el barrido de la informacién estd en relacién a los
contenidos y significados de la informacién, y no es un simple

movimiento mecédnico y formal de decodificacién de informacién.

El sistema experto adquiere sentido y significado en razén de su_

capacidad de respuesta e enfluencia reciproca con un medio social
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determinado, puesto que estd - dirigido a modificar las relaciones

de produccidn o de servicios, en donde trate de encontrarse.

La aplicacién de este tipo de tecnologfa en el &mbito
bibliotecolégico, requiere de centros técnicos gque sean como
punto de partida para orientar la aplicabilidad de la tecnologia

y evitar una aplicacién mecdnica de la misma.

Con objeto de poder demostrar que todos los supuestos
anteriormente mencionados son validos, se toma una rutina de
inferencia de las propuestas de los predicados que contiene el

PROLOG de Borland.

Al utilizar esta rutina para establecer relaciones significativas
entre los elementos de un sistema clasificador, se demuestra que
es factible la construccién de este tipo de sistemas.
Adicionalmente, se demuestra que la construccién de este tipo de
sistemas radica no tanto en el uso de determinado tipo de
tecnologfa, sino en la solucién que se le den a los problemas

teéricos que implica a la organizacién documental.

Desde un punto de vista teérico, consideramos a la clasificacién
en el dmbito bibliotecoldégico como el espacio que cualifica y
denota los conceptos de las relaciones de los documentos y sus
contenidos. Conceptos que son considerados como indefinidos e
intelegibles susceptibles de hacer cadenas relacionales de
razonamiento basdndose en las propiedades de las relaciones

existentes en los documentos y sus contenidos.
Los conceptos son llamados primitivos porque se consideran para
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integrar el sistema clasificador. Estos se obtienen, por medio de
la relacidn inmediata entre cbjetos, sin importar ser de la misma
especie: Los conceptos primitivos se manifiestan cuando ha sido

explicado un fendmeno que de inmediato.es identificado.

El pensamiento no puede unificar, ni enlazar de algin modo, méas
que aquellos conceptos vinculados entre si que  existen
previamente en el concepto primitivo, bien sea en su propia
formulacién © en los procesos del universo que representan
respectivamente, o porque se tienme un orden previo gue permite

jerarquizar los fendémenos implicados en el concepto.

Por esta razdn, entonces, es factible realizar sistemas expertos
para la organizacion documental gque tenga, entre otras ventajas,

las siguientes:

1. Hacer explicita la interpretacién de los contenidos a
partir de sus propiedades que lo constituyen para otorgarle
el significado.

2. Llevar a cabo la simbolizacién a través de 1la
intepretacién de las relaciones entre-los documentos y sus
contenidos, propiciando la generalidad de conceptos.

3. La demostracién vista desde el punto de verificar las
relaciones de los documentos ¥y sus contenidos para
representarlos en una estructura sistemadtica.

4. Hacer evidente las relaciones de los documentos y sus

contenidos por medio de la significacién suficientemente
flexibles.
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APENDICE

3 En_ este apéndice se describe en términos generales la-.
estructura ' de 'los programas que se utilizan para comprobar el
marejo delobjeto y sus relaciones en lenguaje PROLOG.

Para la codificacién de los programas se utilizoé la
“versién 6. de PROLOG de Borland. La estructura que guarda y
requiere este compilador es la siguiente:

DOMINIOS

DEFINICION DE LA BASES DE DATOS
ESTRUCTURAS DE LOS PREDICADOS
CLAUSULAS

CLAUSULAS DE EJECUCION (GOAL)

Para efectos de explicacién unicamente describiremos las
soluciones adoptadas respecto a la definicién de 1la bases de
datos y las estructuras de los predicados. Se utilizé todo el
cédigo requerido por el compilador de Borland para hacer
ejecutable el programa, por lo que no serd motivo de andlisis en
este apéndice.

El programa tiene una interfase de lenguaje natural, para
su codificacién se utilizé el analizador de texto (parser)
proporcionada por las bibliotecas de programas de Borland, este
analizador trabaja por medio de comparacién de listas para formar
el predicado de la pregunta y su estructura se dejo de la misma
forma en gque la proporciona Borland.

Para la construccién de la base de conocimientos y de la
base del lenguaje s& canstruyeron dos programas que facilita la
captura de los datos, el cédigo de ambos programas se anexa al
£inal del apéndice.

ESTRUCTURA DE LAS BASES DE DATOS

BASE DE DATOS DE LENGUAJE
Esta es la estructura de los predicados que definen el
lenguaje que se puede utilizar para preguntar,

La base del lengquaje sirve para crear una red de
significados que se encuentra sustentado en los siguientes
predicados:

1. Este predicado relaciona dos palabras gque al
relacionarse tienen algun significado.
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nombre §e1'predicgéd(objeto,térﬁ;nd‘queflos’asbbié,objetd).

..U por. éjeméiq

squema (documento, de, editor) ~.

donqé el'sigﬁificédo serfa que el documento tiene un editor.

Este predicado ordena las - palabras- -y asocia el
sxgnxficado a una sola palabra creando una red de significados al
1nvert1r la estructa de predicados.

esquema(editor,de,documento)
2. Este predicado establece los sindnimos de los términos
por los cuales se puede llevar a cabo la pregunta.
sindnimo({"publica","editor")

3, Este predicade maneja las palabras que ignora el

sistema para facilitar la elaboracidn de preguntas.

ignora({“son")

BASE DE CONOCIMIENTOS

Esta es la estructura de los predicados que sirven para
crear una base de conocimientos.

Los predicados de la base de conocimientos es el apoyo

para que el sistema funcione, constituyen el conjunte de
conocimientos indispensables para realizar un procedimiento.

/*documento { NOMBRE, EDITOR, PERIODICIDAD, TEMA, FORMA, FINANCIAMIENTO, AUTOR, T
documento ( STRING, STRING, STRING, STRiING, STRING, STRING, STRING, STRING)

/*editor (NOMBRE, REVISTA, TEMA) */
editor{STRING, STRING, STRING)

/*periodicidad (NOMBRE,REVISTA) */
periodicidad(STRING,STRING)

/*tema(NOMBRE, REVISTA,EDITOR) */
tema{STRING, STRING, STRING)
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/*forma(NOMBRE, REVISTA, AUTOR, TITULD) */
forma (STRING, STRING, STRING, STRING)

/*financiamiento(NOMBRE,REVISTA) */
financiamiento(STRING, STRING)

/*autor (NOMBRE, REVISTA, TITULO, FORMA) ¢/
autor (STRING, STRING,STRING, STRING)

'/*£1tulo(NOMBRE, REVISTA, AUTOR, FORMA) */ . . I
* €£1£ul6(STRING, STRING, STRING, STRING) : kiahe

ESTRUCTURA DE LOS PREDICADOS

/tn-a-t.ao.-a--..o----Qtt-:tc.tntttttf't-.-Qo.-.'gaon'Q..-ttttﬁ,

Predicados para consultar la base de datos
tﬁ'-tta't.c-'n-t.a'.ttt'tt.--itt'tttthttt'tttttat--...tia.tt‘noo,

PREDICATES /* mxenmras de una lxsta '/
member (STRING, STRINGLIST)

CLAUSES
member (X, jX6_¢z) .
member (X, ;_nLg):-member{X,L).

PREDICATES

db(ENT, ASSOC, ENT, STRING, STRING)
ent (ENT, STRING)

CLAUSULAS DE INFERENCIA

/i
ent regresa el valor para el nombre de un objeto dado. vg. si declmos
ent(editor,X) X es instanciado a editor.

tent(balin, temas).

ent(documento, NAME) : - documento(NAME, _
ent{editor,NAME):- documento(_,
ent({periodo,NAME): - documento(
ent(tema,NAME) : - documento(_

% ent(forma,NAME):- documento(
ent(financia,NAME):- documento(

% ent{autor,NAME):-~ documento(

% ent{titulo,NAME}:- documento{
ent(editor,NAME):~ editor (NAME,

% ent(documento,NAME):~ ceditor(_ ,NAME, }.
ent(tema,NAME) : — editor(_, ,NAME).

% ent(periodo,NAME):- periodicidad(NAHE,_).
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% ent(documento,NAME):-

periodicidad(_,NAME).

% ent(tema,NAME):~ tema(NAME, _, ).

% ent(documento, NAME) : - tema(__,NAME,_ ).
ent (editor ,NAME): - tema(_,_;NAME}.
entc({forma,NAME) : ~ forma(NAME, ).

- % ent{documento,NAME):— Eorma( ,NAME,_,_).
ent(autor,NAME): - forma(_,__,NAME
ent(titulao,NAME):- forma(_ ,NAME).

ent(financia,NAME) : -
ent (documento, NAME) : -

Exnanglamxen:o(NAME, ).
financiamiento(_, NAME).

ent(autor NAHE} - autor(NAME, ,_,_)

% ent(documento,NAME):~ autor(_,NAME, _, ).
ent(titulo,NAME):- autor({_,_,HAME, ).
ent(forma,NAME)}: - auvtor(_,_,_,NAME).
enz(tirulo,NAME): - titulo(NRME, ,_, ).

% ent(documento,NAME):- ticulo( (NRME, _, ).
ent(autor,NAME): - titulo(_,_,NAME, ).
ent(forma,NAME): - titulo(_ ,NAMB)

R R T P P

El predicado db se utiliza para establecer relaciones entre obhjetos
El primero de los tres pardmetros siempre debe de instanciarse a

entity_name -~ assoc_name -~ entity name.

Los ultimos dos pardmetros regresan los valores correpondientes

los dos nombres de entity
P N T T L L Y

/* Relaciones acerca del predicado documento*/

db(documento,de, editor,REV,EDITA): -
db{editor,de,documento, EDITA, REV)
db(documento,de, financia,REV, TEMA
db{financia,de,documento, TEMA, REV
db(documento,de, periodo, REV, TEMA
db(periodo,de,documento, TEMA,REV): -
db{documento,de, tema,REV, TEMA} : -
db{tema,de,documento, TEMA,REV) : -
tdb(documento,de,autor,REV, TEMA)
%db(autor,de,documento, TEMA,REV) :

documento (REV,EDITA,
documento(REV,EDITA,
documento(REV, _,_,_,_
documento(REV, _, _ —
documento(REV, _,TEMA,
documento(REV, ,TEMA,
documento (REV, _,
documento(REV, _,__, TEMA, _
documento(REV, ,_
documento(REV, _,

%db(documento,de,t{tulo,REV,TEMA) : -

documento(REV, _,
sdb(titulo,de,documento, TEMA,REV) 1 -

documento{REV, _,_,

/* Relaciones acerca del predicado editor+*/
%db(editor,de,documento, EDITOR, TEMA) : ~ editor(EDITOR, TEMA, ).
%db(documento,de, editor, TEMA,EDITOR) : ~ editor(EDITOR, TEMA, ).

db(editor,de,tema,EDITOR, TEMA) : - editor (EDITOR, _,TEMA).
db(tema,de,editor, TEMA,EDITOR} : ~ editor (EDITOR, _, TEMA).

/* Relaciones acerca del predicado periodicidad*/
tdb(periodo,de,documento, PERIOBICIDAD, TEMA)‘-

periodicidad(PERIODICI
$db(documento, de,perxodo TEUA,PERIODICIDAD)

periodicidad (PERIODICT

/* Relaciones acerca del predicado tema*/
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%db(tema,de,documento, TEMA,REV) 1~ tema (TEMA,REV, ).

tdb{documento, de, tema, REV, TEMA) ¢ ~ rema(TEMA,REV, ).
db(tema,de, editor, TEMA,EDITOR) 1 ~ tema{TEMA,_,EDITOR).
db{edicor,de, tema, EDITOR, TEMA) : ~ tema(TEMA, _,EDITOR).

/* Relaciones acerca del predicado forma*/

&db(forma,de,docwiento, FORMA, TEMA) : - forma(FORMA,TEMA, _, ).

*db(documento,de, forma, TEMA, FORMA) : - forma(FORMA, TEMA,_,_).
db(forma,de, autor, FORMA, TEMA) 1 ~ forma(FORMA, _, TEMA, ).
db(autor,de, forma, TEMA, FORMA) s ~ forma(FORMA, _, TEMA, ).
db(forma,de,titulo, FORMA, TEMA) : ~ forma(FORMA, _,_,TEMA).
db(titulo,de, forma, TEMA, FORMA) ¢ ~ forma(FORMA, _, ,TEMA).

/* Relaciones acerca del predicads financiamiento*/
déb(financia,de, documento, FINANC,REV):~ financiamiento{FINANC,REV).
db(documento,de, financia, REV,FINANC): - financiamiento(FINANC,REV).

/* Relaciones acerca del predicado autor>/

wdb(auter,de, documento, AUTOR, TEMA ) : - autor (AUTOR, TEMA, , ).
tdb(documento,de, autor, TEMA, AUTOR) ; - autoer {AUTOR, TEMA, _, ).
db(autor,de,titulo,AUTCR, TEMA) : - autor (ARUTOR, _,TEMA, ).
db(ritulo,de,autor, TEI'A, AUTOR) ¢ - autor(AUTOR, ,TEMA, ).
db{autor,de, forma,AUTOR, TEMA autor(AUTOR, _, ,TEMA).

db( forma,de, autor, TEMA, AUTOR} : — autor (AUTOR, _,_, TEMA).

/* Relaciones acerca del predicado titulo*/
fdb(titulo,de,docunento, TITULG, TEMA): - titulo{TITULO, TEMA, , ).
sdb(documento, de, titulo, TEMA, ¥1ITULO) 1 - ritulo(TITULO, TEMA, _,_ ).

db(titulo,de,autor, TITULO, TEMA) i - titulo(TITULL, ,TEMA,_).
db(autor,de, titulo, TEMA, TITULO) : - titulo(TITULG, _,TEMA, ).
db(tirulo,de, forma, TITULO, TEMA} s - vitulo(TITULO, , _,TEMA).
db(forma,de, titulo, TEHA, TITULO) : - titulo(TITULG, ,_,TEMA).
tdb({E,en,balin, VAL, temas )~ ent{E,VAL).
tdb(name,de,_,X,X):- bound(X).
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code=2000

include "fRprologiitdoms.pro”
include "RfprologiNtpreds.pro"
include "RRprologifimenu2.pro®

domains
file=archivo
lista = symbol*
TER=STRING
REL=STRING
/'t"itdtit'ﬁﬁttiﬁtt'*itﬁntQi«Qﬁiatﬁtttiﬁ'ﬁitiﬁiattttt'.ﬁttaw'tt
Base de datos - Estos son los predicados de la base de datos
los . ‘cuales actualizan y contienen 1la informacién gque se
consulta. ALDO.PRO

T R R T R s

database

/*docunento (NOMBRE, EDITOR, PERIODICIDAD, TEMA, FORMA, FINANCIAMIEMTO, AUTOR, T
dacumento{STRING, STRING, STRING, STRING, STRING, STRING, STRING, STRING)

/*editor(NOMBRE, REVISTA, TEMA) */
editor (STRING, STRING,STRING)

/*periodicidad (NOMBRE, REVISTA) */
periodicidad (STRING,STRING)

/*tema(NOMBRE, REVISTA, EDITOR) */
tema(STRING, STRING, STRING)

/*forma(NOMBRE, REVISTA, RUTOR,, TITULO) */
forma{STRING,STRING,STRING, STRING)

/*£inanciamiento (NOMBRE,REVISTA) */
financiamiento(STRING,STRING)

/*autor (NOMBRE,REVISTA, TITULO,FORMA) =/
autor { STRING, STRING, STRING, STRING)

/*titulo(NOMBRE,REVISTA, TITULO, FORMA) */
titulo(STRING,STRING,STRING, STRING)

predicates
introducir
opcion (integer)
final (integer)
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iniciar
activar
“‘atributos (symbol,symbol,symbol,s ol, symbol,s: 01 symbol, s ol
atributosl (symbol,symbol,symbol) o v b ym ymb )
atributos2 (symbol,symbol) . 5
rdcributos3 (symbol,symbol,symbol). R
atributos4 (symbol,symbol,symbol, symbol) ;
atributosS (symbol,symbol) T <
atributosé (symbol,symbol,symbol, symbol) . : i
atribuctas? (symbol,symbol,symbol,symbol)
borrar
salvar
publica
inicia
periodo
comienza
teras
intro
formas
introl
financia
introz
autores
intro3
titulos
intro4

GOAL
makewindow(1,26,112,”CAPTURA DE DATOS",0,0, 25 BO){
makas dow(2,3, 7 nv,14,0,10,80),
makewindow(5,7,0, "",0 0 4 BO),
makewindow(8,23,0,"",24,0,l,ﬁﬂ).
makewindew(9,7,0,”",0,0,25,80),
activar.

clauses
activar :-
repeat,
shiftwindow(8y,
clearwindow,
write(" Seleccione una opcidn "),
shifrwindow(l},
menu(é,585,7,7,
JYREVISTA",
»EDITOR",
"PERIODICIDADY,
#TEMAS",
"FORMA"
“FINANC[AMIEHTO"
"AUTORES",
"TITULOS“,
“Ver la base de datos®,
#Borrar la memaria®,
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"Corregir base de datas",

"Abandonar. el szstema"g,"OPCIONES" 2,
CHOICEY, : -
opcion(CHOICE),
f£inal(CHOICE),!.

/*Opciones para Choice*/

-opeion(0):-exit. .
opcion(l):-iniciar, L , i e
opcion{2):-publica.
opcion(3):-periodo.
opcion{4):-temas.
opcion{5):-formas.
opcion(6):-financia.
opcion(7):-autores.
opcion(8):-titulos.
opcxon(9).—f11e str{"clio, bdc“,TxT),dxsplay(TxT),clea
opcion(10):-borrar.
opcion(12):-clearwindow,

write(" ¢Esta seguro de querer. abandonar el sxstema? (teclee 5 R n)

readchar(2),write(2),

2='s’,exit,

final(0).

/*BORRA LA MEMORIA*/

borrar:-retractall(_), fail.
borrar.

/*REALIZA LA OPCION 1*/

clauses

iniciar:-clearwindow,
consult(“clio.bdc"),
introducir.

salvar:-clearwindow,
renamefile("clio.hdc”, "eclio.bak"),
save ("clio.bdc"}),!, retractall(_),fail.

intreducir:-nl,
write(" ¢Cual es el nombre de la revista?: "),
readln(Q),
0 <> "fin",
atributos (0, _,_ s _r_+_+_+_)>
atributes (O,E,P,T,F,S,N,M}:-
write (" De la revista:"," ", O," "),nl,

write (* ¢Quien la publicaz: ),
readln (E),

write {* ¢(Cual es su periodicidad?: "),
readln (P},
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write (" iCual es su tema?: "),
readln (T),

write (" :Quien la mantiene?: - "),
readln (F),

write (" ¢Que escribez: "),
readln (S),

write (" :Quien escribe?: "),

readln (N), s

write (" LCual es el tfculo’- "),

readln (M), el
assert(documento(o E,P,T,F,S, N M)), S Lt T
nl, S
salvar.

/*REALIZA LA OPCION 2%/

publica:-clearwindow,
consult("clio.bdc"),
inicia.

inicia:~-nl, .
write(" :Quien la publica?:- "),
readin(O),

0 <> "f].n"
atributosl (O, _,_).

atributosl (O,F,S):- .
write (" ¢Nombre de la revista?: "),
readln (F),
write (% ¢Cual es el tema?: "),
readln (S), TR
assert(editor(o,F,8)),
ni,
salvar.

/*REALIZA LA OPCION 3%/

periodo:-clearwindow,
consult("clio.bdc"),
comienza.

comienza:-nl,
write(" iCual es el periodo?: ),
readln(0),
o <> “fin", - -
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atributos2 (0,_).

atributos2 (O,F):-

write (" iNombre de la revista?:. "),
readln (F),

assert(perlodlcxdad(o F)),

nl

saivar.

/*REALIZA LA OPCION 4%/ -

temas:-clearwindow,
consult(“clio.bdec”),
- intro.

intro:-nl,
write(" ¢Nombre del tema?: "),
readln(0),
0 <> vfin",
atributes3 (0,_,_).

atributos3 (O0,F,8):-

write (" ¢Nombre de la revista?: "),
readln (F),

write (" sQuien publica?: "),

readln (S

nssert(temago,F,S)),

nl,

salvar.

/*REALIZA LA OPCION 5*/

formas :—-clearwindow,
consult("clio.bdec"),
introl.

introl:-nl,
write(" ;Que escribe?: "),
readln(0),
0 <> "fin",
atributos4 (O,_,_,_).
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atributos4 (O,F,U,T):-
write (" iNombre de la revista?: . "),
readin (F),
write (" ¢Quien escribe?: "),
readln (U),
write (" zCual es el titulo? "y,
readln (T), R
assett(forma(o,F,U,T)),
nl,
salvar.

/*REALIZA LA OPCION 6¢/

financia:-clearwindow,
consult(“clio.bdc"),
intro2.

intro2:-nl,
write(" iQuien financia?: "),
readln(0),
0 <> "fin",
atributoss (O, ).

atributoss (O,F):-
write (" ¢Nombre de la revista?: "),
readln (F),
assert(financiamiento(0O,F)),
nl,
salvar.

/*REALIZA LA OPCION 7%/

autores:-clearwindow,
consult(“clio.bdc"),
intro3.

intro3:-ni,
write(" ¢Quien escribe?: "),
readln(0),
0 <> "fin",
atributosé (O, _,_,_).

atributosé (O,F,U,M):-
write (" :Nombre de la revista?: "),
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readln (F) .
write (" -Cual es el titulo?. ny,
readln (U),

write (" :Que escrlbe?‘ "),
readln (M),

assert(autor(0,F,U;M}),

nl, RN L

salvar.

/*REALIZA LA OPCION:8¥

titulos:-clearwindow,;
consult(“cllo bdc“
intro4.

intro4:-nl, e
write("” :Cual eg el titulo?: "),
readln:0), i
0 <> “fin",

atributos? (O, ).

—_—
atributos? (O,F,U,L):~
write (" ¢Nombre de la revista?: "),
readln (F),
write (" gQuien escribe?: "),
readln (U),
write (" ¢Que escribe?: "),
readin(L),
assert(titulo(0,¥,U,L)),
nl,
salvar.

132



PRy D N I I T T TN
LENGUAJE .PRO 2go.1992 Crea base de datos para programa armonia
B N I T S P PO T SR

code=2000

include "RRprologifitdoms.pro”

include “Afprologiftpreds.pro”

include "RAprologfilmenu2.pro" -

domains
ENT = STRING /* Names of entities ! */
ASSOC = STRING /* Names of assocjations . -/
RELOP = STRING /* gt, lt, eq for comparisons e oy

UNIT = STRING /* kilometers, citizens etc. LY4
data_file = string y .
£ile = save_file
list = string*

Jrenee T

The Language Tables - These are the database predicates

which define the lanquage we will use to query Geobase.
R LI L T T R T R e T Y TR I 1Y

sesesne

DATABASE
schema(ENT,ASS0OC,ENT) /* Entity network: entity-assoc-entity »
entitysize(ENT,STRING) /* This attribute tells which words can
user to query the size of the entity
relop(STRINGLIST, STRING) /* Example: relop(igreater,thang
assoc{ASSOC,STRINGLIST) /* Alternative assoc names +/
synonym(STRING,ENT) /* Synonyms for entities %/
ignore(STRING) /* Words to be ignored */
minn(STRING) /* Words stating minimum =/
maxx{STRING) /* Words stating maximum */
size(STRING,STRING) /* big, long, high .... */
unit (STRING, STRING) /* Units for population, area ... */
predicates

opcion (integer)

opcionl (integer)

opcion2 (integer)

final (integer)

finall (integer)

final2 (integer)

activar

activar2

activar3
/***opcionesttrr/

iniciar

lista

ignorar

sinonimo

ver

edit_kb

grava
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asocia
entidad
tamano

- unidad
reducido
grande

teditar

load_know
pick_ dba(data file)
save_y(char,sttxng,data file)
arch(string)

GOAL
makewindow(8B,222,0,"",23,0,2,80),
makewindow(9,7,1,"",0,0,25,80),
makewindow(10, 7 35,”" 0,2, 3 36)
write (" SISTEMA PARA ESCR!BIR RELACIONES"),
activar.

CLAUSES

activar :-
repeat,
shifthndcw(a),
clearwindow,
write(" f14 SELECCIONE UNA OPCION Nig4 "),
menu(ll,46,14,10,
I ESCRIBIR RELACIOMNES ",
"N16 N7,
PARCHIVOS: LEER Y MODIFICAR",
* R16 Abandonar el sistema R17":,"OPCIONES",2,
CHOICE},
opcion({CHOICE},
£inal (CHOICE),!.
£inal(0).

/*0Opciones para Choice*/

opcion(0):-exit.

opclon(l)*-accivarz.

%opcxon(Z)'—actxvarz.

opcxon(])’-actlvar3.

opclon(é)'-clearwlndow
write(" N14 ( ESTA SEGURO DE QUERER ABANDONAR EL SISTEMA ? N14
readchar(2),write(2),
2='s',exit.

tmenu2 CAPTURA DE DATOS*¥**#w

activar2:-
repeat,
shiftwindow({8),
clearwindow,
write(" Ni4 SELECCIONE UNA OPCION Ni4 ),
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shiftwindow(9),
menu(6,35,14,10,
[ RED DE PALABRAS
“N16
" PARA COMPARAR
" QUE DEBEN IGNORARSE
" QUE SON SINONIMOS
- ASOCIADAS
" PARA INDICAR TAMARO
" PARA NOMBRAR TAMARO
» NOMBRAR UNIDADES DE TAMASO
* PARA INDICAR LO REDUCIDO "
* PARA NOMBRAR LO GRANDE .,
“ARCHIVOS: LEER Y MODIFICAR",
» N16 Abandonar el sistema N17 *¢,“ PALABRAS",2,
CHOICE),
opcionl(CHOICE),
finall(CHOICE),!.

/*Opciones para Choice¢/

opcionl{0):-activar,
opcionl(l):-iniciar.
topcionl(2):-
opcionl(3):-lista.
opcionl(4):-ignorar.
opcionl(S):-sinonimo.
opcionl(6):-asocia.
opcionl{?):-entidad.
opcionl{B8):-tamano.
opcionl(9):-unidad.
opeionl(10):-reducido.
opcionl(l1i):~grande.
opcionl(l2):-activar3,
opcionl(13):-clearwindow,
write(" N14 ( ESTA SEGURO DE QUERER ABANDONAR EL SISTEMA ? N14
readchnar(2),wrice(z),
Z='s',exit,

£finall(0).
/AR AR RCTIVARI*w & 4%/
clauses
activar3d :-
repeat,
shiftwindow(9),
clearvindow,
write(" R14 SELECCIONE UNA OPCION R4 "),

menu(6,35,14,10,
1"N16 VER UNA BASE DE DATOS",
"N26 f27n,

: .
“f16 CORREGIR UNA BASE DE DATOS",
"N16 CREAR UNA BASE DE DATOS",
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" N16 Escribir Relaciones - R17 »,

" R16 Abandonar el sistema ﬂl?"g,"ARCHIVOS“ 2,
CHOICE),
opcionz2 (CHOICE),
£inal2(CHOICE),!.

/*Opciones para Choice*/
opcion2{0):-activar.
opcion2(1l):-ver.
sopcion2(2
topcion2(3
opcion2(4):-edit_kb.
opcion2{5):-grava.

opcion2(6):-activar2.

opcion2(7):-clearwindow, |
write("N14 ( ESTA SEGURO DE QUERER ABANDONAR EL SISTEMA ? N14
readchar(z),write(2),
2='s',exit,
finalZ(D)

/**EDITAR BASE DE DATOS*##*éttus/

edit_kb:-
Clearwindow,
pick_dba(Filename),
file_str(Filename,Data),
edit(Data,NewData),
write ("Data"),
clearwindow .
write(“QUIERE SALVAR EL ARCHIVO CORREGIDO N33 (Teclee: s < " > n )

readchar(Ans),save_y(Ans,NewData,Filename),
clearwindow,
activar3.

save_y('s',D,Filename):-
openwrite{save file,Filename),
writedevice(save_file),
write(D),
closefile(save_file),
activar3.
save_y('n',_,_).

/*comandos*/
load_know:-pick_dba(Data), consult(Data).

pick_dba(Data) :-
makewindow(10,15,2,"",10,10,10,60),
dir("","*.len",Data), removewindow.
7%/
ver:-
pick_dba(Filename),
file_str(Filename, TXT),
display(TXT),
clearwindow, retractall(_ ),
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activar3.
/****CREA BASE DE DATOS*#*/

grava:-clearwindow,
shiftwindow(9),nl, g 5
write(®” Nombre del ARCHIVO . que. desea crea
readln (Nombre), o
Nombre <> "fin*,
not (existfile (Nombte)),arch(ﬂombte).

arch(Nombre):~ R
save (Nambre), : S o .
write ("Rn Se creo un urchxvn <ol . .Nombre),
activarz. ) g

/*ESCRIBE RED DE PALABRAS*/
PREDICATES
atributos (scran,str;ng,str;ng)
introducir
salvar e '
repite a i
selec(integer)

CLAUSES

iniciar:- clearwindow,
consult(“armonisa.len”),
introducir.

salvar:~clearwindow,
deletefile(“armonisa.bak*),
renamefile(”armonisa.len”, "armonisa.bak"),
save ("armonisa.len"), retractall(_), fail,
activar2.

repite:-
P field str(l5,3,38, "N16 (DESEA ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7, 7, {si,nog, "7, 1, CHOISE),
selec(CHOISE).
selec(1):-introducir,
selec(2):-salvar,

introducir:-nl,
write(" (Cual es el nombre de la palabra?: "),
readln(0),
0 <> *fin",
atributos (0, _,_).

atributos (O,E,P):-clearwindow,

write (" LA PALABRA:"," ®*, O,"RnNnN (Va a ligarse por medio de
readln (£)

write ("Rn (Cual es la otra palabra de la relaci"n?: ),
readln (P),

usaerc(schemu(o E,P)),
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nl,
repite.

/*ESCRIBE PALABRAS PARA COMPARARY/.

PREDICATES
listal
repitel
selecl(integer)
readlist (STRINGLIST)

CLAUSES

lista:~ clearwindow,
consult{"armonisa.len"},
listal.

repitel:~
field_str(15,3,38, "N16 (DESER ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu {16,60,7,7, 1si,nog, "*, 1, CHOISE),
selecl(CHOISE).
selecl(1l):-listal.
selecl(2):-salvar.

listal:-clearwindow,nl,
write (" Escriba la abreviatura de la comparaci®n: "),
readln (E),
E <> *fin",

write ("fn ESCRIBA LA LISTA DE PALABRAS PARA COMPARAR: ", E),nl
write (" Teclee >enter< despus de cada PALABRA de la lista Bn Es
nl,nl,

readlist(Miembros),
assert(relop{Miembros,E)}),
nl

reéicel.

readlist( {HAT2)
write(" ni6 "),
readin{H),
H <> "fia" ,!,
readlist(T).

readlist(ie).
/**ESCRIBE SINONIMOS**#*/
PREDICATES
atributo (string,string)
sino
repite2
selec2(integer)
CLAUSES
sinonimo: -~ clearwindow,
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consult(“armonisa.len"),
sino.

repite2:-
field_str(15,3,38, "816 (DESEA ESCRIBIR oT
menu (16,60,7,7, tsi,nag, "%, 1, CHOISE) ..
selecZ(CHOISE). o SN
selec2(1l):~gino. :
selec2(2):-salvar.

RELACIONZ ")’

sino:-nl,
write(” (Cual es el nombre del: SI
readln(A),
A <> "fin",
atributo (A,_).

atributo (A,B):-clearwindow,
write (" LA PALABRA:"," ™, ‘A,
readln (B),
assert{synonym(A,B)},

nl,
repite2. )
/**PALABRAS QUE DEBEN IGNORARSE***/

PREDICATES
igno
repitel
selec3(integer)

CLAUSES .
ignorar:- clearwindow,
consult("armonisa.len"),

igno.
repite3:~
field_str(15,3,38, "R16 (DESEAR ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7, 7, tsi,nog, "%, 1, CHOISE),
selec3(CHOISB).

selec3(1l):-igno.
selec3(2):-salvar.

igno:-nl,
write{" (Palabra que debe ignorarse?: "),
readln(A),
A <> "fin",
nl,
assert{ignore{A)),
repite3

/%**#+*ESCRIBE ASOCIACIONES**/
PREDICATES

socio

repited
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selecd4 {integer)
leelista({stringlist)

CLAUSES
asocia:- clearwindow,

consult("armonisa.len"),
socio.

repited:~ :
field_str(15,3,38, "N16 (DESEA BSCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7,7, isi,nogz, *", 1, CHOISE);:
selecd(CHOISE)
selecd(1l)
selec4(2)

socio:-clearwindow,nl,
write (" Escriba la palabra a la cual se van a asociar otras: - ")
readln (E),
E <> "fin",
write ("8n ESCRIBA LA LISTA DE PALABRAS PARA ASOCIAR: ", E),nl,
write (" Teclee >enter< despus de cada PALABRA de la lista Rn Es
nl,nl,
leelista(Miembros),
assert(assoc(E,Miembros)),
nl,

repited.

leelista( {HATz) :-
write(" N6 "),
readln(H),
H <> "fin" ,1!,
leelista(T).

leelista({ie)-
/****«TAMARO DE UNA ENTIDAD***/
PREDICATES . .
atribuir (string,string)
enti
repites
selecS{integer)
CLAUSES

entidad:- clearwindow,
consult{"armonisa.len"),

enti.

repite5:- .
field str(15,3,38, "R16 (DESEA ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7, 7, isi,nogz, "*, 1, CHOISE),

selecS(CHDlSE).
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selec5(1)
selec5(2

enti. A
salvar.

enti:-nl,
write{" :(Cual es la ent;dad?
readln{Ai),
SR T€x "Ein®,
atribuir (A,_).

vy,

acrxbuxr (A, B)--clearwlndow, ’
write ("PARA LA ENTIDAD:", " ",
readln (B), L

'Cdél;pa;éb:a‘{ndicaixama
assert{entitysize(A,;B));

nl,
repiteS.
/*+4*+ESCRIBE TAMARQ*+*+vv/

PREDICATES
juntar (string,string)
tam
repiteé
selecé(integer)

CLAUSES

tamano:- clearwindow,
consult("armonisa.len"),
tam.

repite6:-
field_str(15,3,38, "Nl6 (DESEA ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7,7, isi,no¢, "", 1, CHOISE),
selecb (CHOISE) .
selec6(l):-tam.
selec6(2):~salvar.

tam:-nl,
wrxte(" {Cual es la entidad?: "),
readln(A),
A <> *fip", .
juntar (A,_
juntar (A,B):-clearwindow,
write ("PARA LA ENTIDAD:"," ™, A,"Rnfin¥ (Cual palabra indica tama
readln (B},
assert(size(A,B)),

nl,
repiteS.
/****ESCRIBE INDICACIONES PARA NOMBRAR UNIDADES DE TAMARO#**+/
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PREDICATES .
junta (string,string)
uni
repite7
selec?(integer)

CLAUSES

unidad:- clearwindow,
consult("armonlsa len"), "
uni.

repite’7: -~ i
field_str(15,3,38, “Nl16 (DESEA ESCRIBIR OTRA RELACION? "y,
menu (16,60,7,7, isi,nog, "*,” 1, CHOISE),"
selec? (CHOISE) . . . , R
selec7(1):-uni. g
selec7(2):-salvar.

unis~nl, :
write(" (Palabra que.indica tamaSo?."")p
readln(a),

A <> "fin®,
junta (A,_).

junta (A,B):-clearwindow, : i T . .
write ("PARA LA PALABRA:*," *,  A;"RnRnR.(Cual es la palabra que n
readln (B), R .
assert(unit(A,B}),
nl,
repite?.

/¥***+*PALABRAS QUE INDICAN LO MASVPEQUE\O"'*ﬁ/

PREDICATES
peque
repites
select{integer)

CLAUSES
reducido:~ clearwindow,
consult("armonisa.len"),
peque.

repite8: -
field_str(15,3, 38, “N16 (DESEA ESCRIBIR OTRA RELACION? "),
menu (16,60,7 7, i{si,noy, "", 1, CHOISE),
selecB(CHOISE).
selecB(1):-peque.
selecB(2):-salvar.

peque:-nl,
write(" (Palabra que indica lo peque$o?: "),
readln(A},
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A <> “fin",

nl,
assert(minn(Aa)},
repite8.

/*****PALABRAS QUE INDICAN LO MAS GRANDE*##&#/

PREDICATES
gran
repited
selec9d(integer)

CLAUSES
grande: - clearwindow,
consult("armonisa.len”),

gran.
repite9: -~
field_str(15,3,38, "f16 (DESEA ESCRIBIR OTRA. RELACION? *),
menu (16,60,7,7, isi,noz, ", 1, CHOISE),

selec9 (CHOISE).
selec9(l):-gran.
selec9(2):-salvar.

gran:-n},
write(" (Palabra que indica lo grande?: *),
readln(A),
A <> "fin",
nl,
assert(maxx(iA)),
repited.

143



ADVERTENCIA BIBLIOGRAFICA

Atreverme a escribir una historia qgue sea tan cerca como puede
ser de la vida real, me compromete por esta circunstancia,: a
desarrollar una breve advertencia, por lo que refiere al uso de
las fuentes bibliogrdficas, con el objeto de dar a conocer vy
respaldar la forma y el por gqué se llego a constituir esta tesis.

En general, el cUmulo de obras consultadas refleja no la
exahustividad de las lecturas, sino que representa en su
conjunto, las resignificaciocnes que se realizaron a través de las
conexiones de los contenidos de las obras, que expresan el
criterio y conceptos por los cuales se condujo la investigacidén.

Un primer acercamiento para concebir el concepto de “coleccién
documental®” como un universo, fue del articulo "El espacio y el
deseo® de Jan Marejko, donde alude a la idea de homogeneidad y
heterogeneidad del conocimiento en Descartes y Aristételes
respectivamente. De ahi, que las lecturas propias de estos
autores cldsicos, me proporcionaron los conceptos necesarios para
que pudiera recrear mi entendimiento y 1llevarlo como una
posibilidad a la idea de la organizacidén documental. Sucediendo
en su totalidad con el manejo del resto de las obras mencionadas.

De esta forma, el uso de términos que autores de las obras
consultadas hacen expreso en su escrito y que dan cierto
significado, los retomo en su esencia mas los contextualizo de
acuerdo al principio y prop6sito de la tesis, otorgéndoles otro
significado por el que justifique su existencia dentro de 1la
conceptualizacién de la coleccidén documental y su organizacidn.

A continuacién, se describen las obras consultadas, en un plano
meramente de comprender, gque por medio de ellas, se alcanzé como
resultado, la idea de relacionar conceptos, que se pudieran
recontextualizar para crear esta historia acerca de la
bibliotecologia.
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