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INTRODUCCION

La responsabilidad que tienen 1las instituciones
educativas dentro del conjunto de organizaciones que
' conforman la realidad socioeconémica de un pais exige de

ellas un alto nivel de calidad.

Las actividades especificas llevadas a cabo por dichas
instituciones, y que les confieren una naturaleza propia,
deben apoyarse en las funciones administrativas comunes a
"todo tipo de organizaciones. Entre estas funciones, gque
constituyen un proceso fGnico (proceso administrativo), 1la
planeacién es uno de los componentes esenciales, por el
hecho de ser en términos generales una guia para la accién

futura.

En este trabajo se plantea la realizacién de un
diagnéstico como etapa primaria de la planeacién, por medio
del cual se pueda tener informacién sobre una situacién
determinada, ya que no se puede iniciar la planeacién sin
conocer la realidad sobre la que se va actuar. Los
resultados obtenidos con este anilisis sirven como base para

acciones .concretas de un plan, programa o proyecto



procurando de esta manera, un mejor aprovechamiento de los

recursos.,

Ya que el bajo rendimiento escolar es una fuerte
problematica a 1la que se enfrentan las institucjones
educativas, se ha planteado como objetivo fundamental de
este proyecto realizar un diagnéstico de la influencia que
tienen los habitos de estudio sobre el rendimiento escolar
. de tal manera que se puedan planear cursos alternos de
accién para mejorar los hdbitos de estudio y elevar el

rendimiento escolar.

Cabe aclarar gque con este estudio no afirmamos que
mejorar los habitos de estudio sea la Gnica o mejor solucién
para elevar el rendimiento escolar; pero si creemos que es
un - recurso Gtil para elevar 1la calidad del proceso

ensefianza-aprendizaje.

Debido a la imposibilidad de abarcar a tode el sistema
educativo (por causas evidentes como lo son la insuficiencia
de recursos humanos, econémicos Y de tiempo,
principalmente), la investigacién se desarrolla con los

alumnos de primer ingreso de 1992 de la Facultad de



Contadurfa y Administracién (FCA), de 1la Universidad

Nacjonal Auténoma de México (UNAM).

De acuerdo a - las consideraciones anteriores, el

contenido del trabajo se estructura de la siguiente manera:

En el primer capftulo se hace un andlisis de 1la
importancia de la planeaci6n y se propone un modelo de 1la
misma en el cual se plantea la realizacién de un diagnéstico
como herramienta fundamental de esta etapa, asi como la
importancia que tiene su aplicacién en las instituciones de

educacién superior.

El segundo capitulo, se ha destinade para realizar una
revisién del sistema educative a nivel superior: su
concepto, fines y objetivos; posteriormente en este miamo
apartado se hace referencia al enfoque de sistemas como una
manera de visualizar a 1la institucidén educativa y, de
acuerdo a esta analogfa, considerar al alumno, con sus
caracteristicas personales, como uno de los principales
"ingumos™ del sistema educativo; también se presenta un
analisis del rendimiento escolar como problemdtica medular
de Vlas instituciones educativas a nivel superior;

finalmente, se presentan algunos resultados y comentarios de



. otros estudios que se han hecho de los factores que influyen

sobre este fenbmeno.

En el capitulc tres, se aborda el tema de la Calidad
Total en la educacién por ser &sta el objetivo central de 1la
facultad, mismo al gue se pretende contribuir con este

trabajo.

El el capitulo cuatro, se hace un andlisis de 1la
importancia gque tienan 1los hébitos de estudio sobre el
rendimiento escolar y de 1los principales factores gque

intervienen en ellos.

Los capitulos anteriores profundizan en los principales
sustentos tebricos que fundamentan el desarrollo de la

investigacién.

El quinto capitulo corresponde a 1la metodologia
utilizada para la realizacién del diagnéstico de la
influencia que tienen 1los factores estudiados en el
rendimiento escolar de los alumnos de 1la F.C.A. Esta
metodologia queda integrada por: planteamiento del problema,
objetivos, definicién de variables, instrumentos utilizados,

"hipétesis, -determinacién de la poblacién, prueba piloto y



disefio del muestreo, recoleccién de datos y procesamiento de

la informacién.

En el capitulo seis se presenta el diagnéstico obtenido
a partir del ana&lisis e interpretacién de .los resultados y
que servird como base para la planeacién de los cursos

alternos de acci6n planteados en el capitulo siete.

Por Gltimo, se presentan las conclusiones a las que se

llegé al término de esta investigacién.
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1.1 PLANBACION

El presente proyecto tiene como cbjetivo realizar un
diagnéstico de los h&bitos de estudio de los alumnos de 1la
Pacultad de Contaduria y Administracién (FCA), y la relacibn

que &stos tienen con su rendimiento académico.

Se pretende que la informacién obtenida sirva como base
para la planeaci6n de cursos alternos de accién encaminados
a mejorar tanto dichos h&bitos, como el aprovechamiento
escolar, y con esta accidn, contribuir en la bGsqueda de la

Calidad Académica.

La planeacién representa la base sobre la cual se ha de
edificar la supervivencia y el é&xito de la organizacidén ya
que permite saber cudl es la accién necesaria para alcanzar
los resultados deseados, y cudles son los elementos basicos
que se necesitan para llevar a cabo las operaciones que

conduzcan al logro de 1los objetivos. (Salvador Mercado,

1990) .
Por el objetivo antes planteado y 1la importancia
que la tarea de planeacién tiene, se considera

conveniente, para el desarrollo de este trabajo,
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profundizar en el concepto de planeacién e identificar sus
caracteristicas principales asf come los principios que 1la
rigen y, posteriormente, realizar un anilisis de 1la
importancia que tiene su aplicacién en las instituciones

educativas.
1.1.1 CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA PLANBACION.

La planeacién ha sido definida de diversas maneras, por
ejemplo, Idalberto Chiavenato (1987) la define como: "...la
tarea de trazar las lineas generales de las cosas que deben
de ser hechas y los métodos para hacerlas, con el fin de

alcanzar los objetivos de la empresa”.

otra definicién es 1la que da Agustin Reyes Ponce
(19733: "... 1la planeaci6tn consiste en fijar el curéo
concreto de accién derivado de la etapa de previsién,
estableciendo los principios que habrd de orientarlo, 1la
secuencia de operaciones para realizarlo Y las
determinaciones de tiempos y de nGmeros necesarios para su

realizacién™.

Para efectos de este estudio se acepta la definicién de

Koontz y O‘Donell (1986) por considerarla més completa y
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acorde a nuestros fines, ya que ellos dicen gque "la
planeacién consiste en una actividad futura trazada de
antemano, gque mediante 1la investigacién y la previsién,
busca seleccionar alternativas 6ptima§ de los objetivos, por
tanto, puede considerarse como un componente bésico del
total de las funciones administrativas necesarias para 1la

existencia de toda entidad".

A partir de todo 1lo anterior, proponemos como

caracteristicas importantes de la planeacién las siguientes:

»

Se necesita 8610 cuando se desea hacer algo, o

bien evitar que ocurra algo en el futuro.

* Debe de estar siempre en funcién a la
consecusién de los prop6sitos y objetivos de 1la

organizacién.

*

Precede y sustenta 1l6gicamente a la ejecucién
de todas las otras funciones administrativas

(organizar, dirigir y controlar).

*  Su eficiencia se encuentra en funcién de 1la

contribucién a los objetives organizacionales.
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* Es un procesc intelectual en el cual se deciden
los objetivas y 1las acciones que deben de

llevarse a cabo para cumplirlos.

+ Deber& ser flexible, es decir, dejar margen

para los cambios que surjan dentro de é&sta.
1.1.2 PRINCIPIOS DE LA PLAMNEACION

Es importante sefialar que, la planeacién debe de estar
basada en ciertos principios, entendiendo a éstos, como las
proposiciones que se formulan para que sirvan como una gufa

de accién.

Aungque no hay dos organizaciones que sean ideénticas,
hay ciertos principios comunes a todas ellas. Sin embargo,
su aplicacién tiene que ‘variar por necesidad, para

ajustarlos a las circunstancias individuales.

Asi quedan  establecides como principios de 1la

planeacién, seglin Mercado (1990):
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1. Principio de 1la unidad: Debe haber un plan para cada
tarea y el conjunto de é&stos debe de estar coordinado e
integrado, en forma tal, que pueda decirse que existe un

s86lo plan general.

2. Principio de precisién: Es necesario que los planes se
preparen con toda la precisién que sea posible y no con

afirmaciones vagas o generales.

3. Principio de la flexibilidad: Todo plan debe de dejar un

margen para cambios que surgan en é&l.

4. Principic de compromiso: La planeaciédn debe comprender un
periodo en el futuro necesario para prevenir, mediante una
serie de acciones, el cumplimiento de 1los compromisos

involucrados en una decisién.

5. Principio de la factibilidad: Tode plan debe prepararse,

considerando la viabilidad de los resultados.
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1.1.3 EL PROCRSO DE PLANEACION

Analizar 1la definicién, las caracteristicas y 1los
principios que deben regir la planeacién, nos proporciona

una panordmica general de lo que esta actividad implica.

Una vez consideradas las generalidades de la
planeacidén, se propone un proceso de ésta en donde se
plantea que, a partir de un objetivo general se realice un
diagnéstico come etapa primaria para detectar 1la
problematica existente en 1a situacién actual y con base en
ésta se identifique con mayor claridad a donde se quiere

llegar, es decir, la situaciédn deseada.
Detectada la problem&tica se tiene el fundamento para
la fijacién de planes y estrategias encaminados al logro

del objetivo.

Este. proceso se - puede esquematizar de 1la siguiente

manera:
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ES8QUEMA NO. 1.1

PROCESO DE LA PLANEACION

OBJETIVO GENERAL

DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PLANES Y ESTRATEGIAS
'
'

v
ACCION

cada una de estas etapas se identifican de manera

especifica dentro de este proyecto, de la siguiente manera:

Se presenta como objetivo general de la planeacién a
realizar, contribuir al logro de la Calidad Académica en la
Facultad de Contaduria y Administraciénm en lo especificeo, y
de toda institucién educativa en general. Una medida que se

considera necesaria es 1la realizacién de un diagnéstico de
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algunos factores gque inciden en el a&alto y el bajo

rendimiento escolar.

Una vez obtenida esta informacién se estableceri, como
situacién deseada, lograr gque todos los egresados adgquieran
el mlximo de conocimientos, habilidades y actitudes
positivas; y se adoptan como objetivos especificos eliminar
aquellos factores que influyen en el fracaso escolar y
raeforzar aquellos que tienen una incidencia positiva hacia
el éxito académico; una vez identificados éstos, el paso
siguiente es el establecimiento de planes y estrategias que
marquen los lineamientos de las acciones necesarias para el

logro de los objetivos.

El esquema que se muestra a continuacién es el propio

de este proyecto:
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ESQUENA NO. 1.2

PROPUESTA DE PLANEACION PARA LA FCA

OBJETIVO GENERAL
Contribuir al logro de la Calidad Académica en la FCA
DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA
Diagnéstico de los factores que inciden en el éxito o
fracaso escolar
OBJETIVOS ESPECIFICOS O SITUACION DESEADA
Eliminar los factoraes que influyen de manera negativa en el
rendimiento escolar y reforzar aquellos gque inciden
positivamente en el éxito académico
PLANES Y ESTRATEGIAS

Establecer planes y estrategias para el logro de objetivos

v

ACCIONES
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Las ventajas principales que se obtienen a partir de

este paradigma propuesto:

1. Proporciona mayor informacién de la situacién real.

2. Se identifica con mayor claridad la problemética.

3. Con lo anterior, se pueden establecer prioridades de
accién.

4. Permite encaminar las acciones hacia la correcci6n
de la problematica.

5. Evita la dispersién de recursos y esfuerzos en
acciones que no contribuyan sustancialmente al logro

de los objetivos.

1.2 BEBL DIAGNOBTICO

Cualquier organizacién, sea industrial, de educacién o
de servicios, sea grande, mediana o pequefia o pertenezca a
actividades industriales diferentes, se encuentra a lo largo
de su vida con la necesidad de examinar su situacién.

Luchessa (1978).
Muchas veces resulta no sélo necesario, sino

imprescindible analizar en detalle los problemas que estén

dificultando el . desarrollio de una organizacién, y por
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supuesto sus causas, por lo tanto quiz&s sea necesario,
bas&ndose en lo que ha ocurrido en el pasado inmediato y
también en la realidad presente, entrever el futuro. Es ésta

precisamente, la funcién del diagnéstico.

1.2.1 CONCEPTO ¥ CARACTERISTICAS DEL DIAGMOBTICO

SegGn Ezequiel Ander-Egg (1976), "el diagnéstico es la
conclusién del estudio e investigaci6n de una realidad, con
el fin de describir y evaluar una situacién, analizar 1la
evolucién que ha conducido a la misma y las posibles

tendencias futuras".

Héctor Luchessa (1978), dice que: "E1 diagnéstico es
el procedimiento por el cual se intenta establecer 1la
naturaleza, magnitud y jerarquizacién de las necesidades y
problemas esenciales gque afectan al aspecto, sector, o
situacién de la realidad social gue es motivo de un estudio-
investigacién en vista de una accién. E1 diagnéstico
comprende, asimismo, el conocimiento de 1las diferentes
fuerzas en conflicto y de los factores que act@an de manera
favorable neutra o desfavorable, para alcanzar los objetivos
o la finalidad propuesta. También incluye la determinacién

de los recursos disponibles”.
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La definicién que se considera afin a los propésitos de
esta investigacién es la que dan Susana Sabath, et al.
(1988), ya que dicen que el diagnéstico significa
caracterizar una situacién en un momento determinado. Es
realizar un reconocimiento de la realidad en donde, con la
‘cual y para la cual se va actuar; esto implica, realizar un
andlisis para captar los problemas mAs significativos y las
necesidades y carencias mds evidentes en la realidad
estudiada. El diagnéstico es entonces, "un corte transversal
de la realidad" que se hace en un momento dado ya que no se
puede iniciar la accién sin ningGn reconocimiento de 1la

realidad sobre la que se va actuar.

A partir de esta definicién se visualiza como finalidad
del diagnéstico, servir de base para planear y fundamentar
las estrategias que se han de expresar en una préactica

concreta, conforme a las necesidades detectadas.

Proponemos como caracteristicas del diagnéstico las

siguientes:
* Deberd de ser sistemitico, es decir, realizarse

a partir de una metodologia, de la cual se hara

un anilisis posteriormente en este trabajo.
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+ Deberd realizarse a partir de una necesidad de
informacién que permita conocer una situacién
actual.

* su  amplitud estard en funcién de la necesidad y
de los recursos disponibles para éste (tiempo,
dinero, recursos humanos, etc.).

* No debe de estar en funcién de los intereses
personales de quien lo realiza, sino de los

objetivos praopios de ‘la organizacién.

*

Su eficiencia se encuentra en funcién del grade
en gque permita conocer la realidad de la

situacién estudiada.
1.2.2 PROCEBO DEL DIAGNOBTICO

Al igual que la planeacién el diagnéstico también debe
de estar kasado en un proceso; el que aqui planetamos esta

integrado por tres fases:

La primera estd constituida por el establecimiento de

los objetivos propics de la investigacién.
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La segunda fase comprende el estudio de un marco
teérico - que . permita ubicarnos en el contexto de la

problemitica analizada.

La tercera comprende la recopilacién y el andlisis

asi como la interpretacidén. (Esquema no. 1.3).

BSQUENA 1.3

OBJETIVO RECOPILACION
MARCO ANALISIS E
DE A | —> INTERPRETACION
TEORICO DE INFORMACION
INVESTIGACION

Este proceso se aplica para nuestros fines de 1la

siguiente manera:

El objetivo propio de esta investigacién es
diagnosticar ciertos factores relacionados con el bajo o
alto rendimiento escolar. El marco teérico quedara
constituido por el andlisis de cuatro temas generales que

fundamentan el desarrollo de la investigacién.

Page - 14



La tercera etapa abarca desde la metodologla disefiada
para la obtenci6én de la .informaci6én hasta el acopio de la

misma, su anilisis e interpretacién.

El proceso de diagnéstico explicado anteriormente queda

sintetizado de la siquiente manera:

ESQUEMA NO. 1.4

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
Diagnésticar factores incidentes en el éxito y fracaso

escolar

v

MARCO .TEORICO
Plaheacién y biagnéstico
Educacién Superior
calidad Académica

+

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE LA
INFORMACION OBTENIDA
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En el transcursc de este capftulo se ha hecho un
andlisis de la planeacién y del diagnéstico como herramienta
de esta etapa; sin embargo, es precisd destacar que estos
conceptos adquieren importancia en su aplicacién. En esta
ocasién se ver& su aplicacién e importancia en wuna

inatitucién educativa a nivel superior.

1.3 IMPORTANCIA DE LA APLICACION DE LA PLANEACION Y EL
DIAGNOSTICO XN LA ERDUCACION SUPERIOR

Debido a que toda entidad requiere establecer objetivos
¥ los planes necesarios para alcanzarlos, se considera
entonces, que la planeacién y el diagnéstico son aplicables

a cualquier tipo de organizacién humana.

Las tareas de planeacién en las instituciones de
educacién superior son tan antiguas como las instituciones
mismas; donde siempre fue necesario planear el uso de los

salones, los horarios de clase y de los profescres, etc.

En nuestro pais, tres Ffactores hicieron gque estas
labores elementales de planeacién se fueran complicando
cada vez mas: el incremento acelerado de la poblacién

estudiantil, que produjo un rapido crecimiento en el tamaifio

Page - 16



de las instituciones; los camblos en los planes de estudio
que fueron cada vez mis flexibles y  la demanda de la
sociedad, de egresados cada vez mejor preparados.(Gonz&lez y

Marquis, 1988).

Es de nuestro personal interés la aplicacién de estos
conocimientos . en el A&rea educativa, particularmente en la
educacién superior, por considerarla prioritaria, ya que
ésta constituye un bien en siI misma, contribuyendo al
desarrollo integral del pais, puesto que las instituciones
que la conforman, ademis de tener la finalidad de conservar,
transmitir Yy desarrollar conocimientos cientificos,
tecnoldégicos y humanisticos, cumplen la wmisién de formar
recursos humanos calificados gque participen activamente en
el funcionamiento del sistema productive y en la

organizacién y direccién de la sociedad.

La planeacién en una entidad educativa involucra todas
aguellas acciones relacionadas con el fendmeno escolar,
desde su nivel mds amplio que es el sistema educativo, hasta
las minuciosas actividades necesarias para que la

institucién pueda funcionar.

Page - 17



Cabe indicar que la planeacidn eficaz y operativa de la
educacién superjor, debe partir necesariamente, de la
identificacién de problemas fundamentales de la realidad

social en la que ests inmersa la institucién educativa.

Se identifica como una necesidad de la realidad social
de nuestro pals elevar la calidad en 1la educacién,
particularmente en el nivel superiﬁr, ya que es de aqui de
donde emanan los profesionistas que nuestro pais requiere
para enfrentar los retos presentes y futuros que la sociedad

demande.

Sin embargo, se ha identificado como problenma
fundamental en la educacién superior el insatisfactorio
rendimiento escolar, que ha mermado la Calidad de la
Educacisn (CISE, 1983); por ello, en esta investigacién se
busca, como medida para mejorar el rendimiento escolar,
determinar la influencia que sobre éste tienen los hdbitos
de estudio; ya que, si el desempefio académico deficiente se
debe a que los estudiantes poseen habilidades y actitudes
ineficaces, entonces, se estableceran planes y estrategias
para proporcionar a los alumnos guias y hébitos que
garanticen un estudic eficaz; y 1lograr asi, un mejor

aprovechamiento de los recursos destinados a la educacién.
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De acuerdo a lo anterior, 1la importancia del

diagnéstico, queda contenida de la siguiente forma:

* Sjrve para elaborar el plan: objetivos, metas

astableciendo en ellos acciones concretas.
* Fundamenta las estrategias que se han de

expresar en una pr&ctica concreta, conforme a

las necesidades detectadas.
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CAPITULD 2
LA INSTITUCION EDUCATIVA

COMO UN SISTEMA



2.1 LA EDUCACIONM

Ya que en este proyecto se pretende la aplicacién de la
planeacién y el diagnéstico en la FCA de la UNAM, se
considera necesaric la realizacién de un. andlisis de 1la
educacién en términos generales y de los fines y objetivos
que ésta persigue a nivel superior; es ésta la razén de ser

del presente capitulo.

2.1.1 (QUE EB8 LA EDUCACION?

La naturaleza del conceptoc de educacién ha sido motivo
de polémica para aquellos estudiosos gque han gquerido

definirla.

Por ejemplo, para Bloom (1975), educar consiste en el
desarrollo de aguellas caracteristicas que permiten al
hombre vivir eficazmente en una sociedad compleja. Es un

proceso que cambia a gquienes experimentan el aprendizaje.

Edgar Faure (1977) opina que la educacién no se define
en funcién de la adquisicién de una serie de conocimientos,
sino como un proceso del ser humano y de su grupo social

‘que, por medio de 1la asimilacién y orientacién de sus
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experiencias, aprende a ser m&s, a dominar al mundo, a ser

mis humano, etc.

Hay quienes 1la consideran todopoderosa: "Todos los
hombres nacen iguales y con aptitudes iguales; s6lo 1la
educacién hace las diferencias" (Looke, 1976). Otros, en
cambio, afirman que la educacién ejerce poca influencia en
el individuo: ﬁni la buena educacién hace el caracter ni lo

destruye" (Fontonelle, 1973).

Lo cierto es que en la actualidad se ha tomado
conciencia de que el proceso educative no consiste en
transmisién y adquisicién pasiva de conocimientos y de

informacién.

Arias Galicia (1992) ha definido a la educacién como el
“proceso por el cual nos convertimos en m&s humanos al
propiciar el desarrollo asi como el empleo constante de las
capacidades o facultades gue como personas poseemos:?
raciocinioc, sentido del tiempo, fijacién de metas, toma de
decisiones, libre albedrio, responsabilidad, significado de
la propia vida, autocritica, transformacién de si mismo y de

su medio circundante, creatividad, cultura, risa y lAigrimas,
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humanista que les permita acceder a su esencia humana. Una
educacién que libremente discuta e impugne todo el saber en
critica constante, sin que &sto suponga el abandono de las

lealtades politicas y sociales.

Los fines secundarios de 1la educac?én suberior, son la
formacién de profesionales que llenen las necesidades del
estado: hombres y mujeres gue posean una cultura y un

conoéiuiento experto en una direccién especial®.

Jaime castrején (1976) nos habla de una funcién social

y de funciones bdsicas de la educacién superior.

La funcién social ae la educacién consiste,
primordialmente, en 1la investigacién, la discusién y el
an&lisis de 1los problemas de la realidad social, y 1la

bGsqueda de soluciones para esa problemdtica.

Las funciones bisicas de la educacién superior son: 1la
docencia, la investigaci6én y la difusién de la cultura, que
se apoyan en las actividades académico-administrativas. Por
su importancia, todas ellas son fundamentales en el
desenvolvimiento institucional y, la razén de ser del

sistema en su conjunto.
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Tunnermann (1980) sefiala que la sociedad reguiere que
en el universitario se conjugue una alta especializacién asi
como una capacidad técnica, con una amplia. cultura general
que le permita actuar como persona culta, critica y con
recursos tecnolégicos para modificar la realidad que 1lo
rodea, asimismo, lograr el éxito personal y ofrecer una

. contribucién a la sociedad.
2.1.3 OBJETIVOS8 DE LA EDUCACION BUPEBRIOR

Los objetivos de la educacién superior de acuerdo a

Jaime castrejoén (1976) son:

* La formacibén de profesionales en los diversos campos
del saber, la ciencia y la tecnologia, capaces de servir a

su comunidad con eficiencia y responsabilidad.

* E1 ejercicio de la investigacién como tarea permanente
de renovacién del conocimiento, y como una accién orientada
a la solucién en diversos érdenes, de problemas nacionales,

regionales y locales.

* La extensién de los beneficios de educacién superior y

la cultura a todos los sectores de la comunidad, con
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prop6sitos de integracién, superacién y transformacién de la

sociedad.

La Universidad Nacional Auténoma de México, sefiala como
su objetivo principal AN formar profesionistas,
investigadores y profesores universitarios y técnicos tGtiles
a la sociedad. Buscando la meta de lograr la organizacién y
la realizacién de la investigacién, especialmente acerca de
las condiciones de 1los problemas nacionales". (Carrancd,

1969) .

El prop6sito de esta institucién es estar integramente
al serviclo del pais, en primer término, y de la humanidad
como funcién complementaria. Lo anterior se 1eg1timab con
sentido &tico y de servicio del interés social. (cCarranci,

1969).

Se concluye que la educuacién superior, de acuerdo a
sus fines y objetivos, debe considerarse como pilar del
desarrollo integral del pais, ya que en ella recae la
responsabilidad de 1la formacién humana e intelectual de
mujeres y hombres capaces de ofrecer soluciones cientificas

y realistas a los problemas sociales.
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Este mismo criterio se ve reflejado en la misién de 1la

FCA.
2.1.4 MISION DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACIONM

De 1la Universidad . Nacional Auténoma de México 1la
Facultad de Contaduria y Administracién ha establecido como
su misién: "... la formaci6én integral de profesionistas y
personas con grados académicos fGtiles y transformadoras de
la sociedad, capaces de analizar, contando con los marcos
tedéricos respectivos, los problemas de las organizaciones
mexicanas y proponer, implantar y evaluar, mediante 1los
métodos y técnicas proplos de las carreras y grados de la
Facultad, las soluciones a los nismos  las cuales deberan
enmarcarse dentro de los mds altos valores é&ticos, sociales

y culturales..."

%,.. La formacidn integral ﬁo s6lo comprende 1los
Gltimos avances en las teorias, técnicas y mnétodos
adecuados, sino también la capacidad de convivir y trabajar
con los diversos grupos a los que pertenecen los egresados,
asi como la posibilidad de acrecentar la tecnologia y 1los
conocimientos mediante la actualizacién y la investigacién

constante, empleando todas las potencialidades, habilidad y
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creatividad que ' poseen dichos egresados. Igualmente,
comprende el conocimiento, la préctica y el acrecentamiento
de los valores culturales y universales, y el cuidado y
mejoramjentc de la calidad de vida en todos los oérdenes:
biolégico, ecolégico, familiar, social, profesional,
politico y econSmico™. (Arias Galicia, 1992).

En. la bfisqueda constante de estos objetivos, 1la
instituciones educativas se enfrentan a diversos problemas
como lo son los altos indices de desercién, acompafiados de
la alta reprobacifén y el bajo aprovechamjento escolar, entre
otros, gque se ven reflejados de manera directa en 1la
eficiencia terminal de la institucién y que impiden que la
funcién académica encomendada al sistema se cumpla de manera

satisfactoria.

Es por ello, que se ha planteado como objetivo
fundamental de esta investigacién realizar un diagnéstico de
los h&bjitoe de estudio, de los alumnos de primer ingreso en
la FCA, Y su influencia en el rendimiento escolar, con el
propdsito de establecer planes que contribuyan a desarrollar
o fortalecer aquellos hébitos que tengan una incidencia
positiva en el desempefio académico y disminuir aquellos que

influyen en forma negativa.
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‘De esta manera, se pretende contribuir al logro de los
objetivos planteados por las instituciones educativas y en
especial, a los gque se ha propuesto la Facultad de

Contadurfa y Administraci6n.

2.2 LA INSTITUCION EDUCATIVA COMO UN SISTEMA

Para una mejor comprensién del caso gue nos ocupa, en
este apartado se hace una consideracién de la institucién

educativa como un sistema.
2.2.1  COMNCEPTO Y BLENENTOS DE UN SISTEMA

Una institucién educativa se puede concebir como un
sistema; definiendo a éste de acuerdo a Van Gich (1990),
. como una reunién o conjunto de elementos conectados en una
forma organizada para el logro de objetivos; a su vez, los
elementos componentes de cada sistema pueden ser sistemas
por derecho propio, es decir, subsistemas, en los cuales se

pueden identificar tres partes constitutivas:

* INSUMOB |-»{* PROCES8O i-»| * PRODUCTO
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Definimos a cada elemento de la siguiente manera:
INSUMOS: Es todo aguello que proporciona al sistema su
material de operacién. También se les conoce como

"entradas"®.

PROCESO: Es la interaccién de 1los insumos para tener

resultados.

PRODUCTO: Es el resultado final del procesamiento de 1los

insumos de un sistema. También se le conoce "“salidas".

Por medio del producto o salida, el sistema exporta el

resultado de sus operaciones hacia el medio ambiente.

En ‘la sigquiente grafica se muestra como puede ser

representado un sistema:
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ESQUEMA NO.2.1

INSUMOS PRODUCTOS
ENTRADAS  f———Jpp{ PROCESO }—— P sALIDAS
RECURSOS RESULTADOS

2.2.2 LA FCA COMO UN SBISTEMA

considerando a la Facultad de Contadufia y
Administracién como un sistema, Ruiz de Chavez (1992) nos
dice,  "... sus insumos son los propios alumnos, el
profesorado, el personal administrative y directivo, los
planes de estudio y 1la infraestructura disponible para
prestar el servicio educativo. Se interacttia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y se tienen come salidas al alumno
formado, los servicios a la ~comunidad, por ejemplo
(publicaciones, asesorfas y educacién continua) y la imagen

institucional®. (Ver esquema 2.2)
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ESQUEMA NO. 2.2

ENTRADAS ——p | PROCESO — BSALYDAS
Alumnos Alumnos
formados

Profesores

Personal Ensefianza Servicios
Administrativo a la

y directivo comunidad

Aprendizaje

Planes de Imagen
estudio institucional
Infraestructura

Al visualizar a la institucién educativa como un
sistema, es importante reconocer que si el alumno de primer
ingreso cuenta con clertos conocimientes, habilidades y

técnicas de estudio ("insumos de calidad"), es sometido a un

adecuado pr de flanza-aprendizaje, se obtiene, como
"producto” al término de la carrera, un profesionista con
calidad capaz de satisfacer las necesidades sociales de su

Area.
Por tal motivo se pretende proporcionar a los alumnos

pautas y herramientas «que repercutan positivamente en el

rendimiento escolar.
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2.3 EL RENDIKIENTO ESCOLAR

Ya que la meta gue se ha establecido en este proyecto
est&8 en funcién del rendimiento escolar, vale la pena hacer

una pequefia revisi6én al respecto.
2.3.1 CONCEPTOB DE RENDIMIENTO BBCOLAR

En este apartado se intentard dar una descripcién del
término rendimiento escolar; de tal forma encontramos gque
existe, entre otras conceptualizaciones, una tendencia que
relaciona este término con las capacidades cognoscitivas

que el individuo posee.

Un representante de esta postura es Bricklin (1985), que
considera que el alumno debe de trabajar de acuerdo a un
nivel potencial intelectual; entendido é&ste como "el nivel
al que podria trabajar el alumno si estuviera libre de los

conflictos emocionales y las tensiones que lo debilitan".
otro representante que maneja una postura similar es

Avanzini (1985), quien indica que el rendimiento escolar es

producto de las capacidades cognoscitivas que el alumno
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posee, unidas a la correcta aplicacién de contenidos

encaminados a la solucién de problemas.

Es importante mencionar gque para algunos autores el
término de aprovechamiento escolar es considerado como
sin6nimo de rendimiento escolar. Uno de esos autores es
Garcia Cortés F. (1979), quien indica que el
naprovechamiento escolar"”, consiste en la puntualizacién de
los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes,
valores... que, principalmente a los ojos de los
estudiantes, pudiesen resultar deseables, interesantes,
sugerentes, viables, significativos y, por 1lo mismo,

susceptibles de ser aprendidos, mediante la ensefianza de una

ciencia o disciplina.

Otra linea de andlisis sobre el rendimiento escolar es
la expuesta por Marin M. Dora (1986) y lo considera "como la
expresisn de las caracteristicas del proceso de vida
académica de los alumnos dentro de una escuela o facultad y,
especificamente, de la calidad de la fofmacién lograda y de

su justificaciébn social".

A partir de las concepciones mencionadas y para los

fines de este trabajo entendemos el rendimiento escolar como
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el grade de conocimientos y habilidades que ~un individuo,
de determinado nivel escolar posee, Yy cuya expresién
institucional de ese grado cognoscitivo es 1la calificacién

escolar asignada al alumno por el profesor.

En las escuelas las diferencias de rendimiento entre
los individuos son expresadas en términos de una escala, 1la
mayoria de las veces numérica, cuyos extremos indican el mas

alto y el mas bajo rendimiento.

En la FCA y en la UNAM en general, 1la escala de
calificaciones esta expresada en forma cualitativa con una

equivalencia numérica; es asi que:

(Muy Bien) = 10
(Bien) = 8
(Suficiente) = 6

(No aprobada)= Sin equivalencia numérica

E 5 ouw B

{No presentada)= Sin equivalencia numérica
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2,3.2 BL BAYO RENDIMIRNTO ESCOLAR

Los términos Dbajo rendimiento escolar o bajo
aprovechamiento escolar van muy unidos al de fracaso escolar
ya que, como seflala Bravo M., (1988) " la nocién de fracaso
escolar designa una serie de situaciones que se consideran
problemdticas: la desercién, la reprobacién, el bajo

rendimiento escolar, la repeticién de cursos, etc. ".

En relacién al enfoque a nivel institucional, se aplica
una concepcién respecto a lo que el alumnoc "deberia rendir"
y sobre este criterio se le evaltia. En caso de que el alumno
no logre desarrollar adecuadamente las actividades de un
periodo escolar y deba repetirlo se considera que ha
fracasado. En este sentido autores como W. D. Wall (1970),
hablan de fracaso en términos de rendimiento escolar,
mencionando que si el alumno rinde lo esperado, ha tenido
éxito, en caso contrario, ha fracasado y deberd repetir el

curso.

A partir de lo anterior y observando la definicién del
rendimiento en donde se muestra una tendencia cognoscitiva,
W.D. Wall (1970) define al fracaso escolar como un término

muy parecido al de bajo rendimiento. Este autor sefiala que
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el fracaso. escolar es la discrepancia entre el rendimiento
de los alumnos y una norma establecida para su grupo de edad

© para su supuesta capacidad.

Con base en el planteamiento anterior, se tomara al
bajo rendimiento como un problema gque forma parte del
fracasao escolar y ambos entendidos como sinénimos de
proolema u obsticulo que el alumno presenta en su proceso de
aprendizaje (Carbajosa, D. 1988). La presencia de las
diferentes dificultades que el alumno tiene quedan plasmadas

a nivel educativo en las calificaciones que éste obtiene.

2.3.3 PACTORES QUE INFLUYEN EN EL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR

La problemftica que se presenta a partir del bgjo
rendimiento escolar ha despertado el interés por indagar la
agociacién de este fenb6meno con otros factores; en la
bﬁsqued& de respuestas ante este interrogante, se han
realizado diversas investigaciones. Por ejemplo, la encuesta
Colleman, aplicada en Washingtcon en 1966, dié por resultado
que el mis importante factor de influencia en la diferencia
del rendimiento de los educandos es la procedencia social de
los mismos, determinada ésta por ingreso, tipo de vivienda,

composicién familiar y categoria ocupacional de los padres.

Page - 36



De igual forma, en Paris, Jusén (1975), encontrdé que la
procedencia de clase es un factor determinante en el
rendimiento y que en la mayoria de los casos, la categoria
ocupacional.del jafe de familia sirve como indicador del

nivel social.

Estos dos investigadores encontraron una correlacién
positiva en el rendimiento escolar y el nivel social, es
decir, a mejor clase soclo-econdémica mayor rendimiento
escolar. También, Mir (1979) encontré en una muestra de
estudiantes de la ciudad de Monterrey una clara relacién
entre la clase socio-econ6mica y las ashiracionea educativas

y ocupacionales.

Existe otro conjunto de factores relativos a
diferencias de caracter individuval (inteligencia, sexo,
personalidad, etc.) que juegan un papel importante en 1la
determinacién del éxito escolar. Padua (1974) hallé una
clara relacién entre el rendimiento escolar, el nivel
intelectual y la clase socio-econémica de los padres en un
grupo de nifios chilenos. El sexo es otra de las variables
que han demostrado incidir en las diferencias de rendimiento

escolar. Se ha observado que, en general, las mujeres tienen
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mejores rendimientos que los varones; (Fend, 1986); (Molina

y Garcia, 1984).

En la Facultad de Contaduria y Administracién,
Investigaciones realizadas por Arias Galicia y Simén (1991);
8imén y Arias Galicia (1992) han sefialado la importancia de
factores socio-econbmicos, escolares vy psicolégicos en
relacién al aprovechamiento y la desercién. El1 hecho de
trabajar al injcio de 1la carrera incrementé 1las
probabilidades de desercién. Igualmente, se encontré una
relacién inversa entre la ocupacién del padre y el promedio

de calificaciones del alumno.

Como podemos observar, el bajo rendimientc escolar es
una problemitica de gran complejidad,. ya que no obedece
unicamente a factores de indole individual, sino tanbién
existe relacién con elementos de tipo sociocecontmico,
politico y cultural, y articula los tres niveles de realidad

social: el individuo, los grupos y el sistema institucional.

Actualmente, Arias Galicia et. al. (1992-1993) estén
realizando una investigacién en la facultades de: Contaduria
Yy Administracién, Ingenieria, Medicina y Quimica de 1a

Universidad Nacional Autonéma de México, en donde se intenta
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determinar la influencia que tienen ciertos factores en el
éxito o fracaso escolar de los estudiantes de estas

facultades.

Para el cumplimiento de estos fines se tom6 una muestra
de estudiantes de primer ingreso y se les aplicé una serie
de instrumentos para medir aspectos psicolégicos, socio-

econémicos y demogridficos, asi como antecedentes escolares.

Se pretende un seguimiento académico durante tres afios
como minimo, y se analizarsn los efectos, de las diversas
variables mencionadas, sobre la desercisn, el

aprovechamiento y la reprobacién.

De los factores que se analizan en la investigacién
antes citada se han tomado, para el desarrollo de este
proyecto, los referentes a los habitos de estudio y datos
socloecontmicos, asi como algunos antecedentes escolares y

familiares.

A pesar de que no todas las variables analizadas en
esta investigacién pueden ser cambiadas por un proceso de
planeacién, es necesario tomarlas en cuenta para conocer y

controlar la influencia que éstas ejercen sobre el fenémeno
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estudiado, y asi, tener un conocimiento mas real del efecto
que tienen aquellos factores que si pueden ser modificados,
estableciendo, de esta manera, cursos de acci6n, orientados
al logro de 1la cCalidad Académica en esta institucién

educativa.
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CAPITULO 3

LA CALIDAD ACADEMICA



3.1 CALIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAB

Desde octubre de 1989, la Asociaciédn Nacional de
Facultades y Escuelas de Contadurfa y Administracién
(ANFECA), inici6é un proceso de mejora de 1la Calidad
Académica y, desde entonces, suscribié como mision de sus
afiliadas: "formar integralmente licencjados, especialistas,
maestros y doctores en nuestras Aareas de; conocimiento
Gtiles y transformadores de la sociedad que, con base en sus
respectivos marcos teSricos, sean capaces de analizar
problemas y de proponer soluciones dentro de los m&s altos

valores éticos, sociales y culturales.

Para ello, cada alumno, profesor, empleado
administrativo y directivo nos comprometemos a hacer bien
las cosas desde la primera vez y siempre, con una actitud de
mejora continua, para cumplir nuestro compromiso con la

sociedad”. (Ruiz de Chévez, 1992).

En este apartado se hace una breve resefia de la

aplicacién de la Calidad total en la educacién.
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3.1.1 EL CONCEPTO DE CALIDAD

El concepto de calidad es de uso corriente en la vida
cotidiana. Lo empleamos para . referirnos a diversas
situaciones o cosas, por ejemplo, hablﬁos de personas de
gran calidad humana, de alimentos de calidad, de la calidad
de las casas o de los coches, de la calidad de los
servicios, etc. En la produccién, todos los sabemos, se
suele hablar de estandares de calidad y control de calidad.
" El1 término de calidad hace referencia a la cualidag,
indole o manera de ser de una persona © cosa; a las
circunstancias o condiciones de wuna situacién; a la

Pr ia o a ia de - algqunos rasgos, atributos,

particularidades o caracteristicas; hace también referencia

a lo que es valioso, esencial, importante". (Lerma, 1991).

Por otra parte, el concepto de calidad parece
contraponerse al de cantidad: calidad vs. cantidad. Parece
también negar o rechazar lo mediocre, la ineptitud, 1la
inadecuacién, la no funcionalidad, la ineficiencia o 1la

insuficiencia, la inutilidad, etc. (Tarin, 1991).

Debido a la importancia que ha tomado el concepto de

calidad en nuestros dfas, se considera pertinente antes de
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continuar, citar a Pihilip B. Crosby (1990), &1 nos dice:
"la. calidad es una forma sistemdtica de garantizar que las
actividades se 1lleven a cabo en la forma que fueron
concebidas. Por lo tanto, cualquier producto o servicio que
cumpla con los requisitos es un producto o servicio de

calidad",

Crosby (1990) maneja ademés cuatro principios
claves dentro del concepto de la filosofia de la calidad que

Bon:

1. La calidad se define como cumplir con los requisitos que
fija el consumidor o usuario.

2. E1 estdndar de realizacién es "libre de defectos".

3. El enfogue que propicia el mejoramiento de la calidad es
la prevencién, y

4. La medicién de la calidad es el precio del

incumplimiento.

otro concepto m&s sencillo, es el gue presenta (Juran,
1990), reduciéndose a considerar que 1la calidad es,
"adecuacién al uso". Considerando lo anterior, en la materia
de educacién superior, se puede establecer, que los

servicios que se ofrecen pueden contemplarse como
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susceptibles de encajar en este modele de calidad total,
puesto gue implica, al igual gque otros servicios, procurar
la obtencién de alta productividad y lograr ser mas

competitivos mediante el desempefio de los egresados.
3.1.2 (POR QUE BUSCAR LA CALIDAD TOTAL EN LA EDUCACION?

La Universidad, la ensefianza, el recurso humano y en
general todos los insumos del proceso de ensefianza~
aprendizaje, deben de guardar las caracteristicas que
demandan una CULTURA DE CALIDAD. Uno de los acuerdos del
Congreso Universitario celebrado en 1990 fue precisamente
en ese sentido: "Para que la Universidad cumpla con sus
funciones, formar8 profesionales del ma&s alto nivel
académico con un dominio profundo y amplioc de su disciplina
Yy con una preparacién integral, que les permita desarrollar
sus capacidades creativas con un sentido critico y de

respcnsabiiidad y compromiso social®. (NOTIANFECA, 1990)

La Excelencia Académica, entendida como 1la calidad
total de 1la educaci6én, mids que una moda en los enfogques
administrativos, constituye una necesidad en el quehacer
educativo mexicano, derivada de la complejidad del ambiente

que nos rodea, cuya perspectiva nos ubica en la urgencia de
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ser m&s competitivos en todas las &reas. En este sentido 1la
"ANFECA, ASOCIACION NACIONAL DE FACULTADES Y ESCUELAS DE
CONTADURIA Y ADMINISTRACION, ha tomado la vanguardia en este
movimiento hacia la calidad en sus instituciones; como una
estrategia vailida que 1lleve a elevar el nivel de
productividad y competitividad en los sectores productivos,
via egresados; objetivo primordial de las instituciones de

educacién superior.”" (Limones, 1990).

Como lo ha sefialado Arias Galicia (1991), ‘"resulta
imprescindible incrementar la calidad y la cantidad de la
educacién en los paises; ya que ...si la intencién declarada
por los gobiernos de elevar la calidad de vida es real y se
lleva a la préactica dedicando partes importantes de sus
presupuestos a la educacién, la salud, a obras de
infraestructura, etc., en vez de dedicarlosA a géstos
militares, o de propaganda, se lograria incrementar 1la
calidad de vida en las naciones. De otra forma la
declaracién mencionada anteriormente quedard a nivel de

demagogia®.
En la actualidad el estado ha manifestado su

preocupacién por buscar calidad en la educacién, asi se ha

expresade dentro del Acuerdo para la Modernizacién
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Educativa, documento. sucrito el 18 de mayo de 1992 por el
Gobierno Federal, los gobiernos de cada una de las entidades
federativas de la RepGblica Mexicana y el Sindicato Racional
de Trabajadores de la Educacién, que contiene estrategias de
modernizacién y reformas para consolidar un sistema
educativo nacional con contenidos educativos pertinentes a

la formacién de mejores ciudadanos.

Por medio de este acuerdo se propone transformar el
sistema de educacién b&sica ~-preescolar, primaria vy
secundaria- con el propbésito de asegurar a los nifios y
jovenes una educacién que los forme como ciudadanos de una
comunidad democratica, que les proporcione conocimjentos y
capacidad para elevar 1la productividad nacional, que
ensanche las oportunidades de movilidad social 'y promocién
econdmica de los individuos y que, en general, eleve los
niveles de calidad de vida de los educandos y de la sociedad

en su conjunto.

También sefiala que la educacién es &mbito decisivo para
el futuro de la naciédn. La accién educativa del gobierno y
de la sociedad es una de nuestras grandes prioridades.
Existe un claro concenso acerca de la necesidad de

transformar el = Sistema Educativo. Este reclamo social,
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extendido tanto en la geograffia del pais, como ante los

saectores de la sociedad es por una educacién de calidad.

Es importante hacer notar también, que no solamente los
gobiernos tienen un papel primordial .que jugar en esta
transformacién sino, igualmente, todos los docentes y los
estudiantes deberemos de actuar con conciencia Yy

responsabilidad para lograr dicha transformacién.

En la Facultad de Contaduria y Administracién de 1la
UNAM, se le ha dado gran énfasis a la bfisqueda de la Calidad
Académica disefifindose de esta manera el Perfil de Excelencia
del Estudiante (Arias Galicia, 1987), estableciéndose
también estandares de actuacién no solamente en el
estudiante sinc en todos los servicios ofrecidos en 1la
Institucién: Biblioteca, Servicios Escolares, Héto&os
Audiovisuales y dem&s. La VOLUNTAD de lograr la Excelencia

debe permear a toda la institucién. (Pantoja, 1992).

La proyeccién de calidad Total en la Educacién dentro
de la Facultad de Contadurfa y Administracién ests enfocada
ante todo a ser una institucién de alto sentido social, que
enlace el ofrecimiento de sus servicios, la pretensién de

brindarlos con una calidad que garantice a sus egresados. la
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continuidad de sus estudios posteriores o su insercién a 1la
sociedad y al mercado laboral con mejores posibilidades de
éxito. De ahi, la blsqueda de la calidad con el fin de
orientar con solidez a la institucién y su funcionamiento
para facilitar el cumplimiento de sus fines, con el
propésito de formar cada vez mejores cuadros de
profesionales gque respondan a o8 requerimientos del

desarrollo nacional e internacional.

A continuacién se presenta un an4lisis de  los

principales factores que integran los h&bitos de estudio.
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CAPITULO 4

HABITOS DE ESTUDIO



4.1 GCENERALIDADES

La desercién y el fracaso escolares son dos graves
problemas que enfrentan 1las instituciones educativas de
nuestrr;a pais en todos los niveles. En cuanto a la desercidn,
en el ciclo escolar 1981-1982, tan 8610 en los niveles de
licenciatura y de bachillerato, absorvia 22 mil millones. de
pesos del presupuesto para todo este sector educativo (Elias

Calles, M., 1984).

Ante esta problemitica, en el Plan Nacional de
Pesarrollo del gobierno de la Reptblica se contemplé esta
situacidén y colocS, como actividad prioritaria a 1la
orientacién educativa. Es asi que en el Programa Nacional de
Educacién, Cultura, Recreacién y Deporte de 1984~1988 se
afirma lo siguiente: " Se debe brindar orientacié6n sobre las
implicaciones de cada opcién educativa, las necesidades de
recursos humanos que tiene el pais y las posibilidades
reales de gque los estudios satisfagan las aspiraciones

personales de cada individuo®.
Se ha considerado que la falta de interés real por los

estudios y de habitos de estudio adecuados, asf como el

desconocimiento del por qué y el para qué de los mismos, son
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el factor determinante del éxito 6 del fracaso escolar.

(Quintero, 19%50).

El propésito de este capitulo es reflexionar sobre la
importancia que tienen 1los hé&bitos de estudio en el
rendimiento y éxito escolares; para ello se presenta una
revisién de las aportaciones que diversos autores han dado

al respecto.

Antes de profundizar en el tema, es preciso definir lo

que se entiende por hdbitos de estudio.
4.2 CONMCEPTO DE HABITOS8 DE ESTUDIO

Por h&bito entendemos la forma de reaccién adquirida
que se obtiene por largas y constantes pré&cticas a un mismo
ejercicio, poniendo atencién concentrada, donde intervienen

. el entendimiento con el propésito de adquirir conocimiento

en un tema, situacién o evento.
Por lo tanto se toma a los habitos de estudio, como la

"accién fluida, efectiva y eficiente del acto de estudiar,

sobre la base de la estructura cognoscitiva que se tiene y
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‘'que .conducirs a la obtencién de determinadas metas® (Bigge,

M.L., 1975).
4.3 FACTORES QUE INTERVIENEN EN LOB HABITOS DE ESTUDIO

Existe mucha literatura en relacién con los habitos y
técnicas de estudio. A continuacién se hace una breve

descripcién de lo que algunos autores han establecido.

En una investigacién realizada por Mitchell Yy
Piatkowska (1975), se reportan siete factores que deben de
tomarse en cuenta en el tratamiento de estudiantes que
reprusban con frecuencia y que, en términos generales se

refieren a los siguiente:

1. Ambiente de estudioc inadecuado. Este punto se refiere a
la localizacién y las caracteristicas fisicas del ambiente
de estudio, como iluminacién, ventilacién, ruido, etc. E1
ambiente de -estudio es muy importante, puesto que la
probabilidad de que se presente la conducta de estudiar esta
influida, en gran medida, por la presencia de estimulos

positivamente con ella.
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2, Falta de compromiso con el curso. Este factor esti
relacionado con la motivacién y el interés por las materias
que componen el plan de- estudios. Cuando el estudiante
desconoce las materias que constituyen el plan de estudios,
brobablemente no detecta a tiempo si la informacidn con que
cuenta no satisface los requerimientos minimos necesarios

para poder cursar exité6samente el curso.

3. Objetivos académicos y vocacionales no definidos. EIl
planteamiento y an&lisis de metas tanto escolares como
profesionales permitirs al estudiante actuar
responsablemente frente a una tarea, una labor o un trabajo
en que sea preciso estructurar y llevar a cabo un plan de
accién a corto, mediano o largoc plazo para alcanzar el

éxito.

4. Ausencia de un anflisis de la ducta dae tudio. Es

necesario un andlisis del tiempo que se dedica al estudio
individual, de la asistencia a clases y del establecimiento

‘de prioridades para cumplir con las demandas académicas.

5. Ansiedad AQurante los exfimenes escritos, y 6. Ansiedad

Académica, asociada con el desempefio del estudiante en
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seminario, direccién de grupo pequefios, exposicién de temas

en clase, etc.

La ansiedad es representativa de situaciones en que los
estudiantes demuestran una deficiente preparacién individual

en el estudio.

Siguiendo con el criterio de Mitchel y Platkowska
(1975), se presenta como Gltimo factor en los h&bitos de

estudio:

7. Deficiencias en los hibitos y habilidades de estudio. En

este factor tomamos en cuenta dos aspectos que est&n muy

1i y que pued observarse en la siguiente férmula:
HABILIDADES MOTIVACION O CONDUCTA DE
+ = f
DR ESTUDIO INTERES RSTUDIO

En esta f6rmula, la motivacién o el interés es el
elemento mé&s relevante. No importa tanto la calidad de las
habilidades de estudio como la frecuencia de su empleo, ya
que . ésta facilitarid el incremento de su efectividad. No

obstante, si el estudiante no estd motivado, o no tiene
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interés en su material de. trabajo, muy diffcilmente

desarrollard una. conducta real de estudio.

Quintero Marquez (1990) sefiala ocho aspectos relevantes
para la formacién de los habitos de estudjo:
1. La motivacién en el aprendizaje. Sefiala que el primer
paso para mejorar la capacidad de estudio es pregisar Yy
definir los objetivos de aprendizaje; de tal manera, que no
habrd un verdadero aprendizaje si no existe una fuerte

motivacién. Sin motivacién no hay verdadero aprendizaje.

2. Cémo y por qué administrar el tiempo. El sequndo paso a
seguir en el proceso de formacién de habitos de estudio
consiste en aprender a utilizar adecuadamente el tiempo, ya
gue. éste es el recurso mis importante e indispensable para
el estﬁdiante. La base para aprender a administrar
adecuadamente el tiempo es una buena organizacién de las

actividades que se quieren y deben realizar.

3.Importancia de la concentracidn. Ejercitar y mejorar 1la
concentracién es el tercer paso para el desarrollo de buenos
habitos .de estudio, ya que permite un mayor provecho del

tiempo que se le dedica al estudio.
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4. Como desarrollar la memoria comprensiva. El éxito de los
estudiantes depende, en gran parte, de la buena memoria y de
la comprensién absoluta de lo memorizado, no de memorizar de
manera pasiva, sin analizar ni comprender lo que se estudia,
ya que este tipo de memoria no tiene gran valor, puesto gque

con el paso del tiempo se olvida lo aprendido.

5. Como leer y eatudiar para aprender. La lectura es el
principal instrumento del estudio individual, es decir, del
estudio autodidacta. Por &sto, es importante desarrollar un
método de lectura efaectiva que permita estudiar

comprensivamente y aprender significativamente.

6. Importancia de los apuntes de clase. Tomar apuntes es una
de las técnicas gque debe conocer y manejar un buen
estudiante; ya que ayuda a no distraerse y a estar activo en
clase, a revisar y complementar el material de estudio, asi

como a refrescar la memoria.

7. Como tener &xito en los 4 Y ap de ellos. Los
eximenes suelen ser el tormento de los estudiantes. Es una
listima que en la formacién del estudiante no se fomente la

idea de que el examen es una especie de repaso en el cual.se
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aprende debido a que se sintetizan las ideas y los conceptos

estudiados, es decir, es una experlencia de aprendizaje.

8. Cémo y para qué aprender a redactar. Aprender a expresar
por escrito las ideas propias, no es s6lo para beneficio de
la vida académico-escolar sino también profesional y de la
vida ‘diaria. Por desgracia, la mayor parte de los trabajos
que se solicitan a los alumnos consisten casi exclusivamente

en transcribir o copiar partes de libros.

Por otro lado, el Dr. William Brown (1974) considera en
la efectividad del estudio: la motivacién, la concentacién,
comprénaién de Jlectura, tiempo dedicado a estudiar, la

memoria, tomar apuntes y las relaciones interpersonales.

Como se cbserva, los autores revisados coinciden en la
mayorfa de los puntos, de tal manera que para esta
investigacién se analizar&n los siete factores que Diaz
Vega (1983) propone en su libro Aprender a Estudiar con
Exito, ya que es de é&ste de donde surge el instrumento
disefiado por por el Centro de Servicios Educativos de 1la
Facultad de 1Ingenierfa y que se aplica en esta

investigacién:
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1.

2.

3.

4.

Adainistracisén del tiempo
Motivacién eacolar
Elementos distractoress
Apuntes de clase

Lectura eficisnte
Preparacién de exémenes

Conductas orientadas al estudio

Lo antes expuesto es el fundamento tebrico e ideolégico

que da sentido al objetivo general de este trabajo:

“Establecer cursos de acclén que contribuyan a 1la

consecucién de la Calidad Académica'.

En el siguiente capitulo, se presenta, -dentro de 1la

metodologia que se siguidé para la realizaciébn de este

proyecte, la definicién de estos siete factores.
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CAPITULO §

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL

DIAGNOSTICO



$.3 PLANTEANIRNTO DRL FROBLEMA

Bn los Gltimos afios ha sido imprescindible incrementar
la calidad y eficiencia del sistema educativo en 1la
Universidad Nacional AutSnoma de México; esto ha motivado a
una bGsqueda incesante de acciones q\ie contribuyan a su
logto;. De entre las diversas posibilidades que 8e han
explorado, el conocer cufles son algunos de los factores gue
propician el rendimiento escolar en los estudiantes, se
apunta como un medio indicado ya que el conocerlos, permite
el establecimiento de planes y estrategias que contribuyan a
elevar el aprovechamiento escolar y el logro de la calidad

Académica.

En la ley orgénica de la UNAM se plantea como uno de
sus objetivos la formacién de protesipnistas Gtiles a la
sociedad., Desde esta perspectiva, se considera vital
aﬁcontrnt y analizar, inforsacién confiable sobre 1los
factores que pueden contribuir al bajo rendimiento escolar;
que sirvan como base para proponer cursos alternos de acci6n
tendientes a contener dicha problemitica y promover el
éxito. Los factores que en este proyecto se analizan son

aquellos referentes a las técnicas y hébitos de estudio.
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5.2 OBJETIVOS DB LA IMVESTIGACION

1. Diagnosticar y analizar la relacién que existe entre el
desempefio académico y los hibitos de estudio de 1los

estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administracién.

2. Sugerir cursos alternos de accién encaminados a elevar el
rendimiento escolar en la Pacultad de Contaduria y

Administracién.
5.3 DEFINICIONM DE VARIABLES

A continuacién se describen las variables analizadas en

este estudio.

ADNINISTRACION DEL TIEMPO LIBRE

Es lograr un buen control del "tiempo" dedicado a las
diferentes actividades gue el alumno realiza diariamente,
con base en una buena organizacién gque le permita programar
tanto actividades escolares como recreativas, sociales,

culturales, etc.
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MOTIVACION ESCOLAR

Estar motivado es tener una razén bien analizada y
fundamentada para llevar a cabo una acci6n; es decir, saber
los fines que persigue &sta en especial y no otros, y las

consecuencias que trae alcanzar los fines perseguidos.

‘En la escuela el estar motivado significa el saber el
porqué y para qué se estudia. Significa tener metas claras y
la decidida intenciétn de alcanzarlas. Es saber para qué y

porqué se eligié la carrera estudiada.

ELEMENTOS DISTRACTORES

Son aquellos factores que pueden alterar o impedir el
logro de un ambiente propicio para el estudio. Estos
factores pueden ser ambientales y de orden. psicolégico o
personal y son a los que se han denominado elementos

distractores en el estudio.

APUNTES DE CLASE
Las notas son el registro de -ideas, datos o informacién
importante de una materia. Son un recurso que ayuda a la

memoria y al aprendizaje.
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Las notas pueden ser un instrumento muy valioso en el

aprendizaje si se saben utilizar.

LECTURMA EFICIENTE
Es aquella habilidad gque consiste en los aspectos
fundamentales: una buena velocidad y 1la comprensién del

material que se lee.

PREPARACION DE EXANENES

Son las actividades y actitudes que el alumno realiza y
asume para la presentacién de las evaluaciones escolares,
por ejemplo, la organizacién del estudio sistemiticamente,
ia adecuada seleccién del material 'a estudiar, la
elaboracién de resumenes y cuadros sinépticos, la actitud de
estudiar para obtener un conocimiento y no para pasar un

examen, etc.

COMDUCTAS ORIRNTADAS AL EBTUDIO

Son aquellas actividades y comportamientos que
propician y favorecen el aprendizaje, ejemplos. de estas
conductas son: dormir un nGmero adecuado de horas, piocurar
una alimentacién sana y balanceada, permitirse periodos de

recreacién y de ejercicio fisico.
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Las variables antes mencionadas son las que pueden ser
modificadas mediante 1la Planeacién; 1las siguientes, se
analizar&n aungque no se pueda planear con ellas porque,
consideramos importante conocer la influencia .que estas
tienen sobre el Rendimiento Escolar, ademis de gque nos

permite conocer el Ambito sobre el que se va a actuar.

DATO8 DEMOGRAFICOS
Se analizan datos tales como edad, sexo, estado civil,

grado miximo de estudio de los padres, etc.

FACTOREB BOCIO-ECONOMICOS
Ocupacién de los padres, No. de personas que
contribuyan al ingreso familiar, tipo de vivienda, No. de

autombéviles que posee la familia, etc.

ASPECTO8 FANILIARES
Si viven ambos padres, nGmero de hermanos, lugar que

ocupa entre los hermanos, etc.

ANTECEDENTES ACADEMICOSB
Contempla aspectos tales como escuela de procedencia,
promedio de bachillerato, distinciones académicas obtenidas,

razones por las cuales se eligié la carrera actual, etc.
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OCUPACION DEL TIEMPO LIBRE
Compuesto por las actividades extraescolares del alumno

asi como el tiempo que les dedica.

PROMEDIC REAL DE LOS ALUNNOS OBTENIDO EN EI: PRIMER SEMESTRE
Es aquel en el que a las califjcaciones de NA y NP se
le asigna una equivalencia numérica igual a cero y son

consideras a la hora de obtener el promedio de cada alumno.

Se ha elegido al promedio "real" como indicador del
rendimiento escolar, por considerar que proporciona una idea

mis acorde con el des 3] démico del alumno.

P

De los factores anteriormente mencionados se considera
como variable dependiente el promedio "real™ de los alumnos
de primer ingreso, en la FCA, en 1992 y como variables
independientes 1los dem&s factores (Administracién del
tiempo, motivacién escolar, elenentos distractores, apuntes
de clase, lectura eficiente, preparacién de examenes,
conductas orientadas al estudio, aspecﬁos socioeconémicos,

demogr&ficos, familiares y académicos).

La planeacién que se pretende llevar a cabo a partir de

esta investigacién " no ~abarcard todas las variables
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mencionadas anteriormente, s6lc se plaﬁearé sobre aquellas
que llegar&n a tener una influencia significativa en el
rendimiento escolar y que sean susceptibles de ser

cambiadas.

Sin embargo, no se puede ignorar la importancia que
pueden tener las otras variables sobre el rendimiento
escolar, ya que si éstas llegar&n a tener una relacién
significativa con el fenémeno estudiado, es necesario
conocer dicha relacién b'4 controlar su efecto

estadisticamente.
5.4 INSTRUNENTOS

CURSTIONARIO NO. 1

Para determinar los hébitos de estudio de los
estudiantes de primer ingreso, se utilizé el cuestionario
denominado: "HABITOS DE ESTUDIO®, disefiado por la Dra. Julia

casamadrid P. y el Lic. Pablo Medina Mora E. en 1991,

Este instrumento permite medir las siete dimensiones de
hibitos de estudio que ya han sido definidas:
ADMINISTRACION DEL TIEMPO
MOTIVACION ESCOLAR
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ELEMENTOS DISTRACTORES EN EL ESTUDIO
APUNTES DE CLASE

LECTURA BEFYICIENTE

PREPARACION DE EXAMENESB

COMDUCTAS ORIEMNTADAS AL RSTUDIC

La medicién de este instrumento se realiza mediante el
autorreporte, en donde la tarea del alumno consiste en
describir su comportamiento seglin las diversas situaciones

que son propias de la vida escolar.

El cuestionario para la autoevaluacién de h&bitos de
estudio fue elaborado originalmente por J. L. Diaz Vega
(1983), para formar parte del cursc denominado " Aprende. a
Estudiar con Exito". Este cuestionario ha sido revisado por
el Centro de Servicios Educativos de la Facultad de
Ingenieria (CESEFI), en donde se ha depurado; se han
sustitufdo algunos reactivos por otros, pero su estructura

permanece idéntica.
Se realizé una validacién del instrumento con “las

encuestas de h8bitos y actitudes hacia el estudio® de

William F. Brown (1975) aplicada a grupos de estudiantes de
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diferentes carreras Yy semestres. de
Ingenieria.

Este instrumento consta de 70
describen situaciones caracteristicas
escolar.

la Facultad de
afirmaciones = que
de 1la actividad

Para su contestacién se deberi leer cada una de sus

afirmaciones y responder a ellas de  manera

espontanea,

marcando en . la columna de la izguierda de la hoja de

respuestas, alguna de las siguientes opciones:

8 Siempre

R Rara vez N  RKunca

A A menudo

Existen dos tipos de respuestas; de direccién positiva

y de direccién negativa siendo el valor de la respuesta la

siguiente:
DIRECCION POSITIVA .{ DIRECCION NEGATIVA
8 3 V]
A 2 1
-3 1 2
) 1] 3
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Ios reactivos marcados con asterisco (*), en la forma
de evaluacién (ANEXO 1), son les que tienen una direccién

negativa.
PASO8 A BRGUIR PARA CALIFICAR EL CURSTIONARIO:

* A cada respuesta se le asigna un puntaje de cero a tres,
segtin la direccién del reactivo.

%+ Se suman los puntajes de 1los diez reactivos de cada
escala.

* Se convierten los puntajes por escala a una medida de
porcentaje (30=100%).

* Los autores de este instrumento consideran que un
porcentaje igual o inferior al 70% es indicativo de una
deficiencia en cuanto a Habitos de Estudio.

(VER ANEXO 1)
CUESTIOMARIO NO. 2

El instrumento denominado: PROYECTO PERFIL 2-C Datos
Individuales, recaba la informacién de los aspectos

socioeconfmicos, dembgraficos, familiares, académicos y

ocupaéién del tiempo libre. Fue disefiado en 1991, por los
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psicélogos: Dra. Julia cCasamadrid, Dra. Silvia Baum, Dr.

Roberto Johnson, Lic. Pablo Medina y el Dr. Fernando Arias.

Este instrumento est8 estructurado de 1la siguiente

manera:

DATOB GENERALES
* Sexo
* Edad
* Estado civil
* Composici6én familiar: (personas con las que vive, No.

de hermanos, etc.).

BITUACION LABORAL
# Trabaja o no
* Ocupacién
* Horas de trabajo

* Tipo de organizacién en la que labora, etc.

INDICADOREE BOCIO-ECOMOMICOB
& No. de personas que contribuyen al ingreso familiar
+* Ocupacién del padre y de la madre
* Tipo de vivienda

* No. de habitaciones, etc.
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ACADENICOS
* Escuela de procedencia
* Promedio de bachillerado
* continuidad en los estudios

* No. de materias reprobadas en bachillerato, etc.

OCUPACION DEL TIENPO LIBRE
* Tiempo de lectura diaria
* No. de horas diarias de T.V.

* Actividades deportivas o recreativas que practica, etc.

El cuestionario consta de 58 reactivos con varias
opciones de respuesta. Para contestar, se marca con una X la
respuesta que sea correcta, de acuerdo a cada pregunta en la
héja de respuesta.

( VER ANEXO 2 )

5.5 HIPOTEBIS

De acuerdo a los propbsitos de la investigacién y a los

factores estudiados se establecen las siguientes hip6&tesis:
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1. Existe una relacién positiva entre la administracién

del tiempo y el rendimiento escolar.

2. Se espera una relacién positiva entre la motivacién

escolar del estudiante y su aprovechamiento en los estudios.

3. Existe una relacién negativa entre los elementos

distractores en el estudio y las calificaciones escolares.

4. Los estudiantes que toman mejores apuntes de clase,

obtendran mejores calificaciones.

5. La relacién que existe entre una lectura eficiente

y el rendimiento escolar, es positiva.

6. A una mejor preparacién de exinenes, se

corresponderd una mejor calificacién.

7. Las conductas que se adopten ante el estudio, tienen

una gran influencia en el desarrollo escolar.
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5.6 DETERMINACION DE LA POBLACION BAJO ESTUDIO

La poblacién bajo estudio estd constituida por todos
los alumnos de primer ingreso del periodo lectivo 92-1 de la
Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad

Nacional Auténoma de México.

La razén por lo cual se eligieron a estos estudiantes
come objeto de estudio es por que se pretende corregir
aquellos factores que pueden ser modificados y que inciden
de manera negativa en el rendimiento académico, desde el

inicio de la carrera profesional o antes si es posible.

5.7 PRUEBBA PILOTO

Se realizé una prueba piloto, aplicando los
cuestionarios a 10 personas, esta aplicacién previa se hizo
con la finalidad de determinar el tiempo de respuesta
aproximado para cada instrumento y verificar la claridad de

los reactivos.

También esta prueba piloto sirvié para capacitar a los

encuestadores, ensefiindoles el procedimiento Y las
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instrucciones necesarias que se tendrian que seguir a la

hora de la aplicacién.

En este ensayo se determiné que era necesaria 1la
presencia de por lo menos 3 encuestadores en el momento de

la aplicacién.
5.8 DISENO DEL NUESTREO

Para la seleccién de la muestra, se utilizé el mé&todo

de muestreo aleatorio por conglomerado de dos etapas.

La primera, consistié en 1la determinacién de 1los
conglomerados (grupos} a partir de un marco muestral (VER
ANEXO 3); éste guedé constituido por una lista de 41 grupost
de primer semestre en el periédo lectivo 92-1 de la FCA,

considerando como unidad primaria de muestreo a cada uno de

los grupos.

En la segunda etapa, el marco muestral quedéi
constituido por las 1listas de los alumnos de 1los
conglomerados elegidos, quedando como unidad secundaria de

nmuestreo cada uno de los alumnos de dicho grupo.
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5.9 DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESBTRA

Se decidié, de acuerdo a los recursos disponibles
para esta investigacién, encuestar al 10% de la poblacién,

es decir, a 4 de los 41 grupos.*

Para elegir de manera aleatoria, a estos cuatro grupos
ge escogid un nGmero al azar del 1 al 10 resultando el
namero 8, asi, el primer grupo seleccionado fue el 1108, a
partir de éste, se conté de 10 en 10 para eleglr a los otros
3 grupos, descartando del conteo a los grupos de alto
rendimiento, guedando integrada finalmente la muestra por
los siguientes grupos: 1108, 1118, 1131, 1142.

(Ver anexo 3}

* Oficialmente existen en la Facultad de Contaduria y Administraciébn 45
grupos de primer ingresc en el periodo loctive 92-1, para este andlisis
ge excluyeron los grupos 1124, 1125, 1126 y 1140 debido a que estos
presentan caracteristicas diferentes por pertenecer al PROGRAMA DE ALTO
RENDIMIENTO establecide por las autoridades universitarias en el

semestre 92-1
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Para poder verificar la representatividad de nuestra
muestra, se aplicé una prueba de ji-cuadrada con los datos
de sexo Yy estado civil de la poblacién y la muestra, a fin
de comprobar la bondad de ajuste entre ambas, determinando de
esta manera que no existen Aiferencias significativas
(X2 para sexo= 1.4, p= .05; x2 para estado civil= 2.6,

p=. .05). Por lo tanto puede considerarse a la mnuestra
obtenida como representativa de los estudiantes de primer
ingreso de la Pacultad de Contaduria y Administracién. (Ver

anexo 4).

5.10 RECOLECCIOM DE DATOS

Durante el mes de enero de 1932 se aplicaron 1los
instrumentos descritos anteriormente. Se presentaron tres
enéuestadoras en los grupos seleccionados, segfin se menciond
en el inciso anterior, y se solicité el consentimiento del
profesor para aplicar los cuestionarios. Se explicé a 1los
estudiantes que con los datos que se obtuvieran en dicha
investigacién se elaboraria un "perfil de los alumnos de 1%
ingreso®; est56 con la finalidad de no predisponer a 1los

alumnos, obteniendo asi informacién veraz.
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Posteriormente se procedié a repartir el material para

ser contestado por los alumnos.

COBERTURA DE LA MUESTRA

Grupo No. de alumnos en No. de alumnos Cobertura
lista oficial encuestados
1108 73 60 86%
1118 78 77 99%
1131 67 46 69%
1142 64 43 67%
TOTAL 282 226 80%

De esta manera se consiguié una cobertura del 80%;
esto se debib, principalmente, a qgue hubo un sélo dia de
aplicacién para cada grupe y una hora establecida para el
inicio de la aplicaci6n, esto es, una vez empezada ésta, (15
minutos después de iniciada la hora de clase) ya no podia
entrar ningn alumno durante las dos horas gque duraba la
encuesta; ya que era necesario tener un control del tiempo

porque la primer prueba aplicada asi lo requeria.
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Una vez finalizado el semestre, se acudié a Ila
Secretaria de Administracién Escolar de la FCA a solicitar
las calificaciones obtenidas por los alumnos en el primer

semestre 92-1.

5.11 PROCEBANIENTO DE LA INFORMACION

Los datos recabados fueron capturados 2 veces,
obteniéndolos directamente de las hojas de respuestas
disefiadas para cada cuestionario, para ello se utilizé un
editor de Turbe Pascal, posteriormente se hiz6 wuna
comparacién entre ambos archivos para detectar posibles
errores  de captura y recurrir al documento original para
verificar la respuesta y corregirla. Igualmente, se aplicé
otro programa para comprobar gque todos los casos tuvieran
el mismo nGmero de registros capturados. Para todo 1lo
anterior se utilizé el equipo de c6mputo del 4&rea de
investigacién de la Unidad de Posgrado e Investigacién de la

Facultad.

Una vez ratificados los datos se hizo una transferencia
de éstos al equipo A-12 de UNISYS de la Direccién General de
Cémputo Académico (DGSCA) de la UNAM, para llevar a cabo el

procesamiento de datos utilizando el paquete SPSS-X
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(Stastical Package for de Social Science} versi6én 3.0

(1992) .

Se decidié utilizar el andlisis de covarianza con el
fin de estudiar las asociaciones entre 1las diversas
variables. En este modelo estadistico se combinan variables
categ6ricas den6minadas " factores " con variables nGmericas
llamadas " covariables ", a fin de aislar el efecto de cada
una. De é&sta manera, el andlisis multivariado permite
distinguir 1la asociacién de cada variable controlando

estadisticamente el efecto de las demds. (Mendenhall, 1986).

Otro andlisis utilizado fue 1la correlacién parcial,
donde se estudia la relacién de las variables continuas o
covariables con 1la variable dependiente (promedio) y su
significacién controlando el efecto de otras variables

también continuas. (Mendenhall, 1986).
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CAPITULO 6

DIAGNOSTICO DE LOS ESTUDIANTES DE
PRIMER INGRESO EN 1992 EN LA F.C.A.
(ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS)



6.1 PRESENTACION DE ESTADISTICAS DESCRITIVAS DE LA MUEBTRA

Como primer paso para el andlisis estadistico se
obtuvieron frecuencias y medidas de tendencia central de las
variables contenidas en el cuestionario Perfil 2-C de Datos
Individuales. A continuacién se presenta la informacién de
algunas variables dque creemos permiten dar una descripcién

general de la muestra estudiada.

En lo gque se refiere a sexo, en la gr&fica 6.1 se
puede observar que casi las dos terceras partes de la
poblacién estan constitufdas por el sexo femenino ya que

s6lo el 38% son hombres.

En cuanto al estado civil de los alumnos, se aprecia
que la inmensa mayoria de los alumnos de primer ingreso de

la FCA son solteros (el 98%). Ver gr&fica 6.2

otro dato demogrifico que se considera en esta
descripciébn son el nGmero de hermanos de los alumnos y
encontramos, que la moda se encuentra en 2. También se
observa que el 70% de los alumnos tienen de 1 a 4 hermanos,
concentrandose las frecuencias mds altas en 2 y 3 hermanos.

Ver gréfica 6.3.
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ESTA TESIS W@ REBE
Satil BE LA BIBLIGTECA

GRAFICA 6.1
SEXO

HOMBRES (38.0%)

MUJERES (62.0%)
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GRAFICA 6.2

ESTADO CIVIL

CASADOS (2.0%)

SOLTEROS (98.0%)
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FRECUENCIA

GRAFICA 6.3
NUMERO DE HERMANOS

0 1 2 3 4 5 5] 7 8
NUMERO DE HERMANOS
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En lo que se refiere a la situacién laboral de los
estudiantes, podemos decir que una gran mayorfa de los
alumnos de primer ingreso (70%) no trabajan, como se aprecia

en la gréfica 6.4.

La escolaridad de los padres es otra de las variables
" que se ha elegido para la descripcién de la muestra; aqui se
observa que, la mayor concentracién de la escolaridad de los
padres se encuentra entre los rangos del 1 al 4, es decir,
que van desde "sin instruccién" hasta una Tcarrera

comercial”. Ver gréficas 6.5 y 6.6.

También se ha escogido como variable descriptiva de la
muestra el tipo de vivienda ya gque esta nos sirve como un
indicador socloeconémico; al respecto, se puede inferir que
en este rubro se tiene una poblacidén, en términes generales,

'homogénea como se observa en la gréfica 6.7.

Otra variable analizada para fines de descripcién de la
poblacién es la fuente de ingreso principal en la familia;
aqui, es notable gqgue la fuente principal de ingreso se

encuentra concentrada en el padre. Ver gréfica 6.8.
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GRAFICA 6.4
SIT LABORAL DEL ESTUDIANTE

S1 TRABAJA (30.0%)

NO TRABAJA (70.0%)
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GRAFICA 8.5

ESCOLARIDAD DEL PADRE

PORCENTAIE (%)

t 2 3 4 8 6 7 8 9 10
GRADO DE ESCOLARIDAD

. SIN INSTAUCCION

PRIMARIA

. SECUNDARIA O EQUIVALENTE

. CARAERA COMERCIAL O ESTUDIOS TECNICOS
NORMAL

BACHILLERATO, VOCACIONAL O EQUIVALENTE
. ALGUNOS ANOS DE PROFESIONAL

PASANTE

TITULADO

O POSGRADO
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GRAFICA 6.8
ESCOLARIDAD DE LA MADRE

——28.7.

PORCENTAJE (%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

GRADO DE ESCOLARIDAD
1. SIN INSTRUCCION
2. PRIMARIA
3. SECUNDARIA O EQUIVALENTE
4. CARRERA COMERCIAL O ESTUDIOS TECNICOS
5. NORMAL
6. BACHILLERATO, VOCACIONAL O EQUIVALENT E
7. ALGUNOS ANOS DE PROFESIONAL
8. PASANTE
9. TMULADO
10, POSGRADO
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GRAFICA 6.7 |
TIPO DE VIVIENDA (CASA O DEPTO.)

RENTADA (12.5%) _

PROPIA (87.5%)
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GRAFICA 6.8
FUENTE DE INGRESO PRINC. EN LA FAM.

% DE ALUMNOS

FUENTES DE INGRESO

1. TRABAJO DEL PADRE.

2. TRABAJO DE LA MADRE.

3. TRABAJO DE AMBOS.

4. TRABAJO DE MAS MIEMBROS DE LA FAMILIA,
5. 0TROS
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Del mismo modo se ha analizado la escuela. de
procedencia de los estudiantes y, como se puede apreciar én
la gr&fica 6.9, un gran namero Qe los alumnos provienen de
la Escuela Nacional Preparatoria y del Colegio de Ciencias y
Humanidades (88%), s6lc en 5% proviene de escuelas
particulares y el 7% restante provienen de otras escuelas

como son Preparatoria Popular, Colegio de Bachilleres, etc.

En cuanto al promedio que estos alumnos obtuvieron
durante el Bachillerato, se puede decir que tienen una
distribucidén normal, encontrindose la moda (mayor nlmero de
frecuencias) en la opciSn 5, esto es, en los alumnos con
promedioc de 8.1 a 8.5. (ver gréfica 6.10). Es importante
mencionar que debido a la gran demanda que tiene la FCA, se
seleccionan primero aquellos alumnos gque cuentan con mejor
promedio; también cabe recordar que en esta muestra no

entran los alumnos del Programa de Alto Rendimiento.
Es importante haber hecho una descripcién general de la

muestra, ya que é&sta nos permite un mayor conocimiento del

&mbito sobre el que se va a planear.
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GRAFICA 6.9
ESCUELA DE PROCEDENCIA

_ OTROS (7.0%) :
@ E.N.P. (40.0%)
C.C.H. (48.0%)

PARTICULAR (5.0%)
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GRAFICA 6.10
PROMEDIO DE BACHILLERATO
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6.2 RELACION QUE EXISBTE ENTRE EL PROMEDIO REAL CON
FACTORES SBOCIOECONOMICOS, PANILIARES, DE TRABAJO,

ANTECEDENTES ACADEMICOS Y ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Para la determinacién de estas relaciones, se efectub
un anilisis de covarianza del cual se obtuvieron como
resultados que los factores socioeconbmicos, familiares y
las actividades extraescolares no tienen incidencia
significativa con el promedio real de primer semestre de los
alumnos de la FCA. En cambio, no paso lo mismo con los
aspectos de trabajo y antecedentes escolares ya que, en
cuanteo a los primeros resulta significativa la diferencia de
promedios entre las personas que trabajan y la que no como
se observa en los cuadros 6.11, 6.12, 6.13 y 6.14. Resulta
claro que obtiene mejor promedio aquellos alumnos que no

trabajan.

En cuanto a antecedentes académicos, se encontrd un
coeficiente de correlacién de .22 con una probabilidad menor
a .05 entre el promedio real con el promedio de
Bachillerato. Esta correlacién nos indica que a mayor
promedio de Bachillerato se obtiene un mejor promedic en el

primer semestre de la FCA.
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CUADRO 6.11

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS
(Anillale de covarianza)

MEDIAS DE PROMEDIO REAL DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE
(92-1) DE LA FCA. CONTROLANDO LAS VARIABLES: NUMERO DE PERSONAS
QUE VIVEN EN LA MISMA CASA, NUMERO DE RECAMARAS DE LA CASA,

NUMERO DE AUTOMOVILES QUE POSEE LA FAMILIA, NUMERO DE PERSONAS
ADEMAS DE LAS VARIABLES MENCIONADAS.

VARIABLES n "MEDIA PRUEBA
ARITMETICA F
NTA LA FAMI 1,153
CON SERVIDUMBRE
] 19 8.20
-NO 154 7.80
-FUENTE DE INGRESO
PRINCIPAL DE LA .991
FAMILIA
-UNO DE LOS PADRES 127 7.82
-AMBOS PADRES 23 7.53
-MAS MIEMBROS DE LA 2 7.28
FAMILIA
“MEDIO DE TRANSPORTE 240
ALAFCA
-AUTOMOVIL PROPIO 15 7.61
O DE LA FAMILIA
-TRANSPORTE PUBLICO| 158 7.87
¢ p<=.05
" P<=.01

"t D<= 001
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CUADRO 8.12

ASPECTOS FAMILIARES
(Anlisle de covarianza)

MEDIAS DE PROMEDIO REAL DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE
(92-1) DE LA FCA. CONTROLANDO LAS VARIABLES: PROMEDIO DE
BACHILLERATO Y NUMERO DE HERMANOS, ADEMAS DE LAS VARIABLES

MENCIONADAS .
VARIABLES n MEDIA PRAUEBA
ARITMETICA F
-ESCOLARIDAD DEL PADRE 1,365
-HASTA PRIMARIA n 816
-HASTA SECUNDRIA Y/O 7.65
ESTUDIOS TECNICOS
-HASTA BACHILLERATO 21 8.02
-HASTA PROFESIONAL “ 7.60
Y POSGRADO
-ESCOLARIDAD DE LA MADRE 1.680
-HASTA BACHILERATO 178 .77
-HASTA PROFESIONAL 18 8.26
Y POSGRADO
-SITUACION LABORAL 3.986
-NO TRABAJA 139 8.00 .
-S| TRABAJA 54 7.40
* p<=.08
v pPe=.01

*xv p<=.001
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CUADRO 6.13

ASPECTOS ACADEMICOS
(Anilisis de covarlanza)

MEDIAS DE PROMEDIO REAL DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE
(92-1) DE LA FCA. CONTROLANDO LAS VARIABLES: PROMEDIO DE
BACHILLERATO, HORAS DE LECTURA DIARIA, HORAS DIARIAS DE T.V. Y TIEMPO
DE LECTURA DIARIA DEL PERIODICO, ADEMAS DE LAS VARIABLES INDICADAS.

VARIABLES n H_E.'DIA PRUEBA
ARITMETICA F
-ESCUELA DE PROCEDENCIA 726
-ESCUELA NACIONAL 101 777
PREPARATORIA
-COLEGIO DE CIENCIAS 80 7.80
Y HUMANIDADES
-PREPARATORIAS PARTICU- 12 8.45
LARES
-AROS QUE ESTUVO INSCRITO 000
EN EL BACHILLERATO
-DOS A TRES ANOS 156 7.83
-MAS DE TRES ANOS 37 7.81
-RECIBIO ALGUN PREMIO Y/O .203
DISTINCION DURANTE EL.
BACHILERATO?
-Si 68 7.91
-NO 125 7.77
* p<=.05
** p<=.01

*ee pc=.001
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CUADRO 6.14

ASPECTOS ACADEMICOS

(Anélisis de covarianza)

MEDIAS DE PROMEDIO REAL DE LOS ESTUDIANTES DE PRIMER SEMESTRE
(92-1) DE LA FCA. CONTROLANDO LAS VARIABLES:

PROMEDIO DE
BACHILLERATO, HORAS DE LECTURA DIARIA, HORAS DIARIAS DE T.V. Y TIEMPO

A LA SEMANA DEDICADO A ACTIVIDADES RECREATIVAS, ADEMAS DE LAS

MENCIONADAS.
VARIABLES n MEDIA PRUEBA
ARITMETICA F
“TPO DE LECTURA 566
-REVISTAS 51 8.02
1BROS 112 7.82
-PERIODICOS 39 7.60
-ACTIVIDAD RECREATIVA GUE 565
PRACTICA
-DEPORTE 110 7.95
-ARTE, VOLUNTARIADO 35 7.63
SOCIAL, RELIGION,
OTRO
-NO PRACTICA 57 7.70
* p<=.08
** p<=.01

*er p<=,001

Page - 95



6.3 CALIFICACIONES OBTENIDAS EN LA PRUEHA DE HABITOS DE

E8TUDIO

Como se menciond en el capitule anterior, una
calificacién igual o menor a 70 en los Habitos de Estudio,
se considera indicativo de una deficiencia; de acuerdo a
este criterio se observa, en el cuadro 6.15, que los
alumnos de primer ingreso presentan deficiencias en lo que
se refiere a Administracién del tiempo, Elementos

Distractores y Conductas Orientadas al Estudio.

En cuanto a motivacién escolar, apuntes de clases,
lectura eficiente y preparacién de exédmenes, se obtuvieron
calificaciones aceptables, obteniéndose la m&s alta en

motivacién escolar.
Estos datos son especialmente importantes ya que, con

estos factores de h&bitos de estudio son con los que se

pretende planear principalmente.
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CUADRO 6.15

CALIFICACIONES OBTENIDAS EN LA PRUEBA

DE HABITOS DE ESTUDIO

[ TACTORES MEDIA | MODA BESV. |

ANALIZADOS ESTANDAR
ADMINISTRACION DEL TIEMPO 63.3 60.0 14.5
MOTIVACION ESCOLAR 79.3 83.3 10.9
ELEMENTOS DISTRACTORES 68.4 73.3 11.5
APUNTES DE CLASES 760 83.3 1.2
LECTURA EFICIENTE 73.1 767 13.4
PREPARACION DE EXAMENES 719 70.0 10.9
CONDUCTAS ORIENTADAS ALEST. | 689 66.7 10.1
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6.4 CORRELACION PARCIAL ENTRE EL PROMEDIO REAL DEL PRIMER
SEMESTRE CON LOS HABITOS DE ESTUDIO CONTROLANDO EL EFECTO
DEL PROMEDIO DE BACHILLERATO

Por medio de este andlisis, se busca la relacidén que
existe entre los promedios y los hébitos de estudio
considerandec y controlando el efecto que tiene el promedio
de Bachillerato sobre la variable dependiente (promedio real
del primer semestre), ya que como se observé aneteriormente

existe una estrecha correlacién entre estas dos variables.

Haciendo este andlisis, se obtienen 1las siguientes
correlaciones que se encuentran en el cuadro 6.16, donde se
observa que de los factores analizados es la preparacién de
exdmenes el que tiene mayor relacién con el promedio real
del primer semestre de los alumnos de la FCA.; es decir, que
tiene mayor repercusién la manera en gue el alumno prepara
sus exdmenes que los demds factores que integran los Habitos

de Estudio.
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CUADRO 6.16

CORRELACION PARCIAL ENTRE PROMEDIO REAL
Y LOS HABITOS DE ESTUDIO

AT ME ED AC LE PE [o]e]

0.053 | 0.034 | -0.075| 0.078 | 0.034 | 0.143 | 0.035
*

hd p<= 0.05

AT - ADMINISTRACION DEL TIEMPO

ME - MOTIVACION ESCOLAR

ED - ELEMENTOS DISTRACTORES

AC - APUNTES DE CLASE

LE - LECTURA EFICIENTE

PE - PREPARACION DE EXAMENES

CO ~ CONDUCTAS ORIENTADAS AL ESTUDIO
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CAPITULO 7

PLANEACION A PARTIR DEL DIAGNOSTICO -



7.1 PLANBACION PARA MEJORAR LOS HABITOS DE ESTUDIO EN LOB

ALUMNOS DE PRIMER INGRESO DE LA FCA

A partir de 1los datos presentados en el capitulo
anterior, los planes que se desarrollarin en este apartado
estardn en funcién de mejorar aquellos factores de Habitos
de Estudio gque se encontraron con mayor deficiencia y se
tratara con especial énfasis a la preparacién de examenes yYa
que, como se observé, es este factor el que se encuentra mis

vinculado con el promedio obtenido en el primer semestre.

Siguiendo el proceso de planeacién establecido en el
primer capitulo de este trabajo, se ha fijado como aobjetivo
general contribuir al logro de la Calidad Académica de la
FCA, detectando en los alumnos de primer ingreso sus
deficiencias en lo que a Hibitos de Estudio se refiere y

sugerir posibles soluciones.

De acuerdo al diagnéstico realizado en este proyecto,
se han detectado como aspectos deficientes en los Habitos de
Estudio; 1la Administracién del Tiempo, las Conductas
orientadas al Estudio y los Elementos Distractores; en estos
tres elementos se obtuvo una calificacién inferior a 70

puntos, que es el minimo aceptable como se mencion6
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anteriormente. Sin embargo, aunque la calificacién obtenida
(media) en preparacién de exdmenes es superior a los 70
puntos, también serd considerado este factor dentro de la
planeacién debido a la gran relaciédn que éste tiene con el

promedio de los alumnos de primer semestre.

Con base en lo anterior, se establecen como objetivos

especificos:

1® Proporcionar al alumno elementos gque le ayuden a lograr

una mejor administracién de su tiempo.

22 Contribuir al desarrollo de actitudes y comportamientos

en el alumno que propicien y favorezcan su aprendizaje.

32 Ayudar al alumno a identificar los diferentes tipos de
distractores que interfieren en sus estudios y que aprenda a
manejarlos para lograr un ambiente propicio que favorezca un

buen rendimiento en el estudio.

42 Contribuir a que el alumno adopte una actitud positiva
ante 1los examenes, considerfndolos como una forma de
reconocimiento a su aprendizaje y darle sugerencias para

preparar y presentar sus evaluaciones escolares.
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Para el logro del primer objetivo se establece como

plan las siguientes actividades:

* Hacer reflexionar al alumno sobre todas ' las
actividades que quiere y debe realizar en un periodo
determinade ( en un dfa, en una semana, en un nes, etc. )
asi como el calculo del nGmero de horas de que dispone para
dividirla entre las actividades, de acuerdo a su duracién,

importancia, y prioridad.

* Ensefiar al alumno a elaborar un programa que contenga
todas las actividades que debe y desea realizar; que le
evite improvisaciones; que reduzca al minimo el desperdicio
de. tiempo durante el estudio y que garantice que se estd

realjzando la actividad debida a la hora indicada.

Para el logro del segundo objetive se propone el

siguiente plan:

* Inculcar en el alumno actitudes y conductas positivas

a fin de optimizar sus esfuerzos para lograr un mejor

aprendizaje.
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* Ensefiar al alumno a crear condiciones favorables para
el aprendizaje al comprender 1la importancia que tienen los

h&bitos de dormir, alimentarse y ejercitarse correctamente.

* Ayudar al alumno a eliminar aquellas conductas
incompatibles con sus intenciones de estudio, tales como, la
impuntualidad, 1la irregularidad en la asistencia, el

incumpiimiento de las tareas, etc.

* Ayudar al alumno a modificar sus actitudes ante 1las
materias de estudio al poner mayor atencién, participar e
investigar con el propésito de incrementar su rendimiento

acadérico.

Para el 1logro del tercer objetivo se proponen las

siguientes acciones:
* Ayudar al alumno a identificar 1los distractores
psicologicos que interfieren en el estudio y como munejarlos

para evitar su influencia en un bajo rendimiento escolar.

* Ensefiar al alumno a identificar los distractores

fisicos ( auditivos, visuales, desorganizacién, condiciones
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ambientales, etc. ), y evitarlos en 1la medida de sus

posibilidades.

* Capacitar al alumno para que pueda crear condiciocones
ambientales adecuadas para el estudio como son el tener un
lugar confortable y un horario fijo de estudio, contar con
jluminacién y ventilacién adecuadas, eliminar los ruidos que
puedan distraerlc y organizar y seleccionar el material de

estudio.

Finalmente, para cumplir con el ltimo objetivo se

sugieren las siguientes actividades:

* Transmitir al alumno la idea de que el objetivo
principal de un examen es evaluar los conocimientos

adquiridos por el alumno en la escuela y por lo tanto;

* Lograr en el alumno una actitud de estudiar para

aprender y no de estudiar dnicamente para aprobar un examen.

* Inculcar en el alumne el hibito de estudiar
perisédicamente y utilizando alguna norma que facilite el
aprendizaje, como son el organizar el estudio

sistemi&ticamente, subrayar las ideas ma&s  importantes,
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aclarar en clase lo que ho se entienda del curso, estudiar
de acuerdo con el tipo de materia y hacer resGmenes,

cuestionarios y cuadros sinépticos.

* Inculcar en el alumno habilidades y actitudes
positivas para presentar exdmenes como son llegar tranquilo
Y seguro al examen, leer con cuidado las preguntas,
administrar adecuadamente el tiempo destinado para 1a
resolucién del examen, revisar las respuestas y estudiar més

de lo que se necesita para pasar un examen.

Para el desarrollo de las actividades contenidas en los
planes antes citados, gue obedecen a la naturaleza de las
observaciones y resultados de esta investigacién, se propone
el desarrollo de cursos de técnicas y habitos de estudio,
en .cuyos contenidos se haga especial énfasis en las
siguientes recomendaciones gque mejorardn la Administracién
del Tiempo, la Preparacién de ex&menes y las Conductas
Orientadas al Estudio, de los alumnos, recordandc que fuercn

estos los tres factores relevantes de este trabajo.
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Para lograr una mejor Administracién del Tiempo se
recomienda inculcar al alumno las siguientes actitudes

durante el curso:

* Tomar en cuenta todas las materias a 1la hora de

organizar su tiempo.

* Planear todas sus actividades escolares.

* Dedicar suficiente tiempo fuera de clases para

estudiar sus materias.

*  Elaborar un horario de estudios al inicio de cada

semestre.

* Tener periodos cortos de descansc durante las horas

de estudio.

* Estudiar de manera constante y no s6lo cuando se

tenga la presién de un examen.

* Manejar una agenda para organizar sus actividades.
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* Hacer conciencia del tiempo que debe dedicar al

estudio cada dia.
* Programar las actividades que va a realizar cada dia.

Para mnmejorar las Conductas Orientadas al Estudio se

recomienda sugerir a los alumncs lo siquiente:
* No faltar a clases.

* Procurar entre sus amistades alumnos con buen

desempefio académico.

* Preguntar al profesor toda duda que se tenga sobre la

materia.

* Mantener buenas relaciones con los compafieros y

maestros.

* Entregar puntualmente las tareas y trabajos gue dejen

los maestros.

* Investigar o leer por iniciativa propia aspectos

relacionados con sus materias.
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* Revisar los apuntes de sus materias antes de entrar a

clases.

* Mantenerse atento durante la clase.

* Llegar puntualmente a todas las clases.

Para que el alumno pueda tener un mejor control de los
Elementos Distractores en su Eatudio, deberd sugerirsele lo

siguiente:

* Procurar un lugar de estudio aislado de ruidos que

puedan perturbar su estudio.

* Hacer gque el alumno haga copciencia de gque sus
problemas personales y emocionales no pueden ser resueltos
en el momentoc en gue €l estd estudiando, por 1lo tanto, no
debe permitir que éstos interfieran en su concentracién a la

hora de estudiar.

* Evitar distraerse durante sus horas de estudio.
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* Procurar que el lugar donde estudie tenga el minimo
de objetos que puedan distraerle, como son fotografias,

televisién, etc.

* Mantener organizado el escritorio o 1lugar donde

estudia.

* Evitar temas diferentes al estudio cuando se trabaja

en equipo.

* Estudiar en lugares bien ventilados e iluminados.

*+ Tener un lugar organizado y propio para guardar

libros, Gtiles y articulos escolares.
* Asegurarse de gue antes de empezar a estudiar  se

tenga lo necesario para realizar la actividad, como son

calculadora, l1l8piz, hojas, goma, etc.
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Para una mejor Preparacién de Exdmenes se recomienda

que durante el curso se inculguen los siguientes hébitos:
* Al contestar un examen, tomar en cuenta el nimero de
preguntas formuladas para distribuir el tiempo que se tiene

disponible.

* Revisar y estudiar todos los posibles temas del

examen.

* Asegurarse de entender bien el significado de 1las

preguntas de un examen antes de contestarlas.

* Tener seguridad de los conocimientos que se poseen en

el momento de presentar un examen.

* Mantenerse tranquilo durante el examen.

* No desvelarse la noche anterior al examen.

* Verificar ordenadamente 1las respuestas antes de

entregar un examen.
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* Escribir de manera legible y ordenada las respuestas

de los ex&menes.

* Llegar puntualmente el dfa del examen y con todo lo

necesario para resolverlo.
* Estudiar con demasiada anticipacién para los ex&menes.

Ootros dos aspectos importantes para el rendimiento
académico, y que en este diagnéstico se han detectado, son:
la situacién laboral del estudiante y el promedio de

bachillerato; de acuerdo a ello se sugiere:

* Asignar becas a aquellos estudiantes que de acuerdo a
su nivel socioeconémico lo requieran y gque mantengan ‘un
promedio superior a 8.6, de tal manera gue los estudiantes
no tengan necesidad de trabajar por lo menos durante los
primeros 5 semestres de su carrera profesional ya gque esto

va en detrimento de su rendimiento escolar.

* Seguir la misma politica que se lleva a cabo para la
seleccib6bn de los alumnos de primer ingreso: seleccionar a
aquellos estudiantes con mejor promedio, ya que el promedio

de bachillerato es un buen predictor de &xito escolar.
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Para el desarrollo de planes Yy programas mﬁs
especificos, necesarios para cumplir con 1los objetivos
planteados, se sugiere que esta informacién sea retomada por
la coordinacién de cCalidad Académica de la FCA, ya que es
esta Area la que cuenta con el persocnal especializado en 1la

materia.
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CONCLUSIONES



CONCLUBIONES

De acuerdo al diagnéstico realizado y al an4dlisis
estadistico que de é&ste se desprende, podemos afirmar lo

siguiente:

Las hipétesis 1, 2, 3, 4, 5y 7 donde se establece que
existe relacién entre el Rendimiento Escolar con la
Administracién del Tiempo, 1la Motivacién Escolar, 1los
Elementos Distractores que interfieren en el Estudio, 1los
Apuntes de Clase, la Lectura Eficiente y las Conductas
Oorientadas al Estudio; se rechazan ya que la correlacién que
existe entre estos factores y el Rendimiento Académico, no

es significativa.

Por otra parte la hipStesis 6, donde se establece que
"a una mejor Preparacién de Examenes corresponde una mayor
calificacién®, es aceptada, detectdndose un. valor de
correlacién de 0.14 y una significacién menor a 0.05; es
decir, que la Preparacién de Ex&menes es el factor de
H&bitos de Estudio que tiene mayor influencia sobre el

rendimiento escolar.
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Esta informacién debe tomarse con ciertas reservas ya
que, como se ha mencionado anterjiormente, s6lo se estd

evaluando el Rendimiento Escolar del primer semestre.

Creemos, que si la Preparacién de Exdmenes fue el Gnico
factor que resulté significativo, esto no quiere decir
necesariamente gque los otros tengan menor importancia; sino

que de agqui se desprenden nuevas inquietudes e hipétesis.

Suponemos que la Preparacién de Examenes es importante
para el primer semestre por tratarse de materias teéricas
pero, probablemente, los otros factores que conforman los

"Habitos de Estudio recobren importancia a lo largo de los
nueve semestres siguientes de la carrera, es por esto que se
propone se haga seguimiento del desempefio escolar de los
alumnos durante toda su trayectoria académica universitaria
e ir determinando 1la influencia que tienen 1los diversos

~factores de Hibitos de Estudio en la diversas etapas.

Sin embarge, por medio de esta investigacién, también
podemos comprender gue el problema del bajo Rendimiento
Académico, no se puede atribuir Gnicamente a las
deficiencias en los Hdbitos de Estudio de los alumnos, por

el contrario, creemos que el origen de este fendmeno puede
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obedecer a causas tan variadas que van desde un enfoque
pedagbgico hasta las condiciones econémicas, sociales y

psicolégicas del alumno asi como también institucionales.

No se pueden establecer soluciones concretas al
problema del bajo aprovechamiento Gnicamente a partir del
andlisis de los H&bitos de Estudio, ya gque estas serian
simplistas y de pocos alcances para una solucién efectiva;
sin embargo, si es un paso Gtil en la blsqueda de

explicaciones y soluciones de esta problemdtica escolar.
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CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO
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CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO

Dra. Julia Casamadrid Pérez.
Lic. Pablo Medina Mora E.

Centro de Servicios Educativos de la
Facultad de Ingenierfia.

VMIVERSDAD NACJQNAL
AVEN'MA DE
MEXICO INSTRUCCIONES:

El presente cuestionario esti elaborado para determinar tu perfil
de habitos de estudic. E1 instrumento consta de setenta
afirmaciones gue describen situaciones caracteristicas de 1la
actividad escolar. Deberis leer cada una de las afirmaciones y
responder a ellas, de manera esponté&nea, marcando en la columna
de la izquierda de 1la hoja de respuestas, alguna de 1las
siguientes cuatro opciones:

que significa Siempre
que significa A menudo
significa Raras veces
que significa Nunca

Zopn
3
[}

CUESTIONARIO:

1. Tomo en cuenta todas mis materias cuando organizo mi tiempo.

siempre a menudo raras veces nunca

2. Culpo a otras personas o a las circunstancias cuando me va
- mal en.-mis estudios.

siempre a menudo rarasg veces nunca

3. En el lugar donde estudioc hay ruidos que me distraen.

siempre a menudo raras veces nunca,

4 Tomo apuntes de todas mis clases.

siempre a menudo raras veces nunca,

5. Al leer lo hago de manera critica y obteniendo mis propias
conclusiones.

siempre a menudo raras veces nunca

6. Al contestar un examen, tomo en cuenta el nimero de preguntas
formuladas para distribuir el tiempo disponible.

siempre a menudo raras veces nunca,



10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

i8.

19,

Falto a clases.

siempre a menudo raras veces nunca

Planeo mis actividades escolares.

alempre a menudo, raras veces nunca

Me gusta participar en actividades escolares.

siempre a menudo raras veces nunca,

Aspectos emocionales o personales me impiden concentrarme en
el estudio.

siempre a menudo, raras veces aunca

Al tomar apuntes en clase utilizo abreviaturas para escribir
mids ripido.

siempre a menudo raras veces nunca,

Cuando leo subrayo las ideas o conceptos que considero mis
importantes.

siempre a menudo raras veces nunca,
En los eximenes sucede que me preguntan temas que no revisé.

siempre a menudo raras veces nunca

Me refino con compafieros que tienen un bajo rendimiento
escolar. :

siempre a menudo raras veces nunca,

Dedico suficiente tiempo fuera de clase para estudiar mis
materias.

. siempre a menudo, raras veces nunca

Estoy convencido (a) de que me gusta ir a la escuela y
estudiar.

siempre a menudo raras veces nunca,
Cuando estudio me distraigo ficilmente con otras cosas.

siempre a menudo raras veces - nunca

En mis apuntes, anoto textualmente f&rmulas, principios y
datos importantes que el profesor menciona.

giempre, a menudo raras veces nunca

Reviso siempre el contenido de un libro antes de empezar su
lectura. .

siempre a menudo raras veces nunca



20

21.

22.

23.

24.

25.

26,

27.

28.

29.

30.

31.

32,

Me aseguro de entender bien el significado de las preguntas
de un examen antes de contestarlas,

siempre a menudo, raras veces nunca
Para aclarar mis dudas, pregunto al profesor.

siempre, a menudo, raras veces nunca,
Elaboro un horario de estudios antes de empezar el semestre.
siempre a menudo raras veces nunca

Me siento frustrado (a) como estudiante.

siempre a menudo, raras veces nunca

El lugar donde estudioc tiene objetos gque me distraen
(fotografias, televisién, etc).

siempre a menudo raras veces nunca

Al leer mis apuntes, f&cilmente distingo lo m&s importante
para estudiar.

siempre a menudo ) raras veces nunca,

Cuando estudio, repito mentalmente o en voz alta, y con libro
cerrado, el material mis relevante.

siempre a menudo raras veces, nunca

Me siento seguro (a) de mis conocimientos antes de iniciar un
examen. .

siempre a menudo raras veces nunca,
Mantengo buenas relaciones con mis compafieros y maestros.
siempre a menudo raras veces nunca

Cuandoc me pongc a estudiar me permito tener periocdos cortos
de descanso.

giempre a menudo raras veces nunca

Encuentro agradable el ambiente de mi escuela.

siempre, a menudo, raras veces nunca,

Mi escritorio o lugar de estudio estd desorganizado.

giempre a menudo raras veces nunca,

Tengo una carpeta o cuaderno para cada una de las asignaturas.

siempre a menudo raras veces nunca,
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34

35.

36.

37.

38.

33.

40.

41,

/2,

43.

44

45.

Leo varlas veces las partes de un texto que no entiendo,
hasta que lo comprendo.

siempre a mznudo, raras veces nunca,
Me pongo muy nervioso (a) al presentar un examen.
siempre, a menudo raras veces nunca

Entrego puntualmente las tareas o trabajos que dejan los
profesores.

siempre a menudo raras veces nunca
86lo estudio cuando tengo la presién de un examen.
siempre a menudo raras veces nunca

El trabajo que voy a realizar como profesional, me parece
interesante y creativo.

siempre, a menudo raras veces nunca,

Al trabajar en equipo, me distraigo fdcilmente en temas
diferentes al estudio.

siempre, a menudo raras veces nunca

Copio los esquemas, ejemplos y ‘anotaciones importantes que
escribe el profesor.

siempre a menudo raras veces nunca,

Elabore cuadros sindpticos o resimenes para sintetizar lo que
leo.

siempre a menudo raras veces nunca

Duermo un nuimero adecuade de horas 1la noche anterior a un
examen.

siempre a menudo raras veces nunca

Investigo o leoc por mi propia  inieciativa aspectos
relacionados con mis materias.

siempre a menudo raras veces nunca,
Utilizo una agenda y un reloj para organizar mis actividades.
siempre a menudo raras veces nunca,

En mi opinién, gran parte de lo gque se ensefia en mis cursos,
no vale la pena de ser aprendido.

siempre a menudo raras veces nunca,
Estudio en lugares bien ventilados e iluminados.

siempre a menudo raras veces nunca,



.46,

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

pido prestados apuntes a mis compafieros porque los mios son
malos.

siempre a menudo raras veces nunca,

Leo detenidamente lo que 20 entiendo, ein importarme cuéntas
veces lo hago. . :

siempre a menudo raras veces nunca

Antes de entregar un examen, verifico ordenadamente mis
respuestas.

siempre a menudo, raras veces nunca

Me quedo con dudas por temor a preguntar al profesor.

siempre a menudo raras veces nunca,

Aprovecho adecuadamente las horas libres entre clases.

siempre a menudo, raras veces nunca,
Intento aprovechar al miximo mis estudios.

siempre a menudo, raras veces nunca,

Tengo un lugar organizado para guardar mis libros y dctiles
escolares.

siempre a menudo, raras veces nunca,

Mis apuntes de clase estén ordenados, limpios y legibles.

siempre a menudo rarag veces nunca

Consulto el diccionario cuando ignoro el significado de una o
mds palabras.

siempz‘e a menudo rarasg veces nunca

Escribo de una manera legible y ordenada, mis respuestas en
los exdmenes.

siempre a menudo rarasg veces nunca

Reviso mis apuntes antes de entrar a clase.

siempre a menudo, raras veces nunca

Estoy consciente del tiempo que debo dedicar al estudic cada
dia.

siempre a menudo raras veces nunca,

Al dniciar el semestre defino claramente mis objetlvos para
cada materia.

siempre a menudo raras veces nunca




59,

60.

61.

62.

63.

64

65.

66.

67.

68.

69.

70.

Hay tanto ruido en el Jugar donde estudio que me distraigo
con facilidad.

siempre a menudo rarce veces nunca

Antes de entrar al salén, reviso los apuntes de clases
anterxiores.

siempre a menudo rarags veces nunca

Cuando estudio un texto, me hago preguntas para cerciorarme
que lo he comprendido.

siempre a menudo, raras veces nunca

Llego puntualmente el dia del examen y con todo lo necesario
para resolverlo.

siempre a menudo raras veces nunca

Durante la clase platico con mis compafieros (as) acerca de
cosas ajenas a la misma.

siempre a menudo raras veces nunca,

Todos los dias anticipo y programo las actividades que voy a
realizar.

siempre a menudo raras veces nunca

Cuando tengo que estudiar me siento cansado {a) y con sueilo.
siempre a menudo, raras veces nunca,
Antes de ponerme a estudiar, me aseguro de tener lo necesario
para realizar la actividad escolar ({(calculadora, goma,
18piz, etc.).

siempre a menudo raras veces nunca,

Cuando tomo notas, hago cuadros y tablas para hacerlos mis
comprensibles.

siempre a menudo, raras veces nunca

Cuando estudio, elaboro restimenes, utilizando mis propias
palabras, sobre los temas expuestos en el libro.

siempre a menudo raras veces nunca
Estudio con suficiente anticipacién para los exémenes.

aiempre a menudo raras veces nunca

Llego. puntualmente a cada una de mis clases.

siempre, a menudo raras veces nunca



CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO

HOJA DE RESPUESTAS

Nombrae:

No ‘de Cuenta:

Facultad:

Escribe 1a letra que corresponde a tu respuesta (S, A, R o N} en
la casilla de la izquierda de cada una de los setenta reactivos.
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FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
FACULTAD DE INGENIERIA
FACULTAD DE MEDICINA
FACULTAD DE QUIMICA

PROYECTO: PERFIL - 2C
VNIVERZDAD NAGIONAL DATOS INDIVIDUALES
AVENMADE  meeereeseececcoea.o
MEXICO

MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE SEA CORRECTA,
DE ACUERDO A CADA PREGUNTA, EN LA
HOJA DE RESPUESTAS

1. Sexo:
(1) Femenino {2) Masculino
2. Tu estado civil es:
(1) Soltero (a) {5) Vviudo (a)
{(2) Casado (a) {6) Separado (a}
(3} Divorciado (a) (7) oOtro

{4) Unién libre :

3. Vives con:

{1) Ambos padres {5) S6lo madre
(2) Otros estudiantes solos () SSlo (a)
{3} Tu pareja {7) Casa de asistencia
{4) Un familiar {8) S6lo padre
(8) Otro

4. ¢Viven tus padres?
Ambos 1 (1) si
Si sélo vive uno indique cudl:
padre (2) si
Madre (3) si
Ninguno (4)

5. En caso de que tus padres hayan muerto o se hayan separado.
¢Cudntos aifios tenfas cuando ocurrid?

(1) Menos de 1 afio {5) De 10 a 12
{(2) De 1 a 3 aiflos (6) De 13 a 15
{(3) De 4 a 6 . {7) De 16 a 18
' (4) De 7 a 9 (8) Mis de 18 afios



6. ¢Cudntos hermancs (hombres y mujeres) tienes?
(1) (2) (3) (4) (5} (6) (7 (8} (9 o mis)

7.¢Qué lugar ocupas entre tus hermanos, de maysr a menor ?

{1) Primero : (6) Sexto

{2) segundo {7) Séptimo

(3) Tercero {8) Octavo

E;; guzt::o {9) Noveno o mis
uinto

8. En caso de que alguna (s} personas dependan econdmicamente de
ti - cuantas son?

(1) (4) (7)
(2) (5) {8) o méds
(3) (6} {9) Ninguna

9. En caso de estar trabajando actualmente, ¢tu puesto se
relaciona con tus estudios?

(1) Nada {(2) Poco {3) Bastante
{4) Totalmente .

10. BEn caso de tener un empleo remunerade, indica tu ocupacién:

(1) Campesino, ejidatario, jornalero, peén.

(2) Obrero semicalificado o artesano: albafiil, plomero,
chofer, zapatero, soldado, empleada doméstica, cocinera,
camillero, obrero en linea de fabricacidén o ensamble, etc.

(3) Obrero calificado: tornero, fogonero, o pequeiic
comerclante en misceldneas o puestos ambulantes, semi-
oficiales en las fuerzas armadas, reparadores de aparatos
eléctricos, cultura de belleza, mecinico automotriz, etc.

{4) Empleadc de oficina en la iniciativa privada o en el

sector piblico, vendedor, profesor, secretaria,

enfermera, etc.

Ejecutive o funcionario en la iniciativa privada o en el

gector piblico; profesionigta (ingeniero, médico,

abogado, etc.); propietario de empresa mediana.

{6) Alto ejecutivo o funciomario (director, subsecretario o
secretario} en la iniciativa privada o en el sector
pliblico; propietarios de grandes empresas.

(5



11. Empleando la lista anterior, marca en seguida la ocupacién de

tu padre:
i & &
12. Tu mam&:
{1) Se dedica sélo al hogar (2) Trabaja

13. Si tu mamd trabaja, empleando la lista de la pregunta 10,
marca en seguida la ocupacién de tu

(1) (2) (3)
(4) (8) (6}

14. Tu vives en:

(1) Casa o departamento propiedad de tu familia
(2) Casa o departamento que se estd pagando

(3) Casa o departamento alquilado

(4) Casa o departamento de tu propiedad

(5) oOtro.

15. Edad en aflos cumplidos

(1) Menos de 17 (6) 21

(2 17 (7) 22

(3} 18 (8) 23

(4) 19 (9) 24 o mis
(5) 20

16. En caso de tener un empleo, seflala el nimero de horas que
trabajas diariamente:

(1) (2 (3) (4 (5) (6 (7 (8) (9) més de 8
17. Nimero de dias que trabajas sSemanalmente, en su caso :

(1} (2) (3) (4) (5) (6) (7)
18. - 8i laboras, tu trabajo es:

{1} Eventual (2) De planta (3) Por tiempo determinado

19. En caso de trabajar para alquna organizacién, &sta es:

{1) Empresa privada (4) Gobierno -
{2) Empresa paraestatal (5) Institucién educativa
(3) Cooperativa (6) Por cuenta propia
(7). Otros:
Especificar



20. ¢Estas becada {0)?

(1) si (2) No
21. En tu casa, ¢hay sarvidumbre?

(1) s1 {2)  No

22. ¢Cuéntas personas en total {incluyendo a la servidumbre)
viven en tu casa?

(1) (2) (3) (4) {5) (6) (7 (8) (9) o mis
23. ¢De cudntas rec&maras consta tu casa?
(1) (2) (3) (4) (5) (6) 7) (8) (9) o mis

24. ¢Cudntos automdviles posee en conjunto tu familia?

{1} ningunoc (4) tres
{2) uno (5) m&s de tres
(3) dos

25. ¢Cuédntas personas contribuyen al ingreso familiar?
(1) (2) (3) (4) [¢:3] (6) (7) (8)- (9) o mis
26. El ingreso principal de tu familia proviene de:

(1) trabajo de tu padre
{(2) trabajo de tu madre
(3) trabajo de tu padre y madre

(4) ; trabajo de mis miembros Jde tu familia
(5) pensién

(6) herencia

(7) rentas

{8) intereses

(9} otros. Especificar

27. Habitualmente ¢qué medio de transporte utilizas para
trasladarte a la Facultad?

{1) auto propio (5) bicicleta
(2) auto familiar (6) motocicleta
(3) transporte piblico {7) ninguno

(4) aventdén {8} otros:



28. ¢Cuédnto tiempo acostumbras leer diariamente, aparte de lo gue

te indican los profesores?

{1) mencs de 1 hora
{2} 2 hora
{3). 2 horas

29. -¢Qué lees més?
(1) revistas

(2) libres
(3} historietas ilustradas

{4} 3 horas
(5} 4 o mis horas
(6) ninguna

{4} periddicos
(5) otros.Especificar

30. :Qué otro idioma puedes comprender en forma escrita aparte

del espaifiol?

{1) Inglés {2) Francés
(4) Italiano {5} Japonés
{7} otxo {8) Ninguno

{3) Alem&n
{6} Ruso

GRADO MAXIMC DE ESTUDIOS DE TUS PADRES

Sin ipstruccidn

Primaria

Secundariar o equivalente

Carrera Comercial o estudios Técnicos
Normal

Bachillerato, Vocacional o equivalente

Algunos afios de Profesgional (Nivel Lic.

Pasante :
Titulado
pasgrado

o equivalente) (07)
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36.

37.

as8.

39.

40.

4%.

42.

éCuSntas horas ves televisién, en promedio, al dfa?
(1) (2) (3) (4) (S) (6) (7) (8 o mis) (9 no veo T.V.)

¢Cuénto tiempo pasas leyendo el periédico, en
promedio, diariamente?

(1) No lo leo (5) ¥ Hr. a 1 1/4 Hrs.

(2) 15 a 30 minutos (6) Mis de 1 1/4 y hasta 1 1/2 Hrs.
(3) 31 a 45 minutos (7) Mas de 1 1/2 y hasta 2 Hrs,

(4) 46 mins. a 1 hora (8) Mds de 2 Hr.
¢Acostumbras practicar alguna de las siguientes actividades?

{1) Arte {4) Voluntariado social

(2} Deporte {5) Otro. Especificar

{3) Religién {6) No acostumbro practicarlas

¢Cuédnto tiempo a la semana le dedicas a la préctica de esa
actividad? .

(1) De 1 a 3 Hrs. (4) De 10 a 12 Hrs.

{2) De 4 a 6 Hrs. (5) De 13 a mis Hrs.

(3) De 7 a 9 Hrs.

Actualmente en tu facultad estds inscrito(a) en el turno:
(1) Matutino (3) Mixto
{2) Vespertino

Tus estudios de Preparatoria o equivalente los hiciste en:
(1) Sistema de universidad abierta (2) Sistema escolarizada

Tu escuela de procedencia se localiza en:
{1) El Distrito Federal o &rea metropolitana
(2} En provincia
(3) En el extranjero

Sefiala- tu escuela de procedencia:
(1) Escuela Nacional Preparatoria {UNAM}
(2) Colegio de Ciencias y Humanidades {UNAM)
(3) Preparatoria particular
{4) CCH particular
{5) Escuela Normal
(6) Colegio de Bachilleres
(7) Preparatoria Popular
(8) otras. Especificar



43.

4.

45.

46.

47.

418.

49.

La carrera que deseas cursar es:
(1)administracién
(2) Contaduria

(3)Informitica
Seflale el motivo pringipal por el cual te inscribiste en tu -
Facultad.

{1) Influencias familiared o de otras personas.

(2) Se imparte la carrera que deseo estudiar.

(3) El horario de estudios me permite desarrollar otras
actividades.

{4) Estoy trabajando en esta &rea' y necesito méis
conocimientos.

{(5) Los estudios son fdciles

(6) Porgue no hubo lugar en la carrera que yo gueria.

(7) El1 campo de trabajo de las carreras que se imparten es
muy amplio.

(8) Puedo conseguir trabajo relacionado con mi carrera desde
los primeros semestres.

{9) Otro. Especificar

Tu promedio de calificaciones en preparatoria o eguivalente -
fue:

(1) De 6.1 a 6.5 {5) 8.1 a 8.5
(2) De 6.6 a 7.0 (6) 8.6 a 5.0
(3) De 7.1 a 7.5 (7) 9.1 a 9.5
{(4) De 7.6 a B.0 (8) 9.6 a 10

Seffala el nilmero de afilos en que estuviste inscrito en la
preparatoria o eguivalente:

(1) dos aiios

(2) tres afios

(3) de cuatro a seis ailos

{4) de! giete a nueve afios

(5) diez afios o mis

(Recibiste algin premio o distincién durante tus estudios de
preparatoria o equivalente?
{1) s{ (2} No

$i contestaste en forma positiva a la pregunta anterior,
sefiala el motivo:

{1) Aprovechamiento (4) Declamacidn u oratoria
{2) Certamen literario (5) Constancia o asiduidad
{(3) Concursocs relativos a (6) Deportes

alguna de las materias {7) Otras. Especificar

{Recibiste alguna beca durante la preparatoria o equivalente?
{1) st (2) No



.50.

51.

52.

53,

54.

55.

s6.

En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior,
¢quién te la otorgd?

{1) UNAM

(2) SEP

{3) CONACYT
(4) Institucidn del Gobierno

(5) Institucibn o Empresa Privada
{6) Algin Gobierno extranjero

(7) Otros. Especificar

El nimero de materias que reprobaste en la preparatoria o
equivalente fue:

(1) Ninguna {5) Cuatro

(2) Una {6) Cinco

{3) Dos (7) MAg de cinco
{4) Tres

¢Cuidl de los siguientes grupos de materias te gusté mds en la

preparatoria o equivalente?

{1) Humanisticas(Literatura, Filosofia, etc.}

(2) Histdrico-Sociales(Historia, Psicologfa, Sociologia, Geo-
grafia, etc.)

{3) Matemiticas y Fisica

(4} Econdmico-administrativa(Economia, Contabilidad, Adminis-
tracién, ete.) :

(5} Idiomas

{6) Arxtisticas

{(7) Pisica y Quimica

(8) Anatomia y Biologia

¢Has interrumpido tus estudios desde la secundaria o
equivalente a la fecha?

(1) Nunca (4) Dos afios
(2} Un semestre (5) De tres a cinco afios
{3) Un afic (6) Mis de cinco aflos

¢Has estado inscrita (o) en otra carrera diferente?
(1) si (2) No

¢Te fijaste una calificacién promedio, para obtener al final
del bachillerato?
{1) si {2) No

En caso afirmativo, indica el promedio de calificacién que te
propusiste:
(1) 6.2 a7



57. éCuanto tiempo utilizas normalmente en transportarte, para
llegaxr a la Facultad?

{1) Menos de 15 minutos (5) Entre 1 hora y 1 hora 1/4

(2) Entre 16 y 30 minutos (6) Mis de 1 1/4 y 1 1/2 hora

(3} Entre 31 y 45 minutos (7) Mis de 1 1/2 y 1 3/4 hora

(4) Bntre 46 minutos y 1 ° (8) Mis. de 1 3/4 y 2 horas
hora ' (9) Mis de 2 horas

58. 4Es 1? primera vez que estds cursando este semestre?
s

{2) No



FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACIGN
FACULTAD DE INGENIERIA
- FACULTAD DE MEDICINA
FACULTAD DE QUIMICA
Proyecto: Perfil - 2C
DATOS INDIVIDUALES

HOJA DE RESPUESTAS
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MARCO HUESTRAL

GRUPOS DE PRIMER INGREBO EN EL PERIODO LECTIVO 1992 DE LA
FACULTAD DE CONTADURIA ¥ ADMINISTRACION

GRUPOS :

1101 1116 *1131
1102 1117 1132
1103 #1118 1133
1104 1119 1134
1108 1120 1135
1106 1123 1136
1107 1122 . 1137

#1108 1123 ' 1138
1109 *%1124 1139
1110 < %%1128 *%1140
1111 *%1126 1141
1112 1127 *1142
1113 1128 : 1143
1114 1129 1144
1115 1130 1145

* Grupos seleccionados que integran la muestra.

** Grupos pertenecientes al programa de Alto Rendimiento.
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2
PRUEBA DE X CON LA VARIABLE " 6EXO * ENTRE POBLACION

Y MUESTRA
POBLACION] MUESTRA | TOTAL
MUJERES 1900 130 2138
Ale
Cc(o
HOMERES 1554 os 16%
TOTAL 3553 224 arrr
2
2 N (1AD-BC -N/2)
X =

(A+8) (C+D) (A+C) (B+D)

2
3YTT [ 1 (1008 (BS) - (139 (1554) - 3TT7/2]

(1996 + 123) (1554 +85) (190 + 1554) { 128 + 85)

2
DEBIDO A QUE X < 350 (MENDENHALL 1067) SE ACEPTA LA HIPOTES NULA
ES DECIR, Ho: NO EXISTEN DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS ENTRE POBLACION

Y MUESTRA.

* FUENTE: INFORME DEL CIRECTOR DE LA F.C.A.
16891,



2
PRUEBA DE X CON LA VARIABLE "ESTADO CiViL* ENTRE POBLACION

Y MUESTRA
POBLACION] MUESTRA | TOTAL
MUJERES 2520 220 2740
Als
c|o
HOMBRES oz 4 06
TOTAL 2612 24 2838
2
2 N (1AD-8C1-N/2)
x =
(A+86) (C+D) (A+C) (B+D)
2
2 26836 [ 1 (2520 (4) - (220) (62)-209%6/2 }
x =
(2520 + 220) (82 + 4) ( 2520 + 62) (220 + 4)
2
x = 26481

2
DEBIDO A QUE X « 3.50 (MENDENHALL 1967) &E ACEPTA LA HIPOTES NULA
ES DECGIR, Ho: NO EXISTEN DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS ENTRE POBLACION

Y MUESTRA.

* FUENTE: DATOS ESTADISTICOS DE LA POBLACION DE PRIMER INGRESO DE LA

YA
DIRECCION GENERAL DE PLAHEACION: U.N.A.M. 1088,
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