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N T R o D u e e l o N 



IHTRODUCCION 

En muchos i;asos al no estudiar detenida y en forma 

individual, los factores que dan como resultado el lento 

aprendizaje en los menores, con facilidad se cae en el 

error de atribuir al escolar escasa capacidad intelectual o 

considerar incorregible su problema orientando erróneamente 

a los padres para que canalicen al niño a un centro de 

reeducación para anormales, dejando a un lado a otro tipo 

de instituciones que puedan brindar ayuda al menor. 

Lo cierto es que en la mayoria de los casos de niños 

con problemas de aprendiza Je 1 las causas pueden ser muy 

variadas esto ea: Psicológicas, cognitivas, orgánicas, 

socioculturales y entre estas últimas las originadas en la 

familia, la cual en algunos casos no brinda apoyo e interés 

hacia el menor y su problemática. 

Resulta sorprendente encontrar no sólo entre grupos de 

niños marginados, sino también entre aquellos cuyos padres 

tienen cubiertas todas sus necesidades económicas, niños 

que al carecer de estímulos . suficientes, al no tener 



satisfechas sus necesidades psicológicas y sociales 

presentan problemas de aprendizaje. 

El aspecto familiar es un factor de influencia para 

que se propicie este tipo de problemas, ya que el menor que 

se desenvuelve en el seno de una familia, cuya preocupación 

cultural es minima o que considera la asistencia a clases 

como una pt\rdida de tiempo, y lo envian solo porque la ley 

lo exige, o existe poco apoyo o estimulación durante el 

proceso escolar del menor, este ~!timo no adquiere afición 

por el estudio. 

Otros factores de influencia negativa en el menor son: 

la estructura,dinámica e integración familiar .que. se gesta 

al interior de la misma; es decir en aquellos casos en que 

existe desintegración familiar, escasa comunicación entre 

sus miembros, madres que traba Jan fuera de casa, madres 

solteras, padres ausentes, padres divorciados etc. 

Todo esto tiene repercusión en el rendimiento académico del 

nillo. 

Por lo anteriormente descrito y despues de un análisis 

basado en la observación, se plantean las siguientes 

Hipótesis: ¿será el grupo familiar el que favorece o inhibe 

el desarrollo del menor con problemas de aprendizaje?. 



lSerá que la pertenencia a una clase social especifica 

influye en la capacidad y habilidad del educando?. 

Do ahi se deriva el interés por esta investigaci6n 

para estudiar en forma objetiva y particular este fenómeno 

ya que es a través del conocimiento de lo que está 

sucediendo en casos concretos de donde se partirá para 

buscar alternativas de solución, haciendo participe de ésto 

al nucleo familiar. 

Se espera que al término de la investigación ee logren 

los siguientes objetivos: 

Objetivo General: "Analizar las causas familiares que 

-obtaculizan el proceso de aprendizaje del niño del Centro 

Psicopedagógico" 

Objetivos Especlficoe: - Precisar qué tanto el grupo 

familiar favorece o inhibe el desarrollo escolar del menor 

- Determinar el nivel académico de loe padres 

- Analizar que tanto influye la participación familiar en 

el proceso escolar del menor 

Investigar si la pertenencia a una clase social 

especifica influye en la participación de aprendizaje del 

educando 

- Proponer alternativas para la solución del problema 



A través de la investigación se pretende realizar un 

análisis del problema desde distintos ángulos, para 

precisar sus causas, de tal manera que se vea la forma en 

que se encuentran interrelacionadas. Además 1 se trata de 

dar respuesta al problema de aprendizaje en donde la 

familia es el agente primordial para el buen funcionamiento 

de la educación del niño ya que constituye una unidad 

dinámica en la cual él mismo está inmerso. 

Para la realización d'>l trabaJo fué necesaria una 

preparacón teórica, por esta razón se asistió a un curso en 

donde se dieron algunas bases generales de investigación, 

conJuntamente ss inició el trabajo; primeramente se recabó 

toda la información sobre el tema, se consultaron 

documsntos sobre Psicología, Pegagogia y Trabajo Social. Es 

importante hacer notar que 

encontró especifico sobre 

aprendizaje. 

El paso siguiente que 

fue poco el material que se 

el tema de problemas de 

fue el trabajo de campo se 

inició de manera favorable, ya que se contó con buena 

disposición por parte del personal de la institución, asi 

·como de los padres a quienes estuvo dirigida la 

investigación. Sin embargo hubo algunas situaciones 



negativas que se presentaron como fue: el poco tiempo con 

que se contó para aplicar cuestionarios y entrevistas, 

debido a que se acercaba el fin de curso, asi mismo se 

acercaba el tiempo de lluviaa, lo que ocasiona que la 

asistencia de los alumnos sea más inconstante, además en 

este tiempo la escuela sufre inundaciones, lo que implica 

que tanto maestros como alumnos suspenden eus labores, por 

lo que fue necesario realizar vieitas domiciliarias 

prolongándose el tiempo planeado para esta aotividad. 



C A P T U L O 1 

P R O B L E M A S DE A P R E N D 1 Z A J E 



CAPITULO 

1,1.- Descripción de los problemas de aprendizaje. 

Alrededor de 1930 apareció una considerable cantidad 

de investigaciones acerca de: pérdidas predecibles de 

habilidades especificas, causadas por dallos o leoionos en 

áreao determinadas del cerebro y trastornos severos en 

loctro-escri tura y problemas inusuales de percepción 

visual, en niños sin daño cerebral aparente o conocido, de 

nivel intelectual por lo menos medio. Esta labor constituyó 

la base de muchos de los actuales programas para nilloe con 

problemas de aprendizaje y es parte de las razones que 

llevan a confusión cuando se trat11 de establecer si los 

trastornos de aprendizaje son primariamente tema del 

neurólogo, el oftalmólogo, el psicólogo, el especialista en 

lectura o el educador especializado. 

Al acercarse los años scsent•s se dieron muchos 

esfuerzos dirigidos a la atención de los niños con ser loe 

problemas educacionales causados por sindromes tales como 

lesión cerebral, alteraciones en el lenguaje hablado, 

alteraciones en el proceso perceptual y problemas motores. 

Algunas de estas áreas pueden considerarse separadas y 
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diferentes de las demás, pero se hizo cada vez más obvio 

que en muchos de los casos estas condiciones coexisten. 

Un educador especializado de renombro internacional el 

doctor Samuel Kirk, comenzó una 

Jugo un rol principal en el 

transtornoa de aprendizaje como 

especializada. 

tarea investigativa que 

reconocimiento de los 

subárea do la educación 

"Kirk hizo hincapié en que gran parte de la tecnologia 

usada para rotular a los niños desaventaJados era 

especialmente inútil desde el puento de vista del manejo de 

la prcigramación internacional. Observó que los terminos 

tales como "lesión cerebral" y "afásico" no indicaban si el 

niño era vivas o lerdo, hiper activo o hipoactivo. Notó 

además que- se-- trataba en estos casos, en terminoe 

apropiados principalmente para una clasificación, rótulos 

que podrian satisfacer a los profesionales y quizás a los 

padres, pero de poco valor en la planificación y el 

tratamiento o en las modificaciones de un programa. En su 

intento de indicar que estas eran palabras prácticamente 

inútiles para los propositos educacionales. Kirk agregó que 

habia utilizado la expresión problemas de aprendizaJe para 

describir a niños con alteraciones en el lenguaJe. el 

habla, la lectura o problemes agregados de comunicaci•ln·. 

sin deficiencias sensoriales tales como ceJera o sordera. 
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Indicó asi mismo que en este grupo no incluia niilos que 

exhibian debilidad mental generalizada". ( 1) 

Puede considerarse quue el campo de estudio de los 

problemas de aprendizaje nació oficialmente el 7 de abril 

de 1963. 

Actualmente aun existe confusión en relación con la 

clasificación de los problemas de aprendizaje específicos. 

Una de las principales dificultades que enfrentamoa al 

abordar el problema en el aprendizaje, recide en su 

concoptua.11zaci6n¡ nos encontramos con que dentro de este 

mismo rublo se clasifican fenómenos que presentan 

caracteristicas particulares, pero que guardan en común el 

no poder ser atendidos a partir de una causal directa y 

única. 

Intentamos dar respuesta a ~esta dificultad, se han 

elaborado distintos modelos explicativos, c¡ue la mayoria de 

las veces centran la atención en el sintoma. Cada 

especialista proporciona una explicación del mismo, de tal 

manera que en ocaciones, nos encontramos con una 

mul tlplicidad de análisis, que obedecen a un marco téorico 

determinado y que constituyen una visión muy valiosa, pero 

poco efectiva en la práctica. La suma de esta información 

es lineal no dinámica, dando como consecuencia una visión 

muy simplificada del problqma, en donde el sintoma, se 
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encuentra aunado a una serie de fenómenos; una causal 

expllcatl va, que segun el especialista puede ser, el daño 

neurológico, o la problemática emocional, o el factor 

madurat.ivo, o el aspecto social. o todos Juntos pero no 

integrados. El problema que se nos plantea será el de 

delimitar cómo influye una variable en otra. 

Lo anterior nos conduce a profundizar sobre el 

concepto de aprendizaje, aai como sus dos elementos 

cogti tu ti vos: un su Jeto cognocente y un obJeto de 

conocimiento. 

El conocimiento entonces es un proceso dinámico en que 

el su Jeto Juega un papel activo, puesto que realiza una 

interpretación activa de los fenómenos . Este proceso se 

explica a partir de cuatro factores que inciden en el 

desarrollo que son: 

HADURACION: considerado como continuación de la 

embriogénesis, se refiero a todo el proceso biológico y 

especificamente del sistema nervioso. Toma parte en cada 

transformación productiva en el desarrollo, pero sin 

embargo no es suficiente por si sola para explicarlo. 

EXPERIENCIA: este factor se concibe c.omo la 

interacción de los obJetos del conocimiento. De euta 

interacción pueden derivarse dos comocimiento: el fisico 

(basado en las propiedades de loa obJetos) y el lógico 
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matemáticos (derivado de las acciones y de la coordinación 

de las acciones que se ~fectúan sobre los objetos 1 contar 

por e Jemplo) . 

La experiencia es un elemento indispensables para la 

construcción del conocimiento. En la medida en que el 

suJeto tenga mayores posibilidades de interactuar con los 

obJetos, podrá construir conocimientos mlls estructurados en 

relación con los mismos obJetos y en cuanto a las acciones 

que realiza sobre estos. 

TRANSHIS ION SOCIAL: se refiere a aquella información 

que el suJeto puede recibir a través de la interacción 

social, el lenguaje, la escuela y en general todo el medio 

cultural que - lo rodea. -También es insuficiente para 

explicar el aprendizaje, dado que esta información sólo 

puede ser recibida por el sujeto si posee las estructuras 

cognitivas necesarias para asimilar dicha información. 

EQUILIBRACION: inte¡ra todos los factores anteriores, 

y se explica como un mecanismo interno de re1ulación, como 

un proceso de intento constante de adaptación activa. 

Constituye una serie de compensaciones activas del 

sujeto en respuesta a los estimules externos y una 

relación, a la vez retroactiva y anticipadora que 

constituye un sistema_ permanente en tales compensaciones. 
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"Al considerar que el aprendizaje es un proceso en 

donde inflllyen diversos factores, deJa de concebirse al 

problema de aprendiza Je como inherente al sujeto 

necesariamente para entenderse como un efecto de 

interacción, donde la maduración, la experiencia, la 

transmisión social y la equilibración no se presentan 

aisladamente, sino que interactúan entre si; se tiene 

entonces una concepción dinámica respecto al problema de 

aprendizaje que presenta el menor.C2l 

Para proporcionar una explicación válida del problema 

de aprendizaje, se abordará desde diversos planos de 

análisis. Estos planos se refieren al análisis que se hace 

del problema desde aua contenidos o formas, el área de 

aprendizaje afectada; la alteración del proceso de 

aprendizaje, hasta los posibles factores que influyen. 

CONTENIDOS O FORMAS: son aquellos aspectos en que se 

manifiesta el problema, sin toma visible por el cu_al la 

escuela o la familia detectan la problemát.ica, tales como 

omiaio11es, mal encolumnamiento de cantidades, fallas en 

sumas etc. 

ARRAS DE APRENDIZAJE AFECTADAS: un contenido o forma 

nos puede remitir a un área que ha sido afectada, asi al 

hablar de sistema decimal, consideramos a las matemáticas; 

al hablar de omisión en la lengua escrita, al citar 
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alteraciones en tiempo espacio, nos referimos a las 

nociones infralógicas. 

Al encontrarnos en este plano es importante considerar 

si la alteración es el resultado de la trasmisión del 

conocimiento o si es necesario, desde la concepción del 

aprendtiaje presentado. 

Como puede apreciarse la noción del problema de 

aprendizaje es cada vez más corrientemente admitida en los 

medios especializados aunque el problema de su definición 

no esta todavia regulado. La definición comprende los 

siguientes elementos: 

"l.- Se entiende por dificultades de aprendizaje, uno 

o varios -déficit importantes que afectan el proceso 

esencial de adquisición de conocimientos y a los que no se 

puede poner remedio más que a través de técnicas 

pedagógicas especiales, 

2 .- En los nilloe que sufren esta dificultad se nota 

una separación entre los resultados que se tienen y loe que 

se podrian esperar de ellos en uno o varios campos:. 

expresión oral, lectura o escritura, matemAticas, 

orientación especial. 

3.- La dificultad de aprendizaje 

resultado de una deficiencia, motriz, 

no es solamente 

intelectual o de 
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trastornos caracteriales, si no el resultado de 

posibilidades de instrucción insuficientes. 

4.- Los déficit importantes son definidos con ayuda de 

procedimientos de dia1nóstico admitidos por los educadores 

y psicólogos. 

5.- Los procesos esenciales de aprendizaje son los que 

en pslcologia del conocimiento se considera que hacen 

intervenir a la percepción, asimilación y explicación· 

verbal o no verbal". (3 l 

Aunque en los últimos ailoe ee habla mucho de los 

problemae de aprendiza Je éste no es un problema nuevo; 

siempre ha habido nlilos con dificultades para el 

aprendizaje, Lo nuevo ahora es la manera como sa enfoca al 

prohlema. Antes cualquier atraso en loe eetudios se 

consideraba como atribuible al mal comportamiento del niilo 

o a su falta de inteligencia. Se caetigaba o se i1nor11ba 

euponiendo que no tenia remedio. 

Kn la actualidad se sabe que las dificultad de 

aprendiza Je obedecen a causas de lae que el niilo ·nunca es 

reeponsable y, por lo tanto no amerita castiso sino que 

requiere de ayuda especializada. La mayoria de les 

problemas de .aprendizaje pueden ser superadoe mediante una 

atención individual hada y uonveniente. lls por esto que 

resulta tan important~ que los padres sean concientes del 
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problema y, de esta manera, puedan ayudar a su hiJo y 

colaborar con el maestro o especialista que atiende al 

niño. 

Los problemas de aprendizaje se presentan cuando el 

niño ingresa a la escuela. Antes de ese momento, puede 

haber sido un niño completamente normal. En ésto se 

distingue del niño con retraso mental congénito, que desde 

muy pequeilo da seilales de su defecto, tarda tiempo en 

aprender a hablar, en responder a los eatimuloe, o muestra 

deficiencia aún más marcada como las de un niño 

"mongólico" . 

El niño del que vamos a ocuparnos ahora es aquél en el 

que desde pequeño no se ha detectado problema, o quizás se 

ha podido observar en él cierta tendencia a moverse mucho, 

a no f iJar la atención en lo que se le pide, o hacer 

travesuras; en realidad nada que parezca inquietar a los 

padres. Al ingresar el niño a la primaria, empiezan a 

llegar reportes de que el niño Juega durante la clase y, 

cuando se trata de aprender a leer, manifiesta quizás. una 

franca incapacidad para reconocer las letras o 

recordarlas; empiezan las queJas de los maestros, las malas 

notas y los padres empiezan también a preocuparse. Algunos 

culpan a la escuela, otros culpan al niilo: "!11 demaBiado 



travieso, hay que castigarlo, hay qt.e obligarlo a que 

estudie", 

Cuando la situación se agrava, es posible que 

consulten al médico, que tal vez les aconseje ver a un 

especialista. Empiezan a conocer los diferentes nombres que 

se le da a esa incapacidad para aprender: dislexia, 

disfunción cerebral minima, hiperactividad, etc. Y empiezan 

a comentar sus problemas. 

Los problemas de aprendizaje 1eneran un problema 

social, una discrepancia entre las expectativas sociales y 

lo que el ni~o puede producir con demasiado esfuerzo. 

Hay muchos tipos de difioul tade11 para el aprendizaje 

que, solas o combinadas 1 pueden causar problemas en el 

niño; "Por que cualquier parte o combinación de· partee del 

cerebro puede ser lenta para madurar" C4). Asi por eJ.,mplo, 

a un niño sólo se le dificultará escribir las letras y los 

números en un orden apropiado, otro niño podrá hacer ésto, 

pero no será capaz de dietin1uir por separado los 11imples 

sonidos de los que la palabra está compuesta. Un tercer 

niño tendrá ambos problemas. 

"De acuerdo con la forma como se manifiestan loe 

problemas de aprendizaje 11e pueden di11tinguir dos tipos 

generales de problemas: 
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1) .- Aquéllos qu1J aparecen en la propia escuela común 

como reaul tado d., la aplicación de métodos inadecuados o 

de p1'1Jcedimiontoa convencionales del c.Hculo o lecto

eacritura que pueden no corresponder al nivel de las 

nocionoo báalcna que los alumnoo han adquirido en su 

experiencia cotidiana. 

2) .- Aquéllos que se originan en alteraciones 

orgánicas y/o del desarrollo que intervienen en los 

problemas de apre.ndizaje". <5) 

La experiencia de la Dirección General de Educación 

Especial en esta !\rea indica que, cuando se trata de la 

adquisición inicial del cálculo elemental y la lecro

escr i tura, lae dificultades son do ambos tipos, y cuando se 

trata de conocimion too m!la avanzados, tanto del calculo 

como de la lectro-oscri tura, los problemas de aprendizaje 

pertenecen en la mayor!a do loa casos, al segundo tipo. 

1.2.- Cauoan do loa problo•no de aprondiz11Je. 

Ea dificil atribuir loe problemas do aprendizaje .·lo 

los alumnoa a una sola causa determinada. Ea 1oás apropiado 

atribuirlo a un conjunto interrelacl.onndú de fectorea. 
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Vemos entonces que los problemas de aprendizaje pueden 

deberse a las siguientes causas: orgánicas, psicológicas, 

cognitivas y socioculturales. 

l. 2 .1.- Or¡¡ánicns. 

Se entiende por factores orgánicos, aquellos que 

provienen de un "defecto or¡¡ánico"; no ver bien , no oir 

bien, no coordinar los movimientos, sufrir de lo que 

algunos llaman una disfunción cerebral minima. 

Al estudiar a los .niilos con problemas de aprendizaJe, 

se han encontrado en él rasgos especiales que se 

··manifiestan por alguna forma de incapacidad: el niño 

confunde las formas de las letras y las invierte, no 

distingue bien los colores, no es capaz de concentrar su 

11tenci6n, es inquieto. Se supone que estas limitaciones 

pueden provenir de un pequeilieimo defecto orgánico, al que 

se le da el nombre de disfunción cerebral minima. Este 

diagnóstico suele afligir demasiado a los padres y 

preocupar al niilo, haciéndolo sentirse anormal. Y en 

realidad no lo es. Ninguno de nosotros posee un nivel 

totalmente uniforme do habi tidndes en todos los aspectos de 
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la inteligencia. Casi todos escondemos una deficiencia 

dentro de nuestra cabeza. 

Por ejemplo, muchaa veces una persona es incapaz de 

tararear una canción; lo que podría considerase como un 

defecto cerebral. Sin embargo nad le da a ésto demasiada 

importancia. La personas "desentonadas" se protegen de 

cualquier acusación absteniéndose de cantar. Por. fortuna la 

sociedad no le pide a todo el mundo que cante, sino que 

confia en los que están dotados de voz y oido la tarea de 

cantar por los demás. 

No pasa lo mismo cuando se trata de leer o de 

escribir. De estas habilidades nadie en nuestros dias puede 

prescindir. Son la base de toda la educación escolar; 

indispensable para la adquisición general de conocimiento, 

para -hacer una carrera, para ocupar un - lugar en-- esta 

sociedad, que sea acorde a lo prestablecido. 

L2.2.- Psicológicas. 

Los factores psicológicos o emocionales son todos los 

que influyen en las disposiciones o el ánimo del individuo 

por aprender. Algunos pueden provenir de la propia 

personalidad del su Jeto, de sus caracteristicas propias, 
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timidP.z natural, desconfianza de si mismo, temperamento 

apático, pereza, distractibilldad etc. 

Huchos factores son a su vez producto del medio en el 

que so ha creado el niño, de las experiencias a las que ha 

estado sometido el niño desde su más tierna infancia. 

La dotaci6n genética, los rasgos de carácter, las 

acti tudea que se han heredado de loa padres pronto ee ven 

afectadas por el ambiente en el que se crian. 

Sea cual sea su origen, loe factvrea emocionales 

influyen mucho sobre el aprendizaje y éste a eu vez tiene 

hondas repercusiones emocionales sobre el individuo; el 

niño que se da cuenta de que no está aprendiendo al ritmo 

de sus compañeros, pronto empieza a desarrollar un 

sentimiento de inferioridad, a lo que contribuyen muchas 

vec13s los torpes regai"ios de los padres y de los maestros¡ 

aunado a ésto las burlas de sus condiscipulos. El niño al 

que todos califican de tonto no tarda en aceptar que lo es 

y, probablemente de Je de esforzarse en alcanzar me.tas que 

considera superiores a sus fuerzas, buscando entonceu 

sobresalir en otros campos a veces peligrosos. 

Dentro de los .factores psicológicos encontramos la 

influencia del temperamento personal del niño en el proceso 

de aprendizaje, 
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La personalidad del individuo tiene una influencia 

decisiva en el transcurso de toda vida humana, desde el 

nacimiento hasta la muerte. En el niño ae manifiesta desde 

loa primeros llantos, las primeras aonriaas, de los 

primeros balbuceos, A medida que crece ae irán acentuando 

determinados rasgos y borrándose otros. Pronto podrá 

decirse que ea un niño ale¡re o es un niño triste, un niño 

amable o un niño huraño, un niño inquieto o un niño 

tranquilo, Sua aptitudes naturales marcarán las pautas de 

su comportamiento y desarrollo; empezará a hablar, 

controlar sus esfinteres más pronto o más tarde. Desde la 

edad preescolar mostrará disposición o dificultad para 

eocuchar, para entender, para emprender y perseverar en una 

tarea. Huy importante para el proceso de aprendizaje aerá 

su capacidad para aprender y prestar atención; alsunoe ~ 

niños son demasiado inquietos, demasiado impulsivoa para 

concentrarse en una tarea; en cambio, a otros les causa 

trabajo dirisir su atención de una cosa a otra. A loa 

primeros se les da el nombre de hlperactivos, a los 

aesundoa de super enfocados. 

La hiperactividad como su nombre lo indica, es el 

exceso de actividad, la tendencia a moverse demasiado, 

Generalmente, el niño hiper activo es impulnivo, actúa en 



forma atolondrada. s~ expone continuamente a mui:hoe 

riesgos. 

Sin embargo no todos loe niños que se mueven mucho son 

hiperactivos, Algunos están generalmente dotados de un alto 

grado de actividad. pero difieren de los hiperactivos en su 

capacidad de adaptación y en que sue actos eatán dirigidos 

hacia una meta y generalmente logran sue propósitos. 

"Signos de hiperactividad que puede presentar la 

conducta del niño: 

l.- Es inquieto o eobreactivo, excitable, impulsivo. 

2.- Molesta a otros niños. 

3.- No termina las coaae que empieza. 

4.- Se mueve constantemente. 

6 .- Se distrae fácilmente. 

7.- Exige que sus demandae se atiendan de inmediato. 

8.- Llora a menudo y con facilidad. 

9.- Cambia rápida y dráaticamente de humor. 

10 .- Tiene arranques de enoj.,, comportamiento 

explosivo impredecible." <6) 

El polo opueato del niño hiperactivo es aquel que por 

temperamento '"s demasiado concentrado, lento y rigido. En 

lo que respec.ta a sus estudios, trabaja punto por punto, 

metódica y repetidamente: sólo a regañadientes 'illterrumpii 

sus tareae -ouando termina la hc·ra. de estudiar. Su principal 
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limitación en el ambiente escolar que puede constituir un 

problema de aprendiza Je, es su lentitud para terminar sus 

tareas en el tiempo asignado. Estos niños tardan mucho 

antes de decidirse a dar una respuesta y despues de haberla 

dado la revisan y la vuelven a revisar aun cuando vean que 

ea correcta. 

1.2.3.- Causas ooanitivas. 

Nos referimos al fomento de las inquietudes docentes y 

cognitivas, que tienen gran trascendencia para el buen 

funcionamiento escolar. 

"Según han demostrado las investigaciones, la 

importancia radica no s6lo en que el proceso mismo de la 

enseilanza aparece más atractivo, emocionalmente grato y, 

por lo tanto, mis f6cil para el alumno, sino también en que 

el interés influye en la calidad. de asimilación de los 

conocimientos. La existencia de interés contribuye a que el 

alumno asimile loe conocimientos no de modo formal, sino 

vincullmdolos con las materias precedentes; los 

conocimientos se convierten en patrimonio del alumno y en 

éste nace el af6n de seguir adquiriéndolos. En oposición a 

ello, el saber alcanzado sin interés puede convertirse 

llanamente en formal,· innecesario para el escolar ya que. no 
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responde al afán de adquirirlo, se convierte en peso 

muerto, no lo utiliza el alumno, no influye en la idea que 

éste tiene de la realidad circundante ni le impulsa a la 

actividad sucesiva" (7) 

Huchas veces el alumno va a encontrarse con una serie 

de factores nocivos dentro del ambiente escolar, mismo que 

va a influir de modo negativo en él, y que se van aunar a 

muchos otros problemas o factores del estudiante, para 

provocar que este no ten¡a un mfiximo aprovechamiento en el 

estudio. Entre estos factores hay tres que sobresalen por 

au importancia: el docente, el didáctico y la escuela. 

- FACTOR DOCENTE: una de las variables que influyen 

definitivamente en el alumno os el maestro,ya que él tiene 

la responsabilidad de comunicar los conocimientos a los 

alumnos~y a la vez formarlo. Sin embar110 muchas veces no ae 

cumple el proceso enael!Anza-aprendizaJe, por carecer el 

maestro de una adecuada capacitación que lo ayude a 

sobrellevar esta responsabilidad. 

!medio Nerci dice al rel!lpeoto: "Cualidades, que debe 

tener el docente: Justicia, bondad, delicadeza, calma, 

paciencia, dominio de si, sentido del humor, inteli1enoia, 

simpaÚa, honestidad, puntualidad y capacidad didictica". 

(8) 
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- FACTOR DIDACTJCO: se hace necesario citar el aspecto 

did~ctico, ya que resulta de enorme importancia considerar 

el valor de los métodos y técnicas de enseñanza, el ritmo 

de estas y lo relacionado con las habilidades elementales 

del alumno. 

- LA ESCUELA: el último de los factores que interviene 

determinantemente en el aprendizaje del educando es la 

escuela misma, ésta debe perseguir el propósito primordial: 

lograr que la tarea educativa se lleve acabo de la meJor 

manera, para lo cual debe considerarse el ambiente físico, 

promoción y homogeneidad de sus alumnos y grupos, para el 

aprovechamiento adecuado educacional y para que se alcancen 

los fines y obJetivos de la educación. 

1.2.4.- Causas sooiooulturaleo. 

Dentro de este aspecto se consideran todas aquellas 

que provienen , del ambiente familiar dentro del cual se 

desenvuelve el niño. 
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Sabemos que dentro del núcleo familiar siempre se 

desarrollan situaciones que tienden a influir negativa o 

positivamente dentro del ser humano y por ello, cuando se 

trata de malas impresiones, la mayoria de las veces van a 

ocasionarle perturbaciones de orden psiquico que 

dificilmente pueden remediarse. 

Como sabemos, el ser humano se educa en su familia y 

en la escuela, pero también existe una serie de factores 

del medio que van a influir en él ya nea negativa o 

positivamente pero siempre de modo definitivo. 

Uno de estos factores serian loa medios masivos de 

comunicación. 

El influjo del cine, la radio y la televisión, es cada 

vez más fuerte -en el- desenvolvimiento de los seres humanos: 

més bien opera desintegrando al hombre. No obstante se debe 

considerar que éstos también sirven de auxiliares 

didkticos de la educación moderna, si se les usa 

adecuadamente. 

Los niños ,constituyen el núcleo principal de los 

consumidores de los mensajes de los medios masivos de 

comunicación en general y de la televisión en particular, 

puesto que les proporciona estimulos para sus fantasias 

sociales, eoto distrae su atención de sus deberes 

abocándoles diversiones cada vez más sofisticadas y 



acusándolo de flojo e irresponsable, sin tomar en cuenta 

los·muchos factores, creando asi un circulo vicioso del que 

será muy dificil salir, pues el menor se sentirá pro¡ramado 

para el fracaso en lugar de encontrar ayuda en sus propios 

padres. 
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CAPITULO 2 

2.- LA r11tILIA Y SU INPLOINCIA BN IL MIIO. 

2.1.- Bvoluc16n de la fmoilia. 

Kl ori¡en histórico de la familia se remonta al ori¡en 

minmo del hombre primitivo. Más aun, deade el momento que 

la familia responde a los impulsos vi tales bAsicos, ~e 

lótico que la encontremos presente en etapas de evolución 

anteriores a la aparición del llamado "homo sapiens". 

Alaunos psicoanalistas dicen que el primer tipo de 

familia era totalmente patriarcal, en-el cual el varón Jete

tenia prioridad sobre todas las mujeres de su arupo, y para 

ello. expulsaba a los hiJoe en .la medida que crecian y se 

hacian competidores. 

Lo que sabemos de la or¡anización primitiva del 

hombre, nos lleva a conocer que existe siempre una 

tendencia central al mantenimiento de relaciones sexuales 

permanentes~ Bato aenera de una for.. u otra a la 

institución familiar. lato llin embarao depende nó 11ólo de 

la relación sexual permanente sino ¡j¡js bien, de la 
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legislación de la relaci6n filial, padres-hiJos siempre en 

función de la unidad del grupo. 

Pero la evolución de la familia tuvo que depender de 

múltiples condiciones de subsistencia y de modalidades 

creativas variables, 

La teoria evolutiva de la familia, que nos plantea 

"una sola linea sucesiva de transformación, está también 

superada en la actualidad. las condiciones de vida de 

recolección, pesca y caza a las que se fueron mezclando 

el pastoree, por un lado, y la a1ricultura por el otro,no 

fueron evolutivas en forma lineal. Hubo otros faotore11 

intervinientes tales co1DO la lucha y ¡uerra entre hordas, 

clanes y tribus que se dieron con variedades muy marcadas 

-en urio u otro ámbito. Igualmente las condiciones naturales 

presiona»on en distintas formas a los diferentes 

pueblos." ( 10) 

La familia con todo ésto tuvo que seguir los 

requerimientos de la ley de subsistencia, antes que nada. 

Una vez asegurada la subsistencia bhica sur1en otras 

necesidades en otros niveles, De la subsistencia se pasa a 

la aspiración de la hegemonia y el poder de unos grupos 

frente a otros. 

Tambi6n se pasa a la búsqueda del bienestar, a la 

superación del temor, dando énfasis al placer, al cambio de 
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actitud que va de la inseguridad a la satisfacción, de la 

defensa al poder. 

La familia acompaña al hombre en esta historia, es por 

ello que la evolución histórica de la familia no obedece a 

una Hnea de cambio unidimensional. Tratar de generalizar 

sus etapas puede resultar sumamente simplista y falso. 

De cualquier modo los especialistas nos hablan de dos 

tipos de familias que responden a dinámicas básicamente 

distintas; la familia conyugal por un lado y la 

consangu1nea por el otro. Loa principios básicos que rigen 

a una se convierten en secundarios para la otra. 

La familia conyugal parece haber eido el primer tipo 

que surge de la historia humana,proveriiente de la 

natur-aleza biológica misma. EatA constituida por un grupo 

intimo y fuertemente orsanizado en función de loa lazos 

conyugales de los cuales se derivan los descendientes 

inmediatos, básicamente. 

La familia coneanguinea está constituida por un grupo 

más o menos amplio en la que predominan las normas 

derivadas del parentesco conaanguineo; es decir: las 

relaciones "padrea- hiJos", lag que existen entre hermanos, 

entre parientes, todas son en función del vinculo 

eanguineo. La relación sexual y mari tai tiene que .•el!Úir 

- las pautas prioritarias de comunidad_ consangu1nea: o sea, 
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las normas que se derivan do las lineas de descendencia, no 

aa1 de la.fidelidad. 

Con el advenimiento de la induatrializaci6n Y el 

crecimiento de la cultura moderna, urbana y tecnol6gica, la 

civilización occidental exalta, en forma universal, el 

valor de la familia conyugal tanto en un principio 

biológico natural, como en valores propios del Renacimiento 

y de la Reforma protestante .Adquiere importancia el amor 

conyugal, derivado del amor romántico individual, el 

puritanismo 

directa de 

sexual, el derecho de filiación y herencia 

los padres, la libertad para la elección 

personal del trabaJo etc. 

Formas , mixtas , entre conyugal y consanguinea, 

caracterizan el panoram" actual de la familia en el mundo. 

Las transformacionos sociales, económicas y religiosas 

influyen sobre la familia y viceversa. Con la aparición de 

las maquinas, grandes manifestaciones de la economia y el 

mismo tipo de familia, el hombre ya no era el dueño de ésta 

y el dueño de tal artesania, o el comerciante tal. sino el 

operario x. de la fabrica tal. Paralelamente crecieron la 

valoración y la importancia de las profesiones, y poco a 

poco especialmente en la actualidad, los hombres que 

antiguamente nac1an señalados por la poeioión o ubicación 
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social de la familia, han podido ser ellos miemos en 

función de lo quo son y no de como han nao ido. 

Los cambios rápidos del orden económico, social y 

cultural que se verifican hoy en dia en vastas regiones del 

mundo, eJercen una influencia muy fuerte sobre el mismo 

sistema familiar y provocan a menudo la disociaoión de la 

famllia. 

Todos estos elementos al parecer desvinculados, han 

gravitado en la din6mica de oraanizaoión familiar, de 

manera de llegar hasta nuestros diaa con un panorama 

totalmente distinto y que parece irse modificando cada vez 

m6s. 

L.a evolución ni salta etapas ni vuelve hacia atrás; 

por ello no seria t6oil pensar en las mayores 

probabilidades de lle¡¡ar a la luna o de vivir con aire 

.~ndicionado manteniendo las mismas normas morales o 

tradicionales de otro si¡¡lo; la evolución se presenta en 

todos los terrenos y sólo cabe aceptarla o convertirae en 

un· desadaptado. Pero también queda la posibilidad de 

meJorar la evolución y el proceso a los niveles de 

perfeccionamiento personal y del 11rupo al cual se 

pertenece, que esa es la misión actual de la familia, 
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2.2.- Caracteriaticas de la familia. 

Cuando hablamos de la familia parece evidente que 

todos sabemos a que nos estamos refiriendo; tácita o 

expresamente todo el mundo conoce lo que se llama familia y 

cuando alguien habla de ello todos reproducen mentalmente 

el concepto peraonal formulado por su propia comprensión 

del fenómeno. 

Las familias no son simples agregados de personas que 

viven casualmente bafo el mismo techo. Por el contrario, 

"Son verdaderos sistemas sociales, cada uno con patrones 

exclusives de interacción entre sus miembros". (11) Estos 

patrones de trate mutuo refleJan loa patroneo de todas las~ 

personas que forman las familias; tanto de los padres come 

de los hermanos. Eetos patrones también son afectados por 

la estructura familiar, o indole de los miembros que 

constituyen la familia es decir, se¡¡ún se encuen~1·en, 

presentes une o ambos progenitores, por el número y sexo de 

les hermanos etc. 

Una vez que se establecen los factores de interacción 

familiar, 6stos tienden a resistir, al mismo tiempo que van 

cambiando los miembros de la familia. 
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Independientemente de que la estructura y los 

miembros de una familia puedan constituir una unidad 

relativamente sólida y bien integrada van a experimentar 

las tensiones,conflictos e impulsos que aparecen a diversos 

niveles de la estructura familiar. 

2.2.1.- Tipo de f1111iliae 

Por otra parte es 

familias, para entender 

estudios sociol6¡icos, 

manera: 

importante conocer los tipos de 

su estructura. 

se clasifican 

Para efectos de 

de la ei¡uiente 

FAMILIA DE NUCLEO: formada por esposo, esposa e 

h1Jos, ya sean procreados o adoptados y que viven en una 

misma casa. 

"FAMILIA DE CARRERA DUAL: compuesta de esposo, 

esposa e h1Jos en la que ambos forman parte de la fuerza 

laboral y tienen además la responsabilidad de la educación 

de loe hiJos"(12) 

FAMILIA DE UN SOLO PADRE: ya sea por motivo de 

separación, por divorcio o en caso de la madre soltera. 
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FAMILIA DE PARENTESCO EN RED: formada por dos o 

hasta tres generaciones, compartiendo con frecuencia la 

misma casa. 

En México, además de las mencionadas clasificaciones 

pueden haber divisiones más especificas y que corresponden 

meJor a nuestras particularidades, tomando en cuenta la 

estructura politica y socioeconómica de nuestro pais. 

Cuando ee habla de la familia en el conoeneo ¡eneral, 

se ha dado por comprender a aquella institución formada por 

una ¡ran integración parental: padres, hiJos, abuelos, 

sobrinos, tios etc. Su dinAmica ha venido variando en las 

óltimas décadas, y si bien persisten las vinculaciones 

eanguineae y el afecto entre sus componentes, sus 

relaciones, en cambio, estAn siendo analizadas con 

diferentes criterios. 

Pero dentro del ¡ran núcleo, 

aspecto de la familia nuclear, 

la sociologia muestra .el 

estableciendo dentro de 

ella, los llamados "roles". Parte para esto de una previa 

diferenciación entre·el padre y la madre. 

Si se analiza la dinámica familiar de una familia 

cualquiera, encontraremos: 
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Alguien, un componente de ella, ocupado de tareas 

externas; el papá que va a trabajar fuera de casa y en su 

trabajo utiliza herramientas diversas. Por usar estos 

instrumentos, él se ocupa de las actividades 

"instrumentales. estamos hablando de la familia en donde es 

sólo el hombre quien trabaja fuera de casa. 

Alguien, la madre, se queda en casa , en el hogar 

que simboliza la unión y aunque por sus ocupaciones deba 

usar instrumentos: escobas, cepillos, licuadora etc, sus 

actividades no son consideradas "instrumentales" como las 

del padre, por que no es eso lo mAs importante de su rol, 

lo más importante es que, gracias a su presencia en la 

casa. la familia puede unirse, reanudar su vida en conjunto 

varias veces al dia. especialmente a las horas de los 

alimentos. O sea. que la madre mantiene f!.sica y 

psicológicamente el concepto del hogar, abrigo, 

alimentación, calor, apoyo etc. 

Cuando nacen los hiJos el deseo intenso y sincero de 

los padres. es ver que la vida de sus vástagos tenga un 

buen resultado. Parte de la disciplina de los padres es 

inculcarle obediencia, cumplir sus obligaciones como 

miembros de la familia, y en su papel de estudiantes. Debe 

existir una relación mutua entre los padres y los hiJos 

para comunicar sus problemas o alegrias. 
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2.2;2.- Funcionen de ln tnmilin. 

Por otra parte es bu .. •no conocer las funciones de la 

familia como otra característica de la misma. 

"Los sociólogos funcionalistas hablan de las funciones 

familiares que la sociedad asigna a esta institución como 

búsqueda a las satisfacciones de las necesidadee que la 

propia eociedad eiente como unidad oraánica"(13) 

Se cons' 'lra que la familia cumple aei una eerie de 

tareas sociales necesarias para evitar el desorden y la 

insatisfacción bAsica de necesidades fundamentales: la 

regulación de las relaciones sexuales, la reproducción 

humana, la crianza y educación de los hl.Jos, el -cuidádo -de- -

los ancianos y de la salud de los miembros, el culto 

religioso, la del control moral, la de representación 

fisica y política, la de seauridad social y la de ser 

medio de reproducción de apropiación y de consumo. 

Sin embarao, puede decirse que estas funciones no 

parecen ser todas ellas exclusivas de la familia, menos aun 

aparecen por igual en todas las épocas, sociedades y 

sectores de la misma. "La variación de las tuno iones aon 

t1ües que si hiciéramos un inventario minucioso en el que 

pudiéramos medir las funciones que de hecho han realhado 

todas y cada una de las millones de familias que han 
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existido en la 

pluralidad tal 

humanidad tendriamos un programa de 

qué de manera alguna serv tria para 

identificar el fenómeno familiar según este criterio 

funcionaltsta". (14) 

Algunos otros autores dicen que las funciones 

universales de la familia son: la regulación sexual, la de 

sustento económico, la reproducción y la educación. A éstas 

se le suele agregar una de tipo psicológico muy importante: 

la del desarrollo y equilibrio emocional. 

Analizaremos cada una de éstas: 

- REGULACION DB LAS RBLACIONBS SBXUALl!S: en cuanto a 

ser un medio de regulación de las relaciones sexuales, 

sabemos que éstas. tanto a través de. ra historia ·como en la 

época moderna, tienen efecto en muchos de loe casos, fuera 

del contexto familiar. 

Esto no hace desaparecer, la función mAs o menos 

universal de la re¡ulación (aunque no total) de la 

sexualidad, realizada a través de la familia, la cual trae 

consigo cae i siempre una estructura familiar mh o menos 

estable. 

- FUNClON BCONOMICA DB LA FAMILIA: por lo que respecta 

a la función económica, 

Siendo la familia 'una 

mantenimiento bAsico de 

tenemos variedades llis •arcadas . 

unidad que busca aH1urar el 

sus miembros, su función del 
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mantenimiento de las necesidades materiales, sin embargo, 

variables, pues queda desplazada muchas veces a otras 

unidades de servicio para el consumo básico: reataurantes 

mesones etc. Pero lo que más se modifica en las variaciones 

dal tiempo ea la función productiva de la familia. Sus 

miembros pueden ser trabajadores de la misma empresa 

familiar. o bien trabajar fuera de la oronización 

familiar. 

-LA FUNCION DE LA RKPRODUCCION: por su parte, la 

función reproductiva de la familia también admite 

variaciones aunque éstas dentro de un margen menor. Los 

hiJos pueden ¡enerarse frecuentemente no tanto en función 

de las relaciones familiares básicas sino también "fuera de 

~cellas. incluso en el caso de algunas familias 

consan¡u1neae. puede suceder que una vez asegurada la 

procreación del heredero, la reproducción de los demás 

miembros de la familia, lle¡a a tener una importancia 

secundaria. De cualquier manera, siempre notamos una 

necesaria y estrecha relación entre familia y procreación. 

-LA FUNCION EDUCATIVA Y SOCIALIZADORA: el sentido 

educativo es también universal, como una de las funciones 

familiares más importantes, pero i¡ualmente admite 

variantes en cuanto a la forma de realizarse. Se trata aqui 

más bien de la tarea socializadora de la familia, es decir 
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de su papel mediante el cual los Jóvenes y ni~os se adaptan 

a la vida social, asumiendo una pauta básica de conducta 

social. 

-FUNCION AFECTIVA: finalmente la función de equilibrio 

emocional (o eu inverso, si esta no ee logra), es también 

natural de la familia, por ol hecho de ser un grupo 

primario de parsonas con relaciones muy próximas, al menos 

en su ambiente fieico. La familia tiende a eer identificada 

con el ho¡ar, el lu¡ar en donde se produce calor afectivo, 

testi¡o del gozo y desilusión de personas en su contexto 

interpersonal. 

Ksta función de la familia, sin embargo, no siempre es 

-clara, y menos aun positiva. La familia consanguínea hasta 

cierto punto, es a veces neutral u opuesta en este sentido¡ 

se vive en familia por el hecho de tener la misma sangre, 

no porque ae encuentren necesariamente amor y afecto 

intimo. 

Actualmente parece darse un énfasis primordial a esta 

función familiar al parecer dificil de ser sustituida con 

i¡ual o mayor éxito a través de otras inetituciones 

diferentes de la familia, lo cual no quiere decir que, en 

muchas ocasiones, ésta produzca todo lo contrario ; oon 

frecuencia las acusaciones que se hacen a la familia, son 
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de producir, en la psiquis de sus miembros, traumas 

difíciles de superar. 

Para que la familia exista socialmente necesita estar 

en estrecha relación con todo tipo de instituciones 

sociales que la rodean y que le prestan ayuda. A medida que 

la sociedad se desarrolla, las instituciones aumentan en 

namero y especialización de funciones, de tal manera que la 

familia encuentra una variedad cada vez mayor de 

instituciones. 

Algunas de las instituciones que tienen una evidente 

relación con la familia son: instituciones educativas, 

instituciones económicas, instituciones gubernamentales, 

politices e instituciones socioculturales. 

Con todo esto vemos que las oaraoteristioas de un 

grupo famili1tr normal difieren segan las civilizaciones, 

2.3.- La ta•ilia y la educación. 

"Los padres desempeilan un papel importante 

aunque no necesariamente beneficioso 

en la educación de sus hiJos " 

Delval. 



Antes de entrar a este tema, es importante e•1tablecer 

los conceptos de educación y familia. 

FAMILIA: desde el punto de vista pedagógico "Es la 

célula de la familia 1Jooial, con una importancia decisiva 

en la estructuración de la personalidad infantil y como 

consecuencia de la del hombre, cuya estabilidad, 

equilibrio, respeto y trato depende de la proyección del 

educando dentro de la vida escolar". (15) 

EDUCACION: "aspira al perfeccionamiento de las 

facultades del hombre y, a través de ellas, a perfeccionar 

la persona humana, haciéndola mAe apta para eu convivencia 

en el medio ambiente que lo rodea y con la sociedad de la 

que forma parte" <16) 

La educación ea un derecho del menor establecida en 

la Convención sobre los Derechos del Nifto, la cual en sus 

articules 28.y 29 establece: 

ARTICULO 28. 

1.- "Los estados partes reconocen el derecho del nifto a 

la educación y, a fin de que se pueda ejercer 

progresivamente y en condiciones de i1ualdad de 

oportunidades ese derecho deberán en particular: 

al.- Implantar la enseftanza primaria obli1atoria Y 

gratuita para todoo .. 
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2 .- Los estados partes adoptarán cuantas medidas sean 

adocuadoa para velar por la disciplina escolar, porque ésta 

ee administre de modo compatible con la dignidad humana del 

niño y de eu conformidad oon la presente convención. 

3.- Los estados partes fomentarán y alentarán la 

cooperación internacional en cuestiones de educación, en 

particular a fin de eliminar la ignorancia y el 

analfabetismo en todo el mundo y de facilitar el acceso a 

los conocimientos técnicos y a loe métodos modernos de 

enseñanza. A este respecto ee tendrá eepeoial111ente en 

cuenta las necesidades de los paises en desarrollo" (17). 

ARTICULO 29. 

1 .- "Los estados partes convienen en que la educación 

del niño deberá estar encaminada a: 

a).- Desarrollar la· personalidad, las aptitudes y la 

capacidad mental y fisica del niño hasta el máximo de sus 

posibilidades. 

b) .- Inculcar al nrno el respeto pQr los derechos 

humanos y las libertades fundamentales y de los principios 

consagrados en la carta de las naciones unidas . 

. c).- Inculcar al niño el respeto por sue padres, de su 

propia identidad cultural, de su idioma y de sus valores, 

de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de 
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que sea originario y de las civilizaciones distintas a la 

. suya. 

dl.- Pr~parar al nlffo para asumir una vida responsable 

en una sociedad libre, con espiritu de comprensión, paz, 

tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre loe 

pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas 

de origen indigena. 

el.- Inculcar al ni~o el respeto por el medio ambiente 

natural" (18), 

El sentido educativo es una de las funciones de la 

familia, mediante el cual los hiJos se adaptan a la vida 

social y a los patrones básicos de conducta social. 

Esto no 

inetituc iones 

quiere decir que no 

que desarrollen este 

existan otras 

mismo traba Jo 

socializador y educador como es particularmente la escuela. 

Huchas veces la función educadora de la familia, puede 

darse. en sentido negativo o diferente al que determinada 

sociedad o sector de la misma desea para sus miembros. Pero 

de una u otra forma la familia realiza asta función. 

"La familia es limitada en su capacidad de educación 

de los hiJos, m!s aún de los miembros Jóvenes y adultos; 

entre otras, la escuela viene a ser una institución de 

apoyo. La escolaridad produce nece!Jariamente una 

socialización que repercute en la familia. La diversa 
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educac lón escolar entre padres e hlJos, por un lado, o 

entre los mismos adultos, por el otro, plantea a la familia 

un enriquecimiento de formación, criterio y perspectivas; 

pero también puede agudizar el desacuerdo y la fal tu de 

unidad familiar". 119). 

Se dice que la familia es la primera y principal 

escuela de la vida. Desde que el niilo nace comienza un 

proceso de educación a travéa del contacto directo con los 

padres. La madre en especial interviene más directamente en 

su educación¡ ella introduce al niño en la vida. Por 6sto, 

una madre es fundamentalmente una educadora¡ pero la 

presencia del padre es tamb16n muy importante. La pare Ja 

proporciona el desarrollo inte¡ral del niilo. 

Desde pequeilos, los niilos empiezan a conocer el mundo 

que les rode~, quieren conocer cosas nuevas y por lo tanto 

los padres tienen un papel importante en ese aprendizaje y 

educación. 

Huchas veces loe adultos no se dan cuenta de que con 

su acción y ejemplo están educando o deseducando a los 

nii'los. La forma de vivir de los padree es importante para 

los niilos, ya que son el eJemplo. 

Loe padres por lo general siguen uno de estos do11 

caminos: algunos son autoritarios con loe hiJos, les dan 

muchas órdenes y usan amenazas o castigos para obli¡arlos a 
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obedecer. Otros padres deJan a sus hiJoa en completa 

libertad y esperan de ellos un desanollo espontáneo. 

Ambas actitudes extremas tienen inconvenientes. Los 

padree autoritarios pueden llegar a obstaculizar el 

desarrollo del niño, impidiendo expresar sus sentimientos y 

sus necesidades; Los niños asi educados tienden a 

convertirse en hombres y muJeres poco creativos, sumisos y 

temerosos. 

Loa padres liberales en extremo, al no poner limites 

a sus hiJos, los hacen en general mal comportados, 

caprichosos y desadaptados. Es importante evitar ambos 

extremos. Corresponde a los padres decir a sus hiJos lo que 

pueden hacer y deben evitar. 

Los padres responsables de la eduoac i6n de sus hi Jos, 

se preocupan por no perder la imagen de su autoridad que 

les sirve para que sus hiJoe se eduquen; pero muchas veces 

esta autoridad es entendida como prestigio, es decir, como 

base para que loe hiJoe lo respeten. Los padres deberian 

entender la autoridad como una posibilidad de servicio y no 

como una posibilidad de poder, al entender la autoridad de 

esta manera se está armonizando el respeto y la exigencia, 

el estimulo y la libertad; se contribuye a crear un clima 

de seguridad interior en el menor y su vida. 
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Es importante reflexionar, como el ambiente familiar 

es un espacio vital que ofrece al ser humano loe primeros 

eatimuloe para su desarrollo intelectual. El pedagogo 

Espa!lol Victor Garcia Hoz nos dio e: "las relaciones dentro 

de la familia constituyen i¡¡ualmente loa primeros eetimulos 

para el desarrollo intelectual, moral y social de loa 

sujetos" (20 l. 

La adaptación se manifiesta en el hecho de que el hijo 

viva a gueto en el seno familiar, mientras que la 

inadaptación por el contrario se pone de relieve cuando el 

hijo no vive contento dentro de la comunidad familiar. 

Por otra parte, las carencias familiares 

-invariablemente van a constituir un factor determinante. Es 

decir en casos de ho1ares incompletos, aquéllos en donde 

hace falta la presencia de ambos padres, casos de ni!los 

totalmente faltos de cariilo en donde lea hizo falta la 

caricia materna y calidez de un hogar; aquéllos en donde 

haoe falta la presencia de alsuno de ambos padrea, siendo 

también importante mencionar, la falta de hermanos y la 

falta de medios económicos necesarios para un favorable 

nivel educativo. 

·Otro aspecto que influye en la educación es la 

incapacidad moral de loa padres para educar a sus hiJos por 

que ellos viven en estado de inmoralidad como ee el caso de 
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loa reconocidos públicamente como viciosos, inmorales o 

delincuentes. 

"También existe incapacidad educativa en aquelloo 

padres que sufren cierta inadaptación social. Dentro de 

esta oategoria se hayan loe enfermos o inválidos " ( 21l 

Con todo ésto vemos que el niño privado de un medio 

ambiente familiar normal ea vulnerable, no sólo en cuanto a 

su salud fieica, sino también en lo que concierno a la 

salud mental y sobre todo a su educación. 

Loe niños privados de un ambiente familiar normal no 

sólo pueden carecer de la posibilidad de adquirir hábitoo 

sociales normales, aino que caen en el ries110 de adoptar 

modos -de comportamiento antisociales como resulte.do de los_ 

daños causados por esa privación. 

Se concluye seilalando que la educación de loe hiJos 

no se limita Wlicamente a la enseñanza; comprende tambi6n 

el arte más amplio del desarrollo de la personalidad y lH 

disposiciones del nillo para que se convierta en un buen 

ciudadano y se adapte a la sociedad. 

A trav6e de la educación que se reciba en la familia 

cada persona define su propio estilo de vida. Lo que el 

niilo aprende en la familia se manifiesta en sus actos 

sociales y es importante que la educación que se obtenga en 

ésta etapa sea la adecuada; de lo contrario el niilo podrá 
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adquirir problemas emotivos que probablemente no podrá 

superar en la vida adulta. 
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CAPITULO 3 

3. ClllTBO l'SICOPIDAGOGICO. 

3.1.- &nteoedentea hiet6ricoe. 

El derecho a la igualdad de oportunidades para la 

educación, es uno de loa principios fundamentales de la 

legi11lación mexicana . Es por eso que desde el 1obierno de 

Benito Ju!rez grandea han aido los e11fuerzos realizados en 

el pais por maestros y otros profesionales de igual m6rito, 

en el campo de la educación especial. 

La educación especial e11U reconocida 00100 parte del 

sistema educativo nacional; en la década de loa sesenta, 

e>ttendió loa servicios de educ~oión especial a algunos 

estados del interior de la república; al inicio de ésta 

misma se oreó la Dirección General de Educación lspec ial, 

creación que coincidió con el aran interés eurgido a nivel 

mundial, por la atención a per11ona11 oon requerimiento& de 

educación especial. 

Los servi"ioa que ofrece la Dirección General se 

clasifican en dos 1randes 1rupo11, 11e1ún las neceeidadee de 

atención que requieren los alumnos del eietema. El pri11er 

1rupo abarca a personas cuya necesidad de educación 
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especial es indispensable para su integración y 

normalización. La áreas aqui comprendidas son: deficiencia 

mental, trastornos de audición y lenguaje, impedimentos 

motores y trastornos visuales. La atención se brinda en 

escuelaa de educación especial, centros de rehabilitación y 

educación y el centro de capacitaoión y educación especial. 

El segundo grupo incluye a personas cuya necesidad de 

educación especial es complementaria al prooeso de 

educación regular. Este grupo comprende las áreas de 

problemas de aprendizaje, lenguaje y conducta. La atención 

se brinda en unidades de grupos integrados centros 

psicopedagógicos, centros de rehabilitación y educación 

especial. Es de este grupo del que nos interesa hablar en 

la presente investigación, concretamente en los Centros 

psicopedagógiccs. 

En Monterrey, Nuevo León, fue en donde sur¡ió el 

primer centro psicopedagógico, en el a~o de 1976 baJo el 

régimen de gobierno del presidente de la república José 

López Portillo. En Michoácan contamos actualmente con siete 

centros oituados en la ciudades de Zitácuaro, Zamora, 

Uruapan, Pátzcuaro, Morelia, La Piedad y Zacapu. Su 

creación aqul en Uruapan se dio en 1964, prestando servicio 
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llnicamente en e 1 turno vespertino, y a partir de 1986 

comenzó a laborar por el turno matutino¡ en la actualidad 

se labora en los dos turnos. 

Estas instituciones sur¡¡en al ampliarse el Programa 

Nacional de Educación aqui en la ciudad y en base a las 

necesidades presentadas por un gran numero de educandos. 

que requerian de una atención en educación eepecial, ya que 

su rendimiento en ¡¡rupo regular era deficiente y dentro de 

éste era imposible brindarles atención especial 

(individual)¡ ésto fue lo que impulsó su creación. 

Al comienzo del pro¡rama 

federal dió apoyo económico 

en Uruapan, 

y técnico a 

el ¡obierno 

maestros de 

primaria, para que tomaran cursos de capac 1 tac ión con el 

objeto de prestar sus servicios en los centros, cosa que no 

ocurre actualmente. 

Los primeros profesionietas que ayudaron a su creación 

y puesta en marcha fueron: una Licenciada en Deficiencia 

Mental quien seria la directora del plantel, una 

Trabajadora Social y una psicóloga; posteriormente con el 

aumento de la población, se fue incorporando más personRl: 

maestros, especialistas en len¡uaJe, médico, secretarias e. 

intendentes. 



3.2.- Caraoteriaticaa seneralea de la institución. 

El Centro Psicopedagógico es una institución dedicada 

a la prestación de servicios de educación especial que 

depende Juridicamente de la Secretaria de Educación Pública 

y opera de acuerdo a lo dispuesto por la Dirección General 

de Educación Especial; es de tipo federal. 

La inetitución presta sus servicios en turno matutino 

y vespertino: cumpliendo sus labores en cuatro horas y 

media diariamente, dentro de las cuales se realizan 

reuniones interdisoiplinarias, Juntas, aotividadee 

_técnicas,_ integración de casos dia¡¡n6sticos y evaluación. 

3.2.1.-0bJetivos. 

Los obJetivos ¡enerales de la institución son: 

- Proporcionar atención psicopeda¡¡ógica a los alumnos 

del sistema de educación básica, que presentan dificultades 

en los procesos de aprendizaje y en el desarrollo del 

lenguaje. 

- Recopilar información sobre los alumnos que atienden 

y loa servicios existentes con la finalidad de establecer 

la programación detallada para la educación especial. 



65 

Loe obJetivoe ee formulan en base a loe lineamientos 

marcados por la Dirección General de Educación Especial y 

se adecúan de acuerdo a laa necea ida des que presenta la 

inntitución. 

3.2.2.- Organización. 

La organización interna de la institución se encuentra 

a cargo de ln directora del plantel, la Profesora y 

Licenciada en Deficiencia mental, Rebeca Huanonto Mercado, 

la cual planea, organiza y controla las actividades, 

recursos y los apoyos necesarios para el desarrollo de loa 

programas del centro y su evaluación de acuerdo a las 

normas y lineamientos establecidos. Se encarga de lo 

referente a la administración del personal, es deo ir al 

establecimiento de normas y horarios de trabajo, de loe 

recursos materia lee, equipo y mobiliario del centro a su 

cargo; distribuye entre el personal el material para el 

desarrollo de sus funciones; y en mate'l'ia de recursos 

financieros se encarga de los ingresos y egresos del 

centro, detecta neoeeidadea y elabora presupuestos. Se 
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encarga de todo lo referente al desarrollo de actividades 

escolares en materia técnico pedagógica. 

Dentro de la institución existen diferentes manuales 

para cada área, que son los siguientes: Manual de 

Procedimientos para el &rea de Trabajo Social, en el cual 

se establecen los procedimientos que el Trabajador Social 

debe realizar; Manual de procedimientos para el &rea de 

lenguaje, Manual de procedimientos del Centro 

Psicopedagógioo; en donde se establecen los objetivos, 

funciones y actividades para cada &rea de trabajo existente 

dentro de la instituoión. 

Se realiza pro¡¡ramación a todos los niveles o áreas: 

Aprendizaje, Lenguaje, Psicologia, Trabajo Social y 

Dirección enfocando cada uno al problema que atiende. 

Se utilizan instrumentos y material didáotico con la 

finalidad de poder valorar y evaluar los objetivos 

planteados, ésto a través de informes bimestrales, 

estadisticas, informes de trabajo interdisciplinario etc. 

Se tienen datos estadisticos de la población a la cual 

sirve la institución, para saber con que cantidad de 

alumnos se cuenta y asi peder tener una relación, al 

archivar los expedientes de cada uno de los alumnos que se 

atienden. 
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Los recursos humanos con los que cuenta la institución 

son: una directora, cuatro maestros para el área de 

aprendizaje, una maesti'a de lenguaje, una Trabajadora 

Social, un H6dico, •tn Psicólogo, una Secretaria y dos 

intendentes. Todos están ubicados en sus puestos de acuerdo 

a loa estructura ocupacional autorizada. 

Los métodos que utiliza la institución para el 

cumplimiento de los objetivos se encuentran enmarcados en 

el Hanual de procedimientos de la institución, en donde se 

determina la organización, administración y coordinación de 

las funciones actividades y procedimientos espeoificos 

para oada Area, con el objeto de mantener la acción 

orientada al campo del bienestar social . 

. 3.2.3.- Servicios que presta la inetitución. 

La institución se ubica en Ja prestación de servicios 

de educación y éstos est.án orientados en dos aspectos: uno 

que lo conforman los alumnos del nivel primaria con 

prcblemas de aprendizaje en cuanto a ayuda psicopedagógica 

que reciben por parte de los especialistas de la 

institución y el otro, los padres de los niños atendidos. 

Igualmente se hace contacto con instituciones que prestan 



68 

algún servicio social, que necesite la familia, además de 

la canalización que se puede llevar a cabo con los niílos 

que se encuentren fuera del alcance de las posibilidades de 

la institución. 

En cuanto a los servicios de ayuda peda1ó1ica a loa 

niíloe con problemas de aprendizaje se dan en tres niveles: 

El Primer nivel: corresponde a loa alllllUlos de primero 

y segundo aílo de primaria. 

Se1undo nivel: son niíloa de tercero y cuarto aílo. 

Tercer nivel: oorreaponde a los alumnoa de quinto y 

sexto 1rado tambi6n del nivel primaria. 

Para brindar la atención a estos niveles ae cuenta con 

el servicio de : 

Peicologia: quien se encar1a de la evaluación y 

dia1nostico psicoló1ico de loa alumnos que lo requieren. 

Trabajo Sooial: forma parte del equipo de apoyo 

interdieciplinario quien contribuye en el desarrollo 

integral del alumno, en su proceso de aprendiza Ja en la 

escuela y en su medio familiar, haciendo participe de esto 

a eu familia. 

Las funciones asi1nadas para el Trabajador Social son 

las si¡uiontes: 

- Participar con el equipo de apoyo en la evaluación 

diagnóstica inicial de los aspirantes cuando se requiera. 
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Asesorar al personal docente en los aspectos 

derivados de la valoración social y de sus observaciones de 

acuerdo con su ámbito de competencia. 

Asistir y participar en las reuniones 

interdisoiplinarias a las que convoque la dirección de la 

institución. 

- Colaborar con el personal decente en la solución de 

problemas prioritarios de carácter social que interfieren 

en el proceso de atención. 

- Participar con el Psicólogo en el asesoramiento que 

11e ofrezca a les padres de familia para tratar 

adecuadamente los problemas de sus hiJos. 

- Solicitar al director del centro, la revisión de los 

casos que asi lo requieran. 

Elaborar y mantener actualizada la información 

r_e_lativa al_ seguimiento de los alumnos que se incorporen al 

sistema regular. 

- Realizar las visitas domiciliarias y escolares que 

sean necesarias, para apoyar en el proceso de atención 

psicopedagógica. 

Mantener comunicación constante con las 

instituciones del sector salud, para la atención de los 

alumnos dél centro. 
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Difundir a la comunidad las actividades que se 

-desarrollen en el centro. 

Elaborar y mantener actualizados los eBtudios 

sociales de los alumnos del plantel. 

- Registrar observacines continuas sobre el desarrollo 

del educando que permiten detectar los casos que requieren 

atención complementaria. 

Partioipor en los cursos de actualización ó 

capacitación tllcnico pedago¡ica 

Dirección General de Educación 

a loa que convoque 

Especial, la Unidad 

Servicios Educativos segOn corresponda. 

la 

de 

Elaborar y mantener atualizado Bu re¡iatro de 

actividades. 

Para el cuinplimiento de. estas funciones deBarrolla _la" 

ai¡uientes actividades: 

Elaborar a inicio de a~o su programa anual de 

actividades tomando como base la Guia de actividades para 

entregarlo a la dirección. 

- Realizar entrevistas iniciales y la apertura del 

expediente. 

Realizar laa valoraciones socioecon6mica y 

sociofamiliar. 

- Registrar la atención de los alumnos. 

- Revalorar los casos que asi lo requieran. 
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- Participar en las reuniones interdisciplinarias. 

- Atender y orientar a los padres. 

- Organizar y conducir los ¡rupos de orientación a 

padres de familia. 

- Complementar fichas de trabaJo ¡isicosocial en los 

casos necesarios, asistiendo al domicilio del alumno e 

integrala al expediento. 

- Realizar el seguimiento de casos en atención. 

- DeJar asentadas sugerencias y observaciones en la 

aoarpeta de evolución del alumno. 

- Acordar el término de la ~tención psicopedagógica de 

los a lumnoa . 

- Decidir posibles revaloraciones y canalización de 

loa alumnos. 

- Visitar y acordar el intercambio de servicios con 

las instituciones que proporcionan apoyo complementario. 

- Mantener actualizados los expedientes y carpetas de 

los alumnos. 

- Participar en las reuniones para la integración del 

informe de evaluación, diagnóstico y sugerencias de 

atención. 

Presentar al director del centro los informes 

bimestraleR de las actividades desarrolladas. 
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La inetituoi6n cuenta además con loe servicios de• 

Lengua Je: en donde se atienden los casos en que está 

alterada la adquisici6n o desarrollo del len1uaJe tanto en 

lo que se refiere a la comprensi6n del sistema linguistioo 

como en su expresión. 

Médico: realiza ol diagn6stico médico de los alumnos 

que lo requieran. 

AprendizaJe: a través del apoyo técnico de loa 

maestros a nivel de letro-escritura y l61ico-matemáticau. 

En cada uno de loe servicios, la atención se enfoca a 

la superaci6n del problema que presenta el ni~o: además de 

estudiar el enfoque social y psicolóaico que influye en el 

nrno". 

3.2.4.- Tipo de población que atiende. 

La cobertura de acción de la institución es a nivel 

local y regional. A nivel local ee atiende a todos aquellos 

alumnos de las diferentes escuelas primarias de la ciudad 

de Uruapan. A nivoü regional atiende a las poblaciones 

circunvecinas. 
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La institución atiende principalmente a niños mayores 

de seis aifos y menores de quince. La mayor parte de la 

población pertenece a un nivel eocioeconómico bajo. 

Actualmente atiende una población de 60 niiloa que 

presentan dificultades eepecificaa de aprendizaJe y/o 

lenguaje de primero a sexto ailo de primaria. 

Con frecuencia la población que aaiete al Centro 

Peicopedagógico ea remitida por instituciones públicas y 

en muy poca cantidad por primarias privadas; o bien son 

canalizadas por loe miemos padreo. 

La población llega a la ineti tución con una 

denominación de su problema, que en la mayoria de loe casos 

ee confirmada a través de la evaluación que· hace el centro. 

La atención se da a través de dos ~eccionee semanales 

que consisten en ochenta minutos de terapia grupal, en 

equipos de cinco niilos que presentan caracteristicas 

similares y dos sesiones de cincuenta minutos de terapia 

individual que están a cargo de un maestro asesorando en 

una metodología especial que facilita al niño, el acceso a 

la lectro-escritura y al cálculo, lo que le permitirá en un 
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periodo variable, reincorporarse al cauce de una escuela 

regular. 

Mientras los alumnos reciben atención en el centro 

continuan asistiendo normalmente a la escuela regular en 

citro turno. 

La institución' también presta atención a los padres de 

familia de los educandos a través de sesiones de traba Jo 

con padrea en donde ae les proporciona una orientación para 

que contribuyan en forma adecuada al deearrollo 

psioopeda¡ógico favorable de sus hiJo. 



C A P I T U L O 4 

_ NlROS CON PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 

DEL CENTRO PSICOPEDRGOGICO 
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CAPITULO 4 

NIROS CON PROBLHHAS DB APRBNDIZAJB DBL CHMTRO 

PSICOPBDAGOGICO 

4.1.- Caraoterietioae del grupo inveotigado. 

La preeente investigación se llevó a cabo durante el 

periodo escolar 1991-1992, en los mesee de abril, mayo, 

Junio y Julio en el Centro Peicopedagó¡ioo de la ciudad de 

Uruapan Hicho6can; se eligió por ser la ónica institución 

exietente en la ciudad encargada de brindar apoyo a loe 

ni~os con problemae de aprendizaje; además de éste apoyo, 

en ella se analiza la problemática familiar que influye de 

manera negativa c poeitiva en el problema que presentan loe 

alumnoe. 

Se tomó como mueetra el primer nivel que corrosponde a 

alumnos de primero y segundo año de primaria , cuya edad 

fluctóa entre los siete y doce a~os, los cuales han 

presentado fracaso escolar por dos, tres o mAe ai'ios, lo 

cual da como resultado problemas en el aprendiza Je 

lnfJ11yenrlo en las principales áreas del niño como son: el 
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aspecto psicoló¡¡ico y en cuanto a su coeficiente 

intelectual y su nivel de maduración visomotriz. Estos 

aspectos se toman en cuenta para evalúar su capacidad 

intelectual que debe corresponder a su edad cronológica; 

cuando no ea asi, ésto viene a al ter ar su proceso de 

aprendizaje y afecta también el aspecto social en el cunl 

el nillo se ve afectado debido al rechazo que en ocasiones 

recibe por parte del maestro o del srupo en general, 

oreando en él, sentimiento de impotencia ante lns actitudes 

asumidas por sus compa~eros. Con ésto se acentú a mAs su 

bajo rendimiento escolar y su falta de interés por el 

estudio: y finalmente lo más importante ee altera el 

aspecto familiar, ya que se ven afectadas las relacionee 

familiares entre padres e hiJos y en algunas ocasiones se 

llega al rechazo hacia el niao y su problema de 

aprendizaje, al no recibir el apoyo que requiere, para la 

superación del mismo. 

El srupo que se investigó está formado por 36 alumnos 

con un total de 15 muJeres y 21 hombres, todos pertenece a 

un mismo nivel económico al medio-baJo. 

La mayoria de las familias de los ni~os se encuentran 

establecidas en una zona semiurbana, lo cual limita al ni~o 

el contacto con un medio mas adecuado para su desarrollo; 

se puedo observar en este medio la exi•tencia de grupos 
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rebeldes, el alcoholismo.la prostitución y la drogadicción 

que en ocasiones altera este desarrollo. 

Las familias de estos niftos están inte1radas en 

promedio por 6 miembros y por lo gen oral, son los padres 

los que trabaJan fuera de casa, permaneciendo fuera casi 

todo el dia realizando trabaJos de albaftileria, o 

trabaJando como Jornaleros: siendo 6etas las actividades 

que más predominan en este grupo. 

Por su parte las madres en 1oneral permanecen en casa 

realizando sus actividadee del ho¡ar y atendiendo a loe 

hiJos que en gran medida se dedican a Jugar y ver 

t.elovisión cuando no estAn en la escuela. 

4.2.- Disofto do loe inetrwoentos de recolección de datos. 

Los datos requeridos para la invest11aci6n 110 

recabaron por medio de una encuesta, maneJAndose como 

instrumento Principal el cuestionario la estructura del 

mismo puede consultarse en los anexos) el cual fue diri¡ido 

a loe padree de familia, aplicándose 36 cuestionarios al 

mismo n~mero de padres. 
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Se realizaron seis entrevistas a profesionistas que 

laboran en la institución, eligiendo al equipo de apoyo 

formado por: el Psicólogo, Trabajador Social, Terapeuta de 

lenguaje y Director de escuela; asl como los maestree que 

atienden el primer nivel de alumnoe por ser éstos los 

alumnoe elegidos corno mueetra para realizar la 

investigación. La entrevista fue estructurada previamente a 

su aplicao ión, teniendo como finalidad conocer la opinión 

de loe especialistas que están en contacto con el menor y 

su problemAtioa, en relación a la incidencia que tiene la 

familia en relación a dicho problema. 

4.3.- Acopio de datos 

El deearrollo de la investigac i6n ee llevó a oabo 

dentro del Centro Psicopedagógico matutino de la ciudad de 

Uruapan, faoilitAndoee por parte de la dirección la 

realización de encueetas y entrevistas con la finalidad de 

recabar los datos. 

El cuestionario dieellado para los padree de familia 

fue aplicado de manera directa, uno a uno, a cada persona, 

aprovechando el momento en el que acuden a llevar a sus 

hijos a c loses o a la hora de salida; fue notoria la 
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inquietud que las personae demostraban ante las pre¡¡untas 

solucion6ndose éeto al explicarlee la finalidad de su 

aplicación, la importancia de la información recibida y que 

eete cueetionario no les involucraria en nada que fuera en 

perjuicio de elloe. 

Es importante hacer mención que fueron en mayor 

proporción las madres de familia quiénee contestaron el 

cuestionario puesto que son ellas quiénes acuden a recoger 

a los alumnos a la escuela. 

Se dió acceso también para recurrir n loa archivos de 

la institución y consultar loe expedientes de aquelloe 

alumnos a los cuales se lee realizó estudio into¡¡ral, el 

cual consta de la valoración de cada - uno de los 

eepecialietae integrantes del equipo interdisciplinario, 

respecto al problema de aprendizaje del menor. 

En relación al acopio de datos a través de las 

entrevietas se contó con la buena disposición de la 

directora, maestros y especialistas entrevistados, para 

proporcionar las respuestas a cada pregunta. 

Se_ considera que los inetrumentoe utilizados para la 

recolección de loa datos respondieron a lae necesidades de 

la investigación puesto que se tuvieron resultados 

positivos. 



4.4.- PRE S E N T A C 1 O N Y A N A L 1 S 1 S 

DE DATOS 

4.4.1.- DATOS OBTENIDOS EN CUESTIONARIOS 
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,, ' 
' PREGUNTA No.e 

PERSONAS ENTJIEUISTllDllS 

ALTERNATIVAS 1 'M~I' 'Ml'IW 1 

a) E 1 padre ia 1 6Y. 

! );J) La Madre ª" 1 83X 

! 

1 

O) 0-t.ros 4 l.J.X 

' 

TOTllL 36 l.811:.C 

INTERPRETACION 
A trav•• d• la grit.fioa atgui•n"t.e 

podeMo& conocer quienes fu•ron 

la& per•onas t nveeti goada11 Mostran 

do que •l B3X, fu•ron la• Madre& 

qu1ene& contestaron, a d.1 I'erenc la 

i 
del 6X, que alcanzaron lo& padres 

lo cual. indica que los padres per 

Manecen al Margen de todo 1 o re la 

~ 01onado ºº" la eduoaoiOn de sus h1 ., ,, 
H JO& d•Jando a la Madre la responli& 

' i bt 11 dad • . ,. 



GRAFICA NO. O 
"PERSONAS ENTREVISTADAS" 

o 10 40 eo IO 

A) PADRE 

B) MADRE 

C) OTROS 

113 

100 
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PREGUNTA NO. 1 
MOTI U O POR ICL CUAL LOS PlllDRICB LLICUAH 

AL HIRO AL CENTRO PBICOPIEDAOOQICO 

ALTERNATIUAS fllCIKJA lllClllllCIA 
QIOllJA .. JI .. 

a> Por lnlolat:lva propia B ····"' b> Por aanallzaal.;n 1.1 
!18 ·""' 

o> Forzado• por •l dlr•ot:or .. .1.1 • .1Y. 

d> Por aaM•ntarla• pO•lt:lvo• 3 8 .3Y. 

TOTAL 36 .188X 

INTERPRETACION 
La trrÁliaa nÜM•ra uno no• Mu•11tra qu• la 
a• l•t•n-o la d• -lo• aluMna• d•l c.nt:ro Palo o 
P•da•,¡•loo •• d•b• a •u• •n au Mauorla han 
•Ido oanal Izado• por la• dlat:lnt:aa ••ou•laa 
prlMarla• ... la looalldad ua 'IU• al pr•••n 
t:ar •l M•nar. probl••a• ... apr•ndlzaJ• d•n 
t:ro 4•1 vrupo, •1 M•••t.ro •u•l•r• a lo• pa 
dr•• lo lnaarlban a una •SDU•la •n dond• r• 
alba apoyo para •u probl•Ma. Lo ld•al ••ria 
•U• la l'_aMllla d•t:•ot:ara •1 probl•Ma u "ª'"ª ra la tnlatat:lva para at:•nd•r tn••dlat:aM•n 
t:• 1,, probl••'t:laa d•l M•nor. D••arart:unada 
••nt:• ••t;o no •• aal .. ua 'IU• DOMO lndtaa la 
gr.ti aa, •• DDMPl'U•b& 'IU• •• un nuM•ro r• 
duatda d•I ªª"'· •U• la haa• por propia 
tnlalat:lva. 



GRAFICA NO. 1 
"MOTIVO POR EL CUAL LOS PADRES LLEVAN 
AL MENOR AL CENTRO PSICOPEDAGOGICO" 

B 
68~ 

A) POR INICIATIVA PROPIA 

B) POR CANALIZACION 

C) FORZADOS POR EL DIRECTOR 

O) POR COMENTARIOS POSITIVOS 

SOBRE EL SERVICIO. 
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PREGUNTA NO. Z 
FINALIDAD DIC LA ASISTENCIA 

DE LOB HIJO& AL CICHTJIO PBICOPEDAOOGICO 

ALTERNATIVAS 
l'llCHllCll JUCllllCll 

••OIM!•' 111.tllll 

a) Aprender a le•r V ••oribir ª' 55.5:.1 

b)Apr•nder Mat•..-.Átiaa• • llY. 

o>Para soolallzar•e 1 3Y. 

d) ColOO dl•t.raoolon 11 lilY. 

•>Para qu• supe:r• su probl• 11 311.5)': 

'"ª de aprendlzaJ• 

f>Ho 1• slrYe para nada • llY. 

v> Le slrYe para todo 4 11)( 

TOTAL 35 11111X 

. 

INTEHPHETACION 
Los datos qu• •e obt.len•n de lo• padr•• de 
fa10illa ant.• lo• probl•10a• de apr•ndizaJe 
qu• •u• hlJos presentan •on DOMO •e puede 
no't.ar •n la wrafioa llitrui•nt.•, na d•l t.odo 
sat.i araot.orl a• va qu• un 55.51< .010 d•••a 
qu• •u• hiJos apr•ndan a leer 11 a e•orlblr 
•in ••P•rar nada .... d• • l lo• V esto •ivni 
nlfloa el d••lnt.•re• qu• ello• 10anlfl••t.an 
para qu• el M•nar SUP•re el prable10a V ad• 
,..a. 1 awr• un OalOblo int.el•ot.ual. Puede d• 
be rae al baJo ni Y• l •duoat.IYa de lo• padre• 
que na t.ienen la capaoidad para entender la 
t.ra•aend•nala de la at.•naion r•alblda. Ea IM 
port.ant.• dest.aaar qu• ninguno aonaiderO qu• 
la at.enctOn realblda na le sir'-'• para nada. 
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GRAFICA NO. 2 
"FINALIDAD DE LA ASISTENCIA DE LOS 
HIJOS AL CENTRO PSICOPEDAGOGICO" 

POftcEN~JES 

~~M·,~~ : 1· !J 11 
i 1 

o 10 10 llO 4o 10 eo 10 

A) PARA APRENDER A LEER Y ESCRIBIR 

B) PARA APRENDER MATEMATICAS 

C) PARA SOCIALIZARSE 

D) COMO DISTRACCION 

E) PARA QUE SUPERE SU PROBLEMA 

F) NO LE SIRVE PARA NADA 

G) LE SIRVE PARA TODO 
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PREGUNTA NO. 3 
CAUBAB A LAB QUI: LOS PADRll:B ATRIBUVl:N 

LOS PROBLEMAS DI: APRENDIZAJE DI: SUB HIJOS 

ALTERNATIUAS ... lllCll JlllClllllCll ....... ,. lllATIN 

a> ~r~~= d• r•curao• •conO B 6>: 

b) Por •u •dad 3 ª"' 
o> Por •u a alud rlaioa :1 14M 

d) Por •u •alud M•ntal • 11M 

•> Probl•Ma• d• naoiMi•nto 3 •• 3:K 

f') A aauaa d•l M•••tro 3 ·ll .3:K 

IJ) aH~nd• aPD\ID O •atiMU 3 •• 3:K 

h) No •ab• •l Motivo 13 36 .l:K 

TOTAL 
36 .l.88:K 

INTERPRETflCION 
En ir•n•ral •e obaerva una gran di•P•r•tDn 
•n la• reapU••'t••• En la Maworla d• lO• ºª 
•o• loa 1••dr•• hu•oan Juatlfloaoion•• f'u•ra 
d• la r•alldad •obr• la• oau••• qu• orl1i 
nan •l probleMa d• aprendizaJe de •u• hiJO• 
•in llagar a r•aanoo•r qu• •l probl•Ma ••ta 
ahl, dantro del havar. Lo anterior ae pued• 
OOMPl"Dbar •n la trrlrtaa •i!l'ulent• •n dond• 
dloha• Juatlf'loaoionea ªª"' no oontar oon 
r•aur•o• eaanbMi oo•, 1 • aorta •dad del ... 
nar, probl•Ma• arvlnicoa, d• naoiMienta,aul 
pan al Ma••tro •to. O en au Ma11orla, lo• pa 

dr•• entr•vi•tado• d••aonoc•n •l Motivo 11 

lt•to no• da DOMO r••ultado la apatla 11 la 
f'alta d• i nt•r*• por a11udar •1 M•nar • •n 
f'rentar •I probleMa, 



GRAFICA NO. 3 
"CAUSAS A LAS QUE LOS PADRES ATRIBUYEN 

LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE" 

14 

POACENTA.Jl'.il 
: : . . .. 

o 10 IO ao "º 

A) FALTA DE RECURSOS ECONOMICOS 

B) POR SU EDAD 

C) POR SU SALUD FISICA 

O) IPOR SU SALUD MENTAL 

E) POR PROBLEMAS DE NACIMIENTO 

F) POR CAUSA DEL MAESTRO 

G) FALTA DE APOYO Y ESTIMULACION 

H) NO SABE EL MOTIVO 

IO 



so 

PREGUNTA NO. 4 
ACTITUD ASUMIDA POR LOS PADRJCB ANTE 

LOB PROBLEMAS DJC APRJCHDIZAJE DE SUB HIJOS 

ALTERNATIUAS 
RICllllCll l'lltlDICll 
HIOLlll 111.tlllll 

a> Lo ca•tigan 6 .16 .6111 
b) Le pe1ran 5 .14X 

o> Lo re1rañan· 9 a:sx 
d> No le dio en nada 7 .19 •• Y. 

e> Lo =~':~gg~.=:r• que •UP• 5 .14111 
re 

f") Lo oa,.bian de eaauela lil llY. 
11') Culpan a lo• M•••tra• a ll. llY. 

h> Reola,.an al dir•otor 11 11:.C 

TOTAL 36:.C .l llllX 

INTERPRETACION 

.. • • • lo• padres deberlan entender la autori 
dad- DOMO una Po•lbn ldad de ••rviaio " no 
DOMO una PO•lbilidad de poder ••• .. Lo de• 
arl to ant•rtorM•nt• en el CAPITULO 2 PAG.55 
•e •nMaroa en una real! dad que no exl•t• 
en la ,.ue•tra lnve•tlllada,"a qu• en la vrA 
rica Indica qua por lo general lo• PAdre• 
pegan. ca•tiwan o regañan • •u hlJO al obte 
ner baJa11 oallf'loaolone• en •u aprovecha 
,.lento ••Dolar, •In lnve•tlvar lci• Motivo• 
de •ste baJo rendlMlento . al saberlo " aun 
Mua has ueoes no buscan alternativas para a 
poyarlo. Bol•Ment• •I 14Y. ASUM• una actitud 
P'1s!tlva, 
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GRAFICA NO. 4 
"ACTITUD ASUMIDA POR LOS PADRES ANTE 

LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE" 

11.1 

96 

jt.4 

... 
l'OM:llllAJU 

u ir. 

o • 10 11 10 .. 
- A) LO CASTIGAN 

B) LE PEGAN 

C) LO REGA~AN 

O) NO LE DICEN NADA 

E) LO ATIENDEN PARA QUE MEJORE 

F) LO CAMBIAN DE ESCUELA 

G) LE PONEN MAESTRA PARTICULAR 

H) CULPAN A LOS MAESTROS 

1) RECLAMO AL DIRECTOR 

IO 
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PREGUNTA NO. 5 
LO QUE COHBIDJERAH LO& PADRJl:B MAB 

IMPORTAHTJ: PAJIA BU& HIJO& 

ALTERNATIUAS 
RIClll!ltll flll:lllCIA 

HIU'll llLAIUNI 

a) Ou• trabaJ• para ahorrar lil il)C 

b) APr•nda a l••r w ••crlbir ae :11:11)1 

e> QU• ••tudl• una carrera 6 J.'11'1 

d) E•t.udi• un cflcic prilotiao e 18:K 

•> Qu• awud• a la ra .. 111a J. 3:K 

f) Qu• haga ID qu• qui•r• 1. 3:-< 

TOTAL 36 1.llll:K 

INTERPRETACION 
En lo• dato• ant11rlcr•• •• Db•erva qu• ..... 
d• 1 lll!IK d• lo• padr•• enou••tado• ccn•id• 
ran qu• le ..... 1 .. portant• Para •u hlJo e• 
qu• ••t• apr•nda • l ••r w a ••aribir, un 

ªª" pr•f i•ren que •u• hlJo• apr•ndan un o 
fiel e pr&otica COMO .... l. cort•,carplnt.•rla 
•to-\1 •1 17"' ••ti .. an ¡,.port.ant• qu• •1 .. e 
nor ••tudi• una carrera prcf••lonal. Eat.a• 
cifras nas Indican qua a lea padraa •olo 
l•• tntar••• qu• aua hlJca 9apan l••r w e• 
crlbir DOMO le Mit.• 111•,.•ntal para •u \!Ida 
w que aal cu,.plen ccn •1 "deber" de "educar' 
a •u• hlJo• pera ne COMO un propósito lnt.e 
1 ect.ual, B• .... •ntono•• qll.• ne exi•te un a 
PDWD ra .. lliar oonoiant.a hacia el Menar en 

•U• e•tudlc•1 ••.oonrirMa lo señalada •n el 
CAPITULO DOS PAG. :57"El niño pri .,ado d• un 
ª'"bl•nt• ra .. illar norMal •• '-'Ulnvrableº. 
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" 

ARAFlnA NO fi -· .... ·-· .. ·-· -
"LO QUE CONSIDERAN LOS PADRES MAS 

IMPORTANTE PARA SU HIJO" 

16: 

l'CftclNTAJÍll 

'lo 

o 10 10 ªº 40 10 10 

A) QUE TRABAJE PARA AHORRAR 

B) QUE APRENDA A LEER Y ESCRIBIR 

C) QUE ESTUDIE UNA CARRERA 

70 

D) QUE ESTUDIE UN OFICIO PRACTICO 

E) QUE AYUDE A LA FAMILIA 

F) QUE HAGA LO QUE QUIERA 



PREGUNTA NO. 6 

aiu~y /»h~~:f~~1~I\N111W !!f1 
ALTERNATIUAS lfllt. rae. lf-· me. "'""'' JllC, 

HS. UIAT, HS, UIAT, ••• 1111.At, 

a) PriMarla 3 BY. 7 11 'illY. J.3 36Y. 

b) Secundaria 6 11 ?Y. 6 J. 7Y. J.a 33:11': 

O) Preparatoria J. 3Y. J. 3Y. a s.sx 
d) T.ionioo 11 llX a s.:ix a 5. 5X 

e) ProCe•ional a• 61>': J.a 33>': 6 iJ. ?Y. 

f) ~Yn~~ngu•t.aria 11 11 3 BM J. !Y. 

Ir) Ho oant.••t.aran a 5Y. 5 IJ.•:i • llY. 

TOTAL 36 IJ.1111 36 IJ.1111 36 IJ.1111 
Y. )'; K 

INTERPRETACION 
analizando la gr&rtaa •i;rut•nt.•. •Dbr• • l ni 
vel de estudio•- que la• padr•• desean para 

•u• hlJo•, a•l DOMO la qu• el .. , ... º niño d• 
•ea 11 la r•alldad de la qu• puede alcanzar 
•e pued• oh•eri.rar en priMer lugar que lo• pa 
dr•m d••••n que la• hlJo• t.•rMinen una oar 
r•ra prat••ianal, P•ro la realidad e• que ... logra Ünio•M•nt.e el niv•l ÜU priMarla 11 

•n ooa•lon•• ni •• l l •11• a t.erMinar ••t• 1 en 
Menor proporotDn our••n la educactOn Media 
b&siaa. obt•ni•nda•• aon i.at.o qu• •l ni V• l 
eduoat.iYa d•l pal• ••a baJo 11 na •• 1 owren 
los obJet.! vo• que tanto lo• padres DOMO lo• 
hi Jo• d••••n. 
La• o l Cra• presentadas nas perMit.en aCirMar 
que prinoipalMent.e la• expectativas d• lo• 
P&dr•a •at.An MU\il ruara d• la rual idad. 



0AAFICA NO. 6 
"NIVEL DE ESTUDIOS DESEADO PARA EL 
MENOR POR EL PADRE, MENOR Y REAL" 

70....----------------. 

10 

IO 

40 

IO . 

PORCINTAJES 

.. ....................................... , ...... 

10 ....... . 

10 

o 
A • e D • " 

- MDM lill] HIJO c::J MAL 

A) LA PRIMARIA 

B) LA SECUNDARIA 

C) LA PREPARATORIA 

D) TECNICO 

E) PROFESIONISTA 

F) NO LE GUSTARIA NINGUNO 

G) NO CONTESTARON 

CI 



PREGUNTA NO. 7 
COMO 811: IEHTIERAH LOB PADRIEB DIEL 

APROUIECHAMI IEHTO DIE BU HIJO 

ALTERNATIVAS 
...... l'llCllllCll 

mout• llLtTIN 

•> Al r•vl•ar 1• 11 bret.a ., 1.9K 

b) ~. tt,fnª•u•"• d• la• aallt'laa :1 1.4K 

o> Par Media del M•••tro :1 1.4Y. 

d) Par Media del di reot.ar 1 IK 

•> Cuando reprueba ' l:IK 

r> Lo aprendida par el Menor 4 1.1.Y. 

11') Ha aant.e•to 4 J.J.K 

TOTAL 36 1.88>1: 

INTERPRETACION 

Ea de IMPartanala oanooer . 
la• 11ran COMO pa 

dr•• de t'aMI 11 a •• lnt.•r••an par •1 aproY•-

ahaMlenta ••colar d• •u• hlJa•• 
Anal l:i:anda la• data• •• pueda oon•t.at.ar q, .. 
na •xi •t• t.nt.er¡• par par t.• d• la• padre• 
POI' •1 aprov•ohaMl•nta da •u• hlJa• 
•n • l aMblta ••aolar va que na taMa la lnl 
alatlva de pre11untar aan Ma• t'raauenala •a 
br• au auanoe . ni l• lnt.are•a aonoa•r la• 
plan•• w pravraM•• da ••t.udla• dat.urMlnada• 
Para wu hlJa. 
E ata Cal ta d• i nt•r9a r•P•route un • I at.ra 
•a d•l Menor wa que la• padr•• al na ••ta 
bl•a•r un aant.aata MÁ• oonwtant• aon •• 
Ma••tra d••aonoo•n •l n!Yal d• aprav•aha 
MI anta de •u• hlJa• w aal MiSMD la forMa 
de brindarle• apawa para •u Prabl•Ma. 



ORAFICA NO. 7 
"COMO SE ENTERAN LOS PADRES DEL 

APROVECHAMIENTO DE SU HIJO" 

A 

• 
e 1 

~ENTAJf8 
D .. 
1 ª" 
~ 

CI 

o " 10 111 ªº 18 10 

· · A) AL REVISAR LA LIBRETA 

B) A TRAVES DE CALIFICACIONES 

C) POR MEDIO DEL MAESTRO 

D) POR MEDIO DEL DIRECTOR 

E) CUANDO REPRUEBA 

F) EN LO APRENDIDO POR EL Nlf'IO 

G) NO CONTESTARON 
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PREGUNTA N0.8 
MIEDIOB POR LOS CUALJES LOS PADRIEB DIE FAMILIA 

SIE IEHTl:RAH DIE LOS PROGRAMAS DIE !ESTUDIO 

lllltllllCll ...... 
ALTERNATIUAS HIOUIU -..11 .. 

a> ~~~l~ando •I plan d• •• a ª"' 
b) A trat.t9• d• raunion•• 5 14:M 

••colar•• 

O) Por M•dio d•I M•••tro :1 14:M 

d) Por M•dio d•I dir•otor 3 ª"' 
•> A tr•'-''• d• propaganda a 6:M 

f) Ho •• •nt.•ra 111 511:1'1 

g) Ho oont.••t.o 3 B:M 

TOTAL 36 1111bc 

INTERPRETACION 
En la gr&tica • i gu~l •nte ... pu•d• observar 
'IU• d• 36 padr•• ent.r•.,l•t.ado• el 59'< no DO 
noa• •n lo . 

"'ª• MlniMo lo• plan•• d• ••t.udio 
M¡,todo• w t.¡.onloa• 11ua utilizan lD• prof'••a 
r•• para r•allzar •u t.rabaJo d• •n•eñanza 
aprandlzaJ•, 11u•dando COMO una Minarla la• 
'IUD •• ant.aran por M•dlo d•I Maest.ro,•1 di 
r•ctor, par propaganda o a tra~•• d• r•unio 
n•• ••colar••• 9st.o ocasiona. qu• lo• padr•• 
d••oonozoan las forM&S •n qU• puwden oont.rl 
bulr para r•rorzar lo apr•ndldo an la ••cue 
la w d• ahl •• d•rl1,1a •l poco int.er9• d• la• 
niño• haala •I ••tudlo cuando ••tlan •n 0•••1 
por la poca MotiYaoiOn qU• r•olb•n 



GRAFICA NO. 8 
"MEDIOS POR LOS CUALES LOS PADRES SE 
ENTERAN DE LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO" 

" 
8 

e 

D PORCENTAJES 
1 

i !'lo 

, 
llO 

11 

o ªº 30 '40 llO 'º 

A) REVISANDO EL PLAN DE ESTUDIOS 

B) A TRAVES DE REUNIONES ESCOLARES 

C) POR MEDIO DEL MAESTRO 

. D) POR MEDIO DEL DIRECTOR 

E) A TRAVES DE PROPAGANDA 

F) NO SE ENTERAN 

G) NO CONTESTARON 
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PREGUNTA NO. 9 
APOVO DE LOB PADRE& HACIA 

LO& TRABA JOB ESCOLARE& 
DlAB DEDICADO& 

l'UOIDm RIQlllCll 
ALTERNATIVAS 1•0L111A WllH 

a> Todo a 1011 dl a11 9 1.4Y. 

b) Cada t•roer dla ll 6Y. 

O) Una Vez por ••Mana 3 BY. 

d) Una Vez al Mea 11 llY. 

e) Cuando r•prueba año 4. J.J.Y. 

f) Cuando va Mal 1.11 ªª"' 
11> Rara uez 8 ªª"' 
h) Nunca 4 1.J.:K 

TOTAL 36 J. llllY: 

TIEHPO DEDICADO POR DIR 
ALTERNATIVAS '11111&· 'lfJM.ll 

a) Diez Mlnuto• 4 1.J.::.1 

b) Veinte Mlnuto11 J.:1 41lK 

e) Media hora 3 ª"' 
d) Una hora 4 J.1.::.1 

e) Do11 horas 1. 3Y. 

t) El tieMPD n•cesaria 3 BX 

11> No tiene tl•MPO 6 J.'1::.1 

TOTAL 36 1.llllX 
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INTERPRETACION 

C•b• Mencionar la gran iMPcrtancia d•l 
ti•MPO d•dicadc a les hiJo• por la f•Milia, 
para apoyar en la• ~rabaJo• ••calar••· En 
la vr&rioa •ivuient• •• pu•d• notar qu• ac 
bre•ale con un ZBX, lo• qu• participan apo 
wando al M•nor cuando ~• Mal •n el••••• de 
dioando para •llo 30 Mlnutc• ccMo ti•MPD Má 
xiMo, ID oual •• dnf initiv•M•nt• in•ufioien 
t• para niño• con prcbl .. ••• d• •Pr•ndizaJ•. 
E• n•o•••rio ••tabl•c•r una bu•n• di•tribu 
oion d•l ti•MPO d•ntro d•l hogar 
para dedicar •l necesario al Menor en •u• 
trabaJa• ••colare•, taMando •n ou•nta que 
•I ti•MPo que •• l• d•b• d•dicar al niño •n 
•u• ••tudio•, •:l•P•nd•ra d• •u •dad, d• •u 
rltMo d• apr•ndtz•J• w d• l•• •xig•noi•• d• 
le• prowr•M•• ••ociar••• •vitando ••l l•• al 
t•r•oion•• d• •Pr•ndizaJ• w Motivar MÁ• •l 
int•r~• w at•noion haoia •I ••tudio. Bola 
M•nt• •1 14X d• le• p&dr•• •• Pr•ocupan d• 
d• dar un apoyo oon•tant•. Bi caloulaMo• •I 
ti•MPO proM•dlo •• d• 34 Mlnutc•· 



GRAFICA NO. 9 
"APOYO DE LOS PADRES HACIA LOS 

TRABAJOS ESCOLARES DE SUS HIJOS" 

DIAS DEDICADOS 

A 

• 
e 

E 

.. 
G 

" 
o • 10 ti 10 

A) TODOS LOS DIAS 

B) CADA TERCER DIA 

C) UNA VEZ POR SEMANA 

O) UNA VEZ AL MES 

E) CUANDO REPRUEBA 

.. 

F) CUANDO VA MAL EN CLASES 

G) RARA VEZ 

H)NUNCA 

11 

so .. 



GRAFICA NO. 9-A 
"APOYO DE LOS PADRES HACIA LOS 

TRABAJOS ESCOLARES DE SUS HIJOS" 

TIEMPO DEDICADO AL DIA 

A-~c=c=CI 
• 
ctl!!I) 
D 

o 'º 
A)· 10 MINUTOS 

B) 20 MINUTOS 

C) MEDtA HORA 

O) UNA HORA 

E) DOS HORAS 

IO IO 

F) EL TIEMPO NECESARIO 

G) NO TIENE ·TIEMPO 

... 

40 IO 
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PREGUNTA NO. 10 
!FORMA EH QUE PUEDE APOVAR LA 

FAMILIA AL Hl'RO EH BU PROCESO ESCOLAR 

RLTERNATI UAS 
IJIOIDlm nlCllllCll 

moura lllAtlH 

a> L• OOMPrA lo n•o••ar:lo 6 .16 .6Y. 

b) Lo apoya •n tar••• 9 .l.lY. 

o> Lo 11 •ua a la ••ou•la .111 aev. 

d) t::•M:~.i~Siªºtª oon 4 .l.lY. 

•> igrf8~11 ª •n todo lo an 5 .l4Y. 

f) ~~ l~.~pgy•.rg~?~Trnº •a 5 .l4Y. 

11> Ha 't.i•n• ti•MPD 1 ll .?Y. 

l'I> Ha oont.wst.o 1. a .?Y. 
TOTAL 36 .lllllY. 

INTERPRETACION 
.. • • • •l aMbi•nt• f ª'" i 1 i ar •• un ••P&DiD ... i 
'tal qu• ofr•o• al ••r huMano lo• prlM•ro• 
••tlMulo• para au d•aarrollo i nt• l •o't.ua l. •• .. 
CAPITULO DOS PAG.56, En •1 11rupo inu••'t.iga 
do no •xlat•n dlal'lo• ••-t.lMula•. Par la• .... 
pu••'t.a• obt•nlda• a ••'ta pr•11unta •• aba•r .... qu• un aev. de loa padr•• tratan d• ••1 
... ar au r•aponaabllldad aan 11• ... ar al niña a 
la ••cu•la,lo oual dlfinitiua ... nt.• •• lnau 
fio:lente,pu•• falta •l :lnt.er9• y •1 apoya 
qu• deb•n brindar al Menar ouando •• ab••r 

"'ª •n •l laa probl•Maa d• apr•ndlzaJ• 'IU• r• 
p•rou't.•n .proplolando •l fraoa•o ••aalar,qu• 
a au Y•Z da ºª""ª r••ultado probl•Ma• P•ioa 
iOvt.ao• d•bl da a qu• •• orean tra•t.arnoa en 
la P•r•onalldad d•l niña1•• orea •• 1 't.aM 
bi9n una di•or•pancla ontr• l•• eKP•Dtati ..... •aala.1•• y lD 'IU• •1 niña pu•d• produ 
olr aan d•Maalada ••fuerza. 



GRAFICA NO. 10 
"FORMA COMO APOYA LA FAMILIA AL MENOR 

EN SU PROCESO ESCOLAR" 

A 

1 

e 
D 

1 

F 

CI 

H 

11.7! 

u: 
o • 10 11 ao ae 30 a& 

.. A) LE COMPRA LO NECESARIO 

B) LO APOYA EN TAREAS 

C) LO LLEVA A LA ESCUELA 

O) ESTA EN CONTACTO CON LOS MAESTROS 

E) LO APOYA EN TODO LO ANTERIOR 

F) NO PUEDE AYUDAR A APOYAR POR NO 

SABER LEER NI ESCRIBIR 

G) NO TIENEN TIEMPO DE ATENDERLO 

H) NO CONTESTO 
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PREGUNTA NO. 11 
IHTERl:B Dl:L HIJO HACIA EL l:BTUDIO l:N CASA 

ALTERNATIUAS 
l'llQlllllCIA 1DCllllllCIA 

HIOLllU llYllH 

a> le 9unta r•alizar tar•as 3 BY. 

b) Pid• que 1 D APO\IUn 3 BY. 

a> Ha qui•r• ••tudlar 8 aax 

d) Llora para no trabaJar a fiY. 

•> Pr•f i•r• ver t•l•Ui•ibn 15 •a:.-. 

f) Pr•fi•r• •al ir a Jugar 3 BY. 

11> Ha ha notado nada a fiY. 

TOTAL 36 l.88:K 

INTERPRETACION 
Be PU•d• oh••rvar •n 1 a vr•rtaa qu• oaai •n 
•u totalidad lo• niño• no Manifi••tan inte 
r9• hacia •I ••tudta •n oasa to Mando la• •i 
gui•nt•• aotttud••• llorar para no trabaJar 
oan un 6X , no qui•r• hao•rlo oon un aax • pr• 
fiere aaltr a Jugar un B:K , 11 oon un poroenta 

J• M&WDr d• 41. fi:K lo• qu• prefi•r•n ver t• 
l•viaian •n lugar d• ••tudiar1•• obaerva 
PU•• qu• ha11 una gran influencia d• lo• 11• 

dio• Ma•i..,o• d• CoMuniaaatDn en el Menar 11 
•n ••P•oial d• la t•l•"'i•1Dn,lo cual aarro 

bora lo ••ari t.o •n el CAPITULO UNO PAO, 31, 

"Lo• niña• oo•tltu11•n •l nUol•o principal 

d• con•u1111tidar•• d• lo• Medio• t1aaiYOa d• Ca 
MunioaaiOn •n 11•n•ral 11 de la t•l•vi•ian •n 
parttaular,pu••ta qu• 1•• praporaiona ••ti 
MUID• para au• rantasiaa •octal••"· Sala •I 
16Y. asuM•n actitud•• ravorabl••• tal vez 
por falta d• ••tl111ul o• •n au oonteicto. 



A 

• 
e 

D 

GRAFICA NO. 11 
"INTERES DEL MENOR HACIA 

EL ESTUDIO EN CASA• 

1 

22 

1 . 
1 ! 
,.

1

1 
ORCENTAJE. 

" 1 

E í!!!ll••··--·~42 
" 
G 

o 10 ªº 40 

A) LE GUSTA REALIZAR TAREAS 

B) PIDE QUE LO APOYEN 

C) NO QUIERE ESTUDIAR 

O) LLORA PARA NO TRABAJAR 

E)· PREFIERE VER TELEVISION 

F) PREFIERE SALIR A JUGAR 

G) NO ANOTARON NADA 

ID 
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PREGUNTA N0.12 
OBBTACULOB QUI: LE IMPIDEN AL MENOR 

LA ABIBTEHCIA A LA !ESCUELA. 

JllClllllCll l'lltUlllCll 
ALTERNATIUAS HSOLUll llllAllUI 

•> •I J.4 39Y. 

b) no 33 6J.:o< 

TOTAL 36::.! J.1111:;< 

SI, CUAL? 

•> Falt.a int•r•• ~ 36::.! 
b) Po o a o•P•cld.ad. d.• l Menor 4 39::.! 
o) CaMbl o d.• d.oMlol l lo 3 .l.4Y. 
d.) Probl•M•• •oonOMica• 3 3.1.Y. 

TOTAL .1.4 .1.llll:K 

INTERPRETACION 
Lo• ob•t&au 1 o• qu• IMpldan • lo• aluMnoa au 
••l•t.•nola • ola••• •• puad• notar cl•r•M•n 
t.• •n la er&fica aigut•nt.e1 en •U M•worla 
••l•t.• Cal t.a d.• 1 ntertÍ• •n •I ••t.ud.lo 
por part.a d.• l Menor lo qua oonf" 1 rM& lo •• 
ñalad.o ant•ri orMente sobre la f"al t.a d.• 
eat.l,.uloa •n •U Madi o &Mblant.• f"aMl liar 
aooMpañado •n alguno• ca•o• da ••casa capa 
o Id.ad para apro-.,,echar lar oportunidad•• qu• 
•• l • brindan • 



81 

NO 

<3RAFICA NO. 12 
"OBSTACULOS QUE IMPIDEN AL MENOR 

SU ASISTENCIA A LA ESCUELA• 

SI, CUALES? 

,; 
14~ 

,., fALTA oe INTefte& DeL MeNOft OI CAMBIO De ll!BIDeHOlA 

70 

81 PCICA CAMCIDAD POR APReND!R DI LA BITUACIOH eCOHOMIOA 
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PREGUNTA NO. 13 

TOMA DE DECIBIOHEB EH EL HOGAR 

ALTERNATIUAS 
l'lllCHllCll JllCllDICll 

USOWIA llUllHA 

a) El padr• 
5 14X 

b) La Madre ., 19.4:111 
D) El padre 11 la Madr• 

a11 55.5X 

d) Le• hiJc• .. 
11 llX 

•> Otra• personas 4 11.1x 

TOTAL 36 1•• 

INTERPRETACION 

CDIOD pued• Y era• •n la vrártoa, la tOMA d• 
d•oi•ion•• en la• fa10ilia• d•Ja d• ••r •• 
alu•iY•M•nt• Masculina, .... bi•n ti•nd• a 

••r un ei•te10a de poder oonJunto en donde 

•l padre 11 la Madre d•oid•n lo que haw 
que hac•r dentro del hasrar,aunqu• •• dan o 

ca•ion•• en la• qu• uno •DIO •• •I que deoi 

d•1 en ••t• oa•a •• la IOadr• ccn un 19.4:.< 

pcr ••r la que pwrMan•o• Mawar tielOpD •n ca 

••- en el IODIOento d• tc10ar deaiatan••·Con 
•lle •• oaaatanan conflicto• entr• la par• 

Ja pcr la tCIOa d• decl•icn•• qu• en su "'ª"ª 
ria •en dl•orepant•• 11 11•.,•n al n .. tñc • la 
tnswguradad dR a quiitn debe ob•dec•r to10an 

do aatitude• d• lndlf•r•noia 11 ralta d• in 

' t•r•• en nu• trabaJo• escalar•••W• que •• 
•ient• de•orl•ntado para trabaJar con ••9U 
ridad. 



A 

• 
e 

D 

1 

~RAFlr.A NO 1~ -· ................ ... 
"TOMA DE DESICIONES EN EL HOGAR" 

o 10 10 

A) EL PADRE 

8) LA MADRE 

so 40 

C) EL PADRE Y LA MADRE 

O) LOS HIJOS 

0) OTRAS PERSONAS 

1 

H.~ 

llO eo 10 
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PREGUNTA NO. 14 
HORARIO" EN QUE BE REUNE LA FAMILIA 

ALTERNAT I UAS l'llCllllCI• l'llQllllCIA 
HSOLUU IIIATIH 

•> por la Ma.ña.na 11 llY. 

b) Al M•dlD dla J. 4X 

D) Por la na ah• aJ. :IBY. 

d) Al to Mar ID• allM•ntos a :IX 

•> Lo• fin•• d• ••M&na 'll a:ix 

f) No •• reunen 3 BY. 

TOTAL 36 J.88X 

INTERPRETACION 

E• iMportant• ob••r..,ar •n la •lll'Ul•nte gr& 
floa qu• en MAa d•I :ll!IY. d• la• faMl 11 A•, 

M:leMbro• 
. 

Un:lcaMDnt• la BUS •• r•un•n por 
nooh•,un a:ix ID• fin•• d• ••M•na,el ex no 

•• rela.nen,el :!:<: • la hora d• toMar los ali 
Mento• 11 •l "'IC al Medio di a.Por lo tanto 
e e tos dato• nos Indican que •• MUll paoo •l 
tieMPD que l •• faMl l l &B COMP•rt.en Junto• 
ID que ob•taoullza l• DDM~~i~aatbn ••• f&YO 
rabi• entre 10• MleMbros Para 'IU• •• de una 
adecuada lnt•raooion f&Miliar. Lo anterior 
descrito r•P•rout• en •l niño oon probl •Ma• 
d• aprendtzaJe 11a que •• trunca para lo l •n 
alerta• ooa•ion•• •l poder dialo11ar con su• 
padre• •obr• •lwÜn oonflloto ••oolar,alvuna 
tarea D pregunta 11 qu• al no ••l•tlr ••• OD 
110un i oao 1 lin no haya orl•ntaolon 11 •• prava 
•uen proble110as en la• .,. ... P•dagogtoa•. 



A 

• 
e 

D 

1 

, 

0RAFIOA NO. 14 
"HORARIO EN QUE SE REUNE LA FAMILIA" 

~ 
1 ¡ ! 

ti 
1 1 

o 10 10 ao 40 IO IO 

A) POR LA MAAANA 

B) AL MEDIO DIA 

C) POR LA NOCHE 

70 

O) A LA HORA DE TOMAR LOS ALIMENTOS 

E) LOS FINES DE SEMANA 

f) NO SE REUNEN 
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PREGUNTA NO. 15 

OCUPACJOH DE LA FAMI Ll A EH LOS RATOS LIBRES 

RLTERNRTIURS 
n&QIDICI• mtUDICIA 
.. OUIH IWlllUA 

•> Ver t.•l•vi•iOn 11 3.l.:K 

1:1) Jugar Junt.oa 4 1.l.Y. 

o> Salir a pasear 2 :IY. 

d) Canv•r•ar Junt.o• 1 3:K 

•> Le•r 9 9Y. 

f) C/u en •u• act.ivldad•s 15 42:K 

ir> He hacer nada 3 8>C 

TOTAL 36 199:.Cd 

INTERPRETACION 

Laa cifra• na• lndl aan qu• •n la 1oa11arl a d• 
la• faMillaa au• MI •Ml:lra• caai no •• r•Un•n 
para oanu•r•ar,Jugar D pa•ear Junt.a• 11 qU• 
par le v•n•ral cada una s• d•dloa a aua ªª 
•t11id•d•• o a 11•r la t.•1•vlalon,11Mlt.anda 
aal una aaMuntoaoil:.n M•• di reata ant.r• aua 
MleMl:lraa 11 una l:luana tnt.evraotán antr• • 
11 as tita to l IMlt.a la or•aatDn d• un aMl:llant.• 
favorable para l ªª r•laatanaa ar•otiva•,d• 
Jan da da lada la lnt.araacllin •n't.r• sua .. , ... 
l:lras DOMO •• ••ña10 an e I CAPITULO DDB PAO. 

42. "Las faMlllaa no aan a1Mp1aa agregada a 

d• P•r•ona• qua viven oa•ua1Mant.• baJo •1 
MISMO t.acho, por e I oont.rarlo oada una oan 
alat.eMa8 •octal•• con pat.ronas ••olualvaa 
d• tnt•raao 10n ant.r• •u• Mi•Mbroa. 



GRAFIGA NO. 15 
"OCUPACION DE LA FAMILIA 

EN RATOS LIBRES" . 

:~~~~n!i!~.i!!il~a1~~~~ 
e 

D 

1 

1 
ORCl!NTA.JE 

.. 

o 10 10 IO 

A) VER TELEVISION 

B) JUGAR JUNTOS 

C) SALIR A PASEAR 

D)CONVERSARJUNTOS 

E) LEER 

40 

F) CADA UNO EN SUS ACTIVIDADES 

G) NO HACEN NADA 

IO 
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PREGUNTA NO. 16 
MISMBllOI DI: Lit r1tMI LI lt CON QUISN SL Mll:NOll 
111: IDll:NTlrlCll Pltllll COMIENTltll IUI PJIOBLSMltl 

ALTERNATIUAS 
....... JI-·· UIGllTI -·· a) Con •1 padre .. .U.X 

b) Con la Madr• ªª 54>C 

O) Con lo• do• 5 .14Y. 

d) Con lo• herMano• 11 llX 

•> Con toda la ra .. t l 1 a 1 31': 

.. , Con un aMitilO 11 llY. 

g) Con nadl• a SY. 

h> Con otra• P•r•on•• .1 31': 

TOTltL 35 .111111': 

INTERPRETACION 

La vrJLrtoa nas !ndloa que •• oon la Madre 
con quien •l Menor tiene una M•Yor ldent1r1 
oaaibn Para ooMentar •U• probl•M•• 11 no 
oon &MbO• padr•• OOMD ••ria lo ld••h 9•-to 
•• d•b• • 'IU• •• la 111adr• 'IUl•n P•r111aneoe 
la M&llOr parte del ti•MPO •n •l hogar, lo 
que P•rMlte un oontaoto Mlt.• dlr•oto entr• 
•l la 11 •l Menor, lo anterior oarrabora lo 
••orl to en •1 CAP.a PA0.45 "La Madr• •• qu• 
da en el howar 'IUe at111bol l:1a la unl&n •• la 
Madr• Mantiene rl • i oa 11 P•laolovloa,.•nt• 
•1 aonaepto del hogar, abrlvo, oalor 11 
apoyo. 



<3RAFIOA NO. 16 
"PERSONA CON QUIEN EL MENOR SE 

IDENTIFICA PARA COMENTAR SUS PROBLEMAS" 

A 

• 
e 

E 

ca 

H 

A} CON EL PADRE 

8) CON LA MADRE 

C) CON LOS DOS 

O}. CON LOS HERMANOS 

E} CON TODA LA FAMILIA 

F} CON UN AMIGO 

G) CON NADIE 

H) CON OTRAS PERSONAS 

94 ' 
1 

1 
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PREGUNTA N0.17-A 
TIPO DE FAMILIAS 

ALTERNATIURS 
IJIQIDICll nlCllDICll 

HSOUITI lllAf!Vt 

•> FaMili• nuol••r 28 ?BX 

b) F&Milia d• un solo padr• 4 11:.< 

a> FaMi 1 la •xtan•• 4 11X 

TOTAL 36 11!1~ 

.· 

INTERPRETACION 
En la wrArtaa •iirui•nt• •• t\• una vi•i Dn 
d• loa tiPOa d• f&Mi l i aa ••irun •u OOMPOai 
ctán int•rna, encontrando qu• aaai •n la 
totalidad •• d•ai r •l ?BX lo DDMPOn•n 
la• f&Miliaa d• tipo nuc l •ar, qu• aon 
aqu•lla• qu• •• int•srran por •I padr•, 
la Madr• • hiJaa 11 •n M•nor grada aan un 
Mi aMO poro•nt•J• d•I 11X a atan la• f&Miliaa 
d• un •alo padre 11 laa •xt•n•a•1 El h•aha 
d• qu• •l ?BX d• la• faMilla• •••n de tipa 
nual•ar •• ra ... arabl• para proporcionar 
un aMbiant• ..... adaauada al daaarrollo 
d• •u• hiJo•• 

-



~DAClf"A Mf'\ 17-4 
""'' l 1 IU 1'11\J. 11 n 

"TIPO DE FAMILIAS" 

A) FAMILIA NUCLEAR 

o 
11% 

8) FAMILIA DE UN SOLO PADRE 

C) FAMILIA EXTENSA 
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PREGUNTA NO. 17-B 
lEBTADO CJUIL DI: LOS PADRES 

1 1 

FUOllllCJA nstllDltlA 

ALTERNATIVAS AISOLlllA llUlfJUA 

a> Ca.aadas por la l gl ••la 11 
e i u i 1 20 !56X 

b) Caaado• •ola al DÍ U l 1 9 25X 
'e) Mad:r•B solteras 2 !5X 
d) Viudos 1 3X 

•> B•Pjlrado& 1 3X 
l') Un ion 1 l br• 3 BM 

TOTAL 36 101i!J".< 

INTERPRETACION 
En la Pr•&•nt• vrAfiaa •• PU•d• dist.lngulr 
•l ••t.adc ci ul 1 d• 1 es padrus, .. n la qu• 

•• observa que •l t.i pe d• unibn qu• 
PredoMina 9& •1 d• aa•ado• con • 1 !56X 

•n dcnd• les aonwuv•• ••-tAn unidos por las 
des l•w••• Di U l 1 11 eol••iAstioa 1 con un 25X 

lo• DAS&d08 solo al D l "i l, •n uniDn l l bre 
el ex, M&dre• •olt•r•• :IY.' viudos 11 ••Para 
des 3X. Esto• dat.c• nos dan un .. id•• d•l 
••nt.ldo norMativo t.radlclcnal establ•oido 
por la •ooi•dad en 1 D ref'erente al ••tadc 
C l U l l de las P•r•anaa. 

El h•DhD d• que pi B~X d• la• f'aMt l la• 
t•nsran lazas de unlon .... o Mena• ••t• 
bl •• es f'auorable para la attuaatDn 
analizada, Mientras que la slt.uaolon del 
19X restante pu•d• ••r en cierta Medida 
una de la• causas del prcbl•Ma dllP aprendí 
zaJe d•l n l ñ'c, 



GRAFICA NO. 17-B 
"ESTADO CIVIL DE LOS PADRES" 

A) CASADOS (IGLESIA-CIVIL) 

B) CASADOS (SOLO AL CIVIL) 

C) MAIDRE SOLTERA 

O) VIUDOS 

E) SEPARADOS 

F) UNION LIBRE 

F 
811 
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PREGUNTA N0.1?-C 
OCUPACIOH Dl:L PADRE 

ALTERNATIUAS 
Jl!IQIDICll llICUlllCI! 

HSOUllA UUltlUA 

a) Obreros 3 9. :l.:V. 

l>) CaMltroiant•• 3 9.:1.:K 

O) EMPl•adoa d• 1rol>i arno 3 9.:1.:K 

d) Jornalero 9 2?.2:V. 

-•> All>anil•• :1.2 36.3:K 

r> M•oanioos 2 6.:1.Y. 

IJ) Pror•aioniat.a• :l. 3Y. 

TOTAL 33 :1.111111"/. 

INTERPRETACION 
Loa dato• d• la srráfiaa Íli1ruient.e no• MU•a 
tran qu• la aaupaotDn de ID• padrea que ..... 
predoMina •• •• d• all>anil ºº" un 36.3:K 11 

la• Jornalero• con un 27.2)(;, •e1ruida por 
lo• obr•ra•, aoM•roiant•• 11 eMpleado• d• 
1rol>i erno oon un poro•nt.•Jf' al Mi lar d•l 9. :l.:K 

11 en Menor poro•ntaJ• eat.an loa dedioadoa 
a M•o&ntoo• oon un 6. :l.:K 11 ODn un 3:K loa 
prof'••ioniataa. Lo anterior noa MU••tra 
que la• raMili•• analizadas aon en 8U 

MAWDria d• l>aJo ni "el soaiaeoanDMioa, en •l 
qua el l>aJo ni .... 1 eduoat.IOJo la• 11 ..... a 
d.•••MP•ñar t.rabaJo• no oallrioadoa 11 Mal 
reMunerada11, repercutiendo ••to •n la 
dináMiD& ra .. iliar. 
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D 

1 

,. 
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GRAF!GA NO. 17-G 
"OCUPACION DEL PADRE " 

o 10 20 ao 40 

A) OBREl=K>S 

B) COMERCIANTES 

C) EMPLEADOS DEL GOBIERNO 

O) JORNALEROS 

E) ALBAAILES 

F) MECANICOS 

G) PROFESIONISTAS 

80 
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PREGUNTA NO. 17-D 

OCUPllCION DI! LA MllDRJE 

ALTERNATIUAS 
RIQIDICll lllQllllCll 

mu11 ..... 
a> CoM•rai ant• 1. 3X 

b) Prof••ionl•ta 1. 31< 

o> EMPl•ada 1. 3X 

d.) Hogar 32 91.X 

TOTAL 3!1 Ull!IX 

' ~ 

INTERPRETACION 
En r•l ~oi ~n a la aaupaatOn d.• la 111~dr•1 la 
•r1rlaa •••ui•nt• 111u••tra qu• .'.&niaa111•nt• 
•I 9X d.• la• Madr•• •• d•dloa • trabaJar 
ru•ra d.• la a••• 11 •I r••to •• oaupan, en 

aath•ldad•• del hogar, lo que IMPllaa que 
P•rMan•zaan la 111a11ar parte del tieMPD 
en aa•a " en aant.aata can •l Menor, 

ein e111bargo it•t.a en 111uaha• aa•o• na 
•iwntriaa qu• de•tin•n un tieMPD para 
apoyar a lo• hiJD• •n traba Jo• ••colar••· 
Cab• 111enaianar que en •l cuadra el• dat.a• 
it l tat.al •• d.• 3!1 11 na d• 36 DDMO •n ta da• 
debida a qu• una d• .... Madr•• •• difunta. 



. o 91% 

GRAFICA NO. 17-D 
ªOCUPACION DE LA. MADREª 

A) COMERCIANTE 

B) PROFESIONISTA 

C) EMPLEADA 

O) HOGAR 

B 3% 

A3% 
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PREGUNTA 17-E 
ESCOLARIDAD DE LA FAMILIA 

ALTERNATIUAS l'llCIKll ruallllCll 
llSOLllJA m.lllH 

•> Preaoolar ? 3Y. 

b) PriMarla J.a• 54Y. 

C) Secundaria 34 J. 5Y. 

d) Praparatcria J. ti 4Y. 

•> Titcnico 8 4:K 

f) Profaaional 3 J.Y. 

g) Analfabata aJ. 9Y. 

h) t1•nor d• a dad 13 J.ll:K 

TOTAL aa11 J.llllM: 

INTERPRETACION 
Da las 23111 per•ana• qua integran la• 36 fa 
Mi 1 i aa inuaatlgada• ... obti•n• qu• •l vrada 
d• ••aalarldad qu• M&s pred.oMina, •• 11i ua I 
prlMarla aan un '"". natabl• •n r•laci&n da 
aqu•llo• qU• tl•n•n un niual praf'•sianal, 
alcanzando ap•na• un 1.X, ••ta cll f•r•no l •na• 
Indio• qu• •n v•n•r•I •I nlual ele ••colar! 
dad da ••tas pera o na& apena• alcanza al a 111 
M•ntal, le cual puede •star raparcutl•ndo 
Para qu• ne •• lovr• un apoyo 11 ••ti Mula• 
aclaouadc• hacia al Menar, para qua ••t• al 
cana• nivel•• d• apr•ndi2aJa "'ª• al toa qu• 
loa claMaa Mi•Mbro• cla la faMllla. 
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GRAFICA No. 17-E 
WESCOLARIDAD DE LA FAMILIAW 

84 

A • C D 1 P G H 

A) PREESCOLAR 

B) PRIMARIA 

C) SECUNDARIA 

D) PREPARATORIA 

E) TECNICO 

F) PROFESIONAL 

G) ·ANALFABETA 

H) MENOR DE EDAD 

.. 
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PREGUNTA NO. 18 y 19 
HORARIO DIE TRABAJO DE 

LOB PADRES FUERA DE CASA. 
NDllS llllllD 

1 ALTERNATIUAS 11:: fllC. ruc. ruc. 
111U1r. HSOL. llIUIT. 

al Jornada oontlnua 1.4 39X 1. 3Y. 
Chorarlo oorrldo) 

b) Jornada dlaoontlnua 1.a 33X 11 ll:K 

(Mañana 11 tarde) 

o) Jornada nocturna 11 llx 11 ll:K 

d) Jornada variada 4 il.•x a :IX 

•) llo trabaJan a 6X 33 
93:-. 

f) No tl•n•n padr• 3 BY. • 11:.C 

TOTAL 36 1.1111 36 il.•11 
Y. :K 

INTERPRETACION 
La slguient• vr&rtcano• lndloa el horario 

d• trahaJo d•l padr• \j d• la Madr• f'u•ra d• 
casa Mo•tranda qu• •n •l oa•o• de loa padr•• 
••toa perMan•c•n •n au totalidad trahaJando 
ruara d• ca•• v•n•ralMcnt.e todo •l dla, ~•t.o 
raparout• d• M•n•ra n•gatl "ª •n la• r•laolo 
n•• faMillar•• d•hldo a qu• llMita •l canta 
oto constanta oon su f'aMi 1 ••• Sin •Mbargo •• 
•• par-t.• d• SU runo1on!IW'it COMO J•f• de f&MI 
1 i a d•h• DUMPl ir, •• deo Ir •l d• proveer a 
la faMi 1 i a d• lo n•o••ario para au auhal•t•n 
Di&, aun qua para 9ato l• IMplique •l tan ar 
qu• P•rMan•o•r fu•ra d• oaaa PDr MUDhD tl•M 
po, d•P•ndi •ndo d• au Jornada d• trahaJo. 
En •l ªªªº de la Madr• YaMDa qu• por •l oon 
trario parManaoa .., .. tieMPO •n •I hogar \j 

"'anti•n• rlaloa \j paicolÓgioaMente •I hogar 
\j por lo tanto .. "'anti •n• un Mawar oontaoto 
oon •l Menor ºº" Prohl•Maa d• apr•ndizaJ•· 



GRAFICA No. 18 
"HORARIO DE TRABAJO DE LOS 

PADRES FUERA DE CASA" 

100 ~---------92"--~ 

110 

eo 

40 

20 

o 

-MADRE 0 IYJ>RE 

. A) JORNADA CONTINUA (HORARIO CORRIDO) 

B) JORNADA DISCONTINUA (MA~ANA/TAROE) 

C) JORNADA NOCTURNA 

D) JORNADA VARIADA 

E) NO TRABAJAN (FUERA DE CASA) 

F) SIN PADRE 
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PREGUNTA NO. Z0 y 21 
IHOREBO DE LA J'AMI LIA 

lllmSO ano 

ALTERNATIVAS :;. nrc. rucu. me. 
1•0L. JlllAJ, 1110. 

•> M•no• dnl salarlo M!niMO :1 IJ.4Y. 1 3Y. 

h) B•l•rlo MlniMO 1? 4?:K 13 36X 

") Do• salarlos Mln!MOS 13 36X IJ.ex 511Y. 

d) "ª• d• do• •&l&riDIJ Mi ni 1 3X 4 11X 

MO•• 

TOTAL 36 111111 36 111111 

INTERPRETACION ' 
Por lo qu• •• rer i •r• al ni V•) pur&M•nte 
eaanbMica •• U• qU• lo• inll'r••o• f'aMili&r•s 
•on •n un poro•ntaJe M•wor los que •• •I 
túan en el salarlo MlldMo M•n•u•l, lo que 
d•b• plantear ••ria• probl •M•• a ••t.•• f'aMI 
11 as para dar una at•noiOn ••P•o ! al •1 niño 
oon probl•M•• d• aprendlz•J•· La tnf'orM& 
a1Dn parea e oontradlotorla al ••lfalar que 
ll'&St&n ...... d• lo que ganan, d•b• ••r parqu• 

alguno• MieMhros d• la f'&Mi 11 & aportan awu 
da •diotonal. 
Al h•a•r una DDMP•raoibn con •1 •srr••o, •• 
Dh•ertr.>a que •• encuentra •n un MDM•nto orl 
tioo wa que •1 lnll'r••a na !agra ouhrlr to 
das 1 a• n•c••ld•d•• bA•tc•• d• •uh•i•tencl& 

•u• •• tienen, por 1 e que •• pued• •uld•n 
atar 1 as ccndlolcn•• d• u Ida d• la• f&Mi 
1 la• ·la•- cual•• en 1• Mawar1 a d• lo• aa•a• 
no sen fauorahl•• debida a 1•• l IMltaclan••· 



r::a A 1:'11"" A l\IQ 1ª 
'-.. I 11"\I IVM 1 • • i:I 

"INGRESO Y EGRESO DE LA FAMILIA" 

8 
36% 

A 
14% A 

D 
3% 

3% D 
11% 

o 
36% 

INGRESO EGRESO 

A) MENOS DEL SALARIO MINIMO 

B) SALARIO MINIMO 

C) DOS SALARIOS MINIMOS 

D) MAS DE DOS SALARIOS MINIMOS 
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PREG. No. 22 TIPO DE UIUIENDA. 

ALTERNATIVAS FRC. ABS. FREC.REL. 

a) Propia a5 69 .4Y. 

b) R•ntada 6 l.6 .6Y. 

e> Pr••tada 5 l.4Y. 

tl) Otros " ex 

TOTAL 36 l. llBX 

CONSTRUCCION 

-.) LaMi na- .l 3X 

b) Mad•ra llllX fil.X 

e) Tabi c¡:u11 l.J. 311.5Y. 

d) Adcb• a 5 .5x 

e> Otros 11 BY. 

TOTAL 36 l. llBY. 



1JJ 

PREG.22 8ERU1C108 CON LOS QUI: CUENTA 
LA U 1 U l ICNDA • 

ALTERNATIVAS FRC.ABS, FREC.REL 

a) Agua potable 3:1 97.ax 

b) Luz eleatriaa 3:1 97.ax 

D) DrenaJ• 13 61 .1.Y. 

d) Teleoabl• 1.3 33.3Y. 

•> Telef'ono 1.1 33.3!1 

n Ntnoün s•rvtcio a 5. !IY. 

UBICACION 

a> Rural a liS< 

I» B•Mirural 11 llS< 

o> Urbana 1.1 33Y. 

d) ••Mi urbana 11 61.S< 

TOTAL 36 J. llllY. 
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PREGUNTA NO. 22 
DISTRIBUCION DI: LA UIUIENDA 

<Opoion MUltipl•) 

ALTERNATIVAS 
JUQJDICla ruaJDICIA 

ABSOWTA RllATIUA 

a) Cuarto 21 l58. 3Y. 

b) Coaina 21 l58. 3Y. 

C> Cuarto radondo 1l5 42Y. 

d) CoM•dor 3 e.ax 
e> Sala 1111 2BY. 

r> Cochera 2 5.5x 
Q') Jardln 111 111Y. 

h) Baño 36 10111X 

INTERPRETACION 
El r•tDM&r lo r•E'•r•nt• a la vlYl•nda no• 
p~rMi t• conooer qu• ...... d•l l5111X d• la• 
f'aMiliaa tl•n•n o••• propia con 
aan•truootOn d• Mad•ra contando con los 
••r"'ioio• pÜblico• •l.,••ntal•• DOMO •on1 
agua potahl •, dr•n•J•, luz •l•otrloa w a U 
distribución no •• la ad•cu.ada wa qu• •1 
l5BY. cuenta acn cuarta 11 cocina ~niD&M•nt• 
y oa11i •l l511!"/. •on cuartos redondos, •• 
d•oir cocina 11 dorMltorlo a la vez, lo qu• 
ob•taaullza qu• •l Menar cu•nt• con "1 
••pacto ad•auado para d••arrollar •u'• 
actl1,1ldad•• d• d••o•n•a w trabaJc ••colar, 
prlnclpalM•nt• l iMltanda oan ••to, ••t• 
UltlMa actlyldad. 



GRAFICA No. 20 
"CONSTRUCCION" 

o 28% 

A) LAMINA 

B) TABIQUE 

C) MADERA 

O) ADOBE 

E) OTROS 

A 3% 

E 8% 



GRAFICA No. 21 
"SERVICIOS DE LA VIVIENDA" 

A • e D E .. 

A) AGUA POTABLE 

B) LUZ ELECTRICA 

C) DRENAJE 

D) TELECABLE 

E) TELEFONO 

F) NINGUN SERVICIO 



GRAFICA No. 22 
"TIPO DE VIVIENDA" 

B 17i 

A) PROPIA 

B) RENTADA 

C) PRESTADA 

D) OTROS 
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GRAFICA No. 23 
UBICACION DE LA VIVIENDA 

.. 
81 

A 11 e D 

A) RURAL 

B) SEMIRURAL 

C)URBANA 

O) SEMI URBANA 



GRAFICA No. 24 
"DISTRIBUCION DE LA VIVIENDA" 

A 1 O D E f O H 

A) CUARTO 

B) COCINA 

C) CUARTO REDONDO 

O) COMEDOR 

E) SALA 

F)COCHERA 

G) JARDIN 

H)BA~O 



4.4.2.- DATOS OBTENIDOS EN ENTREUISTAS 



ENTREUISTA No.1 

PERSONA ENTREUISTADAt DIRECTORA DEL CENTRO 
PSICOPEDAGOGICO. 

LUGARI CENTRO PSICOPEDAGOGICO 

FECHA! JUNIO 10 DE 1992 

P. au• tlpo de probleMa& de aprandlzaJe •& Pr•••ntan 
con Mil& freouenc i a? 

R. Dificultades •n el ~rea de M&t•M¡ticas W leotro
m•oritura. Su principal causa son lo• proble
M&B socioraMiliare• •• decir cuando loa padre• 
ti•n•n probleMas oonwu~ml•• ooMo la ••P•raoiDn, 
Madres aolteras, probleMas aconbMioo~ sobr~pro
teocibn. en fin non Muchas las causas. 

P. Por qu9 Motluo aa acercan a usted los padres da 
f&Milia con Mau frecuencia? 

R. La Maworla de las -u•D•• lo• p&dr•• de faMilla •• 
acercan a Mi para coMentar qu• la causa de los 
probleM•• quu Pr•aantan sus htJoa •en por culpa 
de los Maestres debido a que 9stos no los atien 
d•n, lo• descuidan wa que se ••l•n d•l •alOn 
a platicar Mientras los aluMnos •• quedan 
sDlos Jugando o pelendo. 

P. C0Mo ha notado el inter9a d• lo• padres r•specto 
a la situAclon del Menor? 

La Maworla lo& padres d• faMilia no se int•r••an 
por el problaMa del niño¡ a ello• lo que 1•• iM
porta es que el MRnor pase de año •in taM·ar •n 
cuenta el probleMa real o tratar de conocer 
el probl•M• para apo~arlo w darle aoluctDn 

P. Considera que •1 nlu&l ecOnoMioo 
faMilia tl•n• influ•ncla •n 

del Menor w wu 
su probl •Ma de 



11,1 

aprendiza.Je? 

R. El nival eooñoM!oo no •• decisivo pero tnrtu~• 
en •1 proa••o de aprendlzaJ• d• los aluMnow1 
por •J•MPlo, alguno• aluMnos rat"tan con 
frecuencia por no ~•n•r Muchas veces dinero 
para pa~ar •u oaMion, ODMPrar Material ••colar 
que n•c••itan o en alguno• ca•o• loa níñoa 
tienen que trabaJar para apo~ar •n lo• va•toa 
de la casa par~ lo cual tlanen qua daJar su• 
estudio• o dasouldarloa. 

P. V nl nivel d• ••oolarld&d lnflu11•? 

R. Con•ldero qua eat• aspeo~o lnflUW• en Mawor 
proparolÜn wa que a algunos padr•• •• l•• ha
o• difloll apowar a sus hlJa• por de•oonocer 
la• Medica para apowar d• ~anara poaltlua. 

REBPOHBABLE DE LA EHTREVIBTA1 
ADELFA VIDALEB MEHDOZA. 
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ENTREVISTA No, 2 
PERBOHA EHTREUIBTADA1TrabaJadora Social 
FECHA DE LA EHTREUJBTA1Junlo ~B d• ~992 
LUOAR 1 Uruapan Mioho&oan 

p.CoMo ha obuarvado la partiolpaotbn de lo• padrea 
•n relaotOn al proo••o ••colar dw •u• hlJos? 

ha •ido ~.La partioipaclOn por part• de lo• padre• 
MlniMa, ponen ooMo •acusa Mil pr•texto• para no 
participar en lo r•lacionado con la escuela u el 
niño, qutz&s ••• por el turno, wa que por la Mana 
na la• Madrea tienen que atender la caaa w loa pa
dr•• ••l•n a trabaJar. 

P.Qu9 ha hecho Para Motivar a loa p~drea a que •• 
integren •n el prooaao de aprendtxaJe de au htJo? 

JI.Se ha tratado de lograr unil __ Mawor par:ttctpactón 

a trav9a de integrar priM•r•M•nt• a las Madrea de 
faMilta a la• acttvldadea de trabaJoa eaaotar•• 
de aua hiJaa, para qu• po•t•riorM•nt• •• intevren 
•l r••t.o d• la faMilia1 •• pr•t.11nd• con 9at.o lo
grar una par't.totpaatOn .-.;.,. integrada, qu• tanto el 
padr•, la Madr• w h•rMano• Mayores •• tnvotuorwn
con el M•nor w •U probl•Ma por •1 cual ••ta atra
v•••ndo. 

P.En relaoiDn al papa qu9 tanto •• tnt.•r••• 91 por 
•1 probl•Ma d• •U hiJc7 

R.En •1 Cent.roP•lcopedagOgtoa de quten ae ti•n• una 
Menor part.ictpaciOn •• del padr•t •• ob••r-.ia qu• 
no •• interesa por la •tt.uaotDn d• au hlJo va que 
oree que •• la Madre quien d•b• ••tar al pendiente 
d• la educaotOn de aua hlJas. 

P.Cru• que el nivel eoonÓMioo tnrluw• •n que la ra
Mll ia participe con el Menor w •U probl•M•? 

El nlv•l eoonDM~Do no influw• para que la faMilta 



•• inuoluore en la •ituaoiOn d•l Menor, wa qu• la 
f&Milia que ti•n• int•r9s participa con al niño, 
•• int~resa por lo que le pasa, sea pobre o rica. 

P.Y •l niu•l de escolaridad inrluwa? 

R.Este aspecto •i inr1uwa debido a qu• haw FaMilia• 
prinoipalMenta el padre w la Madre, que •• esou
san diciendo qua desconocen DOMO apoyar a mu hiJo 
par no saber leer ni escribir 

P.Por parte de TrabaJo Social •• ha iMPl•Mentado al
guna ostrat•uia para foMentar la partioipaclon de 
la taMilia •n relaolon con •1 nlno? 

R.Be ha tratado de que Jo• padr•• de F•Milia parttoi
P•n para lo cual •• han creado progr&M•• d• trabaJa 
con lo• padre•. pero generalM•nte au parttoipaotOn 
•• MlniMa, au ••i•t•noia •• inoonatant•1 por la t.an 
to no •• PU•d• trabaJar o ll•v•r a cabo en •u t.a 
tolidad 1 nunc~ Ge llevan a cabo totalM•nte. 

P.Qu9 gug•r•noia para que •• vawa •Uparando ••t• pra
bleMa? 

-

Considero que un •oluciOn favorable serla involu
crar al padre en las actividades de la ••cuela que 
uenga a observar el trabaJo de su h1Jo dentro d•l 
•alDn. estar Mas en contacta can los MA••tro• w 
dentro de la casa t~Mbi*n fortalea•r la• r•laaion•• 
•ntre los padr•s y los hiJo•. 

RESPONSABLE DE LA EHTREUISTA 
ADKLJ'A U_IDALES MKHDOZA. 
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ENTREVISTA No, 3 
PERSONA ENTREUIBTADADt TERAPIBTA DE LENJUAJE 

LUOARt CENTRO PSICOPEDAQOQlCO MATUTINO 

FECHAt JUNIO i~ DE i992 

P. D• qu9 Man•ra ha ob••ruado la influencia de la 
faMilia •n •1 Menor con prabl•M•• de aprendi
zaJe dentro d• su &rea da lenvuaJ•? 

R. La inf"luenoia d• la faMilia •• oh•erva en •1 
auano• del Menor, wa que cuando 9ata •• da de 
Manara PD•itiva, •• decir que apowen al aluMno 
••t• va •uperando au probl•M• Más f"avorable
M•nt• w d• Manara Más rápida. 

P. Pi•n•• qu• la p•rtenencia por parte del aluMno 
a una ola•• •acial d•terMlnada influw• en •u 
capacidad para aprender? 

R. 91 inf"luwe, dado que dentro-- de cada al••• social 
•• ofrecen alternativa• diferente• wa •••n po
aitiva• o nevati~••t por •J•MPla, •n la ol••• 
baJa que par la general •• la que iMP•ra en la 
pobl ao i On qu• atend•MD• 1 •• ti e nen Mucha• 
llMltaoton•• d• tipo •oon0Mloo •n DOMParaoiOn 
con la• que •• tl•n•n en la clase MAa eleuada, 
ad•M•• la dlf•rencia taMbi¡n •• da en au en
~arno aootoouttural. 

P. En general ooMo con• i dera e 1 
de los padres en relaciOn con 

•PD\i!C • l nt•r•• 
el aluMno? 

R. Lo oon&ld•ro Malo e insuficiente ~a que á•to •• 
r•fleJa d• M•n•r• atara en el avance del aluM 
no lo• padrea ÚnioaMent• •• concretan en 11• 
uar al niño a la ••cuela, atn toMar •n cuenta 
que su lnteruencibn as indispensable w en MU
cho• dR los casos necesaria. 
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P.Y •1 niv•l de ••colaridad de la• padre• lnfluw•? 

R-E•t• aspecto taMbi9n tiene incidencia pero sala 
influye an lo• oaao• dw aquello• padr•• que de
sean brindar apa~o a •u• hiJoa, que por car•o•r 
d• un nivel d• ••oolaridad adaouado desconocen 
o •• l•• hace dificil encontrar low Medio• para 
apoyar al Menor d• una rorMa MA• adecuada • 

•.Qu9 augiere para propiciar el intar9• w la par
itcipaoibn por parta de lo• padr••? 

a.una buena orientaciOn aobr• ooMD apoyar a aus 
hlJo• w daapu•• hacerlo• partloip•• en al pra
c••o da aprendizaJ• d• sus h1Jo• w •abre todo 
Mantener una Mawor relaciOn entre al ••P•cic
ll•ta w loa padre• para lograr aal un trabaJo 
integ~al. 

RESPONSABLE DE LA SHTRSUIBTA 
ADELFA UIDALEB "EHDOZA. 
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ENTREVISTA No.4 

PERBOHA EHTREUIBTADA1 POICOLOOO EDUCATIVO 
LUOAR1 CEHTRO PBICOPEDAOOOICO 
FECHA1 JUHIO 16 DE 1998 

P. GeneralM•nt• cual•• •an la• causa• de lo• pro 
bleMaA que •• pr•••ntan aañ Ma• tr•ou•noia? 

R. Los niño• qu• asisten a ••ta in•tttuctbn pr•••n 
tan prohl•M•• de aprendtzaJe qu• aon orlgtnadaa 
par das oauaaa1 la• d• ttpo faMiltar w la• aoa 
dlMioaa, •l•ndo d• Mayor tnoid•nota la• prtM•r•• 

P. De quw M•n•r• tnaid• la faMilia en relaotDn al 
problaMa d• &Pr•ndiz•J•? 

R. Casi •i•MPr• su tn~idencta •• da d• Manera nega 
ti~•• en MUDho• de loa oaao• de aprendtz•J• que 
aqul •• pr•••ntan sus causa• son originada• al 
interior de la laMil.ia w son loa padrea loa que 
Prinotp&lMent• en ÜltiMa instancia reconocen •1 
origen del probleMa, por lo que no hr~ndan un 
apoyo adecuado siendo que al int•rior d• la fa 
Milia los •uJetoa logran un equilibrio eMocianal• 
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P. Cui..1 •• la. actitud de lo• padres ante •l proble 

M& d• l M•nor? 

R. Por lo ganaral no lo aoaptan, tratan de culpar 
al Menor JuzsAndolo de f loJo, di•traido e lrrua 
pensable ~ •n Muchos casos atribuyen el probl• 
M& al Maestro. Su actitud viene a ••r autorita 
ria, castigan o golp•an al niño por •u• baJa• 
oaltttcaoiones por lo qua acrecientan M•• •1 
probleMa. 

P. C0Mo Mantfi••ta la f&Milia el inter9s respecto 
al probleMa dentro de la tnatituotOn? 

R. R•alM•nt• el lnter9s •• poco, no exl•te tnlola 
tlva de parte de los padres o h•rManoa sobre el 
problaMa qua aqueJa al niño1 tienen la idea de 
que con •1 •ble hecho d• llevarlo~ a la aaouala 
ahl t•rMina •U r••Ponaabllidad •in preocupar•• 
por nada ,.,as • 

•. au• •ugaranota darla para propiciar la partini 
paciOn raMiliar en relaciDn oon el niño? 

R. PrlncipalM•nte •1 cr••r conolencla en loa pa 
d~a• aobr• •l probl•M• que pr•••nta el aluMno 
w la forMa •n que •lloa PU•d•n contribuir de 
M•n•ra poattiua •n la aup•raotDn del prabl•Ma 
Mant•nl•ndo un Mayor oontaoto can lo• Maeatroa 
w ••to a trau9a de aonuaoar a r•union•• P•riD 
die•• con padr•• d• f&Milia, w• que la inati~u 
ciOn no oonteMPla ••ta ••trategta, por lo que 
en la Maworia d• loa caaoa •• atta a los padrea 
de Manera indiutdual. 

REBPDHBABLE DE LA EHTREUIBTA 
ADELFA UIDALEB MEHD02A. 



ENTREVISTA No.5 

PERSONA ENTREUISTADA: PROFESOR DEL PRIMER NIUEL 
DE APRENDIZAJE 

LUOAR1 CENTRO PBICOPEDAOOOICO MATUTINO 

FECHA1 JUNIO ~5 DE ~998 

P. COMO ha oba•rvado la partiaipaolon d• lo• padr•• 
r•apeoto a la situaoiOn dol Menor? 

R. Si valorara ••ta 
poroen't.•J•• de 

participacion de lo• padre• en 
un 11111 v. d• padr•• aD 1 o • l ~Y. 

dw ello• ••presenta uoluntariaMent• a preguntar 
por el auanc• de su• htJos1 y 9ato •• cada do• 
M•ses 

__ p. Existe particlpaolbn por parte de loa padr•• en 
el desarrollo eaaolar d• au• hlJoa? 

R. Ho exiat• partiolpaaion por parte d• loa padre• 
•llo• oreen que con •l aOlo hecho de llevar a 
la ••cuela a aua hiJoa wa CUMPl•n w que aqul 
1 o• Maestro• deben de oubri r toda• 1 oe rl•M.l• 
••P•oto• tanto pslootOgioo, DOMO social w aaad¡ 
Mico. 

P. En relactGn con •l apowo extracta•• •• cUMPl• 
9at• en caaa? 

R. Ha. en todo el año aolaMent• una peraona oUMPliO 
conatant•Mente con la• tarea• w ••to de deb• a 
que toa padr•• de faMilia no •• intereaan por 
loa trabaJo• d• •u• hiJoa, ÜnioaM•nt• lo• d•Jan 
•n 1 a pu•rta de la eaoue la w •• van s 1 n Pr•gun
tar al haw tarea o &1 haw algo pendt•nt• en r•
laclDn oon el Menor. 
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P. Cree que el nivel eoonDMica lnCluwe en el pro
D••o escolar del Menor 7 

R. El nivel •conoMico influwe Mucho wa que afecta 
direot.aMent• al Menor, pue& o•te 1 lega a la 

••ou•l• •in ooM•r, el padre •• trabaJador 
•u•ntual, lo que oca• lona que Mucha• Y•D•• 
no tengan dinoro para •1 caMiOn o llegan tarde 
por que no haw quien los lleve a la ••oueta1 
Mucha• veoea llevan •in ganas d• trabaJar par 
HD haber toMado nlnvun aliMento. 

•· Qut•n d• la faMilia ••~a M&• •n contacto 
can u•t•d en lo relacionado con el aluMna? 

~. E• la Madre quten v•n•r•lMente •• Pr•••nta a 
entrevista• con MAs freouenola1 8ato •• debe a 
que la Mentalidad de loa padrea •• de que •lloa 
•en loa que aportan lo •canDMiDO w la Madre de
be d• anoarvar•• del hogar w en particular de 
la •duoaolOn del M•nar. 

•· En relaalan al nivel de escolaridad de lo• padr•• 
or•• que influwa •n •1 Menor? 

R. Bl intluwe el nivel de escolaridad aunque no de 
Manera deolalva pero -t.lene inoldenola d•bldo a 
que ~ lo• padr•• o herManog •• 1•• hace dltioll 
&WUdar al Menar en trabaJo• e•aolarea par lo qu~ 
pr•lleren qu• M•Jor ••l~• a Jugar deJando lnoon
oluso •U tar•a, llMltando con ¡•to la continui
dad del trabaJo en casa. 

RESPONSABLE DE LA ENTREVISTA 
ADELFA VlDALES MEHDDZA. 
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ENTREVISTA No, 6 

PERSONA EHTREUISTADAs PROFESOR DE PRIMER HIUEL 

LUOARI CEHTRO PBICOPEDAOOOICO MATUTINO 

FECHAS JUHIO 23 DE ~992 

P. Cre• que la fa.Mi 1 la inf luwa en el proo•aa d• 
aprmndizaJ• del aluMno? 

R. Si influw• u ••ta tnflu,.noia pu•d• dar•• de Ma 

n•r• negativa o PD•ltiua, esto depend• del gru 
po de pertenencia de cada aluMno. 

P. De que Manera afecta el nivel eaonOMioo w Ja 
eaoolarldad? 

R. El nlv•l eoonÓMioo w ••colar tntluw• aobre todo 
en relaoiOn con la atenclbn que •• l• brinda al 
ntño1 •• -Muw notoria la-- diferencia en •ti:u•lla• 
aluMnos que pertenecen a un nivel econÓMico alto 
w cuwoa padrea tt•n•n un nivel de eaoolarldad 
adecuado, puea proporcionan unn Mawor awuda a 
aua hiJoa a deferencia de aquella• que perten• 
cen a un ni1r,1el itaonoMtco w eacolar baJo, aunque 
en alguno• oaaa• 9ato no ti•n• que ver en nada, 
wa qu• a la• padrus no 1•• intwr••• realMante 
la educaoiOn de su• hiJaa, na l•• lMporta •i 
cuentan a no oon Medio• para awudarloa. 

P. Con que freouencia le• padrea preguntan por al 
avance de sua hiJo•? 

R. Casi nunca les padrea pasan a preguntar por el 
aprovaahaMiento dR sus hiJoa, Onic&Mvnte se pre 
1antan a la entrevista inicial a principio de 
•ño \1 no •• uualvan a preaent.ar aunque •• 1•• 
af.t•1 lo hacen nuavaMenta al fin da año1 son po 
a~• la• qua re&lM•nt• •• interesan, da loa 20 
aluMnaa qua atienda, apenas son 3 d 4 la• padres 
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qu• prequntan w Q•naralMent.e es la Madre la que 
lo hao•, el padre t.i•ne una nula partiotpactOn 
ar•• qua •• la ••Po•a qui•n debe cuMpllr con •• 
t.a obligaciOn. 

P.A qué at.ribu~v la apati& da los padre• en rela 
otDn con •l probleMa del MRnor? 

R.E•ta •• debu a que or••n que •U oblegaciOn radi 
ca ÜntoaMente •n tn•cribir al niño a la ••ou•l• 
w •l Ma•at.ro •• quien d•b• •oluoionar todo lo 
d•MAa w t&Mbi9n •oluotonar favorabl•M•nt.e su 
probl•M• de aprendtzaJe. 

•.au9 ha hecha u•t•d por proptoi11.r el tnt•r•s da 
lo• padre• hacia el probl•Ma d•l niño? 

R.Can•tant.eMente lea hago hlncapl9 •obre la rarMa 
de trabaJar dentro del grupo w •obre todo la 
obllgaota'n que ello• t.t•n•n •para cant.ribulr •n 
la •uperactbn d•l probl•M&, que ••ta requiere de 
un trabaJo oonJunto w no axcluaivo dwl M•••tro. 
P•ra-d•••~artunadaMent• ••poco lo -que•• _logra. 

RESPOHSABLE DE LA EHTREUISTA 
ADELFA UIDALES MEHDOZA. 



4.4.3.- DATOS OBTENIDOS EN ARCHIUOS 

DE LA INSTITUCibN 
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CUADRO NB.1 
CAUSA DE LOS PROBLEMAS DE APllEHDIZAJE 

DE LOS ALUMNOS DEL CEHTRO PSICOPJCDAOOOICO 

ALTERNATIUAS 
llWllJICll IUQIDICll 

USOJ.1111 -..uu. 

•> Organica.s 1. 3Y. 

b) P•icolOgioa• B 22Y. 

C) PadagÓgioas 6 1. 7Y. 

d) FaMiliare& 21. :!BY. 

TOTAL 36 U10Y. 

INTERPRETACION 
E• iMPcrtante qua •• M•ncionen la• oau••• 
por la• cuales •urgen lo& probl•Mas da 
aprendizaJe •n alguno• &lUMODB en •dad •• 
aolar1 la vr&r i ca • i gui •nt• ne• indica que 
la MAWDJ" pro paro i Dn, aan un :IB:K •on la• 
cau•as faMillar•• las qu• aca•ionan •n •U 
Mawarla las prabl•Maa d• apr•ndizaJe •n •l 
M•nor "E 1 prabl•Ma ti•n• una C&UJJ&l •XPl 1 
cati1.Ja, qU• •evUn •l •!IP•eiali•ta puad• ••r 
daño neurolDsitco, psioolOsrtco, Maduraoioñ 
e a•peoto BCID i al "CAPITULO UNO PAG. 1.:5. 
D• acuerdo oon 1 •• el fras pr••entada• •• 
COMPrUeb• asta afirMaoiOn, siendo"la D&U•al 
vxplicatiYa" en al sirupa ••tudiado, prlncl 
pal Mente lo• ractores faMillar•• que l"•Pr• 
sen tan •l :IBX 11 qu• a •u .... % •xpl lean le• 
factor•• P•icotbgtcoa qU• repr•a•ntan el 
22:-.. 
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Lo• probleMas FaMiliar•• r•P•routen •n gran 
Medida en •l dasarrollo d•l niño Frenando 
su randtMi•nto e inhibiendo conductas qua 
podrlan perMitirle un desarrollo Mas pleno 

" tnt•1;Jral • 
De aqul la •norMD respon•ablltdad de los 
padr•• •n lograr un M•dio &Mbient• 
arMontoso y cálido dond• lo• htJc• pu•dan 
encontrar apouo w ••tlMulo para Madurar w 
cr•o•r. 
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CUADRO No.Z 
CAUSAS SOCIO FAMILIARES QUE ORIGINAN 

LOU PROBLEMAS DE APRENDIZAJE 

1 ALTERNATIVAS 1 

IJIQllllCIA 1UCUDICIA 

HSOllfl mama 

a) D••int•graoiOn faMillar B :a:ax 

b) Disfunoibn faMtliar :1.8 Ol!IX 

Q) ScbreprotaootOn o :l.4X 

d) Padres despreocupado& o :l.4X 

TOTAL 36 :l.l!lll!Y. 

INTERPRETACION 
Viwndo ••t•• o i f:ras val• la P•na recordar 
al 11uno d• lo• cano•pto11 Mencionados •n los 
capitulo• ant•rior••• "A traYD11 de la 
eduoaotbn que •• reo i be de la faMllia cada 
P•r•ona define •U ••tilo de u ida" 
"Muchas IJ8D•• la función de la f aM i 1 i a Puede 
dar•• •n ••ntida nw11ati VD o diferent•" .. ••• Las padrea no •• dan cu•nta d• quw 
con BU acción o eJRMPlo est&n educando o 
d••wduoando al ht Jo ••• " .. Lo• padr•s autoritario• pu.den l l •11a:r • 
obstaou 1 i z a:r el d•••rrolla dwl niño" .. Lo• padres liberal"ª •n extreMo al no 
pan•r 1 i Mi te• han en h!Jos oon DDMPortaMien 
tos Mal o• ••• .. 

A pasar d• que la diai'unctOn faMiliar \j 

la daatntegraoiOn faMil1ar son dos 
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probl•M•• dif•r•nt•• , produoen er•oto• del 
MISMO tipo, de ah! que resulte preooupant• 
oon•tatar qua el 72Y. de los ca•o• 
investigados d• probleMas d• apr•ndixaJ•, 
t•ngan su ralz en ••t• tipo de •ituaciÓn 

El toMar postura• radical•• taMpooa 
awuda pues tanta dañan a los niño• en •u 
proo••o d• aprendlx•J• , •1 14Y. qu• los 
sobreprotag•n DOMO el 14X que •e 
de•praoaupan de ello•. 
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4.5.- Analiele de reeultadoo. 

Kn base a loe datos obtenidos n través de loe 

cuestionarios y las entrevistas, se realizó un analisis de 

los miemos pudiendo llegar a las siguientes 

consideraciones: 

A través de las presuntas 1,2 y 4 se pretendia conocer 

el ¡¡rado de aceptación y conocimiento por parte de los 

padres acerca del problema de aprendizaje que sus hiJos 

presentan, asi como el ele¡ir la institución mAs adeouada 

para ellos: ante lo cual se observó que en su mayorin con 

un 58.4% loa padres llevan al menor a una inetituci6n en 

donde se les brinde ayuda especial, no por iniciativa 

propia, sino porque en la escuela primaria a la cuB'l asiste 

regularmente el niilo, se lo exi¡on como requisito para 

continuar con sus estudios, por lo tanto las expectativas 

de los padres se reduce exolusivam<into a que sus hiJos 

aprendan lo m!s elemental, que aprendan a leer y escribir. 

La pregunta 3 tiene como finalidad conocer a que 

causas los padres de familia atribuyen el probleJDa del 

menor en donde un 38% desoonooen ol Motivo que orilina el 

problema y el resto lo atl"ibuyen a una ~multiplicidad de 

causas como son la salud, la edad o ol propio maestro de 

grupo; estos datos fueron contradictorios con los obtenidos 
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a travéo de lae entrevistae de loe profesionietas en donde 

ellos atribuyen el problema a caueae socioculturales 

uorroborándoee ésto a través de loe datos obtenidoe ele los 

archivos de la institución ( ver gráfica 25 y 26 l en donde 

la causa mayor que origina loe problemas de aprendizaje es 

el aspecto eociofamiliar, dentro del cual el 50X lo ocupa 

la disfunción familiar; esto se refuerza con lo escrito en 

el CAP .1, Pá1. 32 en donde se plantea "111 ambiente familiar 

en el cual ee desenvuelve el menor ee quizás el que tiene 

una mayor influencia en su proceso de aprendizaje y esta 

influencia puede eer negativa cuando el ambiente famili1Ar 

sea poco adecuado es decir que existan ho1ares 

conflictivos, padres separados, padres autoritario•, o todo 

lo contrario, aobreprotección en loe hiJos únicos, padres 

despreocupados, padres sin oapao1dad para educar; o poca 

estimulaci6n hacia la cultura por parte de la familia" 

El interés de los padres hacia distintos aspectos, 

referentes a la educación de sus hiJos, se refleJa en las 

preguntas 5 a la 8 en donde las reapuestaa indican que en 

general los padres pretenden para sus hiJoa un nivel 

educativo que ellos no tuvieron y evitarles asi una 

eituaci6n económica precaria, sin embargo loe padree 

deeoonocen loe programas eecolaree, loe obJetivos y 

métodos educativoe, para brindarles apoyo complementario a 
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loa menores en casa, además de que permanecen aleJadoe de 

loa maeatroa descargando la responaabilidad en la escuela, 

en donde segun ellos, les solucionarán su problema: ésto 

se apoya con las opinioneu proporcionadas por las 

entrevistas en donde los maestros y especialistas coinciden 

en que los padrea permanecen al margen de la escuela y sólo 

se enteran de la situación de 11u11 hiJos cuando los mandan 

llamar por algún motivo especial, encontrándose también que 

otros ni entonces lo hacen: un detalle importante es que 

só~o la madre es quien está ll>As al pendiente de la 

e1luca~ ión del menor y en mlnimo grado lo hacen los padres 

·ya que para ellos ae primero su deber de padrea es decir de 

proveer de lo elemental a la familia, demostrando oon esta 

actitud que desconocen la responsabilidad educativa que 

tienen para con aua hiJoe: e11 importante hacer mención aqui 

lo escrito en el CAPITULO 2. PAg.!>4 "La familia ee la 

primera y principal escuela de la vida: desde que el ni~o 

nace comienza un proceso de educación a través del contacto 

directo con los padres. La madre en especial interviene más 

directamente en su educación; ella introduce al niño en la 

vida. Por esto, es fundamentalmente una educadora; pero la 

pr_esencia del padre as tambiér. muy importante." 

El grupo que comprende las preguntas 9 a la 12 fueron 

estructuradas para conocer la forma v el tiempo que los 



padres dedican para ayudar a los nrnoa en casa, en loe 

traba Jos escolaras, observándose que no loe apoyan, 

únicamente lo hacen cuando éste va mal; es importante que 

los padres consideren que si le dedican diariamente un 

tiempo determinado a loa estudios del menor crearAn en él, 

el hábito hacia el estudio y la responsabilidad de efectuar 

en casa el trabajo escolar que se requiere para onda dia, 

tomando en cuenta que este tiempo dependerA de la edad del 

menor y de eu capacidad de aprendiza Je, aai como de las 

exiaenciae de loe programas de estudio. Con ésto se loararA 

estimular el interés del menor hacia el estudio, ooer. que 

no se da en la muestra investigada en donde sólo al 8!1 de 

los alumnos lea gusta realizar eus trabajos escolares en 

casa y el reato no le gusta hacerlo, optando meJor por 

Jugar o ver televisión, refleJando con ésto que el hAbito 

por el estudio lo pueden inculcar loe padres y hermanee y 

es el fruto de una labor constante. 

En esta investigación también ee tomó en cuenta 1011 

factores de carácter afectivo y emocional que rodean al 

nifto y que tienen incidencia en au problema de aprendizaje; 

para conocer ésto se utilizaron las preguntas 13 a la 16 

indicando que en general no exiEte una buena interacción 

entre los miembros de las familias; cada uno permanece 

aislado do los demá'< realizando sus actividades Y no ee 



reunen para convivir, lo que ocasiona que el menor no 

tenga una identificación con la familia para comentar sus 

problemas e inquietudes, creando en él la inseguridad e 

inestabilidad emocional. Lo anterior se apoya con lo 

escrito en el CAPITULO 2. Pág .56 "Kl ambiente familiar es 

un espacio vital que ofrece al ser humano los primeros 

estimulos para eu deearrollo intelectual. El pedago¡o 

Espai'lol Victor Garcia Hoz nos dice: "Las relaciones dentro 

de la familia constituyen los primeroe estimuloe para el 

desarrollo intelectual, moral y social de loe sujetos" 

(22). La adaptación se manifieta en el hecho de que el hiJo 

viva a. gusto en el eeno familiar, mientra que la 

inadaptación por el contratio ee pone de relive cuando el 

hiJo no vive contento dentro de la comunidad familiar" 

La última parte del cuestionario tiene como finalidad 

conocer la oetructura familiar: número de miembros, edad, 

eetado civil,escolaridad ¡r ocupación, asi como el tipo de 

vivienda, ubicación,construcción, distribución y servicios 

con los que cuenta, mo~trando estos indicadoree que el 78' 

de las familias son de tipo nuclear con un ·nivel económico 

med lo bajo, lo cual en determinados casoe lle¡¡a a influir 

en el proceso de aprendizaje de los alumnos, eegún las 

opiniones dadas por los profesionistas entrevistados, 

quiénes coinciden en afirmar que aunque este aspecto no ea 
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decisivo, si influye, pues las diferenciae entre eetratos 

econ6micoa representa deaventaJas en los alumnos. ya que en 

muchos casos podria dar lugar a las envidias o oompleJos 

de inferioridad. 

Todoe loa datos proporcionados permiten afirmar que 

un ambiente familiar relaJado, c6lido, en el que se valore 

el saber y la responsabilidad haoia el trabajo, 

evidentemente crearA en el niflo mh.s estimulaoi6n y 

facilidad para dedicarse al cumplimiento de 11us 

obligaciones escolares y se sentiré mh.s apoyado por ellos 

que si tiene que dedicar parte de 11us ener¡ias a controlar 

los desequilibrios ocasionados por las tensiones familiares 

o tiene que enfrentarse a un ambiente poco propicio para el 

desarrollo de su actitud intelectual. 

RIPIRIKCIA BIBLIOGRAPICA 

(22> BIGCJE, M. L. y HUNT. pp cit; p6¡ 155 
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. CONCLUSIONES 

Al termino de la investigación se llegó a las 

siguientes conclusiones las cuales apoyan las hipotesis 

planteadas. 

Para que la función educativa sea realizada con éxito, 

es necesario que exista un completo sentido de srupo entre 

padres y maestros, que son quienes comparten esta 

responsabilidad, para ésto es indispensable buscar un 

verdadero equilibrio entre las acciones de ambos para 

·lograr en ello un mayor rendimiento en los educandos y 

evitar asi los problemas de aprendizaje, 

En la edad de la educación primaria pueden sursir 

problemas de aprendizaje, los cuales en muchos casos son el 

reflejo de problemas familiares. 

La actitud de los padres ante los problemas de 

aprendizaje de sus hijos, es la falta de colaboración hacia 

la escuela, exigiendo que progresen, sin mostrar minimo 

interés por lo que sucede con ellos durante el periodo 

escolar. 

Generalmente los padres descargan toda la 

responsabilidad educativa en el maestro y al presentar el 
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nrno problemaa do aprendizaje' culpan al maestro de esta 

situación. 

Para los padres de familia tiene mayor prioridad 

cubrir las necesidades materiales y fisicas de sus hiJos 

que las educativas. 

Con frecuencia los ni~os se sienten incapaces de 

alcanzar los elevados niveles de conooimiento y preparación 

que le exigen, por lo que la falta de ayuda y estimulación 

por parte del núcleo familiar, es en muchos caeos la causa 

fundamental de los problemas de aprendizaje, 

Con esta _ investi¡ación se logró finalmente el 

cumplimiento de los obJetivoe planteados para la misma. 



PROPUESTA DE TRABAJO EN RELACION A LA 

PARTlCIPACION DEL TRABAJADOR SOCIAL COl10 APOYO

A. LA FAMILIA PARA LA SURERACION DEL PROBLEHA 

DE APRENDIZAJE DEL NJRO 
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PROPUESTA DI! TRABAJO 1!11 BllLACIOll A LA PARTlClPACION 

Dl!L TRABAJADOR SOCIAL COllO APOYO A LA UllILIA PARA LA 

SUPl!RAClOll Dl!L PBOBLlllA DI APRlllDIZA.TI Dl!L llIIO. 

Cada vez existe un interés mayor por parte de p11dres 

y educadores hacia el tema de problemas de aprendizaje. El 

niilo con este problema puede 11uperar 11u fraoa110 si 11e 

investisan las causas y se toman la11 medidas necesarias 

para solucionarlo, ya que estos problemas son derivados 

-muchas veces de situaciones familiares. 

Vale la pena enfatizar lo 11ei\alado por Delval: " Un 

padre que so interesa por 1011 avances que su hijo realiza 

en la escuela, que no es demasiado exi¡ente, que no 

pretende comparar continuamente a su hijo con otros chicos, 

que es sensible hacia 1011 eafuerzo11 innovadores que ae 

realizan en la escuela y hacia el trabajo de 1011 maestros, 

puede ser un estf.mulo positivo para el aprendizaje del 

chico, pero actitudes contrarias, o llimplemente el 

desinterés, que son muy frecuentes, resultan altamente 

negativas y eon sin duda una de las causas de loe fraca11011 

escolares". (23) 

Ka conveniente que el niilo ado¡>te por ef. mismo el 

hábito de estudiar y que se responsab,llice de efectuar en 
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cae~ el trabajo escolar que requiera, Para lograr este 

hábito se requiere de un trabajo constante por parte de los 

padres para ayudar a sus h!Jos, La forma más adecuada de 

lograrlo es fijar un tiempo diario para dedicar al estudio, 

cuidando que no coincida con la hora del programa de 

televisión preferido por el nii!o o con los momentos que 

ocupa habitualmente en Ju¡ar. Se puede ayudar a estudiar al 

niao de muy diversas formas, explicándole todos aquellos 

puntos que no entienda, facilitandole medios materiales 

como son espacio, luz, libros etc; y sobre todo con el 

_estimulo constante, con la actitud satisfactoria que debe 

captar el niffo cuando ha 01111plido su deber. 

Kn relación a la actitud frecuente que se asume, por 

los padres de familia es la falta de colaboración hacia la 

escuela. Aqui se puede hacer alusión a dos puntos. Primero: 

se debe estar conciente de que el niffo, como persona,111erece 

atención y respeto, por lo que es importante dialogar con 

.él lo m.As posible y conocer su interés e inquietudes, 

Segundo se debe mostrar un verdadero interés por lo que 

sucede en la escuela, a través de un contacto periodico con 

el maestro, 

Tres puntos claves son generadores de problemas en la 

escuela los cuales se seffalan para descartar. asi, la 

posibilidad d., una prosión negativa por parte de los 
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padres, como medida correctiva. El enfoque y la atención 

que se preste a los mismos, permitirá una via de orientacón 

general, para ubicar el posible foco del problema. 

Si existen situaciones que 11eneran conflictos en la 

escuela, es necesario considerar que detrás de estos 

sintomas, las causas se pueden ubicar dentro de lo 

si¡uiente: a) defectos en la forma de enseftanza: b) 

relaciones en el aula, y c) relaciones en casa. Los dos 

primeros elementos son de competencia primordial del 

maestro, ya que loa procedimientos de enaeaanza utilizados 

pueden ser ineficaces , y cuyos resultados serán un ba fo 

rendimiento en el aprendizaje del alumno. 

Sin embargo, la solución de este punto no sólo está en 

manos del maestro, sino también en la debida atención que 

presten los padrea. Como se mencionó con anterioridad, 

éstos deben tomase un tiempo e interesarse por lo sucedido 

con sus hijos durante su estancia en la escuela, ya que es 

un tiempo significativo el que permanecen ahi. 

El tercer punto es de competencia primordial de los 

padres. Ya se eeaaló con anterioridad el papel fundamental 

que Juegan como constructores del conocimiento o estructura 

que será el soporte del futuro del niao, La estabilidad 

emocional que proporcionen a sus hiJos dará la pauta para 

la seguridad e inseguridad de o llos. También es importante 
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mencionar que el niño no puede "empacar" la problemática 

familiar y "dejarla en casa", por la que la lleva a la 

escuela. 

Se debe proporcionar al niño una guia sensible y 

comprensiva, un apoyo graduado, ya que, de lo contrario, en 

vez de ayudarlo, se le desorientará haciendo surgir en 

éste, sentimientos que le harán volverse contra él mismo, 

con verguenza y dudas acerca de su propia existencia. Loa 

padres deben ayudar a los hiJos a aprender a quererse y 

respetarse, pues no debe ser olvidado que el niño es el 

aspe.jo de lo que dicen los demás. razón por la cual debo 

afirmarse su ima¡en y sentimiento de seguridad .. Por esta 

razón, es conveniente que haya comunicación entre padres y 

maestros, ya que, en forma con Junta, complementarán 

esfuerzos que, en dltima instancia redundarán en el 

beneficio del niño. 

Como una forma de apoyar todo lo expuesto 

anteriormente se present'a a continuacinn un Programa de 

trabajo con padrea de familia del Centro P11icope11a11ó1ico. 
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"PROGRAHA DI TRABAJO QUE Sl!BVIRA COl!O APOYO Y GUIA PARA LA 

Rl!ALIZACIOH DI LA LABOR IDUCATIVA, PRKTlllDilllOO 

lllBIQOKCKRLA A TBAVllS DI LA PARTICIPACIOll DE LOS PADRl!S" 

JUSTIFICACION 

Este programa se realizara con la finalidad de ayudar 

a los padres de familia en los probleinaa que obstaculizan 

el buen desarrollo escolar de los educandos. A través del 

mismo se pretende analizar y tratar de resolver en forma 

conJunta, equipo de apoyo lnterdiacl.plinsrio y familia, la 

problelll8tica existente, involucrando en forma di.reata a loe 

padrea, lo cual eerA la vla a travAa de la cual ae podrl 

iniciar una verdadera concientizacion que deberán asumir 

los mismos, como directivos eficientes . y de apoyo en el 

trascurso del periodo que abarca la infancia. 

LIMITES 

ESPACIO: La realizacion del pro1rama 11erA en el Centro 

Psicopedag6g1co de la ciudad de Uruapan, Hichoaan. 

TIEMPO: La aplicación del proarama sed- durante un ciclo 

escolar, y eetara a car¡o del equipo interdiscl.pll.nario. 



OBGETIVOS GENERALES 

Propiciar la participacil>n de la familia en relacil>n 

al problema de aprendizaje que presenta el menor, como 

forma de superacil>n del mismo. 

Contribuir en el desarrollo escolar del alumno a 

través de la orientacil>n y capacitacil>n que se les 

proporciona a loa padres de familia para que puedan 

intervenir en la problemática que presentan sus hl.Jo11 y que 

afectan su proceso de aprendizaje escolar. 

OBJ!TIVOS PARTICULARES 

- Conocer las eapectativas de los padres al ingresar 

al pro1rama. 

- Sensibilizar a los padres para que estos conozcan de 

manera mis profunda a sus hlJos, propiciando una 

comunicacil>n mls efectiva con el fin de ayudarlos y 

favorecer el desarrollo de todas sus capacidades. 

- Buscar estrate1ias para apoyar el trebaJo que se 

realiza en la escuela a travils del in·tercambio de 

experiencias entre padres, para encontrar soluciones a los 

problemas detoctados. 

Integrarse al proceso educativo de sus hiJos, a 

partir de sus intereses y necesidades, para llevar a cabo 

el trabajo en conjunto. 
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- Que los padrea de familia conozcan los problemas que 

presentan sus hiJos loe cuales obstaculizan su proceso de 

aprendizaje. 

- Que a traves de la observación directa a loa grupos 

de trabajo loa padres de familia conozcan loe problemae que 

atiende la institución y la forma como ee trabaja con cada 

'8.lumno. 

Que los padres de familia contribuyan en el 

desarrollo del proceso de aprendizaje de sus hiJos 

ayudAndoloe en casa en la realización de tareas y trabajos 

escolares. 

Que loe padree participen en las viaitae de -

observación a loe grupos de trabajo, y al finalizar las 

mismas exterioricen sus opiniones y aporten nuevas ideae al 

reepecto. 

- Lograr el inter~e de loe padree, sobre la exposición 

de temae relacionados con la problemAtica que sus hiJoe 

presentan, obteniendo alternativas de acción para 

contribuir en el desarrollo escolar de eue hijoe. 

- Lograr la integración de loe padres de familia al 

programa para que se dé una mayor participación. 
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METAS: 

Dar a conocer loa servicios que presta la 

institución y tipo de problemas que atiende, 

Que el 80% de los padres asistentes, conozcan 

realmente loa problemas que sus hiJos presentan y cuales 

son sus limitaciones. 

- lo grar una asistencia de mAa del 50% de los padree 

de familia al programa. 

- Que el 90% de loa temas tratados por el equipo de 

apoyo sean realmente' de - interés para los -- padres 

participantes. 

- Que loa obJetivos planeados se logren en un lOO:t;, 

por parte de los participantes. 

ACTIVIDADES: 

- Realizar la calendarizacion de las actividades para 

el programa, tomando en cuenta: lugar, fecha, horario y 

responsables. 

- Invitar a padrea de familia al programa. 
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- Integrar el grupo de trabajo con ~adres, invitando e 

informando sobre el programa de trabajo. 

- Realizar una evaluación ex-ante, para conocer las 

expectativas de los padres antes de ingresar al programa. 

Proporcionar a les padres ln calendarización de 

eesiones del programa. 

' - Dar a conocer a los padres al inicio del programa, 

los objetivos que se pretenden lograr. 

- Difundir los servicios que presta la institución y 

problemas que atiende. 

- Recabar información de los padres de familia sobre 

temas de interés para ellos, los cuales serán expuestos 

por el equipo interdisciplinario. 

- Proporcionar a loé padres de faniiHa durante las 

sesiones de trabaJo la información necesalfia en relación a 
" los problemas de aprendizaje, para que '¡;_c.,nozcan más el 

problema de sus hijos y exista mayor relación con elles, 

- Buscar personas especializadas, para la exposición 

de temas l'e lac ionados con su labor. 

- Organizar y conducir los grupos de trabajo. 

- Realizar plAticas de orientación a padres. 

- Motivar la participación de los integrantes. 

- Realizar dinámica de integración de grupos. 
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- Dejar asentadas lae observaciones y sugerencias en 

las hojas de reporte de visitas a grupos. 

- Realizar al final del programa evaluación del mismo. 

ASlGNACION DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES 

La realización de este plan, estara a cargo del equipo 

de apoyo interdisciplinario formado por Psicologia, Trabajo 

Social, Terapista de lenguaje y maestro de grupo, en 

coordinación con la directora de la institución. 

RECURSOS: 

Los recursos que se utilizaran para el desarrollo de 

las actividades del programa son: 

RECURSOS MATERIALES: aulas,pizarron, sises, sillas, 

rotafolios, proyector de peliculas ( en aquellos casos que 

sea necesario), hoJas blancas y demls papeleria. 

RECURSOS HUMANOS: Personal que trabáJa en la 

institución: cuatro maestros de srupo, un Psic6lo¡¡o, una 

Trabajadora Social, una estudiante de Traba Jo social, una 

terapi11ta de lensuaJe y la directora de la institución, asi 

como los padres rte familia participantes. 



179 

PRESUPUESTO: 

No se tiene un presupuesto especial para cubrir loa 

gastos necesarios para la realizacion del programa, por ser 

una institucion de bajos recursos economicos. 

La direccion de la escuela, proporcionarA unicamente, 

el material de papeleria (hojas blancas, cartulinas, gises 

etc, l, por lo que algi'.ln otro tipo de material corre a cargo 

de la persona encargada de la organizaoión del programa. 

INSTRUMENTOS DE CONTROL Y SIGUIHIENTO: 

Los instrumentos de control, se anexan al final del 

programa que ccnsiste en una hoja de evaluación de 

observaci6n a grupos, hoJa de evaluación del programa y 

hoja de evaluación ex-ante . 

.. CRONOGRAMA: 

En relaci6n al cronograma de actividades se sugiere 

sea 6ste elaborado previamente a la aplicación del 

programa y se adecúe a los tiempos en que serA·realizado. 
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KVALOACIOH KX-AHTR 

Esta evaluaoón tiene como finalidad 

espectativas de los padres en relación al 

aprendizaje de sus hijos. 

conocer laa 

problema de 

1.- persona entrevistada? ___________________________ _ 

2.- su opinión sobre la situación del 

menor?---------------------------------·-------------------

3.- conocimientos de los servicios que presta la 

institución?-----------------------------------------------

4.- expectativas de atención al problema de su 

hijo?·--------------------------------------------------~--
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5- cuál ha sido rsu participación en la atención del 

problema ?------------------------------------------------

6.- actitud asumida por la familia en relación al 

problema del menor?----------------------------------------

- - ________ .. _____ .. _.., ____ ----- ---- .... ------------- ............... ---------

7.- observaciones. 
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HOJA DK KVALOACIOH 

OBSERVACION A GRUPOS DE TRABAJO 

MAESTRO·-------------------------------------------------
NIVEL ___________________ FECHA---------------------------

HORA INICIAL ____________ HORA FINAL----------------------
OBSERVADOR _______________________________________ _ 

ACTIVIDADES _______________________________________________ _ 

_ ;.._ ---------- ... -..:.---~--- .. --------.. --------- .. -------------:------

MATERIAL·--------------------------------------------------

OBSERVACIONES 
GKNBRALKS _________________________________________________ _ 
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SUGERENCIAS _______________________________________________ _ 

PAORES_PARTICIPANTES ______________________________________ _ 

ALUMNO----------------------------------------------------

·oESKMPEhO 
ACADEMICO _________________________________________________ _ 

COMPORTAMIENTO ____________________________________________ _ 
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INTERACCION 
MAESTRO/ALUMNO ____________________________________________ _ 

INTERACC!ON 
ALUMNO/PADRE ______________________________________________ _ 

CONDUCTAS 

PECULIARES_~-~---------------------------------------------

COMENTARIOS _______________________________________________ _ 



EUALUACION DEL TRABAJO CON PADRES 
CICLO ESCOLAR~~ 

CENTRO PSICOPEDAOOOICO EUALUO 
TURNO "ATUTINO FECHA 
URUAPAN "I CHOACAN 

DBJE 
METAS 

REBUL ACTIVIDADES FACsiRES 
TIVDS TADDB REALIZADAS INFL NCIA 
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A N E X O 1 

CUESTIONARIO PARA PADRES 
EL PRESENTE CUESTIONARIO TIENE COMO FlNILIDAD CONO
CER EL MEDIO BOCJOFAHILIAR EN EL QUE BE DEBENUUELUE 
EL HEHOR Y LA PARTICIPACION DE LA FAMILIA EN BU 
PROCESO DE APRENDl2AJE. 

t~oMbre del a J UMno ____________________ _ 
NiYel ___________ ~ 

P•r•ona entr•uiatad& Y parentesco oon el Menor __ _ 

lHDICAClONES1Marque oon una ''x'' •1 inoiao corr••
pondiant• a cada progunta. 

~.- CÚal •& •1 MDtivo por •1 que lleva a au hiJo 
al Cen~ro Paioop•dagbgico? 

a).- Por iniciativa propia 
b).- Por oanalizaotOn 
o>.- For~adaa por •1 director 
d>.~ ~~~vfgT~nt&~ios po~ttiuo• •obra el 

2.- Para qu9 oree u•t•d qu• le •irv• • au h1Jo la 
a•i•t•noia al C•ntro P•ioop•dagbgioo? 

'a>.- Para aPr•nd•r a leer y ••oribir 
b).- Para aprend•r M&t&Mátio•• 
a>.- Para aooiali~ar•• 
d).- CoMO diatraooibn 
•>·-Para •UP•r•r au proble~• de aprvndiz&J• 
F>.- He l• •ir~• para nAda 
~>.-Le sirve para toda 

3.- A quit atribU\I• _ustvd ul probl•MA d11 a.pr•ndizaJe 
que pr•••nta •u hiJo? 

a).- A la falta dR recusas aoanbMtcos 
b),- A •U wclad 
o>.- A 8U •alucl rlaloa 
d>.- Por •u •alud M•n~al 



•>.-Por probl•M•s de naoiMianto 
r>.- Por causa d•l Maestro 
g).- Por Falta da apowo y astiMulaoiOn por par

te de la faMilia 
h).- No •ab• el Motivo 

4.- Qu9 actitud aaUM• cuando su hiJo •aoa bAJa• oa-
1 iFioaoionea? 

!l.-

6.-

a>. - Lo oaatiga 
b).- L• pega 
o>.- Lo regañan 
d) .- Ho le dic•n nada 

•>. - Lo at..iend•n para que M•Jor• 
f). - Lo oaMbian de ·••ou• 1 • 
lf) .- Le ponen Maestre particular 
h> .- Culpan a ID• M&•&t.ro• 
ll .- ReolaM•n al director 

aue oon•id•r• ,... ... iMportant.e para •u hlJo? 

•>. - Qu9 t.rabaJ• para a~orrar 
b) .- Qu¡, aprenda a l ear \,/ ••oribir 
o>• - Qué estudie· una carrera 
dl .- aulr ••tudi• un oflolo para la pr8otioa 

e).- Qu¡ ayude a la faMl l la 
f l.- Qué haga lo que quiera 

Ha•t• qu9 año 111 1JUa1:.arl a a usted que 

••t.udiara > 
Ha•ta qulr año le ll'U•1:.arl a a au hlJo ( 

Ha•ta qué año crea que pueda hacerlo 

a).- Ha•t• priM&rta 
b).- Ha•t.& ••cundaria 
o>.- La preparatoria 
d) .·- Tltontoo 
•> .- ProF••ional 

•U hlJo 

r•alM•nt•<> 



7.- CbMo •e •nt•ra del apro~•ohaMianto d• au hiJc 
•n la escuela? 

a>.- Al revisar la libr•ta 
b>.- A trav•• de oa11r1oaoion•s 
o>.- Por M•dio d•l Maestro 
d).- Por M•dio del dir•otor 
•>.-Cuando r•pru•ban 
r>.- En lo apr•ndlda por •1 niña 
g).- He oont••taron 

B.- C0Mo •• ent•ra d• lo• prograMas de a•tud10 que 
le iMparten a •u hiJo en la escuela? 

a>.- Revi•&ndo •l plan de a•tudio& 
b>.- A trav9• de reunion•• ••colaras 
o>.- Por M•dio d•l M•••tro 
d>.- Por M•dlo del dlraatar 
•>·-A tr•~•• d• propaganda 
f>.- Hose •nt•ra 
11>. - No aont••t.a 

9.- Con qu¡ frecuencia awuda a •U hiJo en trabaJo• 
••colar••? 

VECES TIEMPO 
a). - Todos laa dlaa a>.- 11!1 Mlnutaa 
b). - Cada 'tercer cll a bl .- 21!1 Minuta• 
o>.- una Y•Z par ••Mana o>.- Media hora 
d> .- Una Y•Z al M•a dl .- una hora 
•> .- C1&ando reprueba •> .• - Doa hora a 
f) .- Cuando YA M&I r> .- ~l.::.t~PD n•-
g) .- Rara Y8Z 

g) .-
h> .- Huno a No tienen 

tiRMPO 

~m.- D• qu¡ Manara PU•d• apoyar a •u hi~o en au 
proc•ao •acolar? 

a>.- L• ooMpra lo necesario 
b),- Lo apowa •n tareas 



o>.- Lo 11•~• a la ••cuela 
d).- E•ta •n contacto con lo• M•••tro• 
•>.-Lo apo~a •n todo lo anterior 
f).- Ho pu•de apowarlo porque no ••be leer 

ni a•or1bir 
g).- Ho ti•n• ti•MPD de at•nderlo 
h).- No contesto 

11.- Cu&l •• •l interes de au hiJo respecto a loa 
••tudio• cuando e&ta en casa? 

a).- L• gusta realizar tareas 
b).- Pid• que lo apo~en 
o).- Ho quiere ••tudiar 
d).- Llora para no trabaJar 
•>.- Prefi•r• v•r televi•ibn 
r>.- Prefiere •alir a Jugar 
g>.- Na ha notado nada 

~2.- Exi•t• alg~n obst~oulo qu• l• iMPid• a au hiJo 
a•i•tir a la aaousla? 

a),- BI b), - No 

cual?~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

13.- Qui9n toMa la• d•oiaiona• en el ho~ar? 

al , - E 1 padr• 
b>.- La Madre 
o>.- El padr• w la Madre 
d) .- Lo• hlJo• 
•>·-Otra• peraona• 

14.- A quW hora se reUne l• raMilia? 

&).-Por la Mañana 
bl .- Al M•dlo dla 
0>.- Por la noche 
d).- A la hora d• toMar loa aliMontos 



e).- Los fin•• de ••Mana 
f).- No aa r•unen 

15.- ~r~~; se dedica la taMtlia en lo& rato& 11 

a).- A ver t•lauis10n 
b).- A Jugar Junto& 
o),- Salen a pasear 
d>.- A oonv•r•ar Junto• 
e).- A leer 
f),- Cada uno en •us actividad•& 
g),- Ho hacen nada 

16.- Con qui9n da la faMilia s• identifica Mas 
•l Menor para oaMentar nu probleMa&? 

a>.- Con •1 padre 
b) .- Con la Madre 
o).- Con lo• do• 
d>. - Con 1 o• h•rM~noa 
•>.-Con t.ada la faMilia 
f) .- Can un •Migo 
v> .- Can nadie 
h) .- Con otras P•r•onas 

17.- Peraonas que integran Ja faMilia. 

HOMBRE EDAD ESCOLAR, PARE HTESCO OCUl'AC 1 OH e:YB i L 



~e.- Horarlo de trabaJo óel padre? 

a>.- Jornada oonti nua t horario corrido> 
b) .- Jornada di•oontlnua (Mañana \j tarde> 
o)• - Jornada nocturna 
d) .- Jornada uariada 

19.- Horario dw la Madre? ten ca•o de trabaJar 
fuera d• ca••> 

a).- Jornada continua <horario corrido) 
b).- Jornada discontinua (Mañana~ tarde) 
o>.- Jornada nocturna 
d).- Jornada uarlada 

20.- A ouAnto a•ciende el lngraso Mensual de la 
faMl 1 ta? 

a>.- Mano• del •alario MlniMD 
b>.- Salario MlniMo 
o>.- Do• •atarlo• MlniMD5 
d).- nl. de do• •alario• MlniM08 

a~.- A ouAnta a•olend• al avramo Monaual da la 
faMllla? 

a>.- Mano• del salario MlniMo 
b),- Salarlo MlnlMo 

o>.- Do• ••lario• MlniMos 
d>.- Ml• da do• ••lario• MlniMo• 

22.- Tipo dw vivienda 

a>.- Propia 
b>.- Rentada 
e>.- Pr••tada 
d), - 01:.ro• 

Sarvialoa con lo• que cuenta 

a>.- Agua potable 



b).- Luz •l•ctrioa 
e>.- DrenaJe 
d> .- T•luoable 
•>.- T•l*fono 

Tipo de oon1truooiOn 

a>.- LlMina 
b) .- Tablqua 

o>.- Hadera 
d>. - Adob• 

UbioaciOn 

•> .- Rural 
b> .- ••Mi-rural 
e>.- urbana 
d).- BeMi-urbana 

Di•t.ribuoiOn 

•> .- Cuarto 
b).- Cocina 
e),- COM&dor 
d>.- Bala 
•>.- Cochera 
f) .- Jardln 
g). - Baño 

GRACIAS POR SUS RESPUESTAS 



Al!AWllE.!lS.MQ: Se llama analfabeta 

sabe leer ni escribir. 

/\NEXO 2 

a la persona que no 

ANORt!Ar,ES: "Se usa en pedagogia para designar a loe nii'los 

que, a causa de defectos o perturbaciones mentales, fisicas 

o del carActer, no es tan condic ionadoo do adaptarse al 

medio educativo ordinario, La anormnliuad puede ser por 

defecto, por exceso o por desviación. La educación de los 

nii'loe anormales debe llevarse a cauo en instituciones 

especializadas" (*) 

APRENDIZAJE: "Se hace referencia al proceso de alcanzar el 

conocimiento de alguna cosa por medio del estudio o 

experiencia, que conduce a la adquislción de un nuevo 

comportamiento" (&l 

&UI.I.S.t!O.: Separación de la realidad. 



JillUGACJ.Qli: En el sentido amplio del término se confunde con 

la socialización en cuanto proceso de trasmisión de 

valores, normas croenoias y comportamientoB¡ pero 

generalmente se sostiene que la educación es sólo una perte 

del proceso de socialización" <&l 

l!Pl!CACION FAMILIAB: Es decisiva en la formación de la 

personaHdad del individAuo. Loa niilos aprenden de sus 

padres por via afectiva, efectiva y ejemplar, ideas, 

actitudes y costrumbree que hacen pooible la tradición. El 

amor de los padres proporciona a loe hijos seguridad 

emotiva. 

-Ept.p ESCOLAR: Es el per i6do de l& vida en que la _ 

instrucción y la educación constituyen los fines 

primordiales de la actividad del hombre. 

ENSE!lANZA: "Parte integrante del proceso ensellanza-

aprendizaje, puede ser intencionada o formal y causal e 

informal según se brinde ya sea en el seno de una 

institución docente por lo general o al deambular por la 

vida, la cual también todos loo dias noo enaella alao nuevo. 

Su f1n<tl1dnd primordial se ofrece al educando o escolar a 

través de nuevos elementos o conceptos para lograr un 



camblo de conducta y una meJor educación en el medio 

circundante"<*> 

Ut!ILlA: "ConJunto compuesto por un matrimonio, y en un 

sentido amplio todas las personas unidas por un parentesco 

que viven baJo el mismo teoho o en un lugar diferente C&) 

Glllll'O FAHI!,JA.B.: Peraonas relacionadas entre si por 

consansunidad o afinidad y que viven baJo un techo comdn. 

GRUPO HABGltlAL: Grupo incompleto integrado en la sociedad 

en que vive. 

MARGINACION SOCIA[.: Situación en la que un individuo o un 

¡¡rupo quedan excluidos de un determinado sector de la 

convivencia social. 

NlilO PROBLEMA: "h aquel cuya conducta, ante las 

situaciones de la vida, difiere de lo que se conaidera 

correcto desde el punto de vista peiquico, moral, social y 

cultura l. También se lee denomina nii!os con problemas de 

conducta o niaos caracteriales" (* l 

PSICOPEDAGOGICO: " Estudio de las disposiciones inmediatas 

del hombre para la educación: Investigación de los 



problemas psicológicos incluidos en la educación y de la 

aplicación práctica de estos principios psicológicos 

incluidos en la educaci6. Se le llama también psicologia 

educativa"(* l 

PROCESO DE ENSE!lA~ZA APRENDIZAJE: "Enfoque que considera la 

enseñanza y el aprendizaje, más que como resultado o 

producto, como un conJunto de fases sucesivas, tendientes a 

desarrollar y perfeccionar hábitos, actitudes, aptitudes y 

conocimientos de las personas"<• l 

REEDUCACION: "ConJunto de procedimientos y normas para que 

_individuos incapacitados o limitados para realizar sus 

tareas hábituales, recuperen la función perdida mediante un 

entrenamiento adecuado"<& l 

RKFKRKHCIA BIBLIOGRAFICA 

(* l ALBARRAN, Agustin Antonio "Diccionario PedH6i!CQ". 

Kd. Siglo Nuevo. Méx~co (1979). 

(&) ANDER EGG, Ezequiel "D!gcionar!g del Traba.lo Social". 

Ed. Ateneo. México (1991). 


	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Problemas de Aprendizaje
	Capítulo 2. La Familia y su Influencia con Niño
	Capítulo 3. El Centro Psicopedagógico
	Capítulo 4. Niños con Problemas de Aprendizaje del Centro Psicopedagógico
	Conclusiones
	Propuesta de Trabajo en Relación a la Participación del Trabajador Social Como Apoyo a la Familia para la Superación del Problema de Aprendizaje del Niño
	Bibliografía
	Anexos



