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I.- IMPORTANCIA CONTEMPORANEA DEL TURISMO. 

Hablar de turismo, es referirse a un fen6meno que en -

la actualidad tiene gran importancia en el desarrollo econ6mico 

y social de un pais. Podemos señalar que el turismo es una act! 

vidad contemporSnea en el mundo, dado que con el desarrollo de -

las tecnolog!as en el campo de las v!as de comunicaci6n, ahora -

es mucho m5s sencillo y seguro trasladarse de un lugar a otro, -

pues se han acortado las distancias por la facilidad, la rapidez 

y la universalidad de los medios de comunicaciOn. 

El fen6meno tur!stico no surgi6 de la noche a la maña

na; su desarrollo fu~ propiciado por factores que facilitaron su 

evoluci6n. Anteriormente al turismo se le consideraba actividad 

exclusiva de una determinada clase social, un pasatiempo que s6-

lo realizaban personas con altas percepciones econ6micas. Ahora, 

debido al desarrollo de estos factores es posible que el turismo 

se practique por una gran parte de la poblaciOn mundial. 

Asl pues, los factores que, entre otros hicieron posi

ble el surgimiento actual del fenOmeno tur!stico son: 
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a).- LA FACILIDAD Y LA MULTICIDAD DE LOS TRANSPORTES. 

Es indudable que la facilidad y la diversidad de los -

medios de transporte, han contribuido a que las personas puedan 

realizar sus viajes por placer, por ocio o descanso. As!, el -

viajar ya no es una fatiga impuesta por las circunstancias sino 

un verdadero deleite que se espera con ansia, como una ~poca gr~ 

ta y distinta a la vida cotidiana. 

b).- LA ELEVACION DE LOS NIVELES DE VIDA. 

El viajar no es ya en nuestros d1as, privilegio de una 

minor1a; en la actualidad esa minarla se ha convertido en la ma

yor1a y, dentro de los distintos niveles econ6micos, le es dado 

al hombre viajar por placer, convirti~ndose en turista algunos -

d!as del año y algunos años de la.vida. Pero no finicamente es -

trascendente el turismo en el aspecto econ6mico, sino también r~ 

percute en la elevaci6n del nivel de vida, en el aspecto social, 

en el cultural y en el educacional. 

Es Indudable que todos estos factores, influyen en el 

deseo de abandonar lo cotidiano, y de buscar en la excepci6n de 

otro medio, nuevos alicientes en la vida. Ya hemos señalado, 
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que el turismo se manifiesta en algo inherente a la vida de los 

pueblos y por lo tanto como un medio efectivo para su desarrollo 

socioecon6mico y cultural. 

Como el turismo masivo es de reciente aparici6n, ea e~ 

mún que los especialistas en la materia, hayan hasta ahora dest.!!. 

cado s6lo algunos aspectos que presenta esta realidad¡ as! pues, 

algunos centran su atenci6n en las caracter1sticas del turismo -

de tipo econ6mico, otros en las ventajas financieras, otros en -

algunos aspectos sociales, otros en el aspecto de relaciónes in

ternacionales, etc. Dada la importancia econ6mica que tiene el 

turismo, dedicaremos un inciso para señalar la valiosa particiP!_ 

ci6n que el mismo tiene en el campo econ6mico y socio-cultural. 

II.- CONCEPTO Y SENTIDO DEL TURISMO. 

Para poder tener una def inici6n exacta del t~rmino t~ 

rismo, es necesario primero conocer el origen etimol6qico de la 

palabra, asi como hacer un an4lisis de los significados que a 

travAs del tiempo le han asignado los estudiosos de la materia. 

Los que se han dedicado a la investigaci6n hist6rica -

respecto del fen6meno tur!stico, toman como punto de partida, p~ 
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ra su estudio, la palabra "TOUR", que encierra el concepto sim-

ple y vulgar de turista que hiciera el fil6logo y erudito fran-

c6s Emilio Littr6 en su Diccionario Franc6s y que se traduce en: 

TURISTA.- "Viajero que recorre un pa!s extranjero -
por curiosidad o por agrado 11

• (1) 

Otro historiador, el novelista Enrique Bayle, en su 

obra "Memorias de un Turista• en el año de 1838 le da a la pala

bra "TOUR" el significado de "Viaje Circular". 

En 1886 Nemesio F. Cuesta registra la palabra "TOUR", 

en su Diccionario Franc~s-Español y le da las siguientes acepci2 

nea: 

"Vuelta, movimiento circular'.'• Y nos da los siguien-
tes ejemplos: 1 Faire un Tour 1 dar una vuelta, pasear
se yendo y viniendo; 1 Faire son Tour de France' dar -
una vuelta a Francia". (2) 

En ese mismo texto señala la palabra compuesta "retar", 

que significa: 

"Vuelta, regreso al lugar de donde se habla salido, -
retorno, acción de volver loe carruajes al lugar de -

(l) González A. Alpuche, Rafael; "TURISMO, CONCEPTO VULGAR11
; Articulo publ! 

cado en el Diario "EL UNIVERSAL" de fecha 3 de enero de 1968, Primera 
Sección; Pag. 2. 

(2) ldem. 
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su domicilio. "Etimología: re-tour". (3) 

La palabra francesa "TOUR", da origen al verbo ingl~s 

"TURN", que significa: 

"Acción de aquel que vuelve al punto de partida, des
pués de un itinerario ordenado; viaje o excursión en 
que se regresa al punto de partida; viaje circular, -
de negocios, placer, educación; etc. TOURISM, el que 
realiza el viaje, o calificativo aplicable a todo lo 
relacionado con los viajes (Nuevo Diccionario WESBTER, 
1945)". (4) 

As!, pues, las raíces de las palabras turismo y turis-

ta son dos: TOUR y TURN. 

"Ambas derivan del latín TORNOS (torno) como sustan-
tivo. Y TORNARE (redondear, tornear, labrar o torno, 
y en latín vulgar, girar), como verbo: de las que se 
aprecia por la raíz común de idea de giro, de viaje -
circular y de vuelta al punto de partida11

• (5) 

Los sufijos IST e ISMO, que complementan las palabras 

turista y turismo se refiere a la acci6n que recae sobre una pe~ 

sana o grupo de personas. Lo que explica el por qu~ se utilizan 

para significar el fen6meno individual o general del desplaza---

miento turistico. El hecho de que la palabra turismo se haya --

(3) Idem. 

(4) Idem. 

(5) Fernández Fuster, Luis; "Teoría y Técnica del Turismo11
; Editorial Na

cional; España, 1967; Colección Mundo Científico¡ Pág. 21. 
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formado por la raiz "TOUR", provoc6 que se hiciera comnn el uso 

de esta palabra e, incluso, algunos expertos aplican su signifi

cado hasta llegar a hacerlo sin6nimo de viajes, siendo aún hoy -

frecuente que cuando se habla del origen del turismo, se señale 

como una actividad que remonta su aparición a los primeros albo

res de la humanidad¡ esta opiniOn es equivoca, puesto que no 

existe una base firme, ni siguiera en el aspecto etimol6gico del 

término, siemplemente podemos afirmar que el turismo es "algo" -

que hace referencia a viajes. 

Si bien es cierto que no existe entre los expertos una 

uniformidad en aceptar cuando, como y en qué circunstancias exa~ 

tas naci6 el término "turismo", tambi~n lo es que si existe una 

coincidencia entre los especialistas en señalar que el turismo -

es una actividad socio-econ6mica, debido a que en la actualidad 

presenta caracter1sticas espec1ficas que la diferencian de la 

simple actividad viajera registrada en ~pocas hist6ricas, y por 

lo tanto se trata de un fen6meno sobresaliente de nuestros días. 

Una vez hecha esta breve explicaci6n acerca del origen 

etimológico de la palabra turismo, pasemos a explicar los dife-

rentes conceptos y la evoluci6n que sobre los mismos ha registr~ 

do la Historia. 
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El antecedente mSs remoto que se tiene, se encuentra -

en el Diccionario Inglés, cuyo t1tulo es: THE SHORTER OXFORD --

ENGLISH DICTIONARY, pues en él se describen los términos turista 

y turismo en los años de 1800 y 1811, respectivamente, en los --

siguientes términos: 

TURISTA.- "Persona que hace una o mis excursiones. -
especialmente alguien que hace esto por re 
creación; alguien que viaja por placer o = 
cultura visitando varios lugares por sus -
objetos de interés, paisajes, etc. 11 (6) 

Como podemos observar; la definici6n que sobre turismo 

hace el texto antes señalado, gira en torno a la pr!ctica de vi~ 

jar. Es muy simple esta definici6n. 

Años m&s tarde, en 1911, el austriaco Herman Van -----

Sehullern zu Sehrattenhofen da a conocer su concepto del turismo 

diciendo: 

TURISMO.- "es el concepto que comprende todos loe -
procesos, especialmente los econ6micos, -
que se manifiestan en la afluencia, perma
nencia y regreso del turista hacia, en y -
fuera de un determinado municipio, Estado 
o país". (7) 

(6) Torre Padilla, Osear de la; 11El Turismo Fenómeno Socio-económico y Cultu 
ral"; Editado por la Secretada de Turismo; México l976, Pág.20. -

(7) Sc:hullern Zu S. Herman Von: 11Turismo y Econom!a Nacional'1 , Viena;l911, 
Pág. 9. 
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Lo que podemos observar y tenemos que resaltar de este 

concepto es que en ~l ya se menciona el t~rmino "econ6micos", es 

decir que la econom!a ya tiene una parte importante en el canee~ 

to de "turismo". 

En 1929 GLUCKSMANN define al turismo como: 

"El vencimiento del espacio por otras personas, que -
afluyen a un sitio donde poseen lugar fijo de reside!! 
cia". (8) 

Otros autores dan definiciones de turismo similares a 

las anteriores, pero hacen resaltar otros aspectos. Asi tenemos 

a MORGENROTH quien dice: 

"Tráfico de personas que se alejan temporalmente de -
su lugar fijo de residencia para detenerse en otro -
sitio con el objeto de satisfacer sus necesidades vi
tales y de cultura o para llevar a cabo deseos de di
versa índole, únicamente como consumidores de bienes 
econ6micos y culturales". (9) 

En 1930 BORMANN (DIE LEHRE VON FREMDENVERKEHR) señala 

que el turismo es: 

"El conjunto de viajes cuyo objeto es el placer o por 

(8) GlUcksmann, Robert; Revista VEDKEHR UND BADER, Berlín 1929, Pág. 40. 

(9) Torre Padilla; Op. cit. 1 Pág. 22. 



motivos comerciales o profesionales u otros análogos 
y durante los cuales la ausencia de la residencia -
habitual es temporal". (10) 

En la misma ~poca JOSEF STRADNER declara: 

"El turismo es el tráfico de viajeros de lujoº -
(aquillos que por 'Motu Propio' se detienen en un -
sitio fuera de su lugar fijo de residencia. y con su 
presencia en ese pa!s no persiguen ningún prop6sito 
económico, sino que sólo buscan la satisfacción de -
una necesidad de lujo)". ( 11) 

10. 

De estas tres anteriores definiciones podemos señalar 

que sus autores hacen referencia al t~rmino Rresidencia habi---

tual", es decir, la ausencia temporal que se hace del hogar, de 

su domicilio, con el objeto de trasladarse a otro sitio para 

llevar a cabo deseos de diferente !ndole, como pueden ser el de~ 

canso, la visita de lugares hist6ricos y culturales o simplemen

te para satisfacer sus necesidades vitales. Asimismo coinciden 

en que tambi~n pueden tener un inter~s comercial, es decir, eco

n6mico. Debemos resaltar que el Gltimo autor, Stradner, aporta 

un nuevo elemento en la definici6n del concepto turiamo, que 

es el viajero de lujo, es decir el viajero que puede darse el 

gusto de trasladarse de un lugar a otro cuyo prop6sito es el pl~ 

cer, el descanso, la diversi6n; o sea que no busca un fin econ6-

(10) Idem. Pág. 23. 

(11) Idem. Pág. 23. 
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mico, sino una satisfacci6n muy personal. 

En el año de 1936 el inglés A. J. Norwal da a conocer 

una de las primeras definiciones claras del t~rmino turista ----

afirmando: 

"Es la persona que entra a un país extranjero con una 
finalidad completamente diferente que la de fijar su 
residencia en el mismo o de trabajar ah{ regularmente 
y que gasta en este pa!s de residencia temporal el di 
nero que ha ganado en otra parteº. (12) -

Las anteriores definiciones s6lo se refer!an al turis-

mo que se desarrollaba dentro de su pa1s o sea el traslado de -

personas dentro del propio territorio. Por esto mismo, la defi

nici6n que ahora comentamos es muy importante, ya que hace men-

ci6n al turismo internacional al que practica una persona que -

entra a un pata extranjero, a un individuo que visita otra naci6n, 

cuyo prop6sito es, conocer los lugares de mayor interés del aitio 

que se recorrei fen6meno que provoca otra cuesti6n importante,

ya que este visitante es el portador de divisas, gasta en el pa1s 

visitado el dinero ganado en su pa1s de orígen y esto hace que -

exista mayor interés de un Estado por ser visitado por extranje

ros. Esta es una de las razones por las cuales el turismo ha t2 

mado una valiosa participaci6n en la econom1a de cualquier.paisJ 

(12) Norwal A. J.; "La Industria del Turismo"¡ Inglaterra. Editorial London, 
1936; Pig. 36. 
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de ah1 su importancia actual. 

Poco a poco los estudiosos de la materia fueron compl~ 

mentando sus definiciones del concepto turismo, añadiendo t~rmi

nos que mejoran y precisan m&s este fen6meno. De este modo, en 

el año de 1937 La Sociedad de Naciones, bajo un criterio estadl~ 

tico, define al turista como: 

"Toda persona que viaja durante 24 horas o m&s por -
cualquier otro pa{s que el de su residencia11

• (ll) 

Se puede apreciar que esta def inici6n gira en torno al 

tiempo y se refiere al turismo internacional, le da la calidad -

de turista a la persona que permanece m!s de 24 horas en un pata 

en donde no tiene su residencia. La definici6n es muy escueta, 

no especifica los motivos del viaje, es una definici6n incomple-

ta. 

Antes de la Segunda Guerra Mundial, GLUCKSMANN, define 

nuevamente al turismo señalAndolo como: 

"La suma de relaciones existentes entre personas que 
se encuentran pasajeramente en un lugar de estancia 
y las naturales de ese lugar11

• (14) 

(13) Definición elaborada por el Comité de Expertos en Estad{stica de la 
Sociedad de Naciones; Viena, Austria, 22 de enero de 1937. 

(14) Torre Padilla; Op. cit., Pág. 27. 



Poco despu~s, los profesores suizos HUNZIKER y KRAPF, 

en 1942, definen al turismo de la siguiente manera: 

"Turismo es el conjunto de las relaciones y fenómenos 
producidos por el desplazamiento y permanencia de per 
sanas fuera de su lugar de domicilio, en tanto que di 
chos desplazamientos y permanencia no estén motivado'S 
por una actividad lucrativaº. (15) 

13. 

En las dos definiciones anteriores podemos observar 

que ambos autores emplean un nuevo t~rmino en el concepto del t~ 

rismo, pues utilizan la palabra "relaciones". As!, estas defin! 

cienes son m~s completas, puesto que dicen m!s acerca del conceE 

to que estudiarnos, como son la conexi6n de una cosa con las otras 

es decir las relaciones que se dan en el campo tur1stico. Por 

consiguiente, estos autores tienen ya una visi6n m&s moderna de 

lo que es el turismo. En particular la definici6n de los maes--

tras suizos HUNZINKER y KRAPF merece un estudio m!s detenido por 

ser la m&s completa, no se precisa la naturaleza del desplaza--

miento, raz6n por la cual, muchas veces, se ha querido destacar 

el car!cter voluntario del mismo, con el objeto de diferenciarlo 

de aquel traslado que obedece a motivos distintos a los del tu-

rismo propiamente dicho, aunque, al igual que en este último ca

so, no est~ relacionado el desplazamiento con una actividad lu-

crativa principal. Ejemplo de estos casos son los desplazamien-

(15) Idem, P&g, 27, 
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tos que realizan los exiliados y refugiados pol!ticos, pues sus 

desplazamientos se realizan por diferentes motivos a los turlst! 

coa. 

En la realidad, el turismo es una forma particular del 

uso del tiempo libre y de la recreaci6n; debiendo advertirse que 

el turismo no cubre todas las formas del tiempo libre ni todas -

las formas de la recreaci6n, aunque si es esencialmente una act1 

vidad relacionada con el placer, el descanso y la recreaci6n. \b! 

viendo a las definiciones de los especialistas en la mate.ria, en 

1942 el italiano TROISI da su definici6n asegurando que: 

"Es el conjunto de traslados temporales de personas, 
originadas por necesidades de reposo, cura, espiritua 
les o 1ntelectuales11

• (16) -

Trece años m~s tarde, el profesor de ARRILLAGA aporta 

su concepto indicando que el turismo es: 

"Todo desplazamiento temporal determinado por causas 
ajenas al lucro; conjunto de bienes, servicios y org! 
nización que en cada nación determinan y hacen poai-
ble esos desplazamientos y las relaciones y hechos 
que entre estas y los viajeros tienen lugar". (17) 

(16) Troisi Michele; "La Rendita Turística"; Editorial Toria e Fatti; 
Roma, Italia¡ año 1942; Pág. 29. 

(17) Torre Padilla; Op. cit.; Pág. 29. 
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Este autor ya se refiere a La Organizaci6n Tur!stica -

que tiene determinado Lugar, La clase de bienes y servicios tu-

rtsticos que para tal efecto debe tener un pa!s para as! poder -

desarrollar y hacer posible la industria tur!stica. 

Por nltimo, tenemos la definición de la Unión Interna

cional de Organismos Oficiales de Turismo (actualmente Organiza

ción Mundial del Turismo) que nos da su definición del turismo -

expresando que: 

"es la suma de relaciones y de servicios resultantes 
de un cambio de residencia temporal y voluntaria• no 
motivada por razones de negocios o profesionales". (18) 

Haciendo un meticuloso anSlisis de las definiciones 

anteriores, podemos concluir que er:i todas existe la idea base de 

desplazamiento del lugar de residencia habitual, hacia otro dif~ 

rente, coincidiendo siempre en que este desplazamiento no es --

definitivo, sino temporal y no motivado por razones de lucro. 

Sabemos que algunos de los conceptos antes estudiados, 

que analizan el fen6meno turtstico, son parciales, debido a las 

circunstancias del tiempo y a la época que se vívta, por lo que 

le dan un enfoque limitado, ya sea desde un punto de vista excl~ 

(18) Curso de Estudios Turísticos de la Organización Mundial de Turismo, ce
lebradC> en Madrid, España, el 30 de marZC': :le 1967, Tomo t, Pág. 4L 
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sivamente internacional, como un simple movim~ento migratorio, -

como una sucesi6n de actos de comercio o como una fr!a transac-

ci6n econ6mica, imponiendo en algunos casos condiciones no s6lo 

en cuanto al tiempo de permanencia, sino tarnbi~n en otros impor

tantes aspectos y sin tornar en consideraci6n que por ser esta -

una actividad sumamente amplia, difícilmente se le puede circun~ 

cribir. 

La definici6n final que hemos formado con ayuda de los 

autores consultados y que consideramos que puede adaptara.e a la 

interpretaci6n y a las leyes particulares de cada pa1s, sabiendo 

de antemano que no ha sido posible llegar a la unificaci6n de -

criterios ni a una concepci6n aceptada por la totalidad de los -

estudiosos del turismo, es la siguiente: EL TURISMO ES UN FENOM§ 

NO SOCIAL QUE CONSISTE EN EL DESPLAZAMIENTO VOLUNTARIO Y TEMPO-

RAL DE INDIVIDUOS O GRUPOS DE PERSONAS QUE, FUNDAMENTALMENTE POR 

MOTIVOS DE RECREACION, DESCANSO, CULTURA Y SALUD SE TRASLADAN DE 

SU LUGAR DE RESIDENCIA HABITUAL A OTRO EN EL QUE NO EJERCEN ALGQ 

NA ACTIVIDAD LUCRATIVA NI REMUNERADA, GENERANDO MULTIPLES INTE-

RRELACIONES DE SUMA IMPORTANCIA ECONOMICA Y CULTURAL. 

Si analizamos esta definici6n, veremos que en el turiA 

me no s6lo se incluyen a los turistas, sino todas las relaciones 
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que se derivan de ese movimiento, a los establecimientos de hos

pedaje y de alimentaci6n, medios de transporte, gu1as, centros -

de recreaci6n, espect~culos y, en general todos los atractivos,

bienes y servicios que el turista demanda, muchos de los cuales, 

en determinados momentos, son utilizados y disfrutados por pers~ 

nas que viajan por motivos ajenos al propio turismo. 

Por lo que respecta al sujeto conocido como "turista", 

diremos que se acepta como tal a la persona que practica el tu-

rismo, lo que hace que esa actividad tenga una proyecci6n eminen 

ternente humana, y muy por encima de sus repercusiones econ6micas 

o comerciales, debiendo conceb1rsele, primordialmente, como el -

medio m~s noble para la comprensi6n y amistad entre los hombres 

y entre los pueblos. 

III.- EL TURISMO COMO FUENTE DE INGRESOS DEL ESTADO. 

Al hablar del fen6meno tur!stico ha sido frecuente de~ 

tacar la importancia que el mismo tiene dentro de las econom!as 

nacionales, pero en muchas ocasiones al destacarse el papel que 

desempeña, se permanece en el campo de las generalizaciones, ra

z6n por la cual no se logra percibir en sus justos l!mites la 

significaci6n de esta actividad. 
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La presencia y avance del turismo en el mundo, espe--

cialmente en los paises industrializados del 4rea occidental, -

ha provocado algunos intentos descriptivos y anal!ticos que bus

can mostrar y explicar las caracter!sticas esenciales del fen6m~ 

no. No obstante, cabe aclarar que es aan perceptible el menos-

precio intelectual que se ejerce con respecto al turismo en los 

principales centros de estudios orientados hacia las ciencias s2 

ciales, debido, entre otras razones, a la imagen de superfluidad 

que ha proyectado el turismo durante mucho tiempo, debemos decir 

que si bien es cierto que una gran proporci6n del movimiento tu

r!stico actual, sigue exhibiéndose el perfil de consumo que co-

rresponde a los estratos sociales de mayor ingreso dentro de las 

econom!as del mercado, esto parece ser una simple expresi6n de -

las estructuras distributivas que rigen a dichas econom!as y no 

necesariamente un rasgo esencial de la actividad en cuanto a tal; 

es decir el turismo no depende de una sola clase social, aunque 

as! parece; no es una caracter!stica del turismo que personas -

con mayores ingresos puedan practicarlo y se trasladen de un lu

gar a otro, aunque claro est4 que este tipo de persona tiene m4s 

facilidad de hacerlo, por su solvencia econ6mica con respecto a 

otros que tienen que ahorrar y sacrificarse para realizar este -

tipo de desplazamiento; de ah! que se generalice y se diga que -

el turismo es para una determinada clase social; afirmaci6n que 

es falsa. 



19. 

La actividad tur1stica, como fenómeno socio-económico 

de nuestra ~poca, depende del enfoque metodol6gico con el que se 

emprende su estudio y de la eliminaci6n, por parte del estudioso 

de las observaciones superficiales, de las determinaciones form~ 

les y, sobre todo, de los prejuicios derivados de inclinaciones 

emocionales. 

Se puede afirmar que el turismo es principalmente una 

actividad econOmica y, por lo tanto, obedece a esa naturaleza -

con la misma intensidad con la cual responde cualquier elemento 

a su determinante fundamental. A partir de esto, se podrá estu

diar de acuerdo a un proceso objetivo, utilizando instrumentos -

espec!ficos y comprobados relativos a ciertas leyes econ6micas -

reconocidas. Para comprender correctamente el contexto causal 

del turismo, se propone, por lo tanto, recurrir al estudio de su 

naturaleza econ6mica, a fin de diferenciar sus aspectos hist6ri

cos y formales de aquéllos que corresponden a su esencia o cont~ 

nido real. De esta forma se estarA en condiciones de considerar 

si el turismo es una actividad propia de una estructura inequit_!. 

tiva del ingreso que existe s6lo porque la apropiaci6n del exce

dente econ6mico de una sociedad la logra una clase privilegiada, 

o si en realidad es una actividad econ6mica básica e inherente -

al proceso productivo de cualquier organización social moderna. 
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Vale decir que la raz6n del turismo, dentro de un sis

tema econ6mico moderno, puede encontrarse, inicialmente, en la -

satisfacci6n de necesidades propias del descanso y del esparci-

miento, indispensables, a su vez, para la reanudaci6n del proce

so productivo. Es hecho comprobable el que en la generalidad de 

los patses occidentales bajo economias de mercado, no son los 

trabajadores los que participan mayoritariamente en los movimien 

tos turtsticos, tanto internos como internacionales. Esto debe 

comprenderse como un resultado y una manifestaci6n externa de la 

estructura social y distributiva de sus economtas, y no corno una 

caracter1stica inherente al fen6meno mismo del turismo, corno ya 

se ha dicho. 

El turismo, desde una perspectiva econ6mica, se inteqra 

por todas las prestaciones que implica satisfacer las necesida-

des que conlleva el desplazamiento temporal de personas, (as1 ªB 

molas que de él se derivan). Por eso es necesario que este se 

desarrolle a trav~s de procesos que si bien parten de causas 

psiquicomotivacionales, deben enmarcarse dentro de cuadros que -

afectan directa o indirectamente a los sectores productivos de -

la poblaci6n. 

Al configurarse el turismo como una actividad "expor--
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tadora" o "importadora" ya sea que esto se refiera a paises emi

sores o a paises receptores, respectivamente, se presenta una -

dualidad aparentemente parad6jica en relaci6n a las actividades 

comerciales que se realizan en el plano internacional, pues, en 

efecto, por un lado la "internaci6n 11 de un turista t·rae consigo 

una importaci6n de divisas, y por el otro, la salida del pats, -

de un mexicano lleva implícita una "exportaci6n" de Moneda Naci2 

nal. 

La apariencia contradictoria de estos movimientos de -

personas y de divisas se pone de manifiesto al considerar que, -

en el plano comercial, toda importaci6n implica, a su vez, expo~ 

taci6n, es decir, la adquisici6n de mercanc!as en el extranjero 

provoca el pago correspondiente, ya sea en moneda o también en -

mercancías o materia prima. Por el contrario, aunque en la rel~ 

ci6n "turismo", también existe la contraprestaci6n a las divisas 

recibidas, no hay tal correspondencia en cuanto a los desplaza-

mientas humanos; ejemplo de ellos son los pa!ses en vías de des~ 

rrollo que se convierten en receptores de turismo y de divisas, 

y no necesariamente deben manifestar una reciprocidad con los -

países emisores. 

Un aspecto importante es el carácter que para un pa!s 
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cobra el turismo como "exportaci6n intangible", configurada a 

través de la venta de servicios a turistas extranjeros. Esta e~ 

portaci6n intangible, y su consecuente entrada de divisas, se 

constituye para algunos paises en la actividad econ6mica m~s im

portante. Tal es el caso de Austria, que tradicionalmente ha --

encontrado en el turismo extranjero el equilibrador de su balan-

za de pagos. As1 lo advierten los "cuadros de Estad1sticas Man,! 

tarias", publicados por el Ministerio de Hacienda Austriaco, --

cuando hace una reflexi6n sobre el turismo: 

"El turismo constituye una fuente de ingresos y de -
prosperidad abundante, no solamente para las empresas 
que participan directamente en el transporte y en el 
alojamiento de los viajeros, sino también para am---
plios sectores de la población". (19) 

As1 los pa1ses particularmente favorecidos por la nat~ 

raleza o dotados de riquezas culturales, pa1ses por los que los 

turistas manifiestan una clara predilección, deben a tales cir-

cunstancias una parte importante de su renta nacional, la que -

puede ser calculada en numerosos millones. 

Podemos observar que las relaciones del turismo con -

los elementos de la balanza de pagos son evidentes, tanto, que -

(19) Torre Padilla; Op. cit.• pág. 120. 
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los bienes de los viajeros extranjeros que consumen durante su -

estancia en el pa!s, comprendiendo en ello todas las prestacio-

nes remuneradas de cualquier naturaleza a las que deban recurrir, 

pueden ser asimiladas a exportaciones, desde el momento en que -

se considere el efecto de las mismas sobre el equilibrio intern~ 

cional de pagos, en tanto que los gastos en el extranjero de los 

sObditos del pa!s influyen sobre la balanza de pagos, con los -

mismos efectos que las importaciones. 

Lo anterior indica claramente que el turismo no s6lo -

tiene carácter de exportaci6n, sino que también supone una impo~ 

taci6n; tal es el caso de un nacional, que, al viajar por el ex

tranjero, gasta en la compra de servicios, lo que también se re

fleja en la adquisici6n de bienes materiales destinados al equi

pamiento de instalaciones y a la compra de bebidas y productos -

alimenticios. 

Por otra parte, el turismo nacional repercute positiv~ 

mente en el cuadro económico de un pa!s al convertirse en un el~ 

mento redistribuidor de capitales acumulados en centros comerci~ 

les industriales o tur!sticos. Normalmente el desarrollo de una 

Nación se concentra en zonas perfectamente delimitadas, mar9inan 

do a otras que representan manifiesto estancamiento, ya sea por 
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carecer de recursos na tu'rales o de técnicas y financiamiento pa

ra su explotaci6n: As!, podemos afirmar que el turismo interno 

-en casi la mayorla de los paises y M~xico no es la excepci6n

funge como agente redistribuidor de la renta nacional, al conve~ 

tirse el turista en comprador de bienes y servicios fuera de su 

habitual residencia y dentro del territorio del pa1s. 

Al hablar del turismo en el aspecto econ6mico, resulta 

indispensable señalar y definir los tipos de corrientes turlsti

cas que influyen en el turismo; diremos que existen tres corrien 

tes que son: 

a) .- La corriente turlstica extranjera al interior del 
pa1s. 

b).- La corriente del turismo nacional o interno. 

e).- La corriente del turismo nacional egresivo. 

Hablemos ahora de cada una de dichas corrientes. 

a).- Se considera corriente tur!stica extranjera al -

interior del pa!s, a aquella en que siendo extranjero quien la -

pr&ctica, permanece m~s de 72 horas en el territorio nacional. -

Dicha corriente es la que tiene mayor trascendencia desde el pun 
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to de vista tur1stico y, lo m~s importante, representa mayores -

caractertsticas de estabilidad y beneficio económicos. Cabe señ~ 

lar que en esta corriente se incluyen a los nacionales residen-

tes en el exterior que van a su pats en calidad de visitantes1-

tal es el caso de los mexicanos que residen en Estados Unidos, -

que vienen a su patria en forma temporal, y por tales efectos -

son considerados turistas. 

La corriente tur1stica al interior de M~xico, ha sido 

casi siempre norteamericana; sin embargo, la política promocio-

nal que ha llevado a cabo nuestro país en los Gltimos años, ha -

intentado diversificarla para evitar el que dependa de un s6lo -

mercado, tal es el caso de la corriente turística de Centro y -

Sudarn~rica, Canad4, Europa y Oriente. 

La signif icaci6n econ6mica de la corriente turtstica -

al interior del pa1s se manifiesta en dos campos fundamentales: 

1).- Por el gasto que dicha corriente realiza, ya que 
significa una fuerte aportaci6n de divisas con -
sus consecuencias saludables para la econom1a n~ 
cional, pues esas divisas son indispensables pa
ra propiciar el desarrollo econ6mico de nuestro 
pats, al permitir pagar nuestras importaciones -
de bienes y servicios (maquinaria y equipo entre 
otras cosas). 

2) .- Por la mayor ocupaci6n para los nacionales, a --
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trav~s de la creaci6n de empresas turlsticas, 
del mayor consumo de productos nacionales, ya 
que el turismo es una poblaci6n flotante que --
consume bienes y tambi~n, en cierta redistribu-
ci6n del ingreso nacional, toda vez que la derra 
ma del gasto turlstico se suele hacer en diver-= 
sos lugares del territorio visitado. 

Dicho gasto tur1stico efectuado por la corriente, 
proporcionar4 un monto determinado de divisas, -
las cuales tienen una alta productividad y una -
singular significaci6n econ6mica que la hace pr~ 
sentarse como especial factor de desarrollo para 
la economla nacional, porque revitaliza diferen
tes factores de la producci6n, fortalece determi 
nadas situaciones econ6micas generales, tales cO 
mo la estabilidad de la moneda, incrementa el tñ 
dice de ocupaci6n, acelera el proceso de inver-= 
si6n productiva, eleva el nivel econ6mico·,etc. 

b).- La corriente del turismo nacional o interno es -

aquella que circula dentro de nuestras fronteras. Cuando se --

hace referencia al turismo, casi siempre se piensa o se relacio

na con el turismo extranjero, por ser este el que presenta mayor 

significaci6n y trascendencia, toda vez que lo que origina el f~ 

n6meno en el plano internacional se repite cuando un conjunto de 

nacionales se desplaza por el interior del pa!s, haciendo una 

derrama de gasto que es una forma de redistribuci6n de ingresos 

de zonas con alto nivel econ6rnico a otros que no la tienen, for

taleciendo la red de servicios y provocando con ello la creaci6n 

de empresas que van a elevar el !ndice ocupacional. Por otra 

parte, la corriente turistica nacional elude en forma indirecta 
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el viaje al exterior, evit4ndose con ello la fuga de divisas y -

logr4ndose que nuestro saldo sea positivo. 

Adem4s, de lo señalado, la corriente turística nacio-

nal actGa como complementaria y equilibradora de los servicios -

turísticos en especial en las ~pocas de ausencia de la corriente 

turística extranjera. 

el.- La corriente del Turismo Nacional Egresivo. El t~ 

rismo egresivo es aqu~l que viaja m4s allá de las fronteras, re~ 

lizando por ende gastos que significan salida de divisas, y que 

por lo tanto aparecen como rengl6n negativo en la balanza de pa

gos. El turismo nacional egresivo, puede ser fronterizo y al in

terior de otros países. 

El turismo egresivo de carácter fronterizo, es bastan

te fuerte, es aquél que propicia el traslado al otro lado de las 

fronteras, en muchas acasiones con el objeto de adquirir bienes 

de consumo ordinario (falluca) lo que puede ser evitado ofrecié~ 

dales a los nacionales esos mismos productos de carácter nacio-

nal en forma adecuada. La inclusi6n de México al GATT y el Trat~ 

do Trilateral de Libre Comercio que por ahora se negocia, ayuda

r4n a resolver este problema, ya que nuestro pais estar4 obliga

do a producir m4s y mejores bienes y servicios, para poder comp~ 
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tir con los grandes mercados internacionales, ofreciendo bienes 

similares a los extranjeros. 

La corriente del turismo nacional egresivo al interior 

de otros palees, por lo que a M~xico respecta, todavla no resul

·ta de gran volG.men, raz6n por la cual el saldo resulta aGn favo

rable1 de aht que la preocupaci6n de nuestras autoridades sea la 

de intensificar el movimiento de la corriente turtstica interna. 

Sin embargo, se debe tomar en cuenta que son muchos los palees -

tur!sticos que est4n realizando una fuerte e intensa campaña pu

blicitaria en nuestro pata, con el objeto de atraer viajeros, y 

es factible que en el futuro ~stos aumenten la corriente tur1at! 

ca egresiva considerablemente, fen6meno que podrla ser contra-

rrestado con un mayor incremento a la corriente turlstica extraE 

jera y mediante una adecuada promoci6n del turismo interno, con 

programas promocionales semejantes a los de: VISITE MEXIC01 PRI

MERO CONOZCA MEXICO¡ MEXICO BELLO, ETC. El objeto serta retener 

en lo posible la corriente tur!stica egresiva y para que los me

xicanos realicen sus viajes en el interior del pala. 

Con todo lo antes expuesto, podemos finalmente afirmar 

que el turismo ha permitido financiar el desarrollo econ6mico a 

un ritmo mayor del que hubiera sido posible con el ingreso deri

vado del comercio de mercanclas y la obtenci6n de capitales ex

tranjeros, con la ventaja de que el financiamiento logrado con -
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loa recursos del turismo, equivale a una incorporaci6n definiti

va del patrimonio del pais, igual que si exportSramos mercancias. 

De no haber contado con esta fuente de ingresos, el endeudamien

to externo o la inflaci5n hubieran sido mayores, y la tasa de de 

•arrollo menor. 

De igual forma, podemos conclutr que como fen6meno ma

sivo que se presenta hoy en dta, el turismo es un elemento pode

roso en la activaci6n de las economtas regionales, ya que exige 

cuantioso• y variados satisfactores, obligando con ello la impl~ 

mentaci6n de las actividades comerciales, industriales y agrope

cuarias, que se convierten a su vez en puntos de apoyo para su -

desarrollo y supervivencia, ya sea como mercados proveedores de 

insumos o como estructuras productoras de servicios complementa-

rioa. 

Hace cincuenta y un años se decia respecto del turimm: 

"El Mdio sobre el cual pueden fundarse eaperanzaa,
para el mejoraaiento en el futuro de nuestra balanza 
de pagos 1 es el turismo que cada d(a se orienta hacia 
nuestro pala". (20) 

"h cabe duda que el turismo, constituye una fuente -
de inareaoa, pero se trata de un elemento aleatorio -
•obre el cual es impoaible eatablecer un cálculo e:1a.=_ 
to•. (21) 

(20) Ultorial: Euelaior; 2 de Marzo de 1940. 
(21) Ultorlal: lneclades;_ 17 de Febrero de 1977. 
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Con estas citas terminamos este apartado no sin antes 

señalar que estamos de acuerdo con ellos y afirmamos por nuestra 

parte, que el turismo es un medio importante para la captaci6n -

de divisas y esencial para salir de la crisis econ6mica por la -

que México padece. 

IV.- EL TURISMO COMO ACCION DE CULTURA Y MEDIO DE ACERCAMIENTO 

ENTRE LOS PUEBLOS. 

11 El turismo es el medio más noble para el conocimien
to, comprensión y amistad entre los hombres y entre -
loe pueblos'. (22) 

Siendo el turismo en esencia un fen6meno eminentemente 

social, por ser su generador el desplazamiento humano, ha tenido 

desde sus inicios estrecha interdependencia con los fen6menos s2 

ciales y ha estado tntimamente ligado con el desarrollo de los -

pueblos. 

As1 tenemos que el desplazamiento colectivo o indivi-

dual, en el espacio geogr!fico, trae como consecuencia la toma -

de contacto entre un grupo o un individuo habituado a determina

do medio fisico y socio-cultural, con una realidad social distin 

(22) Anónimo; citado por Torre Padilla, Op. Cit. Pag. 19 
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ta de la propia y por lo mismo recibe de ella influencias, ya -

sean ~stas positivas o negativas, según el grado de diferencia_

entre las dos culturas. 

Los efectos anteriormente enunciados se producen en -

grados diversos, que van desde los cambios de ambiente (playa,-

sol, nieve, bosque, etc.) en que las diferencias son casi imper

ceptibles hasta aqu~llos en que las diferencias pueden llegar a 

constituir una barrera entre el visitante y los nativos; esto ú! 

timo hace que no se produzca la relaci6n humana y se pierda con 

ello una de las finalidades primordiales del turismo. 

As! tenemos que se producen diversos tipos de acción y 

reacción, positivos o negativos, según los niveles de divergen-

cía socio-cultural y geogr&fica, lo que es natural, ya que el t~ 

rismo se nutre de contrastes, toda vez que es el viajero qui~n -

busca visitar lugares en que la estructura social y la forma de 

vida tengan con la suya propia marcadas diferencias que las ha

gan más interesantes y atractivas. Cabe hacer notar que las dis! 

militudes excesivas provocan una actitud de rechazo del turista 

hacia el medio que visita, o de hostilidad del habitante de la -

regi6n hacia quienes son extraños a ella. Cuando ocurre tal cosa, 

el mismo sentimiento de la diferencia llega a inhibir en e~ vis! 

tante el deseo que lo impuls6 a viajar, o sea, la búsqueda de -

nuevas experiencias y sensaciones. 
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Es decir, que se produce el fen6meno sociol6gico de -

atracci6n o rechazo entre los grupos que entran en contacto1 mu

cho de esto depende de la educaci6n de ambos grupos, y de la ac

titud que adopten frente a realidades diferentes de la propia. 

El turismo se configura hoy en d!a como uno de los el~ 

mentes mas importantes en la integraci6n y difusi6n de una cult~ 

ra universalizada, ya que permite el intercambio de costumbres y 

tradiciones, que a su vez, se convierten en fuentes motivaciona

les para la practica de la colectividad. 

El encuentro entre do3 culturas distintas produce, en 

ocasiones, una tercera, diferenciada de las que le dieron or!gen. 

con rasgos y peculiaridades muy propios. Este fen6men~ que se 

produce es conocido en el campo de la etnograf!a (ciencia que se 

dedica a la descripci6n y clasificaci6n de las razas} como "acul 

turaci6n", t~rmino que no implica negaci6n de cultura, sino la -

conjunci6n de dos o m4s que dan por resultado una distinta. Tal 

fue el caso de México y de toda Hispanoamérica en el momento en 

que cada cultura propia de América entr6 en contacto con la His

pana, a través de la conquista (Aztecas, Incas, Quichés, etc.). 

En la actualidad, el turismo masivo provoca un fen6me

no parecido, aunque no con la misma intensidad y forma al que --
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hemos señalado, y es conocido con el nombre de 11 aculturación tu

r1stica•, que se debe al contacto que han tenido los nacionales 

de un Estado que traspasan sus fronteras y los habitantes de la 

localidad receptora; situaci6n que produce interesantes efectos 

culturizadores tanto en el visitante como en el residente, aún -

cuando esos efectos influyan más intensamente en este último. 

Desgraciadamente, no siempre podrá hablarse de reperc~ 

sienes positivas del turismo en el campo social y de la cultura, 

principalmente en aquéllos patses que son m&s sensibles de in-

fluenciar por sus estructuras sociecon6micas en v!as de desarro

llo y que presentan un alto grado de afluencia de visitantes. E~ 

ta susceptibilidad se manifiesta más señaladamente en cambios 

conmocionales provocados en el área de la gastronom!a, del ves-

tuario, de las manifiestaciones folkl6ricas,del idioma, de las 

costumbres, etc. Son de tal manera relevantes estos cambios, que 

algunos centros tur!sticos que prioritariamente superviven gra-

cias a esa actividad, han llegado a perder su propia identidad -

para convertirse en una especie de modas y costumbres importadas 

de •ningan pa!s•, es decir, son el resultado de la afluencia que 

ejerce un pa1s en otro. 

Este fen6meno social produce varios efectos, y uno de 

ellos, el que m~s relevancia tiene, es sin lugar a dudas la gen~ 
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raci6n de empleos que, adem&s de cuantiosa es por dem!s diversi

ficada, ya que no solamente afecta en forma directa al rengl6n -

turismo, sino también indirectamente a toda la gama de activida

des econ6micas que en una forma o en otra se interrelacionan con 

él. 

As! como el turismo provoca una acci6n de cultura entre 

dos o m4s pueblos, por 16gica derivaci6n trae también como cona~ 

cuencia el acercamiento de los mismos, pudiéndose sostener que -

el turismo busca la afirmaci6n de las relaciones hwnanas,·m4s no 

su empobrecimiento; por ello, si deseamos que se favorezcan las 

relaciones entre distintos pueblos, debemos hacer que se posibi

liten los dos factores que concurren a su mejor realizaci6n: el 

deseo de nuevas experiencias y sensaciones y el de seguridad. El 

primero de los factores mencionados es el m&s importante, porque 

es motivador del turismo y el que produce, cuando las circunstan 

cias son adecuadas, una fruct!fera relaci6n entre los pueblos, -

pero la seguridad es la determinante para desencadenar la activ! 

dad tur1stica. 

Son los medios de propaganda y los educativos, en las 

regiones emisoras y receptoras del turismo, los que favorecen y 

modifican la actitud de los pueblos que entran en contacto a tr~ 
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v~s de él, generando en unos la apertura del espiritu, necesaria 

para comprender la cultura de un pais al que van a trasladarse y 

en los receptores la formaci6n de un ambiente propicio al conoci 

miento y captaci6n de los rasgos esenciales de los productos de 

culturas diferentes. 

Estamos de acuerdo en la afirmaci6n que hace un estu-

dioso en la materia cuando expresa que: 

"En nuestro mundo actual ya son muy pocos los pueblos 
que acusan una marcada hostilidad hacia los foraste-
ros1 porque se dan cuenta del enriquecimiento mate--
rial y espiritual que la relación interhumana produce". 
(23) 

Tal criterio es cierto, ya que la mayorta de los pue--

bles han comprendido la importancia actual que tiene el turismo 

en el nivel econ6mico y en el cultural¡ as1, los pueblos recept2 

res del turismo han abierto sus puertas a los extranjeros, para 

que estos visiten su pa1s, facilitando su entrada a los mismos y 

haciendo m6s grata su estancia con el fin de que el visitante 

quede complacido y en otra ocasi6n regrese al mismo. 

Hoy en dia la multiplicidad de la cultura, as1 como la 

(23) González A. Alpuche Rafael; "Temática y Legislac16n Turhtica11 ¡ Asocia
ción Nacional de Abogados; Segunda Edici6n, México, D. F., 1978 1 pág. 
132. 
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variedad de los ambientes geogr!ficos, que est!n enmarcados por 

el Derecho, son motivo de inter~s y curiosidad mutuas y, conse-

cuentemente el turista propicia y afirma las relaciones entre -

los pueblos. Siguen existiendo factores de rechazo, pero se han 

minimizado, aún cuando observamos que existen paises mucho mSs -

frecuentados que otros por el turismo. 

Esta actividad, notablemente incrementada en las alti

mas d~cadas, es una de las formas m!s frecuentes y positivas de 

relaci6n internacional porque los pueblos desarrollan sus·pro--

pios valores, no para enfrentarse a otros que tienen una escala 

de ellos diferente, sino para llegar a un equilibrio entre todos, 

que beneficie y favorezca sus mutuas relaciones. 

Lo antes señalado se confirma con el inter~s creciente 

que tienen las organizaciones internacionales para fomentar y 

desarrollar el turismo entre todos los paises respecto y como 

ejemplo, podemos señalar la Conferencia Mundial de Turismo, org~ 

nizada por la Organizaci6n de las Naciones Unidas, que se cele-

br6 en Roma en 1963. Esta Conferencia tuvo especial inter~s --

porque durante sus reuniones se elabor6 la declaraci6n llamada -

"Carta de Roma del Turismo11
, que vers6 sobre la importancia del 

turismo para el conocimiento de la paz, sobre la libertad de vi~ 
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jar como un derecho humano y sobre el turismo, como un factor p~ 

deroeo de la econom!a. 

con estas afirmaciones terminamos el estudio de este -

inciso, no sin antes señalar que el turismo tiene dos funciones 

muy importantes, que son: a).- Los conocimientos culturales ad-

quiridos durante la visita a determinado lugar; de ah1 la frase 

de que el "Turismo es Cultura"; y b}.- La segunda de sus funcio

nes, la que influye en el aspecto económico, un factor muy impo~ 

tante y a veces esencial en la economta de un pa!s. 
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I.- EL TURISMO EN LA ANTIGUEDAD Y SU EVOLUCION. 

Si bien es cierto que existen rnaltiples interpretacio

nes respecto de un fen6meno que tiene antecedentes remotos, no -

es sino hasta nuestros dias cuando, debido al car&cter masivo -

que ha ido adquiriendo y a sus importantes repercusiones en la -

vida social, econ6mica y cultural de los pueblos, ha merecido la 

debida atenci6n tanto de los gobiernos como de sectores privados 

cada vez mas amplios, que en forma directa o indirecta partici-

pan de sus beneficios. 

Existen personas que sin darse cuenta de la trascende~ 

cia del fen6meno conocido como turismo, y sin tomar en consider~ 

ci6n las consecuencias, positivas o negativas, que se derivan -

del cuidado que se preste al mismo, lo aprovechan exclusivamente 

con fines de enriquecimiento. Tales personas son aquellas que -

con un sentido mercantilista puro, lo definen como una sucesi6n 

de transacciones comerciales econ6micas. Para otros, hablar de 

turismo es hacer menci6n de una industria, bas&ndose en que exi~ 

te un producto sujeto a una oferta y a un demanda, dentro de lo 



40, 

que conocernos corno mercado turístico, y hay, por último, quienes, 

para fines de control y estadística, lo conciben como un simple 

movimiento migratorio. 

Mucho ser!a lo que podr!a escribirse al respecto y no 

pretendemos hacerlo. Sin embargo, antes de adentrarnos a su ve~ 

dadera concepci6n, consideramos de interés hacer una somera ref~ 

rencia a viajes, que si bien es cierto en la mayoría de los ca-

sos no fueron efectuados por motivos turísticos, si guardan rel~ 

ci6n con el origen y evoluci6n de los desplazamientos de ·esa --

índole. 

Empezaremos por mencionar que desde épocas muy remotas, 

piadosos peregrinos, motivados por sentimientos religiosos, o -

gente atrevida con esp!ritu de aventura, curiosidad o por otras 

muchas razones, realizaban, con relativa frecuencia un viaje, d~ 

safiando las fatigas y los peligros a que iban expuestos. 

Los viajes de las personas en la antiguedad, tenían -

principalmente motivos religiosos como los descritos en las ta-

blas babil6nicas de 2300 a 2000 años A. c. En estas tablas se -

hace alusiOn a la gran cantidad de gente que invadía las "vías", 

carreteras que unían los lugares sagrados de Babilonia y de Elam.. 



como Ur, Nippur, Susa y otros. 

11La preferencia de los viajeros se encontraba en si
tios establecidos cerca de grandes ríos o mejor aún 
en la confluencia de ellos. Y así, las confluen--
cias del Ganges, del Jumna y del místico Saravaste, 
se convirtieron pronto en sitios de gran afluencia 
popular", (24) 
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La manifestaci6n de este fenómeno, foment6 el interca~ 

bio cultural y comercial, y los transportes y caminos eran un m~ 

dio de aumentar la importancia del país. 

Jap6n sobresalió en la cultura Asi~tica, como pa!s en 

el que los viajes a sitios extraños, no sólo eran de carácter rg 

ligioso sino también de carácter cultural. Los viajeros japone

ses usaban una indumentaria especial, en la que aparecía clara-

mente el número de santuarios que habian ido visitando. 

En la cultura Hebrea, el viajar a Jerusal~n se convir

tió en una obligación. Este viaje se hacia tres veces por año -

para participar en las festividades que ten!an lugar en el tem-

plo de Jerusalén. En la cultura posterior Judaico-Española estas 

visitan continuaron, las fiestas se habian suprimido pero el mo

tivo del viaje era la veneraci6n por el antiguo templo ya en ;u! 

nas. 

(24) F.l Kumbha Mela v Turismo; Revista· Hoy; 17 de diciembre de 1977. Pág·. 7 
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Tambi~n dentro de las culturas asi~ticas se presenta -

el fen6meno del Islamismo, el que tenía como práctica principal 

la visita a la Meca, Al extenderse el Imperio del Islam por el 

Norte de Africa, hasta España, estas visitas fueron de gran i.Jrpo~ 

tanela desde el punto de vista cultural y comercial, pues se --

estableci6 un intenso intercambio de ideas y de cultura. 

En la cultura Greco-Romana, centrada en torno del Med! 

terráneo, el politeísmo propici6 la afluencia a los centros de -

atracci6n. Los viajes cortos y de carácter local eran muy comu

nes, pero con la influencia de Marco Polo y Alejandro Magno estos 

viajes se empezaron a realizar por tiempos prolongados y a luga

res distantes. Al recibir esta cultura el impacto del Cristia-

nismo, los sitios de atracci6n aumentaron en número y en distan

cia, ya no s6lo eran judios, españoles o mahometanos africanos -

los que emprendían sus viajes rituales, sino también los galos, 

germanos y bretones iniciaron sus viajes a Roma, Constantinopla 

y Jerusalén. 

Un caso singular, digno de mencionarse es el de los 

desplazamientos que, ya en el Siglo VIII A. C., se realizaban en 

todo el mundo helénico, principalmente como lo señala un autor: 



11 Para presenciar o participar en las competencias -
deportivas que tenían lugar cada cuatro años en --
Olimpia, llegando inclusive a establecerse treguas 
en las guerras que frecuentemente sostení.an entre -
s{ las Ciudades-Estado, a fin de facilitar y garan
tizar, en algunos casos con salvo conductos, el --
tránsito de viajeros". (25) 

4 3. 

Es casi seguro que Herodoto (484-425 A.C.) haya reali-

zado sus célebres viajes, entre otras razones, con el fin de ca-

nacer más a fondo las costumbres, la forma de vivir y la organi-

zaci6n política de otros pueblos. Factores que propiciaron los 

viajes en la antigüedad fueron, sin duda, las propiedades curat! 

vas de algunos manantiales, lugares (que ya conocían los roJM.nOs) 

hacia donde se dirigían gran número de personas para obtener ali 

vio a sus enfermedades. 

Después del desorden que sigui6 a la ca!da del Imperio 

Romano, se tiene conocimiento de un buen namero de viajeros intr! 

pidas que recorr1an desde el Báltico hasta la China Meridional, 

y segu1an por tierra, rutas ya establecidas para llevar a efecto 

intercambios comerciales, como los que realizaban los mercaderes 

de la Liga Hanse4tica•, los 4rabes y algunos otros procedentes -

de ciudades latinas. 

De todos es conocido que, por motivos religiosos{ par-

(25) Torre Padilla; Op. Cit. Pág. 157 

* Confederación de ciudades alemanas formadas a finales del Siglo XII o a m.! 
diados del XIII. 
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t!.an hacia lugares considerados como sagrados, grupos de musulm~ 

nes, budistas, cristianos y de otras creencias, los cuales deja

ron narraciones que indudablemente en su tiempo constituyen no -

s6lo descripciones llenas de importante informaci6n, sino práct! 

cas "gur.as" para la realizaci6n de tales viajes. 

Existen también interesantes relatos de viajes a luga

res poco conocidos, de quienes teniendo que realizar alguna mi-

si6n corno embajadores o enviados especiales de sus gobiernos, 

plasmaron en aquéllos sus experiencias y conocimientos. 

Debemos señalar que el fasto de las cortes y los atra~ 

tivos propios de las grandes ciudades, fueron otros de los muchos 

motivos que originaron el que considerables núcleos humanos se -

dirigieran a tales lugares; aunque no fué sino hasta el Siglo -

XVII cuando empez6 a incrementarse el nGmero de quienes visita-

ban los centros culturales y las grandes poblaciones, originando 

un sensible movimiento migratorio entre los diferentes países de 

Europa. Estos grupos llegaron a ser de tal consideración, sobre 

todo en Francia, que el señor de Saint Maurice public6, en el -

año de 1672 la "gur.a fiel de los extranjeros en viaje por Fran-

cia", en la cual se dieron a conocer los caminos, los sitios de 

interés y las modalidades sobre el lenguaje. También describió 
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los atractivos y lugares de diversi6n en los alrededores de ---

Par.í.s, llegando a constituir ambos recorridos lo que él denan.i.nó; 

11 Le grand et le petit tour". 

En el Siglo XVIII se empleaba en Inglaterra la frase -

de origen Francés 11 faire le grand tour", para referirse a aque-

llos j6venes que, para complementar su educación y por razones -

de cultura, realizaban un largo viaje por diferentes paises del 

continente Europeo. A estos viajeros se les empez6 a denominar 

"turistas", palabra que posteriormente fue utilizada por Francia 

para designar a toda persona que viajaba por placer, atracci6n a 

motivos culturales. 

Algunos adoptaron en sus propios lugares el término --

11 turismo", en el sentido de viaje hecho sin ningan fin lucrativo, 

sino tan sólo para distraerse, descansar, cuidar la salud o sim

plemente satisfacer la curiosidad cultural y el deseo de conocer 

otros lugares o costumbres. 

La característica de todos estos viajes fu~ que siem-

pre eran largos, poco confortables, peligrosos en algunas ocasiB 

nes y en la mayoria de los casos costaban una fortuna. son estas 

caractertsticas sustancíales de los viajes de aquellos tiempos, 

las de la actualidad son muy distintas. 
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11.- LA EVOLUCION DEL TRANSPORTE Y SU REPERCUSION EN EL TURIS-

MO. 

Un factor importante en la evolución del turismo es, -

sin duda alguna, el transporte. Este medio de comunicación tie

ne una gran repercusión en el turismo, ya que sin él no tendria 

la gran importancia que en la actualidad ostenta. Por transpor

te entendemos que es el desplazamiento de personas de un punto a 

otro o de cosas, por consiguiente, este concepto presupone la -

existencia de v!as de comunicación y de medios para el desplaza

miento. 

El transporte se puede valorar en función de la distan 

cia y del tiempo. La finalidad de cualquier sistema de transpo~ 

te es acortar las distancias y reducir tiempos. Se acortan dis

tancias construyendo nuevas y más adecuadas infraestructuras: c~ 

rreteras trazadas a través de zonas hasta el momento inaccesibles, 

que superan obstáculos mediantes viaductos y túneles, aproximad~ 

mente a la recta teórica que une a los puntos de partida y de -

llegada, o bién, utilizando medios que, al estar desvinculados -

con el suelo, se aproximan al máximo a dicha recta teórica. Los 

tiempos se reducen aumentando la velocidad de desplazamiento de 

los medios utilizados y disminuyendo los periodos de espera inú-
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tiles en las diversas fases del· transporte. 

El desarrollo de los transportes puede dividirse, netE 

mente, en dos periodos. Durante el primero, que comprende desde 

los tiempos remotos a principios del Siglo XIX, los transportes 

se efectuaban exclusivamente por tierra y por agua, utiliz&ndose 

la fuerza humana, la de los animales y la del viento. El segundo 

periodo tuvo su inicio con el descubrimiento y el empleo de nue

vas fuerzas motrices: el vapor, la energia eléctrica, los carbu

rantes y, finalmente, la energía nuclear, todos los cuales han -

permitido el perfeccionamiento de los medios de locomoci6n. 

Las vías de comunicación terrestre, a partir del primi 

tivo sendero, se transformaron poco a poco en caminos de herrad~ 

ra o de caballerta, primero de tierra batida, luego de empedra-

dos y, finalmente, recubiertos de una capa de asfalto. En un -

principio, la vía terrestre evolucionaba alrededor del obstáculo 

natural que se le interponia; luego, el creciente perfecciona--

miento de los medios tecnológicos, permitió la explanación de t~ 

les obstáculos, excavar tGneles, levantar puentes y construir 

nuevos medios, cada vez más costosos y complejos. 

El motor ha permitido al ser humano construir medios -
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no s6lo cada vez rn!s especificas, sino tambi~n adaptados a las -

mutables exigencias como pueden ser sobre tierra firme, los aut2 

vehículos y las vías férreas; en el agua, las grandes y las vel2 

ces naves, y en el aire, los aviones y los cohetes, estos últirros 

capaces de abandonar el ambiente terrestre y desplazarse a dete~ 

minado lugar del sistema solar. 

Desde el punto de vista econ6mico, el transporte es -

uno de los elementos que forman parte de los costos de producci6n 

de bienes y servicios, motivando un incremento en el paga del 

bien de que se trate, que ha de ser suficiente para cubrir el 

gasto del mismo valor añadido minimo, la utilidad. 

El impulso provocado por el gran desarrollo tecnol6gi

co y por la apertura de los nuevos mercados ha conducido a la -

apar ici6n de varios medios de transporte que, a pesar de contar 

cada uno con su propia demanda, a menudo compiten entre s1. A -

favor de unos y otro~ están diversos factores, como la evoluci6n 

del mercado, el tipo de mercancías transportadas, los costes su

plementarios, etc. 

Uno de estos nuevos mercados es actualmente el turismo 

que, gracias al transporte, personas de escasos recursos econ6mi 
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cos pueden trasladarse a los lugares de recreo con mayor facil1-

dad Y a menor costo. Por ejemplo, la conveniencia económica del 

transporte por carretera, que puede aparecer inexplicable si se 

tienen en cuenta los bajos precios del transporte ferroviario, -

deriva de una serie de maniobras, entre otras, la posibilidad de 

llegar a cualquier localidad por remota que sea, etc. Otros de 

los factores son la necesidad de reducir tiempos, sobre todo en 

el transporte de las mercancías perecederas y más aan, por el -

incremento creciente y constante de la industria automotriz con 

la consiguiente expansi6n del fenómeno turístico. 

Igualmente cabe pensar en las futuras posibilidades de 

desarrollo de la navegación fluvial y del transporte de cuerpos 

sólidos por conductos determinados finalmente, se puede destacar 

el extraordinario impulso que representaría la implantación, en 

gran escala, de los grandes reactores aéreos con capacidad para 

transportar 500 a más personas a cualquier punto del globo terr~ 

queo en pocas horas (ejemplo: Jumbo, Concorde, Tupolev). As1, -

los futuros aerobuses europeos proporcionar&n una considerable -

reducci6n de los costos de servicio, ya que perrnitirAn transpor-. 

tar de 250 a 300 pasajeros entre distancias relativamente cortas, 

a una velocidad crucero de 900 km/h. 
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Con lo anterior, podemos afirmar que el desarrollo del 

transporte ha sido un factor muy importante para el turismo, en 

el sentido de que este último se ve beneficiado porque las pers2 

nas pueden trasladarse con mayor facilidad, comodidad y a menor 

costo a los lugares m&s lejanos, as! queda explicado el papel -

primordial que el transporte representa para el turismo. Gracias 

al transporte el turismo ha tenido el auge que en la actualidad 

conserva, convirtiéndose, incluso, en un factor importante de la 

economía de cualquier pa!s. 

III.- EL TURISMO EN LAS FRONTERAS. 

En el presente Capitulo hablaremos del.movimiento, fa

cultad innata en el hombre y medio por el cual su voluntad se -

exterioriza en diversas formas. 

Indiscutiblemente, la primera manifestaci6n, no ya de 

principio vital que todo hombre debe poseer, sino de vida humana, 

es sin lugar a duda el movimiento, que se trasluce desde el seno 

materno y, más sublime aGn ya en la libertad, al usar de la vo-

luntad que se traduce en uno de tantos aspectos de esta, es la -

de tránsito, es decir, del movimiento del hombre para cambiar de 

lugar, lo que ayuda a su desarrollo físico o que realiza al per-
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seguir el satisfactor de sus necesidades y deseos. El deseo tam 

bi€n es "movimiento" de voluntad por el que se apetece algo. Sin 

el movimiento, la vida social no sería posible. 

La necesidad, que es fuerza creadora de progreso, hace 

que el hombre utilice su capacidad de razonar y, empleando su -

inteligencia, como atinadamente señala un autor: 

"Hace que el hombre al contemplar al pez dcsliznrse
por entre las aguas lo imite y nada utilizando pies 
y manos, pero lns distancias se alargan y puede de! 
fallecer¡ entonces procura asirse a un tronco de ár 
bol, posiblemente rorque ha observado que flota y: 
para mayor comodidad~ produce una especie de bolsa, 
después algo parecido al cayuco, tronco de árbol al 
que se le hace una canal cerrada por los extremos, 
que flota al ser colocado sobre las aguas. U indi 
viduo, alargando sus brazos con el remo, parece ahO 
rrar esfuerzo, consigue cierta seguridad y observa: 
también que algo se desliza sobre la tierra debido 
a su forma y la toma, llamándole rueda 1 la utiliza 
primero, posiblemente, en unidad, coloc:atla en detcr 
minada forma hasta aplicar cuatro y sirviéndose d; 
la fuerza, primero humana y después de la llamada -
tracción de los animales, consigue velocidad, libe
rando al hombre de desempeñar algo propio de las -
bestias de tiro, acorta las distancias y posibilita 
el transporte de carga pesada. Utiliza el vapor al 
transformarlo en fuerl.a que aplica al movilniento -
encauzándolo con determinado mecanismo ••. 11 (26) 

Lo mismo hace con el petróleo y sus derivados, que dan 

fuerza expansiva; las corrientes del aire y del agua de los r!os 

los convierte en fuerzas de arrastre; el viento y la calda de --

(26) González A. Alpuche, Rafael; "Soberanía, Estada y Turismo"; Artículo P!! 
blicada en el Diario "El Universalº de fecha 13 de abril de 1969; Prime 
ra Sección. Pág. 2 -
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las aguas los transforma en fuerza motriz con lo que hace exped! 

to el traslado a voluntad de su persona y objetos; con esto, do

mina tierra, mar y aire, en una palabra, domina el espacio al -

crear veh!culos que, en la actualidad, desafían con su rapidez -

la velocidad del sonido. 

El movimiento lo dirige el hombre segGn su voluntad. -

La raz6n del hombre ha combinado los elementos que forman parte 

de la naturaleza, acortando las grandes distancias al ahorrar -

tiempo para trasladarse de un punto a otro. 

Si el mundo fuere s6lo de él, no habr!a fronteras o b~ 

rreras artificiales que detuvieran su paso, pero ~1 no es el Gn! 

ca, hay otros seres iguales que forman grupos y que se han pose

sionado de determinadas o delimitadas fajas de la tierra necesa

rias para poder subsistir1 esta delimitación se llarn6 en un prin 

cipio "cerca del hogar" y :o que con el transcurso de los tiem-

pos ha venido a fijarse, tomando el nombre en los Estados o froE 

teras o límites que, al igual que en las personas físicas, sus -

derechos llegan hasta donde llegan los derechos del otro. 

Esas fronteras o barreras, no hay necesidad de violar

las o asaltarlas, pues por la voz de la razón, que es el Derecho, 
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abren sus puertas, ya que la verdad hist6rica ha demostrado que 

no es posible al individuo o al Estado vivir aislados. 

Es oportuno citar unas lineas que, sobre lo anterior, 

expresa Mois~s al pueblo de Israel, que figuran en el Deuterono

mio: 

11Acuerdate de los d!ns antiguos y piensa en cada una 
de las pasadas generaciones¡ pregunta a tu padre y 
a tus antepasados, y te dirán que cuando el aldsi
mo divid{a a las gentes y separaba a los hijos de -
Adán, señal6 los términos de los pueblos según el -
número de los hijos de Israel". (27) 

En este pasaje biblico se presenta la repartici6n de -

familias y el señalamiento de los limites de las tierras que de

b1an ocupar, es decir, las fronteras. 

La frontera ha sido siempre una zona de contacto inte~ 

societario1 han sido, frecuentemente, una zona de luchas, espe--

cie de combate agrario por la posesi6n de la tierra entre los E~ 

tados, pero nunca han dejado de ser como una membrana a través -

de la cual se realiza toda una serie de intercambios que pueden 

considerarse corno verdaderas manifestaciones de 6smosis social. 

Respecto de los limites de que hablamos, recogemos un 

(27) La Biblia; Deuteronomio; Cántico de Moisés, Capítulo 32, versos 7 y 8. 



pensamiento del licenciado Miguel Alem6n, quien dec!a: 

11 Las fronteras que dividen jurf.dicamente, también -
unen, porque establecen un contacto directo entre -
el modo de vida, entre las costumbres, entre las -
culturas y entre los conceptos de los pueblos veci
nos". (28) 

Las fronteras aparecen entre los Estados como una zona 

en la que se inicia el establecimiento de contrastes entre las -

realidades naturales, psicosociol6gicas, econ6micas, políticas y 

culturales de las sociedades que, simult!neamente, se encuentran 

separadas y unidas por esa frontera. 

Si los contactos más o menos obligados de los habitan

tes de la franja de aquende la frontera con los de la franja de 

allende la misma, resultan placenteros, subproductos de activid~ 

des laborales, bien puede ocurrir que las horas libres que ten-

gan esos habitantes se aprovechen recreativamente "al otro lado 

de la frontera", en calidad de visitantes, siendo este hecho una 

de las manifestaciones del turismo. 

En cambio, si los contactos obligados entre los habi--

tantea de tales franjas territoriales dejan en ellos un sabor -

amargo, como acompañante de las diarias labores, se buscar~ ----

(28) González A. Alpuche, Rafael; ºSoberanía, Estado y Turismo11
; Op. Cit. -

Pág. 2 
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emplear las horas de ocio lejos de esa franja, pero, puede suce

der que esa zona, esa estancia intrazonal fronteriza, puede ser 

primordial para el turismo. Si ese turismo potencial se ha int~ 

resada hasta ahora solamente por los lugares atractivos más pró

ximos a la frontera, es porque no se ha tenido cuidado de utili

zar esos contactos m~s inmediatos y fáciles de obtener con incen 

tivos para que se desarrollen en él intereses que busquen satis

facerse fuera de ella, en el centro del pa1s. 

En efecto, otra de las variantes importantes de moví-

miento migratorio, es el turismo de las poblaciones fronterizas, 

constituido por el turismo que sale de la zona a que nos referi

mos, para adentrarse hacia el coraz6n mismo de los paises respe~ 

tivos y, en este sentido, tan importante es el turismo de los n~ 

cionales que habitan en territorios fronterizos cuando, alej~nd~ 

se de dichos territorios, se adentran en el territorio nacional 

propio, como el turismo de los extranjeros que, ademfis de tener 

sus primeros contactos con los habitantes de la zona comarcana y 

tener sus primeros impresiones del pats en su frontera, deciden 

adentrarse en este, para descubrir sus porciones medulares y ra

dicales. 

En el primer caso, este tipo especial de turismo·inteE 

no, que lleva a los nacionales de la frontera hacia el centro de 
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su propio pata, sirve no s6lo para hacerles recobrar su sentido 

de origen traducido hoy al de nacionalidad, sino que, adem!s, -

les proporciona la oportunidad de ser verdadores portadores de -

la cultura para su propio pats; portadores tanto más calificados 

cuanto que, en la convivencia diaria, han seleccionado aquellos 

elementos culturales operativos que podrán resultar atiles. 

En el segundo caso, el tipo especial de turismo inter

nacional que lleva a los fronterizos del otro lado de la linea -

divisoria al coraz6n del pats con el que se mantienen en·un cot! 

diana contacto, permite que, al adquirir una visi6n conjunta y -

profundizada de la sociedad y la cultura, con cuyas avanzadas -

están en contacto, se expliquen, no ya en un sentido puramente -

lógico, sino mediante la referencia a marcos mentales e ideol6g! 

cos1 las causas, las razones, los motivos que aquéllos con quie

nes conviven a trav~s de la frontera tienen para actuar, en cie! 

tos aspectos, en forma distinta a como ellos actúan. 

y si los intercambios tur1sticos y de todo tipo que se 

establezcan a trav~s de la frontera, han de ser m4ximamente frus 

t1feros, para ambos paises, en ningan sitio, como en la frontera, 

deben aplicarse los principios económicos de las ventajas compa

rativas que rigen el comercio internacional. No se trata de que 



"· 
en la frontera se establezca una competencia insostenible: por -

otra parte, en ciertos aspectos y en ciertos casos como el nues

tro, frente a Estados Unidos de Norteam~rica, que trata de sost~ 

ner la superioridad de un pa1s frente a otro, en todos sus sect2 

res; se trata de que en la frontera, más que en ningún otro si-

tia, cada pa1s pueda mostrar a su vecino cuáles son los bienes -

y servicios, en el caso, cuáles son las experiencias y vivencias 

obtenibles por el turismo, que puede obtener con ventaja para -

ambos paises, ventaja no s61o econ6mica, sino psicol6gica, social 

y cultural, aquende la frontera. Un estudio psicol6gico, social, 

econ6mico y cultural, que podrá realizar el 6rqano de promoci6n 

tur1stica, en colaboraci6n con el programa nacional fronterizo, 

podr1a ser de primordial importancia para estimular el turismo de 

las fronteras, a fin de convertirlo, del raqu1tico y poco produc

tivo turismo intrazonal fronterizo, en una poderosa corriente de 

turismo intrazonal, benéfica para nuestro pa1s y para cada uno -

de los que quedan más allá de nuestras fronteras. 

IV.- LOS SERVICIOS TURISTICOS 

Dentro de los aspectos que presenta el turismo moderno, 

destaca muy especialmente el referente a los Servicios Tur!sticos. 

Esta afirmaci6n tiene su fundamento en los estudios comparativos 



que se han realizado entre los diversos factores o elementos que 

constituyen el complejo socio - econ6mico que hemos denominado -

turismo. 

Procede ahora hacer un análisis, tanto general como 

espec!fico, de tales servicios, en cuanto que cuentan con sus 

respectivos campos de acci6n, motivaciones, mecanismos operativos 

y objetivos propios dentro del fen6meno tur!stico en general. El 

proceso que dA origen al establecimiento de los servicios tur1s

ticos radica, ante todo, en que el turista es un ser humano y, -

por lo tanto, estA sujeto a las necesidades propias de la exis-

tencia, como son las de casa, vestido y sustento; satisfacci6n -

de necesidades vitales en un medio distinto, generalmente extra

ño a aquel en que transcurre habitualmente su existencia. Esta -

circunstancia constituye el inicio de un proceso complejo de se~ 

vicios turísticos. Cabe señalar que las etapas de dicho proceso, 

corresponden a una presentaci6n práctica de an!lisis te6rico, -

que permite una mejor comprensi6n delproblema, de acuerdo a una 

secuencia 16gica y no temporal, que puede ser enumerada de la -

siguiente forma: 
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A) .- PRESENCIA DE LA CORRIENTE TURISTICA 

Es 16gico pensar que la existencia de los servicios -

tur!sticos responde a la preoencia efectiva de un grupo numero

so de turistas, demandantes de múltiples satisfactores a sus n~ 

cesidades primarias y secundarias. 

B).- EXISTENCIA DE NECESIDADES ESPECIFICAS 

Las caracter!sticas socio-econ6micas de ese grupo num~ 

roso de turistas, derivan de una composici6n particular del mer

cado, que plantea soluciones especificas de satisfacci6n de sus 

necesidades. 

C).- RESPUESTA DE LA COMUNIDAD RECEPTORA 

La comprensi6n de los beneficios socio-econ6micos, pr2 

dueto de la presencia de la corriente tur1stica, induce a la co

munidad receptora a crear actividades que atiendan, en forma efi 

caz e inmediata, a las demandas de dicha corriente. 



D).- CONFIGURACION DE UNA RED ESTRUCTURADA DE 

SERVICIOS TURISTICOS 

60, 

La presencia de la corriente tur!stica, su composici6n 

socio-econ6mica y la respuesta activa de la comunidad receptora, 

permiten la confiquraciOn de una red estructurada de servicios -

tur1sticos en un determinado espacio geogrAfico. Esta red inte

grar! un grupo de empresas que, por su funcionamiento, constit~ 

yen las estructuras econ6micas de la industria turletica, a di

ferencia de sus instalaciones, que representan las estructuras -

físicas. 

De lo señalado se desprende que la red de servicios 

tur!sticos opera como una estructura organizada, permanente y 

especializada de servicios al turista, que puede definirse como

el conjunto de actividades, perfectamente diferenciadas entre -

s!, pero que,!ntimamente relacionadas, funcionan en forma arm6-

nica y coordinada con el objeto de responder a las exigencias 

socio-econ6micas de una determinada corriente tur!stica. 

La clasif~ciaci6n de los servicios tur1sticos puede -

hacerse con arreglo a distintos criterios, mismos que comprenden 
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tanto a los servicio tur!sticos b~sicos,como son el alojamiento 

tur!stico y transportaci6n de pasajeros; como a otros complemen 

tarios. 

Los servicios tur!sticos pueden clasificarse, de acue~ 

do a caracter!sticas comunes para su obtenci6n, en dos grupos: 

l.- SERVICIOS TURISTICOS GENERALES: 

2.- SERVICIOS TURISTICOS ESPECIFICOS. 

Los servicios tur!sticos generales son todos aqu~llos 

que se ofrecen en forma gratuita al turista, por el simple he-

cho de serlo, y los proporcionan tanto el sector pGblico como -

los sectores privados y social, en algunos qasos, en forma con

junta. A manera enumerativa y no limitativa, se pueden señalar

como servicios tur!sticos generales los siguientes: 

a).- Las oficinas de informaci6n tur!stica, pGblicas 
y privadas, localizadas en el propio pa!s o en -
el extranjero. 

b).- Las oficinas o centros de convenciones, que son 
privados, oficiales o mixtos. Estos propician -



e).-

d) .-

e).-

f) .-

q) .-

h) .-

i) .-

j) .-
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las reuniones masivas de turistas de negocios o 
profesionales y facilitan los lugares y medios
apropiados. 

El Servicios Exterior, Diplom!tico o Consular, -
cuya actuaci6n es muy importante, sobre todo --
cuando existe una polltica turlstica orientada 
hacia el fomento de las corrientes turlsticas -
potenciales. 

El servicio de tramitaci6n aduanal y migratoria 
que, en raz6n de su mayor simplificaci6n, facil! 
tan la internaci6n del turista en general y de -
los objetos o enseres necesarios para un mejor -
disfrute de su estancia. 

Los servicios en los aeropuertos, puertos mar!ti 
moa y, en las terminales de autobüs y ferrocarril 
que hacen mAs placentera la estancia temporal del 
turista, salas de estar, bares, restaurantes, ban 
coa, tiendas, etc. -

Las radiopatrullae de auxilio turistico, las se
ñales en las carreteras y los mapas-guias en las 
mismas que facilitan el desplazamiento del turis 
ta en autom6vil (los Angeles Verdes). -

Los polic1as pol1glotas, de gran auxilio para -
los turistas , al facilitar y guiar su movimien
to en la ciudad, especialmente cuando son diver
sas las nacionalidades de la corriente turistica. 

Loe guias oficiales que, en los recintos cultura 
les y sociales de acceso pablico, transmiten va= 
liosas informaciones al turista. 

Los espect!culos y eventos art1sticos y deporti
vos que las autoridades gubernamentales o empre
sas privadas ofrecen gratuita.mente en forma even 
tual o periOdica, en los centros pablicos de re~ 
ni6n, parques, ferias y exposiciones. 

La publicidad impresa o documental que recibe gr~ 
tuitamente el turista sobre atractivos y servi- -
cios tur1sticos de una localidad, regiOn o naciOn. 
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Los servicios tur1sticos especificas son los que, -

generalmente, proporciona el sector privado a aquellos turistas 

que reunen ciertos requisitos, servicios en los que prevalece -

la capacidad de corresponder a la prestación con una remunera-

ci6n econ6mica. Las empresas que proporcionan estos servicios -

son las de alojamiento y alimentaci6n, agencias de viajes,gutas 

de turistas, transporte especializado, recreación, comercios -

especializados y otros complementarios provenientes de la rama 

bancaria, financiera y de seguros. 

A).- EL SERVICIO DE HOSPEDAJE 

El servicio de hospedaje satisface al turista una ne

cesidad b!sica. Por el grado de asociaci6n que tiene con el de~ 

plazamiento turtstico, se le considera como una unidad de ser

vicio esencialmente turística. 

Los establecimientos primarios que prestaban estos -

servicios eran los mesones, posadas o fondas, y se han ido tran~ 

formando frente a las exigencias cuantitativas y cualitativas -

que la corriente tur1stica les ha impuesto; estas exigencias -

son: 
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a}.- La de ofrecer facilidades ad-hoc m!nimas para 
albergar viajeros en forma temporal. 

b).- La de ofrecer al turista no s6lo un sitio para 
alojarse, sino recibirlo y atenderlo como hués 
ped. Condici6n esta que contempla la existencTa 
de una orqanizaci6n tanto más compleja cuanto
más variadas sean las necesidades que el turis 
ta quiere satisfacer y más tácnica y especial! 
zada en la medida que demande una mayor eficien 
cia y refinamiento en el servicio. De ah! que = 
sean los servicios de hospedaje, en especial -
los hoteles, los que concentran una gran gama -
de servicios complementarios al cuarto, dentro 
de la misma estructura física de operaci6n. 

El servicio de hospedaje, por su operaci6n y funciona-

miento , puede ordenarse en dos qrandes tipos: los de tipo de --

Servicio Hotel y los de tipo Servicio Extra-hotel. Variantes que 

aunadas a su estructura f1sica, magnitud y ubicación, permiten -

situar a los establecimientos que los presten dentro de uno y --

otro tipo. 

Hablemos ahora de cada uno de los diferentes tipos de-

hospedaje: 

a}.- EL HOTEL 

Este establecimiento, edificado tradicionalmente en --
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estructura f1sicas verticales, ha sufrido en el tiempo diversas 

transformaciones hasta llegar a sus específicas características 

de servicio actual. Son estas las que lo han convertido en est~ 

blecimiento de alojamiento tipicamente turístico. Esas caracte

r1sticas est!n dadas por las unidades de alojamiento que le son 

propias en cuartos y suites, adem&s de otros complementarios, -

tales como, espacios sociales, piscina, restaurantes, bar , - -

centro nocturno, casino, agencias de viajes, sal6n de belleza,

sucursales de correos y tel~grafos, salones de conferencias, -

etc. 

A excepci6n de algunos, los servicios complementarios 

se concesionan a terceros para que actaen dentro de su estruct~ 

ra estableciendo una provechosa concentraci6n de servicios al -

turista. 

b}.- EL MOTEL 

Es un establecimiento que, a diferencia del hotel, se 

ha edificado en forma extensiva, es decir, tiene una construc-

ci6n horizontal en el &rea que ocupa. Se localiza original~ente 

a lo largo de las carreteras y en la entrada y entronque de - -
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las autopistas con las ciudades. En su estructura física, las -

unidades habitacionales son independientes y de tipo bungalow y 

cuenta con estacionamiento propio. Las unidades se agrupan en -

torno a unas instalaciones principales que concentren las oficl 

nas de recepci6n y !reas de esparcimiento y recreaci6n (salas 

de estar, cafeterías, restaurantes, bares, centros nocturnos, -

piscinas, áreas deportivas, etc. } 

Su instauraci6n data de los años cuarentas en ios 

Estados Unidos, y corresponde a la necesidad de alojamiento del 

turista que se desplaza en autom6vil. En algunos casos, su ser

vicio incluye a otros complementarios como el bar, centro noctu~ 

no y taller mec4nico. 

c).- EL MOTOR - HOTEL 

Representa a un tipo de establecimiento de reciente -

creaci6n, localizado principalmente en los centro urbanos impo~ 

tantee. Su estructura ftsica y servicios al turista son los de 

un hotel, pero con la caractertstica distintiva de disponer de 

estacionamiento para autom6viles como el motel. Esto es, que en 

su s6tano o en pisos construidos a distintos niveles, tiene una 

capacidad en vehlculos casi propocional al nlimero de habitacio-
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nes disponibles. 

d).- EL HOTEL RESIOENCIA 

Esta modalidad de establecimiento, participa de las 

características físicas y de servicio de los anteriores, pero -

est! orientado a turistas con estancias más prolongadas y de un 

considerable nivel socio-econ6mico, por ello sus instalaciones

y decorado tienden a ser lujosos, con habitaciones tipo suites, 

que no se alquilan por d!a, como es el eso de los hoteles, mot~ 

les y motor - hoteles. 

e).- SERVICIO TIPO EKTRA - HOTEL 

Los establecimientos de este tipo, con facilidades de 

alojamiento limitadas proporcionan sus servicios a base de una 

or9anizaci6n sencilla, un personal reducido y una t~cnica de -

operaci6n poco especializada; prestan servicios m!nimos al cua~ 

to o prácticamente no existen, por no disponer de equipos para 

el preparado de los alimentos. 
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Los principales son: 

1).- APARTAMENTOS o CASAS PARTICULARES. Son un tipo 
de establecimiento que ofrece acomodaci6n , baño, sala de estar 
equipo de cocina, y comedor, en dos o m4s cuartos; a turistas -
que viajan en grupo, generalmente familiar, con deseos de perm~ 
necer en ~l, por una temporada larga de vacaciones. Se alquila 
por periodos que pueden ser de entre una semana o un mes. 

2).- CASAS DE HUESPEDES o PENSIONES. Son una varian 
te de los apartamentos y casas particulares y sólo ofrecen cuar 
tos en número muy limitado,a visitantes de escasos recursos - -= 
econ6micos , entre los que se encuentran los estudiantes en pa!s 
extranjero 6 venidos de la provincia a las principales ciudades -
de su mismo pa!s. Se alquilan por d!as, semana o mes, ofrecen -
opcionalmente el servicio de alimentaci6n en comedor común y el 
lavado de ropa. · 

3).- CAMPOS TURISTICOS. Corresponden a terrenos al -
aire libre con espacios destinados en exclusivo a casas rodantes 
(trailers-park), a tiendas de campaña (campings} o a ambos ser
vicios, para lo cual cuentan con instalaciones de agua potable,
electricidad y gas. Disponen en forma complementaria de estruct~ 
ras ftsicas para los servicios de cafeter!as, tienda de comesti
bles, tintorer!a, duchas, salas de estar, juegos, muy difundidos 
en Estados Unidos y Europa. 

4).- ALBERGUES JUVENILES. Son establecimientos de -
hospedaje creados para los j6venes bajo ciertos requisitos de -
admisi6n, referidos a edad, sexo y posesi6n de una credencial, -
nacional o internacional. Disponen de un m!nimo de instalaciones 
funcionales y se alquilan por tiempo limitado, m4ximo tres d!as, 
a precios muy bajos. En ciertos casos, disponen de servicio de -
alimentaci6n o facilidades para su preparaci6n personal.Se cara~ 
terizan por.tener cuartos de mediano a gran tamaño con un ntimero 
considerable de literas, camas, catres o colchonetas, as1 como -
porque sus servicios de ducha y sanitarios son de uso general. -
Se localizan en viejas construcciones céntricas de las principa-
les ciudades o a las afueras de estas, en instalaciones mls mo-
dernas. Funcionan en forma eventual o permanente, bajo el patro
cinio preferente del gobierno, asociaciones civiles e instituci2 
nes educativas. 
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5).- REFUGIOS Y CABARAS. Corresponden a estableci-
mientos de alojamiento abierto, guardados o cerrados, de 
mediano o pequeño tamaño, con instalaciones de mobil3.1rio limi
tado y rfistico, construidos generalmente en madera. Se localizan 
diseminados en zomas de caza y pesca o en lugares montañosos -
para la práctica del alpinismo, as! como integradas a centros -
vacacionales de gran tamaño y con especiales atractivos natura
les. Son obviamente utilizados por breve tiempo por grupos de -
turistas afines a su pr&tica deportiva o por visitantes que - -
gustan de la ecología del lugar. 

Los anteriores tipos de establecimientos de hospedaje 

o alojamiento observan por su estructura y operaci6n un orden -

de categor!as, que est& basado en la cantidad y calidad de los 

servicios e intalaciones de que disponen. 

B). - SERVICIO DE ALIMENTACION ( RESTAURANTES) 

Los servicios de alimentación, sin duda alguna ocupan 

dentro de la estructura general de servicios tur!sticos una - -

destacada posici6n, toda vez qua satisfacen las necesidades 

vitales y primarias del turista: la de alimentarle, todo ello 

dentro de una gran gama posible de modalidades. 

En atenci6n a su operaci6n, el servicio de preparaci6n 

de alimentos es proporcionado por: 



a).- EL RESTAURANTE, 

b).- LAS CAFETERIAS CON SERVICIO DE COCINA, Y, 

c).- LAS MAQUINAS CON ALIMENTOS PREPARADOS 

10: 

Del servicio de restaurantes propiamente dicho, se -

derivan otras modalidades: 

LOS AUTOSERVICIOS ( self-service), para que el 
cliente se atienda por ar mismo. 

LOS SNACK-BAR (restaurante r!pido), que airven 
alimentos o comidas ligeras, consumidas normal
mente de pie, sobre un mostrador o barra. 

LOS RESTO-RUTAS (restaurantes de carretera), -
que sirven desayunos, almuerzos, cenas ligeras 
o bebidas, servidos en el propio autom6vil. 

En la actualidad el servicio que presta el restaura.nte 

es altamente especializado en la confecci6n y estilos de comida, 

tanto nacional como internacional. El grado de especializaci6n -

que tiene o adquiere un pais, en el preparado de los alimentos,

se constituye muchas veces en un atractivo de orden socio-cultu-

ral. 

La existencia, número, tipos y categor!as del servicio 

de alimentaci6n en un centro receptor de turistas está estrecha-
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mente realacionado con tres aspectos primordiales: 

1.- Las costumbres y hábitos sociales de los pro
pios habitantes del centro receptor. 

2.- Los requerimientos de tiempo en la jornada -
diaria de trabajo de los residentes, y, 

3.- La presencia de una coriente turística naci2 
nal y/o internacional. 

Este 6ltimo aspecto, es el que propicia la vincula

ci6n de los establecimientos de alojamiento con los restauran

tes, cafeter1a con servicio de cocina o con ambos, para confo~ 

mar la unidad de servicio de principal asociaci6n con la indu~ 

tria o sector turístico. 

C).- AGENCIA DE VI.llJES 

El servicio de Agencia de Viajes naci6 como resultado 

de la falta de informaci6n, orientaci6n y organizaci6n que - -

existía en el pasado para realizar el desplazamiento turtstico, 

referidos tanto al traslado como a la estancia en los aspectos 

temporales de destino. Es de mencionarse a la persona que inici6 

la actividad encaminada a resolver dicha falta. Tomas Cook en el 

año de 1841, efectu6 un viaje organizado entre Leicester y 
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Longborough, Inglaterra, que le vali6, por su labor continuada, 

el ser considerado por muchos te6ricos del turismo como el - -

• Padre del Moderno Turismo Organizado • 

El desencadenamiento posterior de las corrientes 

turtsticas interesadas en los beneficios de la naciente activi 

dad, di6 origen a la empresa denominada • Agencia de Viajes• • 

Por consiguiente, la fase que cumple la agencia de viajes - -

dentro del conjunto de actividades de la industria tur1stica,

deriva de su papel como agente intermediario entre los sujetos 

del desplazamiento tur1stico y los prestadores de los servicios 

espec1ficos, funci6n que lleva a cabo en ambos sentidos, de ah1 

que sean dos sus funciones bSsicas: 

l).- La de canalizar la corriente tur1stica, de tal 
manera, que ésta se desplace por los canales -
m!s adecuados sin problema de informaci6n, - -
transporte, recepci6n y tramitaci6n, alojamieE 
to, alimentaci6n y recreaci6n. 

2).- La de promover los atractivos y servicios -
tur1sticos, como intermediario activo entre -
éstos y el turista. 

El desglose de estas dos funciones seria el siguiente: 

a).- Organizar y vender viajes que es su prop6sito 
principal. 
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b).- Proporcionar en forma oral y/o impresa, infor
maci6n general y especifica sobre localización 
y costumbres de los lugares de atractivo turís 
tico, tr!mites, permisos, seguros especiales,= 
transportes, viajes organizados, alojamiento,
alimentaci6n, recreaci6n y productos t!picos. 

e).- Facilitar la tramitación de documentos; pasa
portes, visas, seguros, etc. 

d}.- Hacer la reserva de transporte, alojamienta,-
excursiones y visitas locales y eventos o es-
pect!culos diversos • 

e).- Vender boletos de transporte, excursiones o -
visitas locales y eventos o espect!culos. 

f).- Planear y proveer combinaciones de transporte 
y modalidades de alojamiento y alimentaci6n. 

g).- Reservar y utilizar servicios complementarios -
como guias e intérpretes. 

h).- Establecer y mantener los contactos pertinentes 
con el cliente y los servicios turisticoe. 

i).- Realizar una promoci6n activa de loe atractivos 
y servicios tur1sticos disponibles. 

j).- Intervenir en la realizaci6n de congresos y -
convenciones. 

Para poder cumplir con eficiencia todas estas funcio

nes, las agencias de viajes requieren: 

1).- Conocer perfectamente las caracter1sticas de -
la industria de los servicios tur1sticos. Esto 
es, lo que los profesionales del ramo denominan 
como elementos materiales del turismo: transpo~ 
taci6n, alojamiento, alimentaci6n, lugares y -
eventos de interés, transportaci6n local, visi
tas organizadas, etc. 
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2).- Conocer perfectamente las caractertsticas y -
demandas de la corriente turtstica. Este as
pecto no debe circunscribirse a informaciones 
generales sino que debe abarcar todo el ctimu
lo de datos posibles sobre la composici6n, -
desarrollo, tendencias y requerimientos del -
mercado tur1stico. 

Los servicios que presta la agencia de viajes, puede 

el turista obtenerlos por s1 mismo. Por comodidad y seguridad

para su desplazamiento turtstico, prefiere que alguna otra PªE 

sena, física o moral, con conocimiento y experiencia reconoci

da, efect6e los arreglos y operaciones en su nombre, mlxime -

cuando dichos servicios se le ofrecen gratuitamente. 

DI.- GUIAS DE TURISTAS 

El gu1a proporciona a los turistas informaci6n diver-

sa y especializada sobre aspectos pasados y presentes de los -

lugares visitados, incluyendo sus costumbres y caracter1sticas. 

Esta actividad convierte al guia en portavoz de la -

imagen del centro receptor de una corriente tur1stica y, por lo 

tanto, le exige poseer convenientes niveles de conocimiento del 

mismo, adem!s del dominio idiom!tico necesario para poder tran~ 
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mitir dichos conocimientos. Los gutas, con o sin autom6vil - -

propio, constituyen un servicio cuyas relaciones con la agencia 

u hotel son iguales a los dem!s servicios. 

E).- TRANSPORTACION TURISTICA 

cuando se abord6 el tema del sistema de comunicaciones 

y transportes, se indic6 que este constituye un elemento indi-

recto de inter~e socio-econ6mico general que, en conjunto, no -

ha sido creado en función del desplazamiento turistico, salvo -

ocasionalmente. 

Se apreciarl ahora la transportaci6n como servicio 

tur1stico espec!fico, esto es, desagreg&ndola del sistema del 

que forma parte, distinción importante para comprender en toda

su extensión su función dentro de la industria tur!stica y, por 

ende, los medios que mejor la lleva a cabo. 

" La transportación turlstica proporciona el servicio 
que facilita el desplazamiento turístico, al hacer 
posible el viaje de ida y vuelta, al espacio vital, 
a la vez que los traslados subsidiarios durante ese 
lapsoº . (29 ) 

(29) Ramtrez Blanco, Manuel; 11 Teor!a C.eneral del Turismo 11
, editot'ial 

Diana, 3a. edición, México 1982. pág. 73. 



De lo anterior puede decirse que la transportaci6n -

tur1stica es - a diferencia de los dem!s servicios espec1ficos

el elemento que cubre la fase de distribuci6n geogr!fica del -

desplazamiento tur1stico, en favor de ciertos espacios tempora

les donde tiene su asiento una determinada industria tur1stica. 

Es por ello objeto de consideraci6n especial, tanto -

por parte de los sujetos del desplazamiento tur1stico, como por 

la industria que procura aprovecharlo, con fines econ6micos. 

a).- TIPOS DE TRANSPORTE 

l) .- Transporte aAreo. Este servicio, que se incor

por6 a la actividad tur1stica casi desde su aparici6n,conatituye 

hoy dla, por su rapidez, alcance, frecuencia, confort y seguri

dad, el medio de mSs creciente utilizaci6n por el turista inter

nacional, sin menoscabo de los transportes tradicionales. 

Ningún otro veh1culo ha contribuido tanto a romper la 

vigencia de la ley de la distancia. Su constante desarrollo, 

significado en la velocidad, capacidad, mejoria de los servicios 

a bordo y posibilidad de despegue y aterizaje corto de loa - -

reactores comerciales, permitir!n seguir movilizando, en nWnero 
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creciente, corrientes masivas de turistas hacia lugares anterioE 

mente de dif!cil e inc6modo acceso. Una menci6n especial corres

ponde a las empresas productoras, por los notorios cambios que -

introducen en la operaci6n de la industria turistica. 

El servicio de la aviaci6n civil comercial puede ser -

prestado ~n forma re~ular e irregular, dentro de las fronteras -

de un pa!s (vuelos nacionales) o fuera de ellos (vuelos interna

cionales). 

El servicio a~reo regular para el transporte retribui

do de pasajeros, correspondencia o carga, es el que se presta de 

continuo en itinerarios fijos, es decir, es aqu~l que permanent~ 

mente est4 sujeto a tarifas, frecuencia, rutas y medidas de ope

raci6n, previa y oficialmente autorizadas, tanto por los gobier

nos como por las Asociaciones Internacionales de Transporte y S~ 

quridad A6reas. 

El Estado ejerce su autoridad sobre su espacio a~reo 

a trav6s de los llamados CONVENIOS BILATERALES AEREOS, que son -

acuerdos de gobierno a gobierno, sobre bases de reciprocidad --

para vuelos regulares internacionales. En general, las compañ!as 

de servicio aéreo regular, agrupadas en su mayor!a en las Asoci~ 

cienes Internacionales de Transporte y Seguridad Aéreas, disfru-
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tan del ejercicio de las • LIBERTADES AEREAS • que representan 

derechos comerciales sobre espacios a~reos extranjeros, que en 

s!ntesis son:' 

PRIMERA.- Derecho de volar sobre un pa!s extranjero. 

SEGUNDA.- Derecho a los aterrizajes t6cnicos. 

TERCERA.- Derecho de transportar pasajeros, carga y 
correo desde el pa!s de origen hasta un -
segundo pata. 

CUARTA.- Derecho de transportar pasajeros, carga y 
correo de ese segundo pa!s al de lA naci2 
nalidad de la empresa respectiva. 

QUINTA,- Derecho de recoger cargamento en ruta y -
Transportarlo a un tercer pa!s. 

El servicio a6reo irregular se caracteriza por su fal

ta de periodicidad, frecuencia, ruta e itinerario fijo. Corres

ponde a vuelos sobre demanda, comunmente llamados de fletamento 

o • charters • a~reos. Se realiza en unidades y presonal de --

vuelos propios o alquilados a compañ!as de servicio regular, -

con independencia o complementaci6n respecto de ellos. Su r6gi

men tarifaría es diferente, y considerablemente m~s barato que 

el de las empresas regulares, por cuanto que evitan los costos 

de mantenimiento, operaci6n regular y servicios de tierra. 
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Ademas del beneficio de su bajo costo, que amplia el 

mercado de viajes aéreos , el charter contribuye a la familia

rizaci6n de .su uso, enlaza aeropuertos que normalmente no se -

incluyen en las l!neas regulares; se convierte en compradora -

de aviones sobrantes de las compañ!as de servicio regular; y -

su ~xito de operaci6n proporciona valiosa informaci6n de mere~ 

do para establecer ltneas regulares. 

El creciente servicio de chartes aéreos se ha tradu-

cido, para la aviaci6n comercial regular, en un serio problema 

de orden competitivo. Esta aviaci6n se ha visto obligada a - -

alterar las ta~ifas convenidas internacionalmente, para respon 

der, con una polttica de abaratamiento de precios dirigida a -

determinados grupos de edad y ciertas épocas del año, en viajes 

a lugares espec!ficos, generalmente coincidentes con eventos -

especiales. 

2).- El transporte terrestre. Es proporcionado b!-

sicamente por el autom6vil y el 6mnibus o autobús. El autom6vil 

a utilizarse por el turista, puede ser privado o alquilado. 

Ambos demandan, según el radio de acci6n, de adecuados y sufi--

cientes servicios refaccionarios en las carreteras como gasoli-

ner!as, talleres de reparaci6n de servicios varios, como los de 

alimentaci6n. 
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El servicio tur!stico de autom6vil se proporciona por 

medio de alquiler del mismo, con o sin conductor. El alquiler -

de autom6vil con conductor, es uno de los más viejos y clásicos 

servicios tur!sticos de transporte terrestre, aunque cada vez -

es menos utilizado, no obstante el relativo auge que experimen

t6 entre las dos guerras mundiales, En ciertos pa!ses es toda

v!a proporcionado para paseos,recorridos o excursiones lócales 

o bi~n para un más prolongado servicio permanente a Ejecutivos. 

El servicio de autom6vil sin conductor, es de mayor

auge en la actualidad. El h!bito personal y colectivo que 

muchos turistas tienen por su comodidad y ventajas de acceso son 

razones de esta preferencia. 

El servicio de 6mnibus o autobGs, constituye un medio 

que por efecto de su capacidad y grado de penetraci6n y ante la 

creciente calidad de las carreteras, ha favorecido el desplaza

miento turístico entre localidades, regiones y paises de cada -

continente. 

El autobGs opera en lineas regulares y servicios di~ 

crecionales. Las lineas de servicio regular pueden ser nacion~ 

les o internacionales y cumplen diversos requisitos para su -

autorizaci6n oficial, d~ ahí que las lineas sean comercializa

das por. grandes compañias, que pueden proporcionar un mayor y 
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mejor servicio, Como ejemplo tenemos a la Greyhound en los - -

Estados Unidos, Tres Estrellas en M~xico. 

Dentro de las líneas regulares, las internacionales -

tienen un carácter preferentemente turístico, tal es el caso -

de la empresa EUROPABUS que agrupa a las principales lineas de 

autobuses nacioña1es europeas y que opera en forma vinculada a 

los ferrocarriles del continente • Lo mismo sucede en los - -

Estados Unidos y Canad! con el USABUS-PASS que permite, durante 

cierto tiempo, el uso ilimitado de los servicios de transporte -

de la GREYHOUND INTERNATIONAL. 

La coordinaci6n en precio, rutas, itinerarios y servi

cios en general entre las lineas regulares, ha estimulado el -

servicio de autobuses en beneficio del desplazamiento turistico. 

Por lo que respecta a los autobuses de servicio discrecional, su 

operaci6n y comercializaci6n es totalmente tur!stica. Este ser

vicio permite la elaboraci6n de recorridos masivos establecidos 

en forma frecuente o eventual, con vehiculos especiales de ma-

yor confort y visibilidad, dotados de aparatos de sonido y 

servicio de guias. 
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3.- Transporte ferroviario. El servicio de ferroc.!_ 

rril fu~ proporcionado en sus principios por empresas privadas 

que registraban frecuentes p~rdidas en su operaci6n permanente. 

Esta situaci6n, aunada a la necesidad de su servicio colectivo, 

llev6 al sector pGblico de muchos países a hacerse cargo de su 

mantenimiento, mejor!a y comercializaci6n, de ah! que su opera

ci6n se realice en todos los casos a base de l!neas regulares -

con tarifas, rutas e itinerarios fijos. Estas lineas se operan 

con equipo viable como son: locomotoras de vapor, el~ctricas, 

diese! o automotores combinados el~ctricos - diesel. 

El equipo de que dispone el ferrocarril para atender 

las demandas del turista comprende a los vagones o coches de -

pasajeros, coches- restaurentes, coches- sal6n, coches- cama y 

los llamados auto-couchettes, para el transporte especial de -

veh!culos. 

Por lo que toca a su servicio regular, este se presta 

en !!neas de tr4fico nacional e internacional y, dentro de - -

ellas, en v!as regionales y locales. El transporte ferroviario 

se proporciona, a su vez, como servicio pGblico es el que se -

presta al pasajero en general, y el especial el que se propor

ciona a un grupo particular de personas que alquilen parte del 
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equipo, con el fin de recorrer ciertos puntos de atractivo -

tur!stico, de una ruta local, regional, nacional o internacio

nal. Este Gltimo servicio es totalmente tur!stico. 

Es nuestro pa!s, con la modernizaci6n del transpor

te ferroviario, se han creado itinerarios o viajes turisticos -

para realizarlos en tren; estos recorridos son conocidos con el 

nombre de las regiones que se recorren; as! tenemos, EL CHIHUA

HUEGO, EL PUREPECHA, EL JAROCHO, EL TAPATIO, etc. 

Tambi~n en forma complementaria a las !!neas f~rreas 

regulares, funcionan los transportes por cable: funiculares, -

telef~ricos, telesillas, telesqu! y remonta-pendientes. Dispo

nen de una capacidad mucho menor para peso y pasajeros y pres

tan un servicio mediante circuitos, dentro de zonas deportivas 

campos vacacionales y centro de exposici6n, eapect4culos y -

diversiones. 

Como efecto del racional uso de las l!neas interna

cionales de ferrocarril, especialmente en Europa por su sis

tema transnacional de operaci6n, se ha creado un servicio 

primordialmente tur!stico denominado" Crucero en Tren", su -

caracter!stica es la de ser un viaje organizado que comprende 
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los puntos de mayor atractivo de la linea, conforme a un pro

grama tur!stico aceptado por los paises participantes. 

Un servicio de crucero en tren a voluntad del turis

ta, es el que proporciona el EURAILPASS, por cuanto presenta -

un boleto de viaje exclusivo para turistas extranjeros. Su - -

costo var!a en el lapso de tiempo que ampara ( uno, dos o tres 

meses y permite utilizar en cualquier momento y distancia el 

Sistema Ferroviario de la Europa Occidental. Como variante del 

EURAILPASS existen el EURAILGRUPO, el STUDENTRAILPASS y 

adicionalmente el BILLETE KILOMETRICO. Existen, además, opcig 

nes para el uso de otros transbordadores, barcos y autocares. 

Análogo al EURAILPASS, existen el CANRAILPASS y el AMERALPASS, 

que operan en Canadá y Am~rica Latina respectivamente. 

4.- El Transporte Nafitico. La combinaci6n de los -

requerimientos del desplazamiento tur1stica con la transforma

ci6n técnica registrada en la cantidad y calidad de las 

embarcaciones que recorren océanos, mares, laqos y r!os, ha -

permitido mejorar las condiciones de explotaci6n econ6mica -

del transporte acu~tico, en especial el mar{timo, que se en-

centraba en crisis desde finales de la Segunda Guerra Mundial. 
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De ah! la tendencia de las Conipañtas Navieras· a construir - -

embarcaciones m&s veloces y lujosas. 

Los cruceros fluviales se llevan a cabo dentro de -

los limites de una ciudad o abarcando dos o m&s de ellas. El -

crucero local se efectaa con distintas frecuencias al dta, - -

enlazando los puntos de atractivo turístico cercanos a la riv~ 

ra, en forma similar al servicio de Sightseing que en tierra -

presta el autobús. Se le utiliza tambi~n, por el atractivo de 

de la navegaci6n fluvial, para la celebraci6n y fiestas o reu

niones de diversa índole. El tipo de embarcaci6n var!a con la 

cantidad y calidad de servicios disponibles; no obstante, - -

tiende a ser de nivel medio alto, como ejemplo tenemos a los -

" bateaux mouche • de Parta, pero no en Venencia. 

El otro tipo de crucero fluvial, es un recorrido -

tur!stico regional por uno o varios paises, que aprovecha la 

extensión de la red hidrovial de los continentes. Como ejemplo 

est~n los cruceros del Rhin, Danubio y Valga con duraciones -

que , en promedio, van de uno a cinco d!as. Los cruceros mar! 

timos tur!sticos, son recorridos internacionales que compren

den el puerto de cabecera de l!nea y todas sus escalas, y cuya 

duraci6n es generalmente de una semana en adelante. Los llama-
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dos Chartes marítimos representan un servicio proporcionado -

s6lo durante ciertas ~pocas, con embarcaciones fletadas total 

o parcialmente para uno o varios viajes o por un tiempo dete~ 

minado. Muy comunes en el Caribe. 

FI.- SERVICIOS DE RECREACION 

Dentro del conjunto de recursos manejados por el ser 

humano con el prop6sito de provocar, prolongar y reiterar el -

desplazamiento tur!stico, se encuentran los atractivos ~ur!st! 

cae que denominados socio-culturales que, adern!s de ser objeto 

de un disfrute similar al de los atractivos turísticos natura

les, lo son también de una exigencia de servicio por el pago -

que demanda su utilizaci6n, es decir todos aquellos atractivos 

socio-culturales que requieren para su disfrute, de una contr~ 

prestaci6n econ6mica, constituyen servicios específicos para -

la recreaci6n del turista. 

Los servicios de este tipo, complementan, para la -

industria turística, las funciones de las actividades b!sicas 

que se relacionan con el desplazamiento humano temporal, de -

alojamiento y alimentaci6n vinculadas, agencias de viajes y -

transportaci6n de pasajeros. El nG.mero y calidad de los ser--
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vicios de recreaci6n es variable en el tiempo, para cada cen

tro turlstico, por cuanto se prestan en forma eventual o per

manente , para bien apreciar los diferentes tipos de hechos,

eventos y espect!culos. Considerados como servicios de recre~ 

ci6n al turista, se reseñan los siguentes: 

a).-

b) .-

e).-

d) .-

e).-

f) .-

g) .-

h) .-

i) .-

j) .-

k).-

Museos de Arqueologia, Arquitectura, Arte -
Popular, Moderno y general, de Historia, -
Etnografla, Ciencias Aplicadas, Armas, AutQ 
m6viles y Carruajes, Casas Hist6ricas y - -
Actividades Industriales; 

Variedades en cabarets y centros nocturnos1 

Música en discotecas; 

Piezas teatrales; 

Conciertos, recitales y ballets; 

Filmes; 

Espect&culos de luz y sonido; 

Festivales musicales y de la canci6n; 

Corridas de toros, rodeos, charreadas, palen
ques y similares. 

Carreras de veh1culos y animales (autom6viles, 
lanchas, veleros,trineos, caballos, galgos, -
etc.) 

Espect§culos y torneos deportivos de profesi2 
nales ( tenis, front6n, jai-a-lai, foot-ball 
soccer y americano, hookey, rugby, golf, - -
waterpolo, basket-hall, base-ball, box, lucha 
atletismo, ciclismo, etc.) 
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1).- Ferias y exposiciones (agropecuarias, arte
sanales, comerciales e industriales), asl -
como acuarios y zool6gicosJ 

m).- Balnearios, en especial los mineros-medicina
les. 

G).- COMERCIALES ESPECIALIZADOS 

El turista, corno una satisfacci6n m4s de su despla

zamiento, busca casi siempre en los sitios que visita, aquellos 

objetos que manifiesten lo propio o lo t!pico de cada lugar. 

As1, tenemos que los objetos de uso diverso que - -

principalmente atraen al turista son las llamadas artesanlas.

Su distinci6n puede hacerse con arreglo a varios criterios: -

material empleado, técnica de elaboraci6n, caractertstica per-

sonal del fabricante, nivel de producci6n y tipo de significa

ci6n socio- cultural. La combinaci6n de todos aquéllos nos - -

indica que las artesanías son productos hechos preferentemente 

a base de materias primas naturales, con t~cnica manual y/o -

proceso industrial simple, que llevan impreso un cierto sello 

personal del fabricante, de producci6n limitada para darle - -
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exclusividad, cuya significaci6n de grupo social y de su co-

rrespondiente cultura, se refiere a la manifestaci6n de costum 

bres transmitidas de generaci6n en generaci6n. 

En la actualidad y ante la demanda de los turistas,

la obtención de artesan!as es bastante facilitada por la creaci6n 

y aumento de comercios especializados que procuran concentrar -

toda la maga artesanal; art!culos de papel, madera, vidrio, - -

cer!mica, piedra, metal, piel y textiles. 

El turista no s6lo se interesa por las artesanías, -

sino tambi~n en productos de manufactura fabril completa, que 

reflejan el avance industrial pasado o presente del país al -

que pertenece el centro turístico. Entre ellos se encuentran: 

los relojes suizos, antiguos o mode~~os; los aparatos electr2 

nicos japoneses¡ las c~maras fotográficas¡ instrumentos y - -

equipos de precisi6n alemanes y la ropa diseñada en Italia, -

Francia e Inglaterra. 
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Los comercios especializados tanto en artesantas -

como en ciertas manufacturas industriales, constituyen un Gtil 

y valioso servicio que facilita la labor de promoci6n tur1sti-

ca de una localidad, regi6n o naci6n, por cuanto en adquisi~ -

ci6n representa un recuerdo permanente del desplazamiento - -

tur1stico. 

H).- SERVICIOS BANCARIOS, FINANCIEROS Y DE SEGUROS 

Es notable y constante el aumento de personas despl~ 

zándose en ámbitos nacionales e internacionales, y por ende la 

correspondiente necesidad de mejorar y acrecentar las infraes

tructuras y estructuras turísticas, para facilitar su traslado 

y estancia temporal. Ello ha propiciado que el sistema bancario, 

financiero y de seguros, creara instrumentos específicos de -

servicio al desplazamiento turístico y a la industria que lo -

aprovecha. Las funciones que cumplen son: 

a).- Dar seguridad al efectivo monetario del turista; 

b).- Dar seguridad a la persona y equipaje del 
turista; 

e).- Dar seguridad al material y equipo importado -
para la celebraci6n de asambleas, conqresos y 
convenciones. 
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d).- Facilitar la liberación de los compromisos -
monetarios internacionales de los turistas -
de los prestadores de servicios específicos. 

e).- Financiar exprafeso viajes tur1sticos. 

f).- Financiar exprofeso la construcción, renova
ción y operación de las vías de acceso y sus 
terminales, los transportes y las empresas -
de servicios turísticos. 

Los instrumentos desarrollados para realizar tales -

funciones son: 

Las tarjetas de crédito; 

El seguro de viaje, que cubre vida y/o bienes 

El resguardo y transferencia personal de recur 
sos dentro y hacia los centros turísticos1 -

El sistema de cambio y compensación, que acre
dita las cuentas entre bancos e instituciones 
financieras cualquiera que sea el lugar del -
mundo donde se realice la operaci6n de crédito; 

Las cuentas bancarias en moneda extranjera 
convertible: 

Los giros o cartas bancarias y el cambio de -
cheques; 

Los cheques de viajero 

El ahorro y el crédito 
o gubernamental ) 

travel cheCks) ; 

personal, impersonal 
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La importancia de estas actividades específicas a -

dado lugar a que hoy día existan instituciones dedicadas - -

exclusivamente al financiamiento de estructuras e infraestru~ 

turas tur!sticas. 

No queremos concluir este Capítulo, sin antes afir

mar que estos tipos de servicios turísticos, son fundamentales 

para la corriente turística. Nuestro pa!s cuenta con este tipo 

de servicios a un gran nivel; prueba de ello es la gran canti

dad de turistas que México recibe cada año en los principales 

centros turísticos del pa!s, como lo son: México, D.F., Acapu! 

ca, Canean, Cozumel, Puerto Vallarta, Ixtapa-Zihuatanejo y - -

otros, que sin los servicios turísticos con los que cuentan, -

no hubiesen logrado la gran importancia tur!stica, que a nivel 

mundial, conservan. 



CAPITULO TERCERO 

ASPECTOS HISTORICOS DEL TURISMO 

I.- "EL TURISMO EN EL CONSTITUCIONALISMO MEXICANO". 

Después de haber estudiado en loe dos Capitulas ante-

rieres los aspectos fundamentales de la actividad turlstica, de 

señalar la importancia de la misma, de conocer el concepto de 

las palabras "turismo" y "turista", haciendo referencia a losan 

tecedentes hist6ricos relacionados con el turismo, como 10 es el 

transporte y los servicios turtsticos y de señalar la importan-

cia que en materia econ6mica tiene el turismo para el desarrollo 

de un pala, toca ahora estudiar en este Tercer Capitulo, los fu~ 

damentos jur!dicos constitucionales que pudieran ser aplicables 

en materia turística. 

Para conocer la legislaci6n actual que rige la activi

dad turlstica, es preciso hacer un estudio de las anteriores le

yes constitucionales de las que tuvieron vigencia en M6xico, di

cho an4lisis abarca los preceptos que pueden tener relaci6n con 

el turismo. 



CAPITULO TERCERO 

ASPECTOS HISTORICOS DEL TURISMO 

1.- EL TURISMO EN EL CONSTITUCIONALISMO MEXICANO. 

l.- ELEMENTOS CONSTITUCIONALES DE RAYON. 

2.- DECRETO CONSTITUCIONAL PARA LA LIBERTAD DE 
LA AMERICA MEXICANA, SANCIONADO EN APATZIN
GAN A 22 DE OCTUBRE DE 1814. 

3.- CONSTITUCION FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS DE 1824, SANCIONADA POR EL----
CONGRESO GENERAL CONSTITUYENTE EL 4 DE OC
TUBRE DE 1824. 

4.- BASES Y LEYES CONSTITUCIONALES DE LA REPU
BLICA MEXICANA, DECRETADAS POR EL CONGRESO 
GENERAL DE LA NACION EN EL ANO DE 1836. 

5.- BASES ORGANICAS DE LA REPUBLICA MEXICANA -
DE 1843. 

6.- ACTA CONSTITUTIVA Y DE REFORMAS, SANCIONA
DA POR EL CONGRESO EXTRAORDINARIO CONSTITU 
YENTE DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS EL = 
18 DE MAYO DE 1847. 

7.- CONSTITUCION FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS, DEL 1857. 

8.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNl-
DOS MEXICANOS DE 1917. 
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Haciendo un an&lisis meticuloso, en orden cronol6gico, 

de las normas constitucionales que han tenido vigencia en el --

Derecho mexicano, nos hemos encontrado con articules que de una 

o de otra manera han tenido relaci6n con el turismo, dicha rela

ci6n se advierte por la interpretaci6n que de dichos arttculos -

se hace. Ast, encontramos articulas que se refieren a los ex--

tranjeros, al tr~nsito de los particulares, a los derechos de -

los extranjeros, etc. 

I.- ELEMENTOS CONSTITUCIONALES DE RAYON. 

Empezaremos mencionando que Don Ignacio L6pez Ray6n, -

en agosto de 1811, instal6 en zit&cuaro, Michoac~n, la suprema -

Junta Nacional Americana, encargada de gobernar a la Nueva Espa

ña, en nombre y en ausencia de Fernando VII. Adem&s del Organo 

de Gobierno, Ray6n se preocup6 por formar una Constituci6n, para 

lo cual elabor6 con el T1tulo de Elementos Constitucionales. En 

dicho documento encontramos varios art1culos que, de acuerdo a -

la interpretaciOn que se les da, tienen relaci6n con el turismo. 

As!, tenernos, entre otros, los art1culos 19 y 20 que d! 

cen: 



19.- 11Todos loe vecinos de afuera que favorezcan la 
libertad e independencia de la Nac16n, serán re 
cibidoe bajo la protección de las leyes". (30) -

20.- "Todo extranjero que quiera disfrutar de los -
privilegios de ciudadano americano, deberá impe 
trar Carta de Naturaleza a la Suprema Junta qué 
se concederi con acuerdo del Ayuntamiento res-
pectivo y diBensión del Protector Nacional; mis 
sólo los patricios obténdriín los empleos, sin -
que en esta parte pueda valer privilegio alguno 
o Carta de Naturaleza". (31) 

96. 

Estos dos art!cnlos hablan de los eKtranjeros, el pri

mero señala que serdn recibidos bajo la protecci6n de las· leyes 

meKicanas, siempre y cuando favorezcan la libertad e independen

cia de M~xico; el segundo señala el procedimiento que debe de -

seguir el eKtranjero que quiera disfrutar de los privilegios de 

ciudadano americano. Ambos art!culos tienen una relaci6n que 

aunque pequeña, es importante para el turismo, debido a que ya 

en la ley se habla de personas que vengan del extranjero, es 

decir personas que viajen o entren al territorio nacional por 

cualquier causa, mismas que ya estfin siendo consideradas en la 

Norma constitucional. Desde el punto de vista que estamos estu

diando, que es el turismo, este puede ser el punto de partida de 

protecci6n al turista y legislar en esta materia, ya que un turi§. 

ta es un extranjero o nacional que viaje por el territorio naci2 

(30) Tena Ram!rez, Felipe, 11 Leyea Fundamentales de México 1808-1971 11
; M•:dc~ 

.O. f. 1971, Edit. Pot'rúa, s .. A._ pág. 26 .. 

(31) ldem. Pág. 26. 
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nal con el fin de esparcimiento, de descanso, de cultura, etc. 

Esto último difiere con la intenci6n que tuvo el legis

lador al redactar los artículos 19 y 20 antes señalados, que era 

la de señalar o precisar la situaci6n de los extranjeros al en

trar en el territorio nacional; pero si coincide, y esto es lo -

que nos interesa, con el movimiento que hace el extranjero al in 
traducirse al territorio nacional con cualquier fin: este, quiz!s, 

serla por causas de escape o por ganar su libertad, o por hacer 

fortuna en un nuevo país, lo cierto es que, se trasladaban, tanto, 

que fueron considerados en la ley; ahora, se trasladan a territQ 

rio mexicano con otros fines, principalmente de esparcimiento. -

La relaci6n de estos dos art!culos en los Elementos Constitucio-

nales de Ray6n con el turismo, es el traslado que, tanto ayer c2 

mo hoy, hacen los extranjeros, aunque no sea con el mismo prop6-

sito. 

En este mismo documento encontramos otros dos artículos, 

que tienen relaci6n con el actual concepto de turismo; mismos --

que son el 24 y el 28: 

24.- " Queda enteramente proscrita la exclavitud". (32). 

28 .... 11 Se declaran vacantes los destinos de los europeos, 
sean de la clase que fueren 1 e igualmente los de -
aquellos que de un modo público. e incontestable -
hayan influido en sostener la causa de nuestros -
enemigos" ( 33). 

(32) Tena Ramfrez, Felipe, 11 Leyes ••••• " Op. Cit. Pág. 26 
( 33) Idem. 
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El primero de los articules transcritos habla de la 

esclavitud y el segundo habla de las propiedades que en territo

rio mexicano adquieran los extranjeros. Aqut volvernos a señalar 

el hecho anteriormente expuesto, de que existe un desplazamiento 

hacia nuestro territorio, el cual la legislaci6n, en aquél tiem-

po, lo comprendta, pero en otro sentido, en un aspecto de qaran-

tia individual, como es la libertad; el segundo señala la situa

ci6n jurtdica de las propiedades de los extranjeros que adquiri~ 

ron en nuestro pala. Aqu! también nos interesa el viaje a nuestro 

territorio aunque sea por otros fines, corno era el de conquista 

o lucha, aspectos muy diferentes al que nos ocupa. Dichos art1c~ 

los los tomamos en consideraci6n porque advertirnos que se rela-

cionan con el turismo en el sentido de que hay un desplazamiento 

hacia nuestro pata y es lo que, en cierta forma está legislado -

en los mismos. 

2.- DECRETO CONSTITUCIONAL PARA LA LIBERTAD DE LA AME
RICA MEXICANA, SANCIONADO EN APATZINGAN A 22 DE Og 
TUBRE DE 1814. 

Don Jose Ma. Morelos y Pav6n convoc6 a un Congreso, in~ 

talado en Chilpancingo, Guerrero, el 14 de septiembre de 1813 e 

integrado por seis diputados que design6 Morelos. Las circuns-

tancias de la guerra obligaron al Congreso a emigrar de pue~lo -

en pueblo. Durante varios meses de labores errantes, amagada --
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por las tropas del Virrey, la pequeña asamblea, cuya integraci6n 

hubo de modificarse en parte, prepar6 la Constituci6n que fue -

sancionada en Apatzing!in, Michoac!in, el 22 de octubre de 1814, -

con el t1tulo de Decreto Constitucional para la Libertad de la -

América Mexicana. 

De este documento una vez estudiado, podemos decir que 

hay un precepto que tiene una relaci6n con el tema que nos inte

resa; es el articulo 17 que a la letra dice: 

17.- "Los transeúntes serán protegidos por la Sociedad,
pero sin tener parte en la institucicSn de sus leyes. 
Sus personas y propiedades gozarán de la misma se~ 
ridad que los demlis ciudadanos, con tal que reconoz: 
can la Soberan!a e Independencia de la Nación, y -'":. 
respeten la religión cat6lica, apostólica y romana". 

En este precepto encontramos una palabra que ya se iden 

tifica mb, o que tiene una relaci6n m!is directa con el tema que 

nos ocupa. Dicha palabra es la palabra "TRANSEUNTE"; por ella -

entenderemOf!i a la persona que transita o pasa por un luqar o que 

est! de paso en un sitio. Este calificativo, en la actualidad, 

es utilizado en el turismo, puesto que el turista en muchas oca

siones, para visitar un determinado pa1s, se encuentra de paso -

en otro por diversas razones. Este viajero puede ser o no turi~ 

ta, puede estar en ese lugar por diversos motivos, por placer, -
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por conocer los centros de interés y en este caso serta un turi~ 

ta; puede que esté por otras causas, hacer una escala técnica, -

pernoctar en ese lugar, entonces seria un transeúnte. Lo cierto 

es que esta persona se est4 trasladando, viajando, est~ en un l~ 

gar que no es el de su origen, y lo que lo relaciona con el tu-

rismo es el viaje. 

Este es un precepto constitucional m4s antiguo que tie-

ne mayor relaci6n con el turismo, aunque no sea en una forma clA 

ra y precisa, sino por medio de la interpretaci6n que se le da.

El legislador tomaba ya en cuenta al viajero, aunque este reali

zaba su viaje no por placer, sino únicamente como punto que tenia 

que pasar para llegar a su destino; as! el sentido que el legis

lador le di6 a la norma que comentamos es en el aspecto de refe

rirse a las personas que se trasladaban a otro lugar por necesi

dad y no tanto a las personas que lo hac1an por placer, situa--

ci6n que actualmente no acontece, ya que es mayor el nWnero de -

personas que lo hacen por placer y no por necesidad. 

J,- CONSTITUCION FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICA
NOS DE 1824, SANCIONADA POR EL CONGRESO GENERAL -
CONSTITUYENTE EL 4 DE OCTUBRE DE 1824. 

El nuevo Congreso, que reemplazaba al interior en su --
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frustrado intento de expedir la Constitución, se reunió el 5 de 

noviembre de 1823 y dos d1as después celebró su instalación so-

lemne. La discusión del Acta se efectuó el 3 de diciembre de --

1823 al 31 de enero de 1824, fecha esta última en que el proyec-

to fué aprobado casi sin variantes, con el nombre de Acta const! 

tutiva de la Federación Mexicana. 

Del estudio realizado de dicho documento, podemos comen 

tar que Onicamente encontramos un articula que señala el establ~ 

cimiento de una regla general de naturalizaci6n, la cual no tie

ne relación con el tema que nos ocupa; puesto que se maneja una 

situación jur!dica muy diferente, la cual expondremos. 

SO.- "Las facultades exclusivas del Congreso General son 
las siguientes: 

I a XXV.- ....................................... . 

XXVI.- Establecer una Regla General de Naturaliza .. 
ción11

• 

Este precepto señala como una de las facultades que ti~ 

ne el Congreso General la de establecer una regla general de na

turalizaci6n, es decir los extranjeros que quieran ser mexicanos 

por naturalizaci6n o sea conceder a un extranjero los derechos -

naturales de un pats, que viva en un país como si fuera natural 
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de él. Este es el finico precepto que encontramos en esta Const! 

tuci6n, que habla de extranjeros pero en otro sentido, en el as

pecto de su situaci6n jur1dica como naturalizado mexicano y no -

como transeante como lo señalaba la Constituci6n que le precedi6. 

4.- BASES Y LEYES CONSTITUCIONALES DE LA RllPUBLICA ME
XICANA, DECRETADAS POR EL CONGRESO GENERAL DE LA -
NACION EN EL ANO DE 1836. 

De la confusa variedad de tendencia pol1ticas que siqui6 

a la ca1da de Iturbide, estaban llamados a surgir los dos parti-

dos que, andando en tiempo, se llamar1an liberal el uno y el otro 

conservador. 

El primero,nombrado del progreso en sus comienzos y de 

la reforma despuAs, propugnaba en cuanto a la forma de gobierno, 

la republicana, democr!tica y federativa. El programa del Part! 

do Conservador difer1a punto por punto del precedente, adoptaba 

el centralismo y la oligarqu1a de las clases prepar~das y con el 

tiempo se inclin6 hacia la forma mon!rquica. 

Las dos C~maras que formaban el congreso Federal, segan 

el sistema bicamarista de la constituci6n de 1824, entonces en -

vigor, abrieron sus sesiones el 4 de enero de 1835. Una comisi6n 
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de diputados tuvo a su cuidado el examen de los poderes conferi

dos por los electores a los representantes. cuando el 16 de ju

lio las C§maras iniciaron su Segundo Per!odo de Sesiones, el Pr~ 

sidente Barrag§n que sustituta a Santa Anna en su licencia, les 

pidi6 que tuvieran en cuenta las solicitudes de los pueblos para 

la adopci6n del Sistema Unitario. 

Una comisi6n examin6 dichas solicitudes y, como conse

cuencia, propuso, en primer t~rmino, que el congreso serta Con~ 

tituyente, lo que seria aceptado por ambas Cámaras. El Congreso 

confiri6 el proyecto de reformas a una cornisi6n de su seno, di

cha comisi6n present6 pocos d!as después un Proyecto de Bases -

Constitucionales, discutido y al fin aprobado el 2 de octubre1-

el proyecto se convirti6 en la Ley Constitutiva de 23 del mismo 

mes, que con el nombre de Bases para la Nueva Constitución dió 

fin al sistema federal. La Nueva Ley Fundamental se dividió en 

siete estatutos, razón por la cual a la Constituci6n centralis

ta de que se trata, se le conoce tambi~n como la Constituci6n -

de las Siete Leyes. El Congreso termin6 la constituci6n el 6 de 

diciembre, aprob6 la Minuta el 21 y entreg6 al gobierno el tex

to el 30 del mismo mes de diciembre. En dicho documento encon-

trarnos cosas importantes que a continuación comentamos. 

En las Bases Constitucionales expedidas por el Congre

so Constituyente el 15 de diciembre de 1835, encontramos un ar-
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t!culo que tiene una qran importancia para nuestro tema; dicho -

articulo es el segundo, el cual dice: 

2° .- "A todos los transeúntes 1 estantes y habitantes -
del terrotorio mexicano, mientras respeten la re
ligión y las leyes del pa!s, la nación les guarda 
rá y hará guardar los derechos que legítimament; 
les correspondan: el derecho de gentes y el inter 
nacional designan cuales cuales son los de los ei 
tranjeros; una ley constitucional declarará los = 
particulares al ciudadano mexicano". 

Este articulo determina diversas calidades de personas 

que habitan en el territorio mexicano. De ellas nos interesan, -

para nuestro estudio, solamente dos: transeúntes y estantes. La 

primera, transeOnte, es una palabra ya conocida en la legisla-

ci6n de 1814, que se refiere a personas que transitan por nues--

tro territorio, por cualquier causa; la segunda: 11 estantes 11
, es 

una palabra nueva en la Constituci6n y que el legislador utiliz6 

para designar a las personas que estuvieren presentes o permanen 

tes en el territorio mexicano sean estas mexicanas o extranjeras. 

Este art1culo enunciaba los derechos que leg1timamente les co-

rrespond!an a estas dos clases de habitantes y que eran los que 

señalaban el Derecho de Gentes y el Internacional para los ex-

tranjeros, aspecto este último importante para nuestro estudio -

puesto que por primera vez se mencionaba que a los extranjeros -

se les respetarta los derechos que el Derecho Internacional est! 

pulara. 
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Este punto nos interesa bastante, porque es la primera 

vez que se estipula en una Constituci6n la situación jur1dica -

de los extranjeros, reconoci~ndoles los derechos que el Derecho 

Internacional les otorga. Eñ la actualidad, a los turistas en -

casi todos los pa1ses, se les reconocen estos derechos, de ah1 -

la importancia que tiene este articulo, adem&s de ser la norma -

constitucional m4s antigua que sobre este tema se haya legislado. 

a).- PRIMERA LEY. 

Prosiguiendo con el estudio del documento antes señala

do, encontramos en la Primera Ley, un articulo que tiene gran re 

levancia para el tema que estamos estudiando. Se trata del art! 

culo 12, que habla de los extranjeros, y que tiene una estrecha 

relación con el numeral comentado anteriormente, en virtud de --

que se refiere al Derecho Internacional, espec1ficamente a los -

Tratados, señalando que ser&n estos los que señalen los derechos 

de los extranjeros. Dicho articulo 12 reza: 

12.- 11Los extranjeros, introducidos legalmente en la -
República, gozan de todos los derechos naturales, 
y además los que se estipulen en los tratados, P!. 
ra los súbditos de sus respectivas naciones; y -
están obligados a respetar la religión, y sujetar 
se a las Leyes del pa!s en los casos que puedan -
corresponderles". 
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Del contenido de este articulo podemos desprender que -

hace menci6n a los derechos naturales que todo hombre tiene y -

que ser!n respetados, as1 como los que señalen los tratados que 

M~xico hubiese celebrado. Esto tiene gran significado en la ac

tualidad porque son estos los que señalan la condici6n del extrCI!!, 

jera dependiendo del pa1s en que se encuentren. Los turistas -

tienen una condici6n semejante, pero difieren en el sentido de -

que s6lo se encuentran en ese lugar por determinadas causas, ge

neralmente de paseo. Este es el primer articulo constitucional 

que señala a los tr~tados como norma aplicable en Máxico •. 

5.- BASES ORGANICAS DE LA REPUBLICA MEXICANA DE 1843, 

El 23 de diciembre de 1842 el Presidente de la RepGbli

ca Nicol&s Bravo hizo la designaci6n de los ochenta notables,que 

integrando la Junta Nacional Legislativa, deb1an elaborar las b~ 

ses constitucionales, segdn lo propuesto por el dltimo movimien

to triunfante. Instalada la Junta el 6 de enero de 1843, acord6 

por mayor1a, de conformidad con la opini6n del ministerio, que -

no se reducirla a formular simples bases constitucionales, sino 

que expedir1a una Constituci6n. 

Durante poco m~s de tres años, las bases org!nicas pre-
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sidieron, con nominal viqencia, el perlado más turbulento de la 

historia de M~xico, lejos de atacar las discordias internas par~ 

cla avivarlas la Guerra con Norteam~rica, y las fracciones siqu.i.~ 

ron luchando entre st por la forma de gobierno. 

Del an~lisis de este documento constitucional; podemos 

señalar un aspecto de suma importancia para el estudio que nos -

ocupa. Por primera vez, en una norma constitucional se determi-

na el derecho de los mexicanos para salir del pa1s. Dicho art1c~ 

lo al que nos referimos dice: 

9° .- 11 Derechos de loe habitantes de la República: 

XVI.- 11 A ning<in mexicano ee le podrá impedir, la 
traslación de su persona y bienes a otro -
pa!s, con tal de que no deje descubierto -
en la República, responsabilidad de ningún 
género, y satisfaga por la extracci6n de -
sus intereses los derechos que establezcan 
las leyes11

• 

Este articulo habla de los derechos de los habitantes -

de la República, y en su fracci6n XIV, habla de la traslaci6n de 

las personas a otro pats. Esta es la primera norma constitucio

nal aplicable al caso que nos ocupa que es el turismo. Podemos 

decir que ya se legislaba sobre la salida del pa1s de los h~bi-

tantes de la RepOblica, pero la salida de estos, en lo general,-
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era ori9inada por la lucha interna que se sufría en M6xico en 

esa ~poca, y rara vez el motivo de la salida del pata era por 

placer, por viajar al viejo continente. Hoy en dla la mayorla -

de los viajes al extranjero son por placer. Este es el antece-

dente m!s claro en una forma constitucional sobre la traslaciOn 

de los mexicanos al extranjero. 

No podemos dejar de mencionar un artículo de este docu

mento, que en materia de extranjeros, señala lo mismo, al dispo-

ner la Primera Ley de 1936, en su articulo 10, lo siguiente: 

10.- "Los extranjeros gozarán de los derechos que les 
concedan las leyes y sus respectivos tratados". 

Este articulo determina los derechos de los extranjeros 

y señala que ser4n los tratados los que los determinen. Hacemos 

este comentario simplemente para señalar que este articulo era -

m4s concreto que el primero sobre nuestra materia pues consider~ 

mas que, como habla de extranjeros, tiene relaci6n, aunque sea -

pequeña, con el turismo. 

6.- ACTA CONSTITUTIVA Y DE REFORMAS, SANCIONADA POR 
EL CONGRESO EXTRAORDINARIO CONSTITUYENTE DE LOS 
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS EL 18 DE MAYO DE 1847. 

Diez d!as despu~s de consumado el alzamiento del General 



Salas, desembarc6 en Veracruz el 16 de agosto de 1946 el General 

Santa Anna, quien de su destino de Cuba venta al llamado del ban 

do victorioso. Para estar de acuerdo con el grupo que lo resti

tu!a en el poder, Santa Anna tuvo que manifestarse en esta vez -

liberal, dem6crata, federalista y enemigo de la monarquia. 
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En sus funciones de Constituyente, el Congreso decidi6 

formar una Comisi6n de Constituci6n. En el seno de la Comisi6n 

y del Congreso las opiniones se dividieron, 38 diputados propu-

sieron que la Constituci6n de 1824 rigiera lisa y llanamente, -

mientras no se reformara con arreglo a los art1culos que en ella 

misma institu1an el procedimiento de revisi6n, lo cual implicaba 

que el Constituyente ante el que formulaban la solicitud, no ll~ 

vara a cabo ninguna reforma. 

La mayor1a de la Comisi6n acogi6 los recelos de los au

tores de la anterior proposici6n, de que por la proximidad de -

las tropas invasoras la República quedar1a inconstitu1da si el -

Congreso abordaba desde luego las reformas a la Carta de 1824. -

Pero el dictamen modificaba los t~rminos de la proposici6n que -

analizaba, al proponer a su vez que se declarara como única Con~ 

tituci6n legitima del pa!s la de 1824, "mientras no se publiquen 

todas las reformas que determine hacerle el presente Congres~",

para lo cual ofrec1a el dictamen que a la mayor brevedad posible 



se considerarían dichas reformas. 

En la sesi6n del 16 de abril, el Congreso rechaz6 el 

dictamen de la mayor1a y en la del d1a 22 comenz6 la discusi6n -

del voto particular de Otero (único miembro disidente de la Com! 

si6n). Con algunas modificaciones y adiciones, aceptadas la ma

yor parte por su autor, el Acta de Reformas termin6 de discutir-

se el 17 de mayo, fué jurada el 21 y publicada el 22 del mismo-

mes del año de 1847. 

Del estudio realizado al documento antes descrito, pod~ 

mas decir lo siguiente. De los 30 artículos de que constan las 

reformas, advertirnos que ninguno de ellos habla o se relacionan 

con el turismo. creemos que esto se debe a la situaci6n por la 

cual atravesaban el pais, la cual era crttica y penosa, misma 

que origin6 que el Congreso se preocupara m&s por mantener el 

control pol1tico del pats y dirigir en ese sentido las reformas 

y no entrar en detalles menos importantes en ese momento puesto 
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que en ese entonces nos encontr&bamos en guerra con norteam~rica; 

de ah1 que el legislador s6lo elabor6 reformas en el aspecto po

litice pues, en ese momento, era lo que m&s conven1a al pa1s. 

7.- CONSTITUCION FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS DE 1857. 

La convocatoria para el Congreso Constituyente,- fu~ ex-



pedida por Don Juan Alvarez, el 16 de octubre de 1055. De o:Jnfo~ 

midad con el Plan de Ayutla, ratificado en este punto por el de 

Acapulco, la convocatoria utilizada fue la del 10 de diciembre -

de 1841, que hab1a favorecido en las elecciones a la mayor1a li

beral del Congreso de 1042. 

Modificada posteriormente la convocatoria por decreto -

de Comonfort en el punto relativo a la sede del Congreso, este -

se reuni6 en la ciudad de México el 17 de febrero de 1056 y al -

d1a siguiente llev6 a cabo la apertura solemne de sus sesiones. 

Mientras la asamblea revisaba los actos de la anterior y de la -

nueva administración, la Comisión de Constitución preparaba el -

proyecto que se le habta encomendado. El 16 de junio el Presi-

dente de la Comisión dió lectura ante el Congreso al dictamen de 

la misma. El dictamen, que comprendia la parte expositiva y el 

proyecto de Constitución fue firmado por todos los comisionados. 

El de julio comenzó la discusi6n del dictamen en lo general y 

el de declaró suficientemente discutido por 93 votos contra s. 
Al d1a siguiente se inici6 la discusión de los articulas en lo -

particular. 

Entre los diversos problemas que agitaron y dividieron 

profundamente a la asamblea durante la discusión del proyec~o, -

lll. 
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sobresale como caracter!stica de la 6poca y por decisivo, el re

ferente a si deber1a expedirse una nueva Constituci6n o restabl~ 

cerse la de 1824. Con el apoyo del gobierno los moderados defen 

dieron est~ última posici6n. Uno de los diputados que destaca--

ban entre ese grupo, era Marcelino castañeda, quien present6 un 

proyecto de ley en el que propon1a que se restableciera la Cons

ti tuc i6n de 1824 con las reformas de 1847, esta propuesta fue 

discutida y desechada por un s6lo voto; 40 votos contra 39. 

El 5 de febrero de 1857 fue jurada la Constituci6n, pri 

mero por el Congreso integrado en esos momentos por m!s de 90 r~ 

presentantes, después por el Presidente Comonfort. El 17 del 

mismo mes la asamblea constituyente clausur6 sus sesiones y el -

11 de marzo se promulg6 la Constítuci6n. Conviene detenernos un 

poco para hacer un breve análisi sobre las posturas existentes -

de los constituyentes en la discusi6n del articulo 11 de la Con~ 

tituci6n de 1857, mismo que se present6 como artículo 16 en el -

proyecto de Constituci6n de 1856. 

"Todo hombre tiene derecho para entrar y salir de la
República, viajar por su tet"ritorio y mudar de resi-
dencia sin necesidad de carta de seguridad, pasaport~ 
salvo conducto u otro requisito semejante. El ejerc:,! 
cio de este derecho no perjudica las leg(timas facul
tades de la autoridad judicial o administrativa, en -
los casos de responsabilidad criminal o civil." 

El mencionado art1culo ll, se distingui6 por la discu--



siOn que de ~l se hizo ya que era observado desde dos puntos de 

vista, que eran, el primero, en el sentido de suprimir del mismo 

las ~cartas de Seguridad"; y el segundo en favor de que subsis-

tieran las mismas en el precepto. As1 pues, en la sesi6n del 7 

de agosto de 1856 el diputado constituyente por el Estado de Pu~ 

bla Juan de Dios Arias, en aquel entonces empleado del Ministe-

rio de Relaciones, creyO oportuno hacer algunas observaciones en 

contra del art!culo, (temiendo que pareciera hasta temerario at~ 

car un art!culo tan liberal}. Este diputado sosten!a que las 

Cartas de Seguridad eran indispens~bles ya que con las mismas se 

acreditaba la nacionalidad del extranjero y que estos las desea

ban para salvarse de cargos concejiles y de que los molesten las 

autoridades de los pueblos. Argumentaba también que las "Cartas 

de Seguridad" no eran una vejaci6n o un gravamen, ya que por --

estas se pagaban dos pesos anuales y eran en beneficio de los e~ 

tranjeros. Junto a este diputado se encontraban el diputado Luis 

de la Rosa (que era Ministro de Relaciones Exteriores) que estaba 

a favor de las "Cartas de Seguridad"; y el diputado por Oaxaca -

Don FlUix Romero, este a favor de los "salvoconductos" pero en -

contra de los "pasaportes" y de las "Cartas de Seguridad". 

Los diputados que estaban a favor del art!culo eran, -

entre otros Joaqu!n Garc1a Granados, Prisciliano D!az González y 
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don Francisco Zarco. Este filtimo fue el que m!s defendi6 la re-

dacci6n del precepto en estudio y el que m4s refut6 loe argumen

tos de los diputados que estaban a favor de la existencia de las 

Cartas de Seguridad. 

As1 tenernos que, el diputado por Durango Francisco Zar

co sentia un profundo desaliento al defender toda idea de progr~ 

so y de reforma, decía tambi~n que habla debilidad en sus pala-

bras al sostener este articulo, pues dudaba dP-1 ~xito. Esto era 

a ra!z de lo que habla sucedido en sesiones anteriores, concret~ 

mente con el articulo 15, y tem!a que a toda innovaciOn se cante~ 

tara "no es tiempo", sin siquiera decir cuando era. 

Sin embargo las razones del señor Arias le parec!an in-

suficientes para conservar una restricci6n, un gravamen o un im-

puesto que pesa s6lo sobre los extranjeros y que es el precio -

vergonzoso a que compran la protecci6n de nuestras leyes. Dentro 

de sus argumentos, el diputado Zarco, entre otras cosas, soste--

n1a: 

11Ya que lee hemos negado la libertad de conciencia, -
dejémosles siquiera la facultad de moverse de un pun
to a otro. Ya que el señor Arias se funda en la ins
trucción que tiene como empleado de Relaciones, y que 
pudiéramos llamar facultativa, yo diré que también he 
tenido el honor de servir en ese ministerio, donde P.! 

11'. 



sé los primeros años de mi juventud y donde la casua
lidad hizo que yo desempeñara por algGn tiempo las -
funciones de Oficial Hayor 11 

•••• No vi en las cartas 
de seguridad más que una vejación, una traba al ex--
tranjero, que hace poco honor a la República y no pro 
duce las ventajas que le encuentra el señor Arias ••• Ti. 
(34) 

Hablaba también del mal servicio de los correos y de la 

dificultad que esto produce para que los extranjeros que residen 

en puntos distantes de la capital renueven oportunamente sus ca~ 

tas de Seguridad. Concluye pidiendo la aprobaci6n del articulo, 

agregando: "si acaso es tiempo de que los hombres tengan el der~ 

cho de andar en la República". 

Don Felix Romero estaba en contra de los pasaportes y -

de las Cartas de Seguridad y no s6lo teme que la abolici6n de los 

salvoconductos pueda referirse a agentes que tratan con el enemi 

go en casos de guerra y que en esta parte el articulo sea contr~ 

rio al derecho de gentes. 

El diputado José Maria Mata, quien por cierto fue elec-

to diputado al Congreso constituyente por dos Estados; por Vera

cruz como propietario y como suplente por M~xico1 calificando con 

raz6n de insignificante este debate, contesta a todos los impug

nadores con bastante oportunidad, sosteniendo la necesidad de 

(34) Zarco, Francisco; 11Historin del Congreso Extraordinario Constituyente 
1856-185711

; México, D. F., 1956, Edición de El Colegio de·Héxico; Edi
torial Fondo de Cultura Económica; pág. 70C. 
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abolir esas trabas que nunca son beneficios. A una interpela--

ci6n del diputado Barrera, replica que su opini6n particular es 

que el extranjero, para ser castigado, tenga las mismas qaran-

t!as que las que tengan los mexicanos, pues s6lo as1 ser!n ver--

dad los derechos del hombre. 

Anuncia que, cediendo a las indicaciones hechas la v!s

pera por el señor diputado D!az Gonz!lez, la Comisi6n añade en -

el articulo las palabras 11 0 administrativa" despu~s de "autori-

dad judicial". Mata desvanece todos los argumentos de Arias, di-

ciéndole que la protecci6n de la Ley se debe al hombre y no al -
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pedazo de papel sin que conste su nacionalidad, afirmando que -

las exacciones nunca son beneficios; que el registro de extran

jeros puede formarse sin necesidad de cartas ni de derechos, que 

es muy extraña ilusi6n figurarse que las cartas y los pasaportes 

nos defiendan de los filibusteros, cuando estos no traen más pa

saportes que sus rifles. Se ocup6 después de los salvoconductos, 

en donde aprovech6 Don Félix Romero para preguntar si al fin bo

rraba la palabra salvoconducto del articulo, y la Comisi6n le -

contesta que no. Se declar6 haber lugar a votar, y el articulo -

qued6 aprobado por 68 votos contra 15. 

8.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 
MEXICANOS DE 1917. 



En el per1odo presidencial de Don Francisco Le6n de la 

Barra, haciendo uso de la libertad democrática, surgieron numerg 

sos partidos pol1ticos que se aprestaban a contener las eleccio

nes venideras. Oon Francisco r. Madero, primero como candidato 

y como Presidente después, trato inútilmente de mantener dentro 

de la cortesta democrática a las fuerzas divergentes que la li-

bertad pol1tica hab1a desatado. Su programa de moderado, que -

bien hab1a sido eficaz para unificar a los oposicionistas duran

te la etapa de la lucha, resultaba insuficiente para satisfacer

los despu~s de la victoria. As1 fue como los primeros adversa-

rios que le salieron al paso fueron los radicales de la revolu-

ci6n. 
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Durante el maderismo, surgieron levantamientos, debidos 

al incumplimiento de las promesas establecidas en el Plan de San 

Luis; en el Sur Emiliano Zapata, que en el Plan de Ayala procla

mó la Reforma Agraria; y el de Pascual Orozco en el Norte, que -

en el Pacto de la Empacadora (25 de marzo de 1912) propuso una -

serie de medidas en favor de la clase obrera y de los campesinos. 

Del todo opuestos a los anteriores por su motivaci6n y sus fina

lidades, fueron los levantamientos de los antiguos jefes porfi-

ristas Bernardo Reyes y Félix O!az, ambos fueron sofocados y re

ducidos a prisi6n los cabecillas. 



El 9 de febrero de 1913, un grupo de militares federa-

les encabezados por el General Manuel Obreg6n, inici6 en la cap! 

tal de la RepGblica el cuartelazo de la ciudadela, en favor de -

los detenidos Reyes y otaz. El General Reyes muri6 al tratar de 

penetrar al Palacio Nacional, Diaz se encerr6 en la Ciudadela y 

despu~s de una decena tr&gica pact6 en la Embajada Norteamerica

na la traici6n del jefe de las fuerzas maderistas, el General 

Victoriano Huerta, lo que motivó el triunfo de los rebeldes y la 

aprehensi6n de el Presidente Madero y del Vicepresidente Pino 

su4rez. 
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El Plan estaba echado a andar, pero se ten1a el proble

ma de darle un punto de vista legal a los futuros acontecimien-

tos, los cuales se suscitaron en la siguiente forma: el Presiden 

te Madero y el Vicepresidente Pino Su!rez, fueron obligados a -

presentar sus renuncias ante la C6mara de Diputados la cual las 

acept6 y se hizo cargo del Poder Ejecutivo el Secretario de Rel~ 

cienes Exteriores Don Pedro Lascurain, renunció a la Presidencia 

por lo que el militar pudo llegar a la sede Presidencial despu~s 

de haberse observado todas las formalidades que para el caso in~ 

titu1a el texto constitucional a la saz6n vigente. El Senado, -

la Suprema Corte, el Ej~rcito Federal, la caso totalidad de los 

poderes de los Estados y de los gobiernos extranjeros reconocie-



ron el nuevo orden de cosas. 

El cuartelazo se hab!a dado, nada m~s que la legalidad 

se la hab!an comunicado una traici6n y el allanamiento de quie-

nes aceptaron la maniobra, por lo que, m~s allá de la constitu-

cionalidad formal, se hab!a producido un agravio a las institu-

ciones que no pod1a ser purgado por la sola voluntad de aquellos 

que lo convirtieron. 

Al d1a siguiente de presentadas las renuncias de Madero 

y Pino Su~rez, es decir el 19 de febrero de 1913, Don Venustiano 

Carranza, Gobernador de Coahuila promulgó el decreto de esa mis

ma fecha, par el que la legislatura desconocía a Huerta, actuan

do de igual forma la legislatura de Sonora el 4 de marzo. Los -

asesinatos de Madero y Pino Suárez, seguidos por los de varios -

miembros de las camaras, estimularon los levantamientos en todo 

el pats. La Revoluci6n, contenida hasta entonces por el esptri

tu conciliador de Madero, se preparaba a liquidar de una vez por 

todas el pasado sin titubeos ni contemplaciones. 

La Revolución iniciada tam6 el nombre de "Constitucion~ 

listan, debido a que se pretendía restaurar el orden constituci2 

na, cuya ruptura se le atribuía a Huerta. Ast, los actos de Ca

rranza se acomodaron a la denominación adoptada de suerte que se 
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sobreenteridiera el designio de acatar la Constituci6n vigente, -

que era la de 1857. Tenemos as! que los primeros dos documentos 

relativos a la rebeli6n, el decreto de 19 de febrero expedido -

por la Legislatura de Coahuila y la circular de Carranza de la -

misma fecha, invocan respectivamente "el sostenimiento del orden 

constitucional de la RepGblica" y 11 la bandera de legalidad para 

sostener al gobierno constituido". 

Parecida finalidad externo el Plan de Guadalupe firmado 

el 26 de marzo de 1913 en la Hacienda del mismo nombre por el -

grupo de jefes y oficiales que estaban a las 6rdenes de carranza 

y de cuyo articulado fue autor, en todo el Plan campeaba la idea 

legalista, motivo y principio de aquella campaña. 

El 12 de diciembre de 1914 Carranza expidi6 en Veracruz 

las adiciones al Plan de Guadalupe, en uno de cuyos consideran-

dos, expreso que la rebeliOn de Villa ten!a el prop6sito de fru~ 

trar el triunfo completo de la Revoluci6n, impidiendo el establ~ 

cimiento de un Gobierno Preconstitucional que se ocupara de exp~ 

dir y poner en vigor las reformas por las cuales ha venido lu--

chando el pata. En el artículo 2° de las adiciones se dispon!a 

que el Primer Jefe expedir!a y pondr!a en vigor, durante la lu-

cha todas las leyes encaminadas a restablecer la igualdad entre 
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los mexicanos: leyes agrarias que favorezcan la formaci6n de la 

pequeña propiedad, disolviendo los latifundios y restituyendo a 

los pueblos las tierras de que fueran injustamente privados; le

yes fiscales encaminadas a obtener un sistema equitativo de im-

puestos a la propiedad ra!zt legislaci6n para mejorar la condi-

ci6n del pe6n rural, del obrero, del minero, y, en general, de -

las clases proletarias; establecimiento de la libertad municipal 

como instituci6n constitucional, y en general todas las demás l~ 

yes que se estimen necesarias para asegurar a todos los habitan

tes del pa1s la efectividad y el pleno goce de sus derechos, y -

la igualdad ante la ley. 

En consecuci6n del proyectado Plan de Reformas, Carran

za expidi5 en veracruz la Ley del Municipio Libre y la del Divo~ 

cio (25 de diciembre de 1914), la Ley Agraria y la Obrera (6 de 

enero de 1915), la de Reformas al C6digo Civil (29 de enero de -

1915) y la de Abolici6n de las Tiendas de Raya (22 de junio de -

1915). 

En el año de 1916, vencida la fracci5n villista y re--

clu!da la zapatista en su regi6n de origen, hab!a llegado el 

tiempo de restablecer el orden constitucional. Para ello se 

abrían varios caminos que eran: la restauraci6n lisa y llana de 

la canstituci6n de 1857, lo que obstruccionar!a la reforma pal!-
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tico-social ya iniciada; la revisi6n de la carta mediante el prQ 

cedimiento por ella instituido, lo que demorarla o acaso menase~ 

bar!a aquella reforma; la reuni6n de un Congreso Constituyente,

encargado de reformar la Constituci6n de 57 o de expedir una nu~ 

va. 

Entre estos caminos, el Primer Jefe eligi6 el último, -

asesorado según parece por el Ing. F~lix F. Palavicini, que des

de Veracruz habta propagado la necesidad del Congreso Constitu-

yente, según estas sus palabras: 

- "Aplazar las reformas era ponerlas en peligro. Las 
adiciones al Plan de Guadalupe fueron un programa -
concreto de Revolución Social. Dejarlas consigna-
das en un Plan era una obra meramente literaria. -
Formular las leyes y decretos de tendencia social y 
expedirlas en un período pre-constitucional1 resul
taba útil y fecunda propaganda de la revolución; P! 
ro no era una forma eficaz para consumarla. De ah{ 
que el señor Carranza y sus colaboradores intelec-
tualee inmediatos llegaran a la convicción de que -
era indispensable convocar a un Congreso Constitu-
yente; en términos jur!dicos: constituir a la revo
lución11. (35) 

Para este efecto Carranza expidi6 en M~xico, el 14 de -

septiembre de 1916, el Decreto reformatorio de algunos art!culos 

del Plan de Guadalupe. En su articulado del Decreto convocaba a 

elecciones para un Congreso Constituyente, integrado por repre--

(35) Tena Ramirez, Felipe¡ Leyes •••• Op. cit., pág. 809. 
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sentantes de las entidades federativas en proporción al número -

de habitantes. Los requisitos para ser diputado eran los señal~ 

dos por la Constituci6n de 57 para los del Congreso de la Uni6n, 

pero adem§s no podr!an serlo los que hubieran ayudado con las a~ 

mas o servido empleos públicos en los gobiernos o facciones h6s

tiles a la causa constitucionalista. Además el convocado Congr~ 

so no pod1a ocuparse de otro asunto que del proyecto de Constit~ 

ci6n reformada que le presentar!a el Primer Jefe. Asimismo debe

rla desempeñar su cometido en un tiempo no mayor de dos meses y, 

terminados sus trabajos se disolvería. 

El Congreso Constituyente qued6 instalado en la Ciudad 

de Ouerétaro, e inici6 sus Juntas Preparatorias el 21 de noviem

bre de 1916. El 30 de noviembre el Congreso eligi6 su Mesa Oi-

rectiva; el lg de diciembre entreg6 el Primer Jefe su "Proyecto 

de Constituci6n Reformada". El proyecto de Constituci6n de Ca-

rranza fue aceptado, modificado y adicionado. As!, después de -

dos meses de intensos debates sobre la redacción de los art!cu-

los de la Constitución, esta fue firmada la mañana del 31 de en~ 

ro de 1917, y por la tarde rindieron la protesta de guardarla, -

primero los diputados y despu6s el Primer Jefe. La Constituci6n 

fue promulgada el 5 da febrero de 1917 y entr6 en vigor el lº de 

mayo del mismo año. 
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Una vez hecha esta pequeña reseña hist6rica sobre la 

Constituci6n de 1917, toca referirnos al art1culo materia de --

nuestro estudio que es el 11. Este articulo se present6 en el -

Proyecto de Constituci6n de Venustiano ~arranza con el mismo nu

meral, y en la 17a. sesi6n ordinaria celebrada la tarde del vieE 

nes 19 de diciembre de 1916, en el dictamen emitido por la Comi-

si6n respectiva, al respecto, se ley6, entre otras cosas, lo ---

siguiente: 

- "La libertad de tráfico a que se refiere este artS:.-. 
culo. deja a salvo las dificultades de la autoridad 
judicial en materia civil y penal, y las de la aut~ 
ridad administrativa en relación cqn las leyes de -
emigración, inmigración, salubridad general y ext:ran 
jeros perniciosos. -

Propone la Comisión a la Asamblea se sirva aprobar 
el siguiente: Arttculo 11º. Todo hombre tiene dere 
cho para entrar a la República, salir de ella, via: 
jar por su territorio y mudar de residencia, sin ne 
cesidad de Carta de Seguridad, pasaporte, salvocon: 
dueto y otros requisitos semejantes. El ejercicio 
de este derecho estará subordinado a las facultades 
de la autoridad judicial, en los casos de respons.1-
bilidad criminal o civiL y la autoridad administra 
tiva 1 por lo que toca a las limitaciones que impon= 
ga la Ley sobre emigraci6n, inmigraci6n y salubri-
dad general de la República, o sobre extranjeros -
perniciosos residentes en el pa{s. 

Querétaro de Arteaga, 16 de diciembre de 1916. Gen!. 
ral Francisco J. Mújica, Alberto Román. L. G. Mon-
z:ón, Enrique Recio, Enrique Colunga11

• (36) 

Sin discusi5n, en votaci6n nominal y por unanimidad, se 

(36) LIIl Legislatura, "Derechos del Pueblo Mexicano'1 , Cámara de Diputados 
del Congreso de la Unión, Tomo Il, México, 1985, Pág. 11-3. 



aprob6 el arttculo 11 del Proyecto de Constituci6n presentado 

por el Primer Jefe del Ej6rcito Constitucionalista. 

125. 

Sobre este articulo podemos comentar que sufri6 una ad! 

ci6n en relaci6n con la redacci6n del articulo 11 de la Constit~ 

ci6n de 1857, dicha adici6n consisti6 en agregar la frase al 

final del mismo •o sobre extranjeros perniciosos residentes en -

el pais", este concepto fue añadido para complementar la facul-

tad exclusiva que tiene el Ejecutivo Federal que le otorga el a~ 

tlculo 33 Constitucional que consiste en hacer abandonar el te-

rritorio nacional, inmediatamente y sin necesidad de juicio pre

vio, a todo extranjero cuya permanencia juzgue inconveniente. -

Unicamente el Presidente de la República puede ejercitar esta f~ 

cultad. 

Precisamente este agregado fue la novedad que el Congr~ 

so Constituyente de 1917 plasm6 en el arttculo 11 Constitucional. 

El contenido restante fue id~ntico al que tenia el numeral 11 de 

la de 1857. Cabe señalar que el arttculo que aprob6 el Constit~ 

yente de Quer6taro de 1917, no ha sido reformado en lo m&s mtni

mo, su redacci6n fue tan acertada que ha durado a lo largo de 73 

años que tiene la Constituci6n actual en vigencia, no as1 el re~ 

to del articulado que de una o de otra forma han sufrido modifi-
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caciones. Desde el punto de vista del nWnero de articulas modi

ficados y sin tomar en cuenta la variedad de reformas de que han 

sido objeto varios de ellos, el &rea afectada de la Constituci6n 

de 1917, representa hasta ahora m&s del 66\ del articulado total 

de la misma, es decir son 90 los articulas de la Constituci6n --

que han sido modificados, hasta julio de 1990. 

Del ~studio del documento constitucional podemos afir-

mar que uno de sus articulas fue la base del precepto que en la 

actualidad habla del derecho de los mexicanos para entrar y sa--

lir del territorio nacional, dicho precepto es el articulo 11 -

que dice: 

ll .- "Todo hombre tiene derecho para entrar y salir -
de la República, viajar por su territorio y mu-
dar de residencia sin necesidad de Carta de Se&_!! 
ridad 1 pasaporte, salvo-conducto u otro requisi
to semejante. El ejercicio de este derecho no -
perjudica las legítimas facultades de la autori
dad judicial o administrativa, en los casos de -
responsabilidad criminal o civilº. 

Este articulo tiene gran importancia para el tema que -

estamos estudiando, ya que por primera vez se utiliza la palabra 

"viaje"; elemento fundamental para el turismo ya que sin él no -

se dar1a este último. El mismo precepto, de acuerdo a la inter

pretaci6n que se le da al mismo, hace extensivo este derecho a -
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los extranjeros, ya que dice que "todo hombre tiene derecho para 

entrar y salir de la Reptlblica, viajar por su territorio ••• ". 

Este numeral tiene una visi6n mucho m!s amplia que los 

anteriores, ya que adem~s de señalar o normar un derecho natural 

del hombre que es el de traslado, señala una garant1a de liber-

tad al estatuir que no necesitar~ Carta de Seguridad, pasaporte 

o salvo-conducto o documento semejante para ejercer este derecho, 

claro está que el ejercicio de este derecho estará sujeto a las 

legitimas facultades de la autoridad judicial o administrativa, 

en los casos de responsabilidad criminal o civil. En s!ntesis, 

toda persona es libre para transitar por la RepGblica Mexicana. 

Podemos señalar que este arttculo es la base principal 

del turismo, es el que tiene la relaci6n m~s estrecha y clara -

(de los artículos que hemos estudiado) con el turismo. En la a~ 

tualídad el viajar es cosa de todos los d!as, y las personas que 

lo hacen lo realizan por diversas razones estas pueden ser, por 

negocios, por una necesidad específica, por trabajo o por placer. 

Quien lo hace por esta ültima raz6n, esta haciendo turismo, y -

esta actividad, como muchas otras deben estar reguladas en una -

Ley Fundamental. Pensamos que esa fue la intenci6n del leqisla

dor de 1857; de ah1 la redacci6n de este art1culo. 
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Después de haber estudiado las diferentes normas const! 

tucionales que se han aplicado en México, empezando por los Ele

mentos Constitucionales de Ray6n en 1811 hasta llegar a la Consti 

tuci6n de 1917, terminamos el estudio del presente Cap1tulo, no 

sin antes comentar que México, a través de los años, ha sufrido 

innumerables guerras, tanto internas como externas y que a tra-

vés de las normas constitucionales que han regido la vida pol!t! 

ca de México y del estudio que hicimos de las mismas, nos hemos 

percatado que eran situaciones muy diferentes las que imperaban 

en México en cada uno de los distintos periodos en que tuvieron 

vigencia las diferentes Constituciones. 

Podemos concluir, de acuerdo con lo analizado, que los 

primeros articulas constitucionales que pudieran tener relaci6n 

con el turismo son los referentes a los extranjeros. Los art!c~ 

los de las primeras constituciones que tuvieron vigencia en M~x1 

co, hablaban de los extranjeros en una forma muy concreta, únic~ 

mente los reconocian y cada constituci6n, fue ampliando el conceE 

to de los extranjeros, reconoci~ndole derechos e introduciendo -

nuevos conceptos hasta llegar al principal, (y que es el que nos 

i11-teresa) que es el concepto "viajarº. Dicho concepto lo estip.!:!, 

la la Constituci6n actual y señala, además de "viajar por el te

rritorio", otros derechos de los mexicanos. Este es sin duda el 
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antecedente m~s claro que en la historia constitucional ha teni

do el turismo, puesto que el viajar es requisito fundamental pa

ra hacer turismo. 

As1 también podemos señalar en el estudio que hemos el~ 

borado que, en ninguno de los textos constitucionales que han t~ 

nido vigencia en M~xico, existen antecedentes sobre la facultad 

del Congreso de la Uni6n para legislar en materia de turismo, -

esto es 16gico, ya que esta actividad ha adquirido gran importan 

cia en los Gltimos decenios, gracias al avance de la tecnolog1a 

y, a un sinnúmero de factores que han propiciado su desarrollo, 

situaciones que no exist1an en los años que tuvieron vigencia -

los textos constitucionales ya estudiados. 

Este ha sido el desarrollo cronol6gico de los preceptos 

constitucionales que tuvieron vigencia en M~xico y que, de algu

na o de otra forma, de acuerdo a la interpretaci6n a ellos, dada, 

han tenido relaci6n con nuestro tema en estudio que es el Turi~ 

mo. 



CAPITULO CUARTO 

REGULACION JURIDICA POST-REVOLUCIONARIA DEL TURISMO 

1.- LA DIVISION DE PODERES EN LA CONSTITUCION DE 1917. 

II.- FACULTADES DEL CONGRESO PARA LEGISLAR EN MATERIA 
DE TURISMO. 

llI.-

aJ.- FACULTADES EXPLICITAS. 

b).- FACULTADES IMPLICITAS. 

LEGISLACION APLICABLE AL TURISMO HASTA 1991. 

1) .- LEY FEDERAL DE TURISMO. 

A).- REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS DE HOS-
PEDAJE, CAMPAMENTOS Y PARADORES DE CA-
SAS RODANTES. 

B) .- REGLAMENTO DE AGENCIAS DE VIAJES. 

C) .- REGLAMENTO DE ARRENDADORAS DE AUTOMO--
VILES. 

O).- REGLAMENTO PARA RESTAURANTES, CAf'ETE--
RIAS Y SIMILARES. 

2) .- CODIGO DE COMERCIO. 

3) .- LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 
FEDERAL. 

4).- LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION. 

5).- LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. 

6) .- LEY FEDERAL DEL TRABAJO. 

7) .- LEY GENERAL DE POBLACION. 

8) .- LEY GENERAL DE SALUD. 



Después de haber estudiado los preceptos constitucion~ 

les y la evolución de los mismos, que de una o de otra forma tu

vieron relaci6n con el turismo, nos ocuparemos en el presente e~ 

pttulo de analizar la legislación vigente relacionada con la ma

teria turlstica. 

1.- LA DIVISION DE PODERES EN LA CONSTITUCION DE 1917. 

El articulo 49 de nuestra Constitución vigente, señala 

que el Supremo Poder de la Federaci6n se divide, para su ejerci

cio, en Legislativo, Ejecutivo y Judicial. Este precepto consa

gra la teor1a de la divisi6n de poderes. En relación a esta te~ 

ria, existen doctrinas que no podemos dejar de mencionar y de 

analizar, ya que son necesarias para entender su inclusi6n en 

nuestro texto constitucional. 

Partiendo de la base de que la división de poderes no 

es meramente un principio doctrinario, logrado de una sola vez y 

perpetuado inm6vil; sino una instituci6n polttica, proyectada en 

la historia, es importante seguir su desarrollo, para localizar 

y entender su realizaci6n en un momento histórico determinado. 

El maestro Tena Ramtrez, en su obra titulada "Derecho 



Constitucional Mexicano", en relaci6n a la Divisi6n de Poderes, 

señala lo siguiente: 

11 Desde Aristóteles hasta Montesquieu, todos los pensa 
dores a quienes preocupó la División de Poderes 1 dedÜ 
jeron sus principios de una realidad histórica conct'i 
ta de la comparación entre varias constituciones de = 
su época, y teniendo en cuenta el Estado-ciudad reali 
zado, Aristóteles diferenció: la asamblea deliberante', 
el grupo de sus magistrados y el cuerpo judicial. De 
las varias formas combinadas que descubrió en la cona 
titución romana, Polibio dedujo la forma mixta de go= 
bierno. En presencia de la realidad francesa de su -
época, Bodino afirmó la existencia de cinco clases de 
soberan!a, que por ser esta. indivisible incluyó en el 
órgano legislativo. En presencia del Estado Alemfn. 
después de la paz de Westfalia, Puffendorf distinguió 
siete potenciales summi imperi. Y, por último, infi
riendo sus principios de la organización constitucio
nal inglesa, Locke y Montesquieu formularon la teoría 
moderna de la División de Poderes 11

, (37) 

132, 

Como lo señala el maestro Tena Ramtrez, estos dos últ! 

mos autores adoptaron el método de sus predecesores, deduciendo 

una doctrina general de las realidades observadas, sin embargo,-

existe un elemento nuevo en su teor!a, ya que hasta ese entonces 

la diversidad de 6rganos y la clasificaci6n de funciones, pare-

cían obedecer a una mera divisi6n del trabajo. 

A partir de Locke, este motivo para fraccionar el po--

der público, aunque no desaparece, pasa a ocupar un lugar secun-

dario, surgiendo as! como razón superior de dividir el poder, la 

(37) Tena Ramírez, Felipe; "Derecho Constitucional Mexicanoº, México, D. F., 
1964, Novena Edición; Editorial Porrúa; Pág. 204. 
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necesidad de limitarlo. Según este autor, este sistema fue adoE 

tado para evitar la concentraci6n del poder en una sola persona, 

puesto que de ser así se caería en el abuso del mismo, debido --

entre otras cosas a que, como señala Locke: 

para la fragilidad humana, la tentación de abu-
sar del poder ser!a muy grande, si las mismas persa-
nas que tienen el poder de hacer las leyes tuvieran -
también el poder de ejecutarlas 1 porque podrían dis-
pensarse entonces de obedecer las leyes que forman, y 
acomodar la ley a su interés privado, haciéndola y -
ejecutándola a la vez; y, en consecuencia, llegar a -
tener un interés distinto del resto de la comunidad 1 

contrario al fin de la sociedad y del Estado." (38) 

John Locke habla en el capitulo XII de su segundo ens~ 

yo, de tres funciones estatales que eran: la Legislativa, la Ej~ 

cutiva y la Federativa, y es hasta finales del capitulo XIII que 

nos habla de una cuarta funci6n: la prerrogativa. El Legislati

vo expide las leyes. El Ejecutivo las aplica sin interrupci6n -

y constantemente en la vida interna de la comunidad. El Federa-

tivo es poder Ejecutivo externo, es decir, respecto a otras com~ 

nidades politicas. En concreto, lleva ese poder consigo (el Fe-

derativo) el derecho de la guerra y de la paz, el de constituir 

ligas y alianzas, y el de llevar adelante todas las negociacio--

nea que sea preciso realizar con las personas y las comunidades 

pol!ticas ajenas. 

(38) Lockc, John; 11 Ensayo sobre el Gobierno Civil"; Buenos Aires, 1963; P5g. 
167. 
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En relaci6n a la cuarta funci6n a que alude Locke, el 

Doctor Jorge Carpizo comenta: 

11La función prerrogativa es la compuesta de la facul
tad de reglamentar las leyes, de la facultad de in-
dultar al delincuente y de facultad contra legem, s:l8'11. 
pre y cuando sea por el bien de la comunidad ".. • -= 
11 Locke distribuy6 las cuatro funciones en dos poderes: 
el Legislativo cuya función serla la legislativa, y -
el Ejecutivo titular de las otras tres funciones 11 ,(39) 

Este pensamiento dado por Locke, constituye una de las 

razones de la Divisi6n de Poderes, puesto que con ella se trata 

de evitar ese abuso que se cometería si se centralizara el poder, 

mientras que si se divide, se evita hasta cierto punto el menci2 

nado abuso, ya que si hay varios poderes, estos se frenarán 

entre s1. De este modo la Divisi6n de Poderes lleg6 a ser, y -

sigue siendo hasta la fecha, la principal limitación interna del 

Poder Público, que halla su complemento en la limitaci6n externa 

de las garant1as individuales. 

Por lo que se refiere a Montesquieu, podemos señalar -

que en el año de 1748 publicó su obra titulada "El Esp1ritu de 

las Leyes" en la cual se recoge la idea de la División de Pode-

res siendo ~sta, en sintesis: que el poder, detenga al poder¡ -

que lo detenga por y para la libertad del hombre. Que una misma 

persona no posea todo el poder, porque entonces la libertad fenece. 

(39) Carpizo, Jorge; 11La Constitución Mexicana de 191711
; México, 1986; Sép

tima Edición¡ Edlto:ial Porrúa, S. A.; Pág. 197. 



Al respecto, el Doctor Carpizo señala: 

11Locke y el Acta de Establecimiento de 1701 en lngla• 
terra -que estipuló la libertad de loe jueces- son el 
material en el cual Montesquieu encontró las ratees -
para su teor!a. A estas bases, el teórico ft'ancés aña 
dió su gt'an imaginación y su anhelo de libertad". (4Ó) 

135. 

El m~rito de Montesquieu consisti6 en haber reconocido 

la grandeza del Poder Judicial, ya no como parte del Poder Ejec~ 

tivo, sino como un poder independiente de los otros dos. El mis

mo autor sostenla, que aunque la justicia es aplicaci6n de leyes, 

este hecho constituye un dominio absolutamente distinto, una fun 

ciOn de Estado naturalmente determinada por otras leyes. Por -

otra parte Montesquieu reuni6 en un solo grupo de funciones los 

relativos a las relaciones exteriores y las referentes a la seg~ 

ridad interior (que en Locke integraban el Poder Federativo y el 

Poder Ejecutivo respectivamente) , no as1 en la funci6n legislat! 

va, que Montesquieu concebta, tal y corno Locke lo habla explicado. 

El mismo autor franc~s, para darle mayor fuerza a sus 

ideas sostenla que la limitaci6n del Poder PGblico mediante el -

sistema de Divisi6n de Poderes tiene como fin, entre otros, el -

de garantizar de una manera m~s eficiente la libertad individual. 

Al respecto señalaba: 

(40) ldem; Pág. 198. 



11Cuando la potestad Legislativa esta reunida a la -
Ejecutiva en una misma persona o cuerpo de magistratu 
ra, entonces no hay libertad, tampoco hay libertad sI 
la potestad de juzgar no está separada de la legisla
tiva y de la ejecutiva ••• ". (41) 

136. 

Después de entender en la forma ya señalada las tres -

clases de funciones, Montesquieu las confiri6 a otros tantos 6r

ganos en forma espec!fica, con la finalidad, como ya mencionamos 

de impedir el abuso del poder, fue as! como surgió la cl~sica d! 

visi6n tripartita consistente en Poder Legislativo, Poder Ejecu

tivo y Poder Judicial, cada uno con sus respectivas funciones. 

Ahora bien, en el ejercicio de sus facultades estos 

tres poderes, en términos generales, son autónomos y actuan ind~ 

pendientemente lo cual ha sido discutido, pues aunque algunos a~ 

torea se inclinan porque exista una independencia absoluta, ---

otros como Le6n Duguit señalan que la separación de poderes entre 

si, no puede existir, sino que es siempre necesario el concurso 

de todos los órganos que constituyen la. figura del Estado; asr, 

entre quienes adoptan esta vinculación se encuentra Story quien 

afirma que "cuando hablamos de la separación de los tres grandes 

poderes -~l les denomina Departamentos de Gobiernos- y entende--

mas esta máxima en un sentido limitado, no queremos afirmar al 

(41) Monteequieu; 11 El Espíritu de las Leyes"; Madrid, 1822, Editorial lmpre,!! 
ta Nacional; Pág. 46. 
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. 
decirlo, que ellos deban de estar enteramente separados.(42) 

En nuestra Constituci6n podemos apreciar que la idea -

de Story es aceptada, puesto que la divisi6n de poderes no quie

re decir que cada uno de ellos sea tan independiente de los ---

demás, que pueda por si solo llenar las funciones públicas de s~ 

berania. Podemos afirmar que cada poder es el complemento de 

los dem~s en el ejercicio de la soberan1a. En orden al debido -

reconocimiento y protecci6n a los derechos, los poderes del 

Estado deben estar clasificados conforme a su naturaleza, y su -

ejercicio confiado a distintos 6rqanos del Estado. Este arreglo 

da a cada poder cierta independencia que actúa, como deciamos 

antes, como freno sobre cualquiera de los otros que invada los -

derechos y libertades del pueblo. 

Antes de ver en qué articules se encuentran contenidas 

las principales facultades que otorga la Constituci6n a los tres 

Poderes referidos, es pertinente señalar groase modo, las funci2 

nes de los mismos: 

a).- El Poder Legislativo tiene el poder de hacer, in 
terpretar y derogar las leyes; 

b}.- El Poder Ejecutivo es el que se encarga de que -
las leyes sean debidamente ejecutadas; y, 

e).- El Poder Judicial es el poder que interpreta y -

(42) Story, Joscph; "Comentario Abreviado Ue la Constituc16n Federal de los 
Estados Unidos de América"; México; 1879¡ Imprenta de Comercio, de Du-
blan y Compañía¡ Pág. 67. 
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aplica la Ley en el caso particular de una contr~ 
versia. 

Ahora bien, las facultades de estos poderes están, co

mo ya vimos, establecidas en nuestra Constituci6n; de la siguien 

te forma: las atribuciones del Poder Ejecutivo, las teuemos enu

meradas principalmente en el art!culo 89; las facultades del Po

der Judicial, las tenemos contenidas, sobre todo, en los art!cu-

los 102, 103, 104, 105, 106; y, por lo que concierne al Poder L~ 

gislativo; sus facultades se encuentran consignadas principalmen 

te en el artículo 73, siendo este último conjunto de facultades 

materia de nuestro pr6ximo punto de análisis. 

lI. - FACULTADES DEL CONGRESO PARA LEGISLAR EN MATERIA DE 'IURIS"7J. 

Una vez comprendido el origen de los tres 6rganos de 

poder que existen en M~xico, toca ahora referirnos al Poder Le-

gislativo Mexicano que es el encargado, entre otras facultades, 

de elaborar las leyes que rigen en nuestro pa!s. A saber, el 

congreso de la Uni6n es el organismo bicamaral en que se deposi

ta el Poder Legislativo Federal, o sea, la funci6n de imperio del 

Estado Mexicano consistente en crear normas jurídicas abstractas, 

generales e impersonales llamadas "lej'es 11 en sentido materi.al. -
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Al-aseverarse que en el Congreso de la Uni6n se deposita el po

der legislativo federal, destacadarnente distinto del poder Con~ 

tituyente, no debe auponerse que este organismo no desempeña 

otras funciones distintas a las de elaborar leyes, pues aunque 

la creaci6n legislativa sea su principal tarea, su competencia 

constitucional abarca también facultades que se traducen en ac-

tos no legislativos. 

As! tenemos que la actividad del Congreso no se agota 

en la simple actividad legislativa consistente en expedir. leyes 

abstractas, generales e impersonales1 puede, {la Constituci6n se 

lo permite), realizar actos que desde el punto de vista jur!dico 

no son leyes, sino actos administrativos en sentido amplio, pu-

diendo ser estos actos de diverso contenido: político, econ6mico 

y administrativo. Estos actos tienen las características contr~ 

rías a la de la Ley, es decir, son concretos, particulares y pe~ 

sonales, revistiendo la forma de "decretos"; estos actos no---

deben contener la resolución de algún conflicto o controversia, 

pues en este caso se trataria de actos jurisdiccionales. 

Los casos de aplicación anteriormente comentados, estSn 

contenidos, principalmente en el articulo 73 de la Carta Magna; y 

entre otros encontramos los relativos a: admisión de nuevos -----
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Estados y Territorios a la Federaci6n, formaci6n de nuevos 

Estados dentro de los ya e:dstentes, arreglo definitivo de las 

diferencias entre los mismos, trat&ndose de límites territoria-

les s6lo cuando no tengan el car&cter de contencioso, cambio de 

residencia de los poderes federales, ~te. 

Consideramoa pertinente mencionar por separado una fa

cultad del tipo en comento del Congreso, consistente en erigirse 

en Colegio Electoral cuando falte absolutamente el Presidente de 

la Repdblica, para designar a la persona que ha de ocupar el car 

go de Presidente interino o sustituto, segan lo disponen los ar

tículos 84 y 85, respectivamente, de la Constitución. Podemos -

concluir, que todos estos casos comentados, desembocan en actos 

administrativos en sentido amplio, puesto que se refieren a cue~ 

tienes concretas, particulares y no contenciosas y en el caso de 

que impliquen controversia, su resolución deja de pertenecer al 

Congreso y pasa a ser competencia de la Suprema Corte en los 

términos del art!culo 105 constitucional, siempre que se suscite 

cualquiera de los conflictos que este precepto limitativamente -

señala, debiendo tomar en cuenta que fuera de esta demarcaci6n -

competencial, no son susceptibles de dirimirse jurisdiccionalmen 

te. 

Hemos dejado para el último el comentario relacionado--
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con la facultad del Congreso de legislar, de hacer leyes; en vi~ 

tud de tener una interpretaci6n m!s compleja para la realizaci6n 

de la misma; estas facultades consisten en atribuciones que en -

favor del Congreso mismo establece la Constituci6n para elaborar 

normas jurídicas abstractas, impersonales y generales, denomina

das leyes. Ahora bien, el conjunto de estas facultades integra 

la competencia legislativa del Congreso de la Uni6n, que podemos 

dividir en dos grupos: las que est~n expresamente determinadas -

en la Carta Magna; y las impl!citas que no est!n señaladas en la 

Constituci6n, pero que tienen su origen de la interpretaci6n ju

r!dica que se hace de los preceptos constitucionales. Hablemos 

de cada una de ellas por separado. 

a).- FACULTADES EXPLICITAS. 

En el actual articulo 124 constitucional se establece 

el sistema de distribuci6n de competencias entre la Federaci6n y 

los Estados miembros, por medio del cual la Constituci6n señala 

expresamente las facultades correspondientes a las autoridades -

federales, reservando las no conferidas a estas, a los Estados.

Textualmente el articulo 124 dice: 

124.- 11 Las facultades que no están expresamente conc~ 



didas por esta Constitución a los funcionarios feder!_ 
les, se entienden reservadas a los Estados". 

Al respecto el Dr. Ignacio Burgoa opina: 

"Este último tipo de competencia legislativa (se refie 
re al Congreso de la Uni6n cuando actúa como legiala:
tura Federal o Nacional) se deriva puntual y estrech! 
mente del principio consagrado en el articulo 124 --
Constitucional, clásico en los regímenes federativos, 
y que establece el sistema de facultades expresas pa
ra las autoridades federales J reservadas para las de 
los Estados 11

• (43) 

142. 

Acorde con este articulo, el Congreso de la Uni6n, a -

titulo de cuerpo Legislativo Federal, s6lo puede expedir leyes 

en las materias que expresamente señala la Constituci6n, y como 

Legislatura del Distrito Federal, en todas aqu~llas que, por ex

clusión, no le est~n conferidas constitucionalmente en forma ex-

plicita como 6rgano federal. Al respecto, debemos señalar que -

la aplicaci6n de esta competencia por parte del Congreso, es --

"abierta" o "enunciativa" cuando actG.a corno legislatura del Ois-

trito Federal; y "cerrada" o "limitativa" en el caso de que fun-

ja como legislatura nacional o federal, es decir, para toda la -

RepG.blica. En el primer caso, cuando apera corno legislatura lo

cal del Distrito Federal, el Congreso de la Uni6n tiene competerr 

cia para legislar en todo lo concerniente a la Capital de la Re-

(43) Burgoa Orihuela, Ignacio; 11 Derecho Constitucional Hexicano11 ¡ Editorial 
Porrúa, S. A.¡ México, D. F., 1989, Séptima Edición, Pág. 643. 
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pública, as! lo dispone el articulo 73 en su fracci6n VI de la -

Constitución. SegGn señalamos esta competencia es "abierta" o -

"enunciativa" pues aunque la correspondiente funci6n legislativa 

debe someterse a las bases que esta disposici6n constitucional -

señala de acuerdo a lo afirmado por el articulo 124 de la Constl 

tuci6n, puede dictar leyes en cualquier materia distinta de las 

que segGn el mismo ordenamiento componen su ámbito competencial 

legislativo federal. 

Ahora, cuando actúa como 6rgano de la Federaci~n, el -

Congreso de la Uni6n tiene una competencia "cerrada" o "lirnitat! 

va", ya que, de acuerdo al multicitado articulo 124 constitucio

nul, s6lo puede expedir leyes en las materias que expresamente 

señala la Carta Magna. Esta competencia limitativa se contiene 

principalmente en el art!culo 73 a través de sus primeras 29 --

fracciones, las cuales se refieren a diferentes materias, resal

tando el ámbito tributnrio y a esferas de normaci6n no tributa-

rias. 

De estas ideas se desprende que el Congreso de la Uni6n 

desempeña dos especies de actividades legislativas en lo que res 

pecta al !mbito territorial de las leyes que elabora y son: la -

que concierne al ámbito nacional y la que atañe a la esfera del 
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Distrito Federal; de ~l emanan, pues, las leyes federales y las 

leyes locales del Distrito Federal. 

b).- FACULTADES IMPLICITAS. 

Ademfis de las facultades expresas ya citadas, el Co~ 

so puede legislar en otras materias, conforme al resto del texto 

constitucional y en atenci6n al contenido de la fracci6n XXX del 

art1culo 73; estas son las llamadas facultades impl1citas; dicha 

fracci6n XXX del art1culo 73 dice; 

"Art!culo 73.- •• , ••••• , , •.• , • , , , • , , , ••••••••••.••••• 

l a XXIX.- •••••••••••••••••••••••••••••••• • • • • • • • •• • 

XXX.- Para expedir todas las leyes que sean necesa-
rias, a objeto de hacer efectivas las faculta
des anteriores y todas las otras concedidas -
por esta Constituci6n a los Poderes de la Uniffi". 

oe estd fracci6n se derivan la~ que suelen denominarse 

"facultades impl:icitas" del Congreso, en el sentido de que lo f!_ 

culta para expedir las leyes que sean necesarias a objeto de 

hacer efectivas las facultades que le otorga la Constitución al 

propio Congreso de la Uni6n. A simple vista, esta disposición 

constitucional, da la impresión de romper el principio invocado 
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en el artículo 124 constitucional ya comentado, pero lejos de -

ésto lo confirma; pues las facultades impl!citas que establece 

no son irrestrictas, es decir sin limitaciones, ya que no pue-

den desempeñarse sin una facultad expresa previa consagrada por 

la misma Constituci6n en favor del Congreso o de los 6rganos en 

quienes se deposita el ejercicio del poder público federal, es 

decir, la ley expedida con base en la fracci6n XXX, deberá tener 

como motivo el que pueda hacerse efectiva determinada facultad 

expresa. 

Una de las criticas que rn~s se han hecho al uso de las 

facultades impl!citas, consiste en que, por medio de ellas, el 

Poder Legislativo, haciendo uso indebido de las mismas, puede a2 

quirir un poder desmedido. El concepto anterior es fácilmente 

revatible, ya que la doctrina nos da ciertos requisitos que, ob

servados, impiden el abuso. Al respecto el maestro Tena Ram1rez 

señala que son tres los requisitos que deben tomarse en cuenta y 

que son: 

a).- La e:dstencia de una facultad expl1cita, que por 
s1 sola no podr1a ejercitarse; 

b).- La relaci6n de medio necesario respecto a f1n, 
entre la facultad implícita y el ejercicio de la 
facultad explícita, de suerte que con la primera 
no podría alcanzarse el uso de la segunda; 

c).- El reconocimiento del Congreso de la Uni6n, de -
la necesidad de la facultad implicita y su otor
gamiento, por el mismo Congreso, al poder que de 
ella necesita. 
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El maestro Tena Ram!rez explica los requisitos en los 

siguientes términos: 
11 El primer requiaito engendra la consecuencia de que 
la facultad impltcita no es autónoma, pues depende de 
una facultad principal, a la que está subordinada y -
sin la cual no existiría. 
El segundo requisito presupone que la facultad explí
cita qued:ada inútil, estéril, en calidad de letra -
muerta si su ejercicio no se actualizat'a por medio de 
la facultad implícita; de aqu! que surge la relación 
de necesidad entre una y otra. 
El tercer requisito significa que ni el Poder Ejecut! 
vo ni el Judicial pueden conferirse a s{ mismos las -
facultades indispensables para emplear las que la -
Constitución les concede, pues tienen que recibirlas 
del Poder Legislativo; en cambio, este poder no sólo 
otorga a los otros dos las facultades impUcitas, si
no que también se las dá a s! mismo". ( 44 ) 

Podemos deducir de lo anterior que dif!cilmente se po-

drá abusar de las facultades implícitas. A mayor abundamiento, -

recordaremos que el uso de estas facultades es avalado con -

posterioridad por la Jurisprudencia de la Corte y ello, en caso 

de abuso, servir!a de freno. Así tenemos, como ejemplos, los cr! 

terios aplicados por la Suprema Corte de Justicia de la Naci6n -

en sus tesis sobre facultades impl!citasi primero al resolver el 

17 de Enero de 1961, la queja a que se refiere el expediente de 

Varios No. 331/541 y segundo, el relativo a las Comisiones Agra-

rias Mixtas y Comisariados Ejidales. El pleno se expres6, respe~ 

tivamente, en los siguientes términos : 

11 El Congreso de la Unión expidió la Ley Orgánica del 
Poder Judicial de la Federación, que rige la estruct_!! 

(44) Tena Rnm!rez, Derecho Constitucional Mexicano¡ Op. Cit. p.p. 119 y 120. 



ra y funcionamiento del propio Poder, para que el mi,! 
mo pueda ejercer de modo efectivo las facultades que 
le otorga la Constitución C:eneral de la República, e 
introdujo en dicha ley las disposiciones que atribu-
yen a los Tribunales de los Estados la función de ór
ganos auxiliares de los federales, por estimar que -
sin el auxilio de la justicia común, la administra--
ción de la justicia federal se ver.la en muchos casos 
retardada y entorpecida. Tal es la razón en que se -
inspiran dichas disposiciones, cuya constitucionali-
dad, por ende, no puede desconocerse, ya que si el -
Congreso de la Unión las consideró necesarias para -
hacer efectivas las facultades constitucionales del -
Poder Judicial de la Federación, se sigue de ello que 
fueron expedidas en uso de las facultades implícitas 
que a aquél concede la fracción XXX del Artículo 73 -
de la Carta Fundamental11

• (45) 

" Este Tribunal Pleno ha establecido que es facultad 
exclusiva del Congreso de la Unión el legislar en ma
teria agraria, haciendo derivar dicha atribución de -
las diversas fracciones del Artículo 27 Constitucio-
nal, particularmente de su fracción XI, en concordan
cia con la fracción XXX del artículo 73 de la Ley Fun 
damental, y ha afirmado también que si el Poder LegiS 
lativo detenta la mencionada facultad, también posei! 
las facultades impl!citas necesarias para realizar a
quéllas que le son expresas. El artículo 27 Constitu
cional en su fracción XI, incisos c) y e), establece 
la existencia de las Comisiones Agrarias Mixtas y de 
los Comisariados Ejidales y otorga al Congreso de la 
Unión la facultad de reglamentar la competencia y a-
tribuciones de esos organismos, todo lo cual conlleva 
a concluir que los artículos 434 al 440 de la Ley Fe
deral de la Reforma Agraria no son contrarios a los -
artículos 27 y 133 de la Constitución Federal, sino -
que se encuentran apegados a dichos preceptos de la -
Carta Fundamental". (46) 

147. 

El reiterado uso de las facultades implícitas, por ni~ 

gGn concepto debe ser tomado como un abuso de ~stas, puesto que 

(45) Apéndice al Semanario Judicial de la Federación; Tesis de Ejecutorias -
1917-1985, Fuente: Pleno; Epoca: Sexta; TOMO X.XXV; Pág. 101. 

(46) Apéndice al Semanario Judicial de la Federación; Tesis de Ejecutorias 
1917-1985, Fuente: Pleno; Epoca: Séptima; Vol. 175-180; Pág. 29. 
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es 16gico hacer uso de las facultades cuando para ello están. -

Naturalmente que siempre deberán ceñirse a los requisitos antes 

enunciados. 

Debemos aclarar, que no todo vacio constitucional pue

de ser llenado por una facultad impl1citd, sino solamente los s~ 

mivac1os constitucionales, puesto que para que actúe una facul

tdd impl1cita es imprescindible que exista una facultad expresa, 

de donde se deduce que no es un vac!o absoluto sino relativo y, 

precisamente de estos últimos son de los que se ocupan las facu! 

tades impltcitas. 

Ahora bien, en lo tocante a nuestro terna principal en 

estudio, determinar si existe la facultad del Congreso de la 

Uni6n para legislar en materia de Turismo, debemos, en base a lo 

ya analizado, tratar de justificar la creaci6n de la Ley Federal 

de Turismo por parte del Congreso Federal. Principiaremos dicien 

do que, de acuerdo a lo sefialado por el articulo 73 de la Carta 

Magna, que enuncia las facultades del Congreso, en ninguna de -

sus treinta fracciones le confiere expresamente al Congreso Fed~ 

ral la facultad de legislar en materia de Turismo, es decir, no -

existe una facultad expresa para que el Congreso de la Uni6n lc-

gisle sobre esta materia. Por ende, y de acuerdo a la interpreta

ci6n del articulo 124 del mismo C6digo Polttico, que señala que -



las facultades que no están expresamente concedidas por la Con~ 

tituci6n a los funcionarios federales, se entienden reservadas 

a los Estados. De acuerdo a la estricta interpretaci6n del ref~ 

rido artículo 124, deducimos que la materia de turismo no es m~ 

teria federal sino estatal. Esto, evidentemente no es as!, ya -

que es el Estado Mexicano el que tiene interés directo sobre el 

Turismo y no Gnicamente unas cuantas Entidades Federativas, de 

ah! la necesidad de otorgarle facultad expresa al Congreso de -

la Uni6n para legislar en materia de Turismo, a nivel federal. 

149. 

Por otro lado, tratando de justificar la creaci6n de -

la Ley Federal de Turismo, por medio del uso de facultades impl! 

citas por parte del Congreso de la Uni6n que le confiere la fra~ 

ci6n XXX del articulo 73 Constitucional, esto no es posible, ya 

que de acuerdo a lo estudiado anteriormente, deben de existir o 

mejor dicho deben de cubrirse tres requisitos, que de acuerdo 

con lo señalado por el maestro Tena Ram!rez, no se cubren. A sa

ber, la facultad implícita no es aut6noma, pues depende de una -

facultad principal a la que est~ subordinada, y sin la cual no -

existiria. Sobre este primer requisito podemos decir que no se -

cumple, ya que no existe una facultad expresa en el C6diqo Polí

tico que de origen al uso de facultades implícitas en materia de 

turismo; esto es,ningún artículo de la Constituci6n confiere fa

cultades expresas para ningún 6rgano del Estado en materia de T~ 

rismo; no es posible fundamentar la creaci6n de la Ley Federal -

de Turismo en base al uso de facultades implícitas. 
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El segundo requisito tampoco se cumple, señala éste -

que la facultad explicita quedar!a infitil, estéril, en calidad -

de letra muerta si su ejercicio no se actualizara por medio de -

la facultad impl!cita, de aqu1 que surge la relaci6n de necesi-

dad entre una y otra. Es obvio que no se curaple enta condi~i6n, 

ya que la existencia de una facultad expresa ea fundamental para 

el cumplimiento de este requisito, y aquélla no existe, no hay -

facultad expresa para regislar en materia de turismo por parte -

del Congreao de la Uni6n. Tampoco er.iste facultad expresa para 

legislar en materia de turismo para ninguno de los dos 6rganos 

restantes del Estado. 

El último requisito, es decir el tercero, señala que -

ni el Poder Ejecutivo ni el Judicial pueden conferirse a s! mis

mos las facultades indispensables para emplear las que la cansti 

tuci6n les concede, pues tienen que recibirlas del Poder Legisl~ 

tivo; en cambio, este poder no n6lo otorga a los otros dos las -

facultades impl!citas, sino que también se las da a s! mismo. s2 

bre este requisito podemos comentar que si no existe una facul-·· 

tad expresa en la Constituci6n Polttica para que el congreso de 

la Uni6n legisle en materia de turismo, este mismo Congreso pue

de otorgarse la facultad de legislar en esta misma materia, cu-

briendo as1 el vacto constitucional que actualmente eKiste en la 

misma, mediante una reforma a nuestra Ley suprema. 
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Ahora bien, existen diversas opiniones que tratan de -

justificar constitucionalmente la creación de la Ley Federal de 

Turismo, incluso existen criterios dados por la suprema corte de 

Justicia de la Nación en torno a nuestro tema, criterios que d~~ 

de nuestro punto de vista son inciertos y que s6lo intentan bus

car una salida al problema, salidas que considerarnos err6neas. 

El problema se ha observado desde diversos enfoques; J 

mucho se ha discutido acerca de que si el Congreso de la Uni6n -

tiene facultades o no para legislar en materia de turismo. En el 

primer sentido, la fundamentaci6n de la ley actualmente en vigor, 

se basa en que si se analiza el turismo y en qué actos parciales 

se descomponen las actividades que corresponden a esa industria, 

Ge advierte que se trata de actos jur1dicos ya regidoa por disp2 

siciones legislativas, todas ellas de carácter federal. 

Se sostiene también que el turismo es una industria, -

por ser un conjunto de actividades en las que intervienen, por -

una parte, sujetos activos y pasivos, y por la otra, bienes y r~ 

cursos respecto de los cuales aqu~llos realizan actos diversos, 

aprovechando el turismo los servicios especializados que se le 

ofrecen por parte de los prestadores de servicios tur!sticos, en 

forma de compraventa, por lo que en s!ntcsis, se dice que ~l tu_ 
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rismo no es sino una aucesi6n de actos de comercio y por eso se 

encuentra la fundamentaci6n para legislar en la materia, precis~ 

mente en la fracción X del articulo 73 constitucional, que facu! 

ta al Congreso para legislar en materia de comercio. 

Hay quienes por ejemplo encuentran la fundamentaci6n -

necesaria en la fracci6n XVI del mismo articulo 73 constitucio--

nal, por considerar que el turismo es un fenómeno migratorio y, 

por lo tanto, el Congreso est~ facultado para dictar leyes en la 

materia. 

Un tercer punto de vista, muy vinculado con el primero 

que comentamos, es el sustentado por la Suprema Corte de Justi--

cia de la Naci6n, el cual, por ser el criterio del m!ximo Tribu

nal de M6xico y debido a la importancia del mismo, creemos perti 

nente transcribirlo: 

"TURISMO. EL CONGRESO DE LA UNION TIENE FACULTADES -
CONSTITUCIONALES PARA EXPEDIR LA LE~ DE LA HATERIA. -
El artículo 25 constitucional establece el principio 
de la rector!o del Estado en el desarrollo económico 
nacional, otorgándole laa atribuciones que le peral-
tan plantear, conducir, coordinar y orientar la acti
vidad económica, as{ como impulsar el movimiento em-
presarial de los sectores social y privado dentro del 
marco de libertades que otorga la Constituc16n, por -
su parte, la fracción XXIX-E del ard'culo 73 comtitucional, 



otorga al Congreso de la Unión la facultad de expedir 
leyes relacionadas con acciones de orden económico, -
especialmente las que tengan como fin la producción -
de bienes y servicios social y nacionalmente necesa-
rios; en consecuencia, como el turismo es una activi
dad cuya promoci6n conviene el desarrollo nacional -
por ser de sustancia económica, dado que es notable -
como fuente de divisas y como creadora de empleos, ha 
de concluirse que su regulación compete al Congreso de 
la Unión. Por ello, los artículos 57 y 60 de la Ley 
Federal de Turismo, que imponen a los prestadores de 
servicios turísticos diversas obligaciones mediante -
las cuales quedan sujetos al control administrati•10 
de la Secretar1'.a del ramo, no son inconstitucionales, 
puesto que la Federación tiene facultades, tanto para 
legislar sobre la materia, como para vigilar la acti
vidad económica a que se dedican". (47) 

153. 

De acuerdo con lo señalado por la suprema Corte de Jus

ticia de la Naci6n, el Congreso de la Uni6n tiene facultades pa-

ra expedir leyes en materia de turismo; pero este criterio s6lo -

e3 aplicable para la ~ltima Ley Federal de Turismo que entr6 en -

vigor el 7 de febrero de 1984, ya que las reformas constituciona

les a que hace menci6n nuestro m!ximo Tribunal y que se refiere -

a los art1culos 25 y 73 fracci6n XXIX-E de nuestra Carta Magna 

fueron anteriores a la actual Ley Federal de Turismo y que entra

ron en vigor (las reformas constitucionales) el 4 de febrero de -

1983, por lo que el criterio de la Suprema Corte de Justicia dela 

Naci6n serta v&lido en el sentido de que la actual Ley de Turis--

mo se cre6 ya con un fundamento constitucional, no as! las ante--

(47) Tesis aislada número XLII/90; Fuente: Pleno; Octava Epoca; Amparo en 
Revisión 9665/84¡ Quejoso: Margarita Domínguez Junco, Resolución Dic
tada el 17 de enero de 1990. 
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riores leyes federales que sobre turismo tuvieron vigencia y que 

no tuvieron un fundamento constitucional. 

Es conveniente señalar que tanto en la Iniciativa de -

la Ley Federal de Turismo como en el dictamen del Congreso de la 

Uni6n que recay6 a la misma, no se hace ninguna menci6n a estas 

reformas constitucionales, que a juicio de la Suprema Corte de -

Justicia de la Naci6n, dan fundamento constitucional para que el 

Congreso de la Uni6n legisle en materia de turismo. 

Resulta innegable que las fundamentaciones anteriores 

analizadas tienen parte de raz6n. Consideramos que el turismo -

no puede ser reducido a un simple acto de comercio o a un fen6m~ 

no migratorio, por ser eso y mucho m&s, ya que si bien es cierto 

que hay desplazamientos humanos sujetos a un mercado de oferta y 

demanda, del que se derivan transacciones económicas, tarnbi€n es 

cierto que el turismo no es la única actividad econ6mica, cuyo -

desarrollo conviene a la Nación como fuente de divisas y como -

creadora de empleos, existen otras con el mismo car4cter econ6m! 

co, como puede ser la industria petrolera, minera, cinematogr4f! 

ca, el mismo comercio, etc. Actividades que a fin de cuentas 

repercuten en la econom!a del pa!s y que se encuentran 



155. 

en la Constituci6n, como materias sobre las cuales el Congreso -

de la Uni6n es competente para legislar, como tambi~n es cierto 

que sus amplias y estrechas ligas con la vida cultural, pol!tica 

y social de los pueblos, hacen ver al turismo como un fen6meno -

socioecon6mico mucho más complejo, que debe ser tratado en forma 

particular, a fin de evitar las confusiones que existen respecto 

de la interpretaci6n parcial del mismo. 

Con todo lo anterior, es perfectamente 16gico y natural 

que la materia de turismo forme parte del ~mbito competen~ial del 

Congreso de la Uni6n, pues evidentemente debe tener el carácter 

de nacional o federal, en el sentido de que es el Estado Mexica

no el que tiene el inter~s directo en el turismo. 

Con todo lo señalado anteriormente, llegamos a una con 

clusi6n, el Congreso de la Unión no tiene facultades para legis

lar en materia de turismo, de ah! que la Ley Federal de Turismo 

en vigor sea inconstitucional, es decir, fue creada fuera de los 

ordenamientos que la Constitución Política marca, y por lo tanto 

contra la misma ley procede el Juicio de Amparo. Sostenemos que 

el criterio formulado por la Suprema Corte de Justicia de la Na

ci6n no es suficiente para justificar del todo la creaci6n de la 

actual Ley Federal de Turismo, ya que el turismo no es la única 

actividad económica del Estado, existen otras que se encuentran 
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perfectamente establecidas en la Constitución y que se encuen--

tran consagradas como materias en donde el Congreso de la Uni6n 

tiene facultades para legislar sobre las mismas y no as1 la mat~ 

ria de Turismo, que es una actividad ~con6mica, s!, pero como ya 

lo señalamos anteriormente, es eso y mucho más. Nuestra propos! 

ci6n para solucionar este problema y para cubrir el vac!.o consti

tucional que actualmente existe en la Carta Magna la haremos en 

las consideraciones finales de esta obra. 

tas consideraciones que acabamos de formular llevan a 

la conclusi6n de que es necesario otorgar, mediante reforma con~ 

titucional, facultades expresas al Congreso de la Uni6n para le

gislar en materia de turismo, y mediante las leyes que este emi

ta, deber!n preverse las normas y criterios generales para la -

realizaci6n de los objetivos que consigna el art1culo 11 consti

tucional y para la adopci6n de los medios tendientes a lograrlos, 

de tal manera que dichas normas, criterios y medios, los apliquen 

las autoridades de la Federaci6n, las de los Estados y las Muni

cipales dentro de la correspondiente esfera competencia! demarc~ 

da tanto en la Ley Fundamental de la RepUblica, como en las Con~ 

tituciones y leyes de las Entidades Federativas. 

Creemos oportuno comentar que existe un vac!o co~stity 

cional que origina desconcierto en relación con la materia de t~ 
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rismo, ciertamente la Constitución no contempla la palabra turi~ 

mo, de ah1 que existan las diversas opiniones, que ya comentamos, 

que tratan de justificar la creaci6n de la Ley Federal de Turis

mo. 

III.- LEGISLACION APLICABLE AL TURISMO HASTA 1991. 

Dentro del marco general jurídico del turiamo, mencio

naremos los diversos ordenamientos legales que, en nuestra opinión, 

inciden en la cotidiana pr!ctica de ésta actividad. 

El Poder Legislativo Federal no ha expedido en un s6lo 

cuerpo de normas, (Ley Federal de Turismo}, aquéllas que se ref~ 

ran al conjunto de actividades que se originan por quienes, de -

propia voluntad, viajan preponderadamente con prop6sitos de re-

creaci6n, salud, descanso, cultura o cualquier otro similar, --

porque ello serta imposible, dadas las implicaciones e interrel~ 

cienes que guardan los actos humanos, de los que debe dar fiel -

respuesta el acto legislativo. 

Sin embargo, y dando por hecho que el 6rgano federal -

encargado de expedir leyes, en nuestro pa1s, no ha pasado por a! 

to la teor1a del perspectivismo jur1dico, acuñada por Ortega y -

Gasset, según la cual una conducta puede tener diversos efectos 

jurtdicos, de acuerdo con la rama de Derecho en que se observe,-
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sino que se ha acogido a ella, ha decretado la expedici6n de un 

buen número de ordenamientos legales, que, basados en nuestra 

Norma Fundamental, en mayor o menor ~edida, tienen ingerencia en 

este aspecto de la vida humana. 

Debemos señalar que el objetivo en este capítulo, es -

conocer de manera general los ordenamientos jurídicos que, en -

nuestro concepto, son los que en mayor medida regulan, controlan 

o fomentan, la marcha de esta actividad del hombre. De acuerdo 

con estas ideas, puede relacionarse al turismo con los siguientes 

ordenamientos: 

l) .- LEY FEDERAL DE TURISMO. 

El sector turismo ha sido y seguir~ siendo factor deteE 

minante en el desarrollo econ6mico y social, debido a su capaci-

dad para captar divisas y generar empleos, así como por su contr! 

buci6n al ordenamiento poblacional e incidencia en distintos sec

tores de la producci6n. M!s aún, el turismo constituye un elemen

to fundamental de identidad nacionalista, que ha propiciado el -

entendimiento cultural de los mexicanos y mejorado las relaciones 

del pa1s en el :imbito internacional. As1 la Ley Federal de Turi~ 

mo se basa en los principios de legalidad y buen servicio al ciu

dadano, que requieren de la revisi6n permanente de las estructu-

ras legales para hacer las adecuaciones necesarias a la situaci6n 

cambiante del país, con el prop6sito de aplicar correctamerite las 

normas jurídicas que rigen nuestra vida institucional. 



La palabra turismo en la actualidad, se entiende e~ 

mo sin6nimo de viaje, de traslado de un lugar a otro, ya sea 

dentro del territorio mexicano o fuera de este. Existe en nue~ 

tra Constituci6n Federal, dentro dél capitulo denominado 

"De las Garant1as Individuales", un precepto que garantiza el 

derecho de trSnsito; dicho artículo es el 11 constitucional.-

Este artículo asegura el derecho de los mexicanos de viajar -

con toda libertad por todo el territorio nacional, de ah! que 

afirmemos que la Ley Federal de Turismo es la Ley Reglamenta

ria del art!culo 11 constitucional. Dicho artículo reza; 

11Art!culo 11.- Todo hombre tiene derecho para entrar -
en la República, salir de ella, viajar por su territo
rio y mudar de residencia, sin necesidad de Carta de -
Seguridad, pasaporte, salvoconducto u otros requisitos 
semejantes. El ejercicio de este derecho estará subor
dinado a las facultades de la autoridad judicial, en -
los casos de responsabilidad criminal o civil, y a los 
de la autoridad administrativa, por lo que toca a las 
limitaciones que impongan las leyes sobre emigraci6n,
inmigración y salubridad general de la República, o so 
brc extranjeros perniciosos residentes en el pals". -

El propio articulo señala las limitaciones a que es

tará subordinado este derecho, que son las que imponga la au

toridad administrativa por lo que toca a las leyes sobre emi

graci6n, inmigraci6n y salubridad general de la República o -

sobre extranjeros perniciosos en el pa!s. 
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Asi tenemos que, la actual Ley Federal de Turismo,

fue aprobada por el Congreso de la Unión y publicada en el -- · 

Diario Oficial de la Federación el de Febrero de 1984. Esta 

ley abrogó la Ley Federal de Turismo de 29 de Diciembre de --

1979, que se public6 el dfa 15 de Enero de 1980 en el Diario 

Oficial de la Federaci6n. 

La vigente Ley Federal de Turismo, consta de 108 ªE 

t!culos, divididos en trece Capitulas, con diez art1culos 

transitorios. Cabe hacer mención que,en esta ley, se incorpo

ran aspectos que no existían en la anterior, como es la crea-

ci6n de un Capitulo especial dedicado a la protecci6n del tu

rista, cuyos propósitos fundamentales consisten en auxiliar y 

proteger a los turistas, en asistirlos cuando se haya cometi

do algGn abuso o presunto delito en su contra, y regular el -

procedimiento de conciliaci6n para resolver las quejas que se 

presenten en contra de los prestadores de servicios; la crea

ci6n de una estructura adecuada en la que a la Secretaria de 

Turismo se le encarga la funci6n de fomentar integralmente al 

turismo, para lo cual llevar& a cabo acciones encaminadas a -

proteger, mejorar, incrementar y difundir los atractivos y -

servicios turísticos del país, as! como asumir las corrientes 

turísticas nacionales y extranjeras. Todo ello, siempre en ~

coordinaci6n con las demás autoridades de la Administración -

Pablica Federal, los Gobiernos de los Estados y de los Municl 

pies; además, en esta nueva ley, con toda intención Se evit6 

160. 



definir al turismo: 

"En virtud de que tal convencionalismo limitaría nece
sariamente los alcances de la ley". (48) 

Creernos que esta posici6n es atinada, ya que la mat~ 

ria de turismo tiene varias manifestaciones, e implica una am 
plia gama de actividades sociales, econ6micas y culturales, -

que una definición legal resultar1a limitante; el problema de 

determinar la materia que regula la ley, se resuelve a través 

de la identif icaci6n de los servicios turísticos que deben r~ 

gularse, (6stos s! los determina la ley) con la definici6n 

del usuario y del prestador de los mismos. Estos conceptos 

permiten determinar el marco de la aplicaci6n de la ley y el 

de las atribuciones que tiene el Ejecutivo Federal en materia 

de turismo. 

Después de estas breves notas hechas a la Ley Fede

ral de Turismo, nos ocuparemos de comentar cada uno de los 

trece Cap!tulos de los que consta el referido ordenamiento ju 

r!dico. 

La aplicaci6n de 6sta ley corresponde al Ejecutivo -

(48) Cámara de Senadores; LII Legislatura del Congreso de la Unión de los 
Estados Unidos Mexicanos; Diario de los Debates; México, D.F. 1983;
Tomo II; Año It; No. 47, PP• 2. 
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Federal a trav~s de la Secretaria de Turismo; y tiene como ob

jetivos generales el establecimiento del marco jurídico de la 

actividad del Estado en materia turística dentro de tres gran

des objetivos¡ que son la programaci6n, la promoci6n y la reg~ 

laci6n de los servicios turisticos, siendo estos tres grandes 

objetivos los que sustancian la participación del Estado en la 

actividad turística nacional. 

El primer Capitulo de la ley, denominado DISPOSICIO-

NES GENERALES, está compuesto por los seis primeros artículos; 

en ellos se definen: el objeto de la misma, al turista, al --

prestador de servicios turísticos, y, en uno de ellos {el 4°)

en siete fracciones, se detallan los servicios tur!sticos, con 

siderados como tales por la ley. 

El Capitulo II, llamado PROGRl\MACION TURISTICA, esta

formado por siete articules (del 7° al 13) y en ~l se concen-

tran los fundamentos jur!dicos con que la Secretaria de Turis

mo debe contar para preveer las actividades de planeaci6n que -

el Ejecutivo Federal desarrollará de acuerdo con el Articulo -

26 Constitucional, la Ley de Planeaci6n y el Plan Nacional de 

Desarrollo. 

LA COMISION INTERSECRETARIAL EJECUTIVA DEL TURISMO 

tiene como objetivos el conocer, atender y resolver los asun 
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tos de naturaleza turística que requieren de la intervenci6n de 

distintas dependencias. Se señalan tambi~n en este Capitulo 

III, las Secretarias de Estado que forman parte de esta Comí -

si6n. Este Capitulo consta de cuatro art!culos (14 al 171. 

El IV Capitulo, denominado ZONA DE DESARROLLO TDRISTICO -

PRIORITARIO, es de gran importancia, puesto que en él, en sus -

cinco art!culos, del 18 al 22, se señalan las zonas que, debido 

a sus caracter!sticas, constituyan un atractivo tur!stico real

º potencial evidente, adem!s, se señala que la Secretar1a de T~ 

rismo junto con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia y 

con la participación de los Gobiernos Estatales y Municipales,

promover!n la determinaci6n de zonas de desarrollo tur!stico -

prioritario a efecto de que se expidan las declaratorias de uso 

de suelo tur!stico en los términos de las leyes respectivas, P! 

ra crear o ampliar centros de desarrollo tur!stico. 
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En el siguiente Capitulo, el v, bajo su rubro "CAPACITA-

CION TURISTICA", se contemplan las acciones que la Secretaria -

de Turismo en coordinaci6n con la Secretarta de Educaci6n P0bl1 

ca promover~n para el establecimiento de escuelas y centros de -

educací6n y capacitaci6n para la formaci6n de profesionales y 

técnicos en las ramas de la actividad turtstica. Asimismo, se -

destaca la participaci6n de la Secretarta del Trabajo y Previ -

si6n Social, que junto con la da Turismo, participar! en los pr2 

9ramas de capacitaci6n y adiestramiento destinados a trabajado--



res y empleados de establecimientos en los que se presten servi

cios turisticos, en los términos de la Ley Federal del Trabajo.

Todo esto está comprendido en los seis articulas de que consta -

este Cap1tulo (23 al 28). 

El subsecuente Capitulo integrado por catorce articules 

(29 al 42), es el VI, cuyo apelativo es FOMENTO AL TURISMO. En -

~l se describen las acciones que llevará a cabo la Secretaria de 

Turismo en coordinaci6n con las Dependencias y Entidades de la -

Administraci6n PGblica Federal, adern~s, de los Gobiernos Estata

les y Municipales, para que, en los términos en que se convenga 
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y en el 4mbito de sus respectivas competencias y jurisdicciones, 

coadyuven en la realiz·aci6n de actividades de fomento al turismo, 

siendo éstas, principalmente, las acciones encaminadas a protegen 

mejorar, incrementar y difundir los atractivos y servicios tur1st! 

cos del pa!s, as1 como a alentar las corrientes tut!sticas nacio

nales y los provenientes del exterior. 

El Capitulo VII regula al Turismo Social {as1 se denomi

na este Capitulo) , en él se establecen las bases que la Secreta-

ria de Turismo con la concurrencia de Instituciones Pablicae y 

Prestadores de Servicios aplicará para promover los programas de 

Turismo Social, cuyo objetivo fundamental es que grupos de obre-

ros, campesinos, infantiles, estudiantes, magisteriales, burocrá

ticos, de trabajadores no asalariados y otros similares, tengan -

acceso a los atractivos y servicios tur1sticos existentes en el -



país, a precios y tarifas reducidos, de acuerdo a los Convenios 

que realice la Secretar!a con los Prestadores de Servicios Tu -

rtsticos, aplicando as1 los Programas de Turismo Social. 

En el Cap1tulo VIII(Fondo Nacional de Fomento al Turi~ 

mo) se contempla un Fideicomiso denominado Fondo Nacional de F2 

mento al Turismo el cual tendrá por objeto participar en la pr2 

gramaci6n, fomento y desarrollo del turismo de acuerdo a lo di~ 

puesto en las leyes. En uno de los seis articulas que integran 

este Capitulo, en dieciseis fracciones se detallan las funcio-

nes que realizará el Fondo, siendo éstas, en stntesis, la ·de 

ejecutar obras de infraestructura y urbanización, dotar, fomen

tar y promover el equipamiento urbano para las zonas, centros y 

desarrollos turisticos; adquirir, fraccionar, vender, arrendar, 

administrar y, en general, realizar cualquier tipo de enajena-

ci6n de bienes e inmuebles que contribuyan al fomento del turi~ 

mo, y, la mSa importante, la de otorgar todo tipo de cr~ditoa -

que contribuyan al fomento de la actividad tur1atica. 
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Asimismo, se detalla la forma en que estarS integrado 

el Comit~ Técnico, con representates de la Secretaria de Turismo, 

de Hacienda y Cr6dito PGblico; de ProgramaciOn y Presupuesto; de 

Desarrollo Urbano y Ecolog1a y del Banco de Mexico. 

PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS, 6ate rubro tiene -

el Capitulo IX de la Ley Federal de Turismo, que ahora nos toca -
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comentar. Como su nombre lo indica se refiere a los prestadores 

de los Servicios Tur!sticos a que se refiere el Articulo 4° de -

este ordenamiento. En dieciseis articulas se normatizan las fun 

cienes de los Prestadores de Servicos Tur!sticos; que van desde 

la inscripci6n del establecimiento correspondiente en el Regis-

tro Nacional de Turismo; contar con la C~dula Tur!stica, pasando 

por las autorizaciones de la autoridad correspondiente, de pre-

cios y tarifas; el pago de los derechos respectivos1 hasta lle-

gar a la obtenci6n del permiso para prestar el servicio tur!sti

co solicitado. 

Tambi~n, en este mismo Capitulo se determinan los de

rechos de los Prestadores de Servicios Tur1sticos (Art. 70- sie

te fracciones) y las obligaciones de los mismos (Art. 71- doce -

fracciones). Este Cap1tulo abarca del Art1culo 57 al 72. 

Cap1tulo Xi REGISTRO NACIONAL DE TURISMO, contiene -

cuatro art1culos (73-76) en ellos se establecen las obligaciones 

de los Prestadores de Servicios Tur1sticos para poder operar con 

legalidad, estableciendo entre ellas la de inscribirse en el 11! 
gistro Nacional de Turismo, pundo fundamental del Cap1tulo. 

El siguiente Cap1tulo, cuyo t1tulo es PROTECCION AL 

TURISTA, es de reciente creaci6n, es la novedad en esta ley,, y -

en siete articules regula la protecci6n y auxilio al turista, e~ 
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tableciendo la obligaci6n de atender las quejas que se presenten 

en contra de los Prestadores de Servicios, por parte de los des

tinatarios, lo que contribuye al mejoramiento de los mismos, a -

la vez que permite la defensa de los intereses del usuario en 

aquellos casos en que han sido objeto de abuso o de servicios -

irregulares. 

Los as¡xrtos de Vigilancia y Verificaci6n se encuentran -

en el Capitulo XII (84-91). Aqui se detallan las acciones que la 

Secretaría del Ramo llevar! a cabo con el prop6sito de hacer cum

plir la ley y las disposiciones reglamentarias que de ella deri-

ven. Entre estas acciones podemos señalar que se encuentran las -

visitas de verificaci6n, con el objeto de regular y controlar la 

prestación de los servicios turísticos (precios y tarifas autori

zados, por ejemplo), y el levantamiento del acta respectiva, cuyo 

contenido determina el articulo 90. 

Por último, el Capitulo XIII; SANCIONES y RECURSOS DE 

REVISION, est4 integrado por los restantes diecisiete articulos

(92-108), y como su nombre lo indica, se refiere a las sanciones 

y recursos de revisi6n. La Ley señala las sanciones a que se h~ 

cen acreedores los Prestadores de los Servicios Tur1sticos cuando 

hayan violado la misma. Estas sanciones pueden ser: la multa; la 

clausura o credencial según sea el caso. Todo esto va de acuerdo 

a la gravedad de la infracci6n, siendo la última de ellas la mSs 

estricta. 
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Ante esto, el Prestador de los Servicios, cuando se 

considere afectado en sus intereses, tiene el recurso de revisi6n, 

el cual tendr~ que presentar dentro de los siguientes 15 d1as -

h~biles, contados a partir del d1a siguiente de la fecha de not! 

ficaci6n de la resoluci6n que se recurra. 

En relaci6n a los ARTICULOS TRANSITORIOS, que son diez, 

contienen en general las disposiciones relativas para la aplica

ción de la misma, como es, la fecha en la que entr6 en vigor, la 

abrogaci6n de la Ley Federal de Turismo de 29 de diciembre de 

1979 y de las dem~s que se opongan a la presente; la abrogaci6n 

de la Ley que crea el Banco Nacional de Turismo, s. A., de 29 de 

diciembre de 1981; el relativo que contiene la expedici6n de di~ 

posiciones reglamentarias a cargo del Ejecutivo Federal, y otras 

que se sefialan, en relaci6n a los asuntos que se encuentran en -

tr4.mite antes de la expedici6n de esta ley, determinando as1, su 

situaci6n legal. 

Pensamos que la vigente Ley Federal de Turismo contie

ne loa elementos necesarios para el verdadero desarrollo del Tu

rismo en nuestro pa1s, pero ~sto va a depender de que se cuente 

con una buena administraci6n y con servidores públicos que apli

quen correctamente las disposiciones legales aplicables¡ siendo 

as1, los servicios turisticos funcionarán de una manera correcta, 

adecuada, lo que originar~ que el turista nacional o extranjero 

tenga deseoo de viajar, de conocer otros lugares de nuestro pa!S, con la~ 



que recibir! un buen trato, una buena atención. Con esto la a~ 

tividad tur1stica se desarrollar! en una forma sana produciendo 

gran cantidad de divisas, vital para el desarrollo de nuestro -

pata. 

Una vez hecho este an4lisis por Cap1tulos de la Ley F~ 

deral de Turismo, de una manera breve, pero abarcando el conte

nido fundamental de los articulas, procede ahora estudiar los -

Reglamentos que tienen relaci6n directa con la actividad turts

tica, siendo estos, principalmente los siguientes: 

A) Reglamento de Establecimientos de Hospedaje, Camp~ 

mentas y Paradores de Casa Rodantes; 

B) Reglamento de Agencias de Viajes; 

C) Reglamento de Arrendadoras de Autom6viles; y, 
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O) Reglamento para Restaurantes,Cafeter!as y Similares. 

Todos estos Reglamentos fueron expedidos por el Ejecu-

tivo Federal en base a la facultad que le confiere el Art1culo 89 

fracci6n I de la Constituci6n, que se refiere a la promulgaci6n y 

ejecuci6n de las leyes que expida el Congreso de la Uni6n, as1 

como del Art1culo Quinto Transitorio de la Ley Federal de Turis

mo que señala que el Ejecutivo de la Unión expedir4 las disposi-

ciones reglamentarias que requiera esta Ley Federal de Turismo: -

además de otros artl'.culos de la ley que comentaremos espec1ficamen 

te cuando tratemos cada uno de los Reglamentos enunciados. 



A).- REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE, 

CAMPAMENTOS Y PARADORES DE CASAS RODANTES. 

Este Reglamento fue expedido por el Ejecutivo de la 

Uni6n en base de los art1culos 1° y 2° fracción V, 4°; frac-

ci6n I y Quinto Transitorio, principalmente, de la Ley Fede-

ral de Turismo, consta de 77 art1culos, y fue publicado en el 

Diario Oficial de la Federaci6n el 20 de agosto de 1984, y 

tiene como función regular los establecimientos de hospedaje 

previstos por la fracci6n I del articulo 4° de la Ley Federal 

de Turismo. 

En el articulo 3° del mencionado Reglamento, se 

determina lo que, para efectos del mismo, se entiende por 

"Establecimientos de Hospedaje"; dice el articulo 3°: 

ºPara los efectos de este Reglamento, los Hoteles, 
Moteles, Albergues, Habitacionea con Sistema de -
Tiempo Compartido o de Operación Hotelera, Suites, 
Villas o Bungalows, Exhaciendas y Construcciones 
con valor histórico en las que se proporcione el 
servicio de alojamiento, complejos turhticos y -
demás establecimientos de hospedaje, serán identi 
Ucados con la denominación genérica de "Estable-: 
cimientos de Hospedaje", en tanto que los campa-
mentas y paradores de casas rodantes se cannota-
rán con sus propias denominaciones'', (49) 

(49) Diario Oficial de la Federación, Reglamento de Establecimientos de 
Hospedaje, Campamentos y Paradores de Casas Rodantes, 8ecretar{a de 
Turismo, 1984, Pe. lll. 
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En relación a este concepto, podemos afirmar que se 

consideran como Establecimientos de Hospedaje, aquellos inmu~ 

bles en los que se ofrece al pGblico, el servicio de aloja--

miento en habitación. 

En lo que se refiere a los Campamentos y Paradores 

de Casas Rodantes el articulo 5° del Reglamento señala: 

"Se consideran como Campamentos, aquellas superfi 
cies al aire libre, delimitadas y acondicionadas:
en las que se pueda instalarse equipo con el pro
pósito de acampar. Los Paradores de Casas Rodan
tes son superficies con caracter{sticas similares 
a las anteriores, destinadas al estacionamiento -
de vehículos y Casas Rodantes 1 en las que se pro
porcionan servicios complementarios a estos11

• (SO) 

En relación a estos servicios tur1sticos, el Regla-

mento señala que los prestadores de los mismos, para poder -

ejercerlos, deberán solicitar su inscripci6n en el Registro -

Nacional de Turismo; una vez que la Secretaria del Ramo, haya 

verificado los datos asentados en la solicitud, procederá a -

otorgar la inscripci6n, la cédula tur1stica y la categor1a c2 

rrespondiente. 

(50) Diario Oficial de la Federación; Reglamento de Establecimientos de 
Hospedaje, Campamentos y Paradores de Casas Rodantes, Secretaría -
de Turismo; 20 de agosto de 1984, Pe. 11 ! . 
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Sobre las categorías, podemos decir que, existen cuatro, 

para poder clasificar a dichos Prestadores de Servicios Turlst! 

ces, a saber: 

A) CLASE ECONOMICA: 

B) DE UNA A CINCO ESTRELLAS: 

C) GRAN TURISMO: Y, 

D) ESPECIAL. 
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Para poder otorgar a cada Establecimiento de Hospedaje la 

categor1a que le corresponda, la Secretaria de Turismo tomar! en 

consideraci6n, entre otros, los elementos que a su juicio pueden 

influir para otorgar una determinada categoría, estos elementos

son: la inversi6n; el número de empleados; la ubicaci6n especlf! 

ca; la superficie construida; !reas abiertas; &reas comercialesr 

ouperficie de estacionamiento; caracterlsticas de los ascensores; 

nGmero de habitacionesr dimensi6n de las habitaciones: mobiliario 

y servicios en las habitacionesr instalaciones sanitarias en las

habitaciones; servicios e instalaciones complementarias o recrea

tivas; namero y características de establecimientos de alimentos 

y bebidas o de espectáculos; servicios de mantenimiento y conseE 

vaci6n; condiciones de seguridad e higiene; y, antigUedad y con

servación del inmueble, en caso de construcciones con valor ar -



quitect6nico o hist6rico. 

La Secretaria de Turismo es la encargada de establecer 

los precios y tarifas máximas correspondientes a cada una de -

las categortas, escuchando la opini6n que al respecto emita la 

Comisi6n de Precios. 

Este Reglamento ha tenido anicarnente una reforma decr~ 

to que se public6 en el Diario Oficial de la Federaci6n, el 4-

de noviembre de 1986, tal reforma se refiere a las tarifas de 

los Servicios Tur!sticos. Se modifican los Articulas 20, 21,-

22, 23 y 42 en su fracci6n VI¡ y se deroga el Articulo 24. Las 

reforma~ fueron , en general, para dejar claro, que será la S~ 

cretar!a de Turismo la que autorizará las tarifas que podrán -

cobrarse por el servicio de alojamiento, además establecerá 

los criterios y procedimientos para la fijaci6n de las mismas, 

las cuales serán determinadas en moneda nacional y por d!a, de 

acuerdo a las autorizaciones respectivas. En lo que respecta

al Articulo 24, su derogación procede, ya que lo que contenta 

era que los Prestadores de Servicios de Alojamiento en Establ~ 

cimientos de Hospedaje de Categor!a Especial, as! como de Cam

pamento o Parador de Casas Rodantes, deberán solicitar expres~ 

mente a la Secretaria la autorizaci6n de sus tarifas. Esto ya 

se encuentra estipulado en el reformado Articulo 20, que a la 

letra dice: 
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11 La Secretada considerando las propuestas de la Co
misión Consultiva, autorizarán las tarifas que podrán 
cobrarse por el servicio de alojamiento en Estableci
mientos de Hospedaje, Campamentos o Paradores de Ca-
sas Rodantes". (Sl) 

En lo que respecta a la reforma del artículo 24 --

fracci6n VI,ésta tuenecesaria debido a que esa fracci6n esti

pulaba como una de las funciones que tendría la Comisi6n Con-

sultiva, la de emitir opiniones respecto de las solicitudes -

de autorizaci6n de tarifas a que alude el articulo 24 de este 

ordenamiento. La fracci6n qued6 igual, a excepci6n de la Ült! 

ma parte del mismo que fue suprimida, pues en ella se aludía 

al art1culo 24, que fue derogado. Dicho art1culo 42 fracci6n 

VI qued6 de la siguiente forma: 

11 Ardculo 42.- La Comisión Consultiva tendri las si
guientes funciones: 
1 a V.- ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
VI.- Emitir opinión respecto de solicitudes de autori 
zación de tarifas. -
VII y VIII.- ....................................... . 
(52). 

Este Reglamento tiene una gran importancia para el 

turismo, ya que regula los establecimientos de hospedaje, ªCI!!!. 

pamentos y paradores de casas rodantes. Todas las personas --

(51) Diario Oficial de la Federación; Secretada de Turismo, Decreto que -
modifica el Reglamento de Establecimientos de Hospedaje, Campamentos 
y Paradores de Casas Rodantes; martes 4 de Noviembre de 1986, M'x.ico. 
D. F., pp. 28 

(52) Idem. 

174. 



que viajen por uno o m~s días, requieren del servicio de hos

pedaje, no importando el nivel socio-económico de las persa-

nas que realicen este viaje, todos requieren del servicio de 

alojamiento en habitaci6n, lo que varía es el costo del servi 

cio que uno esté dispuesto a pagar. Como ya lo comentamos an

teriormente existen cuatro categorías, que van desde la m~s -

econ6mica hasta la m~s cara, pero en todas se debe de contar 

con los servicios mínimos necesarios que establece este Regl~ 

mento para prestar este servicio. 

Un gran porcentaje de la poblaci6n que viaja lo ha

cen en una forma econ6mica, es decir sencilla, buscando los -

mejores precios. El Reglamento que comentamos regula los par~ 

dores de casas rodantes, los comúnmente llamados " trailers

park w (estacionamientos de camiones-casa) , que cuentan con -

cocineta, bar, baños y dormitorios. Este tipo de desplazamien 

tos los realizan mas frecuentemente las personas que viajan -

en busca de aventuras, personas que no tienen un itinerario -

fijo; tienen un punto, una idea del lugar o país que van a v! 

sitar, pero no de las etapas intermedias del viaje y las van 

realizando de acuerdo a los lugares que van visitando y a las 

características de cada uno de ellos, pudiendo ser entre otras 

la naturaleza del lugar, su arquitectura, sus playas, su gas

tronom!a, sus ferias, etc. 
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La correcta aplicaci6n de este Reglamento permitir~ 

que este importante sector de la poblaci6n realice sus viajes 

sin problema alguno, obteniendo el servicio de alojamiento en 

una forma correcta y de acuerdo a sus posibilidades1 as! m:i.flro 

la Secretaría de Turismo deber& vigilar constantemente que se 

cubran todos los requisitos necesarios en los paradores de e~ 

sas rodantes, ya que la mayor!a de las personas que utilizan 

este servicio son extranjeros, principalmente estadounidenses, 

quienes generan divisas para el país; ofreci~ndoles un buen -

servicio, propiciaremos que regresen una vez m!s a visitar lo 

nuestro, desarrollando así la actividad turistica, que hoy en 

dta es fundamental para la economía mexicana. 

B) REGLAMENTO DE AGENCIAS DE VIAJES 

Este Reglamento regula los Servicios Turísticos a -

que hace referencia la fracci6n II del Articulo 4° de la Ley 

Federal de Turismo. Fue publicado en el Diario Oficial de la 

Federaci6n el 16 de Agosto de 1984. No ha tenido ninguna re-

forma. El Reglamento esta compuesto de 62 art!culos. 

Dentro del Reglamento se establece que para efectos 

del mismo, ser~n consideradas las Agencias de Viajes, las Op.!, 

radoras de Viajes y las Operadoras de Turismo bajo el nombre 
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qen~rico de "Agencias de Viajes". Estas agencias proporciona

rán los servicios que señala el articulo 5° del Reglamento, -

que son, entre otros : 

!.- Servir de intermediarias entre los turistas y 

otros prestadores de servicios tur!sticos entre s!; 

II.- Reservar espacios en los medios de transporte y 

expedir a nombre de los transportistas y a favor 

de los turistas, boletos, cupones y 6rdenes de -

servicos correspondientes; 

III.- Reservar a los turistas habitaciones y demás se~ 

vicios conexos en establecimientos de hospedaje, 

campamentos y paradores de casas rodantes, entr~ 

gándoles el comprobante o cup6n respectivo; 

IV.- Prestar a los turistas servicios de reservaci6n 

y adquisici6n de boletos para espect&culos públl 

cos y sitios de atracci6n turística; 

v.- Organizar, operar o comercializar viajes y excur 

sienes, dentro del territorio nacional o en el -

extranjero; y 

VI.- Las demás que sean complementarias o conexas a -

las citadas con anterioridad. 

Las personas f!sicas o morales que presten este tipo 

de servicio, deber4n solicitar su inscripción ante el Regís--
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tro Nacional de Turismo reuniendo los requisitos solicitados; 

una vez inscrito, la Secretaría de Turismo expedir~ la c~dula 

tur!stica correspondiente. Los viajes que se organicen, ope-

ren o comercialicen por las Agencias de Viajes, podrán ser de 

tipo "paquetes" o estructurarse y cotizarse con itinerarios y 

arreglos especiales a solicitud de los turistas. 

El articulo 25 regula un 6rgano denominado "Comisi6n 

Consultiva de Agencias de Viajes", la cual estará integrada -

por 10 representantes : 5 de la Secretaría de Turismo; 4 .de -

las organizaciones representativas de los prestadores corres

pondientes y 1 de la Confederaci6n de C~maras a las que 6stos 

pertenezcan. Las funciones de este 6rgano son: 

I.- Actuar como Organo de Consulta de la Secretarla, 

en todo lo relativo al establecimiento y opera-

ci6n de las Agencias de Viajes1 

II.- Emitir opini6n, cuando as1 se le solicite, res-

pecto a la inscripci6n en el Registro Nacional -

de Turismo de las Agencias de Viajes1 

III.- Proponer normas de car!cter general relativas al 

funcionamiento de las Agencias de Viajes: Y 

IV.- Las demAs que sean complementarias de las ante

riores y que se requieran para el cumplimiento -

de su objeto. 
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Se establece un recurso de queja (Art.32), del que -

podr! hacer uso el turista, cuando considere que no ha recib! 

do el servicio en los t~rminos pactados. Se señalan las cau-

sae por las cuales la Secretaria puede sancionar al prestador 

del servicio de Agencias de Viajes. Las sanciones pueden ser, 

de acuerdo a la gravedad de la falta: una multa1 la clausura 

del establecimiento donde se preste el servicio, y, en caso -

dado, la cancelaci6n de la cédula turística. Contra éstas ªªE 

ciones el prestador del servicio, podrá interponer el recurso 

de Revisi6n ante el Titular de la Secretar!a, en los t~rminos 

del Capítulo XIII de la Ley Federal de Turismo. 

Este Reglamento de Agencias de Viajes es fundamental, 

ya que hoy en d!a la mayor!a de los traslados que se realizan 

se hacen por medio de una Agencia de Viajes. Estas agencias -

se encargan de estructurar el viaje de acuerdo a las necesid~ 

des de cada una de las personas que lo soliciten. Creemos que 

es necesario que la Secretarta de Turismo mantenga una estre

cha vigilancia sobre el otorgamiento de este servicio, ya que 

las personas que acuden a una aqencia de viajes lo hacen con 

la seguridad y con la confianza de que se tratan de establee! 

mientas serios, responsables, en los que uno puede confiar la 

reservaci6n de habitaciones, el traslado o los tr&mites ne9e

sarios para el mayor disfrute o diversi6n de un evento o es-

pect4culo o simplemente para una mejor estad!a en el lugar -

que queremos visitar. 
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De lo contrario, al no cumplir las Agencias de Viajes 

con lo prometido o con lo pactado, el turista no volverá a te

ner la confianza para solicitar sus servicios, en base a la e~ 

periencia amarga que vivi6; esto va en perjuicio del turismo,

porque harta que el turista no volviera a una Agencia de Via-

jes y obligar!a al turista a realizar su viaje sin organiza--

ci6n y sin la orientaci6n profesional que ofrecen las Agencias 

de Viajes. La Secretaria de Turismo debe de poner mucho inte-

rés en esto, y una forma de soluci6n serta que verdaderamente 

se hiciera caso a las quejas e inconformidades que manifiesten 

los particulares, cuando se encuentren en un caso de incwnpli

miento por parte de una Agencia de Viajes; que se realice una 

verdadera vigilancia a estas Agencias con el objeto de que C\JID 

plan con los servicios que le son propios, para que los turis

tas realicen su viaje en una forma c6moda y adecuada, contrib~ 

yendo as1 al desarrollo de la actividad tur1stica. 

CI REGLAMENTO DE ARRENDADORAS DE AUTOMOVILES. 

Este Reglamento esta integrado por 66 art1culos, div! 

didos en siete Cap!tulos, y tiene como objetivo fundamental, -

regular los servicios turísticos que proporcionen las arrenda

doras de autom6viles a que hace referencia la fracci6n III del 

articulo 4° de la Ley Federal de Turismo. 
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Estas arrendadoras deberán solicitar ante la secreta

r!a de Turismo, su inscripción en el Registro Nacional de Tu-

rismo, reuniendo los requisitos señalados en el Art!culo 6° de 

este Reglamento, que son: 

I.- Contar con el Contrato de Arrendamiento o tener -

el derecho de uso del local en donde se ubique el 

establecimiento o, en su caso, ser propietario o 

poseedores legales de los inmuebles; 

II.- Contar con la propiedad o posesión legal de los -

automóviles que vayan a ser arrendados, y, 

III.- Estar inscritos en el Registro Federal de Contri

buyentes. 

( Tratándose de personas morales, se deberá tam-

bién contar con el testimonio de la Escritura Pa
blica que acredite su legal constituci6n ). 

Una vez cumplidos estos, la Secretaria de Turismo ex

pedirá la c~dula turística que corresponda; y, una vez consid~ 

radas las propuestas de la Comisi6n Consultiva de Arrendadoras 

de Autom6viles, establecerán las tarifas que podrán cobrar es

tos prestadores de servicios tur!sticos. La Comisi6n Consulti

va de Arrendadoras de Autom6viles,(Art.27), esta integrada por 

5 representantes de la Secretar!a, 4 de las organizaciones re

presentativas de los prestadores correspondientes, y uno de la 
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Confederaci6n de Cámaras a las que e§tos pertenezcan. 

Dentro de las funciones que tiene esta Comisi6n Con

sultiva (Art.30), est& la de proponer las tarifas que podr&n 

cobrarse por el servicio de arrendamiento de autom6viles, ad~ 

más, de la de actuar como Organo de Consulta de la Secretarla, 

en lo relativo al establecimiento y operación de las arrenda

doras; y, opinar sobre las solicitudes de autorización de ta

rifas que no estan comprendidas en los acuerdos dados a cono

cer por la Secretaría en el Diario Oficial de la Federaci6n. 

Ahora bien, como una medida para proporcionar un se~ 

vicio eficiente a los usuarios de este servicio, el Reglamen

to señala que los automóviles utilizados para la prestación -

del mismo, no podrán tener una antigUedad mayor a 5 años, de

biendo mantenerse en 6ptimo estado de funcionamiento y conse~ 

vaci6n. 

Cuando un turista o usuario de este servicio consid~ 

re que no recibi6 el servicio en los t~rminos pactados, puede 

presentar una queja ante la Secretaria de Turismo y/o hacerlo 

constar en el Libro de Registro de Quejas y Sugerencias que -

debe tener cada Arrendadora de Autom6viles (Art.24). Ante es

tas situaciones de inconformidad o quejas, la Secretaría de -

Turismo, podrá imponer dependiendo de la gravedad de la falta 



las siguientes sanciones: 

I.- Multa; 

II.- Clausura del establecimiento d~nde_se:preste el 

servicio; y, 

III.- Cancelaci6n de la c~dula tur!stica. 

Además de las sanciones anteriores, y en el caso que 

corresponda, la Secretaría podrá ordenar el retiro temporal -

del servicio del autom6vil o autom6viles que no se encuentren 

en 6ptimo estado, hasta en tanto se hagan las reparaciones -

procedentes. Contra estas sanciones que imponga la dependen-

cía, procederá la interposición del Recurso de Revisión ante 

el titular de la misma, de acuerdo a los términos previstos -

por el Cap!tulo XIII de la Ley Federal de Turismo. 

La renta de automóviles en nuestros d!as es muy --

usual, y sobre todo las personas que se encuentran viajando 

fuera de su lugar de origen son las que más utilizan esta re~ 

ta de autom6viles, de ah! la importancia de estas agencias -

arrendadoras. El servicio de estas es fundamental para el de

sarrollo de la actividad tur!stica, ya que es frecuente el -

arrendamiento de autom6viles por parte de los turistas par~ -

visitar por su cuenta lugarej que consideren de importancia,

de inter~s para ser visitados, haci~ndolo en una forma persa-
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nal y más c6moda. Pensamos que estas Agencias deben de tomar 

muy en serio su papel y desenvolverlo con responsabilidad, ya 

que del buen servicio que proporcionen depende que los turi~ 

tas sigan arrendando sus autom6viles. 

El Reglamento que comentamos contiene medidas para -

que este servicio se ofrezca en una forma adecuada, como es -

que las unidades se encuentren en 6ptimo estado y con una an

tigUedad no mayor de cinco años, lo que garantiza la eficien

cia del servicio y la no contaminaci6n del ambiente. La seer~ 

tar!a de Turismo debe de mantener una estricta vigilancia so

bre las unidades de las arrendadoras, porque de lo contrario 

habr!a un mal servicio por parte de estas que va en perjuicio 

de la actividad tur!stica; este servicio es indispensable pa

ra el desarrollo tur!stico en zonas poco conocidas, que no 

cuentan con servicios tur!sticos propios o necesarios, que 

Gnicarnente por medio de la renta de un autom6vil es posible -

conocer estos lugares. 

O) REGLAMENTO PARA RESTAURANTES, CAFETERIAS Y SIMILARES. 

Este Reglamento que consta de 48 art!culos, tiene e~ 

mo funci6n la de regular los establecimientos señalados en.la 

fracci6n VI del Art!culo 4° de la Ley Federal de Turismo. El 
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Articulo 2° del Reglamento que ahora comentamos, dice 

"Se entiende como Restaurantes y Cafeterías para efec 
tos del presente Reglamento, aquéllos establecimien": 
tos en donde se vendan alimentos condimentados para 
su consumo inmediato, con o sin el servicio de vinos 
y licores, que cuenten con instalaciones mínimas de 
comedor, cocina y sanitarios". 

Una vez conociendo lo que para el Reglamento son Re~ 

taurantes y Cafeterías, debemos señalar que, para que sean -

considerados como prestadores de servicios tur!eticos, deben 

de reunir por lo menos dos de los requisitos señalados en el 

articulo 4° del mismo Reglamento; entre otros se señalan: te-
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ner una inversi6n m!nima total equivalente a tres mil quinie~ 

tas veces el salario m!nimo general de la zona en donde se -

ubique el establecimiento; que la zona sea considerada como -

turística por la Secretarla; localizaci6n del establecimiento 

en hoteles inscritos en el Registro Nacional de Turismo; anu.!l 

ciarse en medios de comunicaci6n turísticos o promoverse a --

travás de Agencias de Viajes, etc. 

La inscripci6n de los Restaurantes y Cafeterías en -

el Registro Nacional de Turismo, tiene como efecto el ser ca~ 

siderado como prestador de servicios turísticos. De igual fo~ 

ma se señala la competencia de la Secretarla de Turismo para 

establecer y clasificar a los prestadores de servicios, asl -



como de fijar los precios y tarifas máximas para cada catego

ría. El artículo 29 del Reglamento determina las categorías,-

dicho numeral dice : 

11Art1culo 29.- Las categorías serán las siguientes: -

I.- Restaurantes; 
II.- Cafeter!as; 

III.- Cabarets que ofrezcan servicio de restaurante. 

La Secretaría escuchando la opini6n de la Comisi6n -
Consultiva, fijad. las caracter!aticas de cada categ.5!_ 
r!a11

• 

Un punto interesante que debemos de comentar y que -

se encuentra comprendido en el Reglamento que estudiamos, es 

el relativo a la simbología que cada uno de los prestadores -

de este servicio, deben emplear para dar una orientaci6n a -

los usuarios de los diferentes servicios que ofrecen. Dicha -

simbolog!a es la siguiente : 

al TENEDOR, servicio de Restaurante. 

bl TAZA, servicio de Cafeter!a. 

el BOTELLA, el servicio de vinos de mesa. 

d) COPA, el servicio de vinos y licores. 

el PENTAGRAMA, el servicio de mfisica viva. 

fl SOMBRERO DE CHARRO, comida regional o t1pica, 

gl LA BANDERA DEL PAIS RESPECTIVO, indicar& el tipo 

caracterlstico de la comida. 
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Los prestadores de este servicio tur1stico, podrán -

ostentar dos o m~s de los simbolos anteriormente señalados, -

dependiendo de la clasif icaci6n que les otorgue la Secretaria 

de Turismo. Los mismos prestadores, podrán promover el turis

mo sociocultural de conformidad con los Acuerdos que, en su -

caso, celebren con la Secretaria, la cual podrá promover el -

otorgamiento de facilidades, estimulas y franquicias a los -

prestadores de servicios tur1sticos que coadyuven en alguno o 

varios de los aspectos siguientes : 

a) Menn b~sico balanceado. 

b) Menú o raciones infantiles. 

e) Menn tur!stico. 
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d) Celebrar convenios con la Secretaria en apoyo al -

Turismo Sociocultural. 

Por último,comentaremos, las obligaciones que tienen 

los prestadores de este servicio,ent~e las que sobresalen -

la de exhibir en lugar visible y en la entrada del estableci-

miento la lista de precios autorizados1 la conservación de in~ 

talaciones y equipos en estado de uso e higiene; la de cumplir 

con las reservaciones aceptadas; la de abstenerse de realizar 

cualquier práctica o pol!tica discriminatoria y la de dar avi

so a la secretaria de Turismo de cualquier cambio que modifi-

que lo asentado en el Registro Nacional de Turismo. 
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De esta forma concluimos el estudio de los cuatro R~ 

glamentos que tienen una relaci6n directa con la actividad t~ 

r1stica. Estas disposiciones tienen una gran importancia para 

el Turismo, ya que, con su aplicación, es posible que los tu

ristas nacionales o extranjeros tengan un mejor servicio en -

la programación de sus viajes, en los diversos centros de ha~ 

pedaje que existen, en los restaurantes y cafeter1as y en la 

renta de veh1culos para su transportación de un lugar a otro, 

adem4s de contar con una base jur1dica para estar protegidos 

contra cualquier mal servicio o abuso de los prestadores de -

los diversos servicios. 

La correcta aplicación de estas normas, hacen posi

ble que los turistas extranjeros sientan el deseo de regresar 

a visitar nuestro pa!s, debido al buen trato que se les ha -

proporcionado y con la confianza de que los servicios tur!st! 

ces que en M~xico se ofrecen, son de excelente calidad. Esto 

es, gracias a la coordinaci6n que existe entre la Dependencia 

cabeza de Sector y los prestadores de los diversos servicios 

tur!sticos, a trav~s de los convenios celebrados entre ellos, 

y de acuerdo a los Reglamentos de cada uno de los mismos. 
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2) CODIGO DE COMERCIO 

Resulta interesante señalar en esta parte del trabajo, de~ 

tro del marco jur!dico referente a la actividad del turismo, lo 

que establece el C6digo de Comercio. Este C6digo tiene su fun

damento en la fracción X del Articulo 73 Constitucional, que eg 

tre otras materias faculta al Congreso de la Uni6n a legislar -

para toda la Repablica en materia de Comercio. 

Las relaciones de comercio son vínculos que se entablan ea 
tre sujetos colocados en una situación de coordinaci6n, es decir 

entrañan nexos entre particulares o entre éstos y los Organos -

del Estado sin que se formen, en este altirno caso, por la real! 

zaci6n de actos del Poder Pablico. Se considera acertado que -

las relaciones de comercio est~n regidas por el Derecho Privado, 

que es precisamente el Derecho Mercantil, puesto que se entablan 

entre dos o m!s sujetos en un car!cter de particulares. En con 

secuencia, la materia de Comercio, se integra con una diversidad 

de actos mercantiles, es decir, de actos entre dos o m!s perso

nas caro particulares que se encuentran en un plano jur!dico de

igualdad. 

El Art1culo 75 del C6digo de Comercio menciona cu!les son 

los actos mercantiles, y aunque alude a diferentes tipos de - -
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empresas, consider~ndolos de esta 1ndole, debe entenderse que -

se refiere a la formaci6n, al funcionamiento y a las mdltiples

operaciones que dentro del campo mercantil llevan a cabo, es d~ 

cir, a las diferentes relaciones de Derecho Privado que suelen 

entablar. Ahora bien, el C6digo de Comercio tiene relaci6n con 

el turismo, de acuerdo a lo que él estipula en el Articulo 75 -

fracci6n VIII, que dice: 

-
11Art1culo 75. - La Ley reputa actos de comercio ••• 

I a VII ••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
VIII. - Las empresas de transporte de personas o 

cosas, por tierra o por agua, y las ----
empresas de turismo". 

Es clara la inexactitud del C6digo de Comercio en el senti 

do de considerar a las empresas de transporte de personas o co

sas por tierra o agua y a las empresas de turismo como actos de 

comercio en si, lo que el legislador quiso decir fu~ que las e~ 

presas y los establecimientos comerciales en general son cosas

mercantiles y que los actos que realicen estas empresas o esta

blecimientos son actos de comercio, ya que existe una contrapre~ 

taci6n, la empresa tur1stica ofrece sus servicios y el cliente-

paga por ellos. 

Lo que es importante apuntar aqui y que es materia de nue! 

tro estudio, es la trascendencia que tal dispositivo del C6digo 
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de Comercio ha tenido en la regulación del turismo, al conside

rar los actos que realizan las empresas turisticas como actos -

de comercio, ya que existe una contraprestación entre el clien

te y la empresa turística o de transporte de personas, como lo 

señalamos anteriormente. As! podemos afirmar que acto de come~ 

cio es todo acto de organizaci6n de una sociedad comercial, - -

todo acto de explotaci6n, organizaci6n o traspaso de una empre

sa mercantil, y, en principio, los actos que recaigan directane.!!, 

te sobre otras cosas de comercio. 

3) LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

Este ordenamiento jurídico tiene su fundamentaci6n en los

Arttculos 90 y 73 Fracci6n XXX de la Carta Magna. El primero -

de ellos estipula que la Administraci6n Pública Federal ser~ -

centralizada y paraestatal conforme a la Ley Org~nica que expi

da el Congreso, y es este altimo el que en base a su fracci6n -

XXX del Arttculo 73, expidi6 la ley que comentamos; que se publi 

c6 en el Diario Oficial de la Federaci6n el 29 de diciembre de-

1976. 

Esta ley establece las bases generales de organizaci6n de 

la Administraci6n Pública Federal, centralizada y paraestatal. 

As1 se determina que el Poder Ejecutivo de la Uni6n contar!, --
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para el estudio, planeaci6n y despacho de los negocios de orden 

administrativo con 18 (dieciocho) Secretarias de Estado y un -

Departamento, que es el del Distrito Federal. Dentro de las -

Secretarias de Estado, se encuentra la Secretaria de Turismo~ 

El Articulo 42 de la Ley en estudio, en veintidn fracciones, -

en forma general, detalla los asuntos que son competencia de -

la Secretaria de Turismo, consistentes, primordialmente en pr~ 

mover, fomentar y regular todo lo referente a esta actividad -

en coordinaci6n con los Gobiernos de las Entidades Estatales y 

las Secretarias de Estado, entre ellas, la Secretaria de Desa

rrollo Urbano y Ecologia; la Secretaria de C mercio y Fomento 

Industrial, la Secretaria de Hacienda y Cr~dito Público, la S~ 

cretarta de Educaci6n Pablica y dem4s Secretarías de Estado u 

Organismos Descentralizados o no, que tengan relaci6n con el -

turismo. 

Adem4s de las anteriores funciones, la ley le otorga otras 

no menos importantes, corno lo son: la de registrar a los Pres

tadores de Servicios Tur1sticos, autorizar y vigilar los pre

cios y tarifas de estos con apoyo de las autoridades estatales 

y municipales¡ estimular la formaci6n de asociaciones, y comi

t6s y patronatos de carActer pQblico, privado o mixto, de nat~ 

raleza jur!dica; regular las medidas de protecci6n al turismo, 

autorizar los Reglamentos interiores de los establecimientos o 

de servicio al turismo, y, fijar e imponer, de acuerdo a las -
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leyes y Reglamentos, el tipo y monto de las sanciones por el in 

cumplimiento y violaci6n de las disposiciones en materia tur!s

tica, entre otras. 

Como podemos observar, esta Secretaria cabeza de sector, -

tiene una importancia fundamental hoy en d!a, ya que el turismo 

es una actividad generadora de divisas para el pa!s, y debe con 

tar con las facultades legales necesarias para coordinarla. Pen 

samas que la normatividad actual establecida en la Ley Orgánica 

de la Administraci6n Pública Federal, es acertada y comprende -

en general los aspectos m~s importantes y atributos que debe t~ 

ner la secretaria de Turismo, para cumplir eficientemente su CQ 

metido. 

4) LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION. 

El fundamento constitucional de esta ley, se encuentra en 

la fracci6n XVII del Art1culo 73, la cual dispone que el Congr~ 

so de la Uni6n puede legislar, entre otras materias, sobre las 

v!as generales de comunicaci6n. Esta ley fue publicada en el 

Diario Oficial de la Federaci6n el 19 de Febrero de 1940. De 

acuerdo con el art!culo Primero de este ordenamiento, son vtas 

generales de comunicaci6n : 

r.- Los mares territoriales, en la extensi6n y términos --
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que establezcan las leyes y el Derecho Internacional; 

II.- Las corrientes flotables y navegables y sus afluentes

que tambi~n lo sean siempre que se encuentren en cualquiera de

los casos siguientes: 

a) Cuando desemboquen en el mar o en los lagos, lagunas y 

esteros mencionados en la siguiente fracciOn; 

b) Cuando su cauce sirva de l!mite, en todo o en parte de 

su extensiOn, al territorio nacional o a dos o m4s en

tidades federativas; 

e) Cuando pasen de una entidad a otra; 

d) Cuando crucen la 11nea divisoria con otro pa1s. 

III.- Los lagos, lagunas y esteros, flotables o navegables, 

siempre que rednan cualquiera de los requisitos siguientes: 

a) Cuando se comuniquen permanentemente o intermitentemen 

te con el mar; 

b) Cuando est~n ligados a corrientes constantes; 

e) cuando su vaso sirva de limite, en todo o en parte de

su extensi6n, al territorio nacional o a dos o m!s en

tidades federativas; 

d) cuando pasen de una entidad a otra; 
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e) Cuando crucen la l!nea divisoria con otro pats; 

IV.- Los canales destinados o que se destinen a la navega

ci6n, cuando se encuentren comprendidos en cualquiera de los e~ 

sos previstos en las fracciones II y III; 

v.- Los ferrocarriles; 

a) Cuando comuniquen entre s1 a dos o m~s entidades fede

rativas; 

b) Cuando en todo o en parte del trayecto estén dentro de 

la zona fronteriza de cien kil6metros a lo largo de 

las costas, con excepci6n de la l!neas urbanas que no 

crucen la linea divisoria con otro pa1s y que no operen 

fuera de los limites de las poblaciones. 

e) Cuando entronquen o conecten con algGn otro de los en~ 

merados en esta fracci6n, siempre que presten servicio 

pQblico, exceptu~ndosc las lineas urbanas que no crucen 

la l!nea divisoria con otro pa!s1 

d) Los construidos en su totalidad o en su mayor parte 

por la Federaci6n; 

e) Los ferrocarriles particulares, cuando sean auxiliares 

de una explotaci6n industrial y hagan servicio pfib~ico; 



VI.- Los caminos: 

a) cuando entronquen con alguna v!a de pa!s extranjero; 

b) cuando comuniquen a dos o m~s entidades federativas 

entre s1; 

e) cuando en su totalidad o en su mayor parte sean cons

trutdos por la Federaci6n1 

VII.- Los puentes; 

a) Los ya constru!dos o que se construyan sobre las 11-

neas divisorias internacionales1 

196. 

b) Los ya constru!dos o que se construyan sobre v!as gen~ 

ralea de comunicaci6n o sobre corrientes de jurisdic

ci6n federal; 

e) La construcci6n de puentes se har4 previo permiso de

la Secretar!a de la Defensa Nacional, otorgado por con 

dueto de la Secretarta de Comunicaciones y Obras PObli 

cae; 

VIII.- El espacio aéreo nacional en que 

naves. 

transiten las aer2 

IX.- Las ltneas telef6nicas instaladas y las que se insta--
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len dentro de la zona fronteriza de cien kil6metros a lo largo

de las costas, as! como las que estén situadas dentro de los 1! 

mites de un Estado, siempre que conecten con las redes de otro

Estado, o bien cuando sean auxiliares de otras v!as generales -

de comunicaci6n o de explotaci6n industriales, aqricolas, mine

ras, comerciales, etc., que operen con permiso, contrato o con

cesi6n de la Federaci6n. 

x.- Las l!neas conductoras eléctricas y el medio en que se 

propaqan las ondas electromaqnáticas, cuando se utilizan para -

verificar comunicaciones de signos, señales, escritos, irn&genes 

o sonidos de cualquiera naturaleza; y 

XI.- Las rutas del servicio postal. 

ConsiderUldo que el turismo es el conjunto de actividades que 

se originan por quienes, de propia voluntad, viajan con prop6si 

tos de recreaci6n, salud, descanso, cultura o cualquier otro s! 

milar, es l6gico conclutr la importancia de esta ley dentro de

la actividad, toda vez que, normalmente, los desplazamientos de 

la poblaci6n nacional se realizan de una entidad a otra, con lo 

que es forzosa la utilizaci6n de las v!as generales de comunica 

ci6n, uso que, por supuesto, se dá cuando algún visitante extran, 

jero llega a México, de ah! que la incidencia de esta ley no -

pueda ponerse en duda. 
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M4s a1'.in, vale la pena anotar que muchas empresas turlsticas 

se dedican al traslado de pasajeros por los distintos lugares -

de inter~s en alguna regi6n del territorio nacional y estos - -

traslados, que mediante permisos administrativos, que requieren 

ser otorgados por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, 

precisamente con fundamento en esta ley, se traducen en explot~ 

ci6n. 

5) LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR 

La Ley Federal de Protecci6n al Consumidor fuA expedida 

por el Congreso de la Uni6n en uso de las facultades que le oto~ 

gan las fracciones X en relaci6n con la XXX del Articulo 73 Con~ 

titucional, para legislar en materia de Comercio. Esta ley, -

ayuda al sector de los prestatarios de los servicios tur1stioo~ 

ya que al darse un problema con los Prestadores de estos servi

cios se puede ocurrir ante la Dele9aci6n de la Procuradur1a Fe

deral de Protecci6n al Consumidor que corresponda, y no necesa

riamente ante los 6r9anos judiciales competentes. 

Se dice que este recurso beneficia porque el procedimiento 

seguido ante la Procuradur1a es oral, y en ~l, al someterse las 

partes al arbitraje, se solucionarS en una sola audiencia el 

conflicto existente. El hecho de que este procedimiento sea 
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oral y evite, por consiguiente, el uso de las formas escritas y 

de los t~rminos fatales que rigen en el que se sigue ante las -

autoridades judiciales, dá al consumidor turista la tranquilidad 

de una resoluci6n rápida al conflicto existente y en la que, de 

alguna manera, se suple su falta de elementos para litigar y la 

desventaja natural de transigir fuera de su localidad de origen, 

porque el esp1ritu que anima a la Ley Federal de Protecci6n al

Consumidor, es congruente con el orden jur1dico mexicano al bu~ 

car la igualdad de las partes, de ah1 que tiende, pues a prote

ger y a tutelar siempre al que en esos momentos pueda consider~ 

se m&s d6bil. 

6) LEY FEDERAL DE TRABAJO 

Esta Ley Federal del Trabajo fu6 expedida por el Congreso 

de la Uni6n en cumplimiento de las facultades que le conceden -

los Arttculos 73 Fracci6n X y 123 segundo p~rrafo de la Consti

tuci6n Polttica de los Estados Unidos Mexicanos. Esta ley tiene 

relaci6n con el turismo, ya que como comentamos al analizar el

C6di90 de Comercio, una empresa, la cual tiene como af4n el lu

cro¡ de aqul surge claramente su vinculo con la Ley Federal del 

Trabajo, misma que regula las relaciones laborales entre los em 

pleados, en este caso de las empresas tur1sticas y los patrqnes. 
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Bien sabido es que, dentro de la industria turistica, las

hay tanto públicas como privadas, y, en el primer caso pueden -

ser administradas en forma directa o descentralizada por el go

bierno. A este respecto debe decirse que tanto la intervenci6n 

del Estado Federal como de los Estados miembros de la Federaci6n, 

se ve cada dia m~s penetrante, de acuerdo con la gesti6n econ6-

mica que tiene ahora encomendada el gobierno. Pues bien, debe 

decirse que de acuerdo con la fracci6n XXXI del Articulo 123 de 

la Constituci6n Federal, la aplicación de las leyes del trabajo 

corresponde a las autoridades de los Estados, excepto las que -

la misma f racci6n determina como competencia exclusiva de las -

autoridades federales. 

7) LEY GENERAL DE POBLACION 

El Art1culo 27 de la Constituci6n Pol1tica en su tercer P! 

rrafo determina que la Naci6n tendr~ en todo tiempo el derecho

de imponer a la propiedad privada las modalidades que dicte el

interés pGblico con el objeto de hacer una distribuci6n equita

tiva de la riqueza del pats, para ast lograr el desarrollo equ! 

librado del mismo y el mejoramiento de las condiciones de la V! 
da de la poblaci6n rural y urbana. El mismo numeral señala que 

se dictarán las medidas necesarias para ordenar los asentamie~ 

tos humanos y de los centros de poblaci6n para preservar y equ! 
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librar el equilibrio ecol6gico. Asimismo el Articulo 73 en su

fracci6n XXIX-e, señala la facultad expresa para el Congreso p~ 

ra legislar en materia de asentamientos humanos con la conCUI"re:!! 

cia del Gobierno Federal, de los Estados y de los Municipios en 

el !mbito de sus respectivas competencias. 

Con base en lo anterior, se expidi6 la vigente Ley General 

de Poblaci6n del 11 de diciembre de 197 3, publicada en el Diario 

Oficial de la Federaci6n el 7 de enero de 1974, en ella se en

cuentran preceptos, que regulan las calidades migratorias. Es 

en su Capitulo III, Artículo 41, en donde se señala que los ex

tranjeros podr!n internarse legalmente al pats de acuerdo con -

las siguientes calidades: 

a) No inmigrante, 

b) Inmigrante. 

En su Articulo 42 hace referencia en forma precisa al turi~ 

ta en calidad de no inmigrante, siendo este: "El extranjero que 

con permiso de la Secretaria de Gobernaci6n se interna en el pa.1s 

temporalmente dentro de alguna de las siguientes caracter1sticas~ 

y es aqu1 donde el concepto de temporalidad en la internaci6n al 

país es básica para la clasificaci6n del "turista" pues es e~ e~ 

tranjero que se interna al país con fines de recreo o salud, - -
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para actividades art!sticas, culturales o deportivas, no remun~ 

radas ni lucrativas, con temporalidad máxima de seis meses i.np~ 

rrogables. 

8) LEY GENERAL DE SALUD 

Reglamentaria del Art!culo 4° de la Constitución Pol1tica

de los Estados Unidos Mexican~s, y en base a la facultad expre

sa establecida en e1Art1culo 73 fracción XVI que la misma Cons

titución le otorga, fue expedida, por el Congreso de la Unión -

la Ley General de Salud, la que en su Articulo 1°, establece -

las bases y modalidades, entre otros, en materia de salubridad 

general, dentro de los que se encuentran: la informaci6n relati 

va a las condiciones, recursos y servicios de salud en el pa1s, 

aspectos determinados en muchas ocasiones en la selecci6n del -

lugar tur!stico1 la prevención y el control de enfermedades 

transmisibles y accidentales, que pueden internarse al pata o -

salir de Al con los turistas. 

La Secretarla de Desarrollo Urbano y Ecologta, en coordin!!. 

ci6n con la Secretaria de Salud, formulan y conducen la pollti

ca de saneamiento ambiental en la que se toman las medidas y se 

realizan las actividades tendientes a la protecci6n de la salud 

humana ante los riesgos y daños dependientes de las condiciones 
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del ambiente, del que en mucho depende el aumento o disminución 

del turismo. 

Por otra parte, y como punto especial de atención, se pue

de leer en su Titulo Decimoquinto, Sanidad Internacional, Capí

tulo II, Sanidad en materia de Migración, que las autoridades -

sanitarias discrecionalmente pueden someter a las personas que-

se internen a ·examen m~dico, o a cualquier otro trámite que se-

requiera para la inter11aci6n , y esta no se permitirá. hasta en

tanto se cumplan los requisitos exigidos a las personas que pa

dezcan enfermedades transmisibles. 

Estas personas quedan bajo vigilancia y aislamiento, si -

este fuere necesario, en tanto se decide si se permite o no su

internaci6n. 

La autoridad sanitaria de puertos, aeropuertos o poblacio

nes fronterizas puede exigir, al arribo, la inspecci6n m~dica -

sanitaria de los medios de transporte, los que se sujetarÍn a -

desinfecciOn periOdica¡ la Secretar1a de Salud determina el tipo 

de servicio médico, medicamentos, material y equipo indispensa-

ble que deben tener las embarcaciones y aeronaves mexicanas - -

para la atenci6n de los pasajeros; en relaci6n a los extranje-

ros, Astos deben poseer la documentaci6n necesaria precisada en 
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los Tratados Internacionales. 

Para la realizaci6n de una actividad relacionada -

de alguna manera con la salud humana, se requiere de autoriz~ 

cienes sanitarias, otorgadas por la Secretaria de Salud o por 

los Gobiernos de las Entidades Federativas. Requieren de li

cencia sanitaria los establecimientos comerciales o de servi

cios y las embarcaciones, aeronaves y veh1culos de transporte 

terrestre, todo lo cual esta 1ntimamente relacionado con el -

objeto de nuestro estudio: el Turismo1 por lo que se justifi

ca el señalamiento de este ordenamiento como uno de los inte

grantes del marco jur1dico del mismo. 

Con esto terminamos el estudio de este Cuarto Cap! 

tulo, comentando que en la actualidad el turismo tiene una -

gran importancia para el desarrollo social, cultural y econo

mice del pa1s, ya que adem!s de generar una gran cantidad de 

divisas, es generador de empleos, de ah1 la importancia de t~ 

ner una legislaciOn al d1a, acorde a las actuales circunstan

cias del pa1s. As1 se demuestra del estudio que hemos realiz~ 

do, al comentar leyes secundarias que se refieren en cierta -

medida al turismo, que debido a su gran crecimiento, convert! 

do en fen6meno social, ha sido necesario legislarlo desde di

versos puntos de vista, situaci6n que cumplen con eficacia -

las leyes mexicanas. 
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I.- EL TURISMO EN EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1989 - 1994. 

El Ejecutivo de la Uni6n, Licenciado Carlos Salinas de Gor

tari, cumpli6 con la obligaci6n que le señala el art!culo 26 de 

la Carta Magna y la Ley de Planeaci6n, al elaborar el Plan Naci2 

nal de Desarrollo 1989 - 1994; dado a conocer el 31 de mayo de 

1989, acatando con esto la disposici6n contenida en el articulo 

21 de la Ley de Planeaci6n, consistente en la elaboraci6n del -

Plan dentro del plazo de seis meses, contados a partir de la f~ 

cha en que toma posesi6n el Presidente de la República, y la 

vigencia del mismo no superar& el período constitucional que le 

corresponda, aunque podr!a contener condiciones y proyecciones

de más largo plazo. 

En el Plan Nacional de Desarrollo, se precisan los objeti

vos nacionales, estrategias y prioridades para el desarrollo -

integral del pa!s, contiene previsiones sobre los recursos que 

ir4n asiqnados a tales fines; se determinan los instrumentos y

y respbnsables de la ejecuciOn, se establecen los lineamientos

de pol!tica de car!cter global, sectorial , regional y las pre

visiones que se refieren al conjunto de la actividad econOmica 

y social del pa!s. 
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Todo esto, en base a las propuestas recogidas de las 

dependencias y entidades de la Adrninistraci6n Pública Federal,-

de los Gobiernos de los Estados y los planteamientos que han -

formulado los principales grupos sociales. Con esto el Plan re~ 

pende a la obligaci6n legal y al compromiso político del Gobie~ 

no de la Repüblica de enfrentar, con el concurso de todos, los

retos de cambio que hoy vive la Naci6n. 

Una amplia participaci6n ciudadana permiti6 la elabo

raci6n del Plan a partir de un diagn6stico vivo de la realidad. 

de las aspiraciones y necesidades de la poblaci6n. 

As! tenemos que, el Plan Nacional de Desarrollo señala 

como objetivos nacionales los siguientes: 

1.- La defensa de la soberanía y la promoci6n de los 

intereses de M~xico en el mundo. 

2.- La ampliaci6n de la vida democr!tica. 

3.- La recuperaci6n econ6mica con la estabilidad de

precias, y 

4.- El mejoramiento productivo del nivel de vida de 
la poblaci6n. 
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Es precisamente en el tercer objetivo nacional en don

de nuestro tema de estudio, el turismo, encuentra cabida al 

consider&rsele en este Plan Nacional, como una de las principa-

les lineas de política para el cumplimiento de este objetivo: es 

decir, modernizar al turismo, corno una de las fuentes de divisas 

m&s importantes y de mayor potencial de desarrollo y como prest~ 

dar de un servicio atractivo y accesible para los nacionales. 

As! tenemos encuadrado con los d!gitos S. 3. 6. del 

Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, la modernizaci6n del tu-

rismo. Ahora bien el turismo a pesar del desarrollo alcanzado 

en comparaci6n con otros paises que, como MExico, cuentan con 

grandes atractivos, no alcanza aún el nivel de actividad acorde 

con las potencialidades del sector. Esta actividad requiere, -

para generar m&s empleos y divisas, de la modernizaci6n del ser

vicio y del impulso de su infraestructura. 

En la actividad tur1stica el trato al visitante es fun 

damental, as!, el desarrollo de una cultura turística, que pro-- · 

mueva una conducta ciudadana de conocimiento y cuidado de los -

bienes tur!sticos y culturales, es, al mismo tiempo, un prop6si

to que normar.1 acciones. As! en el propio Plan Nacional se Piarueve 
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la conciencia de todos los mexicanos acerca de la importancia 

del sector para la economía del pa!s, as! como la capacitaci6n -

de los prestadores de servicios en todos los niveles, especial-

mente en el transporte1 adem4s se estrechará el vinculo entre -

las instituciones encargadas de la capacitación y las empresas -

del sector, as! como los que realizan actividades conexas. 

Se pretende además en el período sexenal, fortalecer -

la seguridad en los lugares de atracci6n turística, facilitar -

los trlimites aduanales y de migraci6n, as! como atenci6n al incr~ 

mento de vuelos comerciales y de fletamento, y en las facilidades 

para la internaci6n del turismo por carretera. Punto que sobre

sale en el aspecto de fomento, es el relativo al turismo naGtico, 

principalmente a los cruceros, as! como el desarrollo de las ma

rinas turtsticas. 

La actividad tur!stica tiene una marcada estacionali-

dad que afecta su costo promedio, ya que existen periodos de oc~ 

paci6n plena y otros de ocupaci~n casi nula. Esto último se pre

tende disminuir mediante el fomento al turismo nacional en per!2 

dos de baja actividad, asI se propiciará una ocupaci6n -

m!s uniforme, para abatir costos y precios, amentando la carpetiti 
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vidad interna y externa, a éste prop6sito contribUirá el incre

mento del turismo social en las temporadas adecuadas. 

El mismo Plan Nacional de Desarrollo, reconoce la es-

trecha relaci6n que existe entre el sector turismo y las activi

dades de otros sectores, de ah! la importancia de fortalecer las 

instancias de coordinaci6n entre el sector .turismo y las depen-

dencias afines de la Administración Pablica Federal, as! como -

con los Gobiernos de los Estados y Municipios, al mismo tiempo -

de continuar impulsando, bajo los esquemas de concentraci6~ m4s -

eficaces, la participaci6n de los sectores social y privado. Pu~ 

to sobresaliente en este aspecto es el relativo a la adecuaci6n

de la normatividad y regulaci6n turística mendiante la actualizª 

ci6n de los reglamentos vigentes; asi como de las pol!ticas de -

precios y tarifas, buscando que garanticen un nivel apropiado de 

competitividad. 

Especial comentario merece el relativo a la inversi6n 

que se requiere para la expansi6n del sector tur!stico; el Plan 

Nacional de Desarrollo a este respecto pretende propiciar la -

creaci6nde fondos estatales y de sociedades de inversi6n para -

la prornoci6n y el desarrollo de la oferta turística, con aportª 



211. 

clones de los gobiernos federal y estatal, de la iniciativa pri

vada y del sector social, dirigidos a financiar obras de infra-

estructura y mantenimiento de las mismas en el marco de un comi

té mixto estatal. Se intenta fortalecer la funci6n del Fondo N~ 

cional de Fomento al Turismo (FONATUR), con el fin de estimular 

el financiamiento de la oferta turistica, agilizando los proce-

dimientos de apoyo para la construcción de nuevas instalaciones 

hoteleras y otras de car§cter complementario, así como el impul

so a la operatividad y mayor eficiencia de las acciones del Fon

do. Asimismo, se diseñar~n mecanismos para involucrar la parti

cipaci6n de inversionistas privados, nacionales y extranjeros, -

en el financiamiento de los programas de desarrollo de infraes-

tructura y operaciones turísticas. 

Finalmente, el Plan Nacional de Desarrollo, como uno -

de sus puntos más importantes en materia de turismo, pretende f2 

mentar intensivamente la creaci6n de instalaciones tur!sticas 

que permitan la práctica del campismo en los lugares que ofrez-

can atractivos naturales y culturales. Al mismo tiempo se esta

blecerá y difundirá la cartilla escolar tur!stica mediante la -

concertaci6n de acciones con las autoridades educativas, gobier

nos estatales y municipales, as! como con los sectores social y 

privado, con lo cual se logrará la ampliaci6n del turismo p~ra -

los j6venes como un importante instrumento para inculcar y fort~ 
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lecer la conciencia de nuestros valores. 

En sintesis estos son los objetivos que la presente 

administraci6n pretende cumplir, para modernizar al turismo, mo

dernizar este sector es indispensable; pero lo fundamental es mg 

dernizar a M~xico. Esta es una tarea para todos, comienza con -

nuestro propio trabajo, con el cumplimiento de la ley, con el -

ejercicio responsable de nuestros derechos. En la transforma--

ci6n de los hábitos y en nuestras prácticas, en la adecuaci6n de 

las organizaciones a las que pertenecemos, en la vitalidad de 

nuestra solidaridad rinde un enorme potencial de cambio a la al

tura de los desaf1os de la Naci6n. La modernizaci6n del Estado 

logrará sus prop6sitos en la fortaleza de una sociedad con ánimo 

de mejorar y rebasar los obstáculos a su desarrollo, esta es la 

tarea de todos los mexicanos. 
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II.- EL TURISMO FACTOR COADYUVANTE pARA E:NpRENTAB TA 

~ 

Después de haber estudiado en el Plan Nacional de De

sarrollo 1989 - 1994, los lineamientos generales para la moder

nizaci6n del turismo en México, toca ahora referirnos a la im--

portancia que tiene el turismo como generador de divisas para -

el pa!s • Empezaremos diciendo que México tiene una ubicaci6n -

geogr&fica privilegiada, toda vez que cuenta con m&s de 10,143 

kil6metros de litorales continentales, accesibles al hombre con 

fines recreativos, tiene los climas mAs variados del mundo, que 

incluyen desde el clima templado y fr!o hasta el tropical, dis

pone de atractivos diversos como bellas ciudades y monumentos -

coloniales, gran diversidad de Museos, y sobre todo, tiene gran 

des riquezas de muestras culturales prehisp~nicas entre las que 

se pueden contar abundantes zonas arqueol6gicas y múltiples ma

nifestaciones de nuestras culturas aut6ctonas, que se expresan

en la riqueza y variedad del folklore, gastronomía y artesanias. 

Este potencial es de vital importancia para el desarr~ 

llo turístico y econ6mico del pats, por su importante contribu

ci6n en la captaci6n de divisas, en la creaci6n de empleos y. en -
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el desarrollo regional. Asimismo, el turismo tiene trascendencia 

en lo social y lo cultural, por su aportaci6n al fortalecimiento 

de la identidad nacional, por su capacidad para difundir los - -

valores culturales de M~xico. 

As! tenemos que la participaci6n de M@xico en el turismo 

mundial en la d~cada de los setenta, en cuanto a la captaci6n de

turistas, fue del 1.5 por ciento, en lo referente a la captaci6n

de divisas se registró una participaci6n del 1.9 por ciento. 

Para la d~cada de los ochenta, la participaci6n en cuanto -

a afluencia fu~ de alrededor del 1.5 por ciento, en lo que ca--

rresponde a la derrama econ6mica se situó aproximadamente en -

1.7 por ciento del total mundial. Este descenso se debe a varios 

factores, entre los que destaca, la preferencia del turismo m&a

exigente tanto de E.E.U.U., como de Europa por demandar destinos 

tur1sticos mSs lujosos, sofisticados y lejanos. 

Tambi~n es importante mencionar que el fen6meno antes seña

lado, se debe en parte a la orientaci6n de la promoci6n que se

ha dedicado preferentemente a promover las playas y ciudades tu

r!sitcas tradicionales, ya conocidos en el exterior. 



215. 

En relaci6n a cifras dentro del sector turismo, tenemos que 

durante el periodo 1983-1988, el saldo acumulado de la balanza -

turistica fue de 7,644 millones de d6lares, superior en 134 por 

ciento con respecto a los seis años anteriores cuando se alcanz6 

la cifra de 3,267 millones de d6lares. La tasa promedio de cre

cimiento anual para el periodo 1983-1988 fue de 4.0 por ciento, 

inferior a la del per!odo 1977-1982, cuando fue del 5.6 por 

ciento. 

Durante una década el sector turistico del pais vivi6 un 

letargo porque no se le consider6 primordial en la obtenci6n de 

divisas y la creaci6n de empleos, se crey6 que nuestra riqueza -

petrolera nos traería las divisas necesarias para desarrollarnos; 

sin embargo, los resultados indican todo lo contrario. 

Actualmente, segan estudio realizado por el Comit~ T~cnico 

de Estad!sticas Turísticas, integrado por funcionarios de la --

Secretaria de Gobernaci6n, Banco de México, del Instituto Nacional 

de Estadistica, Geografia e InformStica ( INEGI ), Aeropuertos y 

Servicios Auxiliares (ASA), y de la propia Secretaria de Turi~ 

mo, dado a conocer en el mes de febrero de 1990, señala ----
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que los cinco millones de viajeros que llegaron al pats en 1988-

(que produjeron al pats más de 2,480 millones de d6lares), se -

incrementaron en 1989 en un 11.4 por ciento con relación al año

anterior es decir, arribaron al pats 6'340,000 turistas interna

cionales. 

Esto provoc6 ingresaran al pats, por este concepto 2,933.2 

millones de d6lares, ocupando as! M~xico, el octavo lugar de -

captaci6n tur!stica en todo el mundo 

Según el documento, en divisas ingresaron al pa1s dos mil 

933.2 millones de d6lares en 1989, lo que constituy6 un 15.3 - -

por ciento de incremento con respecto al año anterior, cifras 

que representaron 86 millones de d6lares más de lo previsto para 

ese año. 

De acuerdo a las cifras logradas entre 1988 y 1989 se calcu

la una tasa de crecimiento media anual equivalente al 9.84 por 

ciento en el nGmero de turistas, por lo que al concluir 1994 se 

llegará a la cifra de 10 millones de viajeros, cifra fijada como

meta para este sexenio, adem4s en relaci6n a las divisas se cale~ 

la que la captaci6n de las mismas ser! de 11.92 por ciento de 
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crecimiento anual promedio, lo que har§ que se capten 5,000 mill~ 

nes de d6lares para 1994, convirtiéndose as1, este sector como la 

segunda fuente de divisas para el pats, después de la industria

petrolera. 

Para este año de 1990, se espera que los recursos econ6micos 

que capturará el pa1s por concepto de la " industria sin chimenea" 

sea superior a un 15 por ciento en relación al año pasado, es -

decir mas de 3,400 millones de d6lares, producto de la entrada -

al pa1s de millones 800 mil turistas, lo que significa un aume~ 

to de casi el 8 por ciento en relación a 1989. Es conveniente - -

señalar que el turismo en 1989 contribuy6 con el 2.7 por ciento 

del producto interno bruto (PI B ), de ah1 la importancia para 

incrementarlo, facilitando el acceso a los inversionistas privados 

o extranjeros para que destinen recursos para este sector y con

tribuir as1 al desarrollo del pa1s. 

Para 1988 se contaba con 7,600 estableciemientos de aloja-

miento y 310,470 habitaciones en todo el territorio nacional, - -

concentr4ndose principalmente en las zonas de playa y en las ciu

dades de atractivos culturales y de negocios, que son los princi

pales destinos a los que se dirigen tanto los visitantes del ext~ 
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rior como del pa!s. En este sentido, el Distrito Federal, Guerre

ro, Jalisco, Quintana Roo, Michoacán, Veracruz y Baja California, 

cuentan con el cuarenta y cinco por ciento de los establecimien

tos y más del 53 por ciento de las habitaciones y en donde se re

gistran incrementos constantes en la oferta de alojamiento. 

En el resto del pats, en especial en los estados de Aguasca

lientes, Campeche, Coahuila, Chiapas, ourango, Hidalgo, Nayarit

Puebla, San Luis Patos!, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala,

Zacatecas, el crecimiento de la oferta hotelera ha sido el· resul

tado de una demanda cuyo principal motivo se deriva de las necee! 

dades de negocios, y que recientemente ha demostrado cierto dina

mismo en su crecimiento, en el resto de las entidades la oferta 

de alojamiento crece. 

La oferta hotelera del pa1s de 1988 registra un incremento -

del 43 por ciento respecto a la registrada en 1983.La hoteler1a -

clasificada en: clase especial, gran turismo y cinco estrellas, -

representan la planta hotelera de la m!s alta calidad y cuenta 

con 47,609 cuartos lo que representa el 15 por ciento del total -

de la oferta hotelera convencional. Los hoteles de cuatro o tres

estrellas representan el 25.6 por ciento y los de dos, una y cla

se econ6mica, el restante 59.4 por ciento. 
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En materia de financiamiento de las inversiones, el Fondo -

Nacional de Fomento al Turismo en el periodo 1983 - 1988, apoy6 

la construcci6n de 22 872 cuartos y la remodelaci6n de 14,275 ha

bitaciones, a trav~s de 687 operaciones.para las que otorg6 cr~d! 

tos por 364 millones de pesos, los que junto con la inversi6n in

ducida del sector privado, suman una inversi6n total de 630 mil-

millones de pesos, habi~ndose generado 19,554 empleos directos y -

cerca de 49 mil indirectos. 

Adicionalmente al programa normal y como consecuencia de los 

sismos ocurridos en 1985, se autorizaron operaciones especiales -

por 8,299 millones de pesos para reconstruir 6,979 cuartos local! 

zados en el Distrito Federal, Guerrero y Michoacán. 

En relaci6n al hurac4n " Gilberto" en 1988, se rehabi

litaron en Cancún y sus alrededores 3,053 cuartos en diferentes -

categortas, establecimientos de alimmtos y bebidas, agencias de -

viajes, arrendadoras de vehiculos y otras instalaciones, a trav~s 

de la autorizaci6n de cr~ditos por un monto de 17.7 millones de -

d6lares y de 15 341 millones de pesos. 

A partir de 1989, el Banco Nacional de Comercio Exterior - -

BANCOMEXT ) constituye una fuente m!s de financiamiento para el 
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sector turismo. De tal forma que durante dicho año Bancomext -

autoriz6 cr6ditos por 108 millones 182 mil d6lares canalizados a 

22 proyectos, en cinco desarrollos tur1sticos del pais so.o por 

ciento de ~stos en Cancún, Quintana Roo, mismos que absorbieron 

se.o por ciento del monto total autorizado. 

Por su parte el Fonatur autoriz6 cr~ditos por 274 mil 

269 millones de pesos, monto superior en 1,179.8 por ciento al -

de 1988, toda vez que en dicho año se suspendi6 el financiamien

to en apoyo al Pacto de Solidaridad, con una inversi6n generada 

de 895 mil 287 millones de pesos, recursos que permitirSn, entre 

otros aspectos la construcci6n de mil 408 cuartos y la remode

laci6n de 2 mil 592 generando 4 mil 716 empleos directos. 

Adicionalmente, dicho organismo aprob6 cr~ditoe por 

120 millones 403 mil 850 d6lares de los cuales 79.2 por ciento -

servirli para la construcci6n de mil 980 cuartos de rotel1 generando 

el monto total de una inversi6n de 653 mil 59 millones de pesos. 

Por lo que toca al destino del cr~dito, los hoteles de 

categor1a cuatro estrellas absorbieron la mayor proporci6n con -

34.3 por ciento del financiamiento en moneda nacional, mientras 

que en d6lares los hoteles Gran Turismo captaron la mayor parte 

(36.1 por ciento) 
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Con todo lo anterior podernos darnos cuenta de la capacidad

hotelera con que cuenta México, para la atención de turistas, ya 

que contamos con m&s de 318 mil cuartos de hotel, y se espera la 

construcci6n de 11 mil cuartos de hotel en este año, y esto va -

en aumento ya que se espera que los pr6ximos 5 años una inversi6n 

privada, nacional y extranjera de cerca de 4 mil 500 millones de 

d6lares, para crear 100 mil nuevas camas de calidad internacio-

nal de las cuales, en este año se est:in negociando 2 mil millones 

de dólares con empresarios alemanes, franceses, españoles y ja

poneses. Prueba de esta inversi6n, será el proyecto más espect~ 

cular que ocupará una manzana de la zona de la ciudad de México 

entre N~poles y Harnburga, Havre y el Paseo de la Reforma, cuyo -

s6lo terreno de 24 mil metros cuadrados cost6 40 millones de d6-

lares, es decir, 114 mil 440 millones de pesos. 

Se trata de la Plaza comercial Euromex, en la que cabr!n -

desde un hotel de gran turismo con 300 cuartos y otro de cinco -

estrellas con 500, hasta una zona comercial de servicios, otra -

para oficinas, y un estacionamiento con capacidad para Idos mil-

300 autom6vilesl S6larnente en la construcci6n de este último s~ 

invertir~n 56 millones de dólares, casi el doble de los 29 rnill~ 
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nes 174 mil que costará el hotel de cinco estrellas, y en con--

traste con los 22 millones 687 mil del de gran turismo¡ los 14 -

millones de la zona comercial; los 70 millones de la de oficinas 

y los 4 millones 125 mil de restaurantes. 

Pasando a otro punto, el total de los empleados en la acti

vidad tur!stica, alcanz6 para finales de 1988, un mill6n 843 mil 

de los cuales 527 mil son directos y un mill6n 326 mil indirec-

tos: as1, la creaci6n de empleo en el periodo de diciembre de --

1982 a diciembre de 1988 fue de 121 mil empleados, de estos 35 -

mil fueron directos y 86 mil indirectos, actualmente con la in-

versión aplicada a este sector el total de empleados en la acti

vidad turistica es de un mill6n 850 mil. 

Un elemento determinante en cuanto a la competitividad in-

ternacional, ha sido la posici6n geográfica del patsr ya que, c2 

rno destino turtstico, México tiene ventajas comparativas de ---

atracción del mercado norteamericano por el factor distancia co~ 

to; no obstante presenta desventajas geográficas y econ6micas 

densidad de ofertas, con los mercados Europeo y Asiático, lo 

que junto con la falta de promoción diversificada de otros -
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atractivos turísticos como los culturales, ha determinado una -

marcada dependencia de nuestra actividad turística con el merca

do norteamericano. 

Por lo que respecta al año de 1988, los factores que -

limitaron temporalmente la tendencia ascendente de la afluencia 

extranjera registrada en los últimos años fueron; los cambios en 

la competitividad internacional turística, así como los efectos 

ocasionados por el hurac&n "Gilberto" en las costas del Caribe -

Mexicano. 

Adem&s de estos factores debemos de mencionar los ---

conflictos políticos p:>st-electorales, concretamente en los estados 

de Michoac&n y Guerrero, ambos Estados vieron disminuído el in-

greso de turistas a los centros de atracci6n, ya que con los blf!. 

queos de carreteras nacionales en esas Entidades Federativas se 

merm6 el ingreso de divisas. 

Otro de los factores que inside negativamente en el t~ 

rismo es el narcotr&fico, y como este es un problema mundial, la -

imagen de Mt!xico se ve deteriorada por lo mismo, y esto hace que 

posibles turistas prefieran otros lugares de atracci6n y no vi--
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sitar Máxico, debido al temor de la ardua lucha que enfrenta el 

gobierno mexicano, con los irresponsables traficantes de droga

que daña a la población mexicana. 

Ahora bien, siguiendo con el comentario de los porcentajes 

tenemos que el namero de visitantes por turismo receptivo paso 

de 4.7 millones de turistas en 1983 a 5.7 millones para 1988. 

Respecto al origen se observ6 que en promedio durante el -

sexenio, el 87 por ciento de los que llegaron son extranjeros -

y el por ciento nacionales residentes en el extranjero, de los

cuales durante 1987 aportaron al pa!s el 93 por ciento y el 7 -

por ciento, de ingresos por divisas, respectivamente, esta menor 

proporci6n de aportaci6n de los nacionales, se debe básicamente 

a que se hospedan en casa de familiares y amigos. 

En cuanto a la composici6n de la demanda tur!stica de inte~ 

naci6n, se estima que el mercado estadounidense represent6 en -

promedio durante el sexenio el 85 por ciento, es decir 1,1 pun

tos porcentuales m!s que en el per{odo 1977 - 1982 en tanto que 

Europa y Am~rica Latina disminuyeron su participaci6n con respe~ 

to a este mismo per!odo, mientras que el rubro• resto del mundo• 

en el que destaca el mercado japonés, se mantuvo constante. 
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En relación al turismo egresivo, es decir los mexicanos que 

salieron del pa!s, podemos comentar que en per!odo 1983-1988, -

viajaron al exterior un total de 16.1 millones de mexicanos res! 

dentes en el pa!s, significando una erogación en divisas por ---

4,263 millones de d6lares. Al respecto se observaron disminuci2 

nes del 5.2 y 14.7 por ciento, respectivamente, en relación a -

los seis años inmediatos anteriores. 

Durante el sexenio anterior, el número de turistas que sa-

lieron del pais pas6 de 1,971 millones de turistas en 1983 a 

3,351 millones de personas en 1988, con un gasto total que va de 

441 a 1,105 millones de dólares, respectivamente, registrando t~ 

sas medias anuales de crecimiento del 10.9 por ciento y 4.8 por 

ciento, respectivamente. Cabe señalar que, en 1988 los egresos 

fueron de 1,105 millones de d6lares es decir, 41 por ciento m4s 

que en 1987. 

En relaci6n a los principales lugares visitados en el per12 

do 1983-1988, se observa una dependencia del 93.3 por ciento 

respecto a los Estados Unidos como destino. La participaci6n en 

el mercado europeo ha sido del 3.7 por ciento, en América Latina 
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0.7 por ciento es para el resto del mundo. 
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La salida de divisas por concepto de turismo egresivo para 

el mismo período, ascendi6 a 4,263 millones de dólares, que en -

promedio significa una erogaci6n anual de 710.6 millones de dólA 

res. 

A pesar de que los egresos fueron en aumento, el saldo de -

la balanza turística se mantuvo positiva durante el período que

se comenta con un super4vit de 7,644 millones de d6lares. 

En el período 1983 - 1988 se efectuaron mSs de 900 millones 

de cruces fronterizos entre México y Estados Unidos, de los cua

les 374.2 millones correspondieron a turismo receptivo, es decir 

que en promedio ingresaron a M~xico 62.4 millones de personas -

anualmente~ 

Los ingresos recibidos por turismo fronterizo en el período 

1983 - 1988, ascendieron a 7,479 de d6lares, que en promedio sig 

nifica una captación anual de 1,246.5 millones de d6lares. El 

egreso de divisas realizado por los mexicanos en el mismo perío

do ascendió a 9,418 millones de dólares, esto significa que se -

erogaron 1,570 millones de dólares en promedio anual. 
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Por lo tanto en el periodo que se comenta el saldo de 

la balanza fronteriza fue deficitario en 1,939 millones de d6la

res,· es decir, 323 millones de d6lares de d~ficit como promedio 

anual. 

El gasto por turismo fronterizo eqresivo en 1988, ---

segan cifras preliminares tuvo un incremento de 32.6 por ciento 

respecto a 1987, al pasar de 1.577 a 2,092 millones de d6lares. 

El constante deterioro en el nivel de ingreso de los -

viajeros han modificado el perfil de los viajes, al sustituir los 

destinos de playa por sitios coloniales como: M~rida, Morelia, ~ 

Guanajuato, Puebla, Querétaro, Taxco y Zacatecas, en donde se ha 

observado un incremento considerable en la atenci6n de turismo -

nacional a través de alojamiento y servicios tur!sticos. 

Otro de los cambios que se ha presentado en el turismo 

nacional es que la demanda de hospedaje en los centros twísticos 

se ha dado en hoteles de menor categoría, lo que nos da una idea 

del comportamiento que tuvo el turismo interno. 
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La forma de viajar de los turistas nacionales ha sufrido un 

cambio significativo, ya que en los últimos años han elegido la

transportaci6n terrestre, misma que en 1988 mostr6 un incremento 

del 5.2 por ciento con respecto a la de 1987, en detrimento del -

transporte por via a~rea, lo que coadyuv6 a una disminuci6n en la 

actividad de los aeropuertos del pa1s. 

El movimiento de viajeros nacionales para el período 1983-

1988 fu~ de 164.2 millones de turistas que demandan alojamiento

pasando de 22.6 millones en 1983 a 34.1 millones de viajeros en-

1988 a una tasa promedio anual de 8.6 por ciento en este per!odo. 

Es importante señalar los esfuerzos realizados por el Fide! 

comiso para el turismo obrero, as1 durante el período 1983-1988, 

logr6 movilizar a trav~s de su agencia de viajes a m~s de 185,000 

trabajadores que obtuvieron descuentos hasta de un 40 por ciento 

en los servicios, al adquirir los paquetes turtsticos integrales 

ofrecidos por el FlDETO en temporadas de baja afluencia. 

De esta forma concluimos este punto, añadiendo que la acti

vidad turtstica a pesar de las desaveniencias y los problemas de 

prestigio e imágen se consolida como la segunda fuente de divisas 

para el pa!s. Hemos sufrido problemas de tipo climatol6gico,polí-
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ticos electorales, y los originados por el combate al narcotráfl 

co, y a pesar de ellos el turismo ha salido adelante, prueba de 

ello es que esta actividad ha crecido en cuatro meses en un 7%, 

la corriente tur!stica es prueba de ello, casi dos terceras par

tes de los norteamericanos que viajan al exterior han visitado -

alguna vez nuestro pa!s, y lo que nosotros aspiramos es que ---

vuelvan con una buena proyecci6n, con una buena publicidad a --

través de la Secretaria de Turismo, los Gobiernos de los Estados 

con los prestadores de servicios, permitir&n tener una imagen 

fuerte en nuestros mercados tradicionales, fortaleciendo as! el 

turismo mexicano. 
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III.- PERSPECTIVAS DEL TURISMO EN MEXICO. 

Como podemos observar de todo lo tratado con anterior! 

dad, la actividad turística tradicionalmente ha tenido un rele-

vante apoyo del sector pGblico, por su carácter estrat~gico den

tro de la econom!a y su interrelaci6n con diversos sectores y r~ 

mas de la actividad econ6mica, por lo tanto, debe apoyarse en 

los sectores social y privado, a fin de sustentar esta actividad 

en firmes bases sociales que trasciendan en mayor captaci6n de -

divisas, creaci6n de empleos, ampliaci6n y diversificaci6n de la 

oferta de servicios, para incrementar sustancialmente la afluen

cia del turismo nacional y extranjero y fortalecer la identidad 

nacional y la cohesi6n social. 

El desafío en los próximos años, consistirá en conti-

nuar con un crecimiento m&s din&mico de la actividad tur!stica, 

sobre la base de mayor optimizaci6n y productividad de la planta 

tur!stica y mediante un importante incremento de los recursos f! 

nancieros destinados a consolidar y expander la planta tur!stica. 
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La actividad turística se ha desarrollado preferentemente 

hacia los destinos de playa y algunas ciudades turísticas tra

dicionales, las cuales tenderán a mantener su afluencia tradici2 

nal, sin embargo se llevar4n a cabo acciones para diversificar 

otros destinos turísticos que incluyan atractivos de tipo ar- -

queol6gico, cultural y de folklore, con lo que se propiciará -

mayor diversificaci6n y afluencia turística nacional e interna

cional. 

La evoluci6n de la planta tudstica ha tenido un desarrollo 

concentrado hacia ciertos destinos turísticos, lo cual ha orig! 

nado cierto retraso en otras áreas con vocaci6n turística. Asi

mismo, por tipo de establecimiento se ha desarrollado mSs rSpi

damente la planta hotelera de lujo en detrimento de otros tipos 

de alojamiento, los que se impulsarán decididamente, tales como 

albergues, lugares para acampar, cabañas y centros turísticos -

integrales de inter~s social. 

El detonante de l~ hasta hoy remisa inversi6n nacional y -

extranjera,podr!a surgir v!a turismo. En corto plazo, grupos 

mexicanos , cadenas internacionales y empresas españolas y jap~ 

nesas invertir/in seis mil 149 millones· 427 mil d6lares en :11 - -
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proyectos gigantes en cinco estados de la República y la ciudad 

de México, que proporcionar!n 83 mil empleos directos y 190 mil 

indirectos. 

El m&s costoso de ellos se realizar& en Guaymas, Sonora,

con el nombre de" El Soldado de Cortés•. Se trata de un Cen-

tro turtstico integral en cuya infraestructura se invertirln --

319 millones de dólares, adem&s de mil 830 de superestructura.

Una vez conclutdo se espera que lleguen a el 248 mil 435 turis

tas extranjeros y 74 mil 734 nacionales. 

En abundancia, en Cancún se construir& un desarrollo tu

rtstico con el nombre de Puerto Cancún, y un malecón tur!stico 

con desarrollo urbano, denominado San Buenaventura. En ambos -

proyectos se invertir!n mil 780 millones de dólares. En el mis

mo estado de Quintana Roo, pero en Cozumel, surgir! Puerto Be-

llo, un desarrollo hotelero con actividades mar!timas. 

En Baja California sur, nacer~n Puerto Escondido, Punta -

Bono y Punta Napol6, desarrollo n!utico residencial y hotelero 

el primero; marina tur!stica y desarrollo inmobiliario el se9u~ 

do, y hoteles de playa y residencias con campos de golf el ter-
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cero. Todos ellos requerirán de 790 millones de d6lares. 

En Ixtapa, por su parte, se construirán Punta Ixtapa y -

Marina Ixtapa, complejo hotelero e inmobiliario y desarrollo -

hotelero, departamental y campo de golf. En ambos se erogarán-

821 millones de d6lares. Y eh Huatulco, finalmente, nacerá PueE 

to Chahu~, marina con servicios ná.uticos y residenciales, en cu

ya construcci6n se invertir4n 77 millones de d6lares. 

En paralelo, están en proceso de análisis y en bGsqueda de 

inversionista nueve proyectos más: cuatro circuitos turisticos

en Baja California, Chihuahua, Pentnsula de Yucatán y Chiapas

y el centro del pats, aprovechando, el primero, el corredor T! 

juana - Ensenada1 el segundo, la combinaci6n de centros hist6r! 

cos y culturales con atractivos naturales1 los circuitos ar--

queol6gicos , el tercero y las ciudades virreinales, de interés 

hist6rico, el cuarto. 

Además, un centro de Recreaci6n en CancCin; el desarrollo -

de la Bahía de Calcuta en Huatulco, Oaxaca, la marina de San -

José en los Cabos, Baja California Sur, el desarrollo del Gol

fo Norte y una curiosa idea para convertir a la Presa de la Amis

tad de Ciudad Acuña, Coahuila, en un centro turístico con pesca 



y deportes acuáticos. Tras del impasse por los terremotos de 

1985 en la metr6poli; los coletazos del huracán Gilberto en 

1988, los trágicos incendios forestales en Cancún en 1989,y la 

devaluaci6n de la imagen de Acapulco, el turismo parece cami

nar otra vez hacia el boom. 
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Por otra parte, se llevarán a cabo remodelaciones urbanas 

en otros centros, ciudades y localidades con vocaci6n tur!stica 

a fin de proporcionar un marco de servicios funcional y grato

para el turista. En ambos casos se convocará a la iniciativa -

privada a invertir en el desarrollo de la infraestructura turí~ 

tica. 

En M~xico los principales medios de transporte utilizados 

con fines tur!sticos son el a~reo y el carretero: el ferrocarril 

a pesar de sus últinas mejoras, tiene en la actualidad poca util!_ 

zaci6n tur!stica y el mar!timo presenta un desarrollo y utiliza

ci6n incipientes. 

Debido a que el transporte, es uno de los rubros más impo~ 

tantcs en el gasto de los turistas, se advierte que el transporte 

a~reo mantendrá su importancia, en tanto el terrestre que se re~ 

liza por carreteras, y ferrocarrilero aumentará en volúmen debido -
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a su bajo costo, impulsado decididamente el motivo de viajeros

por todo el territorio nacional, para lo cual se desarrollan -

sistemas multimodales de transporte, enlazándose diferentes mo

dalidades facilit~ndose conexiones e intercambios. 

El turismo n!utico, se ha desarrollado principalmente en -

nuestro pa!s dentro del Golfo de Baja California, y en forma in 

cipiente en el Golfo de México, sin embargo, este tipo de turi~ 

mo tiene enormes perspectivas de desarrollo en virtud de la 

gran variedad de cabos, playas y esteros que posee el país, ac

tividad que se le dará principal atenci6n, mediante el desarro

llo de marinas turísticas e instalaciones portuarias, específi

camente diseñada para atender las necesidades del tráfico tur!~ 

tico, como son: cruceros, yates y transbordadores. 

La privilegiada ubicaci6n geogr§f ica de nuestro pa!s y su

gran diversidad de atractivos, ofrecen mültiples facetas de de

sarrollo tur!stico, sin embargo, las corrientes tur!sticas de -

internaci6n se han orientado preferentemente hacia ciertos des

tinos tur!sticos, que ofrecen playa, sol y diversiones, tende~ 

eia que continuará su tradicional dinamismo, sin embargo media~ 

te una promoci6n coordinada y concertada entre los sectores pG-
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blico y privado, se impulsarán agresivas campañas publicitarias 

para diversificar y ofrecer la amplia gama de nuevos atractivos 

tur!sticos como son: las zonas arqueol6gicas, ciudades colonia

les y nuevos destinos naturales, orientándose la promoci6n a 

diversos palees y variados segmentos de viajeros del mercado 

internacional 

El gran potencial del turismo fronterizo no se ha explotado 

suficientemente debido a una falta de infraestructura hotelera

y diversificaci6n de servicios y atractivos tur!sticos, pOr la

que se impulsar& la realizaci6n de eventos programados, como -

ferias comerciales, exposiciones gastron6rnicas, folkl6ricas y -

artesanales, a fin de aumentar el gasto y la estad!a de los vi

sitantes. 

El deterioro del nivel de ingresos de los ~iajeros nacion~ 

les, ha provocado cambios en el perfil del viaje, el más nota

ble es la sustituci6n de los destinos de playa por sus altos -

costos, por destinos coloniales y otras localidades con atract! 

vos tur!sticos, asimismo, se ha sustituido la utilizaci6n del -

transporte a~reo por el terrestre, por lo que se orientarán es-
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fuerzas para ampliar y mejorar la infraestructura carretera y -

ferroviaria, como medios adecuados para impulsar decididamente -

el turismo para todos. 

El marco legal, la normatividad y la regulaci6n de la 

actividad tur1stica ha observado lentos procedimientos en la ex

pedici6n de documentos admi~istrativos para el buen funcionamie~ 

to de los prestadores de servicios, por lo cual la tendencia ad

ministrativa ser! la modernizaci6n y desregulaci6n de los requi

sitos, tr4mites y tiempos, as1 corno, el establecimiento de una -

política ~gil y congruente que mantenga la competitividad de --

nuestra oferta en el mercado internacional. 

De conformidad con la estrategia global y sectoral, se 

desincorporaron un conjunto de empresas que ya cumplieron con 

los prop6sitos a fin de racionalizar y eficientar las diversas -

funciones del sector público. Esta pol!tica continuar& cuando 

dichas empresas hayan dado cumplimiento con sus objetivos y me-

tas para los que fueron creadas. 

La generaci6n de empleos ha crecido en forma din&mica, 

hasta llegar a 1.8 millones de trabajadores, sin embargo, .µtp:irta;!l 
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tes segmentos de esta planta laboral no se encuentra debidamen

te capacitada para brindar servicios adecuados, lo que afecta -

la imagen de México, por lo que se doblar!n esfuerzos para di--. 

señar y aplicar programas de capacitaci6n de los trabajadores a 

fin de elevar la competitividad y la productividad. 

El turismo no es como el petr6leo. Este es un recurso nat~ 

ral valiosísimo, pero el turismo tiene, además de los elementos 

materiales que dan potencialidad a esa industria, el ingredien

te humano • Como expres6 el secretario de Turismo, el éxito de

la promoci6n que se haga para atraer visitantes depende de la -

forma como se les trate. La hospitalidad, tradicionalmente re

conocida en los mexicanos, debe manifestarse en todos los servi

cios turísticos. S6lo as! se puede hacer que los turistas compl~ 

cides sea buenos propagandistas. 

No basta, en efecto ser vecinos del mayor mercado tur!sti

co mundial. Hay limitaciones como los transportes que resultan 

una barrera. Esta sin embargo, puede superarse, pero lo que re

sulta decisiva, es la actitud de los mexicanos hacia los visi-

tantes • Ese ingrediente humano ser4 el que le d~ auténtico va

lor a nuestro turismo porque es m4s valioso que el petroleo 

que puede venderse con ma.yor 6 rrenor habilidad. El turismo es t!!_ 

rea de todos para que sus beneficios se hagan realidad y dejen

de ser como hasta ahora s6lo potenciales. 



e o N s I D E R A e o N E s 

F I N A L E S 

I.- Despu~s del estudio que hemos conclu1do, podemos señalar -

que el turismo tiene una gran importancia para el desarro-

llo econ6mico y social de un pa1s, adem&s de ser una activi 

dad contempor&nea que ha tenido un gran desarrollo, gracias 

a los avances tecnol6gicos principalmente en el campo de -

las v1as de comunicaci6n. Actualmente es mas sencillo tras

ladarse de un lugar a otro, y sobre todo mas seguro, para -

conocer lugares que por sus caracter1sticas propias, son iID 

portantes. 

II.- Se desprende del mismo que la mayor1a de los autores que -

han escrito sobre el turismo, coinciden en que es una -··

actividad del individuo, que consiste en el desplazamiento 

voluntario y temporal de una persona o grupos de personas -

de su lugar de residencia habitual a otro, en donde no eje~ 

cen ninguna actividad lucrativa ni remunerada, generando -

m~ltiples interrelaciones de suma importancia econ6mica y -

cultural. 

III.- Asimismo consideramos que el turismo, adem~s de ser una im

portante fuente de ingresos para el Estado, es un medio pa-
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ra dar a conocer la cultura de cada uno de los pueblos ha-

cia el exterior, además de servir este como medio de acere~ 

miento entre los mismos. El turismo se configura hoy en -

dta como uno de los elementos m§s importantes en la integr~ 

ci6n y difusi6n de una cultura universalizada, ya que perm! 

te el intercambio de costumbres y tradiciones, que a su vez, 

se convierten en fuentes motivacionales para la práctica de 

la colectividad. 

IV.- En esta época la multiplicidad de culturas as1 como la va-

riedad de los ambientes geográficos, que están enmarcados -

por el Derecho, son motivo de inter~s y curiosidad mutuos -

y, consecuentemente el turista propicia y afirma las rela-

ciones entre los pueblos. Esta actividad notablemente in-

crementada en las últimas décadas, es una de las formas m4s 

frecuentes y positivas de relaci6n internacional, porque -

los pueblos desarrollan sus propios valores, no para enfren 

tarse a otros que tienen una escala de ellos diferente, si

no para llegar a un equilibrio entre todos, que beneficie y 

favorezca sus mutuas relaciones. 

v.- Por otra parte podemos señalar que los viajes no son de ah~ 

ra, de nuestra época, sino que ya se realizaban en la anti-
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gUedad, pero ~stos se hacían con fines religiosos, curati-

vos o por curiosidad, desafiando las fatigas y los peligros 

a que iban expuestos, situaciones o motivos muy diferentes 

a los de nuestros d!as, ya que hoy se realizan con la mayor 

comodidad y seguridad y obvio es, con otros fines, que son 

entre otros, recreo, ocio, placer, esparcimiento, etc. 

VI.- Es indudable que la evoluci6n del transporte ha ocupado un 

lugar primordial para el desarrollo de la actividad tur!sti 

ca, al acortar distancias y reducir tiempos entre los pun

tos de or!gen y los que se visitan. 

VII.- La construcci6n de nuevas y rn~s adecuadas carreteras, han -

permitido la entrada a zonas hasta el momento inaccesibles, 

superando los obst~culos mediante viaductos o tGneles, con 

esto los tiempos se reducen aumentando la velocidad del de~ 

plazamiento de los medios utilizados y disminuyendo los pe

r!odos de espera inGtiles en las diversas fases del trans

porte. 

VIII.- Lo mismo sucede con el motor, que le ha permitido al ser -

humano construir medios de transporte no solo cada vez m~s 

específicos, sino tambien adaptados a las mutables ex~gen

cias como pueden ser sobre tierra firme, los autoveh!culos 

y las v!as férreas; en el agua, las grandes y veloces naves, 
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y en el aire los aviones y los cohetes, estos últimos cap~ 

ces de abandonar el ambiente terrestre y desplazarse a de

terminado lugar del sistema solar. 

IX.- L6gico resulta que la utilizaci6n de los modernos medios -

de transporte por parte de las personas que viajan de un -

lugar a otro, exige la complementaci6n y obtenci6n de Ser

vicios Tur1sticos indispensables para la actividad tur!st! 

ca. Servicios Tur1sticos que deben de estar a la altura de 

las circunstancias requeridas, de acuerdo al nivel socio-

cultural de las personas que hacen Turismo. 

X.- Es congruente pensar que la existencia de los Servicios -

Tur!sticos responde a una presencia efectiva de un grupo -

numeroso de turistas, que demandan múltiples satisfactores 

a sus necesidades primarias y secundarias. 

XI.- Para poder dar respuesta a las necesidades primarias y se

cundarias de los turistas, es necesario contar con una red 

estructurada de servicios tur!sticos, en un determinado e~ 

pacio geográfico. Esta red integrar~ a un grupo de empre-

sas que, por su funcionamiento, constituyen las estructu

ras econ6micas de la industria tur!stica, a diferencia de 

sus instalaciones, que representan las estructuras f!sicas. 
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XII.- La red de servicios tur!sticos opera como una estructura -

organizada, permanente y especializada de servicios al tu

rista, que puede definirse como el conjunto de actividades 

perfectamente diferenciadas entre s1, pero que, tntimamen

te relacionadas, funcionan en forma arrn6nica y coordinada 

con el objeto de responder a las exigencias socio-econ6mi

cas de una determinada corriente tur1stica. 

XIII.- La clasificaci6n de los servicios turísticos puede hacerse 

de acuerdo a distintos criterios, mismos que comprenden -

tanto a los servicios tur!sticos b~sicos como los comple-

mentarios. 

XIV.- Los servicios turísticos generales son todos aquellos que 

se ofrecen comunrnente en forma gratuita al turista, por el 

simple hecho de serlo, y los proporcionan tanto el sector 

público como los sectores privado y social, y en algunos -

casos en forma conjunta, ejemplos de estos servicios turi~ 

tices generales son: las oficinas de informaci6n turistica, 

el Servicio Exterior, Diplomático o Consular, sobre todo -

cuando existe una politica turistica orientada hacia el f2 

mento de corrientes turísticas potenciales, los guias ofi

ciales en los recintos culturales y sociales que tran~mi-

ten valiosas informaciones a los turistas, las radiopatru-
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llas de auxilio turístico, el servicio de tramitaci6n aduanal 

y migratoria que facilitan la internaci6n del turista en gen~ 

ral, etc. 

XV.- Los servicios tur!sticos específicos son los que, generalmen

te proporciona el sector privado a aquellos turistas que reu

nen ciertos requisitos, servicios en los que prevalece la ca

pacidad de responder a la prestaci6n de una remuneraci6n eco

n6mica. Estos servicios espec!ficos son los de hospedaje, al! 

mentaci6n, agencias de viajes, gu!as de turistas profesiona-

les, transporte especializado, servicios de recreaci6n, come~ 

cios especializados y otros complementarios provenientes de -

la rama bancaria, financiera y de seguros. Todos estos servi

cios turísticos, tanto generales corno espec!ficos, conforman 

la red de servicios tur!sticos que opera como una estructura 

organizada, permanente y especializada indispensable para el 

desarrollo de la actividad tur!stica. 

XVI.- El Turismo es una actividad contempor~nea que por medio de -

ella, México d! a conocer una imagen hacia el exterior. Tan -

es as!, que México ha suscrito Tratados o Convenios con otros 

pa!ses en materia de Turismo, resaltando as! la importancia -

de éste para el desarrollo integral del pars. 
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XVII.- El Turismo tiene el desafio de proyectar una imagen de Méxi

co que armonice en plenitud el orgullo de su pasado, el imp~ 

rativo de dignidad de su presente y, sobre todo que esté a -

la altura de un porvenir. 

XVIII.- Podemos señalar que la "Industria sin Chimenea" es una fuen

te importante de divisas para el pais, a tal grado que pre-

tende ser la segunda fuente de ingresos para el pais, coady~ 

vando así al saneamiento de la economta nacional. 

XIX.- Desafortunadamente en los Qltirnos años la afluencia tur!sti

ca ha sido irregular, por el desprestigio que ha tenido nue~ 

tro pa!s debido al combate al narcotráfico por parte del Go

bierno Federal, de los fen6rnenos climatol~gicos, as! como -

por los movimientos sísmicos. 

XX.- La actividad turística debe tomarse como un instrumento real 

de generación de empleos que impulse el desarrollo de la 

planta productiva nacional, y as! lograr el bienestar común 

del pueblo, que es el fin que persigue toda norma jurídica, 

XXI.- A fin de fomentar el turismo para todos proponemos la crea-

ci6n y organización de paquetes tur1sticos adecuados para el 

turismo familiar, infantil, juvenil y de la tercera edad, di 
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rígidos al disfrute de los atractivos culturales, prehisp!ni

cos y de folklore, mediante campañas intensivas de publicidad. 

XXII.- Actualmente es mSs fScil viajar al exterior del pa1s, ya que 

el turista puede comprar su viaje en moneda nacional y llevar 

consigo moneda extranjera al pats que visita, es decir, puede 

endeudarse en pesos mexicanos para pagarlos en un determinado 

tiempo, y no en moneda extranjera (comúnmente d6lares americ~ 

nos) que debido a la paridad cambiaría en nuestro pats, aumen 

ta cada d1a. 

XXIII.- Creemos conveniente la firma de convenios entre las autorida

des correspondientes con las asociaciones, escuelas, sindica

tos, organizaciones campesinas y otras organizaciones socia-

les, a ftn de impulsar el turismo para todos, implementando -

as1 la demanda tur1stica. 

XXIV.- Proponemos la implementación de campañas internacionales a -

trav~s de las Embajadas Mexicanas, para estimular el movimien 

to turistico internacional, mediante programas publicitarios, 

intensivos y extensivos, en los mercados norteamericano, eur~ 

peo, asi!tico y latinoamericano, penetrando as! a nuevos cam

pos. 
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XXV.- Sugerimos una política fiscal definida, que contribuya en ma

yor medida a estimular la inversión nacional y extranjera, -

ayudando a la generaci6n de empleos, ampliación de la demanda 

y el incremento a la afluencia tanto interna como externa. 

XXVI.- Debemos intensificar las acciones coordinadas de promoci6n y 

publicidad con los prestadores de servicios, a f1n de propi-

ciar una mayor eficacia y penetraci6n en la promoci6n de des

tinos especificos. 

XXVII.- Se debe mejorar la señalizaci6n en las principales carreteras 

tur!sticas: aumentar la vigilancia en las mismas, para mayor 

seguridad de los turistas, as1 como de la higiene e imagen de 

los servicios en gasolinerías, restaurantes y casetas en ru-

tas tudsticas. 

XXVIII.- Creemos conveniente la coordinaci6n de esfuerzos con las de

pendencias involucradas a f!n de ampliar el tiempo en los me

dios de comunicaci6n con televisi6n, radio, prensa, con el oE 

jeto de difundir nuestra riqueza cultural, histórica y sobre 

todo tudstica. 

XXIX. - El gasto público bien dirigido, administrado y circunscr.ito a 

las ~reas estrat~gicas y prioritarias, ser4 uno de los elemen 

tos m!s eficaces para promover el desarrollo de la actividad 

tur!stica, coadyuvando así al desarrollo integral de México. 
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XXX.- En relaci6n al estudio hecho a las diversas Constituciones F~ 

derales que han tenido vigencia en México, podemos señalar 

que existen preceptos que tienen relaci6n con el concepto que 

actualmente se tiene sobre el turismo. Ast tenemos que ya se 

hablaba de "transeGntes", es decir, personas que tentan nece

sidad de cruzar por el territorio nacional, o viajar por el -

mismo, a todas estas personas las leyes mexicanas ya las tom~ 

ban en cuenta protegi~ndolas y otorgAndoles derechos que la -

misma les otorgaba. 

XXXI.- Del mismo estudio se desprende que en ninguno de los C6digos 

Fundamentales que han tenido vigencia en nuestro pata, exis-

ten antecedentes sobre la facultad expresa del Congreso de la 

Uni6n de legislar en materia de Turismo, vac!o constitucional 

que nuestro C6digo Pol1tico en vigor aO.n contiene. Esto hasta 

cierto punto es 16gico, puesto que el Turismo ha evolucionado 

a partir de los Gltimos cincuenta años hasta nuestros d1as1 y 

en aquellos años en que nuestras Constituciones tuvieron vi-

gencia, practicamente esta actividad no exist1a como lo es -

hoy. De ah1 el vac1o constitucional que aO.n existe. 

XXXII.- Para cubrir este vac!o constitucional proponemos una reforma 

a nuestra Constituci6n Federal para otorgarle facultad expre

sa al Congreso de la Uni6n, para legislar en materia de Turi~ 

mo. 
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XXXIII.- Consideramos que existen dos fracciones del artículo 73 Cons

titucional, en donde cabr!a perfectamente la propuesta que h~ 

cernos. Dichas fracciones son la X y la XVI. Nuestra propue~ 

ta consiste en agregar la palabra TURISMO en una de estas 

fracciones. Cabe en la fracci6n X, ya que en esta fracci6n se 

establece la facultad del Congreso de la Uni6n para legislar 

en materia de Comercio, y debido a los actos de comercio que 

produce el turismo y a la gran cantidad de divisas que genera 

puede introducirse perfectamente la palabra turismo en esta -

fracci6n. 

XXXIV.- Estimamos que la fracci6n XVI es la adecuada para hacer la r~ 

forma, ya que es en esta fracci6n donde se establece la facu! 

tad del Congreso de la Uni6n para legislar, entre otras mate

rias, sobre emigraci6n e inmigraci6n¡ es decir, sobre perso-

nas que salen o entran al pa!s, y siendo el turismo un despl~ 

zamiento de un lugar a otro, ya sea dentro del territorio na

cional o fuera de éste, es en esta fracci6n en donde encaja -

perfectamente la materia de turismo. Adem!s de que en la ac-

tualidad la palabra turismo se toma como sin6nimo de viaje, -

de ah! nuestra propuesta de que sea esta fracci6n XVI la que 

contenga la materia de Turismo. Dicha fracci6n quedar!a en -

los siguientes términos : 



Art!culo 73. - ••••••••••••••••••• , •••• 
I a XV.- ••••• , • , •• , •••• , •••••••• , •••• 
XVI.- Para dictar leyes sobre naciona 

lidad, condici6n jur!dica de -~ 
los extranjeros, ciudadania, na 
turalizaci6n, colonizaci6n, emT 
graci6n, inmigraci6n, TURISMO,~ 
y, salubridad general de la Re
pGblica. 

XVII a XXX.- , .. , , , , • , , • , .. , , , , , • , , , , , 
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XXXV.- De esta forma queda perfectamente clara la facultad del Con

greso de la Uni6n de legislar en materia de Turismo, dada la 

importancia. que actualmente tiene este sector dentro áe la -

econom!a nacional. 
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