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"INTRODUCCION.

La productividad sumergida como fendmeno social, es por
unt lado una respuesta ante el burocratismo estatal. Por ctro lado
se presentan nuevas tendencias laborales en el contexto social,
de tal maners, que cada vez encontramos un mayor nimero de
trabajadores que abandconan las fabricas para ztrabajar comeo
pequefios emprendedores,

Ante los avances de la tecnologla de la comuniicacion. y
ante el fendmeno globalizador. encontramos gue estd sumergiendo
un nuevo contingente de trabajaZores que en su hogar realizan sus
labores. Durante la Rewvolucidn industrial el hombre abandond su
casa para ir al centro de trabajo.

En los albores dei Siglo XXI parece ser gue ante 1los
problemas para el transporte y desplazamiento al centro de
trabaic y los avances tecnoldgicos, e} hombre vuelve a buscar
actividades gue le permitan realizarese sin tener las presiones
que implica el trabajo formal en ia empresa.

Asl mismo e}l sindicalismo estd perdiendo fusrza como
movimiento sogial que busca mejorar las condicicnes del
trabajador

La inquietud de escribir sobre éstos temas surge
fundamentalmente, por la gran preocupacidn gue genera la falta de
emplec en los palses on vias de desarrolle. Si analizamos el
crecimiento de la fuerza laboral en los distintos palses, wvemos
por ejemplo. gque México es uno de los gue tiene mayor crecimiento
con un 3% anual (ver tabla Anexo No. 4). En los prdximes 15 afios
59 necesita c¢rear 600 millones de puestes de trabaje, de los
cuales 570 millones se tendrdn que crear en el tercer mundo., vy
s&lo 30 millones en los palses desarrollades.



A pesar de esta necesidad tan inminente, 10s gobiernos
no promueven el esplritu emprendeder . es mids los sistemas
educativos, en la g¢ran mayorla de los palses en desarrollo.
critican fuertemente la creacidn de riqueza, y tienen un concepto
de la misma estdtico, pues sge habla y pregona mids de la
reparticitn de la rigueza y no de la creacidn de la misma. Se
requiere primero de un cambic de actitud para promover el
espiritu emprendedor . y facilitar Ia creacidn de nuevas
empresas. Los estudios de Fernando de Soto en Perld. en donde
demuestran gque se reguiere de mads de un affo para registrar una
empresa, son aberrantes ante !a necesidad que tienen los paruancs
de subsistir,

Farece ser que ant el fracaso de las economias
centralmente planificadas, soplan vientos de rencvacidn, en donde
se revierte a la sociedad el problema de la creacidn de ia
riqueza y los gobierncs gue se convierten en promelores,

Esperamcs gue este estudio sea un grano de arena para
lograr la gran transformacidn que se requiere en los sistemas
educatives y en la sociedad para promover el esplritu emprendedor
y la creacidn de la rigusza,.

Este trabajo ge inicid a principios de 1838. antes de la
cajda del Muro cde Berlin. de las grandes transformaciones en la
Uni¢én de Repubiicas Zocialistas. En Mgxico ya se habla idniciado
desde 1985, el preoceso de arertura ain embarco la
desincorporacidn de las empresas estatales ¥y de la Banca no  se
velan como factibles. En ja actualidad ante 2! tratade de libre
comercio v la necesidad de fermar Dblogques econdmicoz gue
respendan a Ja Eurcpa de 1992 21 entornoc es difersnte., sin
embargo, sicue siende necesario crear en México un millon de
puestos de trabajo al affo.

il
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. CAPITULO 1.
'LA ECONOMIA SUBTERRANEA.

1.1) DEFINICION DEL PROBLEMA.

E} ‘desarrollo de 1a ecenomla d2 mercado ha provoecadoe un
mercado libre de trabzio gue genera uns oferta y demanda d2 mzno
de  obra, v por otro lado, la presisn social ante la falta de
desarrollo ¥ crecimiento industrial!. ha dado pie a la Economia
Informal.

ambargo es funcamerntal que el homure se integre a la

que &sta gensre oportunidadies de desarrollo por la
Ja. Puesto gu2 2! hombre se integra a ia sociasdad
v poniende al servicio de la misma sus  tabilidades

sociadad,
via gel

n QO v

Bor o antsricr ce ﬂresen an dicotomias, por ejamuio:
entre =1 sect r 2Ablico v el mrrivado.,. el sectir .utenuu v
externs, el secior real v financiero. Hay una dicotemla dua ¢clra
especial relevancia, 1a gue se da erntre e} secrer cficial y el
sector no aficial.

Este fendmeno ha sido dezcrite con diverses tarmines:
economia subterrdnea. paralela, no oficial. o informal. Aungue no
existe una definicidn de Ias mditiplse actividades gue engloka y
de la parte do ellas gue se pretende cuantificar. es un concepnte
que se utiliza frecuentemante.

La ecrsnemla gsubterrdnea se gfuede definir va sea como =2
tctal de los ingresos obtenidos pero no incluides en Ixs  cuenta
nacionales. Cabe aclarar gue da aguerde con el pals de que =2
trate, las cuentag nacjonzles pueden e5tar mis O menos basadas 2
informacidn tributaria. (1}

Esta definicidn no digcrimina actividades legales de las
ilegales y =3lo se limita a determinar 1la magnitud de las
actividades =zubtsrrdneas inducidas por la carga fiscal v/o
2a80ciscos cen el uso de dinerd en efective., 2ichs magnitud  estd
en razdn de los metodeos gue se utilicen para medirla,

>



La ‘existencia de este sector .informal se dehe a gue en
2ste puedesn. obtenerse bienes y servicios no ofrecides. por el
sector formal © gque éste los. ofrece a precios mayores: :

Las act:v:dadeq “que’ se pueden’ ‘considerar . como
subterrdneas..'son: - : s o . Lot e iR

- Trabajos ‘o empleos “no- registrades :-remunerados en
efectivo. . que: evaden el pago.de Jmpuestos v/o las
contr:bucxcneq a-la qegur:dud soc:a‘

— :ebrlcacxon no declarada.

~ Cperacicnes de trueque de bienes y.servicios.

.~ . Trabajos de inmigrantes ilegales. v . &

- Comercializacidn de art:cuios_impoftados ilegalmente.

- Subk o  sehr facturacidn s des i exportacicnes - €
importarciones R

.~ Cemercio em*u!ante.

sy

réstames pcr fuera del mercado inanciero.

- Servigsics infermales._

En  $stag Yy otras mES que No se enumeran s fe
transferencias de ingrescs por bienes o servicios, que de ser
registrados cficialmente oafectarian el nivel del pro
nacional y de la recaudaci2n fiscal.

I.2) CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA ECONOMIA SUBTERRANEA.

Una vicidn simplista sugiere que para acabar con la
economia subterrdnea se deben eliminar Jas causas., esto 22,
promover una eccnemia de libre mercado donde no exiztan

vestricciones ni impuestos. Esto implica un desconocimiento cabal



de lsa -causas, y lo gque regulta ann nmas dudoso. las
consecuencias de la existencia de la econcmia subtervanea.

Hay factores gue ingentivan la existencia de actividades
subterrdneas no registradszr, entre slles, el nivel de empleo.
ingre=zos y c¢racimients de  la econcmlia. La importants es
determinar cuinde la existencia de actividades subterraneas tisne
54 origen an factores “controlables” o "modificables” vy cimo
propician su crecimients o difusidn. Dichos incentives pueden ser
de distinta Indole. o 2gtar interrelacichados.

ias causaz mis imrortantes gue 2stimulan lasz actividades
subtervineas ee puesden clasificar en custro categerlas:

Impuestos,

Reglamentaciones.

Prohibiciones,

Corrupcidn burocrdtica.

1.2.1) IMPUESTOS.

Tanto el nive! como les incremsntos de la rargas fimcal
son el factor mas importanta de egtlimule o fowento de  las
actividades subterrdneas. Segin =} palg de gus s2 trate, algupos
impuestcs son mig impsviantes gque cotyrog. Por tanto, sl desarrollo
de  las agtividades subterrdness 2std  ssoviade con  aumentos
gignificatives de a2 carga fiscal con re=pagto  al  producte
nacionatl.

ter 2iZ3n  Ingrass 2
ruegue representa  tan
1 d
v

Algunes contribuventes sl oCu
realizar algunés uransaccoiones mediante
s0lo un intenin poy no detericrar su n

iv e vida. En caso de
disminuir las %asas impositivas. no desap

3

o

2cerla el problema. ya
actividades la tass
por ciento. Hay otros

i
€
<
2
k=]

que para algunos participantes de est
impositiva marginal efectiva es de cer



casos en gue el ingreso de aguellcs gque no preséntén' declarac’On—
fiscal es tan bajo que eatarlan exentos del ‘pago de impuesio,

Seglin el impuestc serd el tipo de evasidn. adquiriéndose
con el tiempo un maycr grado de aOf‘S»lCdC!én tanto en la evas16n
como en la fiscalizacisn.

Impuesto Sohre la Renta. Ya sea a personas {isicas
meraies. las  fcrmas mia comures gon 'a dohle contabjlidsd
subdecliarsidn d» ingregos, as? come o] uso exagerado y a  vece
ilegal de las deciaraciones y =uencicnes fiscales.

L A

impuestos a laa Ventas o al Valor Agregado. Toma 1a
forma de proliferacidn de peguedss smpresas no  registradas
figcalmente y gue wvenden bienes v geyviciss  Jue no  £3UIAN
impuestes, lo gue conviene tant> sl vendedor come al compradsr.

Impuesto al Comercio Exterior. ZIn los palses n
desarrcllic hay una  fuerte evasiin derido a gue scn a  veres
sxcesivos., Lo3  impueETto® a  ly Inpertacidn coma  ia ferma 4
politicy cemercial pretedciconigts sus incentiva =) contrahande de
preductes de mencr precio y maveor catidad gue les nacianaiss. L
mismo  sutede Lon 108 elavades gravimenes a la exporiacidn o su
prohibicibn en el case de ciertes productos.  lo gque incenniva su
exportacitn iiegal. recibjende »2n ol extericr precios mas altos

en mercadd nacionatl

Impuesto al EImpleo y Contribuciones a la Seguridad
lega ivales tan altor gue dan lugar a acuerdos entre
didndole #n la préactica mayer flexikilidad
Tl trabaj drmicilio gue caracteriza A
A
2

Social. Lie
patrenss vy
2l mercado

cjertas industriss como la ot ¥y la muskiera, es  una
consecuencia de este tIpo de Smpue

Una variante es =l trabajs nocturne o turnos poco
atractivos. de meror duraci?n a lr jorrada de ocho horas, al cusl
acuden individucs guae por 1o general tien2n emplecs en la
economia formal con herarios normales. peéro de bajos ingresos.
ssi elevan eatos Cltimes sin pagar impuestes adicionales.

En cuante e vuelve mis diflcil cumplir con las
obligaciones fiscales, muches contribuyentes pasan a ser evasores
ftotal o parcialmentel. Este cogto deberd pagarse cuasnde la
administracidn fiscal sea eficiente y detecte la evssién o



“incremente las multas por estos ctonceptos. De igual manera. - una
administracion fisca) deficiente fomenta la evasion.

Un conecepto con lo relacionado arriba, es el de
moralidad fiscal de un pals, que es la actitud ciudadana de un
puebleo hacia la evasidn de impuestos, o la disponibilidad de los
individuos & ingresar a la economia subterrasnes, Esta
"moralidad” estd determinada por el nivel de la carga fiscal y la
efectividad del sistema tributario, de cunplir ¢ no, considerando
si es Justo o injusto, 1la confianra o desconfianza hacia las
sutoridades v su legitimidad, ¥ la opinidn del buen o mal uso de
es08 impuestos.

' La actitud thacia ecstas actividades ¥y quienes las
practican puede oscilar entre un rechazo total o la justificacidn
plena. lo que inecidiran en su proliferacidn.

1.2.2) REGLAMENTACIONES.

Un segundo facror es la proliferacidn de
reglamentacienes y relaciones cficiales., traducidas en un nlmero
abundante de leyes, vreglamentce y personal burocratico gque los
crea y se encarga de hacerlos cumplir. Cada upa de estas
disposiciones adminjesrativas tiene un efecto encarercedor,
directo o indirecto, sobre las actividades productivas, ya gque
deben destinar tiempo, persona, etc., para cumplirlas. 5i aumenta
demasiade, leos agentes productives tendran un incentive econdmico
para evadirias. Zn esto. no tienen que ver valores 2ticos o
culturaies, =ino sdlo de racionalidad econdmica.

El exceso de reglamentaciones puede a‘fectar teodo tipo de
mercadcs, gi bien por lo general en: al)laboral, b) financiero ¥y
c} divisas, provecando 12 existencia de mercadoes '"negros" o
subterranecs,

Mercado Laboral. Se distinguen dos tipos de
reglamentaciones: a) las reglamentaciones con las condiciones de
trabajo y ») las relativas & la elegibilidad para el trabajo. En



la primerz se encuentran las que fijan salarios minimos, jornadas
laborales miximas y extras, condiciones de seguridad e higiene y
proteccidn ambiental. En las segundas incluye las que determinan

Imites de edad para’ tradbajar, permiscs  a trabe jadores
inmigrantes, licencias sanitarias y alguncs tipos de contratacidn
colectiva, etc,

Estas disposiciones encarecen el costo del factoer
trabajo frente al capital. lo que motiva un descenso en la
demanda por trabajo. Una consecuencia, entonces, es gue muches
trabajadores y empresas opten por burlarlas.

Entre tanto hay produccidn. se generan ingresos v se
utiliza mano de obra de maneras indeseables o que ni siquiera se
han contemplado por parte Jdel gablernce. Se desarrolla un mercade
negro de mano de chra generands una evasidn fiscal en cadena de
otro Cipo de impuestios.

Mercado de Bienes y Servicios. Las mds comunes son (o3

contrales administratives Ze crecics. el racionamiento de ciertes
productss, las ventas forcegas de preductos primarics e
intermedics a agenciag yubernsament:ies, cuotas de importacidn y
exportacidn, reguisites de integracidn nacional, =tc.

desestimulo de Ia produccidn.
encarecimiento,

la aparici2n de me Gue surgen en beneficio tanto de

preductores como de consumidores. como un medio de sbaratsr la
produccidn y asegurar la disponibhilidad de bienes.

Mercados Financieros. Te caracteyisan por 1a
manipulaci®n de las tasas de interés por parte de las autoridades
y la creacidn de “cajones" crediticics con el propdsito de
"garantizar" el financiamiento de determinadas actividades
calificadas como prioritaries por el gohierno. la consecuencia
inmediata es la distorsidn en la asignacidn de recursos
financieros., &l destindrseles a actividades cuya rentabilidad no
es la adecuada.

El pdblico tiende a crear mercados paralelos de dinero.
doende el interds gue reciben los prestamistas y pagan los
solicitantes es wmayor al del mercado fermal pero mds cierto y
ripido.



Mercado de Divisas. Las reglamentaciones pueden ir desde
controles administratives de rutina. hasta el control absoluto de
lag entradas y salidas de ellas. Esto se relaciona con el nivel
del tipo de cambio ¥y la facilidad de movimientes de los
capitales, consistiedo en la fijacidn unilateral del precio de
las divisas y restringiendo su adquisicidn. Ejemplos de ello son
la sobrefacturacidn de importaciones, que pérmite a un
importador obtener divisas a tipos oficiales y dejar en el
exterior parte de esa moneda o venderlas en el mercado negro.
Otro ejemplo es la subfacturacidn de ewpertaciones, cuyo objetivo
es terminar con divisas no declaradas que pueden conservar en el
exterior o vender en el mercado negro.

Los tipos de cambio en les mercades son diferentes hasta
en una proporcion de diez a uno. Y nuevamente ocurre que se crean
ingresos no gravados y que las estadisticas econdmicas se
distorcionan.

I.2.3)-PROHIBICIONES.

En todos ics palses hay actividades gue estdn prohibidas
por la iey. como el trdfico de drocas. e! juego jlegal. la usura,
la prostitucidn., Tales preohibicicnes aumentan el precio de los
bienes o servicios sujetos a ellas. y por tanto, se vuelven mis
rentables o atractivas,

Las actividades ilegales han adguirido dimensines
gignificativas, al grado gue. por ejemplo, para Estados Unidos se
han hecho estimaciones de que representan entre la tercera y la
mitad de la econom!la subterranea, En algunos palses el cultivo y
trafico de estupefacientes genera ingrescs de divisas que llegar a
igualayr o sobrepasar los registrades por las exportacionss
"legales", como Bolivia o Colombia.

". . .El valor de estas actividades depende de gran

parte del hecho de ser prohibidas.Por ejemplo, si ge
legalizaran los narcdticos, su valor se reduciria

fuertemente casi enseguida:; por tanto, los ingresog

que los vendedores de estas drogas reciben también

caerlan notablemente. (2)



~1.2.4) CORRUPCION BUROCRATICA:

Ea un:fendmeno que puede encontrarse en cualguier gpais,
no- obstante .gque en ciertos casos se le oscila con la cultura o
politica de determinado pals, tambign es posible establecer un
nexo con la proliferacidn de reglamentaciones y prohibicicnes., vy
sy violacidn deviene en beneficios mutuos para las partes gque lo
hacen.

El uso de sobornos, cohechos, ‘"mordidas”. r=irve para
agilizar la obtencidn de licencias, permisos. o el &cceso a
bienes restringides. Tambidn ze utilizan para "ganar” contratcs
para obras piblicas o wvolverse proveedor de bhienes ¥y seérvicics &
dependencias piblicaz. Asl se gereran ingreses 4que no <]
registrades.

w4
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1.2.5) OTRAS CAUSAS.

Otro factor que podriazmos seflalar, es la necesidad de
ciertas empresas de abatir esus costes para poder seguir en el
mercado, para ello recurren & la ségmentacidn de sus llneas de
produccidn. A traves de este medio, e crean unidades
productivasa mds pecueflas no registradas con persoanal cen
salarios mas bajos: de esta manera ajustan sus costos.

Los anteriores serian los factores mds importantes que
causarlan la existencia de actividades econdmicas subterrdneas.
didndonos un panorama general de 1os incentives vy mecanismos que
influyen en el surgimiento y proliferacidn de éstas.



Estas actividades son comunes en la mayorla de los
palses, cuando es reducida sus efectos pueden pasar inadvertidos.
Cuando su magnitud es elevada respecto a la economia formal.
puede transtornar el funcionamiento de las polliticas econdmicas,
ya que &stas se implementardn de acuerdo a dates que no toman en
cuenta estas actividades, su efectividad serd menor.

1.2.6) DISTORSIONES EN LAS ESTADISTICAS OFICIALES.

Entyre mayor sea la magnitud de la economla subterranéa,
mayor sera el grado de distorsiin de las estadisticas oficiales
de los agregados macreosconZmicos, por ejemplo, el Producto
Nacional Bruto (PNB) estara por debajo del tamano real de la
economla, y consecuentemente el ritmo de crecimiento. ingreso
perscnal. empleo y otros indicadores gue estdn relacionades con
el PNB, '

La tasa de inflacidn tambidn puede estar distorcionada
si la ecohomla subterridnea estd creciendo mds de ctrisa en la
economla formal en palses donde los servicios de la primera se
presten a precios inferiores; la tasa e inflacidn medida puede
ser superior a la real.

La tasa de pagos tampceo reflejard algo real, ya que
muchos flujos de capital y de productos primarics no estaran
medidos apropiadamente.

10



I.2.7) EFECTIVIDAD DE LAS POLITICAS ECONOMICAS.

Ya sefialdbamos anteriormente gue si una polltica
econtmica se basa en estadisticas distorcionadas, su efectividad
serd menor o sus resultados contrarics a lo planeado. Las seffales
que ofrece €] sistema de precios a les individuos tambidn se
verdn distorsionadas. inducidndoles a la adopcidn de decisiones
equivocadas.

Si se subastima ] ritmo d¢ crecimiento de !a eccnomia
por ne considerar el crecimiento rapido de la econcmla
subterrdnesz, npueden adoptarse pollt:icas expansivas moderadas jue
se convertirlan en espansivas, provocando dn sobre calentamiento
de la eccnomla global.

Zn cuanto  a la legislacidn iaboral. pueds haber una
zievada taza de decenpleo en 12 economla formal y un aito nivel
de empleo informal. Los programas especiales de empleo pueden ser
una transferencia de trabajadores de lo3 mercados informales a
los formales, Yy c¢omo consecuencia la tasa da desempleo
permanecerd igual. Y si constituyen una inyeccidn de recursos al
sistema econdmico sin alterar e] nivel de cocupacidn global.
pueden eer inflacionarios.

Cen una legislacidn rigida se fomentarad que
trakajedores del sectcr formal pasen al informal. reduciendo la
oferta de trabaje formal. encareciendo su precic y propiciando un
maysr desempleo en ese sector o haciends dificil encontrar
trabajo para los ya desempleadog ah!l.

La movilidad de les trabajadores se wverd con mas
detalle, para el caso de Am2rica Latina. en el Capltulo II

Como la mayorla de las actividades subterrdneas son
evasoras de impuestos, <] nivel dZe ingresos tributarios se vera
reducido en la comparacidn a las necesidades de una economla
global mds grande de la que registran Jlas c¢ifras coficiales.
Porgue como estasg actividades subterrineas demandan
infraestructura flgice v de servicios. las autoridades elevan la
carca fiscal para las empresas formales., quedando sobre estag el
peso de aguellas que n¢ pagan contribuciones, Se forma un clirculo
en el cual se fomenta gque Jos causantes cumplidos en determinado
momento ingresen a actividades subierrineas.
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Al iguaml gue la politica econdmica,  sucederd con la
polltica industrial, comercial., financiera, etc.. ya que estardn
planeadas en base a eatimaciones distorcionadas.

1.2,8) EFECTCS SOBRE LA EFICIENCIA ECONOMICA.

Le economla subterrdnea pueds vypresentar ventajazs vy
desventajasz. Una desventaja es3 gue no contribuye a la eficiencia
fiscal ¥y 2 una meior conduccidn de la peiltica econdmica., Una
ventaia puede ser. fsSue en sl terran de la oreducci®n vy
distribucidn ¢e Dieres y servicios sy eficiencia sed mayor gue la
formal debido a zue A Trak de razlamentaciones y
prohibiciones. al mo tiempo ZJe gue JisSpene C2 mMEYOores redurscs
finarnszeroa gque no va 2 laz arcar pdblica 'mo impuestos Hay
evidercia e lgunas empresgas  gue & a l!a economia
subterrinea con el obieto de competir con s condiciones de
precios. El rendimiento individual podra v en la sconomia
subterrinea aungue en =su aspecto 3ccial pudiera diferir.

". . .81 la economla subterrdnea es debida a la
sola tributacidn, se encontrard que, cateris

paribus los recursos (tanto de capital como de mane
de obra)} se desplazardn progresivamente del secter

grevado u oficial hacia el sector no gravado., . ."

(3

I.3) EL EMPLEQO CLANDESTINO,

. 5i estamos hablando de evasidn fiscal. &sta se hace
extensiva al mercade laboral. Entonces tenemos mercado regular e
irregular.

12



Se .considera &l trabajo irregular como .la base de la.
economia subterrines.

Entendemos al empleo clandestine como: ". . .aguel
come Qnica o segunda ocupacidn y no casual, se
1leva acabo fuera o mas alld de la ley, o al
margen de les t&rmines de las regulaciones y
acuerdos. . ." (4)

El empleo clandestine ha experimentado cambieos tante en
su organizacidn como en su prictica, Inicialmente era individual,
en la actualiidad hay taileres y redes de operacidn clandestina en
muchos palses y con diversas ocupaciones.

En cuznto a2 su remunéracidn, en el presgente puede
recibiy un mayor ingreso nete cue el gue recikirlan en el ~cecter
eficial por el mismo trabajio: sntes estaba mal remunerade.

No cohstante no poder cuantificar con oprecisidn la
importancia  numdrica y econdmica de lo antericr, hay estudios v
encuestas reazlizados en -l1a pasada decada.

) Se pueden distinguir dos tipes de trabajedor
clandestine: quien s8dlo tiene una ccupacidn infeormal y eotro ‘que
ademds de un trabajo regular tiene uno o mis trabajos no
declarados (conocido come multiempleo).

Respecto al primer grupo, estd compuesto de
desempleades. inmigrantes ilegales ¢ pensionades. autcempleados
ns registradoa, amas de caza, empleados de certo plazo.

estudiantes o nifios.

En  lo gue hace al cegundo grupo, cada dla se eleva el
porcentaie de aguellcs gue aparta de su empleo en la economla
formal, tiene uno o mds empleos no declarados (scbre este punto
abundaremos en el Caplitulo II con cifras ilustrativas de Europa.
Estados Unidos, Canadi., Amdrica Latina y otros palises).

Las pergsonas que forman parte cdel! 1lamado rpultiempleo
son casades (60 al 75%) y tienen entre 25 y 50 aflos de edad (50
al 70%), 1o que refleia un grupo con mayores responsabilidades
firancieras., (5)
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El tiempo que trabajan es mlnimo.

. Algunas empresas contratan trabajo temporal, trabajo a
domicilio. subcontratacidn o trabajos de tiempo parcial, para
abaratar costos, lo que estd relacionado con no tener una fuerza
laboral permanente vy organizada. cuyos <costog sociales son
elevados: jornadas laborales legales, salarios minimes legales.
cumplimiento de reguisitos legales, pago de asistencie medica,
etc.. & eso hacen referencia cuando hablan de abaratar costes.

Las causas y motivos para el incremento del trabajo
clandestine varlan de pals a pals ¢ influye el momento por el
que est? atravesando determinada nacidn.

: Tambign este tipo de empieo puede preoporcionar
satisfactores <egpirituales y de otro tipo para los trabajadores.
como: eliercicio de la iniciativa personal. mayor responsabilidad,
creatividad. etc.

Y si a tedo lo anterior aupamcs la aguda crisis por - la
que atravesamos, Ja economla subterrdnea puede. actuar como
vadlvula de seguridad | para el .descontento:iy vilasii tensiones
sociales, : ; : e : B

I.4) METODOS PARA MEDIR EL TAMANO DE LA ECONOMIA SUBTERRANEA.

81 se quisiera medir la econcmia subterrdnea y ]llegar a
una cifra confiable, serla necesaria una serie de observaciones
microecondmicas de cada una de las actividades que la conforman,
sumdndolas todas. Este método no es pesible porque su dimensidn
es muy amplia y la disponibilidad de sus agentes econdmicos seria
dudosa. Otra forma serla detectar las "huelles" gue, a nivel
macrcecondnico o agregade. dejaran tales actividades y que se
pudieran derivar de lag estadisticas oficiales.

Les metodeos pueden ser: directos o indirectos. El
directo es la realizacidn de las encuestas voluntarias, con
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cuestionarios andnimes. incluyendo preguntas como: Ha participado
en actividades subterrdneas en un periodo especifico? Ha sido
comprador o wvendedor de estos bhienss o servicios? Ha sido
trabajador no registrado? etc.

De acuerdo a la técnica. la muestra puede ser
representativa, infiriéndose una medicidn aproximada.

Otro mitodo directo e3 el de las estadisticas fiscales.
con el prop2sito de determinar el monto de los ingresos no
declarades o zubdeclarades. haciendo una investigacidn directa
sobre los ingresos reales. Se hace una muestra estratificada por
grupos de ingreso declarado., a partir de 2sta se determina el
monto de impuestos gue deberla pagarse comparindolas con les
impuestos realmente pagides, y asl se chbtiene una diferencia, gue
seria el monto de la evasidn.

Zste Qitime metods  proporciond una  estimacidn mis
apreximada del tamafic de Ia ecocnomia subterrinea por su caracter
legal obligaterio. peros no puece hadlarse de un valor real,

Una tercer variante del método directo serla la
aplicacien de cuestionarijos a expertos que posean capacidad e
informaciln sobre ias actividades subterrdneas. con  preguntas

como: extensidn de la economia subterrdnea por sector Yy
ocupacidn, duracidn de la Jjornada laboral en actividades
subterrineas y en actividades formales, importancia de la

participacidn de los trabajaderes inmigrantes ilegales, etc., Esto
daria una aproximacidn peor fectores O ramaB pero no globalmente.

Como va getaldbames, 1o mftodes indirectos parten de
huellas o rastros en las estadlsticas oficiales de algunas
varijables macrocecondmicas. E=ztos =on los mds utilizades aungue
estdn sujetos a ciert¢ mdrgen de error. Entre otros, podemes
sefialar los sigulentes:

Diferencias entre Ingresos y Gastos, Con el supuesto de
gue para un periodo dado. las medidas de gasto e ingreso
adregados deben ser iguales. ya que el valer de cada una de las
transacciones finales pusde medirse por la suma de dinerc gastado
por los compradores de Dienes o sgervicios o por la suma idantica
de ingresos generados al producirles., El superavit o diferencia
entre gastos e ingresos totales proporcionard una ides proximada
del tamafio de la economla subterridnea.



Otra manera de aplicar este método es medir la
discrepancia entre ingresos y gastos a través de una encuesta de
ingrese v gasto de las familias, la que registra en forma
independiente cada una de dstas variables. Con 2llo se evitan log
problemas gque aparecen al manejar datos muy agregados, ¥y ge
obtiene informecidn sobre ramag e industriag donde !a actividad
subterrdnea tiene mayor significacidn.

Su margen de error estard determinade por lo poce
confiable gue Serdn los dates de ingresos y gastos declarados,

Diferencias entre las Tasas Oficiales y Extraoficiales
de la Participacidn de la Fuerza de Trabajo, Is la observacidn de
que les datos oficiales de las tasas de participacidn de la
frerza de irabajo, come  propore:dn de !a poblacidn real.
suheetiman  Jde msrera importante la oferta 4a trabajo. Su margen
de error eztd dado por:Primero, ia estimacidn, serd parcial al
sblo considerar los ingreses procedentes del trabajo y no del
capital: Segundo, las tasas Ze participacidn de la  fuerza de
wrabaic no tienen gue ser laz mirmas o simileres en diferenies
palses, aungue tensan un nivel de desarrello andiogo: Tercero, el
conacimienta cde la productividad laboral en la actividad
subterrdnea a8 reducide, por ic gue este SUpUesSTO 28 restrictivo
para una estimacidn confiable.

Matodo Monetario. Se basa en el supussto de que la gran
mavoria de las transacciones de la e&conomia se efec¢tlan en
efectivo para no ser detectadas por las asutcoridades. por elles. se
reguerirla de una cantidad en efective superior a la normal. de
tal manera que con cuantificar este excedente se tendrd un valor
de la economla subterrinea.

Este m2todo plantea el problema de la determinacidn del
coeficiente monetario, o sea. cdmo ruantificar la cantidad de
dinero normal y el excedente, por eso tienen tr2s variantes: la
denominacidn de los billetes, la variante del coeficiente fijo.
la variante de la demanda de & moneda. Si se analizaran mis
detenidamente cada wuna de astas, tambien podrlamos advertir
limitacicones para obtener un valor real.

Matodo ds la Variable no Observada. Trata de derivar un
cdlculo de dichas actividades a partir del comportamiento de
varios factores. Toma 2n cuenta causas e indicadores milltipies
del fentmeno bajo estudio, en contraste al analisis de regresion
mdltiple en el gue se c¢onsidera un sdlo indicadoer de la wvariable
anddgena,
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Algunae de las variables gque se considera son:

a) Cargas sobrs la sconomia oficial o formal {impuestecs,
contribuciones, regulaciones).

b) Moralidad fiscal y confianza del contribuyente en sus
autoridades,

¢} Caracterlsticas del mercado laboral! (jornada de
trabajo, tasa de empleo. etc.).

d) Factores estructurales relativos al tipo de industria
o gsecior, composgicidn de la fuerza de trabajo, etc.

Deszpuds se recepila
egtos determinantes. rcenderind
dstas  wed igusl a la unidad., Pu
como: enhcuestag, estadisticas ofi

A informacidn sokre el pezo de
22 de¢ tal manersa gue la zuma de
ed? basarse en diversas fuentes
ciales.

: Su resultado ha side gue lag causas mis importantes de
“la  economla subterrineas son: tasa de moralidad fiscal, carga
fiscal y el pere de la regulacidn gubernamental, :

De ahj la necesidad de coneiderar otros factores en el
andlisias, ya gque la mayoria de los estudics realizades hasta
ahora los omiten.

Su limitante mds importante sger! gue enive cus factores,
hay algunes gue varlan de pals a pals, conteniendo elesmentos
subjetives gue no considera.

Método del Insume Fisico. 5u supuesto es que existe una
relacidn entre el uso o consumo de ciartos insumes y el nivel de
actividad econfmica. o© smea el Producto Nacional Interne Bruto,
la diferencia entre &stcs se atribuye a la economls sublterrdnes.

Matodo del Coeficiente Tributario Constante. Tomando ua
pericds representative v <on el supuesto de una econcmia
Subterrinea peguefa. la relacidn impuestes a PIB del aho de
referencisa &5 constante Yy se aplica al FIB del periode en
estudio: la diferencia entre ambos es el moento de impuestns



estimado y el recauvdado efectivamente producto de 13 =zcconomia
subterrinea.

Matodo del Potencial Tributario Legal. Su punto de
partida es la cifra registrada de ingresc nacional. <Calcula en
monto de impuestos que deberlan recaudarse en un ejercicio
determinado 31 se cumplieran todas las disposiciones impositivas
legales. El impuesto evadido serd la diferencia entre 1los
ingresos fiscales potenciales y la recaudacidn efectiva,

zstes dos ditimos lo gue estimirlan serlsa el monts de la
evasién fiscal.

Cencluyendo. <odes ics metodos de medicidn adolecen de
fallag vy limitaciones, lo gue nos presenta un fendmeno compledo ¥y
con petca O relat ‘vaﬂente reciente investigac:iin, aungue en  la
actualidad ha cobracdo significancia debido a su incidencia en las
econcmlias naciorales.

Por 1o aptericor. ez importante el estudio de las causax
econdmicas, pero tambidn de las pollticas e jdeologlas gue han
incremerntado &ste tipo de a&ctividaedes, pues slo a8l  podremos
tener una visidn adecuada a este fendmenc. Trataremos de hacer un
acercamiento de este tipo en !o gque se refiere a Amdrica latina.
por ser &sta la regidn en que ge encuentra situade nusstro pals,
cobrando signifirancia para poder abordar el Capltulo III.
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I.5) NOTAS.

(1) 7Tanzi, p.103

12) Tanzi; pii08= .-

(3) Tanziipoalt o
(4) Tesis ITAM. p. 18 .

A5 Tesis ITAM, pp. 21-22
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CAPITULO II.
LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN DIVERBOS PAISES.

II.1) INTRODUCCION.

Con el cbieto de proporcicnar una idea mds clara de la
importancia de este Sector Oculto, pensamos gu2 serla convenjente
optar por el presente capltulo gue zontemple sigunss estimaciones
y comportamientos de eate tipo de econcmia en atrea palses  del
erbe, en buens medida descohocidoa.

Cadas dla es mia rcontundente fa evidencia gue ratifica la
pressncia de la Segunda Zoonomia. si bien, mucha de  esta
evidencia resulta anecddtica y represernia una minima parte de ia
generaimente colosal. magnitud arribuida a dicheo sector. por lo
gue rezulta diflcil negar ls existencia a nivel mundiai,
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1I.2) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN AMERICA LATINA.

El fendmeno de la economia subterranea abarca de manera
importante a todos los palses del mundo, tanto desarroliado como
subdesarrollado y algunas notas periodisticas a Qltimas fechas

. describen el fendmeno en Ja Unidn Sovidticea.

Qud significa la economla subterrdnea?

El sector informal es hetercg2neo y su conformacidn no
responde a un patrdn Vnico, ya que &ste se ha diversificado de
manera importante, encontrandose casos en los que es
significativa le inversi®n de capital, por ejemplo. servicios de
transportacidn de mano de cbra. vy otreos en donde es escasa la
inversidn de capital, como en el caso de servicios domésticos y
vendedores callejeros o ambulantes.

La politica estatal se expresa de diferente manera
frente al enorme desempleo, que no ha sido capaz de controlar: la
actividad informal da en buena medida respuesta de manera
inmediata al desempleo. aunque &sta no siempre significa
permanencia y estabilidad laboral. No obstante esta actividad por
8} sola, no representa la solucidn real a log problemas de 1la
planta productiva industrial y el grado de organizacidn del
sector {nformal no se traduce en una conciencia colectiva del
grueso de los trabajadores, ya que ideoldgicamente en el sector
predomina un esplritu individualista, en donde en la mayorla de
los casos se lucha por el inter&s personal.

La economla subterrdnea surge y se desarrolla desde hace
varias décadas y representa un paliativo a las fallag en Ja
polltica del proceso productivo, en donde, frente al proceso de
innovaciones tecnoldgicas tan importante gue se vive en la @&poca
actual, se ha venido desplezando a grandes masas de fuerza de
trabajo de los sectores industriales y administrativos que
conforman la actividad scond®mica de las naciones,

La evolucidn de este fendmeno se ha evidenciado a partir
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de 1la decada de los ochentas, momento coincidente con la
sgudizacidn de la crisis del capitalismo a nivel mundial; sin
embargo, la saconimia subterrdnea, aunque presenta elementos
comunes {(mencionadoes en el Capitulo I) tambign se expresa de
diferentes maneras en los diversos palses, por lo cual resulta
necesario hacer un esbozo de que es 1o que pasa en algunos palses
en su  contexto general, pero tambian particular, para
posteriormente entender lo que sucede en México.

". . .La criasis internacional afectd a la mayorla de
las economlas de America Latina, por lo que entre
1980 y 1985 el PIB se mantuvo estancado, el PIB
per cdpita disminuyd en un 5% y el ingreso nacional
bruto, cayd en un 14% . . ."(1)

Esto se tradujo en un mayor desempleo en las industrias
la respuesta inmediata fu? un crecimiento acelerade en las
actividades fortalecizndose el sector.

Lo que se puede observar en América Latina, es cdme
frente al desempleo la economla subterrdnea se va transformando
en une actividad econdmica gque trata de contrarester los
desajustes de la planta productiva industrial y hay divergencias
significativas entre el sector formal peguefic y grande. la
tendencia en ambos es a la baja, no sucede lo mismo en el
informal y éste crece en un 6.8% frente a un 1,2% del privado
formal y un 4.6% del! publico: chservdndose disparidades
importantes en cada pals. (2)

En el presente trabajo se tratarls de explicar dos cascs
representativos de America Latina para encontrar las saimilitudes
con el caso mexicane Yy abordar las consideraciones convenientes
en el contexto latinoamericano, para pretender su incercidn en el
mercade mundial, conociendo de manera jinicial el fendmeno en
Norteamerica y Europa, y asl, observar el fendmeno glebal.
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I1.2.1) LA ECONOMIA INFORMAL EN PERU.

El mercado informal en el Perl tiene caracterlsticas gue
abarcan a la mayorla de los sectores productivos, transformandose
en una actividad de importancia nacional, el estudio del
Instituto de Libertad y Democracia de Ferd (ILD) as! lo denuncia.

". . .este sector abarca tanto el comercio como la
vivienda, construccjidn, transports s industria, e
incluso en este Qltimo s=sector algunas plantas
productivas son mayores que las del sector oficial"
(3.

Esto habla de !a incidencia en Perd de la economia
informal y sobretodo cdmo #sta logra aglutinar a su alrededor a
vastos sectores de ‘trabajadores, debide a su alto nivel de
diversificacidn, &sto vuelve mis complejo el fendmenc y evidencia
de la incapacidad del Estaco. Los trabajadores peruanos deben
impulsar iniciativas gque les permitan sobrevivir frente a Ja
estrechez del proceso industrializader vy la poca funcicnalidad de
las instituciones, &sto ha representado un crecimiento acelerado
del sector informal desde hace 25 afics en éste pais.

. . . el sector informal abarca el 65% de la
construccidn, el 85% de la confeccidn, el 74% en el
calzado, el 78% en la mueblerla, el B85% del
transporte en &mnibus de mds de 20 pasajeros, y
el 95% del total del transporte de Lima. . ." (4)

Con esta cifra se ilustra cdmo el fendmeno no es
coyuntural, sino gue la tendencia marca un paradmetro econdmico ¥y
por lo mismo ubica la fuerza del sector informal en el terreno
tanto econdmico como pelitico del pals. No obstante el fendmeno
informal estd8 estrechamente ligado a2l oficial, ya que a simple
vigta pareciera ser que este sector no pagara impuestos, sin
embargo, su coexistencia se da por la via de la
corrupcidn/sobornos a las autoridades y que se ha transformado en
un mecanismo que le permite su desarrolio, ejemplo de 8sto son
los dispositivos legales que se producen cada afio ¥ due son
barreras infrangueables para el grueso de peruanos. Es asl que
para registrar una empresa es sumamente costoso, tanto en dinero
come en tiempo, por lo cual el esplritu empresarial del sector al
funcionar en la informalidad o ilegalidad no les permite el
derecho de propiedad, ser accionarios, cubrirse con pdlizas de
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segutqs,' acudir a -mercados de capital ¥ aldn proteger las
innovaciones que se pudieran realizar.

Come e¢ puede observar, gi bien lo infcrmal es un
ingtrumento de salvacidh frente a la acentuada crisis gue tambidn
golpea a la economia peruana. la otra parte de 1a moneda
repregenta una carencia de garantiags socieles gue permitan una
avelucidn sana que a la larga cree una mayor organizacién del
sector, aungue de manera inmediata resuelve diversas necesidades.

I11.2.2) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN COLOMBIA.

Colombia, distinguiendose hacta hace ajcunas décadas por
1s produccidn de cafe, Nhoy tigne una mportancla en le gue  se
refiere a 1a comercializacidn <e dreozas a nivel nundial, es
precisamente gn esta actividad., dende se¢ observa !a incidencia 42
la economla sublarrinea y en iz lo refe al afice o
evportaciones ijlegales. Z#sto ¢ pare as ife
tan importantes de lve pr omés ry
internacionzles, es 28! cue lco2 c3 1 M«

n

orecics gue afectan a la
degajustes en lw capacidad productiva
cierts gque el narsotrafico es un elemento
sobrevivencia colombiana., esto no represfenta
activiiad econdmica.

Tanci treabaja un  cuadra  llamads Iingreses Brutos
apropiades para ios diferentes ajustes. Aqul se observa cdmo
volombia mis que sey un productor ce drogas es3 un
comercializador, 2g decir, el mismo cardcter ilegal del
naycotrifico hace gue se preste a una gerie de sobornog en  donde
se emplea la fuercs de trabajo. y encontramos Jue las autoridedes
aceptan veladamente e¢n esta actividad la posibilidad de empleo
para diversos sectores de trabajadores expulsados de las fuentes
de trabajo industriasles.

Colembia se ha transformedo en un pals proveeder de
cocalna & Estades Unidos, ya que de 17 toneladas gque se consumlan
en 19878, 14 provinieron de 2ste pals, sin embargo. el trafice de
productos no se refiere exrlusivamente 2 la cecveina o marihuana,
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sino 2 las subfacturaciones que se realizan de diversos productos
frente a los mercados internacionales en donde se imponen precios
que hacen impesible la colocacién legal de la produccidn, en este
sentido se emplean a importantes sectores de la poblacidn que se
han transformade en actividades productivas generadoras de
recursaos internos impertantes.

"A pesar del criterio conservador usado en las
estimaciones, . . .las exportaciones ilegales han
alecanzado niveles alarmantes, de 280 a 838 milliones
de ddlares en 1974 vy 1977 respectivamente,
calculdndose el orden de 2% a 41% del total de las
exportaciones registradas en la balanza de pagos a
finaleas de log 70's." (5)

Estos dog paizes de América latina nos ilustran cdmo se
expresa de diferentes maneras el sector informal, atendidnde a la
estructuracidn econdmica y cdmo no se puede generalizar de manera
indiscriminada el fendmeno sin tomar en cuenta los detalles de la
formacidn econdmico-social de cada nacidn, para entender la
magnitud de la tendencia y su comportamiento e incidencia por
palses.

II.3) LA ECONCMIA SUBTERRANEA EN EL NORTE DE AMERICA.

1I.3.1} LA ECONOMIA IRREGULAR EN CANADA.

Badsicamente la economia canadiense se veria afactada por
igual que en jos paises donde se detecte la presencia del sector
irregular, sin embargo, 1la presencia de un sector irregular
tendrd mayor influencia en lo referente a la recaudacidn fiscal.
pues ese sector afectard tanto la medicidn de los ingresos como
la actitud de los contribuyentes acerca de la justicia de la
legislacidn impogitiva, !a cual en Capadd estd sustentada en la
autoimposicion,

La existencia de un sector oculto ha sido reconocide por
las autoridades fiscales de Canadd, como ejemplo se sefala que
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los ingresos fiscales recuperados aumentaron de 2.2 millones de
ddlares en 1974 a2 7.0 millones en 1979, no obstante lo anterior,
sate sector no puede ser cuantificado a priori.

La economla canadiense es menes compleja que la
noerteamericana, lo cual posiblemente reduciria la magnitud de
esta actividad; pero por otro lado serd caracterizada por una
mayor progresividad en los impuestos al ingreso, asl como mayores
beneficioz sociales, 1o que puede favorecer la presencia del
sector subterrdneo.

No resulta wdlido el que las transaccicnes en la
economia subterrdnes e llevan a cabo mediante efectivo, pues es
posible endesar un cheque para alguna transaccidn irregular vy
despues pagar una legal, el uso de cheques impartirla un sesgo
conservador en las estimaciones que dependen de este supuesto,
subestimacidn que se ve incrementaZa por el hecho de no
considerar las transacciones en especie.

Existe una metodologla gque se basa en datos de
circulante y depdsitos, y se sugiere que el volumen de las
transacciones sustentada mendiante circulante Yy mediante
depZsitos & la vista conducirlan & estimaciones mds precisas del
sector irregular, escapando con 2sto algunas de las criticas
hechas al m2todo anterior.

A pesar de la wvalidez aparente de las varias
objeciones, 1los criticoas sefalan "que una buena parte de lo»
incrementes en el circulante pueden deberse a actividades
ilegales",

II.3.2) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN ESTADOS UNIDOS.

El sector informal en las actividades de la economia
estadounidense, no es algo nuevo, ¥y a Qltimas fechas que se ha
venido evidenciande su participacidn en la economia nacional.
Esto representa un crecimiento importante en varios sectores,
tanto industriales como de servicios.
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El fendmeno informal en Estados Unidos. se tiene gque
observar aparejado &l de inmigracidn, ya que el gruesc de
actividades que conforman al sector. se encuentran vinculados a
los “indocumentados extranjercs que llegan con una perspectiva
laboral en la actividad que se logren colocar.

La industria de Estades Unidos, cuenta con inncvaciones
tecnoldgicas que les permiten ser competitivos en los mercado
internacionales, sin embarge. los grandes consorcics moncpolistas
norteamericanes en la mayorla de log casos., requieren de fuerza
de trabajo sumamente barata, que les permita reducir costos de
produccidn, abaratando de manera importante los salarios a los
trabajadores, es aqul., donde se engarca el fendmeno informal, ya
que por la via de la mequila. a domicilio el procesamiento de
mercanclas en pequefios tallieres es unha realidad.

Las medidas del gobierno de Estados Unides al =zector
informal, han implicado sanciores, por lo cual se le ha situado
en un marco ilegal., significando un alto Indice de corrupcidn, ya
que e! mismo hecho <£e mantener una fuerza de trabajo en la
clandestinidad plantearia la cancelacidn de les peguefics
talleres,

La economia subterrdnea no tiene aln una incidencia tan
importante en Estados Unidos, pero viene cobrando importancia y
en un estudio realizado por P.M. Gutman hace ajgunos aflos, se
dice que en 1975, el sector informal generd 176 billones de
ddlares, que representd el 10% del Producteo Nacional Brute. es
decir, rigqueza en recursos materiales.

E1 fenémeno tiene una dimensidn muy compleja en @&ste
pals, debide a que aqul se relacionan actjvidades industriales,
por ejemplo. la maguila realizada para la industria textil, pero
tambi&n en servicios domésticos, como es el enorme requerimiento
de servidumbre en los centros nocturnos., restaurantes, etc., gue
funcionan en el pals y conforman actividades econdbmicas para un
buen nimero de trabajadores que llegan de otros palses.
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I1.4) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN EUROPA.

IT1.4.1) LA ECONOMIA SUBTERRANER EN INGLATERRA.

La gran y creciente cantidad de efectivo en poder del
publico es supuestamente un indicador de la presencia de
un sector paralelo, dominado por las transacciones en efectivo y
sin registro, 10 cual ha propiciado el florecimiento de wvarias
metodologias con este propdsiteo, entre los que destacan los
l1lamados métodos monetarios con objeto de estimar su magnitud.

Una observacidn a las veriables monetarias arroja dudas
sobre la precisidn de las estadisticas. se ha estimado que la
cantidad de dinero en poder de cada adulto en 1979 era
equivalente a 200 libras. Dado ! creciente uso de otrcs medijos
de pago, como las ctarjetas de creédito y los cheques, el
circulante disminuyd mencs de 1o que se esperaka. For otro lado.
el ndmero de Dbilietes de mayor dencminacidn también habia
aumentado, y en mayor proporcidn de lo que podria esperarse
debide a la inflacidn (en febrerc de 1976 los billetes de 10 vy 20
libras representaban el 24% del wvalcer de los bhilletes en
circulacidn, y en febrero de 1979 el 48%). Sir William Pile
entonces pregidente de la oficina de recaudacidn interna, el cual
afirmd que en 1877

". . .No era imposible que el ingreso no declarado
con el propdsite de evadir impuestos pudiese ser
del orden de 7.5% del PNB",

Dicha afirmacidn propicid un mayor estudio de este
sactor, Resultados de otras estimaciones indican que en
Inglaterra dicho sector fluctda entre 2 y 3% del PNB.

La economla subterrinea se estimd tomando como afic base
a 1977 y se observd un decremento continuo en el tamafioc de la
economia oculta, pasando de ser un 34% del PNB en 1952 a tan sdlo
7% del PNB en 1979,

La medicidn del PNB por el lado de los ingresos y por el
lado de los gastos a precios corrientes resultan de dos métodos
de estimacion casi completamente 1independientes, La primera
resulta de la suma del total de ingresos factoriales prcvenientes
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de la actijvidad productiva en el Reino Unido, mijentraz que 1la
medicidn a partir de los gastos es la suma del total de gastos
finales en la prcduccidn de dicho pals. Para cualquier periodo
dado, estas dos mediciones deben por definicidn ser iguales, vya
que el wvaleor de cada transaccicn final puede ser medido ya sea
por la suma del dinero gastado en el bien o servicic por el
comprador final. o idénticamente por la suma de los ingresos
generados al producir éste. Se realizan ajustes para los
impuestos & la importacidn, exportacidn y ventas al realizar la
medicidn por el lado de Jos gastcs, para que @&ste represente
gasto en actividad productiva en e} Reino Unido, 1o cual iguala
al ingresc generado por dicha actividad.

La medicidn del PNB por el lado de los ingresos depende
en gran parte de los datos obtenides por la oficina de
recaucdacion, en los cuales existe la posibilidad de subvaluacian.
Se observd que en las estimaciones iniciales el PNB basado en les
ingresos resultd menor, lo cual se puede atribuir a tres
factores:

a) Sﬁbreporte en los ingresos factoriales.

b} Errores debidos a algun desface temporal, es decir.
transacciones registradas en periocdos diferentes por los doa
involucrados en dstas.

c) Otros errores de estimacidn,

Existen factores gue a pesar de ser parte de la economla
subterrdnea no estdn bien representados en esta diferencia, Tal
es el caso de los gue aumentan la estimacidn del PNB, ZEstidn
tambi&n el gasto y e! ingreso en especie no representados. Ei
gasto en narcdticos., asi como el ingreso de los narcotraficantes.

La economia oculta se incrementd durante los dOltimes
afios y especialmente a partir de 1970, sin embargo este
crecimiento no ha sido espectacular,

Si la economla subterrinea estuviese <creciendo, serla
razonable suponer gque se estaria incrementande el nlmereo de
personas pertenecientes a los grupss con mids facilidad de
beneficiarse, trabajadores por su cuenta., trabajadores por varios
empieos y desempleados no registrados.
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la meyoria de las transacciones subterréneas se llevan a
cabo en e] sector domédstice, Yy que una economla subterrdnea de
tan sdlo un 3% del PNB en Inglaterra, significarla que la familia
promedio gastd 300 libras al afic en este sector. Lo anterior estéd
respaldade por los altos niveles de concentracidn industrial
alcanzados y por el supuesto implicito de la no existencia de
dicha actividad en ese sector productivo.

Para atacar el problema de la estimacidn de la economia
subterranea se tratarla de comparar los ingresos con los gastos
reportados, pero a un nivel desagregade. Puesto que sugieren que
el aparente incremento en el error residual que se ha dado
recientemente, observado el comparar el PNB de la contabilidad
nacional., se debe m3s que a la economla subterrdnea, a las
diferencias temporales que surgen cuando los precios se
incrementan rapidamente.

I1.4.2) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN ITALIA.

La economia aubterrdnea, aunque imperfectamente
estudiade es generalmente considerada patoldgica e irracional
cuandc se compara ccn el sector formal. Asl, en el caso de
Italia, donde diverscs estudios cocinciden en otorgarle una gran y
creciente proporcidn de la produccion y de las actividades
laborales, se pensaria gue el sistema econdmico estd sustentado
sobre bases en descomposiciadn.

La economia subterrdnea estd fuera de las disposiciones
oficiaies, y podria ser definida como aquellas actividades
caracterizadas por una falta de formalizacion en sus
transacciones.

Una de tas caracterlsticas méds distintivas del
desarrollo econdmico en Italia estd dada por la persistencia vy
creciente vitalidad de un amplio sector de pequefias industrias vy
talleres artesanales. De hecho, es por esto que el desarrollo
econdmico italiano puede fdcilmente distinguirse del alcanzado
por los demds palses industrializados (con la excepcidn de
Japdn). En el pasado la proliferacidn de pequeflas y medianas

31



industrias era considerada como caracteristica de una economia en
retroceso, Ahora, en vista de los recientes estudios, aparece
como un fendmeno complejo y contradictorioc.

Recientemente se ha seflalado la conexidn entre la
necemsidad de mayor flexibilidad en la economia italiana, y Ia
divisidn internacional de trabajo que la coloca en un papel
subordinado en el gecteor de tecnologia avanzada: ambos factores
influyen de manera determinante pare gue se especialice en las
industrias intensivas en trabajo, particularmente sujetas a
volatilidad en la demanda. la eatructura de las empresas pequefias
resulta particularmente adecuada: asegura la flexibilidad
necesaria y presenta bajos costos de mano de obra, al depender de
aprendices, trabajo demdstico y segundos empleos. En &ste Gltimo
case sin tener gue cubrir costos de seguridad social y sin
gsuscitar tensiones pues estos son pagades por los patrones en el
sector formal,

La oferta de trabajo infcrmal chkedece a varias razones
socicecondmicas entre las gue destacan la evasidn fiscal y sobre
todo la flexibilidad gue proporcicna a los trabajiadores.

Se destaca en Italia la importancia de la familia cecmo
agociacidn econdmica. cuyos costos de comunicacidn y transaccidn
son relatjvamente menores y en la cual existe un mayor incentivo
a compartir el conocimiento y capacidad laboral de tada miembro.

Attn cuando no produzca para el mercado, la familia es
una wunidad de produccidn, puesto que estd produciendo aguellos
bienes o servicios necesarios para el bienestar.

En el caso de Italia es muy limitada }Ja disponibilidad
de trabajo de tiempo parcial. y tampoco han sido desarrollados
mecanismos que flexibilicen los horarios. Por lo tanto, la
necesidad de un empleo rlexible, principalmente de algunes
miembros de la familia, necesariamente serd encausada a
actividades paralelas a la economla oficial.

Al final de los afos sesentas no era posible contraer
mids aln los salarios nominales, los salarios reales eran menores
que en los paises vecincs. Esto hizo que se empezara a
desarrollar un mercado laboral paralelo, en e] cual los

rabajadores estaban dispuestos a aceptar mencres salarios que
estuviesen aunados a una mayor flewibilidad en la asignaciédn de
su tiempo.
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Por el lado de la demanda era alto el incentivo a
participar en este sector: obteniendo flexibilidad en horario vy
contrataciones y cdespidos; pagando a destajo, y evadiendo el pago
de impuestos al trabajo gue representaban entre 50 y 60% del
salario.

Se presentan varios estudies respecto a la economia
informal, relacionadeos con el emplec regular e irregular. Un
estudio realizado a nivel nacicnal indicd gque 5.6% de las
actividades oficiales eran llevadas a cabo en el sector irregular
(3 millones de empleos adicionales). Al comparar este resultado
con log obtenidos en estudios realizados para ciertas regiones en
particular, se observan sln mayores porcentajes.

En wvarics estudics !os resultades indican que la fuerza
de trabajo irreguler es muy grande y gue tan sdlo en el sector
manufacturero una estimacidn muy conservadora nos muestra  un
total de 1.600.000 trabajadores en su prepio hogar. Debemos
aqui mencionar gue otras estimaciones realizadas en palses
occidentales indican que la mayorla de lcs empleos irregulareg se
localizan en los secteores de servicics y construccidn.

Se han realizedo estimaciones de la economla subterranea
o paralela. Una estimaci®n monetaria indica que la economla
subterrdnea como proporcidn del PNB pasd de mencs del 10% en 1968
a mds dei 30% en 1978.

La economla subterrdnea va mis allad de las actividades
productivas: en Italia también contempla la formacién de
capital. Los datos disponibles de construccién informal presentan
notables diferencias al compararse en el sector oficial de la
industria de la construccisn.

En el caso italiano la economla subterrdnea actla como
valvula de seguridad. A pesar de la falta de evidencia, la
probabilidad de que las ventajas a corte plazo presentan seriocs
problemas en el largo plazo es alta, sobre todo si esta actividad
es responsable de proporcionar dindmica a la economla y de la
generacidn de empleos.
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I1.4.3) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN NORUEGA,

Una nueva dicotomla qus ha recibido atencidn por los
econcmistas es la gque se distingue entre el sector oficial,
{formal, abierto o registrado) y el sector no registrade, llamado
también subterrdneo, oculto o informal.

Se han hecho intentos por medir la economia subterrdnea
en Noruega, tanto a nivel micro como macro. El primerec se basa en
un estudio de encuestas realizado en sepriembre de 1980, y es en
cierto modo innovador. El enfoque de este trabajo se limita al
mercado laboral, esto es & preguntas referentes al ingreso por
trabajo no reportado. El reporte macro es en c¢ierto maodo
tradicional y se basa en el desarrcllo del acervo de circulante.

Las principaies conclusiones del estudio micre pueden
ser resumidasg como sique:

En los doce meses previos al estudio el 18% de la
poblacisdn mayor de 15 atos reconocid haber obtenido ingrescs de
trabajo no reportado, mientras que el 26% dijo haber pagado peor
gervicios no registrados. Tomados en conjuntoe, el 37.5% de 1la
poblacidn estuve activa en el mercado negro de trabaje, come
compradores o vendedores.

El nimero de horas decrece con la edad, tanto en hombres
como mujeres. La demanda por trabajo irregular alcanza al méximo
en los hombres entre 25 y %4 afios, entre las mujeres hay dos
mdximos: 25 & 39 afios de edad y mayores de 55,

Basdndose en los precios de mercado y en informacidn de
la oferta de trabajo informal, se estima el mercado de trabajo
informal en 5.5 billcnes de coronas, lo cual represente ei 2.3%
del PNB de 197%,

Se encontrd que slrededor del 80% de los servicios
irregulares fueron pagados en efective. Lo cual refuerza el
impuesato de que la economls subterrdnea usa efectivo para
realizar las transacciones, el cual se emplea sn el enfoque
macro, cuyos resultades son fa&cilmente resumidos.
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El tamano de ia economia subterranea incremente a 14.5
billones de coronas en 1978, 3 6.3% de! PNB en ese afio. Cabe
mencionarse que esta estimacidn incluye mas actividades
irregulares que el ingreso por trabajo irregular.

En promedio el precio cobrado poer el trabajo irregular
es bajo, menos del 40% del precio en el mercado coficial. La
magnitud de este sector serd de 5.5 billones de coronas, o bien
2.3% del PNB, y de 3.3 como limite superior con un 9.5% de
confianza.

El trabajo informal puede ser, en buena medida, ofrecide
a familiares y amigos a bajo costo: Yy que algunos de los
gervicios pueden ser ajencs a la profesidn o actividad normal del
cferente, o que hace razonable que se cobre un precio menor al
de mercadn,

El método directo se basa en la demanda por circulante.
Los metivos para mantener circulante en exceso del necesario para
realizar las transacciones ordinarias, son en cierto modo
oscurns: y a manera de conjetura se concluye gue hay una
incertidumbre general econdmica y politica, desconfianza en los
bances, evasidn fiscal, deseo de los ancianos de esconder su
riqueza.

El papel que juega la evasgidn fiscal en la demanda por
circulante supone que la magnitud de la evasieén fiscal estd
directamente relacionada con alguna medicidn de las tasas
impositivas y que entre maycr sea la a25i°- figcal, mayor serd
la demanda per <ircul:nte.

11.4.4) LA ECONCMIA SUBTERRANEA EN SUECIA.

Los altos impuestos a los ingrescs marginales son c¢asi
undnimemente considerados c¢omo la mayor causa de la economla
subterrdnea en Suecia. Los altos impuestos directos e indirectos
absorben el 75% del ingresc marginal de una perscna de ingreso
medio, el 85% de¢ las personas del sexo dzbil en adelante, y ol
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66% para ingresos menores. Esto significa que para cualquier
subreporte de ingresos representa al menos un ahorro en impuestos
del 65%,

Una persona con ingresos medios puede en el margen
ofrecer s8su trabajo en el sector informal! por la mitad de 1la
tarifa, y adn as}! obtener el doble de ganancia.

El tamafio de la econcmia subterrdnea estd mitigado por
el eficiente contrc] de la evasidn fiscal. Locs patrones estdn
obligades a reportar el ingreso de todes sus empleados: cada
empresa debe registrar el ingreso y gasto que realiza, los cuales
estdn a disposicidn de las autoridades fiscales; los ingresos
personales se comparan con el nivel de vida a nive! local; pero
principalmente a2} nivel esta restringide por la alta coherencia
social, la =ficiente contabilidad y la escasa corrupcian
burocratica.

Otros estudios indicaron una distribucidn desigual de la
econcmla subterranea, siendo mayor en los sectores con empresas
rejativamente pequefilas. Al realizar una estimacidn para el monto
total de pagos realizados en la eccnomia subterridnea de 0.6% del
PNB indicd que este sector es modesto., aunque posiblemente estan
subestimando, debido a que la2s personas que participan en ceste
sector tengan un incentivo a no responder 4] responder
subestimando su participacidn.

La economia subterrdnea presenta varias consecuencias,
En primer lugar podemos seflalar el efecto gue tiene en los
ingresos fisc=les, =i suponemos gue después de cierto tiempo,
todos los infrsses se reporteran a las autoridades fiscales, esto
incremetarla el precio y decaerla la cantidad de los bienes ¥y
servicios producidos en la economia subterrdnea, mds aldn, si el
cambio porcentual en los precios ¥y en las cantidades son de la
misma magnitud, el incremento en !a base impositiva serd
aproximadamente igual a la economla subterrdnea, estimdndese el
incremento entre 3 y 7% del PNB. =i se aplica la tasa marginal de
70% (menor que la del contribuyente con ingresos medios). el
incremento en la recaudacian fiscal fluctuarla sntre 2.1 y 4.9%
del PNB.

Este incremento en los ingrescs fiscales podria implicar
que se redujeran las tasas impositivas mantenidndose el nivel
previo de recaudacidn. Por otro lado, las altas tasas
impositivas marginales tienen el propdsito de hacer més
igualitaria la distribucion del ingreso, la existencia de este

36



sector contribuira a disminuir la coherencia social, con etfectos
oscuros pero. importantes en la sociedad. :

IX.4.5) LA SEGUNDA ECONOMIA DE LA U.R.S.8S,

Existe otrc aspecto en la realidad econdmica siviatica,
donde la produccidon y el intercambioc a menudo se llevan a cabo
con objeto de obtener ganancias privadas, violando las leyes, vy
estrechamente relacionada a la corrupcidn burocradtica. Esta es la
}lamada Segunda Economla, Contraeconcmla o Mercado Faralelo.

En un pals donde la disponihilidad de muchos productos
es sumamente restringida, resulta fadcil la comercializacidéon de
bienes en el mercadec negro. Una variante importante de esta
actividad estd dada por la venta en el mercado negro de cargas
por parte de los transportistas, actividad a la que se atribuye
la disponibilidad de materiales para construccidn en el seclor
informal.

En el caso de los dirigentes de industrias, se presenta
un  fuerte incentivoe a participar en el mercado negro por dos
razones: Primero, con objeto de obtener algdn beneficio personal;
y Segundo, para cumplir con los objetivos propuestos mediante la
adquisicidn de insumos escasos en el secter oficial ¥y con esto
obtener promociones y maycres beneficios,

Las granjas colectivas tienen mas facilidad para
participar en este sector puesg tienen controles menos estrictos
en lo referente a la conversidn del dinero bancario en efectivo,
Y generalmente su estructura permite mayor facilidad para desviar
algunos de sus productos a la segunda economia.

La economla subterranea en la Unidn Seovidtica presenta
patrones regionales. siendo mayor en las ciudades portuarias de
Leningrado, Riga y Odessa donde se facilita el contrabando. Asi
como tambi2n en el Sur, los campesinos del estados de Georgia,
que tienen el monopolio de produccidn de citricos y grandes
ventajas para producir flores y frutas fuera de temporada, tienen
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un gran interdés por vender directamente su produccidn a la regidn
Norte de palas puesto que las autoridades pretenden apropiarse de
@stos tan so6lo pagando una minima fraccidén del precio en el
mercado negro. En este mismo estado es donde se presentan el
mayor nfimero de actividades subterrineas en el sector industrial.

Desde el punto de wvista econdmico, este sector
incrementa considerablemente el bien estar de los consumidores,
cualitativa y cuantitativamente, Yy les proporciona mayores

ingresos.

£En la Unién Soviética el sector de los servicios de la
economia subterrdnea darla trabajo a wunos 20 millones de
personas, segun informa un articilo publicado en el semanario
"Tiempos Nuevos".

Los servicios clandestinos fluctuarian unos 15 mil
millones de rubles al afio. equivalentes a 37% del facturado
total del sector.

El “Fantdstico Mundo' de la economia subterrdnea era
hasta no hace mucho un tema tabd en ia Unidn Sovigtica. asungue
todo el mundo hablara del fendmeno. Segdn el semanario leos 20
millones de personas ‘“recontruyen la mitad de las casas que
existen en el pals, arreglan la mitad de los zapatos y el 40% de
los coches, y curan hasta la Oltima de las enfermedades
imaginarias.

Segldn "Tiempes Nuevos' la amplia difusidn del fendmeno
demuestra los graves deéficit de la economia estatal: "La carencia
de mercederfas, los graves errores en la estructura de los
servicios, la deficiencia en la medicina y la instruccidn
plbkiica.

En estas condicicnes, es 1dgico que la gente recurre a
la economia subterrdnea mientras que, por otro lado, "la entrada
en vigor el 1o. de mayo pasade de un permiso para desarrollar
ciertas actividades “individualistas”, tampoco cambid la
gituacidn, ni logrd eliminar a la sconomla subterrinea’

Sobre otro fendmeno muy particular de 1la economia
sovigtica, los "Limitchiki" ( a quien alguncs llaman moscovitas
de segunda) también se ocupd la prensa local. Los “"Limitchiki"
son los sovidticos procedentes de las aldeas gque rodean a Moscl,
empleados en las fabricas de la capital como mano de obra barata.
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Cuando tienen suerte habitan en residencias colectivas y
generaimente son mirades por encima de! hombro, estdn scmetidos a
tode tipo de descriminacidon y para colmo de males, como
consecuencia de las formas econdmicas promevidas por Gorbachov,
el futuro se les plantea aldn mas diflcil.

Les “Limitchiki" son empleades de fabricas que se
mantiene gracias a ese irregular tipo de manc de obra, en
empresas a las que resulta mds cdmodo aparentar su crecimiento
mediante el incremento incontroclado de una plantilla de
"Limitchiki” mal pagados y sin especializar, antes gue mediante-
la modernizacidn de su eguipo y tecnologla. La autecafiliacidn
empresarial y los cambios econdmicos de Gorbachov, amenazan ahecra
con el cierre o reduccidn de 1a plantilla de muchas de esas
firmas deficitarias.

I1.5) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN OTROS PAISES.

11.5.1) LA ECONCMIA SUBTERRANEA EN ISRAEL,

En Israel se han hecho variadas afirmaciones en piblico
referidas 4 1la elevada evasidn fiscal, aunque la mayorla sin
fundamento. Esto ha impulsado estudiocs que pretenden cuantificar
esta con mayor formalidad.

Tambidn =2e ha cuestionado la confiabilidad en las
estadisticas de ingreso nacionatl, poco se puede decir al
respecto, sin embargo, esta proposicidn parece poco probable dado
el estado actual de la informacidn estadlstica en dicho pals,

Existe la posibilidad de que dentro del total del
ingreso nacional encontremos algunos componentes que escapan su
deteccidn por el sistema fiscal, Se detectd que los ingresos gue
en un principio estAn dentro del proceso de fiscalizacidn, se
calcula la diferencia entre estos ¥ el ingreso nacional estimado
por el lado de los egresos. Considerando esta brecha como les
ingresog que no fueron detectados por las autoridades fiscales,
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I11.5.2) LA ECONOMIA SUBTERRANEA EN JAPON.

Los trabajadores de los palses mas  pobres de Asia,
muchos de ellog ingresados idlegalmente a Japdn por bandas
organizadas, constituyen la mano de obra barata gque toma a su
cargo los trabajos duros y sucios, que desprecian los japoneses.
Japdn no los quiere pero los necesita.

Las eautoridades responsabilizan a los sindicatos del
crimen como el Yakuza, del Tlujo de inmigrantes ilegales de Asia,
que frecuentemente estdn dispuestos a trabajar por la décima
parte del salario mlnimo que aceptarlan sus cologas nipones.

Las autoridades del Ministerio del Trabajo y los voceros
de los sectores industriales consideran gque "la llegada de
trabajadores ilegales asta creciendo a gran velocidad,
especialmente en las industrias del trabajo intensivoe, que no
logran atraer a los japoneses, que prefieren las actividades mis
limpias y que demanden un menor esfuerzo flsico".

La tasa de desemplec subid hace algunos meses a 3.2%,
nivel sin precedentes en los tiempos modernos de Japdn y las
perspectivas no son alentadoras, dicen los economistas.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo admiten "no
dieponer de cifras precisae sobre el nfomero de trabajadores
ilegales”, pero durante una operacidn que se realizd en junio
fueron detenidos 540 exiranjeros indocumentados. lo que presentd
un incremento de 70% sobre la batida previa, en noviembre del afio
pasado.

La legislacidn japonesa prohibe el ingreso al pais de
trabajadores no especializades, pero a pesar de losz riesgos y los
bajos salarios, Japdn es aldn un atractivo punto de destino para
los trabajadores ilegales.

El flujo de ilegales se ha visto fortalecide por el
creciente valor del yen, que se ha estado registrando durante los
Qltimos dcs afios, asi como por la cailda de las oportunidades
laborales en el Oriente Medio, como resultado de la baja en las
ganancias de la industria petrolera.
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Un directivo de una empresa importante de ia
conatruccion afirmo que no se podria asegurar el acumulamiento de
todas las drdenes de obras publicas a censecusncia de la escasédz
de mano de obra.

En consecuencia muchas firmas de ingenierta civil se ven
obligadas a recurrir a los trabajadores asiaticos, que demandan
sueldos mas exigues, a pesar de la ilegalidad de esas
contrataciones, dijeron fuentes de la industria.

La medianas Y Ppequefias empresas manufacturadas,
afectadas por el creciente valor del yen, son las que mas han
abierto sus puertas a los trabajadores ilegales, porque 8stos se
conforman con salariocs muy inferiocres.
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-11.6) NOTAS.

(1) Excélsior; .16 de marzo de 1988, pp.

ero de 1988, pp.
8 deabril de 1988. pp.
(4)--'E$<c‘el§i§rr';‘j‘ 7 23 de marzo de 1688, pp.

(5) Excelsior, 4 de abril de 1988, pp.
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CAPITULO III.
LA ECONOMIA SUBTERRANEA:
EL CASO DE MEXICO.

III.1) DEFINICION DEL PROBLEMA.

En México el proceso de modernizacidn y. en particular,
las caracteristicas de la acumulacidn de capital en el proceso de
industrializacidn van generando discontinuidades tecnoldgicas con
fuertes repercusiones para el patrdn de absorcidn de mano de obra
Y la segmentacidn de los mercados de trabajo. Ello ha incidide
para gque la econcmia subterrdnea se incremente. en sus diversas
modalidacdes.

S§i guisieramcs medir a los trabajadores por cuenta
propia, nos encontramos que el censo los define como aguellos que
no emplean mano de obra asalariada, pudiendo emplear a sus
familiares,

Para 1930-1970 pierde pesoc relativo el grupo de los
trabajadores por cuenta propia y de los ayudantes familiares en
términos globeles, sin embargo, para 1570 al menos una tercera
parte de la fuerza de trabajo del pails pertenecla a esas
categorlas de trabajaderes. Las ramas donde se ubican son: la
agricultura, el comercio y la industria, en ese orden. sin
embargo, para 1970 observamos que la industria estd
desapareciendo (reliativamente la pequeffia produccidn artesanal
aunade al avance del proceso de industrializacidn para esa
gpoca). También en el comercio y la agricultura se deja sentir
este impulse industrializador, sobre todo en el comercio y en la
agricultura donde hay mads trabajaderes por cuenta propia.

En 1950 en el comercio los trabajadores por cuenta
propia llegaban a un 61% del total contra 52% en la agricultura.
Para 1970 desciende significativamente en 8! comercio, a la par
que aumentan los sectores de asalarijados. Esto sugiere que el
sistema capitalista se habia extendido en forma destacada hacia
la esfera del mercado laboral; empero hay que seflfalar que una
tercera parte de los trabajadores del comercio eran por cuenta
propia. 1o gue lo convierte en la rama no agricola que ofrece el
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mayor espacio para la permanencia y/o ampliacion de este tipo de
traba jadores,

En un pals como México, la permanencia de pequeflios
comercios estd ligada a: por un lado, gue su poblacidn consume
en pequefios montos y lugares cercanos, Yy por otro, que a &stos
negocios pequefios no tienen fdcil accese a créditos pars poder
expanderse.

Por 1o que hace a los servicics y a la construccion, en
1350 absorbian mano de obra asalariada en un 85%:; son ramas que
normalmente se nutren de trabajo asalariado. Pero para 1970 habla
un ligero ascenso de tradajo no asalariado.

De acuerdo con el estudio de PREALC (1982) "segmentacidn
de la poblacidn scondmicamente activa" en M2xico 1950-1980, 1los
datos en su conjunto muestran una ligera tendencia descendente
para el conjuntc de los trabajadores por cuenta propia Yy
familjares no remunerados en 1970-1980. Dicho descendo 1o marca
el sector agrlicola, contrariamente el "informal" crece
sistemdticamente y se vrefiere a lecs trabajadores ne asalariadoes
no profesionales,*

% Hacemos notar que tl fector, informal
;;:Ia T no agricola, excluyendo

engloba a traba%adores no
> °f ios po a proria
sionales

T cuen
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Los datcs de PREALC no coinciden con los censales
enunciados inicialmente, probablemente se deba a un ajuste de los
abultades datog censales sobre "patrones" en 1970, esto es la
reubicacidn de parte de los patrones de 1970 como trabajadores
por cuenta propia, Yy por tanto como informales. Si tomaron este
dato corregide para 1970 en la estimacidn de 1980, el ajuste de
PREALC 1indica una descentralizacidn en el ritmo de descenso
global de 1os sectores no asalariados de la dacada 1370-1980, vya
que en ella se consolida un incremento de estos sectores en las
ramas no agrlcelas.

Ante esta situacidn autores como Alba, sostiecnen que:

“La estrategia de desarrollo (de MExico)
~ crecimiento econdmico rapide Jjunto con
programas sociales importantes - di3
pruebas de lograr superar, en el contexto
de un crecimiento poblacional muy
acelerado y de intensos desplazamientos
rurales e interubanos, la acumulacidn
histdrica de limitantes econdmicos vy
sociales, La abamorcidn de trabajos en
los sectores informales y marginalidad no
reaultd ser una etapa transitoria y se ha
convertido, mis bien , en una
caracterlstica permanente de la economia y
la sociedad". (Alba, 1984 pp. 573 a 574).

En conclusidn el procese glcbal de transfermacidn de la
fuerza de trabajo se puede ubicar en tres momentos:

1) Alrededor de 1950 cuando mds de 1a mitad pertenece a
los sectores no asalariados.

2) Expansidn del procesoc de incremento de asalariados.

3) Este empieza a operder dinamismo - en t&rminos
globales~ despuds de 1970.
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I111.2) CAUSAS Y CONSECUENCIAS,

En el caplitulo I se sefalaban las causas y consecuencias
de ila economla subterradnea en general, ahora, lo abordaremos para
el caso de M3xico en particular.

I1I.2.1) LA CRRGA FISCAL.

Este es uno de los principales condicionantes de Ia
economia subterrdnea. Aunque no estd de acuerds 8i es excesivo ©
no el peso de la Carga Fiscal en nuestro pals, su incremento ha
sido continuo en la dacada de los setenta, io que se debid a:
aumento ¢n el nimero de causantes, mejorlas en la2 padrones vy
mecanismos de control, aumento en las tasas de algunos impuestos,
mayor progresividad de lJas tarifas y ampliacidn de la Dbase
gravable aunrado al proceso inflacionario. En 1989 ipiciard a
gravarse los activos con un 2% y ya el afo de 1988 se cobro el
impuesto sobre las nominas.

En un estudio del CEESP, =2e evaluaron los efectos de la
carga impositive (Ver tabla III.1)
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TASA DE IMPHESRTO SOUNE LA RENTA A& PERSONASR
FISICAS I'alla CADA ESTRATO BE INGRESO REAL. (uw).

ESTRATO 1904 1907 L RPN (I 114 1904 1962
3 1.44 1.94 1.03 1.001 2.3 Z.17
-4 700 .29 dJ.1h I K817 6.7
1] 4.1 L V4 H. 24 Y2 11.491 11.94

i1 L0 (.19 607 n.zo 16,10 14.72
15 720 a.44h 0n.u9 11.407 AL.20 ZR.0OA
n n.946 10012 1H.199 1571 2¢.20 25.7208
25 1445108 12.14 1.1 19.97 31.92 29.23
W0 ) 17.47 mn.m 1515 27 .44 34.017 37.44
a5 13.04 15,605 17.79 LA 5,90 a5%.4A
19 14.940 17.44 19.101 HAL.0A 144,17 LAY

a8

CHADRO 11,1,



La participacidn de los ingresos tributarios en el PIB
pasd del 8.2% al 15.3% en 1980. Mientras en 1960 las personas con
ingresos de cinco veces el salario minims pagaban por concepto de
ISR el 2,56%, en 1982 subid al €.37% ; las que tenian ingresos
por diez vaces el salario minimo pagaban el 5.15% en 1950 y cerca
del 15% en 1982.

Por otro lado, las personas morales, en mds de dos
daécadas no se ha modificado su tasa impogitiva, en le actual ia
mayoria se encuentra en la tasa marginal mds alta: 42%.

Sin embargo, en 1991 los ingrescs tributarios, sobre
todo el ISR, g8 ve disminuide mediante la aplicacidn de un
subsidie tabulado., dicho subsidio consiste en un a dismipucidn
mixima del 40% del impuesto que se aplicard a los trabajadores de
meneres ingreacs Y que disminuye gradualmente pars ios
trabajadores de mayores ingresos. Adicionalmente a la
aplicacidndel subsidio s5e mantiene la disminucidn del impuesto
con el 10% del salario mlnimo generai del Area geografica del
contribuyente. elevado al mes. Por ctro lade, las personas
morales tienpen una tasa impositiva del 36%
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TASAL DEL 1SR A PERRORAS MOUALLEN, INDICANDO
EL MONTO GRAVAILE DE UTILIDADES 196H 1903,

Ve . .
UTILIPAD GHAVADLE e ... TauA DEL ISR
EN MILES DE PESOS 1965 19T 1 tuBY  19uZ 1983

ESTRNTO 1065 10

1 L1 22 6.394 L8007 .61 12,70 17,38 21.90

1 44 Pt .61 J11.04 15,306 21,97 27.67 37.67
11 11y 22702, 1G.45H 17,71 Z1.40 09,61 JU.Y0 42,880
w pdels) 44,41 0.94 2207 U699 NY.63 4Z2.4M8 42.00

U 49 IntY 200 ZA.0% 6.4 42,00 42,08 42.80
vl iUy 2271 - U250 Uhoa4 42,848 44,88 4Z2.98 42.088
v 10H0A 708 41.44 4Z2.8980 4Z2.00 4Z2.08 4Z2.08

0.1 42,8 4Z%.8uB 47,90 42,88  4Z.060

“ Corrasponda a 196G, coreregidas por inflacion.
FUENTE: Elaborado por el CEESE, cow los datons de SHCP: Ley del ISRK
HANXICO .

CHADRO T11.2



En los Qltimos affos el crecimiento de los ingresos
tributarios ha seguido una tendencia relativamente descendente en
comparacian al aumento del producto, lo gue refleja un
agotamiento de 1la capacidad impesitiva as! como una creciente
evasidn fiscal. Igualmente, los aumentos de los ingresos por
impuestos han venido creciendo mi&s que el nimerc de causantes, lo
que significa que la carga fiscal por causante se incrementd.

En el estudio de referencia se anota que si el ISR ha
llegade a rebasar el nivel dptime de imposicidn, en el sentido de
que sus incrementos han redundade en una menor recaudacidn y un
menor crecimiento del! producto. como consecuencia de los
desincentivos para el trabajo y las actividades gravadas, y el
incremento en los incentivos a ]a evasidn fiscal.

51 tomaramos en cuenta todos los otros impuestos: IVA, a
la importacidn, a los incentivos, a la némina. etec., tendriamocs
un panorama de una enorme carga fiscal a las empresag, propicia
para la evasidn fiscal.

Por 1Qltimo cabe seflalar que mientras el crecimiento de
las plantas de energla eléclrica son del 2 al 3% anual, el
consumo de energla manifiesta un 9% anual, lo que nos da a
conocer la existencia de una produccidn no incorporada.

III.2.2) REGLAMENTACIONES.

Ei exceso de reglamentaciones o regulaciones de la
actividad econdmica propicia la aparicién de la econcmia
subterranea.

En México, debido al papel tredicional del Estado en la
economia, hay diversas reglamentaciones, no sd8lo a nivel
macroecondmico sino también en formas operativas, a nivel de
industria y de emprecsas. El Estadec fija metas de produccidn de
exportacidn, contenido nacional y de importacidn de los
productos, participacidn del capital extranjero, uso de
tecnologia, marcas Yy patentes, precioz minimes o mdximos,
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salarios minimos. Segdn e} CEESP. tedo ello repercute en las
actividades productivas velvidndolas mds costosas y/o inciertas.

Para aproximarse al peso de las reglamentaciones se mide
el nimero de los reguladores, supunigndo que a mayor nimero de
regulaciones corresponde un mayor nimerc de personal encargado de
hacerlas cumplir (nlmeroc de empleados del Gobierno Federal)., »

#frey y Hecx~Hanneman. 19849
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El namero de empleados del Gobjerno Federal paso de
964,000 en 1970 a 3'178,000 en 1984, representando el 7.5% y el
15.8 % del emplec total en la ecenomia, respectivamente. su
proporcidn para 1984, es similar a la de palses de economlas
desarrolladas: Francia, RFA, y estados Unidos o superior a la de
Japdn e Italia, por 1o que se considera a Maxico como una
economlia fuertemente regulada.

No obstante, cabe seffalar que ya en los datos para
1984 se observa un descenso en la relacidn de gasto neto/FIB,
eleviAndose ligeramente en los datos preliminares para 1985 y si
revisamos los de affos posteriores, verlamos que de acuerde a la
politica del Fondo Xonetario Internacional (FMI) para el
otorgamiento de créditos a nuestro pals, una de sus condiciones
(sugerencias) es la de reducir proporcionalmente el gasto del
Gobierno Federal, sino la reduccidn absoluta tanto de gastos como
de personal. Esto sin tomar en cuenta Ja venta de empresas
paraestatales que no son rentables o los ajustes en organismos
descentralizados (gue no son considerados en la elaboracidn del
cuadro anterior). Asl, es de esperar una significativa reduccidn,
tanto de reglamentaciones como de reguladores (empleados del
Gobierno Federal), como del papel del Estado como rector de la
economla, con su programa de reprivatizacidn de empresas, o de la
reconversidn industrial de las mismas. Ejempleos demostrativos de
esto Qltimo son los casos de Altos Hornos de México, Teléfones
de Maxico, SIDERMEX, y del Transporte Aereo, asl como la Banca.

Y todos esos trabajadores, a ddnde iran a parar? Cudntos
ne iran a engrosar la economla subterrdnea que a la par de la
crisis ha ido aumentando?

I11.2.3) OTRCS FACTORES.

T El extesivo burocratrisme en el cumplimiento de
reglamentos y leyes aunado a 1la corrupcidn., hace que en:
tramitacidn de conseciones, permisos, dispensas de
incumplimiento, etc., se genere ¢l cohecho y el soborno. en
montos c¢onsiderables de ingresos para alguneos Yy una operacidn
eficiente para otreos, gue no son registrados en los sistemas de
contabilidad nacional.
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Otras operacicones gue no son contabilizadas y de gran
incremento son el tradfico de drogas, Juego y prostitucidén, cuya
prohibicidn eleva sus precios, y wvuelve mis atractiva la
participacidn de &stas, produciendo elevadas ganancias y fuentes
de trabaje no consideradas en las cuentas nacicnales. Serila
diflcil una estimacidn aproximada.

El desempleo estructural también propicia la economla
subterranea, el que se eleva constantemente y se agudiza por los
desequilibrios macroecondmicos de corto plazo. Ante la
incapacidad para poder ingresar a actividades econdmicas no
registradas., engrosan esa masa de comerciantes de tianguis u
otras actjvidades 1ilegales o legales que les proparcionan
ingrescs, ya sea para subsistir ¢ poder obtener una ganancia
libre de gravimenes, ta econcmla subterrinea existe y se
incremsnta sustancialmente.

ITI.3) UNA SOLUCION PARA LA ECONOMIA SUBTERRANER:
LA CREACION DE LA MICROINDUSTRIA,

I1I1.3.1) LEY FEDERAL PARA EL FOMENTC DE LA MICROINDUSTRIA.

Su objetivo fundamental es: promover la inversion de
nuevas microindustrias y fortalecer las existentes, a travis de
disposiciones que simplifiguen su creacidn y operacidn, permitan
la realizacisn de los trAmites correspondientes en las
localidades donde operan o impulsen su desarrolle. mediante el
otorgamiento y facilidades fiscales, financieras, de mercado y de
asistencia tacnica.

Como antecedente inmediato de esta ley estd el decreto
del 30 de abril de 1985 del Programa para el Desarrollo Integral
de la Industria Mediana y Pequefla. En este Decreto se propuso que
los apoyos existentes adoptaran las modalidades apropiadas vy
accesibles en beneficio de las unidades industriales mis
pequefias, incluyendo preferencias euxpresas en materia de
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estimulos fiscales, financiamiento, apoyes administratives vy

asistencia técnica dque se han venido otorgando a lo largo de los
dltimos afios en favor de la microindustria,

Para 19851987, el coniunto de establecimientos
microindustriales registrades crecid en una tasa anual del 5%,
superior a la de cualguier otro estrato de industria, lo que
representd 8,100 unidades industriales mids y una generacidn de
22,300 empleos. As3, el total de la microindustria vregistrada
asciende a 70,000 empresas - 77% de todas las unidades fabriles
de) pals - con una ocupacidn de 291,000 personas. gue equivale al
11% de l!a mano de obra manufacturera del pals., aunque su
participacidn en el PIB sdlo 3ea del 1.4%,

Sin embargo, las microindustrias constituyen un sector
marginado de la economla formal y muy poco beneficiado por los
instrumentos Yy apoycs gque la politica industrial prevée en
beneficio de la pequefa y mediana industria,

El wvalor agregado de la microindustria es de 1.2
billones de pesos. siendo su peso relativo en la economla, mayor
que el de la pesca o minerla. Se localiza sobre todo en la
industria alimentaria, textil, prendas de vestir., calzado vy
talleres de servicioc metalmecanico.

Egtd ubicada en todas las entidades del pals. destacando
por su ndmero en el Distrito Federal, Jalisco, México, Nuevo
Ledn, Guanajuato, Veracruz y Baja California.

Puede tipificarse a la microindustria come empresa de
tipo personal o famitiar, formada a partir de ahorros
patrimoniales, con sistemas adminietratives vy operativos
rudimentarios, poco consolidada en su egtructura, que utiliza
fundamentalmente materias primas y componentes nacionales,
requiere de modestos volumenes de inversisdn y comparativamente,
mayor aplicacidn de mano de obra.

Sus problemas son: reducida capacidad de gestidn ¥y
“organizacidn, utilizacidn de t2cnicas obsoletas. problemas para
e}l abasto de insumes en t2rminos competitivos, mercados
ingeguros, poco o nulo acceso al crédito bancario, <compleja
tramitacidn y reglamentacidn para su instalacidn, operacidn vy
acceso & incentivos.
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Toda nueva microindustria tiene que realizar, al jgual
que cualquier empresa grande, al menos 14 diferentes tramites
ante 12 instancias para constituirse y poder iniciar operaciones.
Esto demora, en promedio, entre 75 y 390 dlas, hay que presentar
14 formatos de 378 preguntas. casi el 40% de las cuales se
repiten. v

El costo de los trdmites es de cuando menos 300,000
pesos, considerando 1'000.000 de pesos de capital social, en
ocasiones, los costos de tramitacion lliegan a exceder el capital
a invertir.

5i se trata de industrias reglamentadas ( tortillerias,
panaderlas, molinos d2 mixtamal, tostadores de café, etc.), la
empresa tiene gue llenar otros requisitos y su instalacidn se
vuelve mas compleja tedavia.

La microindustria, ademds de desconocer la necesidad vy
forma de cubrir @stos itra2mites, no puede contratar gestores que
le faciliten 2&sto. Y en caso de microindustrias gue pretenden
establecerse en lugares alejados, tienen que transladerse a2l D.F.
para realizar los mencionados tramites originando mayores gastos.

Aungue la microindustria goza de incentives fiscales vy
de financiamiento. &sios no han s3ido capaces de permear hacia el
grueso de #stas, como lo demuestra su casi nhule aprovechamineto y
los bajos niveles de demanda de crédito preferencial.

La microindustria puede ser un factor de desarrollo
econdmico, impulsando la ocupacidn vy el autoempleo, el
crecimiento. la produccidn, etc.. sin grandes raquerimientos de
infreestructura, capital y divisas, gue son recursos escases en
la actualidad.

Para fomentar efectivamente la microindustria, se hace
necesario establecer un marco jurldico congruente y eliminar o
modificar requisitos establecidos en leyes generales para
empresas industriales de todos tamafios.

Este nuevo régimen de fomento tiene dos propdsitos:

a) Favorecer el surgimiento de nuevas microindustrias
por medio de la eliminacieon, simplificacidn y desconcentracion
de los tramites para su constitucion y operacien.
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b) Establecer un esquema de apoyos e incentives. lo
suficientemente atractive, <¢omo para inducir nuevas inversiones
en este campo.

Microindustria serd aquella unidad econdmica
transformadora de bienes, que ocupe hasta 15 trabajadores y cuyas
ventas anuales no excedan de los montos que deturmine
periddicamente la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial,
Podran ser personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana.
Podrad constituirse legalmente con sdlo llenar un formato de
contrato sccial, gestionar su inscripcidn en el Registro Publico
de Comercio ¥y acudir a presentarlo ante el Padron de la
Microindustria.

Tambié&n =ce prevéen otorgamientos de incentivos fiscales
Y financieros y el suministro de asistencia tadcnica Y
administrativa que permita fomentar su desarrollo.

Entre otras reglamentaciones para el mejor

funcionamiento de la microindustria estdn: Comisidn
Intersecretarial para el FTomento de la Microindustria: medidas de

vinculacidn con el Sector Educativo y de Educacidn Tecnoldgica:
se alentard con el uso de instalaciones publicas especializadas
en metrologia y normalizacidn., para mejorar el control de calidad
Y en general, se apoyvardn los proyectos de reconversidn,
adecuacidn Y desarrollo tecnoldgicos: tambien una
descentralizacidn para simplificar los tramites.

Lo anterior, es  en sintesis, el porqua del
establecimiento de la Ley Tederal para el Fomento de la
Microindustria, lo que serla una sclucidn a la proliferacidn de
la economla subterrinea, convirtiegndola en el elemento
dinamizadcr de la economlia, sobre todo en &sta etapa de crisis.

Por considerarlo de importancia, hemos incluido un anexo
con dicha ley para conocer cabalmente sus puntos y cdmo
redundaran en la economia subterrdnea o en la microindustria vya
establecida.



I11.3,2) SITUACION DE LA MICROINDUSTRIA.

A partir del establecimiento de la mencionada Ley
Federal para el Fomentec de la Microindustria, se revisd Ila
situacidn de 2sta en la economla nacional.

Rdemds de su ndmero, el potencial de la micrcindustria
se manifiesta por su elevada participacidn en la actividad
productiva de cada entidad federativa. En un muestreo del sector
manufacturero que realizd la Secretari de Comercio y Fomento
Industrial en 15 estados. la microindustria tiene una
participacisn promedio de 78.3%. La SECOFI sefiala que:

"La microindustria se encuentra presente

en todo el pals., Convive con empresas de
mayor  tamafio Y en algunos lugares
constituye la Onica forma de produccidn
industrial.

Ello le confiere un papel impertante en la distribucidn
regional de las actividades econdmicas. asl como en la formacidn
de recursos humanos y de capital. '

Su importancia también radica en ser la satisfactora de
las necesidades bdsicas: en alimentos participa con un 84.3% y en
vestido con 73.7%, Se encuent¥a en ramas tradicionales,
principalmente las gue se refieren a bienez de consumo popular e
intermedios de uso generalizado,

El 15 de marzo de 1588 ge realizd la IV Reunidn Nacional
de Fondos Estatales de fomento Industrial, organizada por
NAFINSA., en la Ciudad de Monterrey, donde se afirmd gque 1l
entidades se hablan incorporado al Programa de Apoyo Integral a
l1a Microindustria: Oaxaca, Mexico, Guerrero, Hidalgo, Queretaro.
Tlaxcala, San Luis Potosi, Yucatdn, Sonora, Durango y Chihuahua.
con lineas de créadito cercanas a 9,000 millones de pesos,

En Estados como Nuevo Ledn, se observa (para enero de
1988) que se han establecido durante loa Qltimos cinco afios cerca
de 12,000 pequetlias empresas que van cdesde las que se ocupan del
diseffo de muebles, hasta imprentas, vy desde fidbricas de sillas
de montar., hasta tortillerias. (2)
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En abril de 1985, NAFINSA anuncio que:

"En los prdximos nueve meses del afio,
pondraa disposicidn de la micro, pequefia y
mediana industria, recurscs por 600,000
millones de peaocs para apoyar su
reactivacian",

De @stos, 360,000 millones los manejard el Fogain (Ffondo
de Garantla a 1la Pequefla y Mediana Industria) ., en apoyo
crediticio a la planta productiva. Para que e5t08 recursocs
lleguen mids fAcilmente a sus destinatarios. se introdujeron una
serie de ajustes y modificaciecnes en su operacidn con el objeto
de un manejo simple y desconcentrade: ics apoyes de los fondes
atienden mejor y en forma mds especializada los requerimientos
financieros de la micro. pequefia y medisna industria: la banca
maneja los fondos en forms mds facil y en vollmenes crecientes.
(3}

Con todo é3to se buscaba !a regularizacidn "voluntaria”
de 70,000 microempresas., cuya operaciln =e dd dentro de 1la
economla subterri3nea. Asl los recursos que estas microempresas
daban como extorsidon para poder operar irdn al fisco, Los
microempresarios no legalizados le interesan al gobierno:

‘'queremos que 3e convenzan de que es
me jor estar regularizados. porgue asl
tienen accesc a una serie de beneficios”.
(4).

Entre otras facilidades que otorga la Ley federal para
el Fomento a la Microindustria, el gobierno establecid un
programa para talleres artesanales., por medjo de los cuales se
otorgardn a la microindustria los créditos preferenciales en los
cuales se cobrard el coato porcentual promedio a una tasa de 90%
menos 10, que a los niveles actuales es la mds baja del mercado.
Las empresas inscritas en el Padrdn Nacional de la Microindustria
tendrdn exencidn del 20% del impuesto sobre ia renta que resulte
a su cargo. Podrdn llevar su contabilidad utilizanhdo sistemas de
registro manual, mecanizado o electrdnico, Al darse de alta en el
Padrdn, queda regularizada su situacidn. Para contratar
electricidad y gas, bastard que presente la cadula del Padrdn vy
contard con estos servicios. Respecto a la Licencia Sanitaria, se
elimino para alguncs giros. Yy se facilitd el trdmite y prioridad
para otras,
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La Secreteria de Desarrollo Urbanc y Ecologia elimind el
ryequisito de Licencia d2 Establecimiento a 42 giros industriales,
la mayoria de ellos microindustrias; quedan sujetas aquellas
actividades consideradas riesgosas. Se firmd un convenio entre
NAFINEA Y CONALEP. para que 2ste 0ltimo asumd funciones de
entidad de fomento de la microindustria y NAFINSA le asegurara
recursos.

Se aprecia un gran interds en que la microindustria
se fortalezca y dinamice para gue sea un paliativo a la crisis.
Un ejempio mas en la noticia de que se planea gJue las
microindustrias eleven el nivel de vida de los ixtleres,
pretendiendo colocar a personal especializado que analizard las
posibilidades para explotacidn de la materia existente en esa
zona, de igual forma se pretende con ello gue los campesinos
ixtleros tengan una diversificacidn de sus actividades que les
permitan obtener mayores recursos econdmicos y elevar su nivel de
vida.

111.3.3) ANEX0S No.l:
LEY TFEDERAL PARA EL FOMENTO DE LA MICROINDUSTRIA.

La informacidn de @ste anexo se encuenira en la pdgina 167.

I111.3.4) ANEXO No. 2: ANEX0S ESTADISTICOS.

La informacidn de este anexo =se encuenira en la padgina 1B82.
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II11.4) METODOS DE CUANTIFICACION DE LA ECONCMIA SUBTERRANEA
EN MEXICO.

Para evaluar realmente el wvalor de la eccnomla
subterranea serla necesario un metodo directo: analizando cada
actividad v su participacidn en dicho sector. Esto es algo fuera
de! alcance. no sdlo de rnosotros sino de cualquier interesado en
el tema por la complejidad del mismo. Debido a ello se han
establecido metodologlas para obtener una apreximacian.

A pesar de la evidencia de gue tenemos una economia
subterrdnea significativa. no se ha intentade cuantificarla. A
continuacidn se presenta un models monetario para medir =u
magnitud. Cahe gefialar gue no se toman en  cuenta ias
transacciones mediante frusque o moneda extranjera, que
repress2antan una cifra c¢onsiderable, y por lo tanto ser3d una
suhestimacion del total.

Tado gque log participantes en la economlia subterrdnea no
desean ser detactados. lo que hacen ccon el dinero deja vestigies
en las actividades meonetarias.

Dentro de ecsta metodologla hay tres variantes: dos se
refieren al hecho de que las transacciones e¢n efectiveo son més
dificiles de detectar gue ls3s realizadas a travds del sistema
bancaris, centrandose en 105 cambios dades respecto al
circulantes. La tercera asume una relacidn constanie entre la
centidad de dinero y la actividad total productora de dinero.

e ha tratado de estimar la magnitud de la eccnomia
subterrdnea en base a la denominacidn de los billetes en
circulacidén argumentand? gue conforme esta se incrementa se hace
necesario el uso de billetes de mayor denominacidn y aqui se nota
si se incrementa, 1o anterior no tiene sustento tedrico
razonable.

Otro enfoque se centra en el hecho de gque [a razdén
circulante a depdsito se ha incrementado y eso es un reflejo del
crecimiento de la economla subterranea,

Este metodo empleado por Gutmann parte de cuatro
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supuestos basices:

. a) En la economia subterranea Onicamente se wutiliza
efectivo para las transacciones.

b} Toma un periodo base, suponiendo la ausencia de la
economla subterrinea con punto de partida de la estimacidn,

c) Coeficiente circulante a depdgitoa hubiese
permanecido igual al del periedo considerado como punto de
partida a no ser por los cambics inducides por el crecimiente de
la economla subterranea,

d) La cantidad de ingreso producida por un ddlar de
efectivo en el sector irregular se iguala al ingreso producide
por un ddlar de circulante o depdsitos a la vista en el sector
oficial.

El primer suJpuesto es poco vdlido en nuestro pals,
debido  a la facilidad de evadir 1la deteccidn de alguna
‘transaccidn.

En lo que hace al segundo supuesto, se cuantificarilan
incremetos o decrementos, mas no la magnitud total de Ja economla
subterrianesa.

El tercer supuesto es menos facil de aceptar, y es el
que tendrd menor wvalidez, no obstente. serlan validos los
resultados y proporcionarlan wuna ,idea de la importancia del
sector.,

El cuarte supuesto resulta poco objetable, debido a 1la
falts de acuerdo sobre la velocidad del dinero en el sector
informal. 1la gque puede ser mayor, menor ¢ igual que en el sector
oficial. Sin embargo se argumenta la existencia posible de mayor
integracidn en el sector informal. la estimacidn estarila
subegtimada.

Este método adolece de varias fallas, pero sobre todo en
el tercer supuesto, cualquier cambio relativo en ia cantidad de
circulante se debe a la actividad de la economia subterranea, lo
que es muy dudoso.
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Los ejercicics efectuados para otros paises con metodos
distintos y para el mismo pals no difieren significativamente
{excepto los de Feide), por lo que no se puede afirmar que alguno
sea mejor O peor que otro.

Tanzi wutiliza la wvariante ecuacidn de demanda de
efectivo del método monetario (de los supuestos anteriores), que
se caracteriza por el empleo de datos de uso generalizado y fécil
acceso que no reguieren mayor elaboracidn.

El método consiste en especificar una ecuacidn que sea
capaz de determinar el efecto de los cambios impositivos sobre la
cantidad de dinero en efectivo en manos del poder pOblico. Los .
supuestos bidsicos son:

a) Que las cantidades econdmicas subterrdneas se
realizan preponderantemente con dinero en efectivo.

b} Que tales actividades se presentan como resultado de
altos niveles de impuestos.

Definida wuna ecuacidn de demanda de efectivo aceptable
para un periode dado, se determina la cantidad de! dinerc
necesaria para la realizacidn de actividades normales, y la
diferencia entre 2sta y la cantidad de dinero en circulacidn se
le denomina "ilegal”, o sea, gue se emplea en transacciones
subterrineas. Despugs , asumiendo que la velocidad de circulacién
del dinero es la misma en los mercades formal e informal, se
determina el valor de la economla subterranea.

Posteriormente, con obieto de validar y comparar las
estimaciones obtenidas con el mé&todo anterior. se procede a hacer
otro cdlculo mediante el m2todo del insumo fisico, Este método
parte del supuestc de que existe una relacidn (relativamente
estable) entre el uso de ciertos insumos y el nivel de la
actividad econdmica, o sea, el Producto Naciocnal Interno Bruto.
supuniendo ciertas relaciones en materia de tecnologla Y
produccidn (productividad).

Los matodos descritos fueron aplicados a la economla
mexicana para el periodo 1960-1985. Los resultados indicaron que
en la actualidad, 1la magnitud de la economla subterr3nea es
significativa, fluctuande entre 25 y 35% del Producto Interno.



Medido en las estadisticaes oficiales ( la diferencia
depende del metodo gque se considere). Esto significa que el
verdaderc tamafio de ia economla mexicana es alrededor de un
cuarto o un tercio superior a las cifras oficiales. Para 1985, el
tamafio de estas actividades implicd una pardida fiscal
equivalente a por lo menos el 26% de les ingresos tributarios del
erario.

Mas importante es e! hecho de un ascenso persistente de
la economla subterrinea en los Qdltimos 15 aflos. RAunque los
resultados (con los dos metodes) no son idénticos. reflejan una
clara tendencia ascendente, en especial, a partir de los afifos
setenta. Ademds. tedo parece indicar que tos resultados cobtenidos
constituyen ‘“valores minimos" o "pisos" del verdadero tamafio de
la economia subterranes.

Estos cdlculos son a una primera aproximacidn al
conocimiento del fendmeno. por lo que deben irse refinando, las
estimaciones en base a mdtodos mds sofisticados a la
disponibilided de mavor y menor informacidn.
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CAPITULO IV,

VISION GENERALIZADA DE UN CASO EN PARTICULAR:

LA INDUSTRIA DEL VESTIDO.

IV.1) Introduccidn.

I1¥.2) Sistema Productive Formal.

1V.2.1)
1V.2.2)
v.2.3)
C1.2.4)
1v.2.5)
IV.2.6)
SV
1v.2.8)
v.2.9)

Definicidn del Problema,
Organizacidn.

Distribucidn de la Planta,
Descripcidn del Proceso.

Magquinaris.

Personal, Recursos Humanos y Capacitacidn,

Control de Calidad.
Costos Impliicados en el Proceso,

Sistemas de Comercializacidn

IV.3) Sistema Productivo Informal.

Iv.3.1)
Iv.3.2)
1v.3.3)
Iv.3.4)
1v.3.5)
1Iv.3.6)

1V.3.7)
1v.3.8)

Introduccidn.

Definicidn del Problema.
Organizacidn.

Distribucidn del Taller Domdstico.
Descripcidn del Proceso.

Mano de Qbra.

(Ver en el tema de organizac¢idn),
Maguinaria.

Control de Calidad.
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IV.3.9) Costos Implicades en el Proceso,

IV.3.10) Sistemas de Comercializacian.

67



CAPITULO IV



CAPITULO IV.
VISION GENERALIZADA DE UN CASO PARTICULAR:
LA INDUSTRIA DEL VESTIDO.

IV.1) INTRODUCCION.

Este capitulo mostrard un enfogue global de tas
diferentes areas necesarias para el buen funcionamiento
productivo, gque se encuentra en el marcoe de un estudic sobre los
sectores formal e informal en la industria manufacturera.

Esta dualidad estd presente en gran variedad de ramas de
la industria manufacturera. Por eilo se decidid determinar vy
evaminar las caracteristicas particulares del sector formal e
informal local en una rama especifica, en cuyos establecimientos
el sector informal tenga una participacidn elevada. Una de @2stas,
es la industria dei vestido.

Las razones que motivaron el estudio de esta rama
fueron:

a) Se trata de una de las ramag mids importantes en el
pals, absorbiendo una gran proporcidn de materia prima y mano de
obra nacional. no obstante, el incremento en el volumen de la
importacidn de materias primas para la eisbcracidn de prendas de
vestir. (Cuadro IV.1).

b)Y Dentro de la industria de la transformacidn ocupa un
segundo lugar en importancia por su alta participacidn en el
Producto Interno Bruto (PIB). antecedida sdlo por la elaboracidn
de alimentos. (Cuadro IV.2).

c) Por su evolucidn en el comercio exterior. 1o que ha
redundado en saldos positivos. (Cuadros IV.3 y IV.4)

é¢) ¥ la mds importante, porgue 2ste estudio pretende ser
una aportacidn para el desarrollo como profesionista y abrir una
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incipiente alternativa en la Ingenierla Industrial.

Enseguida se describiran les areas o funciones para un
sistema preoductivo formal de vestido. concretamente en la
manufactura de camisas.
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LA INDUSTRIA DEL VESTIDO EN EL PIN MANUFACTURERO
EN HEXICO.

INEG

[ i

CUNDBRO

.2

rn PI PARTICIPACION
AR MANUPFACTURERO I'. DI VESTIR ().
1954 2096102 a6AY 4.18
1901 Z24020 LR IR G ] 3.99
1962 217002 uaLY 3.00
1903 Lo Vo L Vol £ FER T )] 4
1904 211604 HuK 3.79
194835 222008060 1rue d.68
1906 2114064 28 b rd ]
FUENTE: Sistenma de Cuewtas Nacionales.



HALANZA COHERCIAL DE LA INDUSRTHIA P LA CONFECCION
DE MEXICO,

(44

ANO EXPORTAC 1ONES THUORTACTONES BALBO
1902 Z05H19 L4 --1Z238Y91
1903 217134 11017 18?72
1984 H0326 ) 290UZ 2644
10U% HLu144 400U 6450
1986 UnZLa 44440 JH885
1 121911 411700 90102

FUENTE: Estadisticar dal Comarecin Extacior da Maxico,

INEG L 7se,

CUADRO 1.3}
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FOSICION DE LA INDUSTRIA DEL VESTINDO RESPECTO Al PIB
DE OTHAS. RAMAR MANUFRCTURERAS KN 190%.

RANNA - PARTICITACION
INDUSTRIAL UAaLOR DEL  PIl [&73 I8
TOTAL 223907 .4 1u8.49
1. INDUSTRIAN NARICAN :

D HIKRO ¥ ACERO. Ui e 4.3
Z,- REFINACION DEL PETROLEO

CRUIDO ¥ DERIVADOXR, D2UH .Y 4.2
.- HILANOS ¥ TEJIDOS

DE FlLURAS BALNDAY . BONT .2 3.0
4,- PRENDAR DE VESTIR. 831%5.9 3.7

FUENTE: Histema de Cuewnwtas Naciowales.

INKGL/STH,

CHADRO
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IV.2) SISTEMA PRODUCTIVO FORMAL,
IV.2.1) DEFINICICN DEL PROBLEMA.

Sector Formal de la Industria del Vestido,

Es el compuesto por los talleres de confeccion, cuyos
ingresos son dectarades a las autoridades tributariaz y se
incluyen en las Cuentas Nacionales.

Otras caracterlsticas que los distinguen son:

-~ Emplean mano de obra calificada que reciben un sueldo
fijo ademds de prestaciones.

~ Cuentan c¢on una organizacidn bien estructurada dentro
de la empresa.

~ Existe una organizacidn laboral (sindicate}.

- Generalmente disponen de un establecimiento dedicado a
tareas manufactureras,

~ Cuentan con maquinaria moderns y especializada.

~ Su mercado es mane jado por un gistema de
comercializacion,
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PRODUCCION ESTIMADA DE LA INDUSTRIA DEL VESTIDO

DE MEXICO.
(TOKELADAS).
1982 1983 1984 1985
254911 242419 328329 279614
[ i
H |
f _

FUENIE: Cifras Estimadas por la Camara Nacional

de la Industria del Vestido.

CUADRO V.5
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CONCENTRACION DI LA PRODUCCION DE LA INDUSTRIA
DEJ. VERTIDO EN 1784,

NIUMERO DY ACT V0L FLI0B PRODUCC ION
CONCEI'TO EMURESAS . nRuTON . HRUTA.
GRANDES 1.5 42 34
5 MED 1ANAS 12.5 : a4 41
PPEQUENAY 36 ) 0 25
TOTAL 8.8 118 181

FUENTE: SECOFL:! Direccion de 1a Peguaiia y Madiana Industria.

CHADRO 1V .0



IV.2.2) ORGANIZACION.

Ls importancia de la organizacidn de los sigstemas de
produccidn y administrativos en la empresas formales es debido a2
1a necesidad de cubrir satisfactoriamente la toma de decisiones
asl! como por la de coordinar y planear las actividades a causa
del crecimiento lineal dentro de la empresa.

Ya que los problemas que se presentan se dan en funcidn
de! factor humano. la organizacidn es factor decisivo para el
desarrollo armdnico de !a empresa.

Por elio, se puede definir a una empresa formalmente
organizada cuando las actividades de dos o mAs personas pueden
establecer una comunicacidn directa y gin incertidumbre, ademis
de la disposicidn de actuar con iniciativa propia., ¥y por dDltimo.
participar de un mismo c¢bietivo.

Organizacidn Funcional en una Fadbrica de Vestido Formal.
Una f3brica de vestido debidamente establecida tiene divididas
sug funciones generales de la siguiente manera (Ver Cuadro IV.7).
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL DENTRO DE UNa FABRICA DE UCGTIDO.

GEMENTE GENERAL .,

1

- -

! 1

1

i

FUHCIGN Funs ron FUNCIOR FUNMCIUH FUHCIGR
DE BE DE bE FINARCIERA
COHPRAS PERSOMAL PRODULS. UEHTAS ¥
CONTABILIDAD
DEPARTANENTD DE
INGENLER T/ SUPERINTENDENTE BEPARTARENTO
LHDYSTR IRl TESHIED
,—__-L___._., ey
I ! i {
ESTUDID PLANE=
. ESPEGILi-
pE ciuf SUREAV ISORES 5:23765_'53 CUNTROL
TIENPOS ¢ DEL ppo&é?ro bE
HOUTDS, PRUCESD [RGRe CALIDAD
MANTENIRIENTO,
] 1
COBTE ¥ CINTH, THLLER HLBRCEN

CUADRO IV.7
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ESTA TESIS Mo prer
SALK DE LA BiBuiiEch
Como se observa, el tipo de organizacion es hibrida.
pues contempla una combinacidn de actividades de tipo Dbasico
(funcionales. por proceso, producto, ubicacion. etc), ademas de

ger de tipo !ineal vya que la autcridad se dirige de Jefe a
subjefes y de 2stos a los trabajadores,

La combinacidn presenta organizaciones funcionales y por
proceso.

A continuaciadn describiremos cada uno de los
departamentos brevemente:

Gerencia General. Puede ser el dueflo de la empresa o una
persona asignada debido & sus habilidades para ser responsable al
definir objetives estratégicos de la direccidn general
{coordinacidn) v decisiones de la empresa.

Departamento de Compras. La funcidn de &ste implica la
adquisicidn de materias primas (hilo. wvarilla, betdn, entretela.
cartdn, paloma. etc.). equipc y refaccicnes (agujas, cangrejos.
mdquinas en gerneral, 2tc.), suministros y servicios adecuados, en
las cantidades correctas, de la calidad indicada y a los precics
adecuados en el momento oportuno,

Departamento de Persgopal. Su funcidn congiste en
promover, reclutar., adiestrar, seleccionar e integrar recursos
humanes a la empresa, Es importante sefialar que en cuanto a la
capacitacidn de manoc de obra (costureras) no se realiza, ya gque
#gta se adquiere en lbase a la experiencia.

Departamento de Ventag. Influye constantemente sobre las
utilidaes de la empresa, Interactia directamente con la
administracidn de la produccidn, preporcionande informacidn con
respecto a:

a) Prediccidn de demandas futuras. que en este caso
dependen de factores como: la moda, la &poca del afio, nivel
econdmico de los consumidores y caracteristicas anatdmicas, asl
como la cantidad a producir y el tipo de ropa.

b) Control de costos para ofrecer mejores precios en el
mercado,
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¢) Retroalimentacidn sobre calidad., competitividad vy
aceptacidn de la prenda de vestir por parte de] cliente para asl
establecer un sistema de control. Mientras tanto, el departamento
de Empague y Distribucidn se encarga de darle presentacidn a la
prenda de vestir, almacenade y de establecer rutas y medios de
distribucidn en les mercados.

Departamento de Finanzas vy Contabilidad. La funcidn
principal comprende la provisidn y administracidn de dinero vy
ctyos activos con la finalidad de mejorar las utilidades vy
aumentayr el e&xito del negocio, asl como de llenar los registros
de las actividades de la empresa ¥ de la manipulacidn de les
datos para que seen eficazmente utilizados en la toma de
decisiones.

En el caso que nos ocupa, el Departamento de Finanzas y
contabilidad proporciona informe con relacidn a:

a) Andlisis de Inversiones. En muchas de estas empresas.
el Gerente de Produccidn se enfrenta al problema de ‘tomayr una
decisidn relativa a la de una nueva distribucidn de la planta, a
la compra de grandes cantidades de materia prima. al reemplazo de
un lote de camicnetas para la comercializacidn de la ropa ¥y en
empresas grandes, a la compra de equipo ¢ostoso (en  empresas
medianas y pequefias el equipo adguirido en un principico sigue
trabajandec gracias a un buen mantenimiento).

b} Prepara y proporciona lcs estados financieros tales
como balances generales vy estados de resultades (pérdidas vy
ganancias).

c) Datos de costos de materiales. mano de obra directa y
gastos indirectos para proporcicnar datos de costos de
fabricacidn en la prenda de vestir.

d) Fijar limites de créditos cara efectuar la venta.

Departamento de Produccidn. Uno de los elementos badsices
para e] eficiente funcionamiento de la empresa formal es el
control y planeacidn de la produccidn., ya que es bdsico para la
toma de decisiones, lo cual es la funcidn principal del
Departamento de Produccidn, lo que significa proporcionar
utilidad de forma, tiempo y lugar de salida de la empresa por
medio de las ventas.
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Encontramos una organizacidn de tipo lineal y staff en
este departamenteo (Ver Cuadro IV.7). Esta estructura opera de la
siguiente manera:

La Gerencia de Produccidn, estd integrada por dos
departanentes. El primero, el Te&cnico (establece las
especificaciones tacnicas de las prendas. control de calidad vy
mantenimiento indispensable para la planta y equipo) y el
segundo. de Ingenieria Industrial festablece tiempos estandard,
por medio del estudio de tiempos y movimientos., también la
planeacidn del tipo de proceso de produccidn mas adecuado a las
especificaciones tecnicas de! producto y al equipo requerido}. La
informacidn o los planos que se recomiendan en este segundo
departamento serdn sometidos a la Gerencia de Produccidn quién
decidira sobre su aplicacion.

La Gerencia de Froduccidn tendrd autoridad lineal scbhre
el superintendente . y &ste sobre los supervisores y éstos sobre
los operarios (aimacenistias, costureras, cortadores de teia,
ete.}.

dran parte de la eficiencia del Departamento de
Produccidn depende de la habiilidad de direccidn de los
supervisores, llevando funtiones importantes como: ser portavoces
y protectores de los subordinados y representar sus intereses
ante la direccidn. De ahl la necesidad de una seleccidn lo mejor
posible de los supervigores para que las operarias atiesndan sus
instrucciones redundando en eficiencia y cooperacidn, elementos
bidsicos en el departamento.

El Gerente de Froduccidn delegard autoricdad en lo
referente a planeacidn y direccidn del departamento y fomentard
motivaciones para realizar una direccidn profesional del
personal. Asl mismo los departamentos trabajan en base a la
administracidn por racidn y autocentrol, con lo gque el Gerente de
Produccidn congervard Jla autoridad glcbal del sistema sobre
procedimientos. estableciendo normas de coordinacidn.

Es indispensable controlar correctamente el trabajo
operativo del Departamento de Produccidn a travas de unidades de
control, pues aste estd ligado a la produccidn. Una vez elaborado
un plan por la Gerencia de Produccidn y puestos en marcha. es
necesario controlarlo para medir el progreso y descubrir
desviaciones en relaci¢n a los objetivos fijados y para indicar
la accidn correctiva.
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Purante el proceso productivo de la prenda ex:sten' tres-
t:pos de un:dades de control gque son: : [ R

a) Control de Producciﬁnpi
D) Contrel de Calidad

c) Control de Costos

(los que anal:zaremos en el Control Anallt:co de la Producclbn).'_

IV.2.3) DISTRIBUCION DE LA PLANTA.

Dentro del sistema formal de la jndustria del vestido,
uno de los aspectos mis importantes dentro del disefic de loz
gistemas de produccidn. es la distribucion de las instalaciones,

El principal objetivo de la distribucisn de la planta e=
el lograr wuna planeacidn integral de m3quinas, materiales.
gservicios auxiliares, as! como el mdximo aprovechamiento de
los recurses humanos, con ! objetive de obtener una flexidbjilidad
adscuada que facilite cambioz de disefio del producto., procesos,
volumen de operacidn y mezcla de 1o mismos. de lo contrario se
presentarlan problemas de flujoc entre log departamentos (desde
corte y disefio hasta los de acabado) y un aumento en el costo
unitario de preduccion.

En la fabrica de ropa visitada, los principales
objetivos para la distribucion de planta (Alford- Rangs), no son
cumplidos en su totalidad,

ler. Objetivo: Proporcionar LiIneas de Flujo Definidas
para la Ejecucian del Trabajo. Este s! se cumplid gracias a la
eficiente colocacidn de las miquinas y de acuerdo a las
operaciones subsecuentes (Ver Cuadro IV.8).
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20, Objetive: Mansjar 1o menos Posible el Material en
Proceso. Se observd gue debido & la variacidn en algunas
operaciones y a la destreza de algunas costureras, se presentaban
acumulaciones de material en proceso, 1o que ocasicnaba
interrupciones en diferentes puntos del proceso afectando toda la
operacidn (detencidn en las miguinas que preceden a otras vy
dejando sin alimentacidn a las gue siguen).

3er. Objetivo: Lograr la Mixima Seguridasd y Bienestar en
las Operarias. Segin testimonios de algunas ccstureras después
comprobamos la deficiente iluminacidn dentro de la planta, cuausa
de algunos accidentes de trabajo. ademds de provocar serias
enfermedades visuales.

do. Objetivo: Lograr la Mixima Flexibilidad para
Facilitar la Modificacidn de Operaciones Cuando 2sta se Requiera.
Si se presentaba el caso de un nuevo pedido o un pedido urgente,
y era npecesario algin cambio en la secuencia de operaciones o el
reemplazo de alguna de ellas. la fdbrica casi siempre contsba con
ia flexibilidad adecuada para afrontar estas modificzciones en la
ilnea de produccidn. En ccasjiones s! hubo p2rdida de tiempo
porgue las maguinas se encontraban €n reparacidn o el ndmero de
algunas miquinas egpeciales es limitado.

-La distridbucidn de 2 planta de una fadbrica de vestido
estd necesariamente relacionadsa a gu capacidad ce produccidn. ¥
en este caso en particular se irata de una fdbrica gque trabaia
sobre pedido (maquila), es descir. su sistema de produccidn es de
tipo intermitente. por 1o que su capacidad de produccidn estd
directamente relacionada con el volumen de suministro del
Departamento de Produccidn al Departamento de Ventas.
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DIAGRAMA DE LA DISTRIBUCION DE LA PLANTA.
1.= ALWRCEN DEL FRODUCTO,
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El cuadro anterior, constituye ia distribucicn de la
planta, la cual nos parece buena. observando un &rea principal de
trabajo bien disefiads, a la gue circundan el slmacédn de producto
terminade, el Departamento de Empaque y Envio, un cuarto de
reparaciones, asl! como los Departamentos de Ingenieria y Control
de Calidad, Disefio y el Almacen de Materias Primas.

Las oficinas estdn bien ubicadas de manera que son lo
primero que el visitante, cliente o proveedor encuentran. Resalta
el hecho de gue gxisten dos almacenes: el de Materias Primas, al
frente de la Linea de Produccidn y el de Articules Terminados, ail
final de ella.

También existe una plataforma de distribucidn,
estratégicamente situada, un extractoer de aire v bafio para las
operarias.

IV.2.4) DESCRIPCION DEL PROCESO. -

La manufactura de pantalones, camicas. faldas vy otra
ropa exterior, no modifica generalmente la estructura fisica de

los materiajes requeridos para su elaperacion. tan solo conjuga y
da forma a las materias primas para obitener prendas confortahles’

Materias Primas. El disefio. u=o final y nivel econdmico
del consumidor son algunes de los factores determinantes del tipo
de calidad de los insumes. Sin embargo, para la elaboracidn de
camisas de vestir, son necesarios l¢s siguientes materiales:
telas de diversos tipes., hilos. botones. varilla, paloma. cartdn,
fijacuello, y entretela,

Las operaciones gue integran el proceso productivo se
pueden agrupar en las siguientes categorlas:

1) Disefio y Zstablecimiento de Patrones.

2} Corte y Revision de la Tela,
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3) Cosido,
4) Acabado e Inspecciodn,
5) Empaque y Despacho.

Diseflo y Establecimiento de Patrones., Las dimensiones ¥
los estilos de las prendss estdn normadas por los patrones de
confeccidn, los gque a su vez estdn en funcidn de la moda.
caracteristicas y finalidad de cada tipo de ropa. Este
departamento estd apegade a las investigaciones vy cdesarrollos
tecnoldgicos que rijan el mercado. Tambi2n deben tomarse en
cuenta las caracterlsticas anatdmicas y gustog dominantes del
mercado al que va dirigido el producto.

Esta fase puede determinar, en gran medida, el axiteo de
la 7irma y la aceptacidn de los productos. Un Duen proceso de
diseflo procurard e! ahorro de tiempo y movimientes, para
disminuir el costo.

En las empresas de escasos o medianos recursos {cowo Ia
que nos ocupa) se utilizan egquipos modestes. <compussios de
reglag, escuadras, me=zas de dibujo y piezas de papel o cartdn
para hacer los moldes.

Corte y Revisidn de la Tela. Ya recibida !a tela se
revisa en la mdquina especial para @sta operacién. La miguina
cuenta con un dizpositive de iluminacidn debajo de una mesa para
verificar que la tela no llegue rayada, defectuosa, manchada en
partes o mal cortada, lo cual ocasionaria dificultsd para
tenderla pareja. Ademds tiene otro dispositivo mecadnico para
medir el metraje y comprobar la cantidad solicitada.

Una wvez revisada la tela pasa a la operacidn de corte.
Para ello se acomoda en mesas tendedoras, gue son midguinas
simples encargadas de estirar la tela., En la tela extendida se
dibujan y marcan log cortes de acuerdo & los patrones previamente
disefiades. de manera tal que se desperdicie la menor cantidad de
tela. La tela ya marcada, se coloca encima de 200 y hasta 300
piezas de tela tendida y se realiza el corte con las mdquinas de
cuchilla recta y de cierra cinta siguiendo las llneas marcadas.
La m3quina de cuchilla es utilizada en cortes de menor precisidn
como espaldas. magas, etc., y la mdguina de cierra cinta es para
enceres menores (cuello, puho, entretelas, cartera, aletillas,
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etc.) en donde se necesitan cortes de mayor precigidn, tratando
siempre de que las piezas sean “cazadas” de la mejor manera. Los
trazos de la tela resultantes se distribuyen después a las lineas
de precosido, ojalado, botonado, etc.

Cuando ya estdn los cortes pasan a las mesas de foleo,
donde se numeran todas las piezas ya cortades. una por una, para
que a la hora de formar la camisa, @&sta no presente diferentes
tonalidades y exista upa debida uniformidad.

) Costura. Esta =tapa constituye el subproceso mds amplio
¥ compliejo, interviniendo un sinndmero de operaciones, operarios
Y mdquinas,

Para la camisa. el disefio y la presentacidn son muy
importantes, y el preccaido del cuello ha recibido una atencidn
particular entre leos manufactureros del rame. A continuacidn se
dan mayores detalles sobre la fase de costura.

La costura de las varias partes que componen la camisa
se efectda comdnmente por separado. Las partes scn: delanteros,
traseros, mangas, cuellos, bolsas y hombres. En particular. el
precosido Y hasta preplanchado de cuellos scen elementos
importantes de diferenciacién de las camisas. Su confeccién vy
estilo indica la calidad del producto ¥ es 16 que se procura
destacar en el empacado de la camisa. El cuello se compone de deos
trazos de tela y una entretela engomada gque cse aloja enmedio de
tales trazos. Algunas veces incluye las varillas (ballenas). La
unidn de las dos tapas se hace con maguinas de costura recta,
Después que el cuello esgtd precosido, pasa a una méguina
volteadora, luego se le da una especie de planchado especial
hecho con una mdquina fusionadora. Otra parte importante es la
costura de la manga. Primero se cosen las maneras (son mangas sin
pufios) v luego el pufic. Este lleva una entretela unida a la tela
por medio de una maguina de pespunte invisible. Antes de
reincorporarse a la 1inea de produccidn (cadena), donde se
integra la camisa. el puffo es pegado a la manga.

La ‘"cadena" es la parte donde se empieza a armar en sl
la camisa. Aqul llegan los delanteros y la espalda. Se realiza el
"encuarte”, que es la operacidn de pegar las espalda a los
delanteros c¢on una miquina recta sencilla. En esta seccidn
tambi&n se pegan las piezas como: bolsas, cartera, aletilla
postiza y batas. La siguiente operacidn también es recta, vy la
operacidn que realiza es pegar el cuello, esto dard exactamente
el "encuarte".

87



Cuando ya esta casi confeccionada la camisa., pasan a
confeccionarse les cjales y se montan los botones, y entonces va
a la operacidn de inspeccidn y acabado,

Inspeccidn y RAcabado. Se efectla una revisién de la
manufactura de las prendas, generaimente una vez que las mismas
estidn ensambladas vy antes del planchado, aungque muchas de las
veces la inspeccidn la lleva a cabo cada una de las costureras en
las diversas secciones de }la manufactura. Posteriormente las
prendas son limpiadas. despeluzadas Y planchadas. Para
plancharlas se utilizan planchas de vapor. Tanbidn en esta fase
se etiguetan las prendas y se doblan para émpacarlas.

Empaque y Despacho. Ya debladas las prendas con ayuda de
tiras de cartdn y pladstice, les mismas son depositadas en bolsas
de polietileno con propaganda impresa., Las bolsas se acomcdan en
cajas de cartdn y se envian al almacin y/¢ a los canales de
distribucidn comercial.

Las manufacturas defectuosas se guszrdan en bnolsas de
polietiieno de otro color (rojo por ejempic) y se conservan
aparte.

Diagrama del Proceso de Operaciones. E3s un "arma
podercsa"” que permite analizar de manera objetiva 1a sucesidn de
los hechos o fases gue se presentan al aplicar el métode o
proceso de trabajo y asl mismo., a través de una representacidn
grafica, los puntog en los que se introducen mateiiajes en el
proceso y el orden de las inspecciones de todas las operaciones.

A continuacidn se elabora el diagrama del proceso de las
operaciones para la fabricacidn de una camisa de vestir pare
hembre, esto con objeto de apreciar pridcticamente lo ya
mencionado,
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SIMBOLOGIA;:

89

OPERACION,

INSPECCION.

ALMACENAMIENTO,



DIAGRAMA DEL PROCESO DE OPERACIONLS PARA LA FABRICACION
DE UNA CaHISA DE VESTIR I'aRa WHOMBRE.
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Diagrama del Procesc de Recorrido. Al igual que el
diagrama anterior, el Diagrama de Recorrido de Operaciones
permite apreciar. a travEs de una representacidn grafica, el
orden de las operaciones, transportes, inspecciones, demoras y
almacenajes durante el proceso de operacidn.

SIHBOLOG1A:

"

OPERACION.

TAANSPORTE.

:

INSPECCION.

DEMORA .

ALHACENAMIENTO.

= QPERACION E INSPECCION,

D
N
O
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DIAGNANA DEL RECORRIDO DE LAS OPERACIGHES PARA
LA FADRICACION DE UHA CANMISA DE UESTIR PARA HOMBRE

DESCRIPCION DEL PROCESO.

ALMACENAMIENTO TEHPORAL DE BULTOS CORTADOS HASTA
QUE SON REQUERIDOS POR EL DEPARTAHENTIO DE PHODUCCION

TRAKRSPORTE DE DULTOS CORTADOS AL DEPARTANENTO
DE PRODUCCICN

IRSPECCION DE BULTOS CORTADOS ¥ ACOHODADOS
EN CARROS DE TRANSPORTE

: R REPARTO DE THABAJO f DIVERSAS OPERARIAS
o HACER CUELLO COMPLETO
EMBOLSAR DELANTEROS
) HACER BATA % PEGAR ETIQUETA
TRANSPORTE DE CULLLOS, DLLANTERGS Y BATa
PARA CLERAE DE MANGAS ¥ COSTADOS

PEGAR VEBEDERD EN HANGAS

TRANSPORTE DE MANGAS A HAQUINA ESPECIAL
PARA SER ENCUARTADOS

HACER PURO CONPLETO
HACER PUROG ¥ HACER DOBLADILLO

INSPECCION DE LA PRENDA SALIDA DEL
* DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

CUADRO [V.18
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CONTROL DE LA PRODUCCION,

El Control de 1la Produccidn es biasico en cualguier
empresa para la toma de decisiones, tiene el cometido de enviar
una corriente continua de informacidn a todos los puntes de la
fabrica, ésta la recibe vpara la realizacidn de numerosas
operaciones requeridas para la confeccidn de la prenda, y asli
fabricar la misma, de acuerdo a las especificaciones técnicas
establecidas.

De manera objetiva el Control de la Produccidn ejerce
una accidn reguladora en los costos de la fabricacidn, trata de
eliminar o reducir al minimeo las deficiencias del Departamento de
Produccidn.

Es indudable que el Control de la Produccidn regula el
flujo ordenado de los materiales en la planta, partiendo de su
estado bruto hasta llegar al producte terminado. Estec se logra a
través del Departamento de Ingenierla Industrial que tiene a su
cargo el estudio de tiempos y movimientos, vy la planeacidn del
proceso; Y el Departamento T&cnico, que establece las
especificaciones t&cnicas del producto y el control de calidad.

En estos depeartamentos se realiza la "planeacidn
integral™” de todas las actividades del Departamento de
Produccidn, tanto por 1lo que toca a materiales como al factor
humano para llevar a cabo la manufactura del producto de manera
eficiente., Su objetivo es fabricar el producto requerido por el
Departamento de Ventas en la calidad., cantidad y tiempo deseado,
empleando los mejores métodos de fabricacidn y el menor costo.

La pollitica desarroliada para el Control de la
Produccidn en 1la fabrica estudiada, implica dos aspectos:
planeacidn y control, esto es., la plapeacidn previa para
conseguir un flujo ordenado de los materiales y la ejecucidn de
ese plan para asegurarse de mantener el control deseado. '

Hablar del Control de Produccidn implica la planeacidn
de las actividades dentro de la organizacidn, Esta funcidn
manifiesta su influencia tantec en el servicio a los clientes como
en la reduccidn de los costos de operacidn, Las demoras en las
entregas de los producteos demandados por los clientes, el exceso
de tiempo muerto en el equipo, la dificultad en adaptarse a
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cambios en la moda, son sintomas de una deficiencia en Ia
planeacidn y control de la produccidn, siendo a su vez, factores
que contribuyen a frenar el desarrollo de la empresa.

Toda organizacidn requiere de ciertos arreglos generales
para la planeacidn del orden de trabajo {como se muestra en el
cuadro IV,11). Por medio de este cuadro se aprecian los
procedimientos seguidos en la Industria del Vestido, una vez qus
3e recibe el pedido del cliente a través del Departamento de

entas.

El coordinar la produccidn con la actividad de ventas
implica necesidad de programarla, 1lo que conlleva a conocer las
operaciones o procesos por realizar y el tiempo para cada uno. Al
coordinar la produccidn se debe coordinar la disponibilidad de
materiales, maguinaria y mano de obra para obtener una eficiente
salida del producto al menor ¢oste posible.
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DESCRIPCION DEL PROCESO

TRANSPORTES DE PRENDAS CLRSIFICADAS
AL DEPARTAMENTO DE ACABADO

OPERACIONES DE DESEBRADO, BOTON ¥ OJAL

INSPECCION GENERAL DE L& PRENDA

ACOMODAR PRENDAS INSPECCIONADAS
SOBRE MESAS DE PLANCHADO,

DEMORA TEMPORAL DE LA PREMDA
ANTES DE PLANCHARSE

PLANCHADO

EMPAQUE INDIVIDUAL DE LA PRENDA

TRANSPORTE DE LAS PRENDAS AL
ALMACEN DE PRODUCTOS TERMINADOS

ALMACENAMIENTO DEL PRODUCTO TERHINADO HASTA
SER REQUERIDO POR EL DEPARTAMENTO DE UENTAS

CUADRO TV.11
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" Control de Inventarios.

Para la mayorla de las empresas la inversidn en el
inventario es cuanticsa, Yy en el caso de la industria de! vestido
también. Por ello es necesario un eficiente control de
inventario.

En este caso les inventarios estardn formados por:

a) Piezas de Tela,
b) Piezas de Entretela.
¢} Conos de Hilo.

d) Mazos de Botdn,
@) Millares de Varilla.

£} Kilos de Alfiler.

—

q) Millares de Paloma.

h) Accesorios de Empague (PBolsas de
Polietileno, Almas y Tiras de Cartdn).

El control de inventarios es Iimportante por varios
sapectos. Primero, tiene que ser lo Dbastante grande para
equilibrar la llnea de produccidn de manera gue el coeficiente de
salida de cada estacidn de trabajo sea el mismo. Segundo, los
inventaricas de materias primas, productos semiterminados v
productos terminados, absorbepn la holgura cusndo fluctdan las
ventas o los volimenes de produccidn. Esto conduce a un tercer
aspecto, los inventarics tienden a proporcionar un flujo
constante de produccidn, lo que facilita la programacidn.
Finalmente, el Centrol de Inventario. conduce a producir vy
comprar lotes de tamafio econtmico.
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IV.2.5) MAQUINARIA.

En cuanto a magquinaria, sélo las grandes empresas, que
gson la minorla, =e caracterizan por tener maquinaria moderna vy
especializada. mientras que las pequefias empreses y talleres de
confeccidn que forman el grueso de esta industria (lo cual
trataremos mids adelante), la t2cnica en cuanto @ maqgquinaria es
s®lo contar con lo indispensable y en general es obsoleta.

A continuacidn denominaremos las midquinas mds comunes en
el proceso de elaboracidn de camisas.

1) Seccidn de Corte.

- Maquina extendedora de tela completamente
automdtica con regulador de la orilla automdtico y sujetador
(ancho madximo de tela: 1.160 m.) :

- Mesa de corte de tela con carril (ancho 1.430 m x
large 30 m.).

- Conducto de carretilla elactrica para la miquina
extendedora (trifadsical,

- Maquina cortadora de tipo corddn con el afilador
de cuchilla,

~ Cuatro mdquinas cortadoras de la cuchilla
verticalmente recta para la tela con el afilador de la cuchilla
(capacidad de corte: 7").

— Boca eléctrica para marcar en la tela (capacidad
de marca: 7").

~ 30 abrazaderas de tela tamafic grande.

~ 30 abrazaderasg de tela (tipo de un toque).
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2) Seccidn de Costura.

. - 35 maguinas de doble pespunte de una aguja con
cortahiles automatico.

- 15 miguinas de doble pespunte de una aguja con
cotahjlos automdtico.

3) Aditamentos.
- 15 pies prensatelas compensadores {1 1/32"}
- 11 reglas plegables en todas partes,
- 4 reéias plegables ({6").

. - 3 aparatos plegables para dobladiller la cima de
Sla-tela (‘1/2")-_ o

" -.4 ribeteadoras de maneras de manga,

- 4 pies prensatelas para dobladillar,

IV.2.6) PERSONAL, RECURS0S HUMANOS Y CAPACITACION,

Toda empresa debe contar con recursos humanos, Adtiles
para el desempefo del trabajo de !la misma. En el caso que se
estudia, la empresa dividla en dos areas los llamades Recursos
Humanos:
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a) Pereonal de Confianza.

Son aquellas personas que ocupan puestos claves dentro
de la organizacion, como: personal administrativo., contable,
compras, gerentes y supervisores de los diferentes departamentos,
etc. Esta area comprende el 30% del total de los empleados.

E! sistema de salarjos se basa en la preparacidn
intelectual, habilidades, responsabilidades y aptitudes. En los
salarios que perciben se encuentran involucrades algunos rubros
que afectan o benefician directamente el monto de 2&ste, 1o que
analizaremos mas adelante.

b) Mano de Obra.

En esta 3rea estan el grueso de los itrabajadores como:
almacenistas, costureras (en su mayoria), cortadeores, maestro en
confeccidn y corte, personal de limpieca, cargadores, etc.

¥l =sistema de =alarios se basa en las habilidades vy
aptitudes de los trabajadores. Las costureras perciben un salarie
base mds una cantidad adicional poy concepto de prendas
fabricadas a destajo. es decir, si la costurera gobrepasa la
cantidad planeada diaria, (en este caso 1000 cemisas), por la
sobreproduccidn recibird cierta cantidad adicional por prenda.
Cabe aclarar que dicha sobre produccidn se logra en horas extras
de trabajo.

Capacitacidn o Adiestramiento a C(ostureres. En 1la
industria del vestido es importante e indispensable contar con
trabajadoras bien adiestradas y aptas para realizar un trabajo
especifico y especializado, Por esto la empleada debe recibir un
entrenamiento previo, en el caso de ser novata, Yy un
entrenamiento general sobre otras operaciones en el caso de tener
experiencia. Todo esto ocasiona costos en el sistema productivo.

En lag  visitas realizadas se pude constatar la
deficiencia de estos entrenamientos, en muchas ocasiones el
trabajo asignado no es de su gusto o no es congruente con las
aptitudes. Con el propdsito de sclucionar esta situacidn., se
planed un programa de adiestramiento (una propuesta que veremos
en el siguiente capitulo).
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IV,2.7) CONTROL DE CALIDAD.

Como la calidad de la ropa es de vital importancia en el
servicio que presta la empresa a sus clientes, requiere una
cuidadoga atencidn la ingpeccidn y contrel de calidad.

La inspeccidn se practica para descubrir si las prendas
son elaboradas conforme a determinados estandares )
especificaciones. Es una revisidn periddica antes, durante vy
despu2s del proceso de produccidn. Empero, la inspeccidn es parte
de un procesc mads amplio: el control de calidad, cuyo objetivo es
asegurar a la administracidn y a los consumidores que !a ropa
estd ideads, fabricada y vendida para cubrir ciertas necesidades,

Hay varias razones para tener programas de inspeccidn y
control de calidad. Una de las principales, es mantener ciertos
estdnderes en la produccidn de camisas, es5 importante obtener
uniformidad en los productes que se adapten a normas especlficas.
Otra es cumplir con las especificaciones del cliente, vya que el
fabricante al aceptar un pedido con determinadas caracteristicas
estd obligado a cumplirlas, para lograrlo es necesaric que entre
los departamentos asi como entre las costureras exista una
comunicacidn directa y concreta, para log¢rar la satisfaccidn del
cliente.

Una razdn mds de la inspeccidn y contreol de calidad es
encontrar camisas defectuosas que puedan corregirsze. Adn cuando
siempre hay desperdicio en la mayorla de las compafilas, si se
tiene wun efectivo plan de inspeccidn y contrel de calidad, los
productos defectuosos seran minimos. Ademds en ese tipo de
empresas se utiliza la inspeccidn para graduar sus productos, es
decir, producen cemisas de alta calidad pero tambizgn venden
"segundas", con defectos leves a menor costo en otro tipo de
mercado,

Tambign la inspeccidn y el control de calidad sirve para
encontrar problemas en el proceso de produccidn. Si hay muchas
camisas defectuosas puede ser que alguna midquina esté desajustada
o en ocasiones, es8 indudable, gque las cperarias varlan en su
grado de habilidad. capacidad y aplicacidn, 1lo que obliga a
adoptar medidas correctivas. La industria confeccicnista puede
aplicar en cada caso particular, e! “anillo de control de
calidad" (Howard L. Timms 1968}. Dicho anillo se puede apreciar
en el cuadro IV.12.
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ANILLD DE CONTROL DE CALIDAD

INFORMACION DE CALIDAD DE LAS
OPERACIONES DE FRODUCCICON,

INSPESSION

OPERACIONES
DE PRODUCCION.

INFORMACI ONES
CALIDAD,

] ORGANTIZACION DE

DE

DECISION DE ACCION EVALUACION DE L#
CORRECTIVA. “———— IKFORMACION DE CALIDAD
: CONTRA ESTAMDAFES,
ALAFTANLG Ly LEr1SIO0 CHALISIS ESTADISTICO
sERRRTANR L L BRI, RNALIZIS ESTARIST

" CHADRO 1v,12



Como el cuadro lo sefiala, la informacidn en el nivel de
caltidad en las operaciones del! proceso de produccidn es
recopilada en la funcidn de inspeccidn. Un ejemplo es que la
prenda presente en el cuello, 1la entretela o las varillas algin
defecto. lo cual deben detectar las costureras a las que les toca
realizar la operacidn siguiente con el fin de corregir la
desviacidn de acuerdo a los esténdares fijados cecn  anterioridad.
La organizacién vy pascs de evaluacidn en el anillo de control
comprenden, generalmente andlisis estadisticos. Debido a las
variaciones en las ceracteristicas de las prendas producidas en
diversas operaciones, aun cuando estén "bajo controi". si el
anillo de control indica que la operacidn no estd ceontrolada. la
accidn correctiva ¢s selialada automdticamente. En operaciones de
manufactura., la accidn sefalada puede ser detemer la operacidn y
vealizar ciertes cambios tecnoldgicos o de m2todo de wrabajo: en
operaciones de adguisicidn, la accidnsefnslada serla devolver un
lote de tela a causa de algln defecto o gue no satisfaga el ancho
de acuerdo con log patrones el departamento de corte y disefio.

Zl  campo de control de calidad se extiende a travds de
las diferentes subfunciones de produccidn., esto es. a travds del
disefio de la prenda. Ja adguisicidn de materias primss vy la
funcizn de manufactura.

Esto demuestira que el control de calidad no salo
comprende al Departamento de Produccidn, sine es una labor por
parte de la rganizacidn de constante inspeccidn, desde el
momento en que recibe las materias primas hasta el terminade del
product¢ para embarcarse al cliente., (Cuadro IV.13).
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IV.2.8) COSTOS IMPLICADOS EN EL PROCESO DE FABRICACION DE CAMISAS

lLos costos de los procesos de produccidn son cada vez
mds representativos para el informe de estados financieros.

Las plantas manufactureras de ropa de tipo formal., en su
mayorla, operan & base de costos estandard: estes son "una unidad
de medida" empleada por la gerencia con el objeto de medir y
corregir las desviaciones de los mismos, ya sea en;

a) Costos Directeos, Mano de obra (trabajo) y materia
prima (materiales).

b) Costos Indirectos. (Gastos de produccidn) gue
adelante analizaremos.

El costo estidndard se considera como la suma de walores
calcuiados de costos directos e indirectos para un articule
determinade (camisas). Es wuna importante herramienta para el
departamento de planeacidn y control ce ia produccidn. pues mide
1a eficiencia de ia unided de trabajo.

Costos Directos. Dentro de toda empresa ez importante
realizar un estudio detallado en cuanto 3 sus costos. Dentro de
esta investigacion, se incluye un andlisis matemdtico del costo
total por unidad de salida que conforma parte del costo estandard
para el proceso de elaboracidn de camisas en la fabrica de 1ropa
de tipo formal con el fin de contemplar la clase de costos
implicadcs en esta rama industrial,

Asl Tenemos:

C = (Ti + Wi) + Tf.
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DONDE.

‘C - Coiﬁo §pt§1fpor:unida¢ de salida para un proceso.

»Ti.E_Cogto ae {ransporte a la estacidn de trabajo.

Wi ‘- Costo de’ la operacion ejecutada en la estacidn
: ’ de trabajo (incluyendo desperdicio).

Tt =:Costo de traneporte cdesde la estacidn final de
. ’ trabajo al almacen cde productos terminades,

i. = Nimero de estaciunes de trabajo en el proceso.

. ' En ' este caso con rets. igg concephos empleados en la
fbrmula A, 8¢ determinan de la siguiente manera;

*Para el costo de transporte a la estacién de trabaio
{Ti) se toma como base el ¢osto de transporte de bultos cortades
{pagquetes de tela}, localizados en 2] ares cde produccidn donde
se encuentran las estaciones de trabajo (maquinas de coser).
Este costo es atribuido a los salarics del personal encargado de
esta labor.

* Ei costo de operacidn ejecutade en la estacidn de
trabajo (Wi} sa ccmpone de:

1) Mano de obra para elaborar la prenda (como se detalls
en el Control de Produccidn).

2} El desperdicio se determina en el Area de Corte en e}
momento de tener la tela.

3} Consumo de materiales de habilitacitn (piezas de
tela, piezas de entretela, conos de hile, mazos de hotin,
millares de wvarilla., kiles de alfiler, millares de palcecma vy
accesorios de empaquel.
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* ] costo de transporte desde la estacion de trabadoc al
almacén de produccidn terminado (Tf), se determina tomando en
cuenta el recorrido desde el &rea de acabado hasta el almaceén de
producto terminado y rspresenta de la misma manera el (Ti). costo
de la mano de obra necesaria,

£3 indispensable que los materiales y mano de obra sgean
controlados para tener informacidn eacerca de su funcicnamiento y
sus posibles desviaciones surgidas en un momento dado (ver cuadro
IV.14)
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ENTRADA

H.0.5 s
PLANES)

PROCESO DESCUDRINIERTO SALIDA
DE | DE LA DESVIACION | " 0
OPERAC 10N CINFORMACION)
3
ACCION TROCES0
— DE
CORRECTIVA CORRECCION
RETROALIKENTACION

CUADRO 1V.14
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A continuacion expondremos las formas wusadas en
empresa visitada vy que son las mis frecuentes en la industria
vestido.

1) La Orden de Produccidn (ver cuadro IV.15) es
planeacidn previa del producto antes de producirse, a travas
esta orden se estipulan los siguientes conceptos:

a) Cantidad a producir.

b) Programa a producir,

¢) Fecha.

d) Descripcisn de las operacicnes.

2) Departamento.

f

-

Magquinas requeridas.

a3

Cantidad de operarios.
h) Horas operario,
i) Horas magquina.

j) Observacicnes.
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ORDEN DE PRODUCCION

FECHA ESTILO:
PRODUCTO: CLAVE:
DESCRIPCION:

CANTIDAD A PRODUCIR:
PROGRAMA A PRODUCIR:

PROGRAMA 1RICIAR: TERMINAR:
REAL INH1ICIRDO: TERMINADO:
QPEHACION | i } i HORAS HORAS
TAMENTO l M AS i r H
NUMERO: DEPAR T AQuIN i OTERARIO JOPERAR] O\IHAQUI N
Y
(I
|
' I
| i 3
| | :
I j ; ,
: : |
: .
! ;
; ;
i !
| 3 .
| | i |
!
i
l }
GBSERVACIONES:
FI1RNMA:

CUADRO 1V.1S
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Los supervisores se encargan de verificar la cantidad
obtenida en un lapso de tiempo de dos horas contra la gque deberia
producirse: esta inspeccien se realize dos veces al dia. una en

la mafana y otra en la tarde, para lograr el control dessado.

2) El flujo de paquetes en las 1ineas de producciadn
requiere de una minuciosa revisidn que permita a 1a gerencia de
preoduccidn conocer el curso, en un momento dade. Esto se logra
con la forma “Control de Paguetes” gue tiene los siguientes
datos:

a) ,Fecha de iniciacidn,

b} Fecha de terminacidn

¢) Total de unidades.

d) Nomero de corte.

e) Celor.

£} Talla.

g) Ndmero de operaria.

h} Ndmero de bulto.

i} Froceso.

3) En el momanto que la operaria termina el trabaje de
su paguete, 2ste requiere su translade a la siguiente operacidn u
otra 3rea. Una "Tarjeta de Movimiento", permite llevar el centrol
practico . Esta tarieta incluye:

a) Producto,

b) Nomero de orden,

¢) Operacidn terminada.

d) Departamento de origen.

e

-

Operacidn siguiente.
£} Area donde llega el preoducto.

g} Lote en movimiento.



h) Equipo dermanejo'(cejds transportadoras).

i} Personas que entregan y reciben.

3} Fechas,

4} Cuandoe las prendas empiezan a salir de las lineas de
produccidn, el Departamento cde Contrel de Calided. a traves de la
“Tarjeta de Inspeccidn”, verifica que las mismas hayan sido
fabricadas de acuerdo con las eapecificacionses técnices
establecidas:

a} Departamento,

b} Producte.

c) Nimero de orden.

d} Seccidn de miquinas o de acabados.

el Operaria.

f) Nimero de aperacidn.

g) Descripcidn de la operacion.

h) Prendas recibidas.

i} Prendas rechacadas.

3} Prendas aceptadas,

X) Causag: material o trabaja,

1) Unidedes para reprocesar.

m} Ohaservacicnes,

5) Finalmente. & Gerencia de Produccidn cuenta cen un
instrumento sumamente Dtil gue le permite Ilevar un control del
costo de la mano de gbra. Asl es pogible determinar 21 salario a
" pagar & la operaria por la confeccidn del paguete, de acusrds con

los estilos diseflados. Aparte de obtener uns informacidn real
sobre el costo de mano de obra, este tipo de control proporciona:

a} Cantidad de docenas,



b} Tallas.

c) ,Detulle de 1as operuc:ones de ln prenda.

d);’stxlo..

. e)yﬂamero'de;biezﬁs del ﬁulto o ‘paquete.

'f):NDmero de corte,

g) Fechas de entrada a mdguinas.

h) Fechas de entrada al almacan.

Costos Indirectos., Son aguellos gue no  intervienen de
una - manera directs dentro de la menufactura del producto. pero

o son.51gnifxcatJVOs dentro del sistema productivo. En este cuso se
“obgervan los siguientes: -

L 1) Materiales Indirectos. Scn los que se utilizan en
beneficio de la prncucc‘¥n en su conjunto ¥ no pera un lote
determinado, Por ejemple: refreriones para maqusne. combustibies
y “lubricantes, envases y empaguez., depreciacidn de maguinzaria,
etc,

2) Trabajo Indirecto. El gue nco puede identificarse con
determinados lotes del! oproducto sino que e3 de apiicacisdn
general. Ejemplo: Sueldo del Gerente General, gastos por maguila.
comisiones para agentez de ventas. gastos de mantenimiente vy
reperacicnes de inmuebles, etc.

3) Gastos Indirectos. Les servicios obtenidos par
beneficio de la procu~**;w en $u COnjunte. comd Ia renta ¢
local., energla elécirica gicual. propaganda y publicidad., usc de
patentes, marcas, licencias técnicas, wvacacizcnez, aguinaldaes,
gastos financiercs, etc.

— i

4) Costos por Adiestramiento, Segln estadisticas
oficiales, todos los affos pierde la industria del vestido entre
el 40 y 60% de empleados, lo gque lleva a elaborar estudies
detallados sobre ios factores gue afectan el costo de adiestrar &
nuevag cperarias. Este ceste se detsrmina teomando en cuentya:

a) Proceso de reciutamiento ( propaganda. entrevista,
seleccidén y contratacidnl.



b)'Mathial‘desperdﬁcféao en fa grgpu:déladieétrgmiento.

untenor. .

desperdic:adé[

Se suman los gastos anter:orﬂs / se
valor del trabajo producido por 12" adiestradas
2l ccste del adiestramiento. Este serd mads exacto:
basades  en grupos de coperaciones.,  -por ejempl
operaciones de costuras en: ' e

b) Semicoemplejag Costuras de rem&te.f:

c) Compliejas Operaciones de colocar y unir,

Las cavsas d2] desempieo es esta vamd industrial son
dificiles de determinar, se pueden mencionar entre otras, la
relocalizacidn geografica de la familia. el estado de gectecién
de la operaria. En ocasiones la cperaria se va o es despedida por
un error en la seleccidn peor parte del entrevistador o recibe un
entrenamiento deficiente, Mientras Fue las costureras
experimentadas no dejan el empleo, excepto por razones personales
(desilusidn Yy no progresar dentyo de Ja compafiila o mala
orientacidn en cuantoe a la utilizacidn de sus cualidades), las de
reciente ingreso, ico abandonan.

Fer lo anterior surge la necesidad de elaborar un
programa de adiestramiento gue disminuya el tiempo y costo de
sdiestrar a un nuevo empleado.
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I1V.2.9) SISTEMAS DE COM;RCIALIZACIdN.

Confeccionar una prenda de vestir gue cumpla con. las
caracteristicas necesarias para satisfacer plenamente las
nacesidades de! consumidor, rara vez contituye up elemento
suficiente para asegurar el 2xito en los negocies.  Por esto ha
sido necesarjo elaborar formas pera gue les productos lleguen al
consumidor final.

Es un error pensar gue ia dis<ribucidn constituye un
gran factor del costo elevado, Un sistema de distribucidn bien
planeado y cuidadosamente marejiado. acrega valor a los productos.
en cada punto cemprendido desce el profuctor hasta el consumidor.

lcs problemas a resolver incluyen la planificacidn de
estrategias apropiadas., celeccidn ce canales de distribucidn
eficientes v manejo del movimiento flgico de los preductos desde
la planta donde se fabrican hasta donde gerdn vendidos.

Estrategias de Distribucidn. La estrategia estatlecica
en la fabrica en estudio consigte en colocar los productos en los
lugares adecuades para su consume. FPara esto es necezarie
considerar el mercado de destino az! comd la moda ¥y 2poca del z2fie
en gue se producsn.

Canales de Distribucidn. La manera 4 vender los
productes  (camisas) de 1a empresa en estudio. es a traves de
ag2ntes de¢ wventas gue viajan con muesiras de lo3 mismos &
diversos lugares cercanss al D.F.: =IZstado de Méxica, Morelos ¥
Puebla, con ja finalidad de lograr pedidos para la empresa y en
hase 3 la cantidad del lote scliicitade, fabricarlos, Con ello se
racupera la inversidn en corto plazo y se puede reinvertir
nuevamente,

Manejo del Producto. E} manejo dei preducto lo realiza
basicamente el fabricante, vya gue resulta mas eficiente y se
tiene mayor cuidado del mismo.

Para esto la empresa cuenta con un lcte éde camionetes
{combis), come medio de transporte y sipven tanto para acarrear
materia prima come para distribuir el producto terminado.
logrando un ehorro en los gastos, Adem3s como 105 medios de
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trapnsperte  ostentan la marca y logotapo de ln empresa, sirve de
propaganda de la misma.



IV.3) SISTEMA PRODUCTIVO INFORMAL,

La crisis econdmica generada en Mexico a partir de 1882,
ha provecade un crecimiento acelerado de 1la crganizacidn
clandestina de la maguila dom2stica, como alternativa de
subgistencia de las medianas y pequefias industrias,

Debido a las mdlitiples dificultades gue representa
obtener un cierto nivel de competitividad con otras empresas y al
alto Indice ce regiamentaciones, prohibiciones e impuesios, es
que surge la necesidad de tomar el camino del "Secteor Informal
Productivo™.

P2r otro lado. en baze a los dat:s de los ditimos
censos. este tipo de empresas se han visto ¢bligadas a reducir
costos mediante Jla desintegracidn del! oprocesc srroductive,
subcontratando la parte gue reguiere mds mano de obra (en nuestro
caso. la costural. (Ver cuadros IV,16, (V.17 Y IV.1i8),

IV.3.1) INTRODUCCION,

La ropa .se refiere a un grupe de prendas de - vestir
hechas de tela, no de punto., Las prendas de punto se manufacturan
generalmente cen eguipo texti! y en establecimiento, por lo gque
se consideran dentro de la Industria Textil.



IV.3.1Y DEFINICION DEL PROBLEMA.

El sector informal de la ropa es el compuesto por leos
talleres de confeccidn que emplean manod de obra sin salario (en
pagos a destajo). No tienen acceso a los mercades organizados de
sus productos, de insumos (maquinas, materia prima y trabajo) vy
financiero. Generalmente no dispeonen de un egtablecimiento
dedigado exclusivamente a tareas manufactureras. El
establecimiento informal de la ropa es tlpicemente una
maguiladora muy peguefia (con mencs de cinco personas ocupadas),
ubicada en una vivienda y a cargo <de una extrabajadora. ama de
casa. LlLa =subcontratacidn o maquila es un acuerdeo entre los
establecimientos para gque no confeccicne prendas para el otro.
con © sin el uso de materias primas de &ste.

Existen diferentes categorlas de empresas gue conviene
definir.

En Cuanto a Tawaflo: establecimientos muy gpeauefics, los
gue ocupan haszta cinco personas: pequefics. los gque ocuphn de seig
a weinticinco ¢persinas: medianos lag de entre wveintiseis vy

ciento ~rincuenta trabajadores. los gue ocupan alds de cisznto
cincuenta personas. Con respeciec a la integracidn., la: total
corresponde a fabricas con el proceso completo, desde el diselo
hasta el despacho de prendas; la recular, son las e¢mpresss gue
tienen la «costura ¥y ofro departamento mids (diseflo. cérte y
acahbado); y las no integradas. scon las que gdlo tienen la costura
© las agque tienen algune o todos los demds departamentos. En
cuanto a la antiguedad, hay fibricas hasts con mas de 30 afios en
operacidn y recientes: de cinco afics o menos, considerando entre
e=tas la definicidn de las que tienen de 16 a 30 afios y las de 6
a 15 afles. Por tltimo. con respecto & la maguila. 1¢os cliientes,
es decir, subcontratantes, son las empresas que solicitan a otras
manufactura parcial o total de ropa, vy las maguiladoras (las
empresas subcontratistas), son laz gque ejecutan las tareas
productivas solicitadas per el cliente,

La maquila es una relacidn productiva interempresarial
de gran dufusidn. Las maquiladoras comprenden:
1) Todas lss empresas informales.

2) La mayorla de las empresas formalez pequefias y muy
pequefias,



3} Algunas empresas formales de tamafio mediano.



DISTRIBUCION DEL PERSONAL OCUPADO EN LA INDUSTRIA MEXICAMA DE LA ROPA
POR PRODUCTO ¥ TIPO DE ESTABLECIMIENTO, 19065 ¥ 1975,

(HUMERO DE PERSOHAS)

ESTABLECIMIENTIO ¥ TIPO o 1963 ; 1975
DE ESTABLECIMIEHNTO - TOTAL 4 i TOoTAL b4
| ,
THDUSTRIA DE LA ROPA ; 56 B69 188.0 69 818 100.6
i
AOPA EXTERIOR 3@ %72 50,9 60 771 87.0
ROPA IHTERIOR S 897 9.1 ‘ 9 845 13.6
ESTABLECIMIENTOS INRFORKALES 7 Sus 13.4 5 952 8.6
i
ESTABLECIMIENTOS FORMALES 486 561 B6.6 | 63 824 91.4
FORMALES HUY PEOUENOS 6 152 11.8 ) q 3p2 6.1
FORMALES PEQUENOS 8 9415 15,9 11 376 16.3 {
FORMALES MEDIANOS 13 459 24.8 15-6286 22.7
i ‘
FORHALES CGRANDES : 2¥ 844 35.7 % 32 318 46.3
f !

FUENTE: Direccion General de Estadistica, VIII lenso Industrial 4965,
resunen general y X Censo Industrial 1976, resumen yencral,
tomo I, Hexico, D.F., D.G.E., 1367 ¥ 1979

as Vease Notas del Cuadro [V.17

CuADRO 1V.16
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DISTRIDUCION DEL PERSONAL OCUPADO EN LA INDUSTRIA MEXICANA DE

LA ROPA PORN PRODUCIC ¥ TIPO DE ESTABLECIMIENTO 1965 ¥ 1975,
¢(HUNERO DE ESTABLECIMIENTOS)

ESPECIALIDAD ¥ TiPO DE 1965 1975
ESTABLECIMIENTOS 10T8L % T0TAL P B

1NDUSTRIA DE Lg ROPA 8 BB6 1B8.8 7 491 1@8.0

ROPA EXTERIOR -7 B 668 97,5 7 27 §7.1

ROPA INTERIOR -/ 218 2.3 215 2.9

ESTABLECIMIENTOS 1HEORMALES s/ 5 444 6.3 4 436 59.2
ESTABLECIHIENTGS FORMALES 3 442 38.7 3 835 18.8
FORMALES MUY PEQUENOS =/ o 256 25.4 1 587 2L.2
FORMALES PEQUENOS L 51 8.5 249 12.7
FORAMALES MEDIANOS -7 316 3.5 356 4.8
FORMALES GRAMDES g 146 1.3 161 2.1

FUERTE: Direccion General de Estadistica, V111 Censo Industrial 1965
Resunen General y X Censo General, 1976, Resumen General,
Tomo I, Mexico, O.¥,, D.G.E., 1967 ¥ 1979.

=7 Incluye 13 confeccion de vastidos, frldas, tlivsas 4y otra
To73 2aterios de rujer, wnifosrer, 4rages, £i003, pantalones.
Cawi$as u vtZa topa extlerior ;ala Turkre y JoFs exderior para
nine 4 nines. ne incluge 1y feiricacion de gurates. srnvelos, -
cortates v  rproductes riviltares. ni de swatewres y otros
srticulos de Funto, nl sonlreros. qerras ni sivilares, Hi .
otrss Frendsr extericores de vertir.

=/ Incluye la fabricrcion de irasisrer, fajas. gortaliges oy
similares. 250 como la fakricasion de o01sd rors  interior,
excerto la tejida de junto.

=/ EstaXlecirientos sin zersonal asalariado,

q

=/ Empresas won zersonal sgslariado de hasta ¢inco personas.
e o

=7 Ewgresss con zersonal asalariade entre & 4 25 sersonas.,
a

=/ Emprasss con zersonal arrlariade entre 26 y 75 personas.
£

=/ Empresss con Fersondl asrlariade con a5 de 75 rersonss,

CUADRO V.17
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SUBCORTRATAZION DE ESTABLECIMIENTOS INTORMALES Y FORRALES EN L4S INIUSIRIAS

TARMGERCTURERA § DL LA ROPA I MEXNICO, 1965 ¥ 1975,

(RELLOKES 3E PESOS CORRIENTES)

i 1545 1975
SUBCONTRATACION  COBRADG SUBCOHIRATACION SUBGONTRATACION  COBRADO SUBCONTRATACION DE
1 DL TRABAJD TN PR ISTASLICINIINTG IT IRAERIO EN POR  ISTABLECINIENTOS
1 % £
L LOMICILIOS-Y  SUBLON- FEAMALESS’ DOMICILIOS-T  SUBCON- FORMALES+/
H
ACTIVIDAD 1R418¢] STACIEN
l:;;s;;:l. !“tom 7 VEL VALOR Etm‘row VL VALGR o DEL VALOR R 1:_,; ToTaL % UEL VatgR
] AGRIGADY- " BGREGADY: AGREGADO ACREGADO*/
]
MANSERCTURERALT 443 1.4 2868 1417 2.3 3748 2.2 1212 6%4 23
4
i
"ROPA oA 5T 854 14 11 %13 149 §49.6 850 L6
i
[
'ROPA Dﬂmox;'h,' 6.0 b 44,6 102.5 16.9 8911 15 1342 411 B9
13 i
1 i
t:zommn:mn 9.3 5.5 19,8 1.5 8¢ 723 9.8 5.4 4.2 5.9

NN
R LA
CNTEATATION BT

CUALRO 1v.18
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Luas dos primeras representan. respectivamente, el 60 ¥
33% del nimero total de establecimientos productores de ropa. En
consecuencia, puede estimarse gue la subcontratacidn en esta  rama
supera el 80% de los establecimientos locales.

Las principales caracteristicas de! trabajo de la
magquila en la mayorla de los talleres son: . ;

a) Los maguileros estsablecidos v registrades legalmente
casi siempre fungen como patrones en relacidn con las personas
que laboran junto con 2l.

b) Llas amas d2 casza que tienen maguinaria para coser y
reciben maquila, comdnmente explotan, & =u vez, a las personas
que ias ayudan, sean familiares o no. teni2ndolos como simples

_aprendices.

: .. ¢} La mayorla de los maquileros no cuentan con falarios
~fijes, .trabajan a destajo ¥ sin organizacién laboral gue lcs
represente y defienda.

d). Con el tradbaje u maquile se e¢vwade el pago de
1mpuestos. la lahor se resliza siempre en los domiciiics. La
evasidn fiscal aparece como merma en los increses del Eatade,
pere en realidad eirve también pars no tene prencupacidn  en
prestar ninaln tipo de ayuda asistencial a lous trabajadores vy por
otro lado tampoco necesita mover su maguinaria de contrel de
masas, como en el caso de los sindicates cficiales.

i
L

iC

er
s
r

e} Los maquilerovs al reslizar un tradaje clandestine o
"pirata” (como lo llaman las empresas y talleres legalmente
establecides), son dificiimente detectables y se desconoce el
potencial real econdmiro gue #sta actividad reprssenta pava la
economia del pais.

f) También centribuyen al fortalecimiento de los
medianos Y pequefios fabricantes al reducirles costos de
produccidn por dar el trabajo a destajo y asi ahorrarse el pagne
de salarijos minimos, entre otros.
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1V.3.2) ORGANIZACTON.

_ El establecimiento de un taller de pequefia escala surge
cuando ~las costureras oficiales alcanzan el punto mads alto de la
jerarqula ‘laboral manual de las empiresas formales relativamente
pronto, entre los 28 vy 36 afics de edad. Con &sto cesan fgus
pusibilidades de mejorla dentro de ia empresa, la cual, al

contrario. tiende a ceolecarias en nuestos confliictives
(gupervisoutas), o bien., Al envejecer un poco mis, en posiciones
de responsabilidagd. inter2s Y paga escasos fvigilantes,
auxiliares de hodega, etc.). En ese momento deciden emprender

alge propic, formandoc dos grandes grupos.

1) Costureras :independientes gue trabajan dentro de su
domicilio maguilando prendas a enpresas formales, en forma:
directa, S

. 2) (Costureras empresarias que submaquilan  trabajo &~
‘compafieras en su entorno social, para satisfacer la demanda‘que
tiene con una empresa formal. : Lo ’ :

Has zdelante detallaremos ' estos urupes -dentro  del
conczpto de! preceso productivo,

Una vez tomada la decisidn de independizarse despuds de
haber laborado tierto tiempo como oficial, la costurera sabe muy
bien lo necesario psra montar un taller cempleto. aungue esio no
28 necesario, con un noco fde ayuda monetaris pusde tener un
tailer en dende realice parte de un proc2so productive intensivo
en mano de obra, wvariable e independiente o inseyure. La
maguinaria {(de segunda mano) la puede cbtener de otros talleres o
de trataiadores a demicilio. Las materias pueden proveniyr de
s1gln empresaric gue cesee maguilar, de grandes comerciantes o de
comercigs de medio mayoreo dispercses en laa Areas tradicionales
de la ciudad. Si el taller sdlo realiza uno o dos pasos del
proceso productive, contar con un cliente segurc es crucial. lo
que la convertirla en costurera independiente aungue impligue
dependencia financiera.

5i s=e expande y puede producir (aungue sea a su vez
subcontratado! mercanclas terminadas a partir de las materias
primas, la cenvierte en costurera  empresaria. logrando su
independencia financiera mas facilmente, pues vende mas
facilmente su producto.
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Otra copdicidn de visbilidad de lps talleres, es 1la
etapa del ciclo de la familia del patrdn. La presencia de dos o
mas hijos capaces y dispuestos a trabajar “por el Dbien de la
familia" es muy importante., Zstosz hijeg son, por lo general
adolecentes jdvenes: los mencres no son tan procductivos, y 1lega
un momento, per otra parte, 2n gue les hijos desegen alejarse d2
la tutela familiar Yy manejar su propio dinmero. Tamdi23n. en

algunos casos. el periodo de arrangue coincide con ta
‘incorporacion de parientes a la unided doméstica y a la unidad
productiva. Fara maniener a los hijoz en el taller b4

relativamente satisfechos es importants el manejo ideoldgico del
bispestar colectivo., que manifiesta variaciones en cads taller
pero es una obgervacidn repetida. lAlgupog jJefes de familla
implantan una adminisiracidn colectiva de tog {ngresecs y se¢n
generoses con  ics  hifss  tyabsjadeores. otres  enfatizan la
importancie de la casz y la madre como beneficiaria del *aller.
en otros hay un atuerdoe mds contracttual de intercambio {trabais
por casa, dinero y comidx). CQuando jog hijes parten exigan la
misma paga gue los no parientes, fa wiabilidsad d4»1 talier

depende mucho misg la Impiantacidn de una
crganizacidn bagsada én asaiariada. Zji regreso &
ia f3brica, por su zdad vara el j&fe de Familia, a
DmEeNncE  gue  pogfea un cializade. La apciin de

T 1

manteneyr el taller. fungi ador a demicilio o pcuparse
en el gector tarciar: en un extremo modernd v de
pequafia escala & untader & un mantador &
demicilio £3ic rec

su wventaja es poder trabajar para varios maguileros y recibir
ayuda familiar, perc el cbijetivo del duefic de un pegusfio taller
€3 gue sea complets y no pueda explorsr el mercado por su cuenta,
para eso necesitaris szer mids grande.

IV.3.4) DISTRIBUCION DEL TALLER DOMESTICO

Desde el memente en que lsg costureraz tienen gque
emprender su desempeno laboral dentreo del hogar, la distribucisn
es afectada por los enseres domlaticos. s=in  embargo, sifldan
dentro de un ctarto au miquina o mdquines de coser.

Muchas veces raciben el material ¥ lo acomodan en 1o que
serta la sala del hogar para despuds ubicerlo en el cuarto para
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iniciar el tradbajo,  lo que acarrea incomodidad dentro del Area
Y. cruce - de productos.

Como sus operaciones 3sdlo se limitan a la “costura
recta", lo mi&s simple e indispensable de las operaciones
requeridas en la industria del vestido. en el caso de !las
independientes, da lugar a tener un 2rea "mayor" de trabalio, con
mds “comodidad" vy un flujo de materiales y productos terminades
m3s eficientes. Pero en el caso de las costureras empresarias que
realizan cperaciones de "costura recta’ y el “overlear", su Area
se¢ restringe acarreidncole problemas en tiempos de entreda deil
preoducto.

Zn resumen, se puede decir que la distribucidn del
taller no ewiste vigndose afectada directamente por los enseres
domésticos vy la vida familiar ce !a costura.

1V.3,5) DESCRIPCION DEL PROCESO.

El proceso productive en esie tipo de talleres =238l%a
iimitado debide a gue 1Jo3 empresarios inversores de estas
pequefias empresas, 4 través de la maquila domédstica mantienen el
control absoluto de 12 materia prima. que siempre entregan ya
cortada (dependiendo <el diselio de la prenda) v de log procesocs
de comercializacidn.

rartiendo de la subdivigidn ya descrita en la par<e de
crganizacitén, en deos categerizsg: las costureras Independientes y
las empresarias se pueden describir las operacicnes del proceso
de fabricacidn gque realizan,

Zn  los =alleres de las independientes no se realiza de
crdinarioc m3s de dos o t{res operaciones bagicas [costura recta.
dcbladillos, elaboracidn de ojales. pegado da botones, etc.) ¥y su
produccidn es de alrededer de 40 prendas por semana.
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En los talleres de costureras empresarias trabajen
frecuentemente con intermediarias gue distribuyen el material ya
cortado entre las vecinas costurersas. despuds reccgen e material
ya terminado y lo planchan y "endocenan' para remitirio a los
empresarios, alcanzando una produccidn de 100 prendas por cemana.

Existe un comidn denominador entre estas dos categorias v
de a»lguna manera define el proceso de {abricacidn de prendas, es
decir, de alguna manera reciben indicacicnes scobre la calidad gdel
producto a  ceser vy trabaian con personal de ewxperiencia, que
primerdialmente, por azones soclio-econdmicas . son madres
necesitadas de ingresos pero requeridas en el hogar, tienen o
reciben una miguina de coser en Su caga ¥ trabajan ahl para uns
fadorica o un comerciante., La mayorla cde estos talleres ce
especializan en groducir un s@lo tipo de artliculen, por o gue la
costura de maguila es =2lo un medic de sobrevivencia y no  un
factor de productivided.

4 QAivime podemos observar de ferma or
e =ge pueden dar o realizar en es%

Un oprimer aspectc fundamentai 25 el “amafin de estos
talleres dom2sticos., En promedio. no alcanzan siguiera los
cuatro trabajadores. Scbre tedo los taileres de 1as maguiladeras
empresayias sSon realmente talleres gue s¥lo cuentan con 3.4
trabajadores en promedie. EIn cuanto a los talleres de costureras
independientes. apenas su uperan el promedic de nna  persopa per
taller pues no todas lzs mujeres cuentan con 'a syuda estsbia de
familiares no asaiariadoes,

El reducids rlmers de trabaiadores va de la mano cen el
deficiente eguipamients técnico. El siguiente cuadre sintetiza ia
informacizn al respecto.
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KUMERO DE MoQtSINAS DE COSER EN TALLEAES DOMESTICOS SEGUN 11P0

DE COSYURERA IN 1936-1987

JTIPO BT FAMILIR  TsMILIGR  RECTA  QUERLCK 216 W, naq.i
TCOSTERA S/ WOMR O/ wIOR  PRONEDIO  PROMEDIO 8G  PROEDIO®

. EMPRESARIA 1 é 3 1 1 5.6

[NDEPINDIENIE 6 X} N 8.37 1 1.2

CUADRO 1U.19



lLas tareas llevadas a cabo en los talleres domesticos
estd Intimamente condicionadas por la tecnologla disponible y por
el nlmeyo de trabajadores. Asl se muestra en el cuadre (IV,20),
de tal forma gue observamos que las costureras empresarias son
las que cuentan con las miguinas mds sofisticadas, mientras que
las coestureras independientes tienen gque contar con més
trabajadores y maquinas mas sencillias.



PRINCIPALES TRRERS REALIZADAS EN L0S TALLERES DOMESTICOS

SEGUN TIPO DE COSTURERA IN 1977-1337

e 1531
o VRS TNpEFERDIENIES DMPRLSARIAS  ADEPENDIEATLS EMRALSORISS

‘eassura

oo 3 H 54 1R
i PECTA

TRLEADS H 2 s )
- OJRLeDY 33 44 14 %
i

¥

4CATADD ] 55 12 @

¢
»

¢
W

CUADRO 1U.28
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Varios aspectos llaman la =z2tencien en este cuadro. La
costura recta es la operacidn bHdsica fundamental en la industria
de la costura. En 1987 sdlo el 84% de las costureras
independientes reaiizaban esta operacidn. se deduce que un
porcentaje creciente de 2stas son costureras sin ceser. porgue se
dedican a deshebrar, planchar y decblar ropa. Todas estas
operaciones son secundarias, como es de comprender.

Zn cuanto al orleado, tarea tamdi2n rdsica., pero donde
necesitan miquinas mds carsg, sdlo el 25% de las costureras
independientes rcalizan esta operacidn. en 1677 era el 21%.

En el diagrama de proceso de operaziones (¢
empresariatl podemos observar gque (as operacicnes de ia 2
no necesariamente llievan ese orden. sSe pueden reall
distintas casas de cada una de las costureras a
corresponda dicha operacidn. Las otras operaciones e inspe
son realizadas exclusivamente por la costurera empresaria {ver
cuadro IV.21}.

Zz idmportante sefaler que las operaciones donde es
necesaria maver finura o acabado de medor c2iifad se reaiizan en
el talier del empresario.
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DiacReta DE PROCTSO DE OPERACIONES
(COSTURERA EMPRESHRIA).

CUapRo V.24



DIAGRAMA DEL PROCESO DE OPERACEIONES.
(COSTURERA INDEPENDIENTE)
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EL DIfcRANA DE RECORRINO ES BRSGICANENTE EL MISHO QUE EL ANTERIOR.
CUADRO 1V.Z22
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IV.3.6) MANO DE OBRA.

{Ver el tema de Organizacidn!}.

IV.3.7) MAQUINARIA,

La c¢risis economica e industrial ha polarizado la
organizacidn c¢landestina de la maguiia doméstica. El fagtor clave
a  traves del cuail ee transmite la microindustriz es la posesidn
privada de las miquinas de coser. Los precics de las mdquinas
industriales se han disparado. La m3guina recta tenla un costo
de $ 6.170.00 antes de la devaluacidn de 1375, € 73,120.00 en
1983 v mds de § 230,000.00 en 19285: en la actualidad sobre pasa
2l milldn de pesos (ver Cuadre V.23,
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UARIACIONES DE LOS PRECIOS DE ALGUNAS

KAQUINAS DE COSER EN MEXICO DE 1976 A 1985

PO DE HAQUINA 1976 1563 1965
T E HAD EHERO oCTUBRE
GNTES DESPUES
DEVALUACT ON PEVRLUACIGN
AECTA STANDAR 6,179 9,ae8 72,120 236, 608

CBROTHER)
C+IVA) f+1vad
QUERLOCK DE 14,372 21,188 222,758 485,848,
TRES HILOS ! ' ! !
LT C+IURD

CUADRO [U.23




La inflacien galcepante
cstureras empresarias y de intermediariocs
costureras independientes, sin embargo, son incapa
y mucho mencs de incrementar la escasa maguinaria gq
hace largos afios.

Entre las vecinas costureras se originman
de coiaboracidn para uplir deficiencias: la ¢
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NUNERQ DE HAQUINNS DE COSER EN LOS TALLERES DE LAS COSTURERAS
HAQUILADORAS DE MEZA, SEGUN EL TIPO DE COSTURERA

EN 1977 ¥ 1983,

1977 1983
HO. MAQUINAS  INDEPENDIENTE  PATRONA INDEPENDIENTE  PATRONR
UNa 29 <44.4%) @ 56 ¢BL,2%) a
pos 15 (27.4%) 4 €12.2¥) B (11,61 7 €29.1%)
TRES 12 ¢22.2%) 8 tiq;zzal EARET 13 ¢37.54
CUATRO 2 ¢ 3.7 7.¢ b : 2 ¢ 6.9
CINCO 8 ‘ .#2) L€ 340
SEIS e : 6 2870
S1ETE 1Ly 8
0CHO a S reaemei g )
MAS DE OCHO 8 3 <79;ix> o 8 1 ¢ 3.4%
cABkeRRs  sa cxuen 33 <iudx) 58 (188%) 29¢108%>
MO B - 2.3

CUAabDRO V.24
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IV.3.8) CONTROL DE CALIDAD.

In este agpecto se pudo constatar que la capacidad de la
costurera informal est3d afectada por la velocidad de la
elaboracion de la prenda. 2] contratista le exige en tiempos de
entrega afectande en forma crucial la calidad de la misma. Aunado
a la deficiente capacitacidn de la costurera dentro de la empresa
formal donde se desempefid, asl como también gue en ocasiones la
costurera no os capaz de darle el mantenimiento o hacer
reparaciones indispensables a !a ma3guirna. v en ocasiones miembros
del ndcleo familiar sin experiencia se incorporan al proceso
preductivo, lo gue vu2ive a influir &n ja calidad de la prenda de
vestir.

Solo  hay control de calidad al recibir ia tela cortada,
23to 10 realiza ¢l contratista en su taller de acuerdo al disefio
de la prenda. 21 aherra dindoles jas pieczas cortadas 1o mis
praecisas pcgibies., vy por otro jade 2l entreger el producto
terminadoe e} cantratis=ca define sus estandares revisando con
detenimienta v es8 capaz de rachazar un lote de prendas v ademis
de exigir la repnaicidn cdel material defectuasc.

Se encuentra gue eg dificil tener un control de calidac.
parte del procese productivo se desprende para jncorporarse en un
medio dom2stico deficierte de insumos. capacitacidn, supervisidn,
mantenimiente. planeaci?n, ubicacidn y retrcalimentacidn del
usuario al fakricante.

IV.3.9) COSTOS IMPLICADOS EN EL PROCESO.

Una de las caracteristicas de estes talleres es gue =2l
25% de las costureras saon duzflas de las midquinas de ceser., todos
105 gastos de mantenimiento vy reparacidn corren per su cuenta.

Salarios. En 1o referente a las prestaciones estipuladas
en la Ley Federal del Trabajo (LFT). en casi ninguna de las
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investigaciones revisadas, ni en nuestra investigacion, se pudo
constatar que las costureras contaran.con ellas, .incluse, en la
informacidn hemerogrdfica despuds de los sismos coincide con lo
siguiente:

Los talleres de confeccidn de ropa, asi como las
pequefias Yy medianas empresas donde leboran las costureras no
reciben las prestaciones de ley. entre otras:

Vacaciones. La LFT estipula en su artliculo 76 que:

"L.oa trebajadores que tengan mids de un
afio de servicios disfrutardn de un periodo
anual de vacaciones pagadas., ., ."

A le meyorla de las costureras no :es dan vacaciocnes, en
todo casc a la minoria, a las que ge aparenta darcelas, no gse les
paca un salario integro por &ste consepta,

. oen o=u oarziculo 37 estipula quer:

Aguinaldeos, [2

"Loa trabajadores tendrdn derecho & un
aguinaldo anual, gque deberd pagarse antes
del dla 20 de diciembre, esquivalente a 18
dlas de salarioc por 1o menes. . ."

Todas 1ag costureras deciararsn al respecto, en nuestra
investigacidn, que no reciben ningln aguinalde. en la mavorla de
lcs casos por no contar con estabilidad laboral. entre otros, ¥y
porgue la payoria trabaja a destajo. etc.. en fin., un gin ndmero
de justificacicnes para no recibir prastacisnes de sy por parte
de sus patrones.

Nula afiljacidn al Instituto Nacional de Fondo a la
Vivienda para loz Trabajadores (INFGNAVIT), como al Fondo de
Fomento de Garantla para el Consumo de los  Trabajadoras
(FONKCOT), por desconorer las costureras dichas prestacicnes. que
si el patrdn no ofrece a1 mencs el sindicato deberla
solicitarlas, cosa gue no ha hecho.

Lag cajas de ahorro no exicten pasra 2=tas trabajadoras y
en el caso del prestame por adelantado. &l momento del cobro de



los mismos, 1a3 trabajadoras no saben calcular 105 porcentajes
descontados, ya sea por horas o por prendas laboradas.

Adn cuando el pago en 1os talleres aparenta ser el
justo, esto nunca es asi, dificilmente se les registra legal vy
socialmente comc profesicnales ¥ muche mencs ge les capacita pars
realizar su trabajo, esto traerla para el capitalista el
compromiso de tener que clasificarla como mano de obra calificada
Y por ende, terer que pagar.e mé&s.

Zl sistema de paco ceneralmente es a destajo., o sgea. el
page por prenda cosida u coperacidn reajicsda, wvigndese as!  las
costureras obligadas a coser un determinado nimero de prendas
durante el dla para poder. diflcilmente. obtener el salaric
minime o el prefesional. De 2sta manera y en la mayoria de 1os
casos trabajan horss exiras que en ninguna de las ocasiones 1l
gon pacgadas como tales, :

Cabe mencicnsr gue 1a utilizacidn. por parte. &l

capitalista, cdel poago a destajo. <trae consigo la competencie
entre. trakajaderas y una diviesidn entre2 ellas. lo gque a su  wven -
les impide organizarss para luchay contra esta forma criminal e
page. =21 wvelar cada guign por sug propinms intereses y zumentande
la productividad, : .

Cuando €l trabajo es & destajo se scfistica. esto es,
cuando el capitalista aumenta el ndmero de prendas o piezas por
hora, el trabajador se ve en la necesidad de realizar mavoeyes
esfuer=zcs para ganar 21 mirmo salarina.

Es importante mencionsr que en principic el trabajo a
destajio presenta na ventaja para el obrero debido a que puede
nacerjo libremente., wutilizande te¢das =gu inventiva, pero confcrme
va perfzccicnando, 42 un arma gue era del i‘rabajador, el trabsic
a destaio se vuelve contra ei.
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IV.3.10) SISTEMAS DE COMERCIALIZACION.

En muches talleres encontrames que sdlo trabajan para un
solo cliente, gue es el mismo deade su establecimiento: en otros
el cliente es el duefio de 1a fdbrica en donde la costurera
trabajapa anteriormente.

Ninguno ce estos talleres produce directament= pera los
consumideres, aungque ocasionalmente realizan ftrabajos sobre
pedide para algunos consumidores.

Encontramos un taller que maguila a verias mini
empresas, gque son pedquefies comerciantes de ropa, cuando no
realiza trabajcs para 8stos. la maguiladora groduce prendas en
peguefia escala para venderl!as por Su cuenta a algunas tiendas de
ropa.
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES, COMENTARIOS Y POSIBLES SOLUCIONES.

V.1l} INTRODUCCION,

La economla subterrdnea es una respuesta a.ia creciente
presitn fiscal, al exceso de reglamentacidn y a la falta de
sportunidades de trabajc gue impera =n varios palses del orbe.
pero tambi&n una respuesta a un  fen?meno sacicecondmico gue
estamas viviendo a consecuencia de la  faits  de crecimiento
econdmico.

Ral. por elemplo. en xos palzes del Terser Munda. ‘ge
terdrdn que generar en lzs wimes 20 . afies 700,500 emulecs
:dicionales para los fdvenes gue llecan a la =dad praductive .y
por ende. no tienen cotras opciones.

Ante esta situacidn, los palses mds dindmicoes ¥y .mls.
abiertes serdn aquelics gque  logren rivalizar dentro de una
competencia internacicnal. adermds agueilcs sue puedan atraer los
tapitales nececarios pars cresr fuentes de trakfajc.

En el cago de México se reguieren crear 1°'C00,000 de
2mplecs nuevoe al aflo (L), miantras gue en China debzrdn ser de
10'000.090 al affo, en la India 8'000.00) de empleos al afec y en
2rasil 2'00G0.000 al afie. frente a 28ta nroblemitica, @) retoa para
la sociedad parece inalcanzabie

En el caso de Mexico. actualmente (1380} se genararon
aproximadamente S506.500 puestos de irabajc., cifrs inferior a la
meta propussta. Si ademds consideramos gue existe unhnrezago
imperiante éel orden de 5°'020.000 <2 puestcs de trabajo ne
generadns en la déceda de les 80's. Ante esta problemdtica, la
pellitica actual de apertura vy el Tratado ¢e Libre Comercio =e
presentan comn oportunidades para =zleanzar 2l crecimiento
sostenido de la economita y per consecuszncia  crear los puestos
de trabajo necesarics.
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; Pesde este punto de vista, la industria maguiladora ha
permitido l[iberar  parte de la presidn social, vya gque en este
sector -se ocupan actualmente alrededor de 350¢0.000 jdvenes.

Por lo tanto para alcanzar pleno empleo dentro de nuestro
pals, es importante liberar la inversidn extranjera y por otre
lade hacer productivo ai campo. para asi Jlograr arraigar  a
nuestos hombres. C

dus z He: f
pogtghs & nenten
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Al. correy de la decada de los 70's, apreciamos

situaciones sociales de inter2s pare la empresa y gue se pueden
resumir en:

a) Descentralizacidn  Empresarial. Este fendmeno
concretizado en empresas satélites o Tspin-off" desarrollando
actividades o productos que antes se manufacturaban en las
grandes empresas o matrices, Se da lugar a un crecimiento de la
subcontratacidn externa de la gran empresa., Se han ido segregando
muchos trabajos que han simplificado la operacidn de las empresas
otorgando beneficios. En muchos casos se alcanzd una competencia
internacional imposible de lograr de otra forma, son trabajos
sometidos a lo que podrilamos llamar anti-economlas de escala.

b) Paso de Asalariados a2 Emprendedores, Esta inicial
economia sumergida ha permitido el cdesarrollo de las capacidades
emprendedoras y creativas de muchos hombrea. al desarrclilar una
segunds actividad en su domicilio o reunidos en pequefos grupes,
surgieron nuevas empresas dirigidas por antiguos empleados,
desplegando su libertad de inicistiva mis plenamente,

c) Modificacidn real del Trabajo. Los cambios en 1los
hdbitos de consumo, la innovacidn tecnoldgica, el desarrollo de
procesos ofreciende wuna gran produccidn de Dbienes, ete¢., ha
provocade  desajustes entre las empresas Yy sus  mercados
habituales, asl como por la reubicacidn de plantas originando
problemas por faita o exceso de mano de obra. Disminuyen los
puestos de emplec donde se cobraba periddicamente por un trabajo
no realizado ni compensado ante la ausencia de ventas,

La economia subterrdnea ha ofrecido trabajo bien
compensado Y sobre todo adaptado a la realidad, modulando el
trabajo y ofreciendo distintas actividades a diferentes sectores.

d) Ingreso Familiar Compuesto. La familia <tiene un
fundamento econdmico en el trabajo de sus miembros y ¢gracias a
¢sta realidad no han existido grandes malestares sociales ni
desnutriciones generalizadas & pesar del alto Indice de
desemplec principalmente en los palses de MAmdrica Latina. Es
frecuente aparte del sueldo oficial del Jefe de familia, se
tengan ingresos de un segundo empleo: por otro lado la aportacidn
del trabajo de la mujer, contribuye a actividaes complementarias
desarrolladas en la familia.
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Mientras que en los palsea desarrol lados los
trabajadores retirados en buen nidmero de casos trabajan en el
gector informal,

Actualmente en M&xico trabajan entre el 25 y el 30% de
ia poblacidn total, 8i en los proximos 20 afioe se generan
1'000,000 de emplecs al afio, se incrementard la fuerza laboral
actual en 20'000,000 de puestos de trabajo, con lo cual
aproximadamente estarlian integrados al! sistemas productivo del 40
al 45% de la poblacidn total, es decir, de una poblacidn de 100
millones de mexicanos, 40 miliones serlan productivoes, situacidn
que llevarla a mejorar el ingreso familiar y come consecuéncia,
un cambic en la pirdmide poblacional. Concretizando tendremoca gue
para el aflo 2010 eatardn trabajando 2 de cada 5 mexicanos,
mientras gque actualmente io hacen unoc de cada 4 mexicanos.

Ante la creciente generalizacidn de la injusta economla
subterrdnea, sdlo cabe desear que emerja y nos deje el paso
bepeficiosc que de ella pueda esperarse. S5in duda no es un =imple
fraude fiscal, estamos® ante un autdntico fendmenod social, o gue
por el contrario, que Jos gobiernos la formalicen con el minimo
de requisitos.

Por Qltimo, log siguientea puntos podrén modificar de
manera importante el contingente laboral dentro de la economia
informal:

1.~ Descentralizacidn empresarial.

2.~ Paso importante del trabajador asalariado a
trabajador emprendedor.

3.~ Modificacidn real del trabajo, es decir,
regularizacién necesaria para el trabajo asl como bonificaciones
y ajustes propics 2 los concensos tributarios, dependiendo de la
regularizacidn y apertura de cada pals.

4.~ Ingreso familiar compuesto,

£3 innegable que nos encontrames ante una verdadera
competencia internacional en &) campo de la creacion de puestos
de trabajo, y 8dlo los palses preocupadeos por 8dste fendmeno
podrdn satisfacer las demandas de su fuerza laboral.
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En el caso de la industria del wvestido en Maxico.
consideramos importante lo siguiente:

-~ De lo expuestoc =e puede concluir que adn cuando
existen importantes adelantos en la industria del wvestido en
México, por ser @sta una industria importante para la economia
nacional, los problemas fundamentales a qQue se enfrentan son:
desventaja tecnoldgica en las distintas etapas del proceso,
concentracidn del capital en unas cuantas empresas (una minoria)
y la existencia de una mayorla de medianas y pequefias industrias,
Yy sSobre todo Qltimamente de talleres de confeccidn de ropa en
donde ja renovacidn tecnoldgica y consecuentemente se compite en
bage a yna gobre explotacidn de la mano de c¢bra, principalmente
femenina. por tratarse de una industria en la cual lag mujeres
han adguiride de manera no formal, como en el thogar, las
aptitudes necesarias que en general =e relacionan <con las
necesidades bdsicas de la familia, en este caso, con la
¢laboracidn de prendas de vestir. La scobre explotacidn de manc de
obra femenina se manifiesta en un agravamiento tanto cuantitativo
como cualitativo (Jjernadas largulsimas., salarics muy bajos) de la
explotacidn de su fuerza de trabajo.

~ Las costureras son sobre explotadas en sus centros de
trabajo, empero cuentan con un salario fije y supuestas
prestaciones, ésta explotacidn es consecuencia de la faita de la
oferta laboral y de la competitividad internacional.

Mientras que en China una costurera obtiene ingresos de
20 ddlares al mes. la competencia intermacional obliga a salarios
bajos y alta productividad. Asl, en Mé&xico, una costurera gana 20
ddlares a la semana y en Estados Unidos obtiene 20 ddlares en una
hora, cabe preguntar: Quién de las tres costureras se quedard més
rapido =in empleo?

~ En lo referente a loz altos niveles de productividad
por hombre ocupado, Qnicamente se presenta en algunas fabricasg de
tipo formal por lo general integradas cemo son: Organizacién
Robert's, Creaciones Vaniti, Zaga, Puritan, Levi Straus de
México, Vitos, <Canon Mill, etc.:; en la mayorla de las fidbricas
medianas no buscan nuevos métodos de trabajo, su preductividad es
del 60 al 70% respecto a las modernas y el resto de las pequefias

dez irene. La Haquila Doméstica en
. ?
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f&bricas y talleres, especialmente en donde un sdlo oﬁerario se
encarga de procesar la prenda completa, alcanza una
productividad del 40 al 30% . (2).

— La renovacidn tecnoldgica en la industria del wvestido
se vuelve cada vez mds diflcil para la mayorla de los
industriales nacionales debido a las fuertes inversiones
necesarias para su mejoramiento.

~ Por otra parte existe upn reducido ndmero de fdbricas
de tropa con tecnologla moderna y capifal gue participan en un
mercado de dimensiones muy pequeflas pero con podercsos recurson
econdmicos. La gran mayoria de ls industria mexicana del vestido
pertenece al mismo nivel tecnoldgico y produce para e}l mercado
popular, pero tiene menor potencial econdmico, por lo que su
respuesta a los problemas creados por la competencia industrial
se basa en demandar mayor manc de obra barate y no especializada,
forma gque la hacte subsistir frente a las fAbricas modernas
nacionales y extranjeras.

- Los empresarics se mantienen competitiveos, pagande a
destajo y manteniendo bajos sus costos de produccidn  al
shorrarse, entre &tros, prestaciones, impuestos, renta de local,
ete.

-~ Uno de 1los problemas de las pequefias fdbricas vy
talleres de confeccidn esa no contar con una tecnologla moderna
afectando a lo3 trabajadores que laboran en ellas, alargando laa
jornadas de trabajo, dande trabajo a destajo, afectando la
calidad de la confeccidn, todo lo anterior, repercute en los
sueldos de las costureras.

Ain cuando el pago de estcs talleres aparente ser el
justo., esto no sucede asi, dificilmente a las costureras se les
registra legal y socialemente como profesicnales y mucho menos se
fes capacits para realizar su trabajo. lo que ocasionaria al
empresario el compromiso de clagificar &sta como mano de obra
calificada y por tanto, pagarle mis.

El pago & destajo generda una gran competsncia entre las
costureras y por ende una divisidn entre las mnismas {no
organizacidn), ademds de un aumento en la productividad; tembian
representa una ventaja debide 2 ls libertad en la realizacidn detl
trabajo y la utilizacidn de su ipventiva,
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V.2) COMENTARIOS GENERALES.

El constante desarrvolloe logrado por la industria
mexicana se manifiesta en una incesante mejora de sus productos y
teécnicas de fabricacidn. consecuencia de ello, wun aumento en la
complejidad de 1os mercados del consumidor y la competencia.
Estos fen®menos resultantes del progreso general son comunes a la
industria del vestido., lo gue obliga a los irectores de empresa a
un cotidiano examen de su produccidn. productes y un 3dptimo
aprovechamiento del potencial humano.

Ea preciso que la gerencia de produccidn se mentence
informada del avance general, de nuevas técnicas de fabricacidn e
innovaciones, sugeridas constantemente en la industria
confeccionista, c¢on el objeto de lograr producir articulos de
calidad capaces de competir a un nivel internacional.

La distribucidn de 1a planta, la organizacidn del
departamente de proeduccidn, el adiestramiento de operaricos y el
control analltico de la produccion. son factores decitivos (ue
influyen notablemente en los costos de operacidn, cuando 2stos
son adminietrados de manera eficiente y en funcidn de las
politicas vy objetives de la misma. Ra2dn que obliga a la
industria manufacturera de ropa & implantar este conjunte de
tédcnicas en su planta. de manera que los costcs gean disminuidos
para lograr vender articulos de bajo precio y alcance de toda
clase consumidores, Incrémentande el poder de compra de los
mismos, ya que el vestido es considerado artlculo de primera
necesidad para ¢l hombre.

La mayor capacidad de abscorcidn vy previgion de
habhilidades e insumos tecnoldgicos corresponde a las empresas con
acumulacidn de experiencias y con les cuadros tecnicos que
veclama el dominio de la tecnologla., 1o cual se localiza en
grandes empresas y algunas medi&nas. ZIs en gran medida por ello
que el sector informal tiene paco intercambio intraindustrial de
tecnologla y es mAds receptor que proveedor., en comparacidn con el
sector formal (cuadros V.1, V.2, V.3 y V.4}).

El periodo 1865 a 1975, en la industria de la ropa,
puede describirse como uno de transicidn de la subcontratacion de
empresas formales a maquila domiciliaria para la fabricacion de
ropa exterior, Esta tendencia ha 2ido el resultado tanto de una
bisqueda de reduccionres de costos via ¢l emplec de mano de obra
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TECNOLOGIA ¥ HARO LE OBRA CALIFICADA ADAUIRIDAS
POR 24 FABRICAS DE ROPA DE OTRAS EMPRESAS
DEL RAMO DESDE EL 1MIC10 DE OPERACIONES HASTR 1979,

{numerc de eMpresas)

RECEPTORAS RECEPTORNS
TECNOLOGIA ¥ HABILIDADES RECIBIDAS

10
FORMALES 1HFORMALES HECEE

AL
TORAS

A. ORIENTACIOHES SOBRE NORMAS Y

CONTROL DE CALIDAD S 7
B. JNFORMACION SOEHE DISENOS ¥

PATROHES 3 [}
C. ADQUISICION DE HMAQUIHAS DE

FEGUNDA HaMNO 1 6
D. JHGRESO PE TRABAJADORES

CALIFICADOS 15 k¢
E. IHFORMACION SOBRE LA SELECCION

DE KAQUIHAS é - @
F. INFORMACIOH PARA LA NEGOCIACION k

¥ COMPRA DE MAQUINAS 5 1
G. COLABORACION PARA CAPACITACION )

DE PERSOHAL 2 e
H. ASISTENCIA PARA LA SOLUCIOK DE

PROBLEMAS TECHNICOS 9 F]
1. ORIENTACIONES SOBRE METODOS DE

PRODUCCION 2 ]
J. ORJEHTACIONES SOBRE

ADRINISTRACIOR 1 [}
K. IHFORMACION PARA iR

DETEAMIHACION DEL Jay-out 2 e

KINGUNA CATEGORIN <(A-K) 1 e

RECEPTORAS DE UNR n  DoS

CATEGORIAS <(A-KJ 9 1

RECEPTORAS DE TRES O CUATRO

CATEGORIAE  (A-K) S 6

RECEPTORAS ©DE CINCO O S5EIS

CATEGORIAS  (A-K) 3 ]

TOTAL DE RECEPTORAS 17 ?

10TAL DE Ln ENCUESTA 18 ki

12

ie

11

24
23

FUENTE: INVESTI1GACION DIRECTA.

CUADRO V.1

150




QRIGEN DE LA TECNICR Y LA MAHC DE OBRA CALIFICADR RECIGILAS
POR 17 FABRICAS DE ROPA FORNALES ¥ PROVEN]JENTES
DE OTROS PRODUCTORES DE ROPA DESDE EL IRICIO DE OQPERACIOGNES HASTA 1979

{numeroc de expresar)

1HSUMOS THSUMG N l"l05=
TECHOLOGIA ¥ WABILIoADES RECIDions  LEQCEUEMIER EHOCERINPes erotfBiNTEs
1NFORMAL THFORMAL OTHO SECTOR

A. ORIEKTACICHES SOBRE NORMAS ¥

COHTROL DPE CALIDAD 5 8 S
B. INFOGRMACION SOBRE DISENOS ¥

PATROHES 3 [} 3
€. ADQUISICION DE  MARUINAS DE

SEGUNDA HANO 1 [ 1
D. THGRESO DE TRABAJADORES )

CALIFICADGS 13 9 15
E. INFORMACIOM SOBRE LA SECECCION -

DE MAQUINAS 3 2 5.
F. IHFORMACION PARA LA HEGOCIACION .

¥ COMPRA DE HAGUINAS H 1 k 5
4. COLABORACION PAHA CAPRCITQLION . :

DE PERSOHAL H [} 2
H. ASISTENCIA PARNA LA SOLUCION DE

PROBLEMAS TECHICOS [ - 4
1. ORIENTACIONES SOBRE METGROS DE :

PRODUCCION 2 e 2
J. ORIENTACIONES SOBRE

ADHINISTRACTON 1 ] 1
K. INFORMACION PARA LA

DETEAMIHACION OEL lay-out 2 1 2

RECEPTGRAS DE  UHA & DOS

CATEGORIAS  (A-N) 8 6 8

RECEPTORAS DE TRES © CUATRG

CATEGORIAS (A-K) 5 2 5

RECEPTORAS DE  CIHCO © SEIS

CATEGORIAS  (A=X) 3 1 3

TOTAL DE RECEPTORAS 16 9 17

FUEHTE: THUESTIGRCION DIRECTA.

CURPRO V.2

151



ORIGEN DE LA TECHOLOGIA ¥ EL THABAJO CALIFICADO RECIBIDOS
POR 7 ESTABLECIHIENTOS INFORMALES PROVEN]EKTES
DE OIRAS FABRICAS DESDE EL INICIO DE OPERACIONES

{hurero de empresas)
prpVEkTEhres prblEniEhres prdlENiehres
TECHOLOGIA ¥ HABILIDADES RECIBIDAS DEL_ SECTOR EL é TOR DE UNHQ_ U
FORMAL INFS MAL QTRO 5EC§0R
1. ORIENTRCIOHMES SOBRE HORMAS ¥
CONTROL DE CALIDAD ) 7 o 7
11. AbDOQUISICION DE MAQUINAS DE
SEGUHDA HWaRO 5 1 6
111. 1HGRESO PE TRABAJADORES - i
CON EXPERIFHCIA FRBRIL i1 L ?
1y. INFORMACIOH PARA LA NEGOCIAC]ON
¢ COMPHA DE HAQUINAS @ 1 1
RECEPTORAS DE pos T1POS DE .
TECHOLOGIA O HABILIDADES ¢1-1V) 1 8 1
RECEPTORAS DE IRES TIPOS DE
TECHOLOGIA 0 HABILIDADES (1-~1V) S 1 S
RECEFTORAS DE CUATRO TIPOS DE
TECHOLOGIA O HABILIDADES (1~1V) 1 1 1
TOTAL DE RECEPTORAS 7 2 ?

FUEHTE: JHVESTIGACION DI1RECTA,

CUADRO V.3
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TIOWLOGIA ¥ KaHO DE GBRA CALIFICAMA JUE HeN
SALIDO DL 19 FTABRICAS DE ROP4 HACIA OTRAS.
DIL MISAG Xam) DISDE EL 1NICIGC DL OFLRACIONES WASTA 1979,

TRABAJO CALIFICAR FROVEIDOPAS  FROVEIIORRS  10JAL
¥ TEPO BL TIENOLOGIR TORMALES TNFORMALES PROVELDORAS

. ORIDNTACIONES SOBAL MORMAS ¥

CONTROL BE CaLIDRD 5 ] 3
B, IKTORMICION SOBRE DISDNWS

HIRONTS 3 ] H
C. VINTA © COMSECION DM PRESTAMC

DE MAQUIMAS DE SIGUNDG MAMG 2 9 2
D, DESERCION DE  IRABRJADORES

CALIFECADOS 14 P 16
I, IKFORMACION SOBAL LA SELECCION

DE MAQUINAS 5 8 s
F. INFORMCION PARS LA NEGOCIACLOH

¥ CONPRA DI MAQUIHAS ] ] 3
G. COLADORACION PARA CAPACITACION k

DI PERSOHAL : - ] 2
K. BSISTEMCIA PRRA LA SOLUCIONM DE B

PROGLDMAS TECHDCOS ) ¢ 3
1. ORIDNTACIONES $0BRE NITODGS DE R

PROMUCE] ON 1 v 3.
J. ORIDXIACIONES  SOBAD

ADHINISTRACHON ? ] 2
K. IncRwCion PR LA

BETERMIMACION DEL lay-put 2 ] ]

$IK COQPERACION TECMICA NI

TRASFERENCIA PASIVA DL MeBILIDADES ! H ]

PROVUEDORAS DE UNO & OS5 TIFOS

DL TEC. 0 MABILIDADES €A-K) 12 2 1

PROVEEDOMS BE 7 4 4 TIKOS DE

TEC. 0 MADILIMABES (A+K) 2 " H

PROVEEDGRAS BE 5 & & TIPS DL

TEC. O HABILIMDES (A=K 1 ] 1

PROVIIDOMAS BE 7 4 8 TIROS OI

TIC. © HARILIDADES (4-X) 2 9 2

TO1AL DE FAGOLEDORAS 1 2 19

TOT6L DE LA INUISTA 1 ? 5

FUENIT: IMGESTGACION PIRECTA.
L4 N ESTERLECIN MAHG LF OBRA COM EYPIRIDNCIR SE MOVJO 8
RdEsIcIAnga S B O SBTRIPELA® S

crabRo ¥4
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barata, como de aspectos tecnoldgicos. EI segundo tipo de
factores merece shora un andlisis, El equipamiento de la
maquiladora informal de ropa exterjor se caracteriza por una o
dos miquinas de costura sencillas y Dbaratas., Las tareas de
costura son rutinarias y simples. La extensidn de estas
caracterlsticas es amplia, incluso dentiro del sector formal; es
decir, la vrelativa sencillez y estabilidad de las técnicas de
produccid®n han dado muestras de tener un uso difundide. Por otro
lado, 1la fabricacidn de prendas interiores como brassieres vy
fajas requiere de mdquinas especiales y costosas, por lo cual la
maquila informal en estas especialidades no parece racional. Este
constituye una limitacidon a la amplitud de la magquila informal.

Puesto que la fabricacidn de ropa es intensiva en mano
de obra - sobre todo en costura — y usa un proceso tecnoldgico
homog&neo, tradicional y discontinuo, la bisqueda de costos bajos
en la produccidn mundial he conducide a empresas norteamericanas
a la subcontratacidn de establecimientos 1localizados en la
frontera norte, L& magquila de ropa de expertacidn tiene una
importancia elevads con respecto s la subcontratacidn en otras
ramas, en terminos de empleo e ingreso de divisas. 5Su  impacto
tecnoldgico depende de las condiciones en que se efectle la
relacidn, A menor temafio, o mayor dependencia de una o algunas
firmas principales o de intermediarics , y a menor integracidn de
la maquiladora, se observan menores oportunidades de absorcidn y
diseminacidn de tecnologla.

Una polltica estatal que tenga como oObjetivo 1a
elevacidn del nivel tecncldgico y econdmico del sector informal
(amplio) de la industria local de la ropa, debe tomar en cuenta
las implicaciones provenientes de este informe.

S5i las diferencias entre los sectores formal e informal
siguen creciendo. serd cada vez mlds diflcil la existencia de los
talleres maquiladores domdsticoes. Elles pedrlan tender a
desaparecer por insuficiencia relativa de ingresos. estimulande
un aumento en las tensiones sociales, porque tales talleres son
una fuente importante de trabajo de gente subempleada. Tambign en
los establecimientos informales hay habilidades que pueden der
aprovechadas y desarrolladas, no resultando aconsejable su
extincidn.
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V.2.1) SITUACIONES TECNOLOGICAS ENTRE FABRICAS DE ROFA.

En este punto examinaremos las relaciones tecnoldgicas
existentes entre lag fAbricas de ropa, vrelativas tanto al sector
‘formal como al informal. Para tal propdsito, encuestamos a 23
empresas productoras de ropa, principalmente para el mercado
interno, de las cuales 7 son establecimientos i1nformales ubicados
en viviendas familiares y 18 son empresas formales con wuna
variedad de caracteristicas en cuanto a tamaflo, integracidn,
antiguedad, tipo de relacidn, maquiladora y clase de propiedad.
{ver cuadro V.5)

Dentro de la encuesta se incluyeron 21 establecimientos
con relaciones de subcontratacidn, 9 de ellos clientes (es decir,
principales) y 1Z empresas maquiladoras de diferentes tamafios.

En estos cazes ha sido poco el contenido de tecnologla
transferida via maguila. Los principales elementos sobre normas vy
control dea calidad, asl como el préstamo de mdquinas de segunda
mano {(ver cuadro V.6}. La informacidn técnica que cofrece el
cliente a la maguiladora s la minima requerida pare las tareas
de costura a ejecutar con un hajo Indice de devolucidn de prendas
defectuesas (aproximadamnete 5%).

La cooperacidn técnica entre fabricas de ropa tiene una
f{recuencia irregular y consiste en el intercambio de informacidn
e ideas, principalmente sobre ta seleccidn, negociacidn y compra
de maguinas asl como la scolucidn a problemas técnicos (ver cuadre
V.6)

El intercambio ee concentra en el sector formal de 7
establecimientes informales: seis recibieron mdguinas en préstamo
e instruccicnes para la calidad de la maguila; otro ¢btuvo ademds
orientaciones para la compra de maquinaria.

Dentro del sector formal las mayores conexiones
tecnoldgicas ocurren en empresas grandes y de mayor experiencia.
La cooperacidn entre firmas no muestra depender de la relacidn de
la maquila, Por lo general se efectilan reuniones entre personas
de fabricas de tamafios similares. por los nexos amistosos o
comerciales. En tales reuniones se circula informacidn tacnica en
gruposgs reducidos. De 18 fapricas formales. sclo 6 captaron o
dieron mids de 3 tipos de informacidn técnica a traveés de este
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ERCUESTA DE FABRICANTES BE ROPA FORHALES E
IRFORMALES ORIENMTADOS AL MERCADO JHTERHO

CARACTERISTICAS DE EMPRESAS *7

TOTAL

FORHALES

INFORMALES

TOTAL

ThNARO:
KUY PEQUENO
PEQUENO
MEDIAKO
GRANDE

INTEGRACION:
TOTAL
REGULAR
HO INTEGRADA

ANTLGUEDAD:
ANTIGUR
NADURA
HUEVA
KUY BUEVA

RELACION DE MAQUILA:

CLIENTE
HAQUILADORA
HO RELACIOHADAS COH MAQUILA

TIPO DE PROPIEDAD % HARCHS

COOPERATIVA DE PARTICIFACION

ESTATAL, KARCA HACIOHAL
PRIVADA NACIONAL,

HARCA NACIOHAL

PRIVADAR HACIONAL,

HARCA EXTHANJERA

235

(SRR ENT I )

11

ie

&3

o

te

WO A e

sw D]

15

LI --R B

- o

FUENTE: INVESTIGACIQN DIRECTA,
“* VEAKSE LOS CONCEPYOS DEL CUADRO DE IKTRODUCCION

CUADRO V.5
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HABSLIDADES . MAQUINAS ¥ TIPOS DE TECHICA
TRANBFERIDOS HACIA ¥ DEBDE 25 FABRICAS DE ROPMA EN MEXICO
DESDE EL JKICIO DE OPERACIOHES HASTA 1973.

{numerco de empresas)
0
CONTEHIDO DE LA TRAMSFEREHCIA hpauisiclon rRRAEHEsEnc1a
L"/ “D/ cs’ SDI LA K2 cC/ s3>/
A. ORIENTACIONES SOBAE NORMAs ¥
CONTROL DE CALIDAD - - JUN § S - -5
B. JHFORMACION §0BRE DISENOS ¥
PATRONES - - 1 2 - - - .3
C. PRESTAMO 0O COMPRA ~ VENTA
INTERFIRNAS DE MAGUSNAS - ? - [ S 2 - 1
D. NWOVIMIENTO DE  TRABAJADORES
COK EXPERIENCIA 22 - - Tt - - 2
E. INFORMACION S0BRE LA SELECCION ) :
DE WAQUINAS - - 3 - - =5 -
F. INFORMACION SOBRE LA ‘ )
HEGOCIACION ¥ COMPRA DE MAQ. - - 6 -
G. COLABORAGION PARA CAPACITACION }
DE PERSOMAL - - 2 -
H. ASISTENCIA PARA LA SOLUCION DE
PROBLEMAS TECHIGOS - - q -
1. ORIENTACIONES SOBRE METODOS DE :
PRODUCCION - - 2 -
J.  ORIENTACIONES SOBRE ' E
ADHINISTRACI ON - - 1 - - - 2. -
K+ IMFORWACION PARA LA
DETERMINACION DEL lay-out - - 2 - - .- 2. -
T0TAL DE RECEPTORAS 22 ? 9 12 16 2 T 6

FUENTE: IMVESTIGACION DIRECTA.

T

bate “g P I M
R ATA

CUADRO V.86
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metodo de transferencia, e incluyen 3 grandes con mas de 15 anos
de experiencia.

La fuente tecnoldgica y habilidades de 16 fabricas
formales (de un grupo de 11 receptoras}, es el sector formal de
la ropa, en tanto que 9 (del mismo grupo) obtienen mano de cbra
con experiencia procedente del sector informal. La mayor parte de
la abscrcion de tecnologia intraindustrial corresponde a dos
empresas grandes (66% de las grandes} ¥y una de tamafio pequefio que
es maquiladora de otra formal. Esta obtuvo dos elementos de su
cliente (instrucciones de calidad y disefios). dos por cooperacidn
t3cnica de empresas extranjeras que ceden derechos por uso de
marca,

El principal destino de la tecnologia difundida por
empresas formales es el secter formal., (ver cuadro V.7)

Las principales fuentes de esta dizeminacidn son una
cooperativa grande de participacidn estatal y otra empresa grande
de propiedad privada. wusuaria a la marca extraniera pero que ha
reducido la influencia del propietario de la marca. Ambas
utilizan servicios de maquiladoras. E!l principal medic de su
provigidn tecnoldgica es la cooperacidn tacnica industrial,
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DESTINO DE LA TECNOLOGIA ¥ TRABRJO CALIFICADO EGRESADO
DE 1B FABRICAS DE ROPA FORKALES ¥ CAFTADOS FOR
EMPRESARS DEL PAMNO DESDE EL IHICIO DE OPERACIONES HASTA 1979,

TRABAJO CALIFICADO A EAFAESAS A ENPRESAS @ UNO U OTRO
¥ T1PO DE TECNOLOGIA FORMALES IHFORMALES thERebEs
A. ORIEWTACIONES SOBRE HORMAS ¥
CONTROL DE CALIDAD q 1 5
B. INFORMACION SOBRE DISENOS ¥
PATRONES 3 ] 3
C. UENTA O CONSECIOH EM PREETANO
DE MAQUIHAS DE SEGUNDA MAHO 2 B 2
D. DESERCION BE TRABAJADORES
CALIFICADOS 13 4 14
E. INFORMACION SOBRE LA SELECCION
DE WAQUINAS 5 z H
F. IHFORMACIOH PARA LA HEGOCIAC3ON
¥ GOMPRA DE MARUIKAS 5 1
G. COLABOHACION PARA CAFACITACION
DE PERSONAL z 8
H. ASISTENCIA PARA LA SOLUCION DE
PROBLEMNS TECMICOS ] 8
1. ORIENTACIONES 50BRE NETODOS DE g
PRODUCCI OH 3 8’
J. ORIENTACIONES SOBRE :
ADMINISTRACION 2 .8
K. JHFORMACION PARA L B
DETERAMIHACION DEL 1ay-out H a
PROVEEDORAS DE UNO O DOS TIPOS
DE TEC. O HABILIDADES (A-K) 12 3 R T3
PROVEEDORAS DE 3 ¢ 4 TIFOS DE :
TEC, O HABILIDADES <¢n-K) 2 2 R
PROVEEDORAS DE 5 0 6 TIPOS DE R
TEC. O HABILIDADES <¢A-K) 1 ] 1
FROVEEDORAS DE 7 U 8 TIPOS DE
TEC., O HADILIDADES <¢A=K) 2 1 2
T0TAL DE PROVEEDORAS 17 6 17

FUENTE: IHVESTIGACION DIRECTA.

CUADRO V.7



v.2.2) SITUACION TECNOLOGICR EN EL SECTOR INFORMAL.

En esta seccidn se observa la evidencia obtenida de 7
tajleres de maquila domiciliaria, con una o dos personas
ocupadas, sin salario pero redistribuidss segan la cantidad de
trabajo hacho ("pago a destajo").

En la seccidn anterior se identificd una situacidn poco
dindmica mds receptiva que proveedora y de bajo contenido
tecnoldgico en ese tipo de establecimienteos, ya sea con relacidn
a firmas formales o a los talleres del propic secter informal
{ver cuadros V.1, V.2, V.3 y V.4)., Las mayores vias de
transmisidn de tecnologla v habilidadesz son la movilidad de mano
de obra y la relacidn de maquila gue conecta al establecimiento
informal c¢on f&brices formales. Ello permite ai personal del
taller sobrevivir, contribuyendo a elevar su estatus econdmico y
tecnoldgico.

De los 7 talleres, todos recibieron indicaciones sobre
la calidad del producto a coser y se establecieron con  personal
de experiencia que, principalmente por razones socioecondmicas
{como madres necesitadas de ingresos pero requeridas en el hogar)
decidid tener wuna miquina de coser en casa y trabajar ahl para
una f3brica o un comerciante. Casi todas las maquinas son de
segunda mano, sencillas y se obtuvieron en calidad de préstamo
por parte del cliente. El cuadro V.4 indica que casi todos los
insum¢s tecnoldgices y habilidades del trabajo provienen del
sector formal.

Los establecimientos informales, fuera de poca mano de
obra familiar que busca un trabajo asalariado en una fAbrica de
tipo formal, no ofrece ni un solo tipo de informacidn tacnica a
establecimientos formales ni a informales. La dUnica via de
difusidn en el interior del sector informal! ha sido el
adiestramiento de una persona en promedio (familiar  del
responsable de la magquiladora) por ceda una de las siete empresas
consideradas, mismo que eventualmente puede establecerse como
maquilador informal u ocuparse en el sector formal.

La poca transferencia de tecnologia en un contexto de
pobreza y subempleo sufrido por los trabajadores del sector
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informal ha hecho muy poco para elevar el estatus econdmico Yy
tecnoldgico de este sector. E! nlmero de prendas maquiladas por
taller ha sido alrededor de 40 a la semana desde hace afos., La
costura de maguila ha sido s¢lo un medio de sobrevivencia para
&agtas personas,

En seis de los casos referidos, 1los pequefios talleres
trabajan para un sdlo cliente. el miamo desde su establecimiento.
En tres de ellos, el cliente es e] duefio de la fabrica donde el
maquilador trabajaba anteriormente. Ninguno de estos talleres
produce directamente paralos consumidores, aungue ocasionalmente
realizan trabajos scbre pedido para algunos consumidores. Un
taller de los siete maquila a varias empresas que son pegquefios
comerciantes de ropa, cuande no realiza trabajos para 2stos, el
maquilador produce prendas en pequefia escala para venderlas por
su cuenta a algunas tiendas de ropa. De 1los siete pequelios
talleres visitados, cuatro se especializan en producir un sdlo
tipo de articulo.

V.3) SUGERENCIAS.

Una de las grandes alternativas para la Industria Formal
del Vestido., es la introduccidn del sistema tecnoldgico
CAD/CAM (Disefio y Fabricacidn Asistidos por Computadora), con
&ste se mejora en la calidad del productoe confeccionado, otro
beneficio es la reduccidn de tiempo en las operaciones de
costura, corte, disefic, elaboracidn de muestras de patrones,
eszcalado, marcade, y por Qltimo, el deseo de diversificar 1Ia
linea de productos. Con el CAD/CAM se pueden crear texturas vy
motivoes en la tela en segundos, esta tecnolegla es sumamente
avanzada, lo que permite al disefiador poner en practica toda si
creatividad. Esta tecnologlia actualmente estd cambiando el
funcionamiento de los departamentos de disefio en la industria del
vestido, las compafilas que ]a utilizan han tenido grandes ahorros
en tiempe y en costos de materiales, ya que optimiza la tela,
acoplandola a la confeccidn de la prenda, asl como presenta
disentos en color y de esta forma se tiene una respuesta antes de
elaborar la primera muestra.



El CAD/CAM es una buena opcidn para ésta industria, Y
mds ahora que las industrias tendrdn que competir a nivel
internacional.

Por otro lado, ' un factoer que forma parte importante
dentro de la mejora de la industria del vestido como el procesc
productive, es el recurso de maquinaria y equipe para &ste
proceso.

V.4)MAQUINARIA.

No obstante que la industria de la confeccidn se
- caracteriza por una gran participacidn de meno de obra, los
expertos en la materia sefalan qus esta rama productiva tiene una
fuerte tendencia a la automatizacidn mediante combinaciones de
mecanismos eldctricos, neumdtices, mecdnices o mixtes controlados
electranicamente. Cabe seffalar que cada vez mds empresas utilizan
m3quinas automdticas y sdlo requieren de supervisores., A pesar de
las nuevas tecnologlas sobre materiales, maquinarias y proceses
basicos, la transformacidn no se ha realizade con tanta rapidez
debido a su propia naturaleza. la mayor parte de ella estd
constituida por establecimietos pequefios vy medianos que
diflcilmente pueden sustentar gastos fuertes. En los Qltimos ahos
se ha desarrcilado una nueva tecnologla que reemplaza la costura
tradicional en partes diflciles como los cuellos y los pufios.
Este proceso denominado fusidn ahorra muchlsimo trabajo y aumenta
la calidad reduciendo totalmente dobleces de tela,

Para operaciones de cortado de ojales o colocacidn de
botones existen maquinas semjautomdticas. Incluso en operaciones
como el corte de tela hay tecnologlasg en donde se aplica el wuso
del liaser, lo que aumenta la productividad, incrementa la
precisidn y eleva la calidad del corte.

El alto costo de maquinaria requerida para la industria
del vestido proveca que la calidad de la ropa se vea deteriorada,
y sobre todo., frenada en su evolucidn. Esto podrla impulsar un
desarrollo de habilidades técnicas y generar oportunidades para



el andlisis y mejora de la experiencia acumulada con efectos
favorables para la demanda interna de midquinas y para la
construccidn local de la misma.

Las caracteristicas de homogeneidad y discontinuidad del
proceso productive de ropa y las ventajas econdmicas de reducir
los ceostos con maneo de obra poco  remunerada (de gran
importancia para la estructura total del costo, sobre todo en la
seccidn de costura),ha estimuiado la adopcidn generalizada de la
subcontratacidn como forma organizativa de produccidn
intraindustrial, A travks de 1las relaciones de magquila se
trangsfiere el diseflo, se dan instrucciones sobre el tipo de
costura Yy tela a wusar, se exige un minimc de calidad v,
ocasionalmente, la maguinaria.

La circunstancia de gue una gran cantidad de empresas
demandantes sean de tamatio pequefio, sin infraestructura t#cnica
de tipo mecdnico, genera actitudes pasivas en relacidn con los
aspectos ticnicos durante las fases de seleccidn y adquisicidn de
maquinas.

Esta actividad tiende a vreducir tanto el poder de
negociacidn como sus oportunidades de aprender., ocasicnando:

~ Regulacidn de contratos de compra venta de maguinarija
y Dbienes de capital. de manera tal que reduce las oportunidades
de sobrevalorar 1os costos de insumos, vrefacciones y servicios
técnicos. A mayor desagregacidn debe contar con informacidn Yy
difundirla sobre precios de partes componentes de miquinas,
costos de servicios técnicos, etc., y evitar la sobrevaloracidn
de &3tos actives. .

- La oferta de maquinaria a través del adiestramiento
del personal en centros de capacitacidn es escasa. Los
principales agentes de capacitacidn formal son las empresas
intermediarias vendedoras de maquinaria y algunos centres de
adjestramiento, en ocasiones ambos tipos de agentes se coordinan.
Adem3z de }a faita de cursos de capacitacidn, su 8xito no es el
esperado debido a la poca vinculacidn de 2stos programas con el
aparato preductive y por su larga duracidn =in percepcidn de
ingresos en un embiente de desempleo. La capacitacidn informal a
nivel de f3brica de ropa es la forma de entrenamiento mas
difundida, peroc se ha descuidade 1a formacidn de mecanicos.

-Fomentar mayores vinculos entre el aparato productive
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textil y de 1la confeccion con los centros de capacitacion,
investigacidn y educacidn media técnica y superior relacionados
con estas ramag incdustriales,

Por esto la necesidad de proponer un programa de
adjestramiento a costureras de meanera general es necesario; para
proporcionar mads que un sistema aplicable, dejar una propuesta a
este tipo de industria para que valoren la importancia de una
buena capacitacidn y la adeclen a sus necesidades (ver Programa
de Adiestramiento Anexo Ne. 3).
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MODOS DE TRANSFERENCIA INTRAINDUSTRIAL DE TECHOLOGlA
¥ HABILIDADES A ¥ POR 235 PRODUCTORES DE ROPA
EM NEXICO, DESDE EL 1KIC10 DE OPTRACIOHMES KASTA 1979

(numero de enpresas)

NODOS DE TRANSFEREHCIA DE RECEFJORAS
CEPTORAS PROV

TECHOLOGIA ¥ HABILIDADES RECEFTOR ROVEEDARAS PROVELDORAS
MOVIMIEKTOS DE TRADAJABORES
CON EXPERIENHCIA 22 i6 23
COMPRA-UENTA O PRESTANO DL
MAGUIKAS USADAS 7 2 9
REUHIONES 0 COMUHICACIONES
ENTRE EMPRESARIOS 9 7 9
RELACIONES DE SUBCONTRATACION 12 1] )
TOTAL DE EMPRESRS
RECEPTORAS O PROVEEDORAS 24 19 23
FUENTE: 1HUESTIGACIOH DIRECTA

CUADAO V.B
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, ANEXO No. 1
LEY FEDERAL PARA EL FOMENTO DE LA MICROINDUSTRIA.

CAPITULO 1.

DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1lo. La presente Ley es de orden plblico y de
interés social; sus disposiciones se aplican en toda la Replblica
Yy tienen por objeto fomentar el desarrollo de la microindustria,
mediante el otorgamiento de eapoyos fiscales, financieros, de
mercado Yy de asistencia tdcnica, &sl como a través de facilitar
la constitucidén y funcionamiento de 1las perscnas morales
correspondientes, simplificar trédmites administratives ante
autoridades federales y promover la coordinacidn de autoridades
locales o municipales para este Qltime objeto.

ARTICULO 20, La aplicacidn de esta lLey en la esfera
administrativa corresponde a la Secretarla de Comercio y Fomento
Industrial, sin perjuicio de las atrikhuciones que las demds leyes
otorguen a las autoridades federales, en cuanto no se prevean en
forma expresa en esta propia Ley.

Cuando en el presente ordenamiento se mencione a “La
Secretarla”, se entenderd que se trata de la citada Secretarla de
Comercio y Fomento Induatrial.

ARTICULO 3o. Para los efectos de esta Ley, se consideran
empresas microindustriales las unidades econdmicas que, a través
de la crganizacidn del trabajo y bienes materiales o incorpdreos
de que se sirvan, se dediquen a la transformacidn de bienes,
ocupen directamente hasta quince trabajadcres y cuyas ventas
anuales estimadas o reales no excedan de los montos que determine
la Secretarla, las cuales se publicardn en el Diarioc Oficial de
la Federacidn.

ARTICULO 4o. Los empresarios de las microindustrias
pueden ser personas flsjicas o personas morales que se constituyan
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con apego a lag disposiciones de esta Ley, asi como de otras
leyes en cuanto les sean aplicables sin contravenir a la primera.

ARTICULG So. El demicilico de las empresas
microindustiriales serd el leocal donde se ubique el
establecimiento en que realicen sus actividaes industriales, ai
sa trata de empresarios personas flsicas; tratidndose de
empresarios personas morales, serd el local donde se encuentre
ubicada su administracidn, o en 34 defecto, el del

establecimiento donds lleven a cabo sus actividades industriales.

ARTICULO 6o, Loa empresarios de ias microindustrias sdlo
estdn obligados a llevar =u contabilidad en un libro de diario de
ingresos y egresos, tratdndose de persconas fisicas; y en libros
diario, maver vy de inventarios y balances. cuandd se trate de
personaas morales,

ARTICULG 7a. La Secretar?a, con la participacidn, en su
case de las demas dependencias y entidades competentes de la

Administracion POblica Federal, as! como en los gobierncs de los
Estados y Municipios. procurard le aplicacidn vy vigilard el
cumplimiente de 2ata Ley vy, en particular, realizard lo
siguiente:

I.~- Determinar las actividades que sea mds conveniente
desarrollen las microindustrias y seflalar las zonas prioritarias
para su instalacidn, a fin de otorgar mayores estlmules:

II.- Fomentar la agrupacisn de empresas de
microindustrias para obtener financiamientos, establecer sistemas
de wventas y comprag en comdn de materias primas y productos vy.
en 8u caso, prestacidén de servicios a subcontratacidn y magquila:

II1.- Elaberar programas de difusidn, gestidn, formacidn
y capacitacion empresarial. asl como ds servicioa de
extensionismo, para identificar vy resolver problemas relacionadoes
con la organizacidn, produccidn y mercado de las microindustrias.
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CAPITULO II.

DE LO8 EMPRESARIOZ PERSONAS FISICAS.

ARTICULO Bo. 5blo las personas fisicas de nacionalidad
mexicana, si satisfacen los reguisistos que se establecen en esta
Ley. pueden obtener la cddula de microindustria que les permita
tener reconocido para sus unidades econdmices de produccidn el
caracter de empresas de microindustria y gozar de los beneficios
gue &ste u otros ordenamientos les oterguen.

ARTICULO 9o0. Loz empregarics deberdn indicar su nombre
o, en su caso, la dencminacidn comercial de la empresa, =eguidos
por las palabras "empresa microindustrial" o de las sigias "MI",
para su f&cil identificacidn y distinguirles en el otorgamiento
de los beneficics a gque se refiere esta Ley.

ARTICULO 10. Cuando un empresario desee transmitir la
empresa a otra persona. se deberd solicitar previamente de la
Secreisrla la ingeripcidn del nuevo empresario en el Padrdn y el
consecuente otorgamiento de la nueva cddula, para que el
adquirents pueda disfrutar de los beneficics establecidos para
las microindustrias.

ARTICULO 11. Al canceler la inscripcidn y la cédula. el
empresario no podrd sgeguir utilizande el término "empresa
microindustrial” o su sigle “Mi", ni solicitar y obtener los
beneficies que se conceden a las empresas microindustriales,
qued&ndo obligado a devolver la cédula a }a Secretaria dentro de
un plazo de 15 dlas habiles.

La propia Cfecrestarfa comunicard a las autoridades
correspondientes la cancelacidn de la inscripcidn y la cédula, a
fin de que se dejen sin efecto, a partir de la cancelacidn. los
beneficios que se havan otorgado.
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CAPITULO III

DE LAS EMPRESAS MICROINDUSTRIALES

PERSONAS MORALES,

ARTICULO 12, Los individuos de nacionalidad mexicana que
deseen asociarse para constituir una persona moral que, como se
prevé en el artliculo 40., pueda ser considerada come indusiria
mieroindustrial, podrédn hacerlo adoptande la forma de sociedad de
responsabilidad limitada que regula la Ley General de Sociedades
Mercantiles, con les modalidades que prevee el presente capltulo,
ain perjuicio de que puedan adoptar otra forma legal.

ARTICULO 13. Las sociedadea de que trata el articule
anterior existirdn bajo una denominacidn o una razdn social Jue
ze formard con e] nombre de uno o miés socios. La dencminacién o
razdn social irdn inmediatamente seguidas de las palabras
"Sociedad de Responsabilidad Limitada Miecroindustrial” o de su
abreviatura "S. de R.L. MI". La omisidn e agts requisito
sujetard a 1o0s socios 2 la responsabilidad que establece el
articulo 25 de la Ley General! de Sociedades Microindustriales,

ARTICULO 14. Las sociedades de responsabilidad limitada
microindustriales sdlo podrédn tener como sSocios a perscnas
flsicas de nacionalidad mexicana ¥y no podrdn admitir al
constituirse o con posterioridad., socios extranjeros, directa o
indirectamente, lo cual deberd hacerse notar expresamente en el
contrato social y en el Registro de Comercio. Cualquier acto que
viole esta disposicidn serd nulo vy el extranjero que hubiere
participado en 21 sdlo podrd reclamar los dafios y perjuicios que
los socios le hubleren causado.

ARTICULO 15 E] contrato por el qus se constituya una
sociedad de responsabilidad limitada microindustrial y sus
modificaciones deberdn constar por escrito.

La Secretarla podrad proporcionar a quienes lo soliciten,
modelos de centrato social o formularios en que los interesados
5310 aporten los datos particulares de quienes deseen asociarse y
de la persona moral que ce pretenda constituir.
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i Una  vez formulado y firmado por los socios ei contrato
social, 1la Secretaria, o las autoridades en quienes delegua ess
funcidn, lo examinardn y hardn constar su vistc bueno sobre su
forma y contenido, U orientardn, en su caso. a log interesades
sobre los elementos gue se hayan omitido o deban subsanarse.

AMRTICULO 16, Una vez obtenido el visto bueno a que =e
refiere el artlculo anterior, los socios acreditardn su identidad
y ratificardn su voluntad de constituir la sociedad y ser suyas
las firmas que obren an el contrato social. ante el personal
autorizado del Registro FOblico de Comercio del Jugar gque
corresponda al domicilio social, el que procederd a inscribir sin
mas tramite a la sociedad a la brevedad posible.

No se requerird para su constitucidn de la autorizacidn
previa de otras autoridades judiciales o administrativas. La
Secretarla de Comercio y Fomento Industrial y de ia Contralorla
General de la Federacidn vigilarin se cumpla lo dispuesto en este
artlcule y que el registro se efectile cuanto antes.

ARTICULO 17. Las sociedades constituidas e inscritas en
2] Padrdn Fiblico de Comercio, podrdn obtener de la Secretaria o
de las autoridades en gquienes hubiere delegade esa funcién. la
inscripcidn en el Padrdn Nacional de la Microindustria, asl como
la ceédula que lag acredite como empresas microindustriales vy,
consecuentemente. alcanzar los beneficies cuyo otorgamiento
proceda conforme a esta Ley u otras disposiciones.

ARTICULO 18. Las sociedades a que se refiere esta
capituleo., ni sus socics podridn participar en otras sociedades
microindustriales . =in perjuicic del agrupamiento de d&stas para
los fines que ce prevéen en el artlculo 7o. fraccidn II.

ARTICULO 19, Las modificacicnes acordadas por los socies
al contrato social, deberdn constar por escrito y hacerse del
conocimiento de la Secretaria o de las autoridades en quienes
delegue esa funcidn, con el fin de que se examine si no implican
alteraciones a las condiciones para que la sociedad siga
congiderada empresa microindustrial. La Secretaria emitird su
visto bueno a las modificaciones o, en su c¢aso, dard a los
interesados las orientaciones que correspondan.

Una wvez obtenido el visto bueno., las modificaciones
deberdn cer inscritas en el Registro Pdblico del Comercioc en que
obre la inscripcidn de la sociedad, previa su ratificacian ante
el encargado de dicho registro.

171



CAPITULO IV,
DEL PADRON NACIONAL DE LA MICROINDUSTRIA.

ARTICULO 20. La Secretarla de Comercio y Fomento
Industrial integrard el Padrdn Nacional de la Microindustria con
los datos de estas empresas., En la elaboracidn y manejo de)
Padrdn podrdn participar las autoridades estatales y municipales,
en los téyrminos de lcs acuerdos de la coordinacidn que se
celebren conforme al capltulo VII de la presente Ley.

ARTICULO 21. Las empresas microindustriales que figuren
en el Padrdn., recibirdn los apoyos y estimulos que corresponda
otorgdrgseles conforme 2 esta Ley, a la Ley de Ingresos de la
Federacidén y a las demds disposicicones legales y administrativas
que los establezcan.

ARTICULO 22. La cécdula de microindustria que expida la
Secretarla o las autcridades en que tal atribucidn se delegue,
acreditard que la empresa perscna fisica o moral microindustriail
figura en el Padrdn, y gque se encuentran satisfechos leos
requisitos relatives a registros, licencias o autorizaciones, gque
en la propia cédula o en sus anexos se indigue. .

A las personas que scoliciten la inscripcidén en el Padrédn
Nacional de la Microindustria, se les otorgard, una vez
satisfechos los requisitos, la cedula correspondiente.

ARTICULO 23. La expedicidn de la ce&dula de la
microindustria serd completamente gratuita.

ARTICULO 24. El Padrdén consignard la informacidn
actualizada de las empresas microindustriales, las actividades
que desarrcllan, el nlmero de trabajadores, las inversicnes
realizadas y demds datos necesarioz para su fomento.

En el Padrdn de la Microindustria se tomard nota de
terminacion, disolucidn o liquidacidon de las sociedades de
microindustria y se realizardn los demds actos que determine esta
Ley y demds disposiciones derivadas de ella.
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ARTICULO 25, La Secrstarla procederd a concentrar vy
sigtematizar los Jogres obtenidos sobre simpiificacidn, a'través
de 103 mecanismos de coordinacidn con,las entidades federativas,
particularmente sobre los datos relativos a registros, licencias,
permisos y autorizaciones. Respecto de los tramites pendientes de
cumplirse para la instalacisn o funcionamiento de la
microindustria, =e dard la orientacidn correspondiente. Bastard
la presentacidn de la cedula para que al tramite respectiveo se le
d2 la mAxima celeridad conforme a esta Ley.

ARTICULD 26. De conformidad con los datos del Padrdn, la
Secretaria procederd a refrendar, medificar y, en 8Su case.
cancelar la cadula de microinduatria, dande los avisoes
ceorrespondientes a las dependencias competentes.

ARTICULO 17. La Secretarla o las autoridades competentes
en el manejo del Padrdn. proporciorardn informacidn a las
micreindustriaa que lo soliciten, con relacidn al cumplimiento de
tramites y obligaciones, asl como sobre log apoyos e incentives
que puedan obtener.

ARTICULO 28. La Secretaria emitird vy distribuird
gratuitamente a leos interesados . las formas oficiales sobyre la
realizacidn de tramites y otorgamiento de apeyos a las  empresas
que figuren en el Padrdn.

ARTICULO 29. La c2dula de micreojndustria deberd contener
per lo menos log siguientes datos: nombre, denominacidn o razdén
gocial de la empresa: domicilio:; actividad: monto de la inversidn
o del capital social, nimeroc de registro y fecha de expedicion de
la cddulas.

La ceduia de microindustria tendrd una wvigencia de
tres aflos, vy consignard los refrendos de gue sea objeto. Antes
del wvencimiento de cada lapso de vigencia deberd solicitarae al
refrendc correspondiente.

Cuando las  personas flsicas o las sociedades de
responsabilidad limitade microindustriales, dejen de reunir los
reguisitos que establece esta Lley para ser congsideradas
microindustrias, dardn el aviso correspondiente y remitirdn la
cédula, para su cancelacisn, a la Secretarla ¢ a !a autoridad en
la que delegue esa funcidn, a mds tardar dentro de los guince
dlas hdbiles siguientes a que esto ocurra.
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ARTICULO 30, En los <cascs en que una emprasa
microindustriel deba, por la naturaleza de su objeto, acreditar
que reune las condiciones sanitarias, de seguridad u otras que
requieran wverificaciones especiales , la Secretaria crientard a
ios interesados 3obre la forma de obtener las autorizaciones
respectivas,

lLa Secretarla también orientard al interesado sobre la
forma de satisfacer los regquisitos pendientes de cumplirse para
la operacion de la empresa.

ARTICULO 31. Procederd la cancelacidn de la inscripcidn
de las microindustrias en el Padrdn Nacional de la Micreindustria
y. consecuentemente de la cédula que se les haya expedido. cuando
se incurra en violaciones a la presente Ley o las disposiciones
que de ella emanen.

ARTICULO 32. En l¢s casoz en que proceda la cancelacisn
de la ceédula se notificard por oficio al microindustrial el
motive y fundamento correspondientes, per correo certificado con
acuse de recibo o persconaimente. dandele un plazo de 15 dlas
hdbiles. contados a partir de la notificacidn, a fin de que
exXxponga las raczones y ofrezce las pruebas gue a sus intereses
convengan.

La autoridad competente dictard, dentro de los 15 dias
hdbiles siguientes al vencimiento de! plazo o de su ampliacidn
para el desahoga de pruebas, la resolucidn que proceda, con base
en las manifestaciones y elementos de conviccidn
correspondientes, y la notificard por escrito al interesacdo é¢n la
forma dispuesta en el parrafo anterior.

ARTICULO 33. Cuando se cancele la inscripcidn de ja
gsociedad microindustrial en e] Padrdn. la cdlula que le hubiere
sido expedida deverd devolverse dentreo de 15 dlas siguientes a la
notificacidn de la cancelacidn. a la Secretaria o a la autoridad
en quien dicha Secretaria hubiere delegade la funcidn
correspondiente en la circunscripcidn del domicilio social.

53 la cancelacidn no implicare al mismo tiempo
impedimento para gue la scciedad sublsista y continde cperando.
&sta deberd, dentro del té&rmine de los 60 dlas naturales
proceder a modificar su contrato social, a fin de eliminar en 2l
toda referencia a su condicidn de microindustria salvo el caso de
que operare por su disolucidn y liquidacidn, asimismo suprimira
de su anuncio y publicidad la referencia a microindustria,



ARTICULO 34. La Secretarla comunicard a las autoridades
correspondientes la cancelacidn de la inscripcidn y la cédula, a
fin de que no se continde otorgando a Ja microindustria los
beneficios de que, en su caso, estuviere disfrutando,

CAPITULO V.

DE LA COMOSICN INTERSECRETARIAL PARA
EL FOMENTO DE LA MICROINDUSTRIA.

ARTICULO 35. Se crea la Comosidn Intersecretarial para
el Fomento de la Micreindustria, que tendrd por cbietec impulser
el desarroilo de las empresas microindustriales a través de las
acciones previstas en la presente Ley, egpecialmente las gque
consistan en la simplificacidn de trémites administratives para
obtener registros y autorizaciones para cumplir obligacicnes. La
Comisidn se encargard de estudiar y analizar las necesidades y la
problemdtica gque enfrenta la planta micreindustrial del pals,
para proponer medidas que alienten su crecimiento y cansoliden
sus niveles productivos.

La Comisidn serd el conducto a travéds del cual las
dependencias y entidades de la administracidn Fablica Federal
coordinen s8u actuaciln para el otorgamiento de los beneficios vy
facilidades que se determinen conforme a esta Ley. E1 Ejecutivo
Federal proveerd lo conducente para las Secretarlas de Ectado vy
departamentos administrativos, en el ejercicio de sus
atribuciones. realicen los actos y adopten las medidas que
permitan alcanzar les fines y objetivos mencionados.

ARTICULC 36. La Comisidn Intersecretarial para el
Fomenteo de la Microindustria, se integrard por gendos
representantes propietarios de las Secretarlas de Gobernacidn.
Hacienda y Credito Piblice, de Programacidn y Presupueste, de la
Contralorla General de la Federacidn. de Znergla, Minas e
Industria Paraestatal. de Comercio y TFomento Industrial, de
desarrollo Urbano y Ecologia, de Educacidn PQblica, de Salud, del
Trabajo y Previosidn Social y del Departamento del Distrito
Federal, as! como del Instituto Mexicano del Seguro Social y del
Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los
Traba jadores.
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La presidencia de la Comisien correspondera a  la
Secretarla de Comercio y Fomento -Industrial.

Por cada representante propietario deberd nombrarse
ademas un suplente, que participara en las sesiones en augencia
de agqudl.

A propuesta de cualguiera de los integrantes de la
Comosidn podrd invitdrse a participar en sus sesiones a
vepresentantes de las dependencias, de entidades paraestatales,
de Gobiernos de los Estados y de ilos Municipies. asl como de los
sectores social y privado.

ARTICULO 37. Para lograr los objetives y finalidades
establecidos en este ordenamiento, la Comisidn realizard las
siguientes funciocnes:

I. Acordar la coordinacidn de tramites y despacho de
o asuntcs relacionados con las micreindustrias a cavgo de las
diversas dependenciass del Ejecutivo Federal y del Departamento
del Distrito TFederal, con el fin de simplificar trdmites
administratives, eliminar los innecesaries, as! como. en general,
para conceder facilidades para la operacidn de estas
micreindustrias: .

II. Realizar estudics sobre la vregulacidn juridica
relativa a la constitucidn, instalacidn y funcionamiento de las
microindustrias, asl como proponer las medidas administrativas o
modificaciones a disposiciones legales tendientes a alcanzar los
fines a que se refiere esta Ley:

II1. Proponer la forma y términos para el otorgamiento y
aplicacidn de los apoyos y estimulos a que se refiere esta Ley:

IV. Opinar y, en su caso, recomendar lo que se
considere conveniente, scobre las consultas que le formulen las
diversas dependencias de la Administracidn Pablica Federal:

V. Ser el conducte por medio del cual se definan por
las dependencias y entidades de la Aidministracidn Piblica
Federal, las materias cuya coordinacidn dehe promoverse ante las
entidades federativas y sus municipios, para la obtencidn de los
apoyos a que se refiere esta Ley, especialmente para alcanzar los
fines sefialados en la funcion I:
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VI, Evaluar la polltica de apoyos a que se refiere esta

VII. TFormular 1aa recomendaciones pertinentes a las
dependencias involucradas, para consclidar y ampliar los niveles
de adquisicioneg del sector microindustrial., asi como para
facilitarles el abastecimiento de insumos para su actividad; y

VI1l. En general, proponer las medidas gue se estimen
apropiadas para el fomento y desarrcllo de las microindustrias vy
sobre los conductos legales que precedan para la atencidn de
consultas, quecjas y reclamaciones que s¢ preseénten.

La Comigidn podrd crear grupcs de <trabajo a nivel
nacional o regional, para el estudio vy andlisis de temas
relacionades con el fomento de la microindustria.

ARTICULO 38, La fComisidn se 1reunird medjante
convocatoria de 3u presidente, Bsus decisicnes se tomardn por
mayorla de votoes de los miembyos asgistentes, teniendo el
presidente voto de calidad en caso cde empate.

La Comisidn contard con un Secretario Técnico, cuyas
atribucicnes son las siguientes:

I. Formular los provectcs de convocatoria y orden del
d!a que le encomiende el Presidente de la Comisidn y ejecutar las
rescluciones de la Comisidn cuyc cumplimiento se le asigne;

II. Tormular el proyecto de reglamento interno de la
Comisidn y someterlo a aprovacidn de ¥sta;

II1. Realjzar los estudios que le encomiende la
Comisiodn;:

IV. Efectuar el seguimiento de ja reglamentacion vy
ejecucidn de los acuerdos que adopte la Comisidn y rendir a 2sta
un informe de las actividades realizadas; y

V. Las demds que le correspondan conforme & esta Ley y
al Reglamento interno de la Comision.
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CAPITULO VI.
DE LA SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA,
ESTIMULOS Y ASISTENCIA A LA MICROINDUSTRIA.

ARTICULO 39, Las dependencias y entidades de la
Administracidn Pdbiica Federal deberan:

I. Otorgar a las microindustrias las facilidades
necesariag, a fin de agilizar leos trdmites y procedimientos para
el cumplimiente de sus obligaciones, asi como para la obtencidn
de los apoyos a que se refiere esta Ley:

II. Revisar. simplificar y. en su caso, adecuar los
tramites ¥y procedimientos gque incidan a la instalacian,
-funciomamiente y fomento de las microindustrias, en tanto basten
para ello digpesiciones administrativas o resoluciones de los
titulares respectivos; ¥y

I11. Cuando dichos trridmites deban cumplirse en wvarias
unidades administrativas de una misma dependencia, &sta adoptard
las medidas para establecer un sdlo canal parsa su atencidn ¥y
despacho.

ARTICULO 40. Las dependencias del Ejecutivo Federal
deberdn instrumentar, en el 3mbito de =su competencia, las
recomendaciones gue hayan sido acerdadas por la Cemisidn, asi
como revigar las disposicicones legaies gque apliquen y lcos
procedimientos para ello, con el fin de simplificar tramites o
eliminer los innecesarios, que se refieran al recibo de
solicitudes para obtener permiscs, licencias o sutorizaciones.

La Secretarla de la Contralorla General de la Federacidn
vigilara el cumplimiento de lo previsto en este articulo y, en su
caso, propondrd la simplificacidn correspondiente.

ARTICULC 41. E! Ejecutjvo Tederal, a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico y segdn se prevea en la
lLey de Ingresos de la Federacidn, concederd a los empresarios de
microindustrias los estlmulos <{fiscales correspondientes. Al
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efecto se integrara un paguete e¢specializado. adecuado a sus
necesidades y caracterlsticas particulares.

ARTICULO 42. De acuerdo con el Programa Nacional de
Adiestramiente para el Desarrollo, el sistema financiero, a
traves de mecenismos crediticios, fomentard el desarrolio
microindustrial e nivel nacicnal, para que las microindustrias
cuenten con liquidez suficiente y puedan realizar las inversjones
necesarias,

ARTICULO 43. Con sujecidn al Plan Nacional de
desarrollo, @e establecerdn }as acciones programdticas para
apoyar el desarrcllio de las microindustrias. acorde con sus
caracterlsticas y posibilidades. Asimismo, se diseharan
mecanismos gque propicien una eficiente wvinculacidn entre 1la
microindustria y el sector educativoy de la investigaciodn
tecnoldgica.

Entre otras acciones, se impulsardn las siguientes:

I. En el Distrito Federal tendrd validez, para locs
efectes procedentes. la prestacidn en la microindustria del
servicio scocial obligatorio de las prcfesiones que se determinen.
de conformidad con las disposiciones aplicables, £l Ejecutivo
Federal promovera, en el marco del Sistema Nacijonal de
Planeacidn, 1la adopcidn de mecanismos andlogos en las entidades
federativas;

II. Se alentard y facilitard el uso de instalaciones
pablicas especializadas en normalizacidn y metrclogla, a fin de
ejercer el control de calidad sobre lcs preductos:

IT1. Se apoyaran 1o0s proyectos de reconversidn,
adecuacidn, asimilacidn y desarrollo tecnoldgicos y se impartiran
cursog de gestidn para los empresarios;

IV, Se promoverd la formacién de agrupaciones de
empresarios de microindustrias para facilitar la solucidn de sus
problemas comunes Yy mejorar su capacided de negociacitn en los
mercados financieros., de insumos y para la venta de sus productos
en el pals o en el extranjero; y
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V. Se fortalecerd la labor de promocidn  y
extensionismos en los - ambitos (financiero, sdministrativo vy
tdcnico industrial. :

CAPITULG VII.
DE LA COORDINACION CON LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

RRTICULO 44. Dentro del marco del Sistema Nacional de
Planeacidn y conformidad con log acuerdos que se celebren. se
astablecerdn las bases de coordinacidn entre la Federacidn, los
Estados y Municipios, a fin de impulsar el establecimiento ¥
apoyar el fertalecimiento de industries microindustriales,
crientado hacia una eficiente descentralizacidn de la planta
productiva y un desarrcllo maa aquilibrade.

Cuando pavra impulsar Yy apoyar a las empresas
microindustriales se requieran adecuaciones a las dispesiciones
legales o administrativas Jocales, se recomendarin las
modificaciones por los eonductos correspondientes,

ARTICULG 45, La Secretaria podrd celekrar acuerdos de
coordinacidn con lag entidades federativag, para promover la
descentralizacién de sctividades y funciones que corresponden al
Padrdn Nacional de la Micreoindustria.

En diches acuerdos se establecerdn las acciones,
mecanismos y procedimientos que podrin Jlevar a cabo las
entidades federativas para el logro de lo seffalado en 8] pirrafo
anteriocr, de manera que las empresas microindustriales puedan
realizar gus trdmites con mayor agilidad,
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PRIMERO, La presente Ley entrard en vigor al dla
siguiente de su publicacidn en el Diarico Oficial de la
Federacidn.

SEGUNDO. Las microindustrias en operacién  podrédn
inscribirse en forma gratuita en el Padrdn Nacional de la
Microindustria y okbtener la c2dula que acredite tal inscripcidn,
para obtener los beneficios a que se refiere esta Ley. Las
dependencias y entidades paraestatales, en su respectiva esfera
de competencia, daran las facilidades necesarias a las
microindustrias que las requieran para su incorporacidn al
ragimen estadlecido por esta Ley.

TERCERO. El Ejecutivo Federal dispondrd8 lo necesario
para que se proceda a convocar & la primera sesidén de la Comisidn
Intersecretarial para el Fomenteo de la Microindustria, dentro de
les 30 dlas siguientes en que entre en vigor esta Ley. La propia
Comisidn. dentre de un plazc gue no excederd de noventa dias
contados a partir de su primera sesidn., formulard su Reglamento
Interior.
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ANEXO No, 2:

ANEXOS ESTADISTICOS.

IMPORTANCIA ECONOMICA

En tarminos globales de preduccidn, emplieo Y
establecimientos, la importancia de la MI  puede considerarse
reducida, vya gue no rebasa el 3.0%, el 6.0% y el 12.0% en dichas
varjables, respectivamente.

: \ }
| N\ / :
! N St 4 i
|
i |
| ;
e MI-2.3% l
| -
o ST T GRAFICA No.1,

i82



_DPLEY

8§57 ///

MI=5.6%

GRAFICA No.2

183




ESTABLECIMIENTOS

MI= 11.4%

Para las tres graficas antericres:

A = Agropecuario., Silvicultura y Puca.
I = Industria.

§ = Servicios.
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PARTICIPACION EN EL SECTOR MANUFACTURERO

GENERAL.

Constituye 1la gran mayorla de loa establecimientos, y aporta
porcentajes significatives del desempleo y la produccidn, Su
presencia abarca sectores y regiones estratagicos.

CSTRBLECIMIENTOS 70,638

J : GRAFICA No.4
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PLRSONAL OCUPADO 291,414

GRAFICA No.6
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TRIBUTACION - 292,008

GRAFICA No. 7
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Cuotas 4L 1.M.8.6. £4, 088

*Millones de pesos,
Lag cifras del valor agregado, tributacidn y cuotas al IMSS son

estimadas.
hd GRAFICA No.9.
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INDUSTRIA MANUFACTURERA.

ESTABLECIRIENTOS AGOSTH 1987
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INDUSTRIA MANUFACTURERA

(ESTABLECINIENTOS)
DICIEMBRE AGOSTO
ESCALA ECONOMICA H “
issz 1987
=
KICROINDUSTRIA 68 973 7.6 76 368 7.2
INDUSTRIA PEQUENA 13 758 17.5 le 232 17.8
INDUSTRIA HMEDIANA 22919 z.9 2 637 2.9
SUBSECTOR I.M.P, 77 882 58.8 a9 237 97.9
INDUSTAIA GRANDE 1671 2.8 1870 . 2.1
10TAL HACIONAL 78 573 168.8 51 115 188.8
CUADRO 2
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HMICROINDUSTRIA POR SECTOR ECONOMICO

(ESTABLECINIEXTOS)
RAMA DE ACTIVIDAD ECONOHICA DICIENBRE 1582 AGOST0 1987
ALIKENTOS 13 183 16 398
BEEIDAS 543 586
TABACO 14 13
TEXTIL 1 651 1 586
PRENDAS DE VESTIR 5 p43 } 6 388
CALZADO ¥ CUERO 3 367 | 3 663
PRODUCTGS DE MADERA ¥ CORCHO 993 ! i 787
HUEBLES Y ACCESORIOS DE MADERA 1831 3 B33
PAPEL 19 351
EDITORIAL E IMPRENTA 4 368 ! S 878
QuInIca 1524 | 1812
PETROQUIMICA 54 ! 185
HULE ¥ PLASTICO Z 263 2 3%
MINERALES NO MET. 3 699 3941
METALICA BASICA 643 723
PRODUCTOS METALICOS 13 188 13 238
MAQUINAS ¥ EQUIPO NO ELECIRICO 2 588 3 767
MAQUIKA ¥ APRRATOS ELECTRICOS 1197 1 568
EQUIPO DE TRANSPORTE 611 B39
OTRAS MANUFACTURAS 3 8as 3233
T0TAL 68 973 78 368
CUADRO 2
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HICKOINDUSTRIA POR ENTIDAD FEDERATIVA

(ESTABLECIMIENTOS)
!
ENTIDAD FEDERRTIUA i DICIEMBRE 1982 AGOSTO 1987
AGUASCALIENTES 9 1 835
BRJA CALIFORMIA 1617 2 413
BAJA CALIFORNIA SUR 248 e :1:}
CANPECHE 4126 469
COAKUTLA 1 855 2 163
COLINA 337 142
CHIAPAS 786 B54
CHIHUAHUA 1 682 2 326
DISTRITO TEDERAL 13 &82 14 718
DURANGO 895 1853
GUANAJUATO 4 216 4 558
GUERRERO 1 038 1183
HIDALGO ) g4 988
JALISCO 5 876 7 897
HEXICO § 131 S 334
RICHOACAN 1 658 2 865
MORELOS 738 93d
NAYARIT ' : 546 521
WUEVO LEON 4 725 5 136
OAXACA 698 762
PUEBLA 1924 2 194
QUERETARO 576 748
QUIRTANA ROO 158 383
SAN LULS FOTOST 1232 1296
SINALOA 1578 4 985
SONORA 1525 i 019
TABASCO 537 587
TAMAULIPAS 1 753 2 832
TLAXCALA 241 3zs
VERACRUZ 2 248 2 471
YUCATAN 988 1163
ZACATECAS 466 514
107TAL 68 973 70 368
CUADRO 3
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' INDUSTRIA MANUFACTURERA.

PERSUNAL GLUTADO 450570 1587
]
r
’.
i
i
: 1.1 291,524 :
; i
: 1, REDIANA 412,165 |
i
. ( .
. 433 e !
b L 1
a IND GRRNLE 1° 245,413 :
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fr

(e SECOF1/DGIMP
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INDUSTRIA MANUFACTURERA
(PERSOMAL OCUPBADO)

DICIEMBRE AGOSTO
ESCALA ECONONICA % %
1982 1987
RICROINDUSIRIA 251 928 11.6 291 514 11.3
INDUSTRIA PEQUENA 523 385 24.1 688 B42 23.6
INDUSTRIA HEDIANA 531 619 16.2 413 165 1.8
SUBSECTOR I.M.P. 1’127 124 51.9 17313 521 SB.9
INDUSTRIA GRANDE 1844 599 40.1 1'265 413 49.1
TOTAL NACIONAL 2’171 722  168.8 2’578 934 188.8
CUADRO 4
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MICROIKDUSTRIA POR SECTOR ECONOHICO
(PERSONAL OCUPADO)

RANA DE ACTIVIDAD ECONOKICA DICIEMBRE 1982 AGOSTO 1987
l
ALIHENTOS 47 218 | 58 231
BEBIDAS Z 487 2 724
TABACO 42 66
TEXTIL B 2m? 7 923
PRENDAS DE VESTIR 28 B44 27 689
CALZADO ¥ CUERO 15 492 16 8686
PRODUCTOS DE MADERA ¥ CORCHO 4 281 7 BB4
MUEBLES ¥ ACCESORIOS DE MADERA 18 285 12 75
PAPEL 1 855 2 183
EDITORIAL E IMPRENTA 16 898 19 658
QUINICA 8 625 : 18 624
PETROQUINICA 355 617
HULE ¥ PLASTICO 12 @18 12 172
MINERALES KO MET. 15 876 i6 928
NETALICA BASICA 3 189 3 858
PRODUCTOS METALICOS 54 118 53 464
NAQUINAS ¥ EQUIPO NG ELECTRICO 11 928 14 972
MAQUINA ¥ APARATOS ELECTRICOS ! 5 636 7 678
EQUIPO DE TRANSPORTE | 3 386 4 132
OTRAS MANUFACTURAS : 6 989 11 137
i
I0TAL i 251 928 291 514
CUADRO 3
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HICROINDUSTRIA POR ENTIDAD FEDERATIVA

(PERSONAL OCUPADO)

ENTIPAD FEDERATIVA DICIENMBRE 1982 AGOSTO 1987
HGURSCALIENTES 3 523 4 B28
BAJA CALIFORNIA 5 693 9 blb
BaJA CALIFORNIA SUR 738 1 898
CANPECHE 1313 1 643
CORHUILA 7 833 8 774
COLINA 1123 1472
CHIAPAS 129 2 795
CHIHUAHUA 4711 B 458
DISTRITO FEDERAL 58 595 67 s87
DURANGO 37119 4 873
GUANAJUATO 17 983 19 218
GUERRERO 1511 2 0879
HIDALGO 3 238 3 572
JALISCO 25 539 34 672
HEXICO 33 783 27 432
HICHOACAN 73 6 B9
MORELOS 2 933 3 457
HAYARIT 1622 1 613
KUEVO LEON 28 681 23 185
OAXACA 2 238 2 178
PUEBLA 8 828 9 212
QUERETARO 2 535 3 avs
QUINTANA ROO 598 1 o86
SAN LUIS POTOSI 4448 5 887
SINALOR 5224 6 713
SONORA 5 B13 & 568
TABASCO 1829 1 846
TAMAUL LPAS 5 157 7 183
TLAXCALA 1111 1 398
VERACRUZ 7 838 8 519
YUCATAN 3 915 4 987
ZACATECAS 1338 1652
TOTAL 251 928 291 514
CUADRO 6
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
LAS REMUNERACIONES MANUFACTURERAS.

AGosTo 1987
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ANEXO No.3:
PROGRAMA DE ADIESTRAMIENTO.

Hasta hace poco, el adiestramiento de la operaria no
preccupaba a la gerencia, la mano de obra era barata, habia
desempleo y excesiva oferta de operarias con experiencia, el
trabajo convencla erréneamente. Hoy. la mano de obra es costosa,
dificil de capacitar y las facilidades que ofrece la competencia
favorecen a las operarias para acudir a otras fabricas.

FPor ello es necesario un programa de adiestramiento que
cubra altos Indices de desercidn por parte del elemento
productivo y abata costos de mano de obra.

Un progrema de adiestramiento que se adapta a las
necesidades de la industria del vestido es la siguiente:
I.- Andlisis detallado del trabaio a engefiar,
II.~- Seleccidn correcta de la persona a adiestrar.
III.- Pericia,

IV,~ Administracidn del programa.
I.— Eate andlisis sirve para:
a) Establecer el mejor método para efectuar el trabajo,

. b) Determinar gué equipe ¥y ayudas de trabajo se
utilizardn y su entendimiento sin dificultad por los
supervisores, adiestrados y operarics.

c} Investigar las caracterlsticas Y habilidades
personales requeridas en el trabajo para facilitar la seleccidn
de futuras operarias y poder enseflarles sin mayor problema la
pericia del mismo.

d) Permitir planear y controlar e! desarrollo del
programa.
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e) Estudio de la operacidn peor enseffar:

Andlisis del lugar de trabajo ¥y situacion de las
diferentes secciocnes.

Evaluaciadn de las ayudas de trabajo como:
posicionadores de aguia, amontonadores gqula vy
plegadores especiales.

M2todos a seguir (generalmente el de medir les
tiempos de los movimientos), por e jemplo:
movimientos, como se debe coger la parte de la
prenda, cdmo posicionar la aguja debajo del prenss
telas, gue mano se debe usar y la secuencia de los
movimientos.

Tiempo gque debe tomar cada elemento de trabajo y la
operacidn cocmo un todo {ver cuadro 1 }.

Prueba de poder ensefiar el método a la adiestrada.
Esto se logra haciendos a la adiestrada practicar un
poco siguiendo el mdtodo mostrade brevemente vy
cualquier duda serd aclarada en el momento.
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HOJA DE ESTUDIO DE TIERPOS FECHA:
PARTE DE LA OPERAC: ______ TALLA| .___ESTILO:

NOMBRE GPERARIO; No. OPERARIO:____MATERIAL :
AGUJA: NILOS CLAVE KAQ: VELOCIDAD: _____ PUN/PULS ____

—

SERERUAGIONEE FORRE® |wo . |eRORET0| » |nILERRSO

Ho| DESC. ELEMENTAL

TOLERAHCIAS TOTAL TI1EWMPO NIVLLADO
D1BUJO PERSOHALES MAS TOLERANCIAS
FATIGN TOTAL TIEMPO STAKDARD
RETARDOS 1HEY. DOCLHAS PON HORA
PREP. HMAQ. DOCEHAS POR D4
OTROS STAMDAR POR DOCENA
TGT. Tol. ]
| S —
HOJ up D PO _LCMPLEADA N L& MDUSTRIAS DE ONFECCION f
SEoRreTs RN LSs CE LR B FRERANG,, FEe RBERRRRR 0L "o o PeRRIRRC 8 chisS

FULHTE: PHIEHTEROS COMSULTORES PE Li CONFLLC[OM,

CUADRD 1
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Il.- El objetivo de 2sta seleccidn ea escoger a las
operarias mids aptas para aprender el oficio de la costura vy
asegurarles el trabajo de su gusto. En algunas ocasiones la
seleccidn se complica, pues la solicitante nunca ha tenido
experiencia en e}l oficie, entonces durante la entrevista se
obtiene una idea de sus gustos. motives y habilidades para poder
trabajar en la confeccidn. Cabe mencionar que no existen
programas de adiestramiento exitoscs con las operarias
seleccionadas errdneamente.

I1I.—- Pericia, es la destreza en seguir un método dadeo.
Con 2sto se quiere decir que si el trabajo a realizar es simple,
se repite y consta de movimientos cortos, pequefios y r3pidos,
facilita a la operaria la adguisicién de dicha paciencia, tal
como se muestra en el diagrama del proceso de operaciones,

El trabajc de costura consta de dos partes: coger vy
manipular, utilizando el 70% del tiempo total del trabajo., asl
que ocupa la mayor parte del tiempo llmite asignado en el
programa.

Iv.- El objetivo de la Administracidn del Programa de
Adiestramiento es proteger la inversidn en tiempo y dinero.

Este programa debe dar respuesta a las siguientes
preguntas:

1.~ Con qué rapidez se estd adiestrando?

2.— Es buena la ensefianza proporcionada?

3.- Qud operaciones deben combinarse en grupo para
me jorarlo?

4.- Como se wutiliza la informacidnsobre el 'personul
adiestrado?

5.~ Se mantiene la Gerencia de Produccidn al tanto de

log nuevos matodes de adiestramiento en la ipdustria del
vestido?

La rapidez y calidad del adiestramiento se determinan
estableciendo niveles de tiempo y produccion para cada grupo de
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operaciones, mostrando el progreso logrado (promedic) por cada
adiestrada,

Conjuntando la administracidn del programa, andlisis
detallado. seleccidn y pericia, se obtienen operarias capaces y
aptas para poder hacer frente a loz estdndares de produccién vy
calidad de las prendas.

Mas aldn, una vez implantande el programa de
abastecimiento es necesario implementar un control objetivo de la
eficiencia del mismo., EIste debe ger claro, efectivo y facil de
representar grAficamente (cuadro 2 ) y asl apreciar la
eficiencia de las operarias ¢n la llnea de produccidn, que
podemcs determipar con la siguiente fdrmula:

Produccidn Real Diaria en Minutos,

Eficiencia Real -
Minutos Diarios Laborables,

204



114

NOMDNE:

PROGRESO DEL OPERARIO
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Suponiendo que existe una eficiencia real baja en una
operaria, indica el desperdicio del potencial de mano de obra.
Primero, analizar todas 1las posibles causas y factores que
afecten, &sto se consigue sometiendo a la operaria a un minucioso
estudio de pardidas de tiempo (ver cuadro 3}, y as} adoptar
medidas correctivas.
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ESTUDLO DE PERDIDAS DE TIEHPO

AHOMBRE, Ho. . FECHN QDSERVACIONES
CLAVE DE KaQUIKA, OBRENOS POR HORA:

TICMPO DE ENTRADA TJIEMPO DE TERMINNCION —DURACION
TRADAJIO cuorta $.1.D SaM, DOC.{PAGO ACT.| PORHEDIO|GAHANCIAS
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HOJA DL EETUDIOS DE TLRDIDAS DE TITHPO. LH CLLAS SE LLEVA REGISTRO PRECISO

PERDIDAS DE TIEMPO ESPECIFICANDO HRGNITUD ¥ CAUSA DE TALES PERDIDAS.
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207



- CONSIDERACIONES SOBRE EL METODO DE TRABAJO
EN EL ESTUDIO DEL TIEMPO.

Cuande se realiza un estudio del tiempo se debe analizar
primero el madtodo del trabajo, con el fin de apreciar si es sl
mds adecuado para el tipo de trabajo que se estudia.

El an3iisig del mdtodo del trabaio comprende:

a) La diaposicidn del equipe.

b) El usoc de ayudas mecdnicas.

c) El madtodo general de! montaje.

d) El proceso seguido al manipular las piezas de la

prenda.

En el estudic ee determinardn:

a) Rapidez del movimiento.

b) Esfuerzo de la operaria.

c) Habilidad y destreza con que utiliza el método.

Es posible determinar la habilidad y esfuerzo con que la
cperaria realiza su trabajo, tal vez el error gque se pueda
cometer es el NO saber reconocer todos los detalles del metodo,
pero la operaria lo puede hacer con esperiencia. Este problema es
mayor cuando la operaria lo hace durante:

1.- Un nuevo trabajo para una operaria con experiencia.

2.~ El establecimiento de un trabajo a una nueva

operaria,

Cuando sucede lo anterior (muy a menudo en la industria
del vestido por los cambios de estilo producidos por la moda ) es
necesario contemplar en al estudio desventajas de la operaria y
calcular cdmo serd su habilidad y rapidez cuando haya aprendido
el madtodo.
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Para calcular torrectamente se deberdn aplicar
experiencijas del mdtodo en otras operaciones, comparando con la
actual para obtener un resultado mids real.

La siguiente descripeidn pueds ser utilizada para
comparar los buenos métodos de costura, describiendc 1los
movimientos de la operararia, ademds ofrece una gula para
efectuar un buen estudioc analltice.

Recoleccidn de Material.

Podemos dejarlo en base a la experiencia:

a) Al terminar la operacidn previa, s& dejan las prendas
en la mejor posicidn para recogerias?

b} Les piezas estdn gituadas tan serca de la aguja como
eg posible?

c) La forma mds f8cil de coger las piezas del paguete es
pellizcdndolas o frotdndolas?

4) Coge las piezas sin mirar?

e) Coge las piezas con un "agarre” gue servird para
prepararilas para la aguja? .

II Preparacidn de la aguja o para insertar en el plegador.

a) Junta las piezas o las pliega directamente frentes a
la aguija?

b} Introduce Jas piezas en el plegader con un sdlo
empujidn (unir, sobre coser, etc.).

III. Costuras.

a} Mantiene el alineamiento especial de las. piezas
mientras cose?

b} Reanuda la costura sin pausa?

c) Dobla ripidamente mientras cose?
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d) Levanta la aguja usando el pedal?

e} Mientras cose, empuja hacia adelante las piezas: '’
terminedas? - : :
IV, Ddisposicidn de las Piezas.
a) Tira las piezas?
b) No mira al tirarlas?

¢) Se usan el cortador automdtico y el amontgﬁﬁddf?‘

V., Movimientos.

a) Con los dedos solamente?

b) Con los dedos y mufieca?

c¢) Dedos, mufieca y antebrazo?

d) Dedos. mufieca, antebrazo y hombro?

e) Dedos. mufieca. antebrazo, hombro y cuerpo?

Una vez observadosy analizados estos factores, se notard
que existen Areas de trabajo donde la operaria puede ser ayudada

para lograr un nivel mas alto y con &sto la forma de mejorar su
trabajo.

TIPOS DE ADIESTRAMIENTO.

La eficiencia de la organizacidn depende de las
aptitudes de sus miembros para realizar sus respectivas labores,
de aqul surge la necesidad de que en la industria del vesatido se
definan perfectamente las pollticas a seguir en materia de
adiestramiento.
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Actualmente los tipos de adiestramiento utilizados con
wds frecuencia en la industria del vestide son:

a)Adiestramiento por produccidn.

Consiste en instalar adecuadamente a cada empleado en su
puesto, didndole a conecer a fondo sus futuras lahores e
informdndole de las reglas de personal de la empresa., Ademds se
le integra a sus compafieros de trabajo. ast como definirle en
forma general el proceso de produccidn para ubicar la importancia
de su trabajo en la empresa. Todo @sto facilita al nuevo empleado
ay identificacidn con la organizacion y sus procedimientos, asi
como su satisfaccidn futura.

b) Adiestramiento Vestibular.

Debido a que la mano de obra utilizada en la confeccidn
e3 altamente calificada y por tanto una nueva operaria no puede
integrarse al sistema productivo, ya que esto obstaculizarla los
planes y procesos de produccidn, tenemos que integrarla por medio
de adiestramiento vestibular., consiste en enviar materia prima
a los centros de operacidn y controlar a la operaria desde lejos,
estard siendo enseflada por instructores que no trabajardn con
ella ni wviolardn su desempefic real cuando pass a su verdadero
empleo. El inconveniente de é&ste mdtodo ey su alto costo.

Método Analltico Avanzado de Adiestramiento.

Este método ofrece un método cientifico. especializado y
sistemdtico de la labor de entrenamiento.

Combinando la ingenierta de la confeccidn con técnicas
concentradas de entrenamiento, ofreciéndo un método efectivo para
entrenar empleados nuevos y reentrenar operarios expertos que no
rindan una labor efectiva.
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Adiestramiento "Total".

Este utiliza un sistema programade para desarrollar
"ritmo ¥y paso" en cualquier tipo de costura, elementos pilares
del entrenamiento. desde el primer dla se les 43 a los entrenados
el estimulo ¥ convencimiento para hacer su trabajo con el propio
potencial maximo de ritmo y paso. Ademds le permite encontrarse
en un medio accesible en la primera etaps de su trabajo. donde no
gse sgiente asediado peor presiones del adiestrador, pues su
instruccidn es casi autodidacta, en un vestidulo que tiene wun
televisor frente a la mdquina y donde se proyecta el método a
sequir, una gravadora al lado, donde eascucha ios detalles del
mismo, Con esto el operario logra conseguir el ritmo y paso que
m&s tarde deberd aplicar en }as lineas de produccian. Este tipo
de adiestrami¢nto es de los mds avanzados en la industria del
vestido.
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RHEXO 4

La FUEAZA MUNDIAL DEL TRABAJO ESTA CNECIENDO NAPIDAKENTE,
‘EN HILLONESY

5 :
IS | Fuenza of FULRZA DE FULRZA DE ‘::.::2“::::: :ﬂ
{ tRaBago 1970 | TReEAse 1983 | TAADAJO 2898 I La FUEAZA DE |
j : ! TRABAJD
KUMDO » 1,396.8 2.163.6 £,752.5 1.6% :
OECD = 367.8 372.4 q@1.3 a.5u% !
JT.L.U.0. g 83.8 1z2.1 . 1.8
;.mrou p LIVER 59.¢ 64.3 ¢ 2.5 i
jjaLEMAHIA : 5.5 | 38.9 37,2 | -9.3 |
JREINO UNIDO 25.3 | 28.2 29.1 | a.2 i
[IFrRanc1aA ! 1.4 23.9 25.8 | 0.5
firaLin ; 2.9 | 23.5 2.2 | u.2
TESPANA | 3.8 | 14.8 15.7 | 0.8
jcnunpn ; LI 12,7 19,6 ] 2.9
jousTRALIA 5.6 ! 7.4 8.y | 1.3
fsuize ‘ ) 4.4 1.6 8.3
T REGIONEE
:‘n:::::z::i:bns 1,119.9 1,595.8 z.137.7 f 2%
= ‘ :
fenina 328.3 §17.5 1.2 ) 1.4
A1wpra 223.9 | 293.2 303.2 1.8 .
JHDONES I A 43.4 i €3.4 87.7 | 2.2
BRASIL i .5 49.¢ t2.8 2.1
PAKISTAN i 19.3 | 25.B a3.2 | 2.8 !
fruniLanoza 17.9 26.7 3.5 ! 1.7 f
Ixexico 14.5 26.1 29,6 | 3.8
drenguia 16.1 21.4 28.8 ! 2.9 i
il'n.umms b 13,7 19.9 28.6 | 2.4 |
idmn:n DEL SUR] 11.4 16.8 22,3 | 1.9 B
| venesso 7.2 142.3 153.8 ! 9.54 i
] )

# LGS TOTALES INCLUVEM ALGUNOS PAISES MO ENLISTADOS EN LA TABLA.
£ E4 ¢ L5Tal Sk, g a3 L&
FUENTES) PE{L:;.IE“; :Eeulgégxgég!‘mmk Y ERTAIISTICH, ESTADISTICAS LE -L

HEQ
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