UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

LA AUDITORIA INTERNA EN UNA ENTIDAD PUBLICA
TESIS PROFESIONAL
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
LICENCIADO EN CONTADURIA
PRESENTA

MARTHA PATRICIA |CRUZ CRUZ

ASESORA:

‘ DRA. NADIMA SIMON DOMINGUEZ

MEXICO, D.F. 2005

M 3SR




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A MI ASESORA:

LA DRA. NADIMA SIMON DOMINGUEZ
POR EL APOYO Y TIEMPO QUE ME BRINDO

GRACIAS




A MI MADRE

POR SU INFINITG AMOR, INCONDICIONAL APOYO,
E IMPULSO CONSTANTE
PARA SEGUIR SIEMPRE ADELANTE

GRACIAS

A MI ESPOSO

POR SU COMPRENSION

A MI HIJA
LILI DANIELA

EL REGALO MAS BELLO QUE tA VIDA MEDIOY
LA FUERZA QUE ME IMPULSA PARA SUPERARME




iNDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1

GENERALIDADES
1.1 Antecedentes de fa Auditoria Gubernamental en México
1.2 Concepto de la Auditoria

1.3 (Casificacion y Tipos de Auditoria
1.4 Definicion de Auditorfa Gubernamental

CAPITULO 2
NORMAS DE AUDITORIA PUBLICA
2.1 Normas de Auditoria Gubernamental
2.2 Normas Personales

2.3. Normas de Ejecucién del Trabajo
2.4. Normas sobre el Informe de Auditoria y su Seguimiento

CAPITULO 3
LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
3.1 La estructuracion de la Administracién Publica Federal

3.2 Sector Central
3.3 Sector Paraestatal

CAPITULO 4

EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

4.1 Definicién de los Organos Intemos de Control y su estructura
4.2 Necesidades y justificacién de los Organos Internos de Control
4.3 Naturaleza y dependencia de los Organos Internos de Control
4.4 Nuevo enfoque delos QOrganos Internos de Control

4.5 Visién, misién, objetivos y metas del Organo Interno de Control

W B

10
11
13
16

17
17
17

19
20
20
20
21




CAPITULO 5

DE LAS ATRIBUCIONES DEL ORGANO INTERNO DE GONTROL

5.1 Antecedente histdrico de la Secretaria de la Funcién Pdblica
5.2  De las funciones de la Secretaria de la funcic’m Piblica
5.3  Delas Facultades de los Titulares de los Organos Internos de Control
5.4 De las facultades del Titular del drea de Auditoria interna
CAPITULO 6

LA AUDITORIA INTERNA EN UNA ENTIDAD (METODOLOGIA)

6.1  Marco Juridico de la Auditoria Pablica
6.2 Inicio de la Auditoria
6.3 Acta de Inicio de Auditoria
6.4 Planeacién General
6.5 Planeacién Detallada
6.6 Ejecucion del trabajo
6.7  Supervision del trabajo de Auditoria
6.8 Informe de Auditoria
6.9 Actuacion del Contador Pablico
CONCLUSION GENERAL
BIBLIOGRAFIA

ANEXO |

23
23
24
28

30
32
39
42

51
72
74
84
93

96



INTRODUCCION

La Auditoria Gubernamental surge como una necesidad de comprcbar el grade de
cumplimiento de las metas y objetivos establecidas en la entidad, verificando la adecuada
sujecion de las funciones asignadas a los servidores publicos, el cumplimiento ¥
ejecucion en Jos términos de ecanomia, eficiendia, eficacia, efectividad e imparcialidad y
que los servicios prestados por los servidores puiblicas se efectien de manera honesta,

transparente y cumplan oportunamente con los servicios en las mejores condiciones en
beneficio de los usuarios.

La auditorfa es nuestros tiempos tiene gran importancia debido a que todas las actividades
financieras y la evaluacidn de los controles internos, en el sector plbtico no pueden ser
evaluadas por el Poder Ejecutivo, por los que es indispensable el contar con personal

independiente capacitado para emitir una opinién con relacién a la situacién financiera de
una entidad.

Las auditorias gubernamentales que realizan los (f)rganos Internos de Control, tienen por
objeto examinar las operaciones de una entidad o sobre un rubro especifica, con el
propdsito de verificar si la utilizacién de los recursos se ha realizado en forma eficiente,
siJos objetivos y metas, se lograron de manera eficazy congruente y si las actividades
son realizadas apegandose a las disposiciones legales vigentes, para cumplir con estos
objetivos, es indispensable saber si se cuenta con una metodolegia a seguir en el
desarrolio de una auditoria, asi como identificar en que momento de la auditorfa se aplican
las normas y técnicas de auditoria gubernamental.

La necesidad de mantener un adecuado control de las actividades econdémicas que
reafizan las entidades y dependencias de la Administracién PUblica Federal, asi como
el cumplimiente de cbjetivos establecidos y tener [a certeza de poder alcanzar las metas,
son algunas de las funciones que desempefian los érganos Internos de Control, mismas

que se encuentran establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién
Pdblica.




El presente trabajo desarrollado, tiene como finalidad primordial, servir de marco de
referencia y de guia en el desarrollo de una auditoria en una entidad gubernamental, asi
como conocer las atribuciones del Organo Intemo de Control y del Departamento de

Auditoria Interna.

Por lo que serd necesario empezar por conocer el origen de la auditoria gubernamental,
definir el concepto de auditoria, tipos de auditoria, se manejard como otro capitulo la
auditoria plblica gubernamental, posteriormente se enunciaran las normas de auditoria
publica, aplicable a entidades, se mencionaran akgunos conceptos de la Ley Organica de
fa Administracién Piblica a fin de ubicar el concepto de entidad; asi mismo se dafiniré,
analizara y justificara la razén de ser de los Organos Internos de Control en las Entidades
Pdblicas y se enunciaran las atribuciones del (f)rgano Intemo de Control, establecidas en
el Reglament-d Interior de la Secretaria de la Funcién Pablica.

Por {litimo se identificara si existe una metodologia a seguir en el desarrollo de una
auditoria y si estd es adecuada, identificando la finalidad que estd tiene y cual es el

sustento que el Organo Interno de Control tiene para emitir su opinidn,




CAPITULO 1 GENERALIDADES

1.1 Antecedentes de la Auditoria Gubernamental en México

“A finales del siglo XVIII la auditoria como profesion fue reconocida en Inglaterra por
la Ley de Sociedades en 1862, en la que establecla la conveniencia de que Ias
empresas llevaran un sistema d.e contabilidad metddico y la necesidad de hacer una
revision independiente de sus cuentas; aqui se empleaba el término Auditoria para
designar a los funcionarios de la corona encargados de controlar e informar sobre las
cuentas de quienes manejaban los fondos del estado. La profesion del auditor se
introdujo en los Estados Unidos de América hacia 1900y afios mas tarde a América
Latina™.!

“En el afc de 1'879 en Gran Bretafia a las entidades bancarias se les impuso fa
obligacién de someter anualmente sus cuentas al juicio del auditor independiente. En
el afio de 1900 esta disciplina se introdujo en los Estados Unidos de América mediante
Contadores Plblicos o auditores Ingleses y Escoceses o que prestaban sus servicios a
Inversionistas Britanicos”.

En esta época que la ubicamos en la segunda mitad del siglo XIX, los objetivos
de la auditoria eran fundamentalmente dos: la deteccién de fraudes vy la deteccidn y
prevencion de errores.

“"Hacia inicio del siglo XX el trabajo de los auditores se concentraba prindpalmente
en el balance que los empresarios tenian que presentar a sus bangueros en el momento
que decidian soliciter un préstamo. Fue a partir de 1300 cuando la auditoria se le
asigné el objetivo de analizar la rectitud de los estados financieros”. *

Con el transcurso del tiempo poco apoco han surgido nuevos tipos de auditoria tales
como la operacional o de gestién; la gubernamental y la administrativa; recientemente

surgen la auditoria social, ambiental y de informatica.

! m'w.info.cgggga_.gn‘audilm'w’gudgml).t_ltmlpp. 1y2

2 Thidem. pp-1y2.

3 thidem. pp.1y2.




1.2 Concepto de auditoria

Los conceptos son muy variados Yy los presento a continuacién:

%  “Actividad profesional que consiste en el examen critico y constructivo de los
eventos individuales y colectivos, con el objetivo de emitir una opinién respecto
a estos y promover la implantacion de acciones correctivas que se consideren

necesarias para mejorar su ejecucién".“‘

% “Examen de las operaciones financieras, administrativas de una entidad plblica ©

privada, por especialistas ya sean ajenas 0 que pertenezcan a este”
$  “Laauditorfa esta comprobacién dela informacién financiera”.®

%  “La auditoria puede conceptuarse en términos generales como la revision y
supervision sistemética de una actividad o grupo de actividades”, ’

»  “La auditoria profesional es una disciplina intelectual; se basa en la légica, por
que la 16gica tiene como fin el establecimiento de hechos y la evaluacion de las
conclusiones resultantes juzgando si son 0 no validas”.

»  ™a auditoria es la actividad por la cual se verifica la correccidon contable de las
cifras de los estados financieros, esla revision misma de |os' registros y fuentes
de contabilidad para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los
estados financieros emanados de ellas”.’

La mayoria de los autores establecen que la auditoria es un examen de revision y
supervision de las actividades realizadas por una entidad y reflejadas mediante los
estados financieros, sin embargo para desarrollar el trabajo de auditoria se requiere la

implantacion de normas y técnicas que permitan unificar criterios.

4 Seoane Jorge y Joaquin Radl, Diccionario de Contabilidad, Organizacion, Administracidn, Cortrol y Ciendias Afines.
% Ihidem

* Inidem

7 fbidem

3 www infocess.sa.crfauditorial pp.1-12

*Ihidem infoccsspp.1-12




1.3 Clasificacion y Tipos de Auditoria

Por su enfoque se clasifica:

l.Interna: “Se Yeva acabo dentro dela entidad por personal que depende de esta
econdmicamente, normalmente esta revisién es con el fin de verificar que exista un buen
Control Interno y una buena funcionalidad para que logren los objetivos de acuerdo

a lo planeado”.*®

2. Externa. "Esta revision o examen se lleva a cabo por personal ajeno ala
entidad, se caracteriza por la emisién de una opinidn o juicio imparcial y que esta sirva
para mejorar los procedimientos o métodos para realizar cada actividad y lograr los

objetivos™.!

3. Privada: “Esta revision o examen se realiza por los particulares en empresas
identificadas como privadas o sea el sector privado dela economia, se busca una

evaluacién del control y aprovechamiento de los recursos para el logro de los objetives™.'?

4. Gubermnamental: “Se revisan las operaciones efectuadas por dependencias de la
Administracién Publica Federal. Se evalia la aplicacién o distribucidn del presupuesto para
el logro de los Objetivos”.!?

5. Financiera: “Examen realizado por el contador plblico independiente de la entidad
que deberd cumplir determinados requisitos para que su opinidn tenga validez ante
terceras personas. Dicho examen consiste en la revision de libros, registros contables y
documentacién comprobatoria, asi como la revisién del control interno con el fin de
emitir una opinién sobre la razonabilidad de las cifras asentadas en los registros contables
y estados financieros”.!

:‘: willingham Jobn )., Elementos del Proceso de Auditoria, Conceptos y Mitodes Ed. McGreawHill, Bogota, p.133
Ibidem, p.133

' thidem, pp. 466
' Ihidem, pp. 466




6. Operacional “Es mediante la cual se hace una revision y evaluacién de los recursos
tanto materiales, humanas y financieros para el logro de los objetivos v detectar fallas
de control de dichos recursos, asi como emitir una opinién para promover la eficiencia
y obtencién de mayores utilidades”.'

7. Administrativa. “Abarca tanto la revision y evaluacidon de sus planes, objetivos,
métodos, controles, distribucién y aplicacion de recursos con que cuenta la entidad con
el fin de evaluar la calidad de la aplicacién del proceso administrativo”. '

La diferencia entre una y otra es:

El drea en que se aplica: administrativa, operacional y financiera.

Del tipo de auditorfa que se trate: privada o gubernamental.

Por el personal que realiza |a actividad ; /nterna o externa.

La auditoria busca perfectionar los procedimientos establecidos en las entidades en
condiciones dptimas para estas, permitiendo determinar la manera de:

a} Promover e incrementar la eficiencia y eficacia en la aplicacién de los recursos.

b) Formular observaciones, sugerencias y recomendaciones para mejorar la operacion de
cada una de las dependencias y darles seguimiento.

¢) Cumplir con politicas y objetivos establecidos.
d) Respetar el apegamiento a la normatividad aplicable.

Dependiendo de la naturaleza de la auditoria, ésta se clasifica de la siguiente manera:

3 Thidem, pp. 466
16 Thidem, pp. 466




Por su ambito

“Auditoria interna.- Es la que realiza el personal adscrito a la propia dependencia o
entidad. Su importancia radica en que se constituye en el instrumento de control interno
que revisa, analiza, diagnostica y evalla el funcionamiento de los controles,
proporcionando a los responsables de la direccion y operacion, informacion coadyuvante
sobre e resultado de su gestién y recomendando, en su caso, la adopcion de medidas que
tiendan & mejorar la eficiencia en la administracién de los recursos, ast como la efectividad
en el logro de las metas y objetivos asignados.™’

" Auditoria externa.- Tradicionalmente se ha identificado a la auditoria externa como la
practicada por contadores pUblicos independientes, con objeto de emitir una opinién sobre
la situacién financiera y resultados de operacién que quarda el ente auditado”.'®

También la Auditoria Superior de la Federacién y la Secretaria de la Funcidn Pablica tienen
una connotacién eminentemente externa, dado que no guardan ningin vinculo laboral con
las dependendcias y entidades que auditan.

Por sus caracteristicas

En diferentes documentos se han expresado diversos criterios para denominar a las
revisiones y se describen a continuacion:

“Auditoria financiera.- Es aquélla que comprende & examen de las transacciones,
operaciones y registros financieros, con objeto de determinar si la informacion financiera
que se produce es confiable, oportuna y Gtil”.*®

"Auditoria operacional- Comprende el examen de la eficiencia obtenida en la
asignacién de los recursos financieros, humanos y materiales, mediante el andlisis de la

estructura organizacional, los sistemas de operacidn vy los sistemas de informacion”.?

:;’ Santilana Gonzalez Juan Ramdn, Auditoria 1, ECAFSA, 2000, p. 30-35
Ibidem, p. 30-35

1o Thidem, p. 30-35

* Itidem, p. 30-35




“Auditoria administrativa.- Accidn utilizada para verificar, evaluar y promover el
cumplimiento y apego a los factores o elementos del proceso administrativo instaurados a2
seguir en las dependencias y entidades que conforman el sector gubernamental, ademas
de evaluar la calidad de {a administracion en su conjunto”.?*

"Auditoria de legalidad.- Tiene como finalidad revisar si la dependencia o entidad, en el
desarrollo de sus responsabilidades, funciones y actividades, ha observado el
cumplimiento de disposiciones legales que le son aplicables (leyes, reglamentos, decretos,
acuerdos, circulares, etc)”.

"Auditoria a sistemas.- Tiene como objetivo promover que el aprovechamiento de los
avances tecnoldgicos, equipos, programas, aplicaciones vy bases de datos se realice en
apeqgo a las disposiciones, programa de desarrollo informético v demas ordenamientos
legales v normatives aplicables en la materia”, 2

Por su aplicacién

Las auditorfas podran realizarse a diferentes niveles, en atencién al objetivo u objetivos

que se persiguen en la revision, pudiendo practicarse auditorias a unidades, programas o
actividades.

"Auditoria a unidades.- Se entenderd por unidad, aquella agrupacién de personas
responsables que tienen asignado un programa o conjunto de programas encaminados al
logro de determinados objetivos y metas de la Dependencia o Entidad. Las unidades

podran ser la Direccion General, la Direccién de area, una Subdireccién, un Departamento,
ete.

En el caso de que las unidades tengan asignados dos © mas programas, e alcance de la
revisién comprenderd la totalidad de los programas bajo ia responsabilidad de la unidad
sujeta a auditoria”,*

Unidades sustantivas.- Aquellas tendientes a lograr en forma especifica los objetivos para
las que fueron creadas las dependencias o entidades;

Mhidem, p. 30-35
2hidem, p. 30-35

bidem, p. 30-35
Hhidem, p. 30-35




“Auditoria a programas.- Comprende la revision del conjunto de funciones y actividades

que integran un programa especifico asignado a una o varias unidades”.?

“Auditoria de actividades.- E| alcance que comprende este nivel de auditoria estd
circunscrito a la revision de aquellos aspectos que se identifiguen con el objetivo especifico
a examinar y que sean diferentes a unidades o programas; por ejemplo, en el sistema
descentralizado de pagos se encuentra que en su funcionamiento intervienen varias
unidades que, en determinados aspectos, tienen injerencia con el pago de remuneraciones
al personal (recursos humanos, contabilidad, presupuesto, informatica, etc.)”.%

1.4 Definicion de Auditoria Gubemamental

El articulo 135 del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Plblico
Federal establece que, las auditorias tendran por objete examinar las operaciones con el
propésito de verificar si los estados financieros presentan razonablemente la situacién
financiera, si la utilizacién de los recursos ha sido en forma eficiente, si los objetivos y
metas, se lograron de manera eficaz y congruente vy si las actividades se cumplen con las
disposiciones legales vigentes.

» “La auditoria gubernamental comprende el examen o revisién de las funciones,
actividades y operadiones, cualesquiera que sea la naturaleza, realizada por las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, con el objeto de evaluar si
todo o parte de los estados financieros y presupuéstales presentan razonablemente la
situacion financiera o el ejercicio presupuestal, si los objetivos y metas fueron alcanzadas
en condiciones de eficacia y eficiencia con relfacion a los recursos que les asocian y si se
han cumplide con las disposiciones aplicables”, ¥

> “La auditoria gubernamental vigila y revisa el correcto funcionamiento de los fondos y

valores del gobierno federal para promover el adecuado uso de los recursos federales y
evitar irregularidades”,®®

> "La auditoria gubernamental nacid y se desarrollo como una necesidad mas de vigilar
el ejercicio de la actividad pablica por medio de los Organos Internos de Contro! expresa
y formalmente establecida para tal efecto”. 2°

Sthidem, p. 30-35

*hidem, p. 30-35

#7 Adam Adam Alfredo y Guillerma Beceril L. La fiscalizacidn en México, UNAM 22 Edicin. pp. 96
28 | ey de 1a Administracion PUblica Federal,




La Direccién se apoya en los resultados de la auditorfa, para realizar la verificacion de los
controles internos, productividad y aplicacion de la legislacion, con el propdsito de
determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos para
el adecuado cumplimiento de objetivos y logro de metas.

En las Normas Generales de Auditoria Pdblica asi como en la Guia General de Auditoria

PUblica, que expide Ia Secretaria de la Funcién Publica, se enuncia el siguiente concepto:

# La auditoria piblica es una actividad independiente, de apoyo a la funcidn directiva,
enfocada al examen objetivo, sistematico y evaluatorio de las operaciones financieras
y administrativas realizadas a los sistemas y procedimientos implantados, a la
estructura organica en operacion y a los objetivos, planes, programas y metas
alcanzados por las dependencias y entidades dela Administracién Plblica Federal; con
el pro_pc’:sito de determinar el grado de economia, eficacia, eficiencia, efectividad,
imparcialidad, honestidad y apego a la normatividad con que se han administrado los
recursos publicos que les fueron suministrados, asi como la calidad y calidez con que
prestan sus servicios a la ciudadania,

Se entiende por:

Economiz.  Se refiere a la optima adquisicién. de los recursos.

Eficiencia. Corresponde al adecuado manejo de los recursos.

Eficacia. Es la relacion costo-beneficio que se obtiene como resultado de los
términos anteriores.

Efectividad.  Se interpreta como el adecuado logro de metas y objetivos.

Imparcialidad: Es la objetividad y neutralidad que deben caracterizar la actuacion del

servidor piblico, en el desarrollo de su trabajo, dado que la esencia de

su funcién es prevenir y salvaguardar los intereses del gobierno federal.

Honestidad. Es la lealtad a México y a sus Instituciones, por lo que el servidor plblico
debe cuidar con esmero los recursos que le corresponde administrar y no
desviar la accion de los objetivos propuestos.

* Santilana Gonz&lez 1R, Introduccion a la Auditorfa Gubemamental, pp, 133,




Calidad y calidez con que prestan sus servicios a la ciudadania:

Se refiere a la forma en que se prestan los servicios dentro de las areas de
las entidades.

> “La Auditoria Gubernamental es el examen objetivo, sistematico y profesional de las
operaciones financieras y/o administrativas, con posterioridad a su ejecucion, en los
entes publicos subvencionados por el Estado y ias empresas plblicas o privadas con
participacion de capital piblico, cuyo producto final es un informe conteniendo una
opinidn sobre Ja informacidn financiera auditada, asi como las conclusiones y
recomendaciones tendientes a promover la economia, eficiencia y efectividad de la
gestion pablica, sin perjuicio de verificar el cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables”. *°

Por lo antes expuesto se puede decir que:

> La auditoria gubernamental, se resume come el examen minucioso, objetive y
metddico, sobre las transacciones, controles y procesos que realiza una Entidad,
evaluando el grado de economia, eficacia, eficiencia, efectividad, imparcialidad,
honestidad y apego a la normatividad con que se hizo uso de los recursos que le
fueron asignados, coadyuvando el Organo Intemo de Control, abatiendo la corrupcion
en la Administracion Plblica Federal y vigilando la transparencia en la gestidn
administrativa e implementando acciones correctivas y preventivas.

* www.sfp.qob.mxfinteqral/antecedentes.html,pp 1-10




CAPITULO 2 NORMAS DE AUDITORIA PUBLICA

2.1 Normas de Auditoria Gubernamental

El Boletin “B”, Normas Generales de Auditoria Publica emitidos por la Secretarla de
Contraloria y Desarrolfo Administrative (Secodam) en 1997, hoy Secretarfa de la Funcidn

Plblica, enuncia y define las Normas de auditoria como sigue:

“Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad que deben cumplir el
auditor en cuanto a su persona, las actividades que realiza y los informes que rinde como
resultado de su trabajo”. !

“Las Normas de Auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a Ja personalidad

del Auditor, del trabajo que desempefia y a la informacion que rinde como resultade de
este trabajo”.*

De lo anterior se desprende que las Normas de Auditoria Piblica tienen su esencia en las
emitidas por el Instituto Mexicanc de Contadores Plblicos (IMCP) y son lineamientos que
el auditor debe seguir, siendo que estds establecen el marco conceptual, para que el
auditor desarrolle su trabajo satisfactoriamente.

tas Normas Generales de Auditorfa Gubernamental son once, con sus respectivos
pronunciamientos y se presentan en tres grupos:

Namero Normas Generales de Auditoria Poblica

I. Normas Personales

Norma 1° NGAP | Independencia

Norma 2° NGAP | Conocimiento Técnico y Capacidad Profesional

Norma 3° NGAP | Cuidado y Diligencia Profesional

I1. Normas de Ejecucion del Trabajo

Norma 4° NGAP | Planeacion

Norma 5° NGAP | Sistema de Control Interno

Norma 6° NGAP | Supervision del Trabajo de Auditoria

Norma 7° NGAP | Evidencia

Norma 8° NGAP | Papeles de Trabajo

Norma 9° NGAP | Tratamiento de Irreqularidades

I11. Normas sobre el Informe de Auditoria y su Seguimiento

Norma 10° NGAP | Informe

Norma 11° NGAP | Sequimiento de Recomendaciones

*! Boletin "B" de las Normas de Auditoria Piiblica, SECODAM, 1998,
* Instituto Mexicano de Corttadares PUblicos. "Normas y Procedimientos de Auditoria”, México 1997, Boletin 1010. p.5.
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2.2 Normas Personales

Independencia (12 NGAP)

Son las cualidades que el auditor pablico debe tener, obtener y mantener para poder
asumir con profesionalismo su trabajo de auditoria.

En todos los asuntos relacionados con la auditoria, el personal de las instancias de control
debera estar libre de impedimentos para mantener su integridad de juicio, autonomia y
objetividad, procediendo a planear sus revisiones, seleccionar sus muestras, aplicar
técnicas y procedimientos de auditoria, asi como emitir sus conclusiones, opiniones y
recomendaciones con firmeza, desde el punto de vista organizacional, para gue su labor
sea totalmente imparcial.

Los impedimentos a que pueden estar sujetos los auditores publicos son de naturaleza
personal y externa.

a) Impedimentos personales.- Son aquellas circunstancias que involucran directamente al
auditor piblico y puede verse afectada su imparcialidad.

b) Impedimentos externos.- Son aquellos factores ajenos al auditor pero que limitan el

alcance, seleccidn de la muestra ¢ aplicacién de una técnica o procedimiento en una
auditoria.

En caso de que adn existiendo una limitacién el auditor plblico se viere obligado a realizar

la auditorfa, hara constar en su informe la situacién en que se encuentra.

Conocimiento técnico y capacidad profesional (22 NGAP)
Conocimiento técnico.
El auditor publico encargado de realizar funciones en la materia, debe poseer una

preparacién y experiencia profesional que le permita prestar satisfactoriamente sus
servicios.
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Se encuentra determinado por ! conjunto de conocimientos obtenidos en las Instituciones
educativas, mismos que el auditor debe mantener actualizados con una capacitacion
continua, que le permita tener acceso a las normas, técnicas y procedimientos de
auditoria pablica; asi como a los programas, planes, actividades, funciones, servicios y
normatividad legal y administrativa de la funcién gubernamentat.

Capacidad profesional

Es la conjugacion de los conocimientos y experiencias que adquiere el auditor plblico en la
practica de sus actividades profesionales y que a través del tiempo le proporcionan la
madurez de juicio necesaria para evaluar y juzgar los actos u omisiones determinadas en
las revisiones que efectia.

El Organo Intermo de Control deberd establecer un programa de capacitacién continua,
que garantice la actualizacién de los conacimientos técnicos y la competitividad profesional
de los auditores publicos.

En la planeacién, ejecucién, elaboracion de informes de auditoria y demas asuntos
retacionados con su actividad profesional, el auditor publico debe mantener soberania de

juicio, ser autdnomo v objetivo, para proceder con independencia.

Cuidado y dillgencia profesional (32 NGAP)

El auditor publico debe ejecutar su trabajo de auditoria meticulosamente, con esmero e
integridad; poniendo siempre toda su capacidad vy habilidad profesional, la atencion,
el cuidado y la diigencia que puede esperarse de una persona con sentido de
responsabilidad.

Proceder con el debido cuidado profesional significa emplear correctamente el criterio para
determinar el alcance de Iz auditoria y para selecdionar los métodos, técnicas, pruebas y
procedimientos que habrén de aplicarse en ella, asi como para poder evaluar los

resultados de la auditoria y presentar los informes correspondientes.
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El cuidado y diligencia profesional implica la apropiada conjuncidn de los conocimientos
técnicos y normas de la auditoria plblica de manera prudente y justa conforme a las
circunstancias especificas de cada revision. La carencia de éste puede ocasionar delitos o
responsabilidades administrativas.

Cédigo Etico del Auditor Piblico

Son las reglas que debe observar el auditor publico de manera cotidiana, como parte del
cuidado y diligencia profesional, a efecto de garantizar a la sociedad servicios
profesionales de alta calidad que reduzcan el riesgo de errores en beneficio de la
comunidad vy de la imagen del auditor pdblico: honestidad, credibilidad, imparciatidad,
institucionalidad, compromiso, supervisidn, criterio, integracidn, responsabilidad,
objetividad y confidencialidad.

El debido cuidado y diligencia profesional en la realizacién de la auditoriz y en la
preparacidn del informe, comprometen al auditor ptiblico a acatar las reglas de ética
profesional.

2.3 Normas sobre la Ejecucion del Trabajo

Previamente a la ejecucidn del trabajo de auditorfa, el auditor deberd establecer sus
objetivos, alcances, procedimientos; recursos, tiempos y oportunidades de los mismos y
plasmarlos en los programas correspondientes.

Planeacion (42 NGAP)

El trabajo debe ser adecuadamente planeado. El auditor deberé definir los objetivos de la
auditoria, el alcance y metodologia dirigida a conseguir esos logros.
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Sistema de control interno (52 NGAP)

El auditor pdblico debera efectuar un adecuado examen del control interno operativo y
contable establecido, ya que de aqui se desprendera gran parte del alcance y técnicas a

emplear en la revisidn,

Debido a que el estudio del control interno es muy extenso, en este apartado solo

enunciaremos una breve definicion y los elementos que lo integran,

El control interno debe entenderse como un proceso cuya implantacidn y permanencia
corresponde a la Direccidon, la ejecucion corresponde a fos funcionarios y empleados de
una Entidad para proporcionar la seguridad razonable de los objetivos institucionales.

Et Comité de Procedimientos de Auditoria Interna del Instituto Americano de Contadores
define lo siguiente:

» “El control interno comprende un plan de organizacidn y todos los métodos
medidas adoptadas en un negocio para salvaguardar sus bienes, verificar la exactitud
y sequridad de los datos de contabilidad, desarrollar la eficiencia de las operaciones
y fomentar la adhesién ala poliica administrativa presente”.®

Supervision del trabajo de auditoria (62 NGAP)

Para asegurar que se siguen todos los procedimientos adecuados en las auditorias, es
esencial supervisar a los auditores, por lo que el directivo de mayor jerarquia debera
delegar esta tarea en el rango inmediato inferior para establecer mecanismos adecuados
de vigilancia.

El trabajo personal debe ser cuidadosamente supervisado desde la planeacidn,
ejecucion de la auditoria, preparacion del informe y en el seguimiento de observaciones.

*3 pegalado Heméndez Henor, Auditoria 1, E. Soid, S.A. pp. 149 y 150,
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Evidencia (72 NGAP)

Esta norma establece que se deben obtener las pruebas suficientes, competentes,
relevantes y pertinentes para fundamentar razonablemente los juicios y conclusiones que
formulen los auditores.

El auditor publico debera realizar, con la amplitud que estime necesaria, las pruebas
adecuadas para obtener evidencia de calidad que fundamente objetiva y razonablemente,
sus conclusiones y recomendaciones.

Papeles de trabajo (82 NGAP)

El auditor debera preparar y conservar los papeles de trabajo, cuya forma y contenido se
disefiaré conforme a las circunstancias especificas de la auditoria que realice. Los papeles
de trabajo que prepara el auditor son exclusivos de fa instancia fiscalizadora, va que la
informacién que contienen es confidencial.

La evidencia se debera documentar en papeles de trabajo teniendo presente la
naturaleza y caracteristicas de los mismas.

Tratamiento de irregularidades (92 NGAP)

E! auditor debera comunicar oportunamente al Titular de la Entidad:
a} La posibilidad de que pudiera existir una irregularidad;

b) El descubrimiento de un error o una irrequiaridad de importancia.
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El auditor debera prestar especial atencion en aquellas transacciones o situaciones que
denoten indicios de irregularidades, haciéndola del conocimiento de las autoridades

competentes.

2.4 Normas sobre el Informe de Auditoria y su Seguimiento

El informe de auditoria (10 NGAP)

Al término de cada auditoria, el auditor presentard a la autoridad competente, por
escrito y con su firma, uninforme acerca de la auditoria practicada, e detalle de este
documento se presentard en el apartado 6.8 del presente trabajo.

Seguimiento de las recomendaciones (112 NGAP)

El auditor hara el seguimiento de las acciones correctivas adoptadas como resuitado de

las observaciones y recomendaciones contenidas en el informe de auditorfa.

La instancia fiscalizadora debera llevar un control del seguimiento de las medidas
adoptadas, a fin de que en las fechas sefisladas en el informe de auditoria, se visite al

érea auditada y se verifique su cumplimiento en los términos establecidos.

Cumplimiento de las normas

La aplicacion de las normas de auditoria gubernamental, permiten tener un parametro y
un medio de comparacion de la manera en que se desarrolla la actuacién del auditor y su

observancia es de caracter obligatorio para los Organos Intemos de Control.
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CAPITULO 3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

3.1 La estructuracidn de la Administracion Piblica Federal

El presidente de la Repiblica Mexicana para el adecuado desatrollo de sus funciones
se apoya en la Administracion Publica Federal.

3.2 Sector Central

Cuando hablamos del sector central nos referimos al conjunto de organismos que
conforman la Administracion Piblica Centralizada, la caracterfstica principal deriva de que
depende directamente del Poder Ejecutivo y a los que la ley Organica de la
Administracion Publica Federal identifica como Dependencias y que son la  propia
presidencia de la Repiiblica, Secretarias de Estado y la Consejeria Juridica.

La Presidencia de a2 Repiblica es la encargada de ejercer el poder maximo para lograr
los objetivos del Estado, teniendo como colaboradores para el despacho de los asuntos a
las demas Dependencias.

Las Secretarias de Estado, se encargan de auxiliar al Poder Ejecutivo mismas que suman
17.

3.3 Sector Paraestatal

La Administracién Publica Paraestatal esta integrada por Organismos Descentralizados ,
Empresas de participacion estatal, Instituciones Nacionales de Crédito, Instituciones
Nacionales de Seguros y Fianzas y Fideicomisos Plblicos.

Los Organismos Descentralizados son entidades creadas por Decreto o Ley del Congreso
de la Unidn, con personalidad juridica y patrimonio propios que tienen como propésito
la realizacion de actividades de las dreas estratégicas o prioritarias, la prestacién de un
servicio piblicoc ¢ social, la obtencidn o aplicacién de recursos para fines de asistencia
0 sequridad social.
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Las empresas de Participacién Estatal, son aquellas Instituciones en las que el
Gobierne  Federal aporta méas del 50% de las acciones o bien que en el capital social

figuren acciones de serie especial que solo el Gobierno Federat pueda suscribir.

Los Fideicomisos Pdblicos son aquellos que el Gobierno Federal o las entidades constituyen
con el objetivo de auxiliar en el ejercicio de las atribuciones del Estado y las Entidades
para impulsar las areas prioritarias de desarrollo.

Organizaciones Nacionales Auxiliares de Crédito, Instituciones Nacionales de Crédito e
Instituciones de Seguros y Fianzas, estds organizaciones e instituciones se crearon
debido a la existencia de actividades, dentro de los diferentes sectores econdmicos
del pais, en las que debido a sus caracteristicas, el Gobierno Federal consideré necesaria
e indispensable su participacion, ya sea para dar apoyo a los sectores o para regular la
actividad economica del pais, actualmente ya no existen las Instituciones Nacionales
de Crédito, estas se convirtieron en Socedades Nacionales de Créditc tal como
Nacional Financiera, en lo referente a Instituciones Nacionales de Seguros, stlo
existe Aseguradora Hidalgo.

Por citar un ejempld los Institutos Macionales de Salud, tienen personalidad juridica
propia, son Organismos Descentralizados y tienen patrimonio propio, necesitan  un
adecuado control de sus actividades ya que tienen la posibilidad de generar sus
propios recursos.

Como podemos apreciar la Administracion Piblica Federal, se divide en dos grandes
grupos que son el Sector Central y Paraestatal, en este caso se considero necesario

hacer mencidn de estos temas debido a que el presente trabajo desarrollado hace
referencia a una entidad.

Las Entidades son creadas por Decreto o Ley del Congreso de la Unidn, con personalidad
juridica y patrimonio propios que tienen como actividad primordial la prestacion de un
servicio publico para fines de asistencia 0 sequridad social encaminado ala atencidn
de la pobladon de escasos recursos.
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CAPITULO 4 EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

4.1 Definicién de los Organos Internos de Control

Es la unidad administrativa que desarrolla las actividades de control y evaluacién,
auditorfa, quejas, denuncias y responsabilidades, de acuerdo con las disposiciones, normas
y lineamientos que expide la Secretaria de la Funcion Pablica.

En las dependencias y entidades de la Administracidn Piblica Federal, se ha proporcionado
mayor fortaleza e independencia a los Organos Intemos de Control para que puedan
desempefiar su labor de control preventivo y comrectivo con fa autonomia e imparcialidad

que su funcién requiere.

“El Organo Interno de Control, tendra acceso a todas las &reas y operaciones de la
Entidad y mantendrd independencia, objetividad e imparcialidad en los informes que
emita”.

Con el fin de fograr objetividad e imparcialidad en los juicios que emiten, mantienen
independencia sobre el desarrollo de todas aquellas actividades que por su naturaleza

sean sujetas a su vigilancia y fiscalizacion, por io que no realizan directamente funciones
operativas.

Estructura del OIC

En la estructura del Gobierno Federal existen Organos Administrativos que conforman
la Administracion Publica Federal (APF), que de conformidad con las actividades que
realizan se clasifican en Organos Activos, Consultivos y de Control.

Activos: Son los que emiten la voluntad de la administracién, creando situaciones
juridicas concretas e individualizadas, tales como las Secretarias de Estado.

Consultivos. Son los que emiten declaraciones de juicio, asesoria y opinion pere no
deciden ni ejecutan, ya que su dictamen solo sirve para reforzar u orientar el
criterio de los Organos Activos, tal como la Consejeria Juridica.

™ Ley Orginica de la Administracion Piiblica Federal, Reglamento de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, Editorial Porrta, México, 2003. pp. 109
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De Control Tienen como finalidad comprobar la debida actuacion de los demds
Organos Administrativos y la de sus servidores plblicos, tal como la Secretaria de
la Funcion Publicay la Auditoria Superior de la Federacion.

4.2, Necesidad y justificacién del Organo Interno de Control

En las entidades de la Administracién Piblica Federal cuya magnitud, complejidad y
volumen de operaciones impiden que su titular pueda mantener contacto permanente con

todas las dreas que la integran, surge la necesidad de contar con un Organo Interno de
Control.

Este se encarga de verificar y corroborar que el desarrollo de las actividades delegadas por
el titular se apegue a las politicas y lineamientos establecidos, para tener un mayor grado
de sequridad de que las metas y objetivos de la organizacién estan siendo alcanzados a un
minimo costo y en el menor tiempo posible.

4.3 Naturaleza y dependencia del Organos Internos de Control

Los Titulares de los Organos Intemos de Controt y de sus dreas de Responsabilidades y
Quejas, de Auditoria Interna, Auditoria de Control, Evaluacion y Apoyo al Buen Gobierno,
dependen jerarquica y fundonalmente de la Secretaria de la Funcién Piblica, mientras que
la refacién laboral del resto del personal de dichos 6rganos no se modifica, por fo que
siguen dependiendo de donde estén adscritos.

4.4 Nuevo enfoque de los Organos Internos de Control

Su objetivo es privilegiar la funcién preventiva para fomentar las condiciones de
transparencia, eficiencia, eficacia y rendicion de cuentas que acrediten la conflanza de la
socledad, para contribuir en el combate a la corrupcién sancionando conductas y hechos
indebidas, en un marco de estricto rigor legal, |
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4,5 Visién, mision, objetivos y funciones del Organo Intermo de Control

Vision de los OIC

« Desarrollar politicas, normas y procedimientos de operacién que orienten las
fundiones y actividades de los drganos internos de control y su evaluacién.

. Los (f)rganos Internos de Control han contribuido decisivamente a que las
instituciones de la Administracién Plblica Federal, por su honestidad, eficiencia y
eficacia hayan logrado la confianza v credibilidad de la sociedad.

Mision de los OIC

Contribuir:
» Al abatimiento de la corrupcion en la Administracion Pablica Federal
»  Alatransparencia de su gestion, y

> Al desempefio honesto, eficaz y eficiente de las dependendias y entidades que la

conforman.

Objetivos de los OIC

» Impusar en las instituciones la mejora continua de sus procesos administrativos y
servicios piiblicos, a través de la deteccidn de dreas de oportunidad.

»  Prevenir practicas de corrupcién e impunidad a través de la difusién de normas, el
establecimiento de controles internos y de asesoria.

. Detectar la corrupcion a través de auditorias enfocadas a lo relevante.

» Obtener en las auditorfas resultados vélidos, significativos y debidamente
fundamentados.

. Sustentar juridicamente las presuntas responsabilidades.
. Sancionar las conductas indebidas de los servidores plblicos.

. Promover el resarcimiento al Estado por los dafios y perjuicios ocasionados.
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Promover que la ciudadania presente quejas, denuncias, inconformidades vy
sugerencias de la gestidn piblica.

Otorgar la debida atencién a las quejas, denundias, inconformidades y sugerencias
de la sociedad.

Impuisar la debida rendicién de cuentas a la sociedad sobre la gestion y los
resultados de la Administracion POblica Federal.

Principales metas

Lograr gue la gestion del 100% de los érganos Internos de Control en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Plblica Federa! sea eficiente y eficaz,
conforme el nueve enfoque.

Congcluir el 100% de las gestiones y tramites ante las dependencias globalizadoras la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico y Secretarfa de la Funcidn Plblica
(SHCP y SFP} y las respectivas Dependencias y Entidades de la Administracion
Plblica Federal, para la autorizacién de la modificacion a las estructuras

organizacionales de los Organos Internos de Control.

Desarrollar politicas, normas y procedimientos de operacion que orienten las
funciones y actividades de los Organos Internos de Control y su evaluacién.

Por lo antes expuesto podemos afirmar que la funcion de los Organos Internos de

Control en cualquier entidad tiene tres objetivos basicos:

1)
2)
3)

Contribuir en la implementacion de controles que prevean posibles irregularidades,
Vigitar la aplicacion de la nommatividad existente y

Sancionando a los servidores piblicos que no apliquen la normatividad; con la
finalidad de usar racionalmente los recursos publicos y una mejora del control
interno para darle a [a sociedad mejores resultados.
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CAPITULO 5 DE LAS ATRIBUCIONES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL Y EL
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA.

5.1 Antecedente historico de la Secretaria de la Funcién Piblica.

La Secretarfa de la Contraloria General de fa Federacion, se cred por decreto presidencial
el 1 de diciembre de 1982, derivado de la necesidad de integrar y fortalecer la funcion
de control en el Sector Plblico, porlo que en ella se concentraron las funciones de
control que hasta ese momento se encontraban dispersas en distintas dependencias,
asumiendo las funciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP); de
Programacién y Presupuesto (DGPOP) y de la extinta Secretaria de Patrimonic y Fomento
Industrial, pasando a ser un Organo de control de la Administracién Plblica Federal.

Después de doce afios, se sustituyo por la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo (SECODAM), la  cual asume las mismas funciones y obligaciones,
mediante decreto publicado en el Diario Oficial del 26 de diciembre de 1994,

Hacia el afio 2000, nuevamente cambia de nombre ahora por Secretaria de la Funcién
Pablica (SFP), manteniendo las mismas funciones y obligaciones.

5.2 De las funciones de la Secretaria de la Funcién Pablica

De conformidad con el articulo 37 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal
y al Reglamente Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, tiene las siguientes
funciones:

1.- Organizar y coordinar el sistema de control y evaluacidn

IL- Expedir las normas de regulan el funcionamiento de los procedimientos de
control de la Administracién Publica Federal.

H1.- Vigitar el cumplimiento de Jas normas de control y fiscalizacién, asesorar y
apoyar a los drganos internos de control de las dependencias, 6rganos
desconcentrados y entidades paraestatales, asi como designar y remover a sus
titulares y a los de sus areas de quejas y responsabilidades y auditoria interna,
auditoria de control y evaluacion y apoyo al buen gobierno.
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IV.- Establecer las bases para la realizacion de las auditorias en las dependencias y
entidades paraestatales v en su defecto tiene la facultad de llevarlas a cabo
directamente por él.

V.- Designar a los auditores externos y nombrar alos comisarios, que constituyen
la instancia exterma de control y evaluacion de las entidades, a la vez que
promueven los Organos de Gobierno, el mejoramiento de la gestibn vy el
eficiente ejercicic de los recursos.

De lo anterior podemos decir en resumen que, las funciones principales de la Secretaria
de la Funcién Piblica son: emitir normas para el funcionamiento de procedimientos de
control, metodologia para las auditorias, remover y asignar a los titulares de las entidades,
asi come designar alos auditores externos.

5.3 De las Facultades de los Titulares de los Organos Internos de Control

De conformidad con el Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado el 12 de diciembre de 2003, la Secretaria de la Funcidén Publica es una
dependencia de! Poder Ejecutivo Federal, v tienen atribuciones y facultades que le
asigna la Ley Organica de la Administracion Puablica Federal, asi mismo sefala “que para
el cumplimiento de los asuntos de su competencia se auxiliard de los Titulares de los
Organos Internos de Control y de sus respectivas areas de Auditorfa, Quejas y
Responsabilidades, Auditoria Interna y Auditorfa de Control, Evaluacidn y Apoyo al
Buen Gobierno.

Para el adecuado desarrollo del sistema de control y evaluacién designara a los Titulares
de los Organos Internos de Control en las Dependencias, asi como a los Titulares de las
dreas, Quejas y Responsahilidades, de Auditoria Interna y Auditoria de Control,
Evaluacién y Apoyo al Buen Gobiermno de tales Organos de conformidad con el articulo
37, fraccion XII de la Ley Orgénica de la Administracion Piblica Federal.
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A continuacién se enuncian las facultades que tienen los Titulares de los Organos Internos
de Control:

1.- TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

ARTICULO 63.- Los titulares de los érganos Internas de Control tendrén, en el
ambito de la Dependencia y de sus Organos Desconcentrados o Entidad de la
Administracién Publica Federal en la que sean designados o de la Procuraduria
General de la Repiiblica, las siguientes facultades:

1. Recibir quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de los
servidores piblicos y darles seguimiento; investigar vy fincar las
responsabilidades a que hubiere lugar e imponer |as sanciones aplicables
en los términos del ordenamiento legal que en materia de
responsabilidades resulte aplicable, con excepcion de las que congzca la
Direccion General de Responsabilidades y Situacion Patrimonial;
determinar la suspension temporal det presunto responsable de su
empleo, cargo o comision, si a su juicio asf conviene para la conduccion o
continuacion de las investigaciones, de acuerdo a lo establecido en dicho
ordenamiento, y en su caso, llevar a cabo las acciones que procedan
conforme a la ley de Iz materia, a fin de garantizar el cobro de las
sanciones econdémicas que llegaren a imponerse a los servidores publicos
con motivo de la infraccién cometida;

1. Calificar los pliegos preventivos de responsabilidades que formulen las
dependencias, 6rganos desconcentrados vy entidades y la Procuradurfa
General de la RepUblica y, en su caso, dispensar dichas
responsabilidades, en los términos de la Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Plblico Federal y su Reglamento, asi como la Tesoreria de la
Federacion, conforme a lo dispuesto por la Ley del Servicio de Tesoreria
de la Federacién, fincando cuando proceda los plieges de
responsabilidades a que hubiere lugar, salvo los que sean competendia de
la Direccion General mencionada;
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Im.

iv.

Dictar las resoluciones en los recursos de revocacién que interpongan los
servidares publicos, y de revisién que se hagan valer en contra de las
resoluciones de las inconformidades previstas en I3 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, v en la Ley de Obras
Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, asi como en contra de
aguellas resoluciones por las que se impongan sanciones a los licitantes,
proveedores y contratistas en los términos de dichos ordenamientos, qhe

emitan los titulares de las areas de responsabilidades;

Realizar la defensa juridica de las resoluciones que emitan ante las
diversas instancias jurisdiccionales, representando al Titular de la
Secretaria, asi como expedir las certificaciones de los documentos que

obren en los archivos del érgano intemo de control;

Implementar el sistema integral de control gubernamental y coadyuvar a
su debido funcionamientg; proponer las normas y lineamientos con un
enfoque preventivo y analizar y mejorar los controles que al efecto se
requieran, y vigilar el cumplimiento de las normas de control que expida
la Secretaria, asi como aquellas que regulan el funcionamiento de la
Dependencia o Entidad correspondiente o de la Procuraduria General de
la Republica;

Programar, ordenar y realizar auditorias, investigaciones, inspecciones o
visitas de cualquier tipo; informar periddicamente a la Secretaria sobre el

resultado de las acciones de control que hayan realizado y proporcionar a

ésta la ayuda necesaria para el adecuado ejercicio de sus atribuciones,

asi como apoyar, verificar y evaluar las acciones en materia de desarrollo

administrativo integral, con base en las politicas y prioridades que dicte el

Titwlar de la Secretarfa, que coadyuven a2 promover {a mejora

administrativa de las dependencias, drganos desconcentrados y entidades

de la Administracion Piblica Federal y de la Procuraduria General de la

Republica y el logro de un Buen Gobierno;
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VIL

VIII.

Emitir, cuando resulte aplicable la Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos, la autorizacién a que se refiere Ja fraccidn XXIII
del articulo 47 de dicha Ley, en los demés casos se estard a lo previsto en
el articulo 8, fraccion XX de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Plblicos;

Recibir, tramitar y dictaminar, en su caso, con sujecion a lo dispuesto por
el ordenamiento legal que en materia de responsabilidades resulte
aplicable, las solicitudes de indemnizacion de los particulares relacionadas
con servidores piblicos de fa dependencia o entidad de que se trate, o de
la Procuraduria General de la Replblica, a las que se les comunicara el
dictamen para que reconozcan, st asi o determinan, la responsabilidad de
indemnizar la reparacién del dafio en cantidad liquida y ordenar el pago
correspondiente. Lo anterior, sin perjuicio de que la dependencdia, entidad
o0 la Procuraduria General de la Repiblica conozcan directamente de la
solicitud del particular y resuelvan lo que en derecho proceda;

Coordinar la formulacion de los proyectos de programas y presupuesto
del drganc interno de control correspondiente y proponer las

adecuaciones que requiera el correcto ejercicio del presupuesto

Denunciar ante las autoridades competentes, por si o por conducto del
servidor publico del propio drgano interno de control que el titular de éste
determine expresamente en cada caso, los hechos de que tengan
conocimiento y puedan ser constitutivos de delitos, e instar al drea
juridica respectiva a formular cuando asi se requiera, las querellas a que
hubiere lugar

Requerir a las unidades administrativas de la dependencia o entidad que
corresponda o de la Procuraduria General de la Republica, la informacion
necesaria para cumplir con sus atribuciones, y brindar la asesoria que les
}equieran en el ambito de sus competencias;
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XII. Llevar a cabo programas especificos tendientes a verificar el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de los servidores piblicos de las
dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades y de la Procuraduria
General de la Repiblica, conforme a los lineamientos emitidos por la
Secretaria, y

XIII. Las demés que les atribuya expresamente el Titular de la Secretaria o el
Coordinador General de Organos de Vigilancia y Control, asi como
aquellas que les confieran las leyes y reglamentos a los érganos internos
de control.

Como resumen de las principales funciones que realizan los Titulares de los Organos
internos de Control, son: darle seguimiento a las quejas que se hubieran generado por
Incumplimlenta de las obligaciones de los servidores piblicos, imponer sanciones en
apegamiento a la Ley de Responsabilidades de los servidores pablicos; dictar resoluciones
en los recursos de revocacién contra las resoluciones de las inconformidades previstas en
la Ley de AASSP y LOPSRM, asi como imponer sanciones a los ticitantes, proveedores
y contratistas a través de los Titulares de Responsabilidades y Quejas.

5.4 De las facultades del Titular del area de Auditoria Interna

De conformidad con el articulo 64, fraccion 1I inciso a) del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcion Publica los titulares de las areas de Auditoria Interna tendran las
sigulentes facultades:

L. Realizar por si, o en coordinacién con las unidades administrativas de la
Secretaria, 0 con aquellas instancias externas de fiscalizacion que se
determine, las auditorias o revisiones que se requieran con el propdsito
de verificar la eficacia, economia y eficiencia de las operaciones de la
dependendia, drgano desconcentrade o entidad o de Iz Procuraduria
General de la Replblica, la confiabilidad de su informacién financiera y
operacional y el debido cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas
aplicables;
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IL

IIt.

VIL

Vigilar la aplicacion oportuna de las medidas comrectivas y
recomendaciones, por parte de las unidades administrativas
responsables, derivadas de las auditorias o revisiones practicadas, por si

o por las diferentes instancias externas de fiscalizacion;

Requerir a las unidades administrativas de la dependencia, drgano
desconcentrado, entidad o de la Procuraduria General de la Republica la
informacion, documentacion y su colaberacion para el cumplimiento de

sus funciones y atribuciones;

Proponer al titular del 6rganoc interno de control las intervenciones que en

la materia se deban incorporar al Programa Anuai de Trabajo;

Auxiliar al titular del érgano intemo de control en la formulacién de
requerimientos, informacion y demas actos necesarios para la atencion de
los asuntos en la materia, asi como solicitar a las unidades
administrativas la informacién requerida para el cumplimiento de sus
funciones;

Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las
certificaciones de los documentos que cbren en sus archivos, y

Las demas que les atribuya expresamente el Secretario y el titular del
drgano intemo de control,

La principal funcion de los titulares de Auditoria son la fiscalizacién de la informacion

financiera y operacional, con estricto apegamiento a leyes, reglamentos y politicas.
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CAPITULO 6 LA AUDITORIA INTERNA EN UNA ENTIDAD

6.1 Marco Juridico de la Auditoria Piiblica

Articulo 144 del Reglamento de Ja Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico
Federal, en correlacion con el articulo 18, fracciones TIT y IV del Reglamento Interior de
la Secretaria dela Funcién Piblica.

Ademas para la ejecucién de la auditoria debe de considerarse la normatividad descrita
en e! boletin C-005 Disposiciones Juridico Administrativas aplicables a las Dependencias,
Organos Desconcentrados, Procuraduria General de la Replblica, Entidades o
Dependencias

La Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal en el Titulo Quinto, del
control y evaluacion del gasto publico federal, capitulo II de las auditorias, regula la
gestion de las auditorias. '

El articulo 134 al respecto dice, las auditorias al gasto plblico federal seran un
mecanismo coadyuvante para controlar y evaluar las operaciones que realicen las
entidades comprendidas en el articulo 2° de la Ley.

E} articulo 135, las auditorias al gasto plblico federal tendrén por objetivo examinar las
operaciones, cualesquiera que sea la naturaleza, de las entidades de la administracién

plblica federal, con el propdsito de verificar si los estados financieros presentan
razonablemente la situacion financiera, si la utiizacién de los recursos se ha realizado en
forma eficiente, si los objetivos y metas se tograron de manera eficaz y congruente y si
en el desarrollo de las actividades se ha cumplido con las disposiciones legales vigentes.

Segiin el articulo 136, las auditorias se clasifican en:
« Financiero,

» Operacionales,

¢ De resultado de Programasy

« De legalidad

Estas auditorias deben ser efectuadas por el personal facultado de las contralorfas internas
de las entidades.
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E! articulo 137 indica que para la realizacidn de las auditorfas al gasto publico los C)rganos
Intermos de Control deberan observar lo siguiente:

1.- Los hechos, conclusiones, recomendaciones y en general los informes resultado
de las auditorias practicadas, deberan facilitar la medicién de la eficiencia en la
administracién de los recursos y el cumplimiento de metas para apoyar las
actividades de evaluacion del gasto piblico, la determinacion de las medidas
correctivas que sean conducentes y en su caso, las responsabilidades que
procedan, y

Il-La revision y fiscalizacion que efectien los 6rganos de auditoria no dieran
formar parte de las labores operativas y trémites administrativas que en forma
directa realicen las entidades, por lo que los mecanismos de verificacion y control
interno  que  formen parte de los sistemas y procedimientos propios de la
competencia, funciones y programas de las entidades no podran ser desarroflados
por el personal dela misma auditoria interna.

El articulo 138 establece las funciones que deberd realizar sin perjuicio alguno,
las siguientes actividades:

I.- Analizar y evaluar los sistemas y procedimientos de control interno.

11.- Revisar las operaciones, transacciones, registros, informes y estados financieros.

IT1.-Comprobar el cumplimiento de las normas, disposiciones legales y politicas
aplicables a la entidad en el desarrollo ‘de sus actividades.

IV.-Examinar la asignacion y utilizacién de los recursos financieros, humanos y
materiales.
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6.2 Inicio dela Auditoria

La Secretaria de la Funcién P(blica en el émbito de sus atribuciones v a través de la
Unidad de Auditoria Gubernamental, elabord la “Guia General de Auditoria Pdblica”, con &l
fin de uniformar el proceso de revisidn, la que se complementa con otras guias especificas
de auditoria.

Con la finalidad de contar con una metodologia en el desarrolio de una auditoria, la
Secretaria de la2 Funcion Pulblica desarrollé una serie de documentos que deben ser
aplicados de manera obligatoria y homogénea en Dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal y en la Procuraduria General de la Repuiblica.

Cabe aclarar que la aplicacidén dela metodologia general, es de manera enunciativa, no
limitativa y son los requisitos minimos que deberan contener los expediente de Auditoria,
iniciando con una Orden de Auditoria,

La Orden de Auditoria es el mandato por escrito que deberd dirigirse:
» Al servidor piblico de mayor jerarquia responsable del drea o programa a revisar.

» Deberd fundamentarse en la Ley Orgénica de la Administracién Plblica Federal, en
e} Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pblico Federal y en el
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Pdblica.

> Deberd mencionar a los auditores que participardn en la auditorfa, incluyendo al
responsable de la revision. '

$ Describir brevemente el alcance de los aspectos a revisary periodo.

» Deberd ser firmada por el Titular del Organo Interno de Controf; misma que debera
ser entregada a quien va dirigida y recabar el acuse de recibido y marcarle copia a
las &reas implicadas en dicha revisién.

Si por alguna razén y durante el desarrollo de la auditorfa se requiriera ampliar el
grupo de auditores o sustituir a alguno de los elementos en cualquiera de los casos a
modificacién se hard del conocimiento mediante oficio 2l servidor plblico que se

envio la orden de auditoria y se levantard e! acta respectiva.
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En el inicio de la auditoria también se deberd enviar el Oficio de requerimiento de
informacién e cual debera estar fundamentada en el articulo 26, fraccion I,

inciso 10 del Reglamento Interior de la Secretaria dela Funcién Pablica

33




ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN (1)

SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA

Orden No. (2) ‘
Asunto: Se ordena |a practica de auditoria.

(3)
(4)

Presente

Con objeto de verificar y promover en esa Unidad Administrativa el cumplimiento de sus
programas sustantivos y de la normatividad aplicable, y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 37, fraccion VI, de la Ley Orgénica de la Administracion POblica Federal; 132, fraccion
101, y 148 del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pablico Federal; (5);
26, fraccion III, numeral 5, del Reglamento Intetior de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativo y en el Programa Anual de Control y Auditoria, se llevara a cabo la revision No.
(6) a esa unidad administrativa en sus reas o cualquier otra instalacion.

Para tal efecto, se servird proporcionar a los CC. Auditores Plblicos: =~ {7) , los registros,
reportes, informes, correspondencia v demas efectos relativos a sus operaciones financieras,
presupuéstales y de consecucion de metas que estimen necesarios, asi como suministrarles
todos los datos e informacién que soliciten para la ejecucion de la auditoria.

Comunico a usted que la auditoria (8) se practicara al {a los) concepto (s) de
correspondiente al periodo .

Asimismo, le agradeceré girar sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que el personal
comisionado tenga acceso a las instalaciones de esa Unidad y se le brinden las facilidades
necesarias para la realizacion de su cometido. Y queda apercibido que de no dar las facilidades
necesarias, oponerse a la prictica de la auditoria o no proporcionar en forma completa y
oportuna los informes, datos y documentos a los auditores comisionados, se procederd de

conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos.

Atentamente

(9

(10)
C.c.p. (11}
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Orden de Auditoria

Instructivo
Identificador Descripcién

1, Anctar el nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de
la Republica ¢ Entidad, segin corresponda.

2. Anotar el nimero de oficio que corresponda.

3. Citar la localidad y fecha de elaboracién de a orden de auditoria. La fecha debe
corresponder al inicio efectivo de la auditoria, de acuerdo con la programacion inicial.

4. Mencionar el nombre y cargo de la persona a la cual se dirige la orden y el domidilio
donde se ubica el area por auditar.

5. En el caso de las Entidades debe agregarse como fundamento el articulo 62, fraccion 111,
de ia Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

6. Anotar el ndmero de auditoria y tipo, de acuerdo con el asignado en el Programa Anual
de Control y Auditoria o el nimero consecutivo que le corresponda tratindose de
auditorias no programadas.

7. Relacionar al personal comisionado, incluyendo al responsable del &rea de auditoria.

8. Citar de manera general los alcances de los conceptos a revisar y el periodo por revisar,
para el caso de las auditorias de seguimiento espedificar los antecedentes de las
revisiones donde se determinaren las observaciones.

9. Anotar el cargo del titular del Organo Interno de Control o de Control Interno, o el de
quien haya sido designado por éste.

118 Citar el nombre del titular del Organo Intemo de Control o de Control Interno. o de quien
éste haya designado, para que posteriormente sea firmada la orden en este espacio.

11, Citar los nombres, cargas y adscripcién de los servidores piblicos a los que se enviara

copia de la orden.
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Oficios de requerimiento de informacién

Derivado de la revisién al drea o aspecto a revisar serd necesario obtener informacién y
documentacion de otra drea ajena ala gue sele estd practicando la auditoria, por
lo que se deberd preparar un requerimiento de informacién fundamentado en el
articulo 26, fraccidn Iif, Inciso 10, del Reglamento Interior de fa Secretaria de la
Funcién Publica.

Asi mismo deberd incluirse una nota alcance donde se hara la indicacion que no se
deberd considerar como finico requerimiento de informacién si no que sera de
manera constante.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN {1)

SECRETARIA DE LA

FUNCION PUBLICA
Referencia: __ (2)
México, D.F., @ (3}
Asunto: Requerimiento de informacion de auditoria.
(4)

Presente

En alcance a la Auditoria No. {5) con clave de programa No. (6) , denominada
" (7} " del Programa Anual de Trabajo 200_, que se llevard a cabo en esa drea o unidad
administrativa, y con fundamento en el articulo 26, fraccién III, Inciso 10, del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcién Piblica, me permito solicitar a usted gire sus apreciables instrucciones a
quien corresponda, a efecto de que le sea proporcionada al personal comisionado en dicha auditoria la
siguiente informacién:

Manuales de organizacién, politicas y procedimientos.Manua! de planeacion.
Normatividad interna y extema.

Manuales administratives y operativos.

Leyes y Reglamentos aplicables a la Dependencia o Entidad

Programas de Trabajo.

Diagramas de flujo. (8)
Estudios previos de redisefio de procesos.

Informes de resultadoes y Reportes operativos.

Estudios de riesgos.

Estudios previos de evaluacidn del contro! intema,

Indicadores estratégicos y de desempefio.

Esténdares de calidad vy productividad.

Con la finalidad de dar cabal cumplimiento a los plazos convenidos para el desarrollo de la presente
Auditorfa dicha informacion se requiere para el (9) .

Agradeciendo de antemano la atencién brindada a la presente, le envio un cordial saludo.

YVYVYVYVVYYVYVVYYY

ATENTAMENTE

Nombre, cargo y firma del representante del OIC

Nota: No considerar como un requerimiento dnico de informacion, ya que durante fa Auditaria, se
solicitara constantemente informacion al Area o Unidad Administrativa.
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Oficio de requerimientb de informacion

Instructive
Identificador Descripdén
1 Anctar el nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de

la Repibiica ¢ Entidad, segiin corresponda.

2 Anotar &l nimero de oficio que corresponda.

3 Citar la localidad y fecha de elaboracion de la orden de auditoria. La fecha debe
commesponder al inicio efectivo de la auditoria, de acuerdo con la programacion inicial.

4 Mencionar ef nombre y cargo de la persona a la cual se dirige la orden y el domicilio
donde se ubica el drea por auditar,

5 Anotar el nimero de auditoria, sea programad o adicionak.

6 Anotar e nimero de auditoria y tipo, de acuerdo con el asignade en el Programa Anual
de Control y Auditorfa o el nimero consecutivo que le corresponda tratandose de
auditorias no programadas.

7 Sefialar la denominacion de la auditoria, de acuerdo con el tipo de auditoria
establecido en el Programa Anual de Trabajo

8 Enumerar de manera especifica ef tipo de informacion requerida para la revision que
realizara,

9 Indicar la fecha limite para la entrega de la informacién requerida (dia/mes/afio).

10 Anotar el nombre, cargo y firma del representante del CIC, que solicitd la informacion.
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6.3. Acta de Inicio de Auditoria

En todas las auditorias que realicen los Organos Internos de Control se fevantara
acta de Inicio de Auditoria, debido a que no siempre se concluye con un informe
de auditorfa, sino que existe la posibilidad de concluir con un informe de presunta
responlsabilidad, por lo antes mencionado et acta deberd contener los siguientes
puntos.

Lugar, hora y fecha del acto, nombre de los auditores que participaran, orden de
auditoria que promovid el acto.

Apartado de hechos donde se describa la forma en que se presentaron los
auditores, con quien se presentaron y la manera enque los que intervienen en el
acta se presentaron, asi mismo se haré constar la entrega dela orden de auditoria

a quien va dirigida, haciendo mencién del acuse de fa misma.

En el levantamiento de acta se requerird ala persona con quien se entiende la
diligencia, el nombramiento de dos testigos de asistencia en caso de negativa los
auditores nombraran a dichos testigos.

Los auditorés que participan en el acto solicitaran a quien se entiende la diligencia si
desea agregar algin comentario.

Al calce firmaran el servidor publico con el que se entendid la diligenciay por otro
lado los auditores del Organo Intemo de Controly los dos testigos.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

T EN(1)
FUNCION PUBLICA
Nombre: Anotar el nombre de ia Servidor Plblico; Anotar el nombre de la
Dependencia ‘ persona con guien se
. entiende la diligencia
Giro: Anotar ¢ objeto de la entidad. Orden NOm. Anotar el nitmero de orden de
auditoria.
Ubicacion: Anotar e domicilio donde se No. Acta de visita: Anctar el ndmero
fevanta el acta consecutivo del acta.
Area: Anotar el nombre del area auditada Clase: Anotar “Acta de inicio de Auditoria”.

20097001

En la Ciudad de México, Distrito Federal, {o la localidad donde se levanta el acta), siendo las (anotar la hora
del inicio del acta) horas, del dia (anotar el dia, mes y aiio correspondiente), los CC. (mencionar e}
nombre completo de los auditores comisionados) auditores plblicos adscritos al Organo Interno de Control, {0
en su caso Organo de Control Interno) en (citar el nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado,
Procuraduria General de Ia Repliblica o Entidad), hacen constar que se constituyeron legalmente en las oficinas
que ocupa {anotar el nombre del area visitada) ubicadas en (anotar el domicllio completo del lugar donde
se levanta el acta), a efecto de hacer constar los siguientes:

Hechos: En 12 hora y fecha mencionadas los auditores
actuantes se presentaron en las oficinas citadas y ante la'presencia del C. {nombre del titular del irea visitada)
Titular (anotar e} nombre del 4rea en que se achia), procedieron 2 identificarse en el orden mencicnado con las
credenciales nomeros: (anotar los nimeros de credenciales institucionales de cada auditor), expedidas por
{mencionar el drea que expide las credendiales), acto seguido, hacen entrega formal del original de la orden de
auditoria (anotar el nimero y fecha de 1a orden de auditeria), emitida por el Tikslar de la Contraloria Interna en
esta {mencionar sl es una Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de la Repiiblica o
Entidad), al C. {citar ! nombre completo y puesto de la persona que atiende Ia diligencia), quien firma
para constandia de su puio y letra en una copia de la misma orden, en la cual también se estampé el seflo oficial de
la unidad administrativa visitada, acto con el que se tiene por formalmente notificada la orden de auditoria gue nos
ocupa, para los efectos del desshogo de los trabajos a que la misma se contrae, se solicita al servidor piblico que 1a
recibe se identifique, exhibiendo éste (anotar el tipo ¥ nimero de la identificacién que presenta) expida a su
favor por (mencionar fa instancia que 1a expide), documento que se tiene a la vista y en ef que se aprecia en su
margen {citar el lugar donde se encuentra la fotografia del servidor piblico que la presenta) una
fotografia cuyos rasgos fisondmicos corresponden a su portador, a quien en este acto se le devuelve por asi haberlo
solictado. 10s auditores plblicos exponen al tiular de fa unidad
administrativa visitada el alcance de los trabajos a desarrollar, los cuales se ejecutaran al amparo y en cumplimiento
de la orden de auditoria citada, mismos que estardn enfocados a (mencionar los alcances de la revisién,
periodo por auditar y tiempo en el que se practicaran los procedimientos de auditoria), en la inteligencia
de que la auditorfa podré retroceder a ejercicios anteriores de considerarse necesario, acto seguido se solicita al C.
(anotar el nombre de la persona con quien se entiende el acto) designe dos testigos de asistencia, advertido
de que en su negativa seran nombrados por los auditores actuantes, a esta solicitud, el visitado designa 2 los CC.
{mencionar ‘os nombres completos de las personas designadas como testigos, domidifios oficiales o particulares,
documento con que se identifican, Registro Federal de Contribuyentes y nacionalidad), quienes aceptan la
designacion. Pasa al
folic 20097002

20097002
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Viene del folio 20097001 El C. {(nombre
de la persona con guien se entiende la diligencia), previo apercibimiento para conducirse con verdad v
advertido de las penas en que incurren los que declaran con falsedad ante autoridad distinta & la judicial, segin lo
dispone la fraccion 1 del articulo 247 del Codigo Penal, manifiesta llamarse coma ha quedado asentado, tener la edad
de (anotar la edad det visitado) afios, estado civil {anotar e} estado civil del visitado), originario de {anotar
Ia localidad y estado de nacimiento del visitado), con domicilio en (anotar el domicilio particutar u oficial,
del visitado) y Registro Federal de Contribuyentes nimero (anotar el registro federai de contribuyentes del
visitado), dice que en este acto recibe el original de la orden de auditoria nimero {citar el nimero y fecha de la
orden de auditoria), hecho con ¢l que se da por formaimente notificade y se pone a las drdenes de los auditores
actuantes para atender Jos requerimientos que te formulen para que cumplan su cometido. No
habiendo mas hechos que hacer constar se da por concluida la practica de esta diligencia, siendo las {anotar la
hora de concluslén del acto) de la misma fecha en que fue iniciada. Asimismo, previa lectura de lo asentado 1a
firman al margen y al calce de todos y cada uno de los folios los que en ella intervinieron, haciéndose constar que
este documento fue elaborado en original ¥ cuatro copias, de las cuales se entrega una legible al servidor plblico con
€l que se entendié a diligencia.

Conste,

Por (Mencionar el nombre del drea que intervine en ef acta, seguido del nombre de |a Dependendia,
Organo Desconcentrado, Procuraduria General de la Repiiblica o Entidad)

C. (Nombre y firna de la persona gue atendid fa diligencia)
Por el Organo Interne de Control (o de Contral Interno)

{Nombre y firma del auditor) . (Nombre y firma del auditor)

Testigos de Asistenda

{Nombre y firma del testigo) (Nombre y firma del testigo)
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6.4 Planeacidn General

Previamente a Ia ejecucién de la revisién, el auditor encargado llevard a cabo  una
investigacion prefiminar que le permita conocer los antecedentes del drea programa 0
rubro por revisar, determinar los objetivos y actividades generales por practicar y
delimitar la oportunidad de los recursos y tiempos asignédos para la auditoria, aspectos
que se precisaran en la carta de planeacion y en el cronograma de actividades a
Desarrollar.

La base de la Carta de Planeacion es el Programa Anual de Trabajo (PAT) vy [a
investigacion que se realiza sobre el 4rea, programa o rubro a fin de conocer la
estructura organica, control interno, marco juridico y problematicas existentes en la
entidad, adicionalmente estard respaldado por un cronograma de actividades a
desarrollar, en el que seincluyen las acciones que el grupo de auditoria realizara
" desde el inicio dela auditorfa hasta su conclusién
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SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

EN (1)

Carta de Planeacion

ORGANO INTERNO DE CONTROL

No. de Revision

Tipo de Revision:

2 Area a Revisar

(5)

(3)

Fecha:

1O

Trimestre (6)

I. Antecedentes
(7)

II. Objetivo

(8)

II1.Alcances

(%)

IV. Problematica

(10)

V. Estrategia

(11}

V1. Personal Comisionado

(12)

Nombre

Iniciales

Firma

Firma Corta

Elaborg:

(13)

Vo._Bo.

Nombre y firma

(14)

Carta de Planeacién

Nombre y firma
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Carta de Planeacién
Instructivo

Identificador

Descripcion

Anctar e nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de la Republica
o Entidad, segin corresponda.

Asentar el n(imero de la auditoria que se practica, de acuerdo con el Programa Anual de Control y
Auditorfa o el niimero qgue le corresponda tratandose de auditorias no programadas.

Anotar ef nombre del area sujeta a revision.

Citar la fecha de elaboracion de la Carta de Planegacidn.

Asentar el tipo de auditoria que se practica.

Anotar e trimestre en el que se llevard a cabo la auditoria.

£n este apartado se hard mencidn a los antecedentes del drea, programa o rubro por auditar,
describlendo su estructura, marco legal aplicable, principales politicas v funciones, actividades que
realiza, distribucién fisica de las areas de trabajo, resltados mas importantes en auditorias
anteriores, informacién financiera y presupuestaria, asi como los demas elementos que permitan al
auditor tener un conodmiento general antes de iniciar fa auditoria.

Describir el objetivo de la auditoria, el que debera ser congruente con lo establecido en el Programa
Anual de Control y Auditoria, con excepcion de las auditorias no programadas. Este objetivo debe
caracterizarse por ser claro, preciso, medible y alcanzable.

Citar de manera general cudles serdn los alcances de la revision, mismos que pueden referirse a
ejerdiclos, periodos, programas o proyectos, rubros, partidas o cuentas especificas, sefialando sus
cifras, importes y datos.

10.

En este apartado se describen los problemas a los que pueden enfrentarse los auditores para el
desahogo de la auditoria como pueden ser: especialidad de las operaciones, atraso en el registro o
desarrollo de funciones, actitud del personal auditado, antigiedad de las operaciones.

11.

En este punto se indican las acciones que el auditor promueve para reducir el efecto de la
problematica que pudiese incidir en los resultados de la auditorfa.

La estrategia debe considerar el tiempao asignado 2 la revisidn y e! personal con gue se cuenta, debe
ser viable y canalizarse a 1a solucién inmediata de los problemas gue presenta la revisién, indusive

puede ser una justificacién a la modificacion del tiempeo asignado a la revision o en la cantidad o
perfil de los auditores.

12,

Se anotard el nombre completo del personal asignado a la auditoria, y fas iniciales de su nombre,
rubtica y firma corta para identificar sus papeles de trabajo; ademds, estara relacionado en el
cronograma de las actividades a desarrollar, en el cual se describirdn las actividades especificas de
cada auditor, de acuerdo con las instrucciones del anexo 2.

13,

Anotar & nombre y firma de la persona que elabord la carta (corresponderd al jefe del grupo
comisionado). :

14,

Anotar e nombre y firma de la persona que da el visto bueno a la carta.
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Cronagrama de actividades

Instructivo
Identificador Anotar:

1. Nombre de la Dependenda, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de la Repiblica o
Entidad, segun corresponda.

2. Ndmero consecutivo de la hoja.

3. Nombre del area sujeta a revisidn.

4. Nimero de fa auditoria asignado de acuerdo con el Programa Anual de Control v Auditoria ¢ el
nimero consecutivo que le corresponda tratdndose de una auditoria no programada,

5. Nombre del sector al que pertenece la Dependencia, Grgana Desconcentrado o Entidad, en el caso
de la Procuraduria General de la Repablica serd no sectorizada.

6. Tipo de auditoria que se va a ejecutar de acuerdo con e! Programa Anual de Control v Auditoria ©
el niimero consecutivo que le corresponda traténdose de auditorfas no programadas.

7. Mes en el gue se desarrollardn las actividades de auditoria.

8. Nimero consecutivo de las actividades.

9. Descripcion de cada una de las actividades que se van a realizar durante el desarrollo de la
auditorfa.

10. Porcentaje susceptible de revisar en cada una de las actividades o rubros, cuando proceda.

11. Iniciales det o los auditores a los que se les asigné la actividad.

12. Estos renglones se refieren en primera instancia al tiempo estimado en que se considera llevar a
cabo una actividad v la sequinda al tiempo en gue se realizd. La forma de llenario es sombreando
los recuadros de los dias que dura una actividad, segdn los sombreados de la esquina inferior
izquierda del formato.

13. Cantidad de dias programados en el desarrollo de la actividad y en el segundo rengldn los dias
utilizados.

14. Iniciales de los auditores comisionados, mismas que sirven de referencia para identificar quién
realiza la actividad, de acuerdo con el numeral 11 anterior.

14, En sequida de las iniciales de cada auditor se anota e nombre completo del mismo.

15. Tatalizar la cantidad de dias estimados en |a revision por auditor.

16. Totalizar la cantidad de dias reales invertidos en la revisién por auditor.

17. Nombre y firma de {a persona que elabord el aonograma.

18, Nombre y firma de |2 persona que da el visto bueno al cronograma.




6.5 Planeacion Detallada

“Planear el trabajo de auditoria es decidir previamente cuales son los procedimientos
de auditoria que se van a emplear, la extension que va a darse a las pruebas de auditoria,
la oportunidad con que se aplicardn y cuales son los papeles de trabajo que se
elaboraran, donde quede constancia de la evidencia de la investigacidn, igualmente
forma parte de la planeacién, el decidir que personal y de que calidad académica
deberd asignarse el trabajo”.as

La planeacion detallada esla ejecucién de las actividades que realiza el auditor y la
realiza para dar cumplimiento al programa establecido, respecto al area o partida
asignada para su andlisis, dicha informacién se plasma en el Marco Conceptual

Con la planeacién detallada se establece el trabajo que ejecutara e auditor,

mantiene un avance y delimita responsabilidades evitando la  duplicacién de
funciones.

Ademds que permite contar con una cédula resumen del trabajo detallado en
cada concepto o rubro por analizar, el cual se debera elaborar por cada rubro a
revisar y se incluira al inicio de los papeles. de trabajo.

La planeacion del trabajo no puede lograrse se haciendo abstraccion de cualquier caso
en particular, con el propdsito de establecer una planeacion, si no que se requiere
aplicar los procedimientos adecuados, a fa especificacion a revisar.

% Obra citada “Auditoria 17, pp. 124.
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Se estima convenientemente que la planeacion de la auditoria comprenda el conocimiento
de los antecedentes peculiares, debido a que cada entidad tiene su particularidades,
caracteristicas propias y exige que los procedimientos de auditoria que se utilicen
sean los apropiados.

La planeacion detallada, debera establecer objetivos especificos, derivados del o los
objetivos generales.

Para efectuar una adecuada planeacion detallada deberd observarse lo siguiente:

. Caracteristicas particulares de la entidad.
» Caracteristicas de operaciones.
. Caracteristicas juridicas

. Sisternas de Control Interno Existentes

Existen elementos importantes para la adecuada planeacién como son la obtencidn de
datos relevantes

1.-Entrevistas previas

2.-Inspeccidn de la entidad y observacion de las operaciones
3.-Investigacién con Directores y Funcionarios

4.-Inspeccion de documentos

5.-Examen y andlisis de estados financieros

6.-Auditorias anteriores

En la medida gue se cumplan con los puntos anterfores, se estard en posibilidad de
efectuar una adecuada planeacién detaflada,
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SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL

EN (1)

Marco Conceptual

No. de Revisian:
Tipo de Auditoria:

(2)
(5)

Area a Revisar:

(3)

Fecha:
Auditor:

4
(6)

Rubro:

)

Objetivo:
)]

Universo:

(9)

Muestra:
{10)

Procedimientos:
(11)

Conclusion:

(12)
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Marco Conceptual

Instructivo
Identificado Descripcion
r
1 Anotar el nombre de la Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria

General de la Repiblica o Entidad, segin corresponda.

Anotar el nimero de la auditoria de acuerdo con el Programa Anual de Control y
Auditoria o el niimero consecutivo que le corresponda tratdndose de auditorias
no programadas.

Sefialar el drea a la cual se aplica la auditoria.

Anotar la fecha de elaboracién del Marco Conceptual.

Mencionar €l tipo de auditoria que se practica.

Anotar las iniciales del auditor que elabord el Marco Conceptual.

M@ | W

E! rubro se refiere al aspecto especifico asignado a! auditor para su analisis, por
ejemplo: el drea a la que se le practica la auditoria es administracién y finanzas.
La planeacién general arrojé como rea susceptible de revision la Tesoreria, por
fo que el auditor podra incluir cualquiera de las operaciones que fleva a cabo ésta
(como fondos fijos o revolventes, pagos, ingresos, bancos en sus diferentes
modalidades, etc.) de acuerdo con los datos que se manifestaron en la
planeacién general, misma que debe ser congruente con el Programa Anual de
Control y Auditoria, salvo que fuera una auditoria no programada.

Se describira el fin que se persigue al efectuar la revisién del rubro seleccionade,

recuerde siempre que los objetivos deben ser claros, concisos, medibles y
alcanzables.

En este espacio se desglosarén las cifras totales de las operaciones que se
analizaran, tanto las financieras como las fisicas, estos datos son cifras globales
que se obtienen de los estados financieros o de los reportes presupuestarios. En
tados los casos debe mencionarse la situacién de fos datos o cifras que se estan
manejando {ejercide, autorizado, devengado, saldo a una fecha determinada).

10,

En este apartado se indicaran los criterios utilizados para seleccionar la muestra,
también se hard mencion de las cifras fisico financieras por muestrear €n
numeros relativos y absolutos.

11.

En este espacio se mencionan las técnicas especificas a desarroflar y los
procedimientos que Hevard a cabo el auditor para cumplir con su objetivo, el
desglose de los procedimientos debe tener un orden cronologico y ser
congruente con las operaciones a revisar, se desagregaran tantos
procedimientos como sea necesario, para cubrir el alcance que se previé para la
revision del rubro 0 aspecto en cuestion.

12,

Una vez concluida la revisién de las operaciones, en este apartado se citaran las
observaciones determinadas, en forma resumida.
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6.6 Ejecucion del Trabajo.

Una vez que se han cubierto los puntos anteriores y que se cuenta con la informacion vy
documentacién  necesaria para Iniciar el andlisis y asi poder brindar una opinién
razonable y confiable, el auditor interno deberd basarse en una serie de métodos
précticos de investigacién y prueba llamados técnicas de auditorfa.

6.6.1 Procedimientos y Técnicas de Auditoria

Procedimientos de auditoria.- Segin la Comisién de Normas y Procedimientos del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos “Los procedimientos de auditorfa son el
corjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un grupo de hechos y
circunstandas relativas a los estados finandieros sujetos a examen mediante Jos cuales se
obtienen las bases para fundamentar una opinién”.

Las técnicas de auditoria constituyen métodos factibles para obtener material de evidencia
para sustentar los resultados de la revision. A continuacion se describen, enunciando
ejemplos de su aplicacién:

a} Estudio general

Apreciacion scbre las caracteristicas generales del area, programa, provectos, objetivos,
metas, conceptos o rubros a revisar, de los presupuestos y/o estados financieros vy de las
partes importantes, significativas o extraordinarias que los constituyen.

Esta apreciacién se hace aplicando el juicio profesional del auditor que, basado en su
preparacidn y experiencia, podra obtener de los datos o informaciones originales del drea
que va a examinar, situaciones importantes o extraordinarias que pudieran requerir
atencion especial. Por ejemplo, el auditor puede darse cuanta de las caracteristicas
fundamentales de un saldo, por la simple lectura de las redacciones de los asientos
anotados en la cuenta y estimando la importancia relativa de los cargos y abonos anotados
en ella.
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En forma semejante, el auditor puede darse cuenta de la existencia de operaciones
extraordinarias, mediante la comparacién de los estados de resultados del ejercicio
anterior y del actual. Esta técnica sirve de orientacion para la aplicacion de otras, por lo
que, generalmente, deberd aplicarse antes de las demas. Debera realizarse con mucho
cuidado vy diligencia, por lo que es recomendable que su aplicacion la lleve a cabo un
auditor con preparacion, experiencia y madurez, 3 fin de asegurar un juicio profesional
solido y amplio.

b) Anélisis

Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman una cuenta,
partida, rubro o concepto, de tal manera que los grupos constituyan unidades
homogéneas y significativas. El andlisis generalmente se aplica para conocer cdmo se
encuentran integrados los datos y la informacién correspondiente al &rea auditada Y puede
ser basicamente de dos clases:

Andlisis de saldos.- Existen cuentas en los que los distintos movimientos que vienen
registrandose en ellas, son compensaciones unos de otros; por ejemplo, en una cuenta de
clientes, los abonos por pagos, devoluciones, bonificaciones, etc., son compensaciones
totales y parciales de los cargos hechos por ventas. En este caso, el saldo de la cuenta
viene a quedar formado por un neto que representa la diferencia entre las distintas
partidas que se movieron dentro de la cuenta. El detalle de estas partidas y su

ciasificacion en grupos homogéneos y significativos es lo que constituye el analisis de
saldo.

Analisis de movimientos.- En otras ocasiones los saldos de |as cuentas se forman no por
compensacion de partidas sino por acumulacién de ellas, por ejemplo en las cuentas de
resultados; en algunas cuentas que podrian ser de movimientos compensados puede
suceder que no resulte factible relacionar los movimientos acreedores contra los
movimientos deudores o que por razones particulares no convenga hacerlo, En este caso
el andlisis de la cuenta debe efectuarse por agrupacion, conforme a conceptos
homogeéneos y significativos de los distintos movimientos deudores y acreedores que
vinieron a construlr el saldo final de la propia cuenta,
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c) Inspeccion

Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con el objeto de cerciorarse
de la autenticidad de un activo o de una operacion registrada.

En diversas ocasiones, especialmente por lo que hace a los saldos del active, los datos de
la contabilidad estdn representados por bienes materiales, titulos de crédito, u otra clase
de documentos que constituyen la materializacion del dato registrado en la contabilidad.
En igual forma, algunas de las operaciones de la institucién o sus condiciones de trabajo
pueden estar registradas en titulos, documentos o libros especiales en los cuales de una
manera fehaciente queda la constancia de la operacidn realizada. En todos los casos
puede comprobarse la autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacién realizada, o de
la circunstancia que se trata de comprobar, mediante el examen fisico de los bienes o
documentos gue amparan el activo o la operacion.

d) Confirmacion

Obtencién de una comunicacion escrita de una persona independiente de la institucién
examinada y que se encuentra en la posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de
la operacidn y por lo tanto, de confirmar de una manera vélida.

Esta técnica se aplica solicitando a la persona a quien le pide la informacion que conteste
por escrito al auditor y proporcione la informacién que se solicita. Puede ser aplicada de
distintas formas: positiva, negativa o nula.

Positiva.- Se envian datos a la persona y se le solicita que confirme la informacién ¥ que
emita sus comentarios, en su caso.

Negativa.- Se envian datos al informante y se le solicita dé respuesta solo si estd en
desacuerdo con la informacién presentada.

-Nula.- No se envia informacion y se solicitan datos sobre saldos, movimientos o
informacion necesaria para la auditoria.
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e) Investigacion

Obtencion de informacién, datos y comentarios de los servidores piblicos de la propia
Institucién; con esta técnica el auditor puede obtener conocimiento y formarse un juicio
sobre algunos saldos u operaciones realizadas por la Entidad.

Por ejemplo, ef auditor en gran parte puede formarse su opinién sobre la cobrabilidad de
los saldos deudores mediante informaciones y comentarios que obtenga de los jefes de los
departamentos de crédito y cobranzas de la institucion.

f) Declaracion

Manifestacion por escrito, con la firma de los servidores pOblicos que emiten la declaratoria
de informacién o datos solicitados por el auditor. Esta técnica debe ser aplicada a las
personas que directamente conocen la situacién que se analiza; puede realizarse mediante
una solicitud de informacién o una comparecencia donde la declaratoria del servidor
plblico queda plasmada en un acta. ) '

q) Certificacion

Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho o documento
legalizado con la firma de una autoridad gue cuente con tal atribucion.
h) Observacion

Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.

Esta técnica permite al auditor cerciorarse ocularmente de la forma en que el personal de
las dreas realiza sus actividades,
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iy Calculo

Verificacion matematica de alguna pattida.

Hay partidas en la contabilidad que son resultado de computos realizados sobre bases
predeterminadas; el auditor puede cerciorarse de la correccion matematica de estas
partidas mediante el cdlcule independiente de las mismas.

En fa aplicacidn de la técnica del célculo conviene seguir un procedimiento diferente al
empleado originatmente en la determinacién de las partidas. Por ejemplo, el importe de los
intereses ganados que puede haber sido cakculado sobre la base de computos mensuales
sobre operaciones individuales, se puede comprobar por un cdleulo global aplicando la tasa
de interés anual al promedio de las inversiones del periodo.

Et auditor piblico aplicara los procedimientos y técnicas de auditoria con la oportunidad y
alcance que juzgue necesarios, de acuerdo con los objetivos de la revision, amplitud del
universo sujeto a examen y las circunstancias especificas del trabajo, a fin de reunir los

suficientes elementos de juicio.

Secuendia de la ejecucion

Como todo trabajo sistematico, la etapa de ejecucién de la auditoria debe tener una
secuencia ldgica, que en términos generales es la siguiente:

- Recopilacién de datos
- Registro de datos
- Analisis de datos

- Evaluacién de resultados.

Es importante mencionar gue el registro no atafie Unicamente a los datos recopilados, sino
que debe hacerse también con el producto del anélisis.y de la evaluacién de resultados.
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Recopilacién de datos

Tiene coma objetivo que el auditor se allegue de Ja informacién necesaria para su revision.
En esta actividad, se deben cuidar los siguientes aspectos:

Ser imparcial respecto a los datos que se estan recabando, conservanda la objetividad.

Cumplir con el programa de trabajo, en virtud de que en este documento se enuncian las
actividades y procedimientos necesarios para lograr los objetivos de la auditoria.

En el caso de que durante la revisién se tengan que hacer adecuaciones a las actividades
Y procedimientos previstos, deberan incluirse en el programa de trabajo, con el fin de
mantenerlo actualizado.

Cuidar que la informacién recabada corresponda al objetivo de la auditoria, para que no se
distraigan tiempo y recursos en actividades innecesarias.

Para la recopilacion, el auditor puede valerse del estudio documental, la observacion
directa o entrevistas, entre otros.

Dado ef volumen de Jas operaciones que se llevan a cabo en las dependencias y entidades,
el auditor se ve obligado al empleo del muestreo en sus revisiones; para ello se vale de
pruebas selectivas.

Al igual que ef muestreo, la prueba selectiva describe el proceso para obtener informacion
acerca del conjunto de una poblacién o universo, examinando una parte del mismo.

El muestreo puede clasificarse en dos grandes grupos:
- Muestreo dirigido
- Muestreo estadistico.

En el muestreo dirigido, con base en el criterio, el auditor por su experiencia profesional
elige el tamafic y las caracteristicas de la muestra.

El muestreo estadistico es aquél en que la determinacién del tamario y caracteristicas de la
muestra se efectia por métodos matematicos basados en el calculo de probabilidades.
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Algunos de estos métodos, conocidos como pianes de muestreo, son:

- De atributos

- De variables

- De suspensiédn o continuacion

- De descubrimiento,

Registro de datos

Recopilada la informacién, se debe proceder a! registro de ella, para asentar por escrito los

hechos en el momento en que se detectan. Aqui el auditor puede valerse de graficas,

tablas, descripciones, organigramas, diagramas y arboles de decisiones, por citar algunos.

Este registro se efect(a en los papeles de trabajo, tema que se tratara en el apartado
correspondiente a los instrumentos de auditorfa.

El auditor podré confiar en la utilidad de sus registros, en la medida en que la recopilacion
de datos se haya realizado de acuerdo con los aspectos mencionados en el punto anterior,

Analisis de datos
Una vez terminada la recopilacion y registro, se procede al anélisis de los datos,

En este proceso de analisis, la informacion obtenida se somete a una critica objetiva
descomponiendo el todo en sus partes, con el fin de formarse un juicio sobre la forma en
gue se desarrollan las operacicnes auditadas,

El analisis debe comprender principalmente lo siguiente:
-Conocer el hecho que se analiza

-Describir ese hecho

-Examinarlo criticamente

-Hacer comparaciones

-Definir las relaciones con otros elementos

-Identificar y expficar las deficiencias, sus causas y sus efectos.
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Un enfoque muy eficaz para el andlisis de datos es la actividad interrogativa, es dedir, la
sucesion de preguntas para comprender los hechos, por ejemplo: qué, codmo, cudndo,
donde, por qué, para qué, cudnto.

El trabajo del auditor piblico se orienta, basicamente, a la verificacion, examen vy
evaluacién de la organizacion, de la planeacién, de los controles internos, de la
productividad tanto interna como externa, y de la observancia de la legislacién aplicable a
las dreas y operaciones de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica
Federal; sin embargo, el auditor plblico deberd tener presente que su trabajo no consiste
Unicamente en sefalar fallas, sino en encontrar oportunidades de mejora y agregar valor,
mediante la sugerencia de alternativas, tales como:

- Posibilidad de incremento en la productividad

- Oportunidad de simplificacion o eliminacion de operaciones.
Los puntos antes mencionados se explican a continuacion:
Posibilidad de incremento en la productividad

El auditor debe localizar puntos que puedan mejorarse, mostrando cuantitativa y/o
cualitativamente los beneficios potenciales, consecuencia de la aceptacion de sus
sugerencias. Es necesario investigar, evaluar, probar y demostrar que las medidas
propuestas representan un menor costo en relacién con los procedimientos establecidos.

Oportunidad de simplificacion o eliminacién de operaciones

El auditor, en su caso, debe sugerir al responsable del 4rea auditada la eliminacion o
simplificacion de operaciones. Esta situacion puede generarse porgue se detecte:

Existencia de procedimientos excesivos
Duplicidad de actividades

inadecuada comunicacion,

Por itimo, cabe mencionar la conveniencia de que el auditor sea una persona con amplios
conocimientos sobre la normatividad relacionada con la organizacion; sin embargo, si para
levar a cabo su labor requiere interpretar el significado de los términos normativos
utilizados, deberd asesorarse con personal especializado.
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Evaluacion de resultados

Al concluir la etapa de andlisis, se debe proceder a la evatuacién de los resultados a los
que el auditor ha llegado.

En primera instancia, sera necesario comprobar si se cumplieron los objetivos de fa
auditoria y si se tienen elementos de juicio suficientes para conformar la opinién
profesional del auditor sobre los hechos y situaciones que ha examinado.

6.6.2 Papeles de trabajo

La finalidad que persigue la etapa de la ejecucion es obtener evidencia para tener
elementos de juicio que permitan al auditor determinar el grado de razonabilidad
de las situaciones analizadas, |a veracidad de la informacién auditada y la confiabilidad
de los sistemas de registro examinados que permiten emitir una opinién valida, por lo
que la informacidn que se obtenga debe ser autentica y de calidad y debe quedar
plasmada en- papeles de trabajo.

La evidencia siempre deberd cumplir con los siguientes requisitos basicos:

Suficiente.- Si basta para sustentar los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de los
auditores.

Competente.- En la medida-en que sea consistente, convincente, conflable y validada
por el auditor piblico.

Relevante.- Cuando exista retacién en su uso para demostrar o refutar un hecho en
forma légica y patente.

Pertinente.- Cuando exista congruencia entre jas observaciones, conclusiones ¥
recomendaciones de la auditoria.

Los papeles de trabajo son registros que conserva el auditor sobre los procedimientos
aplicados, las pruebas realizadas, la informacién obtenida y las conclusiones pertinentes
alcanzadas en su resumen, y sirven para:

. Proporcionar el soporte principal del informe, incluyendo las observaciones.
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Ayudar al auditor a ejecutar y supervisar el trabajo

Presentarse como evidencia en caso de controversia legal.

Deben formularse con claridad, pulcritud, exactitud y  legibilidad; asimismo, deben

establecer los datos referentes al andfisis, comprobacién, opinidn y conclusiones sobre los

hechos, transacciones o situaciones especificas examinadas, asi como las desviaciones que

presentan sobre los criterios y normas establecidos o previsiones presupuestarias, hasta

donde dichos datos sean necesarios para soportar la evidencia en que se basan las

observaciones, conclusiones y recomendaciones contenidas en el informe de auditoria
(Norma 8° NGAP),

Las reglas generales de fos papeles de trabajo son:

>

v

Identificar rubro © aspecto a revisar, fecha de elaboracion de la céduia, nombre
y firma del auditor que la elaboréy firma o rubrica del supervisor.

Deben ser entendibles por si mismos, por lo que deben ser completos y
exactos.

Deben de contener, cruces marcas, referenciasy fuentes de informacion.

Cuando se de el éaso de el caso que sean utilizados en casos de presunta
responsabilidad 0 cuando se apiiquen arqueos de fondos vy  valores,
invariablemente  deberan elaborarse con boligrafo o impresiones claras de
computadora.

Y por ditimo la custodia y manejo de los papeles de trabajo son exclusivos del
grupo de auditoria, la informacidn contenida en los mismos es de cardcter
confidendal, salve requerimiento de autoridad competente, mismos que deberan
ser resguardados en un archivo exprofeso.

las cédulas son documentos que se clasifican por su grado de especificidad en

cédulas sumarias y cédulas analiticas, su elaboracion no tiene limites siempre y

cuando se cumplan con los objetivas v las reglas generales para su elaboracién.
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Las primeras son el resumen de un grupo homogéneo de datos o conceptos vy
deriva su analisis 0 en otras cédulas llamadas analiticas, las cuales son el desarrolio
de un concepto u operacién, la desagregacion de las cédulas dependerd de la
profundidad con que se analicen los conceptos, pero siempre deberdn conservar un
orden légico dentro del expediente de auditoria.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

EN (1)
SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA
Nombre de Ja Entidad (1).
(2) Area que (3} Area sujeta a revision: (4) Fecha:
realiza la auditoria;
{5) Rubro revisado: {6) Elaboré:
(7) Nombre especifico def procedimiento:  {8) Reviso:
(9) Tipo de cédula:
(10)

Cuerpo de la Cédula

Notas: (11)
Marcas: {(12)
Fuentes; (13)
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6.6.3 Cedula de Observaciones

En las cédulas de cbservaciones se plasman las inconsistencias o irregularidades derivadas
de la revision efectuada a rubros o conceptos, revisados en las cuales se debera incluir
la causa, efecto, fundamento legal que fue incumplido y las recomendaciones sugeridas
por el auditor para dar solucion ala problemdtica presentada, asi mismo deberd
incluirse dentro de la misma, la fecha compromiso para subsanar la observacion,

nombre y cargo del servidor piblica responsable y plasmar su firma.

Previo al plasmar la irregularidad dentro det informe debera presentarse para
discusion c¢on el o las &reas responsables, donde se podrdn obtener elementos

adicionales que rectifiquen o ratifiquen la irregularidad.

Cuando en e andlisis de la iregularidad se detecten omisiones u errores, que
impliquen una responsabilidad, el area de auditoria interna turnard el expediente al
area  de responsabilidades, para que proceda de acuerdo con sus atribuciones
establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pdblica,
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6.6.4 Cédula de seguimiento

Las cédulas de seguimiento como su nombre lo indica, hacen referencia de las
observaciones determinadas durante la revision y en las mismas se manifiesta el
grado de avance enla atencién del incumplirmiento o irregularidad.

Por la importancia que tiene se realiza trimestraimente una auditoria de seguimiento,
mediante la cual se comprueba que las recomendaciones hechas por el auditory las
acciones implantadas hallan sido aplicadas oportunamente, enel caso de no haberse
conciuido se plasma en las mimas el grado de avance en la solucidn de la
absetvacion.

Los datos que debe contener la cédula son:

> La observacién motive de sequimiento.

> Las acciones realizadas por el area operativa.

» El juicio u opinién del auditor para consideraria atendida.

> En el caso de no solventarse en et tiempo establecido deberd hacerse un

replanteamiento de las medidas correctivas o preventivas, asi como incluir ia
fecha compromiso para atender la irreqularidad; estas también deberdn
comentarse con el drea auditada antes de quedar plasmadas en el informe.
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6.6.5 Referencia en papeles de trabajo

Las referencias en los papeles de trabajo tienen como finalidad simplificar la
identificacion de datos y cifras dentro de la misma estos datos se conocen como
marcas e indices de Auditoria.

a) Indices de Auditoria

Para facilitar la rapida localizacion de las cédulas deberd anotarse en el &ngulo
superior derecho una clave que permita identificar grupos homogéneos a esto se le
conoce como indice de auditorfa, el cuat deberd seguir un orden cronoldgico, el cual
puede ser alfabético, numérico o alfanumérico indistintamente pero siempre de uso
obligatorio y homogéneo en el Organo Internc de Control.

b) Marcas de Auditoria

tas marcas son simbologia que se el auditor anota en los papeles de trabajo para
simplificar, aprovechar espacios y agilizar la supervisién de! trabajo efectuade,

Las marcas deberan también homologarse y anotarse al caice de cada papel de
trabajo e significado de la misma y/o anexarse un catalogo de marcas empleadas por
el Organo Interno de Control al inicio de la ejecucién del trabajo.

A continuacién se muestra la cédula de marcas mas comunes utilizadas en la auditorfa

sin embargo pueden emplearse otras, siemprey cuando se haga referencia al calce de
tas cédulas.
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Organo Interno de Control en (nombre de la entidad)

SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

Marcas de Auditoria

Marca Significado

Calculo verificado.

Cifra cuadrada.

Cifra que no debe ser considerada. Es decir, no incluirse en
tabulaciones, sumatorias, inventarios, etc.

Bocumento pendiente por aclarar, revisar o localizar.

Punto pendiente por aclarar, revisar o localizar.

R« O?\

Punito pendiente que fue aclarado, verificado o comprobado.

Nota: Estes dos marcas de pendiente sélo son temporales, De
hecho, no deben existir puntos pendientes de verificar,
solicitar o revisar en los papeles de trabajo, pues éstos deben
ser completos.

V[ Confrontado contra registro.
V} Confrontado contra documento original

Confrontado contra evidencia fisica. Se utiliza cuande algtin
dato o cifra que conste en la cédula se compara contra bienes
o articulos tangibles, ejemplo: bienes inventariados o fondos
argueados.
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Marca Significado

@ Pedido, contrato o dato por confirmar mediante compulsa.

Obs. Referencia de alguna irregularidad en el papet de trabajo, que
posteriormente se describira en una cédula de observacion.

Adicionalmente a las marcas descritas, existe el uso de conectores y notas que permiten al
auditor referenciar y comentar la informacién contenida en sus papeles de trabajo:

Conectores Notas

L B OGO

Los conectores son numeros ardbigos encerrados en circulo con una flecha que indica la direccion
donde se encuentra el conector correspondiente y se utiliza para Identificar dos datos o cifras en
una cédula que dependen uno de otro, haciendo referencia en todos los casos al mismo dato o

cifra, pero con diferentes niveles de desagregacion.

Por su parte, las notas son referencias alfabéticas dentro del papel de trabajo, que son explicadas
al calce de la cédula. Se utilizan para ampliar, explicar o hacer alguna acotacién sobre un dato,
cifra 0 elemento incluido en la cédula.
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6.7 Supervision del trabajo de Auditoria

En términos generales la supervision del trabajo se entlende como la vigilancia que
una persona ejerce sobre el trabajo de otra.

De conformidad con las “Normas Generales de Auditoria Publica” en el apartado de
“Ejecucién del Trabajo”, menciona que los auditores deben ser supervisados
cuidadosamente  desde la planeacion, ejecucién del trabajo, conclusion de auditoria vy
formulacidn del Informe de Auditorfa.

La Supervisién recobra especial importancia dentro de la ejecucion del Trabajo, debido
a que de elfa depende que se cumpla con éxito, el objetivo de la auditoria.

Por lo consiguiente podemos decir que la Supervisidn tiene objetivos que cumplir:
* Vigilar el cumplimiento de objetivos establecidos.
* Cumplimiento estricto y aplicacién de las normas generales de auditoria publica.

* Lograr que flos auditores empleen sus conocimiento y sigan desarrollando  sus
habilidades en la auditoria publica.

* Revisar que los papeles de trabajo cumplan con los objetivos fijados al inicid de la
auditoria y la informacién plasmada en ellas sea objetiva, asi como la informacion
obtenida como evidencia sea suficiente, competente, competente y pertinente.

= Observar el cumplimiento del programa y cronograma  de trabajo establecido de
auditorfa.

= Asi como fomentar un adecuado ambiente de trabajo, a fin de obtener trabajos
profesionales en los grupos de auditoria.

La inspeccidn que realizard no siempre serd la misma, ya due dependerd de la
experiencia, los conocimientos y habilidades que cada auditor tenga, asl que entre
menaores sean los atributos mayor serd la supervison.
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La Norma Sexta de las Generales de Auditoria Plblica establece que la supervision debe
verificar lo siguiente:

¥ Ejecucion del trabajo conforme al programa de auditoria y las modificaciones

autorizadas, observando que los resuitados sean acordes a los alcances previstos.
v Correcta formulacion de papeles de trabaio.
v Que las observaciones y conclusiones se encuentren debidamente respaldadas.

v Que se cumpla con la aplicacion de normas generales de auditoria piblica y
procedimientos de auditoria.

Cuando se realice la supervision en los papeles de trabajo, invariablemente se deberd
dejar evidenda de tal accidén, mediante notas y rubrica en los mismos.
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6.8 Informe de Auditoria

De conformidad con el articulo 145 del Reglamento de la Ley de Presupuesto Contabilidad
y Gasto Piblico, los 6rganos de auditorfa interna, por cada una de las auditorias que
practiquen, elaboraran un informe sobre el resultade de las mismas de conformidad con las
normas que dicte ta Secretaria de la Funcién Plblica, mismos que deberdn darse a conocer
a los titulares de las entidades auditadas, para que implementen las acciones correctivas
y deficiencias que se hubleren detectado.

El Informe de Auditoria es la culminacion de la etapa de Ejecucidn del Trabajo y es
mediante un informe de Auditoria donde el drgano Interno de Control, comunicara al
Titular de la Entidad, responsable del &rea auditada y a otras instancias si asi lo
requirieran los resultados de la Auditoria,

El fundamento para que se proceda a efectuar el Informe, se encuenira sustentado en
el articulo 150, fraccion IV, del Reglamento dela Ley de Presupuesto Contabilidad y
Gasto Publico Federal, y en las Normas Generales de Auditoria Piblica que establecen
que al término de cada auditorfa, el auditor presentard ala autoridad competente, por
escrito y debidamente firmado un Informe acerca de la Auditoria practicada; copias
de los informes deberdn ser turnados la comisario de Sectory alas demas instancia
que asi lo requieran.

6.8.1 Atributos del Informe

a} Oportunidad.-Deberdn emitirse lo mdas pronto posible para que la informacion pueda
utilizarse oportunamente por los servidores plblicos correspondientes, no existe ningin
documento donde se establezca el nimero de dias con que se cuenta para presentario
ala autoridad competente, sin embargo considero que esrazonable presentario dentro
de los 5 dias posteriores la dierre de la revisidn, esta politica es implantada por cada
Organo Intemo de Control.

74




b) Integridad.-Debera contener toda la informacion necesaria para cumplir con los objetivos
de la auditoria, permitiendo una comprensidn adecuada y correcta de los asuntos que se
informen, proporcionando una visién objetiva de las cuestiones advertidas, asi como
incluir las conclusiones y recomendaciones que se hagan.

¢} Exactitud.-La exactitud requiere que la evidencia presentada sea verdadera y que los
hallazgos sean correctamente expuestos.

d) Objetividad.- El informe de auditoria deberé prepararse exponiendo los resuitados con
imparcialidad, evitando la tendencia a exagerar o enfatizar el desempefio deficiente en la
operacion.

e) Convencimiento.- Los resultados de la auditoria deberdn corresponder a sus objetivos,
las observaciones se presentardn de una manera persuasiva y las recomendaciones y
conclusiones se fundamentaran en los hechos expuestos, a fin de que cualquier persona

prudente pueda llegar a la misma conclusion una vez que se le presenten las
evidencias.

f) Claridad.- Deberd redactarse en un lenguaje sencillo, es decir, de facil lectura y
entendimiento, y desprovisto de tecnicismos para facilitar la comprensién, aln de
perscnas ajenas al tema,

g) Concisidn.- El informe deberé ser concreto, debido a que el exceso de detalles distrae la
atencion y puede ocultar el mensaje o confundir al lector.

h) Utifidad.- Deberd aportar elementos que propicien la optimizacién del uso de los
recursos y el mejoramiento de la administracion.
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El informe de auditorfa debe contener la declaracién formal del auditor de haber
desarrollado su trabajo de conformidad con las Normas Generales de Auditoria Pdblica y con
los procedimientos supletorios o, en dado caso, hacer constar que asi estd reflejado en
papeles de trabajo. Si por alguna circunstancia el auditor piblico se ve obligado a apartarse
de tales normas y procedimientos, indicard en el informe los motivos vy enunciard los
criterios y procedimientos alternativos que haya aplicado.

6.8.2 Estructura del Informe

En la elaboracién del informe los auditores se deberan sujetar a lo sefialado en la Guia

General de Auditoria Pibiica, donde se menciona que los informes se constituyen de cinco
elementos:

a) Oficio de envio (Informe Ejecutivo).

Consiste en el documento mediante el cual se hace la entrega formal det informe de
resultados al titular de la Entidad y a cualquier otra instancia que asi 1o requiriera.

En esté se incluye una sintesis de las irregularidades detectadas durante el periodo de la
Auditorfa, ’

b) Caratula del informe

En la cardtula se presenta un resumen de los datos mas importantes de la auditoria
practicada, tales como area evaluada, nimero de control de la auditorfa, fecha de inicio
y término y responsables de la auditoria.

¢) Indice

En este seenuncian los apartados que conforman el informe asi como su niimero de
pagina, para su facl localizacion.
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d) Cuerpo del informe

En este apartado se incluyen los resultados del trabajo realizado, de manera simplificada

y su estructura es de la siguiente manera:

s Antecedentes

En este apartado se anotan las causas que otiginaron la revision, las principales

funciones u operaciones del area evaluada, asi como otros elementos que ameriten
ser mencionados.

» Periodo, Objetivo y Alcance de la Auditoria.
Periodo: seindica el lapso en el que se realizaron los trabajos de auditona.
Objetivos: los propésitos que se pretendieron alcanzar con la Auditoria.

Alcance: indica el ejercicio examinado, d4reas o programas evaluados, asi como el
numero e importe de las operaciones revisadas y su proporcién porcentual respecto al
universo particular y en general al trabajo realizado. -

« Resultado del trabajo efectuado

En este punto debera describirse de manera simplificada los resultados relevantes

obtenidos y se podrén ampliar las recomendaciones propuestas para solventar la
problematica.

Asi misme el auditor serd responsable de informar al titular de la entidad los actos
indebidos o irregularidades detectadas durante la Auditoria.

77




* Conclusiones y Recomendaciones General

Las conclusiones deberan ser objetivas y se enunciarén las recomendaciones efectuadas
con apego ala normatividad existente, haciendo mencién ia finalidad que tiene, como
confiabilidad en la informacién.

e) Cédulas de Observaciones

En este apartado deberdn incluirse todas las cédulas de observaciones derivadas de la
Auditorfa, previamente comentadas con las areas responsables,  firmadas por los
servidores pablicos y por el Titular de Auditoria Interma, como evidencia de la
Supervision y formalizacidn con el drea auditada.
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6.8.2 Seguimiento de Observaciones

El trabajo del auditor no concduye en cuanto realiza la emisidn de su informe, si no
que continla mediante el seguimiento que se le da a las recomendaciones
efectuadas para corregir la problemética detectada, por elic el objetivo del
seguimiento es que hayan sido adoptadas por el area, coadyuven ala correccidn y
prevencién de irregularidades y eviten su recurrencia

Para asegurarse el Titular del Auditoria Interna que sus recomendaciones vana ser
adoptada por el area operativa donde se origine la irregularidad deberd realizar lo
siguiente,

o Comprometer al funcionaric responsable de la atencion de las recomendaciones,
mediante firma dela cédulay estableciendo una posible fecha compromiso para
su atencién.

o Evaluar los logros e impactos, como resuitado de la aplicacién de las
recomendaciones.

o Establecer mecanismos que permitan verificar los  resultados esperados, con la
finalidad de determinar si es adecuado o tiene deficiencias.

El seguimiento de las recomendaciones debe ser permanente, por lo que se sugiere se
incluya como una auditoria dentro del Programa Anual de Trabajo, ya que para
comprobar que se hayan adoptado las recomendaciones efectuadas, requiere el
empleo de auditores y dedicarle tiempo a la revisién, asi mismo deberan establecerse
mecanismos gque permitan llevar los registros y controles de los seguimientos.
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6.9 Actuacion del Contador Piblico

La actuacidn del Contador Plblico se encuentra regulada por tres Normas Generales
de Auditonia, las cuales son:

Independencia.- El contador Plblico deberd ser capaz de mantener su integridad de
juicio, autonomia y objetividad, aplicando técnicas y procedimientos de auditoria, asi como
emitir conclusiones, opiniones y recomendaciones de manera imparcial,

Conocimiento técnico v capacidad profesional.- E primera se refiere a los conocimientos
y experiencia que el auditor acumula en su vida profesional y que debe mantener
actualizado con una capacitacion continda, respecto a normas, técnicasy normatividad,
tegal-administrativa propias de la funcion gubernamental, la capacidad profesional se
refiere a fas habilidades que tiene para utilizar sus conocimientos y  saber definir entre
los aspectos relevantes de los poco importantes.

. Cuidado y diligencia profesional.- Durante el desarrollo de su trabajo el auditor
debera ser muy prudente en el establecimiento de sus alcances y en la aplicacidon de
la metodologia; la diligencia se refiere al esmero y aue tan minucioso sea para

. obtener trabajos de calidad, el carecer de estos elementos puede ocasionar delitos o
responsabilidades administrativas.

Cédigo Etico del Auditor Pliblico

1} Son las reglas que debe observar el auditor piblico de mane-ra cotidiana, como parte
del cuidado y diligencia profesional, a efecto de garantizar a I3 sociedad servicios
profesionales de alta calidad, que reduzcan el riesgo de errores en beneficio de la
comunidad y de la imagen del auditor piblico:

Independientemente de que se cuente con un Cédigo de Etica, se hace necesario un
Coédigo de Conducta para los auditores piblicos, con la finalidad de que las personas
que conforman los érganos Interno de Control se desempefien con juicio y criterio
profesional, apegados ala Ley de Responsabilidades de los Servidores PUblicos.
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Mismos que son aplicables a todo el personal que conforma el organc Interno de
Control, para ello las politicas de actuacién deberdn contener un formato que debe ser
firmado por personal adscrito a las  areas de control y auditoria en donde se
comprometen a actuar con diligencia y no estar en los supuestos del articulo 47 de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pablicos.
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6.9.1 Politicas de Actuacién del Contador Piblico

Politicas de Actuacién

I

Responsabilidades del Auditor Piblico

Actuar con la maxima diligencia, eficacia y eficiencia en las comisiones y servicios que le sean
encomendados, absteniéndose de realizar cualquier acto, conducta u omisién que cause

deficiencias en e trabajo y en consecuencia, suspension del mismo o implique abuso o
gjercicio indebide del empleo, cargo o comision.

Por la importancia que reviste la funcion del auditor en el servicio piblice es necesario que en
su trabajo fije el cuidado y esmero necesarios para su mejor desarrollo, asi como actuar con
la maxima probidad y responsabilidad profesional, apegéndose a las presentes politicas, asf
como a las Normas Generales de Auditoria Pablica.

Encauzar las facultades atribuidas, la informacion y todo tipo de recurso asignado,

exclusivamente para los fines del servicio en el desempefio de sus funciones, por lo tanto
debera:

2.1 Abstenerse de aceptar de los servidores plblicos de las areas auditadas y/o de Ila
Institucion cualquier invitacién (comidas, eventos sociales, favores etc.) y de solicitar, aceptar
o recibir por si o por interpsita persona, cualquier tipo de favor o atencién que pueda
constituir o presuponer un conflicto de intereses v afecte o haga supcner que se afecta la

independencia de juicio que debe mantener.

2.2 Desempefiar su empleo sin obtener, ni pretender beneficios adicionales a la
contraprestacion que su funcién le otorga.

2.3 Usar la informacion obtenida en el desarrollo de su trabajo con toda integridad
profesional, sin ocultar ni deformar los hechos o la informacidn con el propésite de obtener
algin beneficio personal o beneficiar a terceros. Asimismo, es responsable de mantener

absoluta reserva y confidendialidad con respecto de los informes, datos y hechos obtenidos
como consecuencia de sus labores,
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Tratar con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga
relacién con motivo de la comisién y funcién que desempefie,

Observar en la direccion y supervision de sus subordinados, adecuadas reglas de trato y
abstenerse de incurrir abuso de autoridad.

Observar respeto y subordinacién leditimas con sus superiores jerarquicos; cumpliendo con
las disposiciones por ellos dictadas en el ejercicio de sus atribuciones.

Abstenerse de autorizar a un subordinado a no asistir a sus iabores sin causa justificada, asf
como de otorgar licencias y permisos, lo cual sdlo podra ser autorizado por el titular del
C)rgano Interno de Control o de Control Interno con la debida justificacion.

Abstenerse de desempefiar algin otro empleo, durante el desempefio de su funcién, que
resultaren incompatibles con ésta.

Abstenerse de coaccionar por si o por interpdsita persona a los servidores piblicos de las
dreas auditadas para obtener a su favor, de un familiar o de terceras personas, resoluciones
favorables sin cumplir con los requisitos que sefialan las leyes respectivas.

Abstenerse de promover y gestionar por si o por interpdsita persona la tramitacién y
resolucién ilicita de negocios. '

Abstenerse de participar indebidamente en |a seleccién, nombramiento, designacion,
contratacion, promocion, suspensién, remocion, cese o sancién de cualquier servidor ptibiica
o0 prestador de servicios, cuando exista interés o pueda derivar alguna ventaja y/o beneficio
personal, familiar o de negocios.

Informar al Titular del Organo Interno de Control de todo acto u omisién de los servidores
publicos adscritos al propio Organo Fiscalizador que pueda implicar inobservancia a los
puntos anteriores.

Comunicar por escrito al Titular del Organo Intemo de Control el conocimiento y
cumplimiento de las presentes politicas, asi como las sugerencias que actualicen y/o mejoren
las presentes politicas.

La comunicacién del conocimiento de las politicas, se debera presentar anualmente por cada
auditor, de acuerdo con e! oficio anexo a estas politicas.
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II Politicas de Caracter Particular

Previamente al inicio de cualquier revisidon o trabajo se debera formular la planeacién, la cual
contempla la elaboracion de Ia carta de planeacidn, el cronograma de actividades y el marco
conceptual. La planeacién deberd formularse conjuntamente por el responsable del drea de
auditoria y el jefe de grupo encargado de la revisién. Todos los integrantes del grupo de
auditoria deben conocer y comprender et plan, particularmente en aquellos aspectos que les
sean asignados para su desahogo.

El jefe de grupo a cargo de cualquier auditoria invariablemente debera permanecer tiempo
completo en la misma y ejercer su responsabilidad y funcién en forma adecuada, a fin de
vigilar el avance del trabajo establecido en la planeacion.

El encargado del area de auditoria (o quien éste haya designado) serd responsable de ejercer
una adecuada supervision, estableciendo una adecuada comunicacién con fos auditores para
evaluar su rendimiento, opertunidad y profundidad en el analisis, asi como estar dispuesto en
todo momento para la atencidn y solucidn de los problemas que se susciten,

En todas las auditorfas relacionadas con denuncias, investigaciones especiales y otras
similares, asi como en reuniones o entrevistas en las que se requiera levantar actas o
minutas deberdn participar por lo menos dos auditores que intervinieron en la auditoria,
siendo uno de ellos el jefe de gnipo a cargo de la comisién.,

B grupo de auditores actuantes, en el desarollo de la auditoria, deberan cerciorarse de
haber obtenido la evidencia suficiente, relevante, pertinente y competente que sustente la
opinidn que se emite. En este sentido, el jefe de grupo deberd encauzar a ios auditores para
que realicen su trabajo con sentido critico y profesional asegurandose que sus cédulas,
Papeles de trabajo, oficios y notas informativas estén completos.

Se debera evitar el extravio de los papeles de trabajo y de la documentacion que le sea
suministrada; por lo que durante su estancia en Jas areas revisadas debers mantenerlos bajo
Su estricto control, debiendo documentar mediante recibos los expedientes que le sean
entregados asi como conservar la constanda de su devolucién.
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El Titular det drea de Auditoria deber3 distribuir el trabajo entre los auditores de acuerdo con
la capacidad y experiencia de cada uno de ellos, cuidandose que lleve implicita una
responsabifidad mayor a su actual experiencia, apoyandolos con una supervision adecuada,
con el objeto de incrementar la productividad de la auditoria y mejorar los procedimientos y
técnicas que se apliquen en la revisién.

El Titular det Organo Interno de Control o de Control Interno fomentara la actualizacién y
desarrollo personal de los auditores pulblicos proporcionandoles los manuales, guias y
circulares de manera oportuna; ademéds de los cursos de capacitacién que conforme al
diagnostico de deteccién de necesidades se programen. Por su parte, los auditores deben
aphicar los conocimientos e instrucciones que se les transmitan, asi como participar con

propuestas y sugerencias que permitan una mavyor eficiencia de la operacion.

HI. Politicas de Superacion, Eficiencia y Economia

Con base en la eficiencia probada por los auditores plblicos durante el desempefio de su
funcion, el jefe inmediato poseerd los elementos necesarios para efectuar una evaluacion
individual del personal que permita precisar su actuacién, situacién que quedara plasmada en
el formato de evaluacidn disefiado ex profeso y que se requisitara invariablemente al final de
cada intervencién, de acuerdo con la Guia para la Evaluacion del Desempefio del Personal
adscrito a los érganos Internos de Control o de Control Interno.

Estas evaluaciones, conjuntamente con el nivel de estudios, antigiiedad en el puesto y
antigliedad en la Dependencia, Organo Desconcentrado, Procuraduria General de la
Replblica o Entidad, serén la base para promociones, estimuios y recompensas que puedan
otorgarse,

Los servidores publicos superiores y de mandos medios det érgano Interno de Control
deberdn fomentar en el personal la lealtad a la institucién.

Todo el personal del Organo Interno de Control deberd tomar plena conciencia de las
medidas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal y ser, a la vez, promotores de
las mismas y ejemplo a seguir para el resto del personal de-la Dependencia, Organo
Desconcentrado, Procuraduria General de la Replblica o Entidad, cuidando los materiales ¥
equipos asignados para el desarrollo de su labor.
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£l equipo encargado de cada actividad o revisién, deberd hacer su mejor esfuerzo para flevar

a cabo un trabajo a nivel de excelencia, en el menor niimero de dias factibles,

A continuacién se muestra el formato que deberdn firmar los auditores anualmente y

presentario al titular del Organo Interno de Control o de Contro! Interno.
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Organo Interno de Control en (1)

SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

México, D.F., de  de 2004.

Titular del Organo Interno de Control en (Mencionarta Entidad).
Presente

Hago de su conodimiento que conozco las Polticas de Actuacion de los Auditores Piblicos v que
durante el afio en curso, en los trabajos que me han encomendado no he incurrido en algin
conflicto de interés personal que pudiera estar en contravencién con el carcter de servidor

publico adscrito a este Organo Interno de Control, ni en los supuestos que se mendionan a
continuacion:

a} Poseer algln otro empleo incompatible con el cargo que desempefio.

b) Tener algin interés personal, familiar y/o de negocios en {asentar el nombre de la
Entidad), incompatibles con el desarrollo de mi funcidn, del gue pueda resultar un beneficio
propio, para mi cényuge, parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o
civiles 0 para terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o
para socios o sociedades de las que su servidor o las personas antes referidas hayamos
formado parte.

c) Aceptar invitaciones {comidas, eventos sociales, etc.) o solicitar favores o atenciones de
los servidores publicos de esta (sefialar Entidad).

d) Desempefiar mi trabajo o comisiones, tratando de obtener beneficios adicionales a los que,
como contraprestacion a mi funcidn, se me otorgan.

e) Utilizar Ja informacidn obtenida en el desarrollo de mi trabajo, con el propésito de lograr
algln beneficio personal y/o a favor de terceros.

En cumplimiento de las politicas, protesto bajo palabra de decir verdad que no me encuentro en
ninguno de los supuestos limitativos anteriores, comprometiéndome a que mi actuacion como
profesional de la auditoria es, ha sido y serd con estricto apego a las disposiciones legales y
normativas aplicables y fidelidad institucional.

Atentamente

Nombre y firna del auditor piblico

91




SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control en (1)

DECALOGO DEL AUDITOR PUBLICO

Sé integro

Mantén b independencia mental cuando expreses una opinion, sé objetivo y
mesurado al actuar frente a los asuntos bajo tu responsabilidad.

Sirve

Td eres el servidor piblico en el que los auditados confian en que propondras
soluciones adecuadas a los problemas. Las deficiencias cualquiera las comenta,
pero proponer acciones de mejora debe ser tu objetivo de excelencia.

Sé Honesto

Ta eres el primero que debe estar dentro de la legalidad y promover su
cumplimiento. No aceptes favores que impliquen o aparenten corromper tu funcién.,

Sé Prudente

Tu profesionalismo empieza con tu discrecién; recuerda que la informacion que
obtienes es Unicamente para formarte una opinién y emitir un juicio.

Sé& Humilde

Preguntar es fa mejor manera de conocer el porqué de las cosas, ten la moadestia de
reconocer que no lo sabes todo; ademds, la calidad de tu trabajo se incrementa
encontrando explicaciones de las personas que realizan fa funcion, enriqueciéndola
can la opinidn de la gente con experiencia.

Actualizate y Compite

Estimula tu desarrolio profesionat con fa educacion continua y date la oportunidad
de no ser un auditor obsoleto. En los lmites de la cortesia y el respeto mutuo, la
competendia leal entre compafieros y auditados te impulsard a obtener trabajos que
representen un reto mayor.

Coopera

Interésate por el trabajo en grupo. Intercambla opiniones con tus compaieros de
trabajo, esto enriquece la auditoria.

Planea

Antes que todo, establece los puntos de control, las actividades, las relaciones de
grupo y las estimaciones de tiempo: ese es tu proyecto.

Convéncete y
Convence

La evidencia es tu dnica arma, Obtén la necesaria para formarte un Juicio y soportar
tu opinidn ante terceros, ya que ia funcidn de auditoria implica convencer para
mejorar ¥ no vencer para que prevalezca tu opinién.

Ama tu Funcién

Solo asi logrards la excelencia en tu profesion y dignificar al auditor publico.
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CONCLUSICONES

Derivado de la importancia que tiene ef mantener un adecuado control de las
actividades econémicas que se realizan tanto en Entidades Plblicas como Privadas,
pretendiendo lograr el cumplimiento de metas y objetivos establecidos, se aplica la
auditoria. '

Por lo que podermos decir que el enfoque que tiene la auditoria publica es mejorar

la gestion administrativa previniendo incumplimientos ala normatividad.

La auditoria se puede decir que es imprescindible en las Entidades, ya que a través
de la aplicacion de una serie de Normas y Técnicas permite evaiuar la operacién,
teniendo los interesados una opinién independiente ¥ que como consecuencia detectara
posibles desviaciones, deficiencias Y comg consecuencia de la revision efectuada el
auditor propondra recomendaciones encaminadas a fortalecer la operacion vy a optimizar
aquellas que son funcionales, bero susceptibles de mejora.

La auditorfa interna gubernamental es una necesidad para la administracién, debido
gue de los resultados que emite el érgano Interno de Control, se puede tener I
certeza de que los recursos estan siendo utilizados de manera adecuada,

Por otra parte dentro de las funciones relevantes que realizan los Organo Internos
de Control se encuentran el controlar, vigilar y fiscalizar a las entidades de conformidad
con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior de la Secretaria de fa
Funcién Pablica.

Las funciones que realiza la auditoria es determinar el debido cumplimiento de las
funciones y responsabilidades que tiene los funcionarios y empleados, evalia el logro de
metas y programas, verifica el adecuado apegamiento de la normatividad aplicable y
garantiza |a calidad de la informacién financiera.

Entre otras de las funciones principales que realiza el area de auditorfa interna es
identificar irregularidades, errores y desviaciones de las operaciones, pero ante todo
efectuar recomendaciones que permitan eficientar las operaciones, abatiendo Ia
corrupcion en las Entidades Pablicas.
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Con respecte a la metodologia utilizada en el desarrollo de una Auditorfa, se concluye que
existe y que permite homogenizar y estandarizar los formatos a utilizar; sin
embargo desde mi punto de vista es excesive el ndmero de formatos que se tienen que
elaborar en cada una de las auditorfas internas que se realiza en la entidad e implica
dedicarle tiempo a la elaboracidn de los mismos, stendo que la actividad esencial es la
revision minuciosa al rubro o aspecto a revisar, que como consecuencia conllevaria a
trabajos de mayor calidad y resultados més sustentables, dande mayor confianza a la
Direccién de la Entidad y a las éreas auditadas,

Considero que deberian utilizarse como cédulas de auditoria, papeles de trabajo de la
entidad y Onicamente complementarse con los requisitos gue debe contener la
misma, con la finalidad de simplificar el trabajo de los auditores.

En este sentido debe ser més flexible la Secretaria de la Funcién Publica quien es a
responsable de la emision de la “Guia de Auditoria”, debido a que existe una guia
“Aseguramiento de Calidad de las Auditorias”, que evalian una serie de requisitos que
deben de reunir cada una de las etapas de la auditoria, mismo cumplimiento gque es
cuantificado y repercute en una calificacion a la revisién efectuada, dicho formato se
muestra como anexo dela presente tesis,

Cabe hacer mencidon que las politicas de actuacion del Contador Piblico deben
difundirse entre el personal del Organo Interno de Control y su aplicacion debe ser
obligatoria, a fin de desempefiar un trabajo integro, imparcial y honesto,

El titular de Auditoria Interna hace uso de las atribuciones que le fueron ceonferidas en
el Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica va que realiza auditorias
con fa finalidad de comprobar el adecuado manejo y aplicacién de los recursos,
verificando el apegamiento a la normatividad aplicable del rubro o aspecto a revisar;
vigilar que las observaciones derivadas de las auditorias, se subsanen a través de un
segiuimiento minucioso en las é&reas auditadas, comprobande que se adopten las
medidas correctivas en las mismas; asi mismo esta 4rea es la responsable de correborar
que las observaciones efectuadas por las diversas instancias fiscalizadoras, se subsanen
en el menor tempe posible; de la misma manera se mantiene un control especial para
identificar que se présente recurrencia en las observaciones detectadas, por cuaiquiera
de las instandias fiscalizadoras.
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De la misma manera constantemente se solicita informacién con fundamento en el
articulo 64, fraccién II, inciso a) del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Piiblica, para allegarse de elementos de juicioc que permitan atender los diversos
requerimientos de informacion de diversas instancias fiscalizadoras; el Programa de
Trabajo generalmente es propuesto por el Titular del drea de Auditoria Interna el cual
deberd estar debidamente justificado y seré aprobado por el Titular del Organo Interno
de Control; otra de Jas funciones que realiza et Titular de Auditoria Interna es auxiliar al
Titular del Organo Interno de Control formulando requerimiento de informacion a las areas
administrativas; por lo antes expuesto se puede afirmar que los Organos Internos de
Control, cumpien con fos objetivos para los que fueron creados.

De lo antes mencionado se deriva que el factor mas importante para el cumplimiento de
los objetivos, esfa actitud que toma la Administracion derivado de las acciones de
mejora que propone e Organo Interno de Control a través de! Departamento de Auditoria,
que permitird la ejecucién de las operaciones de manera mas eficiente, efectiva y a
menor costo, de esta manera el Organo Interno de Control contribuye a emitir

sugerencias que permitiran mejorar [a gestion administrativa
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