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INTRODUCCION

El fenémeno de la subcontrataciébn de manc de obra es relativamente
reciente, por 1o cual los esiudios no son coincidentes ni frecuentes para encontrar

una definicion de tal figura.

No obstante, se reconoce que las modalidades que presenta la
subcontratacion puede determinar la pérdida de derechos o garantias establecidas
a favor del trabajador que como “subcontratados”, estan siendo despojados de la
totalidad de sus derechos laborares, argumentando las empresas receptoras del
trabajo que no pertenecen de forma directa a la empresa no estan cbligadas con
ellos v esto se debe a la necesidad de flexibilizacion en las empresas para
mantener servicios tercerizados permite un manejo mas “expeditivo” de mano de
obra, basta en este sentido rescindir el contrato o no renaovarlo e incluso ni siquiera
contar con €l simplemente para desvincularse facilmente, siendo la ventaja de
dichas empresas de contar con personal subcontratados, ajenos al personal de
planta, que como no son de la Empresa, no tienen ninguna obligacién en cuanto a
prestacionss de ley, ni contractual es decir, solo los usan por el tiempo que la
empresa los requiera y después son despedidos de la noche a la mafiana, sin
recibir gratificacién alguna por el tiempo gque prestaron el servicio a las que tienen
derecho “de hecho”y también “ de derecho” puesto que no son desechables.

Las Empresas Receptoras para las que prestan sus servicios deberian
tener la responsabilidad subsidiaria junto con la Intermediaria que los contrata de
manera directa, de tal manera asegurande al trabajador la tranquilidad y
estabilidad en el empleo, y no que al ser despedidos se queden desprotegidos, ya
que las empresas que los contratan de manera directa en muchas ocasiones se
deslindan también de las obligaciones diciéndoles que ya no hay trabajo y los

liguidan.




Con este problema del Intermediarismo el trabajador no puede generar
ningtn tipo de antigliedad para las empresas que presta el servicio, puesto que
no se les permite ni tampoco da remuneracién adecuada, generalmente es

reiterativo y es por debajo de la legal.

La ambiglledad en las responsabilidades que tienen las empresas
receptoras del servicio para con los empleados subcontratados, en lo referente a
la inestabilidad en el empleo, resultado de la falta de igualdad entre los empleados
de la subcontratista y los permanentes es decir de los de la receptora, o usuaria,
toda vez que los trabajadores que llegan como subcontratados por ella, solo estan
en la empresa de forma pasajera, siempre que existan actividades por realizar,
aumentando con ello la desproteccion indebida de este creciente numero de
trabajadores, puesto que dichas empresas una vez que deciden terminar con la
relacion de trabajo, no se hacen responsables ni obligados solidarios con la
usuaria, de los derechos o prestaciones de ley que deberian ser otorgadas a los
trabajadores; con esto se da un problema muy fuerte y latente en la actualidad, vy
un negocio estupendo para empresarios que buscan mano de obra externa sin
tener responsabilidades a futuro tan es asi gue en los dltimos afos han
proliferado el nimero de Empresas denominadas (OUTSOURSING) dedicadas a
la subcontratacion de personal que no se encuentran reguladas por la Ley Federal
del Trabajo.

Otra cuestion que es importante hacer notar es que en la Ley Federal del
Trabajo no se encuentran contemplados derechos especificos para los
trabajadores subcontratados por Intermediarias, stlo se hace alusién a los

- apartados de los trabajadores de confianza y los sindicalizados; seria excelente
que se integrara un capituto en el cual se regule este tipo de trabajadores para su
proteccion legal y para frenar las practicas ilegales de estas Empresas

Subcontratantes y las Receptoras o Usuarias.




Para abordar el tema se utilizé el método deductivo ya gue se parte de lo
general que es la subcontratacion, a lo particular que viene siendo en este casc la
situacion que tiene el trabajador bajo este régimen de contratacién; asi mismo se
utiiza ef método analitico toda vez que se tomara en cuenta los casos actuales
que ya estan proliferando cada vez mas en nuestra sociedad trabajadora y que se
tiene que vislumbrar los aspectos que toman en cuenta los patrones para utilizar
este tipo de contratos y el método comparativo ya que se estudiara a través de los
diferentes sistemas juridicos que rigen a otros paises, y se asemejen al nuestro,
gue tipo de figuras juridicas emplean para emadicar con dichas practicas
empresariales que perjudican a una colectividad trabajadora. Las técnicas de

investigacion utilizadas fueron las de la metedologia documental.

El tema se agoté en seis capitulos, el primero de los cuales se refiere a los
conceptos operativos que se utilizaron en la investigacion, entre otros, el de trabo
y trabajador, desde los angulos de la sociologia y del derecho del trabajo, el

caoncepto de relacidn laboral y el de subcontratacion.

En el segundo capitulo se hace una revision de los antecedentes del trabajo
y del derecho del trabajo, tomando come base el criterio de clasificacion de la
teoria marxista. Especial mencién se hace a las caracteristicas que tiene el trabajo
a principios det presente milenio, en particular el aspecto de la precarizacion.

En el tercer capitulo se describe brevements el fenémeno de la
flexibilizacion laboral en dos sistemas juridicos desarroilados, especificamente
Canada y Espafia y en dos paises subdesarrollados, Uruguay y Colombia. La

eleccidn se hizo en razon de la cercania cultural.

En el cuaro capitulo se describe la proliferacion de las empresas
intermediarias y el efecto negativo que estan teniendo en las relaciones laborales

y en las condiciones de los trabajadores.




En el quinto capitulo se hace un andlisis del fenomeno de la
subcontratacion a la luz de las caracteristicas que impone la nueva sociedad

globalizada, mencionando especialmente el caso de nuestro pais.

Finalmente en el capitulo sexto se plantean algunas propuestas que pueden

servir para combatir los efectos nocivos de la subcontratacion.

Este trabajo, a pesar de que emplea conceptos del derecho del trabajo es
mas bien un analisis de sociologia del derecho, dada la dimensién social que tiene

el problema.




CAPITULO I. CONCEPTOS OPERATIVOS DE TRABA.JO
¥ DE DERECHO DEL TRABAJO

Esta investigacion tiene como objeto abordar el fendmeno de |a subcontratacion
que se asemeja a una figura nueva de informalidad y se presenta como un problema
de naturaleza heterogénea y compleja desde el punto de vista econdmico, social y
legal. Existen estudios significativos en América Latina que dan cuenta de diversos
aspectos del sector informal, tal es el casc de un modelo vanguardista que se
denomina OUTSOURCING también conocido como subcontratacion, que amenaza,
la estabilidad laboral de nuestros trabajadores y que dia con dia va ganando terrenos

agigantados debido a las ambiciones personales de algunos empresarios.

Ademas que gran parte de este cambio contractual es causa de un poder
globalizado, perfil de los sectores incorporados a las actividades informales, toda vez
que proporciona mayor funcionamiento a las empresas sin tener tanias
responsabilidades para con sus trabajadores, pussto gue sus sistemas van utilizado
una combinacion de instrumentos cuantitativos, que permiten generar ingresos muy

jugosos, pero sin tomar en cuenta el bienestar de la clase trabajadora.

Asi que a lo largo de la investigacion podremos denotar las diversas causas de
esta nueva figura contractual, y las repercusiones que se han venido generando a
uno de los principios del trabajo, es por ello que iniciaremos dando unas breves
definiciones, que serviran de base para poder comprender con mayor claridad lo

delicado del problema.

1.4 TRABAJO Y TRABAJADOR (Definicidn Sociolégica)

El tema dentro del cual se inscribe la investigacion es el trabajo y en sentido juridico,
el derecho del trabajo. Esto implica que en primer lugar se debe definir lo que se
entiende por “trabajo”. En un sentido amplio, trabajo es una actividad humana que se

realiza por un pago, o por una retribucién de alguna especie. De una manera mas
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detallada, en el diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua se le define

con doce entradas simples y cinco entradas compuestas adicionales:
1. m. Accién y efecto de trabajar.
2, m. Ocupacion retribuida.
3. m. obra {cosa producida por un agente)
4. m. Cbra, resuitado de la actividad humana.

5. m. Operacion de la maquina, pieza, herramienta o utensilio que se emplea

para algin fin.

6. m. Esfuerzo humanao aplicado a fa produccidn de rigueza, en contraposicién a

capital.

7. m. Lugar donde se trabaja. Vivo muy lejos de mi irabajo.

8. m. Dificultad, impedimento o perjuicio.

9. m. Penalidad, molestia, tormento o suceso infeliz. U. m. en pl.

10. m. Mec. Producto de la fuerza por e camino que recorre su punto de

aplicacion y por el coseno del angulo que forma la una con el otro.

11. m. colog. Cuba, Ur. y Ven. Preparacion por medio de poderes sobrenaturales
de una persona para protegerla o para perjudicarla, y de una cosa para usarla

como amuleto.

12. m. pl. Estrechez, miseria y pobreza o necesidad con que se pasa la vida.
de zapa.

1. m. €l que se hace oculla y solapadamente para conseguir algdn fin.
temporero.

1. m. P. Rico. Empleo parcial.

(s) forzados, o ~s forzosos.

1. m. pl. Aquellos en que se ocupa por obligacion el presidiario coma parte de la

pena de su delito.
2. m, pl. Qcupacién o trabajo ineludible que se hace a disgusto.

tomarse alguien el ~ de algo.




La subcontratacion {outsourcing) en el México contemporaneo

1. fr. tomarse la molestia. Le agradezco que se haya fomado ef frabajo de venir

a visitarme
le, o te, mando.

1. exprs. U. para dar a entender que es muy dificil aquello que se lrata de

ejecutar o atcanzar'
En un sentido socioldgico el término es mucho mas complejo, anota Giner:

“Partimos de considerar trabajo todas las formas de trabajo y actividad { ..) como
eiemplo el trabajo borroso, de ocasidn, crepuscular, imegular es en parte un
reflejo de las practicas de los empresarios que subcontratan o externalizan cada
vez més tareas. Con las politicas empresariales de precarizacion, externalizacion
de funciones, y fabricacién de empresas virtuales las que hacen crecer el trabajo

sumergido (...)"*

En ei caso de la definicion anterior, se parte de una idea contemporanea de las
caracteristicas que reviste el trabajo, el autor da por entendido gue se habla de una
actividad humana transformadora (que es la forma habitual de significar al trabajo) y

simplemente se dedica a caracterizar la forma que reviste en la actualidad.

Gramaticalmente “trabajo” significa:

Trabajo: actividad que leva a cabo una persona que se obliga a prestar, de
forma personal y voluntaria, unos servicios refribuidos por cuenta ajena y dentro del
ambito de organizacién y direccion de otra persona, fisica o juridica, a la que se

denomina empleador o empresario, bajo la cobertura de un contrato de trabajo.

Trabajador; Persona que presta servicios fisicos o mentales de manera
voluntaria, a otra, a cambio de una retribucién monetaria, para mejorar su calidad de

vida en el entomo social y familiar.?

' Cf www rae.es término “trabajo”, consultado el 12 de junio de 2005.

f GINER, Salvador (coord .) Diccionario de sociologia, Ariel, Madrid, 2000, p 793.

3 GELLES, R.I. y LEVINE, A., Sociologic Bdsica ,Editorial, Mc Graw Hill, Quinta Edicién, México, 1996, Pag.
77
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Es importante hacer notar que pueden existir un sin nimero de definiciones de
trabajador, es por ello que haré referencia a algunas de ellas para tener mas clara la
visién de dicha palabra, se entiende también como trabajador a, toda perscna natural
que realice una actividad econdmica o preste sus servicios de manera personal y por

su cuenta, mediante diversos contratos de caracter laboral apegados a la ley.

Asi mismo también se puede definir también como al ser humano ya sea
hombre o mujer que realiza un esfuerzo fisico o psicoldgico con el fin de obtener una

cantidad de dinero.

Como podemos ver estas definiciones se asemejan ya que es esencial que
cuente con 3 elementos para que se pueda dar una relacién laboral, y asi poder
delimitar con mayor precision cada uno de sus elementos, como primer punto,
tenemos a la persona gue presta su fuerza de trabajo (movimientos corporales
continuos o esfuerzo psicologico ), segundo, la persona guien va recibir esa fuerza
de trabajo (patron) y tercero, una remuneracion monetaria (dinero} que permitira al

trabajador poder subsistir en su ambito social.

1.2. CONCEPTO DE TRABAJADOR DESDE EL DERECHO LABORAL.
Para nuestra legislacién laboral, trabajador es la persona fisica, nunca maral,
que presta a otra persona fisica o moral, un trabajo personal subordinado mediante

el pago de un salario.*

En las disposiciones de seguridad social, amparan y protegen no soélo a dichos
trabajadores, sino también al que lo hace en forma independiente, sin dependencia ni
subardinacién, como a los profesionales, comerciantes en pequefio y demas
trabajadores no asalariados, asi como a los ejidatarios, comuneros, pequefios

propietarios etc. ®

1 DE BUEN, Nestor, Derectio del Trabajo, Editorial Porrua, Quimta Edicion, México, 1998, Pag. 24.
* DE LA CUEVA, Mario, £ Nueve Derecho Mexicano del Trabajo Tomo 1 Editorial Porrua, Décima Primera
Edicidn, México, 2000, Pag. 12.




La subcontratacién (outsourcing) en el México contemporaneo

Como persona fisica, trabajador, debe entenderse en cuanto sexo, lo mismo al
hombre gue a la mujer, debemos considerar a ambos en iguales condiciones y
derechos para obtener y desempediar un trabajo y adquirir el atributo de trabajador,
remitiéndonos a lo dispuesto por €l Art. 4 Constitucional que establece que el varon y
la mujer son iguales ante |a ley, y es complementado por el cadigo civil que establece
que los conyuges, tanto el hombre como la mujer, podran desempeiiar cualquier

actividad, excepto las que dafien la moral social o familiar.®

Legalmente se encuentra prohibido establecer diferencias entre los trabajadares

por motivos de raza, edad, credo religion, doctrina politica o condicion social.

Lo cierto es que se violan las garantias individuales de las personas, toda vez
que el patron si selecciona a su personal atendiendo a todos y cada uno de los
atributos o condiciones que sefiala la ley como aquellos sobre los que no debe

hacerse distinciones.”

Al referirse a las personas que se aplicara la ley de trabajo, nuestra Carta
Magna menciona los términos obrero, jomalero y artesano, en cambio la ley federal
del trabajo se refiere solo al concepto trabajador como uno de los sujetos de la

relacion de trabajo.

En la practica casi siempre se utiliza la expresion de empleado al referirse a los

trabajadores y de empleadora al referirse al patron.

1.3 CONCEPTO DE PATRON DESDE EL DERECHO DEL TRABAJO.
Es el empleador de obreros, segin el diccionario, y para nuestra ley laboral,
patrén es la persona fisica o moral que ullliza los servicios de uno o varios

trabajadores, debiendo quedar estos subordinados a aquel®

b Consditucion de los Estados Unidos Mexicanos, Editorial Porrua, México, 2005.

" BURGOA, Ignacio, Derecho del Trabajo, Editorial Forua, Décimo Segunda Edicién, México, 1999, Pig. 17.
¥ GUERREROD, Fuquerio, Manual de Derecho del Trabajo, Editorial Porrua, Vigésima Tercera Edicion, México,
1998, Pag. 15.
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Para algunos tratadistas patron es toda persona natural o juridica que se obliga
a remunerar el trabajo prestado por cuenta del trabajador, haciendo suyo los frutos

o productos obtenidos en 1a mencionada prestacion.®

Pero para la corte establece que para demandar al patrén, no tiene ef trabajador
que conocer sus caracteristicas juridicas, basandose sélo con que sea identificado,
nuestras legislaciones son omisas en cuanto a definir la figura de empresario, que es
la persona que por cualquiera de los medios sefialados en la ley, se encarga, dirige

y &s la responsable de la realizacion de una obra o ia prestacion de un servicio.'”

Por lo que se pude ser patron, sin ser necesariamente empresario y se puede

ser empresario sin ser necesariamente patron

1.4 LOS OBJETIVOS DEL DERECHO DEL TRABAJO (Definicién y Fines).
También denominado Social, y tiene por objeto la regulacidn de fa relacion de

trabajo.

Es el conjunto de normas juridicas que regula la relacion entre patron y
trabajador, creando disposiciones para que sean respetados los derechos de los
trabajadores ante la subordinacion, asi mismo a su vez en el goce de sus garantias

sociales y familiares.

1.5 CONCEPTO JURIDICO DE iINTERMEDIARIO.
Es la persona fisica o moral gque contrata o interviene para contratar los

servicios de uno o unos trabajadores a favor de un patron.

" VALTICOS, Nicolds, Derecho fnternacional def Trabaje, Editorial Tecnos, México, 1997, Pig. 27
" MARGADANT, Guillermo, fniroduccicon a la Historia del Derecho Mexicano, Editorial Esfinge, Décima
Octava Edicion, México, 2000, Pag. 20,
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El intermediario no puede contratar los servicios de trabajadores a nombre
propio, ni debe recibir los beneficios directos del trabajo desarrollado, pues si asi

fuera se estaria, frente a la figura de un patrén y no de un intermediario.

1.6 CONCEPTO JURIDICO-LEGAL DE RELACION DE TRABAJO.

Para la existencia de una relacion laboral es indispensable el cumplimiento de
ciertas premisas, las cuales estan establecidas por el legislador en forma de
presuncion legal de la siguiente manera: “Se presumira la existencia de una relacion

de trabajo entre quien preste un servicio personal y quien lo reciba. "

Se exceptuaran aquellos casos en los cuales, por razones de orden ético o de
interés social, se presten servicios sin fines de lucro con propésitos distintos de los

de la relacién labaral.”

1.7 CONCEPTO DOCTRINAL DE RELACION DE TRABAJO.
Es la prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona (fisica o

moral), mediante el pago de un salario.

La relacion de trabajo es el acto material o intelectual por virtud de cual una
persona se subordina a otra persona fisica o moral, entendiéndose por subordinacion
el poder de mando que tiene el patrdn y el deber de obediencia del trabajador, para

conseguir los fines de la empresa o de! patrdn.

Sin embargo la subordinacién no debe mal entenderse, como un acto de
sumision incondicional; necesariamente implica del trabajador la voluntad de
obediencia en la realizacion de su trabajo para contribuir al logro de los objetivos de
la empresa y del patron el respeto a la dignidad del trabajador, sin distincion de su

credo religion, raza, sexo o ideologia politica; pues el desatrollo y éxilo de la

" CABANELLA, Guillermo. Diccionario enciclopédico de Derecho usual, ed, Heliasta tomo I11, 24% ed,
Meéxico, 2000, p 25




Capintlo 1 Alejandro Arronte Vicario

empresa se encuentra ligado al trabajo productivo, innovador y  critico que realizan

los trabajadores.

La relacién de trabajo nace desde el momento de que el trabajador se
subordina al patron, sin necesidad de existir formalismo o solemnidad, es decir sin
necesidad de la existencia de un contrato de trabajo, ya que en el caso del trabajador
para gue se entienda que inicia la relacion de trabajo debe haber subordinacidn al
patrén, v esto implica un acto de voluntad del trabajador, a diferencia del patrén que
para que de inicio una relacion laboral con un trabajador pueda expresar su voluntad
expresa o tacitamente, o bien dejar de expresar su voluntad pero resultar beneficiado

del trabajo ejecutado.

La relacién de trabajo y el contrato de trabajo formalmente celebrado producen
los mismos efectos, es decir, a través de éstos el trabajador se vuelve sujeto del
derecho laboral y por lo tanto susceptible de disfrutar los derechos, prerrogativas y

prestaciones que la ley laboral establece en su favor.

Definida la relacién de trabajo, es importante considerar el caso en que no
parece muy clara la subordinacion o el salario, pero sin embargo, si existe relacion

de trabajo:

Existe relacién de trabajo y no contrato de prestacion de servicios profesionales,
cuando un profesionista presta sus servicios a un patrén y se encuentra bajo su
subordinacion, es decir que el patrén puede disponer del trabajo del profesionista en
la forma y tiempo que el patron decida, sin importar la forma en que se le pague al
profesionista, pudiéndosele pagar inclusive por honorarios, independientemente de
que el profesionista trabaje la mayor parte del tiempo ni dependa exclusivamente del

patran.
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1.8 LA SUBCONTRATACION.

La expresion subcontratacién debe entenderse en un sentido amplio, como
cualquier manifestacién de ejecucién por una empresa de sus actividades
descentralizadas a través de las actividades que realizan en su propio ambito,
material de trabajo o en un dmbito ajeno pero integrado funcionalmente con el ambito
propio, otras empresas, que se ejercen bajo un titulo contractual inmediato o
mediato. *?

En realidad [a denominacion gue se utiliza es una contradiccion literal con la
realidad juridica. Lo que se conoce como uUn empresa subcontratista, es por
definicién una empresa contratista de otra, comitente, y que se ha dado en llamar

principal.

Lo relevante del concepto es que, en su origen, esa empresa principal es a su
vez contratista de otra empresa que es, a su vez, principal de esta, pero que se
estima es quien tiene el titulo juridico original para la ejecucién de las actividades
objeto de ese mecanismo descentralizado y sucesivo de contratacion.

Esta situacion plural de relaciones contractuales posibles genera un escenario
juridico complejo de interrelaciones entre sujetos contractuales y sujetos no
contractuales directamenie cuya manifestacion obligacional puede refutarse en
ocasiones, de obligaciones contractuales que generan responsabilidades
contractuales y de obligaciones extracontractuales que generan responsabilidades

extracontractuales.

En las empresas denominadas 'tradicionales’ se cbserva una recurrencia a la
subcontratacion en aquellos casos donde la crisis ha golpeado mas a las empresas,

en los segundos niveles de subcontratacion y subsecuentes, generalmente se trata

12 PURCELL, Kate y PURCELL, John, I Seurcing ¢ Lavero Temporareo, Editorial Tecnes, Méxice, 2003, Pag.
19

1 ALTERINI, Atilio Anibal y BOLDORINI, Maria Cristina, E! Sistema Juridico en el Mercosur, Editorial
Abeledo, Buenos Aires, 1994, Pig 68
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de empresas micros y pequefas. En estos casos, la subcontratacion es concebida

como una intima alternativa para sobrevivir.

Para las empresas tradicionales, 'ganadoras’ de la crisis la expansion de la
subcontratacién no fue un instrumento primordial dentro de su estrategia, pero si el
mejoramiento de la calidad de la subcontratacion.

En el caso de las empresas emergentes, la subcontratacion surge como parte
de una estrategia de productividad y competitividad a fargo plazo, donde lo que se
busca es mantenerse en la dinamica de modernizacion de la rama, concentrandose

en su actividad principal.

La apertura ha conducido a la polarizacion del aparato productivo, rompiendo
las cadenas productivas tradicionales. Las empresas grandes son las que en mayor
medida se han favorecido de la aperiura a través de su insercion en el mercado
mundial, mientras que las micro, pequeRas y medianas empresas han gquedado atras
mas rezagadas del proceso de desarrollo econdmico. Esta polaridad se refleja en las
estrategias de capacitacién, las cuales son limitadas en las micro, pequehas y
medianas empresas, fenomeno que no se transforma cuando dentro de un modelo
de subcontratacion, estas empresas ocupan e ultimo eslabén de la cadena, no asi
cuando son el primer o segundo escaldn de subcontratacidn de una empresa que
tradicionalmente subcontrata procesos de produccion ¥ que esta inmersa en una
trayectoria de innovacion orientada a la mejora continua y al desamollc de

proveedores.'

Las empresas que han iniciado procesos de subcontratacion como parte de su
estrategia de modemizacion una vez agotada la estrategia interna de reorganizacion
estan apuntando a encontrar fuentes de productividad en su cadena de proveedores,
a partir de la descentralizacion de los grandes conglomerados empresariales para

concentrarse en sus nucleos principales de actividad.

¥ PURCELL, Kate y PURCELL, John. Op. Cit. Pag, 23.
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En estos casos, los cambios en la clasificacidn y capacitacion de los
trabajadores de empresas subcontratadas, se direccionan en dos vistas: por un lado,
se otorga una mayor atencion a la capacitacién cuandc se trata de procesos
altamente especializados: y por otro lado, se descuida la formacion de los
trabajadores cuando se trata de labores poco complejas. Cabe sefialar que esta
doble relacion estd intermediada por la actuacion sindical que puede ejercer una
influencia positiva en la politica de formacién de los trabajadores en procesos de

subcontratacion de baja especializacion y calificacion.

1.9 LA EMPRESA INTERMEDIARIA.

A los efectos que aqui interesan se puede delimitar un concepto de empresa
subcontratista como aquella que con sus propios trabajadores realiza actividades
economicas, de sjecucion de obra o de prestacion de servicios, en el ambito fisico
propio del centro de trabajo de titularidad de otra empresa, habilitada por un contrato
civil o mercantii con la empresa titular del centro de trabajo o con cualquier otra que
contractualmente también este habilitada juridicamente para la celebracion de ese
contrato, v el resultado de la actividad como objeto contractual se incorpore la

empresa titular de} centro de trabajo en que se ejecutan las actividades.™

La diferencia esencial gque existe entre una empresa subcontratista y una
empresa de trabajo temporal, respecio a la utilizacion de trabajadores en el mismo
centro de trabajo de una empresa titular, es que mientras que la causa del contrato
de puesta a disposicion es la propia actividad laboral de los trabajadores cedidos que
pasan a actuar en el ambito de poder de direccién del empresario usuatio, en el caso
de la empresa subcontratista la causa del contrato para la empresa comitente, no es
Ja actividad taboral que prestan los trabajadores de la subcontratista la causa del

contrato de arrendamiento de obra o servicio, sino la entrega de la obra ejecutada o

" SARDEGHNA, Miguel A., Regimen de Contrato de Trabajo y La Ley Nacional de Empleo, Editorial La Rocea,
Buenos Aires, 1993, Pag. 333.
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la prestacion del servicio como conjunto funcional dotado de identidad de prestacion

autdnoma.

La direccién de la actividad laboral de estos trabajadores se mantiene en la

empresa subcontratista.

Entidad que tiene por objeto poner a disposicion de terceras personas, fisicas o
juridicas en adelante usuarias a personal que pueda cumplir en forma temporaria

servicios previamente determinados.

1.10. EL QUTSOURCING COMC FENOMENO DEL NEOLIBERALISMO.
El Outsourcing es una practica que data desde el inicio de la era moderna. Este
concepto no es nuevo en Latinoamérica, ya que muchas compafias competitivas lo

realizan como una estrategia de negocio.'®

Delegar responsabilidades y compromisos que no son inherentes a la esencia
del negocio ha sido una constante en las organizaciones. Al comienzo de la era post
- industrial se inicia la competencia en los mercados globales, y es entonces cuando
las empresas deciden que otros asuman responsabilidades, porque no parece
suficiente su capacidad de servicios para acompaniar las estrategias de crecimiento.

Hoy en dia se habla de volver al inicio y retomar estos conceptos bajo el
nombre de Reingenieria de Procesos. La realidad es que siempre se ha hecho
outsourcing, pero con una concepcion probablemente equivocada. Hay que tratar de
sacar el mejor provecho posible a un programa de ésta indole y darle valor agregado

para obtener una solucidn efectiva a los procesos empresariales.

A pesar de no ser una practica comun entre las empresas latinoamericanas, en
paises como México, cuando se registro la crisis econdmica de 1985 constituyen la

plataforma de lanzamiento para que este tipo de servicios extemos se llevara a cabo,

'* ALTERINI, Atilic Anibal y BOLDORINI, Maria Cristina. Op. Cir. Pag, 50
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dado que para muchas compadias el reducir costos e incrementar la productividad se
converiirian en la diferencia entre el éxito y el fracaso. De hecho, varias empresas
que brindaban este servicio lograron la eficiencia sin tener que pasar por algunas
etapas, ya que la crisis ayuda en este sentido, pues no habia otra forma de

adaptarse a lo que el mercado y los clientes necesitaban.

7 SARDEGNA, Miguel A.Op. Cit. Pag, 211.




CAPITULO 1Il. ANTECEDENTES DEL TRABAJO
Y DEL DERECHO DEL TRABAJO

2.1 PREAMBULO HISTORICO

El desarmollo de la sociedad se puede analizar desde distintas doctrinas sociales
y desde diferentes angulos, dada la naturaleza del tema, imporia aqui establecer
como ha sido el desamollo de fa humanidad a partir de lo que los investigadores
sociales describen como trabajo y lo esencial det trabajo: las relaciones sociales que
se establecen entre los hombres cuando llevan a caba la actividad de producir.

En tal sentido, se toman como base las formulaciones de las tesis del
socialismo cientifico, una de las pocas doctrinas saciales que ha tratado de relatar la
historia de la humanidad tomando en cuenta preferentemente las relaciones gue

establecen los hombres al producir,

Un concepto basico que hay que aclarar de entrada es el de ‘modo de
produccién”, puesto que es el criterio basico para establecer las etapas de desamollo
humano eh el markismo: “Los modos de produceién son la forma en que los
hombres se organizan para producir, distribuir y consumir los bienes que satisfacen

sus necesidades.”

Se reconocen dentro del marxismo al menos cinco grandes etapas del
desarrollo de la historia humana, a saber:

Primitivismo

Esclavismo

Feudalismo

Capitalismo

Socialismo y

Comunismo
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PRIMITIVISMO.- El ser humano como ser social, cuya vida o sobrevivencia es
casi impensable de manera aistada, se organizd casi desde sus crigenes en grupos
para poder sobrevivir, tanto a los embates de la naturaleza, como a los depredadores
que poseian por naturaleza de mejores armas para competir. Carente de garras o de
afilados dientes que le permitieran defenderse exitosamente de los canidos o de los
felinos mucho mas grandes que ellos, los seres humanos tuvieron que agruparse

para poder sobrevivir.

Este modo de produccion coincide con los origenes de la especie humana. Su
estructura econdmica es el primer modo de preduccion o la forma como trabajan los

hombres para satisfacer una necesidad.

En esta época el ser humano sobrevivié con la recoleccion de frutos, hortalizas
silvestres, la pesca, el descubrimiento del fuego y el inicio de la caceria. El
establecimiento de una primera sociedad y de las familias estructuradas, primero con

bases matriarcales y posteriormentg con el patriarcado..

En la forma de sobrevivencia con base en la domesticacion de animales, el
desarrollo de |a alfareria, el uso del hierro, asi como el cultivo de las plantas permite
que se vaya configurando una precaria cultura econémica con una rmuy elemental
divisién del trabajo, el cual es eminentemente colectivo: en un principio la caza y
recoleccién se hace en grupos (hombres en la primera actividad, las mujeres en |a
recoleceion). Hay pues una colaboracion para el trabajo y la defensa en contra de las

amenazas naturales,

La imporancia de la comunidad primitiva radica en la cooperatividad para
satisfacer las necesidades primarias. En este mode de produccién el hombre aistado
no puede sobrevivir su garantia es perienscer a un grupo, esta es fa familia
{constituidas por parentesco) y el conjunto de familias que conformaban clanes o

aldeas con estrechos vinculos familiares.
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De acuerdo con las tesis marxistas no existian clases sociales porque todos
pertenecian al mismo grupo familiar, sino debido a que en el trabajo no se

manifiestan relaciones de explotacion derivadas de la propiedad privada.

Mo citaré con detalle la evolucion de las diferentes etapas por las cuales ha
pasado la sociedad humana, simplemente hay que resaltar que la siguiente etapa es
el esclavismo y en ella, de acuerdo con las tesis del propio marxismo el trabajo se
transforma, la relacién de produccion también se transforma y pasa de ser una
cooperacion a una relacion de explotacién. Obviaré la descripcién de las etapas que
se consideran como parte del "primitivismo™ salvajismo, estado medio, barbarie y

estado superior y que de manera sintética se pueden mencionar asi:

Salvajismo. -Periodo en que predomina la apropiacién de productos que la
naturaleza da, as producciones artificiales del hombre estan destinadas, sobre todo,
a facilitar esa apropiacion. Barbarie. -Periodo en que aparecen la ganaderia y la
agricultura y se aprende a incrementar la produccion de la naturaleza por medio del
género humano. Civilizacion. -Periodo en el que el hombre sigue aprendiendo a
elaborar los productos naturales, periodo de la industria, propiamente dicha, y del

arte.

El ESCLAVISMO, la cual se desarrolla durante toda la época antigua, con el
surgimiento y ascenso de las civilizaciones antiguas y la constitucion de las primeras
sociedades urbanas, que ademas de tener un centro humano en el cual se llevaban
a cabo acciones de comercio, de culto y de administracion, se tenia un efército
organizado para la defensa, en primer lugar, de la integridad territorial del reino y

posteriormente para el ataque a otros grupos humanos,

Las primeras guerras entre grupos humanos que competian por la posesion de
las mejores tierras de cultivo tenia un caracter inicial de exterminio: el grupo humano
vencedor exterminaba al grupo vencido, generalmente empezando por los hombres

que estaban en edad de combatir y por los varones menores, dejando como botin de

16
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guerra a las mujeres jovenes. Posteriormente, en una incipiente racionalidad
econdmica se decidid no exterminar, sino a una porcién de los vencides, a manera

de "botin" que tuviera una duracién mayor.

{ 0s vencidos eran reducidos a la calidad de posesiones o bienes materiales y
constituian la manc de obra mas importante de las sociedades que estaban en
continua lucha con otras, reforzando el mecanismo de gastos-guerras de conquista-
botin esclavo-gastos-nacesidad de mas guerra de conquista...

En la sociedad esclavista el trabajo era igualmente hecho de manera colectiva,
sin embargo, los beneficios del mismo perienecian solamente al sefior, al rey o a los

duefios de los esclavos que se enriquecian con el trabajo de ellos.

La mayoria de las grandes civilizaciones de la antigledad tuvieron un esquema
economico basado ya sea en el trabajo realizado por los esclavos (gue rendia
grandes frutos) o por el pago de contribuciones forzosas (en calidad de tributos) para
el sostenimiento de las metropolis, la diferencia era relativa: en ambos casos habia
una apropiacién del trabajo colectivamente realizado, sin embargo, en el caso de los
esclavos, éstos pertenecia totalmente a la voluntad de los duefios; mientras que los
tributarios simplemente estaban obligados a contribuir a la manutencion del sefior o
de sus ejércitos, por lo demas, frecuentemente mantenian intactas sus propias

estructuras sociales de organizacion y jerarquias.

Con la aparicion de la agriculiura y la ganaderia, se dio la primer division del
trabajo en agricultores y ganaderos, que intercambiaban los praductos que unos y
otros producian y necesitaban para sobrevivir, al surgir los oficios especializados,
como los de tejedor, herrero, alfarero, etc., se dio la segunda division del trabajo y
con ello a través de las guerras entre las tribus, se dio paso al régimen de la

esclavitud.'

! GUERRERQ, Buquerio. Manual De Derecho Del Trabajo. Editorial, Porrua, Edicién Vigésimo tercera,
Mexico, 2003, Pag.18.

17




Capitulo 2 Alejandro Arronte Vicario

El desarrollo de las fuerzas productivas y el nacimiento de la propiedad privada

condujeron a la desintegracion de las gens.

La comunidad gentilicia, fue desplazada por la comunidad rural. La comunidad
rural o de vecinos, a diferencia de las gens, se formaba por individuos no unidos
entre si, necesariamente, por lazos de parentesco. La casa, la economia doméstica,

el ganado: todo pertenecia en propiedad privada a cada familia.

En estas condiciones, las personas que desempefiaban dentro de la comunidad
las funciones de jefes, caudillos militares y sacerdotes, se aprovecharon de su
situacion para enriquecerse, apoderdndose de porciones considerables de
patrimonio comun. De esta forma, los titulares de los cargos publicos fueron
encumbrandose cada vez mas sobre la masa de los miembros de la comunidad,
formando la aristocracia gentilicia y transmitiendo con frecuencia cada vez mayor a

sus herederos el poder alcanzado por ellos,

Con el desarrollo de las fuerzas productivas, el trabajo del hombre aplicado a la
agricultura y la ganaderia, comenzd a rendir mas medios de sustento que los
estrictamente necesarios para atender la vida del hombre, surgiendo !a posibilidad de
apropiarse del plustrabajo y el plusproducto, o sea, el remanente del trabajo y el
producto que sobraba después de cubrir las necesidades mas perentorias del
trabajador y su familia. Esto propicid el que ya no se diera muerte a los cautivos y
prisicneros, como frecuentemente se hacia, sino que seria mas beneficioso ponerlos

a trabajar para otros, convertidos en esclavos.

De esta manera los prisioneros eran esclavos y los esclavistas eran hombres
libres, que tenian derechos de los que los oftros carecian, con ello nace la propiedad
privada y la sociedad se divide en clases sociales. Aparece la explotacion del hombre
por el hombre, es decir la apropiacién gratuita por unos del trabajo de otros.

18
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Los hombres libres, se dividieron en: 1} La clase de los grandes terratenientes;
2) La clase de los pequefios productores (campesinos y artesanos), entre los que
habfa capas acomodadas que también explotaban el trabajo de los esclavos y
ocupaban la posicion de esclavistas; y 3) Los sacerdotes cuya importancia era
grande y pertenecian por su situacion a la clase de los grandes terratenientes y

esclavistas.?

El trabajo colectivo fue desplazado por el trabajo individual, la propiedad social
por la propiedad privada y el régimen gentilicio por la sociedad de clases. A partir de
este periodo, toda la historia de la humanidad, hasta llegar a la construccion de la

sociedad socialista, se convierte en la historia de la lucha de clases.

Los campesinos mantenian fundamentalmente una economia natural pero se
velan obligados a vender en el mercado una parte de sus productos, para poder
comprar los suyos a los artesanos y pagar los impuestos en dinero. Todo ello hizo
que una parte de los producidos por el trabajo de los artesanos y campesinos fuera
convirtiéndose poco a poco en mercancia. La produccion de articulos para el cambio

constituye el rasgo caracteristico de la economia mercantil.®

A medida que el cambio fue extendiéndose y convirtiéndose en una operacion
usual, se destacé poco entre las demas, una mercancia que todo el mundo aceptaba
de buen grado a cambio de cualquiera. Esta mercancia comenzd a desempenar las

funciones de dinero.*

El progreso de los oficios y del cambio condujo, ya en la remota antigiiedad, al
despuntar el régimen esclavista de produccion a la creacion de ciudades. Al principio
la ciudad no se distinguia gran cosa de la aldea, pero poco a poco fue
concentrandase en ella los oficios y el comercio, iniciandose asi el proceso de

divorcio entre la ciudad y el campo y de la oposicidn entre la una y el otro.

2 Jdem
* fbidem, Pap. 24
* VALTICOS, Nicolas, Op. Cir. P. 22
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A la par del aumento de la masa de mercancias intercambiadas, se
ensancharon los limites territoriales del intercambio, surgiendo la necesidad de
intermediarios entre vendedores y compradores, funcidn que desempefnaron los

mercaderes.

La segregacion de la clase de los mercaderes, gente dedicada, no a producir,
sino a cambiar los productos fue |a tercera gran division social det trabajo.

El incremento de la produccion y el cambic acentud considerablemente las
desigualdades patrimoniales, en manos de los ricos se acumulaba el dinero, mientras
los pobres se veian, mas frecuentemente, cbligados a recurrir a ios ricos para
solicitar préstamos, a veces en especie, pero también en dinero. Los ricos prestaban
con fines de hucro proporcionando el préstamo a crédito con elevados intereses. De
esta forma se tenia a los deudores sojuzgados y si no pagaban los reducian a la
esclavitud y los despojaban de sus tierras. Surgié la usura que contribuyd a

enriquecer a unos y a sojuzgar econdmicamente a ofros.

La propiedad privada se extendié a la tiema, la cual comenzé a venderse e
hipotecarse. Si el deudor no podia pagar al prestamista, tenia que abandonar su
tierra y vender en esciavitud su persona y la de sus hijos, para rescatar {a deuda.
Surgen asi los grandes terratenientes que arrebatan a las comunidades rurales y
campesinas sus tierras y pastizales. De esta forma la economia esclavista se
ensancha, fortalece y extiende a todas las ramas de la produccion. El trabajo de los
esclavos se convierte en la base de la existencia de la sociedad, estableciéndose el

modo esclavista de produccion.

Con la propiedad privada, surgen los grandes terratenientes que al mismo
tiempo eran grandes esclavistas. Surgen también los pequefios productores,
campesinos y artesanos; los sacerdotes y los esclavos dividiéndose de esta forma la

sociedad en estas clases sociales.
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El nacimiento de la propiedad privada y la division de la sociedad en clases y la

necesaria desaparicion del Estado.

Histdricamente los Arganos del régimen gentilicio perdieron poco a poco su
caracter popular. Convirtiéndose en Organos de usurpacion, dominio y opresion
sobre sus tribus v las tribus vecinas. De los jefes y caudillos militares surgieron los
principes y los reyes. Su autoridad descansaba, en otro tiempo por haber sido
elegidos, ahora comenzaron a emplear su poder para defender los intereses de la
minoria poseedora asi como para dominar y reprimir a los esclavos, de esta forma

surge el poder del Estado.®

En esta época, el Estado se encargaria de proteger a una minoria explotadora y

refrenar a la gran mayoria explotada.

El estado esclavista mantuve a las masas de esclavos sujetas a obediencia y
acabé convirtiéndose en un extenso aparato de sojuzgamiento y de violencia sobre
las masas populares. La democracia de la Grecia y de la Roma antiguas, que tanto
ensalzan los historiadores burgueses, era, en realidad, una democracia de

esclavistas.

La Ley econdmica fundamental del régimen esclavista fue la produccion de
productos excedentes para ser aprovechados por los esclavistas, mediante la rapaz

explotacion de los esclavos que eran de su propiedad.
La esclavitud da inicio en su etapa final a la siguiente etapa.

El Feudalismo-, el cual surge como la descomposicion de las sociedades
colonialistas de la antigiiedad, que fueron poco a poco perdiendo su vigor y crearon
aparatos burocraticos y cortes muy costosos que a la par de otros factores

paulatinamente fueron ahogande a los imperios.

* WWW. elmilitante org/index.mx, 15 de febrero de 2004.
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La produccion a través de esclavos se volvié practicamente incosteable e
ineficiente, al principio los esclavos eran una “mercancia” costosa y eran cuidados
con esmero por sus amos, posteriormente, con la explosion de las politicas
impetialistas, los esclavos fueron abundantes, relativamente baratos y empezaron a
sufrir vejaciones y malos tratos, la mortandad entre los esclavos ya en la decadencia
del Imperio Romano (siglo V de nuestra Era) era muy alta, finalmente, la esclavitud
guedd abolida, la medida fue tomada con el proposito de que incluso los esclavos
pagaran impuestos, como tedos los ciudadanos romanos- y ayudaran a reforzar las
finanzas de una hacienda practicamente en bancarrota.

Con la caida de Roma en el afo de 476 d. C. da inicio el feudalismo. La
caracteristica central del modo de produccion feudal es que las relaciones de
produccién y explotacion se sustentan en la propiedad privada por parte del sefor
feudal, sobre ios medios de produccién (terra) en la propiedad limitada scbre el

trabajador o siervo y los productos de su trabajo.

Si el esclavo pertenecia por completo al esclavista, el trabajador agricola del

sefor feudal no le pertenecla por completo a este.

Las diferencias entre el siervo y el esclavo son:

- El siervo tiene un tipo de libertad que no posee el esclavo.

- El siervo puede ser propietario de instrumentos de trabajo aunque no de la
tierra, lo cual era impensable por &l esclavo.

- El producto del trabajo del siervo en el campo se destina en su mayor parte a
su sefior feudal, pero aun asi ef primero se queda por derecho con otra parte para su
mantenimiento. El siervo paga entonces una renta del suelo usado en las labores

agricolas, que es la riqueza obtenida por el sefior feudal.

En este modo de produccitn, las clases sociales principales se polarizan entre
el sefior feudal o terrateniente y los trabajadores agricolas a su servicio (siervos), que
junto con los artesanos y campesinos con propiedad sobre sus instrumentos de

trabajo constituian la gran masa del pueblo. A su vez, junto al sefior feudal surgian
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ricos comerciantes y funcionarios de estado y una poderosa iglesia que tenia

derecho a bienes terrenales.

En cuanto a las relaciones de explotacién, el sefior feudal obtiene una parte
mayoritaria del producto agricola del siervo y a cambio le da una parte para su
sobrevivencia sin agotarlo. Al primero le interesa que siga trabajando las tierras que

le ha encomendado en arrendamiento

El Capitalismo.- La cual significa la decadencia y finalmente la sustitucion del
foudalismo por otro modo de produccion, en el cual también hay una propiedad
privada de los medios de produccion, los cuales se encuentran concentrados en

£s¢asas manaos.

La terminacion del feudalismo se da a partir del aniquilamiento del nicleo
esencial del feudo, concebido en su momento como el sitio de proteccion y
resquarde de campesinos en contra de los invasores barbaros. Los campesinos
recibian tierras para labor y proteccion, a cambio juraban fidelidad a los sefnores
feudales y la entrega de una proporcién del producto de las tierras que les habian
sido entregadas en amendamiento. Los feudos eran unidades de produccion y
autoconsumo que practicamente no requeria del comercio exterior (al menos no de
una manera tan activa como habla sucedido en la antigiledad con pueblos que

tenian vocacion de intercambio, como los griegos y los fenicios).

Una serie de eventas fue generando el desmantelamiento del sistema feudal,
entre otros: la decadencia poblacional debido a las guerras y enfermedades, el
esplendor del comercio, principalmente exterior, practicade cada vez en mayor
escala, la caida del Imperio Romano de Oriente, el renacimiento, el fortalecimiento
del despotismo, la aparicion del movimiento de la ilustracion y finalmente [a
industrializacién y la revolucién francesa acabaron con los uitimos vestigios del viejo
régimen que se sostenia gracias a los privilegios materiales que les otorgaba un

derecho "natural” totalmente conservador.
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Lo relevante de establecer en este periodo respecto del trabajo es la
cooperacion colectiva para producir en el campo y la apropiacion individual que
hacian los sefiores feudales. Otro tipo de trabajo, como el de los gremios artesanales
era practicamente el ideal del trabajo como un proceso llevado a cabo por un sujeto
bajo la supervision de un especialista (el maestro) y en el cual se reflejaba la

personalidad y el "ser” del artesano,

Con el capitalismo cambia totalmente la estructura y la forma del trabajo, el
trabajador se “enajena” del propio producto, ya no domina todo el proceso de
produccién sino simplemente una porcién del mismo: la parte que le toca aportar en
la cadena de produccion, respecto del resto del montaje det producto es totalmente
ajeno {no sucede como en el artesano, que conoce de principio a fin el proceso de
elaboracion de un producto). Ademas de elio trabajaba bajo unas condiciones
lamentables, con jornadas extenuantes, que al principio abarcaba entre 14 y 16
horas de! dia, los siete dias de la semana 0 excepcionalmente con un descanso

dominicai.

Aunque las condiciones del trabajador han ido cambiando desde que se
consolida el capitalismo a principios del siglo XIX en Europa y por implantacién en las
colonias capitalistas, y hasta nuestros dias, donde la base principal de la economia
ya no es la manufactura, sino el trabajo en la prestacion de servicios y gran
proparcion del trabajo se Hleva a cabo en oficinas administrativas, las jornadas son
menores y durante un breve periodo de la historia de la humanidad se aplicaron
principios de certidumbre, seguridad social e incluso capacitacion en el trabajo, en la
actualidad de nuevo el mundo se enfrente a un franco deterioro de {a calidad del

trabajo.
El socialismo.- Constituye un ideal de sociedad justa e igualitaria que debia

importarse en un mundo que sustituyera al capitalismo, comunidad libre, trabajo

comiin, el producto se debe repartir equitativamente en relacion de armonia y no de
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dominacidén. No debe existir clase social, cooperativas en la educacién y fuerza
moral, los principales moderadores de asta comunidad socialista son Carlos Marx y

Federico Engels.

Los primeros socialistas sofiaban con la fundacion de comunidades libres en las
cuales se desarrgllara el trabajo comin. Estas comunidades se fundarian en el
interior de la sociedad capitalista, como islas de armonia, rodeadas de relaciones de
justicia. Esta fue la primera forma de socialismo, un ideal que debia implantarse en la
realidad y que cobraria vida entre los hombres con base en su fuerza moral y el

gjemplo.

Carlos Marx pensaba que el socialismo modemo ne podia seguirse fundando
en ideales, sino en realidades: se trataba entonces de repensarlo auxiliandose en
hechos proporcionados por la ciencia social, por el conocimiento profundo de como
funcionan las sociedades, que tipos de organizaciones soclales han existido en la
historia de la humanidad, cuales son sus leyes de funcionamiento y como se pasa de
una a otra.

El socialismo moderno era entonces una teoria matenalista y ya no idealista,
porque se sustentaba en los hechos historicos cientificamente interpretados. El

socialismo de Carlos Marx y Federico Engels era un socialismo cientifico.

Para Carlos Marx el socialismo cientifico estudia cuando una sociedad ha
madurado segiin sus propias leyes y ha empezado a dejar de satisfacer a la mayoria
de sus habitantes: cuando sus relaciones de produccion estorban al desarrollo de las
fuerzas productivas y los hombres han tomado conciencia y formado una voluntad de

cambio para iniciar |a gran empresa de armar una nueva sociedad.

Este socialismo establece en consecuencia que es resultado del desarrolio del
capitalismo llevado al limite de sus posibilidades. Cuando las relaciones de
produccion capitalista estorban el desarrollo de las fuerzas productivas susceptibles

de beneficiar a las mayorias, entra en crisis y abre la posibilidad de su sustitucion.
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El socialismo era pensado por Marx y Engels como una etapa historica de la
humanidad en la cual se iniciaba la liberacion de las fuerzas productivas, el
establecimiento de las relaciones de produccion sin propiedad privada, con un
Estado de los trabajadores y con el poder hermanos del pueblo, como medidas para
liberar el desarrollo tecnoldgico que pueda resolver los problemas de biengstar social

de |la mayoria.

El socialismo es visto por Marx como una etapa entre el capitalismo y el
comunismo, que finalmente coneluiria con la abolicidn de la explotacién de los

trabajadores y llegaria a una sociedad més justa e igualitaria.

Es de resaltar que las sociedades donde se vivid una “socialismo real’, las
caracteristicas que revistieron |las relaciones de produccion fueron muy parecidas a
las del capitalismo occidental, con la salvedad de que se evitd la parafernalia del
consumismao de occidente, la publicidad y quienes eran los beneficiarios del trabajo
de los obreros y empleados ya no fueron directamente los capitalistas, sina la casta

perteneciente al partido politico dominante.

2.2 LA INDUSTRIALIZACION DEL SIGLO XVIII- XiX

La historia de la urbanizacion tiene un punto clave de referencia coincidiendo
con lo que se ha llamado la Revolucion Industrial, es decir, aquel periodo en el que
un conjunto de invenciones e innovaciones conexionadas permiten lograr una
enorme aceleracion de la produccion de bienes y asegurar un crecimiento econoémico

autosostenido, independiente de la agriculiura.

Como es sabido, se inicio espontaneamente en Inglaterra y se afianzd y
convirtié en ireversible entre 1750 y 1850. Su base estaba en el desarollo de ia
industria manufacturera, generalizando el uso de la maquina para reducir tiempos y

costos de produccién. ®

"ARTOLA, M, La Burguesia Revolucionaria. Editorial, Alianza. Madnd, 1973, Pag. 54
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El despegue inicial lo proporciond {a industria algodonera, al multiplicarse

fabulosamente la produccion de tejidos por intraduccion de telares mecanicos.

Pero fue la siderurgia la que, al revolucionar su tecnologia de produccion,
produjo un impacto aun mas decisivo, puesto que repercutid en todo el desarrollo

industrial posterior y, en una buena medida, lo hizo posible.

En efecto, una cadena de perfeccionamientos en hornos y sisternas de
fundicion permite obtener un hierro de alta calidad, capaz de sustituir ventajosamente
a otros materiales para mejorar muchas técnicas anteriores y construir nuevas
maquinas. So6lo el hierro permitié el desarrollo del ferrocaril, que venia a sumarse a
las importantes transformaciones del transporte, que ya hablan empezade a
praducirse: Técnicas modemas de pavimentacion de carreteras y apertura de redes

de canales.

La disminuciéon de tiempos de desplazamiento e intercambio, que asi se hizo
posible, inicid la ruptura de las nuevas dimensiocnes espacio-temporales y las
relaciones de dependencia entre nucleos urbanos y rurales, propias de la sociedad
agricola anterior.

Con posterioridad a este despegue britanico, la industrializacion se difundié por
otros paises de Europa y América, pasando por etapas parecidas de aumento en la
produccién y repercusiones en las formas de vida humana, especialmente en las

formas de urbanizacién. 7

Porque, efectivamente, la industrializacién tuvo repercusiones conmocionantes
sobre las ciudades. En primer lugar, porgue a ellas vinieron a instalarse las fabricas
y, en sequndo lugar, porque ello provocd amplios movimientos migratorios de
campesinos pobres, airaidos por el salario industrial, para los cuales hubo que

preparar acomodo. Las ciudades atrajeron a la industria y |a industria hizo crecer a

" ARTOLA, M. Antiguo Régimen y Revolucion Liberal. Editorial, Ariel. Barcelona, 1978, Pags. 23-26.
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las ciudades. Entre 1790 y 1841, Londres pasé de 1.000.000 de habitantes a
2.235.000. °

Pero debe recordarse que la filosofia social dominante era del mas crudo
liberalismo, que suponia una completa aceptacién del principio de Laissez Faire.
Para el famoso sconomista Adam Smith, no habia que producir ninguna interferencia
en el desarrolio espontanec del sistema economico, pues elio acrecentaba la
productividad. ¥ David Ricardo sostenia que la persecucién del beneficio privado "

ests admirablemente conectada con la consecucion del bien comun”.®

Por tanto, no es extrafio que todo el proceso de transformacién de la ciudad que
se produjo en aquellos momentos se desarrollase libremente, sin controles ni
directrices de ningan tipo. El crecimiento urbano, el producto lleno de operaciones
privadas movidas por la busqueda del maximo provecho, tanto para la instalacion de

fabricas coma para la creacion de bamios obreros.

Por otra parte, la inicua explotacién del trabajador, con una jornada de dieciseis
horas y una "estabulacion” precaria en los hacinados slums o conglomerados de
viviendas de infima calidad producidos por los especuladores.

Sin embargo, hay que sefialar que simultineamente se desaroliaba muchas
veces la ciudad de una burguesia que se enriquecia en este contexto politico-
economico. Es necesario, pues, recordar gue el siglo XX se caracteriza también por
la continuacién de las operaciones de embellecimiento interior y por la acometida de
grandes extensiones planeadas (generalmente de acuerdo con trazados regulares en

cuadricula) yuxtapuestas a los ¢cascos urbanos antiguos. 1o

Y estos bammios nuevos (a veces mas grande que la propia ciudad anterior)

aparecen, por su dignidad arquitectonica y urbanistica, como el contrapunto de los

® ARTOLA, M. La Haciendua del S. XIX Progresistas y Mederades. Editorial, Alianza. Madrid, 1986, Pag. 31
* ARTOLA, M., BERNAL, A M. y CONTRERAS, 1. £/ latifundio, Propiedad y Explotacion $.5. XVII-XX.

Editorial, Serie Estudios. Madnd, 1978. Pags. 18-22.

' BAHAMONDE, A. y TORQ, J Burguesia, especulacion y cuestion soctal en Madrid del S. X1X. Editerial,
Siglo XX1. Madrid, 1979. Pag. 33.
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barrios obreros de la ciudad industrial. En Espafa se les llamo ensanches y fueron

objeto de una legislacién reguladora propia. El ejemplo mejor es el de Barcelona.

Resumiendo, podria decirse que la iniciacion del procesc de industrializacion
tuvo unas repercusiones claras en las formas de urbanizacion, que se han dejado
sentir mas o menos intensamente y con mayor 0 menor prontitud, en funcion de los

ritmos nacionales correspondientes.*’

Esas repercusiones caracterizan a la ciudad industrial a finales del siglo XIX y
principios de la actual, como una nueva forma de urbanizacidn, en ta que la ciudad
se sacrifica en gran medida a la produccion econdmica. Pero debemos recordar que

todo lo dicho ha estado referido a la forma inicial de producirse la industrializacion. 1

A principios del XVIl ciertas regiones de FEuropa habian acumulado
concentraciones considerables de industria rutal. En los afos 60 del siglo XX se cred
un término que describia este proceso: protoindustrializacion. Fue empleado por

primera vez para referirse a la industria de lino de Flandes).™

Las caracteristicas principales de esta protoindustria las constituyen;.

1. La existencia de trabajadores dispersos.

2. Empresarios urbanos que les proporcionan las materias primas y venden su
produccion en mercados lejanos.

3. Los trabajadores deben comprar al mencs, una parte de sus medios de
subsistencia.

4. Suelen referirse a los hienes de consumo, especialmente textiles.

Alrededor de 1770 se producen "revoluciones” en todos los sectores, dando lugar
a nuevas estruciuras de la economia. El nacimiento de la expresion revolucion

" Ihidem Pap.34

" BERNAL, A. M A La Lucka por la Tierra en la Crisis del Antiguo Régimen. Editorial, Taurus, Madnd, 1979.
Pag 41

13 Ihidem Pag. 42.
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industrial se emplet para describir el periodo de la historia britAnica que fue testigo

de.14

*Aplicacion de la maguinaria en industrias textiles.
*Intreduccion de la maquina de vapor.
*Triunfo del sistema de produccion fabril.

2.2.1 CARACTERISTICAS DE LA INDUSTRIA ANTIGUA FRENTE A LA MODERNA

Se considera que las principales caracteristicas que tenfa la industria en los
inicios de la denominada revolucion industrial, a fines del siglo XV y principios del
siglo XIX eran las siguientes, cabe mencionar que estas condiciones se podian
observar sobre todo en Inglaterra y en Francia, siendo la primera la cuna de la

industrializacion:

Estaba muy diépersada (familias, aldeas, pequefios talleres).
Habia muy pocas fabricas grandes v la produccion sra kimitada.

Lo esencial de los capitales industriales y la mano de obra, se concentraban en
las industrias de consumo, especialmente en las textiles.'®
Todo lo anterior es explicable dadas las condiciones sociales que imperaban en

una Europa que lodavia no acababa de liquidar al viejo régimen medieval.

No es el propésito de este trabajo hacer una exposicion detallada de la
evolucion que tuvieron las industrias desde sus inicios a fines del siglo XVIIl hasta
nuestros dlas, por ello simplemente estableceré la diferencia que hay, entre las

condiciones antes descritas y las condiciones actuales.

¥ FOTANA, ). Cambio Econdmico y Actitudes Politicas en la Espasia def S. X1X. Editonial, Siglo XX1I
Barcelona, 1973 Pag. 86
" Idem.
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Entre las caracteristicas que podernos destacar de la industria contemporanea

se encuentran;

*Disminucién del papel de la agricultura aunque su produccién aumenta debido

a la introduccién de mejoras en ella: maquinaria, obreros.

*Elevada proporcion de mano de obra acupada en el sector terciario.

*Nacimiento del sector secundario {mineria, manufacturas y construccién),

Esta transformacion se hizo patente por primera vez en inglaterra, de ahi que
|".1E

se haya definido & Gran Bretaia como "la primera nacion industria
Entre los cambios suscitados respecto de los dos momentos, en el inicio de la
industrializacién y los doscientos afios posteriores hay un fendmeno que se ha

denominado como “revolucion industrial”.

Si tomamos en cuenta las caracteristicas enunciadas respecto de la
industrializacion CAMERON rechaza el témming “"Revolucion Industral” por
considerarlo inexacto y equivoco. Emplea la definicion de "nacimiento de la industria
modema® algunas caracteristicas concretas que la diferencian de la "industria

premodema” son:'’

1. Eluso extensivo de maquinaria mecanica.
2. Introduccién de nuevas fuentes de energia inanimadas, especialmente los

combustibles fasiles.

3. Uso generalizado de materias que normalmente no se encuentran en la

naturaleza.

16
Idem
" MARTIN ACENA, P. La Nueva Historia Econdmica en Espaia, Editorial, Tecnos. Madrid, 1985, Pags. 38-40
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Aparejado al nacimiento de la “nueva industria” se dan una serie de fenémenos

los cuales se describen a continuacién:

2.2.1.1 La <nueva> funcion de los empresarios

En primer lugar hay que hacer una distincion entre un capitalista vy un
empresario. Una persona puede acaparar mucho capital, pero en lugar de invertirlo
{(empresario), lo atesora (simplemente capilalista). Landes define al empresario tipo
francés como un hombre de negocios que coloca su capital o en la mayoria de los
casos el de un reducido nimero de socios. Cita ejemplos de los dos sectores punta:

el textil y el metatirgico.'®

1.- El comerciante-fabricante que se satisface con la distribucion de trabajo a
obreros rurales dispersos en el campo y con la centralizacién de las piezas una vez

tejidas.

2. En el metallrgico, se identifica con un maestro de forjas que posee un homo

y que frabaja con los campesinos de la zona.

El autor antes mencionado hace el contrasie entre el capitalista-empresario y el
antiguo propietario agricola, al cual no duda en calificar de “conservador”, puesto que

su actividad tiene las siguientes caracteristicas:

Tiene beneficios poco elevados, pero son Seguros, a menos que ocurran

desastres naturales que terminen con |la cosecha entera.

Tiene una Inversion reducida en equipo, &l cual se limita a lo mas elemental o
basico necesario para el trabajo, y finalmente
Busca la acumulacién de valores estables (tierra), para invertir los beneficios

conseguidos.

"% thidem Pag, 41
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2.2.1.2 Larevolucion agricola
Se considera como la primera en orden cronolégico, se ubica en Gran Bretana
en la primera mitad del siglo XVIIl. Lo que mas se cultivaba en esa época eran

cereales, pocas plantas de raiz, entre las cuales la patata era muy rara. °

Habia poco ganado, poco estiércol, y en consecuencia, bajo rendimiento
agricola y a menudo se practicaba el policultivo, las herramientas de trabajo arcaicas,

el arado s6lo constaba de una reja de madera, sin tren delantero.

Ademas en la supresion de la rotacion trienal y en la desaparicion de los
barbachos, la innovacion fundamental es la alternancia de cereales con plantas

destinadas en general al ganado.

Se caracterizo también por ser: obra de una minoria, cuya magnitud e influencia
era netamente mayor en Gran Bretafia que en Francia y se trata de innovaciones de
grandes propietarios rurales, de economistas, de agronomos apasionados.

Otras caracteristicas:

- La revolucién agricola tuvo mas y mejores rendimientos

- Utilizé menos mano de obra.

- Permitio alimentar las concentracicnes obreras de las nuevas manufaciuras.

En particular la primera de las caracteristicas es muy relevante puesto que dejo
preparado el terreno para un posterior impulse de la industrializacién, al liberar una
gran masa de trabajadores del campo que no tuvieron mas remedio , ante la faita de
empleos en el campo, gue dirigirse a las grandes ciudades a solicitar trabajo en las
fabricas para poder subsistir y todo, bajo las condiciones que imponian los duefios de
los medios de produccion, si la menor posibilidad de negociar las condiciones con

ellos.

"* ARTOLA, M. Op. Cit. Pag. 58.
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2.2.1.3 El crecimiento de la poblacion

Se considera uno de los factores mas importantes en el proceso
industrializador. Asi como del desarrolle de comercio y la industria que facilitaron la
adquisicion de bienas que mejoraron las condiciones de vida de la poblacién. Gran
Bretafia como un pais por excelencia industrializado debido a que al finalizar las
guerras napolednicas era el principal pais industrial del mundo y también la primera

nacion comercial 2

Hacia 1870, si bien siguid aumentande la produccion y el comercio total, fue
perdiendo supremacia, las bases de la primitiva prosperidad de Gran Bretafia
{tejidos, carbdn, hierro v mejoras técnicas) seguian siendo pilares fundamentales de
su economia. En tejidos v carbdn conservd su hegemonia, pero en la produccian

metalirgica pronto se vio superado por Estados Unidos y Alemania.?*

2.2.1.4 La industrializacion en la segunda revelucion industrial

Caracteristicas:

- Este nuevo proceso industrializador se inicia en EE.UU.

- Cambio en los métodos de trabajo con la incorporacion de la electricidad, el

montaje en cadena y la automatizacion.

La estructura del sistema productivo indusirial es diferente de la derivada por la

Primera Revolucidn industrial, que se ve reflejado en lo siguiente:®

1. Superacion de la mecanizacion con la especializacion del trabajo dentro de la

fabrica.

* ARTOLA, M. Op. Cit. 29
7 BERNAL, A.M. Op. Ciz. Pag. 36.
2 FONTANA, I. Op. Cit. Pag. 99.
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2. La automatizacion, con importante ahormo de mano de obra. Todo ello supone
un elevado incremento de la productividad o rendimientos por unidad de trabajo.

3. En el método de preparacion profesional de obreros y técnicos, con un alto
indice de especializacion.

4. En la proporcion entre la poblacion industrial indirecta y directamente
productiva, esto es, entre los obreros y los empleados administrativos y cuadros
directos.

La productividad de los nuevas sistemas penmitira producir cuantiosos bienes a
precios reducidos.

El consumo se convierte en un motor de la economia industrial.

2.2.1.5 La desigual industrializacion y el desarrollo en el mundo
Al finalizar el siglo XIX sdlo una pequefia parte de la humanidad quedaba
indirectamente afectada por esta nueva actividad ya que en el resto del mundo los
sistemas de produccion y la organizacion social y politica seguian siendo

tradicionales.®

Los paises industrializados han generado bienes y riquezas con efecto
multiplicador (puestos de trabajo, mas bienes y mas riquezas) mientras que los paises
retrasados en el establecimiento de industrias {ex colonias) , han mantenido un

crecimiento lento en sus economias, y por lo tanto de desarrolio.*

2.3 CAPITALISMO NEOLIBERAL A FINES DEL SIGLO XX

Hace mil afios, en el occidente de Europa, se inicia una lentisima recuperacion
econdmica y cultural. A partir de las pequefias comunidades aldeanas aisladas de las
épocas mas obscuras de la edad media, empiezan a recomponerse diminutos y

débiles imperios. Aquitania, Bretafia, Inglaterra, Borgona, Sajonia, Bohemia no son

% BAHAMONDE, A. y TORO, 1. Op. Cit. Pag. 42.
¥ NADAL, |, Ef Fracase de la Revolucidn dustrial en Espania. Editorial, Ariel. Barcelona 1987. Pag. 55.
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sino sociedades de muy bajo nivel de desarrollo cultural y economico si las

comparamos con los imperios asiaticos de su tiempo.?®

Las pésimas comunicaciones fluviales y terrestres prolongan durante siglos el
lento proceso de aglutinamienio y reconstruccion del acervo cultural. En gran parte
su desarrollo se debe a las aportaciones culturales del exterior. Algunos libros

romanas y griegos son recuperados a partir de las versiones arabes.

Del lejano imperio Chino empiezan a llegar nuevas técnicas productivas textiles

y graficas.

Una de esas técnicas importadas de China, la impresidn mecéanica scbre papel
con tipografia movil, adaptada y popularizada por Gutemberg, tiene unas
consecuencias sociales y econdmicas revolucionarias. El abaratamiento de los libros
por la imprenta y el papel permite la transmision y acumulacién de conocimientos de

forma masiva.?®

Hasta entonces tenia muy poco sentido aprender a leer y escribir cuando
poseer un libro era un lujo accesible a muy pocos. Solo los clérigos, una clase
burocratica que se reproduce a si misma, tenian acceso a grandes bibliotecas y son
contratados por los gobierncs para actuar como secretarios, cronistas o contables. A

partir de Gutemberg empieza a ser Util al cludadano comin aprender a leer.

El que los pequefios comerciantes y artesanos tengar acceso a un medio
barato de transmision de informaciones es un fendmeno completamente nuevo sin
parangén en la historia universal. Es coherente que esa nueva posibilidad de
comunicacion y acumulacion de conocimientos conduzea a un sistema econdmico

completamente nuevo y diferente de los antericres,

2 pI | MARGALL, F. Historin de Expafia en el siglo XIX. Editorial, Siglo XXi. Barcelona, 1902. Pags. 34-35.
 TOMAS y VALIENTE, F. £! Marce Politico de la desamortizacion en Espaiia. Editorial, Ariel. Barcelona
1971. Pag, 21
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Un gran numero de ciudadanos particulares pueden acumular conocimientos y
aplicarlos a sus actividades empresariales. Es lo que Karl Marx llamé la burguesia,
una nueva clase social culta, no sacerdotal, no aristocratica, sino procedents de los
pequeiios artasanos y comerciantes.” Una clase innovadora que aplica sus
conocimientos al desarrollo de nuevas téenicas y métodos de produccidn.

En el siglo XIX, como consecuencia del desamollo de nuevos métodos de
comunicacion y transporte los cambios empiezan a acelerarse ain mas. La maguina
de vapor se aplica a los ferrocarriles v a los bugues. Con el siguiente siglo llegan los
automdéviles y los aviones. Bell pone en marcha el teléfono. Marconi, la radio.*

Los imperios europeos pueden recibir informaciones y enviar iropas
rapidamente a cualquier parte del mundo. El nuevo sistema scondmico se expande e

impone en todo el globo.

También por primera vez hay un esfuerzo por analizar y comprender su
funcionamiento y controlar su evolucion. La ciencia econdmica actual apunta al
mecanismo de determinacion de precios en mercados libres como la clave del
sistema capitalista. Es por ello que recibe también el nombre de sisiema de
economia de mercado.

2.4 ANTECEDENTES DEL ESTATUTO INTERACIONAL DE LA OIT SOBRE LA
LIBERTAD SINDICAL.

El Estatuto Intemacional de la Libertad Sindical se conforma con los Convenios
que incorporan normas sobre la materia, tritese de convenios especificos scbre la
libertad sindical Convenios 87, 98, 135, etc. o de otros inespecificos que incluyen, de
cualquier manera, disposiciones sobre el tema, ora convenios de la OIT no particular

o exclusivamente dedicados a la libertad sindical el Convenio 11 de 1921 sobre el

¥ BELAVAL, . Historia de la Filosofia del S. XLX. Editorial, Siglo XX1. Madrid, 1979. Pag. 56.
¥ BELAVAL, |. Historia de la Filosofta en fos Siglos XIX y XX. Editorial, Siglo XX1. Madrid 1981, Pag. 48.
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derecho de asociacion en la agricuitura o el 84 de 1947 sobre el derscho de
asociacién en los lemitorios no metropolitanos o bien disposiciones incluidas en
declaraciones o pactos internacionales sobre derechos humanos yfo libertades
publicas.

De tal manera, ol contenide de la libertad sindical a partir del Estatuto
Intemacional descrite, surge de una ‘canasta® de disposiciones sobre ella,
provenientes de instrumentos internacionales de distinta materia y origen. A modo de
antecedente, al pimer convenio de la OIT que sanciond el derecho de asociacion fue
el Convenio 11 de 1921 relativo a los derechos de asociacion y de coalicion de los
trabajadores agricolas que, en todo caso, no fug mas alla de reconocer la igualdad
de trato, en ese campo, de los trabajadores agricolas en relacion con los industriales
(Art.1).%

Por su parte, el Convenio 84 de 1947 relativo al derecho de asociacion en los
termitorios no metropolitanos, vine a ser el primero en consagrar disposiciones de
fondo sobre la libertad sindical que luego reaparecieron, particularmente, en el
Convenio 87 de 1948 que, en decir de Durand y Vitu, representé el primer tratado
internacional que consagré formalmente una de las libertades fundamentales del
hombre ¥ es, hoy dia, el texto fundamental para la proteccién internacional de la
libertad sindical.

Por fin, los contenidos de los convenios 87 y 98 aludimos a ellos como
convenios especificos sobrs la libertad sindical se irasladaron de modo textual,
practicamente, al Convenio 110 de 1958 sobre las plantaciones (Partes IX y X).

ta Carta Sccial Europea 25 de 1961 aprobada en el ambito del Consejo de
Europa, reafirmé el principic de la libertad de organizacién sindical (Art.5) al tiempo

que los contenidos del propio derecho vienen consecuentemente desarrollados; asi

P MARTINEZ, Tokman V. y D Flexibilizacidn En £l Margen ¥ La Reforma Del Comirato De Trabajo.
Editorial. OIT. México, 1999. Pag. 63.
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se reconoce el derecho a la contratacion colectiva y, aunque con algunos limites, el

derecho a la auto tutela, incluido el de huelga (A, 6).

El Convenio ha perdido interés en la medida en que casi todos los paises que
han podido estar incluidos en el ambito del mismo son hoy dia independientes,
disposicion de interés en tanto no figura, expresamente, en los convenios especificos
sobre la libertad sindical.

Recapitulemos afirnando, que la libertad sindical es el derecho de todos a
organizarse en sindicatos y de actuar, éstos, para la tutela de intereses colectivo sin
injerencia de la autoridad administrativa o de los particulares y cuyo contenido, en los
érminos de los convenios especificos nimeros, 87, 98, 135, 151 y 154 de fa OIT,

son dos principalmente:

af El derecho de constitucién y de organizacion sindical, y;
b/ el derecho de accion sindical 27.

De tal suerte, igual al derecho de organizacion en sindicatos, y acaso ain antes
que él, /a libertad sindical es el derecho de ejercer la actividad sindical, lo que si bien
presupone, de suyo y ordinariamente, el derecho de organizacién sindical no s6lo no
se agota ni subsume en él sino que lo trasciende hasta el punto que “la accién
sindical" puede ser ejercida por trabajadores no sindicalizades; por coaliciones
temporales de trabajadores o, como pone de manifiesto la peculiar "doble via de
representacién” en el sistema espaiiol de relaciones laborales, por sujetos colectivos

de representacidn no sindicales: los comités de empresa.

El fin de la primera guerra mundial y, con ella, el Tratado de Paz de Versalles
{1919} vy la Constitucisn de la OIT del mismo ano, de una parte, ya que, de la oira, el
fin de la segunda guerra mundial coincidiese virtualmente con la Declaracion de

Filadelfia (1944). Esta vino a enmendar la Carta Constitucional de la OIT y precedi6
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por poco a la sancién de los Convenios especificos de la OIT sobre la libertad
sindical, a la sazdn, el Convenio 87 {1948) y el Convenio 88 (1949).

2.5 PRECARIZACION DE LAS RELACIONES LABORALES

La investigacion empirica en América bLatina esta enconirando procesos
flexibilizatorios del trabajo que se basan en combinaciones de una flexibilizacién
interna derivada de cambios técnicos experimentados al interior de las empresas y
de una flexibilizacién externa inducida por procescs ocurridos en el contexio

institucional, los gue desembocaran sobre todo en la precarizacién del trabajo.

En la Argentina de fin de siglo, las exigencias de mayor productividad en el
Ambito de un mercado globalizado, asi como la desregulacién del mercado de trabajo
con el imperative de reducir los costos laborales, llevan a que las relaciones de
trabajo se establezcan en un marco de creciente precariedad contractual,
favoreciendo la diferenciacion y la segmentacién del mercado laboral con un

incremento paulatino del sector en la periferia de su estructura.®

Estas exigencias del mercado globalizado, pueden abordarse a partir de las dos
nociones de flexibilizacion anteriormente introducidas. La flexibilizacién tecnoldgica
alude 2 la necesidad de una reorganizacién de los procesos de produccidn, a través
de la eliminacién de categorfas profesionales y la adopcion de formas polivalentes o
mulifuncionales en la actividad de los trabajadores, con exigencias de mayor

calificacion.

La flexibilizacion laboral contractual se refiere al modo en el que el trabajador

ingresa y sale del puesto de trabajo, tratando de modificar el esquema de la relacion

I ECHEVERRIA, Agacine, R. y M. Flexibilidad ¥ Condiciones De Trabajo Precarias. Editorial, PET. México,
1999 P. P. 13-15.
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laboral, afectando particulanmente fa estabilidad del trabajador. Aparecen nuevas
modalidades contractuales, formas de intermediacién y iercerizacién que en la

practica producen una precarizacion del contrato de trabajo.*'

En conjunto, se trata de dos tipos de procesos y de sus potenciales relaciones,
que producen diversas conexiones, de tipo tales como modemizacidn-flexibilizacién y
de flexibilizacidn-precarizacion y las que expresan localmente diferenciales

condiciones de empleo y salarios.

Ahora bien, el caso de la cadena fruticola en el norte de la Patagonia parece, en
sfecto, combinar una flexibilizacién interna y una flexibilizacién externa. Por un lado,
la incorporacion de cambios técnicos estdandar asociada a procesos de
heterogeneizacion empresaral y laboral segin sea el grado de esa incorporacion
misma. Esos cambios producen supresion, modificacion o generacion de pusstos de
trabajo. Por el otro, aunque el volumen total def emplec habria disminuido en la
ultima década en las tareas agricolas y postagricolas, los trabajadores temporarios
conservarfan su importancia a pesar de la desestacionalizacion parcial
experimentada sobre todo en las zonas de reciente expansion fruticola con mayor
modemizacion y productividad laboral 2 escala regional. No existe certidumbre, sin
embargo, respecto de la magnitud de esa disminucién como lo detallamos
anteriomente.

El impacto de la flexibilizacién externa proveniente de la legislacion actual va
mas alld del fraude laboral y comprende aspectos de los vinculos contractuales
referidos a diversas formas de trasgresién y/o clandestinizacion del empieo; y sobre
todo, incluye a las formas legales de flexibilizacion o desregulacion, en especial los

"contratos a prueba”.

Y CARPIO, Juan, Informalided ¥ Exclusién Social. Editorial, Fondo de Cultura Economica. México, 2000. Pag.
42,
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Una consacuencia de estos procesos flexibilatorios, en el case en estudio, es el
hecho de que no solo se. produce exclusion de fuerza de trabajo sino también
inserciones cada vez mas precarias en toda la cadena, en un contexto generalizado
de desempleo y subempleo, y de debilitamiento sindical. La explicacion de estos
procesos de precarizacion no puede circunscribirse a la dinamica intema del
complejo fruticola sino que responde lambién a condiciones de la dindmica sccietal y
a las expresiones juridico-institucionales de la relacién laboral.

En el caso de la flexibilizacion extema, se consideran algunos aspectos
normativos y nuevas formas de intermediacién en la fruticuitura que impactan en el

vinculo contractual precarizando las relaciones laborales.™

2.6 NUEVAS MODALIDADES DE INTERMEDIACION LAS PSEUDO-
COOPERATIVAS DE TRABAJO.

Como una modalidad de tercerizacion aparecen las denominadas cooperativas
de trabajo que prestan servicios a terceros. Estas cooperativas, actuando en un
marco de aparente legalidad, constituyen en realidad pseudo cooperativas de trabajo
que operan en fraude a la ley laboral Representan uno de los aspectos mds
extremos de la flexibilizacién, la absoluta precarizacion de la relacién contractual ya
que transforman al trabajador que de hecho actual en relacion de dependencia, en
un trabajador pseudo auténomo, "asociado", que percibe bajos salarios, carece de
estabilidad, aportes provisionales, beneficios asistenciales, proteccién ante

accidentes, enfermedades y demés beneficios que otorga la legislacién laboral.

El INAG Instituto Nacional de Accién Cooperativa, actual INAES Instituto
Nacional de Asociativismo y Econdmico Social- intenta regularas mediante una
resolucién que reafirma el caracter asociativo del vinculo y les impone obligaciones:
Efeciuar apores al régimen de trabajadores auténomos, contratar un seguro de

salud, pagar indemnizacion por accidente de trabajo, entre otras.

2 ALTERINI, Atilic Anibal y BOLDORINI, Maria Cristina. Op. Cit. Pag_ 37.
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Esa resolucién resulta contradictoria porque considera al asociado como
auténomo mientras obliga a la cooperativa a efectuar los aportes provisionales. Pero
esa nomativa no logro detener el avance de esta modalidad de fraude y el nimero
de cooperativas que operaron en el mercado laboral en los articulos posteriores a su
dictado aument6 considerablemente.

Otro intento regulatorio fue el Decreto 2015/94 del Poder Ejecutivo Nacional,
prohibitorio de la constitucion de nuevas cooperativas de trabajo " que, para el
cumplimiento de su objeto social, prevean la contratacién de servicios cooperalivos
por terceras personas utilizando la fuerza de trabajo de sus asociados”. Respecto de
las insctitas con anterioridad, ordena a la DGl -Direccidon General Impositiva y a la
Direccién Macional de Policla de Trabajo verificar la posible existencia de fraude

laboral o la evasién de aportes provisionales.™

En cuanto a los elementos de la relacion que deben considerarse a fin de
evaluar si existe o no fraude laboral en el funcionamiento de una cooperativa de
trabajo, la jurisprudencia mayoritaria entiende que ss la autentica participacion del
asociado en la vida de la cooperativa la que determina el encuadre juridico
apropiado: cuande tal participacién es ficticia nos encontramos ante un fraude
laboral. En otro sentido, se sostiene que la configuracion del fraude estdndar dada
por la ausencia de cobertura mas eficaz, en cuanto al seguro de accidente de
trabajo, de descansos y otros beneficios que gozan los trabajadores de acuerdo a las

leyes vigentes.

Esta modalidad de precarizacién del contrato de trabajo que se pone en auge
en nuestro pais a inicio de los afios noventa y aparece muy vinculada al desarrollo de
nuevas areas productivas, en especial en el sector de la agroindustria de frutas, y de

prestacién de servicios presentan un significativo desarrollo en zonas como la de San

% Ibidem. Pag. 38.
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Pedro en la provincia de Buenos Aires, la citricola de Tucuman, la de Mendoza y mas

tardiamente en la cuenca del ric Negro.

Su actividad es relativamente reciente en la fruticultura del norte de la
Patagonia, por cuanto estudios anteriores realizados en la region sobre las
relaciones laborales en ja fruticultura, no daban cuenta de esta modalidad de

tercerizacion.

Resuita dificil de precisar el numero de estas cooperativas en actividad.
SOEFRNYN -Sindicato de Obreros y Empleados Fruticolas de Rio Negro y Neuquio
informa sobre 45 cooperalivas que operan en su jurisdiccién con pedido de
cancelacion en el INAES por violacion del Decreto 2015/94. El sindicato estima que
el nimero de trabajadores bajo esta modalidad por temporada oscila entre 3000 y
4000.

En las localidades de Roca, Cinco Saltos, Villa Regina y Allen, ja mayoria de los
galpones de empaque especialmente ios de empresas integradas de mayor tamafio
trabajaron con estas cooperativas, segin informa SOEFRYN, delegacién Roca.
Estos mismos informantes sefialan un ahorro empresario de $0,50/cajas merced a
oste tipo de fraude laboral. Ademas, una forma habitual de burar los controles
gubemamentales y judiciales, lo constituye su alta tasa de disolucién/recreacion con

nueva denominacion.

De hecho, los capataces o supervisores son puestos por los empresarios
contratantes de las cooperativas. Los sindicalistas visualizan estos y otros aspectos
semejantes coma fraude a la legislacion laboral y provisional. Opinan que no son los
trabajadores los que se estan cooperativizando, sino son los empleadores los que se
estan cooperativizando. Se comunica la existencia de jornadas extensas de trabajo
con promedio de 14 horas diarias. La escasez de oportunidades de empleo son

consideradas como la fuente de las condiciones propicias para el auge de este tipo

1 SARDENA, Miguel A. Op. Cit. P. P. 36-41.
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de pseudo cooperativas. Los mismos dirigentes sindicales manifiestan su

constatacion de la nula informacion y participacion de los socios en las asambleas.

Aunque el fraude laboral exista de todos modos, ya sea que se constituyan
tales cooperativas como formas de intermediacion vinculada a iniciativas
empresarias o por terceros interesados en obtener un beneficio a través de la
intermediacidn, las significativas diferencias de una y otra modalidad son de interés
para los estudios sociales mas alla de lo que ha sido posible detectarse.

En cuanto a la intervencion de los organismos de contralor organismos
nacionales y provinciales de Trabajo, Direccion de Cooperativas de Rio Negro,
Direccion de Personas Juridicas de Neuquio, INAES- no se encontraron cumpliendo
con sus funciones en forma adecuada, Lo corroboraron, segun alguncs informantes
sindicales, el frecuente caso de cooperativas de 25 sccios que en temporada
trabajan con 160 personas a las que se denominan socios transitorios y que,
obviamente, pierden tal caracter al finalizar las tareas encomendadas a la

cooperativa.

En relacion al vinculo que se establece entre ef trabajador y la cooperativa de
trabajo, la doctrina y la jurisprudencia mayotitaria de nusstros tribunales, en forma
reiterada han sostenido que no existe relacién de dependencia siempre y cuando no
se alegue y pruebe la existencia de fraude laboral. La complejidad que implica
probarlo ha generado una situacion en la que hay denuncias piblicas y no acciones

judiciales.

En este contexio, la Cooperativa de Produccion de Servicios Agrupar Ltda., en
un aviso publicado en un diario regional, oftecié al empresariado los beneficios de la
ocupacién de mano de obra a graves problemas de las cooperativas de trabajo
"Posibifidad de fijar los costos del servicio o tareas en funcién de la productividad
puede requerir y contratar el servicio en cualguier momento, dia y horario, de

acuerdo a las necesidades, por picos de produccion, estacionales o demanda®. En el
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misma aviso, se informa que a través de esa Cooperativa hace su presentacion en la
zona el Grupo Fenacoop, como: "..el mas grande y diversificadc prestador de
servicios, contratista y ejecutor de obras mas seguro y competitive de la actualidad,
con activa presencia en 17 provincias y 33 delegaciones cubriendo mas de 200

localidades® *®

La diversidad de servicios que se ofrecen y espacios gecgraficos que los
mismos abarcan, nos remite a la opinién de Vazquez Vialard (1996) en el comentario
al fallo de la Suprema Corte de Justicia de la provincia de Mendoza en "Rios, O. M.
Cooperativa de Trabajo Transporte Automotor de Cuyo T.A.C.", en el sentido de que
estimamos que también cabe excluir como tal como cooperativa de trabajo a aquella
entidad gue, no obstante el cumplimiento de los resguardos formales, en razén del
nimero de sus miembros, la sede geografica en que funcionan sus autoridades muy
distante del lugar en que se desempefien ciertos trabajadores- hacen précticamente
imposible que otros puedan, en la practica, ejercer su derecho a conformar la
voluntad socistaria y efectuar un cierto control de gestion realizada.

Al respecto, Ibarlucuck (1997) es categérico cuando opina que en la casi
totalidad de las cooperativas que proveen mano de obra a terceros se verifica fraude

laboral.

El referido aviso publicitario anteriormente citado pona de manifiesto ademas la
estrategia que estas cooperativas de trabajo utilizan para eludir las normas vigentes:
la fusibh y creacién de nuevas cooperativas o grupos de cooperativas. Esta
constante "mutacion” que les permite operar un tiempo y luego desaparecer, para
reaparecer bajo otra denominacion, es permanentemenie denunciada por los
gremios de UATRE Unién de Trabajadores Rurales y SOEFRNYN:

Las ventajas para los emprendimientos mas nuevos o aquellos que empiezan

en la aclividad derivadas de la posibilidad de incorporar la figura de la cooperativa de

* PURCELL Kate, y PURCELL John. Op. Cit. 315.
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trabajo, estarian indicando por un lado, una importante reduccién de los costos
laborales en el sector y por ofro, que habria una tendencia descendente del trabajo
en relacion de dependencia en los émminos de la legislacion vigente a medida que

aparecen nuevos emprendimientos o se reconviertan los ya existentes.

En conjunto, por una parte, se flexibilizaron la legislacion laboral y su
fiscafizacién, produciendo la precarizacion de los contratos laberales. Por otra, la
Libreta de Trabajo Aural para la registracién de los trabajadores, tiene evidentes
limitaciones frente al avance de las formas de tercerizacion de la oferta de trabajo, en
especial el de las cooperativas de trabajadores que prestan servicios a terceros y las

empresas de servicios eventuales.®

2.7 CONCEPTO DE OUTSOURCING.

Su traduccidn literaria podria ser "de fuente externa’, "de origen extemno’
{source: fuente, origen). Su significado apunta al proceso de “sacar al extemc” de la
empresa procesos de la produccién o del trabajo, tradicionalmente desarrollados al
interno de la misma. Purcell y Purcell definen el outsourcing como "la utilizacion de
servicios de subcontratacién ofrecidos por proveedores especializados”.
Caracteristica de esta modalidad es que un contratante exteno realiza funciones

internas de la empresa cliente y las organiza segtin las directivas de esta dltima.

Por su parte el autor venezolano Garcia Alvarez, luego de recordar que la
expresion refiere a una fuente externa en suministro de servicios, senala que la
empresa modema no invierte innecesariamente en infraestructuras: ‘la
subcontratacién representa la oportunidad de dejar en manos de companias expertas
la administracién y el manejo eficiente y efectivo de los procesos que no estan

ligados directamente con la naturaleza del negocio”™.

3 Ibidem. Pag. 316.
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Cruz Villalén recuerda que el término outsourcing proviene de la experiencia
empresarial americana, que comienza a emplearlo a principios de la década del '90,
y expresa que el mismo se refiere originalmente a la cesidn a un tercero de "todos o
parte de los servicios informaticos propios para que ese tercero se los presie a través
de un contrato de servicios". Pero el témmino experimenta una significativa expansion
en los afios siguientes, para referirse "a la cesién a terceros de ofros servicios
diversos a los propiamente informéaticos, con la finalidad de reforzar el objetivo de
que la empresa cedenle se dedique a lo que constituye su actividad nuclear,
contratando la ejecucion de cualquier otro tipo de funciones adicionales, por muy

especiales que sean éstas”. ¥

Podemos concluir expresando que por outsourcing entendemaos la transferencia
al extemno de la empresa de etapas de la gestion y de la produccion, reteniendo ésta
el control sobre las mismas. Este (ltimo aspecto diferencia el outsourcing de los
contratos comerciales comunes, a través de los cuales, la empresa adquiere bienes
o semwvicios de terceros. En la contratacion comun, el empresano actia como
cualquier cliente que elige bienes y servicios producidos en forma independiente por

un tercero.

En el outsourcing el empresarno ejerce una ingerencia de hecho en la
produccion de bienes y servicios del tercero: vigila, da indicaciones, interviene, ejerce
en definitiva un verdadero poder da control emparentado con el tradicional poder de
direccion y sigue reteniendo la conduccién y organizacion de todo el ciclo productivo.
En cuante al nombre outsourcing, si bien ha adquirido suficiente notoriedad, es
frecuentemente sustituido en nuestro pals y en el mundo latino, con ofras
expresiones como, extemalizacidn, descentralizacion productiva o la mas vemacula

*tercerizacion"”.

3 CRUZ VILLALON, Jesis. Qutsourcing, Comtratos Y Subcontratos. Editorial. Fondo de Culura Economica.
Meéxico, 1999. Pag, 20t
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La palabra Outsourcing, hace referencia a la fuente extemna de suministro de
servicios; es decir, la subcontratacion de operaciones de una compafifa a contratistas
extemos. Con frecuencia se recurre al Outsourcing como mecanismo para reducir
costos, lo cual en algunos casos alcanza hasta un 40%. Dicha subcontratacion
ofrece servicios modemos y especializados, sin que la empresa tenga que

descapitalizarse por invertic en infraestructura.

Mas alld de parecer un gasto adicional, la subcontratacion representa la
oportunidad de dsjar en manos de compariias expertas la adminisiracién y el manejo
eficiente y efectivo de los procesos que no estan ligados directamente con [a
naturaleza del negocio y que, por el contrario, permite reducir costos y reorientar los

recursos intemos @ influir de manera significativa en su hivel de competitividad.

En definitiva, no es un conirato a corto plazo; no se limita a una asesoria
puntual en un idea de especialidad determinada; tampoco consiste en la contratacion

de perscnal experto por un breve lapso para mejorar puntos especificos del servicio.

Este servicio es una relacion de largo plazo vy va méas alld del apoyo puntual,
como sucede en el caso de la Consultoria Legal. En la medida que el volumen de
transacciones de una empresa aumenta, aparece la oportunidad de procesarlas
afuera para hacer més flexibie la operacion y es alli donde se empieza a dar el

verdadero outsourcing.

El outsourcing podria definirse como un servicio exterior a la compaiiia y que
actia coma una extension de los negocios de la misma, pero que es responsable de
su propia administracion. También se podria definir como la accidn de recurrir a una
agencia exterior para operar una funcion que anteriormente se realizaba dentro de

una compatia. %

*® GARCIA ALVAREZ, Rafacl. Quisourcing. Editorial. Alianza. Méxice, 1998, Pag, 203,
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Paule Neale, director de negocios de la compafiia ISL de IBM, describe el
outsourcing como la practica de transferir la planeacion, administracion y operacion

de ciertas funciones a una tercera parte independiente.

Para entender claramente el outsourcing, este también debe considerarse a la
luz de otras dos decisiones gerenciales: la cuestion sobre fabricar o comprar y la
fijacién comecta del tamaiio, es decir, encontrar el tamaio comecto, o la cantidad
correcta de personal para una organizacion. Ambas decisiones son centrales para la

estrategia del outsourcing.




CAPITULO IIl. LA FLEXIBILIZACION LABORAL
EN EL DERECHO COMPARADO

3.1 LA SUBCONTRATACION EN DOS PAISES DESARROLLADOS.

2.1.1LA SUBCONTRATACION EN CANADA.

El contrato atipico es un sistema por el cual un tercero u organizacion contrata
a una empresa para proporcionar los servicios de los trabajadores cuande y donde

se les necesita. Hay tres tipos de trabajadores con contrato atipico:'

1. Los trabajadores temporales son contratados por un periodo de tiempo
breve para sustituir a otros ausentes por enfermedad o permiso, reforzar la plantilla
cuando no es posible asumir un aumento de ia carga de trabajo, o cuando se precisa

personal especialments calificado durante un tiempo limitado.

2. Los trabajadores cedidos (por Empresas de Trabajo Temporal) son
contratados de una forma mas o menos permanente por empresas que, por diversas
razones, no desean aumentar su plantilla. Entre estas razones se incluyen el ahorro
del esfuerzo y los costos que genera la gestién de personal y evitar compromisos
como ¢l tipo de remuneracién y las prestaciones obtenidas por los trabajadores

“ordinarios”.?

En algunos casos, se han eliminado puestos de trabajo como parte de un
proceso de “redimensionamiento”, y las personas que los ocupaban han vuslto a ser

contratadas como trabajadores cedidos.

3. Los lrabajadores de subcontratacion son reclutados por contratistas y

transportados, a veces a grandes distancias y a otros paises, para cubrir puestos de

' MAGER STELLMAN, Jeanne y WARSHAW LEON, J., Revista Laboral Gestion Y Politica, No. 315, México,
2001, 15 de Marzo de 2001, P, P. 83-86,

2 BECK, Ulrich, Un Nueve Mundo Feliz ,La Precariedad Del Trabajo En La Era De La Globalizacicn, Editorial,
Paidos, México, 2000. Pag, 333,
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trabajo que no pueden ser ocupados locaimente. Suele tratarse de los trabajos

menos solicitados, repstitivos, mal pagados y que exigen un gran esfuerzo fisico.

Algunas compafiias coniratistas retinen trabajadores que desean mejorar su
situacion emigrando a un nuevo pafs y les hacen fimar contratos que les
comprometen a prestar servicios a su requerimiento, hasta que hayan pagado sus
honorarios y los gastos de manutencién y transporte, que suelen ser desorbitantes. *

Un problema fundamental de los muchos que puede plantear este sistema
consiste en determinar si el propietario de la empresa o el contratista que suministra

tos trabajadores es responsable de su seguridad, salud y bienestar.

Cada uno suele “escurrir el bulto” traspasando al otro, ia responsabilidad
respecto a las deficiencias de las condiciones de trabajo (v, cuando se trata de

trabajadores migrantes, de las condiciones de vida).

3.1.2 LA SUBCONTRATACION EN ESPANA.

Se regula la subcontratacion para determinar la responsabilidad de la empresa
coniratista y subcontratista, con el fin de mejorar fa proteccion del trabajador respecto
del salario, la sequridad social y la seguridad e higiene. Se incrementan las
obligaciones de informacidn que deben suministrar la empresa contratista y
subcontratista a la Administracién de la Seguridad Social, al Comité de Empresa y al

propio trabajador.*

Con el objeto de reducir las elevadas tasas de temporalidad y evitar el abuso de
este lipo de contratacién, fomentando la creacidn de empleo estable se han

adoptado las siguientes medidas:

* Y ALTICOS, Nicolas, Derecho Internaciondl def Trabaje, Editorial Tecnos, Madrid, 2001. Pag.64.
* SOTELO VALENCIA, Adrian, Superexplotacion Y Organizacion Del Trabajo, Editorial, itaca Pirafia, México,
2003. Pag, 203.
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« Se establece para los contratos temporales una indemnizacion de 8 dias de
salaric por cada afio de servicio u otra superior que se fije en su caso en los
convenios colectivos.

= Si el contrato tiene una duracidn superior a un ano la notificacion de su
terminacion del mismo debera hacerse en una pfazo de 15 dias.

= Se equiparan los derechos de los trabajadores contratados temporaiments
con los qus tienen un contrato por tiempo indefinido.®

3.2 LA SUBCONTRATACION EN DOS PAISES SUBDESARROLLADOS.

Es importante hacer mencién que la eleccion de estos paises es por que se
encuentran muy relacionados con el necliberalismo que recomienda liberalizar ain

mas el comercio y desarticular cualquier tipo de barrera a los flujos comerciales.

Esto es algo que los paises subdesarrollados han venido haciendo como
resultado de las exigencias de los programas de ajuste del FMI (FONDO
INTERNACIONAL MONETARIO) y de las normas que se establecieron en la Ronda
Uruguay.

Sin embargo, son bhien conocidas las barreras no arancelarias gue mantienen
los paises desamollados a las exportaciones de los paises subdesarollados con sus
sofisticados mecanismos como por ejemplo: requerimientos fitosanitarios, ecoldgicos
y en el tema que nos atafie que as el laboral ya que tat es el caso que en Uruguay
viene mostrando desde hace afos una acelerada disminucion del empleo industrial,
que no sole se explica por la influencia de procesos tecnoldgicos de avanzada, sino
fundamentalmente por la desaparicion de empresas en ese ambito productive

resultado de una apertura unilateral, irrestricta y sin condiciones.

* VALTICOS, Nicolds Op. Cit. Pag. 49
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Incluso esa pérdida de empleo se debe a que muchas de esas empresas se
dedicaron posteriormente a actividades importadoras, tal es el caso de que hay
trabajadores que se prestan como material inherente a ellas mediante el fendmeno
de novedad como lo es la subcontratacidn, poco confiable e inestable que de alguna
manera les permiten seguir generando ganancias, a los empresanos y mayores
ingresos aprovechandose de la necesidad laboral que aiberga en los paises
subdesarrollados, pero sin que les cuesten a ellos nada motivo por el cual se eligen a

estes dos paises.

3.2.1 LA SUBCONTRATACION EN URUGUAY.

El fendmeno de la subcontratacion de mano de obra es relativamente reciente,
por o cual los estudios no son ceoincidentes en la definicion ni en las caracteristicas
de la figura, no obstante, se reconoce que las modalidades que presenta la
subcontratacion pueden determinar la perdida de derechos o garantias establecidas
a favor del trabajador las investigaciones desarrolladas en Uruguay, sefialan que el
cambio organizacional mas extendido en nuestras empresas, es justamente el

vinculado a los fenomenos de tercerizacién de las empresas.

Los empresarios recurren a este mecanismo debido a la necesidad de
flexibilizacion dada la inestabilidad de los mercados: el mantener servicios
tercerizados permite un manejo mas "expeditivo” de la mano de obra; basta en este

sentido rescindir el contrato o no renovarlo para desvincularse facilmente.®

No resulta ajeno a esta estrategia la reduccién de costos, derivada de la
menor carga salarial y tributaria que debe afrontar el empresario usuario de los

Sernviclos.

¢ MOLTO GARCIA, Juan Ignacio, La Nueva Contratacidn Laboral, Editorial, Monte corvo, Madrid, 1999,
Pag.188.

54




La subcontratacion (outsourcing) en el México contemporineo

La tercerizacidn, o externalizacién puede asumir dos modalidades La empresa
usuaria puede desactivar, iotal o parcialmente sectores productivos y pasarlos a
comprar a otra empresa; o puede, asimismo, contratar empresas "terceras® para la
ejecucion de algun servicio en su interior. En este dltimo caso, los trabajadores de la
ompresa tercera pasan a desarrollar tareas que antes eran ejecutadas por

dependientes de fa usuaria.

Todavia, con las modificaciones introducidas por el Art. 178 de la ley 16.713
es posible contratar bajo arrendamiento de servicios a "empresas unipersonales”.

Ya que resulta usual gue estos procesos se lleven adelante mediante la
transferencia de un sector del proceso de produccién comercial, industrial o de
servicios de una empresa principal a otra menor mediante la separacion de un grupo
de trabajadores que pasan a formar parte de la empresa "tercerizada” o el despido
colective para contratar a posteriori con una empresa suministradora de mano de

obra temporal.”

Desde el punto de vista juridico, dice Raciatti® que la tercerizacién se traduce

en:

a} Subcontratacion laboral,

b) Arrendamiento de servicios en aquelios casos que el objeto de la
descentralizacion sean servicios o trabajos a realizar por una sola persona
0

¢) Intermediacién de mano de obra.

Es perinente diferenciar las modalidades indicadas. En la subcontratacion una
empresa confia a otra el suministro de bienes © servicios y esta ultima se
compromete a llevar a cabo el trabajo por su cuenta y riesge y con sus propios

recursos financieros, matenales y humanos. Los trabajadores dedicados a esa tarea

7 VALTICOS, Nicolas, Op. Cit. Pag. 312,
¥ AGACIND ECHEVERRIA, R ¥ M, Flexibifidad y condiciones de irabajo Precarias, Editorial, PET, México,
1995, Pag.109.
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permanecen bajo el control v la supervisidn de la subcontratista, que es también
responsable del pago de los salarios y del cumplimiente de las demaés obligaciones

que incumben at empleador.®

Por otro lado, de acuerdo a la definicién de Ameglio, la subempresa de mano
de cbra es conceptualmente diferente a la subcontratacion de trabajo: "son aquellas
organizaciones de reducidas dimensiones que contratando directamente manoc de
obra, cumplen tareas complementarias o accesorias en una o varias empresas

principales”.

E! proyscto no pretende abarcar la totalidad de la problemdtica que surge a
parir de la utilizacién de la subcontratacién. Basicamente, se intenta regular el
mercado de empleo sin prohibir la subcontratacion, pero consagrando algunos

principios y soluciones que eviten su uso abusivo.

En concreto sera necesario introducir la garantia de la igualdad de traio y no
discriminacion respecto de los empleados permanentes de la empresa usuaria, tal
como figura en buena parte de la normmativa comparada que regula estas

situaciones.'®

Establecer la responsabilidad {solidaria o subsidiaria, segin el caso) de la
empresa usuaria respecto de ia subcontratista en cuestiones laborales y de

seguridad social.

Acordar un rol dindmico a la negociacién colectiva, para fomentar la
participacién de los actores sociales en la definicién de aspectos relacionados con lo
salarial, seguridad e higiene, y en definitiva la representacion misma de los intereses

involucrados.

? ALONSO, Luis Enrique, Trabaje ¥ Ciudodania, Editorial, Trotta, México, 1999. Pag. 200.
" ECHEVERRIA, Agacino, Op. Cit. Pag. 512.
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3.2.2 LA SUBCONTRATACION EN COLOMBIA.

Durante la implementacién de los procesos de la reingenieria, muchas
unidades de produccién se han puesto a la tarea de racionalizar sus operaciones
para incursionar en la competencia mundial. La meta es alcanzar niveles de
productividad técnica y laboral cercanos a los estandares intemacionales en la franja
de cada negocio.

La desverticalizacién de la produccion es un hecho contundente de la realidad
empresanal, que parte del cierre de muchos departamentos de las empresas que ya
ho son rentables, Las fases del proceso que no amojen buenos resultados se
descentralizan y se transfieren a unidades por fuera de la empresa, las cuales estan
especializadas en la prestacién de servicios: se denominan empresas prestadoras de

servicios de subcontratacion.'!

En el mundo actual las grandes firmas han opiado por desmontar las fases de
su produccion en serie para darle paso a sistemas de produccion més flexible. Ahora
las empresas tienden a ser mas planas, y se relacionan con pequeiias unidades de
produccidn a través de la integracion horizontal para fabricar partes o componentes
de unidades. El ejemplo mas tipico se encuentra en la industria autormoiriz, la

fabricacion de maquinaria pesada y la industria del hardware.

Los métodos de trabajo méas flexibles, la subcontratacidn y el trabajo a tiempo
parcial dificultan la organizacion de los trabajadores para defender sus propios

intereses.

E! mundo del trabajo esta influenciado de manera creciente por la
mundializacién de la economia y en especial por la apertura de los mercados

" PEREIRA, Rafael, “Algunas Propuestas de Flexibilidad para Chile”, Reviste Laboral Chilena, No. 7, Julio
1995 Pag. 109.
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mundiales, la competencia, la aceleracién de los cambios tecnolbgicos y la

revolucion en la informacion. '

Pero los afectos no son los mismos en todas partes, v la inclusién y exclusion
simultaneas de personas, regiones y sectores econdmices plantea diferentes
problemas, asegura el Informe Global que forma parte det seguimiento de la
Declaracion do la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en ol
trabajo, adoptada en junio de 1998 por 175 miembros de la organizacion. 3

La intemacionalizacién de la economia plantea nuevos problemas y desafios a
los sindicatos, empresarios e instituciones estatales que han operado por mucho

tiempo en los marcos nacionales.

Las transnacionales y las empresas nacionales vinculadas a ellas cobran cada
vez mas importancia en el suminisiro de bienes y servicios, correspondiéndoles
actualmente el 25% de la produccién mundial. Las transnacionales, se han
convertido, directa o indirectamenie, en grandes empleadores, marcando la pauta en
la introduccién de nuevos métodos de gestion y nuevas tecnologias de produccion.'

"En muchos sectores, son el motor de la cadena mundial de produccion, que
enlaza a las companias del mundo en desarrollo con los consumidores de los paises

industrializados".'®

Los reajustes econdmicos provocados por la liberalizacién financiera y el
comercio mundial, han suscitado inestabilidad en el empleo, inseguridad y

desigualdades. '®

12
Idem,

" MARTINEZ TOKMAN, V y D. Op. Cit. Pag. 128

:: ECHEVERRIA AGACINO, R y M, Op. Cit. Pag, 233,
[dem.

'® CARPIO, J, Op. Cit. Pag. 502.
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Dos de los efectos de la reestructuracion de las empresas, de las
privatizaciones en gran escala de las empresas plblicas y de la introduccién de
métodos de trabajo mds flexibles y adaptables, son la reduccion de las unidades de
produccién y el crecimiento de la subconiratacion y del trabajo a tiempo parcial.

Todo esto estd repercutiendo directamente en las relaciones de trabajo
tradicionales y en e ejercicio de los derechos de libertad sindical y de asociacién, y

de negociacion colectiva.

Las pautas que impone el trabajo flexible hacen dificil fa organizacion sindical,
en tanto que las relaciones de subcontratacion cobran un carizma cada vez méas
comercial, e impiden identificar con facilidad al empleador con fines de negociacién

colectiva.

De la mano con la mundializacién, crece la economia informal en la que los
trabajadores carecen de organizacion y de representacion colectiva. En América
Latina, el porcentaje de la poblacion econémicamente activa incluida en este sector
empieza a parlir de los afios de 1988 y 1989 con un 36,2%, en comparacién con el
11,9% de Europa, ””

Entre 1990 y 1994, el 80% de los nuevos empleos de América Latina se
generaron en el sector informal, también denominado no estruciurado, en el que los
trabajadores, con frecuencia, viven en condiciones de extrema inseguridad y carecen
de una proteccién social minima, ya que rara vez se aplica en su caso la legislacidn

del trabajo.

Las mujeres constituyen el sector social en el que mas se denega los
derechos laborales: elias son la mayoria de trabajadores subcontratados, temporeros

u ocasionales, de dedicacién parcial y del sector no estructurado. "Hay mas mujeres

' ERMIDA, Oscar, Op. Cit. Pag. 405.
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que hombres en puestos de trabajo no sindicalizados y no protegidos, que carecen
de la seguridad del empleo y esto perpetiia la pobreza de las familias". '

En las Américas, la reestructuracién de la economia, ejercida bajo los
pardmetros de las politicas neofiberales, va refiida con los derechos de los
trabajadores alcanzados tras las largas y duras jomadas de iucha.

"La intimidacién, las amenazas y, a veces, los asesinatos siguen siendo el
sello en contra de muchos trabajadores que intentan organizarse en ciertos paises

del mundo”. '®

El Comité de Libertad Sindical de la OIT ha examinado, en los udltimos 10
anos, alegatos de asesinalos de sindicalistas en Colombia, Guatemala y Repiiblica
Dominicana. Ademds, ha conocido alegaciones de otras violaciones a la libertad
sindical como: agresiones fisicas personales en Colombia y Ecuador;, arrestos y
detencicnes en Panama, E| Salvador y Paraguay; allanamientos y confiscaciones de

bienes sindicales en Nicaragua.

En Colombia, el *sjercicio de la liberiad sindical se ha visto afectado por la
violencia ejercida conira los trabajadores”, ha sefialado Mary Robinson, Alta
Comisionada para los Derechos Humanos, en un informe sobre la situacion de
Colombia, presentado en abil a la Comisién de Derechos Humanos de la ONU*!

Ei saldo tragico de 1999 es 19 sindicalistas muertos, dos desaparecidos y un
gran numero amenazados de muerte. En este afio, por ejemplo, Tarsicio Mora, de la
Federacién Colombiana de Educadores, FECODE, y mismbros de los sindicatos de

'* ALTERIMI, Atilio Anibal, Op. Cit. Pag, 727,

'* CASTELLS, Manuel, La econonia Informacional. La reva Division interracianal del Trabajo y El Proyecio
Soecialista, Editorial, Fondo de Cultura Econdmica, México, 2001, P.P. 86-89.

¥ SARDEMA, Miguel A. Op, Cit. Pag. 812.

2 RABASA, Emilio O. y CABALLERO, Gloria, Op. Cit. Pag. 643.
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la Central Unitaria de Trabajadores (CUT) y de Sintra municipio, recibieron amenazas

0 se atenté contra sus vidas. %

Las manifostaciones de descontento social por parte de trabajadores de la
salud, la educacion, las organizaciones campesinas y los transportadores fueron
recibidas de manera hostil por las autoridades colombianas, quienes han coarntado el

ejercicio de la protesta.

Durante el paro del 31 de agosto de 1999, mas de 300 personas fueron
privadas de su libertad, incluyendo menores de edad, la policia actud con exceso de

fuerza y maltraté a muchos detenidos.”

La oficina del Ao Comisionade de Derechos Humanos recibié denuncias de 6
personas desaparecidas y 6 muerios en el barrio La Divisa de Medeliin, en

circunstancias no esclarecidas.

Desde que comenzd a imponerse el modelo neoliberal, el sindicalismo
colombiano ha venido dscreciendo, como consecuencia de la flexibilizacidén y
desregulacion laboral, y bajo esta realidad, los patronos y el Estado tienen las manos
cada vez mas libres para actuar, al tiempo que los trabajadores disponen de menos
posibilidades de construir un movimiento sindical cohesionado que sea capaz de

ganar la conduccion del movimiento social y de articular sus luchas.

La poca consolidacién histérica de la clase obrera colombiana, agudizada
ahora por la creciente desindustrializacion del pais, es una de las principales causas
de la falta de conciencia e identidad de clase y de la consecuente ausencia de una

elaboracion tedrica avanzada de los trabajadores.

2112 MAGER STELLMAN, Jeanne y WARSHAW, Leon J. Op. Cit. Pag, 233.
Idem.

6l




Capinlo 3 Alejandro Arronte Vicario

Debido al desarrollo desigual, lo que existe es una serie de elementos
regionales o sectoriales que podrian ser la base para esta consolidacién histérica y

para que la clase obrera gane una identidad como fuerza social.?*

El nivel cultural y educativo de la mayoria de los trabajadores, no obstante los
requerimientos de la industia modema, en general sigue siendo bajo, a lo cual hay
que agregarle la poca o nula educacion sindical y politica, que sélo llega a grupos
privilegiados de dirigentes y activistas y muy poco o casi hada a las bases,

En este fendmeno tienen gran responsabilidad las organizaciones sindicales,
due ho imparten educacién o la conciben comeo un hecho formal y por encarge, y no
como una actividad permmanente que puede y debe ser reforzada por centros

especializados.

La preponderancia del sindicalismo de base sobre el de industria, atorniza las

luchas e impide la centralizacién y eficacia del movimiento sindical.

El desarroflo del sindicalismo de industria ha encontrado multiples trabas no
solo en los obstaculos legales y patronales sino también en la oposicion de muchos
dirigentes que no quieren perder sus feudos y privilegios, lo mismo que en la
incomprension de las bases, que por lo general tienen la vision de que lo mejor es la
lucha aislada por las reivindicaciones en la fabrica y no ven la importancia de la lucha
general contra los patronos y la consiguients necesidad de ganar la unidad de los

trabajadores.®

Hasta ahora no hemos logrado que los sindicatos Fenen las expeciativas de
vida de los trabajadores, en razén de que se han limitado a librar la Jucha econémica
contra los patronos y en muy pocos casos han llegado a plantear solucicnes de
fondo a los problemas de sus asociados, del sector, de la regidn o del pais.

* PURCELL, Kate y PURCELL John, Op. Cit. 810.
¥ MONTOYA MELGAR, Alfredo, Op. Cit. Pag. 398.
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A ello hay que agregar que muchos sindicatos se encuentran fuertemente
influidos por las concepciones neoliberales y esto les impide construir altemativas, en

consonancia con las demas fuerzas sociales.

La profundidad y degradacidn del conflicto social y armado, la crisis
econdmica a gue ha sido someatido el pafs por las imposiciones del FMI y las politicas
privatizadoras del Gobiemo da Alvarc Uribe Vélez y la incapacidad del Estado para
proteger y garantizar los derechos fundamentales, han conducido al empecramiento
de la situacion y a la violacién permanente de los derechos fundamentales de los

trabajadores y del pueblo en general.

La situacién de los derechos civiles y politicos es aun més critica, y es asi
como se puede constatar que el ano 2002 se caraclerizd por violaciones masivas y

sisteméticas de estos derechos. ®

Son constantes los crimenes de esa humanidad, continian las ejecuciones
exirajudiciales, las masacres y los homicidios de cardcter individual o selectivo, asi
como las torturas y tratos crueles e inhumanos y las acciones desproporcionadas de
la fuerza publica, las desapariciones, las dstenciones ilegales o arbitrarias, los

impedimentos al libre transito intemo y los desplazamientos forzados.

La situacion de los derechos econdmicos, sociales y culiurales se manifiesta
cada dia mads en la crecienie exclusién econémica y social, en el alio grado de
pobreza e inequidad, en las altas tasas de desempleo, en la cobertura insuficiente de
la educacién, en la privatizacion de los servicios plblicos domiciliarios y la
consiguiente imposicién por sl capital privado de tanfas impagables por las
comunidades, en el deterioro de la seguridad social v en la ausencia de una

verdadera politica social por pante del Estado.?’

* TAPIA, Francisco, Experiencias De Flexibilidad Normativa. La Transformacien Del Derecho Del Trabajo,
Editorial, Universidad Andrés Bello, Santiago, 1992. Pag. 299.
¥ BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag 387.
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Es evidente que en estos ultimos tiempos, el Ambito laboral se esta denigrado
nos encontramos frente a una masa creciente de empresarios capitalistas que lo
unico que les interesa es saciar sus necesidades econdmicas, sin impaortarles por
quienes tengan que pasar, asi como los desequilibrios sociales que generen a
familias proletarias o trabajadoras que por contar con un trabajo dejan que sean
tratados de manera injusta & inhumana soportando un nivel de vida laboral bajo y

poco certero.
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CAPITULO IV. LA PROLIFERACION EXCESIVA DE EMPRESAS
INTERMEDIARIAS ENTRE EMPRESAS RECEPTORAS DE TRABAJO Y LOS
FUTUROS TRABAJADORES.

La tercerizacion o externalizacién puede asumir dos modalidades la empresa
usuaria puede desactivar, total o parcialmente sectores productivos y pasarlos a
comprar a otra empresa; o puede, asimismo, contratar empresas “terceras” para la
gjecucion de algin servicio en su interior o exterior, asi, la empresa tercera pasa a
desarmollar tareas que antes eran sjecutadas por dependientes de la usuaria, pero es
mas convenienta tener mano de obra sin los menores derechos posibles ya que es

comodo para la usuaria.

Por otra parte, las empresas han tenido una urgencia inevitable para adecuar
sus estrategias en un mundo progresivaments competitivo. Justamente, al término
estrategia ha adquirido una especial actualidad si lo referimos a las opciones con que
cuentan las empresas en su ambito gerencial. En concreto, los desaflos de una
compelitividad exacerbada por la globalizacién de los mercados han producido
cambios diversos en las estrategias de las empresas, las cuales deben dar una
respuesta vefoz al mercado, basadas en pardmetros no sélo de precio, sino de

calidad, diseno, diversificacién.

Esla nueva realidad estd conduciendo a algunas empresas a cambios en la
organizacion de la produccidn, en la organizacién del trabajo y por tanto en el

conjunto de las relaciones laborales.

Resuita usual que estos procesos se lleven adelante mediante la transferencia
de un sector del proceso de produccién comercial, industrial o de servicios de una
empresa principal a otra menor mediante la separacion de un grupo de frabajadores

que pasan a formar parte de la empresa “mercerizada” o el despido colectivo para

contratar a posteriori con una empresa suministradora de mano de obra temporal.




Capitulo 4 Alejandro Arronte Vicario

Desde el punto de vista juridico la tercerizacién se traduce en:

a).- subcontratacion laboral

b).- amendamiento de servicios en aquellos casos que el objeto de la
descentralizacion sean servicios o trabajos a realizar por una scla persona

¢).- intermediacién de mano de obra

Es pertinente diferenciar las modalidades indicadas. En la subcontratacién una
empresa confia a otra el suministro de bienes o servicios y esta dltima se
compromete a levar a cabo el trabajo por su cuenta y riesgo y con sus propios
recursos financieros, materiales y humanos aunque cabe mencionar que no en
algunas ocasiones suele ser asi. Los trabajadores dedicados a esa tarea
permanecen bajo el control y la supervisién de la subcontratista, que es también
respensable del pago de los salarios y del cumplimiento de las demas obligaciones

que incumben al empleador.

4.1 LAS RELACIONES TRIANGULARES.

La modalidad triangular méas difundida es la de la contratacibn o
subcontratacion y la persona fisica o juridica que en el marco de esa figura se
encarga de la realizacién de la obra o del servicio sirviéndose para ello de
trabajadores que se desempefian bajo su dependencia se denomina seguin cual sea
en concreto la secuencia contractual “contratista “ o “subcontratista”. A su vez, a la
persona que ordena la cbra o servicio se le designa en la doctrina y jurisprudencia
come emprasario principal o comitents. La caracterizacién de esa figura contratacion

o subeontratacién es la que puede leerse en el proximo acépite.

Ademas de los contratistas o subcontratistas, otras relaciones triangulares muy
difundidas son las del recurso a empresas de trabajo temporal o servicios eventuales
(proveedoras de mano de obra para prestaciones eventuales), agencias lucrativas de
colocacion de trabajadores permanentes (hasta hoy prohibidas por la ley} o las que
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se establecen por medio de contratos comerciales algunos de ellos modemos o
novedosos, como los de concesién, suministre o fabricacién de productos, pares o

accesorios, distribucion, franquicia o “franchising”, “engineering”.

Asi las cosas talleristas en el régimen de trabajo a domicilio, contratistas de
vifias y frutales, lamberos medieros, trabajadores de cuadrillas en régimen de
contrato de grupo o equipo, cooperativas de trabajo y ofras sociedades de
trabajadores que sa consideran como manifestacicnes de encubrimiento de contratos
de trabajo, grupos o conjuntos de empresas, trabajadores que se sirven de
ayudantes y otras formas de interposicién unas veces auténticas, otros simples

manifestaciones de fraude laboral.

4.2 CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

El contratista ¢ subcontratista es un empresario que contrata trabajadores bajo
su propia dependencia, a los que organiza y, bajo su direccidon, afecta al
cumplimiento de la obra, de los trabajos o de los servicios que &l se comprometiera a
ejecutar para el empresario principal sirviendose de equipos, herramientas y otros
elementos necesarios para la realizacion de los trabajos que conforman el capital fijo
de aguel, pero en este caso no es necesaro que sean realizados estos trabajos con
instrumentos proporcionados por la principal ya que si los trabajadores estan bajo su
cargo o mando momentanso, es légico que se encuentren en el lugar de trabajo

utiizande material perteneciente al principal.
Do tal mode el contrato que vincula al contratista o subcontratista es de

naturaleza estrictamente comercial para cuya configuracion es necesario que el

contratista o subcontratista sea un verdadero empresario.

4.3 LA PROTECCION DEL TRABAJADOR IMPLICADO EN UNA RELACION
TRIANGUIAR.
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Habida cuenta de la basta variedad de hipdtesis de triangulacién existentes. en
la experiencia Argentina, no es posible formular juicios de genérica validez acerca del
nivel de proteccién imperante en ese conjunto de figuras.

Una primera distincién atafie aquellas hipotesis de triangulacién que no sdlo
tienen el efecto de separar al trabajador del sujeto 0 empresa en verdad destinatario
de su prestacion sino gue, ademds, son puestos, por obra de esa especifica
triangulacion, en la posicion del trabajador independiente, en tanto se pretende tal
condicién tanto en relacidn con la empresa usuaria comao con &l sujeto interpuesto.

Es el caso de las cooperativas de irabajo como ya lo hemos mencionado con
anterioridad y también de las scciedades de trabajadores, en esos supuestos, en los
que se preiends que el trabajador integra como socio el sujeto interpuesto (la
cooperativa, la sociedad) no sea sino un artificio fraudulento. En el caso de la
sociedad de trabajadores, hay un contrato de trabajo de grupc o equipo y por ende,
que existe una relacion laboral directa entre cada trabajador y la empresa usuaria.

Ofra es, desde luego, el caso de las situaciones de triangulacion en las que ia
interposicion de un tercerc no excluye la relacién de dependencia, aunque
nommalmente se refiera no al empresario principal (la empresa usuaria), sino al
intermediario. Como se explicd antes, si estamos en presencia de un falso
intermediario es decir (un hombre de paja), entendiendo por tal aquél que no es un
verdadero empresario y que, por lo tanto, carece de organizacién.

Es también el caso de las empresas proveedoras de mano de cbra permanente,
cuya intervencidén por otra parte prohibida da lugar a que el vinculo laboral se tenga
por establecido directamente con la empresa usuaria, sin perjuicio de la

respoensabilidad solidaria del proveedor.
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Si, al contrario, el tercero interpussto no es un hombre de paja sino un
verdadero empleador, ol trabajador goza en relacion al mismo del régimen de
proteccion previsto para los trabajadores asalariadoes, aunque con diversa insercion

profesional, segin el caso

Es claro que en cualquier caso, los trabajadores sujetos a diversas formas de
triangulacidn aun no fraudulenta suelen verse afectados por lo que alguna vez hemos
llamado “inconsistencia del empleador”, la intermediacidn laboral supone en muchos
casos un quiebre de la relacion nomalments existente entre el capital fijo aplicado al
proceso productivo y el numero de asalariados, lo cual desmejora, muchas veces de
modo sensible, la garantia de los derechos sociales de los trabajadores que

participan en esas relaciones triangulares.

En esos casos, el nivel de proteccion de esos trabajadores depende del modo
en que la ley o la jurisprudencia asigne o distribuyan la responsabilidad entre los

empresarios principales y los intermediarios.

4.4 LA TRIANGULACION Y LOS CONVENIOS GOLECTIVOS DE TRABAJO.

En los convenios colectivos suelen introducirse clausulas con contenidos
diversos en relacion con las hipatesis de triangulacion. Ya que en algunos convenios
se establece que las actividades no deben ser consideradas “nommales y especificas
de la actividad” para sustraerse de tal modo a la extensién de responsabilidad
solidaria al empresario principal. En algun convenio de empresa, esta vez por la
afimativa, se especifican los contenidos de los trabajos o servicios que si
constituyen la actividad normal y especifica regulada por la norma colectiva. En oftros
casos, se excluye del ambito de aplicacién del convenio a las tareas prestadas por
empresas de servicios especializados.

Desde una perspectiva antagdnica, un convenio rafifica expresamente fa

facultad empresaria de acudir a contratistas o subcontratistas y hasta determina que
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tareas han de gquedar a cargo de terceros y exciuidas del ambito de aplicacion del

convenio.

4.5 LAS CAUSAS DE LA EXTERNALIZACION DEL TRABAJO.

Como ha expresade Pérez del Castillo, "la empresa modema busca una
configuracién magra, reservando para si el qushacer principal del negocio. Cuando
concentra su intervencién directa en lo esencial, esta buscando eficacia y

competitividad a través de una estructura mas flexible*.'

En un mundo cada vez mas necesitado de trabajo, la empresa con menor
namero de trabajadores, cotiza mejor en la bolsa. Por lo tanto fa antigua organizacién
se reduce a un nticleo duro de trabajadores estables, que tienen como elemento

comiin un gran sentido de identificacién con el management.

No importa si son gerentes, jefes de seccidn, secretarias ¢ cadetes: todos ellos
ostdn smocionalmente y funcionaimente unidos a los fines que persigue la
organizacién. La empresa inviete en {a permanente recalificacion de estos

trabajadores con los cuales mantiene relaciones de confianza y de participacion.

Alrededor de ese nicleo "en planilla”, se forma un segundo nivel constituido
precisamente por todas aquellas actividades que la empresa ha "extemalizado”.
Dichas actividades pueden referirse a parta del proceso de produccién ¢ a funciones
intemas de la empresa, como por ejemplo la gestion de los recursos humanos y la

administracion contable.®

A via de sejemplo, indiquemos que en las practicas de las empresa

multinacionales, una de las formas comunes del outsourcing es la de confiar a

" WALKER, Francisco, La Flexibilidad Laboral ¥ Los Principios Orientadores Del Derecho Del Trabajo,
Editorial, Fond'o de Cuttura Econémica, Montevideo, 1997. Pag, 359.
? ECHEVERRIA, Agacino, R. y M, Op. Cit. Pag. 612.
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grandes estudios juridico-contables la administracién intema de sus subsidianias en

ol exterior, incluyendo la contratacién y gesticn del personal.

2 Por qué el fenémeno del outsourcing? Basicamente cuatro son a nuestro juicio

{as causas que han promovido en la (ltima década la extemalizacién del frabajo:

1) La reduccidn de los costos. En una realidad globalizada y altaments

competitiva, la reduccién de costos se vuelve un objetivo central de toda politica de
gestién empresarial. El outsourcing permile reducir costos estructurales y laborales.
En el primer caso, es evidente que la empresa ahorra costos fijos, como los que
refieren a la inversién en infraestructura productiva. Pero también busca ahorrar
costos laborales: en general el trabajo extemalizado es menos costoso que el trabajo
intemo.

La sconomia “laboral' responde a dos fuentes de ahomo: a) determinados
contratos permiten reducir aportes a la seguridad social y beneficios laborales (como
la licencia, el salario vacacional, el aguinaldo): en nuestro pais, &l arrendamiento de
servicios de empresas unipersonales es un claro ejemplo; b) la contratacion mediata
realizada a través de intenmediarios o subcontratistas permile trasladar riesgos

laborales (y sus relativos costos) a la empresa tercera.®

2) La _mayor flexibilidad. Ei modelo econdmico global obliga a estrategias
empresarniales mucho mas dindmicas: las respuestas del aparato productivo deben
ser rapidas. No es posible hacer previsiones a largo plazo, el "stock” se vuelve una
carga costosa e indtl, hay que producir scbre demanda y la demanda exige
respuestas inmediatas. Para poder producir a medida de la demanda - just in fime es
necasario un modelo de empresa 4gil, con mayores y mas rapidas posibifidades de

respuesta.®

3 .
Ehidem.
CARPIO, J. Op. Cit. Pag. 316.
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Extemalizar parte de la produccion significa no tener que soportar todos los dias
del afio una estructura rigida, pesada y finalmente costosa. Una empresa de
dimensiones reducidas y con posibilidad de contratar libremente y con rapidez los
servicios que necesita a través de terceros o de trabajadores independientes, se

posicionara de manera mas competitiva en el mercado.

3) La mavyor productividad. La extermalizacién promueve la competencia de los

trabajadores independientes y de los subcontratistas para ofrecer a la empresa
central mejores productos a menor costo. La externalizacién transforma la naturaleza
misma de la empresa con relacion al mundo del trabajo: el empleador pasa a ser un

chente de quienes efectdan los trabajos.

En tal condicion ademéas de buscar los precios mas convenientes, elimina los
proveedores menos eficientes. En el outsourcing, el empresario sustituye la
produccién con la adquisicidn y contratara lo que le asegure la mayor productividad

posible.

4) Disminucién_o anulacién del control sindical. El modelo taylorista-fordista con
sus elementos rigidos fabrica, subordinacién, categorfa, salario fijo contribuyd al
desarrollo y fortalecimiento de la organizacion sindical. La solidatidad obrera, base
de la accion sindical, se construyé sobre la base de trabajadores reunidos durante
jomadas completas de trabajo en un mismo lugar, con similares funcicnes y con las

MisSmas recompensas,

La modema fragmentacion de la fabrica, la competitividad de los trabajadores
dependientes e independientss, la polivalencia y la desigualdad de las retribucicnes
ponen en crisis la solidaridad obrera. El sindicato encuentra dificultad en representar
interases de trabajadores, muchas veces contrapuestos. Se comprusba por lo tanto

en toda empresa que terceriza sus servicios en un debilitamiento de la influsncia
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sindical, gque es sn definitva un objetivo inconfesado, pero real de muchos

empleadores.’

4.6 LAS ACTIVIDADES ENCAMINADAS AL OBJETC DEL OUTSOURCING.

Existe en la doctrina nacional y extranjera cierto consenso en cuanto a gue las
actividades que pueden tercerizarse son aquellas secundarias, accesorias al giro
principal de fa empresa. Racciatti al referirse a las actividades objeto de la
tercerizacion, afirna que, desde un punto de vista abstracto y tomando en
consideracion la naturaleza de la actividad considerada, sélo podrian ser objeto de

tercerizacion las "actividades-medio® o de apoyo o no sustantivas.®

El empresario necesariamente debe ser empleador respectc de quienes
efectian prestaciones laborales comprendidas en el ciclo productivo ordinario.
Usualmente la tercerizacion se refiere a aclividades no sustantivas o secundarias,
como los servicios de limpieza, mantenimiento, transporte, vigilancia, porteria,

comedor o cantina.”

Pero también es posible utilizar crilerios de razonabilidad para determinar si la
tercerizacién, ademas de actividades periféricas o de servicios, puede alcanzar
también alguna parte del proceso productivo. Concluye recordando que "en nuestro
derecho, no hay norma juridica que delimite las actividades que pueden ser objeto de

tercerizacion.

MNo chstante, la ley establece las consecuencias en materia de responsabilidad

del empleador en caso de utilizacion de intermediarios o subcontratistas”.

' MARTINEZ, Tokman, V. Op. Cit. Pag. 398,
* ALTERINI, Atilio Anibal, Op. Cir. Pag, 725
"SARDEGMA, Migoel A, Op. Cil. Pag. 699,
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Si bien el outsourcing se refiere normalmente a actividades secundarias, no
excluimos la posibilidad de tercerizar segmentos de la actividad principal de la
empresa. Creemos que el criterio "actividad principal/actividad secundaria® es un
criterio destinado a perimir en el tiermpo y responde mas a la valorada actitud de
poner un dique de contencidn a la tercerizacién, que a razones juridicas que
legitimen el trazado de esa linea divisoria. En un trabajo anterior planteébamos la
hipélesis que wvna empresa periodistica decidiera tercerizar la pagina de
espectaculos de su diario v contratara una organizacion extema, especializada en

ese sector de la informacicn.

"Hoy en dia expresabamos las nuevas tecnologias que facilitan este traslado de
tareas, porque la organizacion extema podra preparar y diagramar en sus
computadoras esa seccion del diario y transmilir teleméticamente a la empresa

principal las "planchas” completas para su impresion final.®

Esta hipétesis ses juridicamente inviable o responde tan solo a una nueva

realidad que nos asusta y ante la cual no tenemos aun contestaciones adecuadas?”

Entonces podemos decir que se puede extemalizarse cualguier tipo de
actividad, en la medida en que la empresa principal conserve el control del proceso
productivo. En efecto, si perdiera ese control, no estariamos ante la hipétesis de

axtemalizacién, sino ante una sustitucion da empresas.

4.7 EL OQUTSOURCING, RELACIONES LABORALES Y DERECHC DEL
TRABAJO.

Una de las caracteristicas del sistema tradicional en relaciones laborales era
que el trabajo subordinado es realizade en los locales de la empresa. En este

modelo, el irabajador tenia asignado un determinado lugar fisico, proximo a su

T GRAY, lohn, Op. Cit. Pag_ 502.
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empleador o a quien el empleador habia delegado su poder de direccion, porque elio
facilitaba la organizacién del trabajo.?

En tomo al modelo, se construyé un contrato de trabajo, entre cuyas
caracteristicas figuraba precisamente el hecho de prestarse para un solo empleador
ah el centro de trabajo de éste. Por otra parte la relacion entre el empleador y al
trabajador era una relacion directa, a lo sumo mediatizada a través de cuadros
intermedios dependientes del empleador. No existian terceros entre el trabajador la
empresa y la eventual presencia de intermediarios era vista con descanfianza o lisa y
Hanamente prohibida.

Como expresa Ichino, el rasgo tipico del trabajo subordinado es el vinculo
direcio entre el empleador y el trabajador: la subordinacién siempre implica un poder

de direccién directo.®

En esa concepcion, el intermediario era un tercero, que lucraba por el solo
hecho de proporcionar trabajadores a un empleador: en generai ese lucro constituia
una renta parasitaria, que solo obedecia a cierto poder que el intermediario habia

adquirido de hecho, sin desamollar ninguna funcién productiva.

Esa intervencién era conocida con una palabra también extranjera,
marchandage, y era considerada una verdadera lacra en la contratacion laboral.

En el sistema tradicional, el trabajo al extemo de la empresa constitufa la
excepcién y estaba fundamentalmente reservado a actividades secundarias y
modestas como es el caso del trabajo a domicilio. Por su parte la subcontratacion

cubria areas limitadas de fa actividad laboral, fundamentalmente en la construccion.'

® BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag, 679.
" FREUND, Otto Kahn, Op. Cit. Pag, 820,
" ALONSO, Luis Enrique, Op. Cit. Pag. 431.
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Hoy la subcontratacién y la intermediacién se proponen como nuevas
expresiones en la cadena de la produccién. El lucro del tercerc ya no constituye una
renta parasitaria, sino que es la retribucién muchas veces legitima de una agencia
especializada en el suministro de determinados bienes o servicios y que responde a

una organizacion empresarial.

Los subcontratistas e intermediarios no son siempre pequeiias y modestas
empresas que dependen de la empresa dliente; en algunos casos sa transforman en
importantes proveedoras muy organizados y eficientes y es la emprasa clienie la que
comienza a depender de ellos. Pensemos, a via de ejemnplo, en grandes compafifas
de suministro de mano de obra o en infiuyentes estudios juridicos contables{muchas

veces, verdaderas multinacionales de la gestion empresarial). ™

De todos modos, cualquisra que sea la dimension del outsourcing y el rol
poder de la empresa cliente y del proveedor, lo cierto es que se produce una fractura
en el ftradicional contrato de trabajo que vinculaba al empresario principal

directamente con sus trabajadores.

Esta transformacidén genética del vinculo laboral, preduce inevitables
consecuencias sobre la regulacién juridica del trabajo. Nuestro derecho del trabajo
reposa sobre una concepcidn "binana®: todo trabajo responde juridicamente a la

“summa divisio® trabajo subordinado/trabajo independiente.'?

Este criterio entra en crisis frente a las nuevas modalidades contractuales que

promusva la extemalizacion.

Frente a la dicotomia subordinaciénfindependencia, aparecen zonas grises,

cada vez mas grises y cada vez mas bastas.

? MELGAR MONTOYA, Alfredo, Op. Cit_ Pag. 215.
" TAPIA , Francisco, Op. Cit. Pag. 543.
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Con relacién al derecho del trabajo, la extemalizacién plantea nuevos y
conflictivos problemas. Las herramientas juridicas para enfrentar las nuevas

realidades son escasas y muchas veces inapropiadas.

Podemos afirmar que tales herramientas son basicamente dos: a) la tradicional
diferenciacion entre doctrina y jurisprudencia (puesto gue no existen normas legales)
entre los conceptos de subordinacion e independencia; b) &l art. 3 da la Ley 10.449
sobre Consejos de Salarios, que establece la responsabilidad subsidiara de la
empresa principal por las obligaciones saldriales del  subcontratista y del
intermediario. Sobra estos puntos nos remitimos a lo expresado en un trabajo

anterior.™

48 LA OTRA CARA DEL OUTSOURCING Y LA PRECARIZACION DEL
TRABAJO.

En tomo al contrato de trabajo tipico, el derecho del trabajo habia construido
una serie de "seguridades®, que componian el cuadro de tutelas det trabajador. En el
cotidiano “"cara a cara” con el empleador, en ese teritorio que es la empresa, el
trabajador construye una autonomia colectiva que le permitira hacer frente al poder
del empleador.’®

Es en la fabrica donde nace el derecho dsl trabajo, que no es un derecho
inventado por &l legislador, sino que es producto de hechos sociales: el sindicato, ia
huelga, el convenio colectivo existieron mucho antes de ser reconocidos y

legalizados.'®

Con ja disgregacién de la empresa, con la extemalizacion del trabajo, se
pierden una serie de garantias y estabilidades que transiorman la calidad del trabajo,

" 1dem,
" ERMIDA, Oscar, Op. Cit. Pag. 21 .
' BURGOA, Ignacio, Op. Cit. Pag. 239.
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volviéndolo precario e inseguro. Los trabajadores externalizados expresan Purcell y

Purcell tienen una condicién mas precaria que los trabajadores intemos.”

Galantino por su parte destaca la desigualdad entre los trabajadores situados al
intemo del area de la subordinacion y los extemos, sefialando que una terminologfa
de moda distingue en insiders y outsiders. A los primeros estan reservadas todas las
tutelas del derecho del trabajo, mientras que para los segundos el trabajo
generalmente es precario e irregular.

Scarpelli habla de "capitalismo molecular” para referirse a la tendencia de
conservar al intemo de la empresa principal una fraccién reducida de dependientes,
“deslocalizando” el resto de la produccién al extemo a través de practicas de
outsourcing. "El fendémeno agrega parece responder a una verdadera nueva
ideologia del trabajo, que en forma méas o menos conciente esta finalizada a altarar y
despedazar los tradicionales vinculos de solidaridad y poder social en la

contraposicién capitalfArabajo.'®

El outsourcing pone en discusion los paradigmas tradicionales del derecho del
trabajo y promueve un desequilibrio entre trabajadores integrados al mismo proceso
productive, excluyendo a una parte de ellos de su proteccion {v.g. la contratacién con
trabajadores independientes o pseudoindependientes) o disminuyendo las

responsahbilidades de la empresa principal ante ellos,

Esta nueva "ideologia del trabajo” propuesta por el oufsourcing logra alcanzar
niveles de slasticidad en la regulacion del trabajo, que eran desconocidos en los

planteos sobre flexibilidad de fos afos '80."°

La flexibilidad en definiliva reconoce el derecho del trabajo y tiens como

finalidad la de aligerar sus aspectos mas rigidos. El outsourcing nos conduce a una

' PURCELL, Kate y PURCELL, John, Op. Cit. Pag. 408,
" VILLALON CRUZ, Jesiis, Op. Cit. Pag. 776.
'* SOTELO YALENCIA, Adrian, Op. Cit. Pag. 400.
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era de la "postflexibilidad®, porque la empresa al externalizar el proceso productivo,
en definitiva excluye al trabajador externo de la tulela del contrato de trabajo tipico

reservado para los trabajadores intemos.

A la empresa ya no le interesa "flexibilizar” la relacién por el simple hecho que
a través de la externalizacién, ha logrado “bypasssear” (valga el anglicisma) al propio
derecho del trabajo.

Es cieno que el trabajador, como dependiente de la empresa externa, podré
recibir do ésta las tutelas del ordenamiento juridico, pere no es menos cierto que el
outsourcing tevela la existencia de vinculos laborales mas "débiles": trabajadores
independientes, trabajadores temporales de empresas extemas, asalariados
dependientes de subconitratistas sin capitales, hasta alcanzar las amplias franjas de

la informalidad y el trabajo negro.*®

En efecto el outsourcing puede en algunas de sus expresiones volverse el nexo
entre la informalidad y la economia formal. En tal sentido Prates, Aguirre y Méndez
han puesto en evidencia una serie de mecanismos (entre los que se incluye la
subcontraiacién) que conectan el trabaje informal a los procesos produclivos

organizados por empresas formales.?’

4.9 LA SUBCONTRATACION DE OBRAS Y SERVICIOS.

Los criterios de la Secretaria General de Empleo emitieron un enigmético
criterio sobre la posibilidad de contratacion de trabajadores por una EMPRESA DE
THABAJO TEMPORAL para ponerlos a disposicion de una smpresa subcontratista.
Distinguen, en una redaccion confusa y atormentada, estos criterios dan dos

posibilidades, una ilegitima y otra legitima:

* SARDEGNA, Miguel, Op. Cit. Pag. 854.
' ALTERINI, Atilio Anibal, Op. Cit. Pag, 613.

79




Capitulo 4 Alejandro Arronte Vicario

5i los trabajadores puestos a disposicion de la empresa subcondratista va a
terminar prestando servicios por cuenta de una tercera empresa en virtud de una
contrata con esta o de cualguier otro titulo juridico, ello supone una cesién de mano
de obra prohibida por el art. 43.1 del Estatuto de los Trabajadores, constituyendo una
infraccion empresarial muy grave tipificada en el art. 96.2 de dicho texto legal.
Ademds, de acuerdo con el art. 8, d} de la Ley 14/94, la empresa subcontratista, que
actia como usuaria nunca podré ser otra Empresa de Trabajo Temporal ni actuar

como tal.

Pero por el contrario, los trabajadores cedidos a la empresa subcontratista van
a prestar servicios en uno o varios centros de trabajo pertenecientes a una tercera
empresa, en viud dei vinculo contractual que medie enire ambas, no existe
obstaculo legal, para que la empresa subconiratista formalice Contratos de puesta a
disposicion con una Empresa de Trabajo Temporal, al objeto de que ésta le
suministre temporalmente trabajadores, que prestan servicios en los centros de
trabajo de la empresa comitente o principal, siempre que la potestad disciplinaria y el
abono de salarios y cotizaciones de dichos trabajadores corresponda a la Empresa
de Trabajo Temporal y el poder de direccion y control de la actividad laboral siga

desempeiiandose por la empresa usuaria.

Como podemos observar la conveniencia de traer la institucion de la
subcontratacion y de la actuacién de las llamadas empresas subcontratistas al
campo de la temporalidad en la contratacién laboral, aunque como veremos, la
subcontratacion, si verdaderamente lo es, no es una cuestién laboral ni se resuelve

en ese ambito.

La subcontratacién es una cuestién compleja, formulada en témminos genéricos.
Los procesos de descentralizacion productiva de las empresas han situado las
actividades de subcontratacion en un nivel da imporancia y concepceién distinto del
que ha sido hasta ahora mas importante que es el de la subcontratacidn en las obras

de construccidn.
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La proximidad juridica en las caracleristicas de los contratos de trabajo y los
contratos civiles y mercantiles de arrendamiento de cbra, y sobre todo de servicios,
posibilitan que la subcontratacién sea un instrumento de utilizacién de trabajadores
en fraude de ley, cuando la causa del contrato no responde a la realidad de las
caracteristicas objetivas del concepto, y por lo tanto para su propio régimen juridico.

Las obligaciones que implica la condicion de subcontratista van siendo un
contrato legitimo el que ejecuta el empresario un conjunto obligacional de contenido y
naturaleza diversos en funcidn del objeto de la prestacion a la que contractuaimente
se obliga, e incluso, de las caracteristicas del sector econémico en que se presta
cuya regulacion especifica puede alterar considerablemente las condiciones legales

del contrato civil.

El darecho laboral se ocupa de la subcontratacion en dos lineas de intereses

juridicamente protegidos:

» La primera en cuanio a que no se utilice como instrumento de fraude social
respecto a {a contratacion faboral temporal o indefinida.

= La segunda en que los trabajadores ocupados en la ejecucion de los
verdaderos contratos de obras o servicios en el ambito de direccion superior
de otra empresa no tengan peor condiciones en su trabajo, y sobre todo que
se garanticen los derechos de estos trabajadores en materia salarial, de

proteccion social y de seguridad y salud.

La diferencia esencial que existe entre una empresa subcontratista y una
Empresa de Trabajo Temporal respecto a la utilizacion de trabajadores en el mismo
centro de trabajo de una empresa titular del centro es que mientras que la causa del
Contrato de puesta a disposicién, ez la propia actividad laboral de los trabajadores
cedidos que pasan a actuar en el dmbito de poder de direccion del empresario

usuario, en el caso de la empresa subcontratista |la causa del contrato para la

81




Capitulo 4 Alejandro Arronte Vicario

empresa comitente, no es la actividad laboral que prestan los trabajadores de la
subcontratista la causa del contrato de arrendamiento de obra o servicio, sino la
enirega de la obra ejecutada o la prestacién del semvicio como conjunto funcional
dotado de identidad con prestaciones auténomas. La direccién de la actividad laboral

de estos trabajadores se mantiene en la empresa subcontratista.

Siempre que la causa de ese contrato de arrendamiento sea reconocible como
tal, la subcontratacion y la situacién contractual de los trabajadores sera valida y no
estaremos ante el supuesto de cesién de trabajadores a gue se refieren los criterios
de la Secretaria General de Empleo.

Si por el contrario la causa contractual es una ficcidn y la realidad de la relacidn
es que bajo esa apariencia juridica, los trabajadores de la subcontratista actiian en el
campo propio del trafico de organizacién productiva de la empresa comitenle,
sometida a los sistemas de régimen de tfrabajo, horario, dedicaciéon y control
especificos de esta, y la empresa subcontratista no efectia otra aponacién
identificable al proceso productivo de la comitente que la puesta a disposicidn de los
trabajadores para sl desarrollo de esas aclividades, en realidad la causa del contrato,
nominalmente de arrendamiento, serd la de obtener la cesion temporal, de los
trabajadores, thicamente contramatados por la subcontratista con ests fin, y por lo
tanto ante una de las situaciones prohibidas por el art. 43 del Estatuto de los

Trabajadores.

4.9.1 EFECTOS DE LA SUBCONTRATACION.,

Los efectos de esa subcontratacién seran distintos si la relacion contractual en
que toma su causa la actividad de trabajadores en el conteo de trabajo del comitente
es legitimo no en los ¥rminos que se establecen en el Estatuto de los Trabajadores.

Si el titulo por el cual los trabajadores de la subcontratista trabajan es ilegitimo,

el efecio respecto de la empresa titular del centro de trabajo, sea 0 no empresa
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principal en témminos juridicos especificos en cada situacién posible de
subcontratacién, sera: presuncion de la existencia de una relacidn laboral propia con
estos trabajadores, derecho de estos a una accion declarativa de reconocimiento de
esa relacién laboral de caracter fijo en cualquiera de las empresas relacionadas por
ese contrato aparente, tal y como establece el art. 43 del Estatuie de los
Trabajadores actuaciones administrativas sancionadoras y liquidadoras respecto de
la empresa gue integra en su actividad econémica patrimonial ta prestacién faboral
que efectian los trabajadores, es decir la empresa titular del centro de trabajo sea o

no principal en téminos juridicos.

Si por el contrario, la causa del contrato de arrendamiento de obra ¢ de
servicios es legitima, los efectos de la existencia de ese contrato legitimo, que
califica al subcontratista como empresario real, supone que este, como tal, tiene
respecio de los trabajadores que ocupa en la ejecucion del objeto contractual los
mismos derechos y obligaciones que para cualquier otro empresario se deriven de
las modalidades de contratacién laboral que tenga establecidas con estos
trabajadores y cuyo régimen juridico es el mismo que, para cada caso, se ha
analizado hasta ahora,
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CAPITULO V. LA SUBCONTRATACION EN MEXICO EN EL CONTEXTO DE LA
SOCIEDAD GLOBALIZADA.

5.1 LA GLOBALIZACION Y EL NEOLIBERALISMO SUS CARACTERISTICAS.
5.1.1 DEFINICION DE GLOBALIZACION

Proceso politico, econdmico, social y ecolégico que esta teniendo lugar
aciualmente a nivel planetario, por el cual cada vez existe una mayor interrelacion
econdmica entre unos lugares y otros, por alejados que estén, bajo el control de las
grandes empresas capitalistas. '

Expansion de los mercados de capitales, bienes, servicios, mano de cbra e

informacion mas alla de las fronteras nacionales.

Fenomeno de repercusion automdtica, instantanea y de alcance mundial que se
da en el ambito de las actividades sociales, econémicas vy financieras, y que es
causado principalmente por la accién combinada de las tecnologias de la
informacién, de las comunicaciones, y de los medios de comunicacion de masas. La
globalizacion incontrolada esta produciendo efectos negativos que estan sufriendo
una significativa contestacion social y siendo estudiados por los Gobiemos con vistas
a implementar mecanismos de control, entre los que se haya la Hamada Tasa Tobin,
que gravaria los flujos financieros intemacionales.

5.1.2 CARACTERISTICAS DE LA GLOBALIZACION.
Lo que se globaliza es el Sector industrial, Comercial y de Servicios, no al Pais, vy
pasa lo siguiente;

“Presenta disminucion de los costos v el incrementar la participacion en el

mearcado.

'BECK, Ulrich, “;0ué es fa globalizacion? ", Editorial, Paidos, México, 2002, Pag. 90.
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*Aumento de la competencia.

*Diversificacién de nuavos productos y servicios.
*Mejoramiento continuo de precios.

*Intermnacionalizacion de la produccion.

*Politicas de la desregulacion aduanera

*Tecnologias de la comunicacion logistica y distribucién.?

5.1.3 DEFINICION DE NEOLIBERALISMO

Dentro de los conceptos y fendmenos que afectan a las caracteristicas que reviste el
trabajo a principios del milenio, se encuentra el neoliberalismo. Tal y como su
nombre lo indica, el neoliberalismo consiste en la revitalizacién ideclogica y de hecho
(efecto que se trasluce al ambito econdmico) de los posiulados del liberalismo
economico del siglo XIX, cuya premisa basica era la libertad irrestricta de los
mercados, la faita de injerencia del gobiemo en el proceso y vida econdmica de los
paises, incluyendo el ambito de la seguridad

Doctrina econémica que actia a dos niveles; Intemacionalmente,: supresién
de las fronteras al capital. La consecuencia mas clara a este punio es [a
deslocalizacidon.  Intemamente; Privatizacion  de  los  servicios  plblicos,
desregularizacién del mercado laboral. *

5.1.3.1 Caracteristicas del neoliberalismo.
Las caracteristicas principales del neoliberalismo son seis:
*La desregulacién, medio que elimina parte de los controles oficiales a favor de la
produccion privada de bienes y servicios.
*Desincorporacion de entidades publicas.
*Venta de bienes de inversion a particulares.
*Concesion a la iniciativa privada de servicios, principalmente los de comunicaciones

? BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 98.
? SEBASTIAN, Luis, “Neoliberalismo Global, Apuntes Criticos de Economia Internacional *, Editorial, Trotta,
Espafia, Pag. 148.
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y transportes.

*Eliminacién de subsidios

*Adelgazamiento del aparato burocratico.
*Crecimiento del Ejercito Industrial de Reserva®

En realidad ¢l término de globalizacion posee una vida muy breve y ha sido
utilizado a raiz de la necesidad de enunciar ias cada vez mas estrechas relaciones
entre los paises, tanto en el ambito econdmico, social y politico. Si pudiéramos
situarla en el tiempo, esta idea de un mundo globalizado vendria dandose desde
finales del siglo XX vy su auge a principios del XXI. De ahi que a muches todavia nos

dsjen pensando cuando nos preguntan su significado, 8

Si quisiéramos enunciar un acontecimiento histérico que permita reconocer &l
nacimiento de este sistema, podriamos hablar que surge a la par con el
neoliberalismo, pues ésta es su principal herramienta con la cual tiene el acceso a
los paises. Entonces, tendriamos que hablar que su génesis proviene de la
desaparicion del mundo bipolar {Estados Unidos versus la Unién de Republicas
Socialistas Soviéticas) v la bisqueda de relacionarse ahora mediante la diplomacia
comearcial. El paradigma historico que evidencia este contexto histérico es, sin duda,
la caida del muro de Berlin en el afio de 1989.°

También habria que hacer mencion de que para nuestro pais este témino
como ideologia a seguir (encumbramos al desarrollo econémico mediante la alianza
intemacional) surgié con énfasis en 1994, con la creencia de que al integramos al
Tratado de Libre Comercio con EU y Canad4, tendriamos un paso seguro a la

modemizacién y, por ende, a la globalizacion (entonces vista como una panacea).

Se supone que nuestro pais se fortaleceria econdmicamente y que, a a
postre, pronto estariamos formando fila con los paises desarrollados.

* SEBASTIAN, Luis, Op. Cit. Pag. 136.
¥ Idem.
¢ BECK, Ulrich,Op. Cit. Pag. 102.
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Paraddjicamente, ese mismo afio es cuando mas se analiza si en verdad podria

operar México dentro de la globalizacién conociendo su situacion econdmica, gracias

a que el levantamiento del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) hizo

cvidente que este pais cuenta con un atraso muy severo con el cual es dificil

competir comercialmente con otros paises.

Para citar un concepto y tener en mente cudles son las principales

caracteristicas de esta ideologia recuriré ai diccionario Encarta, tan sélo para tener

una base tetrica en que sustentar tal vocablo, después incluiré algunas opiniones y

aportaciones de autores especialistas en el tema. Asi pues, globalizacion hace

referencia a la descripcion de:

{...)la realidad inmediata como una sociedad planetaria, mas alla de fronteras,
barreras arancelarias, diferencias étnicas, credos religiosos, ideclogias
politicas y condiciones socio-econdmicas o© culturales. Surge como
consecuencia de la intemacionalizacion cada vez mas acentuada de los
procesos econdmicos, los conflictos sociales y los fenomenos politico-

culturales.

En sus inicios, el concepto de globalizacion se ha venido utilizando para
describir los cambios en las economias nacionales, cada vez mas integradas
en sistemnas sociales abiertos e interdependientes, sujetas a los efectos de la
libertad de los mercados, las fluctuaciones monetarias y los movimientos
especulativos de capital. Los ambitos de {a realidad en los que mejor se refleja

la globalizacién son la economia, la innovacion tecnolégica y el ocio.”

La globalizacidén surge, pues, de la necesidad gue existe de interactuar con

otros paises, gracias al aumento masivo de la tecnologia, visto en la tecnificacion de

las comunicaciones, asi como en la propuesia de comerciar libremente en los

"LEYVA, Marco Antonio y MENDOZA, Rogelio, La informacicn sociveconémica neoliperal, Editorial Porrua,
Meéxico, 2000, Pag. 77
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mercados, apoyados en ese ente econémico llamado neoliberalismo, lo cual podria
indicar un buen argumento para decir si a la globalizacion, pues no podriamos estar
aislados en estos tiempos que comen; sin embargo esta interaccién.no s6lo es en un
sentido benédfico, o sea para estrechar relaciones, buscar nuevos patrones de
convivencia o comerciar libremente, sino que dentro de su ejecucién existen
intereses mas destinados a beneficios particulares o de particulares que al
mejoramiento de la calidad de vida de la mayoria; es decir, del colectivo.

Para esto, esbozaré algunas razones de por qué la globalizacion es
inconveniente a la sociedad, la cual contiene ideas individualistas como su principal
motor v, en ese tenor, buscar la respuesta a la insistencia de los capitalistas por
hacerle propaganda vy de los globalifdbicos por erradicarla, cuando ven en ella al

proyecto de un sistema represor. 8
En este sentido, William Robinson expone que:

{...) la globalizacion economica tiene su contrapartida en la formacion
transnacional de clases y en la emergencia de un estado transnacional que ha
venido a existir para funclonar como la autoridad colectiva para la clase global
gobemante. {...)en la actualidad, la globalizacion del proceso de produccidn
estd unificando al mundo en un solo modo de produccion, un solo sistema
global y esta llevando a cabo la integracién organica de diferentes paises y
regiones en la economia global (...). Se registra una subordinacién de la logica
de la geografia a la l6gica de la produccion y este proceso que no tiens
precedentes historicos, (...)nos obliga a reconsiderar la gecgrafia y las politicas
del estado-nacion.®

Se supone con esto, que, dentro de esta supuesta globalizacién, para

interactuar mejor con el vecino no haya mas que un plan bien definido de

® BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 87.
® LEYVA, Marco Amonio y MENDOZA, Rogelio, Op. Cit. Pag 64
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estandarizacion de los procesos internacionales; es decir, gue aquellos que poseen
los medios de preduccion o, bien, el capital para invertir o comprar sin impedimentos
hagan de la sociedad un grupo al que solo le toca consumir lo que ellos les ofrezcan,
para eso es necesario que haya un libre comercio en los paises donde los productos
de las polencias vayan poco a poco acabando con el mercado y productos intermos y
asl haceros dependienies a ellos.

Tomando en cuenta esto, no se puede decir mas que la globalizacién es un
sistema politico-econémico que no tiene mas fin que hacer méas fuertes los
monopolios comerciales y seguir instaurando el sistema capitalista. Por esta razon,
podriamos ver a la globalizacion como algo perjudicial para nosotros, principalments
como integrantes de los paises subdesarroilados.

Otfra caracteristica mas que se puede visualizar en el contenido de la
globalizacién y que supone un elemento nocivo para el desamolle de nuestro pais y
de las naciones aunadas a ella, las cuales se considerarian incompetentes, ante la
poca infraestructura que tienen, es 1o que Ulrich Beck expone cuando habla de que

la:

(...)simultaneidad de la integracidn transnacional y la desintegracidn nacional,
(...Jvan desapareciendo los paises "puros”; esto implica la disolucion de los
Oitimos espacios locales y nacionales auténomos. (...) las corporaciones
transnacionales tienen especial interés por los Estados débiles. Porque a
pesar de ello siguen siendo Estados; casual o intencionadamente, los actores
del mercado mundial producen una presion coordinada sobre todos los
estados miembros o dependientes de ellos para que neuiralicen todo lo que
pueda impedir, retrasar o limitar la libertad de movimiento del capital.’®

En esta conceptuacidén podemos encontrar uno de los problemas

fundamentales de la apertura no solo econdmica o politica, sino también de la

YW BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 85.
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cultural, pues es evidente que si lo que se necesita es que exista una sociedad
estandarizada, hay primero que aplicades nuevas formas ideolégicas o
imponiéndoles modas justificdndose en que aquel que no esté a la “vanguardia”
globalizadora nunca saldra de su atraso.

De ahi que se vea en las raices histdricas de un pais un factor que impida la
cohesién al pensamiento occidental y se quiera exterminar la historia a como de
lugar (si se necesita un ejemplo nada mas veamos lo que pretende imponer la
Secretaria de Educacion Puiblica para 2005 en los planes de secundaria: fuera
historia antigua de México e historia universal de civilizaciones milenarias). Los
indigenas, en esle sentido, son vistos como e} Unico obstaculo para hacer de nuestra
sociedad un mega maniqul a los intereses de los capitalistas, por eso se les reprima,
encarcela o mata. Y para estandarizar a la demas sociedad solo basta con
malformarlos intelectualmente para evitar la conciencia y aumentar la ignorancia, con
el fin de evitar protestas e inconformidades.

Para solidificar mas esta idea citaré algunas palabras del andlisis que ha
hecho Guillermo Gutiérrez, antropdlogo y direclor del Instituto Cordillerano de
Estudios y Promocién Humana (ICEPH), Argentina, donde explica que:

(.)los Estados nacionales se van subordinando al Estado transnacional, en
tanto sus gobemnantes restringen su capacidad de decision al control social
intermo, en escenarios temitoriales claramente delimitados. (...)Se trata de
hegemonizar, v también de homogeneizar. {...)constituido mas alla de los
Estados nacionales, trascendiendo las sociedades locales, utilizando a los
gobiemos de los paises formales como delegados en enclaves productivas o
de extraccion de recursos, este bloque dominante transnacional construye en

ese proceso a su propio antagonista, que son las masas excluidas.”

" GUTIERREZ, Guillermo, Cuestiones elemeniales de la industrializacion en México, Editorial Porrua, México,
2003, Pag. 56.
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Antafio, la principal forma con la que los palses desamollados se aduefiaban
de la infraestructura de un pais, del cual necesitaban obtener sus recursos, era
mediante el uso de las tacticas militares, visualizadas en los golpes de Estado.
Buscaban que dentro de los gobiemos de los paises subdesarroliados se instalara un
régimen dictatorial que obedeciera a los intereses extranjeros y reprimiera a su
poblacién intema, con la intencidén de generar riquezas que nunca giraban en tomo
del pals explotado.

En estos tiempos, con la globalizacion y con su brazo econdmico, e
neoliberalismo, podemos notar como medianie la economia es posible dominar a un
pais, incluso sin la necesidad de tener un tilere militar en el poder, lo Unico que
necesiian para neo colonizar un pais es promover ia apertura del mercado v la
imposicion de una cultura universal que haga como lo afirma Gutiérrez que se
“hegemonice y homogenice” a la sociedad. *

Es evidente, pues, que la globalizacion pretende encumbrar nuevamente al
capitalismo, el cual se ha venido desgastando luego de que se han visto las
consecuencias de su operacion: Argentina seria la muestra mas significativa de
como un pais puede quedar minado econdmicamente gracias al régimen capitalista y
como no por estar incluido dentro del mundo globalizado su situacion ha mejorado;
s podria decir mas bien que estd secuestrado por este sistema que no le deja
crecer al interior con tan profusas importaciones y alojamientc de empresas
transnacionales. En este espejo bien debariamos reflejarnos; sin embargo, poco se
ha hecho al respecto de favorecer nuestro sistema economico nacional y se da

prioridad a la inversion extranjera.'®

Se decia anteriormente como la globalizacion tiene entre sus principios
destructores el terminar con la identidad de una nacion y que ésta accion le trae

beneficios inimaginables, pues quien no conoce su pasado esta destinado a sufrir su

"2 GUTIERREZ, Guillermo, Op. Cit. Pag. 34.
" LEYVA, Marco Antonic y MENDIOZA, Op, Cit. Pag, 67.
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presente. De acuerdo a esto hay que mencionar entonces que otra de sus
heramientas de “"trabajo” es el monopolio de los medios de comunicacion, en
especial lo referente a la television y los satélites. Los ejemplos son varios, ya que a
cada momento vemos en comerciales, programas y documentaies los “beneficios”
que ha traido el abrir nuestras expectativas hacia el exterior {y vaya que en esto
estoy de acuerdo), pero siempre buscan darmnos el lado blanco de esle sistema
omitiendo las consecuencias negativas como pudiera ser el crecimiento de la
pobreza y la solidificacion de la dependencia de los paises a la potencia econdmica,
ya sea EU, en nuestro caso, y la Unién Europea {UE), en el caso del vigjo continente.

El uso, en este sentido, de los medios para crear la propaganda necesaria
para este sistera traen a la mente analogias un poco forzadas, pero que hacen
reflexionar. Recordemos, pues, que ja Alemania nazi fue el primer Estado que se
sirvio de la propaganda (Joseph Goebbels como su principal idedlogo y ejecutor)
para controlar a las masas, algo similar instituyd el régimen italiang de Benito
Mussolini. Asi pues, cuando en las protestas de los globalifébicos se observan
pancartas con el desprecio a la esvatica, rememorando en Bush o en Aznar a Hitler y
expresando que los monopolios econdmicos son fascistas no es tan descabellado
como se piensa. Afortunadamente, y como contrapunto, tenemos el infernet, los
libros y alguno que otro diario donde podemos encontrar las dos caras de la monada

para asi analizar los beneficios y lagunas que puede traer consigo la globalizacion.™

En esto de la identidad nacional y su deterioro a partir de la globalizacién me
parecid significativo un texto chileno, el cual pareciera que esta describiendo lo que

acohtece en México. Jorge Larrain, autor de este analisis, explica que:

En Chile algunos sectores piensan que la globalizacion, especialmenta en su
dimensién cultural, estd amenazando la chilenidad, nuestra identidad nacional. Los

sintomas de esta amenaza estan en todos lados. El campo chileno, sometido a dura

" DE LA GARZA, T.Enrique, Ascenso y crisis del estado social auroritario, Editorral Porrua, México 1998, Pag.
48,
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modemizacion, ha dejado de ser el principal centro proveedor de trabajo y de cultura
que era antes y por lo tanto los valores. rurales tienden a desaparecer; muy poca
gente ya asiste a los rodeos y fiestas tipicas campesinas. *°

(...)Otros sintomas serian que la musica chilena se oye cada vez menos e
incluso en las ramadas diciocheras (sic), donde la cueca y las tonadas resurgen
temporalmente, la gente pareciera preferir bailes extranjeros como los corridos, las
cumbias, el fango y la salsa. La observacién participante de ramadas en
Constitucién, el 19 de Septiembre de 1997, concluia que “la misica que existia en
las ramadas y kioscos commespondia principalmente a cumbias, corfidos mexicanos y
solo ocasionalmente a cuecas. Pero mas alla de esto, entre la juventud surgen cada
vez con mayor fuerza grupos rockeros, raperos y punk que imitan no sélo la musica
sino también las vestimentas y modos de moverse y aciuar de su origen europeo.
Los simbolos patrios han ido perdiendo fuerza: cada vez menos habitantes se
molestan en poner banderas chilenas durante las fiestas patrias. Los habitos
alimentarios también han ide cambiando sometidos al bombardeo sistematico de
pizzas y hamburguesas americanas, de restaurantes franceses o italianos que van

lentamente desplazando los tradicionales platos chilenos.*®

Cuando se acude a la comparacion de estas caracteristicas entre unos palses
{principalmente los latinoamericanos, siendo los afeciados directos) y otros se hace
evidente que en realidad la globalizacion si ha afectado ya de una manera
imeversible las costumbres y tradiciones originales de nuestras culturas, por lo que la
tinica opcidn consistiria en evitar que estos valores se destruyan y mejor se les diera
la importancia que merecen, no importando si estamos inmersos en un mundo

globalizado.

Otra conceptuacidn que ademas de brindarnos una opinion expone un
alternativa contra este sistema, podemos encontraria en los textos realizados por e

* AGACING ECHEVERRIA, R y M, Op. Cit. Pag, 94.
g COROMA, Leorel, Modernizacion y Productividad, Editorial Diana, México, 1999, Pag.32.
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subcomandante insurgente Marcos, quien al ser vocero de los neo zapatistas
chiapanecos y como los principales promotores de la lucha contra el neoliberalismo
en esta ultima década, no podia hacer falta. E! exiracto comresponde a un articulo
que hice a partir del analisis de un texto realizado por el subcomandante como
ponencia para el foro En defensa de la Humanidad llevado a cabo los dias 24 y 25 de
octubre de 2003, en el Polyforum Cultural Siqueiros, Ciudad de México. En él se
cuenta la opinidn de un singular personaje que ha creado Marcos llamado Durifo y
gue nos es mas que un escarabajo que, segin el subcomandante, busca conquistar
la justicia y ia equidad en el mundo. Bueno, para Durto, entonces la globalizacion

es"7

{...)la mundializacion de lag partes del mundo™, pero tal se da en dos formas:
una que es la mundializacion del dinero, o sea, la que llevan a cabo ios capitalistas y
otra es la que lleva a cabo el pueblo mediante ia resistencia ante ese poder

econdmico que, como bien se sabe, solo rinde cuentas a unos cuantos.

En esa primer forma, la mundializacion del dinero, la esencia que la promuave
esta sujeta a que aquellos que "son mucho muy ricos ya no estan contentos de ser
ricos explotadores en un pais, ¢ sea que en su pueblo, sino que ya quieren mas
dinero y se meten en ofros paises para ganar mas dinero{...). Y entonces el dinero se
mete en otro pais y no respeta al mismo por la culpa de la globalizacién det dinero,
que no respeta a los paises y a la gente. Es decir que cada pafs es como un globo
que se revienta y se le sale todo lo que lo hacia especial, 0 sea como su costumbre,

su palabra, su cullura, su economia, su politica, su gente, su modo.™®

En este tenor, Don Durito también explica que siendo que el dinero sélo busca
el beneficio particular no le importa saber a quiénes tiene que llevarse en su camine
siempre y cuando se obtenga lo que se quiere. Asi es entendible entonces que los

paises que son invadidos por la fuerza econdmica sean vistos como un producto mas

'" BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 91.
"* CORONA, Leonel, Op. Cit. Pap. 4.
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y no como un lugar donde convergen individuos con una cultura, valores y
tradiciones especificos. Dice Durifo que un pais invadido por la globalizacién del
dinero deja de ser “una casa donde vive la gente de ese pais, [ahora] es una tiendita
donde se venden y se compran cosas vy gente. Porque en la globalizacién el dinero
pone tiendas donde antes habia paises. Y entonces, como el pais ya no &s un pais
sino que es una tienda, pues la gente ya no es gente, sino que sélo son oompradores

o vendedores”.

Como puede notarse, la globalizacion llevada a cabo mediante el canon de
explotacidn y marginacién de la mayoria de la poblacion no puede sequir operando,
porque esta situacidn dista mucho de la blsqueda de un mejor mundo, mas
igualitario, con las mismas oporiunidades. Resulta, por el contrario, que ha traido
mas depresion econdmica y mas protesta social, no en vano se han dado tantas
marchas en protesta de este régimen universal {como ejemplo solo basta lo hecho en
Espafia). Siempre ha sido un problema que en el discurso se planigen utopias de
mejoramiento vy en la practica se busque la ecuacién neodarwiniana de ef hombre
mas apto que es el que tiene los medios financieros para explotar y beneficiarse de

otros. 1?

De seguir este sistema pronto se vera rebasado por una confrontacion con la
poblacién marginada y de ser asl habria demasiados conflictos, se instituiria la
violencia y no se lograria nada.

Ahora bien, a pesar de que ya vivimos un nuevo milenio, las perspectivas de
vida del ser humano parecen venir decreciendo de una manera excesiva. La razén
lejos de pertenecer a8 un escrito apocaliptico o, bien, al discurso de un astrélogo
chariatan, obedecen ni mas ni menos que al sistema despético e inequitativo que rige
las economias de la mayoria de los palses integrantes de este mundo en

destruccion: el neoliberalismo.2°

¥ DE LA GARZA, T.Enrique, Op. Cit. Pag. 50,
M DE LA GARZA, T.Enrigue, Op. Cit. Pag. 65.
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Encontrar un concepto que aglutine todas las formas de pensar que se tienen
sobre este tipo de cormiente econémica resulta dificil e incluso hasta exienuante; no
obstante, encontré una definicién que a mi parecer no entra mucho en términos
técnicos o econdmicos y desarrolla algunas de sus caracteristicas. Asi pues, para
Luis de Sebastian el necliberalismo es:

(...)mas que un cuerpo de doctrinas es un estile de conduccién econdémica que
tiene por norte el lucro privado en todos los campos de la economia y la sociedad.

(...)Entiendo el neoliberalismo como una manera de pensar y actuar sobre la
organizacion de la economia nacional e intemacional, que, basandose en los
principios de la economia neoclasica e impulsada por las actuaciones politicas de la
sefiora Thatcher y el presidente Reagan, se ha extendide entre los inteleciuales,
politicos vy gobemantes en los dltimos veinte afos como una forma de pensamiento

unico e insustituible.

(.-.)El neoliberalismo no es un cuerpo de doctrinas homogénaas'. con tesis
bien establecidas ya aceptadas por todos los que se confiesan neoliberales.’ El
neoliberalismo implica mas bien una tendencia intelectual y politica a primar, es
decir, estimar mas y fomentar prefarentemente, fas acluaciones econdmicas de los
agentes individuales, personas y empresas privadas, sobre las acciones de la
sociedad organizada en grupos informales (pensionistas), formales (asociaciones de

consumidores, sindicatos), en asociaciones politicas (partidos) y gobiemos.”?

Sin duda, hablar sobre este sistema econdémico en gran parte del globo remite
a pensar en desigualdad social. Es evidente que sélo tendran espacio dentro de este
sistema los capitalistas, los consumidores pudientes y los exploiados; esto si en
verdad puede la naturaleza seguir tolerando su destruccion, lo que llevaria a la
sociedad a vivir dentro de un verdadero manicomio.

2 BENSUNSAMN, Graciela, Op. Cit. Pag. 70.
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Hay que obssrvar solamente lo que un buque petrolerc pudo hacer por la
axtincion de la fauna marina. Pues si, el Desprestige es, sin duda, uno de los
sjemplos mas desastrosos con los que se puede observar la poca importancia que
los capitalistas tienen por brindar seguridad poblica. C en verdad les importara lo que
esio pueda repercutir en las costas gallegas para fa gente que las habila. Se
escuchaba par ahl (principalmente en los noficieros televisivos a finales de 2002) que
dentro de los “misterios” que contiene este mundo era desentrafiar & por qué un
grupo de ballenas llevaba a cabo un suicidio colective, si no pertenecian a ninguna
secta apocaliptica ni nada por ¢l estifo, entonces dejaban en el aire esta pregunta

como si la hubiera descrito el mismo Maussan o Waiter Mercado.

No obstante, nunca se llevd a cabo algin andlisis que hablara sobre ias
consecuencias de la marea negra para la fauna marina y, por consiguiente para la
salud humana (recuérdese que el buquecito llevaba alrededor de 55 mil toneladas de
combustible), sin duda pronto se olvidara, gracias a los capitalistas, ese 19 de
noviembre de 2002.%°

Ahara bien, si observamos a nuestra América Latina llena de desgracias, se
puede decir que el sistema poco cambia, pues su practica refleja a miles de personas
que tienen que buscar la vida incluso en los basureros por la escasez de alimentos, a
pesar de que ia naturaleza ain puade proveer de alimento a todos los que habitamos

esta pseudo vida (no hay que olvidar a los argentincs).

Se ve también un serio panorama para las personas letradas que ofertan su
fuerza de trabajo como cualquier obrero o jomalero {sin menospreciar, claro, eslas
actividades), de nada valen ahora los titulos, diplomas y recenocimientos, en esta
selva humana opera la ley darwiniana {(se recuerda el ejlemplo gastado de los taxistas
intelectuales); la mayoria de la gente busca su supervivencia en los negocios ilegales

y no me refiero al narcotrafico, sine al ambulantaje que se realiza con el fin de

* GUTIERREZ, Guillermo, Op, Cit. Pag. 121.
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conseguir el sustenic de su familia, sufriendo, en cambio, la persecucion y el
encarcelamiento. Otros tantos se dedican al asalto y lo peor al secuestro- para
obtener lo que nunca van a poder lograr con el trabajo; entre otras muchas

consecuencias del famoso neoliberalismo.**

El sistema neoliberal ha creado un monstruo de civilizacidon que vive feliz con
los programas televisivos que le permiten ver la miseria de sus semejantes: los Blg
Brother, los programas de concurso, los programas que inducen a hacer llamadas
por teléfono para tener la esperanza de tener una fortuna en dinero, etcétera. Otra
consecuencia de este sistema es, claro esta, la simultanea perdida de valores
“humanos” en lo que todavia nos preciamos por llamar sociedad. Hablar, en la
actualidad, de honestidad, responsabilidad, caballerosidad, equidad, amistad o,

incluso, amor resulta un chiste.?®

El neoliberalismo no s6lo ha creado una de las peoras crisis estructurales en
todos los aspectos, amenaza la identidad {atinoamericana. Pretende también cerrar
un proceso de neocolonizacién de doscientos afios, desembocandolo en una
integracién subordinada y neocolonial definitiva, ya sea con EU, ya sea con la Unidn

Europea.

En América Latina se han podido observar dos crisis que mantienen pendiente
a una buena parte de intelectuales de Latinoamérica v de Europa: ef régimen
chavista en Venezuela y la crisis Argentina que se busca emadicar. En el primer
caso, se puede notar la fria y calculadora mano de los EU para derrocar un gobiemo
que no se ajusia a sus necesidades. En Venezuela se reconocié un paro nacional
(del 2 de diciembre de 2002 al 2 de febrero de 2003) que termind por minar los
bolsillos de la sociedad, 63 dias bastaron para hacemos entender que la mano
necliberal representada por el imperio econdémico estadounidense, puede afectar

seriamente a un pais. Argentina todavia esta sumergida en su recuperacion.

* BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 99.
= SANCHEZ, German, Encuesia nacicral de educacién, capacitecion y emples, Editorizl Fondo de Cultura
Econdmica, México, 2005, Pag. 29.
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Por lo tanio, no hay que obviar, como es en el caso de Venezuela, que EU
esta viendo la manera de hacerse duefio o, bien, colonizador de los paises
latinoamericanos que poseen petrdleo, pues, en primer lugar, el energético ya
escasea y se necesiia proveer de €l para no sufrir la desaparicion del mismo dentro
de su pais y originar un conflicto social intemo y, en segundo lugar, estd el hecho de
que lo necesitan para llevar a cabo su politica implacable de guerra. De ahi que Iraq,
lugar provisto de pozos de crudo, haya sido pare fundamental de un atague
perpetrado en base a mentiras para adueférselo y servirse de sus recursos hasta
que encuentren otro pais, al cual colonizar y gozar de combustible por una

temporada mas.?®

5.2 PROBLEMAS OCASIONADOS POR LA GLOBALIZACION.

Como todo fendmeno que se extiende aceleradamente, la globalizacién va
generando un conjunto de implicaciones que se observan en multiples aspectos de la
vida.

En este orden de ideas, se observa que la vida es regulada por el libre
mercado. El Estado al ir perdiendo fuerza sobre muchas areas de la vida nacional,
cede paso a los sectores privados quienes se encargan de someter e imponerse
sobre dichas areas; pues es imposible que las puedan apartar, y menos aun,
eliminarlas. Asi, puede cbservarse como la educacién de ser inicialmente una
funcion del Estado, ahora, en un mundo globalizado pasa a ser una actividad que,
cada vez mas, la ejecutan los sectores privados de la economia nacional, por dar un

simple ejemplo.

Puede ser que la educacién sea desarollada por empresarios directamente.

Este es el caso venezolano, donde cada vez mas se fundaban nuevas instituciones

% Idem.
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educativas de cardcter privado. Sin embargo, en la medida que en el Pais s¢ ha
profundizado la crisis, entonces, la poblacién no cuenta con los recursos necesarios
para &l pago de las mensualidades y, como consecuencia, esto ha generado el cierre

de muchos colegios.”’

También puede darse el caso de que esltas instituciones sean financiadas por
sectores empresariales, los cuales designan a un grupo directivo que se encargue de
llevar la gerencia del mismo. De esta manera, el Estado se va desprendiendo de esta

actividad, convirtiéndose la educacidn en un negocio, por demas, lucrativo.

Dada la importancia de la educacién para el desarrollo integral de la nacién, el
Estado a través de los organismos encargados de planificar y ejecutar la politica
educativa, entonces conviene eniregar algunas maneras de apoyar al sector privado
en esta labor. Entre las medidas que adopta, se encuentran la implementacion de
subsidios, reduccidn de impuestos, etc. De esa forma, la actividad educativa de las
sociedades se va trasladando del Estado hasta el sector privado.

Igualmente, en este inter, en la medida que mas paises se incorporan al libre
mercado, se ha ido implantado una ideologia necliberal que, de acuerdo a los
sustentadores de esta corriente del pensamiento, es la que le concede mas libertad a
los seres humanos para desarrollarse como personas. Sin embargo, los seciores gue
adversan esta manera de organizacion mundial, consideran gque la principal

consecuencia se encuentra en la proliferacién de la miseria en gradoe sumo. ®

De acuerdo a los antiglobalistas, esta es una posicion ultraderechista capaz de
sumir en la peor de las condiciones econdmicas y sociales a grandes conglomerados
con tal de conseguir los obietivos econdmicos que se propeonen. Simplemente, no
importa cuantos sean los que se sumen a la miseria y la depauperacion, lo

importante es lograr et control del mundo. 2

2" LEYYA, Marco Antonio y MENDOZA, Rogelio, Op. Cit. Pag. 67.
% SANCHEZ, German, Op, Cit. Pag. 33.
* BECK, Ulrich, Pag. 103,
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5.2.1 ALGUNAS AMENAZAS

La que mas se destaca es la heterogeneidad de un fendmeno que se aplica a
los bienes, servicios, capitales y de manera bastante desigual, a los hombres.

Aquellos que detentan un empleo de produccion o de servicio de caracter
personal, ven el empeoramiento de su nivel de vida.

El riesgo de marginamiento de los mas pobres se ve aumentado por el hecho
de que los paises mas avanzados tienden a concentrar la asistencia para €l
desamollo en los paises pobres que menos manifiestan una voluntad de movilizar

todos sus recursos para salir adelante por si mismos.

Todo ello sin contar con el peligro de que se exacerben los conflictos
comerciales o que estallen crisls financieras. En los ultimos diez afios, la economia
mundial se vio sacudida por el peso del endeudamiento excesivo, la fluctuacién de
los tipos de cambio y las olas especulativas. La mas reciente, la crisis mexicana de

1995 puso en evidencia los riesgos financieros de la globalizacion.*

La mundializacién ha modificado la naturaleza y la pauta de la industriatizacitn,

Alin lag empresas pequefas se ven enfrentadas a competidores internacionales.

Los paises en desarrollc mas avanzados estan perdiendo las ventajas
competitivas en sectores de indice de mano de cbra muy elevado. La elevacion de
los salarios reales ha erosionado sus ventajas de costos, mientras que las cuotas
impuestas por los paises industrializados limitan su acceso a los mercados,
obligandolos a reubicar algunas de sus operaciones de elevado indice de mano de

obra en economias de salarios bajos.

I BENSUNSAN, Graciela, Op. Cit. Pag. 76.
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El rapido aumento de los salarios, aun en condiciones de excedentes de mano
de obra, que obliga a la administracion a ascender en la escala tecnolbgica en busca
de una mayor productividad para justificar nuevas inversiones y conservar la

competitividad.

La declinacion del empleo en la industria manufacturera a medida que las
nuevas tecnologias genéricas sustituyen mano de obra por capital, pese a las
ventajas comparalivas de una mano de obra abundante. Un desplazamiento hacia
una mayor dependencia de la produccion primaria y algunos servicios (turismo),
causados por la pérdida de las ventajas comparativas en la manufactura debida a
una actualizacion tecnoldgica inadecuada, o al ciere de industrias de sustitucién de

importaciones que no pueden competir en condiciones de economia abierta.?!

La Asociacion como estrategia de fortalecimiento de las empresas ante la

Globalizacién

El término asociacidn surge coma uno de los mecanismos de cooperacién enire
las empresas pequefias vy medianas que estan enfrentando un proceso de
globalizacion de las economias nacionales. La globalizacion econdmica esta
redefiniendo los procesos de manufactura al localizar las fabricas en diferentes
partes del munde, abriendo oportunidades pero también significando amenazas para
las PYMES , las cuales ademdas de verse presionadas a cambiar sus paradigmas

gerenciales requieren disefiar nuevos mecanismos de interrelacién con el entomno.®

El mecanismo de cooperacion entre empresas pequeiias y medianas, en donde
cada empresa participante, manteniendo su independencia juridica y autonomia
gerencial, decide voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros
participantes para la busqueda de un objetive comun. Los objetivos comunes pueden

ser coyunturales, tales como la adquisicion de un volumen de materia prima, o

' LEYVA, Marco Antonio y MENDOZA, Rogelio, Op. Cit. Pag. 71.
" CORONA, Leonel, Op. Cit. Pag. 53.
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generar una refacion mas establa en el tiempo como puede ser la investigacion y
desarrolio de tecnologias para el beneficio comin ¢ el acceso a un financiamiento
que requiere garantias que son cubiertas proporcionaimente por parte de cada uno

de los participantes.

La necesidad de disefiar y adelantar estrategias colectivas pasa a ser no
solamente una posibilidad de desamollar ventajas competitivas individuales y
conjuntas sino que puede llegar a constituir un requisito basico de sobrevivencia para
las PYMES. Incluso alguna de las estrategias individuales tendran éxito en la medida

que ellas sean complementadas con estrategias colectivas.®

Una distincion adicional de la asociatividad es el caracter amplio de actividades
de cooperacion que puede abarcar. La asociatividad se puede establecer para
mdltiples propésitos desde el financiamiente hasta Ja investigacidn conjunta de
determinado problema y, al mismo tiempo, abarcar las diferentes etapas de los
procesos basicos de las empresas, a saber, disefo, manufactura, comercializacion,
servicio post-venta , entre otros. En principic, no hay limitacion del dmbito de la
cooperacion en la asociatividad.

La asociatividad tiende a confundirse como una asociacion de empresas que
enfrentan problemas comunes y que requieren asociarse para presionar ante otra

empresa o instancia gubemamental para una solucidn.

Para enfrentar las restricciones a la viabilidad de la asociatividad y garantizar el
éxito de la misma se requieren diferentes acciones por parte de los actores que estan
envueltos directa e indirectamenta en el proceso. A nivel de la empresa es necesario
que la direccidn de la misma adopte la cultura de la cooperacion competitiva y
busque en consecuencia sus aliados méas importantes: otras empresas con

necesidadeas similares de cooperacion.

® Idem.
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5.2.2 LA GLOBALIZACION: APERTURA DE FRONTERAS

Son muchos los efectos que se han observado a partic del proceso de
globalizacién que se desde los afios sesenta, con la expansion del capitalismo y su
imposicion desde los centros hegeménicos del mundo capitalista y que fueron
caracterizados de distintas formas, desde la aldea global hasta el supermercado
mundial, sin embargo, es esta (Hlima caracteristica quiza la que mas sutiimente
representa la interconexién de los paises, sobre todo en su base econdmica. Un
efecto muy notorio fue la pérdida de soberania que sufrieron la mayor parte de los
paises subdesarollados a favor de la fuerza de las grandes empresas
transnacionales y que se traduce de hecho en la cbligada apertura de sus fronteras
para el libre ingreso de las mercancias, especificamente este hecho se puede

caracterizar de la siguiente forma:

1. La estandarizacion de productos y servicios: significa que éstos tienen poca o
nula variacién entre los distintos paises o regiones donde se distribuyen.

2. Reduccién de barreras arancelarias: ha introducido el llamado consumo de
productos masivos, permitiendo que muchos paises tengan acceso a éstos.

3. Economia de escala: implica hacer los productos méas competitivos con una
estrategia de bajos costos.

4. La creacion de grandes corporaciones e integracion de las empresas: permite
un mayor control del mercado.

5. La creciente integracion de las economias nacionales a los mercados
globales, pues de éstos Ulimos depende el crecimiento y la estabilidad de
aguellas.

B. Configuracion de grandes zonas integradas de comercio. 34

3* BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 88.
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5.3 MEXICO Y LA GLOBALIZACION.

Las naciones industrializadas de Europa del Este y América del Norle son
exportadores netos de capital. Su nivel de ahomo inteme es tal que no solo permite
financiar su desarrollc de manera endogena, sino que son paises acreedores de
otras naciones que dado su nivel de ingreso bajo, no estdn en posibilidades de
contar con suficiente ahorro intemo para financiar su desarrollo, por lo que se ven en
la necesidad de solicitar craditos al exterior. El caso de México y de las naciones de
reciente industralizacion del este asiatico presentan esta situacion.

La apertura comercial hacia América del norte es gradual e implica una
creciente participacidn de productos extranjeros en el mercado mexicano, asi coma
de las mercancias nacicnales en sus mercados. Desde luego la desproporcién de
participacion comercial es muy significativa. Por Io tanto el problema no es la
desproporcion en la magnitud de participacion comercial, sino en los términos de
intercambio. El competir con naciones que presentan menores inflaciones que la
nuestra imponer fueries presiones en la paridad cambiaria del peso con sus
monedas. Esto desde luego también implica no una devaluacion del peso, sino de la

remuneracion real de los nacionales comparativamente a la de 1os extranjeros.

La deuda extema de dichas naciones crece a dimensiones que en la mayoria
de los casos supera el valor de su propio Producto Nacional Bruto anual. Sujetas a
este estigma, han sido presionadas por organismos internacionales de
financiamiento al desarrollo tales como el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Intermacional, para que procuren garantizar la liquidez intemacional de sus monedas,
¥ su sclvencia econdmica ante sus acreedores por medio de la promocién de las

exportaciones.

Resultado de lo anterior es que estas naciones se han visto en la necesidad de
reorientar su vocacion industrial a la produccién de productos que presenten ventajas
competitivas. Muchas de estas a costa del desabasto nacional. Por decir, en el Bajio

se producen mas productos forrajeros para alimentar animales de las granjas del
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nore del pais, que finalmente surten de came a otras naciones que a los mercados
locales. Asi también en el Bajlo se producen hortalizas de exportacidn. En la mesa

del mexicano, especialmente & maiz, se importa.®

Aun de esle esfuerzo, ante la carencia de ahomo intemo, México no ha estado
en la posibilidad de tener un nivel de inversion capaz de garantizar montos
suficientes de expartacién que le den base al peso y a la liquidacion de deuda y pago
de intereses. Asi, se han des-regularizado y "liberalizado” a la inversion extranjera
muchos sectores productivos del pais, con la idea de captar inversion extranjera

directa.

La mejor oferta del pais es un régimen institucional desregularizado y
liberalizado, y una abundante y medianamente calificada fuerza de trabajo, muy
barata. El salario minimo es tan bajo que no cobstante el nivel de productividad
promedio de la fuerza de trabajo en el sector manufacturero se estima en cerca de 6

mil pesos al mes, el salario promedio del sector es de mil quinientos pesos.®

Por oira parte, el pais compite por captar la inversion extranjera directa con
otras como son las del este asiatico, europeo, Africa y América latina, lo que implica
aln un mayor esfuerzo en la desregulacion econémica en materia de inversidn

extranjera, y congelamiento del salario.

La estrategia del gobiemo es crear empleo aungue se incremente la tasa de
explotacioén. Aunque esto no debe verse come un problema de la demografia, sino

del reparto econémico.

Las naciones industrializadas de Europa del Este y América del Norte son
exportadores netos de capital. Su nivel de ahorro infernc es tal que no solo permite

financiar su desarrollo de manera endogena, sino que son paises acreedores de

** BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 86.
% AGACINO ECHEVERRIA, R y M, Op. Cit. Pag. 9.
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otras naciones que dado su nivel de ingreso bajo, no estan en posibilidades de
contar con suficiente ahorro interno para financiar su desarrollo, por lo que se ven en
la necesidad de solicitar créditos al exterior. El caso de México y de las naciones de

reciente industrializacion del este asiatico presentan esta situacion.”’

Ante la carencia de ahomo interno, el pais no ha estado en la posibilidad de
tener un nivel de inversién capaz de garantizar montos suficientes de exportacion
que le den base al peso vy a la liquidacion de deuda y pago de intereses. Asi, se han
des-regularizado vy "liberalizado" a la inversion extranjera muchos sectores
productivos det pais, con la idea de captar inversion extranjera directa.

La globalizacion en México también ha traldo consecuencias en lo econdémico,
Io politico, en lo social y en lo cultural. En lo econdmico, por ejemplo: debido a que
ante las nuevas reglas de competencia las empresas se ven llamadas a "buscar
formas para aumentar sus ventajas comparativas”, las primeras lineas de accién gue
se han tomado han sido 1a reduccién de los niveles salariales, la modificacién de las
reglas del mercado laboral, la reduccién de las cargas fiscales para los inversionistas
y productores, y su aumento para los consumidores. La Reforma al Impuesto sobre
la Renta de la administracién de Salinas de Gortari iba también encaminada a
*reducir en forma sustancial las tasas impositivas a las empresas y a las personas
fisicas™, y para lograr la meta sin perder recursos fue necesaric ampliar fa base
impositiva. "Para ello se introdujeron varios cambios en las formas de registrar y
auditar a los contribuyentes, como la modemizacion y la actualizacién de las bases
de datos: el establecimiento de auditorias a una proporcion importante de los
contribuyentes (10%), por medio de muestreos aleatorios; la obligacién de emitir
recibos foliados... ademas de promoverse la penalizacion de delitos fiscales, gue
hasta entonces era practicamente inexistente.”. También obligh la Reforma a las
empresas a pagar el 2% dei valor de sus activos, medida que perjudicd bastante a la
pequefia empresa y generé mucha inconformidad. Pero ha sido la globalizacion

financiera, un fendmeno reciente de la globalizacion, la que peor ha golpeado a la

¥ SEBASTIAN, Luis, Op. Cit. Pag. 129
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economia mexicana, debido a que aquella provoca 1a ampliacion de {a vulnerabilidad
de los paises pobres y endeudados "al depender cada vez mas de capitales
extranjeros volatiles con los que es muy dificil renegociar deudas, en razén de su alto
grado de dispersion y fragmentacion”.

La crisis mexicana de 1994 (mas el efecto tequila) y la introduccion del
narcotrafico en el sistema financiero para adquirir acciones y asi lavar dinero, son
dos ejemplos de vuinerabilidad introducida por fa globalizacién financiera.®®

En cuanto a las consecuencias sociales que en México la globalizacion provoca
podemos enumerar en primer lugar el aumento en la migracion de la gente de campo
que no encuentra oportunidades de trabajo y empleo en sus regicnes, asi como el
incremento de la competencia al interior de la Nacién entre regiones rivales y el
consecuente debilitamiento de los lazos de solidaridad hacia los espacios del
territorio nacional que estén en desventaja.

Esto, a su vez, provoca presiones para que el Estado intervenga con "politicas
publicas que sean capaces de contramestar la expansion de la desigualdad regional,
ecandmica y social”. La expansidn del sector informal, la proliferacion de los
microestablecimientos industriales, comerciales y de servicios, y la caida de la
industria manufacturera frente a ios servicios, son otras fres consecuencias notorias

que la mundializacidn provoca en el México social. *®

Culturalmente, la globalizacion podria "pasar de lado por el México multicultural,
sin modificar su actual estado de marginacidn econdmica y social® (primera
hipdtesis), o repercutir en las comunidades étnicas de dos maneras opuestas
{segunda hipétesis). La primera prevé la desintegracion yfo disclucidon de las
diferentes culturas, ya sea mediante el despojo de sus territorios o por la creciente

migracién uwrbana. La segunda pronostica la reintegracién al proceso de

* PURCEL, Kate y PURCEL, John, Op. Cit. Pag. 56
* VALTICOS, Nicolas, Op. Cit. Pag. S0.
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modemizacion "a partir de la incorporacion creativa de la innovacion y de un cambio

selectivo, econdmico y cultural, desde la légica de su propia identidad”.

En lo politico la globalizacion repercute principalmente provocando nuevos
cuesfionamientos al concepto de soberania y nuevas y mayores presiones exleriores

que modifican radicalmente a los Estados-Nacién.

5.4 CARACTERISTICAS DEL TRABAJO Y LA SUBCONTRATACION EN EL
MEXICO GLOBALIZADO.

Hacia principics de la década pasada se inicio la transformacién profunda de los
procesos productivos en las economias capitalistas desamolladas, basada en las
nuevas tecnologias derivadas de la tercera revolucion cientifico tecnolégica, el
elemento central fue el uso de la microelectronica y las tecnologias de la informacion
que permitieron no sdle la auvtomatizacién de diversos puestos y tareas laboraies,
sino también la flexibilizacién de la maquinaria y el equipo, con lo cual afectaron de
manera importante la inversion y el uso de la fuerza de trabajo (Corona, 1991).%

El cambio tecnolégico incidié en la variadad y calidad de los productos asf como
en su tiempo de vida (diferenciacion y segmentacion de los mercados), esto derivado
del uso de nuevos materiales y de la innovacion constante, a través del disefio e
ingenieria. Asimismo, afecto a los procesos productivos, disminuyendo los tiempos
de mudanza o cambic de la maquinaria y equipo, que es mas eficiente y con mayor
control sobre {a calidad. Todo esto incidié en una disminucién del tiempo de rotacion

del capital invertido y en los cosios por unidad producida.*!

De esta manera, el complemento al cambio tecnolégico provino de las nuevas

formas de organizacidn del trabajo, éstas son llevadas a cabo para romper con

* BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 93.
*! SEBASTIAN, Luis, Op. Cit. Pag. t51.
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aquellos elementos que se caraclerizaron como rfgideces, excesiva division del
trabajo, separacion entre concepcion y ejecucion, estructura vertical y burocratica, el
acento en la cantidad, reglamentacion excesiva para la movilizacion de los
trabajadores al interior de 1os departamentos y de la planta; de manera sintética, se
buscé terminar con la vieja administracion taylorista-fordista del trabajo.*

La vision altemativa y que se ha vinculado con la experiencia japonesa-
propone como ejes centrales a la flexibilidad laboral, con la libre movilidad -intema y
externa- de los trabajadores de acuerdo a las necesidades de la empresa,
vinculacién directa de las remuneraciones con la productividad, menor divisién del

trabajo y una estructura de la administracion menos vertical.

Las consecuencias de estos cambios han sido diversas y su alcance esta aun
en discusién, sin embargo podemos sefalar que existe un cambio en los

requerimientos de la calificacion de los trabajadores y en el tipo de labores a realizar.

De esta manera, el cambio en los procesos de produccion sentaron las bases
para que se llevara a cabo la mundializacidn productiva, que sélo ha podido
realizarse a partir del fraccionamiento de los procesos de trabajo, desarrollando tanto
las nuevas formas de integracidn productiva global encadenamientos globales,
subcontratacion v maquila- como la nueva division interacional del trabajo (OCDE,
1998).%°

La reestructuracion de las ramas y empresas industriales se lleva a cabo,
teniendo un afto crecimiento aquéllas que son caracterizadas como de alta
tecnologia, con mayor demanda de empleo calificade y basadas en ciencia.
Asimismo, surge la tendencia a la exteriorizacion de partes del proceso productivo,

convirtiéndolas en nuevas ramas tanto manufactureras como de servicios,

*2 CORONA, Leonel, Op. Cit. Pag. 76.
“ BENSUNSAN, Graciela, Op. Cit. Pag. 45,
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destacando en particular aguellos que estan vinculados a la generacion y transmision
de informacion.

Esta reestructuracién se ha impuesto con diversos aspectos negativos, entre
ellos las enommes tasas de desempleo existentes en los paises capialistas
desarmollados, aumento en los niveles de pobreza de una gran masa de la poblacién
y creciente conceniracion de la produccién en algunos paises.

En su conjunto, las nuevas tendencias van modelando una economia mundial
sujeta a la valorizacidn de las grandes empresas multinacionales {ahora mutadas en

"globales"), generando nuevas formas de integracion subordinada.

Como es de suponer, estos cambios significaron una modificacion profunda de
las relaciones laborales, en los contratos colectivos vy, en varios casos, una
disminucién del empleo y en la seguridad social. Si bien es dificil afimar una
homogeneidad de los procesos de cambio y sus efectos, la OIT sefalaba en su
Informe El trabajo en el mundo de 1997 que existe una tendencia clara a una mayor
autonomia de las empresas y a una individualizacion de las relaciones de trabajo,
que va unida al planteamiento de ciertas dudas a proposito de la capacidad de
accion de las organizaciones profesionales, de tal manera que ha disminuido el
indice de sindicalizacion, las asociaciones patronales tropiezan con dificultades, y se
pone en tela de juicio la utilidad de la negociacion colectiva. Esto tiene como
consecuencia que se agrava la desigualdad en materia de ingresos, y el desempleo y
el subempleo engendran exclusién social (OIT, 1997).*

Efectivamente, los cambios en las relaciones laborales han estado vinculados
tanto con la introduccion de nuevas tecnologias y por tanto modificacién del
contenido mismo del trabajo como de las nuevas formas de organizacion del trabajo.

Recordemos solamente tres casos:

* PURCEL, Kate y PURCEL, John, Cp. Cit. Pag, 77.
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» La privatizacion de las empresas y organismos paraestatales trajo como
consecuencia ajustes de personal, flexibilizacion de las relaciones laborales y
la modificacion de los coniratos de trabajo. Ejemplos de ello han sido Dina,
Pemex, Aeroméxico, etc.;

+» Las empresas automotrices lograron elevar su eficiencia a través de la
disminucion de personal, ciemre-reapertura de plantas a fin de establecer
contratos adelgazados y con menor bilateralidad;

« El desconocimiento del contrato ley de la industria textil a partir de 1992.%

Esto sin mencionar que en otros segmentos laborales se ha logrado la
flexibilidad de manera totalmente autoritania y unilateral, como pueden ser los casos
de la pequefia vy mediana empresa, o bien en la maquila, donde los contratos por
proteccién o la inexistencia de éstos pemmiten la aplicacion de las estrategias
empresariales en toda su magnitud, con alta movilidad intemma y externa, bajos
salarios y pésimas condiciones de trabajo.

A partir de la década de los 80’s, el contexto de la economia presenta cambios
en las formas de organizacion empresarial. Se observa a nivel nacional e

intemacional un incremento en la cooperacion entre empresas.*®

Esta cooperacion seguramente es el resultado de la mayor competencia que
representa la globalizacion de los mercados. Por ello, existe un renovado interés en
la articulacion productiva, particularmente, entre las empresas de menor escala con
un sdlo objetivo: fortalecerse para producir y comercializar sus productos y servicios

en mercados de alta competitividad.

Prueba de ello, han sido paises industrializados como Alemania, Japon e ltalia
que han desarrollado desde tiempos de la posguerra diversas foomas de asociacion
con e} proposito de impulsar la competitividad de las micro, pequefias y medianas

“ DE LA CUEVA, Mario, Op. Cit. Pag. 93.
* LEYVA, Marco Antonio y MENDOZA, Rogelio, Op. Cit. Pag. 102.
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empresas con medidas gubemamentales de apoyo basadas en una estrategia de
mediano y largo plazos.*

Siguiendo este orden de ideas durante los Ultimos veinte afios América Latina
sigue siendo sacudida por crsis y ajustes economicos, turbulencias, cambios
politicos internos y muy variadas iniciativas de cooperacién macro-regionat. De las
dltimas, el TLCAN y el MERCOSUR son los esfuerzos mas importantes. Sus efectos
econdmicos y sociales estan discutidos en el contexto de conceptos como desarmolio

sostenible y justicia social.

En todo este contexto, el peso y perfil de la potencia econémica y politica mas
importante del continente y del mundo, los Estados Unidos de América, son factores
dificilmente negables, Tampoco se puede negar el impacto abrumador de un
concepto de desarrolio neoliberal forjado en algunos centros academico-cientificos y
de inteligencia politicos.*® Es tan cierto que estas estrategias no abrieron el camino
hacia un desarrollo sostenible como que no hay camino atras hacia los viejos

modelos de desarrollo por sustitucidn de importaciones.

Algunos paises de América Latina como Argentina y Ecuador intentaron ligar
sus monedas completa v ciegamente al Délar Estadounidense. Las repercusiones

son visibles y tangiblas.

Surgen entonces nuevamente preguntas {no tan nuevas): ;Cual es el proyecto
de desamollo social, econdmico, cultural y politico en América Latina? jExisten
opciones de eleccion para el subcontinente? ;O estan completamente
redeterminadas sus posibilidades por las pautas y margenes del ‘gran hermano del
Norte’? ;Cuales son, por ejemplo, los espacios de accion de un pais como México
en el contexto del TLCAN? ;Qué funcion tienen los acuerdos laterales como el

ACLAN para el desarrollo de las relaciones industriales en los tres paises? ¢Hay una

47
Idem
* PURCEL, Kate y PURCEL, John, Op. Cit. Pag. 108.
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tendencia real-emplrica de convergencia en el continente con respecto a las
condiciones de empleo y trabajo y una regulacion colectiva comrespondiente? § Seria
deseable y/o factible tal convergencia? ; Seria esta una convergencia hacia amriba® o
una ,convergencia hacia abajo' 7"

Como en la época de la "edad dorada,” de los "barones ladrones,” el
imperialismo se ha dedicado a imponer el neoliberalismo monetarista friedmaniano,
ctorgando a las empresas ei libertinaje econdmico para perseguir la acumulacién de
capital sin ningin tipe de responsabilidad social. Asi, con ia total desreguiacion v
privatizacién de las economias, iniciada por la mancuema de Reagan y Thalcher, se
pretende regresar a un ethos muy similar al de la revolucidn industrial de tas atroces
factorias dickensianas y los trusts estadounidenses.

Aungue el hilo conductor del liberalismo clasico inglés, desde Smith hasta
Bentham y Stuart Mill, pretendia el bien comin mediante la "mano invisible” de miles
de pequefios empresarios, fos industrialistas corrompieron el concepto y a los
gobiernos, formando grandes consorcios y enriqueciéndose a costa de los demas

actores sociales.®

No fue hasta la consolidacion del Estado de Bienestar durante la posguerra,
que se desterré¢ el capitalismo darwiniano que cinicamente abogaba por la
supervivencia de los mas aptos, aunque, irdnicamente, la mayoria contase con cero
oportunidades para competi. Fue asi como se adopté el nuevo paradigma
keynesiano gque argumenta que fodo gobiemo que se precie de ser democréatico
tiene, como primera responsabilidad, procurar el bienestar de todos los rangos de 1a
sociedad, actuando como agente regulador para contrarrestar los excesos naturales

del capitalismo y establecer un equilibrio entre intereses publicos y privados.”

** BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 22.
* CARPIO, 1, Op. Cit. Pag. 96.
* AGACINO ECHEVERRIA, R y M, Op. Cit, Pag 122,
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Desafortunadamente, las ambiciones politicas y la comrupcion dieron al traste
con la responsabilidad reguladora. A partir de que Nixon rompio unilateralmente con
el patrén oro en 1971, se inicid un regreso al darwinismo pomposamente Hamado
posmodernidad. De esta manera, ahora padecemos un imperialismo estadounidense
en el que muy pocos ganan, principaimente las TNLs de ese pais, que representan a
mas de la mitad de las corporaciones globales, y que parecen empresas del
mercantilisme absolutista, por su oligopolismo y re-neocolonlialismo. Por supuesto,
las empresas rechazan vehementemente todo tipo de responsabilidad sociai,
argumentando gue eso es asunto de los gobiemos. Lo irGnico es su conducta
esquizoide que adjudica la responsabilidad social a los gobiemos al tiempo que los

corrompe para que la abandonen,>

2 BENSUNS AN, Graciela, Op. Cit. Pag. 52.
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CAPITULO VI. PROPUESTA Y SU POSIBLE SOLUCION
6.1 PROPUESTA

Igualdad de derechos para los trabajadores permanentes de empresas
receptoras del trabajo y los trabajacdores subcontratados

Es preocupante conocer la dificil situacion gue soportan millones de
trabajadores desprovistos de proteccion social y que por fuerza de las circunstancias
se ven obligados a aceptar nuevas y diferentes “formas de empleo” que los coloca

por fuera det marco ds las “relaciones de trabajo”.

Si bien, en un momento dado, un contrato de esa naturaleza puede ayudar a
resolver una crisis, e trabajador pierde la proteccion que le conceden las leyes
laborales. Lo importante para el empresario es rebajar los costos laborales, ser

competitivo, conquistar nuevos mercados y obtener buenas utilidades.

Por eso los grandes negocios y empresas muitinacionales a nivel nacional,
utilizan hoy con el visto bueno de los gobiemos diversas formas de empleo atipico, a

corto plazo, por dias, temperal {suministrado por agencias intermediarias).

Se recurre a practicas de tercerizacién como el {outsourcing) que a lo largo del
trabajo ya s& ha mencionado en repetidas ocasiones, que entrega parte a todo el
proceso productivo a agentes extemos a la empresa, o a cooperativas disfrazadas
para que los trabajadores sigan haciendo como contratistas, a menos costo, lo que
antes hacian como operadores de la empresa. Todo esto con el fin de anular, impedir

o atenuar la proteccién que brinda la ley.

Se trata de ocultar o deformar fa “relacion de trabajo” mediante una figura

juridica en la cual el trabajador pierde la proteccion social. Una reaccién de trabajo

! BECK, Ulrich, Op. Cit. Pag. 91.
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encubierta para ccultar la identidad del empleador, cuande la persona designada
como tal en realidad es una intermediario que libera al empleador de sus

responsabilidades ante su personal.

Segin el articulo 12 de la ley federal del trabajo, intermediario es la persona
que contrata o inlerviene en la contratacién de una u otras para que presten sefvicios

a un patrén.?

Este tipo de emprasas denominadas Outsourcing o administradoras de personal
tienen como actividad principal la de ofrecer y proporcionar a las diferentes empresas
el personal necesario para que laboren con ellas, en el entendido de que la relacion
laboral sera entre la empresa prestadora de servicios y el propio trabajader, lo cual

es un concepto que no es del todo cierto.?

La ley federal del trabajo también manifiesta que no serdn considerados
intermediarios sino patrones, las empresas establecidas que contraten trabajos para
ejecutarlos con elementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que
deriven de las relaciones con sus trabajadores. En case contrario seran
solidariamente responsables con los beneficiarios directos de las obras o servicios,

por las obligaciones coniraidas con los trabajadores.

Lo anterior indica que en el caso que exista una controversia de tipo laboral, la
empresa beneficiaria con la mano de obra del trabajador podré ser requerido de

manera solidaria, en virtud de que fue la que recibié los beneficias directos.

Las personas que utilicen intermediarios para la contratacién de trabajadores
seran responsables de las obligaciones que se deriven de la propia Ley Federal del
Trabajo y de los servicios prestados.

2 Ley Federal de Trabajo-
3 ALTERINI, Atilio Anibal y BOLDORINI, Maria Cristina, Op. Cit. Pag. 104.
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En este caso los trabajadores tendran derecho a prestar sus servicios en las
mismas condiciones de trabajo y tendran los mismos derechos que cofrespondan a
los trabajadores que ejecuten trabajos similares en la empresa o establecimiento.

Los intermediarios tampoco podran recibir ninguna retribucién o comisién con

cargo a los salarios de los trabajadores.

En un supuesto en que las empresas que ejecuten obras o servicios en forma
exclusiva o principal para otra y que no disponga de elementos propios suficientes

debera atenerse a lo siguiente:’

*Bajo los antericres conceptos las empresas que utilizan este tipo de personat
consideran que no son patronss de los trabajadores que la empresa intermediaria les
envia y que por lo tanto no tienen ninguna responsabilidad en los que a la materia
laboral se refiere por los servicios recibidos, por lo que se considera que la smpresa
que les envia al personal es la que responde en matera laboral y frente a las
autoridades del trabajo.

*Es importante mencionar también que la empresa que se beneficia con los
servicios de los trabajadores tiene la facultad de ordenar, mandar y dirigir sobre el

personal que les es enviado por Ja empresa prestadora de servicios.

*La empresa beneficiaria de los servicios de los trabajadores tiene la obligacién
de constituir las comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene y Seguridad de

Capacitacion y Adiestramiento.

De tode lo anterior podemos concluir que independisntemente gue una
empresa administradora de personal es el patrén de los trabajadores enviados a la
empresa beneficiaria de sus servicios, también es palrén solidario la empresa

beneficiaria.

! SARDEGHNA, Miguel A Op. Cit. Pag. 44.

118




La subcontratacién (outsourcing) en ¢l México contemporaneo

Para robustecer los anteriores conceptos que creo son de vital importancia para
llegar at cambic necesario que debe hacerse a la ley federal dei trabajo, en la cual el
trabajador subcontratado debe encontrarse contemplado en la misma, para evitarse
mayor arbitrariedades que ya se estan cometiendo cada vez mas, se transcribe el
siguiente criterio de la Suprema Corte de Justicia de la Federacién y su Gaceta.

“INTERMEDIARIOS, TRABAJADORES CONTBATADOS POR LOS. DEBE
APLICARSE LA PRESUNCION DERIVADA DEL ARTICULO 21 DE LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO, EN RELACION AL BENEFICIARIO REAL DEL
TRABAJO, POR MAYORIA DE RAZON. El objetivo de los articulos 12,13,14, y
15 de la citada ley, es proteger a los trabajadores de las posibles maniobras que
los patrones pudieran realizar para evitar sus responsabilidades derivadas del
cumplimiento de la referida ley laboral; por tanlo, si los trabajadores que son
directamente conlratados gozan de la presuncién legal del vinculo laboral con su
patrén en términos de la articulo 21 de la ley federal del trabajo, por mayoria de
razén debe aplicarse esa presuncion a los trabajadores que son contratados por
intermediarios, ya que su situacién es més expuesia a diversas maniobras
tendientes a burlar sus derechos. NOVENO TRIBUNAL COLEGIADO EN
MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO."

6.2 INDICADORES DE DEPENDENCIA O SUBORDINACION JURIDICA.

Para la existencia de una relacion laboral es indispensable el cumplimiento de
ciertas premisas, las cuales estdn establecidas por el legislador en forma de
presuncion legat de la siguiente manera: "Se presumira la existencia de una relacién
de trabajo entre quien preste un servicio personal y quien lo reciba. Se exceptuaran
aquellos casos en los cuales, por razones de orden ético o de interés sacial, se
presten servicios sin fines de lucro con propositos distintos de los de la relacion

laboral.
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Esto al considerarse como tirabajador tanto al empleado como el obrero,
cualquiera que sea la indoie de los servicios que preste: al considerarse como
patrono, tanto al empresario como al titular de cualquier establecimiento, explotacion
o faena resulta claro que dentro del término “contrato de trabajo” cabe cualquier
prestacion contractual de servicios, sean predominantemente manuales o
intelectuales, préstense en una organizacion indusirial, comercial o minera o de
cualquier otra indole siempre que lleven consigo fa dependencia ¢ subordinacidn del
trabajador respeclo al patrono y en cuanto a la remuneracién conocida, bajo la

denominacién general de “salario”.
Caracteristicas de la subordinacién laboral®

1.- Incorporacion del prestador del servicio a una organizacién jerarquizada.

2.- Sujecién a la funcién organizadora y directiva del titular de esa organizacion.

3.- Ajuste de la prestacién a los criterios de organizacion del dador d& trabajo.

4.- Facultad del dador de trabajo de dar érdenes y de sustituir, cuando lo cree
conveniente, su propia voluntad a la dsl trabajador.

5.- Desde la perspectiva del prestador del servicio, sujecién a las érdenes e
instrucciones que le imparte o pueda impariirle el dador de trabajo.

6.~ Atribucion del dador de trabajo de dirigir y controlar la prestacion.

7.- Ejercicio por parte del dador de trabajo de {a funcién disciplinaria y
sancionatoria.

8.- Caracter permanente y continuo de la prestacion.

9.- Prestaci6n de toda o parte principal de la actividad personal del trabajador.

10.- Caracter permanente y continuo de la prestacidn.

11.- Cumplimiento de horario.

12.- Utilizacién de ropa de trabajo o uniforme de la emprasa.

13.- Desempeiio con papeleria o documentacion de la empresa.

14.- Obligacion de concumencia diaria para prestar servicios.

15.- Obligacion del trabajador de estar a disposicién del empleador.®

* GUERRERD, Euquerio, Op._ CiL Pag. 211.
® TOKMAN V. y MARTINEZ D, Op. Cit. Pag. 97.
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6.2.1 INDICADORES DE SUBORDINACION ECONOMICA.

Los indicadores de la subordinacién eran la relacion jerarquica; la sujecion a la
funcion organizadora y directiva del titular y a la actividad propia de la empresa; la
dacion de érdenes e instrucciones y la voluntad prevaleciente del empleador; la
direccion y control y el ejercicio dal poder disciplinaric y sancionador por quien
proporciona el trabajo; el caracter personal del servicio, ka exclusividad, la
continuidad, el horario y los controles; el marco reglamentario intemo, la prestacion
diaria, la disponibilidad personal, el lugar especifico de la prestacién y la ajenidad,
entre otros; y como criterios para exciuir fa subordinacion, la utilizacidn de medios de
produccion propios; el uso de servicios de terceros; la percepcién no salarial; el
cumplimiento de prestaciones sociales por el locador; la organizacién auténoma y la
no sujecion a drdenes o instrucciones, asi como la ausencia de controles; la
posibilidad de sustituir al prestador del servicio; la real o relativa equiparidad jurfdica;
la asuncién de riesgos y gastos por el prestador del servicio; la percepcion de
ingresos (honorarios) usualmente mayores a los salariales para el prestador; la
prestacion del servicio o la gjecucion de la ebra por cuenta e interés propio; la no

axclusividad y la temporalidad, entre otros.

Sin perder de vista que siempre para poder soportar el trabajador todas estas
reglas laborales, es por que detras de estas al final hay una ganancia de por medio,
es decir gue persigue un lucro por las actividades prestadas, por lo que es un
elemento esencial en la triangulacién de una relacion laboral. En virtud de que el
patrén sabe de la necesidad del trabajador, motivo por el cual tratan de explotar en
todo momento al trabajador y contratar mano de obra barata, para poder asi de este
modo maneiar fa situacion laboral a su antojo, ya que el dinero es el que ha movido y

movera al mundo.’

1.- Propiedad de los medios de produccién en cabeza del dador del trabajo.

T SARDEGNA, Miguel A.Op. Cit. Pag. 91.
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2.- Entrega o provision, por parte de el dador de trabajo, de los elementos de
trabajo.(herramiantas, maquinarias, equipo).

3.- Prestacién de trabajo por cuente ajena.

4.- Apropiacién anticipada por parte det dador de! trabajo del producto o frutos
del mismo.

5.- Correlativamente, produccion de bienes o semvicios {por parte del

trabajador), para su goce.?

La inestabilidad en el empleo es otro de los problemas a los que se enfrentan
estos trabajadores subcontratados puesto que al no hacer una antigiiedad en la
empresa receptora puesto que se corta de inmediato cuando se acaba el trabajo
regresando a los trabajadores a la intermediaria, que en un principio se los transfirié
cuando esta dltima ni siquiera tampoco les reconoce el tiempo laborado para ellos,
solo tenmina por decir que bueno, se temino e} trabajo para la empresa que elios
prestaban el servicio, y que por el momento ya no hay otra empresa en la que
puedan continuar trabajando, dandoles una indemnizacién misera y por muy debajo

de lo estipulado por la ley laboral.

La antigiiedad es un hecho. No constituye un derecho, aun cuando la ley y cada
vez con mayor énfasis en nuestro pais, haga derivar una serie de derechos del
hecho de antigliedad. De ahi ha nacido, por imprecisién de lenguaje, la expresidn:"mi
derecho de antigiiedad” que en realidad significaria el o los derechos que derivan de

mi antigiiedad.

Dejando de este modo al trabajador sin derecho a la antigiiedad como
consecuancia de la falta de estabilidad en el empleo. Otra de las ventajas de estas
empresas que al no tener una relacién de forma directa con el trabajador, evaden el
pago de un hecho que es la antigliedad, tanto ella como la interrnediaria para la que

ellos realmente estan prestando el servicio, y que no se les reconoce ni por ella.

* PURCEL, Kate y PURCEL, John, Op. Cit. Pag. 111.
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Es importante sefalar que si el patrén modifica unilateralments las condiciones
de trabajo, sin el consentimiento del trabajador, éste podra negarse a acepiarias sin

incurrr en desobediencia.

Es claro que debe entenderse que se trata de una modificacién evidente,
ademas de que los patrones de dichas empresas {outsourcing) son astutas ya que
dentro del clausutado en sus contralos manifiestan esta cuestion, que el trabajador
se sometera al cambio de lugar de trabajo obedeciendo a la receptora, asi entonces
el trabajador al firmar el comtrato por la necesidad que tiene para poder laborar,
quede de inmediato a disposicion del patrén de la empresa a la que ahora debera
prestar el servicio, a sabiendas este trabajador que hay muchas irregularidades y que
tendra que callar, por el trabajo, ésta y muchas cuestiones desarrollare mas adelante
y cémo es que es la redaccion de los puntos mas importantes en los contratos

utilizados por estas empresas.’

La misma OIT recomienda a los gobiemos revisar la legislacion iaboral y
enmendar las fallas que pemmitan la desproteccion de los trabajadores
independientes, punto que es el fin en donde se quiere aterrizar en la propuesta, el
que se contemple dentro de la Ley Federal del Trabajo un apartado que hable de los
trabajadores subcontratados puesto que hay una deficiencia en la ley federal del
trabajo al solo referirse a los trabajadores de confianza en su articulo 9 y a los
sindicalizados en el aricule 154 que por su imporancia a continuacién se

transcribe.'®

Articule & "La categoria de trabajador de confianza depende de la naturaleza

de las funciones desempefiadas y no de la designacién que se dé al puesto.

Son funciones de confianza las de direccion, inspeccién, vigilancia...............

":(.:\LTERINI Atilio Anibal y BOLDORINI, Maria Cristina, Op. Cit. Pag. 89.
Idem.
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Articulo 154: “Se entiende por sindicalizadoe a todo trabajador que se encuentre

agremiado a cualquier organizacién sindical legalmente constituida.™

Ahora bien, en la citada ley también se hace mencién de lo que son los
trabajadores eventuales y los temporales, pero nuestra figura de subcontratados no
aparece ya que la diferencia radica en que los de temporada dice la ley son los
trabajadores que presten servicios discontinuos y los de temporada tendran derecho
a un periodo anual de vacaciones, en proporcién al nimero de dias trabajados en el
afio. 2
Como podemos observar nada hace mencidn a la antighedad que llegare a
generar el trabajador, ahora vamos a los llamados eveniuales tendran derecho a
participar en las utilidades de la empresa cuando hayan trabajado sesenta dias

durante un afo, por los menos.

Se ve claramente, como tampoco hace referencia a la antigiledad, esto es un
problema muy grave y latente de la actualidad donde cada vez se ve mas reducido la
oportunidad de encontrar un empleo, y si lo encuentras son con eslas y muchas

desventajas como las anteriormente citadas.

Es por ello que es necesario insertar en un articulo lo referente a los
trabajadores subcontratados pues como ya vimos no hay relacién alguna con las dos
figuras, ni es un trabajador eventual ni mucho menos temporal, entonces de donde
se puede legar a valer el trabajador contratado bajo esta figura si no tiene un

ordenamiento juridico del cual pueda echar mano ante estas injusticias laborales.

Otra cuestion Importante que hay que mencicnarse es que el empresario
principal debera ser solidariarnente responsable por las obligaciones de sus

contratistas o subcontratistas.

" Ley Federal del Trabajo.
2 RABASA, Emilio O. y CABALLERO, Gloria, Op. Cit. Pag. 601.

124




La subcontratacion (outsourcing) en el México conlempordnee

Respecto de! persenal que ocuparen y de sus cbligaciones para con los
organismos de la seguridad en el caso de que incumpliere alguna de esas exigencias
de controlar esta situacién de los trabajadores de contratistas y subcontratistas se ha
visto sensiblemente desmejorada.

Solo podran reclamar sus créditos al empresario principal que como ya
mencione anteriormente 830 es imposible ya que también &l se desliga de cualquier
obligacion ya que el trabajador se ha visto afectado por un incumplimiento del
contratista para el que trabaja, es la demostracion mas cabal de la comelativa
insuficiencia de los controles por parte del emprésario principal siendo una
trasgresién de un derecho en perjuicio del trabajador del contratista conilevaria
invariablemente la responsabilidad solidaria del empresario principal, con la

intermediaria.

Entonces de lo anterior la empresa receptora del personal brindado por la
intermediaria tendrd que ser solidariamenie responsable en cuanto al valer de los
salarios y en caso de ser despedido por falta de empleo, garantizar el pago conforme

a la ley de la indemnizacion de acuerdo al tiempo trabajado.

Otro aspecto muy importante con el que muchos no contamos es el temor
fundado que provoca la empresa al trabajador, ya que el trabajador en muchas
ocasiones no demanda al patrén por miedo a ser boletinado, es decir que una vez
que se termina el trabajo en la empresa, ésta, lo regresa a la intermediaria,
quedandose como ya lo mencione anleriormente sin trabajo, claro pero sin las
prestaciones a las que hace referencia la ley federal del trabajo es por ello que
indignados pueden demandar, pero los trabajadores saben que si lo hacen, van a ser
indemnizados, pero el patrén subcontratista en represalia lo incluyen en una relacién
en la cual aparacen todos los nombres de los trabajadores que han suscitade
problemas de caracter legal como el anteriormente citado, es cuando ellos al

enlistarlos ios marcan por asi llamarlo para que en ninguna otra empresa les den
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trabajo, ya que argumentan que son personas problemdticas y que en dado

mamento le pueden ocasionar perjuicios al patron (subaz:c:rntratisﬂa).13

Todas estas ideas tienen en comin postular un cambio, una adaptacién
respecio a o que fue el tradicional esquema normativo sobre el trabajo asalariado,
gue se presentaba como estable y de duracién indefinida. Los cambios de diversa
indele tecnolégicos, econdmicos, sociales, globales han transformado al mundo
productivo y laboral de tal manera, que parece aconsejable adaptarse a ello.

Las rigideces que dificultan la adaptacién empresarial son sistémicas y no sélo
atribuibles a la existencia de normas protecioras sobre el trabajo. El origen de
obstaculos para la adaptabilidad también se encuentran en conductas rigidas de los
actores laborales, ya sea por la posicion empresarial que excluye a los trabajadores
de participar en decisiones sobre capacitacién, control de trabajo y desarrollo de
tareas, negdndose a transigir en materias en que evidentemente la existencia de
acuerdos colectivos proporciona seguridad y estabiiidad empresarial, o bien una
predisposicién defensiva de los trabajadores ante cambios para una mejor
adecuacion emprasarial, que niega posibilidad de acuerdo.'*

En efecto, la negativa empresarial de no negociar coleclivaments
adecuaciones en las condiciones praviamente pactadas en los contratos individuales
de trabajo y la decision de no permitir la participacion de las organizaciones de
trabajadores en decisiones productivas relevantes, son sintomas de una politica de
gestibn empresarial no cooperativa que renuncia a buscar el involucramiento y
compromiso de los operarios en el cumplimiento de los objetivos corporativos, con el
fin de asegurarse ausencia de conflictos, lo que a todas luces resulta disfuncional

para obtener una organizacion empresarial flexible y adaptativa.

7 AGACING ECHEVERRIA, R y M, Op Cit. Pag. 34.

" CORONA, Leonel, Op. Cit. Pag. 67.
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Las estrategias empresarales de innovacion tecncldgica, cambios en la
organizacion del trabajo y en el contenido de las tareas, distribucion de la jomada
laboral e implementacién de medidas para el aumento de productividad, suelen
aplicarse en Chile unilateral y verticalmente, sin previa comunicacién o consulta con
el personal sobre las consecuencias para el empleo, nivel salarial, ritmo y calidad del
trabajo.’®

Por atra parte, el actor laboral concibe su contrato de trabaje cemo blindado,
negéndose a modificarlo ¢ adecuarlo, en una actitud defensiva ante la posibilidad de
imposicion empresarial de cambios en las condiciones de trabajo, [0 que redunda en
aumentar el grado de rigidez laboral. Es por ello que se ve en este punto también el

amedrentamienio generado por el patrén empresarial.

En suma, las conductas rigidizadoras de empleadores y trabajadores se
retroalimentan en un ciclo de reciproca desconfianza, impidiendo apreciar los
espacios de cooperacién que pusden existir en el mundo del trabajo. Y esta
desconfianza alimentada por nociones preconcebidas siempre esta presente en  la

flexibilizacidn laboral.

Las penosas condiciones laborales a que ha conducido la sustitucién de empleo
fijo por precaric a través del fenémeno de la subcontratacién masiva en las grandes
empresas, sino que también cémo ven a los sindicatos amplios sectores de la clase

cbrera.

Ya se sabe que el objetivo de los empresarios es explotar todo lo posible a sus
trabajadores y que los abusos patronales son el pan nuestro de cada dfa. Evitarlo es
precisamerite la funcion de los sindicatos. Con su pasividad, los dirigentes sindicales
estan pemitiendo en la practica esta situacién laboral. Esto demuestra lo lejos que

se puede llegar cuando se asumen los esquemas de la burguesia.

'* PURCEL, Kate y PURCEL, John, Op. Cit. Pag. 109.
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La subconiratacién busca debilitar al movimiento obrero a través de su divisién,
favoreciendo asi la degradacion de las condicicnes laborales y, por tanto, el aumento
do los beneficios a costa de los trabajadores. Para que la operacion salga bien, es
importante neutralizar al movimiento sindical de la empresa principal. Asi, su vision
de la defensa de los intereses de los frabajadores queda reducida a la defensa
estrecha y micpe de los supuestos intereses de “sus’ trabajadores, de los

trabajadores de su empresa.

En alguna gran empresa, las secciones sindicales casi parecen gestorias de
prejubilaciones. Por eso en los recortes de plantifa se limitan a negociar las
condiciones econdmicas de los afectados, sin considerar los efectos sociales y

sindicales a largo plazo.

Pero los empresatios no hacen distingos entre trabajadores. En conlra de esa
idea envenenada de que “para que los fijos puedan tener unas condiciones laborales
mejores, los subcontratados las tienen que tener peores”, la precariedad perjudica a

todos los trabajadores porgue debilita ai movimiento obrero.

Ayudar a mejorar la situacién de otros trabajadores, ademds de ser un deber
solidario elemental para cualquier trabajador con conciencia de clase, es también
una manera de que los trabajadores de las grandes empresas defiendan a largo

plazo sus intereses, que también estdn siendo atacados.

Si el proceso continda, si las plantillas fijas siguen reduciéndose y los precarios
aumentando, si las empresas ven al movimiento obrero disgregado y débil, pueden
tener la tentacion de intentar acabar de un golpe con los derechos que aun persisten.

.Y cémo afrontar hoy por hoy una lucha decisiva contra una gran empresa sin

contar con los subcontratados, que en muchos sitios ya son mayoria?
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La divisidn que hoy vemos en el recinto de las grandes empresas es
tremendamente negativa: divisién entre fijos y eventuales, divisién entre los de la
principat ¥ los de contratas, division de los trabajadores de contratas entre multitud
de empresas, division incluso entre los trabajadores de un mismo empresario que
opera con mas de una compaiiia, ya que a sus trabajaderes de planta si les brindan
mejores condiciones de trabajo discriminado a los subcontratados.

Este panorama solo favorsce como siempre 2 las empresas ya que se han
dado luchas de los trabajadores subcontratados sin que los de la empresa principal
se movilizasen en su apoyo. ;Pero quiere esto decir que los trabajadores de las
principales no ven con simpatia la lucha de sus compaheros subcontratados ¢ mas
bisn para no verse involucrados por temor hacer despedidos prefieren callar y no

perder sus preferencias?.'®
6.3 UN PROGRAMA DE LUCHA CONTRA LA SUBCONTRATACION

Los sindicatos, especiaimente las secciones sindicales de las grandes
empresas, tienen que dar urgentemente un giro de 180° y pasar a defender un gran
numero de trabajadores que por tener el caracler de subcontratades no cuentan con
un sindicato que les pemmita ayudar a hacer valer sus derechos dentro de la empresa

subcontratista, puesto que no pertenecen a ella ni a ninguna otra,

Un programa reivindicativo coherente para acabar con esta situacién, seria la
formacion de un Sindicatc de trabajadores subcontratados ademas de que cada dia

son més lo que se encuentran en esta situacidn laboral.

Si la subcontratacién es una via para degradar las condiciones laborales, si hay

prestamismo laboral y muchos trabajadores subcontratados participan en el proceso

"ERMIDA, Oscar, Op. Cit. Pag. 40.
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productive como si fuesen de la empresa piincipal, si las contratas son meras
intermediariag, etc.,

Se tendri, que luchar por unas condiciones laborales dignas comunes para
todos los subconiratados, por la equiparacion salarial entre las contratados y la
principal, por la contratacién directa por la principal y la integracién en su plantilla de
los trabajadores subcontratados, para asi acabar con la subcontratacion.

En el plano organizativo, cada sindicato debe formar una seccién sindical inter-
contratas, a fin de propiciar una dindmica sindical conjunta entre todas ellas dentro

de cada recinto.

Habra quien califique este enfoque de poco “realista”, pero lo que es poco
realista es creer que al movimiento sindical llega con estar reconocide por el

gobiemo y los empresarios.

Sélo los trabajadores pueden otorgar legitimidad y representatividad a los

sindicatos.

O bien también otra opcién podrd ser que se desarollara una accién sindical
que defienda los intereses de los precarios, que son de los trabajadores mas
explotados, son cada vez mdas y encuadran practicamente a toda la juventud

trabajadora.
Es verdad, en sentidoe histérico y general, los sindicatos son de vital importancia
dentro de una organizacion de trabajadores ya que sin sindicatos se estaria mucho

peor.

El sindicato no as un fin en s{ mismo, es un instrumento de lucha para defender

los intereses de la clase desprotegida. Si los dirigentes sindicales no cumplen su

130




La subcontratacton {ontsourcing) en el México contemporanes

funcién, los trabajadores tienen derecho a saltar por encima de ellos y a desarrollar

sus propios organismos de lucha emanados desde la base.

Un claro sjemplo de lo anterior es la legislacidn laboral chilena entre 1978 y
1990'7 .En este caso, no se trata de ganar adaptabilidad empresarial sino de permitir
que los empleadores dispongan libremente de fa fuerza de trabajo, con salarios sin
monto minimo, libertad de despido, ausencia de indemnizacionss por témino de
contrato y la exclusion de la negociacién colectiva como un instrumento de

mejoramiento de condiciones de trabajo.

17
50
TELQ VALENCIA, Adrian, Op. Cit. Pég. 122,
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CONCLUSIONES

PRIMERA - Los trabajadores subconiratados estan axcluidos de la Ley Federal del
Trabajo, ya que la misma ley solo contempla en sus articulos 9 y 154 a los
trabajadores de confianza y a los sindicalizades respectivamente, existiendo
también los eveniuales y temporales, pero no hace mencién de los
subcontratados,

SEGUNDA - El fendmeno de la subcontratacién es global, es comun a todos los
paises del mundo, se pusde caracterizar como una de las tendencias actuales del
capitalismo de la Era postericr a la caida del socialismo real y se puede identificar

también como una radicalizacién de! liberalismo primitivo.

TERCERA.- En el liberalismo primitive el ser humano pierde su calidad humana y
se convierte solamenie en una mercancia, as portador de una fuerza de trabajo
gue se valora de acuerdo con las leyes del mercado y dade que es el capital el
factor qua puede determinar su precio, por lo general tiende a ser infravalorado.

CUARTA - Toda empresa o patrdn que utilice personal subcontratado debera ser
solidariamente responsable con la empresa contratanie, en cumplimiento con
respecio de los derechos que ctorga la Ley Federal del Trabajo a todo trabajador.

QUINTA.- El patrén que se ve beneficiado con los servicios de la mano de obra
del trabajador subcontratade y que ademds tiene el derecho de subordinacion

sobre el mismo, también tiene la obligacién de darle el mismo tratamiento que a

los demas trabajadores que tiene de planta.




SEXTA.- En caso de que la empresa tenga necesidad de realizar recorts de
personal, y ponga a disposicion de la empresa contratante al personal
subcontratado, no solaments se lo regrese sino que también debera cumplir con la
obligacién de proporcionar la indemnizacion comespondiente para el caso que la
contratante no tenga otra empresa donde colocarlo y lo despida.

SEPTIMA.- Todo trabajador subcontratado desde el momento que empieza a
prestar un servicio a la empresa receptora, debera tener derecho a crear una
antigliedad en el mismo para sfectos de qua en caso de que se produzca una
liquidacién, tenga el detecho a que la misma se calcule de acuerdo al tiempo
laborado, ¥ no solo a una dadiva que le quiera dar la empresa contratante.

OCTAVA.- Se debe llevar a cabo la recomendacion proporcionada por la OIT en
el sentido de que el gobiemo debe revisar la legislacion laboral y enmendar las
fallas que permitan la desproteccién de los trabajadores independientes.

NOVENA. - Es necesario terminar de una vez por todas con el llamado terrorismo
laboral, en virtud de que en casc de que un trabajador subcontratado sea
despedido injustificadamente sin que se lo proporcione su indemnizacion
correspondiente, y éste quiera reclamar sus derechos, automaticamenie quede
boletinade en el buré laboral sin  oportunidad de que posteriomente pueda

contratarse con otra empresa.

DECIMA.- Para que realmente el trabajador subcontratado tenga un respaldo que
lo proteja de las arbitrariedades que realizan tanto la empresa contratante como la
receptora, es necesario que éste tipo de trabajadores tenga la libertad de formar

su prapio sindicato que realmente vele por sus derechos.
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UNDECIMA.- Debera haber una mayor participacion del gobiemo para el control
tanto de empresas de subcontratacion, como de trabajadores subcontratados, en
virtud de que ni la Secretaria del Trabajo ni el INEGI, en éste momento tienen
registrado al nimero de éste tipo de empresas y menos el nimero de trabajadores
afiliados a las mismas, y es bien sabido que en la actualidad cada dia crecen méas
¥ mas ocupando ya un alto porcentaje de ocupacion en las empresas, siendo que
la Ley Federal del Trabajo establece gue toda empresa debera conformarse con
el noventa por ciento de trabajadores sindicalizados y el diez por ciento restante

debera ser de trabajadores de confianza.
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