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Resumen. En los Gitimos afios ha habido una creciente tendencia
a describir qué habitidades conforman e! repertorio cognoscitivo
esencial en distintos ambientes laborales; sin embargo, cuande se
habla de actividades que incluyen toma de decisiones, manejo de
personal y solucion de problemas, diche repertorio cognoscitivo
deja de ser explicito al mismo tiempo que se le reconoce como
importante de manera informal. Una de las areas del conocimiento
donde son necesarias una gran variedad de habilidades es la
Ciencia; de gran interés resulta que es este el escenaric donde no
se han identificado formalmente tantas habilidades. Se
entrevistaron 150 investigadores de las 5 areas del conocimiento
definidas por la UNAM (ciencias exactas, naturales, aplicadas,
sociales y humanidades) y a través de la técnica de redes
semanticas naturales se encontré que tienen una gran capacidad o
habilidad para poder mantener un orden y priorizar sus
necesidades de manera que puedan conseguir metas propuestas
con antetacién asi como el saber utilizar su repertorio cognoscitivo

adquirido a través de la experiencia y la preparacién formal.



Abstract. In the past few years there has been an increasing
tendency to describe which abilities conform the essential
Cognitive repertory in different working environments; however,
when it comes down to activities that include decision-making,
personnel management and problem-solving, such cognitive
repertory start being not so expficit. One of the areas of knowledge
where a great variety of skills are needed is science: interestingly,
this is the scenario where not so many abilities have been explicitly
identified. We interviewed 150 researchers from the five areas of
knowledge defined by the UNAM (exact science, natural science,
applied science, sociai science and humanities) and found that
researchers have, among others, a great skiil or ability to organise
and prioritise their necessities in order to achieve previously
defined goals as well as the knowledge on how to utiise the
cognitive repertoire gained through the experience and formal

fraining.



Introduccion.

Este estudio se desarrolla en el marco de la Psicologia de la Ciencia,
definida como el area de la psicologia que aplica los métodos empiricos de fa
investigacion psicologica al estudio del comportamiento cientifico (Feist &
Gorman, 1998}); es decir, es el estudic empirico de las influencias de la
personalidad, del desarrclie, cognoscitivas, bioldgicas y sociales en aguellos
individuos que se encuentran involucrados en la empresa de la ciencia o que

se encuentran resolviendo probiemas de ciencia: los cientificos.

Es necesario aclarar que pese a que es un area relativamente joven, no
estd a salvo de caer en problematicas de caracter definftorio en cuanto a su
objeto de estudio, nos referimos al hecho de que esta rama de 3 psicologia
se encarga del estudio de todo tipo de esfuerzo académico comprendido en {a
consecucidn  de nueve conocimiento, conocimiento  mejorado, o
desenmascaramiento de falsas ideas ¢ formas de concebir el mundo. La
ciencia es ciencia, porque sigue el método cientifico y ese es un consenso en

todas fas disciplinas en las que se busca el conocimiento cientifico.

Las discusiones relativas a la pertenencia de la Psicologia dentro de la
categoria Ciencia se encuentran fuera del alcance y objetivo de este trabajo,
lo que si se puede aseverar a priorf es que sin Importar su denominacion, es
el beneficio directo o indirecto de eilos lo que impulsa a los investigadores a
continuar su ardua labor que no siempre, al menos en nuestro contexto, es

bien recompensada.

A lo largo de este trabajo encontraremos que se usan indistintamente
los términos cientifico e investigador, esta sinonimia responde al punto de
vista personal del autor de este trabajo y bajo ninguna circunstancia se espera
que el lector acepte esta posicion. Es pertinente aclarar que esta opinidn tan

particular se fundamenta en el principio indiscutible de que las ciencias,



llamense saciales, naturales, agrénomas, exactas, etc., se crean a partir de un
rigor sistematico de analisis cuidadoso de fa naturaleza, los seres vivos, fos
seres inertes, los astros, efc, y en todas sus manifestaciones existen
productcs que mejoran ¢ proporcionan informacion que ayudan al mejor
entendimiento de un problema especifico. Por lo tanto, en este estudio
exploratorio se incluyen los 5 campos del conocimiento en ta clasificacion la
UNAM: ciencias exactas, naturales, aplicadas, sociales y humanidades. La
inclusion de una muestra de cada una de ellas respende a la necesidad de
describir qué conocimientos y habilidades requieren los investigadores de
cada &rea y a partir de esto describir las diferencias entre ellas. Nuestra
propuesta establece que hay diferencias a nivel de conocimiento, y similitudes

en cuanto a las habilidades requeridas.

Asi mismo podemos manifestar que la aspiracion al conocimiento
cientifico completo o total en estos momentos no se ha togrado, en esencia
uno puede recurrir al planteamiento de que el hombre es incompleto y por lo
tanto no puede alcanzar un conocimiento total del mundo en el que se
desenvueive. Si algo tenemos, y hay que aprovecharlo, es un vasto
conocimiento sistematizado de nuestro mundo pero o bien se encuentra
disociado del contexto donde ocurre o bien se analiza el contexto y se olvidan
los problemas particulares, a esto responde la necesidad reciente (no mas de
un siglo} de integrar equipos interdisciplinarios de investigacion donde
convergen especialistas para resolver un problema en concreto.

Aclarado el marco conceptual donde se sustenta esta investigacion
podemos ahora preguntamos ;por qué es importante estudiar a los
cientificos? ;qué es lo que hacen o saben los investigadores que les permite
desempedar sus actividades? ;acaso poseen una inteligencia superior que
les confiere el derecho de escrutinio? Una de las razones que motiva este
estudio es la creencia de que los cientificos son personas diferentes que viven

encerradas en un mundo ajeno al cotidiano y que poseen una inteligencia



superior; sin embargo, la mayoria de ios investigadores han sido y son
personas gue se pueden denominar como comunes, todos tienen vidas
similares a la suya ¢ a la mia, tienen un empleo, familia, gustos, pasatiempos,
se divierten, sufren, etc. La diferencia crucial puede residir en que los
investigadores se han enfrenado para poder mirar al mundo desde
perspectivas diferentes que les permita establecer refaciones ¢ conexiones
entre fenémenos para poder generar ideas sobre el porqué de las cosas,
dicho entrenamiento se sostiene a fravés de un método sistematico de
observacién con reglas y procedimientos propios: el método cientifico; la
relevancia de estudiarlos puede sustentarse en base a que son sus formas de
ver el mundo ias que deciden o influencian nuestras vidas directa o

indirectamente.

Sin embargo, tenemos que acotar nuestro eje de analisis y dejar de
tratar de explicar qué hace a un investigador exitoso, lo que intenta este
trabajo es describir lo que una parte de nuestros investigadores pone en juego
para desempéﬁarse eficazmente en sus areas. Especificando cuales
conocimientos y habilidades son reportados por fos investigadores como
esenciales ¢ requeridos para su practica de investigacién, podremos aportar
el primer eslabén de una gran cadena de esfuerzos que idealmente culminaria
con fa implementacién de programas de ensefianza que presenten a los
estudiantes problematicas donde puedan desarollar habilidades que en un
escenario real se traduzcan como comportamientos o respuestas naturales.

En el capituic 1 se establece el marco tedrico de la Psicolegia Social de
la Ciencia, que sustenta esta investigacién, a diferencia de la Psicologia de la
Ciencia, se resalta la importancia que tiene la Psicologia en el estudio de la
ciencia y se define el estado en el que se encuentra esta nueva disciplina de

la Psicologia.

En el capitule 2 nos adentramos en la definicion y explicacién def saber

tacito asi como de los postulados epistemolégicos que lo sustentan.



Presentamos la primera concepcion del saber tacito y hacemos un breve pero
rico seguimiento de su transformacion a través de distintos autores y
orientaciones hasta nuestros dias. Como es requerido, ubicamos nuestro
estudio en la parte correspondiente de [a disciplina psicolégica que le da
cabida y de esta forma ofrecemos un resumen sobre aprendizaje y psicologia
asi como también las posibles formas mediante fas cuales los seres humanos,
especialmente los investigadores, adquieren nuevos conocimientos ¥
habilidades.

El capitulo 3 esta dedicado al método de trabajo, tipo de estudio,
justificaciéon del problema, hipotesis de trabajo, definicion de variables,
descripcion de la muestra, disefic de investigacion, instrumento utilizado y

procedimiento.

En el capitulo 4 se concentran los resultados y sus respectivos analisis,
éstos se han dividido en varias secciones, primero se describen las
caracteristicas mas salientes de I poblacién  entrevistada y
subsecuentemente se analizan los resultados para cada oracién estimulo por
Instituto. Finalmente se analiza fa red semantica general sobre conocimiento
tacito y la red semantica general sobre habilidades tacitas.

Finalmente en e! capitulo 5 se encuentra la discusion, un apartado
relativo a los alcances y limitaciones de Ia Técnica de Redes Semanticas
Naturales y las conclusiones. Aqui se retoman {as hipstesis que sustentan ef
trabajo y se les da respuesta a partir de los resultados encontrados. También
se hace un breve recuento de autores que apoyan nuestros descubrimientos o
bien confirmamos lo que autores habian descrito anteriormente pero gue
faltaba confimnar con datos empiricos. Para terminar el trabajo describimos
de manera general la perspectiva de los enfrevistados con respecto a la
situacion de la investigacion en fa UNAM.



Capituio 1. La Psicologia de la Ciencia

No existe una fecha que marque el nacimiento de la Psicologia de la
Ciencia, han habido trabajos desde comienzos def siglo XX pero dicha
produccién se ha caracterizado por su discontinuidad, come decia Singer en
1971 “a pesar de que una ciencia de [a ciencia estaba naciendo en los 1930's,
han pasado 30 afios y no hemos podido tener una disciplina auto-consciente y
desarrollada de la ciencia de la ciencia” Dicha discontinuidad de la disciplina
parece llegar a su fin a partir de la década de 1980 cuando se incrementa la
produccion en este campo de manera estable y los psicologos comienzan a
identificarse como pertenecientes a disciplina {Shadish, et al, 1989). Para
1984 Shadish, Fuller y Gorman proclaman gue la “psicologia de la ciencia
finalmente ha llegado™ el area de la psicologia que aplica los métodos
empiricos de la investigacién psicolégica al estudio del comportamiento
cientifico (Feist & Gorman, 1998)

Desde sus inicios la Psicologia de la Ciencia ha abordado su objeto de
estudio desde diversas perspectivas: atributos psicologicos {Cattell &
Drevdahl, 1993}, creatividad (Chambers, 1964; Edison, 1962), psicologia
cognitiva (Simon, 1966), etc. Segun Feist & Gorman (1998) es necesario
demostrar el establecimiento de la Psicologia de fa Ciencia a través de un
consenso descriptivo de los campos de la Psicolegiza donde ésta ha
incursionado: psicologia del desarrelia, psicologia cognoscitiva, psicologia de
la personalidad y psicologia social, con la finalidad de explicitar un misme

objeto de estudio y un interés general de diferentes subdisciplinas.

Por su parte {a psicologia del desamoflo ha intentado contestar una
pregunta que se puede considerar rectora de la psicologia de la ciencia
¢cémo y por qué ciertos individuos se vuelven cientificos? ;cudl es el origen
de los talentos y habilidades requeridos para ser cientificos? ;jcuando son

mas productivos los cientificos? Estas y otras preguntas han sido estudiadas



desde distintas perspectivas dentro de este campo por ejemplo: habilidad
matematica (Bell, 1937, Kanigel, 1991), edad y productividad (Dennis, 1954,
1956: Zuckerman, 1977}, desarscllo de razonamiento cientifico (Siegler &
Liebert, 1975; Fay et al., 1990), influencia de los padres, maestros y mentores
{Roe, 1952a; Chambers, 1964}, etc.

La psicologia cognoscitiva se ha enfocadc en comprender el
pensamiento o razonamiento cientifico en dos lineas principales de trabajo: la
naturaleza de la tarea y el tipo de participante. La naturaleza de la tarea
puede ser una simulacion abstracta del razonamiento cientifico o un problema
cientifico real. El tipo de participante se puede dividir en dos: novatos ¥y
expertos, es decir quiénes no se encuentran en la practica cientifica y quienes
a eso se dedican. Dichas divisicnes no son dicotémicas ya que se pueden
estudiar desde nifios hasta estudiantes graduados, para ei tipo de
participantes novatos, y desde cientificos que apenas empiezan sus carreras
hasta aquéllos considerados eminentes, para el caso de participantes
expertos. Aigunas de las sreas estudiadas han sido: comprobacién de
hipotesis (Wason, 1960; Tweney et al, 1981, Mahoney, 1977), sesgos
cognoscitivos {Hanson, 1962; Faust, 1984), simulaciones por computadora
(Langley et al., 1987; Qin & Simon, 1990}, efc.

El estudio de la Psicologia de la Ciencia en el campo de la psicologia de
la personalidad puede ser dividido en cuatro categorias (Feist & Gorman,
1998) 1. Comparaciones de caracteristicas de personalidad entre cientificos y
no cientificos {Schaefer, 1969; Gough, 1987: Butcher, 1969) 2. Diferencias de
personalidad entre cientificos eminentes y creativos, y cientificos poco
eminentes y poco creativos (Van Zelst & Kerr, 1954; Davids, 1968; Holland
1961) 3. Tipos de personatidad y predileccion tedrica (Atwood & Tomkins,
1976; Hart, 1982; Johnson et al, 1988} 4. Influencia direccional entre
personalidad y comportamiento cientifico (Eiduson, 1974; Feist, 1993; Feist &
Barron, 1995).



La psicologia social se ha encargado de enfatizary estudiar la posicion
que juega el cientifico en su contexto social debido a que la Ciencia es una
actividad que surge a pariir de un cientificc en cooperacion, colaboracion yfo
competencia con oiros. Esto ha hecho que la Psicologia Social de fa Ciencia
se encuentre en un lugar privilegiado, puesto gue se puede aplicar 'a gran
mavyoria de las teorias sociales en el estudio de la ciencia: cognicion social,
teoria de la atribucion, cambio de actitudes, conformidad, influencia ¥y

persuasion social, relaciones intergrupales, comunicacion cientifica, etc.

Juntos, estos cuatro grandes subcampos de la psicologia (psicologia
del desarrollo, cognoscitiva, personalidad y social) nos brindan una

perspectiva generat de los fenémenos que la Psicologia de la Ciencia estudia.

1.1 Psicologia Social de la Ciencia

Como se menciond en el apartado anterior, la psicologia de la Ciencia
es practicamente impensable si no se coloca en un contexto donde el o 1os
individuos se encuentren interactuando, colaborando y comunicandose, esto
matiza desde su planteamiento de origen a ia psicologia de la ciencia como
Social. A continuacion se presenta un breviario de los conceplos generales
de la Psicologia Social de la Ciencia, propuestos por Shadish y Fuller (1994),
gue nos ayudan a dare ala Psicologia de fa Ciencia su énfasis caracteristico
para poderia diferenciar de otras disciplinas que estudian la Ciencia, como o

son, la Sociologia y la Filoscfia de la Ciencia.

Caracter conceptual general de la Psicologia Social de ia Ciencia
(Shadish y Fuiler, 1984}



1. Generalmente la unidad de andlisis basica es el individuo cientifico en
un contexfo social, se asume que hay una interaccion entre el individuo
y su contexto social. Kaplan {1983) considera necesaric estudiar
conjuntamente la actividad del sujeto en funcién de la estimuiacion
ambiental y las caracteristicas del ambiente a partir de la accion del
propio sujeto, también menciona que la incompatibilidad (o probiema,
conflicto, malestar, efc.) ocurre cuando la actividad intencionai (de
origen interno, por parte del sujeto) se ve dificultada por la actividad
necesaria o requerida {(de origen ambiental}, esto es que el ambiente
puede funcionar como un marco restrictive, o que ia actividad
intencional del sujeta no encuentre una adecuada resolucién en el

ambiente.

2. Se reconoce la posibilidad de que factores racionales e irracionales
pueden tener un rol en la produccién, adopcion y cambio de creencias
clentificas. Una contribucién cientifica es aceptada si, y solo si es lo
suficientemente plausible; si al momento de que una nueva propuesta
es generada, la comunidad cientifica no est4 preparada para adoptarla
sera considerada “irracional” y solo mediante pruebas tangibles se
podra ir ganando aceptacién; asi mismo, una propuesta bien
fundamentada dentro de los limites de pensamiento vigentes se

considerara “racional™.

3. La Psicologia de la Ciencia puede ayudar a clarificar las creencias que
actualmente reconocemos como verdaderas o como falsas mediante el
estudio empirico del problema. A manera de ejemplo podemos
mencionar la creencia de que los investigadores jévenes con gran
produccion cientifica tenderan a ser mas productivos en etapas
posteriores, los estudios al respecto demuestran que esta creencia es
cierta pero no se adjudica a la capacidad generadora de! cientifico

inicamente sino también a fos mecanismos de obtencién de recursos y



reconocimiento mediante la publicacién de trabajos de calidad {Feist &
Gorman, 1988).

. El comportamiento de los cientificos nunca sera simple o facil de
predecir; en cambio, se vera reflejado a fravés de interacciones
complejas cualesquiera que sean fas fendencias actuales. Uno de
estos comportamientos se ve reflejado en la duafidad que juegan ios
cientificos al mantener una comunicacién formal mediante
pubticacicnes en revistas de la disciplina y la intensa comunicacion
informal que se da a través de cormeo electronico, conversaciones en el
area de trabajo, invitaciones personales, etc, que asegura la
adquisicion de informacién de primera mano y reduce los tiempos de

espera para las publicacicnes formales {Liberman, 195C).

. La psicologia de fa Ciencia asume que los cientificos fueron y todavia
son tan solo personas, sujefos a los mismos procesos intra e
interpersonales que los no cientificos. Esa hipdtesis se basa
parcialmente en e! supuesto de que todos ios cientificos primero fueron
no-cientificos, de esta forma, también es parcialmente evidente que los
estudios psicoldgicos sobre ios cientificos tienden a copiar resultados
encontrados en no-cientificos (Griggs & Ransdell, 1986; Suls &
Fletcher, 1983), al probar estas hipdtesis se puede determinar si los
cientificos tienen caracteristicas propias ¢ si tien han sido producto de

fa interaccion con su contexto.

. La Psicologia de la Ciencia rechaza un relafivismo epistemoiégico
fuerte, pero acepfa un relativismo epistemoldgico débil. Un relativismo
duro se define como “la tesis de que el mundo natural y foda la
evidencia que tenemos acerca de él hace poco ¢ nada para forjar

nuestras creencias” {Laudan, 1990); al aceptar un relativismo débit, la



Psicologia de la Ciencia, incluye al mundo natural y social como una

variable plausible para la construccién de nuestras creencias.

. La Psicologia de la Ciencia ayuda a clarificar los procesos micro-
mediacionales de la ciencia, reflenando un importante hueco de los
estudios de ciencia actuales. En este sentido la Psicologia de la
Ciencia establece el puente entre estudics cognoscitivos puros y las
concepcicnes sociales de ia ciencia, por ejemplo Lafour {1987) estudio
las  ftransacciones mentales en cientificos (qué ocurre
cognoscitivamente} y concluyé gue si existen procesos cognoscitivos
mas no ¢émo ocurren, la Psicologia de la ciencia puede usarse para

describir como ocurren estos procesos.

. La Psicologia de fa Ciencia es empirica en el senfido que ufiliza fa
experimentacion, tanto de laboratoric como de campo y los esfudios
cuasi experimentales de campo, como un medio legitimo de exploracion
de fas preguntas acerca de fa ciencia. El uso de experimentos de
laboratoric confiere a las investigaciones un rigor sujeto a
circunstancias ideales pero artificiales {Gorman, 1994); mientras que los
estudios de campo permiten evaluar la conducta real de los cientificos

considerando su evolucién a través del tiempo.

. Al proveer inforracion sobre gué afecta el comportamiento y el
producto de fa ciencia, el conocimiento acumulado (siempre falible y
anulable) de dicho trabajo nos brinda una funcién basada localmente y
cuasi normativa de la Psicologia de Ciencia: “si quieres obtener el
siguiente producto, fus probabilidades de éxffo se incrementan si haces
fas siguienfes cosas” {Shadish y Fuller, 1994). En este respecto la
Psicologia de la Ciencia puede aportar conocimiento sobre qué
procedimientos y estrategias han probado ser efectivas para lograr

ciertas metas, de esta forma se pueden establecer planes de accién

10



que asemejen fo hecho por gente que ha logrado el éxito en distintos

campos.

Como podemos ver, estas caracteristicas confirman la esencia de la
Psicologia Social de la Ciencia y nos reafiman que es basicamente
descriptiva: se describe el comportamiento actual, en vez de prescriptiva: el

comportamiento ideal.

1.2 Estado de la Psicologia de la Ciencia

La Psicologia de la Ciencia es una disciplina relativamente nueva que
se encuentra en vias de consolidacidon. Segun Muilins (1973) para que una
disciplina se establezca como un campo legitimo, viable y saludable debe

alcanzar la tercera y Ultima etapa de un proceso de formacion:

- Etapa 1: cientificos que estén frabajando en problemas similares,
aislados unos de otros.

- Etapa 2: una identificacion explicita con el campo de estudio por parte
de los estudiosos.

- Etapa 3: el establecimiento de conferencias, publicaciones (journals) y
departamentos.

La Psicologia de la Ciencia ya ha cubierto la primera etapa claramente,
existen psicélogos trabajando en esta area desde principios del siglo XX. La
disciplina ahora se encuentra conquistando la segunda fase del proceso con
mas y mas psicélogos que se identifican como psicologos de la Ciencia. La
tercera etapa del proceso aun no se fogra ya que todavia no existen, a pesar
de los paneles y mesas ocasionales dentro de contadas conferencias, foros

regulares que reinan a los estudiosos de este campo ni una publicacién
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dedicada a él, tampoco se han creadc departamentos dedicados a esta area
de manera generalizada como para poder hablar de un “establecimiento”, los
pioneros son los departamentos de Carnegie-Mellon, Bowling Green y la
Universidad de Memphis {Feist & Gorman, 1998).

Dentro de la investigacion acerca de la Psicologia Social de {a Ciencia
en la UNAM se puede hablar de dos precursoras en este campo: 'a Doctora
Sofia Liberman que inicia sus estudios a partir de 1a investigacion de “Las
redes de comunicacion cientifica®(Aportes de Investigacion, Vol. 41, CRIM-
UNAM, México, 1980} y la Maestra Maria De la Luz Javiedes con el estudid
“La Ciencia: un nuevo campo problematico para la Psicologfa Social™ (VI
Congreso Mexicano de Psicologia, 1995). Partiendo de esta base se ha dado
un crecimiento lento pero constante y a manera de recuento mencionamos
algunos estudios: Zavala {1997) y su estudio sobre “la comunicacion informal
en el proceso de formacion de estudiantes de ciencias”; Lima (2003} con el
estudio de “comparacion de los patrones de vinculacion y cchesién grupal

entre cientificos de ciencias sociales y ciencias exactas”.

1.3 Importancia de la Psicologia de la Ciencia

La ciencia, junto con la tecnologia, son actividades que han
transformado nuestras vidas y merecen un intenso estudio psicologico, por al

menos cinco razones (Feist & Gorman, 1998):

1. Paralela a |a habitidad de crear y comprender se encuentra la habilidad
de destruir y aniquilar, esta es la razén mas importante por lo cual
debemos comprender la psicologia que subyace a la ciencia y al

conccimiento cientifico, en especial como es creado, comunicado y
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aplicado a las nuevas tecnologias. Dependiendo de las aspiraciones

del investigador sera el uso y aplicaciones de los resultados.

La psicofogia cuenta con ios elementos tedricos y conceptuaies para
estudiar lo gue otras ciencias como fa filosofia, la historia, la sociologia
y la antropologia fratan de describir en términos de psicologia del
hombre: eleccién de carmera, motivos y estilos personales de los

cientificos.

. Tener una mejor comprensién psicolégica de la ciencia, ya esta
iogrando mejoras en el campoe de la pedagogia, en aquellos que seran
cientificos y en aquellos que necesitan entender a fa Ciencia para ser
ciudadanos informados. Una de estas mejoras son los esfuerzos
realizados en la UNAM para brindar a los alumnos una aproximacion
mas cercana a las actividades de investigacidon mediante cursos de

inmersion en investigaciones o visitas a centros de investigacion.

Debido a que los criterios de seleccion de estudiantes {examenes de
admision y pruebas de Cl} se han mostrado insuficientes, comprender
los procesos psicoldgicos detras de la ciencia puede tener un gran
impacto en los criterios de seleccién de estudiantes y sus carreras.
Especialmente la deteccidn temprana de conocimientos y habilidades
preferidas por los alumnos ayudara a las Instituciones de Educacion

Superior a fortalecer la preparacion de los estudiantes.

. El estudio de la ciencia fomentara la colaboracion entre psicologos de
distintas areas, ayudando a la disciplina a lograr coherencia en vez de
una continua fragmentacion mostrada hasta el momento. Una vez que
existen investigaciones refevantes por parte de una disciplina de la
Psicologia, ofras areas se interesaran por complementar nuestro

conocimiento del tema.
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Sumadas a estas razeones se encuentra el intento por comprender
cuales son fos criterios que deben de tomarse para evaiuar a los mismos
cientificos, cuales son las técnicas de ensefianza que ayudan a fomentar las
habilidades y razonamientos cientfficos, qué es io que impide o favorece Ia
colaboracidn entre cientificos, como se puede mejorar la comunicacién entre

elios, qué caracteristicas tienen los equipos de investigacion exitosos, etc.
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Capitulo 3. Método

3.1 Planteamiento y justificacion del problema:

La profesion de la ciencia es un campo poco conocido por los
psicologos vy, hasta el dia de hoy, poco se conoce sobre los conocimientos y
habilidades requeridos para un buen desempeno en eila. Esta investigacion
nos pemmitira estudiar el significado semanticc de los conceptos de
habilidades tacitas y conocimiento tacito en diferentes areas del conocimiento.
Tedricamente se retoma una linea de trabajo iniciada por Michae!l Polanyi
(1958) que nos permite abordar uno de los aspectos del quehacer cientifico: e
conocimiento tacito y las habilidades tacitas. Con el fin de establecer una
descripcion precisa de lc gue es requerido para desempefarse eficazmente
en cinco &reas del conocimiento, se entrevistaran a los investigadores para
preguntarles qué habilidades y conccimientos consideran importantes para su
practica de investigacién. El método que vamos a utilizar es el de la Técnica
de Redes Semanticas Naturales propuesta por Figueroa, Gonzalez y Saolis,
1981; Valdez Medina, 1998, en la cual los sujetos tienen la consigna de dar
todos los conceptos que puedan ascciar con una palabra estimulo,
posteriormente tienen que jerarquizar sus conceptos asigrando un valor de 1

al mas importante o cercano al significado que tengan de la palabra estimulo.

3.2 Tipo de estudio

Esta investigacion es un estudic no experimental, exploratorio,
fransversal vy descriptive {Sampieri, et al, 1994). Es un estudio no
experimental debido a que el tipo de muestra planteada requiere que los
investigadores sean contactados en su lugar de trabajo; exploratorio porque
busca responder un planfeamientc que no se ha trabajado empiricamente,
transversal pues se hara solo una intervencion vy es descriptive porgue

responde a la necesidad de recclectar informacion scbre los conocimientos y

37



habilidades necesarios para desempefiarse eficazmente en un area del

conocimiento.

area

3.3 Objetivos

Describir a través de una red seméntica el concepto de conocimiento
tacito con el fin de confimar si existe un consenso de conocimienfo
requerido para cada area.

Describir a través de una red semantica el concepto de habilidades
tacitas con el fin de confimar si existe un consenso de habilidades
requeridas para cada area.

Describir a través de una red seméantica el concepto de conocimiento
tacito con el fin de confirmar si existe un consenso de conocimientc
requeride para fodas fas dreas.

Describir a fravés de una red semantica el concepto de habilidades
tacitas con el fin de confirnar si existe un consensc de habilidades
requeridas para fodas las areas.

Comprobar si la red de conocimiento tacito se encuentra sesgada a
favor de las ciencias “duras” debido a la composicién de la muestra y a

su vez la divisién de los campos del conocimiento en la UNAM.

Los conocimientos necesarios para desempefiarse eficazmente en un

de investigacion conforman el corpus de informacién que brinda a

distintas areas su “toque” distintivo, sin embargo dentro de este vasto universo

de conocimientos se cree que existen comunes denominadores que

prevalecen a lo largo de las areas. Hemos entrevistado a 150 investigadores

de distintas areas para ver si existen similitudes entre os conocimientos

utilizados para ejercer sus aclividades y asi confirmar si existe un consensc

en cuanto a conocimientos para distintas areas.
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Los investigadores que son percibidos como exitosos normalmente

cumplen ciertos criterics de frabajo y desempefio que pueden ser llamados

habilidades; se espera que dichas habilidades sean si no idénticas si muy

similares entre los investigadores de distintos campos de! conocimiento, esta

suposicion descansa en el supuestc de que la Investigacién es una empresa

humana donde el grado de especializacion de informacién solo denota la

forma de plantear el mundo mas no de desenvolvemos en el.  Le hemos

preguntado a 150 investigadores de distintas areas cuales son las habilidades

necesarias para un buen desempefio y asi confirmar si existe un consenso de

habilidades requeridas para la investigacion sin importar el area.

3.4 Definicidn de variables

Campos del conocimiento: Ciencias Exactas (Instituto de Fisica),
Ciencias Naturales (Instituto de Quimica), Ciencias Aplicadas (Instituto
de Ingenieriz), Ciencias Sociales (Institutc de Investigaciones
Anfropologicas) y Humanidades (Instituic de Investigaciones
Filologicas). La eleccion de esta divisidon de ias areas del conocimiento
se tomo de la division actual que estructura a la UNAR.

Conocimiento tacito: es el contenido de informacion idiosincrasica e
intersubjetiva, asi como el “saber qué” (know-what), que se reline a
través de la experiencia y la directa interaccidn dentro de un area
{Liberman, Galan, Wolf, Russell, 2003}

Habilidades tacitas: son habilidades que siguen un conjunto de reglas
que no son conocidas para el que las sigue (Polanyi, 1968) y gue no
fueron aprendidas en ef salén de clase sino en base a {a experiencia;

“saber como” (know-how)
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3.5 Muestra

Se hizo un muestreo no probabilistico intencional de sujetos no voluntarios,
los criterios de inclusién fueron: tener estudios de maestria como minimo y
laborar actualmente en los Institutos de {a UNAM. La programacion de
entrevistas se realizd cara a cara con cada investigador en su fugar de
trabajo. Fueron 150 sujetos divididos en cinco grupos de 30 investigadores de

cada une de los siguientes Institutos:

Ciencias exactas (Instituto de Fisica)

Ciencias naturales (Instituto de Quimica)

Ciencias aplicadas (Instituto de Ingenieria)

Ciencias sociales {Institutc de investigaciones Antropoldgicas)

Humanidades (Instituto de Investigacicnes Filoldgicas}

3.6 Instrumento

La forma utilizada para recolectar la informacion fue la Técnica de
Redes Semanticas Naturales propuesta por Figueroa, Gonzélez y Soiis
(1981}, Valdez (1998), en la cual los sujetos tienen la consigna de dar todos
los conceptos que puedan asociar con una palabra u oracién estimulo,
posteriormente tienen que jerarquizar sus conceptos con respecto a su
importancia con relacion al estimuto. Aunado a las dos oraciones estimulo se
aftadieron varios campos para poder describir a la poblacion entrevistada y

canoccer sus habitos de publficacion {ver Anexo).

Esta técnica nos permitid determinar ef nimero de significados vy su

valor semantico para cada grupo y posteriormente las similifudes o diferencias
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intergrupales. El analisis de los dates arroja indicadores Ilamados Conjunte
SAM, Valores Semanticos (VM), Valores FMG% y Valores J (VJ).

Conjunto SAM y Valor Semantico (VM). El conjuntc SAM es el nodo
central conformado por las 15 definidoras mas repetidas y su contraparte es et
VM. El conjunto SAM expresa las definidoras semanticas y el VM es el valor
semantico, expresadao en ndmerg, que se obtiene después de muitiplicar la
frecuencia por la jerarquia de cada definidora, es un indicador del peso
seméantico asociado a cada definidora, mientras mas alto sea el nimero

mayor consenso entre los sujetos.

Valor J {VJ). Es el universo semantico dado por los sujetos en
respuesta al estimulo. Este vaior es el resultado de el total de definidoras
generadas por los sujetos. Es un indicador de la riqueza de la red semantica.
A mayor nimero de palabras definidoras mayor es fa rigueza de la red, a

menaos definideras la red se vuelve mas pobre.

Valor FMG %. Es un indicador en términos de porcentaje de la
distancia semantica entre las diferentes definidoras que aparecen en el
confunto SAM. Para obteneric se tocma el Valor M mas alto como el 100% v,

mediante una regla de ires, se construyen los porcentajes de las primeras 15

definidoras.

Ejemplo:

JERARQUIA 1 pBHbEBFZBRN

VALOR SEMANTICO 10 bB7bBUBRN

CONJUNTO SAM VALOR M
INTERES{frecuencia} n R L2 1t 57
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En este ejemplo, el concepto inferés recibio siste jerarquias distintas, un
sujeto dijo que era fa habilidad méas importante (1) necesaria para ser un buen
cientifico, otros dos dijeron que era la segunda mas importante (2) y asi
sucesivamente. Entonces: 1x10 + 2x9 + 2x8 + 1x7 + 1x6 = 57

De esta forma se procesaron todos los datos, una Red Semantica

Natura! para cada Instituto y palabra estimulo y una de toda la muestra.

3.7 Procedimiento

Para obtener las muestras se contactaron a los Secretarios Académicos
0 a aquelias personas a cargo de las listas de los investigadores que laboran
en cada Instituto. Una vez cbtenidas las listas fue necesario contactar
personalmente a cada investigador para concertar una cita ya que el

instrumento se aplica “cara a cara™.

La forma del primer contacto vario dependiendo del Instituto, en el caso
del Instituto de Fisica el Secretario Académico nos proporciond la lista de los
investigadores y nos pidid presentarnos directamente con los investigadores;
en el Instituto de Quimica el Secretario de Vinculacion Académica nos hizo
favor de buscar el momento mas propicio para la intervencion y se encargé de
hacer un comunicado a {a planta académica; en el Instituto de Investigaciones
AntropolGgicas la Direccién nos proporciond la lista v el acceso a los
investigadares; en el instituto de ingenieria la Direccién nos proporciond una
lista y mandamos comunicados para concertar citas; finaimente el Instituto de
Investigaciones Filolégicas nos refirio a su pagina Web donde se encuentra el

listado de Investigadores y nos autorizé acceso al Instituto.

Una vez obtenida la cita se prosigue a 'a aplicacion del instrumento que,

siguiendo el procedimiento de Figueroa, Gonzalez y Solis {1981); Valdez
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(1998), se le da a fos sujetos las palabras u oraciones estimulo en dos hojas
separadas y se les pide que escriban todas las pafabras que asocien con el
estimulo {un minimo de 5). En esta investigacion se optd por seleccionar dos
craciones estimufo, una para conocimiento tacito y otra para habilidades

tacitas:

¢ Cual es ef conocimiento facifto que se requiere en 1a practica cientifica?

¢ Cuales son las habilidades tacitas que requiere para ser un buen cientifico?

Terminado esto se les pidid que jerarquizaran sus respuestas
comenzando con un uno por la mas importante o cercana a la palabra
estimulo, un ndmero dos para la segunda mas importante ¢ cercana y asi
sucesivamente hasta completar la lista de significados dades. Al finalizar la
aplicacién se les agradecid la participacion y se did oportunidad a los
investigadores de que manifestaran cualquier inquietud relacionada con las

preguntas contestadas o con la investigacion que se estaba realizé.
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Capitulo 4. Resuitados y andiisis

Para poder lograr una exposkién coherente, los resultados seran
presentados en varnas secciones; primerc se presenfan las
caracteristicas generales de la poblacion estudiada, luego los resultados
de cada Instituto y finalmente un andlisis global de los resultados.

4.1 Caracteristicas de la poblacién

EDAD

La poblacion se integré con 150 investigadores cuyos rangeos de
edadﬁ}emndelosmaﬁoselmés}ovmySZparaelma’sviejo,lamedia
de la edad se ubicé en los 51.77 arios.

Grafica 1. Distribucién general de edad de la poblacién estudiada.
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GRADO

Debido a las caracteristicas de [a poblacion fue necesario
establecer ciertos requisitos para la seleccién de los investigadores que
participarian en la muestra, estos requisitos son tener e! grado de
Maestria como minimo y dedicarse a la Investigacion con una plaza de
Investigador en aiguno de los Institutos, la distribucion de los grados de

los Investigadores es la siguiente:

Grafica 2. Distribucién de grado por institutos

Muestra total N= 150

Isitute de Quinica

Nurmaro de Investigadoras

lnstituto Ime Anto

Instituto Irrv Fitol

% e Irstitato de Fisiea
Doctorade Maestia

Grado

La distribucion de los investigadores en cuanto a sus grados de
estudios mostrd que para el Instituto de Ingenieria ta muestra se
compuso por 6 Maesfros y 24 Doctores; la muestra del Instituto de
Quimica estuvo compuesta por 4 Maestros y 26 Doctores; el Instituto de
Fisica por 27 Doctores y 3 Maestros, finaimente ef Instituto de
Investigaciones Antropoltgicas asi como el Instituto de Investigaciones

45



Filoldgicas estuvieron conformados por 7 Maestros y 23 Doctores cada

uno.
GENERO

Pese a que en este estudio no se consideran las cuestiones de
género como factores que determinen el buen desempefio, es necesario
anticipar que {a proporcion hombres/mujeres juega un papel importante
en {a composicidn de los institutos.

Gréfica 3. Distribucién de género por Institutos

Muestra total N = 150
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Otro dato importante que forma parte de la vida Académica ¥
Docente de los investigadores se refiere a su capacidad de difusion de



conocimiento y resultados, esto se logra mediante la publicacion de
articulos, obras, libros, manuales, ponencias, congresos, etc. A
continuacion se presentan los resultados de los articulos producidos por
cada una de las muestras de cada iInstituto en cuanto a su caracter

nacional o internacional:

Grafica 4. Frecuencia de publicaciones promedio por Instituto
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Para terminar con este apartado se presenta la relacién de las
publicaciones totales por cada muestra de los Institutos visitados, los
datos se han dividido entre publicaciones nacionales e intemacionales
para su mejor fectura:
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Gréfica 5. Distribucion de pubficaciones por Instituto
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En las graficas se observa que existe una tendencia significativa
entre las Ciencias Exactas y las Sociales y Humanidades, segin los
datos recolectados en este estudio las primeras (Instituto de Quimica e
Instituto de Fisica) presentan una marcada tendencia a la publicacion
Intemnacional con un total acumulado de 1619 y 1759 publicaciones
respectivamente, las Ciencias Sociales y Humanidades (Instituto de
Investigaciones Antropot6gicas e instituto de Investigaciones FilolSgicas)
presentan una tendencia en sentido opuesto con 1671 y 873
publicaciones nacionales respectivamente. El instituto de Ingenieria
mantiene una proporcién uniforme enfre publicaciones nacionales e
intemacionales 752 y 743



4.2 Instituto de Ingenieria

La muestra del Instituto de Ingenieria se encuentra compuesto por 26
hombres y cuatro mujeres, se entrevistarcn 6 Investigadores con Maestria y
24 con Doctorado, la media de edad se ubica en los 52.07 afios. A

continuacién se presentan {as redes semanticas para este Instituto;

Red Semantica de Conocimiento Tacito (Instituto Ingenieria)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
MATEMATICAS 108 100.0
FisSICA 96 88.9 165
IDIOMAS 39 36.1
QUIMICA 39 36.1
COMPORTAMIENTO DE

ESTRUCTURAS Y MATERIALES 38 352
DOCTORADO 37 34.3
EXPERIENCIA 35 324
HIDRAULICA 34 315
LICENCIATURA 33 30.6
ACTUALIZACION 31 28.7
COMPUTACION 30 27.8
DISCIPLINAS BASICAS 29 26.9
DISENO DE EXPERIMENTOS 29 26.9
BIOLOGIA 26 241

ETICA Y MORAL 25 23.1

La muestra de! Instituto de fngenieria obtuvo un puntaje de 108 para
la definidora matematicas, considerado como el mas importante o esencial
para desenvolverse en su practica de investigacién, éste estuvo sequido de
fisica con 96 puntos, idiomas y quimica con 39 y el comportamiento de
estructuras y materiales con 38 puntos. Es importante rescatar el grado de
diversificacion que se alcanza en el [nstitufo y pertinente aclarar que fa
mayoria de los enirevisiados pertenecen a las areas de Hidraulica y
Materiales. La predileccion por esta subdivision del area responde a una méas

rapida respuesta por parte de los entrevistados del area.
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Debido a la naturaleza y objetivo del instituto es de esperarse una gran
dispersion de los requisitos para poderse desenvoiver en [a investigacién del
mismo, lo que queda claro es que la orientacidn cientifica de planeacion,
medicion, experimentacién, observacion Y comprobacion es parte de sus
actividades esenciales al menos por dos razones, Primero, el desarrollo de
ideas, modelos y modelamientos matematicos, adicionados con las
caracteristicas ffsicas y quimicas de los componentes con que se trabajan,
hacen de los conocimientos fundamentaies Y avanzados de matematicas,
fisica y quimica una herramienta esencial. Debido a diversas condiciones en
las que se da la investigacion, el empleo de métodas cien por ciento empiricos
resultaria en un costo que excede el presupuesto del Instituto; no obstante, el
Instituto cuenta con laboratorios donde se puede corroborar la hipotesis
tedrica. El segundo punto que se puede mencionar al respecto de estos
conocimientos necesarios es que todos los haillazgos, refutaciones o
comprobaciones de fenémenos que ahi se estudian, deben de ser
respaldados por una base tedrica firme, donde la comprobacion matematica

juega un papei primordial,

Ahora bien, los criterios de refevancia asi como los ultimos avances de
cada una de las disciplinas que se tienen en el Instituto no pueden ser
conocidos mediante el mero conocimiento de la investigacion a nivel Nacional,
es aqui donde el conocimiento de idiomas, en especial el idioma Inglés
{puntaje = 39), entra en juego. La gran mayoria de los avarnces tecnolégicos ¥
cientificos son publicados en revistas de tiraje intemnacional, donde la forma
mas facil de diseminar la informacion es seleccionando un lenguaje neutro y
que se encuentre accesible a todos los interesados alrededor del mundo. En
este caso en particular, como también veremos mas adelante en ofras areas
del conocimiento, el idioma en que se publican la mayoria de estos resultados
es el inglés, por esta razon es esencial conocer éste idioma al menos en su
comprension escrita, traduccion y redaccion. EJ hecho de que se tenga sl

dominio hablado de otra lengua es preferente perc no necesario puesto que
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con los conocimientos antes menciocnados el investigador ya puede
interactuar con sus pares en otras partes del mundo y asi estar en constante

actualizacion.

Los siguientes conocimientos gue se plantean si bien se encuentran
incluidos en los primeros cuatro, ya nos hablan de conocimisntos mas
especificos que se deben adquirir para el buen desempefio en el area, estos
son: Doctorado {p = 37), Experiencia {p = 35), Hidraulica (p = 34), Licenciatura
(p = 33), Actualizacion (p = 31), Computacion (p = 30}, Disciplinas Basicas ¥
Disefic de experimentos (p = 28}, Bioiogia {p = 26) y Principios morales ¥

éticos (p = 25).

La légica que siguen se debe de entender en cuanto a su importancia,
en otras palabras, estamos moviéndonos en una secuencia del presente al
pasado o bien de lo mas importante a lo que también conforma la practica de
investigacion; para este instituto tenemas que el doctorado provee una de las
bases més sdlidas para guiar al novato a la investigacion, ésta no se puede
dar sin una obvia experiencia que se acumula a través de los afios en por io
menos tres campos que se interrefacionan: frabajo de campo, la investigacion
y la docencia; se requiere un conocimiento mayor del area en el que se labora
(en este caso Hidraulica y Estructuras); la formacién de licenciatura no debe
obviarse puesto que es ahi donde se dan los principios del gusto por ia
investigacion asi como también los conocimientos generales que han de dar
forma al estudiante; la actualizacion constante y la computacién pueden
mencionarse juntas ya que la mayoria de las bisquedas de informacién se
realizan en una computadora y de igual forma todos las simulaciones,
modelos, calculos, efc., se hacen a través de herramientas computacionaies.
Después se mencionan fas disciplinas basicas, que se puede entender como
una reiteracion de las anteriormente descritas matematicas, fisica, quimica vy
biologia que mas adelantes se menciona, se reitera de también el disefio de

experimentos (tedrico, laboratoric y de campo). La ética y el humanismo, la
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filosofia y literatura que se trabaja de forma general a lo largo de {a formacién
como estudiantes se hace presente en g fnvestigacion pues ésta marca
parametros de accién y cuitura general. Una caracteristica importante de esta
muestra es la mencion de la auto-ensefianza de técnicas y teorias, esto
responde a la necesidad de resolver problemas rapida y eficazmente en un
campo bastante amplic de accion, por o tanto muchas veces se requiere
rebasar nuestras fronteras y entrar en Ia interdisciplina y adquirir un

conacimiento que nos permita la interaccion con otras areas.

Red Semdntica de Habilidades Ticitas (Instituto ingenieria)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
DEDICACION 47 100.0
PROBLEMAS DE RELEVANCIA SOCIAL 43 815 151
INTERPRETACION DE RESULTADOS 40 85.1
PERSISTENCIA 40 85.1
INTUICION 38 80.9
CURIOSIDAD 37 78.7
ACTITUD CRITICA 34 723
CAPACIDAD DE ANALISIS 34 72.3
MODELAMIENTO 34 72.3
INTERES / GUSTO 34 723
EXPERIENCIA 33 702
DISCIPLINA / ORGANIZACION 31 66.0
CREATIVIDAD f INNOVACION 30 63.8
DOCENCIA 29 61.7
PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS 27 57.4

La primera habilidad consensuada por el Institufo de Ingenieria es la
dedicacién (p = 47), le sigue participacion en problemas sociales relevantes (p
= 43), interpretacion de resultados y persistencia (p = 40), intuicién {p = 38},
curiosidad (p = 37), actitud critica, capacidad de analisis, interés o gusto y
capacidad para modelamiento (p = 34), experiencia {p = 33), organizacién u
orden {p = 31), creatividad (p = 30), docencia (p = 29) y planteamiento de
hipétesis o preguntas de investigacion (p = 27).
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La dedicacion es tal vez ei componente numero uno para todo tipo de
desempefio eficaz pero debe de ser entendida como el involucramiento total
en una tarea (s), donde el interés o gusto por el problema sea tal que nos
permita concentrarmos por largos periodos y ser persistentes o constantes en
la persecucion de los cbjetivos que pretendemos lograr. Todas estas
habilidades mencionadas, para este [nstitutc, deben de estar orientadas a
nuestra participacién en problemas de relevancia social dénde ia aplicacién de
nuestros conocimientos genere un beneficio para el que requiera de nuestros
servicios, dentro de esfe razonamiento encontramos que la habilidad de
interpretar y la capacidad de andlisis resultados es esencial, existen
investigadores muy buenos que no saben maximizar las posibilidades de sus

resultados encontrados.

Al hablar de intuicidn y curiosidad los investigadores entrevistados
externan la necesidad de hacer usc de los conocimientos acumulados a
través de la experiencia en su campo y seguir ciertas sefales que se nos
presentan y probar si esas posibilidades pueden concretarse. La capacidad
para el modelamiento tedrico, matematico y experimental es necesaria en
términos de encontrar alternativas parsimoniosas que nos describan un
fendmeno a prior, es decir, sin tener que invertir grandes sumas de dinero y
tiempo podemos damos una idea bastante concreta scbre: que es fo que
pasaria si... Aqui se habla también de una capacidad o actitud critica y ésta
va en dos sentidos, una parte que debe de ser personal ¢ intrinseca (auto-
critica) donde los investigadores sean capaces de identificar logros o falias en
su propic trabajo y una extemna pero respetuosa habilidad para poder efectuar
criticas sobre los trabajos de los colegas y alumnos, se asume que existe la
flexibilidad para recibir criticas y que e! investigador debe de efectuar una
autocritica constante para poder ir perfeccionande su trabajo. La disciplina u
organizacién es muy impertante ya que, como se ha mencicnado, el objetivo
(s) de upa investigacion se logra solo si se cumplen una serie de requisitos

encaminados a resolver un problema, aunado a esto esta Ia habilidad para
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administrar bien el tiempo entre docencia e investigacién y dejar espacios

para esparcimiento con amigos o familia,

Acabamos de mencionar una habilidad que es ofro de los pilares de la
Universidad: la docencia; esta cumple la funcién primordial de preparar
nuevas generaciones y presentaries el mundo de la investigacion como una
alternativa para un proyecto de vida, estas interacciones investigador-alumnos
normalmente rinden frutos al permitide al investigador escuchar nuevos
planteamientos o bien reafirmar conocimientos que se tenian en desuso,
también brindan fa posibilidad de contactar gente interesada en e campo que
pueda integrarse a lineas de investigacion. Otra de las habilidades que se
mencionan como necesarias para ser un buen investigador es fa habilidad
para buscar y encontrar el reconocimiento de pares y alumnos, esto infiere
que el investigador mantiene un alto grado de calidad en sus practicas
docentes y de investigacion y que es aceptado ¢ reconocido como una

persona que conoce su area.

4.3 Instituto de Quimica

Para este Instituto se entrevistaron 24 hombres y 6 mujeres, 4 de los

investigadores tenfan estudios de Maestria y 26 de Doctorado; ia media de

edad se ubica en los 51 afios. Sus redes semanticas son:

Red Semadntica de Conocimiento Técito (Instituto Quimica)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
QUIMICA 103 100.0
QUIMICA ORGANICA g3 90.3 165
FisiCca 62 60.2
MATEMATICAS 58 56.3
BIOLOGIA 51 495
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CONOCIMIENTO ESPECIALIZADO DEL

AREA 48 46 .6
CONOCIMIENTO DEL AREA GENERAL 40 38.8
COMPUTACION 37 35.9
BICQUIMICA 31 30.1
ESPECTROSCOPIA 28 27.2
EXPERIENCIA 25 24.3
ACTUALIZACION CONSTANTE 24 23.3
CAPACIDAD DE GENERAR HIPOTESIS 23 223
CURIOSIDAD 20 19.4
FiSICO-QUIMICA 19 18.4

Para las respuestas de conocimiento tacito el Instifuto de Quimica dio
un valor de 103 a Quimica general, 93 para Quimica Organica, 62 para
conacimientos desde generales hasta avanzados en Fisica, un conocimiento
de matemdticas {p = 58), biclogia y biclogia vegetal(p = 51), conocimiento y
lenguaje especializado del area (p = 48), conocimiento del area general {p =
40}, computacién (p = 37), bioquimica {p = 31), espectroscopia (p = 28),
experiencia {p = 25), actualizacién {p = 24), establecimiento de preguntas de
investigacion y generacién de ideas (p = 23), curiosidad (p = 20) y fisico

quimica con 19 puntos.

Siguiendo la misma linea de razonamiento, tenemos que la quimica
general y la quimica inorgédnica en particular son esenciales para la
investigacion en el Instituto, se complementa con conocimientos basicos y
avanzados de fisica segun el cbjetivo de la investigacion y el manejo de
matematicas, éstas son un pilar importante en los calculos de los compuestos
quimices y las interacciones entre ellos, conocimientos de biclogia y biologia
vegetal juegan un papel importante en el campo de la creaciéon de
compuestos para usc en agricultura, medicina y veterinaria; es en este
Instituto donde surge ofra obviedad de la investigacion: el uso de un
conocimiento y lenguaje especializado, sin él seria imposible {a comunicacian
de resultados y la interaccion entre distintos investigadores: se reitera también
el conocimiento general del area de investigacién, conocimientos de

computacion para el manejo de datos y calculos, redaccién de articulos de
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investigacion y como medio de contacto a investigadores; entran también
conocimientos de bioquimica, espectroscopia y la experiencia que brindan la
investigacion, la docencia y la interaccion con otros investigadores del area; la
actualizacion al igual que en el Instituto de Ingenieria juega un papel
primordial, en este Instituto también se desarrolla la investigacion basica y por
lo tanto es crucial el establecimiento de preguntas de investigacion y la
generacion de ideas; éstas son generadas a partir de !a curiosidad y
finalmente se mencionan los conocimientos de fisico-quimica que
simplemente reiteran los primeros perc desde una perspectiva mas enfocada

al conocimiente interdisciplinario.

Red Semantica de Habilidades Tacitas (Instituto Quimica)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
CREATIVIDAD 73 100.0
HABILIDAD EXPERIMENTAL / MANUAL 62 84.9 144
CAPACIDAD DE ANALISIS 52 71.2
OBSERVACION 50 68.5
PERSEVERANCIA 39 53.4
PLANTEAMIENTO / RESOLUCION D

PROBLEMAS ' 36 49.3
CONCCIMIENTO DEL AREA O

ESPECIALIDAD 34 46.6
DEDICACION 34 46.6
TRABAJO CONSTANTE 33 452
ACTUALIZACION CONSTANTE 32 438
DOCENCIA 30 411
MAXIMIZACION DE CAPACIDADES

PERSONALES 27 37.0
INTERES 25 34.2
LECTURA EN VARIOS IDIOMAS 25 342
GUSTO POR EL AREA 24 32.9

En el Instituto de Quimica la creatividad encabezd la lista con un
puntaje de 73, le siguid habilidad experimental o de laboratorio (p = 62},
capacidad de andlisis (p = 52), observacion (p = 50), perseverancia (p = 39),

planteamiento de hipétesis y resolucion de problemas {p = 36), conccimiento
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del area y dedicacion (p = 34), trabajo constante (p = 33), actualizacion
constante (p = 32), docencia (p = 30), maximizacion de recursos personales {p
= 27}, interés y lectura en varios idiomas (p = 25), gusto por el area, paciencia

y satisfaccion por descubrir nuevas cosas (p = 24).

En este Instituto se puede apreciar que se le da un valor muy afto a la
creatividad y a la habilidad experimental o de laboratorio, esto se puede deber
a distintos factores donde destacan a) [a necesidad de recurrir a altemativas
viables cuandc no se cuenta con los instrumentos necesarios o se presenta
un improvisto, b) a ia habilidad de disefiar o modificar instrumentos o
materiales para realizar una investigacién ¢) a la habilidad de plantear
hipotesis o problemas que puedan ser contrastados empiricamente. Al igual
que en fos otros Institutos el investigador quimice depende de su experiencia
y conocimiento del &rea asf como de su capacidad de observacion, anélisis y
el trabajo constante para desempefiarse eficazmente, particularmente
tenemos que el trabajo de (aboratoric es minuciosc y requiere de gran
perseverancia y dedicacién. La docencia juega un pape! imporiante y también
se ofrecen cursos y seminarios dentro del Institutc para promover una
interaccion mas cercana entre investigadores y alumnos. Mencionan que un
trabajo y actualizacién constantes son esenciales, para consequir esto se
requiere ia habilidad y conocimientos de otros idiomas, en especial el inglés, ¥
un gusto o interes por el area que nos permita seguir motivados para

descubrir nuevos fenémenos, técnicas, etc.

Una buena cultura general asi como buenas habilidades de
comunicacién nos permiten interactuar con colegas y alumnos; una buena
redaccion es clave para la difusién de resultados, en especial en inglés;
juntas, estas tres habilidades proveen al investigador de marcos culturales y
de accién que le abren o cierran las puertas al momento de interactuar en el
ambito focal, nacional ¢ inteméc@onal. Agui se menciond una habilidad que na

aparece en los otros Instifutos maximizacion de recursos perscnales, indica



que los investigadores tienen que estar concientes de sus virtudes ¥
limitaciones y deben de sacar el maximo provecho que puedan de elfas.
Finalmente mencionaron ias busquedas de informacion en bases de datos

para recopifar datos que se requieren para Ia investigacién o la docencia.

4.4 Instituto de Investigaciones Antropolédgicas

En este Instituto la muestra se conformé con 15 hombres y 15 mujeres,
23 investigadores con Doctorado y 7 con Maestria, la media de edad se ubicod

en los 54 afios. Las redes semanticas son:

Red Seméntica de Conocimiento Tacito (Instituto Inv. Antropologicas)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
EXPERIENCIA 115 100.0
HISTORIA 81 70.4 213
CIENCIAS Y TEORIAS

ANTROPCLOGICAS 64 55.7
CULTURA GENERAL AMPLIA 42 36.5
ARQUEOQLOGIA 37 32.2
IDIOMA 32 27.8
ACTUALIZACION CONSTANTE 31 27.0
BIOLOGIA 29 25.2
TRATO HUMANO 24 20.9
ORGANIZACION DE TRABAJO 20 17.4
ESTADISTICA 19 16.5
ESTRUCTURAS SOCIALES 19 16.5
LINGUISTICA 19 16.5
TECNICAS DE EXCAVACION 18 15.7
TEORIA 18 15.7

El Instituto de Investigaciones Antropolégicas menciona en primer
lugar a la experiencia (p = 115), luego la historia {p = 81), ciencias
antropolégicas (p = 64), una cultura general amplia (p = 42), argueologia (p =
37), idiemas (p = 32), actualizacién constante {p = 31), biclogia animal y
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humana (p = 29), trabajo con la gente o trato humanc {p = 24), organizacion
de trabajo {p = 20), estadistica {p = 19), estructura social del pueblo estudiado

{p = 19), lingdistica (p = 19), técnicas de excavacién (p = 18) y teoria (p = 18).

En este Instituto se observa que los datos no son tan homogéneos
como en los ofros, tal vez esto se deba a que existen tantas lineas de trabajo
como investigadores, en los Institutos anteriores las areas delimitan hasta
cierto punto el grado de especializacion, en este Instituto hay tres grandes
ramas en las cuales existe una libertad casi absoluta de accion: arqueclogia,
antropelogia y etnologia. Sin embargo, los investigadores concuerdan con
que la experiencia docenie, de investigacion, de vida y de campo es el
conocimiento esencial, éste nos ayuda a ir formando un patrdn de
posibilidades de respuesta ante distintos problemas; esta aciaracion es
pertinente puesto que por su objeto de estudio los investigadores del Instituto
tienen que trabajar con gente la mayor parte del tiempo, ya para obtener
informacion, ya para coordinar un equipo de trabajo que realice blisquedas y

excavaciones, ya para contactar poblaciones, etc.

En segundo lugar aparece el conocimiento profundo de Ristoria ya sea
universal, l[atinoamericana, de la arqueoclogia, de la antropologia, de la ciencia,
etc., esto es un punto critico ya que la investigacién en humanidades no se
puede plantear sin un contexto histérico que sitle el objeto de estudio, en
tercer fugar aparece lo que para un Ingenierc o un quimico seria su primer
respuesta, un marco tedrico que dirija la investigacion, en este caso tenemos
a las ciencias antropeoldgicas. Después esta la cultura general, que nos va dar
el horizonte en el cual nos desenvolvemos al momento de investigar; le sigue

la arqueofogia que también tiene un papel rector en la investigacién.
El idioma es una hemramienta y conocimiento fundamental, es

impensable una investigacién donde el investigador y el investigado no tenga

en comun un sistema de comunicacion, por esto se sugieren fres lenguajes
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como minimo, en general se sugieren la lengua madre (espafiol) y el inglés y
el lenguaje de fa comunidad con la que se trabaja, no se desdefia ningun
idioma en especifico pero al igual que en los otros Institutos la actualizacion,
el siguiente conocimiento mencionado, se presenta en e idioma inglés. Los
conocimientos de biolcgia se hacen presentes al tener que definir al hombre,
su entomo y sus animales en extensc para poder alcanzar una comprension
adecuada del tema. Se reitera el trabajo con comunidades, personas y el
buen trato humano, un investigador de este Instituto que no puede establecer
una buena empatia no tiene grandes posibilidades de finalizar su
investigacion. La organizacion de trabajo, como va se menciono, tiene que
ver en mayor medida con el ambito de los recursos humanos, por ejemplo, un
investigador tiene que organizar sus salidas con los choferes del Instituto,
armar un grupo de trabajo, contactar a la poblacién, preparar su marco
conceptual, organizar viaticos y partidas, etc., independientemente de sus

labores como docente y divulgador de resuitados.

El conocimiento de estadistica, contrario a o gque el conocimiento
popular dicta, es necesaric para el desarrollo de la investigacion, hay que
realizar inciuso procedimientos tan precisos y extensos como los de los
Institutos anteriormente mencionados. El conocimiento de la estructura social
de los pueblos estudiados marcan tal vez ei éxito o fracaso a priori de una
investigacion en este campo, uno tiene que saber muy bien donde se ubican
los poderes de las poblaciones, quienes los ejercen, a quien hay que
contactar, etc. La linguistica viene a confirmar el punto anterior sobre los
idiomas, se trabajan los idiomas de las poblaciones, y se hacen trabajos de
lingliistica apficada también. Se mencionan finalmente las técnicas de
excavacion y el uso de teoria, las primeras son un requisito que no puede
faltar en la preparacion del investigador y sin ia teoria no habrfa un orden que

guie las investigaciones.
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Red Semdntica de Habilidades Ticitas (Instituto Inv. Antropolégicas})
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
DISCIPLINA ) 57 100.0
HABILIDADES DE COMUNICACION 55 96.5 165
PACIENCIA 42 73.7
IMAGINACION 36 63.2
REFLEXION 36 63.2
PERSEVERANCIA 34 58.6
REDACCION a3 57.9
CAPACIDAD DE SINTESIS 32 56.1
OBSERVACION SIN PREJUICIOS a2 56.1
SENSIBILIDAD 30 52.6
CAPACIDAD DE ANALISIS 29 50.9
CREATIVIDAD 27 47.4
CULTURA GENERAL 27 47 .4
VISIGN ESTRUCTURAL 26 456
DESPLAZAMIENTO Y EXPLORACION 21 36.8

En el Institufo de investigaciones Antropolégicas la disciplina obtuvo
42},
33),

capacidad de sintesis y observacidn de la conducta humana (p = 32),

un puntaje de 57 seguida de comunicacién {p = 55), paciencia (p

imaginacion y reflexién (p = 36}, constancia (p = 34), redaccion (p

sensibilidad (p = 30), capacidad de analisis (p = 29}, creatividad y cultura
general (p = 27}, vision estructural (p = 26), desplazamiento por el campo (p =
21).

Siguiendo la légica de pensamiento planteada podemos chservar que la
disciplina es la habilidad mas importante que consideran los investigadores,
esta encaminada hacia un conjunto de labores u ocupaciones que inciuyen la
consfante reflexion filosofica, antropoiogica y humana de los fendémenos que
observamos, la lectura de diversos puntos de vista sobre los temas que
estudiamos en libros, joumals y forocs académicos, la especializacién en el

tema de trabajo, efc.

La segunda habilidad denota el senfidc social que tiene ésta area,

habilidades de comunicacion se refiere a todas aquellas conductas que
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utilizamos para expresamos con la gente con la que trabajamos, se pueden
liamar también habilidades interpersonales y el énfasis esta en la habilidad det
investigador para establecer una atmdsfera propicia y generar la suficiente
confianza en la gente para que ésta pueda participar sus experiencias con la
menor deseabilidad social posible, a su vez incluye Ia capacidad de expresar
ideas concretas de forma sencilla y la posibilidad de adaptarse a distintas
formas de interaccion verbal. Las habilidades de comunicacion hasta cierto
punto comprenden la habilidad de! investigador de manejar diversos
contenidos de informacién {cultura general y particular del grupo estudiado)
que provienen de una constante lectura y observacion de conductas humanas
que al ser sintetizada brinda un horizonte cultural que permite el mejor
desenvolvimiento social de! investigador.  Esto, acompanadc de una
sensibilidad por las relaciones entre el individuo ¥ su enfomo y un genuino
interés por el otro {la gente), exige de! investigador de las ciencias sociales

mucha paciencia, imaginacion, honestidad y creatividad.

Otra habilidad esencial es ia de la redaccién de ideas, en esta actividad
los investigadores tienen que hacer un analisis de la informacion, abstraer
conceptos o ideas importantes y realizar una sintesis para poder redactar una
propuesta de investigacién novedosa o diferente. A diferencia de los demas
Institutos aqui se menciona una visién esfructural y se refiere a {a habiiidad de
detectar patrones o estructuras en un universo de datos. Otra caracteristica
particufar det Instituto es que se requieren habifidades de expioracion o
desplazamiento por el campo a estudiar, implica una buena condicion fisica y

gusto por la actividad fisica.
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4.5 Instituto de Investigaciones Filolagicas

En este Instituto se entrevistaron 16 mujeres y 14 hombres, 7 con
estudios de Maestria y 23 con Doctorado, (a media de edad fue 51 .43 afos.

Sus redes semanticas son:

Red Semantica de Conocimiento Tacito (Instituto Inv. Fifoldgicas}
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMGY%  J
CAPACIDAD DE ANALISIS 70 100.0
HISTORIA 56 80.0 186
ACERVOS Y BUSQUEDA DE DATOS 52 743
LITERATURA Y TECRIA LITERARIA 41 58.6
LECTURA 38 54 3
LENGUA LATINA 36 51.4
LENGUA GRIEGA 35 50.0
LINGUISTICA 26 37.1
ESCRITURA Y REDACCION 25 357
PALEOGRAFIA 24 34.3
COMPRENSIGCN DE CONTENIDOS 23 329
EXPERIENCIA 23 32.9
LENGUA MAYA 23 32.9
FILOLOGIA 19 27.1
LENGUA ESPANCLA 19 27.1

El Instituto de Investigaciones Filolégicas colocd en primer lugar al
Analisis o Teorias de analisis (p = 70) seguido de Historia {p = 56), Acervos {p
= 52), Literatura y teoria literarfa (p = 41), Lectura {(p = 38), Lengua Latina (p =
36}, Lengua Griega (p = 35}, Linguistica (p = 26), Escritura y Redaccion (p =
25), Paleografia (p = 24), Comprension de contenidos, Experiencia y Lengua
Maya (p = 23), Filologia y Lengua Espafiofa {p = 19).

En este Instituto {os investigadores entrevistados mencionan el Analisis
de documentos como {a actividad esencial de su practica de investigacion,
esto se debe completamente a su objeto de estudio, por definicién la filologia

se encarga del estudic de [a estructura y evolucién de una lengua, y su
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desarrollo historico y literario {www.wordreference.com, 2004); el segundo
conocimiento esencial es la Historia en términos del area que trabaje el
investigador asi como un buen manejo de historia, general, universal,
latinoamericana, etc., en tercer lugar estan los Acervos y son el pilar de la
investigacion filologica, éstos pueden ser hemerograficos, bibliograficos,
fuentes originales, archivos, bibliotecas, fotocopias, etc., por lo general el
investigador de esta area tiene que conseguir su informacion del texto original

si es posible y el conocimiento sobre los acervos es esencial.

Después se presenta la Literatura y Teorias literarias, estas son parte
del vasto horizonte culturat que debe poseer el Fil¢logo para poder realizar
una interpretacion, reconstruccidn o fijacion de un texto; en este razonamiento
regresivo tenemos que todo lo anterior no serviria de nada si no existe un
buena lectura de comprensién de contenidos, el poder entender la transmisian
de la palabra escrita. Casi con el mismo puntaje tenemos la lengua Latina y la
lengua Griega, 'a mayorfa de los textos tienen alguna de éstas dos
ascendencias literarias y por lo tanto necesitamos estar pendientes de los
origenes y deformaciones que han hecho del texto estudiado lo que es. A
continuacion fenemos la Lingiiistica que a diferencia de los otros
conccimientos mencionados éste se enfoca especialmente en el estudio del
lenguaje en si mismo; mencionan también la Escritura y Redaccién en ef
mismo sentido que los otros Institutos, son requisitos que estando ausentes
impedirian la diseminacién del conocimiento, la interaccién con pares y la

buena expresion de las ideas a través de la palabra escrita.

Se menciona también la paleografia que es una técnica de lectura de
documentos antiguos, estd relacionada con fas habilidades de lectura,
acervos, lenguas, linglistica e historia; {a comprensién de contenidos viene a
reiterar el conocimiento de lectura, es importante conocer los temas a
profundidad y tener bien claro que es o que se pone en juego en cada tema;

se confirma una vez mas que el conocimiento derivado de la experiencia
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docente, académica y de investigacion es un componente fundamental en las
actividades de investigacion; se menciona la Lengua Maya y es importante
para aigunas areas de la investigacion y en especial para el Centro de
Estudios Mayas del Institutc. Mencionan que los conocimientos de filologia y
lengua espaficla son necesarios, los primeros para poder hacer una
aproximacion coherente sobre como hacer una vision critica de un texto y los
segundos debido a que antes de poder aventuramos a realizar estudios de
ofras lenguas o momentos histériccs debemos de manejar 1o mejor posible

nuestra lengua madre.

Uro de los conocimientos que se diferencia un poco de las demas
areas es lo que aqui se identificé bajo el nombre de Bases de informacion y
se refieren a un conocimiento enciclopédico sobre el tema de estudio, este
conacimiento debe incluir las teorias y categorias que describan el objeto de
nuestro estudio. Se reitera el conocimiento de gramatica en términos de una
buena escritura y buen uso del ienguaje. Aparece tambien una capacidad de
sintesis de contenidos o informacion, bajo la dinamica que llevamos que una
vez que se han aprendido todos los conocimientos enciclopédicos, fos
distintos lenguajes, técnicas, etc.,, es necesario poder discriminar esa
informacion y obtener lo mas relevante y poderlo una vez més integrar en un

todo pero de mencres dimensiones.

Finalmente mencionaron los conocimientos de epigrafia y la
actualizacion, los primeros se refieren al conocimiento e inferpretacion de
inscripciones y los alimos a la disciplina necesaria para mantenerse
informado de las (itimas tendencias y novedades en nuestro campo de

esfudio.



Red Semantica de Habilidades Técitas (Instituto Inv. Filoldgicas)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
CAPACIDAD DE ANALISIS 72 100.0
PACIENCIA 59 819 151
LECTURA 51 70.8
INTUICION 39 542
CONCENTRACION 36 50.0
MANEJO DE BASES DE DATOS 32 44.4
OBSERVACION 31 43.1
DOMINIC DEL IDIOMA ESPANOL 29 40.3
HABILIDAD DE CORRELACION 29 40.3
IDIOMAS 28 38.9
REDACCION 25 347
ORGANIZACION 24 333
SINTESIS 24 333
CREATIVIDAD 20 27.8
SENTIDO COMUN 20 27.8

La habilidad con mayor consenso en el Instituto de Investigaciones
Fifolégicas fue la capacidad de analisis (p = 72), le siguio paciencia (p = 59),
habilidad de lectura (p = 51), intuicion (p = 39), concentracion {p = 36), manejo
de bases de datos (p = 32), observacion (p = 31), dominic de ia lengua
espanola y una habilidad de correlacion (p = 29), idiomas (p = 28), redaccién
(p = 23), organizacion y sintesis (p = 24), creatividad y sentido comun {p = 20).

En este campo del conocimiento prevalece la lectura como método
primordial de conocimiento de! objete de estudio sin impiicar que no existan
ofras aproximaciones; por lo tanto fenemos que en orden de importancia
aparece la capacidad de analisis de la informacién obtenida, paciencia y
habilidad de lectura ast como una intuicién y una sensibilidad con la gente
dada por la experiencia. La concentracion es importante ya que el
investigador tiene que realizar jomadas largas sobre un mismo tema y por lo
general esti leyendo y tomando notas, para la obtencion de los materiales
para la investigacion hay que ser diestro en el manejo de bases de datos ya

sean hemerotecas, archivos, bases digitales, efc.
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Al igual que en todos los Institutcs se menciona una habilidad de
observacién, el énfasis de la observacién se fe da al entorno o contexto donde
se desenvuelve el fendmeno estudiado. Una de las particularidades
importantes encontradas en este Instituto es la necesidad de dominar a
lengua espafiola (hablada y escrita) y por hablar por lo menos otros dos
idiomas o tener la facilidad para el aprendizaje de los mismos, uno de los
porques de esta necesidad nos remite a la formacién que tienen los
investigadores; de entrada necesitan dominar su lengua madre (espafiol en
nuestro caso) y por lo mencs tener conocimientos intermedios de latin y
griego, de ahi requieren inglés y si ninguno de estos cuatro ya mencicnados
satisfacen las condiciones de su objefo de esftudio también tienen que

manejar et idioma de la comunidad o tema que trabajan.

Se menciona una habilidad de comrelacién referida a la habilidad para
crear conexiones entre hechos, entre el hecho estudiado y su contexto social
y para relacionar conccimientos de origen distinto. Reforzando la nocion del
dominio de la lengua madre se mencionan también las habilidades de
redaccion y hasta cierfo punto incluyen la capacidad de sintesis, la
creatividad, la organizacion y la reflexion de contenidos para poder expresar
ideas estructuradas. Aparece también el sentido comun, la curicsidad y la
imaginacion; el sentido comun como rector de nuestras acciones en el sentido
de la respuesta obvia vy cotidiana ante una eventualidad no prevista; la
curiosidad comc el motor de {a busqueda de nuevas perspectivas o temas

poco trabajados vy fa imaginacion como auxiliar de toda investigacion.

A diferencia de los ofros Institutos en éste se menciond fa inteligencia
como una habilidad requerida, desgraciadamente nc es el momento para
discutir a profundidad el tema, pero puedo decir que difiero rotundamente con
esta opinién debido a que en este estudio se parte de la base que todos los

seres humanos somos inteligentes y que con pocas excepciones lo que nos
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hace diferentes en el desempefio de ciertas tareas son formas distintas de

afrontarlas.
4.6 Instituto de Fisica

La muestra se conformé por 27 hombres y tres mujeres, habiendo 2
investigadores con Maestria y 28 con Doctorado, la media de edad se ubico

en los 50 afos. Las redes semanticas para este instituto son:

Red Semantica de Conocimiento Tacito (Instituto Fisica)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
EXPERIENCIA 97 100.0
MATEMATICAS 56 57.7 137
CURIOSIDAD 45 464
INTUICION 42 433
COMPARACIONES 32 33.0
FisicA 28 28.9
BUSCAR NUEVAS TENDENCIAS 23 23.7
OBSERVACION 23 237
LECTURA 20 20.6
PENSAMIENTO LOGICO 19 196
PERSEVERANCIA 19 19.6
CONOCIMIENTO DEL TEMA 18 18.6
ESCRIBIR 17 17.5
IMAGINACION 16 16.5
PLANTEAMIENTO DE PREGUNTAS 15 15.5

Los investigadores del Institufo de Fisica obtuvieron el puntaje mas
alto para Experiencia (p = §7), sequido de Matematicas (p = 56}, Curiosidad {p
= 45), Intuicidn (p = 42), Comparaciones (p = 32), Fisica {p = 28), Busqueda
de nuevas tendencias y observacion {p = 23), Lectura {p = 20), Pensamiento
Légico y Perseverancia (p = 19), Conocimiento del tema (p = 18), Escribir {p =
17), Imaginacién (p = 16) y Planteamiento de preguntas (p = 15).

68



Al igual que en los Institutos de Investigaciones Antropolégicas e
Ingenieria, el Instituto de Fisica le confiere a la Experiencia el puntaje mas
alto, en el mismo sentido de docencia, academia e investigacion estos tres
aspectos de la experiencia como investigador brindan el mejor panorama para
poderse desenvelver en esta area, se complementa con las matematicas a un
nivel avanzado. Todo esto deriva de una curiosidad e intuicién que va
dictandole al investigador por que caminos buscar nuevas ideas, que lineas

de trabajo no tienen futuro por el momente, etc.

En este Instituto el término “comparaciones” se hace evidente y se
refiere a la aplicacion del conocimiento para poder contrastar objetos,
fenomenos o teorias diferentes y poder resaltar las diferencias o simititudes.
Ef conocimiento para la blsqueda de nuevas tendencias junto a la
observacion se empalma en puntaje pero también en una de sus inferencias
para el quehacer diaric del investigador: es en base a la observacién
cuidadosa y metddica que los investigadores pueden detectar que caminos no
estan acabados y ddnde se encuentran los huecos donde se puede innovar a
crear alge no pensado anteriormente. En seguida encontramos la fectura y
estd referida a lo que hemos visto a través de los Institutos: lectura de
articulos en joumals, de experimentos, de teoria, efc., implica que se
comprendan textos escritos para asi generar nuevo conocimiento y que
también se conozca ofro idioma pues una vez mas la mayor parte de la

difusion del conocimiento se da en el idioma inglés.

Aqui se menciona explicitamente un requisito que en fos otros Institutos
no logro ef suficiente consenso para liderar en la red semantica: pensamiento
fégico, al parecer esfe tipo de procesamiento mental de ta informacion es el
que permite organizar un mundo en el cuai el orden no es la constante, sin
importar el problema que se estudie al parecer hay una secuencia ordenada

de pasos por los cuales uno debe de ftransitar para lograr un buen
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desempeiio, esto es lo que normalmente se le ensefa a los estudiantes que

aspiran un {ugar dentro de la Investigacion.

Encontramos tambien !a perseverancia, los investigadores requieren de
grandes periodos de concentracidn en sus tareas y si no son constantes no
cumplen sus objetivos, se menciona el conocimiento del tema que
simplemente confirma o se complementa con los otros requisitos. Con menor
puntaje encontramos la escritura o redaccion, ésta se presenta como la base
de toda difusion de resultados y debe de cumplir con las demandas de la

disciptina: expresar ideas concisas, precisas y bien estructuradas.

La imaginacion complementa todas estas actividades desde que es
gracias a ésta que surgen las ideas, casi con igual puntaje aparece el
planteamiento de preguntas y no es mas que el acto de pensamiento de
establecer nuevos retos o problemas a resclver. El cémputo se presenta
como una herramienta necesaria donde el nivel de especializacion depende
del area de investigacion donde se trabaje. Se confirma que la creatividad es
indispensable y complementa el rubro de imaginacién y planteamiento de
preguntas.

Finalmente tenemos el analisis bibliografico y la capacidad de analisis,
el primero esta referido a busqueda sistematica de informacién en bases de
datos y la segunda a ia capacidad de integrar informacion y poder cobtener

conclusiones, ideas o datos relevantes para nuestras investigaciones.

Red Semantica de Habilidades Técitas (Instituto Fisica)
VALOR VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG% J
INTERES 57 100.0
CURIOSIDAD 50 87.7 138
CAPACIDAD DE COMUNICACION 33 57.9
INNOVACION 28 491
INTUICION 27 47 4
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DISCIPLINA 26 456

IMAGINACION 25 439
MEMORIA 23 40.4
ORDEN 23 40.4
CONCENTRACION 22 386
PERSEVERANCIA 21 36.8
EXPERIENCIA 20 35.1
OBSERVACION 19 33.3
PLANEACION 19 333
ANALISIS 18 316

Para concluir con [a seccién de habilidades tacitas para cada instituto
tenemos al Instituto de Fisica donde se ubicd interés con 57puntos,
curiosidad con 50, habilidades de comunicacion {p = 33}, innovacion (p = 28),
intuicion (p = 27), disciplina (p = 26}, imaginacion (p = 25), memoria y orden (p
= 23), concentracion (p = 22), perseverancia (p = 21), experiencia (p = 20},

observacion y planeacion (p = 19) y anélisis (p = 18).

Aqui encontramos que la habilidad principal para ser un buen
investigador parte de un interés genuino por el objeto de estudio, este interés
se complementa con una curiosidad por conocer algo especifico sobre un
tema. Al igual que en el Instituto de Investigaciones Antropologicas las
habilidades de comunicacion son esenciales y se refieren a la habilidad de
expresar nuestras ideas de forma tal que sea facil para otro entendemos. La
innovacion se hace presente y puede darse en dos campos principalmente: el
desarroilc tedrico o empirico de teorias y procedimientos y técnicas. La
intuicion se complementa con {a experiencia en el area y por lo general

incluye cierta creatividad e innovacion.

Por la naturaleza de la tarea, como en ef resto de los Institutos, los
investigadores requieren de una gran discipfina para poder concentrarse por
largos periodos de tiempo durante los cuales el andlisis, la observacion
constante, la planeacion, el orden, la perseverancia, la sintesis de contenidos,

la creatividad v ias blsquedas de informacién en articulos y revistas juegan un
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papel esencial. Los investigadores entrevistados mencionaron que hay que
tener una buena memoria o bien una habilidad para recordar cosas, esto
puede deberse a una de las caracteristicas del area que son la presencia de
leyes o postulados con fos cuales se trabaja y es necesario tener esos

conocimientos “a fa mang”.

Se mencionan también el orden y la planeacién, como ya hemos visto
en ofros Institutos existen cierfos pasos que si no garantizan el éxito por lo
menos incrementan las probabilidades de tener un resultado positivo, unos de
estos es la disciplina o rigor para organizar nuestra tiempo y fijar a corto,
mediano y largo plaze metas u objetivos que sean realistas y al mismo tiempo

alcanzables.

Similarmente al Instituto de Ingenieria aqui se hace presente la auto-
ensefanza de técnicas y tecrias, como ya se habia mencionado esto es
necesario debido a que muchas de las investigacicnes no son puras en
sentido estricto, asi que suelen requerirse cierios conocimientos que no son
del area del investigador y tomaria demasiado tiempo recurrir a aigin
especialista para asesorarse, por lo tanto a un nivel meramente operacional
los investigadores tienen gue adquirr conocimientos nuevos. En este Instituta
también se consensé que se requiere un escepticismo en el sentido de dudar
de cuanto resultado c teoria se encuentre uno; de esta manera uno genera
una actitud critica con la cual pueden abrirse posibilidades de nuevas

investigaciones o descubrir fallas en tecrias o métodos ya comprobados.

La habilidad para dominar el lenguaje y simbolegia del area son
elementos fundamentales por al mencs dos razones: debido a la naturaleza
del area, las palabras se presentan escasas para definir con exactitud ciertos
fenémenos y para facilitar la comunicacién entre investigadores y con
alumnos locales, nacionales e intemacionales es mas sencillo usar estos

lenguajes convencionales; en ciertas acasiones no importando gue tan dificil
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sea la barrera del idioma o cultural la exposicidn de nuestros puntos de vista
con estos lenguajes y simbologias especializadas permiten la interaccion

entre pares.
Finalmente se menciona la honestidad: hacer e! trabajo de investigacion

sin hacer trampa, sin alterar resultados o imponer ciertos criterios de seleccion

para que la evidencia apunte a nuestro favor.

4.7 Red semantica generaf sobre conocimiento tacito

Conocimiento Técks ﬁ
- R VALOR M
g3 g 88
2 8 Eoq i
: 8 § T 8
VALOR VALOR
CONJUNTO SAM M FMG%
EXPERIENCIA 295 100.0
QUIMICA 251 85.1
MATEMATICAS 236 80.0
FISICA 201 68.1
LECTURA, REDACCION Y 192 65.1
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GRAMATICA
CONOCIMIENTO GENERAL Y

ESPECIALIZADO DEL AREA 174 590
HISTORIA 141 47.8
ACTUALIZACION {INVESTIGACION,

DOCENCIA) 138 46.8
CAPACIDAD DE ANALISIS 138 46.8
BASES DE INFORMACION 130 44 1
BIOLOGIA 113 38.3
CURIOSIDAD 90 30.5
IDICMAS 88 29.8
COMPUTACION 87 29.5
LICENCIATURA 77 26.1

Los 150 investigadores que integraron ta muestra concordaron que el
conocimiento esencial o primordial para el ejercicioc de su practica de
investigacién es la experiencia, esta puede ser dividida en categorias para su
mejor entendimiento a) de vida, b) docente, ¢} practica o de campo y d)
académica. Sin que las diferencias concemientes a cada area del
conocimiento sean de radical importancia es necesario aclarar que para fines
més especificos que los objetivos de esta investigacion una tipificacién de los
aspectos singulares de cada area debe de ser realizada; se propone que fas
categorias sean entendidas de la siguiente manera: a} la experiencia de vida
comprende todos aquellos eventos que forman parte del repertorio de accion
del investigador, incluye también ios aspectos personales por ejemplo: historia
familiar, forma de lidiar con el conflicto, situacion famiiiar, etc. b) la
experiencia docente es una parte indisociable de la practica de investigacion,
es aqui donde se confirman todos los conocimientos y se desarrcllan fas
habilidades de comunicacion para poder expresarle al otro de manera clara
fos conocimientos que poseemos; también es un espacio propicio para el
intercambic de ideas y la posible generacidon de nuevas hipotesis de
investigacion o detonadores de nuevas formas de plantear problemas. ¢} esta
sub-division de la experiencia se remite a la descripcion de todas aquellas
situaciones que involucran al investigador en un problema a resolver con

caracter real o cofidiano, no se limita a los problemas que surgen en la
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investigacion que precede sinc que incluye todos fos &mbitos de accion donde
se desenvuelve el investigador como puede ser su experiencia laboral fuera
de la investigacion, colaboraciones con equipos multidisciplinarios, efc. d)
finalmente la experiencia académica se refiere especialmente a ei
conacimiento que se tiene con respecto a la forma en que operan las
instancias que regulan las actividades de investigacién, la forma en que se
pueden realizar tramites, a quien acudir si se necesita ayuda de tipo
financiera, de computacion y sistemas, de laboratorio, etc., un gran namero de
investigadores comentan que muchas veces el éxito de una investigacion
depende de ia capacidad gue se tiene para coordinar las actividades de
investigacion y los tiempos para realizar tramites de estimulos, apoyos

institucionales, intercambios, etc.

Los siguientes tres conocimientos que aparecen en el nedo, se centran
en conocimientos mas particulares a las ciencias “duras” y son: quimica,
matematicas y fisica. Es pertinente aclarar que este consenso tan alto para
estos tres conocimientos surge de la necesidad de estos conocimientos en
todos los Institutos, es decir, un antropélogo requiere de ciertos conocimientos
de fisica y quimica si es que se encuentra trabajando fésiles o antropologia
fisica, un fildlogo pude encontrarse trabajando la historia de las matematicas
en la india antigua y requiere de un conocimiento al menos basico de la
materia. Por lo tantc tenemos que estos tres conocimientos se consideran
esenciales en tres categorias: elementales, intermedios y avanzados.
Ademas, un conocimiento general de éstos (quimica, matematicas y fisica)
son necesarios como parte de una cultura general que nos asiste en
problemas del orden de la vida cotidiana, un ejemplo burdo seria una visita al
supermercado donde hay que decidir si compramos la marca A o la marca B
dependiendo de la cantidad de conservadores o calorias que contienen, como
pademos ver en esta simplificacion de la importancia de estcs conocimientos,
no es necesario saber que es un conservador o una caloria sino tener la

nocion de que menores conservadores brindan un producto en condiciones
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mas similares a las naturales y que menores calorias significa que el producto
no va a regalamos energia dificil de quemar mediante una vida sedentaria.
Por st esto fuera poco, tenemos que estas tres materias que forman parte de
la curricula de ensefianza de todo nific que tiene acceso a la educacién
publica Nacional tienen la gran ventaja de estimular distintos procesos

mentales como la abstraccion, la induccién, la deduccién y la imaginacion.

Otro de los conocimientos que desgraciadamente estamos perdiendc
dia con dia es la capacidad de fectura de comprensién, unc de los problemas
que los investigadores encuentran en sus actividades diarias es el mal uso del
lenguaje espadiol escrito, que decir de otros idiomas, y éste es uno de los
conocimientos que se consideran formadores de un pensamiento estructurado
¥ que propicia una buena redaccion, ortografia y gramatica. Es mas, si el
buen uso escrito de la lengua madre de los investigadores no fuera poco,
también deben de adquirirse ciertos conocimientos sobre estilos de redaceion
dependiendo del &rea de trabajo, por o general hay que saber redactar para
dos tipos de publico: los legos y los especialistas, dos tipos de foro: {os
formales (congresos, journals, informes, etc.,) y los informales {divulgacion,
docencia, etc.) entre ofros. Al igual que los conocimientos anteriores, estos
(lectura de comprension, redaccion, ortografia y gramatica) se requieren en
distintos grados de especializacion: efemental, intermedio y avanzado como
ejemplo tenemos a un ingeniero, un antropologo y un lingiista

respectivamente,

Los conocimientos necesarios para ia supervivencia en un area de
investigacion también estan influenciados por el conocimiento general y
especializado del drea en la que se labora, estos conocimientos también se
traducen en el manejo de un Lenguaje y Simbologia especificos para cada
area que nos permite interactuar con pares limitando espacios lingdisticos por
donde podemos transitar, en otras palabras el argof de cada area del

conocimiento es indispensable.
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Un conocimiento de historia se percibe como necesario, lo ideal seria
que los aspirantes a ser investigadores tuviesen una cultura general amplia
que se pueda ir cultivando de acuerdo al area de su eleccion, de 'as historias
que se mencionaron en (as respuestas tenemos: historia de la ciencia, historia
de la antropologia, historia de mesoamérica, historia de los grupos
estudiados, histeria de la religion, historia universal, historia general, historia

de México, etc.

Se menciona que todos estos conocimientos no serian relevantes sin
una actualizacion constante en por lo menos dos rubros: investigacion y
docencia. Para poder lograr la actualizacién es necesaric recurrir a
conocimientos que se mencionan mas adelante en el nodo, estos son: bases
de informacién, idiomas (por to menos dos) y computacion. Las bases de
informacion fueron descritas como aquél conocimiento enciclopédico, teorias,
categorias que describen el objeto de estudio, conceptos, estudios previos,
acervos bibliograficos, acervos hemerograficos, archivos, fuentes originales,
bibliotecas y bases de datos electronicas al que hay que recurrir y tener una
idea general de, para poder realizar la investigacion. Muchas de estas bases
de informacién asi como los foros propicios para el intercambic de ideas
(congresos, coloquios, conferencias) no se encueniran en espafiol y por lo
tanto se sugiere, por parte de fos investigadores de la muestra, que el
investigador debe de manejar por lo menos dos lenguajes y preferentemente
tres: el espariof y el inglés (como sugerencia mas citada), a partir de estos dos
las posibilidades se vuelven realmente ilimitadas y totalmente dependientes
de la especialidad escogida; por ejemplo hay quienes dominan espafiol,
ingles, francés y purépecha, ctros espafiol, inglés, francés, latin y griego, etc.

Los conocimientos de computacion si no son los mas importantes si
indispensables puesto que ya casi todas nuestras actividades de investigacion
se basan en algun procesamiento de informacién a través de esta

herramienta, ¥ sus aplicaciones van desde la redacciéon de una carfa o
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memorandum hasta el compute de resultados de |a investigacién pasando por
el mantenimiento de contactos a través de Intemet, la consulta de bases

electronicas, publicacion de libros y articulos de revistas, etc.

Otro conocimiento que prevalecio después del andlisis de los resultados
entre grupos fue la capacidad de analisis y pese a que no es un conocimiento
per se si es un conocimiento indirectamente puesto que, en base al contenido
de informacion que poseen los sujetos se crean formas o estilos de
razonamiento muy particulares que son usados para el analisis de diversas
situaciones. Se sugiere también que esta capacidad de andlisis surge de un
pensamiento estructurado que tiene la suficiente cantidad de informacion o
contenidos y que es gracias a la curiosidad del investigader, que idealmente
esta presente todo el tiempo, que a través de distintos procesos mentales
compone y descompone esta informacion hasta crear un nuevo punto de vista

0 enfoque y llevarlo al estudio metédico para su mejor entendimiento.

Finalmente se mencionan la biologia y ia licenciatura. La primera se
debe de subdividir en elementai, intermedia y avanzada dependiendc del
objeto de estudio, pero cabe aclarar que al igual que los otros conocimientos,
es deseable que exista una cultura general que incluya estos elementos. La
biologia, dicen los investigadores, puede también dividirse en humana,
vegetal y animal y es necesario tener claro la interrelacion def ser humano con
su ambiente. Los estudios de licenciatura de manera general proparcionan un
primer acercamiento y un planteamiento general de lo que cada area ofrece y

los requisitos generales del conocimiento.
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4.8 Red semantica generaf sobre habilidades tacitas

Habilidades Tacltas
an Valor M
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CAPACIDAD DE ANALISIS

HABILIDALES DE COMUNICACION

RIGOR INVESTIGATIVO ¥ METODOLOG

VALOR VALOR

CONJUNTO SAM M FMG %
HABILIDADES DE COMUNICACION 230 100.0
CAPACIDAD DE ANALISIS 205 89.1
CREATIVIDAD 158 68.7
PACIENCIA 154 67.0
OBSERVACION 150 65.2
PERSEVERANCIA 149 64.8
LECTURA Y REDACCION 144 62.6
CURIOSIDAD 142 61.7
INTERES 132 57.4
ORGANIZACION 127 55.2
DiSCIPLINA 119 51.7
IMAGINACION 113 49.1
INTUICION 113 49.1
DEDICACION 107 46.5
RIGOR INVESTIGATIVO Y

METODOLOGICO 103 448



Cuando se computan los datos de todos los Institutos en una sola red
semantica natural para el caso de habilidades tacitas encontramos que ef
mayor peso lo obtienen las habilidades de comunicacién. La razén por la cual
son tan importantes tiene dos posibles origenes a) debido a que muchos de
fos investigadores han descubierto que el éxito de sus investigaciocnes
depende en gran medida de fa habilidad que tengan para expresarse clara y
parsimonicsamente para conseguir voluntarios, financiamiento, ayudantes,
tesistas, etc., o b) porque muchos de los investigadores han encontrado que
su falta de habilidad en este rubro les ha implicado una pérdida sustancial de

los apoyos anteriormente mencionados.

Cuando pensamos en investigacidn la mayoria de las personas
imaginan un laboratoric repieto de instrumentos extrafios e impactantes para
la vista, esto es cierto en algunos casos pero no es la Gnica forma de hacerlo,
muchas investigaciones se ejecutan en escenarios reales (fnvestigaciones de
campo) con sujetos que se encuentran desarrollando sus actividades
cotidianas, por ejemplo: un antropélogo reaiizando un estudio de los sistemas
de poder en una comunidad del estado de Tlaxcala o un ingeniero haciendo
calculos para una presa en el estado de Chiapas , en este escenario todos los
esguemas de interaccion estructurados durante el periodo de formacién
(estudios formales como licenciatura, maestria o doctorado) se torman
practicamente inoperables, el investigador tiene que recurrir a diferentes
estrategias conformadas por algunos de los conocimientos antes
mencicnados y a la flexibilidad que tenga para poder adoptar
comportamientos a conductas que le faciiiten la adquisicidn de su objetivo.

Un profesor de! Instituto de Investigaciones Antropoldgicas comentaba
durante la entrevista —en el campo- dijo ~“el gue no toma, desconfia™ , con
este ejemplo se demuestra que toda la educacion que se recibe normalmente
en cuanto a buenas costumbres en nuestra sociedad se vuelven obsoletas ¥

lo que se considera bueno en un contexto (no tener demasiada libertad ante
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extrafios) es realmente cofensivo en otro. Deniro de esta categoria se
comprenden la buena expresion, buen lenguaje, habilidades personales con la
gente, buenas relaciones humanas, buena capacidad de establecer empatia

con el otro y habilidad de divulgar y difundir nuestros conocimientos.

La segunda habilidad consensuada fue capacidad de analisis y se
refiere a la habilidad del investigador para poder hacer planteamientos,
criticas, abstracciones, modelos, deducciones, inducciones, resumenes, efc.
Estd relacionada directamente con el ejercicio continue de un marco
conceptual para el andlisis de problemas en donde la habilidad para darfe
vuelta a la problematica es de vital importancia. La capacidad de analisis se
especializara dependiendo del campo donde se utilice y estéa totalmente ligada
a la creatividad, que es nuestra siguiente habilidad. La creatividad ha tenido
un alto éxito reciente en cuanto a su uso se refiere, estrictamente se refiere a
la habilidad para crear y su uso ai parecer se ha desgastado tantc que ahora
se puede leer que hay empresas que buscan “telefonistas creativos”. £s una
palabra que describe un estado mental o psicolégico en el cual una persona
posee tantc el conacimiento como la vision para crear o innovar algo o en
algun campo, en este sentido fenemos que muchas investigaciocnes que se
realizan en {a universidad son poco novedosas y hasta reiterativas en algunos
casos; el punfo clave de la investigacion esta representade por la habilidad
que debe poseer ef investigador para ofrecer un mejor entendimiento de algin
problema mediante el usc de técnicas y procedimfentos tanto existentes como
experimentales, por ejemplo: no importa cuantas investigaciones se hayan
hecho acerca del afomo sina que tan claro es nuestro conocimiento del
mismo, quien encuentre una mejor forma de explicar su comportamiento
seguira ganando los reconocimientos y habra contribuido a la labor social de
la ciencia. Para terminar el tema de la creatividad podemos citar un
comentario de un investigador en el Instiiutc de Ingenieria —e! cbjetivo de
hacer investigacion, entre otros, es el poder ofrecer scluciones nuevas,

elegantes y sencitlas-.
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Otra habpilidad es fa paciencia, la discusién de porqué se le considera
habilidad o no queda fuera del alcance de este estudio, se puede mencionar
que la paciencia es un atributo de personalidad que puede ser trabajado en
base a la experiencia y se refiere a la tien intencionada tolerancia ante el
retraso o la incompetencia, en este sentido se uso por la mayoria de los
investigadores como esa habilidad de lidiar con {a frustracién de no poder
encontrar resuftados dentro de un lapsc estimado o con contratiempos. Esta
intrinsicamente ligada con otra habilidad que es la perseverancia o ia
constancia y ésta se refiere al atributc de perscnalidad en el cual ef
investigador no tiene una determinacion persistente y mantiene su motivacion
encaminada a la consecucién de su objetive. A primera vista es facil
desdefiar la importancia de estas dos habilidades pero cuando uno pone en
perspectiva que la investigacion es una actividad que requiere por lo menos
unas 8 horas diarias de dedicacion ya la importancia se recobra; acabamos de
mencicnar la palabra dedicacion y se retoma ya que forma parte del nodo de
la red, se refiere al acto de comprometerse unc mismo (intelectual o
emocionalmente) con un cursc de accion; es decir, poner en nuestra tarea lo
mejor de nosotros, perseverar y ser pacientes para recolectar los frutos de
nuestro frabajo.

La habilidad de observacién tal vez brinde su toque caracteristico a los
investigadores, el buen mnvestigador generalmente ha desamrollado una
habilidad de observacion de su entomo, del contexto, de la conducta humana,
de sus experimentos, de los fenomenos que estudia, con una actitud no
prejuiciada o bien identifica cuédles son sus prejuicios. Sin caer en la
exageracion podemos hablar de que los investigadores se encuentran
observando todo el tiempo en términos de establecer relaciones relevantes a
sus temas de investigacion. Esta habilidad incluye también la perseverancia y
la paciencia y ademds, esta obligadamente influida por la curiosidad que no
es mas que la actitud de querer saber mas sobre algo que nos interesa y aqui

entramos en una discusion que esta presente desde siempre en el ambito
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universitario: jcudl o cudles son los intereses que debemos perseguir
mediante la investigacién? Existe una respuesta que deberia ser obvia y que
en esta investigacion se refleja: debe de existir un interés primordial por la
sociedad, la utilidad del conocimiento, por el otro y por el mejoramiento de
nuestras condiciones sociales; los investigadores entrevistados realmente
reflejan su interés por mantener una actitud de servicio que aporte
conocimiento para el mejor entendimiento de nuestros problemas y logran
combinar sus intereses personales con las prioridades de !la UNAM
establecidas en los Articulos 1erc y 3ro de la Legislacion Universitada. Las
formas para alcanzar estos objetivos pueden ser las siguientes: 1) [a
investigacion basica y 2) la investigacion aplicada y divuigacion. Cualquier
investigacion de dJanuier area del conocimiento deberia, en un plano ideal,
satisfacer alguna de estas dos condiciones ya estableciendo ias bases sobre
un problema que no se habia atendido antes, ya ampliando nuestro
conacimiento sobre un tema que no se ha podido resolver o bien creando
procedimientos de intervencién o aplicacién de investigacién basica para
meijorar condiciones de vida o situaciones sociales, por mencionar algunos

probiemas.

Sin una clara pertenencia a conocimiento o habilidad aparece
nuevamente la habifidad/coniocimiento de fectura que incluye redaccién vy
ortograffa. El encontrarnos nuevamente consensuada a la fectura como una
habilidad necesaria nos presenta un aviso de concentrar nuestra atencion
hacia este problema, el sentimiento general que permmea entre los
investigadores entrevistados es que existe una alarmante carencia de habitos
de lectura y conocimientos de redaccion. Sabemos bien que al igual que Iz
dicotomia cornrocimiento / habifidad tratada en esta tesis, la dicotomia fectura
/escritura es inseparable y {a primera no puede existir de manera comrecta sin
la ofra y mucho menos a la inversa, una persona que tiene |a disciplina y ef
gusto por la lectura no tiene tantos problemas al momento de escribir o

redactar una carta, un articulo o una tesis como aquellos que se encuentran
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alejados de estos ambitos. El habito de lectura se esta perdiendo a un ritmo
alarmante entre los estudiantes de todos los niveles y esto se ve reflejado
ante la exigencia tanto a nivel conocimiento como habilidad de fa lectura y
escritura o redaccion, un investigador comenté que a manera de gusto
personal el tomaria a todos los estudiantes del doctorado y —les daria clases
de lectura de comprensién y escritura para evitarnos problemas mas adelante

cuando quieren escribir una tesis-,

Otra caracteristica que hace a un investigador una persona exitosa es
su habilidad de organizacion para mantener un orden en sus rutinas de
trabajo. El secreto, coloquialmente hablando, reside en la habilidad para
priorizar el tiempo que tenemos y poder dividifo adecuadamente entre
nuestras diversas tareas, este orden u organizacion en nuestra agenda
obviamente implica que existe un pensamiento crdenado o gue mantiene una
coherencia a través del tiempo. Este orden u organizacién no serviria de
mucho si o se tiene fa habifidad de ser disciplinado y simplemente se refieren
a la capacidad de mantener un ritmo de trabajo a lo largo de nuestras
carreras, es decir, mantener una buena organizacion, un orden y un trabajo

metddico como el plan de trabajo diario.

Ya casi al final det nodo cenfraf aparecen las habilidades de
imaginacién, intuicion y rigor investigativo o metodolégico. Como
mencionamos anteriormente los objetivos de esta investigacion no nos
permiten extendernos a la categorizacién de las respuestas que brindan los
sujetos, sin aseverar que la imaginacién sea una habilidad podemos hablar de
que es un requisito para desenvolverse en cualquiera de los campos de la
investigacion. Los investigadores dependen de su imaginacién para ser
creativos y esta respuesta viene a confirmar que {a gran mayoria de los
avances se dan en base a fa posibilidad de los investigadores de hacer
planteamientos diferentes u observaciones desde posiciones no exploradas.

La habilidad de intuicion es otro atributo psicoldgico referido a [a habilidad de
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poder “conocer” sin el uso de procesos racionales, se le llama coloquiaimente
corazonada y puede ser que su origen se encuentre en el vasto banco de
informacion que conforman las experiencias de vida mas los conocimientos
adquiridos y que en algin momentoc convergen y nos ayudan a resolver
situaciones pero sin que podamos saber explicitamente porque 'o hicimos.
Finalmente encontramos que fa habilidad de rigor investigativo o metodoldgico
reitera una vez mas que un orden logico o por 1o menos ccherente de trabajo
y pensamiento son los caminos apropiados para lograr un buen desempefio

en los campos de la investigacion.



Capitulo 5. Discusion

Uno de los propdsitos de este trabajo ha sido describir cuales son los

conocimientos que guian las practicas de investigacion y cuales habilidades

son requeridas para desempefarse como buenos investigadores, después del

apartado de resultados podemos afirmar que se ha cumplido este proposito.

Un supuesto con el que se trabajé es que una de las formas de
explicitar el conocimiento tacito es pidiéndole a los sujetos que nos
contesten preguntas simples que los remiten a recuperar todas aquellas
habilidades o conocimientos que se utilizan en automatico Yy que son
esenciales para el buen desemperio en su area; de esta forma pudimos
obtener un universo semantico bastante extenso que se fue depurando
para cada muestra y luego para una interpretacion general, a manera
de conclusion preliminar podemos decir que la técnica cumple su
objetivo pero requiere cierto refinamientc en cuanto al procesamiento

de los datos y a la elaboracion de categorias.

Otro de los supuestos a priori fue que para conocimiento tacito se iban
a dar diferencias entre los Institutos, se ha podido constatar que cada
Instituto presenta diferencias en cuanto a las primeras denominadoras
pero en el resto del nodo se comienzan a presentar semejanzas. Es
de vital importancia aclarar que los resultados se muestran levemente
inclinados hacia conocimientos relacionados a las ciencias “duras” y
esto solo refleja la composicion de la muestra y a su vez la division de
los campos del conacimiento en [a UNAM.

Con relacion a las habilidades tacitas la expectativa principal fue que

éstas se consensuaran a través de los diferentes Institutos, los

resultados por Instituto muestran que para al interior de las muestras ya
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5.1

de por si existen acuerdos notorios y que en ef procesamiento de la red

general surge un acuerdc mayor.

Con respecto a la diversidad del universo semantico existente para el
estimulo habilidades tacitas, se observa que gira alrededor de un tema
central o dimension gramatical: ef quehacer de la investigacién es una
empresa cien por ciento humana y se requiere de la préctica diaria para

fograr la maestria en el desempeiio.

Alcances y limitaciones de la Técnica de Redes Semanticas

Naturales.

En términos de lo que se puede lograr mediante esta técnica como

herramienta para obtener informacion scbre la realidad que queremos

estudiar nos gustaria comenzar mencionando algunos limitantes encontrados:

La técnica de las redes semanticas naturales (Figueroa, Gonzalez y
Solis (1981); Valdez (1998), presenta ciertos problemas en fa
especificacion de la forma en que se procesan datos que no cumplen

con las especificaciones de respuesta.

Si no se es cuidadoso en la eleccion del estimulo se pueden presentar
complicaciones al momento de levantar {a muestra ya que los sujetos

pueden confundirse y contestar en base a ofro estimula.

Para realizar una aplicacion exitosa debemos de cercioramos que la
palabra estimulo quede bien entendida y que el sujeto aclare cualquier
duda antes de comenzar a escribir sus respuestas, de lo contrario esa
aplicacién ya no sirve puesto gue se le dio tiempo necesario para

racionalizar sus respuestas.
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Una dltima limitante es que no existe todavia una propuesta publicada
para el analisis netamente cualitativo de los datas proporcionados por
las redes, el Doctor Valdez se encuentra trabajando en eso ¥ su aporte

sera de un gran valor.

El procesamiento de los datos se realiza de manera manual, esto no
implica que no se pueda utilizar un software que nos ayude a
manipularios de forma mas sencilla, y requiere mayor tiempo de

procesamiento en comparacion con otras técnicas.

La flexibilidad de la técnica implica que las respuestas seran tan
variadas como las asociaciones que tenga el sujeto en el momento de
la aplicacion, esto no significa que la variedad sea negativa o no
deseada sino que vamos a movemos en el terreno de los significados
comunes y son éstos los que decidiran la relevancia de nuestras

expectativas.

Los alcances de la técnica son muchos y solc mencionaremos algunos

ejemplos:

En primer lugar la forma en que la técnica fue construida le brinda una
gran ventaja sobre ofras técnicas para recopifar informacion, esta
basada en el procesamiento de informacion y nos brinda una idea
bastante clara y ordenada de c6mo las personas estructuran su mapa
mental con respecto a un concepto dado.

La estabilidad de los resultados es totalmente dependiente de los

mapas o asociaciones mentales que el sujeto tenga, a menos de que

existieran palabras estimulo que se relacionen con cambios repentinos
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y disruptivos en las vidas de los sujetos, se espera que sus respuestas

prevalezcan a través del tiempo con cierta estabilidad.

Es una técnica que nos brinda la oportunidad de obtener datos de
manera confiable y cuantificable y que nos permite analizar si un
concepto se encuentra vigente o ya esta en desuso asi como también

nos indica si un concepto sigue cumpliendo su funcion inicial.

La libertad de aplicacion es casi ilimitada gracias a sus bases de
construccion, puede ser traducida a practicamente cualquier idioma vy
funcionaria de 1a misma manera debido a que trabaja con el mundo
semantico de los sujetos y no con aspectos culturales o personales que

normalmente imponen restricciones al momento de cambiar de cultura.
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5.2 Conclusiones

A lo largo de este trabajo hemos planteado que existe un comun
denominador dentro de las diferentes areas dei conocimiento cientifico en la
UNAM, una forma de entender el potencial que subyace a toda actividad
humana es el tema del Saber Tacito y es éste el tan citado comun
denominador. Para efectos de clara comprensién y, en la mayoria de las
veces, de una lipificacion de requisitos y habilidades necesarias para el
desemperio eficaz en algin area es necesario dividir el Saber Tacito en sus
dos componentes principales: conocimiento y habilidades tacitas. Dentro de
esta division no existen lugares prioritarios o jerarquicos, ambos se
interrelacionan y los resultados de la investigacion demuestran que la gente,
por lo menos en nuestra muestra, logrd identificar sin mayor problema cuales

son habilidades y cuales conocimientos tacitos.

Una de las razones por las que surgi6 esta investigacion responde a la
pregunta planteada en la introduccion 4qué es lo que hacen o saben los
investigadores que les permite desempefar esas actividades? ahora ya
podemos contestar que, dentro de muchas otras estrategias, lo que prevalece
0 reportan ellos mismos es una gran capacidad o habilidad para poder
mantener un orden y priorizar sus necesidades de manera que puedan
conseguir metas propuestas con antelacion asi como el saber utilizar sus
conocimientos adquiridos a través de su experiencia y su preparacion formal.
Esto es, toda la empresa de la investigacion, llamese ciencias sociales,
naturales, exactas, aplicadas o humanidades, responde a inquietudes
(curiosidades e intereses) que personas dentro del orden de lo comin {usted,
yo) se plantearon algin dia y tuvieron la dedicacion y disciplina para
contestarse o tratar de contestar sus inquietudes de una forma en que brinde

una explicacion clara, sistematica y consistente sobre el fendmeno de interés.
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El fenomeno de fo tacito, como se vio en el segundo capitulo, no es
nuevo pero si se encuentra en boga por el momento. Las aplicaciones del
estudio del saber tacito han tenido tantas variantes como autores que fas han
realizado empero, hasta ef momento en que se planed la presente tesis, no se
habia trabajado con la poblacién de investigadares o cientificos. Esto
convierte a esta tesis en un aporte de gran valor para la consecucion de
cbjetives dentro de los terrenos de la docencia y preparacion de nuevas
generaciones. Si quisiéramos dejar bien definido nuestro aporte, vale la pena
decir que hasta el momento de procesar los resultados sabiamos mas y de
forma mas detallada cudles eran los requisitos para poder ser un telefonista
de tele marketing que para poder ser un investigador. Es claro que existian
diversas creencias y propuestas sobre que es lo necesario, pero no se habia
hecho un esfuerzo por sistematizar esos supuestos y presentarlos de forma

integrada y detallada.

En téminos de la adquisicion del saber tacito nuestro estudio aporia
datos empiricos que apoyan la nocién de que los cientificos “ganan bancos de
conccimiento a través de la interaccion con miembros establecidos y de ia
participacién en el cumplimiento intersubjetivo de la ciencia... [los
investigadores} no son recipientes pasivos de conocimiento y mucho de lo que
aprenden o aprenden al hacerlo: a través de la practica™ (Campbell, 2003).
Es decir, la experiencia, primer conocimiento consensuadc en la red
semantica general, es el elemenio necesario para desempefiarse
eficazmente, mas no suficiente. Como consecuencia de esta experiencia, el
investigador desarrolla una construccion social de su realidad que es
exclusiva a la comunidad donde trabaja, esto se evidencia en las diferencias
encontradas' a través de las areas en cuanto a conocimiento se refiere. Al
respecto Fleck (1979) comenta que el mundo de vida “se convierte natural v,
como el acto de respirar, casi inconsciente, como resultado de la educacion y
entrenamientc asi como también a través de la participacién en [a

comunicacién de pensamientos dentro de su colectividad”.
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Para contestar claramente porqué la experiencia es necesaria pero no
suficiente debemos aclarar que el cientifico, en primer fugar, fiene que adquirir
un corpus de conocimiento y familiarizarse con el antes de que el o elia pueda
hacerlo suyo y asi empezar a darse cuenta de que hay ciertos huecos que
todavia son desconocidos o descritos incompletamente. Debemos enfatizar
que si no fuera por la interaccion entre ef cientifico y su comunidad, liamese
colegas, institucion, alumnos, etc., esto nunca podria ser logrado. Mas aun, el
“insight” cientifico no parece provenir solamente de su propio ambiente, en
otras palabras, el investigador no frabaja en busca de una solucion qgue solo
puede ser contestada desde su propio marco tedrico sino que puede estar
influenciada por las mas diversas circunstancias. Para concluir esta idea en
particutar nos gustaria citar a Hull (1988) cuando comenta sobre el
entrenamiento de nuevos cientificos “si estamos realmente interesados en
educar a los estudiantes que parecen prometedores para el crecimiento de la
ciencia, deberiamos empezar a darles a los aspirantes a ta licenciatura tanto
fests de agresividad como de fogro™. Esta idea se sustenta en la diversidad
de conocimientos que son requeridcs para Hevar a cabo la tarea de, por
ejemplo, un antropélogo. Como se observd, existe una creciente tendencia
por la inclusién de un trabajo inter y multi disciplinaric para poder dar una

respuesta satisfactoria a un problema especifico.

Podemos confirmar que las redes semanticas naturales son un buen
instrumento para generar significados que describen los conocimientos ¥
habilidades requeridos para el buen desempefio en la investigacion.  Sin
embargo, aparte de poder describirlos, pone en evidencia que la composicion
de las areas del conocimiento de la UNAM presenta un sesgo a favor de las
Ciencias Duras (Exactas, Naturales y Aplicadas) y por lo tanto la red natural
general de conocimientos presenta una mayor concentracion de
canocimientos de éstas areas que de las Ciencias Sociales y Humanidades.
A su vez, las redes analizadas por area muestran un consenso alto que

representa los requerimientos para el buen desempefio. En términcs de
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habilidades, dicho sesgo no se presenta vy lo que es comdn denominador en

un area logra un caonsenso alto y estable a través de ellas.

El objetivo de ssta tesis se cumplid cabalmente y ahora poseemes la
base sobre la cual podemos construir mas y mejores investigaciones para
lograr la implementacion de programas escolares que esten enfocados a
rescatar las experiencias de los investigadores que preceden esta casa de
estudios; ese trabajo ya nc puede depender de un equipo de investigacién
sino det esfuerzo multidisciplinario de las instancias interesadas en mejorar la
preparacion de sus alumnos y aquellos investigadores novatos que todavia

tienen problemas con aspectos inherentes a su area.

Es de vital importancia mencionar que el sentir de la comunidad
entrevistada va en contra de la gran cantidad de actividades que demandan a
los Investigadores vy la baja retribucion econdmica que reciben por su trabajo;
un Investigador promedio debe de dedicarse a la investigacién de tiempo
completo, ser docente, ser tutor de los alumnos, dirigir tesis, dar asesorias,
supervisiones y ademas mantenerse actualizado y difundir su obra vy
resultados en los foros adecuados. Es pertinente mencionar que estas
actividades no se presentan como una carga extra sino que conforman un eje
esencial de la vida académica del investigador; se ha demgcstrado en diversos
estudios (Reskin, 1979 y Walford, 1981, en Campbell, 2003), que éstas y
otras actividades sobre las cuales hemos hablado son las que perpetian la
formacién de nuevos investigadores y permiten que los cientificos actuales se

mantengan en constante desarrollo.

Aunado a este problema se encuentran los diversos sistemas de
estimulos econémiccs a la Investigacién y Excelencia donde se imponen
criterios de Naciones de primer mundo donde si se cuenta con fos medios
para lograr metas; mientras que aqui, se cree, se deben de repensar las

necesidades sociales prioritarias y a partir de éstas elaborar nuestros criterios
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nacionates. Se menciond también que fos investigadores invierten demasiado
tiempo en frémites administrativos que pueden ser simplificados mediante la
accion conjunta de cada dependencia con sus académicos, todavia existen
protocolos demasiado costosos para la asignacién de equipo de cdmputo,

financiamiento, etc.

Otros problemas que se trasminan dentro de la practica de investigacion
es la creciente tendencia de los foros académicos a perder su toque de
especializacion y presentar un panorama mas amplio, estos congresos,
conferencias, foros, coloquios o como se les quiera nombrar, no permiten la
discusién profunda de temas relevantes sino una dispersién tal que se
generan fraccionamientos y por lo tanto una minima comunicacién entre
especialistas. Este fendmeno esta ocasionando que los investigadores
pierdan interés por un gran namero de reuniones y no podemos permitir que
esto ocurra puesto que es en éstas reuniones donde se establecen o activan
contactos cientificos con otros colegas de diferentes instituciones que se
encuentran interesados en los mismos temas de investigacion (Liberman &
Wolf, 1998}

Pese a todos estos pormenores de la investigacion nacional, la UNAM
sigue siendo quien brinda la pauta y se le considera autoridad a nivel
Latinoamericano y un integrante respetable de los circulos académicos
mundiales: 1er lugar en Latinoamérica, lugar 42 dentro de las Universidades a
Nivel Mundiai sin inciuir Europa y Norteamérica, y lugar 195 en el ranking que
incluye a las mejores 200 Universidades del Mundo (World University
Rankings 2004). A menos de que se trabaje en la preparacion de ias nuevas
generacicnes de acuerdo a las exigencias de una nueva era de la informacién
y las competencias faborales iremos perdiendo terreno en lo que le ha tomado

a muchas generaciones formar nuestra Mdxima Casa de Estudios.
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ANEXO

Instrumento

SEXQO:

EDAD:

GRADO:
ADSCRIPCION:
ESPECIALIDAD:

# DE PUBLICACIONES:
NACICNALES
INTERNACIONALES

¢ Cudl es el conocimiento tacito que se requiere en
la practica cientifica?
DEFINIDORAS JERARQUIAS
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¢ Cudles son las habilidades tacitas que requiere para ser un
buen cientifico?
DEFINIDORAS JERARQUIAS
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