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INTRODUCCION

Déntm de la historia de la televigldén mexicana se encuantra 1o que cONOCEITH
como el primer Canal Cuttural de Amdrica Latine “XE IPN Canal Onoe TV", al cual

nos enfocamos en este trabajo de invesatigacién,

Partimos por recopliar todos los datos posibles de la historia del Canal, para lo
cual necasitamos de |a investigacidn dea campo y documental. Tuvimos vaerios
obstAculrs an ln bisqueda, ya que los pocos documantos sncontrados manejaban
86l0 una parte de la historia, an Ia mayoria as le daba un trato muy general y &in
llsvar un ordan cronoldgico, @ pesar de allo, unimos todos esos pequaeiios fragmantos
de Ia vida da Canal Onca para poder pressntar (s historle, 1o mAs completa poalble.

Nuestro objetivo sa hacer un aniblisis documental de [a historla de Canal Once,
tratando de eatablecer, con [a teorda de los sistemas, como se fus estructurando a
travéa de los anos para llegar a 1o que ahora conocamoa como Onca TV,

El intaréa por realizar este trabajo surgld dael concolmlanto da que el Canal no
cuenta con un documento donde sa encusntraen todos loa acontecimbantos que han
trascondido en o desarrolic de éste, y tambdn pare podar der a laa futuras
generacionss y a todm parsona qua asl lo daass, una forma de acceder a la historis
de Canal Once con un texto completo, ficll de encontrar, con informaclén cronolégica
y con un enguaje habhual y cotidlano. Ademis que aplicemos los conocimiantos
sdguindos durante toda nuesira carrera y mostramos nuestra capacidad de

invastigacldn, andlisls y aintesis.

Para anallzar los datos abltenidos decidimos utllizar o método sistémico, con
date matodo podemos conocar cAmo 88 encuentra organizado un sistema, como lo
a8 Canal Once, qué partes o conforman para qus funclone y al miamo tiempo saber

cdmao ae relacionan aaas partes entre s/.



A |a vez tamblén ancontramons la menera on qua dste tisne ralacion con otras

instituclones y ¢omo datag Influyen o no en el slatema.

El tmbajo s# encuenira en al sigulents ordean: pamm comenzar tenamon los
aspacton tedricos qua nos ayudaron a comprender la foma an que ae ancuentra
organizado un medic de comunicacion, como estow manejan s maensajes qua
transmiten ¥ de qué manera van camblando de acuerdo al interés del pdblico, aqul
nos encontramos con aigunos iedricos que desarrollaron sstudios sobre ol ars a
través de un medlc de comunicacion o sobre como éstos medios afectan y son

afectados por f poblicn.

En la segunde parte tanamoa |a historia de Canal Onca, deade 1858, cuando
inlclaron sus priacticas en circuito cemado hasta ol ato 2002, afo ean que llega
nussira Investigaclon y en el cual surgen mucheos cambiloa en el Canal y en el pals,
pasando por supussto por seos wios do crisls cuando on 1988 les ransmisiones y
an ganeral ol Canal pasa a mancs del Goblemo Federal, lo que ocaslont épocas de
sacasez y poca tecnologle, mostrando como m pesar de allo salic a delasnte v es la
(nica telavisore an al pals que ha sldo galardonada con premios Intemaclonalaes.

En la tercerm ssccidh ercontramos [a metodologie, an donds snalizamos a
Canal Onoa descomponiendo sus partes y encontrando, a trievéds de la aplicacion del
mtodo, las relaciones axistentas dantro del mismo. Las parias anelizades fusron b
organizacldn, estructura, sus cbietivos y politicas, su relacion con el entomo en &
que e desarrolis cada siapa y por dlimo les relaciones enconiradas sntre zua

componantas y aus objetivos.

Coma (itimo paso tenamoa |a integracibn de la teorla con la historia del Canal,
o decir el andlisis comparando fon axtudios realizados tedricaments comprobados
con o dasarrollo que ha tenkdo Canal Onca, ancontrando con elflo la explicacién de
como se ha desarmolledo, coHmo se hnn dado los cambios gue he tenido, sl en estas
tranaformaclonesa ha Intervenido el pdblico, el goblemo o la inatituckdn aducativa que
o cred, cuales han sido las diferencias que e han caractenzado de otros medios de



comunicacldn maesiva y tamblén saber si realmante lo que prasania &8 arte y cuttura
o as simplemante otto jusgo méa de (o8 madios de comunicaclon,

En realkdad aste trabajo nos ha llevado » conocer ios adantros de un medlo de
comunicaclon televisivo, hemos podido diferenclar  cuando hay un verdadero
contanido que ayuds al publico a desarrollar su intelecto y a aprender da su emtomo,
sl miamo tlempo podemos determinar sl la ssfructura de un medic de comunlcackn
ha sido afectada o beneficlada por su contexto.



CAPITULO |

ESTRUCTURA DE UN MEDIO DE
COMUNICACION MASIVO



A. SISTEMA

El sistena as una entidad gue ae conetituye por la presencis da mds de un
alemento. El conjunto da los elemantos de un sistema tiene una organizacion blen
definida. El andlisia aizstdmico de un conjunto de slemeantos se carmcterize parque as
propona explicar la organizacidn del objsto, s decir del sistama .

Pam que un objato pusda ser analizado sistémicamente necesita poasar una

organizacidn, es decir, sar un slatema en &l dmblio real.

La comunicacidn puaede sar snalizada elstémicarments porque es un objsto
organizado de estudlo, Podemos declr que un objeto de estudio esth organizado
cuando presants caractersticas sspecificas como que sus elementos han aldo
salaccionados, y que m su vez astos s& distinguen y se relacionan entre al. Ewtas
caracteristicas pueden war explicadas como une consecuancla de su pertenancla al

slatema.

Un componenta, partenace a un siatema dedo, cuando au existencis en 4l ea
nacesaria para que al sistama funcione © parmanszca organizado. El componante s
encuentre implicado an el funcionamiento del sistama, eata implicacion pusds sar da
doa formas, obligatoria y optativa. La primera es cuando |a desaparicion del elemento
cfan la desaparicion del sistema, y la segunda cuando el sistema pusds funclonar sin
desaparacer sustituyando al componente que falts por alro.

Existen elamentos que precisan de la éxistencia del sieterna pero no astdn

implicados a él, sclarmente se encusntran incorporados.

Los elemantos de un sietema tenen una diferenciecidn que permmite que el
slstena pammanezca organizado como tal. Esta diferenciacitn pusde asr de dos

' Martin Serrang, Manusl, *Teor(a de 8 gomunicaclon, | Epstemoiogin de ankilais de la refsrencla”;
Pag. LA,



tipos, la estructural, cuando exiete unm corfiguraciin da poaiclonas dentro del
alstars y eatas poalclones son ocupades por cada uno de los elamentos que Io
conforman, y la funcional, que existe con una configuracion on Ik cusl los elementos
oocupan una funclén dentro del sistéerna. Los slamentos de un sisitema puaden ser

diferenciados por sar hatarogénaos, ea declr, de dmtinta naturaleza.

Ei nimaro da componantas existentes an un sistama as define por el catdlogo
de alamentos diferanciados y no por el total de sus componantes. Los oomponentas
de un sistema establecean relaciones que son necesarlas para la organizacldn del
mismo, A astas relaciones se les lama dependencias y puedsn aer solidaras (de
interdeapandencia a<=b), causales (se refisren a una determinaclién  a<b) y
eapealficas {de covaracidn, asociackdn o correlaclén a=ch). Para qua un
componante pertenazca sl sistarma, as auficiants con qua mantanga al meNos una

relackin directa con otro components.

La constriccion de un sistema dapendea dal tipo de relacionas o dapandencias
existenten an & Un aistema mds constrefildo ea aquel an el cual se mantlanen
ralaclones aoldaras entre sus componentss. Un sistema menos consirefiio e
aqusl que mantiane adlo relacionas espacificas entre sus componentes.

BasAndose on ostos siementos podemos concluir que loa wimlernas son
"squellos conjuntos constituidos por componentes implicados, diferenclados vy
dependientes™ y un analiais sistémico es ‘el estudio de la organizacidn de los
slstamnas, conslstente en kKentificar cukles son low componentes que Ckda smtema
salecciona, cdmo se distinguen unos de oiros y quéd relaciones mantlensn dentro dal

slatama™.

? \bidam pag. 102.
7 Ibidarn pag. 103,



Andlisis de ia organirackdn de un sietema®

ocomponantans

Niyel do andlisie Caracieriatica parg
distinguir los efectunr a cada nivel
componentas
a) Seleccion da Implicacidn Parmite distinguir qué
slamantoa componentes elemantos pueden
considerarss
componentes del slasterma
y cudles no.
b) Distinclén entre los Diferenclaciones Pemite distinguir qué
componentes componantes distintos
antran a formar parte det
smterna
¢) Relacidn antre ios Depandencias ~ Pemite distinguir qué |

Intarvancionas dferantas
tiene cada componenta
an al funclonamlenio dal

slotema.

Existen diferericias sntra & analisla siatémico y el predictivo, ya que &l anilisis
alstémico ea el conockmiento de los componentes implicedos de forma obligatoria u
optetiva en un sistema, de sus diferenclaciones estructurakes o funclonales y de las
depandencias solidaria, causal o especiiica que los relaciona, permite saber como as
o sistema y cOma funciona, en camblo, al andllsls predictivo menciona qua cuando
so trata de pradadr como va a comportarse el sistema. pusden axistir impadimentos

matariales en el proplo objetc de estudic que obstaculicen

compieto, e incluso, aproximado de su comportamlento.

* Ibidwm pag 103

un conoamlento



La dificultad para predacir el comportamiento de un sisterna, tiers que ver con
los grados de libertad qua poses el mismo.

Un grado de lbartad se defina como el namero da configuraciones o de
eatados diferentes que m [0 largo del tempo puede presentar ol shtema sin
tranaformaree en otro nl dastruines. Los faciores de los que dependen los grados de
libartad son:

+ Componentes optatives. Entre mas rigidos son, menos gredos de [ibartad tlenen,
+ Componentes diferencisdos. Enire miis psquefios, menos grados de liberted.
+ Ralaciones no solidarias. Entre mas constrefiidos, mancs grados de liberted.

Los slstemas an los que & prediccldn de su comportamiento aa mide fcll, son
fos gue se encuentrwn organizados mds rigklsmenta. En estos sistomas |a
organizecidén de sus componentas Introduce una elevada determinackin sobre sy
comportamianto y sobre el comportamianto del conjunto,

Los sistemas organizedos slisticaments, tienen una prediooldn mas fikcll, par
lo que en la organizecidn de sun componentes aa teane una evede iIndeterminacion
sobre sU comportameda y ol del conjunto,

Un sistema rnuy determinadc s muy previsible, por ko tento con pooa
informacién extra, se podrk predecir su comportamiento. Un  eistema muy
indaterminmdo @8 poco previsible y mequlere de mucha informackin para logrer
pradecir su comportamiento.

Eata comespondencla pemmile pwsar del andlisie elstémico & anilsls
informacional porque a mayor rigidez, manor tamifio ¥y méAs conatriocldn = menor
grado de libertmd, mas determinacion en &l comportambento de los componentes y
del conjunto. Esto indice un alstoma mas previsible al nivel de su organizwecion.
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A manor slasticidad, mayor tamafo y menos constriccon = mayor griado de
lbertad, mencs determinmcién an & comportamiento de aus componentes y del
conjunto. Indicackbn de un eisterma mencs previsibks on su organizacikin,

Todo alstemna cuya organizacion y/o funclonamiento es vaan afactados por la
intervencién humana, son siatemas finallzedos. La intervencidn humana puede
detarminar como consecuencie sumaentar la detarminacidn que i organlracién del
sistnma ajsrce acbra su funclonamiente, ¢ dleminuir ssa determinacion.

En of cano de los sistemas comunicativos, la finalizacién se lleva at gabo por la
Intervancién o mediaclén de agentes sociales capaces de controlar o conjunto o a
wign componants del sistema.

La teorla de [ comunicacion s& ocupa dol estudio de los diferentes sixtamas
de comunicacion que axisten. La comunicacidn presenta caracterfsticas de sistemna
an |a prictica de la comunicacidn donde partioipan miés de un componenta. El
minimo de componentes que pueden axiatr en la prictica comunicativa son dos
actores, una sustancia expresiva, un imetrumento que modifica la austancla, un
instrumanto de captacién de sefales y una representacion

Los componentes da un sistama de comunicacidn se encuentman organzados.
Cada shtema de comunicackin necesta de o existencla de componentes
salecclonados para que date pueda cumplir con sus funciones.

Por las caracteristicas que presents cudiguier sistema de comunicackin e da
ple a poder utiizar un mélodo slatérmico para su estudio, por o tanto el andlisle
sistémico formm parte de i teorla de la comunicacién.

Dentro de e comunicacidn Infardensn componenias cuyes relaciones estn
organizadas, los componentes son heterogénecs, tenen funciones diferencladee, sa
encuentran constrefildos a ocupar posiciones y cumplir funclones aalgnadas por los

comunicadores,

11



Estas caracteristicas permiten al estudio de los intercambios de informacion
cOMo prooasos que ocurmen &0 &l interlar de un alstema: el slstema de comunicacion,

Ei slatera de comunicacidn no o8 mutbnomo completamente, ya que funclona
abierto a las influencies de otroa sistemas no comunicativos. Las influencias de estos
sistemans controlan en mayor ¢ menor gradoe el funclonamiento del sistema de
comunicacion, esa control es elarcido eobre cada uno de sus componantas,

A la vaz que e sisterna de comunicacion ea afectado por otros, este slatema
influye an &l funclionamiento de los axtemos con los cunlas sa relacions. El sistema
social consatftuye al otro slstema respecto al cusl so establecen {as relaciones do
irterdependeancia mas importantea.

Noa ancontramos con un modelo de andlisls que pretends tres objetivos:
1. Analizer de manara slstemdtica los dlstintosa componentes que intervienan en el
sistama de comunicacldn.
2. Sietematizer el andlisis de las Interdepandencias axistentes entre los sistemas

soclal y de comunicackan,
3. Aclarwr las relaciones que la comunicaclon eastablece con loe referentes,

Dentro del plano tedrico e pretende dar cuenta de ias relaclonsas que se
astablecen entre las bases materales qua hacen posible & comunicackdn, |a
organizacidon de ssas baset y ol modelo cultural, axioldgico e Idecldglco que se
articuls con ella, trata de identificar lae contradicclionss (ntamas ol slstema
comunlcativo v aquellns que s& genaran por la relaclén con el slatema soclal; refiere
al afecto que produce el cambio hietdrico de lae tecnclogias comunicativas wcboe lae
sstructuran v las supraesiructuras, pratende ofrecer un marco tedrico adecuado para

el andlisla de las practlcas comunicativas.

El modelo incluye los componentas que se encueniran Impilcados an el

sistema (actored, expresiones, representaciones, instrumentoe). En otros sistemnan el

12



sistema de objeton de refwrencia de la comunicacitn, las intervencionea vy
madinciorss orginadaa en el aislerna wocial controlan s cade componante dal
slstema comunicativo y al oonjunto en al.

ACTORES NSTRUMENTOS

>

EXPRESIONES —  REPREBENTACIONES

Los componantes partenecientos al sistema da comunlogolén”.

Los actores son personas fTeicas que en nombre proplo o como portavoces o
rapressntantas de otras pesmonas, grupos, institucionss y organizeciones entran en
comunicacldn con otros sctores. Le condicion de Astor viene refarida a fa siusckin
de aster diractaments Implicado sn la produccién, ol consume o la dleirbucién de
comunicaciones. Existan dos clasas de astose, los que sa sirven de la comunicacidn
{son responsables de la informacion) v los que sirvan a la comunicacidn (ponen en
circulacién informecian alaborada por ofroas actoras y conaumida por tarceros).

Los instrumentos son todos los aparatos bloldgicos o tecnoldglcon que pueden
scoplarse con otros para la produccidn, o intarcamblo y la recepcion de safialas.
Estos [nstrumentos se organizan an sistemas de amplificacidn y de traeduccidn de
sofisles, constituldos por un emisor, un transmiser ¥ un recepior. Hay instrumentoa
pare sarvir a la comunicacion (lox medla) y que se slrven de la comunicacidn (para
funcienar utliizan Informacian).

13



Las expresiones pusden ser cualquier cosa de la naturalera, un objato
fabricedo o un organlemo vivo. Sustanclas expresivas son las materiss Informedas o
cualquier entidad perceptible por algun sentido. Cuando unl sustwncia osth
informade puada presantar difarencias pecceptibes o puade tenar diferentes astados
percaptibles, algunas da ssas diferencias o estedos designan algo para algulen. A
cada varided o aatado distinto ee le [lame expreslon.

Las relaciones entre distintos estedos axpreshvos y las distintas designaciones

ao [laman articutaciones.

Articulaclones posibles / Diferentas sustanclas expresivas®

Coean " Pledras blancas Pladras negras
Dlas faston Dias nafastos
Obatos Abrigo de pleles Abrigo de pano
" Riqueza, diatinclon Carencia, no - distincién
Objetas amisoras de Una luz centelleants Dos lucan ceantellsantes
energia luminosa  F| coche darA vuelta ala | El coche sa encuentra
izquierda o derechs. datenida.
| Organo bicidglco Latios spretados Labios tendidos
T Serenidad

Da wcuerdo a eata clasficacion existen diferentes tipos de sustancies
sxpresivas, las que proceden de cosas que existen en la naturmleza (s hombre
asigna funciones axpresivas a cualquier cosa nalural), y las que son objetos, a todo
cbjeto se lo asigna un usa, (son necesartamente expresivos) y éstos puaden ser
objetos producidos para wervic de sustancia a las expresiones comunicativas como
por ajsmplo el semaforo, y objetos producidos parm servir & otrom usos no
comunicativos, estos son principalmente (o8 bisnes.

* \bidem pag. 164
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Cualquier producio que tenga asignado primariaments un uso soclal, sirve de
manera secundarta como vehiculo expresivo de comunicaclon, Por alfimo eatdn las
susianciaa expresivas corporaiea. El hombre posee la capacikded de informar y
oonvertir sus manifeataclones on axprasionas pam comunicarae hacla los demés.

Coma Ulimo componente del slstema, tenemos a las repressntaciones, estas
aotian como arganizando un conjunto de datos de referencla proporclonmados por e
producto de comunicacldn, en un modelo que tenge sentido para el usuario. Les
represantacionas pusden diferanclarse segin sy uso vy pusden ser parm la acaldn,
para la cogniclin e intencionakes. Low primeroa dan a la Informackdn un sentido que
afecta »l comportamianto, kxs segundos dan un sentido que afecta sl conocimiento y
los (limos dan & & informacion un santido para afecter ks juicios de valor.

La comunicacion ae hace ineficaz cuando la epresantacion que gula al trabajo
exprastve del smicr no 88 comesponds con la que rige el treabeje peroaptivo ded
raceplor.

ta comunicacion mporta datos de meferencla para que w&  susciten
rapresantacionas generales. Pare que édstas sean eficaces a la hora de identificer los
objetos de referencie vy de pautar I infereccion entre los sgentes, tanen qua ser
complatas, es declr, contener un modako dotwdo de sentido.

Hay un componants exterlor al sistema de comunicaclén. Este as ef objato
sobre el qua se comunica. Esie objeto no pertenace al sisterna comunlcativo por lo
que no puede ser snccniredo entre loa actores, ni an los instrumentos, ni an les
expresiones, nl an las represantacionas. No existe comunicacidén sin objeto de
referencia, para sl puede exlstir un objeto de referencim que no axiata en eantio

Mwico.

Existen nuavos instrumentos de comunicacidn. Los audiovisuales, que llevan a
cabo su funcidn recoglendo senales dpticas y aclsticas generades por la actvaclon
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anergatica del proplo objeto 'da refarencla; y reconstruyen en la salida estimulos
isomorfos de lap sefiales acisticas y dpticas captadas en la sntrade.

Existen participaclones originadas an el sistema mocial por intervancidn de
ate sobre ol sigtema de comunleaclon. Se entiernda por intarvencidn a toda préctica
personal o Inatitucional que afecta a aiguno de los componentes dael sistema de
comunicacion o al sisterma on su conjunto. Hay distintas clases de prcticas que
afactan al visterna comunicativo, lmy que afectan a fos actores de la comunicaclén (la
Imposicldn o la parsuasion), las que afectan a los ingtrumentos de la comunicacion
(la aproplacitn ¢o los medios par personas o entidedes piblicas, estetales o
privadas), las que afectan a lap expresiones de la comunicacidn (la censura o &l

silencio) y las que efectwn a las representacionss de laa comunicaciones (la

manipulackn).

Al mismo hempo tamblén exiwten intervenciones que afectan al sistema social
ya que #| sistema de comunicecion puede ublizarseé come un Interventor que
oontrola el funclonarnisnto de alguna inetitucién o de alguna practice socual, Madiants
ln comunicaclén cabe irtervenir acbre las neceskdedes, los valores y acbre los
modelos dal mundo que carcterizan a los difersntes grupos humanos. Estas won
oonocidas como mediacionas comunicativas.

B. LA PRODUCCION SOCIAL DE COMUNICACION

La teorla social de |[a comunicacidn sea ocupa del ongen y de (s
tramaformaciones de sistamas insthucionales de comunicactdn, ademas de |dentificer
low difarentss componentes tecroligicos, organizativos y culurales que Incluye todo

slatama Inatitucional de la comunicacion’

"Martin Berrano. Manuml, "La Produccidn Bocial de Cemunicaclan’; pmg. 15.
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e scuardo con esta teorlw, si »& aneliza una scoedad capitalista se puede
observar que existen interdependenclas en ko que se reflare & la traraformacian de la
comuniomcidn pablica y el cambic de la socledad. Por lo que hay mutuas
afactacionas. En algunos cascs, #stes Iniclan en camblos de la socledad v otras en
las tranaformacionan de la comunicacion de masas.

En otras palabras, hay cambios del swtema soclal que aa raflejan en una
tranaformacidn de la comunicackdn de masaa, asto depande del control que tengean
lax inathuclones politicas sobre los medios mmeslvos de comunlcacidn & de lae
innovaciones en e produccldn comunlcativa.

Tambkén hay transformaciones dal sistama de comunicackin de masas que
afectan al sistema social, esto depands del control que los medios de comunicaclén
ds masaa tlenen sobre wl slwterna politico y de lo que propongan los medios de
comunicecidn de masas para la accldn scclal,

Cede uno de estos sixtemas es autdnomo, pero no por ello dejan de wer
intardapendiantas, amboa slstemas tenen componantes cognitivos, organizativos y
materales, en otras palabras tienen una Infraestructum, una estructura y une
suprasstructurm, la diferancia ea que “los componentes que e encuentran an cadm

nival no gon los miemos™

Homologlas entre Sisterna Soclal y Sistema de Comunicackin®

Elsterria Social Siatema da Comunloacién
Pdabhca
| Supraestructura " [Nomas {juridicas, Moralen, Visién de lo que acontecs
atc.) propuesta an las narraclonas
Ideas (Chentificas, ontdticas,
pollticas, eic.)
Cresnciae (dogrmas religiosos,
Yloidam pag. 66, B
* lofdemn pag 54,
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prejuicion, ato)

Estructura Organizacionas para i | Organizaciones mediadoras
producciin y raproduccion de la | (smpresas informativas)
socHeded (organtzacion famliiar

y dal irabajo)

Infrapstructura Raecurece y oqulpimlerrtn para | Madios de produccldn, difuskin yf
I produccion y la reproduceidn | recepcldn da Informacién
0l (Matadas primas, (Imprentas, emisoras da radio,
harramiantas) telavisoresa)

Es importents dajar olaro que ia interdependsncla gue hay no as tan astricia,
loa doa slaternan pusden trareformarea de distintas maneras, o sleMmpre va a existic
un scoplamiento entre los dos,

La relacién que hay entre lon doa sisternas, es que los dow tienen por objetive
histdrioc assgurar ta perpetuscién de la comunidad. E) sistema social maneia v
tranaforma materlas, energise o informacién para satisfacer e neceskdedes
individualas y colectivas de los mismbras da i sociadad, el alstema de comunicacidn
publica manaja esos miamos elementos, pero e refiere a todo squello que sucade 0
que deba da suceder y que wlects & la comunided "

Para poder explicar la relackdn entre la trarwformacion del sistema de
comunicacién plblica y el cambio an o sistema socisd, se deban tenar en cuanta i
nacaakdad historica y «l uso funcional. El pimaro se debe a que “el acoplamlento
antre alstemnan oa ol revultade de un proceso histbrco y, el segunde porgue admite
que lan afectaciones entre loa glstemas estdn Inducidas, orentadas v anulades por
Intervencionas de los Agentss Sociales""?

“ibidam pag. 56
"Ibldem pag, 83
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Los agentes socimles Intervienan en el dmblio comunicativo, econdmico,
cuttural, poliloo, etc. Cumiquier opcitn tlena una justificacidn, de acuerdo con ol
objetivo que aste tenga, Instiucional o privado, segan los objetivos histdricos,

Laa intaracciones antra los dos slsteman requisren un tempo prolongado pare
la readaptmcion (acoplamianto) de los miembros de la comunided eobre las practicas
¥ usos (funclones) que tendrd la Comunloaclén Pablica. Ademis, se nacesita de una
acchon social (practica) que orente &l acoplamianto y el funclonarmiento con ayuda de
un medlador parm una integracidn légica de los sistemas, de acusrdo a ks usos
(aparatos), actos (prdctica) y fines que e tenga (treraformecién de la vida).

Mantin Sermano explica que para poder detaller ocharentements las
afectacionss, camblos o transformaciones, entro el sistema de comunicacién ptblloa
y al alstema soclal, primero hay que “mirar & la historla para identificar lae
modalidades de comunicacién poblice, sus caraoteristicas y sus funcionss. La valldez
do ass modele debe splicar sus postulados w| estudio de las practicas comunicativas
an alguna formacion social que axiata o haya existide™"?

Por ditimo Sermeno menclona trew pasos  saguir
1. |dantificar la naturaleza de esss mutuas afectaciones.
2. Formular las leyes histdricas que pemitan axplicar y predecir cudndo, por qué v
como se producen.
3. Prever loa afectos qua tienen teles Inferacciones para ol progreso o el
astancamiento de los hombres sobme sy culiura, sus relaclorms v sus
instituciones. '

La comunlcacion pablica es una activided colectiva que esta destinada a
provesr informacian para la comunided. Esta a3 un modo social de comunicacldn
porques se apoya en sus imsthuciones proplas © en otre organizaclon distinta, Por
extas caractaristicas podemos definir & la comunicaclon pdblica como: “Foma social

Mgrlin Berreno, Manual; "‘La Produgcidén Sogial de Comunlcacidn™; pag 70O
Ibld.m Intreducelédn.
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da comunicacidn en 1a oual ta Informackon se produce y distrbuye por el recurso a un
sistema de comunicacion espaciallzado sn ol mansfo de la Informacion que

conoleme a 'a comunkdad como un conjunte™,

Exintan rasgos caractar(sticos de un sstemna de comunicacion estos son:

1. La organlzacidn en la comunicackn plblica, estd conalderada COMo  una
institucidn de la comunidad.

2. El sistama del que se compone la comunicaclén piblica es especifico pura dar
informacion de interds o las inatituciones sociales sin padgudicar a low demas.

3. Loa temnas queo se comunican &n un slstama de comunicackin inatitucional y el
modo en que e trata éata, se encuentran prescriios formalments, ko que parmits
darle una sspecializacion comunicativa,

4. La informacidn pdblica blen elaborada adquiere conflabilided y proporw un punto
da vista autorizado.

§. El nistema eatableoe quian, an que oCASKINAS vy & qus lugaree intervienen loa
cormunicadores,

El sistama de comunicackin Inathucionsl es “Asignecion de determinedon
recursos materales y humanos a una organizactn sapacializade an s cbtencidn, el
proosdimiento vy la distribucion de informacion destinads a ta comunicacidn pihica,
organizacidn cuyss caractaristicas y cuyo funcionamlento estin explicitamente

nio

legiimadas y raquiadaa”'".

Exiwten cuatro tipos de sistemnans de comunicacidn Inetitucional, &l asamblearo,
por emisarios, por redea de diatribucion y tecnologing de produccidn en maaa.

La comunicacksn asamblearla ea an la qua solo aigunce de lon miembros o loa
portavocss  wa rednen y se dirigen m los demas. La comunicacisn por amisarios sa
#1 donde algin mensajerc difunde al comunicado & loa damds miesmbros. Estos se

utfiren sin organizscion n estruclura definida, aclo ae gensrs unm  funcion

“Ipidam pag. 72
" Ibldam pag. T4
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comunicativa. En In comunicacién por rades de distribucién de mensajes hay
miembros alegidos por au poslokdn o funcidn que ocupan y exteblacen Canales de
distribucion atemativos, el émisor no llega haste al recepior final, pero pusde
controlar &l proceso da difusion, En estos aisterman se pueds saparar cada activided
da comunlcackbn.

Por Gltimo, an las ftecnologian de produccidn y distribucién an mesa de
productos comunicatives nos rafarmos netamente a fa comunicacidn de masas, Se
convierns @n un recurse para las interacciones entre todos los niveles de la vida
social, Informaclén privads, econdmica, cultural, politice, religiosa, etc. Es necesaro
para realizar sate tipo de comunicackin, tener aquipo técnico aplo para que parmita
la producclén y distrlbucidn meaiva de la informacidn, Los medios de comunicackin
g8 masas se perfeccionan cedes dia para satsfacer el empleo del sistema
comunicativo,

Un “‘medo de producckdn” dentro de la comunicaclidn de masan, s refiere s la
manera sn que cada formaclén soclal s apropin de Ia Informacion. Esta  ea
apropiada an cada formacion sociml de acuardo a su utilided, cuando ss usa pam
criterfos de uso respecto del funclonamisnto y contribuye a la creackin O recrescion
de [a formaclén soctal y i titularded de [a Informacién se puede der para usuarios
concratos, as! funclona para el martenimisnic de (2 estructura social.

El uac de la Informackin p(blica que puads contribuir a le reproducckdn de
cada formacion scclal. *Cada modo de produccidn de comunicacion se diferancie de
los ottos porgque prescribe conexiones sspacificas entre e Infraestructura, la
ostructura v la suprasatructura del sisterna de comunicaclon que utiliza la formecion

social para provesrse de informacidn pablica™'®

" thidem pag. B2
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El capitalismo a través del tempo ha tenkdo dierentes etapas: agrara,
mercantil, industrtal y ahora monopolista y cred e institucionalizd un sletema de
cormunicaclén propin: la comunicacion por téenicas de produccidn y distdbuckin
masiva de Informacidn. Este sistema ss desarrolld desde que necid la burguesia
como clasas dirlgenta y genard la comunicacion de masas.

El greclmlanto de tas formacionas capitalletew ha creado un reajuste aceleradc
de lon cistemnas de comunicacidn publica, wsl como dessjustes w nivelss de
organlzaaldn soclal, las consecuenclas que se pusden generar da esios
scontecimisntos, tedricameants, asran:
¢+ Ofra modalidud de comunicacidn  que podria funcionar de la misme forma, con
una depandencia con la producciin de bwnes y servicios y con la reproducaldn
de las inatifuciones pollilcas, econbmicas y culturales.

» La socledad caphallsta avanzada y la comunicackdn de masas establacen
Interdeperdencias mas ganerpilrades y viteles que las que existen ahora, y elio
provoaa la divimltn wocial y técnica carmcherdstica del capitatllsmo.

Para o comunicaciin & mundo & un Objeto de  referencla, las
trarwformaclones de dete pretersde hacer posible que cualquier entidad sea
Inroorparada al universo de rafarencia de la comunicackdn. La Informacldn que clrcule
a travée del sistema poses un valor econdmico y un uso organizativo Inmadiato, ya
que estimula y acelera la transformackon dal sistema politico. El aumanto de ta
infrmacion togra cambios en o modelo de e sockedad.

Existen cuatro linems de avance tecnologico que ha logrado ta comunlcacion
referanclal. La pimera se refitre » In reduccion del bemixo entra la slaborackdn de la
noticia y su recepcldn. Loa Instrumenios de comunicacldn emiten informmcion o la
valocidad de la luz, por [0 que su recspcidn e casi sincronica. Los mcaptores tlenen

una reaccldn Inmedlata a lo que acontece.

La segunda as &l Incrementc en as expresionaa lobnicas. £ uso de (e imegen,
&l preciominio da e iconicldad, mece con aatemes tecnoldgicos capaces de captar,
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tranemitir ¥ raproduclr secusncias de imdgenes originadas en &l objeto de referencia,
Con eslo sa amplia la’ audiencia hacia grupos  humancs excluldos por
dusconocimianto del lenguaie o lw lectura.

En la tercerm astA la comblinmecion entra aincronia e onickied. Eata se
combine en una nueve generacion de medios: index, Los media Index cresn une
autonomla dal usuaric ya que al dar una noticla con imigenes lodnicas y acasticas In

expllcacion sarla redundanta.

Por dittmo se traapasan barreras geogrifllcas, akanzar cuslquler punto
hmbitwdo por los hombres. La distribuolon via satélite crem que cada comunided
humana conozca de todo ol mundo y no 800 de donde ae desanvuslve,

Por el contrario, tambidn exdstan disfunciores que orean ios avances
tacnoligicow, ya que exiate una gran valoracion de la noticlm de més sctealidad,
deaplazando la atencidn de otros aucasos socialments priardtarios (presentlemo) y no
oxivte comespondencia antre |a estructura narrativa y e capacided de procesar e
informaci4n. La captacidn, asimilacién y comprension de éate, requiersn de hhbiios
cognitivos eapecificon, as decir, o desarcllc de urm culture con |8 madurez y
capacidad parm relacionar, organizar y jermrquizar la Informacin emitida por la

comunicacidn pablica.

Asl mismo, se genera una distibuclon de producions index gue provoca la
colonizaclédn cultural, ya que permite emitir producclonas inteligibles logrando exalulr
&l mnguaje hablado,

La produccldn, distribucion y consumo de la informaclén requlsre de una
organizaciébn por lo que exiate una divisidhn de loa comunicantes ¥ otre de los
preductos comunicativos. Los primeros se dferencian funclonalmenta antre emiscores
y receptoras, o hlen productores y consumidores. Los sagundos s distinguen an
funclén al uso que se las atribuya cuando este destinada a la produccion o a la
repreduccidn soclal: elaborados parm mtender las necesidades del sistema soclel



{técnicas, clanclas, consumo, moda, stc.); diforencias de audisncia en sagmentos.
Para ssto sa toma an cuenta las diferentas funciones técnicas y los diversos modos
de vida. For allo se sepaman la Informacidon referida a i publicidad, finanras,

sdmintsfrecién plblica, etc.

El estudic de |a relacidn que exlate entre la comunicacion y e entomo
comlenza on ol siglo XV, cuando se comianze & utillzer por organizaciones raliglosas,
polltican, comerclales y miiitaras, las mismae tecnologlas de reproduccion en sens
que pamltirdn mas tarde @ los editores del siglo XIX la producclén y distribuclén
mustva de la comunicacidn'”. Eate proceso todavia contindm sl igusl que I formacidn
socisl capitalista que puso en marche & institucionalizd un slstema de comunicaciin
propla: la comunicacisn por thonicas da produccion masivae da inforrmecion, es decir,

la comunioaclon da masae,

Esate slstema se desarrolld como se manciond antertormants, desds que nacks
W burguesin como clase dirigente y gererd e comunicacibn de masas, data las
ayuda & cumplir su objstivo da aproplarse del mundo somatiendo todes (as
manifestaciones del entomo, instituclones scondmicas, politicas, adminiatrativas y
axioldyyjices qua aatiAn entrelazadas con institucionas de comunicackdn al control de la

rardn.

En la etapa monopolists que se sncuentra el capitallamo existen raajustes y
afectacionss aoslerados de low sisternas de comunicackdn plblica. asl ooma
desajustes » niveles de organizacidn social #n la Infraestructurs (tecnologia), an e
eatructura (organizacién) y &n im suprasstructura (ideologica) ded sistema [nstitucional
de comunicacidn. Las consecuencias que s& pusden  generar  de  estos
acontecimlantos, tedrcamante, sarlan que podrla funcionar de la misma forma, con
uni dependencia con la produccién de benas y sarvicios y con la reproduccion de
las insltucionas politicas, scondmicas y culturales.

Y Martin Berrano, Manusal; “La producsién Bocial de (w Comumsacidn™ pag BE
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La socledad capitaliata avanzadw y la comunicacion de masas satablecen
interdepandencias més generallzades y vitaies qua las gua oxisten ahora, y ofio
pravooa la divisldn sociel y téonica que existe entre la comunicaclén de masae y «
sistema capltalista, ésin es tan grande que ol fracaso de la primem provocaria la
destruccidn del segundo’®,

Las tranaformaciones que ha tentdo I comunlcacidn de masas han sucedido
paulatinemente con log camblow del émbito geopolltico,

En law sociadades maa desaroliadias se pusde chearver que al avance que »»
ha logrado en la produccitn de comunicacién ne ha sido igual con respacto al ueso del
sistome 0 de los sistemas comunicativos, o cual le mayoria de las veces osto
depende de In organtracion politics.

Semanc explica: "para m comunloacién el mundo existe en su condicion de
abjeto de referencia, debido a que ta proporcion soclal de la dimension referenclal del
mundo es la condicldn nacesara para avanzar 8n sy apropiacion materdal™,” en otram
palabras pum tener el control sobre e universo de referencia hm desarrollado
potencialidades funcionales, por ejamplo: aiguria de las Innovaclones que incorpora
o! caplaiamo para abrine &l conocimienlo medisdo dsl acontecer, Inkclaimente
eatimulan y aceleran transformaciones del sistema polltico que ko hacen més efioar.
La informaakdn que circula a travies del sistema posss un valor econdmico y un uso
organizetivo inmedisto, ya que astimula y sosera la Uransformacion del sistema
politico.

El sumento de I informaclén logra cambios en el modelo de In sociedad.
Existen lineas da avance tecnolégico que ha logredo ta comunicaclon referencial,

dutas serian (& reduccion del iempo entre I slaboraclon de la noticia y su recepcion,

:: Ibidem pag. 87
Ibidem pag. B8
® \bidam pag. 8@



al jncremento de las expresionea lodnicas, la combinacidén entre sincronla e
iconicidad y e traspesar barreras geogrificas con una gran rapkder.

Este avance tecnoldgico tamblén ha acclonado disfunclones o consacuanciae
an donde exista una gran priorldad @ la noticia de ditima hora, de wctualidad,
desplazando la atencidn de ofros sucesocs soclalmente priaritarios (presentemo), y
no exiate comespondencia antre la astructura narrativa y la capacidad de pennar la
informacidn, sa requieren de hdbilos de informacion especificos, es decr, o
desarrollo de una outtura con la madurez vy in capacidad para relaclonar, organizer y
Jerarquizar la informacion emitida por la comunicacion pablice, al menos que un
medindor haga mis rmelevante algun signficado o palabra pusden  surglr
connotaclones,

Esta diatrbucldn universal de productos comunhtarios acelera los procesos de
tranaculturizecién y colonlzaclon cultural, de tal forma que la comunicackin de masas
puede llagar a ellminar ol kioma propio que posesn ks cludedancs de paises
dependientes pesra Integrar en su cullura la introduccidn que se e offece,
salacolonando y organizando desde la dptica de otra.

Podemaons encontrar tamblén que surgen contradicclonas an el uso qua za la
da a loa madios de comunicacidn de masas, porque las inatitucionas que los
controlan no pueden dejar de ubtilizer sus nuaves cCaphcdedes expresives @
Intaractivas nl parmitir su completo desamollo.

La relacion que axiste antre al camble del entomo soclal y la transformecian
de la conclencia, se ha weestudiado desde (e culturae més antiguas. Pam
cownprendsr lon efectos que produce la comunicacidon  sobre la conclencla vy el
comportamiento, debard tomaras un madalo no deterninista para tomar los procesos
de madlacidn.

Las madiaciones s manifestan on una relacion antra o fundconamisnto dal
sistema comunicativo y la operacién del slstema cognitivo, Incluyendo tambidn la
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relacion de ambos con las afeciaciones provooadas por la Intervencion del slatema
soclal y un sisterna de referencia. ’

A lus medios de comunicacion masiva se les ha atribuido t misidn da vigilar e
antomo’, es decir, dar notlcla al publico sobre lo que acontecs, observar o entomo y
difundirio.

La variedad de loa sucesos que ss penaran, haoe imposlble que los medios
asbarquen todo e panorama, éste impedimento ciea une peardida de Informacion
debido sl tiempo que ae tarda en informar, relatar un auceso y al cankcter limitedo del
prodgucto comunicetivo.

Para o producto comunicativo no existe ningln control que coarts |a libertad
del Informador y todos low recursos prolasionales y tecnoldgicos se ercuentran
diaponibles para allo. Sin embargo e imposible relatar [as obssrvaciones que e
remlizan de un scontecer cualqulera.

La pardide de informacitn también se pusde gensmsar an la misma naturaleza
del cbsarvador; ya que &, no pueds afectar a |a forma sn que acontece un suceso,
sin embargo al absarver y elaborar datos, implice ean alks sus cresncies, intereasa,
receskiades, etc. El informmdor as aolo un mediador de [o que acontece, testigo o no

de ello, prafesional o no para elic,

“La comunlcaclon existe pure eatablacer un camino desde el nfvel en donde s
fransforma el mundo, al nivel an donds as modlfica s conooimlento sobre o
mundo’”, Lo que acontace forma parte del sistema de referencis y 10 que se

comprende pertenace solo al sistems cognitive de cada parsona.

El slstena de refarencia logra afectar al siatema cognitivo por el curso de los
datos de un suceso y esidn disponibles para el sujsto. Estos datos pusden procader

;1El @l tlampo v # agoacio @n @l cual vive vy se desarrolla un grupo humano
Ibidem pag. 108.




de dos fuentas. de la experencia del mismo sujeto en el pasado y de | sxpenencia
del mismo sujetoc en & presente, por la obaarvacidn directa o la que ke proporclonan
los medios de comunlcacidon mewiva. Ewtos son producto da unm slaboracion

instituclonalizada.

El mistema cognitve pusde afacter al sistema de refarencia, o través de las
consecunnclas materiales que conllevan fos actos de los suletos.

No existe powibllided algune de que s transforme la comunicecidn  en unia
practica coercittva. La comunicacién institucionalizada permite e|ercer una gran

Influsncia social.

Todo relato del moontecer da al receptor una propuesta de reprasentacion. El
intearprota eeta Informaciddn de acuerdo a sum  Interemes, elaborando otra
represantacidn dal acontecer, es declr, comprende y reacciona de acusrdo a sus
conocimiantas y & sus intorssas gqua pusden coincldir o no con los del resto del

mundo.

La comunicacion sstablece une relecién entre conclencia y realidad, ésta se
da princlpaimente por la observaclon, la comunicacitn o la practioa que proparciona
Informacién sl sujsto con respacto al entorno,

La informacién qua se da a través de los madios de comunloacidn masive e
seleccionadu y pre-slaborade por Ia expresion de otros actores. Serla eméneo penaar
qus la comunicaclén de masas es una forma de fransmialdn entra el cambio social v
da las ldeclogine, Lae capressntecionss del mundo son resultados de conflictos
subjativon y objetlvos, Individuales o colectlvos, que ae suachan entre las difsrentes

creencias. nacesiciades, valores & Intaresas de o8 sujetos,
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“La comunioackin publica ea una actlvided institucionallzada de mediacion
entra el sistama de referancla y sl sistema cognitivo™". E| sujeto reaponde a los
wcontecimientos depandlendo de la representacion que alabora de la informecion y
no de la via por la cual loa racibe.

Los medios de comunicackdn de masas astateles o privados, son Instituciones
sociales madindoras, las cuales equilbran los camblos que sucedan antre el sistema
de rafarencia y &l sisterna cognitivo, conjuntarmards con otras Inetdtuclornes como 1a
ighenla, I sacusle, la famllla, ete,

A dferencia de otras Instituciones rmediadoras, los medios de comunloaclon
de masas utillzan un actor smisor, que junto con ofras actores hacen un relato
reapento a lo que acontecs pare poder difundiro. Lo quea results de este proceso sa
Hamm: "producto somunicativo®,

Todo producto comunicativo thena una dimenslon obletive y una cognltiva; 1a
primera porque al conocimiento de lo que acontecs se afectia por un aquipsmiento
teonokigloo, wdembe utiliza un medlador que va w traiar que la expllcactin de k que
obsarva y escuchm ase compatible con Ins cresncies da ia aocledad. £l segundo
porque eatd confeccionado pare ofrecer informeciin, debklo a que as selaccionan
varioa datos da referencia da akgin referente que son difundidos poblicamenta sn los
madlos de comunicacion de masas, por eso se considera influyante asa informaclén.
El eecaptor va a tomar daterminados datos qua va a relscionar o a complemantar con
la informacidn cbtenide por otra fuente.

Por madlo del producto comunicativo se puads anallzar odmo [ae inetitucionss
soclales que alaboran la comunicacldn de masks hacen que se relacionsn los
diferantes componantes del siatema da rafarancia, del sistema de comunicacién y del
sistema cognitivo, Martin Semano propone una hipdtesis para astudlar asta relacion:
"sl aistema de refarancla y el comunicativo son auténomos, es decir, camblan aegun



sus propies detarminacionas y de acuerdo con sus proples leyes; pero cada uno de

sllow eetd abierto & los demas y puade resultar afactado por lo que el otro courre™

El sistema eocial afacta al sistema de comunicaciin porque e socuedad
Interviane sobre la organizacién y el funcionamiento del sisterna de comunlcaclon,
tamblién sobre ¢ sistema cognitivo, an otras palabras, o estado de las conciencias
de loa mlambros de la socleded afecta al sisterna de comunicacién porque la razrdn
de cada emigor y de cada receptor asigna todo posible ampleo a la Informackdn que

procegm.

Para estudiar sstas rejuciones hay que dentficer In seleccidn de acontaceres,
que oa lo que s6 va a corstruir en objsto de referencla de la comunioaaldn, para &llo
se ancueniren tres instanclas: la emergants que o algo que ocurre o deda de ocurdr
en et entorno; el acontecar que es un ameargenta que afacta a un grupo social
concrato y al acontecer piblico, ea dal que se coupan los medioa da comunicacion

de masas.

Exlate un control institucional sobre sl producto comunicative, las instiucionss
aoclalea astAn Implicadas en &l acontecear sociopolition, dabldo a que son sfectedes
par lm vensidn que difunden los madios da comunicacidn de masan sobre los
mcontecares. En muchas sociedades, tarto en instituciones pablicas como privades
cogcclonan o allminan a los emisores que les desagradan, yﬁ saa poi medio de
sansinato, Consura, AMAanAZA, ate.

En lugares donda lae leyes protegen la libre difusidn de las ideas, ae pueds
avitar el control de las instiiuclones no comunicativas, donde existe un control
inatitucionml interno, por proplos Interases ya que son msponsables juddicamente de
ia versién de los hechos. por asa motivo son poocos o8 que respatan la libertad de

axprealon.

T martin Gerrano. Manuel; “La Produgcldn Soclal de Comunicacién™; pag. 114



C. LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Sarrano, considora que axiate una relaclon sntre los media y ol referents. Fare
comprender el andlleie dé los medios, los clesifica en abeiractos e iconicos,
depandiendo de [a relacléon que guardan (os signog aon el referants.

Los abstrecios comunican mediants signod cuya forma no »8 parecs a la
forma del referente™. Los iconicos mcurren a slignos pareckdos, por ejamplo, la
fotografla de un objeto que denota el signoe reproduckic de ase obleto.

Con esta distincidn se puede diferenciar ios medios aordnlcos de los
sincrénicos. Loa primeros comunican su mensala despuéds da que sxistk o sucedid el

refarante, por ejemplo, un libro de histora.

Loa sincronicos comunican simulthnsamente con ia existencia del referanie,
par ejamplo, la telavision que muestra el scontacer an el momento™. Los medios
gus puedaen ser al mismo Hempo sincronicos # icOnk:os se las lama: medla index.

Conjuntamente &e tisne que analizar al medisdor para entender nasta
clasificecidn. Desde el punto de vista comunicative, un madio abatraato, para poder
comunicaree, nacesita usar un cédige particular (un mismo idioma erire emisor vy -
recaptor), un media lcdnico puede comunicar sin ningon problema a todo ol mundo
con las proplas imédgenes y codigos gensralea que poses el mecepior pusde
comprander el mensaje. Hoy en dia los medis icénicon rompen las fronteras
atnochntrices de a difusidn.

Otra diferancia entra los medla acronicos e conicos, aste & o grado de
maleabilidad del mensaje. En los acrénicos ol refesrente ecté ausentes de (&
Informacién, por lo que al mediador tlene el control dal significado que |e va a dar a

“Martin Sarrana. Manuai; "La Medlacldn Soclal™; pag 83,
"lpldem pag 84.
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sus mensajes, por ejemplo, 8 unm  imagen fotogréfica o videografica, doa
Iinformacionas muy distintas (una raferencia real distintw), En los sincronicos sa
puade Idantificar rhpidamenta |a objetividad dal mensaje, sin olvidar que pusden
omitir detalles &n la imagen o que no se distinga muy bisn de Asta.

Lw existencia de los madia index, pusde ocesionar la pérdida de poder de los
madiadores. La Informacién llege » todos los grupos socimles sin excepcion y pérdida
de significado de la informacion, debido » w participacidn directa del proplo referents
on lw comunigacion.

Para que sea practicedm una cultura objetivi, generalizada y creativa, tiena
qua ser comunicade por loa madia Index, debido a au universalidad y objetividad de
los mismos. La teorfa de lm comunicacldn surge al tomar conciencia de que una
sooladad con medien slncronkoos e cénicos e e aer diferente & (a que se comunica
con maedia abstractos y acrénioons.

Lan teorias axistantas tratan de relacionar la Innovacldn tecnoldgica de la
comunicacidn y ol cambio soclal. Segin la teorla matedisliste dice que |a mayor
influencia se wtribuye a la propia naturaleza tecnokdgica. La bahaviorista s Influencia
del mismo médium, ya ses por sus cualidades psrumsivas, por sy poRicikn, al
prestigio o carisma, tiene la credibilidad de las audienclas.

Por dltimo menciona e soclo-antropoldgica, qua dice que la influencia se da
debido a |ms pautas culturales dominantes que reproducen los medla. En lme
sociedades capltalistas bajo dominie monopclista, la mayor influencia ee ajaroe a
travée de loa maedia index, dicha influsncia tisne como fin principal la reproduccion
aoclal.

n



D. ESTRUCTURA DE LA COMUNICACION DE MASAS -

Antes de explicar la estructura de la comunicackin de rmasss, Sohramm
anallza variks puntos: si ee plansa que los medios de oomunicacidn son como
maquines intarpuestas ¢n ol proceso de comunicacion pam multiplicar y extander la
distribucién de la Informacion, o primer medio de comunicacion se podria decir que
o8 la imprenta y el gran desamolio de sstos Inlcia deade la Revolucién  Indusirial a

nuastros dima,

Por otro lado, sl ae plenea en loa maedios de comunicackin como una
inwtituckdn social que sirve pera acelerar y extender of interoambilo de Informacian, los
medios fueron los Gltimos en liagar a este grupo.™ Primero lisgaron los pregonsros,
lm wwcueln, la iglesia y hasta los madios slenciosos como ina estatuan, edificios,
piramides, entre otroa que Infercambian informackon.

Parn facilitar 1a comunicacian social, los medios “cara & cara®, impresos y
electrénicos fusron instituclonallzados pare esta funcldn, organzedos mediante
raglas, objetivon, funciones profestonales y epoyo.” Obviamente los medios que
utilizaban unw maéquina Interpussta produjeron cambilos positivos an s Mmayor parte
da loa casos, sobre todo #n la  comunicackdn “care & care®, por ejemplo, o llbro
impraso, hizo poalble que ae extendisrs la educackin con mibs mpidez v oficacia.

Los modemos medios de comunicacidn de masas no son Ao NUeVD, pero
han ayudado a que la Informacién llsgue a miz lugares y mdes chpidaments. En lo
que so reflere al contenido no as distinto & los anteriores.

Los gue me detarminan como medios slectrdnicon, son los que interponen une
réquina para reallzar su funcian. Estor madlos en particular, han syudado a crear o

" Sorramm, Wibur, “Hombre Mensaje y Medlos': pag, 24
T ldem.



que Schramm llama la “Industria del saber”, la cual estd organizade por™:

Multiplicadores del mansale: radlo, televisién, nevistea...

Transportadores del mensaie: correca, satélites, taléfono...

Suministredores de Informacidn pare neceaidades Individuales: bibliotecas,
Internet...

Fabricantas y mantenedores: fabricadoras y técnicos de maquinee interpuesias
on los madios da comunicacion,

Sarviclos especialea que conttlbuysn en al contenido: agencias de noticiae,
disenadores de materales educativos...

Agencias de apoyo scondmico: aganclas de publialdad, distribuclon,..

Agencies da apoyo adminletralivo: relackonss ptblicas, contabllidad. ..

Apoyo perscrnel; unionas y asoclaciones de comercio, organizacionas pwrl e
formulacidn dal peracnal en e sarvicks y antes del sarvicko.

Sarviclo de recogikia de datas: Investigaclén en ganeral (docurmental y de campo),
an todo tipo de escualae...

Todons estos puntos mencionados, repressntan una parte Importante del gaato

nacional, por sjemplo: una famllia gaste en teléfono, pericdicos, lbros, coleginture,
revistas, redio, telavisidn, atc., durante todo un ano. Cabe mancionmr que (& industria
del aabsr s= alinaa en ol modalo de vidia de I sociedad moderna.

Despuds de anallzar lo anterior, Schramm concluys qua los medios de

comunicackon de messs son parie de una industra que proporciona y hace circular of
saber.® La parte mas importante & corresponds a la educaclén.

La forma en que los medioa eatdn organizados, dice como deben funclonar y

qua problemas tienen: "Su funcldn es hacer que la Informacldn sea disponible,

amplla, rdpida y fdcilmenta™

*bidem pag 27
® |bidem pag. 25.
¥ {dem



D tode le informackn que denen digponlble hacen une seleccidn de los
temas, ioa cuales son amplisdos y distribuldos @ una gran audencia. Los que
selaccionan esta Informacién los llaman reguladoras o mediadores, los mismos es
encuentran en toda la red Informativa; el reportero decide que hecho va a reaafiar, un
profesor de llbroa de taxto y lo que ve s utilizar,

En lo que se reflere a |a eatructura y funcidn de los medios de comunicackin
de masas, 8e describe en &l siguiente disgrama

CONTROL

FUENTES MEDIOS PRODUCTOS DE LA
DEL - DE INFORMACION:
CONTENIDO COMUNI PERIODICOS, .| AUDIENCIAS
CACIMN REVISTAS, LIBROSG, O PUBLICOS
FROGRAMAE,
PELICULAE, ETC.
BERVICIOS

RELACIONADOS

En general, todos los madios Henen unm misme estructura;

1. Una unkdad organizadora con componentes creativos, de produccién, téchicos, de
ventas y gerancia...

.. 60N la mayorie de los casos, de propledad privada. ..

... COn un minime de regulacién gubemamental,

syudada por una varedad de ssrvicios anexos,

actuando como regulador, procesador y amplificador de la informacion para...

... crear productos Informatlvos y de antretenimiento pera. .

... grandes audiancias.

L



E. LOS MEDIOS MASIVOS COMO SISTEMAS 30CIALES

Los medios tenen une gran apttud para sobrevivir y para proporcloner al
pablico  un contenido, durante lamgo Hempo, condenado por una clase artlstica por
conelderaro de mal gusto o Incluso paligroso. Por tal motivo, los medios han sido
objeto de psmmanente controvensia entra las ramas soclales mbs educedes y

conaarvadoras.

La oposlcidn entre llbertad de palabra y law prohibiclones legales generan
controversia ml estudiar ls relacidn dedl uso y &l contanldo de los medios con la
delincuancia Juvanll o akguna forma de conducta problemdtica sn la socledad. Los
encuantros de Investigacion provocan fuertes critices sobre o valor del contenido, el
material que ofrecen ha sido condenado universalmente por lideres pollticos,
sducacionalss y morales.

A madida que log demds madios de comunicacién aparealan, eran acuasdos
de atentar contra la moral y la inteligencia o smpeorer los gustos del pablico. A pesar
de la Intensa polémica, los medice sguisron proporclonando a su audlencla al mismo
contenldo vulgar y suparficial, v no hay safintes de que ol nivel cultural de contenido
de ton madios vaya a mejorar

Estos medios han mostredo une {sneckisd y astabillded ganaral, El problema
g8 enouentra an que éatos ae dirfgen a las masas y, a su vaz, 4stas desean &l tipo de
contenido qua obiienen, por ko oual lo siguan proporelonando.

Hay un enfoque que puads ayudar a comprander la relacion entre sl contenido
de los medios y los gusios del plblico, y de paso tamblén explicar el bajo nivel
cultural del contenldo que presentan; eate enfoque consiste en considerar a los
meadicas como  sistemas soclales que funcicnan dentre de un slstema extemo
espaciflco.

a8



El andlisis de los slatemas sociales se ocups de las pautes de accldn
axhibldas por los individuos o subgrupos que s relacionan antra al. Un sistema
goclal aeria entonces una abatraccldn alelada de law formes de conducta y
emmplricamenia varflcables por quisnes cumplen la acoldn. Los seres humanos que
reprenantan wus roles dentro de un sistema possen santimientos, pensamiantos,
actitudes y otras onentacionss do vakeres Intamoa que determinan an gran medida
U RCCION.

Todos los siateman sociales estebles fenen a un slaterna general de
orentaciones culturales comunes. Por lo tanto ef sictemna soclel 8 un complelo de
aoclén establs, reiterada y pauteda que aa an parte una manieataclén de ia cultura
compartide por ks eciores ¥y una manifestacidn de lae ordertaciones peicoldgices de
#nton. El sistena cultural, soclal y de personalidad, son diatintas clases de
abatraccién basados en low mismos detos, e decir an conductas manifisstas y
simbdlican de los wares humanos.

Puade resultar dificll comprendsr plerammente une de lss abstreccionas sin
tomur n cuenta e otras. Debamoa proporclonar un tpo de explicacldn cbeervando
Ia funcién que oumple un fendmeno en uh sistema de accldn estable. En esta caso
funcitn significa consecuanala.

E].hpla: un anillo de bodas fene la funckdn (coneecuancia) de recordar a los
conyuges (w existencle de lezos y obligacionea entre allos, en este caso, o alstema
requlare de psmonas que repressnten sus roles acordes con sus expectativas
raciprocan y con las que tlenae fa comunidad.

Existen tamblén ejemplos en donde no se incluyen personss sino subsisternas
como componerites. Cads componante es un pequefio sltema de acclon Integrado
en ol algterna més amplio, y éste a au vez es un sisterna de accldn qua opsra en un
contexto de condiciones socinles. La conducta de cade uno da sstor subsistemas
contrlbulrd an forma directa a preserver I astabilided dal alstema, aplicar regles on
malm forma darla lugar a dar perturbaciones y desequllibrio del miamo.

7



El andlisls funcional ayudard a cenirarme acbre un fendémeno dentro de un
sistema sociel y mostrar como tlene consecuanclas en &l equilibrio dal sistema. La
estructura l6gica del andlisis funclonal fua deacrta por Hempel de manara clara;

“El andlimis tione por objeto un ‘rubrd’ r que es un rasgo o una disposaiakdn
relativamente persistente pressnte en un sistema s, y ve propone demostrar que » se
encuenira en un aestado o condlaldn Intema gl y en un madio que presenta clartas
condiclones extemas ce, y que bajo las cl y ce (a las qua an conjunto llamaramons ¢)
el rasgo r 'requisito funclonal' da s, o sea una condicidn n, necesarin para que al
s/stema continde funcionando de manera adecuada, aficar o convenlsnte” !

Results dificll establecer un conjunto de categorias que pueda aplicarss en af
anilisle de contenldo de los medioa 8 modo da ientificar & materal de bejo gusto,
éste podria ser dividido en trea categories posibles, el contenido de bajo gusto, que
esté constituido por material difundido a un auditorlo masivo, qua ha provocado la Ira
de |os arfioos; como |a violancla, pomografia, historias de crimenas, eto.

Contsnido ain calficacion: al gue memaente ocupa la atencion da los criticos.
No aa mencione e influencia de los medios sobre las masas y han skio acusados de
contribulr @ degradar el gusto del piblioo, Is momml ¢ estimular la conducta
inaceptable. Prondsticos del cilma, notiolas, misica y revistes sspeclalizadas, etc.

Contenldo de gusto elevado: aqual que recibe una difusidn hmpiln, paro no
legm recesariamerte a un piblico numercso. Es considerado da buen gusto, de
valor mofal o educative. Obras de testro, debates politicos, flimes artisticos, eic,

El vardadero valor de un andlisls funclonal 46 ve en los acontecimiantos que
son conslderadoa como ocumendo dentre de un sistema soclal. El primer
oompotenta importante del alstema scclal de la comunicecidn de masas es ol
publico, exiaten tecorlas que nos pueden Indicer ke mecanismos de la conducta que

"M L. De Flaur; "Taarian de |a Comunigagldn Masiva"; paQ. 230,




determinan las pautas de aienaldn, Interpretacién y respussia de un publico en
relacidn oon un contenido determinado.

Exists un vinculo entre el pliblico como parts del sistema y las organizacionss
que investigan » mercado y median preferancias, ambos son componantes del
miamo sistema y forman subsistemas. Hay subsistemas que presantan diferenciss
antre sl, paro que se encuantran Inseparablements unidos a otros y sé
retroalimentan, funcionen &n ambos sentidos,

Se pusde afindir al sistemna el components de producckin, éste incluye una
multitud de subsistemas que verlan sagin o medio da que sa trate. A astos tamblén
86 encuantran vinculedas las agencies de publicidad, asl podemos anedir muchos

mikg,

Por ancima de todo este complejo, temblén s8 ancuantra un complejo de
componantss interrslacionados que son los siaternas que sjeccen control, log cusrpos
leglaiativos. Aungue cade uno de los medics constiuye por al mismo un slstema
soclal Independlents, tcdos se encuentran relacionados entre al en forma

Blatemitica.

Todos o madlos de comunicadin conatituyen el slsterne de comuniosaldn de
manas. La estructure ds dste ha sldo influikde por I“.Onndinlnnan aoclales, politicas,
scondmicas y culturales proples de cada época. La principal condicién Intema del
slatema e lw financiacion, en donde todos los roles aon motivados por ¢ dinero y
para lograro dependen del pablico. Por lo tanto cuslquiar oamblo en la conducta da
la audiencle ccaslona rastomos dentro del slatamna.

La manera do impadir los cambiog en la conducta del pablico, conslate an
proporclonar un tipo da contenido qua satisfwge sl mayor ndmero ponsible de eus
miembros, este contenido lleve como objativo preservar 81 equilibrio del glstema. El
tipa de contenido para atraer la atenclon da mayor nimero de miembros del pablico
o8 al mas espectaculsr y ol de mas bajo gusto.



Eate contenldo de bmjo gusic es el elemento clava del sistama soclal de loa
medios, lo que permlte subsletir y preaervar la establlidad financlera del sistema.

El sintemm social de los medios mesivos ta afima cada vez mis, al nivel
sducacional de los cludadanos sube muy lentamente y puede ser que (0 gustos por
al contenido an los medlos camble. La funcidn de o qua denominamos contenldo de
bajo gusto es prasarvar el equllibrlo financiero de un slstema soclal profundamente

institucionalizado que se encusntra fimemente integrado en las Insthuclones

acondmicas,
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F. ESCUELA DE FRANKFURT

Una de las cuestiones fundamantales an |a sscusla da Frankfurt fus [a ralaclén
que tenimn entra teorla y practica ¢ lo que 3a llamd an o téxico marxista praxie

{palwbra pera designar un tipe de acclon gue se crea a sl misma, distinta de |a



conducta motiveda sxtemaments, praducida por fusrzas qua ascapan ml control del
hombre)™.

Una de las mzones primarias para loa logros tedricos producidos por e
colaboracksn de loa miembros de la escusla de Frankfurt, fue la autonomia de cada
uno de sus miembros. Este se converiria en una fuarza impormnte en la
revitalizacton del mandsmo europeo en los afios de la peaguera. Con la populandad
ds Herbart Marcuss en E.U., se sjarcid una Influencia significativa en la teorla critice

de la escusla da Frankfurt en |a nueve izquisrde de la sccladad amertoana.

Sa esarbid la indepandencia como un preimequisito necesario para la tares de
inmovacion tedrca e investigacion sochal sin restricolones. La kKdea da un inathuto para
la Inveatigacitn social dotado independlenternente parecia excelents, pero debian
eatudimres minuciosamente, como nunce antes, toplcos como la historia del
movimlento obrero y en la enseflanza alemana. El insiituto debla ser conocido y
Quizk famosa por sus contribuciones al markismo como une decipline clentifica.

En dafinician, le creacidn ofialal del Inatiut tuve tugar el 3 de febrero de 1923 y
aubrayd la necesided da una ecademia declinada a la Investigacksn en oposiolén a la
tendencia alemana hacla la Inatruocitn an deteroro del saber™. El mandsmo sarla
antonces o principic mcior del institut, para sllos el anadlisly matarialsta no ara
amineremente inductivo: sus mesultados no reclamatwn velidezr en ol tismpo y #
espacko aino que tenla un aignificativo relativo, histddcamants condlolonado™.

La teorla critica fue conceblda por algunce miembros como criticas Implicitas
impontantes de |as justificaclones, ideokdgicas sovidticas para sus acciones.

En |a década da los 30°s ol institut topo o caming da su director, Horkheimaer,
quisn me volvid hacia & histora de la filosofia seoclal para poner su sltuaciin actual en

X Jay, Martin, “La Imaginacitn Diakkctica; LIna hiwtors de s Excuale de Frankfurt’, peg. 28
* |hidem pag. 37.
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pearspectiva. Comenzando por 8l apoyo de a teoria social en el individuo, que hebla
caracterizado al idealismo en su comlenzo, rastred su evoluclon a travée del sacrificio
hagellano del Individuo, al estado y al colapse subsiguiente de In f& en la totalidad
objetlva. Como consecuencia ol Insttut diversificaba sus esfuerzow ein perder da

viata sus objetivos interdlaciplinarics.

Parm entonoss la primara tarea dal inetitut fus un eatudio da las actividedes de
obraros ¥ empleados, Sua métodos inclulan el emplec de estwdisticas pablicas y
cuestionarlos respakdados por una interpretacion  acondmica, palcolbgica vy
socioldyica de los datos, En esta etapa se subrayd la importancla de la funcion de la
psicologia social para suparer |a division entre individus y socledad, la conclancia no
dabla Ignorar su propla funcidn soclal, pueato que heciéndoss conaciants de su
funcidn an la critica, podria contribuir a los camblos necesarios en by soclednd,

Con la guema y Ia ascens|on de los nazis al poder, la escusia de Frankfurt tuvo
que aallr de Alsmanla y ee situd en Ginabra, ahom no edk erm Sulea, ya qua oon ia
intagracion de mismbros de otrog palees se tuvieron qus fundar paquenas fllales. La
Intanclén de los miembroa fundedores habla slkdo crear une comunided de
Inventigadores cuya sclidandad servirla como una anticoncepcion microcdemica da la
socledad fraternal future ™.

Al antrar & Estados Unidos los miembros del Institut tuvieron proclamans
principaimente de idioma y ajuate cultural. E! ajusts intslectusl conalstd an coordinar
las investigaciones aociales fundadaw y practicadas por 8, con el riguroso prejuicio

antiespeculativo de las clenciis sociales americanas™.

En la tecria critice axistla un repudio por loa sistemas filoadficos cemrados.
Esta ne axpresd a través de criticas de otros pansadores y tradiciones filoadficas. Su

* |bidem pag BT
® ibidem pay. BO.
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desamollo se produjo por medio del didlogo, su pénasis fue tan dialdctica, como el
método que pretendim mplicar a loa fandmenos zoclaken.

La escusla de Frankfurt estaba retlomando a las preocupuciones de o
hegellanos de lrquierda, pero estaban particularmeants intereasdos an explorar
posibliidades para transformar el orden social a través de une praxis humana. Como
ln ascusla am ancontraba separada de diversos tedricos como Kant y Hegel por
ejemplo, |8 teorla crifica tuvo que afinarse a clerto numero da saguidores y no pudo

svitar ser inclulda por Ideas diversas®

En |la primara ganaracion de tedricos se notabs una critica inmanente de ta
esocladad basada en la exivtancie da un sujato historico real. En Le sigulente daoceda
se mcalcd la funckin de la clies obrark como aujeto — objeta do s historie, antes de
dacidir que el pariido era gqulen represantaba los verdaderce intereses de los

trabajadares.

Lu hectura de Kant ayudd a deaamollar la sensibliidad frents a la importancia
de la Individualidad como un valor que nunca deblera ahogares bajo la totalidad. Una
ciancia disléctica que svitara |a tacrfa de Indemnidad y preasrvaria o darecho del
obeervador a Ir mde wild de los datos de su expatencia, fue una gran aitemative pare
la teorla critica y aumantar su eficacla®.

En al eiglo XX la politlca sa convartla en un dmblto proplo de accldén moral, ya
que por primera vez los madios d8 la humanided se hablan desarrollado para
praasntar |a reallzaclén como una tarea histdrica. La subestructura y superestructura
Interactuaban constantemnants, aunqua an & capitallsma la aconomia tomabe un rol
scclal, sélo que ésta condlcidn se lomabe sdlo hietdrca.

La ascusln de Frankfurt ae concantra en la cutture v su rensformacion, ya que
resultaba un punto importante para la llberackin politica y econdmica. Lo cultural

7 |bidem pag 82.
* |bidem pap. 90.



llegd a expresar el nicleo de la experlencla histdrica, se le vela como un fundamento
sobra al cual |a realidad se forma y donde el arte y ia propla vida sa ancuentran

vinculadon,

Lo estético lo consideraba un sacenario pere el desarrollo de la polltca y un
mundo Inimamenta vinculado con la vida miama. Por ello 86 vio a Ia historia coma el
desarrollo de sensibilided estética. La culturs poses un movimiento dlaléotico propio
fundado en su relacldn con lo econdmlico v derivado de su reflsxividad intrineeca; “La

cultura es verdadera Gnicaments cuando as critice™™.

La cultura nunca fue plenamente autbnoma, su relecion con ke subestructura
matarial da o sociedad are muitidirensional. “Todos los fendmencs oulturaies deben
veres como medlados a través de la totalldad soclal, no como reflajos a los Intereses
de la clase™ Low valores del investigador Influlan sobre su obra, ya que
concclmiento e Interds era Inseparables. La invesatigeacidn social debs contener
slempre un componante histdrico no para juzgar eino par guiar.

£l Inatitut cantro sus energlas sohre o que los mandstas tradiclonales hablan
relogado a secundario; la superestructura cultural de la socledad modema. Ea daclr,
cOncentrarse en dos problemas bisicos, e estructura y o desamollo de Ja autoridad,
y la aparlclén y proliferacién de la cuttura de masas®'. Engels mantenia que el
contenido soolal objetivo de une obre podria ser contrario a loa deasos proclamados

del artlstm y sxpresar sus origenes de clasa.

Los trozor genorales dal entorno de la escuala da Frankfurt considerabe »a g
cultura comeo un Ambito aparte en la scoledad, interpreta el arte como une suarte del
lenguaje codificado que sa produce dentro de la sociedad que debe deaclfrarse por

" -La filoaotia politice de 1a esquels de Frankfurt”; capitula XI: pmg. 145,
“ |bidem pag 104
" |bidam pag. 140



medio da un anblisis critlico. La Interrogacion entra ocultura y sooledad nunca
oonalguié trascander una las Insuficienclas de ia otra.

8| n cradibiidad artistica estabe limitada por loa factores soclales tamblén
pasaba con la apreciacidn subjetiva del arte. La nocidn liberal de gusio Individual
habiw terminado con el sujeto autdnomo en la soctadad modema, en este desarrollo,
las implicaciones se volvieran fundamertakes parw comprander la cultura de masas,
donde la manipulacldn de las preferanclas era complela. La eacuela de Frankfurt ae
negaba a produclr loa fendmenos culturales a un reflajo kdeokgloo de loa Intereses
de clave™,

En el inatitut su criiica a la culturm de masas esteba en la creancia de que |a
“promasase de bonhaur” sa hable eradicado por una “cutiura aflmativa™.

En la orlttca estética de la sscusla de Frankfurt se manten(a énfasis sobre |a
Iimportancla de la maediaclon y la no-identidad. Negaba |l existencis de principlos
filoadficos biasicos, tomando en cuanta suleto y objeto, sdemis de (s duplicided de
momantos.

La totalidad sra una do |as categoriea centralea an la teoria de |a ascuela de
Frankfurt. Para la eacusia una caracteristica fundamantal de une tecria no idacldgloa
ora su capacided pars responder a lga intarmelaciones da |a hiatora panada, presante
y un potsanalal futuro con sue contradicciones y madiaciones,

Ctro de kos tedricos importentaa dal inatiiut fue Herbert Marcuse, quién fue
més receptivo a ia flloaofla dal siglo XX que cumlquiar otro integrante. En 1933 se
sumod a quienss an ol inatitut astaban compromatidos con una compransién  mas
bien de tipo dialéctica que mecaniclsta del marismo, por o cusl fue asgnedo o la
oficing de Qinebra, 4stea ae convertirla més tarde en ef centro administrativo del
institut. En aus Olimos afos de activided con el Institut escrbid "Reascn and

“\bidem oag. 293
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ravolution®, con al cual logrd introducir la teorla critica & una audioncie de lengua
Inglesa. Alguncs da loa aspactos fundemantalas dal libre coincidlan con los principlos
articulados por Horkhelmer en sus ensayos™. Por sjemplo: mostrar & impulso
negative critico del raclonallsmo hegeliano, edemas de Invartr fa imagen
conservadora de Hegel, Tembién tratd de exponer sus implicaciones politices
conaarvadoras en criicas extenseas de Comte, Stahl y con Stelm, como Horkheimer
ko habin hecho ocon los vdstagos positivistes del siglo XX Se oentré an las
conexionan antre Manx y Hegel*® entre otros aspectos.

Marcuse, ul igusl que Horchalmer y Adomo, rachazd la suposicidn de que !
socialismo ara un sucesor necesano del capitalisrno. En lo que sa reflere » e relacion
ortra la teoria y la practica, era el socio principal: “La teoria preasrvard |n vardad
incluao sl |a practica revoluclonana s& aparte da su sandero cormecto. La prictica

sigue 8 Ia verded, no vicevarsa”™ *

El fracaso mayor de la mentalkdad de ia llustraclon no fue su incapacidad para
crear condiclonas soclales an las cuales se pudieran unir hombre y coma, slno que
fus su sliminacidn sitemidica de la negacibn del languaje, la fllosofie de In
{luatracidén fue mas blen nominalisth y no realsts. Asl o longuaps llegd & war
unidimensional, término que emplearla posteriormente Marcuse. En ia dlaléotica la
critica sm ampliaba; “Iw historia de Ia civiilzacidn ea la hiatoria de las Introvensiones del
sacrificlo, es dedir la historla dal renuncismiento™ respecto a este tema, Marcune
oacrbla en su libro “Ercs end Civillzatlon” que an la cuttura pradominante & héroe

ara &l rabslde, frampoac y aufrients.

La escusla da Frankfurt terdim w considerar como una instrumentacién los
intantos e realizar las promesas de |8 fllosofla. En ninguna obra del Inatitut &n In
década de los cunrenta ae tuvo un asesoramianto programdtico sobra los métodos

“1pidem pag. 130,
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parm cambiar Ja sociedad, irateban de diatinquirsae de las criticas frecuentes de la
ilustracion que adlo mostraban un anhalo de estedo de neturalaza ideallzado.

La memoria Jugaba un rol clave en e campranaion de la crisls de la civiilzacldn
modema, por lo que los componantes freudiancs tomabean &l primar pianc, Marcuae
opinabw que la resstructumcidn  de los derachoa del recuardo como un vehiculo de
liberackdn, es una de laa tareas mas nobles del pansamiento. La importancia de

recordar, para Marcuse, astaba vinocuiado con la teorla de Mentidad que nunca

abandond,

Antes de unirss » s ascusia da Frankfurt, Marouses habla asfiglado la
Insuperable distancia entre historla y naturaleza, y en los afos postenores, en la
décade de los cumrenta, ol institut mantenis que habis que presarvar la integridad

nuténoma del objeto natural ain ignorar su interacolén con el aer humano.

Para &l todo el proyscto de une flosofin exmtencinlista sin una dea de Il
esencla con anteriondad eme poco probable, pero decla que mde allh del lenguaje
sechplico del existencialismo eapera a la ldaclogla de la libre competancia, 'a libre
Inlclativa y ia iguakded de cportunidedes,

Murcuse define la obra de arte: *al igual que la tecnologia, el arte crea otro
universo de pansamlento y practica en contrasta con el universo axistents ym en 4l
Pero sl mundo artistico &g un mundo de (lusidn y apariencia; ésta es una semelanza
a la realidad. Concibe como la labor de |la obra de arte en particlpar y construlr un

universo an surglmlanto™.

La obra de arte puade renunclar a {a postura critica por medio de s aflrmecion
de lo que ya axiste. Con ésta cOncepclon se puede decir qua la tarea de la obra da
arte a8 reproducic (o axiestenta con fidelidad.

““L.a flloscfin politica de la ascusis de Frankturt™: capilulo XI: pag. 147,
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Marcuse de acuerdo a los objetlves de la clvillzaclén ococldental y su
pretensin por reallzaros, a la cultura la dafine como “un proosao de humanizecidn,
caracterizado por ol esfusrro colectivo por proteger ln vida hurnana, por apaciguar la
lucha por la existencia mantenindola dentro de loa limites gobernables, por
extablllizar una organizeciin productiva de la socledad, por dasarrollar las faouitades
Intelectuates del hombre, y por reduclr y sublimer las agresiones, la violencia y la

miseria™*®.

Ex cuestionable que ia agreaidn, Ia viglencie, Ia crusided y (s miserla hayan
readucide con el desmrrolio de i civilizecion, ya que ha aumantado considerablemente
que haata puseden llegar a ser parte de la cultura.

Existe un amplio aoceso a @ culture tradicional y & sus creackones,
anteriormants habla privileglos culturates para un ciroulo limitedo definido por |a
rqueza y el nacimiento, ahora se les, 6 contempla y s« escucha Rkcilmenta, paro no
todos pueden compranderla en su sustancia cognoscitiva, en su exacta vardsd, La
cfitice de la cultura disminuye cada dia y lo negativo estd alendo integrado en lo

pasitivo.

La civiilzackin tecnoldgica aprovecha que no la comprendan, ya que asi toma,
organiza, compra y vende cultura libremente, hablar da una “cultura democrética
predominante propicla heterenomia disfrazeda de autonomia, datiene el desarrolio
de las necesidadas con o disfraz de promoverias; detiens e pansamiento v la
expariancia bajo In sparencis de oxtenderias en todas partes y para todos™

La gente goza de la lbertad de comprar y vender, cde sscoger y buscar
trabajos, de expresar su oplnitn y da ir de un lugar a otro, pero eaa libartad no
trasciande con el sistema wocial establecido el cual daterminm sus necealdades, su
alecclén y sua oplnlones.

“ Slguan, Miguel; "La vida y obra de Harbert Marcuse; Notam para une nueve
defenan dn In cultura”™ nan. B0
™ |bldam pag. 107.



Estas tendencias represivas o regresivas van Junto con s transformecion de la
socledad tecnoldgica. La mentalidad y la funcidn del “pusblo” afectan lows
fundamentos mismos de (A democracie y ocaslona fandmencs coma: une creclenta
pasividad respsecto a la politica y economia, separacion de los individuos de [a fuente
de poder y de informadidn.

Bug necesidedes establecidas son interorizadas y se convieten en
necesidadas individuales, con ello aparece el dominio de le racionalidad productiva y
tacnoldgics, que es moeptada y difundide da tel forma que el pueblo lo hace suyo
como sl sa tratara da llbartades y bienas ofrecidos por la *socledad opulenta®,

Después de explicar 1o anterlor, vuaive a replantesr I deflnickdn de outtura que
asth totaiments en contra, ye que cultura significara “la lIberecion del pensamiento,
la investigacion, |la ensefianza y e aprendizaja del unlversc estableckio de
adaptacldn v de comportamlento, y la elaboracion de cOnceptos capacaa de superar
racionalmants los limites de los hachos y “velores™ sstablaoldoa™'.

Su agociacidn con el Inetitut disrdnuyd en loa aftos cuarenta, debldo al
compromiso de sarviclo que tenla con e goblerno amercano, aln embargo, al igual
que otroa miembros dal Institut que trabajaron para este goblemo durente la guerra,
Marcusa alguit pensando que a unided entre teorla y prictica ema tolakments una
asparanza utdpica. La funcidn qua tenia para al institut, e que continuare pansando
en lo que ae |ba haclendo cada vez mis impensable an la socledad modema. Con o
tlampo se fue abriendo un ahismo entre Horkhelmer y Adormno con Marcuse, ya que
sug Inclinaciones fueron totalmente de irqulerda, asl el reconocimlento de su
conaxion con la escuela de Frankfurt fus minimo. Adn ast, la populardad que
alcanzo pars e década de los aasanta en los Estados Unidos crecie cade vaz mis,
Incluso su variante més radical de la teorle critica, fue blance da ataques de

marxistan ortodoxos.

" Ibldam pag 106



Tandorp Adorno de la eacusla de Frankfurt realizd varios ensayos scbre
misica, donde mostrd su senelbilidad ante la mediacion dialéctica. El explord todas
lnx facoins de expresidn mualcal como la historia, la producclén actual de (a mosica
de vanguardia, ln reproduccion, racepcidn de formas musicales y la composicion y
funcién de la masica popular®.

En el andliels de la dialéctica historlca de la reproduccidn puso esapaecial
atencibn an el vinculo medlador entre productor y consumidor, en donde distingue la
misica precapitalista de la capitalista; en la primera se puesde cbeervar que axiste
una ralaciin seme|ants antre produccidn, reproduccldn & improvisecion; en la
sagunda no existe éeta relmckin,

Se ocupd de la populanded de algunss formae musicalas v su significacidn en
un contexto histdrco, an enta etapa |la Gpera, ya no era atractiva para la clasa media
alta, aunque para la paquefa burgueala gl. Adamaa la misica del pusblo habla
dessparecido, porque la maskca populsr como la cultura ara manlpulada & Impuesta

desde arfba, shora la m(sica como un ariculo de comumo?®,

Habla de una fetichizacidn de la misica (fetichizecién como un slemento de Ia
culfure capitalieta alienada, una cutturm donde el hombre vanera clagameants sus
propios productos).  La recepcldn de asta miaica ae manifestn sacbhre las lamadas
"ontrellas”, tanto en la masica clasica, como an la poputar. Otro ejemplo as el da
aglatir m un conchacte de violines porgue es “comecto”, no por el hecha de escuchar
mielca, debido a que asta capacidad aa habia degenerado.

La radlo era un medlo reproductiva, para Adomo su funclén central ara (a

trangmigicdn de Informackin, ahore por medio de [as emisionas musicalas, emisiones

& Jay. Martin. “La Imaginacidon Dialéctica; Una histaria de |la Escusln de Frankfurt”,

gmg. 28.
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que formaban ya pwarte de la vida cotidlana, las cunies sran escuchadas en una
forma cbjetlvada, colactivé y desparsonallzada.

Unm vez que alguna farmula alcanzabs éxito, Ia industria promovia y repetia lo
mismeo ung y otre vez, para Benjamin Watter |a identided no creadora repetitiva aa
otra e las caracteristicas producida por la sooladad caplialista alienada, con ho
antarior s obterva que la audicléon de mwsas servie més come un fin que como

madia.

Sus estudios fueron especisiments en las arfes pldstican, menclona que =l
igual que la muslca tlene un “aura”, In cusl desaparacid an la ara de la reproduccion
masaiva, asl como la tradiclén y la norma de autericidmd.

Para Adomo y |a escuela de Frankfurt, I cultura y todo lo que constituye s
nociadsd burguesa, ae ha convertido sn objeto, cumple una funclon soclal intema,
concreta y ed creada por una maquinaria artistica protegide por el slstema cuyo
proposito oa remfirmar la stuscién aocial y proporolonar una aalida al dasoontento.
Por lo tanto la produccion artletica te weermeis & In producclon da otres mercancine.

Con le llegada de ia reproduceion téenica “sf valor de oufto de una obra da arte
era resmplazade por su valor de sxhibicion™, anteriommente el arte era negedo e
una parts de |a socledad, con la reproducciin técnica modifica |a retacidn de la masa
parda con o arte y an asa momanto as podria hablar de un arte colectivo.

La frase de “industria cultural” fue escogikde por Horkheimar y Adomo, a bh
escuala de Frankfurt le desagmmda lm cultura de masas porgue no erk democritica;
nocién de cultura popular, era Idecldgica; para allos la industria cultural suminlatraba
una cultura faiea, en vez de la real. Por otro lado con la cultura de masae

practicamante habla desaparecido la |dea antre alta y baja cultura.

“ibidem pug. 348
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El mansaje subliminal de lo que s& pasaba por arte, erg o conformismo y e
rasignacion. Hablan llegado a la concluslén que “la [ndustria cultural wdavlza'bn a
los hombres mucho mas sutll y eficazmente que los rudos métodos de dominackin
practicados en eras anteriores™®. En Estados Unidos la difusidn de I tacnologia
sarvim ¢ la indusiria cultural de la misma manera como habla ayudado a ajustar el
control de loe goburmos autoriterdons &n Europe.

Walter Berjamin hacs un anklisls de tode culiura cresde bejo ol amparo
tecnolégico. Manciona que la crisle de la cultura viena con la modalidad tecnoldgicns
on e cuml #a Incluys la crescidn y divulgacion de e obra de arte, para & es"el
producto de la reproduceion machnica gue tranefigura el soer auténtico de la obra de
nrte™™,

La obra de arte posela la cualdad de existir an un tlampo y eapacio dnico vy
finlto, Im contemplacion ara baslcamenta un ritusl. Le reproduccidn mecdnica de la
obra de are transforma su clrcunstancia existencial, su parcepcion Integra, se
sliminan ftuales coma la contemplacidn y as libem de lne trediciones gque 1a rodesn,
o3 dedir plerde su lugar en el titampo y el aspacio. El arte an la ara mecénica ha
pardkio su mutenticided y se encuentrm intimemente igada al desamollo de una

“cultura de mesas™’

La reproduccién del arte tene sociaimente una torsidn. Parece que Ia
reproduccidn en llberadora, pero sin la experencia compartida del arte universallzado
que a8 la cultura de masas, 'a mesa parmanace disgregada. El arte de masas crea
su audiencia, «/ hombre mesa. La obra de arte como objeto reproducible puade
axpermentarse por masag de hombres. Por lo tanto, el nueve fundamento de s obra

de arte o3 (@ masa™.

“ lbldem pag. 364
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La reproduccldn ded arte exige tambebn e crescidn de condicionss acondmicas
viablse que parmitan la produocléh y axhiblcion de ésta, por ello se requiere de
cliarites parm ser real, y asi tamblén a8 somets a las demandas del mercado llegando
a arear un marcado de masas para conaumir arie. Este consumo ganara axiganalas v
éatan a su vez determinen al ipo y ol contanido del arte que se dessa, antonces ve
ha perdido la capackdad auténtica para apreciar la obrm de arte.

El advenimianto de la lecnologia origind la crisis, une rupture redical on los
paradigmas artisticos. Hizo pedazos |a estructurm tradicional artlstica, la
reproductividad total y la divulgaclén sin restricclones creando una situackin en
donde al mite geners ure importante relacidn con la politics.

Diandose todo aste acontecimiento ol arte so convierts an sobarana da todo lo
real o mas blen an inglrumento de aflrmacidn al complacar al qusto manlpulado de

Ins Masas y consolidar [ MAanipUIRCION ml servir & (08 interases de las masas®®.

Ei resultado que al arte aa convierta an instrumento de las masas, &8 qua ae
tranaformm &n algo trivial y mediocrs; ya que cuando no pusda cumplir con su funcion
soclal, su finalidad histérica que es el julclo critloo, sa toma madloore. Al convariime
el arte en objeto de I polltics, ésta se plerde en e propegande. Le tecnologia
racionaliza la socledad y se convierta dsta en organizacion eoclal.

En & capitalisrmno, b culture se conviette «n ure industria més, pero con un
valor y lugar tan Importante que da allo depende sl mantenimiento del slatema. A
través de la estructura y &l contenido de I culture as constituys |n conclencia y, &

generando una conclencia reprimida como se manttena éste™ .

Para Marcuse, la funcidn del arte conalste en recaphular la fantasim,

conjuntando an formas abgtractag y objetivas (os dessos da lo reprimide; por eflo

™ hidam gpg 183
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retorna a la nocion hegeliana de la funcidn del arte "criticar e vide y remodelar su

astructura™'.

La creaclén de la masa se origina a Iw tecnologle que cred la cultura de
masap. [ a diveraidn suatituye al arte como fundamento de la ocultura de mesas, alll se
conviarte & arte &n un servicio negativo y la diverslén an una funcién afimetive, ya
que sa da al receptor y espectador la afimacidn da o que es,

La publicidad y la industrie culturel se fundan técnice y scondmicamente,
antonoes la Industrim cultural se convierte en industria publicitara por excelencia,
porque el mantener un sletema econdmico, depende de la demande scondmlca™.

La Industria cultural debe conservarse a si misma y por ends ai eistema del
cual forma parte, por esto buaca abollr s diferencla entre el producto cultural y la
vida, logrando hacer de la vida una pelicula cinematografica y el cing ee difga a
recapitular la vida. La industrim cultural se lsvente como una superestruciura
institucional sobre I tansformacion tacnolégica del arte y la cultura, como respLasta
a los impsrativos de la estructura burocritica y como respuesta a la racionelidad del
slstema econdmico y politoo an au conjunto®™,

“ |bidem neg 188
Y Ibidam pag 171.
" lbidam pag. 175,



CAPITULO Il

HISTORIA DE
XE IPN -
CANAL ONCE TV



A. ANTECEDENTES

El 16 de dickambre da 1858 Canal Once inicid sus prosbas telavisivas desde
un pequafo eatudio con camaras semiprofasionales en clrculto oermado; sdlo
transmitla une programacidn estrictaments aducativa como parte de e labor de
extension cultural del Instituto Politécnico Naclonal, con of amparo de un  psmiso™
talegrafico del Ing. Eugenio Méndez Docurre, quien era |efe del depariamanto de
telecornunicaciones de la Secrataria da Comunicacionss y Obras Poblicas, ol cual
fue dirigido al director general del Polltécnico, el ing. Alejo Perafta.

El equipo fue donado® por el seflor Peralta, ya que por haber wsido
reprasentants de low equipos PYE an México antes de ser nombrado director, tuvo (s
oportunidad de obtenerios con facilided, el equlpo que ae adquirld fue: Un transmisar
de Skw, un telecine, una unidad mavll y un paquafo satudio, s finalided era que se
realizaran programas que sirvieran de apoyo a la preparacion académica de todm la
comunided poltécnica. Los programas llagaron a tener un contenkdo que requaeria
sor difundido a la sociedad en ganeral y mosirar ko que dentro da las instituciones

sducalivas so realizaba.

Ei secratarlo de Comunicacionss y Obras Publlcas, Walter C. Buchanan,
otorgd la frecuencla con facllidad, ya que éata sarla utilizada con finee educativos,
paro no los reacurgos acondmicos, Lm asignacidn presupusatal inicial fue de
¥800,000.00 pesos y fue proporclonada por e subdireccidon admintatrative del 1PN,
cantidad sujeta & comprobacian.

Es impartants mencionar que |a Unlveraidad Naclonal Autdnoma de México,
ya contaba con una radiodifusora y el Canal 13 estaba destinedo a ella. Se logrd
adquiric. antenas, cAmaras, monftores y consoles traldas de Alemania y Estmdos
Unidos para dar Inkio a una nueva opcldén en televhidn, 1os sncargados

™ Audiffred Leso, Miryam; "Mira Canal Once hacia @l futurg”; an Reforma, México D.F. a 2 de marzo
e 1R99, pag. 1, saccldn cultyrel

™ Valagoo Salines, R “sistema organizativo iIntemo para lw elaboracson de progremas de tebevision en
XEIPN TV Canal Oncs”, Méxioo 1963, Tesls de Licenclanira, pag. 3




originalmaenta de ja Instelacion del equipo fueron loa Ingenleros Manusl Diego
Castilo, Manual Cemillo y Gustavo Oiguin, sste (timo realizé varios viajes a
Inglaterra pare recibir capacitacion da los fabricantes, el cusl, fue sustituldo por el
periodista Oscar Kauffman antes de dar inicio las emislonen al afre®.

5o renlizaron trabajos de préctica en circulto carado antes de salir &l airs, |a
marcha del Canal fue supervisada constantemente por &l director ganaral del PN, Al
conclulr al parivdo de pruebas se nombrd al Ingeniarc Joséd Rullcba como gerente

adminiatrativo del Canal.

B. ORIGEN

No fus sinc haste el 2 de Marzo de 1860 cuando ee consolide ta fundecion dal
Canal & pasar de [0 asoascs recumos presupuastales da que disponia el Polltéenloo
y de que astalld »l movimienta huslgulstico estudlantl, que culming con fa renuncia
del Ingeniero Perata a la direccléon genenal. E! ingeniero Ruilobm continud con sl
proyecto v w las 18:00 hra. sin previo aviso, Inicla sus transmislones wl pablico,
tenlendo como primer programa oficlal, una clasa de dlg-nbm” impartida por =l
profasor Vianay Vergara Sedeno ante las cdmaras del Canal Once.

No sdlo el Profesor Vianey interving an al pimar programa, sino hubo variaa
parsonas involucrades en &l. El director del programa fue Radl Lozano, Jonéd Calzada
Casanova fungld como locutor, Maro Gamica como jefe de piso y & cargo da las tres
camaras que se utllizaron ae encontraron Eduardo Pavén, Radl Lemus y Serglo

Vega.

Como 4l inicio de actividades an &l Canal coinoldld con al da las clases, o
aprovechd este recurso para prepamar & [Os aupirenbes & ingresar & (e secuslos
profesionmies del Politdcnico.

* "Monografia da Canal Once TV, México: México: Canal Cnca, 1885
" Garcia Harmdndar, Arturn, “A cuarenta aftca. Canal Once apussta a la diversldn y al sarvicio a tg
sockedsd™; La Jomade, México D.F.; 1 de marzo da 1909, pag. 1 ssockin cultural.




El 9 de marzo da esa mlsmo anc se llevaron & cabo dos programas de medla
hora, los cuales fusron: “Recursos humanos™ a cargo del departamento de audio
visuml de! Poltéenico vy "Los clawes do francds” a cargo del maestro Cidlala del
Instituto Clantifico Francéds. El 11 de marzo la sens “Labomtorio” se transmitla dos
veoss por samana con une duracldn de trelnta minutos y la sane “Técnica deportiva®
a cargo del masstro Alanis, ae lelevisaba una vez por semanm; Por e apardcidn de
programas y por la duracion de elos, m partir del 23 da marzo sa aumenta el tiempo

de transmiwién & cuatro horas diarlas.

E! 18 da Abrl de 1968 sa sfeciia el prmer control ramoto desde ln sale
Manual M. POnca del Palacio de Ballas Artes. Tambuén inicid un programa ds dibujos
especiales para telavision “Cartos l mayab” y al programa “Textos”™. El 4 de mayo se
inicla |la sene “Electrickiad” de madia hora da transmiskdn ires vecss por samana a
cargo del profesor Rafael Moreno, asl sucasivamenta se fue amplisndo ¢l horaro da

tranemislonas™.

A parir da entoncas nace la imagen del Canel Once, su oblelivo, por
partaneoer a una inetituclon educetiva, fus apoyar y auxdllar a la educaclén; informar,
difundir la cultura, servir y sntretener con i finalidad de induclr a los Individuos a
pansar, percibir, racrear ¢ asimilar por madio de la television el arte, la clencia y la
aciucacidn. Su eatructura fua organizade de scuerdo o les necesidades basicas da
producclén téonicas y administrativas, por (o que oe cred un departamento DACR Cadn
unm de ellea y la gerencia general en el dres diractiva.

C. DESARROLLO
Dabido a quae lo8 recursos técnicos no aran suficlentes y s buscaba la forma

de esatar mas carca de |os televidentes, se reallzaron mesas redondss, s6

consiguiaron documentalas prestados an las embapedas de los paisas acraditados en

" ‘Monografia de Canal Onoa TV, México: Moo Canad Oncs, 1088, peg, 9



México, con e finalided de que no Intervinieran mucho en la praducaoldn, por ko que
nunca se.dejo de tranamitic.

Con reapecto a log controles remotos de tipo deportivo que hacla &l Canal, se
tenia que suspender tres dims saguidos su tranemision en viva, debido a qua &l
aquipo ara trasladado al lugar donde se realizaba dicho control, an eate caso, solo we
trasmitian programas ya grabados como docurmeantales y paliculas.

La marcha del Canal fue busni, mundque para aello tuvieron que recurrr a
préatamog sobre al propio sualdo de los colaboradores, inclusive antes de cumplir un
afo al aira hubo un daspldo masive para comprar unm maquina de video tape,
despude da compraria e parsonel fue recontratado y rainstalado.

El 18 de enara de 1880, al congreno de los Estados Unidos Mexicanos decreta
lan Loy Federal de Radio y Televislén, donde se establecen artlculos que respaldan e
funcidn aocial del Once. En el artfculo 5° establece que “In radio y 1a telavisidn, tenan
I» funcidn social de contribulr al fortalecimiento de la integrecion nacional y o
mejoramiento de fas formae de convivencia humana. Al efecto, a través de sus
tranemsiones procuranin:

. Afirmar el reapeto a los principios de la moral soclal, de la dignidad humana y
loa vinculos famillares;

il. Evitar Influencias nocivas o perturbadaran al desamollo armdnico dae la nifez y la
juventud;

M. Contribulr a alevar el nivel cultural dal pusbio y a consetvar lan caracteristicas
nacionakes, las costumbres del pals y sus tradicionas, la propisded del idioma y a
axdltar lce valores de is naclonalidad maxicana.

V. Fortalecer las convicciones democrilicea, la unidad naclonal y la amietad y
cooparackin Interneclonales.

En relaclén con el articulo anterlor, an al artlculo 8°, el Ejecutiva Faderal por
conducto de las Secretarims y Departementos de Estado, los (Goblemos de los



Estados, los Ayuntamiantos y los orgenismos pablicos, promaverdn 1a transmision de
programas de divulgacitn con fines de orentacion social, cultural y clvica,

Adticuto 7°: el Estado otorgark facilidedws para su operacldn a las ssteciones
difusoras que por eu potencia, frecusncla o ubloaclén, sean suscaptibles de ser
captadas an ol axtran|aro, para divulgar les manifestaciones da la cutture mexicana,
fomentar las relacionss comerclalea del pals, intenafficar la propaganda turlstica y
transmitir Informaclones sobre loe acontecimientos de la vide naclonal*

En al mes de julio de 1880, an programaron 32 aarles semanalea, antra ellaa:
“Telateatro de munecos™, "Una consutte doctor” y *Clasa de ballet"™. En ese mismo
ano figura an la tema parm ol mejor programa por tedavision de ganero pariodistico
*Pro y contre”, del cual fue productor Serglo Gomez y conductor Eduardo

Castellanos.

En febrero de 1681 inlcla e programa "Compositorea” con los represantantes
mde dostacados del madio, o productor era Sergio Gémer, el conductor Luia
Carbalo, diractor musical Fermando Maldonado y compoaitores invitedos. Canal Onca
estaba por cumplir dos afios de lucha con Ia apatla del phblioo que estaba
acostumbrado a la talevieldn comercial y no comprendla que era un Cenal de artletas
y no de astrelias, los artistas Importantes y noveles que se presentaban aran para
hecer otro tipo de tetevislon.

En ese anionces no 8o tania presupussto para realizar la promocion del
Canal, por tal motivo a Luls Carbiajo s8 W ocurrid un programa: “Mi eolurine y yo©, en
ol cual los Invitados ermn pariodistas; an él ge trataban temas an los que cada uno
ara eapeciallata y por consiguients recomsndaban al pdblico @ emisién en la qua
apwecian. Ademds se hlro una promooldn casa por casa, vendieron anienss
creades por los técnicos del Canal on 516 pescs, ostme antenas eran colocadas

* Dir. Gaystano Andrade, “Diano Oficial de e Federealon™, no 18 lomo CCXXXV; Méxioq, DF . 19
@ Erwwo ce 1080 pag 1y 2
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sobre los aparatos da telavieldn de los hogares, parmitian una major recapcion de la
imagen del Canal, todo elko para mantenar viva la aafial, ya qus, sl no habla
penatracidn en of audltorio, no habla recursos acondmicos pars seguir produciendo.

Es convenlenia menclonar que el Canal se habla vuelto un medlo de apayo a
la gante que no estudiaba lo suficiente, las filas pare inscrbirse an los curaos de
reqularizacién para los examenes eran Interminables”, era un medlo al servicio de
lom reprobados. El propdsto del inganiard Alejo, ara que [as classs tranamitkias por
televisidn sirvieran como modelo y apoyo a las Impartidaes en lns aulas, por eso oe
colocaron monitores en té meyorie de los pesitos y on centros de rmunidn da les

inatalaciones del Inatltuto.

El 17 de julio da 1962 al ver qus las criticos y la prense ponian por primare vez
loa gjos en |a transmision del Once con el estrenc mundlal del conclerto de Glaccomo
Faco, pansaron @an lleger & un poblico més ampllo, pare lograro tuvieron gue
daeaplarar pooo a poco la programacion de tipo diddctica por la cuftural, producir
programae de interds genarl y hacer & un lado las clasas por telavision, par allc sa

raquerla de un mejor equipo técnlco.

El 3 de octubre de 1982 a# inaugura o sstudio B, al primar astudio profesional
qua tuvo Canal Onca para produclr sus proplos programas y olvidarme, por un
tiarmpo, de las [imiteciones de afios enterdores. Eate astudio pamlikd un mejor manejo
de la lluminaclkdn, gracias al plafon mévil; lae chmaras ya no eran fjas, tenfan el
suficlents mspacio parm poder desplazades y buscar & major Aguio pars una buens

Imagean

Una de les primaras gerles que sa raalizaron en el estudio B fue “La claga” de
Lope de Vega, que dlo iniclo a una televisidn que parmitia una difusibn maslva de la
culturm y 1o educacion an Maxico, posterior & ollo cursos completos de inghds y

francés, de clenclas soclalas y matamdticas, sa dieron con el proposlto de cumplic el

" Ibldam pag. 9
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objativo antes mancionsdo. En @38 mismo afic s¢ emped a tranemitr, los domingos,
loa partidos da fitbol amaricano, y asl s sxtendio ol horerio haste las 23:00 horas y
aa obtuvo &l primer Calandanio Arteca de oro por au programackin periodiatics.

A finales de afo inicia un programa que tlene una gran presancid univarsitara,
gua estuvo coordinado con la direccldn de difuslédn cultural de Im UNAM, con ello

Canal Once se convierte en puerta de sallda televisiva de las axpresiones culturales

de s universidad,

En 1863 reduce su programacion con el fin de mejorarie, e dramatizaeron
varias obrag del Miguel de Carvantes Seavedra y Juan Rulz De Alarcdn an la serie
teatral llamada "Nuastros cldskcos®, donde participaron grandes figuras de la escana,
como Mioo Villa, Joa#é Luis Ibafier y Juan José Gurola, actores cormo Canmen
Montejo y Lorenzo Rodas por mencionar algunos, sin dejar de culdar a
programacion y lx calidad de la misma.

Tambubn inicla una campana en los perlddicos an la que se aNadia ia skgulente
nota al final da la programaclén “pare capber parfectamente of Canal Once, puede
adquirnr una antena adicional acompafada de una hojm axplicativa llustrade an las
oficinas del Canal Once, Carplo 475 col. Santo Tomas. Precio $20 pesos’™.

Stempre contlnuaron buscando la forma da qusa todo el Distrito Federal
reclbiara au Imagen sin problsmas y de vencer los obatacukos que sismpre tuvo
desde aus origenes. Con la entrada de un nuevo director sn 1965, qulen ae distinguid
por su poder de convencimianto con la finelidad de mejorar e Canal, & Ingeniero
Carloa Boarges Ceballos, logré veancer algunos de esos problemas.

Con respecto m lm programacion se transmitlaron par primera vez programag
scbra ballet, misica, teatro, flcacfla, madicine entra otroe. En este afio se celebrd al

™ Ibidem pag. 11
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il Ceantanario del natalicko de Morelos, ouya vida y obre también se presenteron an
diversos programan, con »l fime propdsite de conaervar la meta del Canal,

D. OPERACION Y MANTENIMIENTO A CARGO DE INSTITUCIONES
GUBERNAMENTALES

Durante la direccldn de Carlos Borgea as luvo que recurr a las autoridades
del goblerno capfieling para detener of proyecto dal tranvia que Ibe & pasar por la
calle de Carpio exactamaente enfrante de las instelacionas y édsto se consiguld graclas
a las gestliones dal mismo director. Tembldn promovid traslader |a antena y el
franemigor & un lugar més alto, pero ésto no fus hasta 1888 cuando ambos fuarcn
tragladadon a! cerro dal Chiquihuite,

En aste afo & movimiento del comié nacional de huelga estaba sn wsu
apogeo, una de sus intenciones era tomar las instalaciones del Onos, el profesor
Borges eascuchd su propdsito a través de Radio Universidad™ y pened en esperarion
an la entrada, ahl sostuvo un didloge con allos que tuvo gran éxito, deblkdo a que no
tomaron las Inatalacionss, ya que sa les explichd que la funcion del Cenml era
educativa y sl Iintantaban tranamitir se cortaria la sefial por medio de la torre da

comunlcacionas.

Para evitar qus volviera a suceder’™, el 2 de Agosto de 1989, el goblemo
federal por medlo de un decreto presidencial impuesto por Guetavo Diez Ordar, la
operaclén y &l mantenimlanto deja de estar an manos dal Instituto Politécnico
Nmcional, se la confiere a la Secrataria de Educecldn Publica y & 1o Sacrataria de
Comunicacionss y Transportes respectlvamente, lo cusl ayudd a mejorar su

pragupuesto.

? [bidern pag 12
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Puntos importantes del decreto: “La Secretarda de Educeclon Piblica, & cuyo '
sarvicio astd &l Canal Once de televisidn, utllizard éste para la transmlsléon de todos
wquellos programas  educativos, culturales y de orientacldn scclal que astime
convanientes, asl coma los demie qua ordena al ejecutivo faderal”. .

“La Secrstarla de Comunicacicnes y Tranaportes s& hard cargo de e
operacion técnica del sistema tranamisor de talavialén para el Canal Once conetruldo
por &l Goblermno de la Unlén en el cemo del Chiguihulte @n 1os limites del Distrilo
Fadaeral y al Estado de México, con todos loa bienes mueblea e Inmuables,

instalaciones y aquipos que constituyen dicha tranamisora™.’

Por otro lado, en &l mismo afo sa abtuvo por primera veaz un convenlo con el
Instituto Nacional da Bellas Artes que ayudt a aumentar y mejorar los programae de
control remato. En eate periodo s compra equipo francés que auatituyd al origloet de
2olo Skw y ae construyeron dos astudios mas.

En 1871 concluyd su clclo come director el Ingenlerc Borgee quedando en su
lugar al Ingankero Rodolfo Porres Barmidez, quien desafortunadamanta interrurmpid
sus labores debldo a su lamaentable fallacimianto, 4l fundd la primara bara infantll
Hmmmde “Los amigos del Politdanion” y apamecleron por primera vez en aste tiempo
anuncion sobre a imegen del Onca.

En 1973 inici sus funciones & Licenciedo Maximo Garcla Fabragat, quien dio
un paquafio giro a las labores y tranamislones, debldo a que su Interés princlpal era
que fuaran totalmente profesionales, para allo empezrd a cuider 1a duracion de los
programas, que dablan de ser exactaments de 30 minutos y al inicio de los mismos a

la hora Indleada nl un minuto mas, Al un minuto manos™.

™ Diractor D. Urdanivim, ‘Olaro Oficial de la Federecion™; no. 28 tomo CCXCY México D.F., 2 da
Agoato ce 1980, pag O
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Otro objetivo de Fabregat era que Canal Once tuviers paraonalidad propie, kb
oual parmiticia hacer frente & la talavialon comeralal para allo eliming loa progranas
didkcticos y sélo se tranemitian programas que fortalecleran la culture y e
programacion de contenido politico-social, asl como los programas Informativos’’.

En 1075 la amisora buaca la forma de adecuar s instalaclonas actudles &
alacto de monter su aquipo a color, ol cual conslsila en una unidad mdvil, un tele
cine, un equipo de sstudio, una video grabadera y una plants de energla eléctrica.

En 1877 anta coma diractor de Canal Onoe o Licencindo Juan Salada Rosal,
wu preccupaclén principal fus al aspecto informativo, ya que para 41 are ta funckin
fundamental de loa medios de comunicacidn y logrd gqua se transmitleran ocho horas
diarias de noticiss, ademds se comanrd a dar por pimera ver aarviclo soclal » la

comunidad.

A pasar da que lae emisiones se captaban perfectaments en todo el Distrito
Fedaeral, debido m sy potencis, decidid camblar la antena direccional a una de tipo
omndirecclonal que permitkera {imitar lae zonss de sllenclo en todo el tertodo
capitalino, incrementando asi [a potencia de su senal.

En mayo de wee afio &e abren las transmisiones matutinas con la revigia
cuttural de la universidad, |a producciin de esta se cadid & ln direccidn de difusion
cuttural da la UNAM. La franamisidn es continia duranta 17 horas mproximsdamants,
de las cuales 3 horas fueron utlizades para tranamitir a programackin de mdio
educacidn, o 80% de |as emisiones aran en blenco y negro y el otro 20% en color.
Los programas a color que s¢ difundian aran produckios por la Subsecratarla de
Radiodfusibn de la Secretarla da Comunicacionsa y Transportes,

Em mmportanta menclonar que s& comienza a publicar en los principales
perlddicos de la cludad |a cartelara del Canal.

" Ibidam




£n 1878 Inlcim su periodo Pablo F. Mendndar como director, en este ano o
reubicada |a antena transmiscra para que e Canal pudiera sar captado con facllidad
y nitidez por los televidentes del Distito Federal y la zona metropolitens, se
satablecen horarios permanentes de transmisién matuting, vespsrtina y nodturna,
cabe menclonar que an asta afio s cuando 88 obtlene el premio naclonml de
parodismo por &l maejor programa informativo de televialén “Del dicho al hacho™.

Con &l apoyo de mis de 31 sarlas con aproximademente 538 programas del
centra para el astudio de medios y procadimientos avanzados a la educackin, se
logré conaolldar la programackdn matutine denomineda “Educaciin media suparior
para todos”, que abarcd cuatro areas de conocimientos: Cienclws fisico -
matematicas, clenciag administrativas, humanidedes y ciancias soclales.

Catoe programas de alta calided constituyeron en nuestro pals low primercs
resultados de un esfuerzo de vanos afica de Investigaclén y de desarmrolio de
recursos audiovisuales, para facliitar y apoyar lm educacidn de los grandes sectoras
da la poblaciSn a través de los madios masivos de comunicacion’™, ademds que
permitiaron poner &an conoaimlento la culturs nacional y universal an forma totatmente

acaslble para todos.

Lm carta de programacion de XE PN, eatA astructurada bdsicamente por cinco
tipos diferentes de emislones; programes inatructivos, oulturates, irormatives o
pericdisticon, de sarvicio y recreativos. Estos clnco grupos de programas son
disafiados y alagidos bajo &l criterlo de que daben ser portadores de mensajes que
contribuyan & [a formaclén clvica y culturml del hombre. Los objetivos de la

praduccion o seleccion de cadw uno de fos programas son loe siguientes;

Los programas Instructivos tienen como objetiva: "Brindar un apoyo diracto o
Idoneo a los nifoa, jévenes o adultom, que se asmpefian an cumplic (erems de

aprendizaja an au calidad d& alumnoa formales de algin nivel o modalidad dantro del

" ‘Monogralla dal Canal Once TV. Maxico Canal Onca, 1985, pag. 8



sistama aducativo mexicano™, (nivel e reflare deade presscolar haste Ia aducacion
media supetior y, modalidad a sisternas ablertos y semi-escalarizados).

Las emislones de capwcitacidn para el trabajo de jdvenes y adulios, son
producidas por ln Sacratarla de Educacion POblica, no por ello se entienda que exiate
oontrol o superviskdn por parte de aata.

De los programas culturales as: “Propiciar o anriquecimisnto de |n visidn del
aapactador, ya sea hombre, ning o joven, a carca del devenir humano an al 4mbito
universal, ademias de promover el conocimianto y compraslon de la mexicanaidad an

sl marco de lo nacional™®,

Lar producciones sor mexicanas y axtranjeras, e« slias 88 mueatran eventos
artistoos, culturales, algunas series qus tratan sobre la conciancia contempordnea o
sobra los afanes de grandes conglomerados humanos y animales por su
suparvivencla.

El obletivo de los programas informattvoe ae que &l televidente tenga de una
forma acosstble lon hechow y los datos relevantes del acascer nacional e
intarnacional, en ofres palabras, “dotar al Individuo de a informacldn cuyo manaja s
permita prever ol grado de afectaclon, que une detemminada combinackin de
cirounatanclas proximas o lejanas pars su acciedad o nucleo familiar®. Aqul se
encuanirtan los programas como noticiarion, revistas pariodisticas, debates y
reportaes, aitre otroa.

Los programas de serviclo tienen un objstivo mikiple como es majorar 18
convivencia social, promover la participacion eén taraas de beneficlo colsctiva,

tamblén como puenta de comunicackdn entre los organiemos  oficiales vy las

™ Ibidem pag. 13
" |bidam pag 14
" |bidem pag. 15
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comunidades urbanas/rurales para proporcionaries sarviclos o darke soluciin a sus

deamandaa.

Uno de los objetivos de los programes recreatives es inducir al sspectador a
practlcar akjune actividad deportiva, artesanal, algunos balles o jusgos. Por otro lado,
se puada observer que on |a barra recreativia se ancuantran espectéculos teatraies,
cinamatogriflcos v de otro género, para que al televidents, ademas de divertirse
CONGZICA &pocas y costumbres que son totalmente desconocides pare &l qua le
permitan peociar y comalacionar park comprandst mejor la realldad actual y sus
attacadantas.

En asts afio, s Integre ol Canal a la red da microondas v sl sistema de
nefales via emtéite graclas a gque & equipo fus donado por la Seorstarla de
Comunicaclones y Transportes, concluyd la correcckin de & antena transmisore y e
safal dal Canal pudo ser captede con faciidad y niddez an el Distrito Federal y el

area metropolitana.

En 1080 ol conasjo consulitvo del IPN aprobd los objetivos esanciaies del
Canal, mismos que sa hablan tomado an cuenta desds 1678 pam la programaclon y
ol contenido de cade uno de sus programis, los cushes fuesron: apoyar y fungir como
medlo y auxlllar de la educaclén poputar, difundir cuttura, informar, proporcionar y dar
a conocer aarvicios del carkcter sacial y por (itimo antretener™.

Los objativoa fusron basados an lo dispussto por los decretos presidenclales
mitncionados con ol Canal, por la ley federal de madio y telavisién y su reglamanto.
Estos objetivos tenen como propdslio dejar an el piblico una parte de educaclon
popular, Informacidn, cultura y estimular a los lelevidentes w percibic, penser,
asimllar, recrear y aplicar los instrumentos que la aducaclon, |a clencia y el trabajo

“"Cannl Onca. memoia 1950 — 1982, recoplede par Serglo Qdmaez, Julio THlz vy Jorge Rodriguas,
Mxico IPN, 1997, pag. 178



brindwn w cada cludadwno, antierda a e sociedad en 18 que vive y que parikcips an

su procaso de camblo®,

En mayo de 1981 Inicie Iw transmision de 1a serie "Temas de primara*®, que
o8 uno de los proyectos més importentas del Canal, debido a que se hacia una
traduccion al languaje talevisivo de los llbros de texto gratultos, por esta razdn se
necesitaban guionistas especlalizadcos en cada drea, dibujantes, productores vy
ralizacoras comprometidos con los cbjstivoa estableckios parm la educaclén por

talmviwidn, nsl como masstros de pimara.

Esta sare ae produjo Junto con otrae dependencias de la Secretsria de
Educaakin Publice, &l objativo ara que fuera visto por kow alumnes en ol ealén de
clwsds y por los padres de famlia on sue cases, are un programa por cade grado de
primaria y se tranamitia cada dia de clasas.

En saptismbre del mismc afio ae cumple la mata de ransmitir esmanalimeanta
clnco horae de programacion, confeccionadas sn fomo & laa adtividades artisticas
que organiza ol Instituto Nacionel de Bellas Artes. En aste mismo afio se logrd
adquidr programas de telavision internacionales que provenien por sjemplo de e
BEC de Londres, TV Espaticla, Agencla Francess da Imigenes y la CBC de Canad4.

A partir de noviembre Inicia la transmision de la wecundera Intenalva de
televisidn con horaro de lunas & viemes, transmitiendo de 6 & 7 horas dierles, mismo

que continda an ol afio sigulents,

El 20 de diciembre de 1881, astendo como presidents de la Repdblica Josd
Lépaz Portllo, se declara la Ley Orgdnica dal instituto Politécnico Nacional. En el
capliulo |, arlculo 3, fraccidn V, se astablsce que una de las finglikdades del instituto

7 Ibldam pag 178
* Ibidem pag. 174.



8 “investiger, crear, coneervar y difundir I culiura para fortalecer e concncia de a
naclonalidad .. ",

Para der cumplimanto de esta finalicied, tendrin dferentes atibuclones, entre
allas se contempla, an ol articulo 4, fraccidn XV “Establecer y utilizar sus propios
medios de comunicacion masiva y, mediante converios espaciales, lon del Estado vy
de fos particulares, para s extensldn de sus servicios educativos, de difusidn de e

cultura y de informacian “*

Dantro da la misma lay, en o capltulo 1N, articeulo 10 fraockdn |, queda como
drgano de apoyo dependiente "la estackin de telwisidn XEIPN Canal Ones del
Distrito Fedaral™ . Dentro del mismo cepltule en el articulo 32 non dice; “El director
de |a estacion de televisidn del Instituto Politécnico Nacional sard designedo pera el
Secretario de Educackin Pablica..., Is funclon asustanclal de dicho Canal. serd la de
difurdir y defender la cultura naclonal, & htorla, |s tradicida, las costumbres y
nuestra klosinorasia respacto del extranjera™”.

Para el 16 de jufio de 1982 ya tiene au proplo Canal de satélite, an ese mismo
afio contluye la comstruccidn y squipamianto del estudio de 800 metroa cuadrados
dal edifiglo técnico y ol de sarvicios, donde estd la filmo-videoteca, i carpinteria y =l
almacén de utilera.

En 1983 al nuevo diractor as Héotor Parker con 41, Canal Once logra adquirir 4
rikguines de video grabaclon, los sstudios son resdaptados a e acistica, equipos de
Huminackin, cuenten con sistemas de radlocomunicacion para {as unidmdes maviles.
La imegen del Once llega a Sonora, Coahulla, Aguascallentes, Hidalgo, Morelas y
Veracruz que sa reallza por medio de un ratranemisor,

" Dirgctor: Lic. Rafoal Murlio Vidal, "Diado Oficial de s federacidn® no. 40, tomo CCCLXIX: México
NF 79 s diclwmibrs de 1981 pag 45

"lbidem pag. 44.

" Ihkinrm prag 47

* loidem pag. 50
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En 1985 tarmina su trabajo Parker y asume el cargo Jorge Valasco Campo, sn
1986 da iniclo la produccidn del programa “Hoy en la cultura”, la primara revista
telovisiva gque difundié ol acontecar artistico y cutturml en México, por alle tuvo tal
importancla an aste Lempo tantg para al Canel como para ol audioro.

El B d& Octubre de 198¢ & Canal comenzd a obtener ingresca fuera dal
presupuaato, por medio de la figura de patmcinkos, gracias a una wserle de
modificacionas del reglamento derlvedo de la ley federal de redio y televislon. En
1880 sa trmamamite un promedio dlarc de 15 hores 30 minutos aproxmadeents
donde we Inoluyen programes noticiosos, infantiles, deportivos, de serviclo y
culturakes.

Se realizaron programes destinedos a difundir las actividedes del IPN, también
se tranamfieron secss roalizades por las Secretaria de Educackin Pidblica y
programas que remitld la direccldn ganeral de radio, televieldn y cinematogrefia de la
Sacretaria de Gobemacidn con la finalldad de apayer ln ansefanza a eatudiantes de
primarie, secundara y maesiros,

E. REGRESA CANAL ONCE AL INSTITUTQ POLITECNICO
NACIONAL

En 1991 llega al Canal Alandra Lajous, su princlpal Interés fus o consagulr
un decrato presicdencial para que sl ransmasot y Ia mntena regresaran a manos del
IPN, @l cual fus aprobado y firmado por Cados Sallngs de Gortarl el 17 de Abril del
mismo afio, gracims a ollo se pudo mejorar la progremecidn, hacer camblos en los
programas y estar ssguros de que iban a ser ransmitidos y vietos por la ganta.

El dacreto dice an su articulo 1: "La Secretaris de Educacidn Piblica, por
condueto dal Inatituto Politdcnico Necionel se hard cargo de [a operacion teenice del
aistemna transmisar de telsviglon para el Canal 11 conetrukim an loa limitea del Distrito
Fedaeral y el Estado de México, con todos ks blenes muebles e inmuebles,
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inatalacionas y equlpos que constituyen dicha tranemisora”, y en consacuenala de
elio “Se abroga el Decreto expedido ¢ 31 de julio de 1089,

Lo antes mencionede significd autonomia técnica del Canal y ayudd a que
Aste obtuviers, madienie un convenlo da contraprastecion de servicios suscritos con
IBM, @l squipo de computo necaanrsd phra apoyar o procesamiento de datos. Par
otro lade, Inicla  una resstructuracidn del Canal Once, a fin de adecusrdo w la
crealente demanda soclal para fortalecer la cultura por telavisidn, como respuesta al

programa de modernizacion emprandida por sl goblerno fadaral™.

En lo que se reflare a programacion y producolén, ae logra una mlecion mas
cefcana con otras insttuciones creadorms de cultura como el Conaeejo Naclonal pare
la Cultura y las Artes, la Universidad Autdnoma de México, entre otras. Sa preaentd
un mayor nimero de programas culturales producidos an al exirenjero, lo cual haoe

acoesibls al publico el acervo cultural de ofrme nRCIoNDE,

En eate ario, ol 12 de junia, se constituyd un fideicomiso y fondo de apoyo el
Canal Once, con el cual sa pretendla que |a iniclativa privede f(nanciara sus
actividedes por medio de patrocinios. £l objetivo era lograr una programacidn gue
conjuntara Inteligencla con arte y entretenimiento. Entonces se dio un proceso de
trwneformackén para operar técnica y administrativamente, con més eflcacla vy un
mejor grado de aulosuficlencia ecordmics, mejorando la callkdad de trarmmision,
cobertura y programacion, sin desculdar su objetivo de dar al pdblioo entretenimiento
e Informacidn (il y de calidad artlatica.

Con estos caimbios a partir da 1992 se logra una transformaclén an el drea de

produccion, se elaboran presupuestos por programas, as tien&s control en la

““Dinrlo Oficlal de Is Federacian™; Mixica D.F., 17 de abal de 1991 pag &
**Canal Onca memoria 1966 — 1382" raconiadn por Serglo Gomez Jullo Tdlez y Jorge Rodriguer:

Mixico (PN, 1987. pag. 197



utiilrackbn de squipos y en @l uso de cintas, ademés por primerns vaz comianzan los
patracinios por programus y 88 orea la imagen Inatitucional de Canul Onca TV.

Se siguen presentendo programms extranjeros como pellculas, miniseres y
dooumentaies. El 17 de sgosto do eas mismo aNo se pusd on marcha un Nuayo
sistema de tranemlieién que Incorpord tecnclogia de punta y ne deslinaron recunscs
para su mantenimlento. Se empezaron a remodalar las ireteisciones v & sustituir la
mayor parte del equipamiento ¢on el fin de mejorar la continuikdad de w
programacion, Tambsn aa compra un nuevo tranemisor princlpal con una nueve
potencia de 30kw con patron de cobertura omnidireccional por 1o que la sefial ee de
excalante calkiad, la cusl fue colocada an ese mismo afio.

Dabido sl wumento de rating (esstimacion de audencin parm orlentar los
prograrmmse}, que tuvo en 1693 ae Increments en un 47% su captackon, sa crea
promockin de ventas con el fin de dar a conocer por madio de le prensa, cartay
dirkyidas y espectaculares bien ubicados de la programmcion del Canal®'. Tamblén
ea desarrolian algunoa cambios de estructura, con el propdsito de consolidar la
presanola del Canal Once en iodos los hogarea, Se crad la direccidn del arte,
sdemds o camblo de Ilm direcclén de comerclalizacién por la direccidn de
programacitn y cormerclalizacion, s consolldd of comité de programacion y
produccitn, para lograr un dmblio de eficlencia vy Ibertad.

Como la direccion genaral del Canal ne conocia el presupueato daterminedo
por i Secrelaria de Educackdn Pulblicw, y no existis un prooadimianto de control
financhkero, ya que lm entidad ancargede de administraro era la cormiskén de operacidn
y fornanto de actividades wcedémicas del PN, al 27 de abrit de 1883, obbens de |a
Secretarfa d¢ Haclenda y Crédito Pablico, fa clave BO1 pwra identificar su
Prasupuseto, ademds se cresron aAreas encargedas de mensjer y controlar los
recurmon del Onces, 4éatas se ancusntran automatizades y cuentan con mecanismon

de conlrol y evaluacion de objetivos.

T



A mitnd do 1664 deja de colaborar Alajandra Lajous y regress s continuar aun
labores al eiguients afio, en este tiempo entra Flor de Mara Hurtedo pare cubrirle
duranta su ausencis, Se area la direccidn de wrie del Canal, se reatlzan
promocionaiss y 86 establecen linsamientos de disafo, arte, masica y en todos ios
aspactos que intervienen an la formaclon del estilo del Canel Once.

Se cred un grupo especializado para que suparvisam la programaecian y loa
programas que sa realizan en los estudios del Canal, con aello empleza & dar un giro
la imagen dal Canal Once y se crea la division de promocion y medlos que se
ancarga de las relacliones poblicas con los medios de comunicackin ¥y mentanarion
informados de las sctividades del Once, esta drea Intenalica su actividad en los dow
siguiantes anon.

En 1996 sa remodelarcn y reequiparon las repetidoras dal Valle Morelos, San
Luie Potosf y sa iretald un retransmiscr en Valle de Bravo. Tamblén ae adquird y se
puso an funclonambento un switch de tranaferencla automtica &n alte tensidn. Por
atro lmdo, we crea la direccitn de operacionas “pare aasgurar la disponlbilided tecnica
y operativa en [s reallzacion de los programes qua produce y transmite la emlsora,
datm direccidn sa ancarge de implantar y automatizar los procesos en e plereecion
de los presupusstos por programa y optimizar Is predtacién de los servicion, ™

En 1804 In sofial del Canal forma parte del peuete basico de SKY, 88 cambld
el fogotipo, ribrica y continlias, con el fin de convertires en un Canal mis dindmico,
ademae ma hicieron modificaciones an su programacksn. La tranemiskon de (e sere
de “Bizbirle", surge como un intento de contrarréster Im viclancia a que esatdn

expuastos los nifios.

Tranamile casl 18 horwe disries una programacion que sstk cudedosmments
producida ¢ saleccionada con lo mejor de la cultura mexicanae & intemaclonal, con

"Informe da Actividades: 1691 — 1994" Méxkeo : Canal Onca Telavialon, 1954
" Memoria de Gestion, Instiuto Polltécnico Mecional, pag. 9
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segmentos de amplia utiidad soclal. La dirocidn de promocion y medios geetiona
ante smpresas do Inlolatve priveds y sus agencias de publickded, patrocinios de
inversion anual para o Orce.? £n jullo de 1007 se cred ol departamento de ventes,
que logrd aumentar la actividad pam obtener patroainios y se inicie el esfuerzo para
qua o Canal tuviera presancia an las agencias publicitarias. Tambkén se logrd
incrermentar el nimeno de frmnsmisoces on operactdn con la de Valle de Bravo y Ia
del Estado da México.

En asta mismo aho y parte del sigulente se disefian nuevas sscenografiss y
s utillza un meljor sletema de iluminacion para obterer una programacidn de mayor
calidad, e gestionaron los convenios coh ins telsvisoras de low gobiemos de s
astados para la conformaddn de una red nacional, cultural y gratulia.

Se obiuviaron recursos para renovar la red de snergle skctrica y para instalar
un siatema ekctrico de meonitoreo y control, con ello s obtuvo una seguridad y
sficencia on la red eldarica y con sllo disminuir o comsumo de snergla.

Otro programa kmportants de difusion clentifica es “Inter cienola®, cuyo objetivo
aa despertar el interds del pabloo adolescente con temes de carkcter clentifioo y
tecnaldgico, an forma amena y con un atto contenklo didéctico, surge gracies a una
inquietud da [a SEFP y del IPN, asl como da sy suditorio en general. Este programa
ae carscteriza por el rigor clentifioo de los guiones y of enorme interda por orsar un
langueje visusl novedoso, donde i imeagen no solo sa remiw a informear, sing
tambMn a axpresar, par lo que tuvieron asesora de destacadas parsonaldades en of
aAmblto de la divuigacidn clentifica del Politéonico y de otram instituctones aducativas.

En 1008 se registra un incremento con reackin el efio anteror de 24% de
audisncia, sobre todo an piblico infantil, adolescantas y [ovenes entre 10 ¥ 20 ahos,
por tal motivo ee fortakece s barre infant! y I programaciin de corte famifer los fines

de semana.

™ Ibkdem. pag. 18
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En septembre de sas aflo obtienie 5 de los premios miée importantes en |a
convencidn de la Brosdcast Daslgn Assoolation (BDA) que as una asoclecidn
internacional que agrupan a las mds grandes y prestigiosan televieoras en el mundo,
gtro premlo que recibld fue el nacional de Perodiemo y de la informacidn. En este
miamo afio sa lkevd al cabo una allanrza con las televisoran de los estados y se
sutablecleron retransmisoras an puntos sstratégicos de la Repdblica Mexicana.

F. 40 ANOS DE EXISTENCIA.

En los ditimos ocho afios, XE IPN TV Canal 11, ha modificedo sus cOnceptos
y formas de organizacldn con el fin de cumplir, an contenldo y rentablliided, con sy
funcidn soclel. Pare elio &l principal camblio fue cOncebir al Canal como una
televisora plblica qua bene como funddn axtender y difundir I educaciin y la cultuma

a tode la wociedad.

Se tlena como encomenda brinder a la socledad, por au naturalera piblica v
su funcidn social, une programecidn que Informe vy al mismo tempo divierta y
satimule la suparacitn del televidente para fornantar aal la reflexién®™.

Canal Once as un drgano de apoyo del Instiuto Polttécnico Necional, que se
coisidera ura altemativa dentro de la televielon Mexicana, no busca compatir con In
tedaviakdn comercial, e un publico haterogdnao, soffsticsdo, exigents, participathvo,
con una acttud ablerta al conacimiento. Uno de los princlpales Interesss del Canal
Once o8 llegar a todos los sactores socinled,

Con respecto a su iImagean as muy contampordnea, con cosas que atraesn miks
la sansibllidwd vieual que hoy existe en &l publico, tiene la capacided de
transformarse y actualizarse sagun los intereses de los televidentaa y 1o mejor “ha

" “Memoria da Gasldan”, Canal 11, México. DF. 1999. pag. 1
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sncontrado la eclidez pere adaptarse a las ransformaciones sociales aln parder, su
perfil de difusidn de la vida cultural da México™.

Lo anterior basado er lae mates astablecldas anos atrke, como son antrataner
y sstimular s vocacion, sl coma la suparacién de lm gante, sn ofras palabras, una
telavisitn entretanida y que apoye el desarrolo aducativo y oultural, que permita » los
maxicanas identificar y valorar fap caracteristicas de la realldad, la naturaleza de los
problemas y necesidades, para eal mejorar 1a vide de todos. Tembldn sa ha
desamollade un esquema que permite identificar el gasto directo por drem y
programas producidos por el Canal.

En cuanto el personal que labora an al Canal, podemos declr que haoe ocho
afios la planta laboral 88 conformaba por 1300 trebajadores (aproximadamente)
sindicalizados.  Actualmente son ocontratados bajo o régiman da honoraros
profesicnales y el ndmero de trabajadores as ha incrementado debido el crecimiento
de la prodirookin, de in conasolldacitén de la marce y ol Incremanto de las horas de

transmiglon.

Por ol aumento de pemonal, se cuenta con un tabulador de 27 nivelas que
permita mejorar la equidad entre los pusstos que conforman la planta laborml,
Ademiks wa tlansn procescs automatizadoe parm W contratmcidn, el oontrol de
anistencla y el page de némina, incluysndo tambldn sagurided y apoyo alimenticio
para los trabajadores™.

En o qua me reflere & lo técnico, cuenta con clnco estudios totaimente
aquipados, sus instalacionea y equipos de produccidn esthn a le alura de cualquier
televlecra intemaclonal, produce el $1% wproximadamente de los programas que
transmits, los cusles tmnen calided naclonal e Intemacional,

*Audiffred Laao, Miryam: “Mira of Canal Cinoe hacia ef futurs', Reforma Méxioo D.F., 2 de maizo de
1968 pag 3, saccldn cuttural
* "‘Memoria da Gesatidn”, Canal 11, México OF. 1999, pag. 2y 3



Esto fus grecies & que sa estableckd un comité de Adquisiciones,
Amendamlentos y Prastacidn de Servicios que cuenta ya 00N manuales de
procadimientos y ¢l control de todas lae comprae y del gaato comente se afectiie par

requisiclones de manara automatics.

Pars conocer ol aquipo con el que cuenta el Canael, se Hene un alstemna de
control patimonial de blenes dal IPN qua llsye un inventario de ko que existe en sl

Onca,

Con la finalidad de wraer patrocinadores a |s televinora, en su pagina de
Intamet se anoontraba informacidn como; of objetivo genersl del Once, [as ventajae
de anunciarae, laa reatricciones en cuanto a la tranamiskin de e publickdad, sobre sy
programacion, coberturm y audiencla, gue a continuscion se menclonan,

El objetivo general da Onoa TV “sy organizar sua ventas con crterios de
rentabllidad, de msnem gue pueda compaetir con eficiencia en el mercado teeviaho
maxicano, sin menos cabo de su carcter de televieora publica™

Aigunas de las ventajas qua mencionaba, aran por efempdo: que [ag tarifas eon
mucho mas escondmicas que en las telavisores comerciales, ademds offecs une
programacién en blogues y horarios coharentes, destinedo a todo ipo de plblico y
sobre todo con una baja saturecidn de mensales publictarios gqua Incremantan la
recordacidn de lm muarca al no existir tanto "nido comunicacional®.

Por wer una televisora pablica tana restricciones con respacto & i publicidad,
on la programacidn infantll 1os srunciow son al principlo y al final de cada programa,
fe puede anunciar cualquler producte que sea aproplado pare low nifios y que no
fomenta la vidlancia. Los patrocinadores no frieden influir en la politice editorlal dal

Once®

M.QUGNV 1pn, ru_mmm_m (28/01/9%)
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Tienes una programacldn de muy buena calided qua contempla b cultura,
politcs, la vida soolal y familiar, o deporte, la naturaieza y sobre todo la cultura
mexicana, cukisdosamanta realizada y welncolonada, ain violencia, s cual debe de
aer autorizada por la Direccion Negional. Thene bloques de programacion coherantea
on horarios adecuados con progremas  destinados & nifios, jovenes, pre-
adolsscentes, hombres, mujerss adultos y famiiares. Se sigusn produclendo
programas internamenta y tamblén se sdquieren algunos en el extranjaro ™

La cobertura que alcanze ests emisora es semi-nacional por via terrestra
mediante o tranemisoc princlpal que sigue ubicado en ol cemro del Chiguihuite qua
oubre la zona metropolitana de la ciudad de México an &y totalided y parte de
Hidakyo, wiemés tisns sataclonas de retransmisidn en San Luiw Potosl, Tres
Cumbres, Valle de Bravo, Acapuloo, Cheturmnal y Tilumne. Eatas se remodelaron y
Squipsron pana tener mayor potancla,

La sefial es enviada » través dei satdlite Solldarided a mas de 330 poblaciones
de la Repiblica Mexicane en la qua se difunde locaimente via slstama de cabile. Se
raclbe al Sur y al Osste de los Estedos Unidos, an Faises Centroamericanos y dal
Coribe.'™ Para sllo se tienen 165 equipos de oSmputo pamm cortrolar las
tranamisiones, de los cuales 132 conforman la red intemas,

El parfil de Ia audiencia lo constituyen un 61% de mujeres ¥y un 48% de
hombras, an eate ano, un 47% &3 menor da 30 anos «l cual 38 puada comprobar can
lon sigulentes porcentajee:

"wimmnmmn.mummnm (2801739}
"= Idmm.



Parfll de audlencia

14.1%

Hda1ilafios 13 a 18 afton 118 & 29 afion
130 a 44 afios H48 a mans

Informackon  que sa snoontraba an diche pdgine da Intemat en o afio de 1080.
(www, Qrigety,lon. mx)

Actualmenta thens la mejor filmoteca de cine cléakco notteamericano y europeo
an México, sigue con la polltica da adquidr programas y peliculas de (a mis alta
calidad con la participacidn de actores y directoras pramiados en los mée iImportantes
fostivales de cine con la finalidad de fomantar en el espectsdor un amplio
oonocimisnto cinemetogriflco.

Para allc as cuanta con unm Direccidn de sdquisiclones de programasciin
extranjara qua neallza antre sus funclones la aslecdidn y adquisicidn de 1200 horas
de programacion al afo, e supsrvielon técnica del material, asl como el doblaje vy
aubtitulaje de los miamas, la programacidn del matersl sdquindo con meases de
anticlpacldn y la difuslén de loe mismoa, tanto dentro del Once como en al piblico en

ganaral, atc,

Ea importants mencionar que ol 2 de Marzo de 1908, amplid el tiempo de
cobertura a 24 horas da lunes & dominga los 385 dise del afo y que Canel Orcs
saqulrd buscando la forma de llegar gratultamente a la gente del interdor de la



Repiblica que no tens ielevislén de paga, y que se cuanta con 43 memoriae

técnlcas que contenen la informacin de todas aus Instalacionas.

En cuanto 8 la produccidn, para los afos de 1881, no se conteba con un
programa de control de calidad de losa programas, de avaluacién cualitative y
cuantitativa de su Impacto en el publico, e concebla tambMn més como una
actividad de orden burccrdtica, dejando de lado la creatividad v e renovacidn

consetante.

Por eso se dividieron dreas de produccion, separando 10a noticianos y loe
programas dlaros da asrvicio a la comunidad, del reeto de la produccion. Temblén aa
modificaron los formatos, escenografias y al dsafio de loa programas. Ademis aa
realizaron estudios para conoocer los Intereses y opiniones de los televidentes
logrando introducir tamas accesibles al pdblico, antonces se pasd del conoepto de
televisora cultural m televisora de sarvick piblico™'.

Ahora sa producan en Canal Once 24 programes distintos, notlcioaos,
Infantilss, documentales, de concurso, de misikca, de eniretenimlento, de
gastronomia, Informativos y de servicio a la comunidd slendo evaluados con
reqularidad por el comitd de produccién del Canal, logrando tener 80 horas de
producoién Intama por semana. :

Exlaten programas como el de “Didlogos en Conflanza®, donde su principal
objativo ae dar sarvicio a la comunidad, ayudar & |a gente que busca un apoyo maral,
brindaries un espacic donde expongan y analican los problemes junto con
aspaciallatas califioados en el tema y obtengan algunas altarnativas de soluclién.

La Imagen del Onca TV se ha majorado logrando tener un posicionamiento de
la marca deaarrollando un nuevo concepto: “Onca TV, televialon qua divierte,

" “Memoria de Gestion®, Canad 11, México DF. 1969, pag. 11
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anrquece & inepirk™. D& manera complemaentaria se reforzd la infreestnictura téonica
acordando renovar la Imagen una vez por aflo'™.

3. SITUACION ACTUAL

En &l ditimo afio de Alejandra Lajous como Directora General, entra da llano la
era digital con el equipamiento de aus clnco estudics. Se adquidaron cidmarase y
mezcladoras digitalas k& que parmite una oparacion segura, sancllia y de una elevada
calldad en produccion de imdgenas y sonidos.

Se hicieron aijunas modificaciones a i paglna da Intemmet, transformandola
an un cantro da aarviclos informatives y culturales parh la comunided.

Alsjandra Lajous en su Informe de clarre da gastion (1864-2000), dijo “que &
Canal sstd llato para dar inicio m une nuava etapa que permita sarvir major a los
mexicanos, pues ciema la wctual sdminlstrackin con renovados aquipos y modemons
sistamas™' ™.

“Hoy tenamon ya presencls en tslevision y estamos reforzando noteblomante
nuastro gitlo an Intemet. Canal Once, puede tambiéh ampllar su quehacer a canales
de televisidn tematlzadoa, a video por demanda y a cualquler otra opcitn gque abra ol
mundo digital. Lo podemos hacer porqua tenamos el squipo humeno, la orgeanlzacidn
adminisirativa y ahora, parte dal equipamiento digital qua necesitamos para lograro.
Lo queremos hacer parque juzgamos que asl podemos cumplir mejor nuestra mmsidn;

brindar educacién Informal w las familias mexicanae™®.

" Ibldem, pag. 13

™ Mendora de Lima, Alalandre; “Canal 11 ingresa a a e digital™, E| Univarsal. sspactaculon: sabade
28 da noviembes de 2000, peag. 7
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A finales del afio 2000 sl presidenta Vicante Fox, otorgd el Instituto Pollidcnico
Macional su autonomla y con ello deja de sar un instrumanto de comunicaclon

gubarnamental.

En o men de anaro de 2001, El secretario de Educacldn Publicm, Reyes
Tarmiz Guarra deaignd al Ingeniero Julio Di-Bella Rokdén, como diractor ganeral de
XEIPN Canal Once para el perlodo 2001-2003, Ia tarea para el Ing. Di-Belln » partir
de ese momanto menclond el perldédico EL Universal es;

“1.- No perder |a calidad de la produccidn propla y comprada a Im que tlena
acostumbrado al auditono del Canal.

2.- Consaguir més patrocinka para nuevas series, y asl evitar tanta repeticlon de
programas y pellculas.

3.- Eliminar los candedos teqgales para que el Once pueda comerclallzar su tempo al
e,

4.- Mostrar que la “calided totel” en Ia que se ha formado el sefior DI-Bella, no
resultark une mmenaza a la “calidad inteligente” que hasta hoy nos ha dedo
Onea.

5.- Difundir low kogros que la comunidad cientifice del IPN ha consagukio a lo targo de
més de 80 afos™™.

La designackin del nuevo director fue graclae a los econocimisntos que ha
logrado a lo largo de su carrera como (a creacion de tres Canales de telavialdon por
cabie; viceprasidents de la Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras Educativas
y Culiurales; co-productor del Festival Intemaclonal Cervantino y fus director general
de Radio y Telavieidn de Guanajuato.

El Ing. DiBella sa comprometit a continuar con el proyacto par rasllzar una
talevislon de cardcter [ncluyenle y humaniata, con el fin de poner al alcance de los
talavidentes |a cultura, El destacs, *que al Canal Once, a los 42 aflos de su

W Canal 11 ¢ telovieldn poblice oon “calldad total™?; El Untversal, seccin outtural, martes @ de anero
the 2007, pag. 3



furdaaldn, ba skdo notable an &l camblo de su Inclplente senal de tranamisidén en
1558 hasta der &l salio a la modemidad, haclendo llegar hoy an dia la seflal a 12
sntados da la Repdblica, con lo qua abarca a 38% de o tele hogares del pais™'®.

Su programa a peguir es logrer una televieion attemativa, que tenga una
rentabliidad financiera, educativa y cultural, slempre dentro de los limites de &
lagislackin respective, quitarla ol gello oficiallsta a la programackdn, analizar su
contenido y hacer una consulta cludadena para determinar al tipo de televislén que

aa requiere’’.

En mayo del miemo afio presenta la nueva programacion, la reestructura de
dstm ae debld & lwe sugerancias v peticiones de [os telavidantes, La cunl sale al aire
al 4 de lunio, incluya sares infantles como *Tweanles y Zaboomafoo”, musicales
como “Holeros y un poco maa®, Informativas como reportajes, cronlcas, testimonlios a
cargo de Josd Albartn Castro y Roberto Rulz, y obviamants los programas culturaies
oomo “El tal chou del Once™ que es un eepaclc pam la reflexidn y el reconocimiento
de los creadores mexicanos, asl ocomo “Heclandas de Mdxico™ que demuestrn les
tradlclones del pals, entra otros. El 20 da agosto comienza al nuavo clolo de noticing
oon le renuncie da Sergio Uzete que fungid por varos afios como director de noticlans
del Once y asume ial cargo José Hamra, quian durante tres afiog fue subdirectar de

antn dron'™.

El 8 da octubre cambla la imagen dal Canal v se consolkda como uno de loa
principales canales que sportan programackin para nifics. Low creativos encargados
tardaron aproximsdemante un mas pars elaborar la nueva imagen y sels meses para
elaborar la barra Infantil, que cuernte con sarkes provenientes de Inglaterra, Canada,
Holandw, Alamania, Suecla, Dinamarca y Estedoa Unidos, por mencionar alguncs.

™ Cardn Espirosa, Javier, “Asume Dl Balle wn Canal 11%; El Univeresd, eaocidn naddn; mibrcoles 10
da enaro de 2001, pag. ©
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martes 21 de sgoato de 2001; pag. ¥




Por otro lado, los programas ya conocldoa como “Mi gran amigo®, “Camino &
cawa” y “Bizbidje” ienan nuavos caplitulos y nuava imagen, pm:praman que han seldo
producldos por padegogos, esortoras, creativos, directores y productores,
encabezado por el director general de ta televisgora.

Esin ranovacidn con el objetivo de “continuer vigentas y segulr destacando
dentro de la gran gama de cpclones telavisivag, ya sean de paga o gratultas, a lae
cuales ol tale espactedor tiene acceso todos los dias, la eefal al aire tene cuatro
ientificaclones artfsticas con las gque e& refusrzan y la pamonalldad y el
posiclonamiento del Once an i mente de los telavidentes. Una personalided dnice v
diatintiva, qua con gran éxito ha reclbido & pdblico mexicano y los conoursos

internaclonales en los que ha participado™™.

El 20 da octubre el cambic se observé en au imagen Informativa, nueva
ascencgrafia, corinilles y disefio visual, con la finalidad da convertires an loa mejores
noticimros y programas informativos, que tlenen un compromiso de informar objativa,
responsable y oportunamenta, Aungus sa han viato camblos y resstructuraciones, la
asancia y & fondo de Canal Once an al mismo.

El & de diclembre s¢ lanzen 10 cépsulas de 30 segundoe dal Dr. Vial un
parsonaja carloaturesco que recuerda a low conductores las reglas bésicas de
vialidad, la frane de este porsonaje o8 “Flenaa y avanza .. Avanza ocon al Onca”
busca que |a gente raflexione acbre los problemas que provocen acclones como
eatacioname en doble fila, el no raspetar los semdforos, elc., y que permitird
intsresar a log nifios para qua refusrcen sl mensaje e (o8 adultos’*®.

E! 19 de diclermbre s las 22:00 horas se hace un homanaja a Luls Carbajo uno
de lon pilares del Once, para conmemerar su anlversano luctuoso a cuatro efios de
faliecldo.

"™ Qurman Friee, Habacuc, “Cambia Canal 11 de Imagen y renueva su programacikn”; El Univemai,
sspacticulos; midrooles 3 de octubre de 2001; pag 7



En & afio 2002, reclbkd del goblemo a travée de la Secretarla de Educaciin
Plblica, un presupuesto de 181 millores de pesos. En marzo, el director general
declara que pusde haber un paulatino desprendimianto del aubsidio gubemamental,
para indepandizarse de este subsidio tierw que comerclalizarse ablertaments, paero
asto no pusde sar haete que la ey de radlo y televiaion lo pemite.

Fara ol ing. DI Balla, e un compromisc hacer lo anterior realidad sin dejar da
partanecer Al Politbcnico v, sin olvidar el rato del Onca que as “difundir sducaclon y
cuttura = través del entratenimiento, no es una fllosofla exclusiva de mi
adminlstracldn, sino una preccupacitn conetante del IPN"'"'. A cusranta y dos anos
de in axitencia del Canal Once qua cumplid el pasado 2 de marzo, tambidn pratende
lograr que la televisora saa un foro ablerto a las mas diversas corrlantes de expresion
y do ideokaglas, sustantadas por al talento, of trabajo y ta crestividad.

En abril se tanemite “Migrantes”, una serle que nama pesares y riasgos de i
continua afluencia de mexicancs a los Estedcs Unikdos, que profundiza en Ia
desintegracion familier y en los problemes socinies que ocasiona este fandmenc an
wmbas naciones. Programa que ademiw, puade sar ascuchado por ln radio, ya que
ue realzd una adaptecion para las hondas hertzianas,

Actualmante on su pégina de Internet www Oncely-ipn.net, »e encuentra e
sigulenta Informacién. El XE IPN TV Canal Once, e uno da los principales
macanlsmos qua utiliza o Insttuto para cumplir con una de sus finalidades, I
divulgacitn y difusion da la culture, la clenciz vy la tecnologla, oomo elementos
indispanaablas an la formacidn de sus profesioniatas y como una forma de astablacar
un vinculo parmanente con la comunidad.,

Satisface s necesidades da entretenimlento da (o telvidentas con
programas de callded, asl como informacién veraz y cbjetiva. De acuerdo » su

'"? Baitrdn, Antonky; “Apussian por el humor®; Reforma, seccion cuttural; 14 de diclambre de 2001
"' Fravioo Reyes, Balvador, "Canal 11 en procean da Independizarss”, E1 Linkverasl. sspectdculos 28
de marza dw 2002; pag. 9



funcién soclal, la programacion responde a los Intereses de una emplla gama  de
segmentos da la socledad mexicans.

Su pdblico constituye un verdadero corte transversal de la poblacion, cuyo
comiin dencminador es el Interéa par lo que ocume a au alrededor en el dmblto de la
paolitice, la sconomia la naturalezs, los especticulos, | arte, | salud y la clencla,
entre otros temas. Nifios, |Svenas y gente de la terosra edad encusntran une
programacion qua satisfacen sues gustos y necasidadas informativas. Es iImportante

menclonar aqul que tranemite tres naticiaros diarion'',

La mlskon del Canal e "genarar, produclr y tranemitic contenldoa que Impulsen
y fomentern & desarrollo humano a través del talento y la axperencla de wus
intagrantes, togrando la consolidacién tecnoidglca y organizacional, para obtener asl

rentabliidad social’™.

Su vislén en llegar a “ser ¢l medio de comunicacldn publice més Importante de
México, llder mundial en ia generacidn, produccidn y transmisidn de contenidos
aducativos y culturales de habla hisparm, en dends la productividad, el talanto y Ia

sxparisncia de sus integrantas sean el eje vital para cumplir nUsstro compramiso en
la sochadad™ .

" wwy, Qncoly-10n netacercs de Canal Qnge/ingmx bim ((01/08/2002)
" www Qncetv-ipn nejacerca_de_Cangl Qunugelra mislon,himl
* wway Cneelv-1pn g | ascersa de Conal_Cnce nueston_ylslond himl
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CAPITULO NI

ORGANIZACION DE CANAL ONCE TV.



A. PROCEDIMIENTO PARA COMPRENDER LA ORGANIZACION DEL
CANAL

Utllizaremos of matodo sistémico para comprender como estd organlzado
Cunal Onca, porque con basa an ia taorla investigads, &l andlisis sistémico prapons
explicar ln organizacion dé un sleterna, identificando cuales son sus componenias,
como se distinguen uncs de otros ¥y que relacionas mantienen entre ellos, por aso se
tomardn en cuenta los sigulentea pasos:

1. Analizaremos el Canal y su entomo, porqua un sistama de comunicacion
tamblén se relaciona con otras Inetituclones no comunicativas, las cusles on
algunos casos piwxden leger & Influly o & controlar en mayor o menor grado el
funcionamiento de aete sistema comunicativo.

2. identifloaremos sus compone:tes tenicos y humanos, para saber como ae ha
ido conformando su estructure desde su origen a la fecha, asl como las
diferancias y relaciones existentes antre ellos.

3. Menclonaremos los objativos v las politicas que han existido a lo largo da su
historia, y con ello encontrar sl han sufrido algun camble y por qué razén.

4. Por Ofimo ssteableceramos ln relacidn entre los directivos y ocomponantes
técnicos con loe objetivos y politicas dal Canal.

Para una mejor apllcackin de este médodo dividiremos la historla dal Onoae an
cuatro paricdos y con todo lo antarlor saber como se ha Ido deasmollando y como ha
furcionado a lo largo de su existencia,

Cada perlodo comprenderd loa sigulentes anoe:
Parigdo | 1658 — 1870
Pariodo 1] 1971 - 1080

Pariado 11l 18981 - 16080
Parodo IV 1091 - 2002
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B. CANAL ONCE Y SU ENTORNO

En este punto se ubkcard el desarrollo de Canal Once por paredos,
enconirando, en cada uno de ellos, su relaclon y la influsncia que han ejarcido an él,
ios cambioa qua ha tenido o pals an aspectos de Hpo eoclal, polltico, culurml,
acondmico y educativo.

o Padedo 1 (1958 — 1970y, El pnrmero de diolembre de 1938 asume |a
prasidancia et Lic. Adolfo Lopez Mateos, desarrolld una politica expansionista & hizo

hincapid en lo cuttural, aprobd un plan para combatic el analfabstismo y, durante su
goblemo ae multiplicaron lae inetitucionss culturales, uno de sus objetivos fue lograr
al progreso del pusblo.

El dia 16 de aste mismao mes v aflo, inicia Canal Onoa sue prusbas televisivas
en arcuito cerrado, graclas al pamiso otorgado por el Ing. Eugenio Ménder
Docuimo, qua ara an esa entonces jefe del dapartamanto de Telecomunicaciones de
in Secretarla de Comunicaciones ¥ Obrae Piblicas. Este parmiso fue dirgkic st
director ganeral del Institute Pollbécnico Nacional, ol Ing. Alejo Peralta.

Sa transmitia unm programacion eatriotamente educative que servia de apoyo
para la preparackdn académica de |a comunidad politécnion, por ello el Searetario da
Comunicaciones y Obras Publicas, Waltar Cross Buchanan, otorga con facllidad la
fracuancla pero no los recurmos acondmicos, e squipe con el que inlciaron fue
donado y ia Subdirscclén Administrativa del Inatituto Politécnico Nackonal, i aeignd
un presupuesto inlclal sujeta & comprobecion de $6800,000.00 pasos; En este
momento la Universidad Naclonk! Autonoma de México, ya contaba con una

radiodifusara y con al Canal Trace.

A pesar de que astalla &l movimiento huelguistioo estudiantil en el Poltécnico,
qua cuimina con la renuncla del Ing. Paraite, y del ascaso presuplssto con el que
disponla, al 2 da marzo de 1952 se consolida m fundacion del Canal, gracias al Ing.
Ruilaba, quien habla sido nombredo justements al conciuir » perdodo de prusbas,



quien continia ol proyecto y & les 18:00 horas, sin previo avieo, Inicin s
transmislonss con una clase de dlgebra impartida por el profasor Vianay Vergara.

El Politécnico sprovechs aste recurso para preparar & loa aspirantes qua
querlan ingresar a aus ascusian, yd que colncidid al inlclo de las  actividedes de!
Canal con al do clasas. En mbril se efectia & primar oontrol ramoto desds la sals
Mariuel M. Ponoe que se encuantra en el primer piso del Palaclo de Belles Artes, asi
sucenivamente |ba ampllando su  progremackin  odn 63CABOA  (BCUMOR &

ingsnidndosslas para no dejar de tranemitir.

En snero de 1980, o Congreso da loa Ertados Unidos Mexicanos ssteblece
an |la lay faderal de radio y talavisidn, en ella se encuentras varios artloulos que
reapaldan la funciin soclal del Once y sobre todo porque contribuye a elavar al nivel
cultural del puebio. Loe dermids Canales ablartos de lalevislon mexicana eran
comerciales y se necesltaba de uno que contribuysra al fortalecimiento de la
Integracién nacional y e mejoramiente da las formas de convivencia humane, que
ayudars a consarvar lns caracterlaticas nacionales, las costumbres dol pals y sus
tudiciones, ya que debkio a (a influsncia noteamsrcana que se emperaba a
manifeatar an loa meadios de comunicackin éatas aes astaban perdlendo,

Fue muy dificil conquistar sl piblico, sstaba aocostumbrado a la televisldn
oomarcial no a une aducative, a pasar de que hablan pasado ya doe anos de ostar al
alre, o we tenie presupuesto paca promoclonar ol Canal y sl no habla panetracion en
ol auditario no se tenimn recurscs acondmicos para seguir produclendo, por lo que
tuvleron que hacer promacién casa por caea ofreciendo antenas para tener una
mejor recapcidn, datms tenien un costo de 318 pesos y fueron creadas por los
mismos técnioos del Canal.

En 1652 logra por primera vezr que el pablico se Interage en ver el Canal
debide a [a transmlsion del eatranc mundial de! conclerte de Glaccoma Faco, fue
entonces cusndo pensaron en llesgar & un piblica maa amplio, aunque para ello
tuvieron que deaplarar pooo a poco los programas de tpo diddctlco por los
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culturales, A finsles de este afio inicla un programa con gran pressncia univarnitana,
pues fue coordinado con (m Direcclon de Diuelén Cultural de la UNAM, con eate
proyscto Canel Once ae convierta en puertn de salida telavisive de las axpresionss

culturaies da la univargidad.

El Once sigua buscando la forma da que todo el Distrito Federal reclba su
imagen sin problemas. En 1854 termina ef goblemo de Loper Matect y asume la
presidencla Gustavo Dlaz Ordez, al siguianta afio racibe (8 diraccion dal Canal el ing,
Carloa Borgas Ceballos, qua se distingue por su poder de convencimiento durante su
adminletracion, primero tuvo que racurric al Goblerno Caphislino, para detener al
proyecio del franvia que lba a pasar exactaments enfrente de las [natalaclones y

conaiguld detenario.

A finmlas de asta década habla una Inestabliidad politica an al pale, e
pressntaron graves problemas que no em ficll encontraries soluclén, entre allca la
migracidn de muchos campeainos a la cludad que causd problemes de viviande, sn
Guerrero habla problemas «jideles y de cacicazgo, en Sonora habla manifestaciones
o contra del gobierno local donde tuvo qua intervenir e goblemo y todo se agudizd
con al surgimiento dal movimiento estudiantl donde partjcliparon e fnstituto
Politéonloo Naclonal y la Univerasidad Nacional Autdnoma de Méxloo.

Fueron congelados |os subsldios a law Inetituclonas educativas, eaio perfjudics
todavia més al Canal, ya que depend(a directaments del presupuesto del Politécnico.
Cuando estaba o movimiento en apogeo el Comité Naclonal de Huelga tuve
intenslonss da tomar leas Instalecionas del Cnce, de esto se enterd sl profesor
Borgea, a travéa da redio Univamidad, dialogd con alioy y logrd que na tomaran las
instalacionss, ya que las explicd que la funckdn del Canal em aducative y el
intantaban transmitir se cortar{a la sanal por madio da la tore de comunicacionas.

Para avitar que volviera a suceder ol 2 de agosto de 1589, el goblamo fedarsl,
par madio de un decrato presidencial impusato por Diez Ordaz, determina que la

oparacion y sl mantenimianto del Canal deja da astar en manos dal Poltdcnico, la



Sacretaria de Educacion FOblica astando como secretardo Aguetin Yafiez, queda a
cargo de que ol Canal Mo amita programine aducativos, culturales y de orfantacin
social que estima convenientes, asl como los damds que ordene el Ejecutivo
Faderal. La Secretwria de Comunicaciones y Transportes, sstando como secretaro
José Antonio Padilla Segum, queda a cargo de la operacion téonlca del tranamisor
de telavisldn para ¢l Canal que fua construide en el carro del Chiquihuite, con todos
los Deres muebies e Inmusbles, instalaoiones y equipas que consiituysan esta
tranamisors. En esta década también se obHene un convehio con el Instttuto
Naclonai de Ballme Artes, que ayudd a aurmentar y mejorar los programas de control
remato.

Al terming del goblemo de Gustavo Diez Ordaz, sube a la presidencia el 1° de
diclembra de 1670, Luls Echeverria Avarez. El trkgico desenlsce que tuvo el
movimiento esxtudiantil an 1588, deja profurnds huslla entre (a socladad v determine
un camblo de rumbo an &l modo de hacer politica del gobiemo mexicano on e
parlcipacién de la secladad civil,

o Pabdodo il (1971 — 1980); El proyacto que tuvo Echeverria desde su campalia,
qua buscabe une reforma econdSmica que afectsba directamants a los srtlcuios de

lujo, fracand debldo a que i iniclative privada no estuvo conforme YR Que no las
dieron m conooer con anterforidad diche reforme, tretd de buscar otras opclones paro
no se tuvieron los resultados saperados por el caos econdmico mundisl que se
maniflaatdé an México con una rpide y desordanada elavacion de precios, sscesez
cle circularte y un sumanto da dessmpleo,

Echwverrin, promueye o mejoramiento de los campesinos y det madio rural,
con la finalidad da evitar que aumentaren las protesias campesinas que surgieron
por las condiclones tan decadentes del campo. En 1871, se origing n Nusva Ledn,
atro movimiento astudientil, i cual fus reprimide ssveraments. Casl al mismo tempo
inizia una movillzacidn obrara como nunca se babie visto.



En aate afio quaeda a cargo de la dirmcelitn del Canal o Ingeniaro Rodolfo
Porras Bermidez, el cual fallece y quada ef Lic. Méximo Fabregat, quidn se preocupd
por que la telavisora fuera totaiments profestonal, culdé mucho que of tniclo v la
duracidén de sus programas fuaran axactos, También, busca una Imagen propla para
competir con la televisldn comaercial tramsmitiendo  programas informativos, de

contenido pollico — socl y programas que fortalectan la cuttura.

Dwmbido a los acontacimiantos dedica un espacial y significativo ampeno hacia
|lw wducacidn, par lograr la simpatia y el apoyo de los jdvenas, por ello explde la lay
federal de sduceacion, en la cual se define a la educacién como medlo fundamental
para adquirr, transmitir y acrecentar la culittra, para contribulr sl desarollo det
individuo y & 1 tranaformacidn soclal.

En dicha Ley, se establecia que ia aduceclén debla correaponder m 1n atepa
de cambios que vivie el pais y al momeanto da deaamollo clentifico y tecnoldgleo del
munde; lograr una conclencla critica mediamte métodos de eneefiinta que no ee
fundamentara on & memaorizeciédn, tino an la capacidad de obaarvackdn v an o

andlisis an tados loa nivales de ensefanza.

A madiados de eata década, sl Canal da un giro total y comenza a montar su
equipo a color. Los programas & coler eran producides por s Subsecretarle de
Radiodifusidn de \a Sacrataria de Comunicaclones y Tranapories, la produccidn de
lag tranamisiones matutinas en asta dpoca, quedan a carga de la UNAM.

En 1978 termine &l sexanio de Luls Echaverria & Inicla ol de Josd Loper
Portillo, cambla el director det Canal v queda a carga Juarr Salada Rosal, con &
comisnza &l Once a dar por primera vez sevicle soclal a la comunidad, uno de los
objaetivos de estos programas de sarviclo era sar puante de comunicacion entra los
organismos  oficiales y las comunidedes ubanaw/ruralés pam  proporcionares

garviclos y dar aolucldn a sus demandas.



Lépez Portillo, raciblé el pais ¢on un receso econdmico muy asro, pam
recupararge de éate crigls, tuvo que recumir m las axportaciones petroliferss y a la
Invareitn privade ia cual sa etevd consldarablemente durante su sexenio.

En 1978 inicia Pablo F. Mendnder como director del Canal, durante su
sdministracidn se coneolida In programacion matutine con programan de alta calided
los cumbes conatituyan pari o) pals los primaros esultados de un esfuerzo de varios
nfios de Investigucion y desarollo de recursos audlovisuales, pam facilter y apayar
la educacion de los grandes sectores de la poblacion por medio da los madios
masivoe de comunicaclén, ademds qua  permitieron poner en conocimiento la
cuttura naclonal y universal n una forma tomlmente accestble para todoe.

En & goblemo de Lopez Portilks se hiclaron algunas reformes conatiuclonales
reallzadas al sarticulo 123, donde se establaca que las smpresas, cualquiare que
fuara au actividad, sstabar obligadas a proporcionar e aus frabajadores capaciteckon
o adlestramisnto.

Fara apoyar a las smpresst y a loa tmebajadores &l Onoe Inicla sus amislones
de capacitacién para al trabajo de jdvenas y adultos, la produccion estaba a camgo da
la Secreterie do Educacldn Pdblica, pare no significa que por ellc axistie control o
suparviglin por parte de aata. La Secretaria de Comunicaciones y Traneporbes, dona
&l aquipo necesario, para que 8l Canael 5o Integre a k red de microondas y al slstema
de senales via satdiite, cormigs la antena transmisom vy la sefal del Canal pusds sar
captada con facilided y nitidez an todo el Distrito Federal y drea matropolitena.

El consajo consuftivo del Politécnico aprueba en 1880 los objativos sssnciales
del Canal para ia programacion y contenido de cada uno de sus programag, loa
cuales fueron: apoyar y fungir como medio y auxiliar de la sducacikn popular, difundir
Culturw, informar, proporclonar y dar & conocer sadvicios del carkcter social y por

uitimo antretenar.



Esios  objetivos fuercn basados en ko dispuesto por los  decretos
presidenciales, por |a lay federal de radio y telavisldn y por el reglamento Intamo dal
IPN, con ln finalidad de dejar en el piblico educecidn, informacion y cultura, ademdas
de eatimular a los telvidentes a perclbir, panaar, asimiler, y aplicar los instrumentos
que la educaclon, la clencla y el trabajo brindan a cada ciudadeno, antlsnda o |e
acciedwd en la que vive y que particlpe an au proceso da camblo.

o Pedodg Il (1881 — 1§90) Se encontraba en la presidencia de la Repdblica
Josd Lopez Portlllo, quien crea la lay orgénice del IPN cuyo objativo princlpal ara

“investigar, crear, consarvar v difundir la cuttura”™ Le daba al Canal im facultad de
utlizer sus proplos maedios de comunicacidn para difundir educacidn, culture e

Informacidn.

En esta dpoca la Secretaria de Educacidn Publica se sncargaba de elegir al
director del Canal, al inicio de este saxenio se encontrebe a cargo de la BEP Porfido
Mufloz Ledo, gquien junto con al presidente alabord of plan nacional de aducacion
con el fin de incrementar nuavaas eatrategine de acuerdo con lee necesidedes de
deawrrolio del pala. Posteripgrments entio a cargo de la SEP Femando Solana, au
polltice educativa se basd an al principio que decla "al desamollo de un pais se mide
par las oportunidwdes que tenen sus pobledores de Informarse, de aprender y de
amaimr”. Se tomo a la educacidn como un medke pare & desarrollo.

Se creo el plan nacional de educacién para wdultos y en 1981 el programa
nacional de afabetizacion (PRONALF} ya quae la principal preccupacion dal sexenio
fus el alto grado de analfabetismo que existia en el pals, por ello los principales
objetivos de este plan aran: reducir la cantidad de analfabetismo, cresr conclencia
sobre el problema entre las autoridsdes, incrementar I capacidad del astedo para
ofracer porvicios de afabstizacién y ampliar los serviclos sducativos entre [as classs
populares.



De manara conjunte con |a SEF y otras dependancias de la misma, sn Canal
Once sa cred |8 sarke "“Temas de pamaria”, la oual comenzd a trensmitiree an 15981,
data fue un gran reto para la estacidn, ya que consiatla en traducir los libros de texto
al lsngua)e televisivo.

Con s demandas y el crecimlanto del pals, al Canal tuva que hacar muchas
modificacionas por lo que construye y equipa su setudio para dar calidad a sus
tranamlsicnes. Logra tenar au proplo eatélite.

En 1982 maume la presidancis Migual Da la Madrid Huredo, y con 4l llega
tamblén un nuavo dirsactor al Canal, Héctor Parker quien sa dio cuents de Ias
naceskiades que axistian y kxrd ia adquislcidn de nusva aquipo como maquinas de
video grabecién, adaptaron ef estudio m e acistica, se mejord e equipo de
lluminecion v a través del nuevo satélits sa logrd llevar |a sefial de fa tranamislon a
otroa entados de I Repiblica como San Luls Potos! y Aguaacailentas anire oboa.

Dentro dal aaxenio de De la Madrid hubo reformas a s educeckin para slevar
la calidad de la misma y lograr educandos a un nivel de retos dentro de un mundo
mas competitivo. Por allo ne tornaron tres objetivos fundamertales:

1) Promover al desamolio integral del Individuo y de la sockdad.
2) Ampliar el acceso de los maxioanos a oportunidades mejores de aducacion,
3) Majorar la praataciin de los servicios educativos.

Para lograrics, el aecretario de educacion, Jes(s Raysa Haroles, dio a conocer
& plan cultural de las fronteras, en &l s incorporaron 12 estados fronterizos logrando
abrir y reforzar cawas de cultura a través de conferancias, coloqulos, la pubiicacion
de revistas reglonales y encuentrose tanto de misica como de lteratura y artes,

Tambisn se crea el programa naciord! de sducackin, cultura, recreacion y
deporte que praetendla dar une sstructura del slatema educativo bilingle y blcultural,

fortalecer la investigacian cientifica, proporclonar una mejor educacidn basica, etc.
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En Canal Onca se cfearon nuevos programas que vinleron a dasamollar e
transmisidn de la cultura a ravée de los madios, como la prdimera revieta televisiva
“Hoy mn la Cultura™ que fus & (nico programa que dfundia o acontecer wrtistico vy
cuttural an ol pals y an al mundo, tenlendo una gran importancia entre la pobtecion y

para al mlamo Canal.

Cuando Migusl Do la Madrid llegd & la prasidencia, o pals se encontraba en
una grave crisla aconomica, polftica y pnncipalmente de falta de conflanza da loa
ciudadunon an sux gobarnantas. Por eeta motivo, una de aus principalss tendencias
fue remarcar la importancia del “nacionsiismo rwvolucionario®, logrando con allo
lsvantar ia fuerza unlficadore antre los ciudedanos reforzada por una lealtad a las
tradlclones y costumbrea dat puablo.

Anuncio también lm  puests en marchm de! programa Inmadieto de
reordanaclén econdmica (PIRE) en el cual loa principates puntos fueron la reducclon
del gasto poblico, la proteccidn al empleo, la honestidad entre loa sarvidores
piblioos, [a renovacldn moral y las reformas fiscales para obtensr mayores Ingreacs
gubamamentalas, anire otras. Todas sstes reformas sstableclaron un slstama da
plansacidn del desarrollo da una economia mixta. En sste sexenic se privatiza Ia

banca y se baja al presupussto para el goblermnao.

En eatos afios en at Canal sa tenia un presupuesto muy Imitedo, y con las
afios de crisis éale sa incramentd an porciones minimas, por lo que ars nacesano
atraer presupueste de fuera, perc ain la avtorizacion gubsrmamental se quedaba en

propuesta o ae hacla a escondldas.

En cuanto a la crials polftica que axiatla en & pais, todwe ias reformas
tarmbién fueron apoyadas por los madios de comunicacidn y las noticias sobre los
acontacimientos pollticon amn cada vez mayores entre loa dfarantea medics de
comunicacibn. El punto de renovaclon moral fue muy comantado, ym qua ! racocbrar

la confianza da los ciudadanos en sus gobamantes ara un punto complicada, por allo



so dio Ia ley federal de responsabilidad de servidores plblicos qua deflnia las
obligaciones politicas y administrativaa de los amplesdos, asi como también las

saNciones én caso de incumplimianto.

En Canal Once sa dio mds fuerza a [oa noticieros por las raformas electorales,
y se difundieron las contiendas entre toa partidos politicos, ya que existisn muchos
conflictos & causa de la crisla, pero éstos deron un impulso a la vida damocritica dal
pais y demoatraben tamblén la necesided que habla de evaluar & manera de actuar

y da hacer reformas.

En aste periodo e sumo a le siuaclin de crisls los alamos ocumdos an
saptiembre de 1585, que causaron la muerte de mites de percnas y lw perdida de
muchos edificios, esto aumsntd los problomas acondmicos, pollticos y soCisies.
Econémicamente tuvo una mala influancia qua provocd el bajo turdamo extranjero, la
reduccidn en las exportaciones y mayoras importaciones, 1a calda de precios y la
pardida del poder adquisitivo aentre los trabajadorss. Todas ostés clrcunstanciaa
hicleron que & tomaran medidas y & cred al pacto da solidaridad econdmice, an
donde lom diferentes sactores socisles se comprometieron con al gobirno para
ayudar implicando medidas fuertes, dolorasas, con mas esfusrzo y mas sacrificio.

En Canal Once, ésta tamblén fue una fecha de pérdida, par lo que e sumd a
los demida medlioa para is ransmisidn de los desastres ocumdos an la ciuded da
México y apoyar al gobierno para abtenar ayuda de los ciudadanos, fus un madio de
sarviclo social pare ayudar al pueblo 8 gus fueran ascuchados. Tambin ayudd a
convencer a la poblacion de colaborar con al pacto para asagurar la buena marcha

acondmica del pals en un futuro prdximo.

Con la entrada de Caros Salnax de Gortari 2 1a prasidencia de la Rep(blica,
88 genaran cambios sn el pais muy grandsa. ya que su pamera rforma fua
introducir al neocliberalismo en México, logrando cambios extraordinarios y haclendo
al pals una parie del “primer mundo™ Una da las principales reformas fue reafirmar [a



descentralzacién de la banca y desincorporar emprosas del goblemo dal estado
para raducir al gasta piblico.

Con low camblos necliberates ae dieron cambios también an la tecnotogia y an
las telscomunicacionss, por medio de! desamollo de las computadorme, que tambidn
sa deld entrar en a! pals. Exto dio camblos en la ley de comunicaciones y
transporas, an la lay federal de radio vy televisidn, en el sisterna de educacién y

dentro da la organizacidn polltica, antra otrs.

o Parodo IV {1881 - 2002): Combenza la adminisiracion de Alsjandra Lajous an

Canal Onoa, quien coma primer objettvo tenla regresar al IPN an control y las
instalaclones, trangmisor y antena, del Canal. Conslgue su objetivo al 17 de abrll da
1881, cuando el preskiente Carlos Salinas de Gortan aprueba y firma el decreto que
la otorga la oparaciin técnica del slstema transmisor de TV para Canal Once.

Con eate hacho se de autonomia al Canal lo que ayudd a mejorar la
programackin, cambinrda y obtener equipo que ayudara & incremantar la calided de la
tranamiaién, creando tamblén un programa que fortaleceria la cuttura por television.
Sa logra tener relacidn con otras inatituclones creadoras de la cultura como el
Consejo Naclonal para la Cultura y la Artes y la UNAM entre otras

En Canal Once, a principic de sexenlo, s comenzd a tenar InQreasos por
madio de patrocnios pare aumeantar el prasupuesto que se obtenia de gobiama, aste
prasupussto era designado por la SEP y era muy dificd de detarminar, par lo que
mis sdelante la SHCP los concadid m clave BO1 para idenhficar su presupuesto
anual. Los patocinion que comanzaron a adquirir fueron a través del fidelcomisa vy
fonda de apoyo a Canal Once, qulen los obtenla de la inicrativa privada para financiar
gus actividedes. Este fue un gran apoyo para la mejora de loz programas y la catidad
de los miamaos.

En esle parodo sa abrid tae puertas & e inversién extranjera, se dio una

apartura comercial al mundo, éste fue of pimer paso parg un gran cambia qua
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comanzd, primers oon al ingreso 8l GATT (Acusrdo genaral scbra amanceles de
sdumnas y comercio) y pcsteriarmenta con & Tratedo de Libre Cormarclo con Estados
Unidos y Canmdd. Con sste acusrdo se buscaba sfianzar un desarmolio que (lavara al
pals hacla un major nival de blenestar entre la poblacidn.

Con Ia sperture comercial se introdujo en ol pals el avance tecnolégloo que
axistia an » mundo, alio parmitld reformar y mejorar el equipo en Canal Once
introduclendo tecnologla de punta, nuevo equipo para sustiulr y remodelar las
instalaciones, se adquirid un nuevo transmisor con meyor potencla, lo ouval mejord ba
calidad y la cobarturm, sa logré unm transformacion en la produodldn, el primer peeo
fua crear la Imagen Inetituclonal de Canal Onoa TV. Tambidn s crean low patrocinios
por programad logrando mejorar 1a estructura de los mismos. Asl sa crad |a direccion
de programacidn y comarcializeciin y rmés adelante la division de promocién y
medioa que Intensifion 1a actividad del Canal con lcs demas medioa de comunicacian.

Tode asta tecnclogla que entraba an al pale, tambkn logrd que an Canal
Onoa s abrere un nueva medio pam captar un mayor ndmaro de audienci 8 través
dal Intemet sbréndope a & creande su propla pégine de informacidn para lon

usuariog,

En el goblemo de Carlos Sallnas la educacidn fue impulesde por el programa
de solldarided para « bienestar social, el cual nolufa educecidn vy solidardad para
una asousia digna, salud, majoramiento de la alimentacion, electrificacion, etc., =
Imputad & ln educacion priveda, ln cual mejont & Inoremantd an astos afios,

Como la sducacion privade fue muy apoyada en este perodo, Canal Onos
dejb de tranamitir programas inatructivos y se centrd an los programas infantiles, de
aprendizaje y educativos, de oultura, de =arvicia social, de noticlas, pellculas y
documentalas axtranjeros v locales. La culture tamblén cumplla un papel importants,
y& que con la apertura comarcial, la dfusién de lae costumbres de otros peises por
otros madion de comunicacién we incrementd notablements, asi que Canal Onoe sa
quadd como |a televisora qua dfundla ocultura del pais y defendla loa valores do la
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socksdad mexicans. Ain oon todos los cambloa que se hun sufriido entre la sodledad,
en Canal Onoe pa tiene ol objetivo de encontrar \a aclkiez para adaptarae & las
transformaciones socialas ain dejar de difundir la oultura en México,

En la politice del pale se tuvieron camblos, principalments an los prooasos
slectormias, que safalaban al Instituto federal electoral (IFE) como la inethucidn
rasponaable de organizar las elecclones, tamblén se ared la comisidn necional de
derechos humanos, se reformd la aituaclkon |urldica dl Distrito Federal antre otre,

En las reformas electorales, los medios de comunicaclén, Inclulde Canal Gnoe,
tuvisron mucha Importencia para su desamollo, ya que con la apertura da deas y
debaten antra o8 partidos, se logrd mejorar la democoracia vivida an «f pais y atraer
con ello a los cludedanca para camblar el mbstenclonlsms que existla sn ahos
anteriores, ademas con tos primaros trivnfos da otros partidos schre & PRI, 1a
apartura da ideaw se inctementt en trabajo entre los madios.

En 1954 llaga a la presidenclie de la Repiblica Emesto Zedillo Pence de Ledn
¥ reclbe un pale desconcertado y oon poca confimnza an 4, ya qua fue elegido de
dltima hore para @pllr al candidatn oficial del PRI, Luls Denaldo Coloslo Murrieta,
qulen fuera asesinedo en marze de ane miamo witc ¢n la Cludad de Tijuana, por ello,
socialmente ol pals se sncontraba en crisle ya que los ssssinaics pollioos fusron
varos y los scontacimiantos ocurridos en Chispaa, o movimisnto Zapatista, &
principlos de ase afo, crearon un nival de Insaguridad antre ln poblacion.

En cusnto al tema poliico, Zedilic bused construlr un estado de derecho, es
dadir un pals de leyes, reformar las instituciones sncargadas de e justicle, equilibrar
los poderes dea la unlén, una reforma alacloral que incluia temas como el
financiamlentc de los partidlos politicos, loa topes en gesics de cempanas
eluctornies, & acceso a los medios de comunicacidn vy la autonomia da los drgancs
de autoridad electoral,
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El presidents Zadillo imptantd el programa de educacion, salud y aimentacion
*Progress™ comc una forma de mantener alga que ‘Involucrara & las clasas
marginadas dal pata, ésta buscaba un anfoque Integral para que las famiflaa tuviaran
un alcance a oportunidades para astinfacer sus necesidadens basican sn aducacitn,
salud y alimentacion. En aducacidn aste programa busca fomentar s asistoncia con
regularidad a la eacueln y majorar &l aprovachamisnto de los nincs mediante becas
sducatives. El centro de atencidén es la familla para ayudar a orentar a los padrea y
apoyardcs con una ayuda econdrmicm para la  allimentackin da sus  hijos,
principaiments logra arear con satos conceptos un circulo que baneficls la class bajn
dal pals logrando con un mayor nivel da educaclén, un mejor uso de kos servicios de
salud, al favorecer lm culture de higiena y prevencion, y con una major salud un nlfto
que aprovecha y preata atencidn an sl aule escolar, tisre un maelor mndimbents
ascolar,

En Canal Once aa tranamite programacion que ayuda a los padres de familla a
sor padres, ¥ que loa apoya y orlenta para un mejor desarrollo personal, de parsja y
familiar en diferentes tamas, se toma como objetivo brindar un eapecia para sxponer
y analizar problemas con aspacialistas calificados en el tema y dar altematives de
a0lucldn. Entonces Canal Once desarrolld un nuevo concepto: "Once TV, televiskin
qua divierte, enrkqueace & inspire”, In programacidn contempla oultura, politics, vide
social y famliliar, daporte, naturaleze v sobre todo la outtura mexicane sin viokencie,
programas destinados a nifiox, |Avanas, adolascantes y aduitos.

En la economin dsl pais & principlon de sexenlo, tenemos una gren
devaluacidn del peso que hizo que la dauda piblica aumentara, por el el plan
nacional de desarrollo proponae un crecimlento ecandmico qua favorezca |a soberania
nacional y redunde, a favor del biansatar socia, como de una convivencla cimentada

an la democracla y justicia,
Como el prasupuessto en Canal Once ya 86 complataba con patrocinios para

programmes, s¢ tomdé como objefive general el organlzar tas ventas con criteros
rentables para podar compatr eflcazmants con of mercado televisivo mexicana como



talavisorm pablica. Sus tarifaes son mds econdmicas que en (ae televisora
comarcialea, no tene saturacién de mensajes publicitarios. Por ser un madio pdblico,
fimne restricciones en la publicidad para la programacion de o8 programas Infantlies,
y loa patrocinadoras no pusden influir en la politica editodal del Once.

Fara mejorar ln programacion ee adquieran programes en ol sxtranjero y se
tiena la major flimoteca de cine clésico norteamericano y europao, los programas ¢ue
sa adquisren son de mayor calidad, para allo se cred lu direcolon da adquisiclones de
programaclon extranjera qubsn adquiane, supervisa y difunds & nuevo material y sa
encarga del dobleje y subtitulaje del miamo.

En »l afia 2000 sa vive la democracin en &« pale cuando an las slacolones
presidancialos gana Vicante Fox Cuezada, candiiato & I presidencla por ¢l Partido

Accidn Naclonal (PAN).

A finales del afo 2000 & presidents Vicanta Fox, otorgd al inethuto Politécnico
Naclons! su autonomia y con ello deja de ser un insrumanto de comunloacién
gubemamantal. En emevo de 2001 Reyeas Tamézr Guema, secretario de educacion
piblica, designa a Julio Di-Balla Roldén como diredtor genaral de XEIPN - Canal
Oncs, para ol pariado 2001 — 2003,

Quien tiene como propdaitos no perder la calldad de la producoldn propie,
consaguir patrocinios para nuavas seres, elminar candedos  legales para
comerclalizar al tampo aiwe del Canal, mostrar catidad total y calided Inteligants
conjuntas, difundir loa legros de la comunidad clantifice dal IPN. Pretends lograr una
telavisiin altemativa con rentabilldad financiera, educativa y cultural, quitars el sallc
oficialista a la programacidn, anallzar su contenida y detarminer, por madio de
cormultas cludadanas, ol tipo de televieién que ia poblacidn quiere.

Se camblt la imagen Informativa dal Canal, asi como la barre infantll, ae
introdujo un parsonsde pam eneenar educacion vial y dar aarvicio w la comunidad con
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alio, los cambios son an esencia no an ol fondo. Se toma como una preccupackon
constanta el difundir educackon y culturm w través del antretenimisnto

En este afio 2002, se recibid un presupuesto de la SEP par 161 millenes de
pesos, y s declara que puade haber un desprendimlanto del subsidio
gubamamental pama indepandizarse pero tene gue comerclalzares abkertements, y
para allo se necesita que la ley de radio y televiakdn lo permite.

C. ESTRUCTURA DE CANAL 11

En ests punto se plantea la estrucdtura de Canal Onoe, diferenclando sus
componentes por perodos, asl como las relacionas que se manejan entre cads uno
da allos.

o Perlodo [ (1994 — 1970); Canal Once cuando Inicla sus pruebas telavisives,
sdlo contaba con un paquefio sstudio, cémaras asmiprofesionales, un transmisor de
Skw, un telscine y una unldad movil. Posterdormante adquird antenas, cAmaras

profeslonales, monttores y consolas.

La marcha del Canal fue supervisada en un principlo por el Director General

del Instituto Politécnico Nacional, perc en cuanio concluyd el parodo de prusbes
nombrd al primer gerents administrativo del Canal, ol cual queda a cargo del Cnes,

El polithcnioo contaba con escasow recurtos preaupuastiales pars el Canal, &
pesar de allo consolida su fundacidon. La primera transmislén fue una clase de
digebra, donde intarvinlaron, ademds del profesor quisn impartd la clase, sl director
dal programa, el |afa da piso, un kcutor vy tren camardgrafos, De scusrdo a lo
antarior, el Canal se organizd da una manera muy senciia en un prinalpio.
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programa

Jofe de pimo

I Locutor ]

En la producclon también participatan e departarnento de audlovisual y el
Instituto clentifico francéds del Politdcnico, cada uno tuvisron a su cargo programas de
medla hora que se tranamitlan dos veces por semana, los cualas ayuderon m
incramentar &l hamario y (s programacién del Canal. Los profesores sran los que se
encargaban de la conduccldn y reallzacidn de los programas.

Postedormente ass cred la gerencia general an ol dres  directva, wl
departamento da produccion técnica y el departamento adminlstrativo, para organizar
in sstructure de acuerdo s las necesidedes bésices del Canal, por kb que su

organlzackén cambld un poco.
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humanos

Las necaakdaden del Canml s higleron més grandes, porgque se Inciuysron
programas de interks genacal, para allo se requerin de un mejor aquipo, por aso
construya el estudio B, que fus al primer sstudio profesional que tuvo ol Canal, este
contenia un maejor equipo de ilumineddn, cimaras modvike y o suficlents espaocio
para buscar mejores tomes. Tambidn se travlada la antenas v o franamisor a un lugar
méa alto, o cerra dal Chiqulhulte, con sste hacho se logm alcanzar una mayor
coberura en |a cludad de México.

El 2 de agosto de 1980 daja de eatar en manos dal polithonico |1a oparackdn y
al mantanimbento del Canal, de acuerdo m un deomto presidencial, o cual confiers s
la Secratarin do Educacion Pablice la produccidn y transmislon de la progremecin; y
a la Gecretaria de Comunicaciones y Traneportes, & oparecion técnica del slstema
transmisor de telavislén, entoncas la orgenizacion sufre un nuevo camblo:

107



[ Podcrlojtcuﬂvo ]

Secretarin de [ Sacretaria de ComunicRcionss y transportes J
aducaciin ptblica I

__[ Director general dal IPN ] [ Dapartamento de producclén tdcnlca ]
I

academicas

Gmrencla general del
‘ Once

Debido m este camblo mejora ei prasupuesto del Canal, el cual em designado
por cada una de |as sscretarias, y 1a encargada de administrario era la Comiaién da
operaaldn y fomento de actividades académicas del IPN.

{ Comisidn de operacidn y fomento de actividades ]

_[ Departamento adminlstrativo ]

o Perodo 1l (1971-1880); En ésate perlodo, Canal Onoa ampleza a adecusr sus
Instalaciones para montar sy aquipo & color, gus e une unidad movil, un telsclins,
un equipo de estudio y una video grabadora; temblén instels una planta de snegla
eléctrica. Sa decide cambiar la antena dirscclonal por una de tipo omnidiraccional

para que se llegara a fas zonas de silencic en todo el D.F., & incrementam la

potencia de su senal.

La Subsmecrataria de radicdifusién, producla los programas a color qua se
difundien en & Canal. En ests dbcada s inicid con [a tranamiskbn matutina y la
producclén de ésta fue cedida a la Direcclén de difualdn cultural de la Universidad
Autdnoma de México
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Graciex nl aquipo donado por la Secretaria de comunicacionas y tranaportas,
so Integré ef Canal a la ced de microondas y al slstema de asfales via satélite. En
eate pariodo no se encontraron grandes cambios an su estructure, sdlo e integrd
parsonal para sl manajo de la red y &l sistama satalital.

o Parodo I (1981-1900); A princlplos de este perodo, el Once adguino su
propio canal de satélite; concluyd (e construccian y al aquipamisnto de un estudio de
800 matros cuadrados, del adificlo técnico y de senicios, dorkde se ancuantren la

filmo videoteca, la carpinteria y el alimacén de utileria.

Con la finalidad de majorar lw arganizecion y &l funcionamiento del Canal, s
cramron nusvas divisiones y nuavos departamentos (alguncs ya hablan sido creados
& Implementados duranta los affos anterlores), hasta lograr coneclidar la sigulents

oatructune, Son aproximadameants 1,300 trabajadoras.

Director
genaral

[ Direcclén de ]

adminlatracidn
F——
1 Diviaidn de racurscs
Divisldn de Divislin de financiaros
racursos humenos mantentimlanto

Dapartemanto de
PTOGramNCion

Dapartamanto de
prasupussto

Dapartamento de desamollo de
recursos humanos

Dapartamento de parsonal ]

Dlpurtarmntt; de
continuided
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-[ Subjefetura de disafio escenogrifico ]
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instalaciin

_[ Departamento da produccidn cultural ]

_[Bubjuflturn de programas da audlo ]

-[ Subjefatura de programas Infantiles ]

Departamento de teleteatro

producckin
Informatva

{ Subjafaturm de programas de ]

Subjefutura de programes deportivos ]

periodisticos

Subjefatura de programas 7
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111



Se lograron adguidr cuatre méquinas de video grabacion, equipon de
iluminaclén, sistemas de radio-comunicacion para las unidades movies y e
resdaptaron ot antudios a lx acistica. Ademés por madio de un retransmiaor tega la
imagen del Canal w algunos astados del centro y norte del pals.

A finalas dal parodo comenzaron & obtenar por primara var Ingresos fuera del
presupussto a través de patrocinios, gracies & e modificaciones roalizedns wi
ragiamanto derivado de la Ley fadaral de radio v televisidn, aste hecha ayudd a
mejorar lw calidad del aquipo y por o tanto de los programaes.

o Pangdo IV (1991-2002): Como el tranamlaor y la antena regresan a manos deal
IPN, gracias & qua se abrogd o decreto presidencial expadido en 1868, lo cual
significd la mutonomie téonica del Canal, se obtlens un convanic de servicios con IBM
y sa adqulsre el equipo de cdmputo neocasaro que sirvid de apoyo a la
reastructurecion del Canal. Se emphezan a penerar cambios sstructurabes de maners
comphela, dejerdo strds of “alstema bésloo™ de su organizackdn, creando asl una

majar y mks oomplela.

Es conatituyd un Fidelcomine y Fordo de Apoyo al Canal Once, para que Ia
inicigtivm privada financiara sus actividedes por medio de patrocinios, con {a finalidad

de lograr mayor calided on la programacion del Canal.

Comienza a tener grandes cambloa, como la tramsformacién en ol drea de
produccion, as edaboran preaupuestos y se dan patrocnios por progriamas, es tene
contred an e utiizecion de equipos y &n o uso de cinths, y a& cren B imegen
institucional de Canal Onoa TV

Sa puso an marcha un fuevo stema de trrmmigidn qua Incorpord tecnolkogla
de punta y as destinaron mecursos parma su mantenimiento. Para mejorar la
continutdad de la progmmacidn, ss smpararon a remodalar s instalaciones y
mayor parte del equipo. 58 compra un nueve transmiscr omnkdirecclonal con una
potencia de 30kw,
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Ge cred al departamento de promocion de ventas, debido al aumanto del
rating, as deaaollan tamblén cambios en su estructura, pane consolidar e prasencia
del Once on los hogeres mexicanos. Para ello sa ored la direccldn de arte, ia
diracclén de programeckén y comerclalzackon y ol comité de progrmacion y
produociin.

Ba crearon dreas que s enciogabsm da manajer y controlar ios recursos del
Cannl, yu que s obtiane da |la Sacretarla de Haolenda y Crédlio Pdblioo, ta clave
BO1 para identificar su presupussto. Tambkn sa formd un grupo sspecialzado pare
que supervisara la programacidn y au confenido, y se conforma la dideidn de
promocion y madics, ancargada de las relaciones pablicas oon log otrog medios de
comunlcacldn.

A mediados de este pariodo, se remaodalaron y resquiparon las repatidons de
Vahe Morelos vy San Luls Potoasl. Se Inatald un retranamisor en Valte de Bravo y ae
adquiere un switch de mnefenencla autormdticn en atte eneidn.

Se cwh la diecclon de opemcionss, que se snoarga de mplantar y
autornatizar los procesos en b planeaciin de los presupuestos por programa y
opimizar la prestaciin de ios. serviclos. Dende o inlolo de este pardodo se
comanzraron a consolidar cada una de las divislonea y departamentos indispesrables
para &l busn funalonamlento de ia televinora, logrando oon elio la organiracidn actual
del XE IPN Canal Onca, con uni plantilln de 850 emplados v con prestidonss de
serviclo acalal, en el sigulente organigrama as describe ocomo se conforma

actualmente.
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Como se pusde obssrvar desds el Inlclo de la historie da Cansl Onca, s
ralaciones de organlzacién han sido en forma lineal, ya que s depanda del director
genaral par difgir, controlar y sviluar b acoldn de todas las dreas que intagran al
Canal, también se encarge de organizar y dirigir loa recurscs materales y humanos,
asi como de pramover, analizar y suparvisar [a alaborackin de |a produccion propis
del Canal.

Aunque axiaten departamentos gque se ancuaniran en & mismo nivel, cxda
uno tene funciones interdepandientas, reportando & un nivel mayor. Los niveles
bisicos mayores han sido ocupsdos en forma general, por la direccidn de
admintetracion y I de producoldn.

D. OBJETIVOS Y POLITICAS

En al sigulente punto se identificardn los objetivos y politicas que regian a Canal
Onoa an cada uno de o siguiantas parodos.

o Parodo { {1958-1970); Los ingenlercs politécnicos buscaban un eapacio para
s desarrclio alectronico y de telacomunicacionas, por sso thenan la iniclativa de
arear a Canal Once y » trevés de sus imnemmiones hacar sjerolcions de Ingenieda,
sin embargo para ol entonoes director general del Patitdcnioo, &l Ing. Alejo Pamita,
también esta serfa un madio de apoyo a la Inetruccidn weadémice dentro del Inatituto.
Para cumplir con éate objetivo, sus programas fusfon esirictamente educattvos,
tranamiiendo clases de difsrentes Araas como matemstcas, mglés, quimicn, fisloa,
antre otros, on circulto carrado.

El director slempre eastuvo pendiente del desarrolla dal Canal qulen sa dlo
cuanta que ol contenido de los programes, & pasar de ser olases, podlan ser
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difundidos & la scciedad en genaral y con eflo mostrar [0 que se redlizaba dentro de
una Inatltucidn acedémica. A peasr de los eacasce recurmos y de la problematica
estudisentil que axistla en esos momentos en el IPN, ol Ing. Josd Ruiloba, gersnte
adminiatrattyo del Canal, continm con el proyscio e Inlclan ins transmigiones de
Canal Onca al publico tenlando como primer programa ofial una clawe de algebra,
con le cusl sa cumplla con el propdeito de mostmar a su nuavo poblico lo que se
ansefaba deniro de lae sules y w I vez asguir apoyando a |a poblacion estudisartil.
Inclusive s# llegd aprovechar este recurso para prepamr a los aspimntes que

dessaban ingresar al Politbenico.

Poco a poco fus crecierndo la programecidn y con ellc su horaric de
traneminidn, as antonces cuando empleaza a surglr la imagen del Onoce como un canal
que spoya ¥ auxilla a fa educadion, y a la vez informa, difunde [a cultura, da servicio y
aentratiane, con la finelldad de inducir w o8 individuos & pansar, percibir, recrear o
asimitar por madio de |8 telovisldn el arte, la clencia y la educacidn.

Para lograr captar le atencldn dal plibleo se buscd crear programas de interds
social que cumplleran con esta finalidad y que ademds fueran anngquecidos con la
participacion de los profascres y estudiantes. Para cumplir oon ls meta de difundic ls
culture de otroa palses consigularon documentales prestados de las embajadas, paro
sin dejar que éstas Intervinieran an le producckn.

Cuando inician los controles remotos de tipo deportivo desds los estadios y de
tipo cukurel desde el Palaclo de Bellas Artes, ae logm un avance al conseguir
transmitir en vive desde el jugar de los hechos. Aungue para elic tenian que
suspander tres digs los programas an vivo por el iraslado del equipo, an su Jugar se
emitlan documentales y pellculas, para no pasar por attc una de las politicas del

Canal de no interrumpir su programacidn por ningudn motvo.
Cuando aparece (a Lay federal de madio v televisidn, se encontraron con varos

artlculos qua reafirmaban la funcién soclal del Once, como por sjsmplo st articulo
quinto que sostiane que |a televieion debe contribuir & la integrecion nacional y a
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mejorar s convivancia humans, ademids de elavar el nivel oultural ded puablo, de
consarvnr. las carmcteristican, costumbres y tradiciones del pais, asf como la
propladad del dicmae y los valores da {a nacionalidad mexicana. ¥ el artloulo sexto
que menalona que ae deben de tranamitir programas de onentacion soclal, cuttural y

clivica,

A pessr de que Canal Once cumplim con los sstatutts de la Ley fedenal,
porque estos formaban parte de su objetiva, as snfrentaba a una luche conatante oon
la indifarencia de un pdblico acostumbredo & la televieidn comercial, aon asl se
esforzaban por haocer otra tipo de televisldn y con ello lograr qua el piblico
comprendisre que arm un Canel que pressnteabe programas de culture y educacion,

Para continuar con ef proposiio da Alejo Peralta, de que al Canal fusra un
apoyo a las ciases impartdas en las aulas, se colocaron manttores an la mayoria de
tos pasillos y en los cantros de reunidn de las instalecionss del Inetituto con e
finaiidad d& que los alumnes tuvieran a la mano la programackin del Onoa.

Joad Rullcbe pened en llegar o un piblico més amplio, para ello tenla que
desplazar la programacién de tipo didédctica por una de interés general v culturel,
dejendo m un lado lam clasen por televieldn. Eate cambio ae debld a la tmnsmision del
concierto de Glaccomo Faco, donde por primers vezr los criticos .y b prersa
recanacleron & Canal Onca.

Con & inmuguracion del estudio B, ol Onos dio Inlole a una ielevisidn que
parmitla una mejor difuslén masiva de In culture ¥ In educecion en Méxdco, ya que
ara un éaptudio equipado profesicnalmente y tenlan la poalblided de producir aus
proplos programas, Se realizaron cursos compheton de diferenies materas como
inglés, francds, cianclas aocinles y matematices, Sustituyendo con estos las clanes
impartidas en ias aulss pero sin dejar de brindar una televislén diferente que tiane &l
propoarto de apoyar & s educecién,
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Por otro lada, se buscd culdar la programacion y a calided de e misma, por ko
que se decide reduclr el horarlo de tranambsion y 88 incluysron programas sobre
ballet, misice, taatro, floscfis y medicing para seguir con su labor cultural.

En eslos primeros afos de existencia dal Qnce, se chearva una pugna anire lo
aducativa y lo oultural dentro de su programacion, por lo que no pudo definr un
modelo de talavisiin, adermas de que no se contaba con los recurscs suficlentes y
feitaba pereonal calficado, sin embargo nunca se pened an reallzar programas de

tipo comaercial,

En agosto de 1668, por decrato presidencial, deja de eatar en manos del
Inetiuto Politdonioo, a operacidn y mantanimiento del Once, a partir de entonces la
SEP, ampled eats madio pare @ tranemleldn de programas sducativos, culturales y
de oranteciin social que esta estimaba conveniantes. Todos los blanes, muablas,
inmusbles, Inetalaciones y aquipos, asi como o sistema tranamisor de televiskin,
quadaron a cargo de la Seoretarla de Comunicacionas ¥ Transportes.

Ademds cabs mencionar que sl convenio que se obtuvo con el Inatituto
Nacional de Bellap Artes, ayudd a aumentar y mejorar loa programas de control
remoto que 86 realizahan desde sete lugar.

o Peredo U {1871-1980); A principios de eata parodo cambla la direccidn del
Once, queda a cargo o Ing. Rodolfo Porras Bermidez, quisn buscd caplar la
atencin de ks ninoe creando la primera barre infantit que fue llamada “LLos amigos
del Polltdonian™, sin descuidar la programackin dirigida & ks estudiantes y al piblico
an general. E ingeniero Poras ermipieza & difundir la Imagen dal Once y aparecen
por primera vezr snuncics sobre éeta. logrande con allo la idantificacién dal Canal

entra al pablico,
Iricia sau adminlatracidn ol Li, Méximo Garcla Fabragat, con & se da un

cambio én la produccidn de los programas, ye que su princlipal interds era que fueran
totalmente prolesionaias, por eso la durackdn de astos debla ser de 30 minutos
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axactons, asl como iniclar y terminar & |8 hora indicade, como 24 hacia en s ofros
Canunlen de televiaidn comercial. Su objetivo ara crear una psrecnalidad propla pam
poder competir, para ellc eliminé lop programas didacticos y s0lo tranamltia
programas que fortalscieran la cultura y la progremacion da contenldo politico —

social & Informativos.

Con &l cambio de sexenio asume la direccldn del Canal el Lic. Juan Salada
Rosal, quien la dlo mas Importancla al aspecto informativa porque considend que em
ta funcldn fundamental de los medios de comunlcackin, por tal motivo aa comlenze a
transmitir en esta época ocho horas dlarlas de noticias.

Con el Lic. Salada surge ofto objetive qua fue dar servicko soclal a la
comunidad y ee logrs una tranamieion continua de 17 hores eproximadaments,
gracias a |la aparclon de la programacion matutina, Le oual fue cadida o ln UNAM.
Radio Educaciton tamblén produgia algunce programas que se trensmitinn sn of
Canal. Basado sn lo anteror ee pusds dedir que el IPN hablia dejsdo de producir In
muyorla de los programas coma ko haclan en un princlplo.

Mientras adecuaban ins Inatalaciones para montar el equipo m cofor un 80% de
los programas que tranamitla eran en blanoo y nego, y &l 20% reatante fueron
producidos por la Subsascretaria de radiodifusidn de ta Secretaria de comunicacionas
y transportes, para sar transmitidos ya a color,

Poatedorments ssume la direcckdn del Canal Pablo F. Menéndaz, ocon éf
surgen hararios permanentes de transmision matutine, vespartina y noctume que Is
dio una nueva imagan de talevialdn, ademis sa consolida la programasidn matutina
con & adquinictdn de 31 series del cartro para el estudio de medios y procedimiantcs
avanrados a la sducacidn, sobra olencias flslco — matemidticas, adminiwtretivas,
humanidades y sociales, la cual fue denomineda “Educacion medle superior para
todos”. Estos programas fueron el resuliado de afos de trabaje e investigacidn, parm
lograr el aprovecharmierto de los recumwos wudiovisualea, adembs de apoyar y
facilitar la educacidn a grandes sectorea de la poblacidn, a través, de los medion
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masivos de comunicacldn y que permitieron ‘dar @ conocer la cuiture naclonal y

univarsal.

Cumpliendo con el objettvo y la poliica del desarrollc del Canal, & carta de
programacion quede estructursda  bisicaments por cinco tipos de programas
instructivos, culturales, Informattvos, de servicio y recreattvos, estos aon disenados y
alegidos de tal forma pare qua sean portadores de mensajos que contribuyan a la
formacidn alvica y cuttural del hombre, la producclon y seleccidn de cede uno de

ellos estdn basados en difarentes objetivos:

Los Instruativos Henan el objetlvo de apoyar al aprendiraje deasde presscolar
hasta la educaciin media superdor, asl como a loa elstemas ablerios y semi —
aacolarizados, ol cual as chaarvaba an fos cumos da las diferentes materlas que aa

tranamitian.

Los culturales buscan enrquecer el conocimiento, asi como educar, formar y
desmrrollar e facultades intelactunles vy momles de su auwditoro, a travas da astos

programas.

Lon informuativos dan e conocer al talevidents de una manara acoeslbls, todos
lom acontecimientos relevantes, nacionales e intemacionalas, para formar una

opiniin obiativi y varaz an [a sociedad.
Los programes de servick myudan & mejorar la convivenala social, promusvan
la participacidn colactiva para abtener beneficioa hacta su cormunidad, ya que era un

pusnte de comunicackin entre los organiamos oficiales y la sociedad.

Loa mecreativos no adlo buscan divertir al tekevidente sina lograr un interés an

al, de conocer y aprender sobre teatro, cine, denza, deporte y jusgo al mlamo tempo.

Loa obyjetivos sntes mancionados siguieron basadoe de acuerdo a log decratos
prasidenclales relacionados con el Canal y con s Ley federal de radio y telavisidn,
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ayl como con ol propdaito dal IPN de dejar en o piblico una parte de aducacisn,
informaakn, culturm ¥ estimular o los televidentes a perchir, pansar, anlmiar, recrear
y aplicer los Inatrumenios que la educacidn, e cdencia vy ol trabajo brinden a cada
cludadano, antlends & 18 sociedad en In que vive y que pardicipe en su prooso de
cambio,

o Padode 11 (1981-1980). En & primar ano de sste periode dio Inkclo uno de
o proyectos més mportantes del Canml que fue ia serle ‘Temus de primaria”,

porgue duetm logrd dar apoye & la instnigoldn académica, ya que edemés de ter visto
por loa alumnoe en o seldn de clases, tamblén o velan loa padres de familie on sus
canas. Temas da Primaria em producido junto con otres dependancias de la SEP y
fus un reto para los realizadores, porque tenlan que hacer la treducoldn de los bros
de texto al engusje telavisivo. Cabe mencioner que tambkén se inicid e treneminion
de sacundaria Intensiva por television.

En ko qua ae reflere a to culturel, se tranamitian cinco hores de actividades
artistioas que organizabe of INBA, con o propdsito de cumplir su meta de difundir s
culturem naclonel y de otros peises, pare ello tamblén se edquidercn progmmas
intamnacionales de televisoras oomo la BBC de Londres, TV Espafola y la CBC de
Canadd sntre otras.

A finales de 1081 sa daclara la Lay orpdnica del 1PN, an slla s establece una
de lan finalidades que e I de consarvar y difundir la culture gue ayude a forialecer
la conciencla de la nacionaiidad, utlilizendo sus proplos medios de comunicacion
mksiva, an eate caso Candl Cnoe, quedando este como un drpenc de apoyo
depandienta del Folithcnlco, dentro de i misma Ley queda aestablecido que e
director de eala estacion televisore sare designado por # Secreteric de Eduoackn
Piblice.

Para 1985 ol direcior del Canel ema Jorge Velasco Campo, con o inkcla la

producciin del programe “Hoy en la culture®, o cus! difundld o acontecer artistica y
cultural en México, este programa fue importants porgue erm et unico gqus infomaba
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cultura, de tal manare, que logrd el Interés dal sudiordo qua aa preocupaba por
CONOCAT M pobre este toma y de su pals.

Detido & modificaciones realizadas al reglsmento dedvado de la Ley federal
de radio v televiskin en 1986, o Canal pudo obtenar Ingresos fuera del prasupuasto
por medio de patrocinios, lo cusl logrd un cambio que se vio reflajado en une mayor y
mejor produocidn de programas.

A finalas de este décadm se transmitian alrededor de 16 horas 30 minutos
diarlos de programas noliclosos, infantiiss, deportivos, de esrviclo y oulturales.
Tambidn se Incluyeron programas que difundian las actividades del IPN, slgunes
saries que reallzaba la SEP y programas de I direccidn general de la Radio,
televisidn y cinemaltografia, los cuales apoyaban la enaafianza a estudiantes y

MAoAatros.

o Parodo IV {1091-2002): En 1991 wsume la direccion del Canal Aljwndra

Lajous, qulen ko primare que hizo fue conseguir que al transmisor, e antena y las
instalaciones regresaran a cargo del poliécnico por medio da un dacreto
preakiencial. Con ello logrd tensr al control de la programacion y hacer cambloa an Ia
misma. Al obtanar su autonomia el Canal inlcla una resstructurecion con o fin de
slecuarse a sus necesldades, ademas pudo obterer convenlos y ralacionarse con
ofraz instituclonss [brementa y con ello fortalecer la produccidn de programas
culturaies por leleviskin. Su objetlvo primordiel era sn ese momeanto, contribuir
verdaderaments » atever & nivel cultural de au pablico y logear una sxplotaclén
comwrcial para llegar a ser una empresa de televisidn rentable.

Lajous continug con los patrocinios que financiaron sus actividades v
redllzaron programas en los que se obaarvabe una comblnacion de inteligancia con
arte y entretenimiento. Tembidén mejord (a calided de transmisldn, amplid su
cobertura gracias a Ia tranaformacion téenica y administrativa que tuvo.
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Loa cemblog g0 obaervaron en pooo Hempo tanto en la elaboracion de los
programas porque cada uno tenla su proplo presupussto, como en el control da
manajo del aquipo y & uso de las cintas que anterlommenta no existia. Ea Importante
mencionar que a partir de este momento se crea la imagen Inetitucional de Canal
COnce TV. Con retpectc & | propgrameckin &8 skjuen pressntando programeas
axiranjaroa como peliculas, miniseries y documentales.

Sa empaezaron a reallzar promocionales y se establecieron lineamientan en
tdow (o8 aspactos que intervienan &n i formacldn del estilo del Canal Once para

mantanar au imagan.

A modiados de este periodo se e dio sl Canel une imagen mbkse dindmica con
o camblo de logotipo, nibrioa, corinllas y algunas modificackones en su
pragramaclon. Aparace [a sars para nifios dus se & dio o nombre de “Bizbirje”, s
intansidn de aste programm fus dar diversidn y conocimiento al mismo tlempo,
ovitando [ violencia & incrementando |l convivencin familiar. Se fortalecs la barma
infantli, se inicla un programa eapecificemente para adolescentss con contanido
cientifico y tecnolbgico, ademds de programas da corta famillar.

Lajous cumpllé el objetivo que tuvo al flagar al Canal de lograr une
programacikin que informara y al misma tiempo diviiers y sstimulars is superecidn
del televidante, ademan de abercar todos los sectores sociales.

Con respecto a la publickdad que manejaba an este momanio Canal Once,
axistian ciartas restriccionss, por ejemplo en la programacion infantl no se pamitian
anunclos de productas que fomantaran la violencis y estos ss paeaban edlo al inlclo y
al final da cada programa. Es Importante mencionar que loa patrocinadores no
puadsn influir en la politica aditorial dal Once, Las twrifes que se ofrecen son bajas en
COMPAracion da otras telavisoras y no existia saturaciin de menaajes publlaitarioa.

Se continda con la politlca de adquirr programas y palicules de alts calided
con ol fin dé formentar un conecimbento cinematogrifice y de cultura intemacional, sin
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dejar de producir programas intamamaente. A parir del 2 da marzo de 160809, se
transmiten las 24 horas dlarias y permanece oon el objativo de llagar gratultaments »
tedo al interior de ln Rapoblice,

Al terminar Alejandra Lajous como directora general, ae obsarvaban dentro de
Bus transmisiones programas noticiosos, infantiles, documentales, de concureo, de
mimica, de gastronomia, infomativos, de serviclo y de antraternimiento, buscando
maejorar cada vaz maa ia calidad da los mismos, siendo evaluados con regularided,

En esta larga sdministracion se logré mejorar Ia imegen de Onca TV, para
cblener un posicionamiento de ells se creé un concepto, el cual fus: “Once TV,
televieidn que divierte, enriquece a inspira”.

En anaro de 2001 se deaignd como director al Ing. Jullo Di-Betla Roldén, qulen
sigus con &l proptatto de ponar al alceance del espectador |a cuttura, Su princlpal
intarés on tener una televiskbn altemativa con rentabilidad fnanciera, aducativa ¥
outtural, dentro de los limites de [a leglslacidn reapectiva,

Di-Bella cambia Ia programacién de Once TV, apoyado an una consulta
cludsdana inciuyendo programas infantllas, musicals, informativos y cutturates.
Posteriormente sa renueva |a barma infantl con nuevos programas y sarlea
proveniesntas del axtranfero y miguncs programas ya canccidos producitos en el
miamo Canal.

Estos cambios ae disron con el objetivo de seguir dastacando de las opciones
tnlovisivas, reforzando su posicionamiento, w través de custro Identficaciones
artiaticas que le dan una parsonalidad Gnica y distintiva la cual ha sido acaptada por
& publico mexicano. En lo gus se reflere a los programas informativos ae hace une
fransformacion total de eu imagen perm informar objetlva, responsable y
oportunamente a au publian, sin perder la esencla y l fondo que tlene Canal Once.
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Tamblén, se empazaron a tranamitir varies cdpsulas de problamas viales para
ayudar @ reflexionar a la poblacion sobre ellos, loa cuales inclulan (a frase “Planaa y
avanza... avenza con e Once”, Im cual tlena gran posiclonamientio tanto en nifica

como en adultca.

El Ing. Di-Balla sigue con la fllosofia y reto del Onoe, que es “difundir
sducaclon y cuttura, a través del sniretanimisnto”, ademas de logrer que ia telavisorn
sea un foro abmrto a las comrentes de axprealdn y de ideclogles. Un aspecto
Importante para &, fue dar a conocer a los empleados del Canal Ia mialdn y la visldn
para trabajer, e cusles son;

¥ Generar, producir ¥y transmitir contenidos gue Impulsen vy fomenten el
desarrolloc humano a travéa del talento y la experenala de aus Integrantes,
logrando la consolidecidn tecnoldgica y organizacional, para oblener asl
rentabllidad soclal.

* Ber ol madio de comunicacidn piblico mes Importante de México, lider
mundial an la generackin, produccln y tramsmislon de oontenidas aducativos
y culturales de habla hiapana, en donde la productividad, el talenio y la
expardancla da asus Integrantes sean o e vital para cumplr nueslro
compromiso on s sockeded,

Cabe menclonar gue m Ia facha Canal Once TV, cumpla con una de Ins
finalidades qus tiena como drgano del Instiute Poltdcnico Necional porque divulga v
difunde Im culturm, la ciencia y la tecnologla, ya que estoa son elementos
indispansables en la formacion de aus profesionistes y de ls sociedsd mexicana.

Por Gtimo es Importanta mencionar que no sa ha perdido la calided da s
preduccion propla y adquirida para consarvar o sit suditorio. Ademds se contindan
buscando patrocinion para la produccion de nuevos programes, y munque se ha
tratado de comarclallrar al tempo al aire, no 44 ha podido hace ablertamente, porgue
la | ay de Redio y Televisldn no lo permita.
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E. RELACIONES ENTRE COMPONENTES Y OBJETIVOS

En sate Oimo punto se establecerd la relacion entre loa dlrectvos vy
comporentes tdchicos con loa objetivos y politicas qua hean regido a través de sus
décadas antes mencionadas an Once TV.

o Perlpdg | (1858-1870), Como se menciond anterommente, el Canal Once surge
coimo una practica setudiantil, por ello sdlo se contaba con un equipo samiprofesional
y sus tranamisionss fusron en clreuito carrada. No s puadas hablar de una estruciura
formal, ya que diferentea profescres y alumnos particlpaban an dichas pricticas las
aualea aren suparvisadas por al Ing. Alajo Paraite, entonces director general del IPN
y fundador del Canal.

La vieidn del Ingeniero tarnbién fue que éste se utiilzara coma un medio de
Apoyo parm los profesores, por [0 que stlo se fransmitian olases de diferentes
matarias. La finalided de adquinr una fracuancie fus para monatrar al pdblloo 1o que sa
redilizaba en esta Inatitucion y por eso le fue otorgada con faclided.

En medic de conflictos Intemos como la renuncie del Alsjo Peralta y de no
tenar recursos para aste proyecto, saks al ale porgis José Rulloba, quien fue
nombrado garents administrativo del Canal, continud con esia idems. . A partir de
antonces podeamos hablar da una astructura bdeica que ara suficlents para 1A
produccidn y transmialon de los programas.

Para antonces su compromiso no sdlo ara con loa estudiantas como al Infolo
sino también con los padres de famllla que ahora coniaban con un medio de

suparvisar ko qua aa ensaefiaba a aus hijos.
La estructura bésica qua ss manciond antedormante eataba omanizeda por

Ios camardgrafos, un conductor, un Jefe de pia, un locutor, un director de programa
y el equipo técnico, supervisados por al gerente administrativo del Onoe.
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Poateriommants Intarvinkeron otroa departamentos del Politéenico en la produccion de
algunos programas los cuales sismpre estuvierch a cargo de los profescres.

En lo que se refiere a su imegen, ésta no astaba totakmsnte definida, sin
embargo, we fue creando con ol crecimiento de su programacion y el contenido de
asta; sus programas auxilinbmn a la educecién, informaban, difundian I cultura,
daban servicko y al misma tlempo sntratenian, todo asto oon el objetive de arear un
suditorio que tuviera Interés & los programas aducativos y culturales.

Cuando se cred la gerencla gensral en el dres adminlatrativa, cambid un poco
su eatructura con e finalldad de mejorar la organizacidn en la produccldn de los
programas, ademids se crea un depariamento de produccldn técnicm y un
departamanto administretivo.

Dentro de su programacion incluyeron documentales gue difundlan la cultura
de otroa paleas, [0 Cunles fueron prestados por diferentes embajadas. Tamblén sa
cCOMeNZAron a transmitic controles remotos desde los estadloa de fitbol y el palacio
de Ballea Ares, Le rasllzacion de estos era complicada porque no tenian el equlpo
nacesario ¥ tenfan qua trasladaro a cade lugar, por kb que as suspendin In
tranamislon en vivo durente tres dias y en su lugar s& emitlan programes ya

grabados.

Con ln mpericion de la Ley federal de radio y televisldn, se respaida la funclin
del Canai como fo &% elevar el nivel culiural de |w sociedad y consarver las
tradkciones del pais entra otros aspecios.  Sin embargo, se enfrentd constantemente
con la apatie dal ptiblico que praferia una tekvisién comercial que sdlo antretenin aln

dejmr en 8l un conocimisnto.

Pama que los alumnos fuviaran mayor contacto con la programacton del Once,
so colocaron &n puntos estratégicos dal Inatituto, varios monitores con el propdsito de
continuer con el objetivo inicial de seguir mpoyando a las cleass impartidas en las
aulas. Al mlemo tiempo se pensd en sumentar sy wudiorio por ko que el Ing. Joad
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Rulloba, desplazd Im programacidn de tipo diddctica y se enfocd mas a una de tipo
cultural. Para conaociidar ol camblo ae consigue mejor squipo téonleo ¥ 86 oconstruye
un estudio nuevo, el cual pemitkd producir sus propios programas. Aungue en este
momentc se reduca su horaro, no dejaron de culdar la calldad de su progiramacién y
a8 incluyan programas sobra batlet, masica, leatro entrs otros.

Con lo anterior ss pusde obsarvar que no se tenia definide la imagen dal
Onoe, porque existin una constante pugna entre ol ipo de programaclén cuttural v la
sducative, sumando a asto la falta de recursos acondmicos v de psracnal callficadeo.
Es Importanta mencionar qua no sa penad an hacer unm tekevieidn comancial.

En al afo de 1868 surgen varios camblon significativos, como (o fue al iraslado
de |la antena y o) transmiacr al osmo del Chiquihuits, ya qua aloanzd una mayor
coberturm on \a cludad de México; ¥ of conflicto de los estudiantes que origing que en
el salgulente anc dejarm de eatar an munce det Politdcnico, la operackhn y el
mantenimiento del Cenal, debido a que esios pretendiaron utiizado a favor de s

movimenta.

A partlr de antonces a8 Secretaria de educacidn pOblica y Ia Bacretaria de
comunicaciones y trenaportes, dirigisron lm programackdn y transmialon del Canal.
Por tal mottva sufre un camblo an su organtzacion y se reflejs unm mejoria en al
presupuesto, wl cual era administrado por ka comisidn de operaclén y fomento de
actividades dal IPN.

Con el convanio que se obtuvo sn 1980 con 8l Insthuto Naclonal de Bellas
Artes, as obaervd un considerable aumento y una mejoria en low controles remotos
que 8 reslizaben deade este juger, ya que antarfiormente no contaba con las

condiclones necesarias para [a trenamialdn de todos los aventos,

o Pedodo |l (1571-1060); Se pusds observar un camblo al inlclo de esta
pariodo porque se busco ceptar la atancién de los nifos a través de la pdmara bara

{nfant! “Low mmigos del politécnico®, con ol nusvo director dal Onos ol ing. Rodoifo
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Porres Barmadaz, quien tambidn se praocupd por la programacion diriglda al pliblico
o general y por crear y difundir la imagen del Once, para que fusra identificada entre
In poblacidn como una telavisidn nueva que adermds de entretenar difundin

conacimisnto.

Como el Ing. Poras no termind su sdministrecidn debido a su lamentabis
fallecimlento, ocupa su lugar &l Lic. Maximo Garcim Fabregat, quien se Intersss por
dar uns produdclan profealonal a los programes por o que eatablace la dureckin y
horaro de Iniclo y término de cede uno de allos como ko hacla (w talevialdén comercial,
con la finalidad de poder compellr con esta snfocandoss a programas que
fortalacieran a cultura y que tuvieran un contenido polltico — sooial e informativos,
Ademis adguirkd e Inetald al squipe a color, asl como uns plente de enengla
albotrica.

Cuendo sa encontraba en la direccién del Cansl &l Lic. Juan Salada Roeal, se
ocupd mas por la taremisidn programaa informativos, ya que considerabe qus esta
o la funcidn pimordiel de los madios de comunicacidn, Temblén cambld la antena
direcolonal por una emnidireccional que ayudd a sumentar la potencia de su wafial y
cubrir totalmante ol Distrito Fedearal.

Dantro de au admintatracion se dan ke programas de aerviclo soclal & la
comunidad que a8 unoc de los objetivos qua hasta hoy an dia Hene ol Canal, ademia,
aa abre lm programaecidn matuting v aumenta & 17 horas su transmislén, La
producoldn da sata aa tranafiers a la direccidn de difusidn cuttural de la UNAM, por lo
que smplezan a Intervenir otras inatituclones en las producciones de algunos
programas qus cuando estaba an manoe del Politkcnico o Onee no sucedia,
inclusive la Subsecretacia de radiodifuslén producia los programas s color mientras
sm Inatalaba al clen por clento el aquipo a color, por alla un 80% de los programas
ard on blanco v negro y un 20% & color.

Al asumir la direccién del Canal Pablo F. Msnander, establace homrios
permansntes de programecian matutine, vespertine y noctuma, lo que dio una
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imagen mdAs adlida y unm forma mas facll de que su plblico siguiers sus programas
prefaridos. La programacion matuting fue denominada *Educackdn medin superior
para todos”, o cual inciulm  weres sobre clncias fisico -~ matematioas,
adminiatrativas, humanideades y sociales. Despuds de varios afios de trabajo e
investigacion, aa logra aprovachar aste recurso como apoyo a la aducaciin a través
da loa medios de comunicacion y Dagar con facilidad e grandes eactores de Ia
poblacion.

Tamblén an este psriodo se establecen en su programacidn cinco tipos de
programme gL van de acuerdo con el objativo v [a politica que ha reflejado a lo largo
de la vida del Canel como son los Instructivos, los culturales, los Informativos, los de
asiviclo y los rearaativos, todos allos selescclonados minuciosnmente para dar al
telaspactedor meansajes que ayudan » trascendsr positivarents an au vida. Pare dar
una major calldad a estos mensajes, ee Integrd a la red de microondas v al slstema
de aefial via satélite, graclas al squipo que fus donado por la Seoreterls de
comunicaciones y transportes. En ko qua se raflere & su organizacion no se
obasrvaron grandes cambios an la organizecion del Canal, ya que adlo sa integrd
personal para el manejo dal nuavo squipo.

o Pergdo Il (1981-1881): En 1981 inicid la serie “Tamas de primars”, que fue
uno de o8 proyectos mie importantes porqua logrd dar apoyo a los sstudiantes an
las aulas y al mlamo Hempo podla ser visto por el pldblico en general an sus cases,
Esta sere fus producida por varias dependencias de la Secretarin de educacidn
piblica y fus un gran reto por la treduccidn que se hacla de los Hbros de texto al
Wnguaje telaviaivo. Caal al miamo tlempo dio Iniclo s tranemisién de ascundaeria

Intensiva por televialén,

No nélo we enfocd a lo educativo sino también a 1o cultural, por eso Incluys
programas artistlcos que aran transmitkdos deade sl Inslifuto Naclonal de Ballas Artes
y aljunce programas intamacionales que mostraban lx cultura de otros palsas. En
esin afo tamblén ae declara la Lay ofgénica del IPN, donde se establace que Canal
Onte queda como un drgano de apoyo dependients dal politécnice, al cual debe
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conservar y difundir [a culturm ¥ con sflo fortalecer Ia conclencia de (8 nacionakdad,
ademds . quada estipulado que al director de ests estackdn serd danlgnndu'por ol
Hecrotarlo da aducaclon pablica,

Con ka construcclon y equipamiento de un nuevo astudio del edificlo donde aa
instald tamblén Im filmo videoteca y el almacén, pudo mejorar su organizeckdn porgue
ayudd a agilzar las actividades quo se dasarrollaban an el Canal. Otro sspacto que
intarvine en este camblo fue 1a creaclén de direcclonas y divisiones que aa fusron
implementando en afos anteriores que generd una estructura mds complaja.
Técnicamente mwjord sl aquipo y remodeld sus esludics para oblenar una malor
aciiatica, ¥ 88 adquiere un retranemimor por &l cuel llega su senal por primera vez a
varios astados dal pals.

Llega al Canal Jorge Velasco Campo como director an 1985 e Inicid |m
produccidn ded dnico programa que Informaba cultura llsmedo “Hoy en la cultura®, el
cual logrd un gran interés entre el publico, porque difundla el acontaoar artistico y
cuttural eh México, por eso durt mas de dlez anos al wire,

En 1986, gracias w que sa hicleron varas modificaciones al reglamento
derivedo de s Ley federal da radlo v televisidn, e obtuvieron por primera vez
ingresos a travéws de patrocinios, que sumado con el presupussto qua e e
designaba a esta lelevisora mejord en gran pare la calldad del aquipo y sua
programas. Para sentonces contaban con programas de  nobicias, infenties,
deportivas, de safviclo y culturales, tambkn alguncs programas que difundlan lae
actividades dal IPN, aeries que realizabe e Secretarda da educacion piblica y e
Direcclon ganeral de radio, televisidn y cinematografla, estos Gitimos continuaron con
al apoyo al aprandizaje.

o Pardodo (V (1991-2002) Al comanzar este pericdo la direccidn del Canal
queda a cargo de Alejandra Lajous, quion ccrsiguld ragresar a manos del Politécnlco
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al tranamiacr, la antena y [as instalecionas del Canal Onoae, oon ello a& logrd tenar el
control de in programacidn y significtd la autonomia del Canal que onglnd una
reastructuracidn en su organizecidn cubrendo aus necesidades y fortalecendo 1a
produccion de sus programas. Ademds se pudieron obtener varios convenlos como
ol que firmo con 1BM, pera e mdquisicibn dal equipo de adémputo y aa pudo relacionar
libremente con oires instituclones como el consejo nacional para la cultura y las artes
¥ [a Univeraldad Naclonal Auténoma de México, enire otra.

El objetivo de Lajous, fue contribuir a elevar el nivel cuttural del piblioco y lograr
una telavialén rentable. Por ello continud con ko patrocinios y firrmd un fideicomiso v
un fondo de apoyo que dio como resultado programas que mostraban unp
combinackin de Inteligencla con arte y entretenimiento, thmbidn amplié su cobertura
dabido a la traraformecidn thenica y administrathva que fuvo.

Cade programa contaba con su proplo prasupuesto, sa tiene un mejor control
an la utlilzecidn de equipos y ae area una Imagen Insthuclonal de Canal Once TV. Se
incorpora tecnologia de punta y se remodetaran les insteleciones y la mayor parte de
su equipo, e comprd yn tranamlaor omnidirecolonal para dads més potencia » su
safial logrmndo cubrir ios puntos muertos, ye que sn este momento debla cuidar eatar
pressnte con una buena reoapcidn en todos los hogares debido que su rating ba en
aurnanto.

Su estructura conjuniaments tuvo que camblar, por allo s cred el
dapartamento de promocion de vetitas, n direccidn de arle, la direcclén de
programacitn y comarclalizaclon y el comitd da programaclén y produccidn, asl como
drods que se encargaron de mansjer y controlwr o8 recursos del Canal, casi al
miamo empoe sa pude lentiflcar su presupuesto con Ia clave BO1 quae le otorgd la
Gecretaria de hacienda y orddito pablico, tamblén ge foma un grupo especializado
para cudar ¢l comtenido de la programacidn y sa crea la divisldn de promoclén v
medlos que Hevaba todas las relaclones plblicas del Canal.
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En esta época el telavidente identificaba perfactamants al Canal, para reforzar
osta posicionamiento sa realizaron promocionales y se crea un nuave ostilo que e
llavd an ﬁi diwsfio, al arte, la musica v dembs sepectos. Para cubrir mas eatsdow de
Im Repiblica ae remodelaron y resquiparon las repstidores de Valle Moralos y San
Lule Potosi y ae inatald uno nuavo en Valle de Brava.

Como ea menciond antariormente cada programa contaba con presupuasto
propia, por allo a medlados de esta décade s crad la Direcolén de Operaciones parm
tener una major planeaciin de estoa. Para 1960 la imagen del Once os méa
dindmica con un nuesve logotipo, ribrica y cortinillae, aparece |a sarle "Birbidje”, su
principal Interén fue divertir y &l miamo tlempo dar conoclmlento a os nifios sin
mostrar violancis en ninguna de sus transmisiones.

Posteriorments s fortalecs la barma infantll y se empeze & trapsmiir un
programa para adolescentes de contenido cientifloo y tecnokgico, edemis de
programas que incrementaban la convivencia familiar, En ko que e refiere & e
publicidad que se smperd a manejar bene restriccionss on cuantc o su horarie y tipo
de programas en que se twramian, las tarfas son bajas pero o patrocinador no
pusdea influir en las pollticas del Canal,

Se sigusn wdquirdendo programas y peliculas del extranjere v se contindie
produciando programas intemements. Al cumplir ol Canal su cuarenta anfversario se
trapernite los 24 horas del dia sln Interrupckin . y dentro de sus transmiskonss 8s
pueden ver programas nobciowos, informetivos, documentales, de ooncurso, de
md{nica, de gestronomia, de serviclo y de antretenimiento, cumplienda con olio o
objetivo que tuvo Lajous de informar, divertir y astimular la superacion de wsu
auditorio, por allo cred el concepto *Onoca TV, televisldn gque divierte, enriquecs o

inapira”.

En anero da 2001 ae designd al Ing. Jullo Di-Bella Roldan come director, guien
cambla la programaclén eliminando varios programas, modificando y renovando los
reatantes con e finalided de tener una televislén alttemativa con rentabllided
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financiera. Inciuye une frasa que obtuvo gran posicionemianto acbre todo en los
nifos gue dice “Plensa y avanza.. avanza con ol Onca”, lo cual forma para de
capsulas que ayudan & la poblacidn a conclentizarse de los problemus viales,

Di-Bella sigua con la floscfia de difundir educacion y cultura a trevés del
sniratenimiento. Su preocupacldn ahora es dar a conocar a sus ampleados la mislon
del Canal que as ganerar, producir y tranamitlr contenidos que Impulsen y fomenten
o desarollo hummwno a ifravés del talento y la expenencia de sus integrantes,
logrando (a congolldacion tecnologica y organizacional, pare obtener asl rentabilidsd
noclal; v la vieldn que es lleger & sar ol medio de comunicackdn pablico mas
importarite de México, lider mundial en la generaclon, producclon y transmisldn da
cortenidos educativos y culturales de habla hiapana, en donde la productividad, el
talento y la experencia de sus Integrantes sean el eje vital para cumplir nueatro

oompromiao an la socledad.

Ha conservedo la calldad de los programas para mantener a su auditorlo, los
palrocinios contindan paro no por ello s he llegedo a comarcializer su tempo wine,
ya que no lo parmite la Ley fadaral de radic y televiaibn. En su organizeckin se han
obsarvado notwbles cemblos, consolldando divislones y departamentos que llevan al
buan funclonamianto del Canal con une plantille de 850 smplaados y prestadores de
sanviclo social.
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CAPITULO IV

ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO
DE CANAL ONCE
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En asie capltulo wa mnalizard con base en la ldeclogia de algunos tedricon de
la comunloackdn, cada uno de los avances, retrocesos y ocamblos que 88 ancontraron

a ko largo de la historim da Canal Once.

A. COMO SE ESTRUCTURA UN MEDIO DE COMUNICACION

El origen de Once TV, a diferencia de otras Ielavisoras fue creado por una
Inatituckdn educativa, por ello fue utiizade en un principio para realizar practicas
profesionales, qua contaba con un equipo thenico semiprolesional y con &l objetivo
da apoyar a los profescres an las clasas. Martin Sarrano expone que un slgtema de
comunicacion debws tener unk nfressiructune, une astrucium y une suprasetructura,
laa cumbes obanrvamon que tania ol Canal desde un princlpio.

Posteriormente se paned en dar & conocer al pablico en general lo que ae
producin dentro de ia instituckdn por la importancia que tania su contenido, a partir de
entonoas encontramos un constante reajuste entre su lecnologia, organizacidn o
ideclogla, porqua aus Instalaciones se tuviercn que adaptar a las innovaciones
techokogioms qua fusron existiendo en cada dpock y, por conescuencla |a
rearganizacidn de ios recuraca humanos que se necositaban para le produccion y al
cumpliniento de e rostes que se replantesban de acuerdo a la ideclogla de cade
ung de los diractivos.

Desda ol momento en gue sus trensmisiones salen al aire empezamos a
hablar de una produccltn y diatribuclén masilva, ya qua eate podie ser visio por el
publico an general y no sdlo por astudiantes, entonoes su compromiso fua mayor
porque lenian que emitr programaa de major calidad, para ello luvieron que
apoyarse en otras dreas del mismo politécnico y de otras organizacionss como el
Instfuto Nacional do Bellas Artes, la Universidac Nacional Auténoma de México y de
sigunas smbajadae, no por ello qulere decir que estas instituciones interviniaron en

lam politicas del Canal.
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Samrano menciona, que dentro de un sistema comunicativo ee relaclonan ctros
aistaman sociales, esto no quiere decir que dejen de ser autdnomos, ya que los
cambios que ocurran dentro de cade uno de allos son por su propin determinecion y
de acuerdo a sum propius leyes, gin embargo cada uno puede reaultar afectado por el
otro. Como pudimos obasrvar en el parafo anterior, las Inatituciones mencionadas no
influyeron an los camblos que tuvo continuamente o Canal, sino fus hasta que date
dejd de satar en manos de politdcnico, por un Hempo, v pesd & Cargo de la
Sacretarta de sducacion publice y de la Secrataria de comunicaciones y transportes,
debldo a lom conflictos estudlantlies de 1968 que provocaron que al presidenta lo
decretara de éeta forme. Solo por éste perlodo estuvo bajo ol control de institucionas
pubemementales porque en 1981 Iw nueve direcoldn logrd que regresaran
nuavaments las operaciones del Canal al instituto.

La forma en que los medios sabén organizados, segin Wilbur Schramm, todos
tian unm misma estructura: una unidad organizadora con componantes creathvos,
de produccion, técnicos, de ventas y gerencia, en la mayoris de los cesos de
propleded privace; ¢con un minimo de regulacion gubermamentsl; sctuandoe como
regulador, prooesador y amplificador de s Informacion para crear productos
informativos y de enratenimlento para grandes audiencias,

Dantro de Cenal Once, ha axistido una organizacidn que nos pemmite cbeervar
las funclones y los probleman que ha tenido, sin embargo, encaniramos varlas
diferencies en Ia eatructura que menciona Schramm, por sjemplo, an los
componantes porgue en un principic no contaba con low creativos ni con los de
ventas, debido a que no manejaba una imagan y mucho menos sa vendlan anunclos
publicitarios, aino fue a través de au desarrollo que se fueron integrandc eatos a wu
organizacton. En lo que se reflere a |a regulacion gubsmemental, en & Once 1
mmyor parte de su exiatencia ba tenido un control gubemamental por ser un medlo de
comunicackin publice. En cuanto a |a creacion de productos de entratankmianto, en ei
Canal no fueron producidos desde un principlo, ya que au principal interés era o
aducative y lo cultural, e incluyeron en la Glima década cuando se logra fusionar lo

cultural con el antretanimiento,
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Podemona obeervar que ol Canal caracia de eaios componantes, debido a qua
5io contaba con un escAso presupuesio y no tenla |a facultad de obtenerio por otron
medioa. Con lo anterior comprendemos qua data, pudo sar una de las rezones que
limitd durante mucho tlempo, el buen desarrolio del Canal.

B. MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

Para Wilbur Schramm, la imprenta o4 el primer medio de comunicacidn qus
logrd mutilplicar y extander Ia distribucién de la informackdn, porque con los llbros
imprescs se axtendid la educacidn con mas rapidaz y elicacla. Posteriorments
surgan los maedics aelectronicoe de comunicacidon que son los que utllizan una
mikquing para o proceso dé comunicackn, astos han ayudado a que la informacién
llague & mas lugares y mucho mas rdpldo.

Los fundadores del Canal tuvieron presente ssta caracteristica de los medios,
por ello crean a Canal Once con el propdsito de que la educackin llegara con mayor
faciiided w in poblecidn que no tenla aoceso s ella, para ello tenian que adaptar los
libros de texto al ieguaje telavisivo, lo cual sa logrd despuds de muchos afios de
trabajo y de buscar la mejorss tdenicas para educar por medio de la televisidn, no sin
antens formar al mejor squipo de eapaciailatas y profesioniates pare cbtanar ael lo qua
conocamos como “Termnae de primana” y “Telesecundana”.

Para Schramm, los medios alactronicos han ayudado a crear lo que el
danomina la “Industna dat saber”, & leme industna porque la informaclon pasa por
un proceso, qua va desde que s¢ adquiers hasta que ae transmite al mensaje
{producto), el cunl sa ofrace a |a sociedead, que a8 la que decide ei la recibe o no. La
telavisldn forma parte de eata “Indusiria del saber’ como un multiplicador de
meismjos porque proporciona y hece circular el saber. Cabe menclonar que ia
esducackin ea la parte mas Importante en ia circulacidn dol saber,
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Refarante a 0 que menciona Sghramm, Canal Once, como un maedio
alectrdnioo forma parte de esta “industria del sabar’, pero a diferencia de la mayor
parta da elips, date auxlis » la educacion parm sl proceso de la Informmcldn,
obteniendo como resuliado un menswje que deja an la poblackin un conocimiento,
debido » que asbe es distibuide y racibido en forma smplia, rhpida y facl.

C. EL CONTENIDO EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Dice Metvin De Flaur an su libro “Teorins de la comunicaclén masia”, gues las
medios de comunicacion han podido achrevivir y proporcionar al pubkdico un eonenido
durante mucho tempo, & pesar de ser sefalados de atenter contra la moral vy la
inteligencia o de empaorar los gustos del publice, ya qua {a mayoria de los madios
han proporcionado un comtenido de bajo gusto (vulger y wuperficial), porqus dste es
ol que les ha ayudado a preservar el equilibrio financiero del sistema. E) consiien
que o nivel educaclonal de los cludadanos sube muy lentarments y pusds sar qua los
guetos por e contenido de los medios camblbe.

También hablm de un tipo de contenido al cual (lamw "de gusto alevado”, date an
conslderado de buen gusta, de valor moral o educativo @ Incluso cultural, tiene une
ampla difuslén pero no por ello quiere decir que lega a un pobtidico numeroso. Canal
Once mansje ests tipo de contenido, por allo sa pusde comprender el por qué da su
tuecha conatante contra un pablico que estd acostumbrado m unm talevisidn comercial
y &l mismo tlempo lograr captar su interds hacla el contenido que &l presenta.
Ademas ha logrado sabrevivir a pesar de los limitados recursos scondmicos con que
ha contado desde un princlplo, ya que al Canal no ha podido cblaner ablertamenta
ingresos por medio de anuncios publicitarios como 1o hace la televislén comercial,

donde la mayor parte da au contepkdo as conaklerado ds bejo guats.

En al Gltima pericdo aumenta su pablico notablmants en compankcion con las
décadas anterdores, graclas a que logrd fusionar cultura y eniretenimlento an sus

programas. FParm De Flaur, los programas de entretenkmiento tranemitisn un

1%



contenido de bajo gusto, con I integracién de los elementos sntes mancionados, al
Canal pudo camblar eate concepto ya que logrd obtensr un contenklo que
proporciona conocimianto y diversldn al mismo tempo.

Cabe mencionar que al pablico, coma parte del sistema, permite subalstr y
presarvar la estabildad del miamo, por ello la preocupacion de los medios de
comunicacidn es al proporcionar un tipo de contenido que atraiga e mayor ndmerc
poalble de la audlancla que generalments se Interesa por el contenido de bajo guato,
segun M. Da Fiaur.

El #po de programae que sa transmitian an Canal Once camblaba de acuerdo
a las finalidades que tenia &l diractor en su momento, pero pudimos observar que
stos eran repimants por buscar al Interds del pablico, por ello oscllaba entre lo
educatlvo, lo cultural o |0 informativo, hasta llegar a conformar la programacidn con
que cuenta actiualmente, con cinco bpos da programes basicamente: informaltivos,
guituralen, de mervicio, instructivos y da entretenimiento. Martin Serano menciona
que o socledsd influys en algunas ocaslones en las transformaciones que tene un
medio de comunicaclén, ya sea en la organizacidn o en &l funcionamiento, asta
influencia se odginaba de acuerdo a [a conclencla o razén del Individuo o grupo de
individucs que mecibian ioa mensajes y asl aceptaban o rechazaban kos progmmas

que se ranamitian, por ello se generaba una salida o una creacion de los programaa.

D. ARTE Y CULTURA EN LOE MEDIOS

Dwentro de |a escusis da Frankfud, Marcusse define a la culura como: “un
proceso de humanizacidn, caracterizado por el eafuerzo colectivo por proteger la vida
humana, por apaciguar la lucta por la existencla manteniéndaole dentra de los [Imites
qubamamentalss, por eatabilizar una organizacidn productiva de |la socledad, por
desamoltar las facultades intelectusles del hombre, y por reducir y sublimar las

wgremicnon, ln violencia y b miseria®.
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Desade que surge o Canal ha tenldo ol objatrva de difundir la cultura para
incramentar o nivel sducativo da la poblacidn, as! como la formacidn olvica y cultural
del hombra, con el propdaito de estimuler sl televidente & percibir, pansar, asimilar,
recraar y aplicar los instrumentos que la aducecidn, in cencia y of trabajo brindap a
cada ciudedeno, entendndo & i sociedad en la que vive y que participe en au
proceso de cambio. Desde la aparicion de la Ley federal de radio y ielevision, este
objetivo e fortalecs, ya que menclona que sa debsen conservar las tradiclones
naclonaias, asl como buacar al aumento del nivel cultural de la poblackin. Entonces
podamons obaarvar que & objetivo que ha permanaeckdo an &l Once como un madio
cuttural, eatd ampliamente relacionsdo con b definickin de ocultura antes menclonada.

Anteriorments axistian limitantes para llegar a la oultura, sin embargo, con la
tecnologia existe un amplio acceso a ella, porque se pusade leer, contemplar y
egcuchear ficiliments, paro no todos 8 comprenden como tal, la critica que hace
Marcusse a ésta aperhura aa que e civiizacion tecnolégloa aprovecha para comprar
y vender cultura lbreiments, disfrardndola detenisio & psneamlento y In
exparisncla aparentando extenderns para todos y hacla todas partes. Contranio a esto
podamcs decs que Canal Onoa ha logredo difundir la cultura de maners que su
plblico lo comprenda tal como 8, yn que ha enconirada sl Wnguaje telovisivo
apropiado pam que sea antend|do faclimente, ademas de que su ssfial en captada
por todos K8 Niveles sociales,

Waltar Banjmmin, hace una critica relacionada con la reproducckdn técenica del
arte, 4l habla da un arte colectivo, explica qua hay une modificacidn en la relacién de
la masa parma con ol arte, porque antarlormenta dste era negedo w una parte da |a
socledad, ol problema era ahora que el valor de una obra de arte era reemplazado
por un valor de sxhibicidn. Por ésta razén pare & (@ cultura a ravés de | tecnalogia
ot un producto de la reproduccion mechnica que ha perdido su autenticldad porque
genara of desamrallo de una cultura de masas.
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CONCLUSIONES

Centro de la investigaclon tedrica encontramos que un sistema se constituys
por varioa alemantos, kos cuales sa ancuentran bien organizados. Ademis gue por
medic del andlisia sistémico sa puade sxplicar la organlzacién de eale slstema, al
aplicar sate matodo de andllels pudimos chssrvar y comprander la arganizecion y al
desarrollo qua ha tenkdo Canai Once.

Low autores qus nos ayudaron a ampllar el conoclmlento sobre la estructura
de ioa medios de comunicacion, espacificamente (& dal Canal Once, fusron Martin
Serrano, Wilbur Schramm y Malvin de Fleur, quienas musatran varios puntos da viata
sobra este tema beaskndose cada uno en su propla Ideclogla. Martin Semano nos
ayudd a encontrar la relaciin que oxiste antre Canal Once y otree instituciones
aducativas, pollticas y culturales entre otras y con ello conocar la influencia que han
tonikdo ostas 2 0 largo de sy historie. Con Schramm pudimos explicar odmo los
madios elactrénicos de comunicacion ayudaron a difundlr la educacidn con mis
rapldez y eficacia que otros medios, y como la estructure de éstos beneficia o afwota
a| funclonamianto de ios mismos. Melvin de Flaur define tres tipoa de contenido que
extsten an lor medioa de comunicacitn masiva; al de bajo guato, ol que no tisne
calificucion y al de gusto elevado, nosotros identficamos » esta Gftimo con Canal
Once, ya que cbsearvamos que a8 o qua ha transmitido dende au Inico. Con la
escuala de Frankfurt pudimos asentar que es poalble tranamitir el arte tal como ag a
travéra de un medio de comunicacion, a pasar de que esta conaldera que la cultura es
distorsionada ml pesar por un médio electronico.

A través de la investigacion y redaccion de & historia de XE-IPN Onca TV,
padamos conciuir que ha sido un Canal gue ha luchado por subsistir @ pesar de o
problemas a los que sa ha enfrantado, principalmente an lo aconomico, ya qua el
prasupuesto con el que ha sido, desde asu iniclo muy limiedo, por o que (s
creativided de cada uno de sus colaboradoras fue indispansable en cada paso, para
segulr adelanta. Pudimos observar cambios drksticos en su programacion, setos
debido princlpaimente, al camblo continuo de directores, aln eambargo, cada uno de
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#llos buscd lo mejor para el Canal y siguld adelante hasta conformar una barre
comphata como la que Hena, ahora Integrada por programan da tipo infuntil, cultural,
de servicio a l& comunided, informatives y de entretenimianto, todos con el objetivo
da astimular la suparacidn de su pOblico y al miemo Hempo hacer lleger su
programacion gratultamanta al mayor nimero de mexicanos, sin importar su nivel
aocial.  Actusimantd cusnta con instalaciones vy equipos de produccidn v
postproduccion que estdn A la altura de cualquler telavizora internactonal,

Law hipGtesis de las cuales partimos para reallzer esta investigacion fuaron:

% El objstivo Inicial da la creacian de Canal Once ha cambisdo con lis exigencias

de la socledad.
% Canal Once es una televisora totalments educativa que sirve como apoyo a los

maontros de nivel medlo y superior.

Respecio a la primers podamas dacir que efectivamente ha camblado el objetivo
inicial, que wra ol ser un medio de apoyo e |a instrucchon académica dentro del
Instituto Politdcnico Naclonal, debido a que 8a convirkd en una televiskdn ablerte por
o que 8s ha tenido que modfficar para lograr ol intarde del piblioo sin dejer de
brindar una alternative de televisién que no es comercial.

En lo que as refisre a in segunda hipdtesls, ancontramos que Canal Onoe no
a8 actualmente una tedevisora totalments aducativa, ya que en su programacion se
tranamiten programas, &lembs de sducativos, cutturales, da servicio, informativos y

de entratenimlento qus son dingidos a un pablloo en genaral.
Canal Once, desde que surgid a la fecha, no ha contmdo con loe recuraos
econdmicos sufickentes como otros Canalas de televisidn, ha pesar de ello ha podido

aubslstir y brindar unm programecion de busna oalidad.

En el tempo en que el Canal estuvo & cargo de nathuclones
gubsrnamentates, se ayudd  fortalecer low programas relacionados con la educaocldn
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para contrarmastar el alto indice da analfabetismo en nuestro pais, sin smbamo o
Once no tenla al poder de declaltn scbre lw produccin y tranamisién de sus
programas. Eato hizo que no se pudieran buscer aliermativas que lograran atraar el
interés del publico durante sso tlempo.

Sy estructura fue camblando de acuardo m las necesldades que fueron
surglando con su cracimianto hasta consolidar Ia organlzackin técnica y humana, que
ttene hoy en dia y, que al mismo bempo, le pemmite tenar un funclonamiento
alterrente profesional que (e da la facultad de compatir con otres televiscras.

Para |la realizackin de una Investigucion sobre XE IPN Canel Once TV, &
recomendable dingine, primemments, oon alguna pamona que labore dentro del
mismo que la puada facllitar informaciin del tena & trater y/o difgires » s bibliotace
del Canal, la cual cuenta con documentos y videos que puedsn ayudar a
complemantar dicha investigacion.

5 se trotam de Investigar s historla, como an oste caso, también os
importants consultar en hemerctecas, bibliotecas de otras Institucionas, en Intemet y

todw fusnte necesars que syuds a pardecconar s kisqueda.

Cabe mencionar qua el Once, cuenta con una fimoteca que, aunque es dificll
de tenar aconag a alla, puede brindarle mucha Informacion para au Inveatigacion.
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