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INTRODUCCION

En la actualidad han habido grandes cambios tanto tecnoldgicos como cientificos, esto ha
tenido gran repercusion en las empresas debido ha que anteriormente las operaciones fanto
contables, administrativas y ofras se realizaban de forma manual, todo esto ha quedado
atras, es decir obsoleto, por lo cual ha sido necesario estar a la vanguardia ya que la
empresa gque no cambia su sistema arriesga su permanencia en ef mercado, es decir que
no cuenta con toda la informacion al dia ya que es necesario manejar la informacion de
forma mas eficaz.

Por lo cudl todas las empresas se encontraron en un grave problema, va que ¢f volumen de
informacion iba cada vez en mayer aumento vy con esto surge la necesidad de contar con un
software que facilite el manejo y control de la misma, es con esto que surge como
respuesta ante esta problematica las bases de datos, con las 12 reglas codd.

Pues, bien las bases de datos sen un conjunto de tabla relacionadas entre si, que cuenta
con informacion relevante de una empresa y en la que se puede realizar diversas
operaciones como sen: consultas, eliminaciones, aumento de campos, etc.

En Acapulco al igual que en cualquier otro estado de |a republica tienen gran auge las bases
de datos, como por ejempio en una empresa autormnotriz en la cual tardaria normalmente
mas de 15 dias y hasta un mes en aceptar o rechazar un crédito a un cliente, con las bases
de datos, se envia las solicitudes via internet y en 2 ¢ 3 dias maximos hay respuesta.

En mi trabajo hablo en cinco capitulos en los cuales se discute la importarcia de un sistema,
asi como lo imporlante que es la informacion, Dentro de una empresa es y el manegjo y
control de toda la informacion, asi como lo importante gue son los componentes béasicos
con gue cuenta un sistema, para poder ser reconocido como tal, por lo que hay que cuidar
que sus insumaos sean ciertos y poder obtener un buen resultado.

Gracias a la informacion se pueden tomar muchas decisiones que pueden ser decisivas
para una empresa y por lo cual es necesario, tomar una decision oportuna y en el momento
precisc. Esto es, que hay que tomar la importancia de la informacion, asi como de sus
cualidades para que los niveles gerenciales puedan tomar una mejor decision y esto se
logra con una herramienta tan poderosa como son las bases de datos y los resultados
esperados seran aun mejores que os pravistcs.



Pues bien en el primer capitulo, conceptualizo términos basicos como lo que es, la
informacion la ulilidad que se puede dar a [a misma, asi como a las personas que les
interesa que la informacion sea de forma eficaz, eficiente y opertuna para que la misma
tenga mayor valor. )

Una base de datos tiene diversos, conceptos basicos como son tuplas, dominios, atributos,
relaciones, asi como también mencionamos lo que es un modelo relacional y la diferencia
principal que existe entre la informacién y un dato, asi como otros elementos basicos de las
bases de datos come lo son los diccionarios de datos.

Una base de datos, debe de ser manejada por un encargado de la base de datos, que nc es
mas que el manejador de hases de datos.

Como no podemos avanzar sin antes mencionar el codmo surgen las bases de dates, en el
segundo capitulo, menciono como evolucionan las bases de datos y sus doce reglas
establecidas por Codd, asi como los avances que ha {enido una base de datos, hasta llegar
ha ser lo que hoy conocemos como bases de dates.

En las bases de datos, se uliliza el modelo relacional, que se basa de varios afios de
investigacion, y de donde surge el modelo de bases de datos orientado & cbjetos, por
supuesto, menciono los niveles de la arquitectura de la base de datos como son: nivel
interno, nivel conceptual, nivel externo.

Luego entonces es importante mencionar que las bases de datos manegjan ciertas
operaciones, de las cuales se habla en el tercer capitulo, en el cual se definen conceptos
basicos del SQL, también plantea como recuperar la informacién y la seguridad de la
misma con el fin de no ser mal utilizada.

En el cuarto capitulo de mi trabajo menciono como perduraran las bases de datos
orientadas a objetos, y que pasos hay que seguir para construir una buena base de datos
distribuida por supuestc que las bases de datos orientadas a objetos cuenfan con
propiedades como son; Encapsulamiento, Poliformismo y Herencia.

=]



Por tal motivo es relevante mencionar que el objetivo de mi trabajo es sugerir un modelo de
ensenanza de |as bases de datos en la Universidad Americana de Acapuico, ya que en las
primeras materias que son impartidas se llega a representar ciertas dificultades en el
aprendizaje, por lo dificil que es comprender ciertos términos como son dominios, tuplas,
tablas, SQL, ya que la gran mayoria de los estudiantes vienen sin algun conccimiento de la

misma,

Por lo cual al haber consuitado varios libros, personas, revisias, encontramos que es mucho
mas facil, el entender como funcionan las bases de datos y la importancia que tienen en la
actualidad, ya que en las empresas la mayoria maneja lo que es una base de datos por &l

volumen de la informacion.

Y scbre todo que estos conocimientos, se puedan aplicar en diversas bases de datos come
son: Progress, Access, Oracle, dBase.

L)



OBJETIVOS -

Proponer una base para la ensefianza para !las bases de datos en la Universidad
Americana de Acapulco.

Unificar conceptos de dificil comprension para el alumno de la carrera de la Licenciatura
de Informatica.

Demostrar la importancia que tienen ias bases de datos hoy en la actualidad.
Facilitar el manejo de los estudiantes de informatica en las bases de datos.
Controlar y eficientizar el manejo de los sistemas de una organizacion.

Mostrar al alumno él porque es impertante el aprendizaje de las bases de datos.

ldentificar la importancia de tener un adecuado conirol de la informacién en una
organizacion.



HIPOTESIS-

Ante la problematica que presenta el aprendizaje de las bases de datos en la Licenciatura
en Informatica, concretada en ura basta bibliografia y productos informaticos, lo extenso del
tema y la ausencia de estdndares minimos para aprenderlas, el presente trabajo tiene
establecida la siguiente hipotesis:

Para lograr una clara concepcion general de las bases de dates en la Licenciatura en
Informatica se propone una monografia que cubra todos los tdpicos, del programa siguiendo
una secuencia de ejercicios relacionades entre si.



CAPITULO
1



CAPITULO |
1. PLATAFORMA TEORICO CONCEPTUAL

Los sistemas de informacion de cualquier crganizacion deben ser estudiados y modificados
constantemente. Por lo general toda empresa tiene un “ciclo evolutivo”™ que afecta sus
sistemas de informacion; por ello deben ser disefiados en forma elastica, teniendo en
cuenta su crecimiento, la introduccion de nuevos métodos y cambios menores y mayores.

Para tomar decisiones adecuadas y con allas probabilidades de éxito, es necesario, ademas
de un buen sistema, considerar los atributos y preductos de Ja informacion. Los principales
problemas que debe superar para desarrollar un buen sistema de infermacian son: Ref.
([11,P.35].

1. Mal disefc de los reporles.
2. Repeticién innecesaria de informacion.
3. Inadecuados canales de comunicacion.

i

. Circulacion de datos innecesarios.
. Inadecuados métodes de proceso.
. Inexistencia de una cadena de informacion desde la base hasta los niveles mas altes.

a

Es un axioma en la administracién el que nunca se posee toda la informacion para cubrir
todas éstas facetas y contingencias de ia toma de una decision; sin embargo, entre mas
informacion tenga usted para tomar una decision, mas adecuada sera la seleccion realizada.
Ahora bien, en forma practica las organizaciones deben definir aprioni sus necesidades de
informacién para ésta toma de decisiones; las necesidades pueden ser clasificadas en:

a) Ambientales.
b) Competitivas.
c) Internas.

APRIORI:Prioridad, imporansia, relevancia.

¢



Las ambientales incluyen los dalos que se refieran a aspecios econdmicos, sociales ©
politicos del medic en el cual la empresa esta operando, etc.

Las necesidades competitivas se relacionan con el funcionamiento pasado y actual de la
empresa, mismo que debe presentar el status de la organizacicn en el mercado, el
rendimiento de la inversion, los nuevos productos, las pautas de mercadoetecnia que deben
sequirse, las nuevas instalaciones, el desarrollo de las firmas competitivas, etc.

Las necesidades internas abarcan la identificacidn de aguellos puntos que sean fuertes y
aguellos que sean deébiles de una empresa, la inclusion de datos sobre cestos, grade de
productividad, recursos humanos, etc. Ref.: [11, P.35].

Hay que aclarar la diferencia entre informacion y datos. Aungue muchas personas utilizan
estos términos como sindnimos, existe una importante diferencia enfre estos conceptos
desde el punto de vista de la informatica.

Es importante considerar los datos como los insumos o resultados de un fenomence, as
decir, se trata de magnitudes, cifras o relaciones por introducir o derivar de la operacion de
un sistema. Los datos también pueden estos no ser numericos; por ejempio, hechos,
principios, etc. Otro concepto de estos datos es aquel que frata como elementos
susceptibles de observacion directa o de componentes elementales indivisibles de Ia
informacion. La diferencia basica que existe entre estos datos e informacion censiste en que
los datos no son wtiles o significativos como tales, sino que son procesados y convertidos en
una forma Gtil llamada informacion.

Como podemos ver relacion que es establecida entre datos e informacion a traves de un
proceso. El conjunto esquematiza un sistema de informacion. (Figura No.1).

SISTEMAS DE INFCRMACION

DATOS ] INFORMACION

PROCESO



Esto puede considerar que la informacion es el conocimienio derivado del analisis de los
datos. Es necesario que se haga notar que la informacion obtenida en un proceso
determinado puede servir como dato para otro; por ejemplo, en un sistema de ndminas se
tiene como datos las horas trabajadas por cada uno de los empleados y un sueldo por hora,
y la informacion obtenida por el sistema seran; los sueldos semanales de cada empleado.
Esta misma informacion podra servir como dato de olro sistena en el que se desea
determinar los costos semanales por departamento.

Se indicé que puede verse como el producto de un proceso, pere puede considerarse
también como un elemento integrador que permita la coordinacion de diversos subsistemas,
como un agregado de datos que pueden utilizarse directamente, como elemento de
reduccion de incertidumbre, como representacion del conocimiento, como noticia, etc, Sin
embargo, el concepto que distingue mayormente la informacidn en relacion con otras formas
de comunicacién, para los propésitos que nos ocupan, en el que se considera como una
comunicacion que medifica les parametros de una toma de decisiones. Ref.: [11, P.30] .

1.1. Niveles de estudio de la informacién

C. Shannon y W. Weave, en un trabajo va clasico, desarrollaron el concepio de cantidad de
informacion; no obstante, lo que miden en realidad es la cantidad de signos de un mensaje.
Segun Weaver, este estudio se refiere a lo gque se ha denominado nivel técnico, en el cual
se interesd por la capacidad de un canal para transferir signos.

Los otros niveles reconocidos por Weaver son: el semantico, que se relaciona con el estudio
de la informacion considerando su significado, y el nivel pragmatico, en el cual lo mas
importante es el efecto que la informacidn tiene sobre el receptor de la misma.

1.1.1. Definicidon de informacién

La informacion es el significado que tiene una comunicacién para un receptcr en una
situacion dada, en relacion con un probiema especifico.

Fn este sentido, un sistema de informacién es aquel que debe cumplir, como parte de su
operacion, una importante labor de comunicacion. Aun mas, en una organizacion podria
decirse que un sistema de informacion es un sisiema de comunicacion formal con capacidad
para transformar la informacion. Ref.: {11, P.33].



Este concepto de informacion implica no solo la existencia de cierfos datos o signos de un
mensaje y su eventual transmisidon a un receptor y, por lo tanto, una modificacion del
comportamiento del sistema "problema-decision”.

Puede observarse que el concepto de informacién mencionado nos lleva a la esencia misma
de los procesos de planeacion, coordinacion, direccion, etc., gue en dltima instancia, son
aplicacicnes especificas de la toma de decisiones.

Cabe también mencionar que, bajo este concepto, la informacién que no es aplicable a un
probiema especifico puede clasificarse como “ruido”, aun cuando en muchas ocasionas
debe generarse y almacenarse para usos especiales o futuros que no estén directamente
asociados con la toma de decisiones; por ejemplo, datos histdricos y datos detallados de las
operaciones que pueden servir para fines fiscales, para operar modelo matemaéticos o para
usarse en otros procesos. Ref. : [11, P.33].

En la era industrial lo mas importante era el uso del capital, dinero y recursos {angibles, para
generar nuevos productos. En el presente los recurses basicos son las ideas vy el uso de la
informacion.

El emplec estratégico de ia informacién continua creando, virtualmente en todas las
industrias, nuevas cportunidades. La habilidad para hacer uso de la informacion, mas que
los recursos financieros, para que obtenga ventajas competitivas ya sean a través de
nuevos productos y servicios o con un trato mas eficaz hacia los clientes, Proveedores y
competidores, sera el faclor que decida cudles empresas tendran éxito en el afo
2000.Ref: [2,P.8].

1.1.2. Administracion de [a infoermacidn como recurso

Con el fin de lograr la maxima utilidad de ia informacion, ésta debe administrarse de manera
correcta, como ocurriria con cualquier otro de los recursos de la empresa. Los directivos
deberan entender que existen cosios que se asccian con la produccion, distribucion,
seguridad, almacenamiento y recuperacion de la informacion. Aunque la informacion
aparentemente se encuentra siempre a nuestro alcance, su uso estratégico como un apoyo
de la competitividad de nuestro negocio no debe considerarse como un elemento gratuito.
Ref.:[2,PA1].



1.1.2.1 UTILIDAD DE LA INFORMACION

Roman R. Andrus sugiere que la infermacion se puede evaluar en términcs de utilidades las
cuales, a pesar de la exactitud de la informacion, pueden facilitar o retardar su uso. E
identificando cuatro utilidades de la informacion:

1.Utilidad de la forma: En la medida en gue la forma de |a informacion se aproxima a
los requerimientos del gerente, su valer se incrementa.

2.Utilidad de la oportunidad: La informacion tiene un valor mayor para el gerente si
esta disponible cuando se necesita.

3.Utllidad del lugar (accesibilidad fisica). La informacidn tiene un mayor valor si se
pueden accesar o se puede entregar mas facimente, Los sistemas en linea
maximizan tanta la utilidad del tiempo como la de lugar,

4. Utilidad de posesion: (posicion en ia organizacion). Quién posea la informacion
afecta fuertemente su valor puesto que controla su diseminacion a otros.

Andrus sefiala que la informacion tiene un sélo costo como también un valor asociado con
ella, tanto en términos de exactitud como en la de utiiitarias. Si el costo de la adquisicion de
informacion excede su valor, hay dos alternativas:

1. Incrementar su valor aumentando la exactitud y/o con el incremento de su utilidad.
2. Disminuir el costo disminuyendo la exactitud y/o reduciendo alguna de las
utilidades.

1.1.2.2 SATISFACCION DE LA INFORMACION.

La contribucion de un elemento en particular de la informacion para mejorar |a calidad de la
toma de decisiones, es dificil o imposible de determinar en el contexto de una organizacion.
Una medida sustituta para la utilidad de la informacion en la toma de decisiones es Ia
satisfaccion de la informacién, el grade al cual el gerente se satisface con el resultado del
sistema de informacion formal. Suministra un enfoque para la determinacion de la
satisfaccion de la informacion.



Si quien toma decisiones se da cuenta que un sistema de informacion formal esta disponible
para suministrar la informacioén requerida, consultara en primer [ugar dicha fuente. Si fa
informacion esta disponible facilmente, la satisfaccion con el sistema se refuerza. Si no,
debera organizar una amplia invesligacion para cdnseguir la infarmacion requerida se
acentuard la frustracidn o la insatisfaccion con el sistema de infcrmacion formal. La
satisfaccion de informacion sirve como base para evaluar los sistemas de informacidn
formal.

1.1.3. Adminisfracién de la informacion por computadora

La disponibilidad actual de las computadoras ha generado todo un incremento y una
diversificacion, tanto para la sociedad en general, como para los negocios en particular. La
administracion de Fa informacion que es generada por computadera, differe en diversas
formas de aquella que se obtiene manualmente. A menudo, se fiene una mayor cantidad de
informacion si ésta se genera utilizando sistemas computacionales; los costos para crear
y mantener la informacion computarizada, son aparentemente mayores; la informacién que
genera la computadora puede llegar a multiplicarse a velocidades impresionantes. Con
frecuencia la informacion que se genera por computadora se trata con menos esceplicismo
de diferentes tipos de sistemas de informacidn, los diverscs papeles del analista de
sistemas y las etapas que constituyen el ciclo de desarrollo de los sistemas, tal como se
muestra en la figura No. 2.

Un analista de sistemas debe comprender los diversos tipos de sistemas de infermacion, los
papeles del analista y el ciclo de desarrollo de sistemas. Ref. 1 {2, P.Z]).

Figura No.2.
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1.1.4 Usuarios: trabajadores de la informacion

El analista John Naisbiit, autor de Megatrends: Ten New Directions for Changing Our Lives,
es uno de los muchos que ha estudiado la transformdcion de la economia hacia un estado
donde ésta depende, en gran medida, de los trabajadores de la informacién. En 1950, en &l
amanecer de la computacian en los negocios, el 17 % de la fuerza de trabajo estaba en los
empleos retacionadoes con la informacién. Para finales de la década de los ochentas este
porcentaje habia crecido hasta, aproximadamente, un 70%. Ref.- [2, P.8].

En la actualidad, la industria de manufactura genera solo alrededor del 28% de los sueldcs y
salarios del sector privado. El resto proviene de las empresas de servicios y manejo de

informacion ver en la figura numero 3.

La fuerza de trabhajo laboral en Estados Unidos esta representada por Informacion,
Servicios, Industria, Agricultura.

Figura nimero.3.
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Los trabajadores de la informacion, son aquelles que se ganan la vida al crear, utilizar,
procesar, administrar o intercambiar infermacién, en ocasiones reciben el nombre de
trabajadores de cuello blanco para distinguirlos de los llamados trabajadores de cuello que
prestan sus servicios en la industria y el campo. Aungue exacto, el término irabajador de la
informacién es demasiado abstracto y normalmente no se emplea en las organizaciones e
industrias de sistemas de informacion. El nombre mas comun para este tipo de trabajador es
usuario, término que se refiere a aquellos que utilizan la informacion y los sistemas de

informacion.



Anteriormente mencionados diferentes tipos de usuarics: banqueros, corredores de
acciones y agentes de seguros o de bienes raices. Existen muchos otras entre los que se
incluyen ingenieros, asistentes administrativos, vendedores, técnicos, y gerentes de toda
clase. Es importante reconocer el alto grado de depehdencia que la sociedad tiene de los
sistemas de informacién, y de las personas que los operan, para soportar sus actividades
cotidianas. Sin sistemas de informacién eficaces muchas industrias serian inoperables.
Actualmente, jserlan capaces los bancos, la bolsa de valores o las aerolineas de operar sin
sistemas de informacion? La respuesta es no. Ref, : {2, P.9].

1.1 DATOS
A) FUENTES DE DATOS

1.1.1.1 VALOR DE 1.OS DATOS

El valor de los datos es la informacién o los dates mismos contenides en cada campo de
datos. El campo de datos "nombre del cliente” puede tomar valores tales como “profesor
Higgins" y “Mark Twain”. Los valores que toman los campos de datos pueden ser
cuantitativos, cualitativos o descriptivos, dependiendo de la manera en que los campos de
datos describan a |a entidad.

La informacion acerca de una empreéa se puede representar con la ayuda de varias
entidades, y una entidad individual se puede representar por medic de varios campos de
datos. Los valores que toman los campos se conocen como datos. Al conjunio de valores
tomados por los campos de datos de una entidad se le llama ocurrencia de la entidad. Las
entidades estan interconectadas por ciertas relaciones.

Un modelo inherente de las entidades basado en los campos de datos que las representan,
asi como en las relaciones que interconectan a las entidades, se conoce como modelo
conceptual. El modelo conceptual muestra una vision general del flujo de los datos de una
empresa. Ref.: [2,P.16].



1.1.1.2 MEDIOS DE LOS ARCHIVOS DE DATOS

Las fuentes de datos son fundamentales en el procesamiento de informacién de una
empresa. A continuacidn se en listan algunes ejemplos de empresas vy fuentes de datos.

Figura No.4.
Media Fuentes de datos

Agencias corredoras Actividades bursatiles, tendencias histéicas de 1a bolsa de
valores.

Compariias industriales Inventarios.

Lineas agreas Yuelos, ripulaciones, pasajeros, reservaciones,
mantenimiento, inventario

Estaciones policiacas Patrones de‘cnmmahdad‘ tipos de crimenes

Hospitales Registros médicos de pacientes, ulilizacion de camas,
facturacion, inventario de suministros.

Compadiias ge seguras Asegurados vitalicios, demandas, primas.

Universidades Registros de estudiantes, cursos ofrecides. requisitos de
estudio, programas de cursos.

Bancos Cuentas de cheques, cuentas de ahoro, préstamos a

plazos, préstamos hipatecarios.

El planteamiento convencicnal del procesamiento de datos consiste en desarrcllar uno o
varios programas para cada aplicacién distinta; por ejemplo, aplicaciones bancarias tales
como cuentas de cheques vy de ahorro, préstamos a plazos y préstamos hipolecarios. Eslo
tiene como resultado, ciertamente, que para cada aplicacion haya uno o mas archives de
datos.

1.1.1.3 CUALIDADES DE LA INFORMACION

La explosion de la informacidn como se llama a veces a este enorme crecimiento de las
necesidades de la informacion y a la mayor disponibilidad de este recurso puede conducir, si
no se ponen los medios para evitarlo, a una polucion informativa. Fendomeno analogo a la
contaminacion del aire, en la que la informacion, al perder sus cualidades, no puede cumplir
sus objetivos, llegando incluso a ser mas nociva que beneficiosa para sus destinatarios. Ref.
 [4,P.8].



Para evitar el peligro de la polucion informativa se debe exigir a la informacion un conjunto
de cualidades gue mantengan a su valor comunicativo, ya que para hacer honor a su
nombre debe ser capaz de informar, es decir, de aportar un conccimiento,

Las cualidades que debe poseer la informacidn, y que hacen de eila un recurso fundamental
de las organizaciones y de los individuos, son basicamente: precision, oportunidad, plenitud,

significadeo e integridad. Todas ellas en el grado que exija cada sistema concreto.

La precision se puede definir como el porcentaje de informacidon correcta sobre la
informacion total del sistema: fichero, base de datos, etc. Ref. : [4, P.8].

Se comprende facilmente que no se puede exigir la misma precision a un censo que a una
nomina. Los errores en el caso del censo, mientras se conserven dentro de ciertos limites,
no alteraran de forma significativa los resultados, sin embargo en la ndmina no es posible
admilir ni el mas ligero error. Tanto en este caso como en otros en los que se maneja
informacion {inanciera, como cuentas corrientes, 1a precision ha de ser del cien por cien.

De lodas formas, usted como usuario ha de tener presente que el tratamiento por ordenador
no puede mejorar la calidad de los datos elaborados, o Unico que puede hacer, en algunos
casos, la maquina es sefialar ciertos errores o incompatibilidades, e incluso sustituir el dato
detectado como imposiblie por otro que no tenga error aparente, pero que nunca sabremos
si era o0 no ei dato real.

En resumen, si queremos que los resultados del ordenador sean precisos, debemos
también suministrarle datos precisos, no pudiendo pretender en los resultados una
precision superior a la que tenian los datos de entrada. Una precision baja lleva a una falia
de credibilidad del usuario hacia la informacion que se ie proporciona.

{.a oportunidad se refiere at tiempo transcurrido desde el momento en que se produjo el
hecho gue origind el dato hasta el momente en que la informacién se pone a disposicion de!
usuario. Otras veces la oporiunidad se mide en funcion del momento en que el dato tendria
que estar disponible, o bien respecto al desfase que produce el proceso por ordenador. Ref.
114, P.9).



Al igual que ocurre con la precision, también la oporiunidad depende de cada aplicacion.
Par ejemplo, para un censo en el cual se manejan millones de informaciones de
caracter hastante estable un tiempo de proceso de meses no le Resta oportunidad a la
informacion, en cambio esta demora en la obtencion de los indicadores de coyuntura, como
indices de precios al coensumo, seria inadmisible.

En general, el valor de la informacién va disminuyendo con el transcurso del tiempo*, e
incluso, después de cierto momento, puede llegar a perder totalmente la relevancia que
pudiera tener.

Oftra cualidad que ha de tener la informacidn es ia plenitud, lo que significa que ha de ser
completa para poder cumplir sus fines. Por ejemplo, un inferme que se emite con el objeto
de que un directivo tome una decision ha de contener todos los elementos informativos
necesarios para apoyar dicha decision. La plenitud  abscluta es imposible de
conseguir, ¥ lo que se suele pretender en los sistemas de informacién es alcanzar un nivel
que se considere suficiente, el cual dependera de dos factores: de los datos existentes en el
sistema de informacion y de los gue el sistema sea capaz de localizar durante una consulta
concreta. En este segundo factor influird la flexibilidad e idoneidad del lenquaje de
recuperacion y el acierto en la formulacion de la consulta. Asi pues, la plenitud no es sdlo
funcidn de la informacion en si misma, sino también de ctros factores externos, tanto
técnicos como humanos. Ref.: [4, P.9].

La informacion que se suministra al usuario tiene que tener también significado; es degir,
ha de tener el maximo contenido semantico posible, ya que sin él no seria verdadera
informacién. Esto lleva a que ha de ser comprensible e interesante, lo que supone no
proporcionar a los usuarios grandes masas de informacion que por su volumen no pueden
ser asimiladas. Un volumen de informacion justa es condicion indispensable para que ésta
sea significativa, Cuando se realiza el disefio de un sistema es preciso tener en cuenta que
la informacion que se suministra ha de ser, facil de interpretar, solo la necesaria y suficiente
para que se cumplan los fines esperados. Ref. : [4,F.10].

Asimismo, toda la informacion centenida en el sistema debe ser coherente consigo misma,

siendo esta una caracleristica fundamental del sistema de informacion que permitira obtener
resultados concordantes.
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£sta coherencia interna ha de ir unida a una consistencia respecto a las reglas semanticas
propias del mundo real; es decir, la informacion, ademas de ser consistente en si misma, ha
de representar lo mas fielmente posible el mundo real, cualidad que en las bases de
datos se suele conocer con el nombre de integridad,”y que coincide en gran parte con el
concepto de precision. Date (1983) considera sindnimos ambos conceptos. Ref, : [4, P.11].

Es preciso también atender a la seguridad de la informacién, ya que ésta ha de ser
protegida tanto frente a su dsterioro por causas fisicas o logicas como frente a accesos no
autorizados.

Todos estos requisito de la informacion es necesario tenerlos muy presentes cuando se
estan haciendo los estudios que llevaran a la implantacion de un sistema de informacién.
Hay que buscar el punto de equilibric necesario para alcanzar los objetivos del sistema a un
costo aceptable, ya que cuantas mas cualidades redna la informacidn mas se incrementa
su precio; por ejemplo, si con un plazo de tiempo algo mayor también se pueden cumplir los
objetivos, podria no estar justificada una considerable elevacion de los costes para
aumentar la oportunidad.

Por otro lado, las cualidades pueden resultar incompatibles con otras; asi pretender una
gran precisién lleva consigo generalmente una perdida de oportunidad. Por ello, es
necesario fegar a una solucion, ese punto de equilibrio entre las diversas cualidades de ia
informacion dentro de sus objetivos y sus costos.

1.1.1.4 TIPOS DE INFORMACION

A fin de tener un marco de referencia adecuado, clasificaremos la informacién de acuerdo
con las siguientes dicotomias:

Tabla No.5
activa - inactiva
recurrente - no recurrente
documentada - oral
interna - externa

—____ histérica o proyectada a futuro




La informacion activa es la que implica la accion inmediata de guien la recibe; por ejemplo,
las érdenes de compra recibidas de los clientes. La accion producida por la informacion que
contienen serd procesar el pedido para que pueda ser surtido. Para que una informacion
pueda considerarse como activa debe ser precisa y oportuna,

For lo contrario, la informacién inactiva es la que no reguiere que se inicie una accion al
recibirla; por ejemplo, el recibir la comunicacion de que se pago la nomina implica una
informacion inactiva; generalmente nos indica hechos pasados. La informacion inactiva debe
tratar de ser eliminada en un sistema eficiente. Ref. : [11, P.34].

La informacion recurrente es la que se genera a intervalos regulares; alguros ejemplos de
este tipo son la informacion contable y los informes de ventas. Por oira parte, la informacion
no recurrente es formulando ccasionalmenie para auxiliarse en decisiones como Ia
construccion de una planta o la expansion de una linea de productos. Es evidente que la
informacion no recurrente es la mas dificil de manejar y generalmente su manejo resulta
mas complicado de automatizar que el de 1a informacién recurrente.

La informacién documentada es la de tipo formal que se registra por escrito o bien se
conserva en forma codificada; por ejemplo las tarjetas perforadas, la memoria de una
computadora y una cinta magnética.

La informacion oral no se registra por escrito y se pierde al terminar la comunicacion. La
informacion de tipo oral no es controlable mientras que la informacion documentada puede
serlo en cierta medida.

La informacion interma es aquella que se genera dentro de la empresa; por ejemplo, los
estades financieros y los repories presupuestales. La informacion externa, por su parte se
genera en el ambiente de la empresa; por ejemplo, los planes de los competidores, [a
demanda de un producto por el publico consumider y el ingreso per capita. Ref: {11, P.347.

La informacion histdrica sirve de base para elaborar proyeccicnes futuras. La informacion
contable, por ejemplo, es de tipo hislorico; se basa en hechos pasados sobre los cuales ya
no se tiene ningtin control.

Las proyecciones a futuro nos indican cual podra ser el estado de cierta informacién en un
tiempo posterior al actual, por ejemplo, tendencia de mercado y estades financieros
proyectados.



Es pertinente indicar que las informaciones activa, recurrente, interna e historica resulta ias
mas adecuadas para automatizarlas.

La informacion externa y la informacion proyectada a fufuro son importantes para los niveles
directivos de las organizaciones, debido a que éstos dedican la mayor parte de su tiempo a
la planeacién. Los niveles infericres de decision utilizan un mayor porcentaje de tiempo en
funciones de control, mientras que la seccidn superior utiliza 1a mayor parte de su tiempo en
funcion de la planeacion.

Consideremos ahora como fluye la informacion dentro de las organizaciones en el sentido
vertical. En la figura No. 6 se ve que la informacion, a medida que baja de niveles en forma
de drdenes, sugerencias, politicas, etc., se va ampliando y aumentando en cantidad y en
detalle. En cambio, la informacién que fluye desde los niveles inferiores hacia los superiores,
se va concentrando y resumiendo, es decir, se sintetiza; esta sintesis consiste en informes,
repartes respuestas. Podemos deducir, por lo tante, que la informaciaon requerida para las
decisiones de alto nivel debe ser concisa y sintética para que los niveles superiores no se
vean abrumados por un excesivo numero de informes demasiade detallados que les quita
mucho tiempo para considerarlos. Ref. : [11, P.35].

Figura No. 6.
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Existen otros tipos de informacion en las que se clasifican de acuerdo a las personas que la

utilizan y son:
1.1.1.5 Informacién de Apoyo

Manitiene informados a los administradores en relacion con situaciones actuales ¢ niveles de
logros. Ejemplo: Los volumenes de ventas del dia de ayer.



1.1.1.6 Informacion de Situacidn

Mantiene a los administradores al tanto de los problemas presentes y de la crisis. Ejemplo:
El avance en el dia de ayer en las negociaciones de lok contratos [aborales.

1.1.1.7 Informacion de Advertencia.

Seilala que estan ocurriendo cambios, ya sea en la forma de oportunidades que se
presentan, o bien, presagios de problemas futuros que afectarian el éxito de la empresa.
Ejemplo; Fluctuaciones significativas en los precios de materias primas como el acero, o
bien {a energia.

1.1.1.8 Informacion de Planeacioén

Descripcion de los principales desarrollos y programas que deben iniciarse en un futuro.
Ejemplo: Como se espera que se amplié o se contraiga el mercado de la industria.

1.1.1.9 Informacion de Operaciones Internas.

Indicadores clave de coémo la organizacion o las perscnas se estan desempefiando; Gtiles
para presentar informes sobre la salud general de una organizacién. Ejemplo: Rendimiento
acurnulado sobre el capital patrimonial,

1.1.1.10 Informacién Confidencial.

Informes, rumores y opiniones respecto a las actividades en el entorno de la organizacion.
Ejemplo: Las demandas de los clientes por nuevos productos o servicios.

1.1.1.11 Teoria de la Informacién
El término teoria de informacion se utiliza con frecuencia para referirse a la teoria
mateméatica de la comunicacion. La teoria matematica tiene su aplicacion directa en los

sisternas de informacion gerencial, pero suministra compresién acerca de la naturaleza de la
informacion. Ref, ; [12, P.22].

20



Los problemas de comunicacion de informacion en los sistemas de informacidon se pueden
considerar en té&rminos de tres niveles:

1. Nivel técnico. ;ComMo puede transmitirse la informacidon de una manera exacta?

2. Nivel semantico. (Presentacian). ; Como pueden converger de manera precisa los
simbolos transmitidos para el significado deseado?

3. Nivel de efectividad (calidad) ;De qué manera es apropiado el mensaje como un
motivador de la accion humana?

La teoria matemalica de la comunicacién tiene que ver con el nivel técnico. Las siguientes
dos secciones tratan con aspeclos de los niveles semanticos y de efectividad.

B) 1.1.2 EL MODELADO DE DATOS, RELACIONES, ENTIDADES Y
ATRIBUTOS

1.1.2.1 El modelo de datos relacional y el algebra relacional

El modelo relacional de los datos fue introducido por Codd (1970). El cual se basa en una
estructura de datos simple y uniforme - la relacion - y tiene fundamentes teéricos solidos.

El modelo relacional se esta estableciendo firmemente en el mundo de las aplicaciones de
bases de datos, y existen en el mercado muchos paquetes de SISTEMA DE GESTION DE
BASE DE DATOS (SGBD) relacionales.

El modelo E-R hace uso de relaciones ¢ en su defecto de entidades relacién para relacionar
dos enlidades diferentes pero pertenecientes a la base de datos.

En el modelo relacional, las relaciones enire tablas implementacion de conjunio de
entidades) se realiza por medio de campos comunes.

Las operaciones basicas del algebra relacional, o de relaciones son: Union, interseccion y
diferencia de relaciones de coincidencia(U,m,~), Proyeccion por dominios(I1}, Seleccion de
eneadas(c), Unidn_ ] de relaciones arbitrarias (#¢ ).

Estas operaciones, junto con los operadores de comparacion y boléanos utilizados en fas
proposiciones de calificaciones del calculo relacional, proporcionan las herramientas para
fos sistemas basados en el algebra relacional.
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Eslos sistemas pueden utilizarse para dar apoyo a un calculo relacional o pueden estar
directamente dispenibles para los usuarios. Su naturaleza es inherentemente de
procedimiento y estos sistemas son comparables con aquellos que utilizan archivos
multiples no jerarquicos no eniazados y operaciones convencionales de procesamiento de
daios. Ref:[§, P.554]

1.1.2.2 CONCEPTOS DEL MODELO RELACIONAL

Fl modelo refacional representa la base de datos como una coleccion de relaciones.

Sidamos un vistazo una relacion como una tabkla de valcres, cada fila de la tabla representa
una coleccion de valores de datos relacionados entre si. Dichos valores se pueden
interpretar como hechos que describen una entidad o un vinculo entre entidades del mundo
real.

Ei nombre de la {abla y los nombres de las columnas ayudan a interpretar el significado de
los valores que estan en cada fila de la tabla.

.os nombres de las columnas - Nombre, NomEstudiante, Grado, Carrera - especifican como
interpretar los valores de datos de cada fila, con base en |la columna en la que se encuentra
cada valor. Todos los valores de una columna tienen el misme tipo de datos. El tipo de dates
que describen los tipos de valores que pueden aparecer en cada columna se llama
dominio.Ref: [ 16, P.15]

1.1.2.3 DOMINIO, TUPLAS, ATRIBUTOS Y RELACIONES.

Un dominio D es un conjunto de valores atdmicos. Por atémico queremos decir que cada
valor de! dominio es indivisible en lo tocante al modele relacional Un métode comin de
especificacion de los dominios consiste en especificar un tipo de datos a los cuales
pertenecen los valores que constituyen el dominio.

Un dominio debe tener un nombre, un tipo de dates y un formato. También puede incivirse
informacion adicional para interpretar ios valores de un dominio. Por ejemplo, un dominio
numérico como Pesos_ de_personas debera especificar las unidades de medicién: libras o
kiltogramos.
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Et tipo de una variable tiene una fuerte connotacion de su representacion. Es preferible
definir un conjunto de valores permitidos: esto estd mas cerca del concepto de dominio
como se ulilizd en el modelo de base de datos. En algunos de los modernos lenguajes de
programacion se dispone de proposiciones para definir un dominio de datos come un anexo

a las declaraciones de tipo.

Una proposicion DEFINE describe en nuevo tipo de datos asociando un nombre de tipo con
una especificacion de dominio. El empleo, durante el procesamiento, de elementos dato
fuera el dominio se detecta en forma semejante a los conflictos de tipo que ccurren cuando,
por ejemplo, se mezclan cadenas de numeros y caracteres. Se dispone de definiciones de
dominio en el lenguaje PASCAL .Ref:[6, P. 485]

Figura No.7
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Un esquema de relacion R, denotado par R{A1, A2,..., An), se compone da un nombre de
relacién R, y una lista de atributos, A1, A2...., An. Cada atributo Ai es el nombre de un papel
desempefiado por algun dominio D en el esquema R. Se dice que D es el dominio de Aiy se
denota con dominic (Ai). Un esquema de relacion sirve para describir una relacion; R es el
nombre de la relacién. El grade de una relacion es el numero de atributos, n, de su esquema
de relacion,

Los atributos, que representan propiedades de la misma y que estén caracterizadas por un
nombre, y un conjunto de filas llamadas tuplas, que son las ocurrencias de la relacion. Ei
nimero de filas de una relacidn se denomina cardinalidad, mientras que el niumero de
columnas es el gradec. Existen también dominios de donde los atributos toman sus valores

El valor mismo de un atribuio puede dividirse en un ndmero de pares de nombre de atributc
- valor para permilir la organizacién estructural del registro, como anteriormente se ve en el

ejemplo.

Una relacion se puede representar en forma de tabla, aunque tiene una serie de elemenics
caracteristicos que la distinguen de la tabla:

« No puede haber filas duplicadas, es decir, todas las tuplas tienen que ser distintas.
» Eiorden de las filas es irrelevante,

e |a tabla es plana, es decir, en el cruce de una fila y una columna sélo puede haber un
valor (ho se admiten atributos multivaluados).

Una relacién siempre tiene un nombre, v en ella es posible distinguir una cabecera
{esquema de relacion o intensidn) que define la estructura de |a tabia; es decir, sus atributos
con los dominios subyacentes, y un cuerpo, extensién, que esta formado por un conjunto de
tuplas que varian en el tiempo. Ref. {4, P.434 ]
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1.1.2.4 CARACTERISTICAS DE LAS RELACIONES

La primera definicion de relacion implica ciertas caracteristicas que distinguen a una relacion
de un archivo o de una tabla. )

Orden de las tuplas en una relacion. Una relacion se define como un conjunto de tuplas.
Matematicamente, los elementos de un conjunto no estan ordenados; por tanto, las tuplas
de una relacién no tienen un orden especifico. Los registros de un archive se almacenan
fisicamente en el disco, de modo que siempre existe un orden entre ellos. Este
ordenamiento indica el primero, segundo, i-ésimo vy ultimo registro del archivo. Cuando
presentamaos una relacion en forma de tabla, [as filas se muestran en cierto orden.

El ordenamiento de fas tuplas no forma parte de la definicion de una relacion, porgue la
relacion intenta representar los hechos en un nivel légico o abstracto.

Figura No. 8
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1.1.2.5 Definicion de relaciones

Cuando se desea implementar una base de datos relacional para una aplicacién compleja,
los disefadores suelen empezar por disefiar con mucho cuidado el esquema de la base de
datos. Esto implica decidir cuales atributos deben ir juntos en cada relacién, elegir nombres
apropiados para las relaciones y sus atributos, especificar los dominios y  tipos de dalos
de los diversos atributos, identificar las claves candidatas y escoger una clave primaria
para cada relacién, y especificar todas las claves externas.



Todo Sistema de Gestidn de Bases de Datos Relagional debe contar con un lenguaje de
definicion de datos (DDL) para definir los esquemas de relaciones. La mayoria de los DDL
se basan en ef lenguaje SQL.

1.1.2.6 ASPECTOS ESTATICOS DEL MODELO RELACIONAL

Relacidn: El sistema de gestidn de base de datos (SGBD) Oracle sigue el modelo entidad -
relacién, representando tanto el elemento entidad como el elemento relacién de un sistema
a través de la misma estructura: La tabla. Una tabla consta de fitas y columnas, Ref: (4, P,
916].

La fila referencia una ocurrencia de la entidad o relacion representada por la tabla. El orden
interno de las tuplas en una tabla no es significativo; es la clausula ORDER BY de la
sentencia Select la que permite visualizar la informacion en un orden especifice.

La columna gueda identificada por su nombre, no por su posicion. El orden interno de las
columnas no es significativo. Se especifica la secuencia de columnas a visualizar en la lista
de atributos de la sentencia Select. Se permiten hasta un total de 254 columnas por fabla.
Ref: [4, P. 91717 .

La extension de SQL Alter Table Add [Modify] permite afiadir [aumentar el tamaric de )
columnas de una forma dinamica, sin descarga y recarga de informacion.

1.1.2.7 DEFINICION

Los aspectos estaticos del modelo refacional se definen en una Metabase de forma asistida
0 bien directamente con sentencias S.Q.L:

* | os esquemas de relaciocnes estalicas se definen en la metabase. Se garantiza la
unicidad de las claves primarias establecimiento un indice para el dominio y
declarandolo Unico {la clave puede componerse de distintos campos). También
pueden definirse claves secundarias. La clave principal (o cualquier clave secundaria}
puede declararse multiocurrente.



¢ Los dominios pueden definirse como caracteres, enteres, reales, booleanos, fechas, o
vectores de una columna. La longitud y demas caracteristicas {ambito de los digitos
aceptables como por ejemplo la obligatoriedad de introducir todos los digitos, un
determinado digito en una posicien determinada, mayusculas, etc.) se definen en la
metabase. Se dispone del valor nulo (desconocide) para cualquiera de estos tipos.
Los datos se almacenan en longitud variable. Ref: [4, P, §29].

RESTRICCIONES:
¢ |ntegridad de dominio:

Se define directamente en la metabase, estas especificaciones son dinamicas; pueden
variarse en cualquier momento {¢on la salvedad de que los datos existenles queden
coherentes con la restriccion introducida). La integridad de dominio incluye desautarizacion
del valor nulo, comprobacion det cumplimiento de una férmula. En lo que a fechas se refiere,
sblo se permite fa introduccién de los digites gque corresponden a dias existentes. Un
dominio puede definirse como sensible a la distincién entre maydsculas y minasculas ¢ no.
Ref: {4, P. 930].

s Integridad referencial:

Se dispone de una funcién (CAN-FIND} directamente utilizable desde el metaesquema y que
comprueba la existencia en una tabla determinada de una clave que cumpla la expresion
que se especifique en el argumento de la misma. El tratamiento de la integridad referencial
es flexible: no se trata de una simple bdsqueda de la clave, sino de! cumplimiento por el
registro identificado por la clave de una expresién, ademas, la clave que se busca no tiene
porque ser la principal, ni siquiera (nica (se puede indicar de forma especifica el indice a
utilizar). Y también dindmico {puede wvariarse en cualquier momentc desde el

metaesquema).



1.1.2.8 Modelado Relacionail.

Es un sistema de administracién de Bases de Datos relacionales (RDBMS). Este permite
crear y definir faciimente la estructura de fa Base dé Datos. Se pueda insertar, cambiar,
manipular, o borrar los datos y las estructuras de datos en la Base de Datos como sean
requeridos los cambios.

También incluye un lenguaje de cuarta generacion {4GL) y un conjunte de herramientas de
desarrollo interactivas que permiten escribir aplicaciones para llevar acabo {rabajos.

La estructura fisica de la Base de Dalos consiste de los elementos de una Base de Datos
relacional gue solamente es necesaric leer acerca de: tablas, campos e indices. El
Diccionario de Datos es usado para construir fa estructura fisica de la Base de Datos. La
descripcion de la estructura de Base de Datos {los archivos que contiene, los campos dentro
de los archivos, vista,etc) es lamada esquema de |a Base de Datos o Ia definicion de datos.

La estructura interna de una Base de Datos que hace posible almacenar y obtener datos de
una Base de Datos es llamada el metaesquema.

1.1.2.9 Relacion Uno a uno.
Una relacién uno a uno existe cuando cada registro en una tabla tiene solo un registro

relacionado en una segunda tabla. Por ejemplo, una papeleria puede decidir asignar una
mercancia exactamente a un proveedar. Asi, como lo muestro en la figura No.8. Ref: [17,

P.2]
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Sin embargo, ia papeleria también puede decidir que para una mercancia haya cerc o un
proveedor; para que una mercancia no haya un solo proveedor ¢ exista uno entonces la
relacion es descrita come una refacion cero a uno.

1.1.2.10 Relaciéon uno a muchos.

Una relacion uno a muchos existe cuando cada registro en una tabla tiene uno o muchos
registros relacionados en una segunda tabla. La figura No. 10, muestra un ejemplo: un
cliente puede colocar muchas Grdenes. Un empleado puede tomar realizar muchas ventas, vy
una venta representativa puede tener, muchas cuentas de clientes.
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Figura No. 10
1.1.2.11 Relacién muchos a muchos

Una relacion muchos a muchos existe cuando un registro en una tabla tiene muchos
registros refacionados en una segunda tabla. También esos registros relacionados tienen
muchos registros en ia primera tabla. Como se ve en la figura No. 11, una venta contiene
muchas mercancias, y una mercancia puede aparecer en muchas ventas diferentes; un
cliente puede trabajar en muchas ventas, y una venta puede tener muchos mercancias
trabajando en la papeleria. Ref:[17, P.4]
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Adcesar a la informacion en tablas con una relacién muchos a muchos es problematica y
consume tiempo. Para un procesamiento eficiente, se pueden convertir la relacion muchos a
muchos de la tabla a dos relaciones uno a muchos conectande esas dos tablas con una
tabla de referencias cruzada que contiene los campos relacionados. Ref:[17, P.6]



2. ORGANIZACION DE ARCHIVOS

2.1.1 Archivos secuenciales. En la organizacion secuencial de archivas, la secuencia fisica
de los registros en el archivo coincide con la secuencia logica del archivo. La actualizacion
de los datos en un archivo secuencial se lleva a cabo reescribiendo et archivo original para
producir un nuevo archivo maesiro.

2.1.2 Archivos relativos. Los registros en un archivo de organizacion relativa se guardan
continuamente en la unidad de almacenamiento interno. Un registro se puede accesar
alealoriamente, dando su direccion relativa(su nimero relativo desde el origen del archivo).

El método mas coman para asociar claves principales con sus direcciones relativas es la
distribucidn. Un algoritmo de distribucion deseable es el gque puede distribuir claves
principales de la manera mas uniformemente posible en los espacios de direcciones
disponibles, Ref.[4,P.7].

l.a ventaja principal del usc de una funcién de distribucion es que los registros de datos se
pueden localizar dentro de un solo acceso a disco, esto siempre y cuando las colisiones de
distribucion estén bajo control. Las cclisiones se pueden minimizar pero na eliminar. Se
trataron distintos métodos para solucionar las colisiones de dispersion.  Una solucion
sencilla es la del direccionamiento abierto, en la cual los registros con sobrefiujo se
guardan en los espacios libres mas cercanos a la direccién inicial.

Las bases de datos pueden organizarse de muchas maneras. La cuestion ha sido estudiada
en detalle por muchos organismos, por empresas que utilizan computadoras, por comisiones
del gobierno, y por grupos para tareas confidenciales de los fabricantes de computadoras.

L)
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1. Versatilidad para {a representacion de relaciones

Diferentes programadores requieren diferentes archivos logicos. Estos archivos deben
derivarse de la misma coleccion de datos. Existen diversas relaciones entre los rubros de
datos almacenados. Algunas bases de datos comprenden un complejo entretejido de
relaciones. El meétode de organizacion debe tener capacidad para representar estas
relaciones y acomodar los posibles cambios en el futurc. El sistema de administracion de
datos debe tener a su vez capacidad para derivar, de datos y relaciones y acomodar los
posibles cambios en el futuro. El sistema de administracion de datos debe tener a su vez
capacidad para derivar, de datos y relaciones, los archivos logicos que se requieran. Puede
haber muy poco parecido entre el archivo logico que se presenta a un programador de
aplicaciones y el almacenamiento fisico de lcs datos.

2. Desempefio

Las bases de datos disefiadas para ser usadas por operadores de terminal deben asegurar
un tiempo de respuesta adecuado para e! didlogo entre el hombre y la terminal. Ademas, el
sistema de bases de datos debe tener capacidad para manejar un adecuado caudal de

transacciones.

En los sistemas en que el vclumen de trafico es reducido, el caudal de transacciones no
tiene porqué imponer muchas restricciones al disefio de la base de datos. En cambio, en los
sistemas de alto volumen de trafico, por ejemplo jos de reserva de plazas en las aerolineas,
el caudal de transacciones tiene una gran influencia sobre la organizacion de!
almacenamiento fisico. Ref: [15, P.31]

En los sistemas disefiados solo para el procesamiento por lotes, el tiempo de respuesta no
tiene una gran significacion v el método de organizacian fisica se elegird teniendo a la vista
la mayar eficiencia con ese tipo de procesamiento.

El tiempo de respuesta adecuado en el caso de un sistema con terminales depende de ia
naturaleza del didloge entre hombre y terminal. Para ciertas categerias de didlogo se
requiere un tiempo de respuesta del orden de dos segundos {es decir, dos segundos en que
aparece en ésta el primer caracter de la respuesta). En el caso de averiguaciones simples
pueden lolerarse, en general, tiempos de respuesta mucho mayores.
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3. Costo Minimo

Con el fin de mantener bajo el costo hay que elegir técnicas que minimizan las necesidades
totales de almacenamiento. Apelando a estas técnicas, la representacion fisica de los datos
en el almacén puede ser muy distinta de la acién que usa el programador. La conversion
entre ambas representaciones se hace por medio del scftware, o posiblemente del hardware
o de la microprogramacién. Debe llegarse siempre a una concordancia entre el costo de los
algoritmos de conversion y la economia de almaceén.

El costo por bit de almacenamiento esta disminuyendo rapidamente gracias al progreso
tecnoldgico, mientras que no ocurre fo mismo con el costo de la programacion de aplicacion,
y las organizaciones logicas de datos deben disefiarse con este objetive. Ref: [15, P.32)

4. Redundancia minima

Antes de la aparicidon de las técnicas de base de datos, existia un altisimo nivel de
redundacia en los sistemas de procesamiento de datos. La mavyoria de las bibliotecas de
cinta contiene muchos datos redundantes.

Aun con las técnicas de las bases de datos, a medida que crecientes volumenes de
informacion se combinan para formar bases de datos integradas, se crea una mayor
posibilidad de redundancia. La redundancia es onerosa porgue ocupa mas espacio de
almacén que lo necesario y requiere multiples operaciones de actualizacion.

5. Capacidad de bisqueda

El usuario de una base de datos sueie plantear muchos interrogantes acerca de los datos
almacenados. En la mayoria de las aplicaciones comerciales actuales, se han anticipado los
tipos de averiguacidn y los datos se han organizado fisicamente de modo de poder
satisfacerlas con adecuada prontitud. Hay una creciente demanda para sistemas que sean
capaces de atender consultas o producir informes que no han sido previstos detalladamente
en la época del disefio. El usuario quiere presentar pedidos espontaneos de infermacion en
una terminal. Las averiguacicnes no anticipadas (y algunas de ias anticipadas) hacen
necesario explorar algunas partes de la base de datos.



Si en la terminal se pretende una respuesta inmediata, la exploracion tiene gue ser rapida.
La capacidad para explorar una base de datos rapidamente y con diferentes criterios de
busqueda depende mucho de la organizacion fisica de los datos.

Caon algunas organizaciones los tiempos de busqueda son excesivamente prolongados para
poder considerar las respuestas como de tiempo real. Uno de los obletivos de la
organizacién es, pues, el de lograr capacidad para la blsgueda rapida y flexible. Ref: [15,
P.33]

6. Integridad

Cuando una base de datos incluye informacién utilizada par muchas usuarics, es importante
que no puedan destruirse los datos almacenados ni las relaciones que existen entre los
distintos items. Ocasionalmente se produciran fallos de hardware y diversos tipos de
accidente. El almacenamiento de los datos vy los procedimientos de actualizacion e insercion
deben asegurar gue el sistema pueda recuperarse de estas contingencias sin dafo para los
datos. Toda instalacion debe garantizar la integridad de la informacion que almacena.

Ademas de proteger los datos contra posibles problemas sistémicos deben incluirse
también procedimientos de chequec que se aseguren que los valores de los datos se
ajusten a ciertas reglas prescritas de antemano. Estas pruebas podran hacerse verificando
las relaciones que existen entre varios valores de datos.Ref: [15, P.34]

7. Reserva (privacidad} y seguridad

Los datos albergados en una base de datos deben ser conservados con seguridad y
reserva, La informacion almacenada es a menudo de gran valor para la empresa Ref: [15,
P.36.]

Deben estar protegidos centra su pérdida © robo. Cuande mas vital es la informacion
almacenada, tanto mas imporlante es protegerla contra los fallos del hardware o sofiware,
contra las catastrofes y contra los criminales, vandalos, incompetentes y personas que
pretendan darles uso ilegitimo.



8. La interface con el pasado

Los organismos que han estado usando el procesamiento de datos durante algin tiempo
han invertido mucho dinero en los programas, procedimientos y datos existentes. Cuando un
organismo se decide a instalar un nuevo software de base de datos, es importante que éste
pueda trabajar con los programas y procedimientos existentes y que los datos vya
almacenados puedan ser convertidos a las nuevas formas,

Esta necesaria compatibilidad llega a menudo a tener el caracter de una severa restriccién
para pasar al nuevo sistema de base de datos. Ref:[15, P.37]

9. La interface con el futuro

Mas importante es la interface con el futuro. &n el futuro ya presente, los datos y fos medios
de almacenamiento cambiaran de muchas maneras. Ninguna organizacion comercial es
eslatica; el cambio es un modo de ser. Pero los cambios han resultado extremadamente
costosos para ios usuarios del procesamiento de datos. El enorme costo de cambios
aparentemente triviales ha frenadc seriamente el desarrollo de nuevas aplicaciones,
convertir datos, y resolver los muchos prohlemas mencres introducidos por las cambios.

Con el transcurso de los afios, la cantidad de programas de una organizacion va creciendo
hasta el punto de que en algun momento no pedra va pensarse en volverlos a escribir.

Uno de los objetivos mas importanties en el disefio de una base de datos sera, pues, el de
planearla de manera que se la pueda medificar sin necesidad de tener que alterar los
programas de aplicacion en uso. Ref:[15, P. 38}



3. BASE DE DATOS
1.3. DEFINICION DE UN SISTEMA DE BASES DE DATOS.

Un sistema de bases de datos es un sistema computarizado de informacion para el manejo
de datos por medio de paquetes de software llamados sistemas de manejo de bases de
datos (SGBD).Ref.[10,P.5].

Los tres componentes principales de un sistema de bases de datos (sistema de gestion de
base de datos (SGBD)), son el hardware, el software sistema de gestién de base de datos
(SGBD) y los datos que manejar. Ref [10,P.5].

A) CONCEPTO
1.1.1 Bases de datos

Son muy numerosas las definiciones de base de datos, y si se analizan detenidamente se
suele observar en casi todas estas coincidencias en cierfos elementos, aunque también se
detectan la falta de otros fundamentales, o al menos muy importantes, que son
caractleristicos de las bases de datos y que marcan la diferencia entre esie concepto y el de
ficheros. Ref.. [4 P.43].

La aparicion de la expresion base de datos se produce a comienzos de los afos setenta. En
1963 tuve lugar en Santa Manica {USA) un simposio en cuyo titulo se encontrabza la
expresion Data Base*. En una de sus sesiones se propuso una definicion de base de datos
gue, segln las actas del simposio, no fue universalmente aceptada.

1.1.2 Concepto

"Coleccién de datos interrelacionados almacenados en conjunto  sin redundancias
perjudiciales o innecesarias; su finalidad es servir a una aplicacion ¢ mas de la mejor
manera posible; los datos se almacenan dé modo gue resulten independientes de los
pragramas que los usan; se emplean métodos bien determinados para incluir nuevos datos
y para modificar o extraer fos datos almacenados” (Martin, 1975) Ref.: [ 4, P.44].



“Conjunto de datos de la empresa memorizado por un ordenador, que se utlizan por
nuUMergsas personas y cuya organizacion esta regida por un modelo de datos * (Flory,
1982). Ref:[4,P.44]

Una base de datos es una coleccidn de archivos interrelacionados creados con un sistema
de gestibn de base de datos (SGBD). El contenido de una base se obliene combinando
dalos de lodas las diferentes fuentes en una organizacion, de tal manera que los datos
estén disponibles para todos los usuarios, y los datos redundantes puede eliminarse, o al
menos minimizarse. Ref.{10, P.6].

B) DICCIONARIO DE DATOS
1.1.1.1 Diccionario de datos

ks preciso distinguir entre los conceptos de diccicnario y de directorio de datos, gue, aungue
muy relacionados entre si, cumplen finalidades distintas en el SI.

Diccionario de datos:; Reune la informacién sobre los datos almacenados en la base de
datos.

Directorio de datos: Es el subsistema del sistema de gestién de base de datos (SGBD)
encargado de describir donde y como almacenan los datos de la base, el modo de acceso y
olras caracteristicas fichas de los datos, atendiendo de este modo las peticiones de los
programas y procesos. Ref. [10, P.116 ].

La complejidad de los diccionarios de datos se ha ido baciendo cada vez mayor, ampliando
el numerc de funciones que se le asignaron originalmente, asi como el entorne operativo en
el que utilizaban. En los afos selenta aparecieron varios paquetes de soporte logico de
este tipo: DB/DC Datadictionary, Datamanager, Datadictionary System, ADR/Datadictionary,
Léxico, etc.

28



C) SISTEMA DE GESTION DE BASE DE DATOS.
1.1.1.1.1. Sistemas de gestion de base de datos (SGBD).

Un sistema de gestion de base de datos (DBMS database management system) consiste en
una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a esos
datos. La coleccion de datos, normalmente denominada base de datos, contiene
informacion acerca de una empresa determinada. El objetivo primordial de un sistema de
gestion de base de datos es proporcionar un entorno que sea a la vez conveniente y
eficiente para ser utilizado al extraer y almacenar informacién de la base de datos.

Los sistemas de bases de datos estan disefiados para gestionar grandes bloques de
informacion. La gestion de dates implica tanto la definicidon de estructuras para el
almacenamiento de informacién como la provision de mecanismos para la gestion de Ia
informacion. Ademas los sistemas de bases de datos deben mantener la seguridad de la
informacion almacenada, pese a caidas del sistema o intentos de accesos no aulerizados.
Si los datos van a ser compartidos por varios usuarios, el sistema debe evitar posibles
resultados andmalos. Ref:[9, P.1]

a) Tipos

Las operacicnes tipicas que debe realizar un sistema manejador de bases de datos puede
resumirse en aquellas que afecten a la lotalidad de los datos o a todoes los registros de un
determinado tipo y las que lienen lugar scbre registros concretos.

Las funciones esenciales de un sisterma manejador de bases de datos son las de
descripcion, manipulacién y utilizacion.

a.1 Funcion de descripcion o definicion

Esta funcion debe permitir al administrador de 1a base especificar los elementos de datos
que la integran, su estructura y las relaciones que existen entre ellos, las reglas de
integridad semantica, los controles a efectuar antes de autorizar el acceso a la base, elc.,
asi como las caracteristicas de tipo fisico y las vistas |ogicas de los usuarics.



A nivel interno, se ha de indicar el espacio (volimenes, cilindros y pistas) reservado para la
base, la longitud de los campos o elementos de dalos, su modo de representacion (binario,
decimal, alfanumérico, punto fijo o flotante, etc.). Ademas, se debe poder definir caminos de
acceso, como punteros, indices, etc. T

Para las estrucluras externas y logica global, la funcién de descripcion ha de proporcionar
los instrumentos para la definicion de las entidades y su identificacion, atributos de las
mismas, interrelaciones entre ellas, autorizaciones de acceso, restricciones de integridad,
etc.

a.2 Funcidn de manipulacién

La funcion de manipulacion permite a los usuarios de la base, informaticos, o no, buscar,
anadir, suprimir o medificar los datos de la misma, siempre de acuerdo con las
especificaciones y las ncrmas de seguridad dictadas por el administrador.

La funcion de manipulacion se llevara a cabo por medio de un lenguaje de manipulacion de
datos (LMD) que facilita los instrumentos necesarios para la realizacion de estas fareas.

a.3 Funcion de utilizacion

Se trata de una funcion que muchos autores consideran integrada en las dos anteriores, per
lo que no aparece explicitamente definida.

La funcian de utilizacion retne todas las interfaces que necesitan los diferentes usuarios
para comunicarse ccn la base y proporciona un conjunto de procedimientos para el
administrador.

Las exigencias respecto a la forma de utilizar las base de datos son muy diferentes, segin
los tipos de procesos y segln [os usuarios, siendo preciso que la funcion de utilizacion
responda a tedas ellas,

En la mayoria de los sistemas de gestion de bases de datos existen funcicnes de servicio,
como cambiar |la capacidad de los ficheros, obtener estadisticas de ulilizacion, cargar
archivos, etc, y principalmente las relacionadas con la seguridad fisica (copias de seguridad,
rearrangue en casc de caida del sistema, etc) y de proteccidn frente a accesos no
autorizados. Todas ellas se consideran comprendidas en la funcidn de utilizacion.
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Estas funciones esenciales se subdividen en otras; asi, la funcién de manipulacion incluye la
de recuperacion y actualizacion, y esta cltima, a su vez, comprende el alta, 1a baja y la
modificacion.

b} Lenguaje de definicién y manipulacion de datos.

Algunas veces, estos paquetes realizan tanto las funcicnes de diccionario como fas de
directorio, denominandose entonces dicclonario/directorio de datos (DD/D).

En la figura 13, Se presentlan dos posibles arquitecturas para los S| que posean SGBD,
diccionario y directorio. £n la primera, el diccionario y el directoric son dos elementes
distintos sin ninguna interfaz directa.

El usuario puede alimentar el diccionario con datos sobre su sistena {sobre todo con fines
de documentacion), pero tiene, ademas, que indicar al SGBD los elementos a crear en
la base a través de un LDD (ienguaje de definicion de datos), almacenandose estas
definiciones en el directorio. Este tipo de diccionarios que no tienen una relacion directa con
el SGBD se denomina diccionarios pasivos. Ref:[4, P.111]

En la segunda arquitectura, el diccicnario y el directorio estan integrados en un DD/D, gue
sirve tanto a los usuarios como al propio SGBD, por lo que se {rala de un diccionaric activo.

41



Tabla No.12 Jerarquia Logica DL/1 para el esquema externo.
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Figura No. 13.Posibles arquitectura de ios Sl apoyados en diccionarios y directorios.
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Por otro lado, la creciente complejidad de la concepcidn y disefio de los Sistemas de
Informacién ha iflevado a la construccion y comercializacidon de herramientas conocidas con
el nombre genérico de CASE (Computer Aided Software / Syslem Engineering), que
contienen un diccionario llamado enciciopedia ¢ repositorio, donde se almacenan los datos
generados durante el ciclo de vida de un Sistema de Informacion {Sl): Esquemas, grafos,
matrices, informacion relativa a la geslion de proyectos, gestion de cenfiguraciones, elc,
Aunque este repositorio no suele ser activo, en algunos casos la herramienta CASE facilita
instrumentos para cargar directamente en ios catalogos propios de los SGBD mas
extendidos las descripciones de los datos obtenidas en la etapa de disefio.



Recientemente, ha aparecido un nuevo concepto, el de diccicnario de recursos de
informacion (DRI}, que pretende ser el eslabon final en la evolucion de los almacenes de
datos. El DR} constituye el depdsito integrado de todos los datos sobre la organizacion,
automatizados o no, que son utilizados para efectuar 1as labores de planificacion, control
operacion que permitan a la empresa cumplir sus objetivos. Los DRI engloban de algun
modo las capacidades y funciones de todos los almacenes de dalos antericres.

En lo que se reflere al concepto de catalogo de un sistema de gestion de base de datos
(SGBD), que surge con los SGBD relacionates, hay que destacar que se podria considerar
como un diccionario/directorio de dalos, pero de bajo contenido semantico. Un aspecio
importante del misma es que mientras en la mayoria de los casos el SDRI es un sistema de
gestion propio del DRI e independiente del SGBD (véase Figura 13), en el caso de los
catalogos el sistema de gestidn es el propio SGBD, y el DR{, una base de datos mas, porlo
que se denomina a veces metabase.

Figura No.14. SDRI y SGBD independientes.

SORI_

DRI

Para Codd (1990), uno de los requisitos para un SGBD pueda considerarse verdaderamente
relacional es que "soporte un catalogo dinamico en linea en el que la descripcion de la base
de datos se represente como cualquier otre dato, permitiendo a los usuarios autcrizados
aplicar el mismo lenguaje relacional 1anto a la descripcion de la base de datos como a los
datos regulares. Ref:{6, P.112]
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D) INTRODUCCION AL DISENO DE BASE DE DATOS
a) Modelo de Red

En el modelo jerarquico coma en el de red el usuario percibe a los datos como un conjunto
de registros con relaciones 1:M.

Ef modelo de red si permite que un registro tenga mas de un padre.

En el modelo de Red las relaciones son llamadas conjuntos y caca conjunto esta compuesto
de al menos dos tipos de registros; un registro propietario (padre en el modelo jerarquico) y
uno o mas registros miembros (hijos en el modelo jerarquico).

La caracteristica diferente del modelo de red, con respecto al jerarquice, es que un miembro
puede pertenecer a varios conjuntos, es decir, puede tener varios propietarios. Ref.[7,P.1 a
17]

Figura No.15. Estructura de Red.
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b) Modelo Jerarquico

Tiene su origen en la estructura jerarquica de muchas organizaciones y en consecuencia en

sus datos.

Las estructuras de datos jerarquicas son representadas por medio de arboles.

Los nodos de estos arboles representan un tipo especial de entidad (con todas sus
caracteristicas) y son llamados segmentos.
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Los segmentos que conforman la estructura se relacicnan entre si por medio de relaciones
1: M (padre - hijo), es decir, el nodo padre puede tener muchas hijos pero el nodo hijo un
nodo padre.

Figura No.16. Estructura Jerarquica
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c) Modelo Relacional

El modelo relacional surgid como una solucion a los problemas derivados de la dependencia
estructural mostrada por los otros dos métodos. Ref:[7, P. 1 a 17]

La idea basica de este metodo fue lograr una separacidn entre la concepcidn logica de los
datos y la manera en que estos estan almacenados fisicamente.

Las bases de datos relaciénales son un grupo de tablas donde los datos son almacenados.

Estas tablas, también llamadas relaciones, almacenan datos referentes a un tipo especifico
de entidad y estan constituidas por filas y columnas,

Cada f{ila representa una instancia de una entidad y cada columna un aiributo diferente de
estas entidades.

El modelo relacional elimina los preblemas del sistema de archivos al almacenar todos sus
datos e incluso metadatos en un solo tipo de estructura.

Mejora las caracteristicas de los modelos jerarquicos y de red al cbtener tanio
independencia de datos como estructural.
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Se logra separar la estructura logica de los datos de su almacenamiento fisice.En general el
modelo relacional consiste en un conjunto de tablas, dende cada una de ellas representa un
tipo de entidad, y describe cada uno de los elementos de ésta.

E) ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS

E! administrador de |a base de datos (ABD) (también conocido por las siglas inglesas DBA,
Data Base Administrator) es el responsable del disefio, control v administracion de la base
de datos, Se trata en realidad de una funcién (por lo que seria mas correcto decir
"administracién de la base de datos"} que puede ser desempefiada por una persona ¢ por
un grupo de personas dependiende de la envergadura del proyecto. Ref:[4, P.110]

La funcion de administracicn ha sido reconocida por los diferentes grupos de
estandarizacion. Por ejemplo, Codasyl cre¢ en su seno un grupo de trabajo especial para
tratar los temas relacionados con esta funcién, a ta que ilam¢ (Data Base Administraiion
Working Group), gue se ocupd, enfre otros importantes temas, de especificar los lenguajes
de descripcion de los datos, de hacer un estudio sobre analisis y evaluacion del SISTEMA
DE GESTION DE BASE DE DATOS (SGBD), etc.

También el grupo ANSEX3/SPARC se refiere a esta funcidn, proponiendo tres niveles
distintos de administradores:

e Administrador de la empresa: Se encarga del disefio conceptual y logico de la base
de datos.

¢ Administrador de la base de datos: Es el responsable de ias funciones de disefic
fisico, mantenimiento, seguridad, etc., y de la laber de ajuste ¢ afinamiento (tuning) a
efectos de eficiencia es mas correcta la denominacién de "Administracion de la base
de datos fisica™).

+ Administrador de aplicaciones; Tiene a su cargo la creacién de las vistas ¢ esguemas
externos que necesitan los programadores de aplicacionas para escribir |03
programas de consulta y actualizacién de fa base de datos.



La responsabilidad del administrador de base de datos son las siguientes:

» {.a estructura de la base de datos, en el sentide de determinar qué informacion va
ser necesario almacenar en la misma, después de haber analizado los requisitos
de los distintos usuarios (en algunos casos esta funcidn se considera como de
Administracion de datos, es decir, del contenido, v se separa del resto de las
funciones de administracidon mas relacionadas con aspectos informaticos).

¢ La descripcion conceptual y logica de la base de datos. Una vez especificados los
requisitos de ta informacion, es preciso realizar €l disefio conceptual de la base de
datos, para después adecuar la estructura canceptual a un SGBD especifico y, por
tanto, también a un modelo convencional de datos concreto.

s | a descripcion fisica de la base de datos, para encontrar una estructura interna
que soporte el esquema légico y 05 objetivos de disefio con la maxima eficiencia
de los recursos de maquina. Se trata de una labor que se extiende a lo large de la
vida de la base de dalos, ya que ¢ste ajuste nunca puede darse por finalizado, y en
tanto exista la base de datos el Administrador de la Base de Datos tendra gque
variar parametros, reorganizar los datos, modificar estructuras de almacenamiento,
realizar nuevas distibuciones de los ficheros en los soportes, eic.

* Las especificaciones y vistas (o subesquemas) para los programas. De!l estudic de
los requisitos de los usuarios se obtendra un conjunte de necesidades en cuanto a
procesos a realizar sobre los datos. Con esta informacian sera preciso definir las
vistas exlernas y la normativa necesarias para !os programas de aplicacién.
Aungue la funcion de programacién de las aplicaciones no es en absolutc de la
competencia del administrador, si lo es, sin embargo, dictar las normas vy
especificaciones que tienen que cumplir las aplicaciones en su acceso a la base de
datos.

El administrador interviene en todas las elapas del ciclo de vida de una base de daios,
teniendo en lodas ellas un papei fundamental, que a veces no se reconoce en toda su
amplitud. Ref.{4, P.111]

48



Para cumplir estas funciones, el Administrador de la Base de Datos tendra que interactuar
con todo el personal de la organizacion, vy tiene las siguientes interfaces:

* Usuarios en general

e Directivos

¢ Analistas y programadores
¢ Operadores

e Suministradores

¢ Personal de formacion

Ei administrador de base de datos ocupa un puesto mas técnico y es el encargado dei
disefio logico v fisico de la base, él ajusta y la optimizacion de la misma. Ref: [4, P.112]

Ejempfo No. 17

Deacuerdo a le antes, mencionado del modelo de red, jerarguico y relacional, la forma de
disefiar una base de datos, en una papeleria, la cual se divide en varias areds y que estos a
su vez tienen empleados, los cuales tiene que atender a clientes, y los cuales compran
mercancias segun sus necesidades, las cuales son registradas como ventas, y en ocasiones
es necesario para la papeleria contar mas a detalle las ventas que a diario se realiza y las
cuales son importanies.

Cuando se agotan las mercancias e! duefio o empleado se ve en la necesidad de llamar al
proveador, el cual es encargado de surtir las mercancias,

Pues, bien tomando en cuenta que contamos con las entidades siguientes:

« Cliente

« Empleado

+ Proveedor

+ Mercancias

s Ventas

e [Detalie de ventas
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CAPITULO I
2. DISENO DE LAS BASES DE DATOS
2.1 INTRODUCCION

La historia de las bases de datos se extiende desde mediados de los afios sesenta, y se ha
caracterizado por su excepcional productividad y por su impresicnante impacto econdmico.

A pesar de ello y de que los avances en el campo de las bases de datos han sido el
fundamento de considerables progresos de la investigacion basica y aplicada en diversas
areas, muchos autores [E! informe Lagunita, Silberschatz (1990)], estan de acuerdo en que
el desarrollo y comprension de los principios y de las técnicas de las bases de datos estan
todavia lejos de soportar las avanzadas aplicaciones de gestion de la informacion que se
espera que revolucionen las economias industriglizadas en los comienzos del proximo
siglo. Ref. [4, P. 147].

Los cieniificos en computacion desarrollaron teorias acerca de la mejor manera de redisenar
los datos que usados para ser conservados en archivos de papel, de manera gque su mangjo
fuese mas eficiente en la computadora. En muchos casos, simplemenie usaron nuevos
términos para referirse con mayor precision a la misma clase de objefos de papel. Sin
embargo, en otros casos desarrollaron nuevas maneras de manejar los datos, las cuales no
hubieran sido posibles sin usar las computadoras.

El analisis de la evolucion de los SGBD (Sistema de Gestion de Bases de Datos) nos va a
permilir valorar los retos a los que se han de enfrentar los profesicnales de hoy para
conseguir una transicion eficiente y no {raumatica de los sisternas actuales a los sistemas de
la prédxima generacion, asi como apreciar el enorme esfuerzo de investigacion y desarrollo
gue han de realizar los cientificos y suministradores para llevar a cabo los nuevos sistemas
que las circunstancias imponen,
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2.2. EVOLUCION DE LA GESTION DE DATOS

Cuando, en 1970, Codd propuso el modelo relacional, no podia pensar que lo que se
consideraba mas bien una elegante teoria matematica (un juego, segun algunos) sin
posibilidad de instrumentacidn eficiente en productos comerciales, iba a convertirse en los
afios ochenta, en un sefuelo obligado en la promocion de todo SGBD.

Nadie puede discutir ahora que la aparicion del modelo relacional ha marcado un hito en la
historia de fas bases de datos. La evolucion de los sistemas de informacion ha tenido una
considerable repercusién en la gestion de los datos, al exigirse cada vez mayores
prestaciones de |a informacion almacenrada en el sistema. En realidad, el mismo términc de
gestién de datos no aparece hasta epocas relativamente recientes, cuando los disefiadores
de sistemas de informacion comprendieron la importancia fundamental que una adecuada
gestion de los datos tiene para un desarrollo coherente de los sistemnas.

Poco a poco, el centro de gravedad de la informatica, que estaba situado en el proceso, se
desplazo hacia la estructuracion de los datos, siendo actualmente los aspectos relacionados
con este tema son un eje fundamental alrededor del cual gira una gran parte del conjunto de
problemas con los que se enfrenta todo disefiador de un sistema de informacion. Ref.
[Codd, 1970, [dem,P.148].

Se cambia, por tanto, de sistemas orientadcs hacia el proceso a sistemas orientados hacia
los datos, donde estos adguieren el protagonismo, pasando desde el plano mas bien oscuro
y difuso en que estaban situados a ocupar un lugar privilegiado en el interés de todo
informético.

En los Gitimos afos venimos asistiendo a un avance espectacular en la tecnologia de las
bases de datos. Temas que hasta hace poco tiempo parecian exclusivos de iaboralorios y
centros de investigacion, comienzan a aparecer en las ultimas versiones de algunos SGBD
comerciales, bases de datos distribuidas, orientacion a objetos, bases de datos multimedia,
arquitecluras cliente/ servidor, etc. Todo ello en el marco de la conectividad y de los

sistemas abiertos.

Hitn: Avance, Evolucién.
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La evolucion de las bases de datos se ha basado en dos pilares: Por un lado, se han ido
desarrcllando aplicaciones practicas en las que se busca una mayor eficiencia, facilidad de
uso, seguridad, en definitiva, una mejor utilizacidon de la tecnologia a fin de responder a las
exigencias de los usuarios. Por otro lado, se ha profundizado en Ies fundamentos tedricos
de ias bases de dates, que son imprescindibles para el desarrollo de sistemas cada vez mas
robustos, inteligentes y eficientes.

Todos estos avances, tanto en el campo tedrico como en el practico, se apcyan en dos
elementos clave de los SGBD, la arquitectura y los modelos de datos, elementos
fueriemente interrelacionados entre si (Ver figura No. 18},

[ BASES DE DATOS i

lAROUITECTURA — MOODELOS DE DATOS
l ]

FUNDAMENTOS APLICACIONES
TEORICOS Modelos de Referencia Modelo relacionat PRACTICAS

(ISO,ANSI....} Modelo Orientadoa}:jetos

e

Estructura y )

Estandarizacion

~___

Cood no solo propuso una nueva definicidon del modelo relacional, si no que también
proponia un conjunto de doce reglas "para determinar cuan relacional es un producto de
SGRD(Sisterma de Manejo de Base de Datos)" con la implicacion de que:

a) Cumpliendo con esas reglas es factible en general en el aspecto técnico.
by El usuario obtendria claros beneficios practicos si e! sistema se ajustara en efecto

a esas regla.



Asi pues, se dice que un SGBD era totalmente relacional {en la acepcidn de mediados de la
década de los ochenta, lo cual podemos ahora enmendar como de finales de dicha década),
s6lo se cumple con las doce reglas y posela las ™ nueve caracteristicas estructurales, tres de
integridad y dieciocho manipulativas" del modelo relacional.

Las doce reglas propuestas por Cood eran las siguientes:

1. La regla de informacion

2. La regla de acceso garantizado

3. El manejo sistematico de los valores nulos

4.Un catdlogo activo en linea basado en el modelo relacional
5. La regla del sublenguaje de datos completo

6. La regla de actualizacion de vistas

7. Insercion, modificacion y eliminacién de aito nivel
8. Independencia fisica de los datos

9. Independencia logica de los datos

10. Independencia de la integridad

11. Independencia de la distribucion

12. La regla de no subversion

Todas estas reglas se derivan de una sola regla fundamental, la "regla cero”, la cua! puede
expresarse en la siguiente forma:

Para que un sistema se califique como sistema Relacional de Administracicn, de Bases de
Datos, debe utilizar sus recursos Relacidnaies (exclusivamente) para Administrar la Base de
Datos.

Dicho de otro modo, a finales de la década de los ochenta no bastaba con ser relacional
segun la definicion de principios de la decada; no es suficiente tomar un sistema de
naturaleza no relacional y afiadir una interfaz que maneje (solo) restricciones, proyecciones
y reuniones, para entonces aseverar que el sistema ya es relacional. Por el contrario,
todo debe hacerse de manera relacional: debe existir un mecanismo relacional de vistas,
un catalogo relacional, operaciones relacionales de actualizacion {ademas de recuperacion),
etc. Ref[ [dem,P.384].



Enseguida explicamos en forma somera las doce reglas subsidiarias.

1.

La regfa de informacion.

La regla de informacion requiere tan sdlo que toda la informacién se presente en la
base de dafos de una manera y sdlo una, a saber, mediante valores en posiciones de
columna dentro de filas de tablas.

La regla de acceso garantizado

Esta regla no es en esencia mas que otra forma de expresar el requerimiento
fundamental de las claves primarias. Dice que debe ser posible cbiener la direccion
de cada valor escalar individual en la base de datos especificando el nombre de la
tabta que lo contiene, el nombre de fa columna que lo contiene, v el valer de la clave
primaria de la fila que lo contiene.

El manejo sistematico de los valores nulos.

"

Bl SGBD debe manejar una representacion de la informacién faltante vy la
informacion no aplicable” que sea sistematica, distinta de todos los valores normales
(por ejemplo, “distinta de cero o cualquier otro numero”, en €l caso de valoraes
numéricos), e independiente del tipo de datos, Se sobreentiende que el SGBD debe

manipular representaciones de manera sistematica.
Un catalogo activo en linea basado en el modelo relacional

El sistema debe manejar un catalogo relacional en linea, accesible para los usuarios
autorizados a través de su lenguaje de consulta normal.

La regla dei sublenguaje de datos completo

El sistema debe manegjar por lo menos un lenguaje relacional que a) tenga una
sintaxis lineal, b) se pueda usar tanto en forma interactiva como dentro de programas
de aplicacion, y ¢) maneje operaciones de definicién de datos (incluyendo definicion
de vistas), de manipulacion de datos (actualizacién y recuperacion), restricciones de
seguridad e integridad, y operaciones de administracion de transacciones {iniciar,
comprometer y retroceder).
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10.

1.

12.

La regla de actualizacién de vistas
El sistema debe poder actualizar todas las vistas que son actualizables en tecria.
Insercidn, modificacion y eliminacion de alto nivel

El sistema debe manejar operadores de insercion, modificacidon y eliminacién de "todo
un conjunto a la vez".

Independencia fisica de los datos

No requiere explicacion.

Independencia logica de los datos

No requiere explicacion.

Independencia de {a integridad

Las restricciones de integridad deben especificarse por separado respecto a los
programas de aplicacion y almacenarse en el catalogo. Debe ser posible
alterar esas restricciones cuando sea apropiado sin afectar innecesariamente las
aplicaciones ya existenles.

Independencia de la integridad

Las aplicaciones ya existentes dehen seguir funcionando con éxilo a) cuando se
introduzca por primera vez una version distribuida del SGBD; bjcuandc los datos
distribuidos ya existentes se redistribuyan en el sistema.

La regla de no subversién

Si el sistema ofrece una interfaz de bajo nivel {registro por registro), esa interfaz no

podra ser utilizada para subvertir el sistema pasando por alto (por ejemplo} una
restriccion relacional de seguridad o de integridad.
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Sin duda es posible criticar estas reglas en varios aspectcs técnico, no obstante, es
innegable que han tenido una influencia importante en el mercado. Desde la publicacién del
articulo en el cual aparecieron por primera vez, Cood ha estado revisando, ampliando,
aclarando y puliendo tanto fas reglas en si como las ideas técnicas en las cuales se
fundamentan, desarrollando la " versign 2 " del modelo relacional, RMN/2, Codd llama
ahora el modelo original la "version 1". En tanto que la versidn 1 comprendia tres partes -
estructura, integridad y manipulacion la version 2 tiene 18 (en las cuales se incluyen {odavia
las {res originales, desde luego). Las nuevas se ocupan de la asignacién de nombres, los
tipos de datos, las funciones, los calificadores e indicadores, el catalogo, la autorizacién, ete.
Asi pues, mientras gue la version 1 era un plano abstracto de un aspecto paricular de los
sistemas de bases de datos en esencia el aspecto del lenguaje para el usuario, la versién 2
es un plano abstracto de todo el sistema.

2.2.1 AVANCES EN LAS BASES DE DATOS.

Respeclo a la arquitectura, las propuestas de ANSI( Instituto Standard Americanc Nacional)
e IS0 (Sistema de Informacion Operativa) en sus modelos de referencia han influido vy
estan influyendo positivamente, no solo en las investigacionas tedricas, sinc también en las
aplicaciones practicas. Ref[ idem, P.149,150].

En muchas de ias normas de 1SO {algunas ya aprobadas y otras en fase de elaboracion)
subyacen dos principics de los modelos de referencia, la arquiteciura a tres niveles y la
descripcion recursiva de los datos. La arquitectura a tres niveles. Es aquelia que existen en
el mercado varios paquetes de SGBD con diferentes arquitecturas, ademas de las nuevas
posibilidades que aparecen afic con afio. De acuerdo con ANSI/X3/SPARC (Standard
Planning and Requirements Commite of the American National Standards Institute
on Computers and Information Processing:Comite de Planeacion y Requerimentos del
Instituto Nacional Estadcunidense de Estandares en Computacién y Procesamiento de la
Informacién), la arquitectura de una base de datos tiene tres niveles: interno, conceptual y
externo, los cuales cada uno corresponde a un punto de vista distinto de la base de datos.
Ref.[14, P.136,137].



| a descripcién recursiva de los datos. Durante estos Ultimos afios se han realizado muchas
investigaciones sobre tecnicas para llevar a la practica esa recursidn, en efecto,
practicamente todas las conferencias sobre bases de datos desde 1986 han incluido uno o
mas articulos come ["Alpha: An Extension of Relational Algebra to Express a Class of
Recursive Queries"|lEEE Transactions on Software Enginnering 14,num.7 (Julio de 1988)]
sobre el tema.Como el manejo de consuitas recursivas es un problema que por fo regular no
se presenta en los SGBD clasicos.

En lo que se refiere a los modelos de datos, ha sido el modelo relacional el que ha marcade
las lineas de investigacidn en los Gltimos veinte afios y el que, como acabo de senalar, se ha
asentado, por fin, en ios productos comerciales actuales. Aungue estan surgiendo otros
modelos, como los orientados a objeto, en la opinion de Adoracion Miguel/Mario Piattini los
sistemas relacidnales sobreviviran lodavia largos afios y su impacto en las bases de datos
serd perdurable, ya que el esfuerzo de desarrollo invertido en estos sistemas y en las
aplicaciones que se apoyan en los mismos obligard a mantenerlos, si bien adaptandolos
paulatinamente a los avances tecnoldgicos lo cual no implica que ne se extiendan tambien
los modelos orientados al objeto, asi como que aparezcan otros modelos, pero
compartiendo el mercado durante afios con los sistemas relacionales.

2.1.1 Modelo Conceptual

El administrador de la base de datos define el modelo conceptual {database administrator,
DBA) por medio de un esquema conceptual. Este modelo representa la vision organizacional
de la base que se obtiene al integrar los requerimientos de todos los usuarios en una
empresa. Un esquema conceptual consta de las siguientes definiciones:

i) Definicion de los datos: En el esquema se describen el tipo de dates v la lengitud de
campo de todos los elementos direccionables en la base. Los elementos por definir incluyen
articulos elementales (atributos), totales de dates (articulos de grupe), y registros
conceptuales (entidades).

i) Relaciones entre datos: En el esquema se definen relaciones entre dalos para enlazar
tipos de registros relacicnados para el procesamiento de archivos multiples.
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La arquitectura a tres niveles del grupo ANSI, con su esquema conceptual, ha marcado una
clara linea de investigacion en el campo de fas bases de datos. Aun cuando en trabajos y
propuestas de normalizacion anteriores ya se habia indicado la conveniencia de separar los
tres niveles de estrucluras, ninguno de estos estudios habia tenido un impacto semejante al
def esquema conceptual de ANSI.

Una de las primeras tareas del grupo de estudio consistid en buscar una terminolcgia comun
e intentar desarrolilar un vocabulario consistente y comprensible. Otro trabajo que se abordd
desde las primeras etapas fue el anadlisis de los componente basicos de un sisterna de
informacian.

La arquitectura ANSI/SPARC esta parcialmente basada en el conceplo de méaquinas
anidadas (lo que se llama a veces tipo cebolla). El flujo de dafos pasa a través de las
distintas capas, que estan separadas por interfaces y cuyas funciones se describen con
cierto detaile en el documento.

Las muitipies interfaces, cuyo numero se ha considerado excesivo, tienden a aislar los
diversos componentes del sistema con vistas a conseguir el cbjetive de independencia.

a) Analisis de datos

El proceso de disefio de la base de datos comienza con los requerimientos conceptuales de
varios usuarios. También se pueden especificar los requerimientos conceptuales de algunas
aplicaciones gue no se iniciaran en un futuro cercano. Estos requerimientos de los usuarios
individuales estan integrados en un salo enfoque "comunitaric” llamado madelo conceptual,
el cual representa las entidades y sus relaciones. Nos da la capacidad de visualizar todas
las entidades de datos y sus interrelaciones, sin tener que ocuparnos de su almacenamiento
fisico. Este modelo es inherente en toda empresa y en la comunidad.

Es posible gue las relaciones entre enlidades, tal como quedaron reflejadas en el modelo

conceptual, no sean practicables con el paguete DBMS seleccionado. En tales casos se
deberan hacer modificaciones al modeio conceptual que reflejen estas limitaciones.
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Un esquema conceptual se formula sin importar el almacenamiento fisico de los registros
correspondientes.

En el nivel conceptual la base de datos aparece solo como una coleccion de registros
lbgicos, sin descriptores de almacenamiento. En realidad, ios archivos conceptuales no
existen fisicamente. La transformacién de registros conceptuales en registros fisicos para su
almacenamiento se lleva a cabo por el sistema y es enteramente transparente para el
usuario.

Figura No. 19. , ‘ .
Modelo | i Modelo |
externo 1 J I extenmo 2 !

(R

Puntec de vista
de cada programadeor

Punto de vista del [ Modelo |
|

I conceptual

usuario

 Modelo |
interno ‘

Aspectos del e
almacenamiento
fisico

Tres puntos de vista del almacenamiento fisico, la vision del usuario y ta de cada
programador, estan representados por un esquema interno, un esquema congeptual y un
esquema externo, respectivamente.
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Esquema interno: detalla cada registro almacenado vy sus sefialadores asociados para la
recuperacion sobre claves secundarias.

Esquema conceptual: Especifica todos los registros conceptuales (entidades) y su relacion
con la base de datos. Un regisiro conceptual no contiene encabezado con detalles de
almacenamiento.

Esquema externo: Especifica los registros 16gicos requeridos por el programa del usuario.
b) Representacién grafica

Es bien sabido que un dibujo puede comunicar mejor gue las palabras. Para describir
nuestro proceso de desarrollo de un modelo conceptual, usaremos una notacidon para los
dos elementos hasicos de cualquier modelo de base de datos: 1a entidad y la normalizacién.

Considere el siguiente ejemplo:

En una papeleria, un cliente puede comprar muchas mercancias y una sola mercancia y un
cliente puede comprar muchas mercancias. Por cada mercancia comprada, el cliente
recibira una factura o nota de remisién.

Por otra parte, la informacién de la factura o nota, no es suficiente. Por o cual recurrimos a
hacer detalle de las ventas.

Figura No.20. Representacion grafica.
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02



"Varios"
Clientes Venta

"Varwos"

La figura No.21. representa ef modelo conceptual basico de la figura y se puede interpretar

de [a siguiente manera:

* Cualquier CLIENTE puede comprar cualquier cantidad de mercancias.
® Cualquier MERCANCIA lo puede comprar cualquier cliente.
* Una VENTA especifica puede, y debe, estar refacionado con uno y sdlo un cliente y con

uno y s¢lo un cliente.

¢ |a flecha de dable cabeza que une CLIENTE con VENTA representa el hecho de que un
cliente pueda tener ninguno, una o varias ccmpras, dependiendo del nlumero de

mercancias tomadas por el cliente y asi realizar una venta.

Figura No.22. Relacicnes entre CLIENTE, MERCANCIA y VENTA. Un cliente dado puede
fomar varias ventas. Una venta determinada lo puede hacer varios clienfes. Una venta

especifica dice mas sobre el cliente y la venta.

"
1

| ! i
| MERCANCIA |

! CLIENTE
; i !
- L ——

[

»

La fiecha de doble caheza se usa para denotar este tipo de relacion la que se describe

como "varios'.

Debemos determinar la manera de exfraer las entidades, las relaciones entre los campos de
datos que representan a las entidades y las relaciones entre las mismas entidades.

Ref:[18,P.159]



2.1.2 Modelo Logico
a) Mapeo del disefio

La version del modelo conceptual que puede adaptarse al sistema de manejo de bases de
datos se le concce con el nombre de modelo ldgico. A los usuarios se les entregan
subconjuntos de este modele logico. Estos subconjuntos, llamados modelos externcs
(también conocidos como subesquemas), son los puntos de vista de los usuarios.

Los modelos externos son los puntos de vista que los usuarios "obtienen” basados en el
modelo logico. Los requerimientos conceptuales son los enfoques que los usuarios
deseaban inicialmente y constituyen la base sobre la que se desarrolld el modelo
conceptual.

2.1.2.1 Cambios en aspectos logicos

1. En los atributos. Tanto a nivel externo coma a nivel logico global hay cambios en el
nombre, tamarfo, tipe, mode de calculo (datos derivados), contrasefias, etc. Ademas, a nivel
externo pueden producirse cambios en la presentacion de los dalos.

2. En las entidades (o en los agregados de dalos en los sistemas que los admiten).

A nivel externo y légico global, los siguientes: cambio en los nomhbres, introduccion de
nuevos afributos, borrado de a'gun atributo, alteracidn del orden de los atributes, division de
un tipc de entidad en dos {mediante el proceso de normalizacion, por ejemplo), union de dos
tipos de entidades en una, conirasefias de las entidades, etc.

3. En las esltructuras (interrelaciones). Puede cambiar el nombre de una interrelacién o
puede introducirse { o desaparecer) en una interrelacion un nuevo tipo de entidad; cambios
en las cardinalidades de una interrelacion, aparecer o desaparecer interrelaciones, incluso
una estructura jerarquica puede convertirse en red; cambios en las contrasefias de las

interrelaciones, etc.
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2.1.3 Modelo Fisico
a)Interfases entre usuario y Base de Datos

El modelo logico se transfiere a un almacenamiento fisico, como un disefio, una cita o un
tambor,

El modelo fisico, que toma en cuenta la distribuccién de los datos, los métodos de acceso y
las técnicas de clasificacion, se llama modelo externo.

Los medelos externos no deben ser afectades por cambios en el almacenamiento fisico o en
el metodo de acceso a la base de datos. Esta es la primera etapa de la independencia de
los datos.

Por otro lado, el modelo conceptual se disefia de tal manera que refleje las necesidades de
expansion futuras, ios cambios en el modelo conceptual no deben afectar tampoco a los
modelos externos.

Esta es la segunda etapa de la independencia de los datos. Algo que debemos recordar
aqui, es que el modelo 1&gico esta forzado a ajustarse al DBMS; por lo tanto, cambiara si el
sistema de manejo de bases de datos lo hace.

Existen dos etapas de |a independencia de los datos:

1. Independencia logica.
2. Independencia fisica.

Modelo conceptual. Los requerimientos conceptuales de los usuaries individuales estan
integrados en un solo enfoque "comunitario” llamado modelo "conceptual”.

Modelo 16gico. La versién del modelo conceptual que se adapta al sistema de manejo de
la base de datos se llama modelo "légico”.



2.1.3.1 Cambios en aspectos fisicos

1. En el nivel interno. Podemos enconirar cambios en el tamafo de los bloques, longitud de
los registros almacenados, pasar de registros almacenados de longitud fija a longitud
variable o cambiar 1a posicién relaliva de los registros almacenados,

Pueden existir cambios también en la organizacion fisica (como ISAM o VSAM), métodos de
direccionamiento (como el algoritmo de aleatorizacidn), tratamiento de desbordamientos,
inserciones y eliminaciones, ubicacion de los conjuntos de datos en diferentes volimenes,
etc.

Asimismo, pueden introducir o borrarse indices, rearganizarse algun volumen, cambiar la
direccion relativa o absoluta del almacenamiento, cambiar ¢ introducir técnicas de
compactacion, pasar a organizaciones de tipo autoadaptativo, replicar conjuntos de datos
por razones de disponibilidad o seguridad, cambiar ¢ introducir técnicas criptograficas, etc.

2. En el nivel fisico (equipo). Por dltimo, en este nivel puede prever cambios en el tipo de
soporte, tamafio de los voldmenes, longitud de las pistas o tamafio de las celdas, numero de
pistas/cilindros, ndmero de ciiindros/paquete, codificacién fisica, direccion de dispositivos,
tipo de dispositivo {como discos removibles o fijos), sistema operative, unidad central,
distribucion geografica de los datos fisicos, etc.

b} Modelo interno

Modelo interno. El modelo fisico que toma en cuenta la distribucién de los datos, l0s
métodos de acceso vy las técnicas de indexacion se Hama modelo "interno".

El modelo interno es la representacién del nivel inferior de una base de datos. Mapea a la
base logica hacia el almacenamiento fisico y establece trayectorias de dates (por ejemplo,

mediante sefialadores o indices) para el acceso aleatorio a las bases de datos.

Un registro interno almacenado difiere de un registro ldgico en lo que a la percepcidn del
programador se refiere.
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Un registro en una unidad fisica puede consistir en uno o mas registros logicos, ademas de
los elementos descriptivos ¢ identificadores del sistema, como son longitud del registro, tipo
de registro, banderas y apuntadores, (Vale la pena recordar que el registro fisico consta no
de palabras o ideas sino de ceros y unos codificados electronicamente). Por otro lado, un
registro logico es la visidn del programador de un regisiro, el cual sdlo consiste en dates, sin
ningun extra del sistema.

Un modelo interno es descrito por el Sisiema de Manejo de Base de Datos como un
esquema interno. E! esquema contiene especificaciones detalladas del almacenamiento de
todos los registros almacenados en la base de datos asi como los descriptores de!l sistema:
sefaladores, palabras de contrel y trayectorias de datos necesarias para recuperacidn scbre
claves secundarias. La base de datos fisica contiene tres tipos distintos de registro y sus
indices asociados. Ref:[6,P.587]

Figura No. 23

Esquema interno
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¢) Modelo externo

El nivel externo representa la percepcion individua! de cada programador de la base de
datos porque los programadores pueden estar trabajandeo en distintos subconjuntos de una
base integrada.

Asi como en el modelo conceptual, los programadores pueden imaginar que los archivos
externos usados por sus programas en la base de datos, existen de la manera que ellos los
perciben. De hecho, los archivos externos tampoco existen fisicamente. Cuando un
programa convoca un comando E/S, el sistema de manejo de base de datos extrae los
datos requeridos por jos registros logicos externos de uno o mas registros fisicos de la base
de datos,
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Como que los programas individuales adcesan solo subconjuntos de datos de una base ya
integrada, los datos requeridos por el programa se especifican por medio de un esquema
externo, habra uno por cada programa.

Sin embargo, algtn usuario podréa tener derecho de acceso a mas de un esquema externo y
un esquema externo podrad ser compartido por diversos usuarios. Al construir un esquema
externo para uso del programa, se deben tener en cuenta los siguientes puntos para la
eleccién de datos por incluir:

i) en el esquema pueden omitirse uno o mas tipos de registro.

i} en el registro conceptual elegido pueden omitirse uno o mas campes, y puede
disponerse el orden relativo de los campos en un tipo de registro.

iii) en el esquema conceptual pueden omitirse una o méas relaciones entre los datos.

Un esquema exierno también se llama subesguema. A nivel conceptual, el esguema
representa la vision de la comunidad de usuarios de la base de datos entera. Al mismo
tiempo, en el nivel externo, los datos requeridos externos). Ambos, esquema vy
subesquemas, estan definidos con el lenguaje de definicion de datos (Data Definition
Language, DDL) proporcionado por el sistema de manejo de hase de datos. El esquema
"abjeto” y los subesquemas que seran referenciados per el sisiema de manejo de base de
datos se crean al compilar los programas fuente DDL correspondientes. Automaticamente,
el sistema de manejo de base de datos genera un esquema interno que consiste en el
mapeo de la estructura logica en almacenamiento externo; no requiere que el usuario
especifique informacién detallada de almacenamiento.Ref:[6,P.597]

Figura No. 24

Esquema Externo que se puede desarrollar a partir del esquema interno
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c.1) Dos pasos en ¢l diseiio de la base de datos (modelo fisico)

El medelo fisico es una estructura de la base de datos que se ha de almacenar en
dispositivos fisicos. Puesto gque un gran porcentaje de bases de datos se utlizan en un
medio de linea, se tiene que estar muy relacicnado con e funcionamiento del modelo fisico
anles de implantar la base de datos. La prediccion del funcionamiento es un analisis
multivariable, en el cual el principal variable es el modelo fisico.

Se deberia efectuar un analisis cuantitativo dei modelo fisice con frecuencias promedio de
ocurrencias de grupos de datos, con las estimaciones esperadas de espacio auxiliar y con
estimaciones esperadas de tiempo para la recuperacion y el mantenimiento de los datos.

Las aplicaciones gue emplean la base de datos se pueden categorizar en grupos,
basandose en su importancia para la empresa, asi como en el patron de usc.

La estimacion del funcionamiento en la fase de disefio debe tener un amplio apoyo de ia
administracion, debido a que una vez que la base de datos se ha instalado, es
extremadamente dificil, si no imposible, redisefiarla.

Un disefador de bases de datos generalmente trata de optimizar el modelo fisico, en cuanto
a consideraciones de espacio y tiempo.

Se realizan concesiones para obtener equilibrio entre espacio y tiempo en la mayoria de los
Sistemas de Manejo de Bases de Datos, es decirr se pueden eliminar varias
entradas/salidas se puede salvar espacio, pero esto costaria mas tiempo. Sin embargo, unc
se debe dejar llevar por los requerimientos comerciales. Es posible que, desde el punto de
vista comercial, sea necesario tener maltiples puntos de enlrada a una base de datos o
accesar un tipo de acceso, puede ser necesario invertir un archivo en esas claves, haciendo,
por lo tanto, algunos gastos de espacio y/o tiempo. Si es asi, ése es el precio que se tiene
que pagar para satisfacer este requerimiento comerciat particular.
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¢.2 Disefio de un Modelo Fisico de una Base de Datos

Varias de las directrices proporcionadas son "universales”, es decir, son bastantes
independientes del Sistema de Maneje de Base de Datos utilizado. Para ser especificos, sin
embargo, consideremos ios siguientes tres sistemas de manejo de bases de datos:

1. Sistema de Maneje de Informacion (IMS), comercializado por International Business
Machines Corporation; este sistema mantiene un medelo de datos jerarquico con algunas
capacidades reticulares y de archivo invertido.

2. Sistema de Manejo de Bases de Datos 10/-20 (DBMS -10/20), comercializado por Digital
Equipment Corporation para el DECSYSTEM -10/-20, que emplea un modelo de datos
reticular con especificaciones de CODASYL.

3. Sistema de Base de Datos Adaplable (ADABAS), comercializado (en Estados Unidos y
Canada) por Software AG of North America, que es un sistema de manejo de base de datos
que emplea inversion de archivos.

d} Sistema de manejo de base de datos {red, jerarquico, relacional).

Modelo relacionat

El modelo relacional representa los datos y las relaciones entre los datos mediante una
coleccion de tablas, cada una de las cuales tiene un numero de columnas con nombres
Unicos. La figura es un ejemplo de base de datos relacional que muestra clientes y las
ventas que ellos tienen. Por ejemplo, que ef cliente Cristina vive en Sidehill, en Brooklyn, y
tiene dos ventas, una a detalle con factura, con un saldo de 10,000 ddlares, y la venta por
8014, con un saldo de 10533 dolares. Ref:[7}.



Ventajas

1. Permite que el disefiador se olvide de las caracteristicas fisicas del almacenamiento de
los datos y que se concentre tnicamente en la estructura l6gica de la base de datos.

2. Logra la independancia de datos vy la estructural.
3. Tiene gran capacidad para llevar a cabo busquedas y peticiones.
Desventajas

1. Relativa lentitud.
2. Mayor demanda de recursos del sistema.

Modelo de red

Los datos en el modelo de red se representan mediante colecciones de registros {en el
sentido de la palabra en Pascal o PL/I} y tas relaciones entre los datos se representan
mediante enlaces, las cuales pueden verse como punteros. Los registros en la base de
datos se organizan como colecciones de grafos arbitrarios.



Tabla No. 25

Ejemplo de una base de datos relacional.
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Ventajas

1. Las relaciones M:N son mas faciles de implementar en este madele que en el jerarquico.

2. Este modelo asegura la integridad de |a base de datos, ya que para definir un miembro se

tiene que definir primerop a su propietario.

3. Logra la independencia de dato.



Desventajas

1. Es dificill de disefiar y usar apropiadamente. Sobre todo porque se requiere de
conocimiento de la estructura que utiliza.

2. Es dificil de realizar cambios en la base de datos, sobre todo los referentes a la definicion
de ia estructura. Lo cual implica que no logra la independencia estructural.

3. En este modelo al igual que en el jerdrquice solo se puede accesar un registro a la vez.
Modelo Jerarquico

El modelo jerarquico es similar al modelo de red en el sentido de que los datos y las
relaciones entre los datos se representan mediante registros y enlaces, respectivamente. Se
diferencia del modelo de red en que los registros estdn organizados como coleccicnes de
arboles en vez de grafos arbitrarios.

Algunas ventajas de este modelo son:

1. La comparticion de datos y su seguridad son buenas debido a que toda la informacién
esta contenida en una estructura comun. Ref:[7]

2. Mantiene l1a independencia de los datos.

3. Debido a que cada segmento hijo por necesidad esta ligado a un padre, este modelo
incrementa la integridad de la base de datos.

4. Es aplicable a muchas instituciones, ya que la mayoria de su informacion es de caracter

jerarquico.
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Desventajas

1.A pesar de que el modelo logra la independencia de datos, no consigue la independencia
estructural.

2.Muchas relaciones comunes no pueden modelarse comao relacion 1:M vy por lo tanto es
muy dificil levarlas satisfactoriamente al modelo jerarquice, tal es el caso de las relaciones
M:N.

3.Relaciones basadas en un hijo y mdltiples padres son muy complicadas de representar por
este modelo.

411 sistema no permite hacer consultas, por lo tanto es muy poco flexible desde la
perspectiva del usuario final.

Figura No.26
Ejemplo de una base de datos jerarquica (Relaciones en un bosque)
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Figura No.27

Ejemplo de una base de datos de red.
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Figura No. 28. Etapas de Independencia de los datos
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Ejemplo No.29

Segun el esquema interno y el esquema externo, una estructura de datos debe estar
relacionada, ya sea mediante un puntero o enlaces gue muesiren la relacion entre una
entidad y ofra, por lo que en este ejemplo, muestro como una Papeleria que cuenta con las

siguientes entidades como son:

e Empleado

« Clientes

» Mercancia

e Ventas

+ Detalles de Ventas
* Proveedor

s Control Interno

Esquema Interno

— S
‘ tmpleados J L Proveedores
[E— — S

L

*
Selpurtian
arrera j

S
[
(-~

Manipulacion de Arboles

|
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L( ‘omtral _Intema
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CAPITULO L.
3. ASPECTOS DE DESEMPENO.
3.1 Consuitas en SQL
SQL tiene una instruccién basica para obtener informacién de una base de datos: la
instruccién SELECT (seleccionar). Esta instrusccién no tiene que ver con la operacion

SELECCIONAR del algebra relacional.

Tabla No.30
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3.1.1 Definicion de datos en SGQL

SQL es un lenguaje de modo dual. Es a la vez un lenguaje de base de datos interactivo
utiizado para consultas y actualizaciones, y un lenguaje de base de datos programado
utilizado por programas de aplicacion para acceso a la base de datos. En su mayor parte, el
lenguaje SQL es idéntico en ambos modos. La naturaleza de modo dual de SQL tiene varias
ventajas: Ref: [G, P. 395]

s Es relativamente facil para los programadores aprender a escribir programas que
acceden a la base de datos.

+ Las capacidades disponibles a través del lenguaje de consulta interactivo estan también
automaticamente dispenibles para los programas de aplicacion.

s lLas sentencia SQL a utilizar en un programa pueden ser probada per primera vez
utilizando SQL interactivo y iuego codificadas en el programa.

« Los programas pueden trabajar con tablas de datos y resultados de consulta en vez de
navegar a través de la base de datos.

SQL emplea los términos tabla (table), fila (row) y colurmna {column) en vez de relacidn,
tupla y atributo respectivamente. Las drdenes de SQL para definir los datos scn CREATE
(crear), ALTER (alterar) y DROP {desechar),

3.1.2 SQL: Un lenguaje de bases de datos relacidnales.
3.1.2.1 Conceptos de esquema y catalogo en SQL2

E! concepto de esquema SQL se incorpord en SALZ con el fin de agrupar tablas y otros
elementos pertenecientes a la misma aplicacidn de bases de datos. Un esquema SQL se
identifica con un nombre de esquema, y consta de un identificador de autorizacion que
indica el usuario 0 la cuenta gue es propietaric (a} del esquema, ademas de los descriptores
de cada elemento del esquema. Dichos elementos comprenden tablas, vistas, dominios y
otros (como las concesiones de autorizacion y las aserciones), que describen el esquema.
Los esquemas se crean mediante la instruccion CREATE SHEMA, que puede coniener
todas las definiciones de los elemenios del esquema.



3.1.3 SQL incorporado

En este enfoque, las senlencias SQL estan incorporadas directamente al codigo fuente de!
programa, entremezcladas con las otras sentencias del lenguaje de programacion. Se
utilizan sentencias especiales de SQL incorporado para recuperar datos en el programa. Un
precompilador de SQL especial acepla el codigo fuente combinado vy, junto con oiras
herramientas de programacién, lo convierte en un programa ejecutable, Ref:[3, P.396]

3.1.3.1 Conceptos de SQL incorporado
SQL incorporado utiliza las siguientes técnicas para incorperar las sentencias SQL:

» lLas sentencias SQL se entremezclan con las sentencias del lenguaje principal en el
programa fuente. Esle "programa fuente con SQL incorporado” se remite a un
precompilador de SQL, que procesa las sentencias SQL.

+ las variables del lenguaje de programacion anfitrdn pueden ser referenciadas en las
sentencias SQL incorporado, permitiendo que valores calculados por el programa sean
utilizados por las sentencias SQL.

» las variables del lenguaje de programacion son también utilizadas por las sentencias de
SQL incorporado para recibir los resultados de consultas SQL, permitiendo al programa
utilizar y procesar los valores recuperados.

+ Variables de programa especiales son utilizados para asignar valores NULL a columnas
de |la base de datos y para soportar la recuperacion de valores NULL de |a base de datos.

+ Varias nuevas sentencias SQL que son propias del SQL incerporado se afaden al
lenguaje SQL interactivo, para permitirle el procesamiento fila a fila de resultados de
consulta. Ref:[3, P.399]

SQL también puede usarse junte con un lenguaje de programacion de aplicacién general
como C, ADA, PASCAL, COBOL o PL/M. El lenguaje de programacion se dencmina
lenguaje anfitrion. Cualquier instruccién de SQL de definiciéon de datos, consulla,
actualizacion o definicion de vistas se puede incorporar en un programa escrito en el
lenguaje anfitrion.

La instruccidn de SQL incorporado se distingue de las instrucciones del lenguaje anfitrion
anteponiéndole un caracter ¢ una orden especial como prefijo para que el preprocesador
pueda separar las instrucciones de SQL incorporadas y el cddigo del lenguaje anfitridn. En
5QL2, las palabras reservadas EXEC SQL o la secuencia & SQL {preceden a todo
enunciado de SQI. incorporado, y las instrucciones pueden terminar con un END-EXEC,
correspondiente, un "} o un ";". En algunas de las primeras implementaciones, las

instrucciones de SQL se pasaban como parametros en llamadas a procedimientos.

ESTA TESIS NO SALE,
DE LA BIBLIOTECA



La caracteristica fundamental de los sistemas de base de datos para computadores es su
sencillez. La capacidad limitada de los computadores personales restringe tanto el tamario
de 1a base de datos como el grado de complejidad del sistema. Aungue casi todos los
sistemas de base de datos se disefian pensando en la facilidad de uso, la importancia de
este factor en el mercado de los computadores personales es extraordinaria, ya que los
usuarios no pueden contar con la ayuda de un administrador de base de datos
experimentado. Cada uno de los usuarios de un sistema de base de datos de computadores
sirve como administrador de base de datos. Ref:[3,P.400]

El lenguaje estructurado de consultas, o SQL, es el principal medio de comunicacion con la
base de datos, indicandole que informacion se desea seleccionar (select), insertar (insert),
aclualizar {update) o borrar (delete).

3.1.4 8QL

Al crear consultas, el mejor sitio para comenzar es la vista Disefo de consultas :

1. Abra la base de datos creada.

2. Haga clic en la ficha Consultas.

Haga clic en el botdn Nuevo (New) ubicado en el extremo derecho de la venta Base
de datos. Se despliega el cuadro de dialoge Nueva consulta. Ver en la figura No.31.

4. Haga clic en Aceptar(OK) para continuar. Antes de entrar en la vista Disefic de
consultas, aparece el cuadro de dialogo Mostrar tabla (Show Table),como se
muestra. Ref.[1,P173]

5. Seleccione la tabla creada y haga clic en Agregar {(Add) Access 97 agrega entonces
la tabla a la vista Disefic de consultas. Haga clic en el boten Cerrar (Close). La vista
Disefio de consultas despliega la tabla No.32 y No.33, en el extremo superior de la
pantaila. Como se muestra. Ref[1,P174]
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El Microsoft Access
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Tabla No. 33

Estilo

En primer lugar, se van a ver algunos comentarios sobre el estilo. 3QL no tiene en cuenta si
los mandatos se escriben en mayGscula o mindscula. El mandato.

SeleCt feaTURE, section, NOmbre FROM papEleRia;
producira exactamente los mismos resuitados que:

select Feature, Section, Nombre from PAPELERIA;



Utilizar SQL para seleccionar datos de las tablas

El ejemplo, muestra una fabla de caracteristicas de una papeleria. SQL mostrara lo

siguiente después de escribir: Ref:[16,P.48]

Select Feature, Section, Nombre from PAPELERIA;

Microsoft Access
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Fjemplo. Tabla de las secciones de una papeleria.
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;. Se puede observar las diferencias entre esta tabla y la de la papeleria del ejemplo? Hay la
misma informacion en la tabla de la base de datos que en la tabla pero estan formateadas
de maneras diferentes. Aunque la informacién de las filas es exactamente fa misma, las
cabeceras de las columnas son ligeramente diferentes. En efecto son diferentes las del

ejemplo y las obtenidas con la sentencia select. Ref:[16,P.49]



select Feature, Section, Nombre from PAPELERIA;

Las columnas vendran con todas las letras en mayUlsculas.

Lo que se estd viendo es la presentacién de informacion que da el SQL por defecto.

Esta se puede cambiar, y se
correspondientes, ésta es |a forma en que trabaja SQL;

hara, pero hasta que se explique

« Cambia todas las cabeceras de coiumna a mayusculas,
« Hace las columnas tan anchas como el tamafc en que estan definidas en la base de

datos.

« Comprime cualquier espacio si la cabecera de columna es una funcién.

las 6rdenes

El primer punto es obvio. Los nombres de columna que se usan fueron cambiades a
mayusculas. El segundo punte ya no es tan obvio. 4 Como son las columnas definidas en la
base de dato? Simplemente habra que decirle a SQL que describa la tabla:

Describe PAPELERIA;
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Tabla No.35. Hoja de datos de la tabla clientes.

Esto que se muestra es una tabla descriptiva que contiene las columnas y sus definiciones
para la tabla PAPELERIA; el mandato describe funciona con cualquier tabla.

La primera columna indica los |d de los clientes de la tabla que se esta describiendo.
La segunda columna, se describe el nombre de ia compariia de la tabla descripta.

For supuesto, en una tabla como PAPELERIA, prabablemente hubiera sido valioso tener la
misma regla en las tres columnas. No solo es bueno conocer ei titulo de un articulo
(nombre), sino también en queé seccién se encuentra y en que pagina. Pero esto no se ha
heche aqui para que ei ejemplo sea mas ilustrativo. Soélo la columna Nombre se creo con la

regla NULL.



La razdén por la que Section y Nombre no tiene nada en la columna Null?, Es porque a ellas
les estd permitido estar o vacia o llenas en cualquier fila de la tabla PAPELERIA.

La tercera columna, Type, indica la naturaleza basica individual de las columnas. Fealure es
una columna de caracteres (CHARacter) que puede tener 15 caracteres (letras, nimeros,

simbolos o espacics).

"Section” es una columna de caracteres, gue sélo puede tener un caracter. Resultados de
SQL mostraron los resultados de la consulta: Ref:[16,P.50]

select Feature, Section, Nombre from PAPELERIA;
conccla de la base de datos que la "Section" tenia un méaximo de un caracter. Suponia que
no se gueria consumir un espacio mayor a éste, por esc mostré una columna con una

anchura justa de un caracter y usd como nombre de la columna el Unice caracter que podia:
ngn

Tabla No.36
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Se habra notado que la celumna Nombre en la tabla EMPLEADO, muestra una anchura de
diez espacios, aungue las paginas no usen mas de dos ndmeros.

Esto se debe a que los numeros no se suelen definir con una anchura especifica, por eso
SQL asume esta anchura por defecto al arrancarse.

Se puede comprobar gque las columnas compuestas de nameros estan justificadas a la
derecha, o sea, se asientan sobre el lado derecho de la columna, mientras que las columnas
compuestas de caracteres se justifican a la izquierda. Esta es la alineacion estandar de las
columnas en SQL. Como otfras caracteristicas de las columnas, ésta también se podra
cambiar en el future,

Finalmente, SQL indica cuédntas filas (se puede usar comg sindnimo registros) ha
encontrado en la tabla PAPELERIA.

Set es un mandato de SQL. Esto quiere decir que es una instruccion para SQLPLUS que le
indica como debe actuar. Hay muchas caracteristicas de SQLPLUS, como feedback, que se

pueden fijar.
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Set tiene un complemento llamado show que permitirad ver que instrucciones se han dado a
SQL. Por ejemplo, se puede mirar el valor dado a feedback marcando:

show feedback
SQL respondera:
feedback ON for 25 or more records

La anchura gue se usa para mostrar fos nameros también se cambia mediante el comando
set. Se puede comprobar escribiendo:

show numwidth
SQL respondera;
numwidth 10

Puesto que 10 es demasiado ancho para mostrar numeros de paginas, que nunca seran
mayores de dos digitos, se puede cambiar escribiendo :

set numwith 5

Sin embargo, esto significa que todas las columnas de niimeros tendran una anchura de
cinco digitos. Si se prevén numeros de mas de cinco digitos se debe usar una anchura
supetrior.

Select, from, where y order by

Existen cuatro palabras claves en SQL para obtener informacién de las tablas de la base de
datos: select, from, where y order by. Las dos primeras se usan en lodas las consultas de Ia
base de datos que se hagan. Ref:[16,P.51]

La palabra clave select le dice a la base de datos las columnas que se desean, y from le
indica a la base de datos los ncmbres de la tabla o tabias cuyas columnas se desean.



Notar que la consulta en SQL es bastante parecida a la gue se realiza en inglés. Una
consuita en SQL acaba normalmente con un puntc y coma (que algunas veces se llama
"terminader de SQL"). La palabra clave where le indica a |a base de datos las restricciones
que se quieren poner a ta informacion seleccionada. Por efemplo: Ref:[16,P.52]

Tabla No.37

2 Miceosolt Acca:s »

LFRL T
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Autonumérico Namero asignado & un emplzado raeva.
Texto

Texto

Texto Cargo del empleado,

| Fratamiento Texto Tratamiento usado en los sahudos.
= |Fechatiatimierto FechafHora

FechaContratacn FechafHera

Direction Texto Calie o apartado de correos.
 1Cudad Texto

F iRegion Texto Estado o provindia,

Texto

% Jutsta Disefio, Fﬁ-cmwpm:ﬂ-gm ; TR e v - - E
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Para indicar a la base de datos que la informacion se encuentra en un orden se utiliza order
by. Considero los siguientes ejemplos importantes:

Tabla No.38
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SELECT Clienles. Ciudad, Clientes, NombreCompariia
FROM Clisntes, Proveedores
ORDER BY Clhentes. Ciudad, Chantes.MNombreComparia;

e :¢.;£J\‘= 2

red

NombreComp: IdProvesdor
MNombreConkar k MombreComp2
My NombreContar . |

® T
057{ Ciudad MombreCompania
lait| Clientes Clientes
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; ] L) ]
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Figura No.39

Tabla No.40

90



£ Microsolt Access - [Consultal : Consulta de seleccidn] :

SELECT Clientes. Cludad
FROM Clartes, Provesdores
ORDER 8Y Clinrites. Cindad;

|

Microsoft Access - [Consultal : Consulta de seleccifn]

IdMercancia ¢
1dProveedor

P L

= AMPS;

1, Tabla: i Clientes
Ordun.‘-_ Ascendente
Mostrart [} [} [} ]
Criterios:,
o

=2 qlEm [ '

Figura No.41

3.2 IMPLANTACION DE LAS BASES DE DATOS.
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A continuacion compararemos las caracteristicas comunes de los sistemas de bases de dates
para microcomputadores con las de los sistemas mas grandes. Ref: [9, P.589].

+« Modelo de datos. Dado que los sistemas de base de datos para microcomputadores son
relativamente nuevos, casi todos esian basados en el modelo relacional. Algunos de esos
sistemas deben considerarse mas bien tabulares, ya que, aunque utilizan tablas, son
demasiado primitivos para llamarse relacionales.

» Lenguaje de consultas. Es posible que los lenguajes de mas alto nivel que se analizaron
sean demasiado complejos para el usuario casual de un sistema de base de dalos para
microcomputadores. Muchos de los lenguajes se basan en una interfaz de forma, con la
cual e! usuario puede interactuar con el sistema rellenando una forma.

» Realizacion fisica. Para los realizadores de un sistema, uno de los factores imporiantes
es el espacio que ocupa el codigo objeto de un sislema de base de datcs para
microcomputadores. Si se reduce el espacio requerido, es posible utilizar. El sistema de
esquinas que cuenten con menos memoria principal. Esto puede tener una influencia
determinante sobre el mercado potencial. Por esta razdn son pocos los sistemas que
utilizan técnicas de gestion de memoria y de indexacida complejas. Por lo general se elige
un solo tipo de indice, y la optimizacidn de consultas, cuando se lleva a cabo, es
pequeria.

3.3. OPERACIONES DE MANTENIMIENTO
3.3.1 OPERACIONES DE ENTRADA/SALIDA

Las operaciones de Entrada/Salida son la manera en la que la computadora se comunica
con el mundo externo. Ya que el CPU sdlo puede tener acceso a programas o datos en la
memoria principal, deben idearse métodos para pader introducir datos o programas gue
estén almacenados externamente, a la memoria principal y para poder obtener resultados
de la ejecucidn de programas, sobre los dispositivos de almacenamiento externos. Ref. |
5,P.9]
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Un programador que desee mandar el comando Read para recobrar un registro de un
archivo, debe especificar el nombre simbdélico del mismo, y tal vez el valor de la clave del
registro, en caso de acceso aleatorio.  En la practica no todos los comandos
Read/Write convocados desde un programa, proporcicnan una transferencia fisica de datos.
Debido a la lentitud en la velocidad de las operaciones de E/S, es necesario, minimizar el
numere de estos pasos. Una de las técnicas usacdas para minimizar el ndmero de estos
pasos. Una de las técnicas usadas para minimizar las operaciones de E/S consiste en
guardarlas en memorias intermedias.

Un buffer o deposito de transferencia es un lugar para guardar algun blogue de datos que
va a ser transferido entre un almacenamiento secundario y la memoria del programa. El
tamafio del buffer puede ser definido peor el usuario como un numero especifico de registros
fisico.

El buffer asociado con el archivo es asignado por un método de acceso del sistema
operativo cuando se abre el archivo y es liberade cuando el archivo se cierra. Al recibir cada
peticion de Read, el método de acceso transfiere otro blogue de datos det almacenamienlto
secundario hacia el buffer. La operacién Write causa que los datos fluyan en la direccion
opuesta a fa de Read.

El uso del buffer es algo semejante a comprar productos en el supermercado y ponerlos en
¢l refrigerador, de donde se fomardn uno a la vez, sin necesidad de regresar a la tienda
cada vez gue se necesite algan articulo.

A) Respaldo

Un sistema informatico, como cualquier otro dispositivo mecanice o electrico, esta sujeto a
fallos. Las causas de tos fallos incluyen rotura de disco, problemas del suminisiro de energia
y errores software. En cada uno de estos casos, se pierde la informacion referente a la base
de datos. Es respansabilidad del gestor de la base de datos detectar tales fallos y restaurar
la base de datos al estado que existia antes de ocurrir el falio. Esto se lleva a cabo
normalmente a través de la inictacién de varios procedimientos de copias de seguridad o

respaldo.
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3.3.2 TRANSFERENCIA DE DATOS ENTRE LA MEMORIA PRINCIPAL Y LA
UNIDAD DE ALMACENAMIENTO SECUNDARIO.

Una operacion de entrada causara que los datos regueridos sean llevados desde un
almacenamiento secundario a través de una unidad de control y un procesador de E/S hasta
la memaria principal, de donde una operacion de salida causara su movimiento a través de
pasos similares en orden inverso, para ser guardados en la base de datos.Ref[9,P.10 ]

Cuando se emite un comando Read o Write desde un programa, el CPU cambia su control
hacia un método de acceso apropiado del sistema operativo. El método de acceso
establecera una trayectoria para los dalos y determinara la direccion del registro fisico por
accesar. Bajo el control de! sistema operativo, el CPU acliva un procesader ocioso de E/S,
para que realice la transferencia de datos. Mientras se transfieren los datos ei CPU
contindta su trabajo con otros programas. Asi, la operacion de E/S se traslada con la
gjecucién del CPU).

Un procesador de E/S inicia la transferencia de datos enfre el dispositive de
almacenamiento externc y fa memoria principal, mandando sefiales a la unidad de control {0
controlador), el cual posiciona la cabeza de lectura/escrilura (Red/Write) sobre el area de
datos objetivo en el dispositivo de almacenamiento para la transmision de los
dalos. Ref[9,P.10]

3.3.3 PROCESADOR DE ENTRADA/SALIDA (E/S) Y ADITAMENTO DE
UNIDAD DE CONTROL

Los procesadores de E/S estan conectados a la memoria principal para controlar la
transmision de datos entre el dispositivo de almacenamiento y la memoria principal, para
que las lentas operaciones de E/S puedan llevarse a cabo simultaneamente con la ejecucion
del CPU. El procesador de E/S es una computadora en si misma; ejecuta sus propios
programas. Un procesador de E/S, generalmente estd conectado a varios dispositivas de
almacenamiento secundarios. La mayoria de las computadoras medianas o grandes tienen
varios procesadores de E/S, el cual es activade por el sistema operativo al enviar una
peticion Red/Write desde un programa cuando el buffer estad vacio. El programa canal de un
sistema IBM reside en la memoria principal. Ref.[9,P.11].
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Una unidad de control es un procesador con una funcion especial que sirve como interfase
entre un procesador de E/S y una unidad de almacenamiento. Interpreta las sefiales que
envia el procesador de E/S a {a unidad de almacenamiento y luego contrela la operacién.

Es posible agregar al sistema una variedad de dispositivos de almacenamiente, siempre v
cuando esté disponible un controlador adecuado para interpretar las sefiales enviadas a ¢

desde |la computadora huésped. La unidad de control puede integrarse como parte del
dispositivo E/S o separadamente. Ref [9,F.12].

Figura No.42
La trayectoria de los datos en una operacion E/S es como sigue:
Peticion E/S
Métodos de acceso basicos del sistema operative y administrador de archivos
Procesador E/S
Unidad de control
Datos en la unidad de almacenamiento secundario

+ Recuperaciéon, Muchos sistemas no cuentan con subsistemas de recuperacién. Ei
usuario tiene la responsabilidad de sacar copias de seguridad de sus datos de forma

regular.

« Concurrencia. No se requiere control de concurrencia para computadores personales de

un solo usuario.

La distincion entre los sistemas de base de datcs para microcomputadores y los sislemas
mas grandes se hace menos clara. Los primeros sistemas de bases de datos para
computadores no eran mucho mdas que interfaces para lograr acceso a un sole archivo de

registros de longitud fija.



Al crecer la capacidad de los computaderes personales, ha crecido también la complejidad
de los sistemas de base de datos para microcomputadores. De hecho, han empezado a
aparecer versiones de alguno de los sistemas de base de datos de gran escala en los
computadores personales de mayor tamafio.

B) Recuperacion de base de datos

En una base de datos pueden existir errores debido a varios motivos, tales como la
actualizacion incompleta de datos redundantes, validacion inadecuada de lpos datos de
entrada, mal {funcionamiento fisico o errores de légica en la programacion.
Desgraciadamente los errores de ldgica en la programaciaon. Cesgraciadamente los errores
no siempre se pueden evitar, asi gue los DBMS preporcionan mecanismaos para recuperar
los datos correctos después de que ocurren los errores. La restauracion de una base de
datos a su estado normal es problema real e importante que no se puede pasar por alto.

Generalmente, quien opera la hase (DBA), es responsable de implantar procedimientos de
deteccidon de errores.

Utilerias de deteccidn son proporcionadas come parte del sistema de manejo de base de
datos ¢ se pueden desarrollar particularmente. Sin importar ef procedimiento utilizado, éstos
se corren a intervalos regulares para mantener la integridad. Una vez detectades, es
esencial que el manejador los corrija inmediatamente.

Para gue el manejador obtenga la informacion necesaria para efectuar la recuperacion de la
base, se dehen hacer regularmente copias de respaldo {back-up copies). Por lo comin se
usan cintas magnéticas para guardar las copias, debido a que son compactas y de bajo
costo, La dltima copia de respaldo anterior a un error, se usa para restaurar los datos
afectados hasta ese dia.

En un archive de varias claves es usual que una de éstas sirva para la identificacién univoca
de los registros. No es normal gque una clave secundaria identifiqgue también de forma
exclusiva un registre. Hay a menudo muchos registros con ese mismo valor de clave.
NUMERC-DE-PIEZA podria ser una clave primaria puesto que identifica univocamente un
registro de pieza al no existir dos piezas que tengan el mismo numero. En cambic TIPO-DE-
PIEZA podria ser una clave secundaria. Pueden existir muchas piezas del misme tipo, pero
TIPO-DE-PIEZA es a menudo una clave importante para muchas averiguaciones.
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Una manera de hallar un registro a partir de una clave secundaria consiste en construir un
indice para esa clave. Los indices basados en un atributo que no es la clave primaria se
llaman indices secundarios. En algunos sistemas de informacion resuita inconveniente
indizar muchos atributos diferentes, por lo que los indices secundarios sueien resultar
NUMErosos.

Ejemplo de una base de datos.

Es un ejemplo tipico de sistema de informacion can indices secundarios et sistema que sirve
para obtener informacién acerca de las ventas de una compania. El usuario plantea al
sistema interrogantes del tipo de los siguientes:

El nembre y la direccién postal del cliente forman, en conjunto una clave prima para el
direccionamiento de los registros de clientes. El nimero de articulo constituye una clave
prima para direccionar los registros de articulos.

Pero se necesitan claves secundarias para vincular estos dos archivas y para indizar items
tales como zona, ventas netas, namero de articulos vendidos, nimerc de items pendientes y
categoria industrial.

En ios sistemas de procesamiento por lotes no se requieren por lo general indices
secundarios. Durante las exploraciones periddicas de los archivos es facil producir una
variedad de listas. Pero en los sistemas de informacidn en linea no es posible acumular
grandes cantidades de averiguaciones y clasificarlas antes de procesarlas, como se haria en
el procesamiento por lotes. Deben por lo tanto preverse los medios para ir directamente de
la averiguacion planteada a los registros gue permiten evacuarla.

Las opciones que se ofrecen al disefiador de un archivo de claves mualtiples permiten llegar
a una adecuada conceriacion entre el aumento de la cantidad de claves secundarias
ulilizadas, el aumento de la utilizacidn de la memoria principal, y el aumenio del tiempo
requerido para locatizar los registros necesarios.
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C) Reorganizacion y estructuracion

La mayoria de los sistemas manejadores de bases de datos proporcionan un elemento de
rastreo para registrar la sucedido en cada ftransaccion actualizada por la base de datos. Ef
registro, es un prerrequisito para la recuperacion de la base de datos, restaura un archivo a
su estado anterior cuando ocurre alguna falla en una transaccion. El manejador del registro
(log manager), es una componente del sistema de manejo de base de datos que efectia el
registro escribiendo cualquiera de los dos tipos de registros siguientes en un archivo de
busqueda:

1) Ante-imagen: Se refiere a los blogues antiguos de datos originales en la bhase que se
guardaron antes de la actualizacidn de una transaccién. Si ocurre un error, esta copia se
puede usar para cancelar el efecto de la transaccion.

2} Post-imagen: Es €l nombre que recibe un blogue procesado por una transaccidn listo para
ser reescrito en la base.

Las bases de datos se organizan en tablas. Pero cualquier sistema de bases de datos se
construye mediante registros que podrian compararse a las fichas de un fichero, que seria la
base de datos ¢ una parte inlegrante de ésta. A su vez, cada registro de la base esta
compuesto por campos, que en equivalencia son los datos distribuidos en las fichas del
fichero y que se repiten para cada ficha (los campos, no su contenido).

Ejemplo:
Registro 1

; Campo 1
(ficha 1) Campo 2
Campo n

Registro 2
; Campuo |
(ficha 2) Campo 2
Cmﬁpn n
Registro m Campa 1
.g Campo 2

(ficha m)
Campo n
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Como vemos en el esquema, la estructura de los campos se repile para cada registro. Asi,
si una estructura de base de datos contiene ios campes Nombre, Apeliidos y Teléfono, cada
registro tendra un Nombre, unos Apellidos y un Teléfono.

La forma de representar estos datos mediante bases de datos relacionales es la tabla, que
contiene en sus filas y columnas los datos que la llenan. Por ejemplo, he aqui una sencilla
tabla para el almacenamiento de numeros de teléfono:

Tabla No. 43
Campo 1 Campo 2 Campo 3
Nombre Apellidos Teléfono
Registro 1 Cristina Tomia 123-45-67
Registro 2 Mayra Nazas 765-43-21
| Registro 3 Audina Derrana 135-79-11
LRegisiro 4 Rocio Doadistancia 118-75-31
Ejemplo;

En esta estructura se repite para cada registro, aunque, naturalmente, los datcs son
distintos para cada uno. Los campos, por su parte, forman !a primera fila de la tabla
{Nombre, Apellidos y Teléfono).

Una base de datos tiene la ventaja de poder relacionar los datos entre si, ya que una base
de datos no tiene por que estar compuesta exclusivamente por una tabla, sino que, por el
contrario, puede estar constituida por varias conectables entre si.

En los métodos de direccionamiento por clave Gnica, es ésta la que determina la posicion
fisica de los registros en los archivos. Los registros, en 10s archivos secuenciales indezados,
se ordenan segun la secuencia ascendente de la clave. En los dispositivos de acceso
directo, 1a posicion de los registros es la que se determina por medio de un algoritmo de
conversion de la clave. En el caso de los archivos de claves multiples, s0lo una de las claves
debe determinar la posicién fisica del registro. Si los registros, que se muestran en el
ejemplo, estan ordenados en secuencia ascendente segun la clave 1, las otras claves no
pueden estar crdenadas del mismo modo ni segtin el orden determinado por ur aigoritmo.
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En la mayoria de los archivos de claves multiples de hoy en dia, es la clave prima la que
determina la ubicacion fisica de los registros, tal como ccurre en el caso de casi todos los
archivos de clave unica. El método de direccionamiento de clave secundaria debe basarse
por lo tanto en una técnica que no dependa de la posicidn fisica de los registros. A veces
existen buenas razones para que esta independencia se extienda también a la clave prima.
Si la técnica para la localizacion de los registros es independiente de la posicion fisica de
estos, los registros podran dejarse donde se escribieron por primera vez, sin necesidad de
ser redistribuidos periddicamente para hacer lugar a los recién venidos. Muchas de las
dificultades que se presenta en el mantenimienio de una base de datos tienen su origen en
las reorganizaciones periddicas a que se someten los registros. Ademas, los archivos se
agrandan a medida que aumenta el nUmeroc de aplicaciones y se abarala ef
almacenamiento. La recrganizacion periddica de los grandes archivos es una operacion que
insumo tiempo y dinero.

D} Monitoreo y ajustes del desempefio

Se mejora en performance, productividad y seguridad, también incrementa el cumplimiento
con los estandares de la industria. Ref:[17]

Operaciones de SQL paralelas

Esta opcidn mejora significativamente el performance para las operaciones que procesan
una gran cantidad de datos.

Con la opcion de query paralelo, puede desglosar la ejecucidn de consultas, la carga de
datos y la creacion de indices, para ser ejecutadas en varios CPU'S. Asi, se explota el poder
de procesamiento paralelo de las configuraciones de multiprocesadores, escalando el
performance a medida que se afladen procesadores. La opcion de query paralelo
incremento ef performance en Multiprocesamiento Simeétrico (Symmetric multi-processing,
SMP), sistemas en cluster (Cluster System ej. dos procesadores accesando al mismo disco),
y masivamente paralelos.

100



Ejecucion de Query Paralelo

La ejecucidn de query paralelo incrementa el performance de las aplicaciones que
envuelven consultas de SQL en sus bases de datos grandes.

Estas operaciones que son: table scans, joins, ordenamientos, operacicnes de conjuntos
{Unién y Union All), y agrupacicnes (Group By, Distinct} mejoran el tiempo de respuesta,

Excepto en la mejora de performance, las operaciones de query paralelo son transparentes

al usuario.

Las opciones de Configuracion y hints de SQL permiten controlar ta descomposicion de
queries y ejecucion paralela.

Desarrollo de Aplicaciones

Incluye varias facilidades que mejoran el ambiente de desasrollo de aplicaciones para los
clientes con Procedural Option. Los usuarios pueden extender el lenguaje SQL con
funciones almacenadas de PL/SQL especificas de las aplicacicnes desarrolladas por el

mismo usuario.

ta capacidad de referenciar funciones definidas por el usuarioc en SQL permite a los
desarrolladores de la aplicacion hacer encapsulacion logica de la aplicacion en el servidor
de la base de datos, sin expcner el sistema a problemas de integridad causados por user

exits.

El performance de la aplicacion a menudo puede ser mejorado enormemente, en especial
en ambientes cliente/servidor, ya que la idgica de la aplicacion se ejecuta como parte del
procesamiento de la instruccion de SQL, reduciendo la necesidad de procesar datos en el
programa de la aplicacion.



Mejoras Administrativas

Un administrador de la base de datos puede definir un tablespace en mode read-oniy. Los
sistemas administradores de bases de datos cuyas bases de datos contienen grandes
cantidades de datos estaticos pueden ahorrar tiempo perque los tablespaces de solo-lectura
no requieren backup ni recovery.Para aplicaciones de multimedia, los tablespaces sclo-
lectura pueden ser almacenados a un bajo costo por bit del dispositive de almacenamiento
coma CO-ROM o drivers WORM.

Mejoras en Seguridad

Este release soporta las sesiones del administrador de bases de datos y OPER autorizadas
por el Sistema Operativo sobre una conexidon no segura, aun cuanda la base de datos no
esté disponible. Se provee la proteccion de passwords para las conexiones, haciende mas
facil la labor del administrador de bases de datos de auditar,

E} SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

La seguridad de los datos esta fuertemente relacionada con la integridad de los mismos. La
seguridad se refiere a la proteccion de la base contra accesos ¢ modificaciones nc
autorizades. Como en las bases de datos los datos se comparten ampliamente, la
informacion confidencial en la base es vulnerable a las intremisiones. Un acceso ilegal
puede tener como resultado la destruccidn accidental o maliciosa de la base. Sin control de
seguridad, los usuarios no tendran la privacia requerida en sus datos confidenciales y el
sistema no podra mantener la integridad de lgs mismos.

Por lo cual, se proporciona un mecanismo en el sistema administrador de bases de datos
para reforzar la seguridad de los datos. Algunos mecanismos para €l control de seguridad
son el subesquema, los seguros de control de acceso y al poner los dalos en claves

secreias.

La seguridad se aplica generalmente a lablas y vistas, pero otros objelos tales como
formularios, programas de aplicacion y bases de datos enteras también pueden ser
protegidos. La mayoria de los usuarios tendran permiso para utilizar ciertos objetos de la
base de datos, pero tendran prohibido e! uso de otros. Ref:[3,P.532]



Componentes del Problema de Proteccion

Tres tipos de elemenios se combinan para formar el sistema que se utiliza para analizar los
meétodos de proteccion:

1. Los wusuarios con acceso a la base de datos, a los que por brevedad
denominaremos accesores.

2. El tipo de acceso deseado.
3. Los elementos a los que se realizara el acceso.

Cada uno de eslos elementos debe estar adecuadamente idenlificado a fin de lograr el
control del acceso a los datos. También es necesario considerar el entorno o frontera del
area dentro de la cual es valido el sistema de proteccion. Ref:[idem, P.685]

Un ejemplo de privacidad individual. Es el estimar el costo operativo para el proximo mes de
una Empresa, se escribe un programa que utiliza los datos de personal para extrapotar
costos a partir de salarios, horas normales de trabajo y dias de vacaciones. Cristina
Ordofiez, quien prepara el informe, no deberia tener accesc a los antecedentes psiquiatricos
del personal, que se conservan en linea junto con los datos de personal. Ref: [G, P. 684]

Ejemplo No. 44;

Partiendo de la tabla No.44, y utiizando todos los conceptos antes vistos de SQL, como
son: Select, Where, Order by, From, Describe, como a continuacion muestro:

Describhe Agenda;

Ejemplo.

Name Nuli? Type
NOMBRE NOTNULE  CHAR(10}
APELLIDO CHAR{15)
TELEFOND NUMBER
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Lo cual nos da la siguiente tabla, con datos ya capturados.

Campo 1 Campo 2 Campo 3
[ Nombre Apellidos Teléfono
Registro 1 Cristina Villa 123-45-67
Registro 2 Mayra Villa 765-43-21
Registro 3 Audina Villa 135-79-11
| Registro 4 Rocio Villa 119-75-31

En dicha tabla se pueden hacer varias operaciones ya sea ubicarse en cierta parte de 1a
misma, asi como ordenar por Nombre, Apellidos, Teléfono, utilizando la instruccion Order by

de la siguiente forma:

select Nombre, Apellidos, Telefone from Agenda
Where Apellidos = "Villa"

Order by Nombre, Apellide

Y queda la 1abla ordenada de la siguiente forma como a continuacion se muestra:

O también, se puede cordenar en forma descendente, utilizando las mismas instrucciones
basicas de SQL, anteriormente mencionadas, solo agregando la de desc, de la siguiente

forma:

PNombre Apellidos Teléfono
Audina Villa 135-78-11
Cristina Vilta 123-45-67
Mayra Villa 765-45-21
Rocio [ Vilka 119-75-31 |

select Nombre, Apellido, Télefono from Agenda
Where Apellidos= "Villa"
Grder by Télefono, desc Nombre




Y queda la tabla, asi.

Nombre Apellidos Teléfono

Mayra Villa 765-45-21
Audina Villa 135-79-11
Cristina Villa 123-45-67
Rocio Villa 119-75-31




CAPITULO
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CAPITULO IV.
4. TOPICOS AVANZADOS DE BASES DE DATOS.
4.1 BASES DE DATOS DISTRIBUIDAS

Cuando distintos usuarios en distintos lugares geograficos van a compartir una gran base de
datos, las compafiias pueden optar por dividir la base de datos en bases mas pequefas
llamadas fragmentos, fas cuales se pueden almacenar en ubicaciones distintas. Una base
de datos distribuida consta de fragmentos almacenados en sitios distintos. Cada sitio cuenta
cen una computadora y un DBMS para administrar su propia base local. Los fragmentos de
una base distribuida se conectan entre si por medio de una red de comunicacion.

Cuando surge una peticién de cansulta de algun sitio en particular, el administrador general
de la base analiza |la peticion para determinar qué fragmentos de la base se requieren. Un
programa en un Sitic puede invocar programas en oiros sitios remotos para accesar sus
fragmentos focales con el DBMS local.

Aunque el concepto de base distribuida es joven aun, se han desarrollado diversas
implantaciones donde las principales son:

1) SDD-1(System for Distributed Database) de la Computer Corporation of América:
Sistemas relacidnales (Data Computer} en distinios lugares conectados por redes de

comunicacion.

2) IMS/MSC (Information Management System/Multiple Systems Coupling), de IBM: EI MSC
permite la intercomunicacion de dos o mas sistemas de bases de datos IMS.

3) CICS/ISC (Customer Information Control System/Inter-Systems Communication), de IBM:
ISC conecta dos o mas sistemas CICS.
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Figura No.45, Sistema Distribuido de Bases de Datos.
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4.1.2 CONSTRUCCION DE UNA BASE DE DATOS DISTRIBUIDA

Existen tres tipos de distribucion de una base de datos, que son:

1) Base distribuida particionada

Con este tipo de distribucion, una base global se parte en tres (A,B y C), cada una de !as

cuales se almacena en un sitio distinto.

2) Base de datos multiplicada y distribuida

Toda la base global se duplican cada sitio. El objeto de estas réplicas es reducir los costos
de comunicacién y aumentar el desempefio del sistema eliminando fa necesidad de la

transmision de datos entre ubicaciones distintas.
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Este tipo de distribucion es rara vez implantado debido al costo global de las réplicas de la
base (redundancia extrema) y a problemas en la actualizacidn de los datos redundantes.

Distribucion de ia base de datos combinando réplicas y particiones. Cada nodo contiena un
subconjunto Unico de la base asi como una seleccion de fragmentos réplica de otros sitios.

En |a practica, esta distribucion es la que se emplea con mayor frecuencia. Un archive se
parte basandose en su patron de uso, es decir, los datos se guardaran en los lugares donde
tengan mayor probabilidad de ser accesados. Sin embarge, cuando se requiere cierto
fragmento en mas de un sitio, el fragmento puede estar almacenado redundantemente en
cada uno de esos sitios.

Ejemplo No. 46

NO ESTUDIANTE LOCATION BALANCE

Cl CRISTINA 200575
Ccz CRISTINA 375.00
c3 CRISTINA 1200.75
4 MAYRA 7982.00
Cs MAYRA 45.00

a) Un archivo global de datos

NO ESTUDIANTE LOCATION BALANCE
Cl CRISTINA 2005.75
2 CRISTINA 575.00
C3 CRISTINA 1200.75
b) Fragmentacion horizontal del archivo NUMERO a): escogiendo los renglones que

contienen CRISTINA en LOCATION.

NO.ESTUDIANTE BALANCE

{1 200575
2 375.00
3 1200.75

¢) Fragmentacion horizontal y vertical del archivo NUMERO en a). escogiendo renglones
que contienen CRISTINA en LOCATION y columnas NO-ESTUDIANTE y BALANCE.



Existen diferentes tipos de particiones que son las siguientes:

1)Participacion horizontal: Un fragmento se genera escogiendo registros que corresponden
a clientes en CRISTINA.

Z2)Particion vertical: El fragmenio se crea escogiendo de la base global las columnas
NO.ESTUDIANTE y BALANCE.

3)Particion horizontal y vertical {(arborescente):La relacion se genera escogiendo renglones
que corresponden a los clientes en CRISTINA. Los registros escogidos son a su vez
divididos para escoger solo las columnas NO.ESTUDIANTE y BALANCE.

Los usuarios en un sistema distribuido no necesitan saber que el almacenamiento de la
base esta distribuido en dislintos sitios, o que algunos fragmentos estan repetidos en mas
de un sitio. Como sucede en un sistema integrado, los puntos de vista de los programadcres
individuales estan representados por medio de esquemas externos y Ics usuarios no lienen
necesidad de saber los detalies de su almacenamiento fisico. Uno de los objetivos del
sistema distribuido es proteger a los programas de cambios cuando un fragmento se mueve
de un sitio a ofro. Estos conceptos se llaman transparencia de la ubicacion y transparencia
de la réplica.

4.1.3 ORIENTACION EN LA INVESTIGACION SOBRE BASES DE DATOS
DISTRIBUIDAS

Un sistema de bases de datos distribuidas ofrece las siguientes ventajas:
1) Costo reducido en la comunicacion de datos. Una base distribuida reduce el trafico en las
intercomunicaciones ya que la mayoria de las preguntas o consultas se pueden contestar

sin necesidad de accesar los archivos de lugares distantes.

2) Autonomia local. En un sistema distribuide, los datos obtenidos en algin lugar en
particular son generalmente procesados sdlo por usuarios locales.
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4.1.4. Relaciones Jerarquicas

Las relaciones jerarquicas son la forma mas natural de la que dispone el modelo orientado a
objetos para relacionar entidades (Clases).

Este tipo de relaciones se deriva de la capacidad de herencia que tiene e! modelo OO, por
medio del cual un objeto (clase) puede heredar sus caracteristicas y métodos a otra,

formando de esta manera relaciones del tipo " es un".

Utilizar relaciones jerarguicas conlleva a manejar 2 tipos de clases, las superclases y
subclases, y a relacicnarlas por medio de relaciones del tipo "es un".

Ejemplo No.47

[—

! Estudiante ’;ITI(EZW\ [ Servicio_ Servi;in_S-aEl
| L Sodal

e - _ I R “
]Emplcadcﬂ { Lmpresas } Ennlmiﬁlnlcrm)-
I
T' (.‘Eljero_"\ " Secretaria J

4.1.5 Relaciones interclases

Las relaciones interclases se forman cuando un atributc de una clase es descrito con
referencia a otro tipe de clase (tipo abstracto de datos).

Por ejemplo, existe una relacion 1:M entre las clases instalacion y empleades, ya que cada
empleado puede trabajar en una scla instalacion puede tener a muchos empleados

trabajando en ella.

Cuando se tiene una relacion 1:M, la parte de muchos se construye como una lista de
objetos de la otra clase,

(a1



Por ejemplo, cada objeto de instalacion tendréa como atributo trabajadores una lista de
objetos de la clase empleado.

Ejemplo No.48. Representacidn de relaciones 1:M.

IdEmpleado
Fechaventa
Tratamignto o Fechatrtrega
FechaNacimienta E Fechatnvio
FechaConkratack FormaEnvio
Direccidn } Cargo
Destinatario
D eccidnDestinat
CrodadDest natar |
ey ReqonDes instar | -
TelDomicilio Hag i CénPostalbestins |
£ xtension hEi ey PaisDestinataro
Foto
hotas
Jefe

e | BTG

Las relaciones del tipo M:N se representan usando la misma metodologia que las relaciones
1:M, es decir, conectando objetos (clases) a través de sus atributos.
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Ejemplo No.49: Representacion de relaciones M:N.

& Miciosoft Access

Apefidos
Nambra

Cargo " IFechaverta
Tratamiento k achaErtrega
FachaMacimierto FechaEnvie
FechaCantratacic FormaEnyia
Direccian Cargo
Ciudad ; Destinat arlo
Region ¢ |DirecLieDastinat | ©
: [CédPostal CiudadDestin atar

7y |Pais E ;
TelDomicitio
Extensicn
Foto
Notas
Jefe

4.2 BASES DE DATOS ORIENTADAS A OBJETOS

Entre los afios de 1980 y 1990, muchos de los expertos programadores y disefiadores de
bases de datos se enfrentaron a problemas mas complejos.

Estos implicaban requerimientos de datos mayores y ya no podian ser manejados facilmente
por los lenguajes tradicionales (estructurados) ni por las bases de datos relacionales. Ref

114, P.672]

Por ejemplo, ahora tanto los programas como las bases de datos tenian que incluir grificas,
video, senidos asi como otro tipo de datos compuestos,

Como una respuesta a todo esto surgié el enfoque de erientacion a objetos.



Definiremos un objeto como un cuadro, ventana, campo, linea, menu, popup o texto que se
muestra en la pantalla. Algunos de los objetos son muy simples, como un campo de un
registro; otros, como una ventana, son mucho mas complejos.

Algunos objetos contienen atributos, que determinaran cdmo visualizar el objeto o como
trabajar con ét. El programador podra controlar algunos de los atributos, como el color, el
tipo o el tamafioc de un objeto. Otros atributos, denominados asociados, no podra
controlarios, como son los atributos de control asociados a los objetos. Por ejemplo, cuandao
ejecutamos la orden de revisién de una ventana podemos controlar como presentarla en
pantalla y su contenido, pere no podemos controlar atributos de control asociados
automaticamente a las ventanas, como cerrar cuadro, zoom, agrandar cuadro o
desplazamiento.

Utilizando objetos, como la creacidon de bloques, podremos generar pantallas e informes, y
aplicar posteriormente otros cormandos hasta completar el sistema o la aplicacion.

La busqueda de mejores formas de administrar los datos, a provecado que los nuevos
modelos incorporen mas caracteristicas semanticas y soporten el manejo de datos mas
complejos.

Un ejemplo de este es el modelo orientado a objetos que presenta las siguientes
propiedades basicas:

1.Permite la representacién de objetos complejos.

2. Es extensible, es decir, debe ser capaz de definir nuevos tipos de datos y las operaciones
permitidas sobre estos.

3. Permite la encapsulacion, lo que significa que la representacién interna de los datos y
métodos debe permanecer oculta para entidades externas.

4. Usa la herencia. Esto permite que un objeto herede las caracteristicas y métedos de otros
objetos.

5. Manegja el concepto de QID {identificador Unico de objeto).



Figura No.50

Modelo OO vs. Modelo E-R

Modela OO Modelo E-R

Tipo Clase Definicidon de entidad
Objeto Entidad

Ciase Caonjunto de entidades
Variable (propiedades) Atributos

.-- Liave primaria

CID : ce-

Métodos ---

Jerarquia de clases Diagrama E-R

Relaciones interclases

4.2.1 Representacion de objetos
Los objetos son las instancias formadas de una clase, por lo tanto, es en la definicién de la
clase donde se especifican todas las caracteristicas que van a tener los objetos que se

deriven de ésta. Ref :[15, P.65]

La estructura de una clase es similar a 1a de un conjunto de entidades en el modelo E-R y
corresponde a lo representado por medio de una tabla en el modelo relacional.

En el modelo orientado a objetos las clases {objetos) no solo son un grupo de caracterislicas
sino que incluyen un grupo de métodos aplicables a los objetos de esa clase.
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4.2.2 Relaciones entre objetos

Uno de los aspectos mas importante de todo modelo de dato es su capacidad de relacionar
informacion.

£l modelo E-R hace uso de relaciones o en su defecto de entidades relacion para relacionar
dos entidades diferentes pero pertenecientes a la base de datos.

En el modelo relacional, las relaciones entre tablas (implementacién de conjunto de
entidades} se realizan por medio de campos comunes.

El modelo crientado a objetos hace uso de dos mecanismos para conectar informacion
(representada por medio de clases), a saber: Las relaciones jerarquicas y las refaciones
interclases.

A) CONCEPTOS DE BASES DE DATOS ORIENTADA A OBJETOS
4.3.1 DEFINICION DE UN OBJETO

Hacia cualquier lugar que miremos lo que siempre vamos a ver van a ser muchos y
diferentes objetos, ya sea personas, animales, plantas, muebles, edificios, computadoras vy
demas.

Todos estos objetos son en esencia diferentes, partiendo de que unos son animados y otros
no, pero todos ellos tienen algo en comun;

* Todos tienen atributos, como por ejemple, color, tamario, forma, etc.
» Todos exhiben varios comportamientos, por ejemplo, una perscna camina, come,
duerme; un animal ladra, corre; un carro acelera, frena, gira, etc.

En la tecnologia de bases de datos, un objeto es una representacién abstracta de una
entidad del mundo real que tiene una identidad Unica, que tiene ciertas propiedades
intrinsecas y tiene la habilidad de interactuar con ofros objetes y con €l mismo.

En otras palabras, los objetos estan conformados por un grupo de datos (atributos) vy un
conjunto de métodos (acciones que puede realizar o se pueden realizar con el objeto}.



Figura No.51 Estructura de un Objete

Método l Viil\jétodo 2
i l Datos |
Método 3 Meétodo 4

Se puede indentificar tres partes fundamentales: a identidad Unica, las propiedades vy el
comportamiento. Ref :[7]

La identidad dnica, representada por un identificador asignado por el sistema (QID) sirve
para poder distinguir un objeto de otro, a pesar de que estos comportan caracteristicas.

Las propiedades o atributos de los objetos del mundo real son simulados por medio de un
conjunto de variables (datos) en los sistemas orientados a objetos.

El comportamiento es simulade mediante un grupo de métodos, es decir, cada accién
relacionada con el objeto se implementa por medio de un método. En este sentido los

meétodos representan las accicnes del mundo real

Figura No.52 Representacion de entidades reales con objetos

Estudiante Método 1 Método 2
Cambiar Datos —Imprimir Datos
Datos
{NoRibe
T — s |Apeitido
F Tarrera
/ A Método 3 [Fromedio] apéi0de 4
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|
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4.3.2 DEFINICION DE CLASES

Los sistemas Orientados a Objetos se clasifican a los objetas de acuerdo a sus similitudes y
diferencias, agrupando a los objetos que comparten las mismas caracteristicas dentro de
clases.

Una clase s por consiguiente un conjunto de objetos similares que comparten su estructura
{datos) y su comportamiento {méetodos).

Las clases contienen la descripcidn de la estructura de los datos y los detalles de
implementacion de los métodos que fermaran parte de los objetos pertenecientes a dicha
clase.

A cada uno de estos objetos se le conoce con el nombre de instancia de |a clase.

El concepto de clase es muy importante porgue con fundamento en ellas, la tecnologia
Orientada a Objetos introduce conceptos como: Encapsulacion, Polimorfismo y Herencia,
caracteristicas gue son la base del comportamiento de los sistemas Orientados a Cbjetos,
entre los cuales se encuentran las bases de datos. Ref:[15, P.677]

B) PARADIGMA DE BASES DE DATOS ORIENTADAS A OBJETOS

La programacion orientada a objetos (POQO) * se suele conocer como un nuevo paradigma
de programacion. Otras paradigmas conocidos son: el paradigma de la programacion
imperativa (con lenguajes tales como Pascal o C), el paradigma de la programacion logica
{(PROLOG) y el paradigma de la pregramacion funcional (Lisp). El significado de paradigma
(paradigma en latin; paradigma en griego) en su origen significaba un ejemplo ilustrativo, en
particular enunciado medelo que mostraba todas las inflexiones de una palabra. En el libro
The Strecture of Scientific Revolutions, el historiador Thomas Kuhn describia un paradigma
como un conjunto de teorias, estandar y métodos que juntos representan un medio de
organizacion del conocimiento: es decir, un medio de visuatizar el mundo.

En este sentido, la programacion erientada a objetos es un nueve paradigma. La orientacion
a objetos fuerza a reconsiderar nuestro pensamiento sobre ia computacion, sobre lo que
significa realizar computacion y sobre coémo se estructura la informacion dentro del

computador,



Jenkins y Glasgow observan que "la mayoria de los programadores trabajan en un lenguaje
y utilizan solo un estito de programacion. Ellos programan en un paradigma forzado por el
lenguaje vy utilizan. Con frecuencia, no se enfrentan a métodos alternativos de resolucién de
un problema, y por consiguiente tienen difultad en ver la ventaja de elegir un estilo mas
apropiado al problema a manejar”. Bobrow y Stefik definen un estilo de programacién como
"un medio de organizacion de programas sobre la base de algdn modelo conceptual de
programacion y un lenguaje apropiado para hacer programas en un estilo claro". Ref:[9,
P.15]

4.4.1 ENCAPSULACION

La encapsutacion es un mecanismo que agrupa el cédigo y los datos que maneja un objeto
y los mantienen protegidos frente a cualquier interferencia y mal uso.

Este concepto tiene su origen y principal uso en ios lenguajes orientados a objetos, en
donde se construyen los objetos de tal forma que sean como una "taja negra” que encierra
a los datos y que solo permite el acceso a estos a través de varios métodos definidos par el
propio objeto. Ref :[7]

El encapsulamiento es un concepto muy importante en la construccion de bases de datos,
ya que permite que un tipo de objeto ({representacion de una entidad del mundo real) esle
desligado completamente de otros en lo que se refiere a su comportamiento intrinseco, cosa
que sucede en el mundo real. Ref :[7]

4.4.2 POLIMORFISMO

Polimorfismo (del griego, cuyo significado es "muchas formas") es la cualidad que permite
gue un nombre se utilice para dos o mas propdsitos relacionados, pero técnicamente
diferentes.

E! propasito del polimorfisme en el ambiente Orientado a Objetos es lograr que diferentes

objetos respondan al mismo mensaje en diferentes formas, dependiendo de sus
caracteristicas especificas.
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En forma general, el polimorfismo en los sistemas Orientados a Objetos significa:

¢ Que se pueda usar el mismo nombre para un método definido en diferentes clases de la
jerarquia de clases.

¢ E| usuario puede mandar el mismo mensaje a diferentes objetos que pertenecen a
diferentes clases y siempre generar la respuesia correcta.

La idea del polimorfisme se puede resumir en una idea "una interfaz, maltiple métodos”.

4.4.3 HERENCIA

La herencia es el proceso mediante el cual un objeto puede adquirir las propiedades de otro.

Este concepto permite que un objeto herede un conjunto general de propiedades (de ctros
objetos) a las cuales afiada otras caracteristicas que son especificamente suyas.

La herencia es muy importante porque admite que los objetos soporten el concepto de
clasificacion jerarquica.

Hay dos tipo de herencia, la herencia sencilla y la multiple:
¢ En la sencilla las subclases Unicamente heredan caracteristicas de una superclase.
+ En la herencia multiple puede haber una subclase que herede caracteristicas de dos ©

mas superclases. Ref :[14, P.580}

Ejemplo No. H3Jerarquia de clases; un ejemplo de herencia.
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C) LENGUAJES PARA BASES DE DATOS ORIENTADAS A OBJETOS

4.5.1 PROGRESS

En la version 6 de Progress soporta bases de datos distribuidas Progress puede conectarse
y desconectarse de torma dinamica con 240 bases de datos simultaneamente.

Progress utiliza una arquitectura distribuida, que soporta acceso completo de lectura y
escritura a todas las bases de datos a traves de todas las bases de datos. Para ello, el
cliente verifica que todas las bases de datos estan activas y preparadas para realizar una
transaccion. Una vez que todas las bases de datos devuelven la confirmacién del cliente,
conforme estan preparadas, la transaccién es ejecutada. Si cualquier base de datos no
confirma la actualizacion, ésta es cancelada, volviendo todas las bases de datos a su estado
original. Ref: [4, P, 934].

4.5.1.1 Control de concurrencia

El control automatico de concurrencia con total soporte transaccional asegura que ningdn
usuario tenga una vision inconsistente ni pierda ninguna actualizacion de la base de datos.

Esto se consigue sin utilizar complejos protocolos de bloque de registros. En cualquier caso,
el usuario puede facilmente controlar el ambito de la transaccion y los tipos de blogueo a

cualquier nivel.
Los menus de FoxPro forman parte de la interfaz orientada a objetos.

El control de objetos de FoxPro se realiza por medio de las cajas de dialogo que muestra en
las ejecuciones de los blogues de menls. Al ejecutar un menu, los tipos de control de
objetos que aparecen en el mismo pueden ser:

* Las cajas de comprobacion (Check boxes):

Representan una seleccion miltiple de opciones. Las opciones van precedidas de corchetes
([ ). Al seleccionar una caja aparece la letra X al lado, entre corchetes {X], lo gue muestra el
estado de la opcion ON u OFF.



*Controles Popup:

Objetos que abren ventanas popup con mas opciones. Una de las funciones tipicas es
permitir al usuario el cambio de directorio activo. Otros controles pupop se aplican a la
visualizacion de los nombres de ficheros, comandos y funciones.

*Botones activos (Pushbuttons):

Aportan el control de opciones por medio de una variada seleccidn de botones en las
ventanas de didlogo.

Cada opcion esld encerrada entre angulos simples, salve la opcion activa que esta
encerrada entre angulos dobles.

Una caja de dialogo tipica de este tipo es:
<<Cancel>> <QOk> <Ignore>
*Botones de radio (Radio Buttons):

Permiten al usuario seleccionar una epcion entre un conjunto de ellas. Cada opcidn esta
precedida por parentesis vacios ().

Al seleccionar una opcidn, aparecera un punto entre los paréntesis (.). Al activar una opcion,
tas demas se desactivan automaticamente.

*Lista de opciones deslizantes (Scolling List):

Representa la lista que muestra en la ventana sélo una parte de las opciones que
comprende. Cuande nos deslizamos por la ventana hasta la ditima opcion de la misma, si
seguimes deslizandonos hacia abajo de la ventana iran apareciendo las demas opciones
hasta completar la lista.

Este tipo de listas se reconocen facilmente porque en el marco de la ventana aparecen dos
flechas, hacia arriba y hacia abajo, que indican que hay mas opciones de las gque se
muestran en la ventana.



*Cajas de texto (Text Boxes):

Correspaenden a las cajas de dialoge donde sclamente el usuario puede escribir datos. Un
ejemplo de estas cajas es cuando el sistema nos pide que escribamos el nombre de un
archivo nueva. Sélo el usuario puede suministrar esta informacion,

Los sistemas Orientados a Objetos surgen en los lenguajes de programacion Orientados a
Objetos ya lo que pretenden ambos es que el usuario no tenga problemas y que todos los
términos sean mas cercanos al mundo real.

En los afos ochentas algunos investigadores como Brad. J. Cox, Jacob Stein, vierdn a los
Sistemas Orientados a Objetos como el futuro de las bases de datos. Los Sistemas
Qrientados a Objetos hacen que los sistemas se vuelvan inteligentes.

Las Bases de Datos deben ser controladas y administradas por una persona la cual es
conocida con el nombre de Administrador de la Base de Datos (ADB), su funcion es
reconocida por Codasyl, es importante mencionar que existen diferentes tipos de
administradores en los cuales sus nombres varian segun su funcién entre los cuales son:

« Administrador de la base de datos
+ Administrador de aplicaciones
« Administrador de la empresa, etc.

La Base de Datos cuenta con recursos como son los Diccionarios de Recursos de
Informacion, los cuales surgen por el aumento de la informacidn, en los cuales se conocen
dos tipos de almacenes de datos que son Diccionaric de datos y Directorio de datos, los
primeros $6l0 guarda informacion de datos y los otros es el subsistema de el Sistema de
Gestion de Bases de Datos y encargado de decir donde y como se almacenan los datos,



4.5.2 INGRES

A mediados y fines de la década de 1970, se estaba desarrollando el prototipo de “System
R” dentro de IBM, se habia emprendido ofro proyecto relacional importante en la
Universidad de California en Berkeley. El resultado de esos trabajos fue el prototipo INGRES
{en un principio, INGRES fue un acrénimo, y significaba "sistema interactivo de graficos vy
obtencion de datos”, "Interactive Graphics and Retrieval System”). El prototipo de INGRES
(al cual hoy dia se le conoce como "INGRES académico" para distinguiro de la versién
comercial tuvo amplia difusion en ambientes universitarios a finales de la década de 18970 y
a principios de 1980, tanto en Estados Unidos como en otfros lugares. Ademas, desde
luege, hasta la fecha continia en Berkeley un programa activo de investigaciony
desarrollo con base en INGRES, asi como continian dentro de IBM actividades similares
con base en System R. Ref: [10, P.2177.

A principios de la década de 1980 se formd una compafila llamada “ Relational
Technology Inc. “(La cual cambié su nombre hace poco a Ingres Corporation) con el
proposito de desarrollar y promover una version comercial de INGRES.

El INGRES académico se ejecutaba en maquinas DEC PDP con el sistema operativo UNIX;
el INGRES comercial se ejecutaba en diversas maquinas con varios sistemas operativos
distintos, incluyendo, por ejempio, maquinas DEC VAX con UNIX o VMS, maquinas |BM
System/370 y similares con VM, computadores personales IBM y similares con PC/DOS, vy
varias maguinas con base en MC88000 y otros procesadores, con UNIX.

Su version original, INGRES no fue un sistema SQL; el prototipo original universitario
manejaba un lenguaje llamado QUEL ("Query Language”, lenguaje de consuita). INGRES
comercial maneja en la actualidad QUEL y SQL como alternativas iguales (en principios),
aunque a juzgar por la publicidad reciente - la orientacién parece estarse desplazando a
ultimas fechas hacia SQL. (Situacién desafortunada, en opinion de este autor, pues QUEL
es en muchos aspeclos técnicamente superior a SQL. QUEL puede considerarse como
realizacion bastante pura el calculo relacional, y, como tal, es bastante menos peculiar que
SQ). Pero QUEL todavia constituye la base de muchas investigaciones modernas scbre
base de datos, y en la literatura de invesligacion aparecen con frecuencia ejemplos
expresados en QUEL.



Al igual gue SQL, QUEL puede utilizarse como un lenguaje de consulta interactiva (a través
del monitor de terminal de INGRES, INGRES Terminal Monitor) y también coma un ienguaje
de programacién de bases de datos embebido en diversos lenguaje anfitriones (a través de
QUEL embebido, Embedded QUEL o EQUEL).

Nota: El producto INGRES comercial ofrece también un conjunto de interfaces integradas
basadas en formas para tareas tales como consultas especiales, redaccion de informes,
graficas empresariales, etc. Ref: [[dem, P.218)

Existen muchos paralelismos entre INGRES y DB2; por ejemplo, INGRES admite también
multiples usuarios, incluye un componente optimizador de  consultas, permite ia
definicion dinamica de los datos, ofrece un mecanismo de vistas relacidénales, etc.

En INGRES no existe la idea de un componente ligador separade, como en DB2. Las dos
operaciones:

a) Produciendo un "plan de aplicacion” optimizado (llamado "pian de consulta" en INGRES)
para una consulta dada.

b) Ejecutando ese plan.

La ventaja es de no separar INGRES lo cual no precisa del complicade mecanismo de
compilacionfrecopilacion de DBZ; el optimizador siempre produce codigo de acuerdo con él
esto actia en la base de datos, y las operaciones como desechar un indice u otro objeto no
requieren actividad adicional del sistema para supervisar la utilizacion del objeto desechado.
Por anadidura, el optimizador de INGRES quiza produzca mejor codigo que el optimizador
de DB2Z, precisamente porque trabaja en términos de informaciéon mas actualizada. La
desventaja, desde luego, radica en la necesidad de optimizar los programas de ejecucion
repetitiva cada vez que se ejecutan.

Digresion: INGRES comercial, incluye dos caracteristicas que se abocan a este problema.
En primer lugar, si una solicitud determinada (proposicién QUEL o SQL) se va a aplicar
varias veces dentro de una misma ejecucién del programa, s¢lo serd precisa optimizarla
primera vez que se aplique, no en cada ejecucion. En segunde lugar, el recurso de
procedimiento almacenado hace posible que un programa de aplicacion invogue un
procedimiento (o sea, subrutina) va compilado desde antes, en forma bastante similar a
DB2.Ref: [10, P.218].
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B) APLICACIONES

Progress es un producte de P.S.C.(Bedford, Massachusetts)lLa primera version de
Progress se difundio a partir de 1984 en Estados Unidos.

A la fecha de enero de 1991 se habian vendido 67.000 licencias de Progress en el mundo,
26.000 de las cuales eran Unix. £l namero de usuario de Progress se encuentra en forno a
los 500.000.

Politica de actualizacién. Hasta la fecha, PSC ha lanzado al mercado una nueva version del
producto con una periodicidad anual (a titulo de ejemplo: se espera para septiembre de
1991 |a version siete, que entre otras cosas podra trabajar en entorno grafico G.U.).Ref:
(4, P. 9261 .

Progress constituye una herramienta de desarrollo de aplicaciones transaccionales de alto
rendimiento, integrada por un potente lenguaje de 4. generacién, un gestor de bases de
datos relacionales (multivolumen y distribuidas), un diccionario de datos (metaesquemaj,
herramientas de productividad (Fast-Track,Results,Report Writer), y modulos para pertar
aplicaciones entre diferentes sistemas operativos y redes (Developer's Toolkit). Progress se
encuentra disponible para la mayorfa de entornos hardware y redes locales. Utiliza
arquitectura cliente/servidor y dispone de version run-time para todos los entornos asi como
interface de desarrollo con Cracle y RDB o RMS de Dec y en breve plazo con ofras bases
de datos del mercado.

4.6.1 Indices

En progress se usan indices para definir laves, Un indice en una Base de Datos opera
como un indice tab en un folder de archivo. Estos sefialan un campo indentificador, tat como
el nombre de un cliente, haciendo mas facil y rapida la bdsqueda de la infermacién que se
requiere,

Progress permite usar un campo simple para definir un indice simple, o una combinacién de
campos para definir un indice compuesto.



Para decidir que campos usar, debemos determinar como seran accesados los datos en la
tabla. Si el usuario frecuentemente busca clientes por apellido, entonces el apeliido es el
candidato para un indice. Es tipico basar indices en campos que conlienen informacién
unica.

Un indice tiene las siguientes ventajas:

« Bdsqueda y acceso rapido de registros. £s mas eficiente localizar un registro
buscando en una tabla ordenada por indices que buscar en una tabla desordenada.

s Los registros son ordenados automaticamente para soportar las preferencias
particulares de acceso de datos. No importan los cambios en la tabla, cuando se busca
o imprime informacion de la tabla, los registros aparecen ordenados por indice sin
importar el orden de almacenamiento fisico en disco,

» Cada registro es Unico cuando se define un indice como Gnico. Esto garantiza que
los registros duplicados no existan.

+ Una combinacién de campos puede estar juntos al indice permitiendo ordenar una
tabla de diferentes modos a la vez {por ejemplo, ordenar la tabla Proyectos como una
combinacion de los campos empleado y fecha).

+ Acceso eficiente a datos en multiples tablas relacionales.

4.6.2 PRODUCTOS DE QUE SE COMPONE

Sistema de desarrollo de aplicaciones Progress

Es el principal modulo de la familia. Combina teda la potencia y la flexibilidad del Lenguaje
de Cuarta Generacion (4GL) y el Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales
{RSGBD) con los beneficios que se oblienen con [a alta productividad de Progress Fast
Tack.

Progress 4GL y RSGBD

Proporciona todas las herramientas necesarias para desarrollar por completo complejas
aplicaciones.
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Progress Fast Track

Generador de aplicaciones asistido mediante mends, gue acelera la consiruccion de
prototipos y facilita el desarrcllo de aplicaciones Progress.

Progress Query/Report

Version Run-Time, que adicionalmente proporciona a los usuarios la capacidad de
generacian de informes propia de Progress Fast Track en combinacion con la capacidad de
acceso al Diccionario de Datos propia de Progress 4FL/IRSGBD.

Ref: [4, P. 935].

Progress Run-Time

Preducto que posibilita el funcicnamiento de aplicaciones Progress en sistema donde no
este instalado éste,

Progress Developer’s Toolkit

Posibilita el traspaso de aplicaciones enire diferentes entornos.

Progress Test Drive

Version totalmente funcional de Progress acompafada de una aplicacion de muestra, que

incluye todas las capacidades y la mayoria de la documentacion. La Unica limitacion es que
el usuario solo puede acceder un numero determinado de veces a la misma base de datos.

Host Languaje Interface

Mediante este modulo se pueden intercalar sentencias SQL en aplicaciones 3GL ya
existentes, y acceder a bases de datos distribuidas Progress, directamente a través de una
interface SQL. Ref, [4, P. 935].

Progress Databases Gateway

Permite el acceso a muitiples Bases de Datos simultaneamente.



Progress Results

Mdédulo de usuario final que permite el acceso y generacion de informes, etiquetas,.. de la
base datos. Ref: [4, P. 9361,

4.6.3 OTRAS CARACTERISTICAS

Memory Saver

Cuando se trabaja bajo MS-DOS, Progress tiene la caracteristica “Memory Saver”, que
permite que en cualquier PC con un minimo de 640 K de memoria funciones Progress por
encima de la frontera de un megabyte, liberando de esta forma parte de las 6840 K para otros
softwares de utilidades y programas.

Host Language Calls

Independientemente que con el 4GL de Progress se pueda desarrollar enteramente la
mayoria de las aplicaciones, los programadores tienen la libertad de acceder al sistema
operativo, ¢ utilizar rutinas escritas en C para realizar célculos especializados, que
interactua con hardware especifico. Ref: (4, P. 932].

Un programa Progress puede enviar un output o recibir un input, a o desde terminales,
ficheros de un sistema operativo, impresoras, discos oOpticos, o cualquier grupo de éstos
concurrentemente. De igual forma, las aplicaciones desarrolladas con Pragress pueden
intercambiar informacion con otras aplicaciones.

Progress proporciona ANSl-estandar SQL, permitiendo al programador integrar sentencias
SQL con sentencias Progress 4GL en el mismo programa. El editor de Progress permite
trabajar con ambos lenguajes y generar un unico programa ejecutable. Los programas
pueden acceder a ficheros SQL y de igual forma mediante sentencias SQL se puede
acceder a ficheros Progress.



4.6.4 Arquitectura Cliente/Servidor

La arquitectura cliente/servidor de Progress proporciona unas interfaces transparentes entre
las actividades del front end client y las actividades del back end database.

Progress separa los procesos que realiza el cliente de las funciones del servidor de la base
de datos. El cliente se comunica con el usuario, manejando todas las funcicnes logicas de
las apficaciones y los procesos de interfase con el usuario. El servidor gestiona el acceso y
actualizacion de la base de datos. Ref: [4, P, 933].

4.6.5 Sistema de gestion de bases de datos multi-usuario

Progress tiene una arquitectura multi-hembra-multi-usuario que le permite eliminar tiempos
de espera y procesos de cuellos de botella normalmente asociados con redes.

4.6.6 Recuperacion automatica en caso de caida del sistema

El sistema de gestidn de Progress mantiene un fichero "hefore image” donde se guardan
copias sin modificar de todos los registros actualizados.

En el caso de un confliclo de transacciones, ¢ caida del sistema, este fichero se utiliza para
deshacer todas las transacciones incompletas, asegurando asi la integridad de la base de
datos. Asi, las capacidades de recuperacion de bases de datos, hasta hace poco limitada a
los mainframes, se incorporan a los micros y minicrdenadores.
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CAPITULO V

5.1 CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

Con el desarroilo del presente trabajo, compruebo |a validez de ta hipotesis planteada, dado
que cubre con las caracteristicas precisas del plan de estudios de la Licenciatura en
Informatica, permitiendo al profesor planear el cursa con mejores resultados; y tener una
referencia directa a los alumnos y facilitar el momento educativo,

Antes de haber efaborado esta tesis siempre habia existido el problema de como enserar
las bases de datos, ya que la mayoria del profesorado que es contratado por la Universidad
Americana de Acapulco, no cuenta con el tiempo suficiente en documentarse, debido a que
tienen ofro trabajo en empresas, por o cual mi trabajo viene a servir como apoyo
fundamental del aprendizaje de las bases de datos para el alumnado de recién ingreso a
esta institucion.

Otro de los problemas que se presenta en el aprendizaje es, que el profescr contaba con
olros conceptos que en acasignes eran muy cemplejos su compresion y lo cuai dificultaba
mas que el alumno aprendiera, por ello en mi frabajo se encuentran conceplos lo
suficientemente entendibles.

En él demuestio que tan impertante es una base de datos para el manejo de datos, ya que
actualmente segin mis investigaciones realizadas, cada vez hay mas empresas que
manejar alguna Base de Datos, digase Access, Oracle, Progress, Ingress, Clipper o
Manejador de Bases de Datos como es Dbase y sobre todo en ias instituciones de
Goblerno.

En muchas ocasiones cuando un alumno es nuevo en €l conocimiento computacional, es
decir que no conoce términos basicos se le complica aln mas el saber que es una tabla y
cual es su funcion y objetivo.

Pues bien, una base de datos es tan poderosa segdn el programador lo quiera, es decir, que
los datos que son manejados en cualquiera de las bases de datos antes mencionadas,
pueden ser almacenadas para un $6lo usuario lo cual es una gran ventaja ya que se cuenta
con la informacioén mas importante de la empresa en cualquier momento.

Los sistemas administradores de bases de datos orientadas a objetos, (OCDBMS),
surgieron por la necesidad de satisfacer nuevos reguerimientos en el manejo de la
informacion. Ya que permiten administrar datos de naturaleza mas compleja como: grandes
cantidades de texto, imagenes y sonidos.

Estos sistemas combinan caracteristicas de los conceptos de la orientacion a objetos, como
por ejemplo, su modelo, el encapsulamiento, la herencia de propiedades y el poiimorfismo, y
las principales propiedades de los sistemas administradores de bases de datos
tradicionales, el manejo de la concurrencia, el acceso, la seguridad, integridad y respaldo de
los datos.
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Algunas de sus principales ventajas de los sistemas administradores de bases de datos
orientadas a objetos son que incluyen mayor informacidon semantica y la mejor
representacion de entidades reales y que facilitan la reutilizacion del codigo.

Y entre sus principales desventajas es que no esta completamente finalizado, y que por
consiguiente carecen de estandares, en ocasiones este modelo es consideradc comc
retroceso al antiguo sisterma de vectores utilizado por los modelos jerarquicos y de red y que
el tiempo requerido para su aprendizaje es mayor que el ocupado para aprender el modeio
relaciocnai.

No es tan solo, el hecho de contar con una base de datos ¢ hacer una base de datos y
elaborar un sistema de contabilidad, nominas, presupuestos, inventarios, en una empresa, si
na el saber como funcicnan las bases de datos en general.

Pues bien, las bases de datos van evolucionando al ritme de la tecnologia, ya que se puede
utilizar bases de datos distribuidas incluso en redes locales, o en cualquier otro tipo de red.
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BASES DE DATOS r@
CLAYE:
PLAN: 93 .
LIECENCIATURA (SEMESTRE): INFORMATICA (60.) CREDITOS: 1
DEPTO. ACADEMICO: INFORMATICA AVANZADA HORAS POR CLASE: 3
AREA: APLICACIONES CLASES POR SEMANA; 2
REQUISITOS: NINGUNA ASIGNATURA HORAS POR SEMESTRE: 68

OBJETTVO GENERAL: AL FINALIZAR EL CURSO, EL ALUMNO DISENARA E IMPLANTARA BASES DE DATOS EN LOS SISTEMAS DE INFORMACION
ORGANIZACIONAL, .

REFERENCIAS
HORAS TEMATICA OBJETIVOS EDUCACIONALES SEIGDE%RC?IE\:E;';S BIBLIOGRAFICAS
‘ No. Cap. o Unid. Pags.
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2. Organizacién de archives. 2 ESPECIFICOS. Pricticas en 3 1y 19 11a20,
2. Base de Datos. luboratorios  de 4793 511
A) Concepto. El alumna serd capaz de: computo. ! 1as 23 241
B} Dicelonario de Datus. Describir las relaciones entre los datos. 21 laid
) Sistemas maacjadores de base de : Seminarios. :
datos (DBMS). Selecaonar laestructura de datos adecuadas
a) Tipos. 3 sus neeesidades de informacion. Solucion de casos
b} Lenguape de definweiion v [ pricticos propuestos
manipulacion de datos, Integrar los clementos necesarios para el : por el profesor.
D) Introduccion al diseno de Base de manejo de hases de datos, !
Datos. ! Trabajos de revision
a) Modelo de Red. Diferenciar las caracteristicas de distintos | bibliogréfica  de
b Modelo Jerdrgquico mangjadores de bases de datos. I libros v
¢} Modelo Relacional, ‘ pubhlicaciones  no
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HORAS

TEMATICA

B) Recuperacion. )
C) Reorganizacidn y restructuracian,
D) Monitoreo y ajustes del desempeno.
E) Seguridad y Privacidad.

IV TOPICOS AVANZADOS DE BASTS DE

DATOS
1. Buses de Datos Distribuidas,
2. Base de Dutes oricntadas a olyjetos

(ooDsB).
AY Conceptos de O0ODG,
B) Paradigma de QODB.
C) Lenguajuzs para QG DB.
D) Aplicactones.

OBJETIVOS EDUCACIONALES

/

AN

2. ESPECIFICOS.

El alumno serd capuz de:

Aplicar una herramicnin de cuarts
generacién parz la implantacion ¥
hisquedas en tna base de datos.

Diisefar ustrategias para el mantz mmiento
chicax de las bases de datos.

Analizar ¢f desempedo de las bases de
datos en un sistema computacional.

T PARTICULAR DE LA UNIDAD.
Alflnabzar iunidad ¢ alumnaintegrard

enfogues novedusos al disefio de buses
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Los requisitos que debe reunir el docente para impartir |a asignatura de BASES BE DATOS son los siguientes:

y

ACADEMICOS.
Tener como minimo la Licenciatura en Informatica, Computacion, ¢ experiencia equivalente,
Tener conocimienlos a nivel de comprension del idioma inglés.

Tener conocimicatos en el manejo de sistemus de coOmputo.

PROFESIONALES.

Poscer al menas tres anes de experiencia en ¢l analisis, diseno ¢ implantacion de bases de datos.
p

DOCENTES.

Acreditar dos curses de Didietica de 30 horas en la Coordinacion de Calidad Académica de la Fucullad de Contaduria v Administracion.
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SUGERENCIA DE EVALUACION:

4 ' PORCENTAJE DE LA w
EVALUACION FINAL

Examen “A”, puede ser equivalents a lo siguiente:

Practicar tres (3) exadmenes durante el semestre.

0%
Los eximenes parciales comprenderdn:
ler. parcial: Tema [y 11
2de. parcial: Tema 11}
Jer. parcial: Tema IV
Trabajos y tareas 40%
Participacion en clase 3%
Asislencia a clase 5%
TOTAL 1004
Examcn “B" lo presentard el alemno en el caso de no haber acreditade ¢l examen "A” 10045
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GLOSARIO

B

Base De Datos: Es el conjunio de tablas relacionadas entre si con un misme
objetivo.

C

Campo: Es el lugar en el que se guarda un dato con significado y con un
mismo objetivo.

Cilient/Server (Cliente/Servidor):

Arguitectura donde el cliente es la maguina sclicitante (computador personaj o
estacion de frabajo) y el servidor es la maquina proveedora. El cliente
suministra la interfaz del usuario y realiza una o la mayor parte del
procesamienio de aplicacion. El servidor mantiene las bases de dalos y
procesa las solicitudes del cliente para extraer o aclualizar los datos de la base
correspondiente. El servidor ademas controla la integridad y seguridad de la
aplicacion. Existen una diferencia con centralized processing, donde las
terminales no inteligentes (nc procesamiento) se conectan a un mini 0 a un
mainframe.

D

Data Administrator (administrador de base de datos):

Persona responsable del disefio fisico y de la administracion de la base de
datos ademés de la evaluacion, seleccion e implementacion del DBMS. En
organizaciones pequefias, el adminisirador de bases de datos y el
administrador de datos son una sola persona; sin embargo, cuande las dos
responsabilidades son administradas en forma separada, la funcién del
administrador de bases de dalos es mas técnica.

Data Administration (Administracién de datos):

Analisis, clasificacion y mantenimiento de los datos y las relaciones de éstos de
una organizacion. lncluye el desarrollo de medelos y diccionarios de dales, que
combinados con el volumen de transacciones, representan las materias primas
para ei disefio de bases de dalos.



Data bank {banco de datos):
Cualquier depdsito electronico de datos.

Data manager (administrador de bases de datos):

= Con computadores personales, software que permite a un usuario manejar
multiples archivos de datos (lo mismo que DBMS).

= Sofiware que provee la capacidad de gestién de bases de datos para
lenguajes de programacion iradicionales, como COBOL, BASIC y C, pero
sin las capacidades interactivas.

= La parte dei DBMS que almacena y recupera los dates.

Data element: (elemento de datos)

Estructura fundamental de datos en un sistema de preocesamiento de datos.
Cualquier unidad de datos definida para procesamiento es un elemento de
datos; por ejemplo: NUMERO DE CUENTA, NOMBRE, DIRECCION vy
CIUDAD. Un elemento de datos se define por su tamaio {en caracteres) y su
tipo (alfanumérico, sélo numérico, verdadero/falso, fecha, etc). Un conjunto
especifico de valores o rango de valores también puede formar parie de la
definicion,

Técnicamente, un elemento de datos es una definicion logica de datos,
mientras que un campo es la unidad fisica de almacenamiento en un registro.
Por ejemplo, el elemento de datos NUMERO DE CUENTA, que sélo existe una
vez, se almacena en el campo NUMERO DE CUENTA en el registro del
cliente, como también en ele campo NUMERQ DE CUENTA en los registros de
pedidos.

Data element {(elemento de daloc), data item (item de dalo), field (campo} vy
variable describen la misma unidad de dato y se ulilizan en forma distinta.

DATA DEFINITION (Definicion de datos):
En un programa de lenguaje fuente, las definiciones de estructuras de datos

(variables, arreglos, campos, registros, etc).

Data management:(administracién de datos)

Se refiere a varios niveles de manejo de datos, a parir de métodes de acceso
hasta administradores de archivos y DBMS para manejar los datos como un
recurso organizacional.

Data Independence:{lndependencia de los datos)
Técnica de DBMS que separa los dates desde el procesamiento y permite
cambiar estructuralmente la base de datos sin afectar los sistemas existentes.



Informacién: Es el conjunto de datos relacionados entre si, que tienen un
significado y una utilidad.

O

0OSI (Open System Interconnection):

Interconexion de sistemas abiertos

Estandar 1SQO{international Standards Organization) para comunicaciones a
nivel mundial que define una estructura con el fin de implementar protocolos en
siele estratos o capas. Es similar a las capas SNA (Systems Network
Architecture (arquiteciura de redes de sistemas) de IBM.

Object-Oriented Technology: { tecnologia orientada a cbjetos)

Variedad de disciplinas que respaldan la programacion orientada a aobjetos
{OOP), que incluyen andlisis orientado a objetos {(OOA) y disefo orientado a
objetos (OOD).

Object:(Objeto)
En programacion orientada a objetos, moédulo autdnomo de datos y su
procesamiento asociado.

En un documento compuesto, bloque independiente de datos, texto o graficas
que se crearon mediante una aplicacion separada.

Object - Oriented Programming:{Programacion Orientada a Objetos)
Programacion orientada a objetos Abreviada "OOP", tecnologia de
programacion que es mas flexible que la estandar. Es una forma evolutiva de
programacién modular con reglas formales que permite con mayor facilidad
que segmentos de software sean reulilizados e intercambiados entre diversos
programas.
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