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INTRODUCCION

El ejercicio profesional de un psicélogo abarca diferentes escenarios, que
implican desde una practica profesional institucionalizada hasta una privada. El
psicélogo utiliza diversas teorias, métodos, enfoques, técnicas y estrategias de
abordaje, que tienen como fin el estudio de la conducta humana. En los tltimos
afios, el papel de psicélogo como profesional de la conducta humana, ha tenido una
gran relevancia en diversos ambitos institucionales, tanto educativos como clinicos y
laborales entre otros, donde desarrolla actividades de una manera seria, organizada
y sistematica, y que tiene por objetivo apoyar a diversos sectores de [a poblacion,
incluyendo de una manera especial a los jovenes. En mi caso particular, mi ejercicio
profesional abarc;a un periodo de siete affos (1977-1984), en una institucion
universitaria (Universidad Juarez Autébnoma de Tabasco), donde empecé como
docente y posteriormente ful invitada a participar en el grupo que iba a Iniciar el
Departamento de Orientaciéon Vocacional, como parte del proyecto de "excelencia
universitaria y superacion académica" de esta institucion (U.J.A.T., 1988).

La funcidén que se me asigné fue la de disefiar, promover, programar, difundir,
aplicar e implementar‘un proyecto de orientacion vocacional, que permitiera que los
alumnos tuvieran la certeza de que la carrera elegida era aquélla que llenaba sus
aspiraciones, ‘para la que tenian elementos necesarios para un buen desempefio y
que, ademas, les permitiera el dasarrollo satisfactorio de sus potencialidades. De
esta forma, este proyectc era una accion que pretendia evitar probiemas de
desercion escolar, cambios de carrera y bajo rendimiento académico, entre otros.

Este proyecto tenia como objetivo general, apoyar a jévenes de todo el estaco
de Tabasco, sin embargo, al tratar de cubrir esta demanda, se detecté la necesidad

de capacitar a maestros de diferentes areas para que cubrieran la funcién de




repensar, gui."-._\rle pero no émbujéﬂo. acompaharlo pero no lllevarlo de la mano,
mostrarle pero no decidir poi‘ él, _Loiqu.e él adolescente necesita es "un otro", que le
marque los limites, que lo ub‘iqué como un ser consciente de su propio destino y
sobre su medio circundante, que ho lo juzgue, que con su actitud rompa con el
patérnalismo, que le devuelva la conflanza de que él pueds, que le proponga aquella
tarea a la que debera enfrentarse y resolver paulatinamente.

A lo targo de las primeras etapas de la vida, se recalca la importancia de cursar
una carrera que en el futuro se constituird en la base del bienestar acondmico y
familiar. De este modo, los padres empiezan a querer ver en sus pequefics, a muy
temprana edad, determinadas aptitudes o capacidades para tal o cual disciplina; por
ejemplo, si el pequefio arma o desarma alguno de sus cochecitos 0 incluso lo pinta o
despinta, se dird que sera un buen ingeniero mecanico o industrial; o 1a nifla que le
agrada cuidar de las demas personas cuando estdn enfermas, entonces, se puede
decir que serd una buena enfermera o un buen médico. Asl, si el nifio llega a
escoger alguna de [as carreras pronosticadas por algun adulto, entonces dirén: -sl,
ya desde pequefio le gustaba- (Salmerén, 1993).

Una de las metas principales de la educacién es la formacién de individuos
capaces de considerarse a si mismos realizados en el campo 0 &rea en que se
desenvuelven, para o cual es necesario que el aspirante a cursar una carrera
universitaria tenga conciencia de cuales son sus intereses, aptitudes, habilidades y
rasgos de parsonalidad; ademas de considerar qué es 1o que les ofrecen las carreras
en el campo profesional y ocupacional. La verdadera disyuntiva en este sentido, se
enfrenta al terminar los estudios de bachillerato, que es cuando los estudiantes
deben decidir qué carrera estudiar.



Estrada (1996), sefiala que ésta es una de las decisiones trascendentales en la
vida del individuo, pues lo acertado o no de esta decisién afectara su vida futura,
repercutiendo en otras metas de su proyecto de vida. La eleccién vocacional
requiere del andlisis cuidadoso de mﬁltiplés y complejos factores, algunos de tipo
personal como los intereses, aptitudes, la personalidad, la familia, entre otras, y las
consideradas como sociales, en las que se incluyen las oportunidades educativas y
la saturacién de algunas carreras. Esta eleccién crucial debe tomarse entre los 15 v
19 afios de edad, momento en que los estudiantes se encuentran inmersos en plena
adolescencia, etapa de transicion entre su vida infantil y su vida aduita, en la que
estan enfrentando la consolidacién de su propla identidad como sujeto social,

cuestionandose quién es, para dénde va y para qué sirve (Estrada, 1996; Saimerdn,
1993).

Moujan (1988, citado por Ballesteros, 1996), se refiere a la identidad como e!
logro de una interaccion entre el ideal de vida para el yo y el de la sociedad en la
que el hombre vive. Un aspecto importante en el adolescente es lograr desarrollar
una identidad que le proporcione una base firme en su vida adulta. Este logro se va
dando después de considerar las opclones reales que tiene el individuo, haciendo
elecciones adecuadas y buscando su consecucién. Los adolescentes deben, por
tanto, experimentar con diferentes identidades, tomar en cuenta varias opciones, vy
no sélo tratar de lograr metas y estilos de vida establecidos por sus padres u otras
figuras significativas, para asl lograr una identidad propia.

Marcia (citado por Ballesteros, op. cit.), identificdé cuatro estadios principales
dentro del desarrollo de a identidad:

1. Difusién de la identidad: en este estadio el individuo no ha experimentado
aun una crisis de identidad ni ha establecido compromiso con algun conjunto de

creencias o una vocacion.



2. Identidad establecida prematuramente: en este nivel, el individuo tampoco ha
experimentado crisis alguna, sin embargo, se halla comprometido con sus metas
y creencias, debido en gran parte a elecciones realizadas por otros.

3. Moratoria: el adolescente en esta categoria se encuentra en un estado de crisis
y estd buscando activamente entre varias alternativas, en una tentativa de
alcanzar una eleccién de identidad.

4. Logro de la Ildentidad: En este estadio se considera que el individuo ha
experimantado alguna crisis, pero la ha resuelto con sus propios medios y de
nuevo estd firmemente comprometido con una ocupacion y una ideologia.

Estos cuatro niveles de identidad, pueden considerarse como una secuencia de
desarrollo, pero no precisamente en el sentido que uno de ellos sea condicidn previa
de los demas ( Ballesteros, 1996).

Fernandez (1990), considera que la identidad es el resultado de la interaccion
de las distintas identificaciones que ha procesado el individuo, es decir, el efecto
resultante de la aprobacién, asimilacién e interiorizacion de estas identificaciones.

Cuando se opta por el estudio de una carrera se esta realmente implementando
una parte basica de la identidad y la via principal a través de la cual se definira la
relacion que deberd establecerse con la sociedad mediante el desempefio de un
trabajo (Merino, 1993, citado por Estrada, 1896).

En muchas ocasiones, se escucha que el estudiante ai no saber a ciencia cierta
a qué dedicarse, acude a los servicios profesionales de orientacién y consejeria

vocacional para que se le proporcione un adecuado apoyo psicoloégico ante la



probleméatica que enfrenta con relacién a su proceso de eleccion de carrera,
previniendo de esta manera otros problemas, como son e! bajo rendimiento
academico, los cambios de carrera o el abandono de los estudios.

Por otro lado, Ballesteros (19986), sefiala que la eleccién de una carrera y el
éxito profesional de la misma, estan directamente relacionados con la satisfaccion
que produce realizar una actividad que esté acorde a las necesidades de cada
individuo, esto s6lo se puede lograr en la medida en que el individuo se adapte o se
ajuste a su medio ambiente o a sl mismo.

En suma, la finalidad de la Orientacién Vocacional es la de ayudar al individuo
en su tarea de adaptar sus aptitudes a una actividad determinada y facilitar e!
desarrollo de su 'personalldad (Cueli, 1973). Para alcanzar dicha finalidad se
requiere concientizar a los padres en cuanto al conocimiento que deben tener de
sus hijos, respecto al apoyo que deben proporcionar en esta etapa ¢ en este
momento trascendental en su vida, permitiendo y respetando sus decisiones,
autonomia e independencia. De igual forma, los jovenes requieren concientizarse
de la responsabilidad con que deben asumir su decisién y que éste debe ser el
resultado de un analisis reflexivo de sus gustos, preferencias, limitaciones, aptitudes
y que no deben dejarse llevar por la moda o por estereotipos y modelos ajenos a su
realidad social, econdmica y cultural.

El proceso de la orientacion vocacicnal vivido por el individuo, es de naturaleza
esencialmente psicolégica, es decir, los estimulos e influencias ambientales,
culturales y educativos que influyen en la estructura y desarrollo de las inclinaciones

profesionales son vividos y elaborados interna y subjetivamente por la persona.

Por todo lo anterior, es indiscutible, que e! psicélogo que ejerce la labor de

orientacidén vocacional en su practica privada, debe ofrecer al joven:
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= Informacién: Conocimiento émplio y profundo de las necesidades vy
posibilidades que le ofrece el pais para asl canalizar sus inquietudes
ocupacionales o profesionales, ayudéndole a ubicarse correctamente en su
medio soclal, econdmico, técnico y cuttural.

=> Examenes psicolégicos: Que permitan que el estudiante amplie el
conocimiento de sf mismo en aspectos tales como sus habilidades, intereses,
personalidad, capacidad intelectual, etc.

= Asesoramiento psicolégico o vocacional: Individual o en grupo, en donde se
le debe estimular a que asuma un papel activo en la solucién de su problema
vocacional. El contenido de ese proceso sera de la elaboracién que el joven
haga de los resultados anteriores.

Por lo anterior, es importante enfatizar que una de las tareas de la orientacion
vocacional es informar al Joven estudiante acerca de las necesidades que tiene el
desarrollo socioecondmico y social del pals, los planes de estudio, caracteristicas y
condiciones del ejercicio ocupacional y profesional, asf como, las posibilidades que
ofrece el mercado de trabajo. Ayudarlo en el conocimiento de si mismo en cuanto a
que conozca sus limitaciones y potencialidades, intereses, caracteristicas de
personalidad y finalmente, asesorarlo y acompafiarlo en este proceso (individual o
grupalmente) para que sea capaz de decidir cual carrera es la mas adecuada con
relacion a las actividades que desearia desempefiar en o futuro (Oliva, 1997).

Tomar decisiones implica realizar una serie de procesos abstractos tales como;
reflexionar, evaluar, analizar y llegar a una conclusion, es, por lo tanto, importante
que el adolescente tenga oportunidad de esclarecer el proceso de toma de



decisiones y que aprenda a evaluar las ventajas y desventajas dentro de un plano
realista y objetivo y, no d_ejgrse llevar por la intuicién, sobre todo durante la
adolescencia, que quiz4 sea donde el joven tiene mayores dificultades para decidir
debido al propio periodo de transicién que esta viviendo. Boholavsky (1984), sefiala

que elegir algo nuevo o decidirse por algo siempre implica dejar de lado,
dolorosamente todo lo demas.

Cortada (1980) y Coleman (1990), consideran que en caso de elegir una carrera
profesional es vital que cuente con una orientacion adecuada, para que elija una
actividad para la cual tenga habilidades y al mismo tiempo satisfaga sus
aspiraciones. Por lo tanto, la tarea de Orientacién Educativa es de coadyuvar de la
mejor manera en la formacion e informacién del joven y lograr que pase de una
inmadurez vocacional a una madurez vocacional.

Guerrero (1997), sefiala dos formas u opciones para tomar decisiones: decision
respondiente, la cual implica elegir impulsivamente sin pensar en las consecuencias,
y decision responsable, en la cual debe definir o clarificar, analizar, recabar
informacion, seleccionar y examinar ventajas y desventajas, pensar en sus propias
necesidades y valores y, no en las de su familia, amistades o0 medio ambiente.

Para Cabrera (1985), la toma de decisiones es un proceso continuo de
intaraccién entre decisiones pasadas, presentes y futuras lo que quiere decir que,
las decisiones actuales estaran influenciadas por las que ya se experimentaron, asi
también, por las expectativas futuras.

Gelatt {1991), afirma que una buena decision es aquélla que involucra al alumno
en todo el proceso lo que irae como consecuencia la aceptacion del mismo y de su

propia responsabilidad sobre las consecuencias de su decision.



Fmalmente, para que se lnicie el proceso de toma de decisiones es
mdaspensabla que exista un oonocimlento da sf mismo, ‘una estructura de valores
sé!idos un conocimiento de las altematlvas y sus consecuencias para que estas

' decus:ones sean valoradas y reﬂexionadas con la certeza de lo que se desea dentro

de un proyecto de vida.

10



CAPITULO L. ORIENTACION EDUCATIVA

Desde sus inicios, la orientacién ha sido considerada como un elemento parélelo
al proceso educativo y sus acciones han estado encaminadas al desarrollo de los
estudiantes. Orientacién proviene del verbo latino orien-entis, orien que significa
orientar y entis que significa "lugar donde sale el sol*, es decir, guiarse u orientarse
por el este (Rimada Pefia, 1897). La palabra orientacién, por su raiz, nos hace
recordar los conceptos de gula, gestién y gobierno. Basicamente, orientar es indicar,
conducir, guiar a una persona para conocerse a si misma; es ayudar a un individuo a
clarificar ia esencia de su vida, a comprender que él es una unidad capaz de ser
libre, digna, con igualdad de oportunidades, actuando en calidad de ciudadano
responsable en todas sus actividades (Rodriguez, 1991). -

La orientacibn como concepto (ayuda) o como constructo educativo
(proporcionar experiencias que ayuden a las personas a que se conozcan a si
mismas), se caracteriza como un proceso de ayuda profesionalizada hacia la
consecucién de promocidn personal y de madurez social (Qriega, 1988).

La orientacion 88 una necesidad que surge de la convivencia diaria al tratar de
alcanzar mejores objetivos en todos y cada uno de los ambitos de nuestra vida. Esta
necesidad aparece en los diferentes campos de accién del ser humano, ya que
como "ser individual" el hombre cuenta con una dotacion de actitudes, aptitudes y
preferencias que hacen que, al desarrollarias, lo lleven a decidir, elegir y buscar e!
mejor desarrollo de sus potencialidades, teniendo como fin que sea mas productivo y
se sienta realizado (Salmeroén, 1993).

Para Tyler (1996), hay dos objetivos que se desprenden del concepto de

orientacion:
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1. Facilitar las elecciones y decisiones, a través de la investigacién de
habilidades, intereses y ambiente.

2. Promover la adaptacion y la salud mental, a través del conocimiento de
motivos y sentimientos.

Sin erﬁbargo. Tyler considera que los objetivos anteriores pueden integrarse en
un propésito amplio de la orientacién, es decir, facilitar las elecciones prudentes de
las cuales dependen el perfeccionamiento ulterior de la persona.

La mayoria de los tedricos coinciden en que la labor orientadora abarca
funciones especificas, por ejemplo, ayudar al educando a conocer sus propias
habilidades, aptitudes, intereses y necesidades educativas, conocer las oportunidades
y requisitos tanto en lo educativo como en [o profesional, ayudar al uso adecuado de
esas oportunidades mediante la formulacion y logro de objetivos realistas, ayudar a
que el alumno se adapte de manera mas o menos satisfactoria en los ambitos’
personal y social. La actividad de orientacion estad dirigida a todos los sujetos,
respetdndolos como unidades integrales, unicas, singulares y altamente
personalizadas (Ballesteros, 1996).

1.1 PRINCIPIOS GENERALES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Rodriguez (1991), seflala que actuaimente se esta observando un auténtico
interés por fundamentar cientifica y filoséficamente las diversas teorias de la
orientacién y de esta diversidad de enfoques se pueden sintetizar siete principios
generales:

1. La orientacion se preocupa sistematicamente del desarrollo de las personas,
intentando conseguir el funcionamiento maximo de las potencialidades.

12



. Los procedimientos de la orientacién descansan en procesos de la conducta

individual: ensefian a las personas a conocerse a si mismas, a desarrollarse
direccionalmente més que ubicarse en un final previsto. Se centra en las
posibilidades, tratando de resolver carencias, flaquezas y debilidades.

. La orientacién se centra en un proceso continuo de encuentro y confrontacién

consigo mismo, con la propia rasponsabilidad y con la toma de decisiones
personales, en un ensayo hacia la accién progresiva, hacia adelants, hacia la
reintegracion y el futuro.

. La orientacidbn es, primordialmente, estimulante, alentadora, animadora e

incentivadora, centrada en el objeto o propdsito, e incide en la toma de
decisiones responsables, ensefiando a usar y procesar la informacion y a
clarificar las propias experiencias.

. La orientacién es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro

colaborador del sistema educativo, es un especialista e incluso un consuitor-
asesor de la plantilla docente. La tarea docente y la tarea orientadora se
complementan.

. La orientacién es un proceso de ayuda en estadios criticos y momentos clave del

desarrolio, pero también continua y progresiva, tratando de asesorar periddica e
intermitentemente.

. Raconoce la integridad y la valia de las personas y su derecho a elegir. Incluye a

todos los niftos y adultos con su problematica especifica y que tengan deseos de
acrecentar su desarrollo escolar y/o laboral.

Estos principios reflejan la necesidad de la labor orientadora desde un puntc de

vista socioeconémico y desde la perspectiva del mismo sujeto de la orientacion.

13



1.2 FUNCIONES GENERALES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

"..';Pér'tiehdo' de qde_ la ofientacibn' es una tarea de equipo de profesionales, vy
dandole a cada uno una 'fimcién_previamente programada y determinada, Rodriguez
(1991) sefiala que las funciones generales de la orientacién son:

1. Funcién de ayuda para que el orientado consiga su adaptacién en cualquier
momento o etapa de su vida y en cualquier contexto para prevenir desajustes y
adoptar medidas preventivas en su caso. '

2. Funcién educativa y evolutiva para reforzar en los orientados todas las técnicas
de resolucién de problemas y adquisicién de confianza en las propias fuerzas y
debilidades. Es una funcién que integra esfuerzos de profesores, padres,
orientadores y administradores por la combinacién de estrategias vy
procedimientos que implica.

3. Funcién asesora y de diagndstico, por la que se intenta recoger todo tipo de
datos de !a personalidad del orientado, como opera y estructura, como integra
los conocimientos y actitudes, y como desarrolla sus posibilidades. Los datos
recogidos no deben provenir unicamente de la aplicacion de pruebas
estandarizadas, sino que es preciso proceder al analisis individualizado.,

4. Funcion informativa sobre ta situacion personal y del entorno; socbre aquellas
posibilidades que la sociedad ofrece al educando, tales como: programas
educativos, instituciones a su servicio, profesiones que debe conocer, factores
personales y sociales que pueden influirle, etcétera. También debe hacerse
extensible tanto a la familia del orientado como a sus profesores.

14



1.3 RESERA HISTORICA DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN MEXICO

Cordero (1997), sefiala que el primer intento forma! por establecer este servicio
fue en 1925, cuando se organiza en la Secretaria de Educacién Publica, segin el
proyecto del doctor Santamarina, la creacién del Departamento de Psicologia e
Higiene Mental, realizando en ese lugar una de las primeras investigaciones
relacionadas con el desarrollo fisico, mental y pedagégico de! nifio mexicano, asi
como métodos de clasificacion escolar y estandarizacion de pruebas.

En 1926, dentro del Departamento Técnico de Segunda Ensefanza, se cred la
seccion de Orientacion Educativa y Vocacional con la finalidad de apoyar y encauzar
la vocacién tecnolégica e industrial, asi también comenzaron a desarrollarse cursos
de capacitacion para los alumnos.

A partir de la década de los cincuenta, se promueve la orientacién vocacional en
México, asi como el disefio de programas de educacién y seleccidn vocacional,
exploracion de intereses, elaboracidn de prusbas de caracter pedagdgico y
psicolégico dentro del sistema educativo nacional, particularmente, se ha
desarrollado en las instituciones educativas del nivel medio y medio superior,
adoptando diversas formas de operacion, producto de las caracteristicas y
momentos especificos de las propias instituciones (Estrada, 1996).

Como pioneros de la orientacibn en México se destacan el Dr. Rafael
Santamarina, Prof. Luis Herrera y Montes, Dr. José Gémez Robledo, Dr. Guillermo
Déavila, Dr. Alfonso Quiroz Quarén, Dr. Roberto Solis Quiroga, Dr. Alfonso Campos
Artigas, entre otros (Salmerén, 1993; Cordero, 1997).

Fue el maestro Luis Herrera y Montes quien logra que la SEP, en 1952, autorice
el establecimiento de la primera oficina de orientacion educativa y vocacional en la
15



escuela secp.indaria anexa a la Normal Superior, y define a la orientacién educativa y
vocacional como aquellas fases del proceso educativo que tisnen por objeto ayudar
a cada individud a desenvolverse. a través de la realizacién de actividades y
experiencias que le permitan 'résbl\(er sus problemas y al mismo tiempo que
adquiera un mejor conocimiento de s mismo (Salmerédn, 1993; Estrada, 1996).

Estrada (op. cit.) sefiala que el término orientacién educativa y vocacional que
formulara el maestro Herrera y Montes, fue adoptado por diversas instituciones del
sector educativo sblo que, algunas conservaron 10 educativo y vocacional, otras sélo
lo vocacional y otras sdlo lo educativo. Vidales (1995), sefiala que desde ese afio,
1952, en que se establece en nuestro pais con caracter oficial el servicio de la
orientacién educativa y vocacional en las escuelas secundarias, su fin ha sido
apoyar a los jévenes con problemas de tres tipos:

= Estudio (aprovechamiento y recuperacion).
= Personales (psicoldgicos y sociales).
= Profesionales (eleccion profesional).

A finales de esta década, las inquistudes intelectuales en torno a ta problematica
de la orientacion vocacional se ubican dentro del "modelo cientifico”, por el rigor
metodolégico con el cual se aboca a su objeto de estudio, es decir, a la medicién de
las aptitudes, intereses, inteligencia, valores y la personalidad del sujeto a orientar.
Este nuevo modelo de orientacidn educativa responde a los intereses sociales,
politicos, educativos y econdmicos de aquella época, y se introducen las teorias
psicolégicas como el gestaltismo, conductismo y psicoanalisis (Del Valle, 1990).

Cabe mencionar que los fines asignados a la orientacién, dentro de las
instituciones educativas en esta época, fueron: proporcionar al estudiante el
conocimiento de la estructura y funcionamiento de la escuela, capacitandolo para

realizar mejor y mas ampliamente su funcién escolar;, impuisarlo a desarroliar sus
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posibilidades, actuando sobre sus dificultades personales, con motivacién hacia
propésitos académicos y utilizacién de adecuados métodos de estudio y aprendizaje;
motivar la solucién a sus conflictos entre aptitudes e intereses; ayudario a planear un
sistema de actividades personales y sociaimente Utiles (Barreda, 1989).

En 1966, se crea el Servicio Nacional de Orientacién Vocaciona! con medios de
difusién masiva a nivel nacional paré comunicar aspectos y mensajes de tipo
vocacional, oportunidades educativas y éreas vocacionales. En 1967, los servicios
de orientacion que se ofrecian a los estudiantes de la UNAM, estaban dirigidos hacia
la oriertacién vocacional y pedagégica. Para definir problemas especificos de un
estudiante, se empleaban tres pardmetros correlativos: el referido a las capacidades
o aptitudes del estudiante y su desarrollo psicosocial, el correspondiente a las
expectativas del individuo con relacion a sl mismo y a la realidad social; el nivel de
conocimientos y su distribucién segun diversos intereses {Cordero, 1997).

El orientador en esta época de los sesenta y al finalizar ésta, se da a la tarea de
abordar a la orientacion integral en dos elapas: la informativa y la formativa. En la
primera, se da a conocer al estudiante de nivel medio, medioc superior y superior 1as
diferentes alternativas de estudios profesionales que existen en el medio educativo
sociocultural mexicano; la segunda etapa permite sensibilizar al estudiante en todo
lo relacionado con su eleccion, sus logros, metas y recursos con los que cuenta para
enfrentar el mercado de trabajo de las profesiones (Cordero, 1997).

A partir de la década de 1970-1980, los servicios de orientacién educativa
experimentaron modificaciones importantes, respecto a los objetivos y las funciones
que venia desempefiando todavia al inicio de los aflos 70, periodo en que la
orientacién vocacional bredominb. Los cambios fueron perfilandose a partir de las
exigencias de un modelo educativo reformista social que confiaba a ia educacion un
papel importante en el proyecto de desarrollo econdmico de! pais. En términos

comunes, la orientacidén vocacional dejo de ser exclusivamente un interés privado
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para convertirse en un interas pablic'o. permitiendo la incorporacién en el radio de la
politica educativa, y coadyuvando a la transformacién del escenario escolar (Hoyos
Medina,1988). |

Estos hechos no se presentaron aisladamente. La incorporacién de la
orientacién educativa, como una estrategia de la politica educativa para el
cumplimiento de los objetivos y las metas establecidas, fue una alternativa cuyo
antecedente mas inmediato fue la creacidn del Sistema Nacional de Orientacion
Vocacional (SNOV), en 1966, y la Reforma Educativa impu!sada en el sexenio del
presidente Luis Echeverria Alvarez (Ballesteros, 1986).

La orientacién educativa ha jugado un papel protagénico dentro de la politica
educativa, ya que en 1984, se establece por acuerdo presidéncial el Sistema
Nacional de Orientacion Educativa (SNOE), cuyo objetivo es racionalizar la
estructura de la matricula, estimulando la incorporécién de un mayor numero de
esludiantes en las ciencias exactas y naturales, y en ias Ingenierias. La SNOE
desaparece en 1992 y se convierte en el Sistema de Orientacién Educativa (SOE)
(Ballesteros, 1996, Estrada, 1996).

En 1994, se publica el marco de referencia para la Orientacion Educativa en el
nivel medio superior (CONAEMS), en el que se establecs que la orientacion
educativa incluye a la orientacion vocacional, escolar, profesionat y psicosocial, y se
le identifica como el conjunto de acciones educativas encaminadas a facilitar el
desarrolio integral del estudiante. De igual manera, se perfilan y definen las
funciones del orientador, considerando su formacion profesional, sus caracteristicas
personales y sus conocimientos técnicos. Como estrategia de trabajo se establece
operar en tres niveles de atencion: grupal, individual y masivo (Estrada, 1996).
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1.4 CONTRIBUCIONES IMPORTANTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN MEXICO

Nava (1993), ubica la labor de la orientacién educativa formal, en México, de

1952 a 1992, desde que se crea la primera oficina de orientacién educativa y
vocacional en las escuelas secundarias, hasta la incorporacién de la materia de la
orientacién educativa como parte formal del curriculum escolar, en niveles medio y
medio superior.

Ballesteros (199€) y Nava (1993), destacan algunos aspectos importantes de la

participacidn que ha tenido la orientacién educativa en nuestro pals. A continuacién

se prasenta un resumen de dichos aspectos.

La articulacion o ajuste profesional entre la educacién y el mercado de trabajo,
donde la meta es articular de ia mejor manera {a educacién superior con el
proceso productivo del pais. A la Orientacion Educativa en este terreno, se le ha
encomendado actualizar sus bancos profesiograficos, conocer los perfiles
ocupacionales y profesionales; promover el ejercicio profesional mediante visitas
a fabricas, industrias, oficinas; conocer objetivamente la curricula del nivel medio
superior y superior, asi como la situacion del empleo profesional y la cotizacion
que tiene en el mercado de trabajo.

. Ei control de la matricula. La politica educativa ha tratado de generar una mejor

distribucion de la matricula en las distintas modalidades ofrecidas en el bachillerato, asi
como descongestionar los bachilleratos propedéuticos universitarios, mediante |a
promocion de los bachilleratos técnicos agropecuarios, tecnolégicos y de servicios,
pedagogicos bivalentes, terminales, etcétera. También se ha pretendido con esta
promocion, generar una infraestructura de recursos humanos en el nivel de

capacitacién para el trabajo o de técnico medio, para apoyar principalmente a los
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sectores productivos primario y secundario. En la educacién media superior, la
orientacion educativa ha proporcionado una profesiografia atractiva que incide
en una mejor distribucion de la matricula; asimismo, se ha venido informando al
estudiante, mediante la orientacion profesional y vocacional, sobre
profesiones distintas a las denominadas tradicionales (medicina, derecho,
administracidn, odontologia, etc.) o cameras novedosas (informética, ingenieria en
computacion, disefio grafico, ciencias de la comunicacion, etcétera).

lll.La promocién de la educacion tecnologica, a nivel de capacitacién para el trabajo
como opcion terminal y de la educacién superior. La educacién tecnoldgica es
desde la época postrevolucionaria, una alternativa importante para impulsar el
desarrolio econdmico del pais. En los ultimos 20 afios se ha convertido en una
prioridad del sistema educativo mexicano, En el bachillerato se cuenta con una
variedad importante de opciones de estudios tecnolégicos, mientras que en el
nivel superior también ha crecido la diversificacion y han sido promovidas las
opciones del sector primario y las del sector de transformacion. También han sido
promovidas las carmeras que participan en la solucién de problemas contemporanecs
como el de ambiente, 0 aquéilas que pueden apoyar el proceso de integracién
econdmica del pais a ios mercados internacionales. En este sentido, también la
orientacién educativa ha tratado de evitar e! incremento enr la matricula de las
carreras econdmico administrativas y algunas de servicio social y, en su defecto,
incrementar los sectores antes mencionados.

IV.El abatimiento del bajo rendimiento académico y consecuentemente de |a
desercion escolar. Dentro de la politica educativa también han figurado programas
para el mejoramiento del rendimiento académico encaminados al abatimiento de
ta desercion escolar. Al respecto se han dirigido iniciativas para formar y
actualizar a los docentes; se ha tratado de incidir en un aisefio mas eficaz de la
curricula, se ha implementado la evaluacion institucional. En el caso de la
orientacién educativa, se ha enfatizado la funcion de ofrecer mejores alternativas
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en técnicas para la organizacién y mejoramiento del estudio, asi como para la
obtencion de un aprendizaje eficaz.

1.5 PRINCIPALES DEFINICIONES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Gdémez (1990), en la reunion birregional de orientadores educativos, planted que
la orientacion educativa tiene como funcién primordial la de promover el desarrollo
integral del educando y de todos aquéllos que forman la comunidad escolar, donde el
binomio maestro-alumno o bien orientador-educando, constituyen la dualidad més
importante en la actividad ensefianza aprendizaje. Agrega que, la orientacién educativa
se integra por tres modalidades que son: orientacion escolar, orientacién vocacional y
orientacion profesionatl.

En esta misma reunion de orientadores educativos, Angulo (1990), ademds de
integrar estas tres modalidades, agrega las "socio-psicolégicas”, para brindarie al
alumno asesoria en aspectos psicologicos y del entomo social. Asimismo, se
considera que los enfoques que destacan son el psicologista y el bio-psicosocial.

En el IV Encuentro Nacional de Orientadores Educativos, realizade durante
noviembre de 1991, se define a la Orientacion Educativa como un proceso formativo,
cuya finalidad es la construccién de seres autdbnomos, independientes, capaces no
solo de una toma de decisiones propia en el ambito ocupacional o profesional
congruente con sus caracteristicas, con sus necesidades y con su realidad, sino de
enfrentar y buscar soluciones para los problemas y obstaculos de todo tipo que
surgen a lo largo de su vida escolar (Ramirez, 1992).

Esta conceptualizacién de orientacion retoma y conjunta elementos significativos
que aportaron diversos autores en épocas pasadas, con principtos que rasponden a

los intereses y exigencias del presente; ocupandose de la realizacion del estudiante,
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no sélo en una é&rea deéten'hinada,'- sino que aborda su realizacién personal,
vocacional y social, y lo aboya para que sea capaz de tomar decisiones sensatas
ante situaciones de diversa Indole: personal, académica, en la eleccidén de una
ccupacion o carrera en el nive! de estudios inmediatos, o bien para integrarse al
sector productivo, eficaz y satisfactoriamente.

Por 'o anterior, se considera que la Orientacion Educativa constituye un apoyo
inapreciable y muy UGtil para el estudiante durante toda su historia educativa, porque
lo apoya en sus areas de estudio, personal, vocacional y profesional.

Jiménez (1993), considera que el concepto de orientacion educativa es la
denominacién que se utiliza mas frecuentemente en la actualidad para designar, en
la practica institucional, a la orientacidn formal, diferenciéndola de la incidental por el
escenario concreto en que se desarrolla, por su caracter propositivo y formativo, y
por la naturaleza profesional de quienes la proporcionan.

La orientacién educativa puede definirse como un servicio que se presta al
estudiante con el propodsito de coadyuvar a su proceso educativo integral,
auxiliandolo en la clarificacion de sus metas, la valoracion de sus recursos y
aiternativas, tanto sociales como personales, asi como en la busqueda de los
medios y la ejecucion de las acciones que le permitan la realizacién de sus
gxpectativas y, con ello, su desarrollo personal en armonia con su sociedad {(Garcia
y Jiménez, 1983).

Esta conceptualizacidn contempla a la orientacidn educativa como un proceso
educativo, porque integra procesos formativos, no sdélo informativos; contribuye a
desarrollar las facultades del ser humano en los aspectos cognoscitivos, afectivos vy
psicomotores, especificamente en la transformacion de las potencialidades intelectuales,
emocionales y sociales, sean estas innatas o aprendidas; y promueve |os valores humanos

y la toma de conciencia sobre la realidad y su compromiso social como pei sona.
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Como un proceso permanente, la orientacién educativa es una accién que
acompafia al estudiante durante todos los momentos de su trayectoria escolar, sobre
todo cuando trata de poner en préctica sus capacidades personales (inteligencia,
aptitudes, valores, etc.) en actividades cotidianas (Nava, 1993).

Para Rodriguez (1991), la orientacién desde una perspectiva esencialmente
educativa, es un proceso de desarrollo que consigue proveer a los alumnos de
conceptos, de informacién y de aptitudes que le permitan tomar por sl mismos las
sucesivas decisiones, que le conducirdn a su futura vida profesional.

En sintesis, la orientacién educativa tiene como finalidad esencial profundizar en
el conocimiento y el seguimiento del educando en cuanto a su "desarrollo integral” y
a su adaptacion al amblente familiar, escolar y social, para orientar sus capacidades,
intereses e inclinaciones, y ayudarlo a lograr su plena realizacion.

Como un proceso integrador, trata de unificar a todas aquellas modalidades
practicas como son: la orientacidn escolar, la orientacion personal o psicosocial del
adolescente, la orientacidn vocacional y ia orientacién profesional (Estrada, 1996).

1.6 MODALIDADES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

En la actualidad, ha quedado superada la idea tradicional de la orientacién
vocacional y se ha llegado a un concepto mas amplio: orientaciébn educativa. Esta
comprende diferentes éreas o ambitos, que si bien son susceptibles de ser
diferenciados, guardan entre si una estrecha relacién. A continuacién se especifican
las caracteristicas, objetivos, actividades y técnicas de la orientacién escolar,
vocacional, psicosocial o personal y profesional.
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'Hill (1985), considera que es el servicio que apoya al joven en el proceso de
ajuste que implica su paso de una institucién educativa a otra con caracteristicas
diferentes, en su integracién a los nuevos grupos de pares y en la optimizacién de su
proceso de aprendizaje, auxiliandole para el alcance de sus metas escolares mas
inmediatas.

Sanchez (1990), la define como un proceso que ayuda al alumno en cuestiones
relacionadas con las situacidn escolar, para que a o largo de su recorrido realice
elecciones acordes con sus intereses, capacidades y situacion personal.

Obieti

Proporcionar a los estudiantes, la formacién de actitudes, habilidades e intereses
para un mejor aprovechamiento académico.

Propiciar la integracidn de los alumnos a la institucion educativa.
Facilitar |a integracion activa y propositiva del alumno a su medio escolar.

Ayudar a asumir su condicion de estudiante y a realizar esta funcién de manera
productiva.

Proporcionarle las herramientas necesarias para un mejor aprovechamiento

escolar.

Atender aspectos relacionados con las problematicas y necesidades enfocadas al
procesc de enseflanza y aquelios factores que afectan su aprovechamiento
academico.
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» Facilitar los apoyos psicopedagégicos que los estudiantes requieren para tener un
nivel aceptable en su rendimiento académico y fortalecer su motivacién hacia el
estudio.

> Propiciar» que el estudiante sea qépaz de integrarse e identificarse a una nueva
institucion educativa,

\ctividad

» A través de apoyos'técnicos y metodolégicos, contribuir al mejoramiento de su
. eficiencia en el estudio y la cultura, responsabilidad y compromiso en su
. aprendizaje.

> Elaborar programas para el desarrollo de habitos de estudio y pensamiento critico,
para que el alumno incremente su aprovechamiento escolar y asuma una actitud
activa durante su formacién académica.

Técnicas
> Entrevistas individuales, cuestionarios, tripticos, follotos y técnicas grupales.
, < Orientacién Personal
Brook (1889), considera que esta &area apoya al estudiante que enfrenta
problemas tanto sociales como emocionales o de salud, y responde a intereses
propios del adolescente.

Horrocks (1990), la orientacién personal tiene dos propositos:

1. Explora y reconoce las principales problematicas y necesidades socioeducativas

que enfrentan los jovenes estudiantes.
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2. Desarrolla programas preventivos y/o correctivos, en coordinacién con las 4reas
dei conocimiento de las ciencias sociales, ciencias de la salud y filosofia.

Jiménez (1991), la orientacién psicosocial abarca el con]unto' de acciones

tendientes a apoyar al estudiante a lo largo del proceso de transformaciones

biopsicosociales, que implican su paso de la pubertad a la adolescencia y de esta, a
la condicién de jévenes aduitos, atendiendo la problemética que esté interfiriendo su
desemperio escolar o interpersonal.

La orientacién personal es un drea de apoyo para las dreas escolar y vocacional,
su propdsito es aportar elementos para la comprension del adolescente,
reconociendo que vive una etapa dificil en su desarrolio como persona, debido a que
enfrenta cambios biolégicos, psicologicos y sociales, y estos pueden afectar su
rendimiento académico. '

Atender y apoyar al estudiante en problemas de tipo social y emocional, de
adiccién, psicosexuales o familiares.

Propiciar la formacion de valores y actitudes pbsitivas de respeto, responsabilidad y
participacion social.

Favorecer la estabilidad social y emocional de los estudiantes.
Apoyar al estudiante a lo largo del proceso de transformacion bic-psicosocial.

Ayudar al desarrolio psicosocial de los estudiantes para lograr una adecuada
intagracién a su contexto social.

26



> Apoyar al estudiante a lo largo del proceso de transformaciones biopsicosociales
que implican su paso de la pubertad a la adolescencia, y de ésta a la condicion de
jovenes adultos.

> Atender las probleméticas que estén interfiriendo en su desempefic escolar o
interpersonal.

Actividades

» Explorar y reconocer los principales problemas y necesidades que enfrentan los
estudiantes, a través de programas de informacion, de prevencidn, de apoyo y
arientacién personal o familiar y psicoterapia.

Técnicas

» Entrevistas individuales, tripticos, conferencias, técnicas grupales.

< Orientacidon Vocacional

Para Cortada (1980), la crientaciéri vocacional tiene como fin el lograr que el
individuo se acepte tal como es y seleccione la actividad en que mejor desarrolio tendra.

Hill (1985), sefala que la orientacidn vocacional organiza y sistematiza las
acciones de informacion y asesorias que favorecen la eleccién de metas profesional-
ocupacional congruentes, tanto como las caracteristicas y aspiraciones de las
personas, como son las necesidades y posibilidades institucionales y sociales.

Super (1979), menciona que la orientacién vocacional es el proceso por el que
se ayuda a una persond a desarrollar y aceptar una imagen adecuada e integrada
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de si mismg y de su rol en el mundo del trabajo, a someter a prueba este concepto
en la realidad y convertirlo en realidad para satisfaccién de si mismo y beneficio de
la sociedad.

Qbjetivos

> Proporcionar informacion sobre la importancia de las pruebas psicolégicas y sobre
lo que miden.

> Aplicar pruebas de habilidades, de intereses, de personalidad, etc.
» Brindar informacion de las diferentes carreras, planes y perfiles educativos.

» Lograr que el individuo descubra petencialidades y limitaciones, y que sea capaz de
elegir la actividad en que mejor se pueda desarrollar.

> Organizar y sistematizar acciones de informacion y asesoria que favorezcan la
eleccidén de metas profesionales y ocupacionales.

ivi
» Elaborar programas que tengan como fin proporcionar informacién sobre las carreras.

» Aplicar pruebas psicolégicas e interpretacion de sus resuitados con el fin de lograr
un conocimiento de si mismo.

» Propiciar un proceso reflexivo que lleve al joven al analisis de las condiciones
personales, educativas, laborales y sociales imperantes en nuestro pails.
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Técnicas

> Entrevistas individuales, pruebas psicopedagdgicas, folletos, tripticos o audiovisuales y
talleres.

+ Qrientacién Profesional - Ocupacional

Claparade (1922, citado por Vidales, 1995, péag. 14), definid a la orientacion
profesional-ocupacional como el “conjunto de conceptos directos y de métodos que
ayudan para indicar si se poseen las aptitudes y capacidades necesarias para el trabajo
y, por consiguiente, si se tiene la posibilidad de salir con éxito, hasta conseguir los
mejores resultados para utilidad propia y de la misma sociedad”. Es también concebida
como un proceso mediante el cual se trata de integrar a los alumnos dentro de sus
estudios y actividades profesionales, proporciondndoles Informacion sobre las
condiciones de las profesiones, oferta, demanda y condiciones de trabajo (Garcla,
Dominguez y Jiménez, 1983).

Bordas (1972), considera que tiene como objetivo conseguir que cada sujeto se
dedique con libertad, pero cono conocimiento al tipo de trabajo profesional para el
cual esta mas dotado y en el que, con menos esfuerzo pueda conseguir mayor
rendimiento, mayor provecho, mayor satisfaccidon para si mismo y la sociedad.

Para QOsipow (1976), ia mision de la orientacién profesional-ocupacional seré la
de: dirigir sus acciones a los individuos que habiendo elegido una carrera requieren
de mas elementos acerca de las posibilidades de especializacién y desarrolio a las
que puedan acceder, y de mayores conocimientos sobre las caracteristicas
particulares del campo ocupacional y del mercado de trabajo de su profesion.

Para Armienta (1979, citado por Rimada Peria, 1997), la orientacién profesional-
ocupacional conlleva responsabilidades como la de estimular vocaciones; solidificar
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aptitudes e intereses; y, 'yinéiglgp._q, Iigér niveles terminales de educacién con las
necesidades de produccion de bienes y's'e_rvi.c.ios.' -
bjetivi

» Proporcionar informacién a los alumnos sobre las condiciones de trabajo, areas o
campo de trabajo, oferta y demanda.

> Conseguir que cada sujeto se dedique con libertad, pero con conocimiento, al tipo
de trabajo profesional para el cual esta mas dotado.

» Ayudar a los estudiantes a elegir y prepararse a la realizacién de una profesién o
trabajo determinado.

» Conseguir que cada sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional en e! que con menor
esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento y satisfaccion para si y para la sociedad.

\ctividad

> Raevisar informacion sobre carreras y universidades en general, que ayude a los
estudiantes a resolver sus dudas y les permitan elegir aquella que sea mas
accesible a sus necesidades y expectativas personales.

Técnicas

» Tripticos, audiovisuales, conferencias, visitas a empresas ¢ ambitos laborales del
sector salud, industrial, etc.
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1.7 ORIENTACION |N'_I'EORAL

Desde 1990, la Direccién General de Orientacién Vocacional, dependiente de la
SEP, plantea que es necesario disefiar @ instrumentar una estrategia de orientacién
que implique un abordaje diferente a los que se habfan manejado y propone un
modelo de orientacion educativa desde una perspectiva integral.

La orientacion integral contempla a la persona como una unidad biopsicosocial,
que requiere de un cimulo de conocimientos para su formacién y desarrolio de
capacidades, que le posibilite elegir entre las posibles alternativas ocupacionales,
incorporarse como miembro de una sociedad y transformarse en participante activo
de la cultura (Gonzélez, 1969).

Segun Figueroa (1985), una concepcién integral de la orientacion se basa en el
profundo respeto de la inalterable unidad del ser del educando, cuyos elementos
anatomicos, biolégicos, afectivo-volitivos, de conocimiento, de comunicacién y de
relacién, todas interdependientes entre si, lo constituyen en una unidad biopsicosocial,
punto de partida, de sustento, de convergencia, para su proceso de formacion y
desarrollo,

La orientacion integral es percibida como un proceso continuo, encaminado a
establecer condiciones para el desarrolic integral de los alumnos. Para poder
alcanzar lo anterior es necesario diagnosticar y conocer las necesidades de la
comunidad. De igual forma, es importante considerar acciones diferenciadas de
acuerdo al nivel y organizacion de la institucion educativa de que se trate (Estréda,
1996).

Javelly (1991), define a la Orientacién desde una perspectiva integral, como
todas aquéllas acciones de informacion y asescria extracurricular, sistematicamente
realizadas durante el proceso educativo del estudiante, tendientes a facilitarle su
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desarrollo personal y social, mediante el logro de sus metas escolares inmediatas y
la determinacién de sus metas profés[onéles y ocupacionales futuras; y considera
que 1a brientéclé_n se debe realizar de manera constante desde el ingreso del
estudiante a la institucién y durante su permanencia en la misma, saliendo de los
escenarios escolares a los escenarios laborales, sensibilizando al individuo y
ademas a sus grupos cercanos, incrementando los medios de formacion e
informacién tanto colectiva como individual, que contribuyan a la busqueda
permanente de todas aquellas estrategias que le permitan dar solucién adecuada a
sus intereses y necesidades, confrontandolos a los retos y transformaciones a los

. que se enfrenta el sujeto y a la que se encuentra sujeta la misma Orientacién.

El concepto actual de la Orientacién enfatiza la necesidad de valorar al individuo
de manera integral, no como un ser fraccionado, por lo que las instituciones
educativas deben comprometerse en brindar este servicio a sus estudiantes,
propiciando las condiciones y el ambiente que lo lleven al autoconocimiento de sus
capacidades, intereses y valores, llevandolo a la comprensién del complejo y
cambiante mundo, al planteamiento de alternativas viables de accidén; en una
palabra, que lo motiven y comprometan a alcanzar una verdadera formacién integral
(Mendoza, 1997).
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CAPITULO 2. ORIENTACION VOCACIONAL

2.1. - LAVOCACION

El concepto basico de la orientacién vocacional establece que cada cual se
ocupe de aquello para lo cual esta mejor dotado. La palabra Vocacional proviene de!
vocablo latino vocativo que significa, llamamiento (Diccionario de Ciencias de Ila
Educacién, 1988).

Tradicionalmente, vocacién implica la idea de llamada, especialmente referida al
ambito profesional y a la toma de decisiones. En sentido amplio, por vocacién se
hace referencia a la inclinacién o aficién predominante, con tendencia a la
permanencia y estabilidad. En sentido restrictivo, la vocacién implica la conjuncién
de las aptitudes, intereses y actividad, tipificando un género o0 modo de vida. Es un
proyecto operativo de realizacion vital (Dlaz, 1995).

La orientacién vocacional, ofrece una "ayuda" a quien tiene que tomar una
decisién vocacional en algunos momentos de su vida. Franck Parson, en 1908,
establece la primera oficina de orientacion vocacional en E.E.U.U., siendo a partir de
ese momento que se inicia la construccién de un cuerpo conceptual, tedrico y
metodoldgico para la orientacion (Nava, 1993).

Si bien la orientacién vocacional surge de un conjunto de disciplinas como la
pedagogla, la psicologla, la sociologla, la economla, la educacién y la filosofia, en la
praxis ésta ha quedado bajo la responsabilidad de psicélogos y pedagogos, ya que
como sefiala Bosholavsky (1984, pag. 14), "existe una dimensién de la tarea en la
que el campo es privativo del psicélogo: el diagnéstico, la investigacion, la
prevencién y resolucién de la problematica vocacional”.
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Desde el punto de vista psicolégico, la vocacién es una forma de expresar
nuestra personalidad frente al mundo de trabajo y del estudio, y no tiene aparicién
subita, sino que se va conformando lentamente a medida que adquirimos mayor
experiencia, mayor madurez y que profundiiamos cada vez mas en la esfera de la
realidad (Cortada, 1980).

Rodriguez (1981), sefiala que el objeto de la Orientacién Vocacional es el de
promover al 6ptimo grado de madurez vocacional a los individuos con el propdsito de
situarlos en la mejor posicion para su eleccion profesional. La Psicologia vocacional
se sustenta en la posibilidad de reducir [a influencia de fos determinantes del azar en
la eleccion de carrera. Es una forma de asistencia psicologica con caracteristicas de
esclarecimiento, cuyo objetivo es que los estudiantes elaboren su identidad
vocacional y movilicen su capacidad de decisién auténoma con el fin de satisfacer
sus propias necesidades en relacién con el contexto histérico, cultural y la situacién
concreta en que su elecciéon tiene lugar, La orientacién vocacional es un proceso
sistematico que actua fundamentalmente sobre el nivel psicolégico de los fendmenos
humanos, con métodos y técnicas provenientes del campo de la Psicologla.

Tyler (1996), considera dos enfoques de la definicion de Orientacion: facilitar las
elecciones y decisiones prudentes y, promover la adaptacién o la salud mental, por
lo que el objetivo de la orientacion es facilitar las elecciones prudentes de las cuales
depende el perfeccionamiento ulterior de la persona. El orientador que utiliza el
método de eleccion tiende a investigar acerca de las habilidades, intereses y
circunstancias ambientales del sujeto y el que utiliza el método de adaptacion
profundiza mas en los motivos y sentimientos.

De igual manera, . yler (op. cit.), considera que, el orientador debe sentir interés
real de ayudar y apoyar al alumno y que este lo perciba, debe propiciar
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confianza para que se establezca una relacién transferencial positiva favoreciendo
que el alumno decida por si mismo y se responsabilice de sus consecuencias.
Enfatiza que el éxito de la actividad de orientacién es que, el alumno se
resporisabilice de sus propias decisiones, conozca los motivos por lo cual decide y
asl, alcanzar la madurez. Tyler (op. cit. pag. 36), sefiala "que la meta psicolédgica de
la orientacién es facilitar el desarrolio. De este modo, puede considerarse como
parte del proceso educativo total que va desde los primeros afios de la infancia
hasta la vejez". Concluye que la Orientacién Vocacional es un servicio destinado
fundamentalmente a facilitar que los individuos realicen las elecciones de las que
depende su desarrollo.

Desde una perspectiva psicopedagdgica, en el ambito institucional universitario
es importante que todos los jovenes cuenten con una orientacién vccacional
eficiente y profesional que los apoye en su desarrollo integral; es decir, en el
conocimiento de técnicas de estudio para aprender a estudiar y ubicarlo en la
carrera, evitando asl a discontinuidad del aprendizaje y la desercién en ese nivel
(Mendoza, 1997).

Cortada (1980), sefiala que la finalidad de la orientacidn vocacional es lograr
que el individuo descubra sus virtudes y defectos, alcances y limitaciones, a fin de
que se acepte tal como es y, asimismo, seleccione la actividad en que mejor
desarrollo tendra.

Con relacién a esto sigue siendo valido el concepto tan criticado de Taylor: “El
hombre apropiado, en el lugar correcto”, siempre y cuando se prepare al hombre
para que él mismo pueda adaptarse eficazmente a los cambios sociales, politicos y
econdmicos del pals, la region y el estado.
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FE B e e e T TR S L R S RS T

La orientacién vocacional se" enfoca principalmente a la etapa en que el joven
tiene que elegir una carrera; éste la visualiza como una via de informacién y
formacién, como apoyo en el descubrimiento de sus propias aptitudes, como ayuda
para despertar de un mundo escondido, asi como para satisfacer y estabilizar sus
logros. La orientacién vocacional 6rganléa Yy sistematiza las acclones de informacion
y asesoria que favorecen la eleccion de metas profesionales y ocupaciones
congruentes, tanto con las caracteristicas y aspiraciones de la persona, como con
las necesidades y posibilidades institucionales y soclales (Hill, 1985). Todo ello
apoyando el proceso reflexivo y critico que lleve al andlisis de las condiciones
personales, educativas, laborales y sociales en su conjunto, asi como la bisqueda
de los medios y.acciones que permitan al estudiante realizar sus expectativas en el
marco de las cambiantes situaciones de la sociedad.

Han sido los palses avanzados los que han hecho mayores aportaciones en el
terreno de la investigaciéon y desarrollo de las teorlas acerca de la eleccion
vocacional. Nava (1983), considera que Super, Luis Herrera y Montes, J. L. Holland
y R. Boholavsky, son los autores que mayor influencia han tenido en la practica de la
orientacién educativa en México.

Por otro lado, los estudios taxondmicos sobre los modelos que han propiciado la
cultura tedrica y metodolégica de la orientacién educativa en nuestro pais, aparecen
en la década de los setenta. El documento de J. Crites (1974), explica la vinculacion
existente entre las teorias y la investigacién. Este primer documento de enfoque
analltico, muestra por primera vez una categorizacién inicial de las teorias
relacionadas con la practica de la orientacién educativa y las divide en teorias
psicolégicas, no psicoldgicas y generales.

Un segundo documento denominado "Teorlas sobre la Eleccién de Carreras” de

S. Osipow (1976), revisa con un enfoque analitico descriptivo todas las teorias de la
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elecciéon vocacional. Un tercer documento es un ensayo critico de la practica
orientadora en México, escrito por T. Bilbao en 1988 como tesis de maestria, en el
cual se considera que los modelos tedricos de la orientacién vocacional mas
utilizados en México son: el cientifico, el clinico y el desarrollista.

A continuacién, retomando los criterios de [a Asociacién Mexicana de
Profesionales de la Orientacion, A. C. (AMPO) se van a revisar los modelos teéricos
clasicos de Crites y Osipow.

2.2 MODELOS NO PSICOLOGISTAS DE CRITES Y OSIPOW

Estos modelos consideran que los factores de! ambiente externos al individuo
son los que juegan un papel determinante en la eleccion de una ocupacién. Por lo
tanto, no se consideran relevantes los rasgos de personalidad, los intereses o la
capacidad intelectual, como componentes involucrados en la toma de decisiones,
razén por la cual a estos modelos también se les conoce como medio ambientales.
Dentro de este grupo, se encuentran las siguientes aproximaciones:

T Aproximaciones sociolégicas o teorfa accidental. Le otorgan un peso
mayor a las circunstancias que rodean al individuo como son los aspectos
econdmicos, la influencia familiar, la informacion y los factores accidentales,
variables que no pueden ser predecibles y que influyen en la eleccién de
carrera. En esta teoria la casualidad es la variable més importante. Sus
principales representantes son: Miller, From y Caplow (Nava, 1993).

W Aproximaciones economistas. Consideran que la distribucidén de los
individuos en las distintas carreras u ocupaciones esta determinada por

factores econémicos. Proponen que el individuo elige la carrera u ocupacién
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que le traera mayores ventajas econdmicas o un mayor ingreso salarial. De
igual forma, consideran que toda eleccién esta determinada por las leyes de la
oferta y la demanda, y que los individuos continian eligiendo estudios o
empleos que signifiquen seguridad y permanencia en su trabajo. Smith, Senior,
Clark, Parmmes, entre otros, son representantes importantes que han
desarrollado esta teorfa (Nava, 1993).

R Aproximacién soclocultural. Esta basada en la sociologia industrial. Osipow,
(1976), afirma que esta teoria propone que, en los individuos, el factor mas
importante para la determinacién de una eleccién de estudios u ocupaciones
es la influencia de la cultura y la sociedad en la que viven, de acuerdo con las
metas y objetivos que aprenden a valorar. La cultura de la comunidad
determina el rol que juega la escuela y todo lo que implica la educacién formal.
La cultura junto con la familia como grupo de contacto mas cercano,
determinan el grado de aceptacion o rechazo hacia ciertas carreras u
ocupaciones. Representantes destacados de esta aproximacion son: Lipsett,
Miller, From, Ginzberg, Crites, Roe y Siegeiman.

2.3 MODELOS PSICOLOGISTAS DE CRITES Y OsIPOW

En este tipo de modelos se reconoce al individuo como el elemento principal
que interviene en el proceso de maduracién y definiciébn vocacional, razén por la
cual también se les conoce como teorias psicologicas. Dentro de ellas se
encuentran las teorlas factoriales (de rasgos y factores), las teorias psicodinamicas
(psicoanaliticas, de la eleccién vocacional basada en la eleccion de necesidades,
de la eleccidon vocacional basadas en el concepto de "si mismo"), las teorias

evolutivas y ias teorias de la eleccion apoyadas en la toma de decisiones.
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W Teorias Factoriales. Las teorias de los rasgos y factores se basan en las
diferencias individuales y el anahsis de ocupaciones. Entre sus representantes
se encuentran: F. Dalton Parsons. Claparede, Super y Crites, Anastasi,
Flanzgan, Garret, Strong, Thurstone, Aliport, Guilford y otros (Nava, 1993). El
planteamiento basico de estas teorias sostiene que cada individuo posee una
serie de caracteristicas como resultado de su herencia genética y de la
experiencia adquirida en su medio social, destacando entre otros rasgos las
aptitudes, intereses y personalidad, a partir de los cuales puede elegir entre
una determinada gama de carreras y ocupaciones. Esta es una de las
concepciones mas antiguas y se fundamenta en los enfoques evolutivos vy
diferenciales.

Esta teoria le da una gran importancia a las pruebas e instrumentos psicométricos,
entre los que se pueden mencionar el Inventario de Intereses de Kuder (IPK), la
bateria de aptitudes diferenciales de Bennett, Seashore y Wesman (DAT) y la
prueba de aptitud de Gulltord-Zimmerman. Franck Parson (citado por Nava,
1993, pag. 55), uno de los principales exponentes de esta teoria, indica que "el
proceso que una persona sigue para elegir sus estudios y su ocupacion, lleva
la siguiente secuencia: tener una clara compresién de las capacidades
individuales, contar con un conocimiento de! ambito académico o laboral,
incluyendo los requisitcs y condiciones para tener éxito, establecer la
"correlacién entre los dos grupos de varlables (rasgos individuales y perfiles
académicos u ocupacionales)".

R Teorias Psicodinamicas. Este grupo estd integrado por aquellas
aproximaciones fundamentadas en el enfoque psicoanalista y en ei estudio
dindmico de las necesidades. La teoria psicoanalitica aplicada a la orientacion
considera que la busqueda de ocupaciones es una satisfaccién a las

necesidades e impulsos del yo. En el esquema psicoanalitico, el mecanismo de
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sublimacién es basico. Este mecanismo proporciona una manera aceptable
para que un individuo libere parte de sus energias psiquicas que serian
inaceptables en la sociedad si se expresaran en forma directa. Brill, Bordin,
Nachman y Segal, representantes de esta aproximacién, propusieron el
esquema mas ambicioso para definir el proceso del desarrollo vocacional
totalmente dentro del marco de referencia del psicoanalisis. Brill parte del
supuesto de que la eleccidn vocacional constituye un dominio de la conducta
en el cual la saciedad permite a un individuo combinar los principios del placer
y de realidad. De manera general, esta nociéon emplea los métodos analiticos
usuales para la evaluacién del individuo: desarrollo psicosexual y fuentes de
gratificacién de los impulsos (Nava, 1993).

Se considera que la eleccién de carrera es el resultado del desarrolio de la
personalidad. El desarrollo vocacional merece atencion solamente porque
cualquier dificultad en la eleccién de carrera constituye en sl misma un sintoma
de un trastorno psicolégico mayor, o también, porque el proceso de eleccién en
si mismo representa el estado general del desarrollo psicolégico del individuo.
Para este enfoque, es muy importante el proceso de identificacién, ta fuerza
del "ego", el papel que éste desempefia en la eleccién, la persistencia de ésta
y el grado que desempefia su fuerza en el éxito de la instrumentacién de una
eleccion (Osipow, 1976).

La Teoria de la Necesidad de Roe. Supone que cada individuo hereda una
tendencia a gastar sus energias de una manera particular. Esta teoria intenta |
presentar de manera explicita las relaciones entre los factores genéticos, las
primeras experiencias infantiles y la conducta vocacional. Esta teorla tiene dos
niveles: el primero considera los factores genéticos y las jerarquias de las
necesidades que, combinados influyen en la seleccién de una vocacion. El

segundo nivel de l{a teoria, esta relacionado con la manera como el desarrollo
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de los patrones y la extensién de las necesidades basicas estan afectados por
las experienclas de la primera infancia. '

Basada en Gardner Murphy y Abraham Maslow, Roe estableci6é un orden entre
necesidades superiores e inferiores. Las superiores se refieren-al logro de
deseos o0 aspiraciones como la autorrealizacién, la comprension, la
trascendencia, etcétera. Las inferiores se refieren a necesidades primarias
como la alimentacién, la seguridad y la salud. Roe (citado por Estrada, 1996)
sefiala que estas necesidades vitales son producto de la interaccion entre la
estructura psiquica y la genética, que dan origen durante la primera infancia a
tres tipos de necesidades:

*  Aquéllas necesidades que se satisfacen rutinariamente, no se convierten en
motivadores inconscientes.

* Las necesidades de jerarquias mas altas desapareceran totaimente si son
satisfechas solo rara vez; ias necesidades de jerarquias mas bajas, llegaran
a ser motivadores dominantes si son satisfechas unicamente rara vez, en
caso de que estas ultimas Heguen a convertirse en motivadores
dominantes, impediran la apariclon de las necesidades de una jerarqulia
mas alta.

* Las necesidades basicas que se satisfacen después de una demora
pueden convertirse, bajo ciertas circunstancias, en motivadores
inconscientes.

Roe (1972, citado por Osipow 1978), considera que para f{levar a cabo una
adecuada eleccidn de carrera hay que tomar en cuenta que la historia vital de

cualquier hombre o mujer puede aportar mas sobre la conciencia de la persona
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que cualquier otro enfoque, en términos de su historia profesional. Asl también,
que lo relevante de esta historia, es el hecho de nacer en una familia concreta,
en un lugar y tiempo deterrhinédos. y que continta a lo largo de su vida. Afirma
que, la vida profesional afecta todos los otros aspectos de la vida y que una
vida profesional inapropiada o insatisfactoria puede ser perjudicial y nociva.
Sélo con la integracién de los conceptos vocacionales en el proyecto general
de vida se puede ayudar mucho a la calidad de ésta, social e individuaimente.
Asi como no existe un modelo profesional inicamente valido para un individuo,
no existe una persona que sea apropiada para un solo modelo profesional. En
el mundo profesional hay un considerable abanico de posibilidades dentro de
un namero de variables y de requisitos especificos.

Teorias Evolutivas. El enfoque evolutivo considera que, el acto de una
elecciéon ocupacional, es resultado de un proceso que se inicia desde la
infancia hasta la primera fase del estado adulto. Estrada (1996), sefiala que
sus principales exponentes son: Carter, Tiedeman, Super y Ginzberg.

Teorias sobre el concepto de si mismo de Super. Esta teoria estd basada
en la psicologla evolutiva; sostiene que el individuo, a medida que va
alcanzando madurez en sus aspectos psicolégicos, fisicos y sociales, va
desarrollando un concepto mas definido de si mismo, por lo que su eleccién de
carrera dependerd de la similitud y concordancia que tenga la imagen de la
opcion profesional con la de su autoconcepto. Donald E. Super (1963)
considera que una persona traduce en términos profesionales su idea de la
persona que es, cuando expresa su preferencia vocacional. Al ingresar en una
profesién, trata de poner en practica el concepto que tiene de si misma;
estableciéndose en una ocupacién, consigue la actualizacién de si misma. ~sf
pues, la ocupacion (o profesion) posibilita el desempefiar un pape! apropiado al

concepto de si mismo.
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Para Super, el proceso de desarrollo vocacional sintetiza las necesidades y
recursos individuales por una parte, y las demandas socioeconémicas y
culturaies por otra.- Este proceso estd en funcién de intereses, aptitudes,
valores y pautas conductuales que, a su vez, son sancionadas y valoradas por
los adultos y por los iguales (Nieto Cardoso, 1996). Las pautas vocacionales
estan determinadas por el nivel familiar, socioeconémico, por la aptitud mental,
las caracteristicas personales y las oportunidades académicas y profesionales
Que sa dan en el ambiente en el que vive el individuo.

La teoria del concepto de sl mismo (self) desarrollada por Super, describe la
profesién mas alla de la adolescencia. Esta influida por dos temas principales:
por el concepto de si mismo de Carl R. Rogers, que sostiene que la conducta
es l1a reflexion del individuo con la cual intenta mejorar sus pensamientos
autodescriptivos y autoevaluativos, y por los trabajos de Charlotte Blehler
sobre psicologla evolutiva, que sostiene que la vida debe ser vista como
compuesta de diferentes etapas o periodos (Nieto Cardoso, 1998 ).

Las etapas de maduracién que definen el concepto de si mismo y posibilitan el
desarrollo vocacional de las personas se presentan en el Cuadro 1 (tomado de
Nieto Cardoso, 1996)

CUADRO 1: DESARROLLO VOCACIONAL Y ETAPAS DE MADURACION

Etapas.de maduracion: -Desarroiio vocacional
Crisializacion (14 a 16 anos), Empieza a ver la vocacian,
Especificaclén (18 a 21 afios) Logra o determina la vocacién ("crec poder”).
Implementacion (21 a 24 afios) Se olige la carrera y se tiens un comportamianto
para realizaria
Estabilizacién {25 a 35 afos) Ejercer la profesion
Consolidacion (35 afios y mas) "Evaluacion del ejercicio profesional
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= Teorias del desarrollo de Ginzberg, Ginsburg, Axelrad y Herma, Esta teoria

basada en la Psicologia evolutiva y en el modelo freudiano sobre evolucién de

- la personalidad, propone que la eleccién vocacional es un proceso irreversible

que ocurre durante periodos claramente marcados, caracterizado por una serie
de compromisbs que el individuo adquiere entre sus deseos y posibilidades.
Considera que una persona selecciona una profesién a lo largo de tres fases
que se va desarrollando durante su vida infantil y juvenil. Los periodos del
proceso han sido nombrados: de fantasia, de eleccién tentativa, de elecciones
realistas.

El periodo de fantasia o de latencia se presenta alrededor de 8 a 10 afios; en
este periodo se expresan las necesidades béasicas del nifio. El periodo de
eleccidon tentativo que se da durante la pubertad y la adolescencia, ocurre entre
los 11 y 18 afios. Este periodo se divide en 4 etapas que difieren por sus
respectivas tareas vocacionales:. de los intereses (11 y 12 afios), de las
capacidades (entre 12 y 14 afios), de los valores y la toma de conciencia
acerca del tiempo (entre los 15 y 16 afios), y de la transicion al mundo laboral o
a los estudios superiores (17 a 18 afios).

El perlodo de las elecciones realistas se presenta entre los 18 a 22 afios y
algunas veces se demora hasta los 24 afios. Se divide en tres etapas o
estadios: de exploraciéon o experiencias aclarativas (ingreso a la universidad);
de la cristalizacidon, en el que los adolescentes son capaces de valorar los
factores que intervienen en la eleccién y en sus actividades personales, se
caracteriza por un involucramiento y un dominio especifico; y el de la
especificaclon, en el que se replantean las opciones en funcién de campos
laborales y objetivos profesionales mas concretos, por ejemplo, la seleccidn de
una tarea especifica o especializacion, en éste se refieja cierto equilibrio entre

los valores del sujeto y ta sociedad.
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Ginzberg (citado por Nieto Cardoso, 1988), considera que en el proceso
intervienen cuatro variables significativas: las presiones del medio ambiente, la
influencia del proceso educativo, la respuesta emocional del individuo y el valor
social que tienen las carreras u ocupaciones en el momento de elegirse.

Teoria Evolutiva de Tiedeman. Basadndose en la teoria del concepto de sl
mismo de Super y partiendo de las experiencias educacionales, Tiedeman
plantea que los individuos toman una serie de decisiones previas (no una sola),
antes de tomar la decision definitiva sobre la eleccién de un estudio u
ocupacién, pero con la caracteristica de ser cada vez mejor elaborada (Nava,1993).
El camino que sigue el individuo hasta tomar la decision consta de los periodos
siguientes: de anticipacion o preocupacién, compuesta a su vez de las etapas
de exploracién, cristalizacién, eleccion y esclarecimiento; y, de instrumentacion o
adaptacién, integrada a su vez por las etapas de induccién, reformulacién e
integracion. Ademas de Tiedeman, se encuentran estudios realizados por O’'Hara,
Beilin y Dysinger, entre otros.

Teoria de la toma de decisiones El objetivo general de esta teoria se basa en
el asesoramiento que debe proporcionarse al individuo durante el proceso de
eleccion de un estudio u ocupacién. La propuesta de Gelatt, plantea que las
decisiones tienen dos factores principales. el individuo que debe tomar la
decision y la informacion que proporciona distintos cursos de accién. Si la
decisién es terminal concluye el proceso; pero si es investigatoria, el individuo
recolecta nuevos datos que analiza y evalua hasta encontrar la convergencia
con sus valores y probabilidades de éxito. Hilton (citado por Nava, 1993),
ofrece otra propuesta donde la variable relevante de una decisién es la
disonancia cognoscitiva, que se expresa como e! esfuerzo por reducir las
inquietudes de caracter psicolégico o social producidas por la urgencia de
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decidir. Sus representantes mas importantes son: Edwards, Gelatt, James v
Hilton.

2.4 MODELOS GENERALES O INTERDISCIPLINARIOS

En este tipo de aproximacion se considera que los sujetos toman en cuenta la
existencia de multiples variables en la eleccién ocupacional; entre ellas, se
encuentran la concépclén interdisciplinaria, la interpretacién evolutiva general y la
teoria tipologica. La concepcion interdisciplinaria se deriva de la sociologia,
psicologla y economla. La Interpretacién evolutiva general retoma contribuciones de
la sociologla, de la psicodindmica, de los rasgos y factores y de los aspectos
culturales, como factores que influyen en el proceso evolutivo de la toma de
decisiones con relacién a una ocupacién. La teoria tipoldgica refiere que, de
acuerdo a estos factores, los Iindividuos buscaran aquellas ocupaciones que les
permitan expresar sus capacidades y valores y que, al lograrlo, obtendran una
realizacion profesional y una satisfaccién personal. Los representantes de esta
postura son Gustad, Jessor, Parnes y Wilcock, los que con base en experienclas
empiricas sostienen que "las elecciones cambian a medida que la estructura
ocupacional sufre modificaciones y reorganizaciones, a los cuales el individuo
responde segun su dote natural, familiar y social, formando a través de gestos los
puntos tipicos de reaccién que en conjunt6 constituyen su personalidad" (Crites,
1974, citado por Saimeron, 1993).

‘W Teoria Tipoldgica de Holland. Holland (1981), parte de la hip6tesis que afirma
que la eleccidn de una carrera representa una extension de la personalidad y
una tentativa por implementar ampliamente el estilo de comportamiento
personal en el contexto de nuestra vida laboral; es decir, la gente proyecta
sobre titulos ocupacionales, sus puntos de vista acerca de eila misma y del
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mundo laboral que prefiere. Por medio del simple procedimiento de dejar que
los individuos expresen sus preferencias o desarrollen sus sentimientos hacia
una lista particular de titulos ocupacionales, Holland asigna a las personas
estilos personales que tienen implicaciones tedricas para la personalidad y la
orientacion vocacional. En su teorla plantea una jerarqula evolutiva y una
jerarquia de niveles.

La jerarquia evolutiva, representa el ajuste del individuo ante los seis
ambientes ocupacionales. Los tipos de ajuste provenientes de la jerarquia
evolutiva representan los principales patrones y estilos de vida de las
relaciones entre el individuo y su mundo. En el Cuadro 2 se muestra esta
jerarquia evolutiva con sus caracteristicas mas relevantes.

Cabe mencionar que Holland no analiza de forma explicita la manera en que
se desarrollan estas orientaciones. Es probable que, la evolucién de las
orientaciones corresponda a nosiones generales acerca del desarrollo de la
personalidad, tal como es presentada en otras teorias;, es decir, la
personalidad es el resultado de Influencias genéticas y ambientales. Sin
embargo, Holland si indica la manera en que la orientacién una vez
establecida, influye en el comportamiento vocacional. Si una orientacién es
claramente dominante en relacién con otras, el individuo buscara un ambiente
ocupacional que corresponda a dicha orientacién.

Holland {op. cit.), define a partir del ajuste entre el individuo y su eleccién
laboral, seis tipos de personalidad y seis tipos ambientales; en la medida en que
cada uno se correlacione positivamente se logrard mayor vinculacién personal,
social y realizacion profesional. La jerarqula de niveles esta definida en funcién
de la inteligencia del individuo y de sus autoevaluaciones;, es decir, sus

preferencias seran el resultado de su nivel de inteligencia y autoevaluacidn,
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donde estan involucrados factores culturales, econdémicos e individuales. Su
estabilidad emocional sera el resultado de la correlacién con su ambiente laboral
(Nieto Cardoso, 1996). Finalmente, Holland afirma que lo acertado de la
eleccion ocupacional es, en gran parte, funcion de lo adecuado del
autoconocimiento y del conocimiento ocupacional.

CUADRO 2: JERARQUIA EVOLUTIVA DE HOLLAND®

Orientacién Caracteristicas

Orisntacion realista Se caracteriza por una conducta agresiva, con gran interés en las

(motriz) actividades que requleren coordinacidn motriz, habilidades y fuerza
fisica. Estas personas prefieren problemas actuados, evitan tareas
que implican habllidades verbales e interpersonales y buscan
problemiticas concretas o abstractas.

Orfontacion intelectual Aqul se encuentran las personas cuyas principales caracteristicas

(intelectual) son las de pensar, mas que las de actuar; organizar y comprender,
mas que dominar o persuadir. Estas personas prefieren evitar los
contactos Interpersonales intimos. La cualidad de sus evitaciones
as diferente a las da las personas realistas.

Orientacién social Estas personas satisfacen sus necesidades de atencion por medio

{de apoyo) de una situacion terapéutica o mediante una situacién de
ensefianza. Buscan situaciones interpersonales [ntimas, evitando
situaciones que impliquen solucién de problemas intelectuales ©
habilidades fisicas.

Orientacién Este estilo se caracteriza por un gran interés an las normas y las

convencional regulaciones, por un gran autocontrol, por la subordinacién de las

(de conformidad) necesidades personales; prefieren la organizacion y el orden, y

__tienen una fuerte Identificacion con el poder y el estatus.

Orientacién Tienen una gran habllidad verbal, pero en vez de utlizar las

emprendedora habilidades para servir de apoyo a otros, las utilizan para dominar y

(de persuasién) manipular a la gente. Se Interesan por el poder y el estatus para
beneficio propio.

Orlentacién artistica Se manifiesta una fuerte autoexpresion y la relacion con otras

{estética) personas es indirectamente por medio de sus expresiones
artisticas. A tales personas les desagrada la organizacion y
prefieren las tareas que dan énfasis a las habilldades fisicas o a las
relaciones interpersonales. Son asociales y manifiestan un
autocontrol minimo,

* Tomado de Saimerdn, (1983)
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Por otro lado, para Boholavsky (1984), la orientacién y sus soportes teéricos han
transitado por dos etapas: Modalidad Actuarial (acclén orientadora directiva sustentada
en la psicologia diferencial y en la practica psicotécnica), y Modalidad Clinica (accién
no directiva; donde el orientado es apoyado en su eleccién vocacional, siendo él
mismo quien asume el compromiso de enfrentar la situacién que representa).

Boholavsky (op. cit), sefiala que, también la eleccidn ocupacional esta
condicionada por factores de caracter social, cultural, familiar, econdmico,
ideolégico, por lo que la funciébn del orientador vendria a ser la de un
conscientizador critico que coadyuve a comprender el sentido social del ejercicio
profesional.

2.5 MODELOS DE ORIENTACION VOCACIONAL EN MEXICO

En México, la practica de la orientacién ha pasado por varios enfoques y
modelos que han dependido de situaciones econémicas, sociales y de las politicas
educativas vigentes. Bilbao (1986), considera que los modelos tedricos de la
orientacion vocacional mas utilizados en México son: ef modelo cientlfico, el clinico y
el desarrollista.

Modelo Clentifico

En este modelo se parte de la seleccion de los mas aptos. Su objetivo es el logro
de las mejores capacidades de acuerdo con aptitudes detectadas por métodos
psicométricos (Nava, 1993). Entre los procedimientos basicos que este modelo
recomienda para intentar encauzar al individuo para un nuevo nivel educativo, © para
guiarlo directamente hacia el terreno taboral o hacia aquella actividad que pueda
brindarle maycr satisfaccion personal o colectiva, se encuentran las pruebas
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mentales, test o medidas estandarizadas. Con estos instrumentos se obtienen datos
especificos de inteligencia general, intereses, rasgos de personalidad que,
interrelacionados y comprobados con otras fuentes como entrevistas y la trayectoria
escolar, proporcionan al orientador bases objetivas en que apoyarse y mayores
posibilidades de acierto en sus conclusiones (Pasternac, 1983).

Este modelo sugiere que el orientador proporcione al estudiante informacion
profesiografica sobre las ocupaciones y sus principales caracteristicas mediante
cursos informativos, conferencias, libros, folletos, materiales audiovisuales, etcétera.
Este modelo tiene como meta lograr que el individuo se conozca a si mismo, para
que pueda comparar sus posibilidades y limitaciones con sus aspiraciones (Deleule,
1980).

Este modelo, que fuera el rector de la practica vocacional en México durante la
década de los cincuenta y sesenta, a finales de los setenta comienza a ceder
espacio a otros modelos, tales como el clinico que tiene como aportaciones
importantes el incluir pruebas de personalidad, y el desarrollista que tiene como
objetivo el trabajo grupal y el conocimiento de las necesidades de los sectores -
productivos del pais.

Modelo Clinico

Esta conceptualizacion se funda en el proceso de desarrollo de la personalidad,
en donde el individuo es independiente para elegir una ocupacién. El fin que
pretende es el de ayudarlo a alcanzar una decision madura y una readaptacién de!
individuo a su contexto social. El sujeto es contemplado en términos de su equilibrio
emocional, valiéendose de los métodos clinicos y psicoanaliticos. El método clinico
congiste en estudiar con detenimiento y extensibn un caso, es decir, al sujeto

individual, por medio de las técnicas de investigacion que podran estar o no
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normalizadas y que no hacen necesariamente uso de elaboraciones estadisticas
(Pasternac, 1883).

Las propuestas de este modelo de la orientacién vocacional se abocan
principalmente a apoyar al estudiante que tiene dificultades para realizar la eleccién
o cambio de carrera, atendiendo principalmente desajustes emocionales (crisis de
identidad, inmadurez vocacional) que deben ser resueltos para poder acceder a una
adecuada toma de decisiones.

Modelo Desarrollista

El pr0pésito.principa1 es el de formar los recursos humanos que demandan los
sectores sociales y productivos del pals, asi como de sus adaptaciones al modelo
de desarrollo nacional. Parte del supuesto de que toda educaciéon es una inversion
en términos de ganancia en bienestar social; por tal motivo, los criterios de eficacia,
de eficiencia y calidad son observados especiaimente en los procesos de
formulacién, operacién, seguimiento y evaluacion de los planes, programas y
proyectos que el Estado disefia para lograr que el proceso educativo se-convierta en
el bienestar social esperado.

El modelo desarrollista en orientacién vocacional cobra relevancia en la década
pasada. Tiene como propésito contribuir al disefio y desarrollo de programas y
educacion vocacional que ayuden a! sistema educativo para que desempefie con la
mayor eficacia y eficiencia posible, la funcién de preparar los recursos humanos que
requiere el desarrollo socioeconémico del pals, que lleva por eje el proceso de
industrializacién (Mufioz, 1990).
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Bonilla (1984), considera que en la medida que el orientador vocacional conozca
las diferentes necesidades profesiograficas requeridas por el Plan Nacional de

Desarrollo, podra proporcionar una informacién realista de los requerimientos del
pals.

Un plan es el contexto seguro para obtener informacién, es un mapa
coordenado o matriz operacional para marcar la estructura politica, econémica,
educativa y social del pais, es el documento por el cual se rige el Gobierno Federal
o Estatal para llevar a cabo sus acciones en los ambitos antes mencionados. Este
modelo de orientacion vocacional deja de lado la estratificacién social de la sociedad
mexicana porque busca responder mas al crecimiento del aparato productivo de
bienes y servicios, acompafados cada vez mas por una diversificacién constante de
las 4reas laborales que requieren profesionales o trabajadores calificados, que al
propio desarrollo de los individuos (Jiménez, 1889),

Por lo anterior, se podria decir que son las necesidades de una estructura
educativa cada vez mas heterogénea, jerarquica y segmentada las que condicionan
la necesidad de formacion de recursos humanos adecuados a las exigencias reales
del pais. Por lo tanto, la orientacién vocacional debe influir en el camino que habra
de escoger el joven quien debe previamente cobrar conciencia de la importancia y
trascendencia que implica la eleccion de una opcidn educativa, debiendo hacer
coincidir esta toma de decision a las necesidades especificas que reclama el sector
productivo (Jiménez, 1989).

En suma, mediante estos tres modelos, la orientacidn vocacional en México ha

tenido su desarrollo y sus aportaciones. En el Cuadro 3 se presenta un resumen de
estos modelos.
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CONTINUA CuabRrRO 3

MODELO CARACTERISTICA OBJETIVOS CONCEPTOS PRINCIPALES TECNICA INSTRUMENTO
AUTORES

B} Psicoanalit- | Estudia ol sujelo Bisqueda de estrategias Se basa en ef modedo tedrico del | Erikson, Cued, Técnicas inventario da

co ¥ Psicodi- individualmente desde el que Facifitan ef encuentro y aparalo psiquico poshdado por | Sulivan, Bohos, proyectivas. personalidad

AIMICO punio de vista psicodinimico. | reencuentro ded individuo Freud en el que inlervienen el efio, | Lavstky, Brill, Bardin,

©on su Prncipio de realidad elyoyel superyo, asicomoenel | Nachman, Roe.

La ixisqueda de ocupaciones | (Yo} conceplo de inconsciente.

o3 una satisfaccion 3 las

necesidades e impuisos del Eleccidn madura efachuada por un

Yo yo fuerta, frulo de kos exfuerzos de

dota

problemitica de identidad que da
por resultado una eleccidn no
confiictiva.
La elaccién no conflictiva posibilita
ka canaliracin de las pulsiones
desadsaiizadas del sujetc en una
actividad laboral en k2 que tenga
cabida ef placer, el esfuerzo yla
creabvidad,
Para este enfoque &3 muy
importants ol proceso de
identificacion, ka fuerza del “yo*
{resistencia y persisiencia) para
realizar con éxlo una eleccitn.

Desamolista 1.a Orientacién Vocacional e Vincular ef sistema Tieno fundamentos en b leoria del | Blan, Gustad, Jessof A) Grupales, Matorial
ehabora programas que sducativo con el modelo desastolista de 1a Bordas. HF., mesas redondas, profesiogrifico
ayudan al sistema educativo sislema socioeco- educacidn. Temberp, Chinoy, paneles, (imprescs,
para que desampedie con la nomico del pais. Lip=it, Hill y otros, conferencias, publicaciones,
mayor eficiencia posibie, la Se reconoce al capital humano phillips 68, malecial sudiovisual,
funcidn de preparar los e Retacionar b vocacién como uno de ko instiumentos mas corrillos, andlisis bancos de datos,
recursos humanos que con ka produccién, imponantes para ka produccidn de articulos sistemas
requiers &l desamotio industrial del pals. periodisticos. computarizados.
sociceconbmico del pafs que | .  Racomienda reformular
Sova por eja ol proceso de Ia orlentacidn en dos Propane al trmino ocupacional en B) Masiva,

on. aspecios: Propedéutico vez de vocacional. Conferencia, video
y ferminal, dado que
COmo Uns Propone que jos orientadores
consecuencia del vocacionales sean formados dentro
proceso de de un conocimiento
industrializacibn y su multidisciplinario.
crecimienio constante,
a demanda de cuadros En los programas de odentacidn
técnicos ha crecikic con esto modelo, ka transmisidn de
aniitathaments y informacin ocupa un lugar
cani®ativarments. destacado.

» Proporcions

informacién sobre




2.6 METODOS Y TECNICAS DE LA ORIENTACION VOCACIONAL

Casares y Siliceo (1995), mencionan que los dos métodos que se han empleado
en la orientacién vocacional son: e/ transversal o de radiografia y el longitudinal o de
proceso.

El método transversal o de radiografla concibe ia orientacién vocacional como
un problema de eficacia, ya que es necesario tomar una decision y ésta debe ser lo
mas acertada posible. Se necesita tomar una radiografia de la persona y dar un
diagndstico. Esta radiografia debe contener los intereses, cualidades, valores,
habilidades y personalidad del individuo, Se relacionan estos elementos entre sl y se
predice en qué drea determinada se tendrd éxito. Muchas veces los orientadores
utilizan pruebas psicoldgicas o entrevistas para la obtencién de los datos y con ello
elaboran un analisis de posibilidades pero, en Ultimo término, la persona es la que
tiena que decidir.

El método longitudinal o de proceso toma en cuenta los datos analizados en el
sistema anterior, pero concibe la toma de la decision como un periodo o etapa que
conscientemente puede ser dirigido por la persona que ha de decidir. El proceso
puede durar varias sermanas 0 meses porque no se trata sélo de tomar una decisién
y ya. En este proceso la persona tiene la oportunidad de aprender a conectarse a si
misma y a madurar como hombre 0 mujer. La decisién vocacional es un problema
de maduracion, de crecimiento y de responsabilidad sobre la propia vida (Casares y
Siliceo, 1995).

Por su parte, Mardaras (1990), divide las técnicas de orientacion profesional en
dos tipws: da consejo y clinica.
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La técnica de consejo es la mas socorrida y clasica. Consiste basicamente en
una entrevista inicial con el estudiante, a la cual sigue una serie de entrevistas para
aplicar pruebas psicométricas (inteligencia, personalidad y aptitudes). Después
habra una revisién con el estudiante sobre los resultados para informarle acerca de
algunas posibles carreras y clarificar con él las dudas al respecto. Esta técnica ha
recibido influencia de la psicologia industrial, ya que la profesiéon se selecciona de
acuerdo con los rasgos, aptitudes e intereses. Se asemeja a 10 que Holland (1981),
denomina proyeccion de los tipos.

En cuanto a la técnica clinica, cuyo instrumento de trabajo mas importante es el
dialogo, la primera entrevista es abierta y no dirigida. Las preguntas del clinico giran
en torno a los temas que el estudiante va abordando y con esta entrevista, el clinico
se foma una idea de los factores que obstaculizan el proceso de eleccion.
Posteriormente, se llevan a cabo algunas entrevistas en las que el estudiante se
conscientiza de quién es él, de sus aspiraciones y aptitudes, qué tipo de informacién
necesita (campos ocupacionales, etcétera), y qué le impide tomar sus decisiones, qué
presiones tiene, entre otros elementos. Este proceso temina cuando el estudiante ha
completado su percepcién de la totalidad.

Para Cueli (1973), la técnica de consejo es una técnica derivada de la Psicologia
industrial y, mas especificamente, de la seleccién de personal. Se rige por la maxima de
Taylor: “El hombre adecuado al puesto adecuado”. Desgraciadamente, la practica de la
orientacién profesional se ha reducido a la simple psicometria, aunque muchos orientadores
se han percatado de que esta actividad actualmente pertenece mas al area de la
educacioén. La practica clinica, que a simple vista ofrece mayores ventajas que la de
consejo, se deriva de la practica de la psicoterapia, la cual tiende a ser mas
educativa que meramente ubicativa. En suma, hay dos grandes divisiones de la
psicologia que han influido en las formas de practicar la orientacién: la industrial y la
clinica. Actualmente, la Psicologia también se apoya de las aportaciones de la orientacién
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educativa y las teorias cognoscitivas, las cuales han contribuido en la capacitacion y
habilitacién de los jévenes en el proceso de eleccion, no sélo para que se ubique sino
para saber como se elige el drea y ocupacion futura (Rimada Pefia, 1997).

En el Cuadro 4 se presentan las caracteristicas de las técnicas clinica y de consejo.

CUADRO 4: CARACTERISTICAS DE LAS TECNICAS DE ORIENTACION VOCACIONAL"

—__Tecnicaclinica: . L - Técnica del. cofisajo
Método dislogo: Cémo decidir. Método psloommco { "entre qué y qué™,
Considera la vocacidn como aigo que se | Considera la vocacidon como algo que hay que descubrir
construye
Incluye dentro del proceso factoras de tipo | No incluye factores ambientales en el proceso (o lo hace

ambilental someraments).
Permite verificar y en clerta forma repetir ol Dificimente permite al estudiante revisar su proceso
procaso slectivo. elactivo,

Conduca al astudiante a clarificar su decisién. Sdio ubica al estudiants en un érea.

Las decisionas suelen ser méas eficaces y |Las decisiones son menos eficaces y duraderas.
duraderas,
Da un aprendizaje mas duradero para resclver | Ante posieriores disyuntivas es menor la capacidad de!
posteriores disyuntivas, estudianta para resolverias.

Su aplicacién se reduce a grupos no mayores de | Su aplicacién puede ser colectiva o en grandes grupos
ocho personas.

Facilita el intercamblo da experiancias. Reduce la interaccién.
Se hace responsable de su declisién, Las pruebas hacen que el estudiante base su decisién en
ellas.

“Tomado de Rimada Pefis, (1897)

Para Boholavsky (1984), una eleccion no es suficientemente buena si no incluye
en sl misma la posibilidad de ser revisada, es decir, la practica del orientador no debe
reducirse en el aspecto ubicativo sino que debe propiciar que el estudiante conozca el
por qué y el como decidir.
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CAPITULO 3. ELECCION DE CARRERA EN EL ADOLESCENTE

El término adolescente, se usa generalmente para referirse a una persona que
se encuentra entre los trece y diecinueve afios, periodo tipico entre la niflez y la
adultez. Este periodo empieza con los cambios fisioldgicos de la pubertad y termina
cuando se llega al pleno estatus sociologico del adulto (McKinney y Fitzgerald,
1997). Se caracteriza por una continua busqueda del papel que habran de
desempefiar en la sociedad, esta busqueda incluye la definicion de los papeles o
roles sexuales, eleccién vocacional y establecimiento de una relacién o vinculacion
de pareja, por lo que las principales metas de los adolescentes son:

» Independencia con respecto a los padres.
» Adquirir las aptitudes sociales que se requieren de todo adulto joven.

« Conformar un sentido de si mismo, como de una persona que tiene su propio

valor.

« Desarrollar las habilidades académicas y vocacionales necesarias para su
desempefio social.

= Adaptarse a un aspecto fisico y a un desarrollo sexual que esta cambiando
rdpidamente. '

Asimilar un conjunto de normas y valores internalizados que le sirvan de gufa.

Por 1o tanto, la adolescencia es el periodo durante el cual el individuo establece
su propia identidad. La busqueda de identidad es una parte de la experiencia

humana, en todas las etapas de la vida, pero es durante la adolescencia cuando la
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identidad desempefia un papel importante en el desarrollo. La lucha por encontrarse
a si mismo puede revertir una gran variedad de formas, tales como la busqueda de
una vocacién, elaboracién del propio papel sexual, logros especiales o la
identificacion con otros (McKinney y Fitzgerald, 1997).

Erickson (1950, citado por Mckinney y Fitzgerald, 1997), ha sugerido que el
periodo de la adolescencia es una etapa en la que el adolescente lucha entre
identidad y difusion o perdida de la identidad. El término identidad significa la
confianza intensificada de que la realidad y continuidad internas, que se han
preparado en el pasado, corresponden a la realidad y continuidad del significado
que uno tiene para los demas.

Boholavsky (1984), afirma que, sorprende Que en medio de una crisis tan
intensa, el adolescente pueda realizar tareas tan importantes, como definirse
religiosa y éticamente, conformar su identidad sexual y su identidad ocupacional. En
la pagina 57, sefiala: “elegir algo nuevo, decidirse por algo, siempre implica dejar de
lado dolorosamente todo 1o demas. Quizas el problema de orientacién vocacional
del adolescente este mas vinculado a todo lo que tienen que dejar, que a todo lo
que tiene que tomar”.

Desde nuestros primeros afios tomamos decisiones con base en que hay cosas
que nos gustan y otras no. Posteriormente y a lo largo de nuestra vida, a cada
momento nos encontramos tomando decisiones: qué vestido me voy a poner, a
donde iré a comer, qué pelicula me gustaria ver, que voy a estudiar, me casaré o
todavia no. Algunas de estas decisiones son simples y no nos representan mayor
problema, sin embargo, hay otras que nos cuestan mas trabajo decidir y que son
trascendentales para nuestro desarrollo como lo es la eleccién de una profesion.
Tomar decisiones implica realizar una serie de procesos abstractos tales como

reflexionar, evaluar, analizar y liagar a una conclusion. Es, por lo tanto, importante
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que el adolescente tenga oportunidad de esclarecer el proceso de toma de
decisiones y que aprenda a evaluar las ventajas y desventajas dentro de un plano
mas realista y objetivo y no dejarse llevar por la intuicién, sobre todo durante la
adolescencia que quiza sea donde el joven tiene mayores dificultades para decidir
debido al propio periodo de transicion que esta viviendo (Estrada, 1996).

Esta etapa de transicién, se inicia a los doce o trece afios, que es cuando el
adolescente empieza a pensar en su futuro o0 en la clase de persona que desea
llegar a ser. A esta edad las metas que se proponen alcanzar son muy concretas y a
corto plazo. Si se les cuestiona, respunden influidos por las costumbres familiares o
de la sociedad, es decir, por el deseo de los demas,

Entre los catorce y diecisiete afios, los planes de vida se caracterizan por ser
vagos o muy generales, su perspectiva general esta ubicada en el aqui y el ahora ya
que, estan muy dcupados con la vida de grupo y se encuentran muy interesados en
el amor y la sexualidad.

Cortada (1980), sefala que el joven tiene dificultades para realizar su eleccion
porque se encuentra en la crisis de la adolescencia en la que apenas se esta
.descubriendo a si mismo, de igual forma, le ec dificil escoger o decidir una
profesion, porque debe considerar todas las oportunidades que le ofrece el mundo
que le rodea, para lo cual no esta preparado ya que se encuentra en un proceso de
andlisis centrado en st mismo.

Muchas veces, el pensar en lo que quiere hacer en el futuro le causa ansiedad y
prefieren evadirlo y tomarlo a la ligera. Algunos deciden por las carreras que van a
estudiar sus amigos © la que les resulta "atractiva" porque esta de moda, y si
acuden a Orientacién Vocacional esperan que se les diga cudl es la que deben

estudiar, sin asumir ninguna responsabilidad.
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Coleman (1990), confirma lo anterior al sefalar que los jévenes bachilleres
estan atravesando por la etapa de desarrollo psicobiolégico y psicosocial llamada
adolescencia, en tal sentido de acuerdo a diversos estudios, se afirma que el
adolescente se encuentra en un periodo de multiples transformaciones en todas las
esferas de su personalidad, que se manifiestan en desequilibrio e inestabilidad
extremos en su comportamiento y contradicciones en su conducta. Alrededor de los
18 a 20 afios, el joven aplica su capacidad de abstraccion para reflexionar sobre su
proyecto de vida, en esta situacion las experiencias concretas que viven le permiten
apreciar, confirmar o desechar la eleccién realizada; debe decidir si continua sus
estudios o se incorpora al mundo laboral.

En caso de elegir una carrera profesional, es vital que cuente con una
orientacién adecuada para que elija una actividad para la cual tenga la habilidad
necesaria y que, al mismo tiempo, satisfaga sus aspiraciones sin olvidar que, a esta
edad nada es firme ni definitivo (labilidad emocional), por lo que, la tarea de la
orientacién educativa es de coadyuvar de la mejor manera en la formacion e
informacién de este ser que desea lograr su identidad personal y vocacional, es
decir, para que pase de un grado de inmadurez vocacional a un grado de madurez
vocacional (Cortada, 1980 y Coleman, 1980).

Cuando el joven ya ingresé al nivel universitario se le presentan dos alternativas:
se somete a la disciplina, practica y valores de su carrera o la abandona teniendo
que reformular sus metas (Merino, 1993).

Al final de la adolescencia, la ausencia de planes vida o de proyectos
especificos ocupacionales, tiene una influencia considerable en ia desorganizacién
de la personalidad y en la confusion de la identidad. El plan de vida consolida los

componentes de la vida mental y que necesitan ser asimilados en un todo funcional,
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desde luego este proceso puede ser denominado como el logro del desarrollo en la
organizacién de la personalidad (Blos, 1971).

Cortada (1980), afirma que la eleccién vocacional es una de tantas maneras de
expresar nuestra personalidad y de haber llegado a una identidad coherente. En el
ambito superior, la orientacién juega un papel muy importante puesto que a pesar de
haber superado en clerta forma a la adolescencia, el joven universitario puede
vivenciar conflictos personales agregados a los académicos, por lo que el servicio
publico o privado debe procurar proporcionar apoyo en el desarrollo de sus
habllidades para el estudio, brindarle atencidon personalizada en situaciones de
conflicto emocional derivados de efectos familiares o sociales.

Los problema.s vocacionales tendran que entenderse como problemas de
personalidad determinados por fallas, obstaculos © errores de las personas en el
logro de la identidad ocupacional (Boholavsky, 1984).

En conclusidn, la orientaciéon vocacional debe ser concebida como un proceso
totalizador e intencional que contribuye para que el estudiante realice su toma de
decisiones de una manera reflexiva. La tarea mas importante de un orientador
vocacional, consistird en ser un buen countinente de la crisis adolescente, cuidando
de no caer en la presion que este ejerce por la urgencia de tomar una decision que
solo le corresponde a él (Boholavsky, 1984).

3.1 ESTRATEGIAS EFECTIVAS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Ltaw y Walts (1977, citado por Rodriguez, 1981), consideran que la tarea de la
orientacién vocacional es ayudar a los alumnos a desarroitar "estrategias efectivas”

para la toma de decisiones y fortalecer la habilidad para llevarlas a cabo.
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Guerrero (1897), sefiala que tomar decisiones es elegir una forma de actuar
frente a dos 0 mas opciones o caminos a seguir, existiendo basicamente dos:

» Deocisién respondiente es cuando se elige por impulso y acontece cuando la
persona decide bajo la influencia de fuertes presiones emocionales (culpa,
miedo, tristeza, coraje, euforia) sin pensar en las consecuencias. Sucede
también, cuando se elige a la ligera, sin pensar, por simple pereza o dejadez.

« Declsion responsable: En este tipo de decision, el adolescente debe definir o
si es preciso clarificar la problematica, debe analizar con calma, darse un
espacio temporal considerable para decidir, recabar informacion, seleccionar
alternativas de solucién desarrollarla, compararlas, examinar las ventajas y
desventajas, bensar en sus propias necesidades y valores y no en los de su
familia, amistades o medio ambiente en el que se desenvuelve, es decir, para
llevar a cabo una decisién responsable se requiere analisis y reflexion
consciente y organizada, por lo que es determinante que nuestro estudiante
sepa qué quiere y para qué lo quiere, si le convienen o no y qué camino debe
seguir para conseguirio.

De Bono (citado por Guerrero, 1997), basado en el desarrollo de la creatividad,
seflala que tomar decisiones siempre es una cuestién practica. Auxiliado, por la
teoria del juego, asi como de técnicas vivenciales, propone una serie de actividades
a las que denomina metodos para apoyar la toma de decisiones tales como: el
método del dado, del camino facil, de la explicitacién, del asno de Buridan, de la
pereza, de ia solucidn ideal, del sy si....7, entre otros. A continuacion se describe
cada uno de ellos.

» Método del dado, en el cual es necesario precisar: /,qué es mas importante,

tomar la decision correcta o ser feliz con la decisién que se ha tomado? Este
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método sugiere que, lograr que una decision funcione es mucho mas
importante, que tomar una decisién correcta. En el se deben enlistar seis
posibilidades en orden de relevancia, lanzar un dado y comprobar si esa
decisién te hace sentir feliz.

Método del camino féicil, puntusliza que a! final no sélo hay que tomar
decisiones, sino actuar de acuerdo con ellas, lo que requiere un esfuerzo
consciente y positivo, este método depende mucho de la personalidad, ya
que el primer paso, es escoger el camino mas sencillo y si esa eleccion
puede justificarse, mejor.

Método de la explicitacidén, es una extension de la anterior, sélo que cada
una de las alternativas, debe ser justificada, cuanto mas formal sea la
explicitacion, mas exitoso sera el método.

Método del asno de Buridan, sirve para fomentar discusiones bizantinas
sobre el libre albedrio, ya que si se tienen dos alternativas igualmente
atractivas, 1a decisidén deberia ser mas sencilla debido a que cualquiera que
se tome sera agradable, sin embargo, no siempre es asl, ya que, quien debe
tomar la decisién hace lo posible por criticar 0 quitarle atractivos a cada una
de las alternativas, si tiene éxito, no hay problema de renunciar a ella y
entonces surge una mejor decision.

El método de la solucidn ideal, consiste en elaborar una lista con las
alternativas y luego se ignora, optando por pensar en {a solucién ideal de la

situacién.

En el método del 4 Y sl...?, todas las alternativas dejan de ser atractivas, por
ejemplo, LY si estudio veterinaria? ¢ Y luego no hay animales domésticos?
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» El método de la pereza, es un método simple, directo y muy relacionado

con la naturaleza humana, ya que su elemento es el lograr el menor
esfuerzo.

Jepsen y Dilley en 1974, publicaron una amplia revisién de los modelos de toma
de decisidn para la eleccién de carrera, clasificandolos en dos grandes grupos:
modelos descriptivos y modelos prescriptivos.

Los modelos descriptivos, se proponen representar la forma en que, por lo
general, la mayoria de las personas toma decisiones para elegir carrera, entre estos
se encuentran los modelos de: Treman y O'Hara, Hilton, Vroom, Hsu y Fletcher.

Los modelos prescriptivos, representan los intentos de apoyar a las personas
para que tomen decisiones y reducir la posibilidad de equivocarse: Los modelos de
Katz, Gelatt, Kaldor y Zytowski, son representativos de este tipo de modelos.

Para Katz (citado por Cabrera, 1995), el sistema de valores es el principal
catalizador de la toma de decisiones y el proceso se dara cuando:

+ No se sabe qué informacion se necesita.
* No sa conoce qué informacion se esta investigando.
¢ No se puede usar la informacién que se posee.

La funciéon del orientador seria pues, que el alumno conozca su jerarquia de

valores y a partir de ella haga su propia eleccién (Cabrera 1995).

Gelatt (1962, citado por Tolbert, 1982), presenta un modelo de decision
ocupacional que es al mismo tiempo un modelo de desarrollo. Este autor afirma que
una persona dificilmente toma una decision ocupacional unica e irreversible en su
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vida ya que, el proceso de toma de decisién es necesariamente reversible y, a su
vez, requisito indispensable para la maduracién personal ante este tipo de
disyuntivas. Gelatt insiste en que una decisi6n se inicia con un propésito, se generan
alternativas consistentes con este propééito. se evallian tales opciones de acuerdo
con sus desenlaces futuros, y se toma una primera decisibn que puede ser
definitiva, exploratoria, © investigadora. Si la decisibn es exploratoria o
investigadora, se reinicia el ciclo para buscar informacién sobre la decisién. Cada
vez que el sujeto inicia el ciclo recoge informacién y la evalua, hace madurar su
decision con un mayor numero de elementos de juicio.

El constante repaso hace que el sujeto madure en su proceso electivo. Este
ciclo puede observarse en nuestros adolescentes, ya que es comun en elios el
ensayar diversas decisiones profesionales. Segun algunos criticos, el modelo de
Gelatt presenta dos subsistemas relevantes en la decisibn ocupacional: un
subsistema valorativo y un subsistema predictivo. Este modelo explica el caracter
reversible y verificable de la vocacién, aunque con algunas deficiencias ya que tiene
utilidad explicativa para el orientador y no para el estudiante.

l.a eleccidn profesional, el proceso de concretar y realizar la vocacién no se
efectiia de manera determinista. Esto significa que la profesién no es innata, no se
descubre, sino que se construye a través de una historia de experiencias y de
pequefas decisiones, que ha tenido ensayos previos. Ademas, sabemos que hay
posiciones muy favorables para que este proceso se dé con mayor libertad y que,
para su ejercicio requiere el conocimiento de las posibilidades y ta consciencia de
que hay mas de una opcion (estas posibilidades constituyen el fondo en el cual se

selecciona o elige) (Rimada Pena, 1997).

La toma de decisiones es un proceso continuc de interaccion entre decisiones

pasadas, presentes y futuras, lo que quiere decir que las decisiones actuales
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estaran influenciadas por las que ya se experimentaron asi como también por las
expectativas futuras. Esta cualidad de repercusion en el futuro es lo que hace que,
la toma de decisiones también requiera de procesos de evaluacién de alternativas y
de anticipacion de posibles consecuencias. Por 1o que, también se hace necesario la
elaboracién de un plan de acciones secuenciadas y dirigidas a algo, ya que la gente
no puede resolver un problema en particular si no tiene clara una meta y las
consecuencias de sus decisiones para obtenerlas (Cabrera, 1995).

Gelatt (1991), postulé que el método cientifico seria realmente Util en la toma de
decisiones y rebatié la critica que le hicieron de que tal practica de recoleccién de
datos, prediccién, probabilidad y evaluacion, representaban una excesiva
intervencion del orientador. Por otra parte, Gelatt habia observado que los
estudiantes que llevaban a cabo un proceso de recopilacién de informacién,
manifestaban mayor objetivi&ad y generaban un mayor nitmero de posibilidades de
eleccidon en contraposicion a los que no habian buscado informacién. También
encontré que los primeros podian determinar con mayor facilidad la relevancia de
esta informacién, asi como una mayor comprensién acerca de los factores
involucrados en la eleccién. Finalmente, afirmé que una "buena decisién" es agquélla
que involucra al alumno en todo el proceso, o que trae como consecuencia la
aceptacion del mismo y de su propia responsabilidad sobre las consecuencias de su
decision.

Rimada Pefia (1997), considera que toda decisibn reguiere informacion,
afirmando que una decision tomada sin informacién es una alternativa de muy alto
riesgo. En la decision de una carrera profesional, la informacion necesaria para
determinar la mejor opcion proviene de fuentes interna y externa. La fuente interna,
proporciona datos que provienen del sujeto que elegird su ocupacidn futura.
Consiste en considerar datos de si mismo como intereses, aptitudes y rasgos de

personalidad. La fuente externa, brinda informacion que proviene del medio y se

67



refiere a todos aquellos datos que nos hablan de las caracteristicas y perfiles que
tienen las diferentes carreras profesionales, por ejemplo, materias, objetivos,
perspectivas de trabajo; y ademas, las instituciones o universidades que las ofrecen.

3.2 PRINCIPIOS RECTORES DE LA DECISION
Rimada Pefa (1997) resume cinco principios sobre la toma de decisiones:.
1. Principio de congruencia

Toda decision vocacional estda animada por este principio aunque,
desgraciadamente no en.todos los casos se observa su aplicacion. Este proceso se
inspira esencialmente en la necesidad que tiene el ser humano de vivir una intima
relacién -valida- entre lo que puede hacer, lo que le gusta hacer y la carrera u
ocupacién que ha elegido para su realizaclén profesional. En otras palabras, el
educando busca, de acuerdo con sus propias aptitudes e intereses, la carrera que
mas correlacione con estos aspectos.

2. Principio de realidad

Vocacionaimente, este principio, en algunas ocasiones, se opone al de
congruencia, ya que el estudiante se orienta hacia una carrera, pero teme no
conseguir una fuente de trabajo al término de sus estudios. Por ello, prefiere
renunciar a sl mismo y optar por una ocupacion que ofrezca un mercado confiable
de trabajo. En esos casos, no se trata necesariamente de una decision equivocada,
puesto que muchos de estos alumnos crean con el tiempo nuevos intereses
refativos a la profesion y la desempefian felizmente. Sin embargo, no todos logran

ese ajuste con éxito.
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3. Principio de semefanza

Este principio implica tender hacla la congruencia. El estudiante que ha hecho
una eleccion congruente, en el prifner momento, puede enfrentar, por ejemplo, la
situacion de que sus posibilidades econdémicas no le permitan el acceso a la
universidad que ofrece determinada carrera y entonces opta por una similar en otra
institucion que le brinde condiciones mas convenientes. Por ejemplo, elegir
congruentemente la licenciatura en administracién de personal y optar por las
relaciones Iindustriales. Este principio estd conformado por muchos factores y no
siempre va unido al factor econdémico, ya que pueden influir situaciones tales como
ubicacion del plantel, la calidad del mismo, etc. El estudiante que elige de acuerdo
con este principio tiene mas posibilidad de realizar felizmente su ocupacién futura,
que aquél que se rige por el principlo de realidad.

4. Principio residual

Son pocos los alumnos cuya decisién se apoya en este principio. Este proceso
se califica como residual porque refiere a aquella situacién en que el estudiante
muestra interés en dos carreras de areas y familias distintas: por ejemplo, medicina
y letras. Casi siempre se muestra mayor tendencia a una de ellas, aunque sea
ligera, y lo que hace el aspirante es dejar la que tiene en segundo lugar como una
posibilidad en caso de no lograr su ingreso a la primera carrera.

5. Principio de aleacion

Al igual que ocurre con el principio anterior, son muy pocos los alumnos que se
rigen de esta forma. Por ejemplo, un estudiante tiene interés en mecanica y biologia

humana, de manera que en un momento dado podria regirse por el principio
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-residual, pero ya que los dos intereses son igualmente predominantes, este alumno
podria combinarlos e inscrlbirse en la carrera de ingenieria biomédica. Este principlo
no funciona forzosamente en &reas dlferentes sino que pueden ser carreras de una
misma dlvisién. como estudiar primero administracion de empresa y después
contaduria publica. con todas las _poslbllidades de éxito, Esta es una modalidad
congruente (Rimada Pefia, 1997).

3.3 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS MODELOS DE TOMA DE DECISIONES

Cabrera (1995) y Estrada (1998), sefialan que en los diversos modelos sobre la
toma de decisiones se encuentra que:

& Todos enfatizan el incremento de la informacién disponible para el alumno.

& Los modelos se dividen en aquéllos que manejan condiciones de riesgo y los que
manejan la incertidumbre. Los primeros utilizan probabilidades "objetivas" basadas
en las experiencias de otras personas, diferentes al alumno en cuestién con el fin
de evitar la distorsidn. Los de incertidumbre postulan que las probabilidades
"objetivas" de eventos futuros son filtradas por el alumno mediante su sistema de
valores y juicios casi siempre subjetivos.

+« También en la estrategia para alcanzar la meta pueden observarse dos enfoques:
los modelos clasicos que pretenden que se seleccione la altemativa que
proporciona el maximo de utilidad esperada y los modelos de satisfaccién cuyo
propdsito es minimizar las diferencias entre la altemnativa y los esténdares

preconcebidos.

70



& El nivel de ‘precisién de.la informacién genera el compromiso. Todos los
modelos, cada uno con diferentes estrategias de valoracién, otorgan un peso
mayor a la informacién recopilada ya que consideran que de ellos se derivara
el compromiso con la opcién"eie.éida.

3.4 PSICODINAMICA DE LA ELECGCION DE CARRERA

La eleccibn vocacional, estda determinada por la interaccién entre las
caracteristicas personales, factores soclales, valores, modelos e identificacién con
los adultos y éxito académico. El procedimiento que se emplea para estudiar los
factores socialeé., que influyen en el comportamiento vocacional, se realiza a través
de la entrevista con respecto a sus preferencias y antecedentes familiares (Osipow,
1997).

Para Qjeda (1997), la eleccién de carrera estd ligada a caracteristicas
personales, factores sociales, vivencias infantiles y al momento histérico que nos
toco vivir, sin olvidar que las diferentes profesiones, oficios y carreras responden a
una dinamica, que es necesario comprender, tomando en cuenta donde se lleva a
cabo el proceso de eleccion.

La eleccion ocupacional es un proceso gradual que se va construyendo a o
largo de toda una vida o se valida a través de la experiencia histérica de un sujeto.
Spranger (1942, citado por Rimada Pefla, 1997), se refiere al juego infantil como
una manera de ensayar lo que sera posteriormente la ocupacion que objetivara {a
vocacion. Hay quien supone que la eleccion vocacional es un compuesto de
pequefas decisiones que la precedieron y que éstas decisiones fueron a su vez

ensayos previos.
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Esto nos permite comprehder que la eleccion de una carrera no es el resultado
de una organizacion accidental de eventos, sino que la formacién de la personalidad
de un individuo lo conducen a escoger una carrera que satisfaga sus necesidades
basicas, en donde la fibertad para elegir es siempre relativa y condicionada. La
vocaclén es un vinculo, entre un individuo y un objeto de trabajo, como todo vinculo
no es estatico sino dinamico, se puede decir que esta cambiando con el crecimiento
del individuo y con el cambio de las estructuras sociales.

Ojeda (1997), considera que los tres componentes progresivos que conducen a
elegir una profesion son: la vocacion en la que se proyecta la imagen ideal del yo y
que se intrinca con las necesidades creativas mas profundas; la eleccién que recoge
el grado de aspiracién y capacidades; por ultimo, la preparacién progresiva que
combina como paso final la madurez responsable y la independencia de decisién dei
joven.

Cuando un joven se prepara desde pequefio a construir su vocacién y analiza
las ventajas y desventajas de su realidad familiar, econémica, educativa y social,
llega a una eleccion de carrera acorde con su personalidad y con su contexto. Hay
casos de personas, que desde pcquefios demuestran una clara inclinacién, hacia
determinada carrera, que mas tarde desempefian con éxito en su vida adulta, sin
embargo, estos casos no son muy frecuentes. L.a mayorla de las veces se encuentra
que una eleccién vocacional temprana cambia en la adolescencia porque los
cambios bioldgicos, psicolégicos y sociales afectan los intereses, necesidades y
decisiones del joven.

Entre los factores que impiden que un joven pueda tomar una decisién se
encuentran el creer que esta realizando una eleccion Unica y quedara atrapado para
siempre, 0 que no se sienta apto o fuerte para vencer obstaculos que se le puedan

presentar, también influyen negativamente las presiones sociales (prestigio vy
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estereotipo de la carrera, desconocimiento de varias carreras y saturacién del
campo de trabajo) y las presiones familiares (deseo de los padres, profesiones en la
tradicidn familiar o expectativas econdmicas).

Para que el proceso de eleccion vocacional cumpla con sus objetivos, debe
partir de un andlisis de las caracteristicas personales: intereses, aptitudes,
personalidad, valores, actitudes, ademas de una entrevista dirigida, que tenga como
cbjetive conocer los antecedentes familiares, preferencias personales, antecedentes
académicos y de las perspectivas del mercado de trabajo.

Para Boholavsky (1984), una entrevista de orientacién vocacional debe tener
dos objetivos: 1a informacién y el esclarecimiento. Por informacién, se entiende la
colaboracién con el entrevistado para discriminar los aspectos del mundo
ocupacional adulto, las carreras universitarias y las condiciones necesarias para
acceder a determinado rol adulto. Y por esclarecimiento, seria contribuir a que el
entrevistado tenga acceso a una identidad vocacional. Ante la indecisién persistente
por parte del joven bachiller o universitario, el orientador debe aceptarlo sin criticarlo
y tolerar su incertidumbre; ayudarlo a identificar las razones que le impiden decidir y
tener suficiente capacidad para analizar todo el campo de "accién”.

La indecision ante un plan de acciéon, representa inseguridad general o
inmadurez y se deriva de problemas personales y emocionales por lo que, en estos
casos, se emplea psicoterapia y se le puede decir que ese problema se resolvera
cuando se aclaren los problemas e incapacidades personales enfatizando dos
aspectos. el compromiso y la responsabilidad, es decir, una decision es adecuada
cuando la persona se compromete con ella misma y asume sus consecuencias
(Tyler, 1996).
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El valor psicolégico que puede tener una actitud de aceptacién o disponibilidad
esta ligada a la posibilidad de que el adolescente encuentre en el proceso de
orientacion vocacional a alguien que le permita expresar sus sentimientos,
preocupaciones y ansiedades hacia el futdro. concebir planes realistas y disponer de
libertad para cambiar sus ideas y definir su propia vida, por si mismo. La funcién del
psicologo no consiste en tranquilizar al adolescente sino en ayudarlo a pensar.

La orientacion vocacional es una de las tareas mas importantes dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Aquellos que tienen la fortuna de elegir un
trabajo que se ajuste a sus necesidades vitales e intereses pueden considerarse
muy afortunados en tanto que se encuentran en el camino de la independencia y
realizacién personal. El escoger la actividad adecuada también implican mejores
posibilidades para evitar: bajo rendimiento, apatia, agresividad (pasiva o activa) y
hasta conflictos en el trabajo. Para cada individuo es importante poder determinar la
actividad a la que se quiere dedicar, en tanto que de ello dependen muchas cosas.
Cuando elige una ocupacion que le permita mantener una armonia entre su ser
interno y las demandas del exterior tendra mayores posibilidades de mantener una
situacién gratificante en la que se podria aspirar a olvidar la maldicién biblica de
sentir el trabajo como una carga (Enciso Gracida, 1883).

En conclusién, 1o que se busca es llegar a una eleccién madura, elaborando los
conflictos y no de la negacién de los mismos. En sintesis, una eleccion madura es
una eleccién que depende de la identificacién consigo mismo. Elegir, teniendo en
cuenta lo que se puede ser, es propio de una eleccidon madura que es ajustada y
ademas prospectiva, personal, auténoma, responsable e independiente.
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. CAPiTULO'4._INFLUENCIA FAMILIAR EN LA ELECCION DE CARRERA

En toda sociedad humana, la institucién familiar tiene Ia funcién de contribuir a que
las personas alcancen la madurez mental y afectiva necesarias para integrarse en la
sociedad. En efecto, la familia es el origen del individuo, es el ambiente humano
primario donde cada persona establece sus primeros contactos biolégicos, afectivos,
sociales y espirituales de los que depende su seguridad en la vida. En este sentido, la
famiiia es la institucidn social capaz de transformar un organismo biolégico en un ser
humano aunque esta subordinado a ella en tanto no sea auténomo (Castellanos,
1997).

La palabra familia tiene diversos significados, Rodriguez y Austria (1991), se
refieren a ella como una comunidad de personas que viven juntas y trabajan para
satisfacer sus necesidades y alcanzar el bien del grupo. Otra definicién plantea que la
familia es un grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas, bajo la
autoridad de uno de ellos (GER, 1971). Para Gémez (1975, pagina 41), la familia “es
una comunidad natural de padres e hijos, es la mas antigua y més intensa sociedad
educativa, su importancia radica en que es una comunidad de vida corporal y psiquica
donde los miembros que la integran se sienten unidos entre si por lazos de
parentesco y amor”,

Esta comunidad se nos representa como una estructura formada por elementos
interdependientes los cuales desempefian funciones particulares para establecerse,
mantenerse y superarse como grupo familiar, tales elementos son: padre, madre e
hijos interactuando en un ambiente hogarefio (Porot, 1870). Asi, la familia viene a ser
una organizacibn porque sus integrantes se unen para obtener determinados
propésitos que, individualmente les seria imposible alcanzar. Como en toda

organizacién, a la familia le corresponde unos fines propios que se derivan del
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matrimonio en que se fundamenta. El fin primario es la procreacién y educacién de los
hijos y, el fin secundario, es la ayuda mutua entre cdnyuges (Castellanos, 1997).

Educar a los hijos es lo que da sentido a la paternidad y matemidad. Los padres |
tienen el deber y el derecho de educar a los hijos; son los primeros y principales
responsables de que sus hijos reciban educacién y de que ésta sea de la mejor
calidad posible. Para cumplir con esta finalidad responsablemente, se requiere que los
padres estén educados. La familia constituye una comunidad educativa, la mas Intima
a la que puede pertenecer una persona y, es en este grupo "donde la afectividad, la
afirmacion personal y la influencia de la vida como totalidad se vive con mas
intensidad" (Garcia Hoz, 1990, pag. 351).

De acuerdo con Garcla Hoz (op. cit), la educacion familiar cobra especial
importancia porque su influencia llega a niveles profundos de la personalidad, por o
tanto, a mayor acierto en las acciones educativas de los padres, los hijos ganaran en
madurez humana.

Castelianos (op. cit.), sefiala que para el desarrollo de personalidades sanas y
maduras, es necesaria la educacién familiar, principalmente cuando sus integrantes
se encuentran en la infancia y en la adolescencia, etapas formativas de primer orden.
En el ambito familiar es donde se viven las primeras experiencias de aceptacion,
pertenencia y participacion que preparan para adaptarse posteriormente a otros
ambientes extra familiares.

La aceptacién en el ambiente familiar es requisito indispensable para desamollar
sentimientos de seguridad, es decir, significa ser aceptado por lo que es con las proplas
cualidades y limitaciones, procurando forialecer fas primeras y superar las segundas. Esta
aceptacion es basica para la autoestima. La necesidad de pertenencia, se satisface cuando

cada hijo es reconocido como miembro importante del grupo familiar y le demuestran con
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hechos que, cuando esta ausente se extrafia su presencia, ya que su lugar es personal y
nadie lo puede sustituir. Al participar en el grupo familiar, los hijos saben que son ttiles, que
estan colaborando para alcanzar objetivos valiosos, a través de cumplir encargos, que
satisfacen necesidades propias y ajenas (Dicaprio, 1985).

4.1 AMBIENTES FAMILIARES

La formacién de la personalidad se inicia en el interior de la familia ya que, este
ambiente es el mas privilegiado para tal fin. Es verdad que, en la familia se da un
conjunto de relaciones basadas en el amor reciproco de sus miembros, creando un
clima afectivo de exigencia y comprension insustituible. Las investigaciones psicoanaliticas
y el enfoque humanista — existencial afirman que las influencias educativas de tipo
escolar asociativo y comunitario no se comparan en intensidad y profundidad con la
influencia que ejerce la famitia, especialmente, si en esta “se sabe poner en practica
las condiciones ideales para la interiorizaciéon de las actitudes, de los valores y de los
comportamientos” (Galli, 1976, pag.19).

Por ta forma de ejercer el amor y la autoridad, los padres crean un ambiente
familiar en el que se despliega un estilo educativo que puede favorecer o impedir el
desarrolio de una personalidad sana en sus hijos. Castellanos (1997), describe
algunos de ellos de la siguiente manera:

¢ reciprocamente. Los padres autoritarios, dominantes, Ambiente autoritario.
El organigrama familiar es de tipo vertical. El padre tiene la autoridad y
asume toda la responsabilidad de la educacién de la familia. La autoridad la
ejerce como dominio sobre los hijos inmaduros e inexpertos. Utiliza técnicas
coercitivas para alcanzar determinado proposito. No se da el didlogo y, por

consiguiente, los hijos tienen miedo de hablar con sus padres. Las relaciones
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interpersonales son frias y los padres e hijos no revelan su intimidad
obstaculizan a sus hijos en el logfo de autonomla y responsabilidad; si el hijo
es de caracter fuerte se estd gestando un rebelde inconformista que tendra
problemas de ajuste social. Varios autores (Galli, 1980; Castellanos, 1997),
condenan esta manera de ejercer la autoridad, mas atn cuando recae sobre
adolescentes. Un padre autoritario intimida a la madre y a los hijos, es
impaciente, incomprensivo, no sabe escuchar a los demas y origina hijos
inseguros, mentirosos, egoistas y deseosos de vengarse de su opresor. Por
lo visto, el estilo autoritario “es la fuente de todos los males y la causa de
muchas educaciones frustradas®.

¢ Ambiente sobreprotector. Una forma de autoritarismo se conoce con el
nombre de .sobreproteccibn. Se caracteriza por esmero exagerado en el
cuidado del hijo; la madre y/o el padre se hacen imprescindibles en la vida de
su hijo, quién dificiimente alcanzara su propia autonomia, por tal motivo, carece
de motivacion para tomar Iniciativas en el estudio o en la participacion
hogarefia, son indecisos y desinteresados en su propio futuro.

¢ Amblente libertario. Es lo opuesto al ambiente autoritario. En el estilo libertario
el educando es el centro y se enfatiza la responsabilidad y la libertad. En este
ambiente, los padres se abstienen de cualquier papel directivo y los hijos no
recurren a ellos en busca de soluciones para problemas personales. En estas
familias liberales se nota la ausencia del padre, quien ocupado en el trabajo
absorbente, no dedica tiempo para la educacidon de sus hijos ni para el didlogo
constructivo con su esposa. En ocasiones también la madre esta ausente,
porque necesita trabajar fuera de casa y cuando regresa no tiene animo de
ocuparse de sus deberes maternales, adoptando una actitud tolerante hacia las
conductas de sus hijos. Los estudios clinicos y psicosociales confirman el influjo

negativo de este tipo de familias porque los hijos carecen de imagen paterna y
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crecen con una imagen materna distorsionada, lo cual obstaculiza el proceso de
identificacién masculina o fenileznina' (Galli, op. cit.). Los hijos que provienen de
estos hogares muestran inestabihdad emocional, falta total de concentracion,
irritabilidad y problemas de adaptacibn social. Carecen de capacidad para servir
a los demas, son egocéntricos, se les dificuita elaborar un proyecto de vida,
tienen una actitud pesimista respecto al futuro y, en muchos casos, terminan
como delincuentes (Symons, citado por Galli, op. cit.).

Ambiente Jerdrquico. El estilo de estas familias se fundamenta en un enfoque
humanista-existencial que promueve el binomio *“autoridad y libertad en
educacidén". La autoridad de los padres es una ayuda para que los hijos
conquisten su propia autonomia, mediante un procesoc de comunicacion
profunda, fincada en el amor reciproco de padres e hijos (Otero, 1989). Los
padres ejercen una autoridad comprensiva que se baja al nivel del hijo para que
actue con mayor libertad, siempre y cuando sea responsable de las
consecuencias de sus actos. El hijo agradece la presencia de esta autoridad y
recurre a ella para la solucion de sus problemas. La obediencia se hace
cooperativa, porque esta de acuerdo con los argumentos que formulan sus
padres. Esta autoridad no desea dominar la consciencia de los hijos porgque
sabe el dafio que eso causa; al contrario, quiere intervenir en su formacién para
que sepan elegir, asimilen valores y lleguen a ser mejores personas.

En estas familias de estilo jerarquico, no encontramos un sistema igualitario,
sino que se mantiene una organizacion especifica: los padres son directivos
porque asumen la responsabilidad de los hijos quienes se subordinan
voluntariamente hasta que sean capaces de mantenerse por sus propios
recursos. Padres e hijos constituyen una comunidad de amor, comprension y
exigencia, porque para educar se necesita exigir comprensivamente si de

verdad quieren alcanzar las metas educativas propuestas (Castellanos, 1997).
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La teoria de Roe (1872, citado por Osipow 1976), suponé que cada individuo
hereda una tendencia a gastar sus energlas de una manera particular, esta
predisposicién innata hacia una manera de gastar la energla psiquica, se combina con
las diferentes experiencias de la infancia y moldea el estilo general que el individuo
desarrolla para satisfacer sus necesidades a través de toda su vida. Asi también
afirma, que estas necesidades pueden ser satisfechas o frustradas en la primera
infancia por los padres y describe varias técnicas especificas de instruccién infantil,
las cuales tienen que ver con la forma en que los padres interacttian con sus hijos:

¢ Padres sobreprotectores.- Estos padres ejercen demasiada atencién directamente
sobre el nifio, ya sea sobreprotegiéndolo o haciéndole demasiadas demandas.

¢ Padres rechazantes.- Son aquellos padres que tienden a evitar al nifio, ya sea

mostrando negligencia con sus requerimientos fisicos o rechazandolo emocionalmente.

¢ Padres aceptantes.- Se refiere a los padres que muestran aceptacion de

naturaleza casual o desinteresada o amorosa.

Para Roe (1972, citado por Osipow, 1976), la relaciébn existente entre las
necesidades infantiles, los patrones de comportamiento aduito y la eleccion
vocacional es que, generalmente, las personas dedicadas a ocupaciones de servicio
estan orientadas en primer lugar hacia las personas y probablemente proceden de un
hogar generador de amor y de un ambiente sobreprotector, mientras que los
cientificos tienden a no estar orientados hacia las personas y provienen de un hogar
con una atmésfera frla, donde predominaron el rechazo y la evitacidon del nifio. El
ambiente del hogar influye en el tipo de actividades vocacionales, mientras la
estructura genética y e! patron involuntario de desgaste de la energia psiquica,

influyen en el nivel ocupacional que logra el trabajador.
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En general, la teoria considera la apreciacién cuidadosa de la infancia de un
individuo y su percepcién de las actitudes de sus padres hacia &l mas una evaluacion

precisa de sus actitudes, para predecir con bastante seguridad la clase ocupacional
que se eligird. '

A partir de los resultados de sus investigaciones, Roe concluye que existen
diferencias en las caracteristicas de personalidad de los individuos con vocaciones
distintas, es decir, que pefsonas con diferente vocacidn reportan experiencias
desarrolladas durante la infancia cualitativamente distintas. La mayor diferencia se
identificd en la dimensién del interés hacia las personas. |

En suma, la familia es una institucidn con caracteristicas especiales y Unicas,
ademas constituye el grupo de interaccién mas importante para sus miembros y en el
cual encontramos usualmente los efectos negativos y positivos més fuertes, asi como
tas fuentes de interaccién emocional y de desarrollo mas importantes (Freigdberg,
1988).

Como se senald anteriommente, Fernandez (1990), considera trascendente conocer el
ambito familiar donde interactia el adolescente ya que, dependiendo del tipo de
calidad de esta interaccion, ayudara o perjudicara el desarrollo de éste.

La crisis proveniente de la adolescencia como un hecho concreto no recae
solamente en los adolescentes sino sobre todo el grupo familiar y en especial en los
padres. Boholavsky (1984, pag. 74), seflala que “el adolescente que elige y acepta crecer,
en cierto modo, destruye o desestructura al grupo familiar, puesto que esta dando el
gran salto hacia la separacion de grupo familiar, lo cual supone una reestructuracion
enorme no sélo de si mismo sino de todo el grupo familiar”. Por lo que, la funcién de la
familia es de apoyarlo, de ser flexible y de asimilar este proceso de cambios, para de

este modo, crecer junto con su hijo adolescente.
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El adolescente debe fundamentar su personalidad sobre una base de autonomia:
renunciar'a la dependenciay a la subordinacién de sus padres y adultos para obtener
independencia y autoridad con respecto a lo que desea. Hallar en sl mismo, y no en la
aceptacion de otros, las razones de su propia estimacién, seguridad y elegir los valores que
considere mas adecuados. Este proceso de separacién y autonomia no es facil, ya que
encontramos padres que no desean que sus hijos adolescentes sean independientes v,
desde pequefios, no les permiten que tomen decisiones; otros que, por el contrario, desean
que sus hijos sean independientes, permiten la separacion y la autonomla y los animan para
que la asuman con responsabilidad. Por otro lado, detectamos padres que tienen conflicto
con respecto a las dos actitudes anteriores, por una parte desean que sus hijos sean
independientes y tomen decisiones, pero también se asustan de su independencia y
consecuencia de ésta, que les crea una ambivalencia (Ballesteros, 1996).

Los padres deben de entender el proceso de independencia de los adolescentes
no como una ruptura de relaciones, sino como una transformacion y adaptacion de los
mismos, conservando los aspectos positivos de comunicacion, apoyo y confianza.

Cortada (1980), sefiala que durante muchos afios se consideré que el padre
estaba en pleno derecho de elegir la carrera del hijo. En ocasiones, esta carrera
elegida coincidia con los intereses y aptitudes de los hijos ya que, a eleccion se hacia
basdndose en las caracteristicas observadas en su nifiez y en ocasiones, eran
fomentadas por sus padres. Sin embargo, cuando la decision era hecha subjetivamente
y, las habilidades y gustos por la profesion escogida no existian en el hijo, era cuando

empezaban los problemas.

En la actualidad, los padres ya no ejercen el mismo derecho sobre sus hijos, sin
embargo, aun se observa que ejercen doble influencia en el acto de su eleccién

profesional, a través de los aspectos psicolégicos individuales, originados por la
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estrecha relacién afecliva que los vincula y los factores sociales, que desde el
nacimiento, determinan su famiiia y su estrato social (Cortada, 1980).

Boholavsky (1984), considera que con respecto a los problemas de orientacién
vocacional, también debe tomarse en cuenta la satisfaccién o insatisfaccién de los
padres o personas significativas con respecto a su propia trayectoria profesional o
identidad ocupacional.

Rimada Pefia (1997), sefala que los padres de familia son las fuentes de
infformacion mas influyentes en el adolescente, quienes, sin embargo, proveen mas
informacion restrictiva que estimulante. Si el adolescente se identifica con parientes y
amigos adultos de la familia, la opinion de estos también puede influir
significativamente en su elecciébn vocacional. Otras fuentes de informacién menos
influyentes, aunque mas veraces, son los profesionales que han cursado determinada
carrera.

Los padres deben comprender que, la eleccién de carrera del hijo es el resuitado
de una reflexion a la que se llega después de un targo trayecto que comienza desde
que se nace y se extiende hasta la etapa adolescente en que debe de decidir, por lo
tanto, una buena orientaciéon constituye una forma de aprendizaje, en el que el padre
debe estimular ampliamente a su hijo para que desarrolle sus aptitudes y
caracteristicas personales, al mismo tiempo debe proporcionarle una plataforma
congruente y de acuerdo a su propia realidad.

La eleccion de profesion no es una cuestion tan simple como podria parecer,
incluso con un conocimiento preciso de los intereses, aptitudes y personalidad del
sujeto intervienen multiples factores en el momento de la eleccion, desde la suerte o
la casualidad y necesidades de trabajo, hasta el ambiente familiar o los medios

econdmicos de que se disponen para lograr una preparacion adecuada. También
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existen una serie de factores tales como e! deseo de alcanzar una categoria politico-
social o el prestiglo que proporciona determinadas profesiones (Bordas. 1972).

4.2 ACTITUDES NEGATNAS DE LOS PADRES EN LA ELECCION DE CARRERA

Existen padres que no tienen como objetivo ayudar al hijo, sino que proyectan en

el sus deseos e inseguridades, muchas veces, motivados por fuerzas de rivalidades
inconscientes o desconocidas. Estos deseos e inseguridades Inconscientes se manifiestan
mediante actitudes negativas y represivas. Cortada (1980) y Bordas (1872), describen
las siguientes actitudes:

1)

2)

3)

4)

S)

Querer que su hijo estudie una carrera universitaria ya que, él no pudo hacerlo, sin
detenerse a pensar si tiene aptitudes o intereses para realizarlo.

Desear que su hijo estudie la misma carrera que é| estudio, para que no tenga
problemas, sin ponerse a pensar que justamente los obstaculos son los que
permiten un desarrollo profesional.

Insistir en que su hijo estudie cualquier carrera menos la suya, ya que estéan fijados
en recuerdos desagradables de su profesién, en la que no triunfaron o no son
felices, sin ponerse a recapacitar en las diferencias personales, circunstanciales y
de época.

No apoyar, no orientar ni aconsejar al hijo pensando que, asi o va a resolver “sin
su influencia”, ya que no quiere asumir la responsabilidad de sus errores.

Obligar a que sus hijos realicen carreras que ellos, por falta de medios econémicos
o por incapacidad, no lograron.
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6) Resmtlrse a reconocer Ias hmttactones de su hijo, presionandolo a seguir una
profesién dificil, lo cual le ocasiona graves pequlclos personales.

Los padres deben tener claro que ‘los hijos son personas individuales, con
caracteristicas personales, aptitudes e intereses muy particulares que deben conocer
y aceptar. De igual forma, deben aceptar que los hijos no son una extensién de ellos
y que, por lo tanto, deben escucharlos y ser respetuosos con respecto a lo que sus
hijos decidan, que esta decisién es responsabilidad del propio hijo, pues sdlo se es
feliz y realizado con aquéllo que hemos elegido personalmente.

4.3 ACTITUDES POSITIVAS DE LOS PADRES EN LA ELECCION DE CARRERA

Existen padres que tienen como objetivo apoyar, guiar y orientar a sus hijos ya
que consideran que éste es un acto de independencia y de responsabilidad personal.
Cortada (1980), considera que para logrario los padres deben:

1) Tener una adecuada comunicacién con sus hijos, escucharlos permitir que
expresen sus deseos sin enjuiciarlos, criticarlos o caer en una conversacion
impositiva.

2) Estimular y motivar al hijo para que desarrolle todas sus potencialidades teniendo
una vision real de sus capacidades, habilidades o talentos.

3) Informarle o proporcionarle los medios para que se informe de todas las carreras,

ocupaciones, ventajas o desventajas de cada una de las profesiones y que, todo
trabajo o estudio es positivo si se realiza con honestidad y esfuerzo.
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4) Dar _maybf iﬁgépéhdé_ncia y responsabilidad a sus hijos desde edad temprana y, si
sqlicit_an' _a'yuda;_apoyarlos sin.sobreprotegerlos.

5) Propiciar que asuman “‘responsabilidadés econdmicas durante su formacion
- académica, para que puedan valorar mejor sus esfuerzos.

6) No desalentarlo ante fracasos eventuales, es mas relevante que aprendan a
pensar y a resolver problemas concretos que obtener una calificacién maxima.

7) Que es mas importante el respeto por los demas que por la competencia.

8) Estimular al joven para que asuma su responsabilidad y participe activamente en
su propia eleccién vocacional y que la perseverancia y resistencia ante los
obstaculos es el signo de los triunfadores.

Oliver (1980), considera que los adultos debemos tener un cambio de actitud,
porque el joven desea algo mas que una Informacién encasillada, rigida y moralista.
Insiste que "la eleccién de un plan de vida, como acto personal es un problema
familiar y es también un problema social, ya que el mundo adulto socialmente
hablando, ha conformado ima&genes incorrectas acerca de las formas ideales de Ia
estabilidad y la seguridad personal, empujando a los adolescentes a las decisiones
irracionales que los impulsan a la busqueda de titulos nobiliarios mas que a la
eleccién de una carrera” (Oliver, op.cit. pag. 20)

Por otro lado, Super (1979), afirma que los interases vocacionales se desarrollan
en el ambito escolar, pero tienen su origen en el ambito familiar. Considera que la
familia ejerce un papel importante en la orientacidén escolar y profesional de los hijos
por su influencia en el desarrollo de los intereses, ya que los padres tienen actitudes,

sentimientos y opiniones frente a sus hijos que, determingn sus intereses,
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nafpersonalidad madura. Ios factores declslvos
son las. relaciones famllnares Q,ila‘foﬁ‘nacién escolar. Un joven que ha podido
comunicarse desde nifio con sus padres. que ha podldo asumir responsabilidades,
que ha sido escuchado y apoyado por sus padres cuando ha necesitado su ayuda,
habra tomado decisiones y aprendido a interpretar sus éxitos y fracasos como

segura Sm duda en la fonﬁacib d

resultado de su esfuerzo y compromiso personal.
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.CAPITULO 5. ESTRATEGIA INTEGRAL PARA UNA EFECTIVA ELECCION DE CARRERA
5.1 PROBLEMA

La revision tedrica presentada en los capitulos anteriores fue fundamental para
determinar la estrategia de intervencidn en mi practica privada, que pudiera resultar
ofectiva para las necesidades y expectativas de los jévenes que me solicitaban el
servicio de orientacion vocacional.

Parti del concepto mismo de orientar, es decir, la estrategia debla mostrar
cltaramente la intencidon de conducir, gular y apoyar a los jévenes para conocerse a si
mismos, con el fin de lograr una toma de decisiones reflexiva y comprometida. De igual
forma, debla permitir su desarrolio integral y su adaptaciéon al ambiente, tomando en
cuenta su contexto familiar, escolar y social para aprovechar sus capacidades,
fortalecer sus intereses e inclinaciones y ayudar a lograr su plena realizaciéon. Mi
experiencia me ha permitido identificar que “el problema vocacional”, debe abordarse
desde varias perspectivas ya que, como Rodriguez (1991) sefiala, el orientador debe
promover el ptimo grado de madurez vocacional de los jévenes, con el propésito de
situarlos en la mejor posicién para su eleccién vocacional.

Una orientacion vocacional llevada a cabo en la practica privada necesariamente
retoma enfoques tedricos como los de Boholavsky (1984), ya que los jévenes requieren
asistencia psicolégica con caracteristicas de esclarecimiento y porque, como proceso
sistematico, actua fundamentalmente sobre el nivel psicolégico de los fendmenos
humanos con métodos y técnicas provenientes de la Psicologia.
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Por otro Iado. para poner en practlca una estrategia de onentacibn vocacional en

la practlca prwada debla resolver el problema de cémo organlzar y sistematizar las

acclones de mformacnén formac:én evaluaclén y asesoria que favorezcan la eleccion

-dé metas profesionales y ocupacionales congruentes tanto con las caracteristicas y

aspnracuones de la persona como con las necesudades y posibilidades institucionales y
sociales. I

De esta forma, de los modelos no psicologistas fue necesario retomar los
aspectos relacionados a los factores'externos al individuo, tales como la Influencia
familiar, los aspectos econdmicos, la oferta y demanda de profesiones y ocupaciones,
asl como las influencias sociales y culturales. De los modelos psicologistas retomé el
énfasis que ponen en los aspectos psicodinamicos de la personalidad, la jerarquizacion
de las necesidades y, en términos generales, 10s aspectos parsonales de! joven. De ahi
nue el empleo de instrumentos de medicién de aspectos psicoldégicos fue un aporte
importante de este tipo de enfoques, ya que los autores de esta postura enfatizan que
el proceso de eleccidn vocacionales esta en funcion de intereses, aptitudes, valores,
caracteristicas de personalidad y pautas conductuales.

De igual forma, fueron fundamentales los aportes de D. Super, sobretodo, el
énfasis que pone cuando sefiala que en la eleccion de carrera necesariamente hay que
abordar el concepto de sl mismo y las fases de! desarrollo vocacional para que, a
través de una toma de decisiones, el joven alcance el nivel de madurez,
responsabilidad y compromiso con su propio proyecto de vida. De los modelos
cientifico, clinico y desarrollista, en el Cuadro 1 se presentan, los aspectos que retome
en mi propuesta de trabajo para atender las necesidades de orientacién vocacional de
los estudiantes de} Estado de Tabasco.
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CUADRO 1. ELamsm'os ne Los Moosa.os oE ORIEN'I‘ACION VOCACIONAL RETOMADOS EN LA
: ' ESTRATEGIA DE INTERVENCION

c.m'

METODO CLINICO DESARROLLISTA
a) Cllnica | b). Psicoanalitico y
‘ ¥ ". Pslcodindmico :
; Lograrquo ol joven - Apoyarai estudlante Busqueda de Proporcionar al joven
OBJETIVO seconozcaasi . |que tiena dificultades . estrategias que Informacién sobre el
mismo, para elegir, atendiendo faciliten el mercado ocupacional,
desajustes encuentro y
emocicnales. reancuentro con su
' principlo de
realidad.
¢ Enfrevista. + Entrevista, ¢+ Entrevista. ¢ Dinamica grupal.
TECNICA ¢ Estudios ¢ Diagnésticodela | e Técnicas
Psicolégicos. Personalidad. Proyectivas.
¢ Informacién
Profesiografica
MODALIDAD Individual Individual. Individual. Grupal e individual.
¢ Prugbas ¢+ Frases ¢+ Frases Incompietas | ¢ Matarial
INSTRUMENTO Psicométricas. Incompletas de de Sacks, Profesiografico.
¢ Estudio de Sacks, ¢ Machover.
Valores. ¢ Machover. ¢ TAT.
¢ Pruebas de ¢ TAT.
Aptitudes
Diferenciales
DAT,
¢ Folletos.
¢+ Material
Audiovisual.
METODO DE | Longitudinal o de Longitudinal o de Longitudinal o de Longitudinal o de
ORIENTACION | Proceso. Proceso. Proceso. Proceso.
VOCACIONAL

Los elementos técnicos anteriores me permitieron desarrollar una estrategia

integral que he implementado durante 13 aflos de trabajo profesional continuo en un

consultorio privado. Como mencioné anteriormente, esta decision de dedicarme

exclusivamente a la practica privada se debid, entre otras cosas, a que las instituciones

educativas de ese tiempo no contaban con programas y condiciones que posibititaran

satisfacer las expectativas de los alumnos que requerian este tipo de servicios,

incrementandose la demanda de atencion personal y privada. Tanto jévenes como

padres de familia requerian de profesionales que los ayudaran, asesoraran y dirigieran

adecuadamente para tomar una decisién profesional. Muchos de ellos me reportaron

que la eleccién de carrera les generaba conflicto porque careclan del suficiente
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conocimiento de sl mismos, no estaban seguros de sus habilidades, intereses,
aptitudes y caracteristicas de personalidad y, ademas, sentian que su informacién
sobre las carreras y principales universidades del pais, era insuficiente.

Este “problema” lo tenian que resolver en poco tiempo por lo que también
reportaban angustia incrementada. Otros estudiantes esperaban que se le dijera que es
lo que deberian de estudiar porque sentian que no eran lo suficientemente
competentes para asumir esta decision tratando con ello de eludir cualquier
responsabilidad al respecto.

Aspectos como los anteriores, me obligaron a pensar en cdmo ayudar a los
jovenes a que tomen su decisidbn vocacional de manera eficiente, respetuosa,
permitiendo y propiciando una reflexion profunda score sus propios aspectos que se
involucran al elegir una carrera.

Partl del hecho de que, la Orientaciéon Vocacional ha sido un area de desarrollo
psicolégico que ha ofrecido recursos tanto técnicos como metodoldgicos para que los
jovenes aprendan a enfrentar esas circunstancias con mas probabilidades de éxito,
reduciendo la incertidumbre y frustracion que se.genera cuando no se alcanzan las
metas que se hablan propuesto. De igual manera, ofrece técnicas y procedimientos que
permiten identificar los problemas de indecision vocacional que enfrentan los jovenes y
ofrece algunas alternativas para su solucion, previniendo, de esta manera, el bajo
rendimiento académico, los cambios de carrera o el abandono de los estudios.

En suma, mi finalidad a! ofrecer el Servicio de Orientécién Vocacional en mi
practica privada ha sido el de apoyar al joven de manera integral, es decir,
proporcionandole informacion sobre las posibilidades que le ofrece el pais y la regién,
ayudarle a conocerse a si mismo, con el apoyo de pruebas psicolégicas y de analisis
reflexivos y, finalmente, asesorarlo y acompadarlo en este proceso.
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- ORI - AP
R e ST TR v L a4

En cuanto a los padres de’ Jos 'jbvenes a Ios que asesoro vocacionalmente me

o '.":‘ .M;('*'{ "'f l} “15,

e mdependencua

5.2, OaJEﬁvos '

Previamente a la‘plane'ac‘:iéln de la eéifategia. establec los objetivos generales
de la misma para que, me permitiefa precisar la meta que iba a ofrecer a los jévenes y
a sus padres. Los objetivos los plantéé en relacién al joven, a los padres y a mi ejercicio
profesional.

A nivel del joven
El joven que recibe el servicio de orientacidon vocacional:
1. Se comprometera y participara activamente en todo el proceso de Orientacién
Vocacional.

2. Conocera en qué consiste el proceso de Orientacion Vocacional.

3. Identificara cuales son sus habilidades, aptitudes, intereses y rasgos de

personalidad.
4. Obtendra informacion sobre las carreras y universidades del pals.

5. Evaluara cuéles son las carreras en que pueden desarroliarse profesionalmente

de acuerdo a sus expectativas.
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| 6 Sera capaz de tomar una declsién de acuerdo con el conocimiento que
| obtengan de si. mismo y de aquella (s) carrera (s) que satisfagan sus

“\.

aspiracnones y deseos

A nivel de padres
A través de este proceso se espera que los padres:
1. Asuman una actitud comprensiva hacia sus hijos.

2. Participen en el proceso de orientacién vocacional de sus hijos en cuanto a

comunicacion, apoyo y comprension.

3. Apoyen y respeten las decisiones de sus hijos.

A nivel de mi ejercicio profesional
Como psicéloga, este proceso me permitio:

1. Desarrollar una estrategia psicopedagogica que permita que los alumnos
identifiquen los factores que interactian o inciden en la toma de decisiones de

caracter vocacional.

2. Ayudar al joven a planear un proyecto de vida en el que se identifiquen metas a

corto, mediano y largo plazo.
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5.3. MEtoDO

Sujetos

Se reportaran 64 casos de jovenes, con edades comprendidas entre 14 y 22
aflos de edad. 57 casos cursaban estudios de nivel medio superior y 7 se encontraban
en nivel superior. Todos lo casos se presehtaron de manera voluntaria, a instancias de
ellos mismos ¢ de sus padres, solicitando se les orientara y asesorara ya que
consideraban que la eleccidn que realizarian (en el caso de los estudiantes de
bachillerato) o que hablan realizado (en el caso de los estudiantes del nivel
universitario) no era la correcta, que se sentian poco aptos, inseguros e insatisfechos.

Algunos de estos jovenes ya hablan pasado por un proceso de orientacion
educativa en la institucion donde cursaban sus estudios de ensefianza media superior,
sin embargo, reportaron que sélo hablan recibido informacién profesiografica; otros,
senalaron que si habian sido evaluados con instrumentos psicoldgicos y que hablan
recibido informacién profesiografica pero, no se consideraban capaces de tomar una
decisién o nunca conocieron sus resultados, por lo que atn manifestaban dudas.

En general, todos los casos se presentaron cuando por razones escolares habia
que tomar la decision, por ejemplo, por inscripciones escolares o por tramite de ingreso
a alguna universidad, por lo que hubo que trabajar intensivamente ya que se contaba
con poco tiempo.

Instrumentos

1. Guia de Entrevista o Diagnéstico Vocacional. Es un instrumento que contiene
preguntas abiertas y que exploran las areas personal, familiar y escolar del
estudiante. Esta guia es una adaptaciéon del instrumento elaborado en la Direccion
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General de Orientacién .V_dcécio_ﬁal de la l_JNAM. Esta guia se presenta en e}

2. Cuostionhrlo de Reﬂex'l'én-Proféslonal. formado por 28 preguntas abiertas,
involucradas con las Aréas: pe‘rsonél.-familiar. escolar y social. En el drea personal,
se exploran recuerdds de la infahcia. breferencias. caracteristicas positivas vy
negativas e influencias personales. En el érea ‘famil.-'ar. se aborda la relacion de
padres y hermanos, con quien se identifica, influencia familiar y conflictos. En el érea
escolar, se exploran la relacién con los compafieros, materias que le agradan o
desagradan, faciltan o dificultan y futuro. En el &rea social, se investiga su
adaptacién, sus actitudes y sus temores. Finalmente, debe escribir su biografia de
una manera libre. Ests instrumento se presenta en el Anexc 2.

3. Prugha de Aptitudes Diferenciales (D.A.T.}) (G.K. Benett, H.G. Seashore, A.G.
Wesman). La prueba D.A.T. original consiste en seis pruebas de las cuales explora
su habilidad en un area diferente:

« Razonamiento Verbal: Habilidad para razonar con palabras y para entender ideas
expresadas con palabras.

< Habilidad numérica: Habilidad para razonar con nimeros, para entender y trabajar

con ideas expresadas con numeros.
«» Razonamiento abstracto: Habilidad para entender ideas que no se presentan en

palabras o numeros; para ver las relaciones entre las cosas, como objetos,

diagramas, patrones o diseflos.
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«<¢ Razonamiento mecénico: Mide la comprension de los 'principios e instrumentos
mecanicos y de las leyes de la fisica cotidiana.

« Relaciones espaciales: Habilidad para pensar “en tres dimensiones”, para
representarse mentaimente la forma, tamafio y posicién de los objetos cuando sélo
se cuenta con una imagen o patrén,

«w Velocidad y exactitud secretariales: Consiste en medir la rapidez y precisién para
marcar y comparar combinaciones simples de letras y nimeros.

A esta muestra se le aplicaron cuatro pruebas det DAT: Razonamiento abstracto
(45 reactivos que se responden en 25 minutos), Razonamiento mecénico (70 preguntas
que se responden en 30 minutos), Relaciones Espaciales (60 reactivos que se
responden en 30 minutos) y Habilidad numérica (40 preguntas que se responden en 30
minutos). La Prueba de Razonamiento verbal se encuentra en estandarizacién (fomaV).

40Valores (Allport, Vernon y Lindzey. Adaptado a lberoamérica por Diaz Guerrero,
Sandoval y Teran, 1972). Esta prueba esta integrada por dos partes. En la primera,
se presentan 30 afirmaciones o preguntas en las que se debe indicar las preferencias
personales con relacion a una escala. Para calificar, si est4 de acuerdo con la
alternativa (a) y en desacuerdo con (b), se asigna el valor tres en el primer caso y
cero en el segundo. Si esta de acuerdo con (b) y en desacuerdo con (a), se asigna &l
valor tres en el primer caso y cero para el segundo. Si tiene una ligera preferencia
por (a) sobre (b) se asigna el puntaje dos y cero respectivamente. Si tiene una ligera
preferencia por (b) sobre (a), los valores asignados son dos y uno respectivamente.
Para contestar esta seccion no hay limite de tiempo.
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La segunda parte consta de 15 preguntas Cada pregunta es valorada
considerando cuatro actltudes o consnderaclones posibles, en orden de preferencia
personal (4) si praf iere la afi rmacién en primer lugar 3) si la prefiere en segundo
Iugar. (2) si la ublca en tercer lugar y; (1) si la coloca en uitimo lugar.

Se evallan seis tipos de valores: tedrico (busqueda de la verdad y el
conocimiento); econdmico (interés en lo Gtil y material), estético (interés en la forma y
armonia), valor social (bienestar y solidaridad sociales), politico (prestigio y poder) y
religioso (unidad con el cosmos, adhesién hacia formas de religién).

Para su caliﬂcacibn. se suman las puntuaciones obtenidas en cada una de las
seis columnas, estos totales se concentran en un cuadro para representar cada uno
de los valores evaluados. Finalmente, se obtiene el perfil grafico de los valores: bajo
(10-30), medio (30-50) y alto (50-70).

. Aptitudes (Herrera y Montes). Este cuestionario consta de 60 reactivos en donde el
joven debe indicar en qué actividad se considera mas apto ¢ menos apto de acuerdo
a: (4) si se considera muy competente, (3) si se considera competente, (2) si se
considera medianamente competente, (1) si se considera poco competente y (0) si
se considera incompetente. Mide la aptitud en ias siguientes areas: Servicio Social,
Ejecutivo persuasivo, Verbal, Artes plasticas, Musical, Organizacional, Cientifica,
Calculo, Mecanico y Destreza Manual.

. Intereges (Herrera y Montes). Este cuestionario consta de 60 reactivos en los que se
pregunta cuales son aquellas actividades que mas le agradan y aquéllas que menos le
agradan. Ei joven debe indicar su interés en cada uno de acuerdo a: (4) me gusta mucho, (3)
me gusta en algo o en parte, (2) me es indiferente, (1) me desagrada algo o en parte y (0) me
desagrada mucho. Este instrumento explora las areas: Servicio social, Ejecutivo persuasivo,

Verbal, Artes plasticas, Musical, Organizacional, Cientifico, Célculo, Mecanico y Aire libre.
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7. Prueba de Frases incompletas (J. M. Sacks) Esta prueba ofrece informacion
sngnifcativa en cuanto al contenido y la dindmica de las actitudes y sentimientos del
examinado Proporciona informacién cllmca significativa en cuatro areas
represantatwas de adaptacion:

o Fam:ha, incluye actitudes hacia la madre, hacia el padre y hacia la unidad
familiar.

¢ Sexo, incluye las actitudes hacia las mujeres y hacia las relaciones
heterosexuales.

o Relaciones interpersonales, incluye actitudes hacia los amigos y los
conocidos, los colegas en el trabajo o en la escuela, los superiores en ambas
esferas y los subordinados.

o Concepto de sl mismo, involucra temores, sentimientos de culpa, metas y
actitudes hacia las propias capacidades, el pasado y el futuro. Las actitudes
expresadas en esta area ofrecen informacion objetiva sobre el concepto que
se tiene de si mismo tal como es, como fue, como espera ser y tal como cree
que realmente sera.

Se considera que los 60 reactivos que conforman las areas anteriores permiten
que el examinado exprese sus actitudes, de modo tal que, se pueden deducir las
tendencias dominantes de su personalidad. Aunque todas las areas son importantes,
para este trabajo, particularmente se exploran el area familiar y el concepto de s
mismo. La evaluacién se realizé tomando en cuenta factores tales como respuestas
inadecuadas o manifestaciones de conflicto en cada una de las quince categorias, de
acuerdo a la siguiente escala: (2) seriamente perturbada, (1) levemente perturbada y (0)

ningun trastorno significativo.
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8. Test de la Figura Humana (Machover) Es una técnica e instrumento proyectivo.

10.

.Evalua la personalidad del mdlviduo a partir de sus dibujos de la figura humana,

permmendo onentar fa !lnea a seguir en el examen de diagnéstico. Unida a otras
técnl_cas de estudio de la personalldad proporciona una concepcién sélida y rica en
centenido de la personalidad. Prihiero. se le solicita al examinado que dibuje una
persona; segundo, se le pide que dibuje otra figura del sexo contrario al primero; y
tercero, que elabore una historia libre.

En términos generales, el dibujo de la persona representa la expresion de si mismo,
o del cuerpo en el ambiente. Lo que se expresa o proyecta se podria caracterizar
como la imagen corporal o imagen de sl mismo. Se da una interpretacion grafica
estructural y formal.

Opcionales

. Inventario de Intereses (Hereford). Tiene 90 actividades o cosas por hacer en las

que, el joven debe indicar si: (1) le desagrada mucho, (2) le desagrada, (3) le es
indiferente, (4) le gusta o, (5) le gusta mucho. Se evaltan nueve dreas de interés:
Matematicas, Fisica, Biologia, Mecanico Eléctrico, Asistencial, Literario, Ejecutivo,
Arte y Musical.

Test de Inteligencia Dominos (Anstey). Es un test no verbal que mide capacidad
intelectual o inteligencia general (factor G). Ha sido construido con el propésito de
establecer la capacidad de una persona. Es un test de continuacion o
completamiento de series numericas. Los principios que regulan las secuencias en
las series son: simetria, alternancia y progresiéon simple; asimetria, progresion
circular, progresion compleja, combinaciéon de principios previos asl como adicién y
sustraccidon. La tarea del examinado consiste en encontrar el numero de puntos que

corresponden a cada grupoc de dominos, descubrir el principic ordenador de esos
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gnipos' e ihvestigar cuantos puntos le corresponde a cada unidad en blanco. Los 48
-reactivos que ihtegran al test éétén diSpUeétos en orden de dificultad creciente y se
‘contestan. con un tiempo limite de 30 minutos. Se acredita un punto por cada
'resbuééta ‘correcta. El puntaje total se suma y mediante una escala percentil se
ubica al sujeto con relacién a su edad.

11.Test de Apercepcién Temética (TAT). (Murray y Morgan). El analisis se realizé de
acuerdo con el protocolo de L. Bellack. Es un Instrumento pluridimensional que
permite obtener una serie de datos respecto a sl mismo. El test consiste de 31
laminas, 30 con figuras en blanco y negro y, una en blanco. Las {éminas marcadas
con letras V.N. son aplicadas a nifios y nifias; las marcadas con V.H. se aplican a
nifios-hombres y las N.M. a nifias y mujeres. Las léminas que no estan marcadas, se
pueden aplicar a sujetos de todos los sexos y edades. En la practica clinica se
emplea la forma breve; es decir, 11 en total. Esta prueba psicoldgica permite revelar
el contenido y la dinamica de las relaciones interpersonales y los patrones
psicodinamicos.

5.4. ESTRATEGIA

A continuacion, se presentan las fases con sus caracteristicas, objetivos y
procedimientos que conforman la estrategia que implementé para una efectiva eleccién
de carrera.

Fase I. Acercamiento del Joven que solicita el servicio

Esta etapa es importante porque permite tener un primer contacte con el joven,
conocer las razones y expectativas de su presencia, identificar sus necesidades,

limitaciones, deseos, motivaciones y conflictos personales. De igual forma, es el primer
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encuentro con los padres, de quienes se detecta qué esperan de sus hijos, qué estan
dispuestos a aportar y qué tan dispuestos estan para apoyarlos.

Objetivos especificos

1. Establecer una adecuada comunicacién que permita vencer las
resistencias de los jovenes.

2. Identificar sus conflictos personales, familiares y escolares.
3. Conocer los temores y dudas vocac.onales de los jévenes.

4, Identificar las expectativas de los padres con respecto a la orientacion
vocacional de sus hijos.

Cuando los jovenes acuden al Centro de Atencidn en Psicologia (CAPSI),
solicitan apoyo y orientacion para resolver sus problemas vocacionales. Algunos
acuden acompafiados de sus padres y otros solos. Generalmente la demanda proviene
de parte del joven, otras veces por deseo de sus padres. En la primera cita exponen el
motivo de la ~onsulta o cual es su demanda. Después de escucharlos, se les solicita
que llenen un cuestionario o gula de entrevista de jovenes y si vienen con los padres,
se les proporciona también una a ellos. Si el tiempo lo permite, se realiza una entrevista
dirigida, si no es el caso, se programa para la siguiente sesién. Después de responder
la Guia de entrevista se le hacen preguntas en las areas que no hayan respondido o en
las respuestas ambiguas.

Posteriormente, de 1i.1nera general, se les explica que el proceso de orientacion
vocacional consiste en una evaluacion, informaciéon de carreras y universidades y una

asesoria que tiene como fin una toma de decisiones y que, todo el proceso se realizara
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en aproxlmadamente 15 seslones EI horano de las mlsmas se fija en relacién al tiempo
que dlspona el ]oven Finalmente se Ies comunlca que es un compromiso y que tiene
la obligacién de cancelar si no puedeaslistlr.

Una vez establecido el compromiso de ambas partes, se aplica el Cuestionario
de Reflexion Personal, sin limite de tiempo, sefialando que no hay respuestas
incorrectas, y que es necesario que se conteste de manera honesta y sincera. Este
instrumento, nos proporciona informaciéon sobre aspectos generales de la dinamica
familiar y la personalidad de los padres e hijos.

Fase ll. Encuadre del Proceso de Orientacién Vocacional

Esta fase tiene como fin, que el joven conozca la importancia y trascendencia
que tiene para ellos como adolescentes, el planear su proyecto de vida, teniendo en
cuenta los recursos de que dispone, tales como habilidades, intereses, actitudes y
conocimientos acumulados en su historia personal. También tiene como meta, el que
los jovenes se den cuenta del significado que tiene la eleccion de carrera y, si esa
eleccion se realiza de manera inadecuada, las consecuencias que se pueden presentar
con respecto a otras metas de su vida.

Objetivos especificos
Que el joven:
1. Conozca lo que es la crientacion educativa.
2. ldentifique las modalidades de la orientacidn educativa.

3. Conozca el concepto e importancia de la orientacién vocacional
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4. Diferencie qué son habilidadas, intereses, aptitudes, rasgos de personalidad,
valores e importancia de la valoracion de las mismas.

5. Elaboren un plan de vida que les permita conocerse y tomar decisiones a
corto y largo plazo. |

Esta fase se realiza de manera individual y/o grupal. Si es a nivel grupal, se
instrumentan dinamicas de presentacidn e integracién, para propiciar que los
ihtegrantes del grupo participen o se motiven. Si es individual, se crea un “rapport” en
ambos casos, el fin es que el joven se sienta en confianza.

Considerando que, la crientacidn educativa es fundamentalmente informativa y
formativa, esta fase tiene como objetivo inicial explicar a los jévenes qué es la
orientacion educativa, modalidades de i{a misma, importancia de la orientacién
vocacional; que conozcan y diferencien qué son las aptitudes, intereses, valores, rasgos
de personalidad y por qué es importante que se evaltien. Otro objetivo a lograr es que
los jévenes elaboren o realicen un "plan de vida" o “proyecto de vida" contemplando
aspectos como ¢Quien soy?, (Coémo soy?, reflexionando sobre sus metas a corto y
largo plazo, sobre sus valores y por qué son importantes, etc.

Fase lll. Exploracién Psicolégica

En esta etapa se aplican las pruebas psicolégicas. Se enfatiza su importancia, en
cuanto a que son medios o herramientas que nos permiten una informacién de manera
consistente y valida. De iguai forma, los sensibilizo a que, cada una de ellas sea
respondida con atencién, sinceridad y honestidad.
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‘Aunque la secuencia d‘e‘a.bli:t':aclbnﬂdepende de cada sujeto, generaimente, sigo
el s_iguienter-qrd_an: inicio .Ct:i_h"fl-'_e! '_Cuestlonario de Intereses, a continuacién, el
Cuestionario de Aptitudes, posteriormente, aplico la Prueba de Aptitudes (DAT), la
prueba de valores y termino con los instrumentos o técnicas proyectivas Machover y
Frases Incompletas de Sacks. -

Cuando en la entrevista o en las técnicas proyectivas, encuentro indicadores de
problemas emocionales o requiero mas informacién sobre el joven, aplico las pruebas
opcionales para cbtener mas datos que me permitan mayor objetividad en el
diagndstico, tales como T.A.T., Hereford y Dominos.

Fase IV. Anédlisis de Resultados o Perfil Vocacional

Esta fase es una de las mas importantes y esperadas por los jovenes. Tiene
como fin el que conozcan sus resultados (o Perfil Vocacional) en cada una de las areas
exploradas. Estos resultados se proporcionan individualmente y se les explica
detalladamente cada uno de los datos obtenidos. De igual manera, se les solicita que
hagan todas las preguntas que permitan aclarar sus dudas, ampliar su informacién o
precisar conceptos.

En estos resultados, se enfatizan los aspectos positivos de su perfil vocacional,
ya que la mayoria de cllos expresa sentimientos de incompetencia y en algunos casos,
sus expectativas son de fracaso.

Asl también, se les explica que las pruebas son un medio y no un fin, que nos
permiten valorar sus propias caracteristicas individuales y que la decisién o eleccién de
carrera la van a realizar después de conocer otros factores tales como: planes de
estudio y perfil de cada carrera, especialidad de las universidades; condiciones de!

ejercicio profesional, etc.
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Objetivos especificos
1. El joven conocera sus resultados de una manera clara y objetiva.

2. Sera capaz de integrarlos en un todo para poder acceder a una toma de
decisiones mas objetiva.

3. ldentificara los factores que confluyen de manera relevante en la eleccién de
carrera.

Después de calificar e interpretar cada prueba, se integran los resuitados en un
reporte con términos claros y objetivos para el alumno. En sus aptitudes (DAT), se
mencionan aquélias donde tiene mas habilidad y aguéllas en las que estan limitados o
deficientes. Se le éenalan sus aptitudes e intereses predominantes, como estan
estructurados sus valores, cuales son las areas de conflicto o trastorno y, si se
encuentra evidencias de problema emocional, se sugiere psicoterapia de apoyo.

Finalmente, se le proponen aquellas carreras que se aproximen a su perfil vocacional,

En algunos casos, se perciben resistencias a aceptar sus limitaciones o no
desean conocer otras carreras ya que, piensan que es "perdida de tiempo” o, por
desconocimiento de las carreras, muestran angustia; por lo que se les sugiere que se
les informara ampliamente, que no tengan temores y no se presionen para tomar una
decisidén sin informarse adecuadamente.

Fase V. Orientacién profesional

Esta fase tiene como fin resolver todas las dudas que el joven presenta con
respecto a las diferentes carreras que tiene interés y aptitud o que se adaptan a su
perfit vocacional. Es una etapa de revision y analisis de los principales aspectos que

intervienen en la eleccidn de una profesion.
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Se enfatiza que recurran a fuentes directas y confiables, que les proporcionen
informacién significativa sobre difgrént'e's aspectos a investigar, tales como, factores
personales, laborales, educativos y profésiograﬁcos. dentro de su contexto social.

Objetivos especificos

1. Que el estudiante identifique los factores que confluyen de manera relevante
en la eleccién de carrera.,

2. Que los estudiantes identifiquen algunos elementos de los factores personal,
laboral, educativo y profesiografico.

3. Que los estudiantes conozcan como se encuentran interactuando los

factores que confluyen en la eleccion de carrera en nuestro contexto social
para que la decisién sea mas objetiva.

En esta etapa los jévenes liegan muy motivados aunque también con muchas
dudas, se les menciona que se les va a dar informacion general de las carreras y de las
principales universidades del pais. El énfasis se centra en las carreras que se
recomiendan en relacidon a su perfil vocacional o en las que tengan interés personal.
Para este fin, me apoyo en fuentes directas y confiables ya que se requiere que
analicen informacién significativa sobre diferentes aspectos tales como factores
personales, laborales, educativos y profesiograficos ademas de analizar su propio
contexto social. Les mencionc que cuentan con el apoyo de folletos, tripticos,
videocasetes de las mas importantes instituciones de educacién superior en el pals,

para que comparen planes de estudio, requisitos, costos, etc.
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Fase VI. Cierre

El cierre es la Ol_tima‘f_aée 'del’. proceso. En esta fase se espera que el joven logre
una evaluacién de todos suslrésul'tados de una manera integral a través de un analisis
congruente, consecuente -y razonado en relacién a su propio contexto personal,
familiar, econémico y social.

Objetivos especificos

1. Que el joven sea capaz de tomar una decision congruente en relacién a su
propia realidad personal, social y econdmica.

2. Que tenga los suficientes elementos para tomar una decisién con respecto a su
vida futura.

3. Que los padres respeten la decisidn vocacional de sus hijos.

Esta etapa se realiza en forma individual, les menciono que ya tienen toda la
informacion general de carreras, un conocimiento claro y objetivo de si mismo, por lo
que ya pueden realizar una decision personal, individual, objetiva, congruente y madura
para asumir con toda responsabilidad su vida futura.

Después de dar esta introduccion, los invito a que expresen con toda libertad
cdmo se sienten, qué piensan con respecto a su propia decisién, cémo creen que
reaccionaran sus padres y qué tan facil o dificil les sera llevarla a cabo. De igual forma,
les exhorto a que expongan cualquier preoccupacién o inquietud que todavia estuviera
presente y que pudiera interferir en su toma de decisiones. Para este momento de!
proceso, se ha establecido una fuerte, respetuosa y abierta comunicacién con el joven,
de tal forma que, se siente en confianza de refiexionar en voz alta acerca de lo que

decidira para su futuro.
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Durante la reﬂexuén generalmente. yo como asesora mantengo una actitud de
atencién, escuchando snn en;uimar y ayudandole a que no deje de lado ningun factor
importante. Esta reﬂexuén es dlferente para cada joven Algunos o la mayoria de ellos
comentan que ya tomaron una decisnén y ‘se sienten’ muy firmes y seguros, ctros
reflejan dudas, msegundades o reslstenc|as

En el primer grupo, se les menéiona que hemos alcanzado los objetivos que
previémente nos hablamos planteado y que mi quehacer profesional ha cumplido su
cometido, sin embargo, reitero que si fuera necesario algun comentario adicional o se
presentara algun problema o duda posterior a esta sesion, no duden en acudir a mi
persona como profesional que siempre estaré dispuesta a apoyarles y asesorarles.

En los casos que aun no pueden tomar una decision o tienen dudas se les
plantea que asistan a mas sesiones. Finalmente, los casos que presentan marcados
conflictos emocionales o trastornos de identidad se les sugiere psicoterapia.

En el caso de que los padres hayan seguido de cerca todo el proceso de su hijo,
y con la autorizacién de éste, se les invita a esta ultima sesioén y también se les explica
a qué conclusiones hemos llegado, que es importante conocer cual es su opinion y
comentarios al respecto. La sesidén termina con un agradecimiento a los padres por
interesarse en el proceso de orientacion vocacional de su hijo, y al joven se le reitera
que el éxito profesional va a depender de é! si se responsabiliza, se esfuerza y se
compromete con su vida futura. Después de terminado este proceso, realizo un
seguimiento via telefénica, que me permita conocer cual fue la decision final de los

jovenes evaluados.
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_CAPiTULO 6. RESULTADOS

Los datos que se presentan a continuacion se obtuvieron de los diversos
instrumentos que se emplearon dentro de la estrategia integral para una adecuada y
efectiva elecciéon de carrera.

Los instrumentos de preguntas abiertas requirieron de un analisis de contenido
de las respuestas ofrecidas por los estudiantes, con este analisis se establecieron
categorias para organizar la informacién recabada. Para los instrumentos de caracter

psicolégico, es decir, para las pruebas psicolégicas, la calificacion se realizé como se
especifica en cada una de ellas.

La presentacion de los resultados se realizara tomando como base la secuencia
de la estrategia de intervencion y organizadas por aspectos personales, familiares,
escolares, etc. Dado que este reporte presenta informaciéon exploratoria, el analisis de
datos sera fundamentalmente en términos de frecuencia y porcentajes.

6.1. Fase I. Acercamiento del joven que solicita el servicio

Como se menciond anteriormente, la importancia de esta etapa radica en que
permite conocer a la poblacién atendida, describiendo sus caracteristicas generales. A

continuacion se presentan los aspectos mas relevantes.
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6.1.1, CARACTERISTICAS DE LOS JOVENES EVALUADOS

De los 64 casos atehdidbs. el 52% _fueroh mujeres y el 48% restante fueron

hombres (véase grafica 1). - .
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" GRAFICA 1. DISTRIBUCION DE LA POBLACION ATENDIDA POR SEXO

En cuanto a la edad, la grafica 2 muestra que el 30% tienen entre 14 y 16 afios,
el 64.6% se encuentra en el rango comprendido entre 17 y 19 afios y sélo el 6.3%

tienen mas de 20 afios.
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Todos los estudiantes atendidos reportaron ser solteros y la distribuciéon por
lugar que ocupa en la familia muestra que, e! 32.8% son los primogénitos y el 35.9%
ocupan el segundo lugar. En tercero y cuarto lugar se encuentran respectivamente el
9.4% y el 7.8%. Como se puede observar {(grafica 3), mas del 60% representa a los
primeros hijos de la familia. El 12.5% no indico el lugar que ocupa dentro de la familia.
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. Al pedir q'ue mencionaran sus caracteristicas positivas, se encontré que el 23.5%
se describld como alegre, el 17.6% como carifioso, otro 17.6% como generoso y como
obediente el 11.8%. Esta informacién Sé presenta en la gréfica 4; de igual manera, en
esta gtéﬂda se presentan otras cualidades de bajo porcentaje como seguro,
c'arisméiico, dinamico y ambicioso.
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GRAFICA 4. CARACTERISTICAS POSITIVAS CON LAS QUE SE DESCRIBEN LOS ESTUDIANTES
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Para complementar la informacion anterior, también se les solicitdé que
mencionaran los aspectos que consideraban eran sus caracteristicas negativas. El
20.4% se describié como introvertido y e! 23.5% sefialé que no tenla hingun aspecto
que rechazara de si mismo. Con el mismo porcentaje bajo (5.9%), los estudiantes
mencionaron tener como defectos: ser relajista, peleonero, descbediente, flojo,
enfermizo, Inseguro, estar insatisfecho y hacerse la victima. Esta distribucién de
caracteristicas negativas se encuentra en la gréfica 5.
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GRAFICA 5. CARACTERISTICAS NEGATIVAS DE S| MISMOS REPORTADAS POR LOS ESTUDIANTES
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6.1.2, CARACTERISTICAS ACADEMICAS DE LOS ESTUDIANTES

Para los jovenes, sus estudios tienen diferentes significados. El 52.9% los
reporta como una obligacién, para el 17.6% representa una meta, para ef 11.8% los
consideran como una distraccién, para otro 11.8% es una costumbre y para un 5.9%

constituye un fastidio (véase grafica 8).
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En cuanto a su aprovechamiento escolar, la mayoria (43.8%) calificé su rendimlento
como insatisfactorio, el 26.8% como medianamente satisfactorio y sélo el 18.8%
considera que su aprovechamiento escolar es satisfactorio. El 10.9% omitié su
respuesta a esta pregunta. Estos datos estan representados visuaimente enlagréfica 7.
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Para esta poblaclén, el 4rea de conocimiento que les representa mayor dificultad
es la de fisico-matematicas (el 57.8% lo mencioné), el resto de las dreas ofrece un
mismo patrén de dificultad. La distribucién de porcentajes correspondientes al area

social, de humanidades, clencias quimicas, clenclas blolégicas y administrativas se
presentan en la grafica 8.
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Al sondear las areas de conocimiento que requieren profundizar en su
informacién se encontré que, el 31.3% menciond a la fisico matematicas, el 26.6%
solicita informacion sobre humanidades, el 25.0% sefala e} area de sociales, el 23.4%

requiere apoyo adicional en ciencias biol6gicas, en el &rea administrativa el 14.1% y el

4.7% en ciencias quimicas. La grafica 9 presenta estos datos.

Cabe aclarar que en éste, como en el aspecto anterior, los alumnos reportaron

mas de un area de conocimiento que ofrecia dificultad o que sentian requerian mas

informacioén.
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6.1.3.CARACTERISTICAS GENERALES DE LA FAMILIA

De la muestra estudiada, observamos que la escolaridad de los padres se
distribuye de la siguiente manera: nivel superior el 35.1% de los padres y el 9.3% de las
madres, nivel medio, el 38.8% de los padres y el 35.9% de las madres, y nivel bésico,
22.2% de los padres y el 45.3% de las madres. En la grafica 10 se encuentran estos
datos.

50 . 222

F 3
o

P -3
(=]

X DE RESPUESTAS
g &

L ]

7

SUPERIOR MEDIO BASICO SINRESPUESTA

MIVEL DE ESTUDIOS

i' RPADRE S MADRE
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Al preguntarle a los jévenes como podian evaluar la relacién que han establecido
con sus padres, un 52.9% la calificaron como buena, un 17.6% como regular, otro
17.6% como mala y el 11.8% consideré que, en la relacién con sus padres no existe
ninguna comunicacién, por lo que, la consideran como pésima (ver grafica 11).
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GRAFICA 11. TIPO DE RELACION QUE HAN ESTABLECIDO CON SUS PADRES
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Al cuestionar a los jovenes sobre quién o quidnes de su familia eran
consideradas como figuras fuertes y débiles (en cuanto a carécter), el 58% reporté que
consideran a sus padres como figuras fuertes y nadie los mencioné en la categoria de
débiles; el 58% reportd que sus hermanos representaban a las figuras débiles de su
familia contra un 23.5% que los reportd como fuertes. Para el 11.8%, todos los
miembros de su familia son fuertes y para un 5.9% la madre es la que tiene el caréacter
fuerte. E! padre y el propio estudiante fueron considerados figuras débiles para un
11.8% y un 17.6% respectivamente. En la grafica 12 se presentan 108 porcentajes de
respuesta obtenidos en este aspecto.
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Otro aspecto importante que se sonded en el drea familiar es la identificacién del
estudiante con la figura paterna o materna, La gréafica 13 muestra que, el 40.6% se
identifica con la madre, el 25% con ambos padres, el 20.3% so6lo con el padre y sélo
dos casos (1.5% respectivamente) mencionaron al abuelo y a la tia. Finalmente, un
10.9% no se identifica con ninguno de los dos.

40 .-

38 4

400

1 |-
: g 0 200
! g 25 203

® 20

1

|
| ]
' |
! 1
. 8 -} 18
! Madre Amoos Padre Abusio Tie 8in
1 padres raspusete
]

PERSONAS

" "GRAFICA 13. IDENTIFICAGION CON LA FIGURA PATERNA O MATERNA

Para conocer las conductas internalizadas que podrian estar relacionadas con
las figuras paterna ¢ materna, a los jévenes se les pidid que mencionaran en qué
aspectos (comportamientos, actitudes o valores) se pareclan a sus padres. Las
respuestas obtenidas se presentan en la Tabla 1, donde se puede observar que el
23.5% menciond que no tiene comportamientos semejantes a ninguno de sus padres,

el 11.7% sefala que se identifica con ambos padres por ser carifiosos, para el 5.8% el
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factor comin es ser romanticos, para otro 5.8% la caracteristica de semejanza radica
en ser amigables y para otro 5.8% la inteligencia es el elemento de igualdad. Sin
embargo, encontramos conductas que sélo aceptaron tener del padre tales como ser -

poco tolerantes y poco expresivos y conductas propias de la madre, tales como
nobleza, responsabilidad, honestidad y depresién (véase tabla 1).

TaBLA 1. CONDUCTAS DE LOS PADRES Y MADRES CON 1.OS QUE EL ESTUDIANTE SE IDENTIFICA

- Padre Madre
Conductas % %
No las tengo 23.5 2.5
Enojén 17.6 58
Carifiosos 11.7 1.7
Paciente 5.8
Tolerant= $8
Desesperado 5.8
Poco expresivo 5.8
Romanticos 58 58
Amigable 58 5.8
Inteligente 5.8 5.8
Alegre/optimista 5.8 1.7
Noble 11.7
Depresivo 5.8
Responsable 538
Honesta 58
Valores morales 58
Rebeldia 58

6.1.4. EXPECTATIVAS RESPECTO AL PROCESO DE ORIENTACION

Otra area de interés para conocer la problematica del estudiante fue la relativa a
sus ideas y expectativas sobre el proceso de orientacibn vocacional. Se partid por
identificar cual era su principal problema, sus expectativas sobre el proceso y sobre el
asesor vocacional, las personas que han influido para su toma de decisién y la
disposicién que mostraron durante el proceso. A continuacion se presentaran los
resultados obtenidos al respecto.
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Con respecto a si exlsﬁa élgan pfdblema que le causara preocupacién en ese
momento, el 29.7% de los jovenes atendidos_respondieron que su principal problema
era elegir la carrera adecuada, el 14.1% acepté tener problemas pero no especificd
cuales, el 12.5% mencloﬁb no tener claro lo que le gusta, el 10.8% aceptdé que su
preocupacién era su bajo aprovechamiento escolar, mientras que el 9.4% comentd que
no tenia riingan problema. Para el 6.3% sus problemas son de tipo personal, para el
3.1% es su futuro y para el 1.6% son de tipo familiar. La distribucién de respuestas
ofrecidas por los jovenes se presentan en la grafica 14.
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En cuanto a sus expectativas sobre el proceso de Orientacién Vocacional, el
32.8% espera asesoria, el 23.4% elegir carrera, el 15.6% identificar sus capacidades, el
8.4% que pueda tomar decisiones, otro 8.4% expresé ambiguamente que espera que le
ayude mucho. Estos resuitados se presentan en la gréfica 15, donde ademés se
pueden consultar otras expectativas con un bajo porcentaje de respuesta.
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Las respuestas obtenidas en cuanto a las expectativas sobre el asesor
vocacional se muestran en la gréﬁca 18. El 39.1% espera ayuda para elegir carrera, el
31.3% sdlo comenta que requiere apoyo, el 9.4% seflala que necesita ayuda para
conocer sus capacidades, el 7.8% reporta que necesita asesoria y orientacién, y el
6.3% espera que el asesor vocacional resuelva sus dudas. Sé6lo un 3.1% no manifestd
sus expectativas sobre el asesor vocacional.
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Los jévenes reportan que su educacién la han comentado y planeado con: sus
padres (39.1%), su madre (23.4%), nadie (14.1%), amigos (12.5%) y familiares (6.3%);
un 4.7% no contestod al respecto (véase grafica 17).

X DE RESPUESTAS

PAORES MADRE  NADE AMIGOS FAMUUARES g nesoyrsTA
PERSONAS

(GRAFICA 17. PERSONAS CON LAS QUE HAN COMENTADO O PLANEADO SU EDUCACION

Finalmente, el 46.9% de los jovenes reportd estar plenamente dispuesto y el
40.6% hacer todo lo que esté de su parte durante el proceso de Orientacion
Vocacional. En la grafica 18 se muestran visualmente estos datos.
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GRAFICA 18. DISPOSICION DE LOS JOVENES DURANTE EL PROCESO DE
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6.1.5. PERCEPCION DE 8U FUTURO

Para cerrar este acercamiento hacia el area personal, a los jévenes se les
invitaba a que mencionaran cémo percibian su vida futura, La gréfica 19 muestra la
distribucion de respuestas obtenidas. Un 23.5% se ven con familia propia y para un
17.8% su futuro se traduce en exitosos profesionales. Con el mismo porcentaje (11.8%)
se reportd; buen padre y esposo, haciendo lo que me gusta, con negocio propio y trabajando.

TRABAJANDO

VW JANDO

FUTURA

CON NEGOC IO PROPO

HACHINGG TODO LO QUE M1
QUETA

COM FAM LA PROPWA B

BUEN PAORT Y £3POS0

EXTO80 PROFESIONISTA

T e ey

% DE RESPUESTAS

GRAFICA 19. VISUALIZACION SOBRE SU VIDA FUTURA
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Lo que no desean en su futuro es: que su vida sea mondtona (35.3%), que sea
vacia y solitaria (17.6%), no tener éxito (17.6%) o tener problemas (17.6%). Un

porcentaje bajo (11.8%) mencioné que no desea que su vida sea materialista (véase
grafica 20).
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SOLITARIA ODESASTRE

CATEGORIA

% DE RESPUESTAS

GRAFICA 20. ASPECTOS QUE L.OS JOVENES NO DESEAN EN SU VIDA FUTURA
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Al preguntarles qué deberlan cambiar para ser felices, las respuestas que
ofrecieron los jovenes fueron: ser menos terco y caprichoso (23.5%), dejar de
preocuparse (11.8%), no frustrarse (11.8%), dejar de ser flojo (11.8%), no ser enojon ni
orgulloso, poder decir no y ser mas expresivo (5.9% respectivamente). Esta informacion
se presenta en la grafica 21.

INEXPRESIVA
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GRAFICA 21. CONDUCTAS QUE SE DESEARIAN CAMBIAR PARA SER FELICES
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F.RFIL PROMEDIO

Los aspectos mas significativos de la muestra de 64 estudiantes son:

A. Caracteristicas personales

Edad promedio

Lugar que ocupa en la familia
Caracteristicas positivas
Caracteristicas negativas

B. Caracteristicas académicas

¢ Los estudios significan
« Su aprovechamiento o considera

17 a 19 afios

1°y 2° lugar

Carifioso, generoso y alegre
Introvertido y ninguna

Una obligacion

65.0%
68.7%
58.7%
52.8%

52.9%

Insatisfactoric o medianamente 70.4%

insatisfactorio

¢ Area de conocimiento-donde tienen dificultades Fisico-matematicas

C. Caracteristicas generales de la familia

Escolaridad del padre
Escolaridad de la Madre
Retacion con los padres

Se identifican con la con la figura

D. Expectativas sobre el Proceso
de Orientacién Vocacional

¢ Problema principal

E. Expectativas sobre el orientador

Disposicion de los jovenes

Planearon su educacién con

-n

. Percepcidn de su futuro

Media y superior
Media y basica
Buena

Materna

57.8%

73.9%
81.2%
52.9%
40.6%

Elegir la carrera adecuada y 62.5%

asesoria

Apoyo y ayuda para elegir

70.4%

Todo lo que esta de su parte y 87.0%

todo o necesario
Sus padres

Exitoso profesionista y
familia propia
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6.2, Fase Il, Encuadr& 'del Pmcéso de Orlentaclén Vocacional

Esta etapa es tanto de _c':aré‘cter' formativo como informativo y su propdsito es
lograr que el estudiante conozca, diferencie, analice, clarifique, confronte y participe de
manera comprometida en el proéeso. Dadas las caracteristicas de esta etapa, el
proceso es mas cualitativo que cuantitativo porque tiene como fin introducir al joven a la
fase de exploracidn psicoldgica

6.3. Fase lll. Exploracién Psicolégica

Como se recordara, en esta fase se aplican los instrumentos psicolégicos que
miden aptitudes, intereses, valores, actitudes y aspectos proyectivos de su
personalidad. Si bien es cierto que los resultados se interpretan e integran de manera
individualizada en el documento que entrego a cada alumno, en el bresente reporte
presentaré un perfii general de la poblacion que he atendido y que me interesa
caracterizar.

El Cuestionario de Aptitudes del maestro Herrera y Montes mide diez areas:
Servicio Social, Ejecutivo-Persuasivo, Verbal, Artes Plasticas, Musical, Organizacional,
Cientifica, Célculo, Mecanico y Destreza Nianual.

Cada respuesta a las preguntas que constituyen las areas anteriores se califica
con una escala de 0 a 4. La suma de los puntajes obtenidos en cada area se traducen
porcentajes. Para fines de este trabajo, los resultados obtenidos se agruparon en
cuatro rangos: Bajo (0-25%), medio bajo (26-50%) medio alto (61-75%) y alto (76-
100%).

En la tabla 2 se presenta la distribucién de los sujetos en cada rango en términos

de porcentajes. Asl, en la escala de Servicio Social, el 55% de alumnos se ubica en el
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rango medio alto y el 27.5% en el rango alto. En la escala Ejecutivo-Persuasivo,
nuevamente la mayor porcién dejévenes se ubico en estos dos rangos superiores. En

- la escala Verbal, se ubicaron en'los rangos medio bajo (42.5%) y medio alto (42.5%).

En Artes Plasticas, también la mayor proporcidn quedd ubicada en los rangos medio

bajo (47.5%) y medio alto (27.5%). La escala sobre aptitudes Musicales presenté una

distribucién semejante a Artes  Plasticas (37.5% y 27.5%, respectivamente). La
Organizacional concentra al 90% de la poblacién en los rangos medio alto y alto (60% vy
30%, respectivamente).

En la escala de aptitudes Cientificas, el 57.5% de la poblacién se ubicd en el
rango medio alto y, en los rangos medio bajo y alto se ubicaron un 17.5%, respectivamente.
En la escala sobre Calculo, el 32.5% se ubicd en el rango medio alto, el 30% en el
medio bajo, el 20% en el bajo y el 17.5% en el alto. Un patrdn semejante se encontrd
en el area Mecanica. En la escala de Destreza Motriz, la distribucion se presentd de la
siguiente manera: el 40% se ubicé en el rango medio bajo, un 32.5% en medio alto, un
17.5% en un alto y un 10% en bajo.

En la Tabla 2, se han marcado los porcentajes mas altos en cada escala para
hacer mas evidente el perfil de distribucidon que presenta la poblacidén estudiada. Este
perfil se caracteriza por concentrar al mayor numero de sujetos en los rangos medios,
por destacarse los puntajes altos en las escalas Organizacional, Cientifica, Servicio
Social y Ejecutivo-Persuasivo. En suma, esta poblacién esta orientada hacia areas
econdmico administrativas, sociales e investigacién y, no tiene aptitudes hacia las

ciencias e ingenierias.

TABLA 2. DISTRIBUCION DE LOS PORCENTAJES OBTENIDOS EN CADA ESCALA DEL CUESTIONARIO DE APTITUDES

RANGO SERVICIO | EJECUTIVO | VERBAL | ARTES | MUSICAL | ORGANIZA. | GIENTIFICO | GALGULO MEecANICO DESTREZA
SOCIAL PERSUASIVO PLASTICAS CIONAL MOTRIZ
% % % % % % % % % %
0-25 BAJO 0.0 25 7S 10.0 115 0.0 78 200 225 10.0
28-50 MEDIO BAJO 17.5 15.0 425 47.5 378 10.0 17.5 30.0 300 40.0
51.75 MEDIO ALTO 55.0 55.0 425 275 275 80.0 575 325 35.0 3125
78-100 ALTO 275 275 75 15.0 17.5 30.0 17.5 17.5 125 17.5
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Por su parte, el Cuestionario de Intereses también mide diez areas: Servicio
Social, Ejecutivo-Persuasivo, Verbal, Artes Plasticas, Musical, Organizacional,
Cientifico, Calculo, Mecénico y Aire Libre. Este instrumento se calificé de la misma
manera que el anterior y también se establecieron cuatro rangos para distribucién de los
resultados. En la Tabla 3 se presenta la distribucién de porcentajes en cada una de las
escalas. En términos generales, los porcentajes mas altos se encuentran en el rango
medio alto, excepto en la escala de interés Cientifico y de Célculo, donde se ubicaron
en el nivel bajo y en la escala de interés Mecanico, donde el porcentaje mayor se ubicéd
en el rango medio bajo. En suma, esta poblacién esta orientada hacia areas de interes
economico administrativos, sociales y humanidades y, no tienen ningun interés hacia
las ciencias e ingenierias. Por lo tanto, es importante sefialar que, aptitudes e intereses
coinciden.

Tabla 3. Distribucién de los porcentajes obtenidos en cada escala del inventario de Intereses

" RANGO SEAVICIO EJECUTIVO VERBAL  ARTES  MUSICAL ORGANIZA.  GIENTIFICO | GALCULO  MECANIGO  AURE UBRE
BOCIAL  PERSUASIVO PLASTICAR CIONA
% ') % % " % % % % %
0-25 BAJO 138 9.0 38 D8 50 34 378 3.0 FYR] 103
26.50 MEDIO BAJO are 22,4 328 19.0 20.3 12.8 25.9 22.4 41,4 22.4
T1-T5 MEDIO ALTO  =——t—6 A 231 382 29.3 IR 2 LX) 224 0.3 e
76-100 ALTO 13.8 172 10.3 17.2 158 12.1 20.7 2re 24.1 20.3

El Estudio de Valores mide seis tipos: Teédrico, Econdmico, Estético, Social,
Politico y Religioso. Al igual que las dos escalas anteriores, ésta también se clasifica en
rangos: alto, medio y bajo. En la tabla 4 se presenta el patrén de distribucién obtenido.
Los puntajes de distribucibn mas altos cayeron en el término medio. Los valores
relacionados con el Bienestar Social (escala Social) y con el prestigio y poder (escala
Politica) concentraron a mas del 80% de la poblacion en el rango medio, aunque en
ésta Gltima, un 14.7% de jovenes cayeron en el rango aito. Mas del 80% manifesté un
interés medio en lo Util y en lo material (aspectos que mide la escala Econbdmica). De
estos valores altos, el mas bajo fue e! obtenido en la escala religiosa (64.7%). A nivel de
distribucién es interesante observar que, la mayor poblacién de estudiantes se centrd
en los valores economico, social y politico. En esta prueba detectamos que sus
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valores no estan dirigidos hacia ciencias e ingenierias o aquellas carreras que implican
conocimientos tedricos.

TABLA 4, DISTRIBUCION DE PORCENTAJES OBTENIDOS EN CADA ESCALA DE VALORES

RANGO TEORICO ECONOMICO _ ESTETICO SOCIAL PouTico RELIGIOSO
% % % % % %
ALTO 8.8 59 26.5 59 14.7 14.7
MEeDIo 735 . 81.2 735 85.3 824 84.7
BAJO 177 2.9 0.0 8.8 29 20,6

Finaimente, las aptitudes (D.A.T.) se distribuyeron de la siguiente manera: ei
50% de la poblacién mostré baja capacidad en la habilidad numeérica lo cual implica
deficiencias en su capacidad de atencién y concentracién y habilidad para razonar con
numeros. El 37.5% cayd en el rango inferior al término medio. En la escala de
razonamiento abstracto, el 37.5% de jovenes se ubicd en el rango inferior al término
medio, el 25% en el rango superior y otro 25% mas en superior al término medio. En
razonamiento mecanico se ubicaron en los rangos inferior al término medio (50%) y
deficiente (37.4%) respectivamente. En la escala de relaciones espaciales una misma
proporcion (33.3%) se ubicd en los rangos superior al término medio e inferior al
término medio. En suma el perfil de aptitudes diferenciales de esta poblacién nos

describe a jovenes, que no estan dirigidos hacia las areas de ciencias e ingenierias.

TABLA 5. DISTRIBUCION DE LAS APTITUDES DE LOS JOVENES

RANGO HABILIDAD RAZONAMIENTO  RAZONAMIENTO  RELACIONES
NUMERICA ABSTRACTO MECANICO ESPACIALES
% % % %
SUPERIOR 0.0 25.0 4.2 18.7%
SUPERIOR AL TERMINO MEDIO 8.3 250 4.2 bk Jc
TERMING MEDIO 4.2 4.2 42 42
INFERIOR AL TERMINO MEDIO ars ars $0.00 333
DEFICIENTE 50.0 8.3 3r4 12.5

TEST DE APTITUDES DIFERENCIALES (EN VALORES NORMALIZADOS POR SEXO)
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Otra informacion importante de la exploracion psicolégica fue la que reporta el
instrumento de Frases Incompletas de Sacks. Este instrumento mide los conflictos que
pueden presentar los estudiantes en 15 areas.

Los datos que se recaban en esta prueba son de tal riqueza que, con un analisis
de contenido, el orientador puede acercarse de manera objetiva a la subjetividad de los
alumnos. En este reporte sélo se presentaran los porcentajes de las areas donde se
presentaron mas conflictos. De esta manera, se encontré que el 68.8% de la poblacidn
reporta temores: al fracaso, al rechazo de los demas, a cometer errores, en las
relaciones interpersonales, por no tener éxito, por perder el control, o por la soledad,
etc.

Otra 4rea de conflicto que se detecta en un 60.9%, es la relacionada con los
sentimientos de culpa. Los jovenes se reprochan aspectos escolares tales como: no estudiar
lo suficiente, reprobar, conflictos en sus relaciones familiares e interpersonales, no
expresar sus sentimientos, dejarse influenciar por los demas, el tener bajo control de
impulsos, desobediencia hacia figuras paternas parentales, no tener valores, etc.

El 57.8% de los estudiantes expresa tener confiictos con la figura patemna, ya que
la perciben distante, fisica y emocionalmente; poco afectivo y comunicativo, de mal
caracter, agresivo, impulsivo y/o incomprensivo y exigente. Asi también, aunque en
menor numero de jévenes, su rechazo es por su caracter debil o por sus vicios
(dependencia alcoholica).

Otra area de conflicto detectada en esta poblacién fue en relacién con sus Metas.
Un 17.2% de estudiantes expresan deseos poco realistas en cuanto a deseos de
reconocimiento, fama y fortuna, otros en cuanto a ser diferentes en sus afectos o

comportamientos.
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Para un 17.2% de jévenes, sus dificultades estan en relacién con la figura matema ya
que expresan: que son incomprensivas, exigentes, de mal carécter, impositivas e incapaces
de entenderlos o guiarlos. Con este mismo porcentaje (17.2%) un grupo de jévenes expresan
que su Futuro lo perciben como dificil, incierto, desconocido, complejo e impredecible.

El 12.5% manifiesta tener conflictos en sus relaciones familiares o grupo familiar
ya que consideran que los sobreprotegen, no les tienen confianza, no hay
comunicacién, no hay interés o apoyo hacia sus gustos, deseos y metas.

En cuanto a la actitud que asumen ante sus propias capacidades, el 4.7% de
ellos tiene dificultades, ya que en presencia de obstaculos manifiesta tener baja
resistencia ante situaciones de frustracién, impulsividad e incapacidad para expresar
sus deseos “reales” (no marcar limites).

Frente al pasado, el 4.7% de los jovenes consideraron que cuando eran nifios
eran mas felices ya que tenian menos problemas y exigencias 0 estaba su familia
unida, El 1.5% de ellos se consideré incapaz para relacionarse con el sexo opuesto y

en el 4rea de figuras de autoridad, también un 1.5% manifestan tener problemas.

En suma, 1a poblacién evaluada tiene conflictos en dos areas: 1) En el area que
evallla el concepto de s/ mismo, el cual involucra, temores, sentimientos de culpa,
metas y actitudes con respecto a las propias capacidades, el pasado y el futuro. 2) En
el area que se evalua la familia, 1a cual incluye actitudes hacia el padre, la madre y la

unidad familiar.

En esta poblacién, las principales areas de conflicto y trastorno detectadas
fueron: temores, sentimientos de culpa y actitud ante la figura paterna; lo cual indica:
expectativas de fracaso, sentimientos de inadecuacion e incompetencia, temor al
rechazo, bajo control de impulsos, incapacidad para hacerle frente a sus dificultades,
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baja resistencia ante situaciones de frustracidn y necesidad de autoafirmarse y
necesidad de una imagen paterna mas adecuada. En la grafica 22 se puede observar
la distribucién de los datos mencionados anteriormente.

RELACIONES HETEROSEXUALES

i AUTORIDAD
: PROPIAS CAPACIDADES
|
l

PABADO
g RELAGION FAMLAR

TEMORES

WOECASOS

GRAFICA 22, AnsAs DE CONFLICTO QUE SE DETECTARON EN LOS JOVENES

6.4. Fase |V. Anélisis de resultados (perfil vocacional)

Con el fin de mostrar la integracién del proceso de orientacién vocacional, a
continuacién se presentara el analisis del perfii vocacional, de las carreras
recomendadas y de la carrera elegida en una muestra de 15 jévenes tomada al azar de
los 64 que se reportan en este estudio.
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Caso 1

Este caso representa a un joven de 18 afios de edad, que cursaba el cuarto
semestre en una preparatoria privada (Colegio de Bachilleres de Mérida). ‘Su perfil se
caracteriza por: ‘

Habllidades: Nivel superior al término medio en las pruebas de relaciones espaciales y
razonamiento abstracto.

Aptitudes: Sobresale en las relacionadas con las areas ejecutivo-persuasivo, verbal y
organizacional.

Intereses: Predominan los relacionados con las areas cientifico y de servicio social.
Valores: En la escalé de valores destacan o politico y lo econédmico.

Actitudes: Las areas de conflicto son: temores, metas y culpa.

Areas académicas recomendadas: Ciencias biolégicas y dministrativas.

Carreras recomendadas: Medicina, Psicologla, Relaciones Comerciales, Derecho y
Relaciones Publicas.

Area elegida: Administracion.
Carrera elegida: Relaciones comerciales o Mercadotecnia.

Comaentario: En este caso no coinciden sus aptitudes e intereses. La eleccién de
carrera se realizé en funcién de sus aptitudes.

Actualmente: Cursa tercer semestre de la carrera elegida.
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CASO 2

Joven de 17 afios que cursaba el cuarto semestre en una preparatoria privada
(Co]egio de Bachilleres de Tabasco). En relacién a los datos obtenidos en su perfil, se
encontré:

Habllidades: Nivel superior en las pruebas'de razonamiento abstracto, razonamiento
mecanico y relaciones espaciales.

Aptitudes: Sobreasalientes, relacionadas con las areas: Célculo y Artes Plasticas.

Intereses: Estan relacionados con las areas de Artes Plasticas, Organizacional y
Calculo.

Valores: Lo religioso y lo estético fueron los mas sobresalientes.

Actitudes: La principal area de conflicto fuer la relacionada con temores.

Areas académicas recomendadas: Fisico-matematicas y/o Disefio y Tecnologia.
Carreras recomendadas: Arquitectura, Disefio industrial, Disefio Grafico.

Area elegida: Fisico-matematicas.

Carrera elegida: Arquitectura.

Comentario: En este caso coinciden sus habilidades, aptitudes, intereses y valores. La
eleccién de carrera la realiza tomando en cuenta estos cuatro aspectos.

Actualmente: Cursa tercer semestre de Arquitectura.
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Caso3

Joven de 18 aflos que cursa quinto semestre de una preparatoria privada
(Colegio de Bachilleres de Tabasco). En relacidn a su perfil profesional se detecté:

Habllidades: Sus habilidades se encuentran en un nivel superior al término medio en la
prueba de razonamiento abstracto y relaciones espaciales.

Aptitudes:Predominan en las areas Organizacional, Ejecutivo-Persuasivo y Cientifico.
Intereses: Estan relacionados con las dreas de Servicio Social, Alre Libre y Cientifico
Valores: Son de tipo politico y estético.

Actitudes: Sus principales areas de conflicto son en relacién con los padres, temores y
culpas.

Areas académicas recomendadas: Ciencias Bioldgicas y/o Sociales.
Carreras recomendadas: Psicologia, Ecologia, Biologia, Ingenieria Ambiental.
Area elegida: Ciencias biolégicas.

Carrera elegida: Ecologia.

Comentario: En este joven coinciden sus aptitudes e intereses en el aspecto cientifico.
En su eleccidén de carrera influyeron principaimente sus intereses.

Actualmente: Se encuentra cursando el quinto semestre de la carrera elegida.
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Caso 4

Joven de 17 aflos que cul_'saba el sexto semestre en una preparatoria privada
(Colegio de Bachilleres de _Tabasco). En su perfil profesional destacan:

Habllidades: Nivel superior al término medio en la prueba de razonamiento abstracto.

Aptitudes: Predominantemente destaca en las dreas de Calculo, Organizacional y
Cientifico.

Intereses: Estan relacionados con las areas Organizacional, Célculo y Aire Libre.
Valores: Destaca lo politico.

Actitudes: Las areas donde se detectan conflictos son metas y en lo relacionado con la
familia, especialmente, en su actitud frente a la madre.

Areas académicas recomendadas: Administracién y/o Sociales.

Carreras recomendadas: Administracién de Empresas Turisticas, Informatica
Administrativa, Administracién Publica, Derecho,

Area elegida: Ciencias Sociales.

Carrera elegida: Derecho.

Comentario: En este caso coinciden sus aptitudes e intereses. La eleccidn de carrera
se realiza tomando en cuenta principalmente sus valores.

Actualmente: Se encuentra estudiando el quinto semestre de la carrera de Derecho.
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.CASO S

Joven de 16 afios. Estudia el cuarto semestre en una preparatoria privada.

Habllidades: Se encuentran en un nivel superior al término medio en las escalas de
razonamiento mecanico y relaciones espaciales.

Aptitudes: Predominan eh las &reas Organizacional, Serviclo Social y Ejecutivo-
| persuasivo.

Intereses: Sus intereses predominantes son Calculo, Mecanico y Organzacional
Valores: Politico.

Actitudes: Se encuentra conflicto en el area familiar, en su historia pasada y en sus
metas.

Areas académicas recomendadas: Econémica-Administrativas.

Carreras recomendadas. Computacion, Informéatica administrativa, Relaciones

comeciales.
Area elegida: Econdmica-administrativa.
Carrera elegida: Informatica administrativa.

Comentario: En el perfit de este joven coinciden sus aptitudes e intereses en el area
organizacional. La eleccion de carrera se realizd con base,

principaimente, en sus intereses.

Actualmente: Cursa el tercer semestre de la carrera elegida.
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CAso 6

Joven de 14 anos. Estuc_lia el primer afo de preparatoria en escuela privada.

Habilidades: Nivel superior en la prueba de razonamiento abstracto y nivel superior al
termino medio en las pruebas de razonamiento mecénico y habilidad
numerica.

Aptitudes: Estan relacionadas con las areas de Servicio Social, Organizacional,
Calculo y Técnico o Mecénico.

Intereses: Estan relacionados con las areas Artes Plasticas, Organizacional y Calculo.
Valores: Destaca lo estético.

Actitudes: Las areas donde se detectan conflictos son: Actitud frente al grupo familiar
y temores, entre otras.

Areas académicas recomendadas: Administrativas y/o Fisico-matematicas.

Carreras recomendadas. Administracidn de empresas, Informatica administrativa,
Arquitectura.

Area elegida: Econémico-Administrativas.
Carrera elegida:Administracion de Empresas.

Comaentario: Sus intereses y aptitudes coinciden en el area organizacional. Es
probable que el factor influyente en su eleccion de carrera haya sido sus

aptitudes.

Actualmente: Se encuentra estudiando el tercer semestre de la carrera de

administracién de empresas.
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Joven de 17 afios que cursa el quinto semestre en el Colegio de Bachilleres de
Tabasco. Su perfil psicologico presenta la siguiente informacion:
|
Habilidades: $e encuentran en el nivel superior al término medio, tanto en la prueba de

| . .
razonamiento abstracto como en la de relaciones espaciales.
.t

n

Aptitudes: Solpresale en las areas Ejecutivo-Persuasivo, Servicio Social, Mecanico y
Olirganizacional.
|
&
Intereses: Se centran en las areas al Aire Libre, Servicio Social y Cientifico.

Valores: Resaltan en lo social y econdmico.

|

|
Actitudes: Sus principales conflictos se detectan en sus metas y en sus temores.
|

Areas académicas recomendadas: Econdmico-Administrativas y Ciencias Biolégicas.
!

|
Carreras recomendadas: Relaciones Comerciales, Administracion de Empresas,

: Biologia, Ecologia y Psicologla.

Area elegida: El‘lconémico-Administrativas.

|
'

Carrera elegida":Admini

l straciéon de Empresas.

L
1

Comentario: Sus intereses y aptitudes coinciden en el area de Servicic Social. Es
1
probable que el factor influyente en su eleccidon de carrera haya sido sus
|
aptitudes.

Actualmente: Sle encuentra cursando el séptimo semestre de la carrera de

Adiministracién de Empresas.

|

|
|
|
|
|
L
|
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|
|
!
CAso 8 \‘

|
I

|
Estudiante del sexto semestre del C.B.T.l. con capacitacién en Contabilidad, de
17 afos de edad.
!
Habilidades: Ni&el téermino medio en la prueba de Razonamiento Abstracto.

L
l

Aptitudes: Dest’iacan las areas Verbal, Ejecutivo-Persuasivo, Social y Organizacional.

|

Intereses: Destalgcan las areas al Aire Libre y de Servicio Social.

‘\
Valores: Resalta el aspecto Social.

|

Actitudes: Las areas donde se detectan conflictos son: Actitud hacia el padre,

|
temores, culpa y futuro.
|
|
Areas académicas recomendadas: Econdmico Administrativas y Sociales,

Carreras recoﬁlvendadas: Derecho, Administracion de Empresas Turlisticas,

| Relaciones Comerciales, Administracion Publica o

|
|
L .
i Sociologia.

\
Area elegida: Econémico-Administrativas.

\

Carrera eleglda:édministracibn de Empresas Turisticas.

l
|

Comentario: En éste joven coinciden sus aptitudes e intereses en el area de Servicio
Soc:ial y en cuanto a valores de tipo social. Es probable que su eleccién

hayé sido tomando en cuenta sus aptitudes.
L

Actuaimente: Se élmcuentra en la carrera elegida en el tercer semestre.
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Caso 9
Jovent1 de 16 afos de edad, matriculada en el quinto semestre del Colegio de

Bachilleres d{e Tabasco.
|

Habmdades:i Su unica habilidad sobresaliente (término medio) es en la prueba de
E Relaciones Espaciales.

Aptitudes: éstén relacionadas con las areas de Servicio Social, Organizacional,

Destreza Manual y Artes Plasticas.
!

Intereses: Sobresale en Artes Plasticas, Organizacional y Aire Libre.
i, .
Valores: Destacan en lo politico y lo estético.

Actitudes: Sd»s temores se centran en e! drea relacionada al futuro.
\

Areas académ'.icas recomendadas: Humanidades.

Carreras recofnendadas: Disefio Grafico, Comunicacién Grafica o Educacidon Preescolar.
Area elegida: Humanidades.
|

Carrera elegida:Disefo Grafico.

1
Comentario: Coinciden sus aptitudes e intereses en Artes Plasticas y Organizacional.

Lé.as probables factores influyentes en su toma de decisién son intereses,
a;ﬂ_titudes y valores.
|

|
Actualmente: Esta cursando el séptimo semestre de la carrera de Disefio Grafico

|

|
|
|
|
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|

|

|

E
Caso 10 |
|

|

Joven de 17 afios de edad, estudiando el quinto semestre de una escuela

preparatoria pri\‘{ada.

!

Habilidades: Su unica habilidad (superior al término medio) es en la prueba de

Relaciones Espaciales).
1
|

Aptitudes: Des'ltreza Manual y Servicio Social.
| .

Intereses: Sobrésale en Artes Plasticas, Ejecutivo-Persuasivo y Organ'izacional.
|

. Valores: Son relévantes en lo politico y Social.

Actitudes: Sus principales dreas de conflicto son: temores, culpa y futuro.

1
]

Areas académiéas recomendadas: Humanidades.

1

Carreras recombndadas: Diseno Grafico, Comunicacién Grafica y Educacién Preescolar.

Area elegida: Humanidades.

Carrera elegida:Educacién Preescolar.

|
Comentario: No coinciden sus aptitudes e intereses. Es probable que esta joven haya
centrado su decisién de carrera en sus aptitudes.

|
1

Actualmente: Esta estudiando la carrera elegida y se encuentra en séptimo semestre.

|
1
ll
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Caso 11
Estudiante de una preparatoria privada de 16 afios de edad.
Habilidades: Superior al término medio en la prueba de Relaciones Espaciales.

Aptitudes: Las escalas Ejecutivo-Persuasivo, Servicio Social y Verbal son las que
obtuvieron los puntajes mayores.

Intereses: Sobresale en Ejecutivo-Persuasivo, Verbal.
Valores: Destaca en politico y Estético.

Actitudes: Las areas donde se detectan conflictos son: temores, metas y en el area
familiar particularmente con el padre.

Arsas académicas recomendadas: Econémico-Administrativas y Sociales.

Carreras recomendadas: Relaciones Comerciales, Derecho, Psicologla o

Administracién de Empresas Turisticas.
Area elegida: Econdmico-Administrativas.
Carrera elegida.Administracion de Empresas Turisticas.

Comentario: Coinciden aptitudes e intereses en el area Ejecutivo-Persuasivo. La

decision de carrera fue influida por las aptitudes.

Actualmente: Cursa el séptimo semestre en Administracioén de Empresas Turisticas.
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CAs0 12

Joven de 18 afios, que cursa el quinto semestre en una escuela preparatoria
privada.

Habilidades: No destaca ningun area, porque en todas ellas se encuentra en niveles
inferiores.

Aptitudes: Estan relacionadas con las areas Organizacional, Social y Ejecutivo-
Persuasivo.

Intereses: Se concentran en las areas de Aire Libre y Ejecutivo-Persuasivo.
Valores: Principalmente estéticos.
Actitudes: Presenta conflictos con el padre, en el area de temores y de culpas.

Areas académicas recomendadas: Se le recomienda una carrera a nivel técnico.

Carreras recomendadas: Técnico en Turismo, Auxiliar de Contabilidad, Técnico en
Disefio Grafico o Técnico en Computacidn.

Area elegida: A nivel técnico.
Carrera elegida: Técnico en Turismo.

Comentario: Sus intereses y aptitudes no coinciden. La decisién vocacional tomoé en
cuenta sus puntajes bajos en habilidades.

Actualmente: Ya termind sus estudios de Técnico en Turic,no
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CAso 13

Joven de 17 afos de edad. Se encuentra estudiando el quinto semestre en una
escuela preparatoria privada.

Habilidades: Superior en Razonamiento Abstracto y Relaciones Espaciales.
Aptitudes: Predominan las areas Cientifica, de Servicio Social y Ejecutivo-Persuasiva.
Intereses: Destaca en Servicio Social, Ejecutivo-Persuasiva y Cientifica.

Valores: De tipo social y teorico.

Actitudes: Las areas donde se detectan conflictos son: en temores y culpa.

Areas académicas recomendadas: Ciencias Biologicas y/o ‘Sociaies.

Carreras recomendadas. Psicologia, Nutricién y Medicina.

Area elegida: Ciencias Biolbgicas.

Carrera elegida: Psicologia.

Comentario: Coinciden aptitudes, intereses y valores. Es probable que la eleccion de
carrera haya tomado en cuenta estos tres factores.

Actualmente: Ya finalizd |la carrera y se encuentra trabajando en un centro de atencién

en Psicologia
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CAso 14 .

Estudiante de 18 afios que cursa el sexto semestre de una escuela preparatoria
privada.

Habilidades: Superior en Razonamiento Abstracto y Relaciones Espaciales.

Aptitudes: De#taca los puntajes obtenidos en las escatas de Artes Plasticas, Ejecutivo-
Persuasivo, Organizacién y Destreza Manual.

Intereses: Manifiesta interés por Artes Plasticas, Organizacional y Aire Libre.

Valores: Relevantes en lo estético y econémico.
|
Actitudes: Sblo manifiesta conflicto en su relacién con el padre.

Areas académicas recomendadas: Humanidades.
Carreras recomendadas: Disefo Grafico o Disefio Industrial.

1

Area elegida: Humanidades

Carrera elegida: Disefo Grafico.

Comentario: Coinciden habilidades, aptitudes, intereses y valores. Los cuatro
| aspectos es probable que hayan sido tomados en cuenta en |a decisién
|i vocacional.

1
|
|

Actualmente: Esta trabajando como disefiadora grafica.

|
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CAs0 15

Estudiante de 15 afios con una escolaridad de segundo semestre de
preparatoria,

Habﬂidadeg_: Superior en Razonamiento Abstracto y Relaciones Espaciales.
Aptitudes: ;En Artes Plasticas, Destreza Manua! y Servicio Social.

Intereses: Sobresale en las escalas de Aire Libre, Artes Plasticas y Servicio Social.
Valores: Rglevantes en lo estético y en lo social.

Actitudes: Las principales areas de conflicto son con el padre, con los temores y la
culpa.

Areas académicas recomendadas: Humanidades.

Carreras rqcomendadas: Disefio Grafico, Comunicacion Grafica, Disefio Industrial e
| Idiomas.

Area elegida: Humanidades
Carrera elegida: Disefio Grafico.

Comentario: En esta joven coinciden aptitudes, intereses y valores, por lo que es
probable que estos tres factores hayan influido en su decisién

vocacional.

Actualmente: Esta estudiando la carrera elegida y se encuentra en tercer semestre.

|
|
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CAPITULO 7. ANALISIS Y CONTRIBUCIONES

Si consideramos que la Orientacidn Educativa es un proceso de ayuda
profesionalizada que busca el desarrollo personal, la madurez, la integracién social y
laboral del alumno y que, ésta es parte del proceso educativo. entonces toda
estrategia que se instrumente para tal fin debe enfocarse con una perspectiva
integral. En la que he desarrollado en mi practica privada he procurado que el joven
que solicita mi servicio profesional sea atendido con un enfoque integrador para lo
cual ha sido medular conocer al individuo (con el apoyo de técnicas de observacion,
entrevistas, pruebas psicolégicas, estudio de casos y profundizacién del
autoconocimiento), asi como abrir el panorama de sus oportunidades educativas
para ayudarle a realizar elecciones acertadas.

Haciendo una evaluacién general de la estrategia de eleccién de carrera que
he venido implementando en mi practica privada, se puede obsarvar que retine una
serie de caracteristicas que le dan una estructura sélida y funcional que ha permitido
lograr eficacia y efectividad. El propésito central ha sido proporcionar al alumno una
valoracién completa que le facilite tanto su autoconocimiento como la integracion de
esta informacién.

Ei fundamento tedrico de esta estrategia ha pretendido integrar las
aportaciones y aspectos relevantes de la mayoria de las teorias existentes gue
abordan la eleccidbn de carrera. Asi, de las teorias cientificas se retomé la
importancia del uso de instrumentos de medicion de inteligencia, de aptitudes, de
intereses, de personalidad, de actitudes y de valores asi como de cuestionarios de
autoevaluaciéon. Cortada (1980), afirma que toda eleccion vocacional, es en cierto
modo, la resolucién de un problema y su dimensidn psicolégica es la culminacién de
un conflicto de personalidad manifiesta o latente. Por lo tanto, para estas teorias la
decisidn vocacional es un reflejo de la personalidad, por lo que, es importante valorar
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los conflictos y el modo personal de resolverlas ya que, todo ello, determina la
eleccion del joven.

De las teorias clinicas, se retomd a la entrevista y la aplicaciéon de técnicas
proyectivas, como instrumentos psicoldgicos valiosos que ofrecen informacion
indirecta acerca de la problematica que presenta el joven que requiere un servicio de
orientacion vocacional. Repetto (1977), considera que la orientacién es el proceso de
ayuda sistematico y profesional que se brinda a un sujeto mediante técnicas
psicopedagégicas para que éste se comprenda y acepte mas a sl mismo y a la
realidad que lo rodea; alcance una mayor eficiencia académica, profesional y
humana; se relacione mas satisfactoriamente consigo mismo y con los que con é!
conviven.

De las teorias del desarrollo, se retomé la importancia que concede a que el
joven conozca las carreras que se adaptan a su perfil vocacional o para las cuales
manifiestan interés personal, sin olvidar la oferta y la demanda que presenta el sector
productivo y mercado ocupacional de su estado, region o pals. Jiménez (1989) y
Mufioz (1990), consideran que este modelo desarrollista centra la atencion en
decisiones que vinculen el sistema educativo con la necesidad que requiere el
desarrollo socioecondmico del pais por lo que, recomiendan a los orientadores que
ademas del perfil psicolégico del joven deben considerarse las oportunidades y el
entorno socioecondmico que ofrece el aparato productivo.

Con base en lo anterior, es indiscutible que, el profesional que ejerce la labor
de orientacidn vocacional en la practica privada debe de ofrecer al joven:

B Apoyo para fortalecer su autoconocimiento, estableciendo un clima que
permita la empatia y la confianza.
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Valoracién de su perfil psicolégico y vocacional, fortaleciendo sus cualidades y
determinando sus limitaciones.

Informacién sobre el contexto laboral y ocupacional para que pueda realizar
una eleccién funcional y efectiva.

Acompafiarlo en su propio proceso de autorreflexion, para que sea capaz de
realizar una toma de decisiones responsable y comprometida.

En suma, en este proceso, mi funcidon como profesional de la orientacion ha sido
la de apoyar al joven para que logre congruencia entre lo que piensa, dice y hace;
para que logre un adecuado conocimiento de si mismo, de sus capacidades y
limitaciones; para que clarifique sus intereses y valores, pero, sobre todo, que
encuentre respuestas personales en cuanto lo que puede ser, desea ser y que
necesidades personales desea llenar o satisfacer ya que, la decisién vocacional o
profesional es una eleccion de vida.

Gonzalez y Mitjans (1988), consideran que en el proceso de eleccién de la
profesién, el joven debe tomar encuenta sus intereses, gustos e inclinaciones, valorar
con objetividad sus capacidades fundamentales, sus habilidades especificas y las
potencialidades con las que cuenta, paralelamente debe valorar las exigencias y
caracteristicas de las distintas carreras que tienen como alternativa, asf como sus
posibilidades al enfrentar con éxito el camino elegido.

Al hacer un andlisis del perfil de los 64 jovenes reportados en este trabajo, se
observa que presentan mayor interés hacia las ciencias sociales y administrativas,
con baja aptitud hacia las areas de calculo y mecanico y minimo interés hacia la

investigacion, el calculo y lo mecanico. Tambien se detecta que su problematica no
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es solamente vocacional, sino que, también, estan presentes problemas de indole
personal, familiar y escolar.

Sus principales areas de conflicto estan relacionadas con temor al fracaso, a no
tener éxito, a perder el control, con sentimientos de culpa por no tener un adecuado
aprovechamiento escolar, por dejarse influir por los demdas, asi como, con
dificultades con la figura paterna ya que la perciben incomprensiva, exigente,
agresiva impulsiva y distante tanto fisica como emocionaimente.

Para Gonzalez y Mitjans (1989), la orientacién profesional, se forma y desarrolla
en funcién de las actividades e influencias en las que interactuan los individuos. Este
sistema de influencias esta conformado por la familia, la escuela y la sociedad en su

!

conjunto.

La familia desempefa un papel esencial especialmente porque las opiniones, los
intereses y las valoraciones de los padres y de la familia en general tienen una gran
influencia en el desarrollo de los intereses y del sistema valorativo de los hijos. Esta
influencia estd determinada por el grado de profundidad en las relaciones de
comunicacién padre-hijo y por su significado emocional. Ademas de jugar un
importante papel en la creacién de una esfera de interés amplia y rica, la familia
juega también un rol significativo en el proceso de "estrechamiento” y profundizacién
del espectro de intereses y en el desarrollo de motivos propiamente profesionales.
Gonzalez y Mitjans (op.cit.), también sostienen que cuando la familia, sin atender al
desarrollo real de los intereses, capacidades y aspiraciones del joven, ejerce presion
en el sentido de una profesion determinada, se produce un dafio en la
autodeterminacion; igual resultado se obtiene cuandoe la familia se "desatiende y no
se inmiscuye" en dicho proceso.

156



La escuela desempefia un papel decisivo ya que, en ella se desarrollan las
capacidades, los intereses y un conjunto de cualidades y caracteristicas de
personalidad. La escuela proporciona conocimientos sobre la naturaleza, el
pensamiento y la sociedad al desarrollar capacidades y habilidades basicas
necesarias para enfrentar con éxito los estudios profesionales cuando, a través del
sistema de actividades y comunicacién, promueve y desarrolla intereses, valores e
ideas que mediatizaran su eleccidn profesional.

En el proceso ensefanza-aprendizaje, se van desarrollando habilidades y
capacidades que resultaran decisivas en la conformaciéon de motivos profesionales.
Las caracteristicas de los planes y programas de estudio y, especialmente la forma
de su imparticion, influyen en ja determinacién de intereses y capacidades vinculadas
a un area especifica del conocimiento. Sin embargo, esta determinacidén no es lineal
ya que también influye la valoracidén que el joven hace ante diferentes alternativas y
sus posibilidades de alcanzar realmente y desarroliar con éxito la alternativa
escogida.

El maestro, en funcion de las asignaturas que imparte y 1a forma en que lo hace,
posibilita que el alumno desarrolle intereses hacia esas materias. Un buen maestro
capaz de establecer con el alumno una comunicacion individualizada, enamorado de
su profesidén y su materia, es capaz de revelar al alumno un conjunto de =lementos
atractivos y gratificadores que marquen de forma decisiva su orientacién vocacional.
La funcién del maestro como orientador no es decidir la carrera que eligiré el joven,
ni determinar el camino que tomara, sino lograr que e! alumno concientice y valore
sus propios intereses, conozca sus principales capacidades y habilidades, sus
cualidades positivas y negativas y que desarrolle un nivel de andlisis y reflexion que
le permita la busqueda y seleccion de las alternativas profesionales mas adecuadas.
No es, de ninguna forma decidir por el alumno, sino contribuir a proporcionarle
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instrumentos de accidén que le permitan decidir por si mismo (Gonzalez y Mitjans,
1989).

La accién que la sociedad en su conjunto (con su sistema de valores y con sus
multiples formas de influencias) ejerce sobre la orientacion vocacional es mulltiple.
Hay formas directas como la informacion que se ofrece a través de la prensa y los
medios de difusibn masivos acerca de las particularidades de diversos oficios,
profesiones, las opciones que tienen los jévenes al culminar los distintos niveles de
ensefianza, los requisitos y el sistema de ingreso a distintos niveles de ensefianza.
Pero, también indirectamente ejerce un papel importante mediante la valoracion
social que se va conformando de los diferentes oficios y profesiones, sus exigencias,
su utilidad social y sus beneficios. Este proceso de valoracion social se ha ido
conformando histéricamente y se modifica o refuerza en funcidén de la propia accion
social.

Es evidente que en un proceso de orientacién vocacional, el joven que reguiere
de este servicio profesional es el actor mas importante, sin embargo, el orientador
juega un papel fundamental porque confronta, clarifica, esclarece, interpreta e
informa los avances que se van logrando a lo largo del proceso. Por tal razén, es
necesario que el orientador tenga una sélida formacién teérica, técnica y
metodolégica para promover el desarrollo integral de los individuos, para propiciar un
proceso dindmico que permita la planeacion y la realizacion del proyecto de vida dei
joven.

De igual forma, debe asumir su funcion orientadora con honestidad, integridad y
coherencia tanto en el diagnostico como en la asesoria, es decir, debe asumirse
como un verdadero profesional. Los esfuerzos que muchos de los profesionales de la
orientacién han llevado a cabo tanto en los planteles educativos como en la practica

privada han sido fundamentales para fortalecer la orientacidn educativa en México;
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sin embargo, es necesario que quienes nos dedicamos a esta importante 1abor
reflexionemos mas sobre los enfoques y teorias que los sustentan, evaluemos
nuestro propio hacer practico ya que, uno de los problemas de este campo es que no
siempre se toman en cuenta todos los factores que estan involucrados, es decir, se
desvinculan las necesidades del contexto escolar con las del contexto socidcultural.
lo que trae cémo consecuencia discrepancias entre (o que el alumno necesita del
orientador y lo que el orientador desarrolla para apoyar al alumno.

Lo anterior, cobra mayor importancia cuando autores como Tyler (1996),
enfatizan que el aspecto mas importante es el proceso mismo de la orientacion
vocacional y no sélo el acto de decisién. De ahi que, la concientizacién, la busqueda
y la reflexibn tedrico-practica, sea necesaria para seguir abriendo derroteros,
afianzando logros y venciendo obstaculos en este campo profesional.

Por otro lado, para el joven actual a finales de siglo y préximo a entrar al siglo
XXl, es mas complicado tomar una eleccion vocacional, sobre todo si se considera
que en el pais se encuentran registradas mas de 700 instituciones que ofrecen
estudios en el 4mbito superior, que hay diversidad de areas de estudio y que hay
aproximadamente 4,780 carreras a elegir (ANUIES 1987). Ademas, bajo el "contexto"
de la globalizacién, el desarrollo de la educacidon se vueive algo esencial,
especiaimente en los niveles medio y medio superior dado que, ésta ultima
representa el espacio del desarrollo cientifico y tecnolégico como generacién de
conocimientos y que, inciden directamente en la formacion del educando para el
empleo futuro y la produccion misma.

Para la sociedad, los requerimientos de la produccién capitalista atafien a la
educacién y demandan de ella mayor calidad en la formacion profesional;
particularmente, en cuanto al desarrollo de las capacidades linguisticas, numéricas,
informaticas y tecnoldgicas. Por lo que, el crientador tendra que contribuir no sélo a
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desarrollar esas capacidades sino a reorientar el avance de la matricula, la eleccién
de carrera y el desarrolio profesional. Gonzalez y Mitjans (op. cit.), enfatizan que no
basta con dar informacion sobre los oficios y profesiones mas necesarios para el
desarrollo del pals, sino resuita imprescindible que éstas se valoren adecuadamente,
apoyadas en acciones concretas, cuyo reflejo pueda asimilar el joven de forma
coherente y constituirse en el elemento activo de su sistema de valores.

En suma, algunas de las contribuciones de |a estrategia integral para una efectiva
eleccién de carrera implementada en mi practica privada son:

1. Contar con una fundamentacién tedrica que dirige y sustenta sus objetivos.
2. Comprometer al alumno a encontrar respuestas a corto plazo.

3. Responder a las necesidades y caracteristicas personales de cada uno de los
jovenes que solicitan el servicio ya que se parte de la conviccion de que cada
joven es unico.

4. Involucrar a los estudiantes y a los padres en todo el proceso y en la toma de
decisiones con el fin de fortalecer su autonomia e independencia del joven.

5. Permitir que los alumnos identifiquen los factores que interactuan o inciden en la
toma de decisiones.

6. Ser una estrategia flexible porque se adapta a los tiempos y necesidades que van
surgiendo en cada caso en particular.

7. Tener una atencién personalizada para atender conflictos individuales y familiares

que se detecten en el proceso.
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Ser informativa en cuanto a que proporciona conocimientos relacionados con la
problematica de decisién de carrera.

. Ser formativa, porque promueve el desarrollo y crecimiento personal, asi como
las consecuencias.

Algunas de sus limitaciones han sido:

. Algunos alumnos consideran que es poco tiempo para llevar a cabo una decisién,
ya que debido a sus conflictos personales y/o inmadurez no desean asumir las
consecuencias.

. Resistencia de algunos padres para participar de manera activa en el proceso.

En algunos casos, la influencia de los padres ain es determinante para la toma
de decision del joven.

. Algunos jovenes o sus padres deseaban una mayor direccion por parte dei
orientador, solicitando que les dijera que decision tomar.

Finalmente, puedo concluir que esta experiencia me permitio:

¢ Integrar mis conocimientos tedricos ya que la elaboraciéon de este Reporte
Laboral me llevd a una revision e investigacion bibliografica para apoyar,

documentar e implementar mi intervencidén psicopedagodgica.

e Realizar un servicio profesional integral, es decir, realizar un andlisis de

multiples y complejos factores de tipo personai: como los intereses, aptitudes,
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personalidad, familia y las consideradas sociales, en las que se incluyen las
oportunidades educativas, oferta y demanda ocupacional, etc.

« Brindarle al joven un apoyo y asesoria que le permitiera concientizarse de la
responsabilidad que deben asumir al elegir una carrera profesional y
comprometerse de una manera activa con ellos mismos y su destino.

s« Permitir que expresen con libertad y confianza sus conflictos y servir de
continente de su angustia ya que, la mayoria de los jovenes atendidos son
adolescentes que buscan respuestas en cuanto a lo que son, desean ser y
desean hacer.

e Tener un desarrollo personal ya que es muy satisfaciorio poder ayudar a los
jovenes de mi propio estado, haber incidido y fortalecido un area en la que
habia muchas necesidades.

Con ia conviccidon de que este Reporte Laboral pueda servir de apoyo y gula para
los jovenes estudiantes que se quieran dedicar a la noble tarea de la orientacion
educativa, comparto esta experiencia, esperando sea de utilidad en su formacién

profesional.
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ENTREVISTA DE DIAGNOSTICO VOCACIONAL

AREA PERSONAL:
Nombre:
Matrfcula: Sexo: Edad: Edo.Civil:
Domicilio:

Calle No. Exterior No. interior
Ciudad: Teléfono:
Division Académica:
Carrera; Semestre: Turno:

¢Existe algo que te preocupe actualmente?

¢ Qué esperas de esta Orientacién Vocacional?

(Qué esperas de tu Asesor Vocacional?

¢ Qué estas dispuesto a aportar en las asesorias vocacionales?

AREA FAMILIAR:

Nombre del padre:

Vive Sl NO
Edad: Escolaridad:
Nombre de la madre: '

Vive Sl NO

Edad: ) Escolaridad:




Nimero de hermanos mayores que ti: menores:

Especifica a qué se dedica cada uno de tus hermanos (as):

¢ Como son tus relaciones con las personas con quienes convives y, si tienes conflictos
con aiguno de ellos, mencionalos?

¢, Cuadles son los intereses y pasatiempos principales de tu padre?

. Cual (es) de las cualidades o rasgos de tu padre te gustaria tener y cual (es) no?

¢ En qué te pareces a tu padre?

¢, Cuales son los intereses y pasatiempos principales de tu madre?

¢ Cual (es) de las cualidades o rasgos de tu madre te gustaria tener y cual (es) no?

¢ Con quién {es) has planeado tu educacién?




¢ Cual es la opinion que tiene tus padres de ti?

AREA ESCOLAR:

¢ Cuales son las materias que te gustaron mas en la primaria?

.. Cuales son las materias que te gustaron mas en la secundaria?

¢ Cudles fueron (o son) tus materias favoritas en la preparatoria?

En general, /Estas satisfecho con tu aprovechamiento escolar?
Si () No ( ) ¢Porque?

. Qué haces en tu tiempo libre?




¢ Qué materias te gustaria profundizar mas?

¢Cuales son las materias que se te han dificultado mas durante tu proceso de
formacion académica?




CUESTIONARIO DE REFLEXION PERSONAL

1. Los tres recuerdos mas tempranos de mi mismo son:

2. Mis primeros afios fueron felices en cuanto que:

No fueron felices en cuanto a que:

3. La soledad de mi infancia me ensefid a:

4. Mi relacion con cada uno de mis hermanos fue (describela)

5. Mi retacidn con mis padres fue (describela)

6. Mi retaciéon con mis companeros de escuela fue (describela)




7. Los estudios significaban para mi:

8. Lo que mas me gustaba hacer de nifio era:

9. Lo que menos me gustaba hacer de niflo era:

10. Considero que mis caracteristicas positivas de nifo eran:

11. Mis caracteristicas negativas ¢ limitaciones fueron:

12. ¢ Creo qué he cambiado con respecto a mis caracteristicas positivas o negativas?

LEn qué sentido?




13. Despues de todos estos afios descubro que tengo conductas, actitudes y valores
parecidos a los de mi padre. Estos son:

14. También tengo conductas, actitudes y valores parecidos a los de mi madre. Estos son:

15. Me identifico mas con (Madre o Padre):

16. De mis hermanos, me identifico mas con:

Por qué?

17. Los miembros fuertes de mi familia son:

Los miembros débiles de mi familia son:

18. Fuera de mi familia directa, han influido mucho en mi:

¢(En qué sentido?




19. Algunos de los momentos que mas he gozado en mi vida han sido:

20. Algunos de los momentos que me han dolido mas son:

21. Mis principales temas de conversacion con mis papas son:

22. Mis principales temas de conversacién con mis hermanos son:

23. Mis principales temas de conversacion con mis amigos son:

24 Los principales temas en los que pienso son:

25. Los libros que he leido y mas me han influido son:




26. Cuando pienso en mi futuro, me veo (describe tanto en lo personal como en el
trabajo):

27. Si pudiera cambiar algo de mi personalidad para que me hiciera mas feliz,
cambiaria:

28. No me gustaria por nada en el mundo que mi vida se conviertiera en:

AUTOBIOGRAFIA:
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