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INTRODUCCION
S

INTRODUCCION

Toda obra realizada por el hombre es motivada por una necesidag, ya sea
estetica, de abrigo, de alimento o de supervivencia, y para satisfacerla, se hace a
nuesiro juicio necesaria, una técnica para planearla, disenarla y un tiempo para

construiria, asi como los recursos necesarios para llevarla acabo.

Dentro de estas tecnicas se necesita tener la supervisién de cada una de las
paries para certificar que los trabajos ya sea de disefio, construccién, acabadas,

etc. se hagan con calidad, costo, y liempos adecuados a los trabajos solicitados

Por esla razdn se realiza ia | egislacion y Normas de calidad las cuales marcan
un lineamiento asi como la responsabilidad que juega cada una de las partes

involucradas en el contralo o contralos.

Eslas normas las deben observar tanto las dependencias de gobierno como las
empresas particulares. Dichas normas tienen como objeto sentar las bases
técnicas legales a que debera sujetarse la construccidn en calidad, ttempo vy

costos con forme a 1o paclado y contratado de la obra a realizar.

Las especificaciones { Normas) constiluyen parte integral del contrato de cbra y el
contratista deberd sujetares a ellas, asi como a las indicacicnes que el

contratante le haga durante el desarrollo de los trabajos encomendados.

Para prestar un servicio de supervision deberd contar con la capacidad
econdmica, la experiencia y el respaldo técnico gque sea congruente con las
caracteristicas y magnitud de la obra por supervisar, para asi poder garantizar ol

cumplimento de fos alcances fijados en ef contrato

Py
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CAPITULO 1 "A" DEFINICION GENERAL

I-A).- DEFINICION GENERAL

La definicidon general de supervision: Es la de revisar los trabajos a su
cargo asi como verificar que las cbras a su cargo se ejecuten con la calidad
pactada, en la fecha convenida, segun el costo previsto y con la debida

seguridad, en los términos establecidos en los documentos coniractuales.

La supervision se define también como una extensién de la dependencia
o compafiia en cuanto a sus relaciones de trabajo;, por lo tanlo debe estar
integrada a la misma, identificarse plenamente con sus politicas y metas y ser
corresponsable en la obtencién de los objetivos comunes, asi mismo observar la
optimizacidn de los trabajos sin perder en cuenta la calidad, los costos, el tiempo
de ejecucién y sequridad de la cbra.

LA SUPERVISION: Persona fisica contratada por ia dependencia, para
efectuar la verificacidn técnica, control y revision de la ejecucion de la obra, con
apego al proyecto, en sus aspeclos de calidad, presupuestacion, estimacion,
programacidn y seguridad

L SR
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CAPITULO | "B" CONCEDPTOS DASICOS
et ————

I-B).- CONCEPTOS BASICOS

LA SUPERVISION: Persona fisica contratada por la dependencia, para efectuar ia
verificacion técnica, control y revision de la ejecucion de la obra, con apego a!
proyeclo, en sus aspectos de calidad, presupuestacién, estimacion, programacién
y seguridad.

LA RESIDENCIA. El representante de la Dependencia ante la contratista y
terceros, en asuntos relacionados con la ejecucion de os trabajos o derivades de

ellos, en el lugar en donde se encuentran las cbras.

CONTRATISTA: Persona fisica o moral responsable de la ejecucidn y materiales
de la obra, de acuerdo a las disposiciones conlractuales establecidas por la

dependencia.

NORMA OFICIAL MEXICANA: Aquella que establece las caracteristicas que debe
satisfacer un material, articulo 0 producto para garantizar ta aptitud para et uso al
que esta destinado, emitida por la Direccién General de Normas de la Secretaria

de Comercio y Fomente Industrial.

NORMAS DE CONSTRUCCION Conjunto de disposiciones y requistos
generales establecidos por la dependencia. que deben aplcarse para la

ejecucion, equipamiento y puesta en servicio de las obras

NORMAS DE SUPERVISION Conjunto de disposiciones y requisitos generales
eslablecidos por ta Dependencia, que deben aplicar a la revalidacion de

actividades de verificacion técnica, control y revision de la ejecucion de ia obra

ESPECIFICACION Conunto de disposiciones. requisitos e nstruccianes

particulares para una obra dgelerminada. que modifican, adicicnan o sustituyen a
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CAPITULO | “B* CONCEPTOS DASICOS
e

las normas correspondientes y que deben aplicarse para la ejecucion,
equipamiento y puesta en servicio de ia obra, comprendiendo la medicion y la
base de pago de los conceptos de trabajo.

PROYECTO EJECUTIVO: Conjunto de documentos técnicos aprobados por la
dependencia que integran la informacidn que serviré de base para lievar a cabo ia
construccidn de una obra.

CONCEPTOS DE TRABAJO. Descripcidon del conjunto de operacicnes vy
materiales que, de acuerdo con las normas y especificaciones respectivas,
integran una de las partes en que se dividen convencionalmente una obra, con
fines de medicién y pago.

CONTRATO DE TRABAJQ: Aclo bilateral mediante el cua! se crean y precisan los
derechos y obligaciones que reciprocamente adquieren el contratante y el
contratista respecto a la ejecucion de la obra, que el primero encomienda al
segundo, de acuerdo con el proyecto, y especificaciones, generales de
construccion y las complementarias, si las hubiera y conforme al programa de
obras de inversion y suminmstro de maleriales y equipe aprobado por el

contratante.

NUMEROS GENERADORES Informacion completa y detallada de los datos de
medicidn y operaciones aritméticas que sirven de base para cuantificar los

conceptos de trabajo por ejecutar y ejacutados

UNIDAD DE MEDIDA La que se usa convencionalmente para cuantificar cada

concepto de trabajo, para los fines de medicion y pago

. ________________ - ____ . vy
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CAPITULO 1 *B* CONCEPTOS BASICOS

PRECIO UNITARIO: Importe de la remuneracion o pago total que debe cubrir al
contratista por unidad de medicion de trabajo terminado, ejecutado cenforme al

proyecto ejecutivo, especificaciones y normas.

PRECIO ALZADO: Importe de la remuneracién o pago total fijo que debe cubrirse
al Contratista por la cbra terminada ejecutada conforme al proyecto ejecutivo,
especificaciones y normas.

TABULADOR: Listado wvigente de precios unitarios del Gobierno del Disirito
Federal, aplicable para el pago de los conceptos de trabajo que se ejecutan.

TABULADOR DE SUPERVISION: Listado de categorias y salarios a costo directo,
aprobados por ia Dependencia, del personal necesario para la prestacidn de los
servicios de supervision de obra, para efectos de estimacién y pago de las

Supervisiones.

PRESUPWUESTO. Decumento donde se indican las cantidades de los trabajos a
ejecutar, los precios unitarios de los conceplos que integran los mismos, la unidad
de medida, y los importes parciales y tolales de los mismos a fin de determinar el

monto de contratacién.

ESTIMACION: Valuacién de los trabajos ejecutados en determinado periodo,
aplicando los precios unitarios de los conceptos de ‘rabajo pactades durante
dicho periode o el porcentaje del precic alzado pactado correspondiente al
avance de cada unidad de obra 0 de la obra Por extension, el docuimento en el

que se consignan las evaluaciones antes mencionadas para efectos de pago

LIQUIDACION Es la estimacidn final en la cual se ejecuta el pago total de los

irabajos gjecutados en los términos del contrato

Paging 8



CAPITULO | "B" CONCEPTOS BASICOS
. SR Y

FINIQUITO: Recepcién de las obra contralada y presentacion de la
documentacion requerida por la dependencia.

iINDICE DE COSTO: Integracién de todos y cada uno de los importes por unidad

global de obra gus tuvo y/o tendra que erogar la dependencia para construir una
obra.

BITACORA DE OBRA: Libro oficial y legal que servird como instrumenta de
comunicaciéon entre @l Supervisor y la Contratista, en los cuales se asentaran ios
hechos, ordenes o modificaciones durante el proceso de ejecucién de la obra

hasta su terminacidn total por personas autorizadas.

INFORME DE OBRA: Documsento que contendra la informacion necesaria para
comunicar a la Dependencia el estado que guardan los trabajos, asi come las
situaciones que se hubieran presentado 0 que se presuman que se presentaran
durante el desarrollo de los mismos, y las alternativas de solucidén a problemas

especificos.

DIARIO DE OBRA: Memoria y descripcion de las condiciones que se preseniaron
y de los acontecimientos ocurnidos diariamente durante la ejecucion de los
trabajos de la obra.

MEMORIA DE OBRA Informe final de los trabajcs de la obra, asi como la forma y

términos en que fueron realizados los trabajos

LABORATORIO: Orgamismo auxiliar del Supervisor que se encarga de venficar,
analizar y calficar, antes de la sjecucion de una obra, durante su ejecucion o al
finahizar ésta, dependiendo de Ins trabajos a ejecutar. como el comporamiento de

ios suelos y maleriales, naturales © procesados, que se emplean para dicha obra
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CAPITULO | "B* CONCEPTOS BASICOS
e

CONTROL DE CALIDAD: Acciones programadas y asistencias de control de
materiales, herramientas, equipos, procesos conslructivos o de manufactura y
calificacion del personal, que la contratista lleva a cabo, para garantizar el
cumplimiento de !a calidad pactada, con apoyoe en los servicios del laboratorio de
pruebas o en el de los proveedores.

VERIFICACION DE CALIDAD: Comprobacién de los requisitos de calidad por

parte de la Supervisibn, con apoyo en el laboralorio autorizado por la
Dependencia.

REQUISITOS DE CALIDAD, Propiedades y caracteristicas técnicas que deben
cumplir los materiales naturales o elaborados, y 1os componentes de equipos y
sistemas, incluyendo los métodos de prueba con que se determinaran y las
tolerancias aceptables;, de ser el caso, los requisitos de empaque,
almacenamiento, identificacién y manejo.

PRUEBA DE CALIDAD; Ensaye normalizado al que se somete una muestra
representativa de materiales, equipos y sistemas o sus componentes, para

verificar sus requisitos de calidad, incluyendo el registro e interpretacion de los
resultados.

PRUEBA OPERATIVA: Ensaye normalizado efectuado en la planta del fabricante
a las instalaciones, equipos y sistemas 0 sus componentes, para verificar su

correcto funcionamiento, previo a la autorizacién de su embarque.

PRUEBA DE MONTAJE: Ensaye efectuado a las instalaciones, equipos vy
sistemas 0 sus componentes, una vez que esten en su posicion final en cbra, con
sus correspondientes interfaces, para verificar de acuerdo a las especificaciones,

su carrecto funcionamiento.

Pagina 10



CAPITULO | "B* CONCEPTOS BASICOS

PROGRAMA DE OBRA: Documento en la que la Dependencia y la Contratista ¢

proveedor establecen el orden y los plazos de inicio y terminacion de cada uno de
los conceptos de cbra.

PROGRAMA DE EROGACION DE OBRA. Documento en la que la contratista

indica las cantidades de obra y los importes de cada concepto, que se
compromete a ejecutar en cierto perlodo de tiempo.

Pagmna 11



CAPITULO | "C" DESARROLLO

I-C).- DESARROLLO

En general toclas las actividades basicas de la supervisién son las indicadas a
continuacion, a titulo enunciativo.

1.- Representar a la Dependencia o Contratante en todo o relativc a la obra que
se supervisa, en el lugar donde se ejecutara, apoyandola en la direccion y
coordinacion de la misma, para efecto de toma de decisiones, dando cumplimento
a sus objetlivos y prioridades.

2 - Verilicar y controlar que los trabajos, en sus aspectos de calidad, costo, tiempo
y seguridad se realicen conforme a lo pactado contractualmente, con apego al
proyeclo ejeculivo aprobado por el contratante, para efectos de construccidn, sus
modificaciones autorizadas, las normas y especificaciones generales o

particulares del proyecto, el programa y presupuesto respeclivos, asi como las
érdenes que reciba, por escrito, de la contratante.

3 - Llevar la Bitacora de Obra.

4 - Cuantificar, conciliar y valuar la obra ejecutada para efecto de pago a la
Coniratista, en los periodos establecidos, hasta su finiquito.

5.- Llevar a cabo |a verificacion de calidad de los materiales, equipcs, sistemas y

procesos constructivos, con apoyo de los servicios de! laboratorio

6.- Mantener actualizados los documentos del proyecto, recopilandc las

adecuaciones y modficaciones que tuvieron lugar duranie el proceso

constructivo
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CAPITULO 1 “C* DESARROLLO

7.- Informar al contratante o Dependencia sobre el desarrollo de los trabajos en
todos sus aspeclos de orden técnico, administrativo y de seguridad, desde el
inicio hasta la recepcidn de obra.

8.- Llevar a cabo el control de informatica de la obra ; bitacoras, archivo de los
documentos contratades, comunicaciones con la Dependencia ¢ Contratante y la
contratista y envio de los informes y reporles a los diferentes controles de
ejecucion de la obra.

9.- En e! caso de que se hiciera una pelicidn del contratanie de exiender ios
servicios de supervision a los de direccion y de coordinacion; seré necesario fijar
el alcance de sus nuavas funciones y deberan ser:.

a). - Prestar servicios de asesoria y consultoria especializada.

b).- Auxiliar a la Dependencia o al Contratante en lo relalivo a la preparacion de la
documentacion para licitaciones publicas © en la elaboracion de los documentos
necesarios para integrar los contratos y pedidos resultartes de las

adjudicaciones.

¢).- Determinar rendimientos en campo que permitan verificar precics unitarios o

establecer nuevos precios, previa conciliacion con las partes que intervengan
d) - Prestar servicios de gesloria y terminacion de permiscs oficiales.

10 - Los servicios complementarios seran motive de una nueva contratacion o de

un convenio derivado del contrato de supervision

Pagina 13



CAPITULO I D" ALCANCE BASICO
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I-D).- ALCANCE BASICO

Verificar que la obra que se supervise se realice de acuerdo a los
proyectos ejecutivos, normas, especificaciones y procedimientos constructivos
autorizados por la dependencia o la residencia.

Para desarrollar sus actividades, se requiere que la Supervisién tenga un
conocimiento completo de la estructura y organizacién interna de la Dependencia,
de los mélodos y técnicas que emplea para controlar las distintas fases del
proyecto, de las atribuciones de sus niveles jerarquicos en lo referente a la
direccion y supervisiébn de las obras, y de los canales adecuados de
comunicacion.

Esto tiene como finalidad principal evitar la duplicidad de funciones entre
la Dependencia y la Supervisién coniratada y delimitar los campos respectivos de
responsabilidad, y que el contratista sepa plenamente las funciones que

desempefa cada parte.

La supervisién debe disponer de la organizacidén interna necesaria para
dirigir y controlar los servicios presentados, integrando la estructura de trabajo
que se requiera, compatible con la organizacion que en particular establece la

Dependencia para la ejecucion de la obra.

0 D S,
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CAPITULO 1] A" LEGISLACION PUBLICA

ll-A).- LEGISLACION PUBLICA

La ley de Adquisiciones y Obras Publicas y su Reglamento regulan las
acciones de la Dependencia relativas a la Planeacion, Programacion,
Presupuestacién, Ejecucién, Conservacion y Mantenimiento para asi tener
control de las obras a su cargo. El reglamento autoriza a la Dependencia a

establecer los medios y procedimientos gque se requieran para estos efeclos.

En la fase de ejecucion de obra y con fundamento en lo dispuesto en el
Articulo 4 de dicha ley, la Dependencia estd facultada para contratar la
supervision de obras con empresas especializadas en estos servicios
profesionales. Estas empresas deberan contar con la capacidad econdmica, la
experiencia y el respaldo técnico que sean congruentes con ias caracteristicas y
magnitud de |la obra por supervisar, para garantizar el cumplimiento de los

alcances fijados contractuales, a juicio de la Dependencia.

En el Articulo 58 indica los pasos que se deben de seguir para el acto de
preseniacién y apertura de presenlaciones, En el que podran paricipar lcs
licitantes que hayan cubierto el costo de las bases de la licitacion.

El acto se llevard a cabo en dos etapas. En la primera etapa, los
licitantes entregaran sus proposiciones en sobre cerrados en forma inviclable, y
se procedera a la apertura de la propuesta técnica exclusivamente y se

desecharan las que hubieran omitido alguno de los requisitos exigidos.

En la segunda etapa, se procedera a la spertura de las propuestas
econdmicas de las licitaciones y se dara lectura, en voz alta al importe total de las
propuestas que cubran los requisitos exigidos, los participantes rubricaran el
caldlogo de conceptos en donde se consigne |os precics y el importe total de los

trabajos, asi mismo se sefialara fecha, lugar y hora en el que sedara a conocer el

pagim 16



CAPITULO!I "A" LEGISLACION PUBLICA
e

fallo de la licitacion, esta fecha debera quedar comprendida dentro de los
cuarenta dias naturales, a partir de la fecha de inicic de la primera etapa.

E| reglamento interno del Gobierno del Distrito Federal sefiala como atribuciones
de sus unidades administralivas y érganos desconcentrados, en sus articulos 23,
24, 26 y 49 lo siguiente.

DIRECCION GENERAL DE CONSTRUCCION Y OPERACION
HIDRAULICA

ARTICULO 23 Senala que la Dependencia deberd efectuar las siguientes
actividades:

1.- Elaborar y mantener permanentemente actualizado el Programa Hidrautico del
Distrito Federal.

2 - Elaborar estudios y proyectos, asi come construir y supervisar las obras de
aprovisionamiento y distribucion de agua potable y reaprovechamiento de aguas

residuales y alcantarillado, con intervencion de las dependencias competentes

3.- Operar, conservar, conlrolar y vigilar los sisternas de aprovisionamiento y

distribucidn de agua potable y alcantarillado.

4 - Proyectar, ejecutar y supervisar las obras necesarias para evitar y controlar las
inundaciones, asi como los hundimentos y movimientos de suelos cuando estos

sean de origen hidraulico

5- Fyar las normas y especificaciones a que deberan supetarse las obras vy

servicios hidraulicos a cargo del Departamento del Distrito Federal
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CAPITULOII "A" LEGISLACION PUBLICA
o R

6.- Coordinar los servicios hidraulicos desconcentados en las Delegaciones del
Departamento del Distrito Federal.

7.- Mantener relaciones de coordinacion en materia hidraulica, con dependencias
de la Administracién Pablica Federal competente.

8.- Imponer y calificar las sanciones a que se hagan acreedores los particulares
por mal uso de la red de agua potable y alcantarillado.

En el ARTICULO 24 sefiala que la DIRECCION GENERAL DE OBRAS
PUBLICAS debera realizar |as siguientes actividades.

1.- Proyectar, construir y supervisar las obras que de conformidad con el
programa anual, quedan a su cargo.

2.- Conservar y mantener las obras y unidades habitacionales, durante el periodo

anterior a su entrega a los organismos correspondientes.
3.- Emitir opinién sobre los programas de urbanismo y remodelacién urbana.

4 - Elaborar estudios, proyectos, construir y supervisar nuevas obras viales y en

su caso, modificar las existentes.

5. Coordinar con las demas unidades administrativas de! Gobierno de! Distrito

Federal la ejecucidn de los programas a su cargo.

6.- Informar a las delegaciones de las obras que, conferma el programa anual
correspondiente, que se proyecte y se ejecute en sus jurisdicciones y en su €aso

recibir y considerar las opinicnes pertinentes
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CAPITULOIl "A” LEGISLACION PUBLICA
e

En el ARTICULO 26 sefala que la DIRECCION DE SERVICIOS
URBANOS debera realizar las siguientes aclividades.

1.- Establecer los criterios y normas técnicas para la conservacién vy
mantenimiento de ias vialidades, y de todos aquellos elementos que conformen la
infraestructura y equipamiento para ia imagen urbana en el Distrito Federal, asi
como para la recoleccién, transporte | transferencia, aprovechamienlo vy
disposicion final de los desechos sélidos.

2.- Establecer los criterios y normas técnicas para realizar obras nuevas de
alumbrado publico, que forman parte de la infraestructura y equipamiento de la
imagen urbana del Distrito Federal.

3 -Participar en los estudios y proyectos de nuevas obras de infraestructura y

equipamiento para la imagen urbana de! Distrito Federal.

4 - Previa opinidon para la adquisicién scbre la tecnologia, maquinaria y equipo
que requieren las Delegaciones para las acciones de conservacion vy
mantenimiento de las vialidades, su sefalizacidén y semaforizacion, alumbrado
publico y de lodos aquellos elementos que conforman la infraestructura y
equipamiento, para |a imagen urbana, asi como para el manejo y tratamento de

los desechos s6lhidos.

5 - Realizar las acciones de conservacion y mantenimento de las vialidades y su
sehalizacion, como alumbrado publico y todos aquellos elementos que conforman
ia infraestructura y equipamiento de la imagen urbana en la red wv:al principal del

Distrito Fe Jera!

e Oy e S
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6 - Recibir de conformidad, las obras nuevas que ejecuten ofras unidades y
organos desconcentrados del Gobierno del Distrito Federa! que de acuerdo con
sus atribuciones quedan comprendidas en el ambilc de acciones de la Direccién
General de Servicios Urbanos.

7.- Organizar y llevar a cabo el tratamiento y disposicidon final de los desechos
sohdos.

B- Delerminar sistematicamente las necesidades de conservacion vy
mantenimiento de la infraestructura y equipamiente para la vialidad y el
alumbradc publico en el Distrito Federal, asi como coordinar los mecanismos

necesarios para su atencion y seguimiento.

9.- Instrumentar y promover las acciones necesarias que permitan 1dentificar y
atender con gportunidad las deficiencias en la conservacién y mantenimiento de
aquellos servicios urbanos basicos cuya competencia y objetive se relacione con

el desarrollo de las atribuciones de esta Direccion General.

10 - Coordinar sus actividades con las dreas del Gobierno del Distrito Federal, las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y autoridades de
los estados circunvecinos al Distritc Federal cuya compelencia y objeto se

relacione con el desarrollo de sus atribuciones

En el ARTICULO 49 sefiala gque la DIRECCION GENERAL DE
CONSTRUCCION DE OBRAS DEL SISTEMA DE TRANSPCRTE COLECTIVO
{ANTES COVITUR) debera realizar las sigurentes actividades

1 -Elaborar y mantener actualizado el Programa Maestrg del Matic

conjuntamente con la Coordinacion General del Transporte
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2.- Proyectar, programar, construir, ¢contratar y supervisar las obras de
ampliacion del Sistema de Transporte Colectivo, adquirir los equipos
necesarios y entregar las construcciones e instalaciones compietas al
propio sistema.

3.- Con base en los estudios efectuados, elaborar y poner en vigor los
sistemas y métodos técnicos en materia de vialidad y transporte
urbano.

4.- Programar, construir y contar las obras viales propias dei transporte

urbano, y en su caso, modificar las existentes.

5.- Con base en los estudios efecluados en la Coordinacion General de
Transporte, los proyeclos son construir los estacionamientes publicos
del Distrito Federal.

6.- Supervisar la abra, civil y electromecanica del Sistema de Transporte

Colective y del Servicio de Transpcres Eléctricos.

7.- Proyectar y consiruir las obras e instalaciones requeridas por el
Servicio de Transpories Eléctricos y Autolransportes Urbanos de
Pasajeros
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1I-B).- LEGISLACION PRIVADA

En los paises del Derecho escrito, la Legislacion es la mas rica e importante de
las fuentes formales. Se define como el proceso por el cual unc o varios drganos
del Estado formulan y promulgan determinadas reglas juridicas de observancia
general, a las que se da el nombre especifico de leyes.

Las leyes creadas conforme a un proceso determinado serdn todas escritas y
recibirén la maxima publicidad, con lo cual quedardn satisfechas las exigencias

de certeza juridica.

Uno de los temas méas disculidos por los juristas es el de la distincioén entre
Legislacion Privada y Legislacion Publica.

La naturaleza de la Legislacién Privada o Publica , de un precepto o conjunto de

preceplos, depende de la indole del interés que garanticen o protejan

Las normas de Legislacidn Publica corresponden al interés colectivo, y las
normas de Legislacion Privada se refieren a intereses particulares Dentro de la
Legislaciéon Publica hay que destacar que es la que beneficia a la comunidad, la
que regula relaciones provechosas para el uso comun, por ejemplo, las
gubernativas del empleado, el derecho del volo del ciudadano, elc. para ser
ejercidas en orden al bien general, rige los poderes que se hallan directamente al
servicio de todos, es decir del pueblo.

En cambic en, la Legislacidn Privada por ejemplo, el de pr..piedad lo liene el

interesado, al servicio de su poder y de su voluntad

La diferencia generalmente aceptada entre la Legislacién Privada y la Legislacion
Publica no debe buscarse en la indole de los intereses protegidos. sino en la

naturaleza de las relaciones gue las normas de aguéllos establecen

L
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Una relacidn es de cordialidad cuando los sujetos que en ella figuran se
enc.ientran colocados en un plano de igualdad, como ocurre, si dos particulares
celebran un contrato de mutuo © de compraventa. Los preceptos del Derecho dan
origen a las relaciones de subordinacidn, cuando, por el contrario, ias personas a
quienes se aplican no estan consideradas como juridicamente iguales, es decir,
cuando en la relacion intervienen el Estado, en su carécter de entidad soberana, y
un paricular.

Las relaciones de coordinacion o igualdad no sélo pueden existir entre
parliculares, sino entre dos érganos del Estado, o entre un particular y el Estado,
cuando el ultimo no interviene en su caracter de poder soberano. La relacidn es
de derecho privade, si l0os sujelos de la misma se encuentran colocados por la
norma en un plano de igualdad y ninguno de ellos interviene como entidad
soberana. Al contrario del publico, si se establece entre un particular y el
Estado.{cuando hay subordinacién del primero al segundo) o si los sujetos de la
misma son dos érganos del poder publico o dos Estados soberanos.

El Estado puede enirar, por consiguiente tanto en relaciones de coordinacion
como de supraordinacion con los particulares.
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iI-C).-TRATADO DE LIBRE COMERCIO

El 12 de agosto de 1992, el Secretario de Comercio y Fomento industrial de
México, Jaime Serra; el Ministro de Industria, Ciencia y Tecnologia y Comercio
Internacional de Canada, Michael Wilson, y la Representante Comercial de
Estados Unidos, Carla Hills, concluyeron las negociaciones del Tratado de Libre
Comercio de América de! Norte (TLCAN). Funcionarios de los tres gobiernocs
recibiercn el encargo de concluir el texto lo antes posible.

Fundamento del Tratado. Los tres paises confirman su compromiso de promover
el empleo y el crecimientc econdmico, mediante la expansion del comercio y de
las oportunidades de inversion en la zona de libre comercio. También ratifican su
conviccion de que el TLCAN permitird aumentar la competitividad internacional de
las empresas rnexicanas, canadienses y estadounidenses, en forma cangruente
con la proteccidn del medio ambiente. En el predmbulo se reitlera el compromiso
de los tres paises del TLCAN de promover el desarrolio sostenible, y proteger,
ampliar y hacer efectivos los derechos laborales, asi como mejorar las

condiciones de trabajo en los tres paises.

Objetivos y otras disposiciones iniciales:

Las disposiciones iniciales del TLCAN establecen formalmente una zona de libre
comercio entre México, Canada y Estados Unidos, de conformidad con el Acuerdo
General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) Estas disposiciones
proveen las reglas y los principios basicos que regiran el funcionamiento del

Tratado y los objetivos en gue se fundara la interpretacion de sus dispaosiciones

Los objetivas del Tratado son: elminar barreras al ccmercic, promover
condiciones para una compelencia justa, incrementar las cporiunidades de
inverston, proporcionar proteccion adecuada a los derechos de propiedad
intelectual, establecer procedimeentos efectivos para la aplicacion de! Tratado y ia
solucion de controversias, asi como fomentar la cooperacidn trilateral regonal vy

10 A S
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multilateral. Los paises miembros dsl TLCAN lograran estos objetivos mediante el
cumplimiento de los principios y reglas del Tratado, como los de trato nacional,
trato de nacién mas favorecida y transparencia en los procedimientos.

Cada pais ratifica sus respectivos derechos y obligaciones derivados del GATT y
de otros convenios internacionales. Para efectos de interpretacidn en caso de
conflicto, se establece que prevaleceran las disposiciones del Tratado sobre las
de otros convenios, aungue existen excepciones a esta regla general. Por
ejemplo, las disposiciones en materia comercial de algunos convenios
ambientales prevaleceran scbre el TLCAN, de conformidad con el requisito de
minimizar la incompatibilidad de estos convenios con el TLCAN.

En las disposiciones iniciales se establece también la regla general relativa a la
aplicaciéon del Tratado en ios diferentes niveles de gobierno de cada pais.
Asimismo, en osta seccidén se definen los conceplos generales que se emplean en
el Tratado, & fin de asegurar uniformidad y congruencia en su utilizacion,

Reglas de crigen:

El TLCAN prevé fa eliminacién de todas las tasas arancelarias sobre los bienes
que sean originarios de México, Canada y Estados Unidos, en el transcurso de un
periodo de transicion. Para determinar cudles bienes son susceplibles de recibir

tralo arancelario preferencial son necesarias reglas de origen.

Las disposiciones sobre reglas de origen contenidas en el Tratade estén
disefadas para. Asegurar que las vantajas del TLCAN se otorguen solo a bienes
producidos en la regién de America del Norte y no a bienes que se elaboren total
0 an su mayor parte en otros paises; establecer reglas claras y cbtener resultados
previsibles, y reducrr los obstaculos administrativos para los exporadores,

importadores y productoraes que realicen actividades comerciales en el marco del
Tratago.
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Las reglas de origen disponen que los bienes se considerardn originarios de la
regidén cuando se nroduzcan en su totalidad en los palses de América del Norte.
Los bienes que contengan materiales que no provengan de la zona también ss
consideraran originarios, sismpre y cuande los materiales ajenos a la regidn sean
transformados en cualquier palis socio del TLCAN. Dicha transformacion deberd
ser suficiente para medificar su clasificacion arancelaria conforme a las
disposiciones del Tratado. En algunos casos, ademas de satisfacer el requisito de
clasificacion arancelaria, los bienes deberan incorporar un porcentaje especifico
de contenido regional. EIl TLCAN contiene una disposicién similar a la existente
en el Acuerdo de Libre Comercio entre Canada y Estados Unidos (ALC), que
permite considerar [0s bienes como originarios, cuando el bien terminade se
designe especificamente en la misma subpartida arancelaria que sus
componentes y cumpla con el requisito de contenido regional.

El porcentaje especifico de contenido regional podré calcularse utilizando el
método de valor de transaccién o el de costo neto. El método de valor de
transaccién se basa en el precio pagado o pagadero por un bien, lo que evita
recurrir a sistemas contables complejos. El método de cosio neto sustrae del
costo lotal del bien, los costos por regalias, promocion de ventas, empaque y
embarque. En este ultimo método se limita la carga financiera que se puede
incluir en el calculo. Por lo general, los productores tendrdn fa opcién de utilizar
cualquiera de (os dos procedimientos, sin embargo, €l de costo neto debera
utilizarse cuando ¢l de valor de transaccidén no sea aceptable conforme al Codigo
de Valoracidn Aduanera del GATT ¢ para algunos productos como los de la

industria automotriz.

Para que los produclos de la industria automotriz puedan obtener trato
arancelario preferencial, deberédn cumplir con un determinadc porcentaje de
contenido regionat basado en la férmula de costo neto (que ascendera a 62 5 par
clento para automdviles de pasajeros y camiones ligeros, asi comg motores y
transmisiones para este tipo de vehiculos; y a 60 por ciento para los demas

Piaping 26



CAPITULG Il “C" TRATADO DE LIBRE COMERCIO
L

vehiculos y autopartes). Para calcular con mayor precisién el contenido regionat
en dichos productos, el valor de las autopartes que se importen de paises no
pertenecientes a la region, se identificara a lo largo de la cadena productiva. Para
brindar flexibilidad administrativa a los produclores de autopartes y vehiculos
automotrices terminados, el Tratado contiene disposiciones que permiten utilizar
promedios de contenido regional.

Una clausula de minimizar evita que los bienes pierdan la posibilidad de recibir
trato preferencial por el sdlo hecho de contener cantidades muy reducidas de
materiales "no originarios". Conforme a esta cldusula, un bien que en ofras
circunstancias ng cumpliria con una regla de origen especifica, se considerara
originario de la regién, cuando el valor de los materiales ajenos a ésta no exceda
el siete por ciento del precio o del costo total del bien.

Normas técnicas:

Esta seccidn se refiere a las medidas de normalizacién, es decir, a las normas
oficiales, a las reglamentaciones técnicas del gobiernc y a los procesos ulilizados
para determinar si estas medidas se cumplen. Asimismo, reconoce el papel
fundamental que tales medidas desempefan en la promocién de la seguridad vy
en la proteccidn de la vida y la salud humana, animal y vegelal, de! medio
ambiente y de los consumidores. Los tres paises convinieron en no utilizar estas
medidas como obstaculos innecesarios al comercio y por tanto colaboraran para

mejorar y hacerlas compatibles en [a zona de libre comercio.

Principales derechos y obligaciones:

Cada pais conservara el derecho de adoptar, aplicar y hacer cumplir sus medidas
de normalizacion, para establecer el nivel de preleccidn que desee alcanzar con
ellas, y para llevar a cabo evaluaciones de riesgo que aseguren que se alcancen
escs niveles Adticionalmente, el TLCAN confirma los derechos y obhigaciones de

cada pais derivados del Cddigo de Barreras Teécnicas al Comercio del GATT y
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olros convenios internacionales, entre los gue se incluyen tratados en materia de
medio ambiente y de conservacion.

Se eslablecen obligaciones relacionadas con la aplicacién de las medidas de
normalizacién para agilizar el comercio entre los paises miembros. Por ejemplo,
cada pais debe asegurar que sus normas olorguen lrato nacional y trate de
nacién mas favorecida. Esto es, garantizaran que los bienes y servicios de los
otros dos paises reciban trato no menos favorable que los bienes y servicios

similares de origen nacicnal, o que los que provengan de olros paises no
miembros de! TLC.

Normas internacionales:

Cada pais signatario del TLCAN usarad las normas internacionales cocmo base
para sus medidas de normalizacidn, siempre que éstas sean un medio efectivo y
apropiado para lograr el cumplimiento de sus objetivos. Sin embargo, cada
nacion conserva el derecho de adoplar, aplicar y hacer cumplir sus medidas de
normalizacién para alcanzar un nivel de proteccién mas alto que el que se
lograria con base en las medidas inlernacionales.

Compatibilidad:

Los paises miembros del TLCAN trabajaran de manera conjunta para tncrementas
el nivel de seguridad y proteccién de la salud, del medio ambiente y dei
consumidor. Asimismo, procurardn hacer compatibles sus medidas de
normalizacion, lomando en consideracion [as actividades internacionales de
normalizacion para facilitar el comercio y reducir los costos adicionales que surjan

al tener que cumplir requisitos distintos en cada pais

Validacién de la conformidad:
Los procedimientos de validacion de la conformidad se utilizan para verificar que
se cumplan {os requisitos establecidos por los reglamentos técnicos o las normas

E! Tratado establece una lisia detallada de las reglas que rigen estos
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procedimientos para asegurar que no se conviertan en obslaculos innecesarios al
comercio entre los paises miembros.

Transparencia en los procedimientos:

En la mayoria de fos casos, se establece la obligacién de notificar con
anterioridad a los otros palses miembros del TLCAN, la adopcidn o modificacion
de las medidas de normalizacion que pudieran afectar el comercic en Ameérica del
Norte. La notificacién deberé sefalar los bienes y servicios comprendidos, y los
objetives y motivos de la medida. Los otros paises miembros, asi como toda
persona interesada en alguna medida en particular, podran formular comentarios
sobre la misma. Los tres paises garantizaran que ios centros de consulta
establecidos para tales fines proporcionen informacion a los oifros paises

miembros y cualquier persona interesada, sobre las medidas de normalizacién.

Cooperacion técnica:

Los paises signatarios se comprometen a proporcionar asesoria, consulta y
asistencia técnicas segun condiciones y términos mutuamente acordados, a
solicitud, para mejorar las medidas de normalizacién. El Tratado exhorta a los

paises miembros a promover la cooperacién entre los organismos de
normalizacioén de los {res paises.

Comité sobre medidas de normalizacién:

Un comite¢ sobre medidas de normalizacién dard seguimiento a la ejecucion y
administracién de esta seccion de! Tratado, impulsara la compatibilidad y ia
cooperacion para el desarrollo, aplicaciéon y cumplimiento de las medidas de
normalizacién; y apoyara la realizacién de consultas respecto de controversias
que surjan en la maleria. Se crearan, ademas, subcomités y grupos de trabajo
para tratar temas especificos de interés. El Tratado establece que estos
subcomites y grupos de lrabajo podran nvitar a participar a cientificos vy

representantes interesados de organizaciones ng gubernamentales de los tres

paises

L
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li-A).- CONTRATOS PUBLICOS Y PRIVADOS

Es responsabilidad de la supervision conocer los aspectos del contrato y
los términos del mismo para poder determinar los alcances de los trabajos y
determinar las responsabilidad del contratista ante el contratante o dependencia.

Por lo regutar ias Dependencias pulblicas y las empresas privadas
cuentan con formatos de contratos para los diferentes tipos de trabajos como
pueden ser. Contralos para personas fisicas o para personas morales que
realicen trabajos de albafiileria (precio unitario o precio alzado) o los que presten
algun servicio.

Un contrato es un acte juridico, el cual se crean y precisan los derechos y
obligaciones que reciprocamente adquieren la contratante y el contratista,
respeclo a ia ejecucion de determinada obra, que el primero, por conducto o con
la intervencién de la empresa, encomienda al segundo , y cuya ejecucidén se paga
a precios por unidad de obra que para tal efecto se fijan, y se lleva a cabo de
acuerdo con el proyecto y las especificaciones parliculares si las hubiere
conforme al programa y montos mensuales y de utilizacidn de equipo de
construccion.

Requisitos de validez:

Los contratos de obra seran oforgados mediante concurso, salvo
aquellos que a juicio de la empresa correspondan a obras cuyo monto o
naturaleza sea motivo de excepcion , en los términos del reglamento y las bases y

normas generales para la contratacion y ejecucién de obras publicas

El contrato no surtira efecto si no hasta que sea exhibida a satisfaccion de
la empresa , las hanzas respeclivas, olorgadas en los términos que se estipula en

el propio contrato s1 no cumplen con |os requisitos dentro del plazo que se fiye | el

L
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contralo no procedera y en su caso, el contratista perdera a favor de la
contratante la garantia entregada con su proposicion.

La sesion de los derechos y obligaciones que estipulan en el contrato,
aun si se trata Unicamente de los derechos de cobro sobre las estimaciones que
por obra ejecutada expida la empresa o sobre los documentos que amparen la
devolucién del deposito de garantia, solo sera valida si existe autorizacion
expresa por parle de la misma, otorgada en los términos de la ey, y cenforme a

las estipulaciones que para el caso sefiale el contrato.

FIRMA DEL CONTRATO: EIl contrato sera firmado por funcionarios de la
empresa y de! comité de concursos y adjudicaciones.

E! contratista debera firmar el contrato en el acto del fallo, 0 en su caso
dentro del termino que se sefale en el acta segunda del concurso, el que se
contara desde el momento de la fecha de dicha acta,

Cuando el contrate se otorgue directamente debera ser suscrito dentro de!l
términe que sefale la comunicacidn en que se haga saber al contratista el
otorgamiento de! mismo.

La falta de firma por parte del contratista dentro de los términos que se
sefialan en los parrafos anteriores libera a la empresa del compromiso contraido,

y sera causa de que se aplique a favor del contratarte la garantia entregada por
el contratista.

MODELOS DE CONTRATQ - Si el contrato es adjudicado en concurso,
se utlizara para su celebracion el modelo gque se acompafic al plego de

requisitos
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Si el contrato se olorga fuera de concurso, se ulilizara el modelo de
contrato con las modificaciones correspondientes a la personalidad de!
contratante y el origen de los fondos para su pago.

Forman parte integrante del contrato, el proyecto, las especificaciones
generales de construccion, y las particulares si las hubiers, el programa y montos
mensuales de obra y los precios unitarios.

RESCISION DEL CONTRATO: El contrato podrd ser rescindido
administrativamente por la empresa cuando a su juicio exista causa, de acuerdo
con lo estipulado en el mismo. Su rescisidn sera motivo de que se aplique la pena
convencional sefialada en dicho documento.

La adjudicacién de un contrato se pueden dar por concursc o por
adjudicacién directa. La Adjudicacion por concurso es el procedimiento mediante
el cual la empresa adjudica ¢contralos de obra o instalaciones y que incluye las
siguientes etapas:

a)- La convocaloria- La empresa dard a conocer las obras que
realizara, asi mismo los datos y caracleristicas generales de los trabajos por
ejecutar y su ubicacion, fechas aproximadas en que se realizaran las obras,
informacién y requisitos que deberan satisfacer las empresas que deseen
inscribirse; Se les indicara el tiempo disponible asi como el fugar y ia fecha
limite para la entrega de las mismas.

b) - El registro de las empresas interesadas.
c) - La seleccion e invitacién de los contratistas para cada caso
d) - La presentacién de proposiciones

e).- El fallo del concurso

L _________ "~ "
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f).- La firma del contrato

Dichas etapas estaran sujetas a las disposiciones de la empresa y a las

bases y normas generales para la contratacién y ejecucion de la obra.

A continuacidn se presenta un formalo de contrato, de precios unitarios de
persona fisica con anticipo (COPUPFCA) .

Este tipos de contralos generalmente son los mismos para las diferentes
actividades, o contrataciones s0lo varian algunas clausulas ya sea de restriccion

dependiendo de! tipo de giro del contratista y como se hallan dado de alta ante
hacienda.
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CONTRATO No.

CONTRATO DE OBRA A PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO QUE CELEBRAN

POR UNA PARTE . QUE EN
LO SUCESIVO SE DENOMINARA “LA CONTRATANTE" REPRESENTADA POR LOS SENORLS

EN SU
CARACTER DE .Y POR LA OTRA, EL
SEROR POR SU

PROPIO DERECHO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “EL CONTRATISTA™ AL
TENOR DE L.AS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS,

DECLARACIONES

[.- DECLARA “LA CONTRATANTE™

Ll.- QUE ES UNA EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, COMO SE ACREDITA EN TERMINOS DE LA COPIA DEL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA No. DE FECHA __. DE
DE , PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No.

DE LA CIUDAD DE _USRLIC.

., INSCRITA ANTE LL
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO DE ESTA CIUDAD, BAJO EL No. A FOJAS _
TOMO DE LA SECCION DE  FECHA

LY. QUE SUS REPRESENTANTES CUENTAN CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
OBLIGARLA, COMO LO ACREDITAN EN TERMINOS DE LA COPIA DEL TESTIMONIO DE LA

ESCRITURA No. DE FECHA e
PASADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No. DE LA CIUDAD DU
, SR. LIC.

. Y QUE A LA FECHA NO LES HAN SIDO REVUCADAS NI

LIMITADAS.

1.3.- CONTINUA DECLARANDO “LA CONTRATANTE™ A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QU
SU OBIETO SOCIAL SE ENCUENTRA COMPRENDIDO EN .

e . ASIMISMO,
DECLARA "LA CONTRATANTE" QUE CON EL FIN DL DESEMPENAR MAS EFICAZMUNTE SU
OBJETO SOCIAL, DESEA ENCOMENDARLE A “EL CONTRATISTA™ 1.OS TRABAJOS DESCRITOS N
LA CLAUSULA PRIMERA DEL PRESENTY, CONTRATO.

15« DECLARA “EL CONTRATISTA"
1. QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD, EXPERIENCIA, ORGANIZACION Y RECURSOS
HUMANDOS Y FINANCIEROS NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO LA REALIZACION DU LA OBIRA
A QUE SE REFIERE LiL PRESENTE CONTRATO

TE2.- QUE ES SU) DESEGQ CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO CON "LA CONTRATANTE Y (O],
CUENTA CON LOS SIGUIFNTES REGISTROS

RELC o o L IMSS
INFONAVIT
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RECONOCIENDOSE  LAS PARTES MUTUAMENTE LA PERSONALIDAR QUL OSTENTAN.
CONVILENEN EN CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD DE LAS SIGUIENTES .

CLAUSULAS

PRIMERA.-
“EL CONTRATISTA" BAJO SU PROPIA DIRECCION Y RESPONSABILIDAD, CON ESTRICTA
SUJECION A LOS TERMINOS DE ESTE CONTRATO, DE ACUERDO A LOS PLANOS,
PROYECTOS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PRESUPUESTO, DOCUMENTOS QUE
DEBIDAMENTE FIRMADOS POR LAS PARTES, SE ANEXAN FORMANDO PARTE
INTEGRANTE DE ESTE INSTRUMENTO CONTRACTUAL, Y SE OBLIGA PARA CON "LA
CONTRATANTE" A EIECUTAR LOS TRABAJOS CONSISTENTES EN :

PROYECTO No. . PARTIDA

APLICACION:

LOS TRABAJOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
DESCRITOS EN EL ALCANCE DE OBRA Y/O PRESUPUESTO QUE DEBIDAMENTL
FIRMADOS POR LAS CONTRATANTES, FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE
CONTRATO.

SEGUNDA.-

EN LA CJECUCION DE 1.OS TRABAJOS A QUE SE REFIERLE LA CLAUSULA ANTERIOR,
"Bl CONTRATISTA" EMPLEARA MATERIALES, MANO DE OBRA Y EQUIPO CON UN
ALTO GRADO DE CALIDADR Y EFICIENCIA

El. EQUIPO, MATERIAL Y HERRAMIENTAS QUE “EL CONTRATISTA" REQUILRA
UTHIZAR PARA [L.A REALIZACION DE LOS TRABAJOS DEBERA ESTAR REGISTRADO L
INVENTARIADO ANTE ".A CONTRATANTE", OBLIGANDOSE A OBTENER LA
AUTORIZACION DE ESTA PARA LA REALIZACION DE CUALQUIER CAMBIO, ENTRADA
O SALIDA DEL LUGAR DE LA OBRA
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TERCERA.-

“EL CONTRATISTA" SE COMPROMETE A INICIAR LA EJECUCION DE 1L.OS TRABAIOS

MENCIONADOS EL DIA DE DE 199 . Y TERMINARLOS

EL DIA DE DE 199 . TENIENDO UNA DURACION DE
DIAS .

DURANTE TCODO EL TIEMPO DE EJECUCION DE LA OBRA, "EL CONTRATISTA™ SE
OBLIGA A DESIGNAR Y MANTENER EN EL LUGAR, A UN REPRESENTANTE CON
FACULTADES DE DECISION, MISMO QUE DEBERA SER PREVIAMENTE AUTORIZADCO
POR “LA CONTRATANTE", QUIEN ADEMAS, DURANTE LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS, PODRA SOLICITAR SU CAMBIO,

CUARTA.-

“EL CONTRATISTA” SERA RESPONSABLE DE LA OBRA HASTA SU ENTREGA, POR LO
TANTO TODO RIESGO CORRERA A SU CARGO HASTA EL MOMENTO QUE “LA
CONTRATANTE" LA RECIBA Y EMITA EL "ACTA DE RECEPCION" DEFINITIVA,

QUINTA.

EN CASO DE RETRASO POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL CONTRATISTA", ESTE
PAGARA EL % DEL PRECIO TOTAL DE LA OPERACION POR CADA DIA DE
RETRASO EN EL PLAZO DE ENTREGA DE LA OBRA, FIJANDOSE COMO LIMITE MA XIMO
DE TOLERANCIA UNLAPSODE ______ DIAS.

SI "EL CONTRATISTA” SOBREPASA ESTE LIMITE DE TOLERANCIA, SIN PERJUICIO DE
LA FECHA ESTABLECIDA, EL CONTRATO PODRA SER RESCINDIDO Y “LA
CONTRATANTE" TENDRA DERECHO A CONTRATAR CON UN TERCERQ LA EJECUCION
DE LOS TRABAJOS NO REALIZADOS, CORRIENDO SU COSTO A CARGO DE “EL
CONTRATISTA"™.

EL IMPORTE QUE RESULTE DE LA APLICACION DE LA PENA CONVENCIONAL Y EN SU!
CASO, EL. DE LOS TRABAIOS PENDIENTES O MAL EJECUTADOS, SERA DESCONTADO
POR “"LA CONTRATANTE" A “EL CONTRATISTA” DE LOS PAGOS QUE A LA FECHA DI
SU INCUMPLIMIENTO SE ENCUENTREN POR REALIZAR Y S1 NO FUEREN SUFICIENTES
ESTOS. SE RECLAMA CON CARGO A LA GARANTIA SENALADA EN LA CLAUSULA
DECIMA PRIMERA.

SEXTA.-

LOS  TRABAJOS OBIETO DEL PRESENTE CONTRATO TENDRAN UNA CALIDAD
SUFICIENTE PARA LA OPLERACION NORMAL Y RUTINARIA PARA LA QUE FUERON
DISENADOS, SITUACION POR LA CUAL, UNA VEZ RECIBIDA, APROBADA Y ORTENIDA
Bl “ACTA  DE  “RECEPCION" CORRESPONDIENTE, SERA  RESPONSADLL  “EL
CONTRATISTA" DE CORREGIR LOS DEFECTOS QUE APAREZCAN EN UN LAPSO DU t2
MESES CONTADOS A PARTIR DEL MOMENTO EN QUL SE EXTIENDA LA MENCIONADA
ACTA DE RECEPCION Y QUE PROCEDAN DE VICIOS EN SU CONSTRUCCION O MALA
CALIDAD DE LOS MATERIALES EMPLEADOS



COPUPICA Hojin .. 4

ASIMISMO, SE ESTABLECE COMO CONDICION PARA LA RECEPCION DE LOS
TRABAJOS, EL QUE “EL CONTRATISTA"™ PREVIAMENTE HAGA ENTREGA A “LA
CONTRATANTE" DE TODOS Y CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS INHERENTES A LA
OBRA, TALES COMO PLANOS, PROYECTOS, ESPECIFICACIONES, DATOS TECNICOS DE
DISEND, INSTALACION, REGISTROS DE OBRA, AVISOS DE ALTA Y BAJA ANTE EL
LLM.S.5, INFONAVIT, AS1 COMO CUALQUIER OTRO DOCUMENTO LEGAL QUE HAYA
SIDO OBTENIDO, O ELABORADO PARA O DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA.

LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION ANTES ENUNCIADA, SERA REALIZADA POR
"EL CONTRATISTA™ A "LLA CONTRATANTE" PREVIAMENTE A LA RECEPCION NORMAL
DE LA OBRA, SUSPENSION DEFINITIVA DE LA OBRA, O DENTRO DE LOS CINCO INAS
SIGUIENTES A LA RESCISION DEL CONTRATO, DE DARSE ESTE ULTIMO CASO.

SEPTIMA.-

“EL CONTRATISTA" ES FRENTE A "LA CONTRATANTE" EL UNICO RESPONSABLL DE LA
TOTALIDAD DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS ¥ NO PODRA  SUBCONTRATAR
DIRECTAMENTE CON TERCEROS LA PRESTACION DE BIENES Y SLERVICIOS
RELACIONADOS CON SU EJECUCION ¥ ENTREGA, A MENOS QUE PREVIAMENTE Y POR
ESCRITO LO AUTORICE “LA CONTRATANTE" Y EN ESTE CASO, "ELL CONTRATISTA”
SERA  EXCLUSIVO RESPONSABLE DE LAS RELACIONES CONTRACTUALLES QUE
SURJAN DE DICHOS SUBCONTRATISTAS.

OCTAVA.-

TODOS LOS TRABAJADCRES QUE PRESTEN SUS SERVICIOS PARA "EL CONTRATISTA”
EN LA EJECUCION DE LOS TRABAIOS DEPENDERAN EXCLUSIVAMENTE DE ESTE,
QUIEN ASUME EL CARACTER JURIDICO DE PATRON Y SERA EL UNICO RESPONSABLL
DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO QUE CELEBRE CON LELLOS, AS1 COMO TAMBIEN
ASUML LA RESPONSABILIDAD DE CUMPLIR CON TODAS LAS OBLIGACIONES ANTL Ll
I.M.S.S E INFONAVIT QUE SE DERIVEN DE DICHA RELACION LABORAL..

ASIMISMO, CUANDO LAS OBRAS SE REALICEN DENTRO DE LAS INSTALACIONES
PROPIAS DE  “LA CONTRATANTE", SE OBLIGAN A RESPETAR Y CUMPLIR FEL
REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO QUL TIENE ESTABLECIDO "LA CONTRATANTE"
Y QUE EN ESTE MISMO ACTO SE LE ENTREGA A “EL CONTRATISTA™

“EL CONTRATISTA" EN ESTE ACTO CONVIENE EN QUE NO ENISVIRA RFLACION
LABORAL ALGUNA ENTRE EL, SUS TRABAJTADORES ¥ SUBCONTRATISTAS ColN LA
CONTRATANTE *, POR LO QUE SE OBLIGA A MANTENER EN PAZ Y SALVO A ESTA DI
CUALQUIER CONTINGENCIA QUE PUDIERE DERIVAR EN KU CONTRA O EN CONTRA Dt
SUS ADMINISTRADORES Y EMPLEADOS

NOVENA.-

FODROS Y CADA [ING DE LOS IMPUESTOS Y DERICIIOS QU SE CATISEN TN | A
TJECUCION Y ENTRIGA DE 1A OBRA SERAN CURIERTOS POR CUENTA DY
CONTRATISTAT, CON EXCTPUTON DI IMPUESTOY AT VAT O AGREU AT 430 e
PRASEADADO FXPRESAMENTE Y POR SEPARADD TN CADA T ACTHRA H
CONTRATISTAT PXPIDA A LA CONTRATANTES
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DECIMA.-

LOS TRABAJOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO ESTARAN SUJETOS A LA
SUPERVISION Y VIGILANCIA DE “LA CONTRATANTE", QUIEN PODRA RECHAZAR
AQUELLOS MATERIALES © TRABAJOS QUE NO SATISFAGAN LA CALIDAD
CONVENIDA O NO SE AJUSTEN A LOS PROYECTOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROPORCIONADAS POR “LA CONTRATANTE" Y EN ESTE CASO "EL CONTRATISTA™ 5
COMPROMETE A REPONER O A CORREGIR DICHOS TRABAJOS O MATERIALES BAJO SU
PROPIO CARGO.

ESTA SUPERVISION SE ESTABLECE COMO UNA FACULTAD Y NO COMO UNA
OBLIGACION POR PARTE DE "LA CONTRATANTE" ¥ EL HECHO DE QUE SEA O NO
EIERCIDA, NO RELEVARA A "EL CONTRATISTA"” DE LA RESPONSADBILIDAD DE
EJECUTAR DEBIDAMENTE LA OBRA,

DECIMA PRIMERA.-

“"EL CONTRATISTA" SE OBLIGA EXPRESAMENTE A CONTRATAR A SU COSTO Y LN
FAYOR DE “LA CONTRATANTE", CON LA COMPANIA AFIANZADORA “LA GUARDIANA
INBURSA™ LAS SIGUIENTES GARANTIAS:

A.- FIANZA POR El. MONTQ TOTAL DEL ANTICIPO SENALADO EN LA CLAUSULA
DECIMA QUINTA.

B.- FIANZA POR EL VALOR DEL % DCL IMPORTE TOTAL DE LOS TRABAJOS,
SENALADOS EN LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA PARA GARANTIZAR EL ¥FIEL Y
EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES QUE Sk
ASUME EN ESTE CONTRATO, INCLUYENDO EN FORMA ENUNCIATIVA Y NO
LIMITATIVA, LA BUENA EIJECUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LGOS TRABAJOS
ENCOMENDADQOS, SU REPOSICION O REPARACION EN CASQO DE INCUMPLIMIENTO DI2
“EL CONTRATISTA", EL PAGO POR PENAS CONVENCIONALES Y CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD QUE POR INCUMPLIMIENTO RESULTARA A SU CARGO DE “EL
CONTRATISTA™.

ESTA FIANZA DEBERA ESTAR EN VIGOR A PARTIR DE LA FIRMA DEL PRESENTE
CONTRATO, DURANTE TODA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS Y POR EL TERMINO DL
UN ANO POSTERIOR A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DE 1LOS MISMOS POR
PARTE DE"LA CONTRATANTE", LA POLIZA DE ESTA FIANZA DEBERA ESPECIFICAR
QUE LA RESPONSABILIDAD DE LA INSTITUCION AFIANZADORA NO CLSARA AUN EN
EL CASO DE QUE "LA CONTRATANTLE"™ OTORGUE PRORROGAS O ESPERAS A “LL
CONTRATISTA” PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES,

DECIMA SEGUNDA.-

LAS PARTES CONVIENEN QUE EL IMPORTE APROXIMADO DU LOS TRABATOS 1 ES T
CONTRATO ES LA CANTIDAD DL S t

e e OO M N,
PERO 121 MONTO DEFINITIVO SE DETERMINARA APLICANDO A T AS CANTIDADES )
LOS TRABATON REALMENTE EJECUTADONS, LOS PRECIONS UNTTARIOS CONSIHNATDIOY
EN FL PRESUPUESTO ANEXO AL PRESUNTE CONTRATO

STLOS TRADAIOS OBRJETO DL ESTE CONTRATO FLEFGAN A FNUY D D, IR T
MENCIONADO, "B CONTRATISTAT S OBETOA A RESPE PARY S0y RO AL L,
PRECLOS UNTTARION PACTADOS
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DECIMA TERCERA.-

LOS PRECIOS UNITARIOS QUE APARECEN EN EL PRESUPUESTO ADJUNTO CUBREN A
“EL CONTRATISTA” TODOS SUS COSTOS POR CONCEPTO DE MANO DE OBRA,
INSTALACIONES PROVISIONALES, EQUIPO DE CONSTRUCCION, MATERIALES Y [N
GENERAL,, TODOS 1.0S GASTOS DMRECTOS, INDIRECTOS Y UTILIDADES, EXCEPTO [CL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO QUE SERA TRASLADADO A “LLA CONTRATANTE".

DECIMA CUARTA.-

EL PRECIO DE LOS TRABAIOS OBJETQO DEL PRESENTE CONTRATO SERA TAGADO A
“EL CONTRATISTA™ DE LA SIGUIENTE FORMA:

“EL CONTRATISTA” FORMULARA Y PRESENTARA
POR ESCRITO ESTIMACIONES DE LOS TRABAJOS EJECUTADQOS CON BASE CN LOS
PRECIOS UNITARIOS DEL PRESUPUESTO ANEXO, UNA VEZ APROBADA DIClHA
ESTIMACION POR "LA CONTRATANTE", “EL CONTRATISTA" PRESENTARA LA
FACTURA CORRESPONDIENTE, EN LA QUE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO ESTE
DEBIDAMENTE DESGLOSADO Y “LA CONTRATANTE" PAGARA EL IMPORTE DENTRO
DE LOS ____ _ _ DIAS HABILES SIGUIENTES. SERA CONDICION INDISPENSABLE
PARA EL PAGO DE LA PRIMERA ESTIMACION QUE “EL CONTRATISTA" HAYA
ENTREGADO A "LA CONTRATANTE" COPIA DEL REGISTRO PATRONAL Y COPtA DEL
ULTIMO REGISTRO EFECTUADO AL IM.8S. EN CASO DE QUL LOS TRABAJADORES
CORRESPONDAN AL REGIMEN ORDINARIO.

DECIMA QUINTA.-

“LA CONTRATANTE" SE OBLIGA A CUBRIR A "El. CONTRATISTA” DENTRO DE LOS

DIAS SIGUIENTES A LA FECHA DE PRESENTACION DE FACTURA O RECIBO POR
ANTICIPODEL ______ % LACANTIDADDES _ (

R R o _NB0MN)MAS

LA AMORTIZACION DL DICHO ANTICIPO S$E EFECTUARA PROPORCIONALMENTE CON
CARGO A CADA UNA DE LAS ESTIMACIONES POR TRABAJOS EILCUTADOS

DECIMA SEXTA -

LA CONTRATANTE™ PODRA MODIFICAR BN CUALQUIER TIEMPO Y DBANY SU
RESPONSABILIDAD LOS PROYECTOS, PLANOS Y ESPECIFICACIONES DE LA ORRA,
DANDO AVISO POR ESCRITO DE DICHAS MODIFICACIONES A "EL CONTRATISTAT

EN CASO DE QUE LAS MODIFICACIONES IMPLIQUEN TRABAJOS  QUE NO ESTEN
COMPRENDIDOS EN EL PRESUPUESTO MENCIONADO EN LA CLAUSULA PRIMERA.
108 MISMOS SERAN PAGADOS A "EL CONTRATISTAT DE CONFORMIDAD CON LOS
PRECTOS UNITARIOS DE ESTE CONTRATO O BIEN CONVENIR EN SH PRECIO NINGEUNA
MODIFICACTON DEBERA LLEVARSE A CABOSIN QUE LA CONTRATANTLE APRIHE
POR PSCRITO LA EHOCUCION, PRECIO. FORMA DE PAGO Y MODIFIUAUTONTS Al
PROGERAMA DE TRARAR
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DECIMA SEPTIMA.-

“LA CONTRATANTE" PODRA PEDIR A “ElL. CONTRATISTA" QUE SUSPENDA LA
EJECUCION DE LOS TRABAJOS ENCOMENDADOS EN CUALQUIER TIEMPO, DANDO
AVISO A ESTA POR ESCRITO Y POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES CON

DIAS DE ANTICIPACION A LA FECHA EN QUE SE DESEE QUE OFPERE DICIIA
SUSPENSION, YA SEA EN FORMA TEMPORAL O DEFINITIVA, "LA CONTRATANTE"
PAGARA EN CUALQUIER CASO DE SUSPENSION, EL MONTO DE LOS TRABAIJOS
EFECTIVAMENTE EJECUTADOS, .

DECIMA OCTAVA.-

LAS PARTES CONVIENEN EN QUE EL PRESENTE CONTRATO PODRA SER RESCINDIDO
EN CASO DE INCUMPLIMIENTO SIN NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, EN 1.OS
CAS0S SIGUIENTES:

A-  SI "EL CONTRATISTA" NO INICIA LA OBRA EN LA FECHA PREVISTA EN EL
PRESENTE CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES A EL.

B.- S1"EL CONTRATISTA" SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA EJECUCION DE LOS
TRABAJOS O NO LOS REALIZA DE ACUERDO AL PROGRAMA DE TRABAIOS
ELABORADO PARA ELLO.

C.- SI"EL CONTRATISTA" NO CUMPLE CON LAS INSTRUCCIONES QUT POR ESCRITO
LE DE “LA CONTRATANTE"” PARA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

D.- SI*EL CONTRATISTA" ES DECLARADO EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS

E.- EN GENERAL POR CUALQUIER OTRA CAUSA DE INCUMPLIMIENTO IMPUTABLL A
“EL CONTRATISTA™.

DECIMA NOVENA.-

§1 “LA CONTRATANTE" CONSIDERA QUE “EL. CONTRATISTA™ HA INCURRIDO EN
ALGUNA O ALGUNAS DE LAS CAUSAS DL RESCISION A QUE SE REFIERE LA
CLAUSULA ANTERIOR, SE LO COMUNICARA A FIN DE QUE ESTA EXPONGA L.O QUE A
SU DERECHO CONVENGA EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE DIAS
HABILES Sl TRANSCURRE LL PLAZO MENCIONADO Y  “EL CONTRATISTA" NO
MANIFIESTA NADA Al RESPECTO, EL, CONTRATO QUEDARA RESCINDIDO EN PLENG
DERECHO PARA TODOS LOS CFECTOS A QUE HAYA LUGAR

VIGESTMA -

PARA TODO 1.0 RELATIVO A LA INTERPRUTACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE
CONTRATO, LAS PARTES St SOMETEN EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS
TRIBUNALES DEL FUERQ COMUN DE LA CIUDAD DI MEXICO, DISTRITO FEDYRAL.
MISMOS QUE SERAN LOS UNICOS COMPETENTES PARA CONOUER CUALOUIR
CONTROVERSIA - QUE  SURGIERA DI S APLICAUION O INTERPRY LAUION,
RENUNCIANDO PARA ELLO A CUALQUIER FUERO QUE PUDIERA CORRESPORDERLES
POR R AZON DL SU DOMICTLIO PRESENTE FUTURO O POR CUHATOUTER (YTRA CALSA
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VIGESIMA PRIMERA.-

PARA TODO LO RELACIONADO CON EL PRESENTE CONTRATO, LAS PARTES SENALAN
COMO SUS RESPECTIVOS DOMICILIOS, LOS SIGUIENTES:

“LA CONTRATANTE" “EL CONTRATISTA™

ENTERADAS LAS PARTES DEL ALCANCE Y VALOR DEL PRESENTE CONTRATO Y CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES DEL
CODIGO CIVIL VIGENTES PARA EL DISTRITO FEDERAL; LO FIRMAN EN LA CIUDAD DE
MEXICO, D.F., ALOS DIAS DEL MES DE o DEI9S

LAS PARTES

LA CONTRATANTE EL. CONTRATISTA

TESTIGOS



CAPITULO Il "B AUTOQRIDAD
N
Il- B).- AUTORIDAD

La dependencia es la autoridad maxima en todo lo referente al proyecto y
ejecucion de la obra,

La dependencia delega su autoridad en la Supervisidn, asi la Supervision queda
facultada para tomar libremente las decisiones correspondientes al ejercicio de
sus funciones, acordes a su responsabilidad, mismas que deberan ser acatadas

por la Contralista y apoyadas por la Residencia; las ordenes respectivas deberan
transmitirse siempre por escrito.

La residencia podra revocar por escrito cualquier decision de la Supervisidon que a
su juicio no proceda por que lesione los intereses, se contrapongan las metas y

objetivos de la Dependencia © no cumplan con los requisitos pactados
contractualmente.

LA SUPERVISION ESTA AUTORIZADA PARA:
1 - Rechazar los trabajos mal ejecutados, los materiales y productos gue no
cumplan con l0s requisilos de calidad, la maquinaria y equipo de construccidn que

asten en mal estado o que no correspondan a las necesidades de los trabajos por
ejecutar.

2 - Exigir a la Contratista que tome las medidas y emplee los recursos necesarios
para dar cumplimiento a los programas de obra.

3- Exigir a la contratista que respete los procedimientos constructivos
establecidos.

4 - Suspender los trabajos en un frente determinado por violacién a

procedimientos constructivos que compromelan la seguridad de la obra o de sus
trabajadores

0o e
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5.- Proponer a la Residencia la adecuacién de planos y especificaciones para su
implantacidon en obra, siempre que no medifique el proyecto en su concepcion,
comportamiento estructural, seguridad de ejecucién o implique variaciones
significativas en dimensionamiento o especificaciones.

LA SUPERVISION NO ESTA AUTORIZADA PARA:

1 - Revocar las instrucciones que reciba de la Dependencia o ia Residencia.

2.- Hacer concesiones en el elcance de ejecucién de la obra contenida en el

proyecto y sus especificaciones.

3.- Aprobar compromisos y convenios verbales o escritos relacionados con las
obras que supervisa.

4. - Hacer cambios en los planos y especificaciones del proyecto.

5.- Aprobar que la Conlralista ejecute trabajos que interfieran con obras o
instalaciones que estén en operacion, sin autorizacion de la Dependencia.

6.- Ordenar a la Contratista que ejecute obra fuera del alcance del contrato o
aprobarla, sin la debida autorizacidn de la Dependencia.

7.- Liperar pagos de reclamaciones de la Contratisla.
8 - Ordenar a la Contratista la suspensién total de la obra.
* RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DEL PERSONAL DE SUPERVISION POR CONTRATO

GERENTE DE SUPERVISION
Respensabilidades: representante y responsable directo en la obra por parte de la

empresa que presta 10s servicios de supervision
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Funciones:

1.- Conocer y aplicar la ley de Adquisiciones y Obras Publicas, su reglamento y
normas complementarias.

2.- Tener un conocimiento completo del proyecto de la obra y de su objetivo.

3.- Conoccer los contratos de construccion de la contratista con la dependencia
objetivos de la supervision y anexos de los mismos, para verificar su
cumplimiento.

4 .- Conocer los canales de comunicacidn de la dependancia y las atribuciones de
sus niveles jerarquices.

5.- Recibir y trasmitir, para hacer que se cumplan, todas las indicaciones que
haga por escrito la dependencia ¢ su representante.

6.- Resolver los problemas técnicos que le presenie el personal de supervision,
que no signifiqgue un cambio de proyecto y/o de costo, o en su caso solicitar por
escrito a través de la residencia la intervencién de los disefiadaores proyectistas o
consultores correspondientes.

7 - Realizar inspecciones periédicas conjuntamente con el residente, con el
responsable de |la obra por parte de la empresa constructora y/o con el personal
a su cargo, para verificar la calidad de la obra, dando instrucciones por escrito a
tfravés de la bitacora para la adecuada ejecucion de los trabajos de acuerdo con
planos y especificaciones.

8.- Conocer y verificar que los programas de avance de obra y de erogaciones
cumplan con lo pactado en los contratos.

9.- Sea el conducto para hacer liegar a la residencia toda la comunicacion que
genere la supervisién.

e
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10.- Informar por escrito a la residencia, anotando en la bitédcora, de todos los

aspectos que incidan en la calidad, costo, tiempo, eficiencia y seguridad de la
obra.

11.- Avalar las verificaciones de campo y los comentarios propios de la
supervision, para los andlisis de precios que no estan contemplados en el
tabulador oficial del G.D.F. y/o de conceptos fuera del catalogo de concurso,
turnandolos a la dependencia para quse realiCe su revision y de ser procedente los
autorice en forma oficial,

12.- Revisar y aprobar finiquitos y liquidaciones de contratos, para que sean
autorizados por la dependencia.

13.- Asistir a juntas técnicas de avance de obra, proyectos, eic. , que la residencia
solicite, tomar las decisiones qua sean competencia de la supervision en la obra y
trasmitirlas a quien corresponda.

14.- Tramitar ante la dependencia © su representante, en los periodos
establecidos, ias plantillas de personal propuesto para desarrollar los trabajos que

estan dentro de los alcances de su contrato.

15.- Implementar y coordinar el personal necesario {(técnicamente capacitado)

para realizar los servicios contratados por la empresa de supervision.
16.- Revisar el buen uso de la bitdcora de los frentes de trabajo de la obra

17.- Revisar y aprobar lodas las estimaciones de obra, vigilar que estas se
encuentren dentro de los plazos indicados en el reglamento de la ley de obras
publicas y los acordados por la dependencia.
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18.- Verificar que los planos ds las modificaciones hechas en obra, previamente
autorizadas por la dependencia, los elabore el proyectista de acuerdo a la
informacion y datos proporcionados.

NOTA IMPORTANTE:

EN FUNCION DEL TiPO Y MAGNITUD DE LA OBRA, PREVIA AUTORIZACION DE LA
DEPENDENCIA, LA CATEGORI!A DEL GERENTE PODRA SER A" O * B", { DICHO PERSONL
DEBERA ESTAR ACREDITADO DE UN TITULO PROFESIONAL RELACIONADA CON SU
ACTIVIDAD)

SUB'GERENTE DE SUPERVISION.
RESPONSABILIDAD:

Representante y responsable directo de la supervisidn en la zona o 4rea a que
esta asignado.

Funciones:

1.- Conocer y aplicar |a ley de Adquisiciones y Obras Publicas, su regiamento y
normas complementarias.

2.- Recibir los planos y especificaciones para la realizacién de los trabajos,
verificando que estan completos y/o que son suficientes para iniciar las diferentes

etapas de construccion de su zona o area. Verificar que esta misma informacion
obra en poder de la contratlista,

3.- Revisar que los proyectos ejecutivos, especificaciones y procedimientos
constructivos, sean congruentes con la naturaleza de los trabajos a gjecutar e

informar sus cbservaciones a la dependencia ¢ su representante, a través de la
gerencia

4 - Solicitar a la gerencia. con la debida anticipacidn la informacion faltante.
ndicando |la fecha en que se requiere en obra, para que no sufra atrasos por este
motivo

L ]
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5.- Exigir por escrito a la contratista, con registro en Ia bitédcora, que corrija las
deficiencias que observe en los procedimientos constructivos, la mano de obra,
herramienta, materiales, produclo terminado y equipo de construccion, propios de
la obra,

6.- Revisar que se cumpla con las normas y acuerdes de seguridad en la obra,
establecidos por la dependencia.

7.- Resguardar revisar el uso correcto de las bitdcoras de los frentes de trabajo de
la obra,

8.- Asistir a las juntas de obra; en las que sera responsable de la elaboracion de
las minutas y de trasmitir @ su personal los resuitados de dichas juntas.

9 - Solicitar a través de la residencia a los proyectistas calculistas o analistas, la
informacion complementaria que se requiera en la obra.

10.- Ser el conducto para hacer llegar a la residencia, a través de la gerencia,
toda la infermacion recibida

11.- Efectuar los recorridos requeridos en las obras, acompanado del personal de
la residencia y de 1a superintendencia de la empresa constructora y ordenar por

bitacora las instrucciones necesarias para corregir las diferencias detectadas

12 - Coordinar al personal que tenga asignado para desarroilar ios trabajos

especificos de la zona o area que le corresponda

13 - Revisar los reportes de avance diario, semanal 0 mensual, para lal efecto

deberd recabar y revisar los informes que los jefes de supervision le envien do;
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avance fisico de la obra, del avance financiero, de la calidad de los materiales,
del monto generade y de solicitudes de escalacion analisis de precios, entre
otros, vigilando la entrega oportuna de dichas evaluaciones a la residencia, con el
visto bueno de la gerencia, y atender las observaciones que dicha residencia
haga del reporte.

14.- Revisar que en las obras que tiene asignadas, existen: un archivo de planos,
documentacion oficial, las bitacoras de obra al dia. Relacién de envios, copias de

remisiones y cualquier otra documentacion que sea necesario archivar.
15.- Revisar las estimaciones y generadores de obra.

16.- Revisar el monto de la obra erocgada mensualmente y compararia con la
programada.

17.- Preparar la documentacion de finigquitos y liquidaciones de contralos,
turnandolos a ia gerencia.

NOTA IMPORTANTE:
EN FUNCION DEL TIPO DE IMPORTANCIA Y MAGNITUD DE LA OBRA, PREVIA
AUTORIZACION DE LA DEPENDENCIA, ESTAS FUNCIONES PODRAN SER REALIZADAS

POR UNO O VARICS SUB'GERENTES. ( QUE DEBERAN ESTAR TITULADOS DENTURE DEL
AREA CORRESPONDIENTE )

e AT
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i-C).-PREVIAS A LA OBRA

Al iniciar sus servicios, 1a Supervisién debera llevar a cabo las siguientes
actividades:

Proporcionar los datos y registros necesarios para fincar el contralo de
prestaciones de servicios, incluyendo las fianzas respectivas, iniciando sus

actividades a partir de la fecha que le fije la Dependencia mediante orden escrita.

Visitar el sitio de la obra para conocer las caracteristicas relevantes del mismo y

la infraestructura existente.

Entregar a la Dependencia y a la Contratista un organigrama con los nombres de
los responsables de cada &rea en la obra vy en sus oficinas centrales, y

solicitarles lo mismo de su parte.

Presentar a la Dependencia la plantilla de los profesionales y tecnicos asignados

a la Supervisidn de |a obra y su curriculum vitae.

Establecer conjuntamente con la Dependencia y la Contratista un directorio de la
obra, con los datos de los funcionarios y representantes respectivos, de manera
que se pueden locatizar faciimente, asi como los de las autcridades y organismos

que tengan relacién con la obra.

Propener a la Dependencia el laboraterio que utilizard para fa obra y ia

ubicacidén de sus mstaiaciones

Recabar de |la Dependencia los documentos relatives a la ejecucion del proyecto
Planos. especificaciones y normas, el catalogo general de conceplos y precios
unitanos, incluyendo sus alcances detallades, los contralos y pedidos fincados
plancs oficiales de instalaciones subterraneas. programas, presupusstos vy

sumimistros de la Dependencia. en su caso. los documentos correspondientes a
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CAPITULO IIT "C" PREVIAS A LA OBRA

permisos y licencias oficiales; asi mismo las Normas de Supervisién y el
instructivo de operacion para la Direccion y Supervision de Obra. En caso de que
sea de su responsabilidad, entregar directamente ai contratista la misma
documentacion.

Establecer el archivo en sus oficinas centrales y en campo, con la debida
clasificacién de expedientes.

Obtener de la Dependencia, 0 en su caso preparar la papeleria y formatos que se
utilizara en el control.y verificacion de 1a cbra.

Solicitar a la Residencia la apertura de la Bitacora de Direccidn y hacer lo propio
con la Bitdcora de Obra.

Asistir a las juntas iniciales convocadas por la Dependencia, para revisar las
relaciones de trabajo y canales de comunicacidon entra los participantes en ia
ejecucién de la obra.

Recabar de la Residencia ia informacion concerniente al lugar y fecha de apertura
de los diferentes frentes, 1a ubicacidn de oficinas, bodegas e instalaciones de

campo vy de los bancos de tiro de materiales producto de la excavacidn o de
demolicion.

Revisar los requisilos de vigilancia, seguridad e higiene de la obra, de sus
colindancias y de la via publica conjuntamente con la Residencia y el responsable
de estos aspectos por parte de la Contratista.

Respecto a la revision general de la documentacidn contratada, al recibir ia
documentacion correspondiente a la ejecucion de la obra, la Supervisien
procedera a estudiarla en forma pormencrizada. para familiarizarse con las
diversas partes del proyecio y sus caracleristicas, !0 que comprendera las

siguientes actividades

P S

Pagime 43



CAPITULO I "C* PREVIAS A LA OBRA

Revisar el contrato de obra, el régimen del mismo (precios unitarios o alzadg), sus
alcances y anexos; asi mismo, los pedidos y contratos fincados para
adquisiciones de procedencia nacional o extranjera.

Verificar que el proyecto ejecutivo contenga la informacién completa, agrupando
los plancs y especificaciones por especialidades arquitectonicas y de ingenieria,
e indicando posibles incongruencias entre los mismos; repontar [os resultados
oblenidos a la Dependencia a la brevedad posible, a medida que avance el
proyecto de revisién.

Planear oportunamente a la Dependencia la posibilidad de hacer adecuaciones al
proyecto que redunden en beneficio de la obra, para ser sometidas a una
consideracién del proyectista.

Revisar conceptuaimente los procedimientos constructives establecidos por el
proyectista con cardcler de obligatoriedad, asi como los propuestos por la
Contratista en los casos que tenga liberlad para hacerlo, verificando que sea el
mas adecuado para las condiciones de la obra e identificando la problemaética de

los factores que indican en su realizacion.

Obtener la relacidn de materiales, productos, equipos 0 sistemas que sean
suministrados por la Dependencia y su programa de desarrollo de ingenieria
basica, fabricacidn y entrega.

A partir de los programas de las diferentes contratistas, asi como de los de
suministro de la Dependencia, revisar conjuntamente con la Contratista principal y

la residencia, el programa general de la obra, con las erogacicnes respectivas

A pelicion expresa de la Dependencia, revisar el estado de avance de las
autorizaciones y permisos oficiales. Con referencia a los tramites oficiales se

realizaran , a peticion de ia Dependencia

L
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La Supervisién colaboraré con la Dependencia para gestionar y obtener de otras
Dependencias, instituciones y 6érganos que correspondan, y en el plazo mas
breve posible, las autorizaciones, licencias y permisos que se necesiten para la
ejecucion de las lineas de energla eléctrica, alumbrado publico, red telefdnica,
agua, drenaje, gas, y otras lineas especiales, ruptura de pavimentos, desvios de
transito, trasplante de arboles, asl como la adquisicidén y ocupacidn temporal de
predios o de la via publica.

La Dependencia enlregara a la Supervisidn los documentos necesarios para
acreditar su personalidad ante las autoridades respectivas, en caso de que tenga
que representarla.

Conocer los canales de comunicacién de la Dependencia y las atribuciones de
sus niveles jerarquicos que intervienen directamente en la ejecucion para la
Direccidon y Supervisidén de Obra.

Tener un conocimiento completo del proyecto de la obra y de los objetivos que se
persiguen.

Conocer los contratos de construccion o de adquisiciones, y 10s anexos de los

mismas.

Proponer y definir conjuntamente con la Dependencia la mecanica,
procedimientos, formas de control y comunicacion, en todos los aspectos
inherentes a la vigilancia de la ejecucion de la obra, entregando un organigrama

con los nombres de los responsables de cada area y dandolo a conocer a la
Contratista.

5 S Sy
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CAPITULO 1 =C* PREVIAS A 1A OBRA

Tramitar ante la Dependencia ia aceptacion de la plantilla de personal propuesto
por la Supervision, para presltar sus servicios. Suspender o remover al personal

que no cumple con sus funciones y responsabilidad.

Contar con equipos y herramiertas suficientes, en buen estado y de la precision

requerida por ias caracteristicas de los trabajos que supervise.

En lo referente al proyeclo, la Supervision es responsable de;

1 - Verificar que dispone de los planos y especificaciones suficientes para inwciar
las diferentes etapas de construccion. En caso contrario, solicitar con la debida
anticipacién la informacion faltante, indicando ta fecha mas tardia en que debe

recibirla, para poder cumplir con el programa de obra.

2 - Verificar e informar a la Dependencia sobre la congruencia del proyeclo,
especificacionas y procedimientos constructivos con la naturaleza de los trabajos
a gjecular

3 - Respetar estrictamente los procedimientos de construccidon que estén
explicitamente indicados en los planos y especificaciones del proyecto con
caracter de obligatoriedad, en caso de que no estén consignados en dichos
documentos, revisar conjuntamente con la Contratista los precedimientos que ésta
proponga, para comprebar su facilidad de ejecucion, presentando a la

Dependencia su opinion al respecto.

CON RESPECTO A LA INFORMACION Y COMUNICACION * La supervisién
propondré a la Dependencia para su aprobacién, los sistemas de infcrmacion y
comunicacion gque permitan recopilar y transmilir, de manera completa, objelivos y
sistematica la informacion relativa al estado que guardan ias actividades
relevantes del proyecto y del proceso de ejecucion de obra. asi como para darle

el debido seguimiento. desde el imnicio hasta su terminacion. recepcion y entrega
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Los instrumentos basicos de comunicacidn seran; Los documentos del proyecto,
las juntas de obra y sus minutas, los oficios, boletines y memorandums girados
por la Dependencia y los correspondientes a la contratista y la Supervision, las
Bitédcoras de Direccidn y de Obra, asi como los reportes de verificacién de calidad

y de control de obra, todos ellos debidamente firmados por los respunsables
directos de su emision 6 manejo.

Todas las comunicaciones que incidan en la calidad, costo, tiempo de ejecucién y

seguridad de la obra, se hara por escrito.

La residencia sera el conducto de comunicacion enire la Dependencia y la
Supervision, para todo asunto relacionado con la ejecucién de la obra. Ello no
excluye, en caso necesario, la comunicacién directa entre la Dependencia vy la
Supervision, en otros niveles jerarquicos.

La Residencia girard sus instrucciones a la Contratista por conductc de la

Supervisioén, para todo asunto relacionado con la ejecucidn fisica de ia obra.

Las comunicaciones de la Supervision a la Contratista deberdn dirigirse siempre a

su representante legalmente autorizado, con copia a la Residencia.

A partir de lo expuesto en los puntos anteriores se desprende que existiran dos
tipos de bitacora. La Bitacora de Direccidén, en la que se anotaran ias
comunicaciones entre la Residencia y la Supervision, y la Bitacora de Qbra, en
donde se anotaran exclusivamente las comunicaciones entre la Supervision y la
Contratista.

Los formatos de los documentos de comunicacidon que utiice la Supervision

deberan ser aprobadas previamente por la Dependencia. en cuanto a su

L -
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estructura, contenido y tipo de presentacién descriptiva, analitica o grafica, y
complementarse con ios instructivos necesarios para ser llenados correctamente.
La Bitacora de Obra contara con instrucciones impresas sobre su manejo, en 10s
terminos 3stablecidos por la Dependencia.

A titulo enunciativo pero no limitativo, ya que podran variar de acuerde a las
necesidades especificas de la Dependencia, los reportes de la Supervision se

referiran a la siguiente informacion:

1.- Control de presupuesto, del programa de montos de obra y de ta cuantificacion

y estimacién de la obra ejecutada.

2 .- Cantrol de avance numérico y grafico de las aclividades mas representativas
de la construccidon, respecto a las programadas, causa y magnitud de las
desviaciones.

3 - Reportes de verificacion de calidad del laboratorio utilizado por Ia Supervision
y los de control de calidad del laboratorio de la Constructora o del proveedor;
resultados de pruebas de equipos e instalaciones,

4 - Reportes folograficos representativos del avance y calidad de los trabajos.

5 - Informacidn concerniente a las condiciones € incidencias especiales ocurrnidas
en la obra y registradas en el Diario de Qbra.
6 - Memoria técnica de la obra, elaboracion de acuerde con los lineamientos que

fije la Dependencia

7 - Los repontes seran periddicos, debiéndose entregar en las fechas fijadas por la

Dependencia, ¢ extraordinarios cuando lo amerite la problematica de g obra

'
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Ii-D).-DURANTE LA OBRA

Aceptar las consecuencias de las decisiones que tome en el cumplimiento de sus
funciones, siempre que las érdenes respectivas hayan sido transmitidas en forma
escrita por el personal facultado para este efecto por la propia Supervision, con
la debida representacion ante la Dependencia y la Contratista,

Proponer a la Dependencia todas aquellas acciones que en alguna forma
redunden en beneficio de la obra, ya sea en calidad, costo, tiempo o seguridad.
Mantener informada a la Dependencia con veracidad y oportunidad,

Alertar a la Dependencia sobre la incidencia de faclores negativos en la gjecucion
de la cbra, en sus aspecltos de calidad, costo y tiempo, elaborando pronésticos
que permitan tomar medidas preventivas.

Entregar puntuaimente, con la prioridad establecida, las estimaciores, informes y
reportes pactados contractuaimente.

Proporcionar todos los datos y dar las facilidades necesarias para que la
Dependencia o cualquier otro organismo facultado, vigile y revise la gjecucién de

la obra, asi como el cumplimiento de sus propias funciones.

Asistir a las juntas técnicas o administrativas que se convoquen, con personat que
tenga la debida representatividad y que esté facultado para tomar decisicnes que

competan a la Supervisidn, en los temas a tratar.

Utillizar los servicios de un laboralorio de ensaye de maleriales de reconocida
competencia, que sea autorizado por la Dependencia, el que de preferencia
deberd contar con registros de acreditamiento de las pruebas que realice,

otorgados por el sistema nacional de acreditamienio de laboratonos de pruebas
{SINALP)
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implementar con la debida anticipacion el programa verificacion de calidad de los
maleriales, productos y procesos constructivos. Calificar los resultados para
efeclos de aprobacién o rechazo.

Integrar y mantener actualizado el archivo de los documentos del proyecto y los
registros que reflejen plenamente la supervisibn que efectda, en especial
conservar 0, en su caso, entregar a la dependencia toda la documentacidn
comprobatoria de la valuacién de 1a obra para su custodia por un termino de cinco
aftos, contados a partir de la fecha de recepcidn de obra. Esto lo estipula el ART.
84. De la Ley de Adauisiciones y Obras Publicas.

En 1o referente a la gjecucién de la obra, la Supervisidn es responsable de:
1.- Contratar y aprobar las etapas significativas de ejecucién de los trabajos, a
medida que progresen.

2.- Exigir oportunamente a la Contratista, mediante érdenes por escrito que cofriia
fas deficiencias que observe en la mano de obra, herramientas, materiales,
productos lerminados, maquinaria y equipos de construccion, o del propio
proceso constructivo, que conduzcan evidentemente a una obra ejecutada que no
cumpla con la calidad pactada en el contrato.

3 - Evitar que progrese la egjecucidon de una parle de la obra, cuando proseguirla
signifique la cbtencion de un trabajo deficiente, imposible de reponer o gorregir
satisfactoriamente, o cuando la Contratista no se apegue al procedimiento de

construccidn establecido por el proyecto con caracter de obligatoriedad.

4.- Ordenar a la contratista que reponga 0 repare por su cuenta y a la mayor

brevedad, la obra que no haya quedado ejecutlada con la calidad pactada

b _______ " T S
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5.- Suspender los trabajos en un frente determinado, cuando exista evidencia de
que se compromete la seguridad de la obra o de sus lrabajadores.

6.- Verificar que el programa de obra cumpla con las fechas clave establecidas
por el Contratante, en cuanto a suministros, entregas parciales, terminacion de
obra, pruebas y puesta en serviclo. Verificar 1a coordinacidn de programas de las
diferentes contratistas. Comprobar el cumplimiento de! programa, comparandc el
avance real de la obra contra el programado; analizar las desviaciones y las
posibles medidas de correccién para respetar ias fechas establecidas.

7.- Revisar la correcta elaboracién del presupuesto por parte de la Contratista,
comprobando que corresponda al catalogo de conceptos, que no existan faltantes
y no se rebase el ejercicio presupuestal previsto para la obra, en el periodo
considerado. Actualizar el presupuesto periédicamente.

8.- Medir correctamente la obra ejecutada con base en las unidades convenidas

en el contrato, o lo estipulado por e! organismoc de precios unitarios de la
Dependencia y conciliarla con la Contratista.

9. -Verificar que los calcuios de cuantificacion de obra consignados en los
numeros generadores, correspondan a las mediciones efectuadas y estén
clasificados correctamente por concepto, clave, precio unitario, para asi tener un
rapido y correcto control de verificacién, con estricto apego al alcance establecido
en el calalogo vigente, o bien correspondan a los porcentajes del precic alzado

pactado, segun el avance de una porcidn determinada de cbra

10 - No cuantificar la obra que no cumpla la calidad pactada en tante no se corrya
o reponga Asimismo, no inclur en las estimaciones la obra eecutada con
violaciones a los procedimientos establecidos por el proyecto con caracter de

oblhgatoriedad, comprometiendo la segundad de la obra. hasta que quede
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hberada © sancionada economicamente, a criterio de la Dependencia,
informandolo por escrito.

11.- Apoyar a ia Dependencia en la resolucién de las reclamaciones que presente

la Contratista, siempre que estas no sean extemporaneas.

12.- Coadyuvar en la prevencidén de acciones y en la seguridad genera! de ia
cbra, en la medida que esto sea previsible, vigilando que la Contratista observe
las normas contenidas en el reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo y
sus instructivos, las disposiciones que fije ia Dependencia sobre dicha matena, y
los procedimientos constructivos de caracter obligatorio.

13 - Informar oportunamente a la Dependencia sobre los accidentes de trabajo,
asi como de los cascs en que se haya arriesgado la seguridad de los
trabajadores o de la propia obra, la via publica y colindancias, entregando un
reporte escnto.

14.- Exigir a la Contratista que mantenga la limpieza debida en la obra y zonas

adyacentes.

15 Certificar que la obra haya sido terminada en su totalidad, contratande la
correcta aplicacion de los suministros de la Dependencia

16 - Verificar y dar el visto bueno de las pruebas y puesta en servicio de las

nstalaciones y equipos que forman parte de la obra,

17 - Ajustes de costos.
B - Apovyar a otras Dependencias en lo referente a las auditorias técnicas de la

cbra
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Ii-E}.- AL FINAL DE LA OBRA

Una vez recibida la obra por el Cliente la Supervision llevara a cabo la entrega
de, la documentacion que respalde su actuacion como es. La bilacora de obra,
informe de terminacidén de obra, finiquitos, actas de recepcidon — entrega, licencias
y permiscs, inventario de instalaciones, balance de suministros hechos, manuales
e instructivos, reportes fotogréficos, pruebas de laboratorio, planos actualizados,
minutario, oficios, circulares.

Entregar los levantamientos referentes a 1a actualizacion del proyeclo como son :

Adecuaciones, Modificaciones asi como cancelaciones.

Si asi lo requiriera el cliente se presenlara una apreciacion de la capacidad
técnica, econdmica y administrativa de la Contratista que realizo los trabajos.

Se realizaran los planos de la obra tal como quedo ejecutada, asi como se
integrara a la decumentacion las memorias de calculo y de obra, las actas de
recepcion.

Cuando haya sido recibida a satisfaccion del cliente la documentacion

mencionada, el cliente procedera a elaborar el acta de fimquito de los servicios de
la Supervision.

Articulo 74. El contratista comunicara a la dependencia o entidad la terminacién
de los trabajos que le fueron encomendados y esta verificara que los trabajos
estén debidamente concluidos dentro del plazo que se pacte expresamente en el
contrato.

Una vez se haya conslatado ia terminacién de los trabajos en los términes del
parrato anterior, |a dependencia o entidad procedera a su recepcion dentio de!l

plazo que para tal efecto se haya establecido en el propio contrate Al conclur

L ]
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dicho plazo, sin que la dependencia o entidad haya recibido los trabajos, estos se
tendran por recibidos.

La dependencia o entidad, si esta ultima es de aquellas cuyos presupuesios se
encuentren incluidos en el presupuesio de egresos de la federacién o en el del
gobierno del distrito federal o de las que reciban transferencias con cargo a
dichos presupuestos, comunicara a la contraloria la terminacién de los trabajos e
informara la fecha sefalada para su recepcion a fin de que, si 1o eslima
conveniente, nombre representan{es que asistan al acto,

En la fecha sefalada, la dependencia o entidad, bajo su responsabilidad; recibira
los trabajos y levantara el acla correspondiente.

Articulo 75. Concluida la obra, no obstante su recepcion formai, el contratisla
quedara obligado a responder de los defeclos que resultaren en la misma, de los
vicios ocultos, y de cualquier olra responsabiiidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefalados en el conlrato respeclive y en el codigo civil para el distrilo
federal en materia comun y para toda la republica en materia federal.

Para garantizar durante un plazo de doce meses ef cumplimiento de las
obligaciones a que se refiere el parrafo anterior, previamente a la recepcion de
los trabajos, los contratistas, a su eleccidn, podran constituir fianza por el
equivalente al diez por ciento del monto total ejercido de la obra; presentar una
carta de crédito irrevocable por el equivalente al cinco por ciento del monto total
ejercido de la obra, o bien, aportar recursos liquidos por una cantidad equivalente
al cinco por ciento del mismo monto en fideicomisos especiaimente constituides
por ello; Los recursos aportados en fideicomiso deberan invertirse en

instrumentos de renta fija.
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CAPITULO IV "A" PLANEACION
IV-A).- PLANEACION

La planeacion es un proceso que permite seleccionar los cursos de accidon que
debe seguir una entidad. Es el enlace de la situacion aclual con el lugar donde
se desea llegar en un futuro planeado.

Necesila de la seleccidon de los objelivos que se buscan lograr, las acciones que
habran de llevarse a cabo para alcanzar, el tiempo gue se requerira, quienes y

con quiénes y con qué insumos materiales se habrén de encargar de ello.

tos elementos de la planeacién son.

1).- Objetivos Al planear, es indispensable
determinar los fines hacia los cuales se

habra de dirigir toda la actividad.

2).- Cursos alternativos de Accidén |Establecer varias posibilidades qfeﬁ

permitan enfrentar los cambios futuros

para alcanzar el objetive planeado.

3).- Eleccién Maximizar el aprovechamiento del
tiempo y los recursos en todos los
niveles de la empresa, lomando ia

decisién mas conveniente.

4) - Futuro Mediante la planeacion, se prevén
situaciones futuras, anticipandose a

hechos inciertos y preparandose ante

las contingencias

T S A
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Ventajas y limitaciones de la planeacion.
a).- Las ventajas: La planeacion se ha convertido en una necesidad, ya que las

aclividades de la empresa se han vuelto complejas; Por eso al realizar una
planeacidn formal ofrece una serié de ventajas:

1.- Actividades con un orden y propésito. Todas las actividades estan crientadas

hacia un mismo fin, logrande una secuencia efactiva de todos los esfuerzos,

2.- Permite visualizar el futuro. La planeacién ayuda a aprovechar las
oportunidades y reducir riesgos de situaciones futuras.

3.- Reconocimianto de factores que interactian. Determinar una complejidad de

factores que pueden afectar a la accién que se desea emprender.

4 - Proporciona una base para el contral: Los planes proporcionan los estandares
de control, contra los cuales los resultados reales se pueden comparar

5- Estimula la realizacidon: La planeacién reduce las actividacdes aleatorias,
indica los resultados deseados y como lograrios es un estimule hacia una mejor
realizacion,

6 - Brinda una visualizacién en conjunto. Mediante la planeacion se obtiene una
identificacién constructiva tanto de los problemas como de las potencialidades de

la empresa en general, haciéndose un mejor uso de todos l0s recursos de los que
se disponen.

b)- Limiaciones. Del mismo modo se pueden presentar una serie de

inconvenientes que limiten las acciones por el uso de la planeacion.

1.- La planeacion esta sustentada en la informacién de la cual se disponga y por

consiguiente, en la exactitud y precision de ésta.

oo S Sy
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2.- Implica un costo; En la realizacion de la planeacidn esta implicito un aumento
de los costos, pero los resultados compensaran estos incrementos en los costos y
a futuro maximizara las utilidades.

3.- Requiere tiempo para desarrollarse; Es necesario destinar tiempo para llevar a
cabo la planeacién y probablemente realizada ésta, todas las acciones se
agilizaran.

Al cliente y/o contratante, desde un punto de vista financiero, le interesa que el
dinero que invierta en la construccién y proyecto le empiece a producir en el
momento en que se planificd, pues si se retrasa, los intereses del dinero del
invertido se acumularan a los costos de obra y entonces se faisea todo el
concepto de inversidn. Por 0 que al cliente le interesa que sa controlen tres
aspectos basicos que son: calidad, tiempo y costo.

En la industria de la construccién los planes para ejecutar una obra contemplan:
E! programa que es una sucesién ordenada de actividades de construccion, a lo
largo de un calendario, tratando de prever en |o posible las interferencias que

falaimente sucederan entre algunas de estas actividades.

Los suministros que prevén, de acuerdo al programa, las necesidades de |a obra
en cuanio a proveer de mano de obra, maleriales, equipo de construccion, equipo

a instalarse en la obra y servicios.

Los recursos financieros que deberan estar disponibles para accpiar los
suministros requeridos por el programa con la calidad requerida, en el iempo vy

lugar adecuados.

La orgamizacion de la obra, con el esquema de los puestas de control y la

descripcion de sus funciones.
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A conlinuacidén se presentan algunas ventajas que se pueden oblener de una
planeacién de recursos en las obras:

1.- Planeacidén de Materiales.

El control de materiales es el que acarrea mas problemas en el gjercicio de la
construccién, por lo que es necesario coordinar a los departamentos de compras,
administracién, almacén y los de ejecucidn (técnicos). Por lo que se recomienda
que exista una codificacién correcta para que no se compren materiales en
demasia ya que se corren riesgos de sobre costos por tener que fabricar
almacenes muy grandes por contaminacidn, por desperdicios, por sobretrasiados,
elc.; es decir las obras deben tener almacenada |a existencia necesaria para la

realizacidn de los conceptos de obra, dos semanas delante de la que se esta
ejecutando.

Con la debida planeacidn de los materiales podemos tener: Los volumenes de
materiales y su programa de consumo, Informacién para negociar la compra de
esos materiales y sus fechas de entrega, Informacién para las dimensiones de los
almacenes de obra, fechas de recepcion y fecha de salida de los maleriales.

2.- Planeacién de Equipo.
Planear el uso de equipo nos indicara: La canlidad real de equipo a utilizar, Las

fechas de salida y llegada de ese squipo, Datos para negociar sus alquileres,
Cantidad y calidad de transportacion.

Seguros per equipo: Tiempo del personal que opera esos equipos y su injerencia
con fa manc de obra, Tamario de la intendencia de maquinaria, con su equipo y
su matenal auxiliar, Tamafio de los servicios auxiliares como son rampas de
servicio, equipc de mantenimiento, etc., Necesidades de ubicacion y reubicacion

de equipos estacionarios, Consumo de combustibles y su proveedor.
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Es importante aclarar que debe existir una importante comunicacion entre dueno,
contratista, proyectista y supervision debido a que al montar este tipo de equipos
se deberan ejecutar bien claras las caracteristicas de este tipo de equipos para
que funcionen correctamente.

También es imporante considerar la planeacion del equipc permanente en la

obra como son los elevadores, gruas viajeras, motores de todo tipo, tanques de
almacenamiento, compuertas, etc.

3.- Planeacién de Mano de obra.

Es importante resaitar la programacion, uso y contratacién del personal que opera
los equipos de construccién, ya que su ausencia en momentos criticos causaria
problemas muy graves.

De esta manera, si se tiene la instalacidn de lievar la obra a buen término, soio
mediante la planeacidén podremos prevenirlo, para que durante la ejecucién de 1a
ohra, con el control de esa planeacién, se vaya logrando que la construccion se
desarrolle segun lo planeado. De otro modo la obra nos llevara a ritmos no
previsios, a calidades no deseadas y a costos muy alterados y sin fecha de
terminacion.

La planeacién es fundamental para lograr un adecuado funcionamiento de \a
organizacion, ya que le permite prever las contingencias y cambios que pueden

presentarse a futuro, estableciendo las medidas necesarias para manejarias

Por otra parte, desde el punto de vista, al haber realizado una detailada
programacién de todas las actividades, esle no tendria retrasos por los
imprevistos que pudieran surgir ademas de que tampoco incurriria en gaslos de
tiempos muertios de mano de obra, equipo 0 maguinaria Agqui se recomienda que
el contratista vaya actualizando todo lo ejecutado con lo programado para lievar

un control de la obra
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IV-B).- PROGRAMACION

Hasta antes de 1957 la programacién y el control de un proceso productivo sdlo
podia llevarse a cabo, a base de "diagramas de barras” o * diagrama de Gantt", el
cual consistia en predeterminar cuales eran las actividades principales, cudl su
duracidn y representarlas a cierta escala de manera que, a cada actividad le
correspondia un 1aglén de la lista, que generaiments establecia también, el orden
de ejecucidn de las actividades, situandose la barra represenlativa de cada
actividad a lo largo de una escala de tiempos efectivos. Si después de emplear el
criterio personzi, se obtenia una fecha de terminacién igual a la presupuestada,
se aceplaba dicho diagrama, en caso contrario y basadus Unicamente en |a
experiencia y la intuicidn del programador se reducia la dimensién de ias barras
hasta obtener la fecha de terminacién deseada.

A partir de 1857 el ingeniero Morgan R. Walker y el ingeniero James 1. Killey Jr,
pusieron a prueba el método de la “ Ruta Critica ( Critical Path Method ) en la
construccién de una planta quimica para la compania Dupont, desde entonces y
debido a las bondades de dicho método, su difusidon ha sido mundial y su

aplicacién, a problemas de muy diversa naturaleza

En 1958 Ia firma " allen and Hamilton * de chicago, Wlinois, desarrolld para ia
Marina de Estados Unidos el método "Pert” ( "Program Evaluation and Review
Technigue" ) método empleado para controlar el programa de lanzamiento del
proyectil  “Polaris”, afirmandose que dicha programacion permitid reducic en 2
afos |a duracion del proyecto.

No existe radical diferencia entre los métodos CPM y PERT salvo en que el
segundo presupone un estudio probabilistico que estime 3 duraciones oplmista,

mas probable y pesimista, ahora bien, es nuestra opinidn que para el caso de la
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construccién urbana en la Republica Mexicana nuestra atencidn debe enfocarse
al método " Critical Path Method *.

Los métodos CPM, PERT y sus variaciones son una herramienta de trabajo para
una programacion logica y controlable.

Es problema comun, que cuando una obra se encuentra retrasada, la solucion
para terminarla en |a fecha indicada sea apresurar todas las aclividades de un
proceso productivo desperdiciando a veces recursos de material y mano de obra

en aclividades que no difieren |a duracion del proceso.

L4

OPTIMISTA

2 PERT, MAS PROBABLE \
Iy
r
PESIMISTA /\:

L.a Ruta Critica " Es un sistema de programacion y control que permite cenocer

las actividades que definen la duracidon de un proceso productivo”
Cualquier proceso productivo consta de 3 fases: Planeacion, programacion, y

control.

Planeacion: Es el enunciado de las actividades que conshituyen el proceso y ol

orden en que deben efectuarse { secuencia)
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Programacién: Es la elaboracion de tablas o graficas que indiguen los liempcs
de terminacién, de iniciacién y por consiguiente la duracidn de cada una de las
actividades que forman et proceso, en forma independiente.

Control: Se realiza mediante la elaboracién de tablas ¢ gréaficas que permiten
conocer las consecuencias de un atraso o un adelanto en cualquier actividad de
un proceso productivo, y tomar las correspondientes decisiones.

VENTAJAS DE LA PROGRAMACION "CPM".

1.- Permite conocer los diferentes ordenes de imporlancia de las
aclividades.

2.- Permite conocer cuales son las actividades que controlan el tiempo
de duracioén de un proceso.

3.- Permite conocer los recursos requeridos para cualguier momento de
la ejecucion dei proceso.

4.- Permile analizar el efecto de cualquier situaciéon imprevista y sus
consecuencias en la duracién total del proceso.

5 - Permite deslindar responsabilidades de los diferentes organismos
que intervienen en un proceso.

&.- Permite programar mas logicamente.
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IV-C).- DISENO

El diseho es tan amplio como su imaginacion o permita, ya que lodo lo
relacionado con el ser humano se disefia para un fin determinado, un disefo se
compone de diferentes aspectos el primero seria la utilidad de lo que se desea
disefar, el segundo el material del cual se disefara, el tercerc ei comportamiento
del elemento a disefar, el cuarto obtencién de un método para analizar su
comporiamiento.

En cuanto al disefio ya sea de estructuras metélicas, cimentaciones, marcos
rigidos elc. Su comporlamiento s& analiza para diversos lipos de carga,
permitiendo predecir 1a resistencia y deformaciones que se obtienen de dichos
andalisis.

Todos estos métodos de analisis han sido desarrollados a partir de modelos
matematicos que pretenden ser una abstraccidén de la realidad; los métodos y
formulas de disefio que se derivan de ellos son empleados en forma generalizada
cuando son verificados por pruebas de laboratoric vy de campo o bien por

observaciones de elementos reales.

Los métodos de andlisis y de disefic deben ser tales que aseguren gue ia
estructura sometida a las cargas especificas no sufrird dafos en su estructura;
estos danos existen cuando parte de la estruclura, o toda ella es incapaz de
funcionar en forma satisfactoria, 1o cual puede ser indicado por deformacicnes

elasticas excesivas, deformaciones inelaslicas, fractura o colapsc.

La teoria estructural mediante métodos de andlisis y disero relaciona las

propiedades y distribucién de los materiales con el comportamierto de las

estructuras construidas con ejlos.

L T
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Por otra parte, la teoria estructural resullaria de muy poco valor practico si en sus
desarrollos tomara en cuenta todas las variables involucradas en el
compaortamiento de las estructuras.

Se puede decir que es practica comun el hacer suposiciones simplificatorias

siempre que como resullado de ellas se obtengan resultados consistentes y
suficientemente aproximados.

Debe enfatizarse el hecho de que, la experiencia del ingeniero, experimentado de
laboratorioc y campo y un entendimiento basico de la teoria estructural son
faclores que juegan un papel de primordiai importancia, para determinar si un
método tedrico dado es aplicable para el analisis de una estructura en particular.
Debido a esto se deben realizar las hipétesis fundamentales que conducen al
método de andlisis para el caso en particular; sera decisidon del analista el
seleccionar el metodo que mejor tratamiento haga 4= su problema.

El objetivo del analisis estructural es de determinar la respuesta de sistemas

estructurales somelidos a ia accion de fuerzas y momentos originados por
agentes externos.

Un sistema estructural es un conjunio de elementos ordenados y apoyados en tal
forma que pueden resistir y trasmitir las fuerzas y momentos mencionados. La
respuesla de un sistema estruclural se manifiesta mediante deformaciones vy
fuerzas internas, por ello es importante conocer los estados de esfuerzo vy
deformacion internos del mismo.

LV R
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IV- D).- CONSTRUCCION

En la fase de ejecucidn de obra, a la Supervisién le corresponden las siguientes

aclividades referentes a la verificacion del avance fisico de los trabajos:

CLAUSULA A - Solicitar a la Contratista que entregue dentro del plazo que le
haya fijado la Dependencia, los programas detallados de construccion para cada
frente de lrabajo y el programa general integradao a parlir de los antericres, que
deberan respetar los lineamientos fijados por la Dependencia en su programa
maestro, en cuanto a las fechas de inicio y terminacién de las diferentes etapas
de la obra, coordinaciéon con contratistas de otras especialidades y recepcion de
suministros. Asimismo, los subprogramas correspondientes a los recursos

necesarios y los colaterales referentes a la valuacién de los trabajos y a su pago.

CLAUSULA B.- Recabar de la Contratista, come minimo, los siguientes
subprogramas.

B.01.- De maquinaria y equipo de construccion, indicando sus caracteristicas y
cantidad para cada frente de trabajo.

B 02 - De suministros de materiales, productos y de los equipos que formen parte
de la obra, cuya entrega sea responsabilidad de la Contratista o de la propia
Dependencia.

B.03 -.De recursos humanos, clasificando las necesidades de! perscnal calificado
por especialidad y categoria.

CLAUSULA C - Solicitar y revisar conjuntamente con la Contratista los programas
de montos de obra, oblenidos a parlir de los presupuesios de obra y de los
programas de ejecucion mencionades en la clausula A Determinar la incidencia
de lcs cambios presupuestales y del flujo de las estimaciones, en €l programa de

moros de obra
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CLAUSULA D.- Para efecto de implantacién y seguimiento en obra, exigirle a la
Contratista que los programas y los subprogramas se represenien mediante
diagramas de barras, referidos a periodos de calendario. Queda a juicio de la
Dependencia solicitar ademas otro tipo de representacién.

En todo caso, deberdn contener rubros o actividades claramente identificables,
con las fechas pactadas contractualmente, y sefalar con la simbologia apropiada
las actividades criticas, consignar las cantidades de trabajo por ejecutar en los
periodos en que se divida {nunca mayor de un mes), utiizando unidades de
medicién de obra que sean congruentes con los conceptos enlistados, y unidades

de tiempo acordes al tipo de programa, la velocidad de avance y periodicidad de
revision,

CLAUSULA E.- Verificar que los programas contemplen las limitaciones
impuestas por faclores ajenos a la responsabilidad de la Contratista, previo al
inicio y durante la construccion: recepcion del proyecto, preparacién del sitio o
sus accesos, entrega de predios, liberacidn de interferencias, suministros directos

de la Dependencia.

CLAUSULA F.- Conjuntamente con [a Contratista, revisar los programas,
cercicrandose de que contengan todas las aclividades esenciales para construir
la cbra, que estén enlistadas y agrupadas ordenadamente de acuerdo a una
secuencia logica de construccion, que su duracién sea adecuada y corresponda a
las condiciones en campo, que cumplan con la fecha de iniciacidn, las de entrega
de diferentes etapas de la obra a contratistas de otras especialidades, y las de
terminacion, pruebas y puestas en servicio Revisar que los programas de momntos
de cbra correspondan a las cantidades de obra asignadas a cada periodo y a los

importes calculados en los presupuestos de obra
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CLAUSULA G.- Para efectuar la revisibn mencionada en la clausula F la
Supervision podra exigir a la Contratista que le proporcione todos los datos
basicos que haya utilizado en la formulacidn de los programas como son:
planeacién y estrategia de construccidn definidas a partir de los lineamientos de
la Dependencia, ldgica de ejecucion consignada en diagramas de precedencia,
las restricciones de tiempo pactadas contractualmente asi como las de orden
fisico, financiero o relativas a la seguridad de la obra; el calculo de duracion de
las actividades, y la inclusidn de contingencias y condiciones adversas al
desarrollo de los trabajos. Ademas, la determinacion de los tiempos de ejecucion
parciales y total de la obra y de las holguras de sus aclividades, con apoyo en las
técnicas que se ulilizan para este efeclo o en las que especificamente exija la
Dependencia. Asi mismo, los presupuestos de obra que se consideraron para el
flujo de los recursos econdmicos.

CLAUSULA H.- Corroborar que los tiempos asignados a las actividades
programadas sean congruentes con los recursos y rendimientos considerados, asi

como las cantidades de obra por ejecutar.

CLAUSULA |.- Analizar los programas presentados por 1a contratista o proveedor
y emitir su opinion respecto a si procede aceplarios o modificarlos, turnandolos a
la Residencia con las observaciones que apoyen su consideraciéon, a efecto de
que la Dependencia dictamine lo conducente.

CLAUSULA J - implantar en la obra eslos programas, una vez aprobados por la
Dependencia, por conducto de la Residencia, los que tendrdn caracler de
documentos contractuales, verificando que no exista ningun frente de trabajo que

carezca de programa

CLAUSULA K.- Venficar el cumplimento de los programas por parte de la

Contratista, para garantizar las fechas de entrega pactadas contractualmente,
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conjuntamente con la Contralista las programaciones parciales o lotales que se
ameriten, acordes con los objetivos establecidos por la Dependencia.

CLAUSULA O.- Analizar conjuntamente con fa Contratista las alternativas de

reprogramacion de la cbra, en caso de que la Dependencia cambie los plazos
pactados contractualmente.

Asi mismo duranie la ejecucion de la obra, la Supervision desempefara

las siguientes aclividades:

1.- Proporcionara al contratista la ubicacién del trazo asi como los bancos de
nive! de partida. {Dichos datos los proporcionara el proyectista al Supervisor con
antelacion para su estudio de los mismos).

2.- Detectar fisicamente, con el apoyo de la Contratista, las instalacicnes

sublerrdneas existentes en el sitio, que interfieren con la ejecucion de la cbra.

3.- Transmilir a la Contratista las instrucciones propias y las que reciba de la
Dependencia, en forma adecuada y oportuna, de manera que su actuacidn sea

preventiva mas gque correctiva.

4 - Proporcionar a la contratista el apoyo écnico que requiera para interpretar [os
documentos del proyecto y detectar los posibles faltantes de informacién.

5 - Dar solucion a los problemas constructivos de orden técnico, siempre que no
signifique un cambio de proyecto, o incida negativamente en el presupuesto, el
programa de ejecucidn o afecte su seguridad, en cuyo casc presentard a la
Dependencia un informe sobre el problema especifico, que contenga alternativas

de solucidn y su evaluacion y tiempo, para que ésta determine lo conducente

L " "~
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comparando la produccion real contra la programada, con la periodicidad de

revision preestablecida o la que amerite la problemaética de avance de la obra.

Para este efecto se hard un levantamiento de las cantidades de obra ejecutada
en el periodo, que puedan considerarse lerminada, las que se mediran en las
mismas unidades que las consignadas en el programa, asi como de la cbra que
esté en proceso, ponderando su grado de avance. En forma analoga se tratara el
control de avance de |os proveedores.

CLAUSULA L.- Reportar oportunamente y de acuerdo a su relevancia, las
desviaciones que se presenten como resultado de la comparacion mencionada en
la clausula K, para tomar las medidas correctivas a la brevedad. Investigar las
causas de retraso, indicando si son imputables a la Contratista por la falla de
recursos (con apoyo en los subprogramas de insumao), omision de actividades en
el programa de obra, fallas de equipo, apreciacion equivocada de rendimientos,
etc., o bien, son responsabilidad de terceros, sefialando también el motivo de las

mismas.

CLAUSULA M.- Aistar las actividades criticas que provoquen atrasos de las
restantes del programa, para darles un seguimiento especialmenie detallado en el
proceso de revision y estudiar conjuntamente con la Contratista, si éstos pueden
recuperarse con acciones correctivas gue sean realistas en cuanto a los recursos
necesarios, ajustando los programas en consecuencia con las decisiones gue la
Dependencia tome al respecto.

CLAUSULA N.- Cuando la solucidn mencionada en el inciso anterior no sea
posibie o existan otros factores, como cambio de proyecto de procedimientos
constructivos, © situaciones impredecibles, y los atrasos conduzcan al

incumplimiento de alguna de las fechas pactadas contractualmente proponer
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6. Programar conjuntamente con la Conlratista las elapas de aprobacion de las
inspecciones que efectie, para no interferir con el proceso constructivo, excepto

cuando sea necesario por incumplimiento de los requisitos pactados en el
contralo.

7.- Asistir a las juntas de trabajo programadas por la Dependencia, participar en
el andlisis y resolucién de los problemas que interfieren con el avance de la obra,
ya sea de caracter técnico o administrativo, en su caso elaborar y entregar a los
interesados la minuta respectiva,

8.- Brindar & |a Contratista el apoyo necesaria para agilizar la tramitacién de sus
estimacionas.

9.- Manlener actualizado el archivo de la realizacion de la obra, tomando especial
cuidado en anular los documentos que ya no sean validos por haber sufrido
modificaciones, ya que se podrian tomar comao balidos.

10.-Vigilar, conjuntamente con el responsable de seguridad de la Contratista, el
cumplimientc de los requisitos de seguridad que deben observarse en la
ejecucion de la obra, establecidos en los reglamentos y ordenamientos de las
autoridades cocmpetentes en la materia, asi como los instructivos especificos de

cada una de las dependencias o emprasas.

L _ -
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V- E).- CONTROL DE CALIDAD

Dentro del control de calidad el supervisor debe de llevar a acabo, ciertas
aclividades para verificar la calidad de la obra, asi como de sus instalaciones y
equipo.

Estas no liberaran a la Coniratista o proveedor, de la responsabilidad de
instrumentar internamente su programa de control de calidad, indispensable para

poder asegurar el cumplimiento de los requisitos pactados en el contrato, a

medida que avanza la construccién de la obra o los procasos de fabricacion.
ACTIVIDADES

1.- Verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad establecidos en los

planos, especificaciones particulares del proyecto, enlistados en 1os contratos de

ejecucidn de cbra y de adquisiciones.

2.- Exigir a la Contratista o proveedor designado por la Dependencia, que

entregue con la debida anticipacién, el programa de suministros, para su

aprobacién en donde se incluyan los siguientes conceptos:

a)- La procedencia de los suministros.

b).- Su requisicion y las fechas de inicio de fabricacidn y terminacion.

c) - Pericdo de pruebas del fabricante y recepcion en planta y obra
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- Asi mismo, el periodo de inspeccién y/o aprobacion final a cargo del perscnal
tecnico autorizado por la Dependencia, embalaje, transporte y recepcién en los
almacenas o en la obra.

e).- En el caso de materiales a los que no sea aplicable el proceso de verificacién
indicado en el punto anterior, recabar de la Contratista ¢ el proveedor, muestras
fisicas representativas, con objeto de someterias a las pruebas que la
dependencia juzgue pertinentes.

fy- Implementar el programa de verificacién de calidad y presentarlo a la
dependencia para recabar su vislo bueno. E! programa de verificacidon indicara
los lahoratorios que se utilizardn para hacer las pruebas, la frecuencia de
muestrec y ensayo de los materiales o productos, y las pruebas de
funcionamiento de equipos y sistemas.  Asimismo, los nombres de los
proveedores, su ubicacion y las fechas en que se harén las visitas de inspeccidn
alos sitios correspondientes.

3- A juicio de la Supervisidon aceptar un lote determinade de materiales,
productos, equipos y sistemas, para los que el proveedor haya presentado una
certificacion de calidad respaldada por un laboratorio autorizado, ( Por el Sistema
Nacional de Acreditamiento de Laboratorios ).

4 - Cuando los resultados de las pruebas no sean satisfactorios, informar a la
Dependencia o Contratante asi como a la contratista o proveedor que 1os trabajos,
materiales y equipos respeclivamente se rechazan, explicando 1os motivos de su
decisidn con el debido respaldo técnico, e indicando si es necesario proceder a

su demolicion, retiro, reemplazo ¢ correccion
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iV- F).- REINGENIERIA EN LA SUPERVISION

Reingenieria, ta audacia de reinventar un método radical para desmontar o que
Se sabe sobre la organizacion empresarial.

Renovarse o morir es hoy la clara disyuntiva para hacer frente a un entcrno
econdmico donde ya nada es lo que era (ni tampoco, a veces, [0 que parece ser}
y donde no sirven los remedios. La reingenieria, con los drasticos métodos de un
verdadero tratamiento de choque, propone a los responsables de las companias
cortar por lo sano, reaprender lodo lo aprendido sobre organizacion para poder

reinventar la propia empresa y sobrevivir en la postindustrial.

La situacidn es critica. No hace falta llegar a la visidn desoladora de companias
ancladas a estructuras anacrénicas, gque no solo pierden posiciongs en el
mercado sino también dinero.

En efecto no hace falla llegar a estos extremos ni estar al borde de la quiebra
para convenir en que |la empresa moderna, ha de ingeniarselas para luchar y
sobrevivir en un entorno hostil que no perdona a los incompetentes. Y menos

todavia a los desinformados.

L.a desaparicidn de las barreras comerciales pinta, a escala planetaria, un nuevo
decorado de compelencia cast inabarcable. Por si eslo fuera poco, esa
competencia se ramifica dia a dia en nuevas variantes que multiplican tantos
otros desafios, hasta alcanzar una proporcién geometrica. Cada empresa sabe
exactamente, 0 deberia saber el area donde su articulo © servicio es capaz de
situarse en cabeza, y competir ahi, con unas minimas garantias de éxito, que a su
vez pueden atender a razones de precio, seleccidn, variedad, calidad. rapidez. ©

servicio de posventa O alodo ello a ia vez . 'tanto mejor!. Estos son los actuales
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parametros que miden con el mismo rasero ei producto de las pequefas o
medianas empresas con el de las grandes firmas.

La reingenieria de empresa, considerada por algunos mitad ciencia mitad arte,
aporta respuestas inteligentes a los grandes interrogantes de la empresa. Sin
embargo, no hay que pecar de ingenuos, no propone precisamente trucos faciles
de poner en practica, ni tampoco se dirige a aquellas mentalidades prudentes y
temerosas que desprecian el riesge y se oponen a los cambios. lo todo o nada!,
Esta es la consigna de hoy.

Para Michel Hammer y James Champy, inventores de este revolucionario
concepto, y maximos artifices de la exitosa aplicacién del mismo en un buen
numero de empresas de liderazge mundial, adentrarse en las sendas de la
reingenieria es como emprender un viaje a lo descenocido. Algo que sin duda,
exige un gusto por la aventura, ademas de grandes dosis de entusiasmo e
imaginacién. Y sobre todo, mucha valentia para luchar contra los numerosos

obstaculos que se oponen (muchos de ellos en el seno de la propia compania).

En pocas palabras , hay que arriesgar el todo per el todo. Perque la reingeniena
no se conforma con reducir un poco los costos, mejorar otro poguito el servicio,
dedicar pequenos esfuerzos suplementarios a una tarea, o destinar una pequena
partida a una determinada area del negocio.

toda comparfia que no pueda codearse con los mejores del mundo en una
categoria competitiva determinada, no lendra, pronto un lugar en el que

sustentarse”

Pues sepan ademas los ejecutivos, gerentes y directivos que la reingeniena
puede i1 a contra pelo de la mayoria de las reglas modernas que han aprendido

sobre como dingir modicamente una empresa QUIENES Crean gque su empresa
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necesila algo mas que pequefas mejoras, quienes admitan que lo mejor seria
redisefiar de punta a punta con ayuda de la reingenieria, mejor que dejen a un
lado todas las reglas aprendidas y empiecen con un papel en blanco, en actitud
filosdfica, dejando volar la imaginacién, que tiempo habra, para todo. La
reingenieria es también, por descontado, una manera no sclo producliva sino
también filoséfica que vive el munde empresarial.

Beneficios

El desarrollar un proyecto puede brindar los siguientes beneficios;

A) Mejoramiento de los sislemas actuales de trabajo.

B) Optimizacion de los recursos humanos y materiales.

C) Redisefo de los flujos de proceso en beneficio del cliente.

D} Cumplimiento a procedimientos y programas de operacion.

E) Implantacién de una cultura empresarial enfocada a resultados.

F) Mejorar los niveles de servicio al cliente.

G) Definicidn de estructuras organizacionales optimas.

H) Implantacién de sistemas de gestién como base de mejoras al desempeno.

1y Desarrollo de habilidades gerenciales y de liderazgo a todos los niveles
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V.- PROYECTO HIDRAULICO.

En realidad un proyecto Hidraulico, Estructural, Mecénico, etc. Se determina por
las necesidades que se requieren o que se tienen. Dentrc de esta se visualiza el
proyecto en elapas la primera seria como una idea {gran vision}, perfi,
prefactibilidad, factibilidad, proyecto definitivo de ingenieria, asesoria, plan de
ejecucion, oplimizacion.

La fase de ejecucién del proyecto requiere de la concepcidn, planeacion y
preparacion de un conjunto de disedo, especificaciones, programas de
instalacién, procedimientos de operacién y mantenimiento que expresa un estudio
para ser realizado con base en una evaluacién integral.

Esta fase se puede referir a la construccidn, reconstruccian, mantenimiento,
reparacion, modificacién o demolicién de obra civil, tales como, edificios, vias
férreas, aeropuertos, muelles etc. para e! funcionamiento de una obra o unidad
productora de ciertos bienes y servicios.

Es muy dificil iniciar una obra con el disefio terminado y de hecho en la practica el
disefo se termina a lo largo de la obra, porque los cambios e interferencias sélo
se conocen hasta que se estan gjecutando.

Es bien sabido que la fase de construccion de un proyecto lleva consige miles de
detalles y de interrelaciones complejas enire los propietarios, constructores,
subcontratistas, supervisores, proveedores, y todo el personal involucrado en el

proyecto

De esta manera, los mayores riesgos de un proyecto durante esta fase de
construccion se refieren a que no se llegue a terminar o que se abandone, al
retraso del programa, los sobrecostos y riesgo de desemperio o tecnologia Por
eslo, es regla general no iniciar la construccién hasta lener avanzado por o

menacs un 70% del disefic . La razon de esto es que, hasta entonces puede
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elaborarse un plan de construccion y conforme se avanza en ello, se tendra un
minimo de interferencia por falta de disefio.

También se debe de considerar que la mejor manera de lograr un objetivo es
planear desde un principic el desarrollo de la organizacién, una implementacion
directa, analisis del impaclo y un control de la ejecucion. El proceso de la
administracién de! proyecto es extremadamente importante si la meta de los
objetivos es mantener el programa y el control de costos.

Es aqui donde toma relevancia el concepto de la administracién de un proyecto,
va que en su fase de construccion requiere del conocimiento de la administracion
moderna asi como un entendimiento del disefio y los procesos de construccion.
Los proyectos tienen un conjunto de objetivos especificos y restricciones, asi

como un tiempo requerido para llevar a cabo.

Los componentes para un marco de administracion de! proyectao de construccion
como se muestra en la grafica. Esta clasificacion abarca un conjunto de objetivos
que pueden ser realizados mediante una serie de operaciones sujetas a
restricciones de recursos. Hay conflictos potenciales entre los objetivos
expuestos y los alcances considerados tales como coslo, tiempo y calidad. Esta

administracidn incluye los siguientes puntos.

Dominio de

Administracién

conocimicnto

[
general especial. oy =2
&= O

Administracién
del 275
proyecto fﬁ
e Ly

Soporte de
disciplinas
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1.- Especificacion de los objetivos de! proyecto y de los planos incluyendo
delineacion de alcances, presupuestos, programaciones, asi como requisitos de
los participantes del proyecto.

2.- Maximizacion de recursos a través de obtencién de mano de obra, materiales y
equipo acorde con lo prescrito en el plan y en la programacién de trabajo.

3.- Implementacién de varias operaciones a través de una propia coordinacién y
control de planeacion, disefio, estimacion, contratacién y construccion en todo el
proceso.

4.- Desarrollo de una efectiva comunicacién y mecanismos para resolver

conflictos entre los participantes del proyecto.

CICLO DE UN PROYECTQ DE CONSTRUCCION.

Al margen de su complejidad y singularidad, las grandes obras de construccion,
como parte de los proyectos de inversién de capital construyen un sistema
dinamico y como tal, pasan por diversas fases perfectamente definidas y
sucesivas. Estas fases pueden describirse de muy distintas maneras en funcién
de los intereses de quienes intervienen en el proyecto. Tradicionalmente, y
desde el punto de vista cliente o comprador, todo proyecto de inversién dentro de
la industria de la construccién atraviesa por las siete grandes fases que se
muestran en la figura sigulente.

$
[CONCEPCION l
ESTUDIO DE
VIABILIDAD
DISENQ
COMP
CONSTRUCCJON
' PUESTA EN
SERVICIO

EXPLOTACION

UTILIZACION Y w

t
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En resumen el proyecto se gesta en la fase tedrica 0 de la concepcion, en
respuesta a la accién de fuerzas econdmicas, sociales o politicas. Por esta
razon, segun su origen la mayoria de los proyectos publicos nacen como una
iniciativa de 1a administracién publica cenlral o regional y forma parte integrante
de un plan de desarrollo econdmico de larga duracidn. Sin embargo hay también
proyectos de origen privado que se derivan de un analisis de mercado como
pueden ser proyectos referentes a instalaciones para actividades recreativas,
viviendas construidas con fines de especulacidn o edificios de utilidad comercial o
para oficinas, por 1o que es muy comun que su finalidad sea precisamente
especulativa y corresponden al &mbito de los promotores inmobiliarios.

Durante la fase de los estudios de viabilidad, se realizan los estudios de caracter
econdmico y técnico con objeto de enconltrar la formula éptima para el proyeclo.
El analisis de esos estudios varia segun la categoria de los proyectos. Cuando
éstos obedecen a consideraciones socioecondmicas, requieren un andlisis de su
viabilidad técnica y de su vertiente macroecondmica y justificacién financiera. Si
se trata de un proyeclo que persigue fines de especutacidén, el estudio de
viabilidad se referira a la rentabilidad de las inversiones que aporte el proyecto en
particular.

La fase del disefo implica la integracion y realizacidn de todas las tareas de
disefio y calculo de los costos relacionados con el proyecto y comprende a
menudo, elementos de la fase de la compra de insumos cuando los plazos de

entrega de los materiales y maquinaria son muy largos.

Por lo comtin, en muchos paises s& somete el proyecto a licitacidn al termino de
la fase de! disefio y el conslructor que consigue la adjudicacién se encarga de la
fase de construccion y de la puesia en servicio, posteriormente entrega el

proyeclo al clienle para su posesion y utilizacién
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Partiendo ahora desde el punto de vista del constructor, en una gratifica de
tiempo Vs. costos durante el ciclo del proyecto, unicamente le interesara la fase
de construccién, que como se muestra ella (figura anterior) en esta fase se puede
presentar una curva exponencial del coslo si no se tiene cuidado en los riesgos
del proyecto, debido a que el constructor acepta la responsabilidad de
proporcionar un servicio completo y adecuado en un tiempo especifico y a un
costo dado y por tal razén, acepta obligaciones legales, financieras vy
administrativas.

Actualmente los adelantos tecnoldgicos dan lugar a servicios méas complejos, por
lo que ha aumentado la necesidad de una buena coordinacién de todas las
operaciones dentro de l!a fase de construccion con el fin de lograr maxima
eficiencia rapidez y economla.

Definitivamente el papel del constructor en cuanto a administrar y coordinar todas
las operaciones involucradas y empleando la experisncia de su propia
organizacién lo hacen una figura clave para su economia. Ya que el éxito o el
fracaso estara determinado por la calidad de la direccién.

Es importante sefialar que las bases de un sistema de control efectivo del
proyecto conducen al éxito en su ejecucién. El concepto de éxito es un termind
relativo que puede percibirse como una ejecucidén oportuna del proyecto y que

todos los objetivos del plan se cumplan con la salisfaccion de los propietarios.

En la figura siguiente se muestra el proceso basico en el manejo de proyectos de
construccidn el cual indica las actividades que se deben de considerar en cada
una de las etapas.
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PROYECTO HIDRAULICO

A e T T
e SEMEATEIAS

PRELIMINARES PLANEACIO
A PRELIMINARES B.- PLANCEACION

1.-Desqipadn preliminar de  1.- Definicion de objetivos.
los objetivos del proyecto. 2 . Definicién de tareas,

2 -Recopitacion de la 3.- Estimacién ge duraciones.
informacon disponible. 4 - Tabla de procedimientos.

3 -Asignac:ion del gerente 5 -Asignacion de restricciones.

de proyecto € - Plan de procuramiento.

7 - Programa de obra

CONTROL —

EJECUCION

C.- EJECUCION

1.-Implementacion de los
materiales constructivos
seleccionados.

.2 - Administracion del contrato.

3.- Acuerdos legales con
proveedores y prestadores de
servicios de apoyo.

D.- CONTROL

.1.- Avances fisicos y financieros.

.2.- Administracion del programa
( costos de 1a Holgura ).

.3.- Propuesta de acciones
correctivas y seguimiento de
COMPromisos.

!E‘LL»:; CREBEIRI AR,

CIERRE

E.- CIERRE

1.-Reporte
postconstruccion.

.2 - Finiquito del contrato.

.3.- Cierre del Proyecto.
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A CONTINUACION SE PRESENTA UN CASO PRACTICO DE UN PROYECTO
DESDE SU INICIO, MOTIVOS, PROPOSITOS, DESARROLLO, ETC,

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La empresa Almexa Aluminic compra (para monopolizar mercado} una compafiia
en la ciudad de Guadalajara y se pretende ver si es mas rentable, cerrar la ptanta
en Guadalajara y traerse los equipos a su planta en la ciudad de México que
trabajarla en dicha ciudad.

FACTIBILIDAD DEL PROYECTO.

DESCRIPCION: Reubicacidn de los equipos de produccidn que se encuentran
actualmente en las instalaciones de Guadalajara a las instalaciones de
Barrientos.

PROPOSITO: Integrar todas las operaciones de laminacion de productos de
aluminio en la Ciudad de México, quedando unicamente distribuides en las

instalaciones de Tulpetlac y Barrientos.

SITUACION ACTUAL: Almexa Aluminio cuenta con instalaciones productivas en
Tulpetiac, Barrientos Y Guadalajara, donde cuenta con equipos para ia
laminacién de aluminio.

Actualmente se esta llevando a cabo un proceso de integrar las operaciones de
laminacién en la Ciudad de México, lo que lleva a las instalacicnes de Barrientos
a especializarse en la produccion de foil y a las instalaciones de Tulpetlac en los
demds productos laminados.

Para este efecto, se autorizd recientemente la reubicacién de las lineas de
nivelado y pintura, asi como del molino Hunter que se encuentra en las
instalaciones de Alexa en Puebla hacia las instalaciones de Tulpetlac, para asi
ehminar los traslados de materiales a Puebla para ciertes procesos especificos, y

concentrarlos en México.

Pagima %4



CAPITULO V"B " PROYECTO ESTRUCTURAL

De la misma manera, se considera que se puede realizar con los equipos que
recientemente se adquirieron en Guadalajara, y que hasta ahora han estadc
trabajando como una unidad independiente cuya programacion depende de
Almexa Tulpetlac.

Esta unidad de Guadalajara trabaja partiendo de producto cuyo proceso inicial se
desarrcila en Barrientos, y en Guadalajara solo se termina en los espesores del
foil para destino domestico principalmente.

Ante 1a situacién de no tener una gran presencia en la zona occidente en el foil
doméstico y que, con fa negociacion hecha con la comercializadora del foil
doméstico no se tiene una ventaja en la entrega de materiales en Guadalajara, se
considera mas apropiado cerrar dichas instalaciones para ser empleada por la
Sucursal de Pronaco y no por esta unidad de produccién.

Al analizar la operacién de la unidad de Guadalgjara, se tiene la siguiente

informacion:
Acum Ene- Nov 97 Prom. Mensual.
Gastos de operacion 2'698,879 236,262
29,907 USD
Gastos de Manufacturg -------e-eaeeeee- 2622 589 —cocmemrmm - 238.415
30,179 USD

Al reubicar los equipos en Barrientos, se considera que el 100% de los gastos de
operacién se eliminen, ya que seran absorbidos por la actual estrutura de esta
planta, en tanto que los gastos de manufactura seguirdn vigenies, sea donde sea

que trabaje el equipo.

SITUACION FUTURA © Con la inversion propuesta se reubicaran los siguientas

equipos © Dos molinos de Laminacion Spidem, Una Separadora de foil de
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Aluminio, Una rectificadora de Rodillos de Laminacién, Un Horno de Recccido,
Equipos auxiliares.

En cuanto a la instalacién de Guadalajara, se procederd a la liquidacion de todo
al personal, lo que representard una erogacion unica de 80,000 USD, y al
trasladar a la Sucursal de Pronaco, se genera un ahorro en renta adicionales a
los ahorros propios de Almexa.

Des ssla manera se tendra un ahorro mensual sobre los gastos de operacién de
Almexa de 29,907 USD/mes. Que representan al afio 358,884 USD.

INDICADORES FINANCIEROS :

Inversidn en Activos 860,000 USD.
Liquidacidn de contratQ s-------sseseeeen--- 80,000 USD.
Inversién Tolal 840,000 USD.
Antes de Después de
impueslos. Impuestos.
Tasa interna de Recuperacion ---------------—--  36.48% - 21.90%
Periodo de Recuperacion 2.7 afios.  ------- 311 afios.

Integracién de la inversion.

Desmontaje de la maquinaria..............c...ooocvinn 176,000
Traslado a MEXICO ... 40,000
Montaje de la maquinaria ... U [PPSO RO - 195,000
Obra Civil o 130,000
Servicios de Agua, Gasy Aire.................. 55,000
Obra EI&CIICE ... . 230,000
IMPrevistos .. 34,000
TOTAL DEL PROYECTO 860,000 USD

E! tiempo de ejecucidn s de 10 meses.
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DESPUES DE RECABAR TODOS ESTOS DATOS AL RESPECTO DEL
PROYECTO QUE SE PRETENDE REALIZAR, SE PROCEDE A PRESENTARSE
AL COMITE DE INVERSION PARA SU ESTUDIO Y APROBACION.

En el caso de ser aprobade dicho proyecto se da luz verde ai personal de
proyeclos (Quienes ejecutaran los servicios de supervisidon por parte de la
empresa), quienes procederdn a realizar las invitaciones a las compafias
pertinentes para realizar los trabajos.

ELABORACION DEL PROYECTO

PRELIMINARES
1.- Descripcion preliminar de los objetivos del proyecto.
--- Los cuales ya se tienen definidos en los puntos anteriores.

2.- Recopilacién de la informacion disponible.
—- Pesos de los equipos a reubicar en 1a pianta de Rasa.
--- Area en la que se ubicaran los equipos.
- Afectaciones posibles para su adecuacion.
--- Tipo de suelo en el que seran cimentados los equipos.

3.- Asignacion del personal responsable.
--- Gerente, Supervisores, Asesores, administrativos, etc.

PLANEACION
1.- Definicién de tareas.
--- Determinar ias prioridades de las aclividades.
--- Tiempo estimado de duracién.
--- Elaborar un programa dea actividades y tiempos
--- Procedimientos. { Ingenieria pretiminar.)
--- Asignacion de restricciones. ( Rutas criticas.)
--- Plan de procuramiento. { econdmico y de equipcs )
--- Programas de obra.
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CAPITULO V*B* PROYECTO ESTRUCTURAL.
e

EJECUCION
1.- Cotizacién de las diferentes actividades.
--- Elaboracién de cuadros comparativos.
-- Presentacion de propuestas. (Pros y contras)

el
L]

Contratacion.

—- Asignacién de (os trabajos.

-- Acuerdos legales con Contratistas y proveedores.
--- Fianzas, efc.

(€%
[

- Administracion del contrato.

— Avances fisicos y financieros.

— Administracién del programa ( costos de la Holgura ).

--- Propuesta de acciones correctivas y seguimiento de compromisos.

CIERRE
—- Reporte definitivo de obra.
--- Finiquito del contrato.
--- Cierre del Proyecto.
--- Fianzas de Garantla.

Se anexa programa de ‘rabajo, cuadros comparativos, croquis de planos, asi
como algunos aspectos del proyecto. Con el fin de dar una vision mas general de
los aspectos que se deben de seguir dentro de los proyectos. En temas
anteriores asi como los que continuan se toman estas aspectos,

L ____________________________________________ T S
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PROVECTO No.m pBeis]

STUTEXR REUBICACION DE EQIAPO HUNTER DE PUEBLA A ALMEXA TWAPETLAC

PROGRAMA

TIEMPO DE EJECUCION EN MESES

MAYQ 1558

CONCEPTOS

an | aso

SET

ocT

o

Dic

1

MECANICA DE SUELOS

INGENIERIA DE CIMENTACION

CIMENTACION

SALA DE CONTROL DBRA CIVIL

INGENIERIA ELECTRICA

IRGENIERIA MECAMICA

DESMANT. ELECTRICO

DESMANT. MECANICO

TRANSPORTE DE EQUIPOQ

e — s

SISTEMA DE TIERRAS

SERVICIOS

MONTAJE E INSTALACION

INSTALACION ELECTRICA

T
1
1
|
"
i

PRUEBAS

FAOGAAMA HUNTER PUE-TULP

30089




Vi).- FORMATOS DE CONTROL PARA -
LA SUPERVISION DE OBRA
VI-A).- FORMATO DE CONTROL
VI-B).- BITACORA DE OBRA
VI-C).- REPORTES FOTOGRAFICOS
VI-D).- REPORTES DE LABORATORIO
VI-E).- FINIQUITOS DE OBRA

VI-F).- ACTA DE ENTREGA - RECEPCION
DE LA ENTREGA
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CAPITULO VI "A" FORMATO DE CONTROL
A S

Vi- A).- FORMATO DE CONTROL.
Un formato de control debe de contar basicamente con:

1.- Datos referente al contratante.

2.- Datos referentes al contratista.

3.- Hacer referencia al concepto o elemento (a cuantificar).
4.- Contar con elementos de medicidén y croquis.

5.- Contar con la fecha de elaboracién.

6.- Numerar la hoja o hojas con las que se cuenta.

7.- Poner subtotales y totales del elemento o concepto

8.- Contar con la firma del que revisa asl como del contratista.

Teniendo en cuenta todos estos elementos se puede elaborar
cualquier tipo de formato sin olvidar la funcién que desempefa este
documento el cual es en esencia, un documento de soporte para cualquier
aclaracion con respecto al desempeno de la obra, por 1o tanto tiene que tener
todos los elementos posibles para que cualquier persona entienda vy
comprenda lo que se trata de representar en el, sin caer en el exceso de
informacién o saturaciéon de la hoja.

El supervisor debera de dar los lineamientos al contratista para la
presentacion de los formatos, ya que casi todas las contratistas cuentan con
formatos ya impresos y con su logotipo de la empresa, en el caso de que el
formato no cuente con los lineamientos de las normas de la Dependencia o

Contratante, el supervisor tendra que proporcionar una muestra del formato
que tendra que ser utilizado.

e o
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CAPITULO VI *A® FORMATO DE CONTROL

Estos formatos desempefian un papel muy importante dentro de la
supervisidn, ya que estos son elementos basicos para el correcto control de
la obra.

Se tienen barios tipos de formatos como pueden ser :

a).- Presupuesto
b).- Resumen del presupuesto

Practicamente estos no son formatos sino son la presentacion de la
compaiiia ante la Contratante o Dependencia, son muy importantes ya que
dependiendo de como se presenta la propuesta del presupuesto y la manera
legible en que se presente se podria ganar ‘o perder un concurso ¢ un
trabajo.

c).- Programa de obra

d).- programa de erogaciones

e):- matrices de precios unitarios

f).- cuerpo de estimacion.

g):- Estimacion.

h):- Generadores.

i):- Cuantificacion.

j).- Formatos de contro! de calidad de materiales.

k).- Formato para hacer comparativa de las diferentes compadias
que se presentaron .

1).- Formalos de reporte de estado de cuenta de los diferentes
contralos o partidas para los superiores.
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CAPITULO VI "A" FORMATO DE CONTROL
e ]

El supervisor debe de tener conciencia plena, de la magnitud de la obra
para poder discernir que tipo de formatos se debe utilizar y no saturarse con
lodos los formatos que se encuentre a la mano, ya que esto repercutiria en
demasiado tiempo para su explicacion en el momento de su revisién al personal
que competa .

Con esto no se pretende declinar de los formatos sino mas bien tener
plena conciencia de su objetivo primordial el cual es: Facilitar el
entendimiento, comprensién, y busqueda de los datos que se cuentan
plasmados en el formato.

Por lo tanto esto quiere decir que se debera estudiar el tipo de formato
a utilizar ya que en ocasicnes se cuenta con formatos en los que no es
necesario utilizar todos los datos de! formato y que a pesar de eso se utiliza
dicho formato, quedando los espacios de los datos que no se wtilizan vacios
esto provoca errores sobre tode en los formatos en los que se cuenta con
datos técnicos impresos; Asli Como su presentacidon quedara mermada ya
gue parecera que no se recabaron todos los dates det mismo.

En el mejor de los casos, sera necesario elaborar nuestro formate que
se adecue a nuestras necesidades y no tratar de adaptarnos a los formatos
ya preestablecidos, con esto no se pretende inventar el hilo negro pero si
desmembrar los formatos establecidos existentes que sirven y sirvieron, para
las necesidades que fusron hechos en su momento; Asi como aprovechar la
tecnologia de las computadoras, ya que en estos tiempos en un instante se
puede realizar el formato en 1os paquetes con que cuentan las
computadoras. Los formalos que se realizan se deben de estudiar asi como
revisar concienzudamente con el objeto de no tenerlos que modificar en el
momento de la ejecucion de la cbra.
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CAPITULO VI "B" BITACORA DE OBRA
e e e

Vi- B).- BITACORA DE OBRA

La bitacora tanto de obra como de Supervisién existen por una razén muy
sencitla. La necesidad de complementar el contrato con una serie de documentos
técnicos que permitiran durante el desarrollo de los trabajos, contar con un
conducto legal a fin de controlar y modificar lo establecido inicialmente para
ajustarlo a la realidad a esto se le da ! nombre de Bitacora.

Se considera que las bitacoras, son los elementos més determinantes para la
buena marcha de los trabajos, por su carécler legal, para efectos técnicos, tienen
ia misma legalidad que los contratos.

La bitacora finca la razén de su existencia an la necesaria intervencién de los
representantes de ambas partes que por este conducto se comunican en forma
oficial y legal en tedo lo que afecte al desarrolio de la obra y proceda para
salvaguardar los intereses encomendados

La Supervision de obra como representante del cliente, se vale de la bitacora de
obra para ordenar a la Contratista los trabajos, regular su desarrollo y ejercer
control de la misma. La bildcora como instrumento de control fue concebida
pensando en la Supervisién

Para e! residente de obra del Contratista, la bitdcora debe servir para protegerse
de ordenes que con frecuencia se desconccen a la hora de presentar su costo de

cobro.

También le es Uil para exigir los elementos que le sean indispensables para
realizar la construccion, el cliente tiene obligacion de proporcionar y usar la
bitdcora para informarse, cuando no eslte de acuerdo con lo que se ordena,
siempre y cuando lenga motivos debidamente fundamentados.
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CAPITULO VI "B" BITACORA DE QDRA

En si la Bitdcora de obra es un instrumento de carédcter juridico para establecer un
orden y un equilibrio entre la Supervision y la Contratista.

La Bitacora tiene funciones que son diferentes para cada parte. En lo que se
refiere al cliente, éste podré, por medio de la bitacora de Supervisién, dar fe del
cumplimientc de eventos significativos en tiempo, asi como también respecio a
situaciones causadas por molivos ajenos a la responsabilidad de la contratista.
Pero, indudablemente, la funcidén mas importante de la bitacora de Supervisién es
la de manejar una herramienta de control.

Partiendo de este enfoque se podra definir como el mas preciado instrumento
para el control del desarrollo de la obra. Esto permite también las riendas que
conlrolen el avance de la obra y obtener los resultados preconcebidos.

La Contratista se servira de la bitAcora de obra para solicitar a la Supervision, los
elementos que le sean indispensables para realizar su trabajo. También se vale
de ella para sefalar cualquier inconformidad que tenga respecto a las ordenes
emitidas por {a Supervision en representacion técnica del cliente , y hara uso de
la bitdcora de supervisidn para manifestar su desacuerdo con la calidad de la
obra, con el avance del programa de obra y en general con todo Io relativo a la
aplicacidn de normas, planeacién y costos de construccidén, para que la
supervisidn transmila las ordenes perlinentes a la contratista a través de la
Bitacora de obra.

Desde el punto de vista del Supervisor, la bitdcora debera ser manejada tomando
las siguientes precauciones:

L . . T Y
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CAPITULO V1 *B” BITACORA DE OBRA

1

a)
b)
c)
d)
e)

1)

El

Las notas con ordenes u observaciones nunca deben anotarse direcltamente
sobre el libro, debe ser préaclica y obligatoria utilizar una libreta (uso perscnal
del Supervisor, que solo mostrara a su superior inmediato cuando este lo
solicite), a donde se analizara que se puede anotar, escribiéndolo en borrador
y revisando lo que se escribe y que es o mismo que lo que se desea asentar,
con este fin es conveniente observar el siguiente orden de revision:

Que se ordena u observa,

En que capitulo de la obra esta contenido.

Como debe realizarse.

Cuando debe hacerse y cuando debe terminarse.

Si se va a conceder alguna prerrogativa en costo o en tiempo, posteriormente
se hara una revision de redaccion y ortografia.

Se dividira la libreta en dos partes y en la segunda seccitn se hara un listado
an el cua! comprenderd una relacién cuya numeracidén corresponda con la
bitdcora y en los espacios de las notas se indicara en forma resumida el
contenido y la fecha limite del plazo concedido, cuande venza dicho ptazo en
caso de haberse cumplido con el requerimiento se sobrepondra con tinta roja
un letrero que diga CUMPLIDA y en caso contrario se anotara PASA A LA
NOTA No.Xy se procedera efectuar un nuevo informe

contenido de la Bitdcora complementarda los términos y condiciones

establecidas en el texto del contrato y por tal razén, deben estar firmados por

personas autorizadas legalmente para firmar el instrumento de compromiso. En

esta forma se considerard que ha establecido la importancia y trascendencia |, asi

como las posibles consecuencias de cada intervencion en la bitdcora. Cabe

mencionar que las circunstancias son idénticas para cada una de las partes que

intervienen en el manejo de la bitdcora.
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CAPITULO VI *B* BITACORA DE OBRA

Cada una de las notas en la bitdcora es importante.. Por lo tanto se debera cuidar
la elaboracion y el contenido de todas las notas sin excepcion.

Toda Bitacora de obra debe seguir un formato y este debe estar disefiado de
acuerdo a las necesidades de los clientes como ya se menciono antes es
obligatoria una libreta , esta debe tener una medias de 27.5 cm de ancho por
43cm de largo con portada y contraportada de pasta con el logotipo del cliente.

La Bitacora de obra debera cumplir con las siguientes especificaciones:

1) Las hojas originaies deberan estar foliadas.

2) Se debera contar con un original y dos copias, una para el contratista y la otra
para la supervision, El original correspondera al cliente.

3) Las hojas copia deben ser desprendidas, no asi la original.

4) Enias primeras hojas debe haber espacio para anotar los datos indicativos del
contrato del que forma parte la bitacora.

Las notas que se asienten deberan efectuarse con tinta indeleble, nunca a
maquina o con tinta que pueda borrase, mucho menos con lapiz.  Es importante
que ademas tener cuidado en escribir con lelra de molde que sea facilmente
legible y sin abreviaturas no autorizadas.

En cuanto a errores que se tuvieran ya sea de redaccidén o de intencidén la nota
deberd ser anulada acompafiada de una leyenda que diga " Esta nota se anula
por tener error * De inmediato se abre la siguiente nota remitiendo lo asentado,
esta ves sin errores. En |o posible se debe evitar tener que proceder comao se
indica, pero llegado el caso es imprescindible hacerlo.

No esta permitido sobreponer 0 afadir a las notas de Bitdcora ni en los margenes
ni en ningun otro sitio. Si hubiera la necesidad de agregar algo, se procedera a
abrir otra nota haciendo referencia a la nota de origen.
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CAPITULO V1 *C* REPORTE FOTOGRAFICO

Vl.- C).- REPORTES FOTOGRAFICOS

En gran parte de los casos no se toma el debido interés en estos reportes,
inclusive no se lleva acabo.

La elaboracidén de estos reportes es de suma importancia, sobre todo en
trabajos que después de realizarlos, no se pueden revisar a mencs por las fotos
que se tomaron durante la realizacidén de dichos trabajos.

Para hacer un reporie fotografico es muy importante tener en cuenta diferentes
aspeclo, el primero sera comenzar desde el inicio de |a obra desde la visita a ésta
se requiere el aspecto de la zona donde se lievaran acabo los trabajos como
pueden ser:

Accesos a la zona donde se llevaran a cabo los trabajos como caminos, brechas y
accesos en general.

Tomar de la zona de trabajo esto para checar los diferentes trabajos preliminares,
asi como posibles afectaciones.

Un reporte fotografico lo podemos utilizar en diferentes aspeclos como, Para
cotizacién de la obra, si se toman folos en la visita de obra sobre todo st es
foranea se podra tener los diferentes aspectos como pueden ser, tipo de camino,
diferentes accesos a la obra y zona de trabajo. Esto sera de suma importancia
para generar en un determinado momento el precio unitario de ésta.

Para respaldo en aspectos, donde los trabajos que se efectian no se puedan
observar como por ejemplo revisar que efectivamente se coloco el acero que se
requeria, en muros anles de colocar aplanados y también diferentes aspectos de
acabados..
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CAPITULO V1 °C" REPORTE FOTOGRAFICO

Es conveniente tener en cuenta los siguientes aspectos para elaborar un buen
reporte fotografico.

Relacionar el nimero de fotos del rollo con una descripcién de lo que se pretende
ensefar en dichas fotos.

Es muy importante poner una etiqueta en el rollo para distinguirlo de los demas
rollos que se tienan.

En la descripcién que se haga de la foto se tendra que poner el nombre de la
obra, la fecha y también los diferentes aspectos y observaciones de la misma , en
algunas ocasiones se tendra que poner hasta la hora.

A continuacién se presenta un formato tipo, el cual se podra modificar
dependiendo de las necesidades que se requieran.

e ]
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CAPITULO V1 "D* REPORTE DE LABORATORIO.
Vl.- D).- REPORTES DE LABORATORIO

Un reporie de laboratorio consiste en el resultado de los andlisis de las pruebas
que se le practica a los materiales ¢ elementos, a que se desea determinar su
composicién y resistencia a ciertas cargas, flexiones, elasticidad, etc.

Dichas pruebas que se les practica a 10s maleriales ¢ elementos, son normas ya
establecidas para los diferentes tipos de materiales & elementos. Estas normas
son el resultado de arfios de investigacién y estudio de ciertos materiales asi coma
su comportamiento.

Obteniendo los resultados de las pruebas que se le aplicaran a los materiales, se
procede a analizar estos resuitados a base de formulas matemaéticas, sacando
ciertas valores para volumenes que se aplicaran posteriormente en los diferentes
elementos, dependiendo del problema que se tenga, 6 resultado que se desee
obtener.

El laboratorio nos tendrd que dar ios resuitados obtenidos de las pruebas, asi
com recomendaciones a nhuestro problema. Estos resultados generalmente se
entregan en graficas asi coma su explicacion por escrito.

En general en el drea de la constuccion el laboratorio asi como el reporte del
mismo es muy socorrido dentro de los diferentes trabajos de la misma, como por
ejemplo. Para checar el resultado de la resistencia de un concreto, para definir el
grado de resistencia que tiene un acero, La resistencia de los materiales pétreos
para poder determinar la relaciéon, de los materiales para dar un cierta resistencia
en concrelos, para determinar el grado de adherencia de una soldadura; Asi
como estos se lienen una gama de pruebas de laboratorio de varios elementos
que nos son uliles para el disefio de estructuras, y la certeza de tener 10 que se

desea obtener.
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CAPITULO VI *E* FINIQUITO DE OBRA
L

VL.- E).- FINIQUITOS DE OBRA

Un finiquito se refiere al saldo de una cuenta o deuda ; Que para el caso
del pago final de una obra se requiere llevar a cabo las siguientes actividades:

El finiquitc se hara corroborando los trabajos con el presupuesto reai, vy
las eslimaciones presentadas durante la ejecucion de la obra, en el supuesto
caso de que se haya realizado mas obra de la contratada; se tendra que
presentar la documentacion de todos los trabajos extras, con el fin de amparar la
realizacién de dichos trabajos, estos tendrdn que estar avalados por la
supervision asi como la justificacién para los mismos.

En la bitdcora de obra, se tendra que encontrar 1a nota en donde se piden
dichos trabajos, asl como su justificacion o motivo para la realizacion de los
trabajos, estos tendran que estar acompafiados en el mejor de los casos de
planos o croquis firmados y autorizados.

Se tendra que hacer una cuantificacion de los trabajos, en el caso de que
alguno de los conceptos coincida con el del presupuesto inicial se pagara con el
mismo precid del presupuesto, en el caso que no se tenga el concepto en el
presupuesto inicial, se pedird al contratista presentar precio unilario con su
debida documentacién de los mismos ( matrices de precios unitarios).

Teniendo todo documentado, notas de bitdcora, conceplos, precios
unitarios, fotografias de los trabajos, y estando de acuerdo con el contratista de
sus precios unitarios, se realizara un adendum del contrato inicial, de los trabajos
que hayan surgido durante 1a elaboracion del proyecto, todo este debidamente

asentado en bitacora, asi como en planos que hayan surgido de modificacianes al
proyecto.
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CAPITULO VI “E" FlNIgUITO DE OBRA

Ya finiquitado la obra en su totalidad (contablemente), se realizara una carta
finiquito donde se anotaran los trabajos (trabajos pendientes por ejecutar) y su
tiempo limite a realizar, asi mismo se anolaran en la bitdcora; Una ves
terminados los trabajos a satisfaccion se procedera a firmar la terminacién de la
obra y recepcion de la misma.

En la recepcién o terminacién de la obra se tendran que realizar las siguientes
actividades:

a).- Enlregar a la Persona responsable de las
instalaciones, 0 equipc para su cuslodia, asi como
la documentacion que respalda su actuacién como
son;

1.- Bitdcora de obra.
2.- informe de terminacion de obra.
3.- Carta Finiquito.
4.- Actas de recepcidn - entrega.
5.- Licencias y permisos.
6.- Inventario de instalaciones y equipos.
7.- Balance de suministros (en caso que los hubiera).

8.- Y en su caso manuales e instructivos.
b).- Entregar los- levantamientos referentes a la
actualizacién del proyecto:  Adecuacionss,

modificaciones, y cancelaciones.

¢).- Entregar los planos de la obra tal y como quedo
ejecutada.

d).- Entregar la memoria de la obra.
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CAPITULO VI “E* FINIQUITO DE OBRA

e).- Parlicipar en la elaboracion de las actas de
entrega patrimoniales.

Cuando haya sido recibido a satisfaccion la documentacién mencionada,
se podra proceder a elaborar el acta definitiva de finiquilo de los servicios
prestados.

En ciertos casos un Finiquito de obra se podra realizar aunque no haya
concluido la obra en su totalidad, ya sea por incumplimiento de algunas clausulas
del contrato, falta de seguridad, no traer el equipo adecuado, retrasos, etc. Por
modificacién al proyecto y se tenga que prolongar por un tiempo indefinido, ©
suspender por completo, de ser asi se tendra que dar aviso con tiempo. {en estos
casos se tendrd que llegar a un acuerdo de ambas partes).
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CAPITULO V1 "F" ACTA DE ENTREGA - RECEPCION DE OBRA
e e T e

VL.-F ).- ACTA DE ENTREGA - RECEPCION DE OBRA.

Una vez que la Contratista haya comunicado al cliente de la terminacion de los
lrabajos que le fueron encomendados, la supervisién se encargara de:

Asistir a los recorridos de recepcién de obra y de entrega al operador o ocupante
de las instalaciones, programados por la residencia y efectuar las revisiones
netesarias para las recepciones parciales y para contratar la terminacion de la
totalidad de los trabajos, incluyendo las pruebas y funcionamiento de las
instalaciones y equipos.

Ceonjuntamente con la Residencia y la Contratista, hacer un levantamiento de los
detalles faltantes o pendientes de corregir, indicando su localizaciéon, numero de
caracleristicas, exigiendo a la Contratista un programa para terminarlos. al que se
le dara seguimiento diario mediante conteo regresivo, verificando el cumplimiento
de los requisitos de calidad establecidos.

Una vez terminados los detalies y comprobando el comportamiento satisfactorio
de las instalaciones y equipos, participar en la recepcion fisica de los trabajos de

la Contratista y entrega al cliente u ocupante de ias instalaciones.

En la fecha sefalada por mutuo acuerdo el contratista el clienle y |la supervision
se procederd al levantamiento de las actas de recepcién parciales o finales, cuyo
contenido seguira los lineamientos que para tal caso se sefala.

El contratista al tener |a carta de terminacién de obra procedera a dar de baja en
el departamento ias licencias de construccidn que se hayan requertdo, asi como

en su caso las flanzas de obra, dejando una fianza de garantia por vicios ocultos
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CAPITULO VIl "A* CONCLUSIONES

Vii.- A).- CONCLUSIONES.

Sin duda alguna, la Superacién de un proyecto se tiene que iniciar con
formalidad, tratando de cuidar los diferentes aspectos que conllevan a un punto
satisfactorio para el que contrata los servicios de Superacién.

No se debe de dejar pasar nada por alto, ya que esta podria repercutir en los
costos y retrasos que se pudieran generar por la faita de informacién de alguna
actividad.; Asl mismo esto con el fin de tener el contrel tanto de la obra como
el andlisis de secuencia de las actividades.

En general la gran mayoria de las empresas, no loman la importancia'debida a
ias actividades de la supervision ya sea por falta de interés o por que creen, que
teniendo un contrato con clausulas de penalizacidn per retraso imputables al
contratista, tendra que estar su trabajo en el dia y fecha terminado, y por
consiguiente no les importa que la persona que ponen al frente de la obra no
este calificada para dichas actividades, perc la sorpresa y la angustia, inicia
cuando se dan cuenta que falta pocos dias para ia fecha fijada y no se percibe el
final de !a obra, en ese momento quisieran haber llevade un control : Bitacora de
obra, programa de obra, coordinacién entre las diferentes compadias que
ejecuten el proyecto, personal adecuado y calificado para la superacion; si es
que la obra se tarminara en la fecha pactada , quien sabe con que calidad se
llevo a cabo.

En realidad la supervisién s en gran parte una labor en equipo, que tiene que
estar muy bien planeada desde el principio para poder llevar acabo la meta
trazada.
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