1é

Ly

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES

CAMPUS ARAGON

PERIODISMO EN LOS MEDIOS MASIVOS.
AUDIENCIA Y SINTONIA CON ESTUDIANTES DE
COMUNICACION.

| T E S I S

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE

LICENCIADO EN PERIODISMO
Y COMUNICACION COLECTIVA

PRESENTA

ENRIQUE CRUZ FACUNDO

ASESOR: ]
LIC. PASCUAL TORRES RODRIGUEZ

lll\ MEXICO 1998

“TESTS CON § o
FALLA DF OMCEN LB




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Dedico este libro a quien me brind6 la
oportunidad  de  cursar  estudios
superiores y me cobijé durante siete
afios de vida  la umversidod.



Agradezco el amor incondicional de las
personas gue mas necesito mis padres y
hermanos; ellos me alentaron a seguir
adelante



INTRODUCCION

Una de las preocupaciones que surgieron en el transcurso de mis estudios
universitarios fue el percatarme del poco conocimiento practico que mi1 generacion y
yo posefamos en aspectos fundamentales del periodismo. Cursdbamos el 6° semestre
en la materia seminario taller de prensa I, con el profesor Victor Chévez', donde
descubri que no sabiamos elaborar, estructurar ni redactar lo basico en la actividad

periodistica: una nota mformativa.

Que ilusos nos contemplabarmios en 4° y 5° semestre saboreando nuestras MB
en materias como’ entrevista, Teportaje v géneros de opinion; sofidbamos egresar de
la carrera e incursionar directamente en los medios masivos. Pero en grave emor

viviamos, nuestra prnmera nota en el taller recibié una rotunda reprobactén

Después fue tan simple eniender como se debe elaborar una nota informativa,
tan sdlo observando sus caracteristicas en un periddico, lo que me hizo entender la
poca relacién que tenfamos con el periodismo que producian los medios masivos de

informacién.

Posteriormente, en los semestres finales se presentaron ofras pistas de la
pobre relacion alumno-periodismo en los medios Desafortunadamente m mi
generacién m yo pudimos cambiar esta situacion, Surge de esta manera la mntencion
de ilevar al papel esta preocupacion. ;Qué estd sucediendo con las nuevas
generaciones? ; siguen por €l mismo camino? jha cambiado la relacién con la oferta

periodistica que ofrecen Jos medios masivos?

’ Reportero. colaborador del periddico £/ Financiero




La presente investigacion da respuesta a estas mterrogantes, no pretendiendo
Justificar a mi generacion ni mutilar a las nuevas. Sélo propone la vision de lo que
esta sucediendo con los actuales estudiantes para intuir lo que ha sucedido con todas
las generaciones. Los resultados de esta investigacion recubren el cuarto capitulo
que es, un andlisis estadistico de Ja audiencia y sintonia que ejercen los estudiantes

de comunicactén con el periodismo en los medios masivos.

Para apoyar el analisis estadistico, en el capitulo tercero desgloso al
periodismo y realizo una descripcion de sus mas importantes caracteristicas. Para
sustentar al cuarto v tercer capitwlo, en el segundo fundamento una
conceptualizacién de la informacion como fendmeno social e identifico su
ramificacién. Todo esto es apoyado por el marco tedrico que desarrolfo en el primer
capitulo titulado la comunicacion, donde defino al fendmeno por sus fines, descubro

_su proceso y entro en el ambito de la comunicacion masiva

Ciudad de México, octubre de 1998,
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La palabra comunicacion es un término ilimitado, abarca todos los ambitos donde el
hombre se aplica y constituye por sobre todas las cosas el Unico instrumento

inseparable del hombre, puesto que hasta en sus suefios estd presente.

todo es comunrcacion: desde un programa de television, una pelicula,
un libro o el periodismo, hasta la copula entre ballenas, la forma en
que uno fuma, la ropa que se usa, o bien la construccion de un mdo 0
un panal |

Al msmo tiempo 12 comunicacion puede interpretarse de una manera sencilla

- - Y : - - C a2
implica la transicién de una informacion desde una fuente a un destinatario 7~ Ante
esta singular contradiccién es necesario descubnr algunos aspectos del fendémeno

antes de realizar la propuesta de definicion.

Felipe Lopes Veneront  Cinco punlos pard witd Criigd de la crencia de la comunicacion” Reviskd
Mewcai de 1o Comumeagion (Meico, D F 1. noviembre - dicicmbre de 1989, nim 8. pag 23
" Pro Racer Bittr v Bruna Zani La comuicacion como proceso social Mevieo, Gryalbo, 1990 pag 75




1.1. El ser individual
Imaginemos como lo propone Abrahan Moles® al « hombre individualy, solo, dentro

de una burbuja que lo protege v le da vida esfera personal, flotando dentro de una

esfera mas grande, el «medio ambiente».

MEDIO AMBIENTE

{figura 1)

En esta globo se encuentran otras pequefias esferas: los objetos, los sonidos,
las plantas, los animales y los otros hombres que en comunto forman los

«fendmenos»

* Abraham Moles y Elisabeth Rohmer Teoria cstructural de la comunicacion v sociedad Méxice. Trillas.
1983 pag 13




)

(figura 2)
Inevitablemente el hombre tendra contacto con las demas esferas de su medio
ambiente. Uno a uno explorard a los fendmenos y obtendra a cambio informacion de

ellos «estimulos» que quedaran adheridos a su esfera.

{figura 3)

Se ha creado alrededor de la esfera personal del hombre un cinfurdn de
“estimulos que le avudan a interactuar con todos los fendmenos sin que se destruya su
esfera de la wida. A este proceso de reforzamiento de la burbuja se le llama

«COmuncaciony
1.2. Porqué nes comunicamos?

Identifiquemos que todo orgamsmo tiene la necesidad de relacionarse, en primera
mstancia con sus semejantes y en segundo plano con su habitat. Todo ser que no se
comunica estd propenso a caer absorbido por la no existencia, ya sea a manos de la
soledad o en brazos de la muerte.” Por lo tanto son mdispensables las relaciones con

los demés, afectivas v de socializacién, porque solo asi se puede mantener un

" Esta 1dea sc encamna hacta una logica de la comumicacidn, axioma propuesto por autores como
Watzlawick. Janct Beavin v Don Jackson. quienes aseguran que la comunicacion cs proceso mevitable y
permanenie en la vida del hombre, de tal forma sc enniende que sélo la muerte es capaz dc mierrumpir este
fendmeno



equilibrio fisico v psiquico que de las posibilidades de sobrevivencia David Berlo

encuentra importancia en esta exigencia superiot cuando nos dice-

Al nacer somos criaturas totalmente desamparadas. No tenemos
control alguno sobre nuesira propia conducta, sobre la conducia de
los demds m sobre el medio circundante en el que nos hailamos.
Estamos a merced de cualquier fuerza susceptible de afectarnos.”

Esta impotencia que tenemos al nacer para defendemos del medio ambiente
nos da la respuesta al porqué mos comunicamos? Para influr v afectar
intencionalmente al ambiente que nos arropa y de esta manera dejar de ser sujetos
indefensos a merced de Jas fuerzas exteriores. Sélo a través de la comunicacion

podemos convertirnos en agentes determinantes del medio ambiente crrcundante.

Por medio de la comumecacion el hombre constituye su vida, su conocimiento
del mundo, satisface sus necesidades, amplia sus posibilidades de éxito en la
sociedad En suma, la comunicacion es la herramienta que hace trascender al ser -

humano
1.3. Qué es la comunicacién ?

Etimoldgicamente la palabra comunicacion proviene del latin commmums, comun. que
hace referencia en establecer algo en relacién mutua, una comunidad. José Antonio
Paolt escribe al respecto y dice que la comumcacion es “el acto de relacion entre dos

o mas sujetos, mediante el cual se evoca en comun un significado.”

Esta evocacion hace énfasis en que el acto comunicativo se realiza sdlo

cuando los sujetos entienden de 1a misma forma lo expresado. Es claro que al

jD‘de Berlo El proceso de la comumcacidn México. El Ateneo. 1985 pag 10
* Antonio Pach Comunicacidn e informacién México. Trillas. 1983 pag 11
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comunicamos estamos tratando de compartir una idea o una actitud con alguien mas,
con ello se esta promoviendo la transmisién de experiencizs, de habitos laborales y

cotidianos v ante todo de satisfaccion de las necesidades espirituales.

Antonio Menéndez da a la comunicacién una importancia desbordante al

subrayar que:

la comumcacion no es sélo vequisio indispensable de toda relacion,
smo el mstrumento especifico de la mieligencia hacia el conocimiento,
el aprendizaje, la crvilizacién y la cuinira’

Con esta definicion se plantea que las 1deas al transmitirse se constituyen en -
un medio que forma la conctencia del hombre y por eso la comunicacion es una

parte mseparable de la existencia

si recordamos que, para sobrevivir, cualguier organismo debe oblener
no sélo las sustancias necesarias para su metabolismo smo también
informacion adecuada sobre el mundo circundante, comprendenios gue
la comumcacion y la existencia consiiiuyern Conceplos mseparables.”

Estas definiciones hasta ahora citadas sirven para entender la importancia de
la comunicacién en la vida del hombre en sociedad. Resumiendo en una sola

proponemos como término guia la definicién de Albert Scheflen

la comumicacion puede defintrse como ¢l sistema de compuriamiento
miegrada que calibra, regulariza, mannene y, por ello, hace posible las
relaciones entre los hombres.®

* Antomo Menéndez Comumcacién social y desarrollo México, UNAM.1Y72 pag 18

" Paul Walzlanick. et a) Tcorda de Ja comumeacidn fumapa Buenos Awes. Tiempo Contempordnco. 1971
pag 234 apud Rail Rivadencira Prada Periodismo. México. Triilas. 1985 pdg 264

* Yves Wink:n (comp ) La nueva comumcacion Barcelona. Kawds, 1990 pag 163



1.4, El término comunicacion

En el transcurso del nempo, los conceptos «comunicacion» .y «comunicar», han
encontrado diferentes enfoques de sigmificacion En la antigiiedad, Aristoteles
realizé su definicién al aseverar que es «la busqueda de todos los medios posibles de
persuacién» De esta forma comunicar era influir en los demés, por medio de todos

los recursos a nuestro alcance. El pensador identifico tres elementos basicos en la

comunicacion:
1) Quién 7 el que habla
2) Qué 9 - lo que se habla
3) A quién ? el que escucha’
Quién Qué A quién

La persona que habla

Orador

La idea que propone La persona que oye

Discurso Auditorio

(figura 4}

Aristoteles entendia gque el proceso de la comunicacién era la puesta a
consideracion de 1deas, donde una primera persona proponia un discursc a una
segunda persona con la firme intencién de modelar sus conceptos. Sin embargo, no
descubrio la interaccidn existente entre 10s tres elementos, de tal forma que para ¢l la
comunicacion sélo era posible cuando el que habla transforma las actitudes del que

escucha.

“ Menénde/, op ot . pag 41



Se tiene registro de que el térmmo comunicacion ne aparece como tal sino
hasta el siglo XIV en Francia y paralelamente en Inglaterra, donde se le dio un
sentido estricto de «participar en», que se representaba como una forma de relacion

en comun, expresion ligada al latin comunicare, ponerse en relacidn

Posteriormente en el siglo XVII con el nacimiento de la escuela del
pensamiento, «la psicologia de las facultades», surge la idea de que la comunicacién
es la intermediacién entre dos a més sujetos con fines establecidos. Esta escuela

_ atribuia a la comunicacion tres facultades:

1. Persuadir (en el sentido aristotélico}
2. Informar

3 Entretener

De esta manera, la comunicacién era participacién de los hechos, desde

entonces la palabra comunicar comienza a designar transmiir,

Con ¢l rapido desarrollo de la técnica en el siglo XVIII los medios de
transporte sufrieron grandes adelantos, modificando de una manera sustancial la
vida de las personas. El beneficio que trajo el desarrollo para la sociedad origind que
el concepto comunicacidn se relacionara con los medios de la comunicacion:

carretera, ferrocarril, puente, barco, etcétera.

Ante el establecimiento de la industria de la prensa (primer tercio del siglo
X1X), 1a aparicion del felégrafo {1837}, &l nacirmento espectacular de la radio (1920)
y la television (1940), el término comunicacion paso a designar «noticiay,

mformacidn de los hechos, que es precisamente la labor de los medios mastvos



Es hasta mediar este siglo cuando el concepto comumcacién entra al
vocabulario clentifico v es a partir de esa fecha cuando se produce una ruptura con
las antiguas interpretaciones. El inicio de este cambio fue la publicacion de una obra

en los Estados Unidos Cibernetics de Norbert Wienner (1948)4*

La relevancia de este trabajo fue el reconocimento de la importancia en los
alcances universales de un principio ya conocido pero poco utilizado la «retracciény
o feed-back Las ideas de Wienner no son propiamente un modelo estructurado de
comunicacion, pero su vision de que todo efecto retroactia sobre su causa dio para
pensar que los sistemas de comunicacién son de estructuras cuculares, Con estas

ideas el concepto comunicacién comienza a manifestarse como «relacion reciproca.
1.5. El proceso de la comunicacién

Retomando lo expuesto, son tres los elementos fundamentales en el proceso de la

comunicacion:

1. Emisor
2. Mensaje
3. Receptor

El emisor puede ser un individuo que habla, escribe, dibuja o gesticula,

siempre y cuando su intencién sea dar a conocer esos hechos, también lo puede ser

Norbert Wienner, Ingeniero Norteamencano trabad duramtc la Segunda Guerra Mundial en ¢l
perfeccionanuento de la conducta de los cafiones antiaéreos Sus imvestigaciones lo condujeron hacia los
1me10s de la Crbernénca, o clencia del pilotaje, que sirvid posteriormente al mejoramiento de los modelos 3
leorias de la comunicacion




una institucién, el diario, la revistas semanal, un noticiero de television y una

-

agencia publicitaria.

El mensaje serd lo expresado por el emisor, puede presentarse como lo
impreso en un papel, las ondas de somdo en el aire en forma de impulsos
electromagnéticos, €l movimiento de las manos cuando s¢ habla o cualquier otra

seftal que pueda ser interpretada significativamente.

El receptor es aquel que atrapa las expresiones emitidas, puede ser un
individuo que escucha la conferencia, el que ve la television o el que lee un libro, €l

piiblico de un concierto o los observadores de un accidente.

Esta relacion que se genera entre Jos tres elementos de la comumcacion
produce, como ha sido lamado por Gerhard Meletzke, «un campo de
comunicaciény, '° que es el sistema de relaciones que se desarrolla entre un emisor
que influye a través de un mensaje a un receptor v ¢ste a su vez responde con una

determinada actitud.

En este campo de la comunicacion, primero el emisor codifica el mensaje,
toma la informacion que desea transmitir y dispone para proponerla al receptor. No
puede mandar un mensaje si antes no lo codifica, es decir, debe estructurar la

informacién para que sea entendida por quien debe recibirla.

Una vez codificado y mandado, el mensaje se vuelve mdependiente del

emisor y nada podra hacer para manipularlo.

" Gerhard Maletzke Sicologia de ]a cormunicacsén social Ecuador. Epoca, 1976 pag 23



10

El acto cumple su objetive cuando el receptor decodifica el mensage, lo

traduce, lo interpreta o lo absorbe, dandose con ello una actitud posterior del sujeto

receptor.

Para que todo proceso se realice con eficacia, tanio emusor como receptor

deben estar en comun, hablar el mismo mensaje para que las ideas ileguen a ser

entendidas v el receptor en su momento interprete las sefiales del mismo modo como

el emisor las envio.

‘ Campo de 1a Comunicacidn

nsor Codificador _‘:: Decodificador  |Receptor
ISR
[ Comunidad
J—
{figurad)

Sin embargo, no hay que pensar que el proceso de la comunicacion principia

en el emisor v concluye decididamente en el receptor, en realidad el proceso ¢s

reciproco, tiene regreso, es decir, toda persona que imterviene en el proceso de

comunicacién es tanto codificador como decodificador, recibe y transmite mensajes.




Codificador Decodificador

Intérprete Intérprete

Decodificador Codificador

(figura 6)

A este mecanismo de codificar y decodificar mutuamente se le conoce como
retroalimentacion o feed-back, que viene a ser el principio manejado por Norbert

Wienner, «la retroaccidny.

El feed-back tiene dos aportaciones relevantes

| Da una nueva dimension al proceso de la comunicacion, de ser lineal pasa
a transformarse en una estructura circular, con caracter de via doble, donde
los mensajes van y vienen.

2. Da al receptor un nuevo papel, el de la participacion, de ser objeto pasivo

se vuelca a ente activo



1.6. La comunicacion masiva

£l desarrollo v la compiejidad de la sociedad ha impuesto una necesidad de los
hombres para comunicarse mas eficaz y rapdamente. Para satisfacer esta creciente
demanda incorpora recursos técnicos que amplian las posibihdades de una
comunicacion exitosa. El vaelo de las prumeras palomas mensajeras y las sefiales
emitidas por Jos modernos satélites son muesira palpable de este afén permanente

del ser humano por relacionarse entre st superando las distancias.

La actualidad indica que se estd produciendo uno de los cambios mas
revolucionarios e importantes de la historia. Tuvieron que pasar mas de 400 afios
entre la aparicién de la imprenta (1450) y la invencién del cme (1896), en
contraparte tan sélo en 25 afios la sociedad presenci¢ el nacimiento de dos gigantes

de la comunicacidn, la radio v la television,

En este transcurso historico se ha podido observar que los cambios
tecnoldgicos han sido cruciales siempre en el desarrollo de la comunicacion, alteran
el sustrato material de los procesos de transmisidén cultural. Es por esto que el
surgmmiento de la prensa, Ja radio y la television mcursionan como elementos
socializadores que poco a poco van supliendo la influencia que la familia, la 1glesia,

¢l Estado v 1a escuela gjercen sobre los mdividuos.

Los mass media como han side definidos los medios masivos de
comunicacién tienen a su cargo tres tareas fundamentales' informar, educar y
entretener. La sociedad ha encomendado en los medios un peso histérico enorme, su
trascendencia radica en que solo ellos transmiten inequivocamente el mismo mensaje
en tiempos reducidos, a distancias enormes y a cantidades de publico que se miden

en millones. Esta enorme capacidad es el hecho que determina, en gran medida, la



conciencia colectiva, motor principal de las transformaciones sociales Prensa, radio

y television estan modificando el mundo mas altz de todo cuanto podamos imaginar.

Todo esto da como resultado la era de la comunicaciéon universal, una
especie de «aldea global», donde todos tienen la posibilidad de presenciar los
sucesos mundiales: 1as elecciones en los Estados Unidos, los conflictos bélicos entre
los naciones, las olmpiadas, los desastres naturales y la misa dominical en el

Vaticano.

El tednco Marshall McLuhan ha defimdo a los mass media como
prolongaciones de los sentidos del hombre, de esta forma se proyecta a través del
tiempo Y ¢l espacio. Esta manera de relacionar los medios masivos con elementos de
la constitucion fisica del organismo es una forma explicita de entender que tanto ¢l
peribdico, la revista, la radio y la television cumplen una funcidn social

indispensable al igual que la vista y el oido para el ser humano

Actualmenie experimentamos tal serie de nuevas tecnologias
incluso en nuestro mismo mundo, y, por afladidura, tenemos
los medios para observar tantas culturas diferentes que s6lo
una gran desatencion podria ocultar ahora el influjo de los
nuevos medios de mformacion en el cambio de posiura de
nuestros  semtidos vy en la alleracién de  sus  mutugs
relaciones !

Los medios masivos de comunicacion han sido capaces de generar con su
propia dinamica cambios de todo tipo, tanto en su interior como hacia la esfera
social en el ambito econdmico, politico e histérico, gracias a su poder de penetracion -

y a la creacién de conceptos para la produccién de mensajes.

U Marshall McLuhan La Galaxia Guienberg (S més datos), apud Lwis Cerlos Cebnidn Qug pasa en el
munde México, Salvat. 1982. pag 7
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Con esto se esta marcando una linea donde los paises estan siendo medidos
por ¢l grado de tecnologizacién en comunicaciones con el que cuentan, de tal forma
que las naciones que no cuentan con medios de comunicacion masiva sélidos estan
relegados al subdesarrollo. A nivel mundial los medios masivos son y seran una de

las formas de habitar el nuevo orden mundial «la globalizacion».

Este esplendor que engloba a los medios masivos no queda en sus amphas
capacidades para extenderse por €l mundo, sino que ademas estd produciendo
silenciosas modificaciones ideologicas mediante la circulacion de mensajes con

significaciones multiples, transformando e influyendo en los hébutos culturales.

Es claro que la prensa, la radio y la televisién son el principal aparato
hegeménico de la sociedad. Esto significa que ya en estas €pocas la imagen, los
valores vy las actitudes que los nifios, los jovenes y los adultos se forman sobre la
figura presidencial, los partidos politicos, la historia y la realidad misma, provienen

cada vez mas de los medios de comunicacion masiva.

1.7. La prensa

El factor que dio inicio al nacimiento de la prensa fue la mvencion de la imprenta,
que ademas hizo posible la extension del saber, modificando la percepcion humana
de 1a realidad. Los origenes exactos de la prensa no estan bien precisados. Se sefiala
que ¢! primer ejemplar de lo mas parecido a un diario surgié en Amberes en el afio
de 1605 denominado Niewwe Tydingen que eran pequefios cuaderillos que
difundian nformaciones locales y que contenian grabados, mapas y pentagramas

musicales.
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Menciona McLuhan que la razén por la cual la prensa superd al libro en
interés, se encuentra en que 1o0s libros son una forma individual que proporciona un
sélo punto de vista, los diarios por el contrario son una forma de grupos que
proporciona puntos de vista diferentes, con teméticas abundantes, lo que no sucede
en los libros donde s6lo se expone un tema. Es precisamente esta exposicién grupal
de multiples informaciones, con diferentes enfoques. lo que determmd que la prensa

se convirtiera en un elemento de socializacion superior al libro.

Desde el siglo XIX los progresos de las técmcas de impresion fueron
constantes, de tal forma que la rudimentaria prensa fue adquiriendo mayor capacidad
de difusi6n, dejando sus dmbitos locales para llegar a lugares distantes. Es cuando la

prensa comienza a crear sus actuales caracteristicas.

La importancia histérica de la prensa radica en que fue durante varios siglos
¢l tnico instrumento capaz de difundir la actualidad social, de tal forma que

significé en cientos de afios foco de influcncia que movid a las sociedades.

Un periddico es en este sentido una especie de dgora
colectiva, un sistema de parucipacton crudadana, y un acto
cultural.”

En la esfera social la importancia de la prensa se manifiesta en que fomenta el
analisis entre las personas Los periddicos son verdaderos instrumentos de 1deas, lo
cual tepercute directamente en las estructuras sociales: la politica, la gconomia, 1a

cultura, la democracia.

En el afio de 1962 cuando en fa ciudad de Mineapolis los periddicos dejaron

de circular por meses, el comandante de la policfa mencioné: “Claro estd que

“Ibid | pag 10
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extrafio las noticias pero, por lo que 2 mi labor se refiere, espero que los diarios no
vuelvan jamés. Se producen menos delitos cuando no hay ningin diario que de

1deas”

Hoy dia, la prensa es una estructura muy compleja y altamente tecnificada
entorno a la cual se ha desarrollado una gigantesca imdustria. Se trata de una
organizacién que utiliza mano de obra calificada: analstas politicos, ecopomistas,
Iiteratos, socidlogos, reporteros, corresponsales, fotografes, ete., y que ademas exige
un complicado sistema de gestion, que tiene que hacer frente a un gran reto’ difundur

ideas mas que noticias.
1.8. La radio

Fas bases experimentales de la radio fueron miciadas por J C. Maxwell, quien
formuld la teoria de las ondas electromagnéticas en el afio de 1865; més tarde, en
1887 Heinrich Hertz demostro la validez de la teoria de Maxwell, 1o cual sirvi¢ para
que Guillermo Marconi complementara las investigaciones y se diera un gran avance
en el desarrollo de la comunicacion radial. Posteriormente otros investigadores se
dedicaron a mejorar la potencia, alcance v claridad de los mensajes emitidos por las
ondas radiales hasta que se fue configurando un aparato potencial de alta

comunicacion, se inicia con ello la era de la radio.

A Theodor Puskas se le considera ¢l comercializador y precursor de la
informacién radiada ya que en 1920 cred en Paris un servicio de comunicacion
radial por medio de una red especial que servia a 20 mil abonados. A partir de aqui,
el desarrollo de la radio fue exageradamente rapido, de los paises industrializados se
propagd a las naciones del tercer mundo y de ahi alcanzé a todos los rincones del

planeta,
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Un dato histérico considera a Theodor Flérchmann el primero en reahizar un
repertaje radiofonico, el tema fue una competicidn deportiva Se empieza a generar
con todo esto un gran estupor por la radio. Por primera vez se tenia la posibilidad de
conocer los sucesos en una fortma mas viva, donde los auditorios obtenian la

sensacion de participar en ellos.

El avance de la radio fue pujante y ya para 1930 la emision de noticias
radiofénicas comenzd a preocupar a los editores de la prensa que vieron la enorme
audiencia que ganaba la radio, entendiendo. que los periddicos corrfan el riesgo de
quedar relegados en su funcién comunicativa. La radio informaba con mayor rapidez

y alcance las noticias que los diarios publicarian al dia siguiente.

La Segunda Guerra Mundial favorec1é enormemente la difusion de noticias
por radio. En este periodo las ediciones extras de la prensa comenzaron a declar 2
consecuencia de la competencia enorme de los micréfonos radiofomicos quienes
ganaron enormes adeptos. Los noticiarios al finalizar el periodo béhico se

establecieron como parte esencial de la programacién habrtual de la radio

La importancia que ha tenido la radio en la comunicacion es que fue inicio de
lo qae McLuhan denominé el «pueblo global». La radio acelerd la informacion, pere
mas aun, la hizo realmente global puesto que comenzé a llegar a los pobladores

analfabetas que no podian interpretar a la prensa

La radio se ha significado como el medio mas diversificado, mantiene muchas
posibilidades, es el medio s barato tanto en las instalaciones de produccidn, como
en el costo que pagan los usuarios al sintonizarlo. Siendo e] medio mas rapido y

versatil para transmitir informacion, se convierte en la fuente de impugnacion de la



18

sociedad, su voz misma. En la radio se genera una buena comunicacion, maés clara,

apetecible para los menos capacitados.

La existencia de la radiodifusion presupone ahora que ya no existe mncén

habitado por el hombre que carezca de un aparato sintonizador.

1.9. La televisién

El nacimiento de la television provocd una irrupcion en el mundo de la
comunicacion de masas que aun hoy en dia es dificil entender. En sus micios fue
una gran innovacion en Ia transmision de noticias y sus respectivas imagenes que
generaban cierto grado de realismo, lo cual hizo suponer que tanto la radio como la

prensa perecerian.

Fue en los Estados Umdos donde se realizaron las prumeras transmisiones de
ensayo y hoy a medio siglo de su invencién su influencia en la sociedad es enorme
La NBC presentd en Nueva York (1939) algunas transmisiones pablicas de lo que
posteriormente algunos llamarian aventurandose «caja idiotar. El presidente de la
Unién Americana Roosevelt aparecié en las pantallas saludando a los neoyorquimos
que pudieron verle con los ciento cincuenta aparatos receptores que se¢ cojocaron por
toda la ciudad. Luego fueron el partido de béisbo! y un combate de boxeo las

transmisiones que se presentaron.

Fue tanta la algarabia de este nuevo medio de comunicacion que la velocidad
con la que llegd hizo que tanto la radio como Ja prensa modificaran su estilo de
comunicacién y sus habitos informativos, y sobre todo la radio comenzé a

aprovechar las horas que Ja television bajaba en andiencia
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En un periodo de sesenta afios aproximadamente la television ha incursionado
en pueblos escondidos, a formas de organizacidn precartas, en donde en cientos de
afios la comunicacién escrita jaméas pudo sustituir a la comunicacién oral, pero ahora
con las imagenes que genera la television esas comunidades tienen la posibilidad de
conocer experiencias que munca en su vida sofiaron, se comienzan a mtegrar a la

«aldea global».”

La enorme cantidad de informacién que recibe un mifio por medio de la
televisién en sus primeros diez afios de vida supera en gran medida a los
conocimientos que adquiere en los diez primeros afios que estd en la escuela,
desafortunadamente esta enorme capacidad de la television para influr y ser
elemento socializador no constituye factor de revolucién comunitaria, crea

auditorios individualistas que nada aportan a la progresion soctal.

Lejos de ayudar a adaptar las mentahdades a las duras
realidades nacionales, la 1elevision  tranmsmite con  sus
imdgenes ¢ historias un mundo extrafio, alrayente por Su
riqueza y su exolismo. crea suefios y estimula mds la evasion
v la alienacion cultural que lo movihzacion.”

La aparicion penddica de los medios de comunicacién de masas ha planteado
la pregunta de ¢cual es supertor? (Quién tiene mas audiencia” [Quién mftuye mas?
Los hechos han demostrado que en el terreno de la actividad informativa hay sitio

para los tres, cada medio saca partido a sus caracteristicas y peculiaridades

Se puede hablar en cierta forma de que prensa, radio y television son un solo
mstrumento de la sociedad porque cumplen la misma funcidn, por lo tanto viven

complementandose unos con otros, estan en plena coexistencia.

" E1 tebrico Marshall McLuhan mangja el términe de aldea global conceptualizando el futuro de la sociedad
hymana. dende los medios masivos y las ruevas tecnologias de informacidn domnardn la vida cotidrana
'3 André -Jean Tudesg v Plerre Albert Historza de la radro v 1a telesision. Ménaco, FCE. 1982 pag 148
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1.10. Caracteristicas de los medios de comunicacién colectiva

Se considera como caracteristicas fundamentales de los medios de comunicacién

colectiva los siguientes elementos -

—

. Espacio, iempo, movimiento

2. Permanencia

(98]

. Rapidez

=

Participacién'

1. Los medios de comunicacién masiva estan organizados en el espacio, en el
tiempo y en el movimiento. Los materiales impresos se estructuran en el espacio, la
transmision de la radio en el tiempo v la televisién en la combinacién de tiempo y

movimiento.

Al hablar de espacio nos referimos al sentdo tactil y visual que producen las
hojas impresas de informacién; por tiempo se entiende al sentido auditive que capta
los sonidos emitidos por el aparato radial; y por movimiento al sentido visual que

capta imagenes en evolucion.

Los medios organizados en el espacio ofrecen condiciones favorables para
producir en el auditorio cierta linea de reflexion; los medios organizados en el
tiempo ofrecen ventajas para mfluir en Jos publicos, y los orgamzades en tiempo
movimiento -tienen una doble caracteristica que los coioca como el medio de

persuaston més eficaz.

" Perla Amalfi Martinez v Ania Cecthia Hirsch Efecuvidad de los medios v canales de comunicaciin
colectiva Méxco. UNAM (tesig). 1971 pdg 26
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2. La permanencia se refiere a la mayor o menor capacidad de retencién del
contenido de los mensajes por el piblico. Los medios que permitenl mayor
permanencia son utilizados para persuadir y los que tienen menor permanencia se

usan para la onentacion.

La prensa permite una retencion media, ta radio y la television por su parte

tienen el mayor grado de permanencia.

3. La rapidez se refiere a la mayor o menor velocidad en la salida de mensaje.
La radio v la television permiten la mayor rapidez en la salida de los mensajes, en la
prensa por el contrario esto sucede lentamente ya que los periédicos se publican una

solo vez al dia'y las revistas cada semana o quincena.

Los medios que permiten una mayor velocidad se prestan para transmitir
noticias, los de menor velocidad se encamiman al comentario de esas noticias, al

analisis de los hechos.

4. Los medios masivos permiten al auditorio diversos grados de participacion.
Esta consiste en que tanto los publicos se sienten involucrados en los mensajes que

transmiten los medios.

Los grados mas altos de participacion o ocupa la television, que produce en
los auditorios una cierta forma de realidad gracias a las imagenes y somdos que
produce; luego se presenta la radio donde fos mveles de participacion son medios,
debido a que sélo cuenta con el sonido para ambientar la informacion, por Gltimo
estd la prensa que tiene los niveles mas bajos de participacién, 1o cual no significa
que Jos lectores del diario o la revista no se involucren en la noticia en si, lo que

sucede es que la prensa con sus carencias plantea que a falta de sonidos e imagenes
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en movimiento se hecha mano de la riqueza del lenguaje escrite, que reproduce los
detalles climaticos de la noticia, dejando a los lectores la tarea de crear en su interior

las imagenes y los somdos.
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3 1. El fenémeno social de ka informacién

El crecimiento desmesurado de la poblacion mundial en el ultimo siglo ha
significado una evolucién permanente €n los modos de vida de las comunidades
tanto la politica, fa economta, la cultura y las demas esferas sociales han entrado en
el ambito de la colectividad, se ha forjado una enorme estructura social que

dificilmente soportaria alguna sociedad nacida antes de este siglo.

De los 500 millones de habitantes en el siglo XVII a los mas de 3 mul
millones de nuestros dias se genera un abismo de mutaciones en las formas de

ofganizarse y coexistir, pero sobre todo en sus formas de comunicarse.

KT somdo riimico del tam-tam y las sefales emitidas pov 1oy
modernos saidlies de comumeacion son muesira del afan
permanente de los  hombres  por relactonare entre i
superando distancias s

" Cebrian. op_cit, pag 4
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Esta nueva sociedad aparece extraordinarjamente unificada, guiada por los
mismos intereses, en busca de ideales comunes, los mismos lenguajes, el mismo
suefio, las mmsas formas de-vestir Se ha creado una conjuncién de espintus que ha

sido determinada sin lugar a dudas por los medios masivos de comunicacion

Hugo Luis Sanchez Gudific menciona en sus apuntes periodisticos y
actividades docentes que las nuevas generaciones ya no responden a las guias y
patrones tradicionales, sus conductas cotidianas ya no son regidas por las
instituciones sociales: la familia, la escuela y la iglesia; ahora, los parametros de
conducta v trascendencia los suministra lo que ven y escuchan en la television y la
radio, lo que aprenden en estos medios significa su punto de equilibrio, su que hacer

cotidiano, aqui encuentran los simboles, valores y estereotipos & seguir

Los medios masivos de comunicacién en conjunto amplian en forma ilimitada
las pautas que marcaran el destno para millones de personas, surge desde ese

maomento ¢l fendmeno denominado «sociedad de masas »

Es por todo esto que la sociedad actual es resuitado diecto del flujo de fa
informacién que circula a la velocidad de la luz, esta rapidez en la transmision de
mensajes unifica a las multitudes, hace de millones de personas una sola, por ese
simple hecho como lo dice Angel Benito “la realidad social se yergue sobre la

informacién” '

" Profesor ttular de la carrera de Pertodismo v Comumcacién Colectva de la ENEP Aragén Es también
periodista de los dianos Excéleror y Ef Dio, 1nvestigador soctal. desarrolla los temas de la cultura uvenl
(rev Isense sus colaboraciones en 1a Gaceta de la ENEP Aragén)

' Angel Bemio Jaén Fundamentos de la teoria general de 1a informacion Madrid, Pirdnude, 1982 pag 24
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2.2. La terminologia de la informacion

El térmmo informacion proviene del latin mformare, en forma, poner o dar forma,
conformar, dar figura una idea o fendmeno. Esta acepcidn da referencia al orden y
al caos, se dirfa que el mundo sufre una permanente batalla contra la entropia.
Sucesos histéricos hacen memoria de elio. La destruccion de Alejandria significod
una pérdida irreparable para el conocimiento La desaparicion de su biblioteca con
estimaciones de entre 400 mil y 700 mil volumenes produjo un desorden en el
conocimiento, medible sélo en centenares de afios, o cual abrté un abismo
profundo en las ciencias, el arte, la histona, Ja geografia y todas la ramas del saber

de aquellos tiempos,

En este sentido la informacién es la victoria conira el mundo cadtico; no es
casual que la ilustraci6n triunfara sobre el oscurantismo de la edad media sin que las
ideas nuevas y antiguas circularan en forma de informacion a través de libros y

escritos apoyados con las nuevas técnicas de impresion.

Tras la imvencion de la mmprenta, Kuropa comerzd d
beneficiarse na sélo de la relativa abundancia de copias de
viejos lexios -que ahora podian ser yeunmdos, comparados y
evaluados- , sino también de textos nuevos, que podian
inspirar puevos desarrollos en el pensamuento y a su vez
exiglfan una mformacion recienie 7

Dice Antonioc Menéndez que la informacion es “la clasificacién ordenada de
los simbolos y sus interrelacionanes”," y todo es a partir sin duda de la creacién de
las primeras técnicas mecdnicas de mpresion, que dan como posterior retofio al

periddico, mas aun, con las tecnologfas electrénicas la informacion necesitaba sin

" A Smyth Goodbve Gutenber Espafia. Gustavo Gih. 1983 pag. 35
" Menéndes op ol pag 20
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duda de la radio v la television para cumplir sus objetivos. Esta es la vision que se
plantea, hoy los medios masivos funcionan con una estructura de la mformacién tan
compleja que su clasificacién y ordenamicento requiere de varias etapas de

elaboracion.

José Antonio Paoli maneja una definicién paralela al proponer a la

informacion como;

un comunio de mecanismos que permiien al ndviduo
retomar datos de su medio ambiente y estructirarlos de una
manera determinada, dé modo que le sirvan como guia de su
accion.”?

Esta forma de entender a la informacién de jos auntores citados plantea la
importancia del fenémeno mformativo en las relaciones sociales, al grado en que
Angel Benito menciona que “no pueden existir relaciones sociales sin

informacion” *

Esta afirmacion puede clasificarse aventurada sobre todo st consideramos que
las relaciones sociales comienzan en el momento mismo del contacto visual de io
individuos, sin embargo no lo es tanto en las sociedades altamente tecnificadas
donde 1a nformacion es lo que movilizas a los sectores Por el contrario, en las
sociedades del Hamade tercer mundo que no cuentan con los mecanismos
tecnolagicos de los mass media la informacion gira por otros dmbitos diferentes v

donde la definicién anterior tiene poca aphcabilidad.

Muchas otras definiciones han situade a la informacion como el contenido de

la comunicacién, algo dentro de algo, esto se manifiesta en los procesos de

:’ Paoli. op it . pag 15
* Jaén. op_cit . pag 37
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comunicacion interpersonal, de persona a persona donde efectivamente la
informacién se intercambia de un lado para ¢l otro {figura 7), no hay duda de que
aqui la informacion cumple una funcién para la comunicacién. Esto no encuentra
claridad en los procesos de comunicacién masiva donde se establece una relacion

umileteral entre emisor v teceptor {figura 8).

COMUNICACION INTERPERSONAL

EMISOR INFORMACION RECEPTOR
{figura 7)
" COMUNICACION MASIVA
EMISOR INFORMACION RECEPTOR
(figura 8)

En el primer esquema la informacion circula en ambas direcciones por lo que
la comunicacion se cumple; por el contrario, en la segunda figura fa informacion
s6lo se transmite en una sola direccion, no hay comunicacién reciproca. De esta

suerte la mformacién ya no es parte de algo, como contenido de, sino que se



28

constituye como ente independiente, la informacion en los medios masivos es mas

umpeortante que la comunicacion misma.

En esta perspectiva es necesario diferenciar dos enfoques distintos de la
informacién. José Luis Martinez nos propone una doble modahdad de la
informacién. %! ‘

1. Informacién contingente.

- 2. Informacion comunicativa.

El primer modelo es el ya explorado campo de la comunicacion interpersonal;
abarca las variedades que componmen la comunicacién directa: las relaciones
familiares, de grupos, de amistad, corporales y otras donde Ja informacién circule
por medio del contacto cara a cara o por extensiones -diria McLuhan- como el

teléfono, el correo y otros donde s aun palpable la interrelacidn.

El segundo punto se refiere a la comunicacion a gran escala. Este modelo de
informac1én comprende las variantes que integran a la comunicacién intermediada
por instrumentos tecnoldgicos: informacién en radio, prensa y television. Aqui la
mformacién circula en una forma indirecta porque no va dirigida exactamente a

alguien sino que se difunde para el que quiera.

Identificamos que en el primer modelo, la informacién circula en dos
direcciones, se produce un verdadero circulo de informacion que logra completar el

fenomeno de la comunicacion.

** Jos¢ Luis Martinez Albertos El mepaje informativo Espana. ATE . 1977 pig 27
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Por el contrario, en el segundo modelo la informacion sélo circula hacia un
lado, no hay vuelta, la informacion es unilateral, Jas vias de regreso como el
teléfono, el correo y el Infernet son aun débiles, no ponen peso en los medios

masivos.

En este caso Ja comunicacién no se concluye; como se puede observar en la
(figura 10) la mformacion lega al receptor v a partir de ese momento el camino de

regreso se divide en vias muy fragiles.

—

(figura 10)
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Ante esto, numerosos autores han reservado el concepto informacién al

referente «medios masivos de comunicacioms.

existe mformacidn cuando un mensaje publico es dirgido de

ung manera mdirecta y umiaieral a un piblico numerosa y
. o - - 2

disperso a través de los medios de difusién iécnica. #

Queda expuesto que para fines de la investigacién la informactén debe ser
entendida de esta ultima forma, relacionada con los medios masivos de

comunicacibn.

2.3. Tipologia de la informacion

Partitemos de la premisa «Todo lo que difunden los medios masivos es
mformacién»; de una u otra forma lo que contienen los «mass media son mensajes
que nos dicen alge, nada escapa a este fendmeno, ya sea la noticia, la cancion, el
comercial, e discurso politico, todo lo abarca. Pero la informacién no es igual,
existen variados tipos que efectian diversas labores, se persiguen muchos objetivos

e importartes intereses.

La informacién de los medios masivos esta elaborada de tal forma que llega
de una manera contundente a los auditorios y produce determinados efectos en su

conducta.

Retomando nuevamente a José Luis Martinez Albertos, nos dice que existen

cuatro formas diferenciadas de la informacion. z

= Jacques Bourqumn ~Los derechos humanos y los medios de nformacién”  Estudios de informacion
{Madnid) octubre -diczembre de 1968 (ndm 8). pag 203 apud Martines Albertos, Ihd | pag 28
-* Martiner Albertos, Ibid . pdg 23




—

Perodistica: relacionada a Ja noticia o sucesos de relevancia cotidiana e

interés general.

2

Propagandistica referente a la difusion de 1deas o doctrmas

. Publicitaria: aquella que tiene como objetivo la difusién de mercancias.

L

4. De _relaciones piblicas' aquella informacién hibrida que choca entre la

noticia, publicidad y propaganda.

Por ofro lado, José Baldivia y Mario Arrieta realizan una tipologia mas

elaborada de 1a informacion dividiéndola en cuatro formulas. ™

1. Por su contenido aparente

a) La que se relaciona con lo que le ocurre al hombre y sus estados de animo

b) La que tiene que ver con las relaciones pasivas del hombre con el mundo
exterior (desastres, accidentes, actos inveluntaros)

¢)La que tiene que ver con las relaciones activas del hombre con sus

semejantes {actos voluntarios).
2. Por su contenido informative
a) Histérica referida a hechos del pasado.

by Actual: referido al presente.

¢) Prospectiva: inferencias sobre el futuro

' Jps¢ Baldnia y Mario Armeta Apuntes sobre informacién 3y comumication Méxiwco, Centro de Estudios
Econdmicos v Sociales del Tercer Munde, 1979 pag 20-22
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3. Por su fuente de origen

a) Oficial: de poderes publicos.

b) Oficiosa: de grupos civiles.

¢) Formal: 1a que se emite por los medios masivos.

d) Informal; los rumores.

¢) Clandestina: la que s¢ emite contra una prohibicién
f) Confidencial: la que oculta su procedencia.

) Publica: 1a que es de interés para todos

4 Por sus fines

a) Cotidiana.
b} Didéctica.
¢) Recreativa.
d) Artistica.

¢) Cientifica.
f) Téenica.

¢) Econémica
h) Politica.

1) Documental.
7} Persuasva.
k) Publicidad.
1) Propaganda.

m) Relaciones publicas.



Observando estas clasificaciones que proponen los autores y retomando las
1deas fundamentales, podemos elaborar una tipologia de la mformacion que se

amolde a nuestras necesidades.

Podemos identificar cinco estructuras basicas de la informacién en los medios

masivos, dependiendo de sus caracteristicas:

—_

. Informaci16n pertodistica.
2 Informacién publicitaria.

2

. Informacion propagandistica.
4, Informacién didactica.
3

Informacién de entretenimiento.

Estas cinco formas de interpretar a la informacion recorren y cubren todos los

espacios y tiempos de los medios masivos de comunicacion.

Ahora bien, para estudiar las cinco estructuras de la informacion, utilizaremos

cmco puntos de andlisis.

A, La tematica.
B. El género.
C La forma,
D. Los fines.

E. Las fuentes.

A partit de estos elementos de estudio podremos elaborar una generalizacion

de cada estructura que nos ayude a entender mejor el fenomeno informativo
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2.4. Informacién perindistica

La informacién periodistica es aquella que da a conocer los aconiecinientos de la
realidad social ; aguellos sucesos que por su actualidad, su interés general y su
frescura interesan a las grandes multitudes. En los medios masivos de comunicacion

este pénero de informacién crea una actividad muy compleja llamada «periodismoy.
A, La temdtica

La informaci6n periodistica se encuentra bien organizada y clasificada de tal
manera que ¢l piblico no se confunda y pueda interpretar los diferentes circulos de

la realidad

Para ello las informaciones periodisticas, se presenian en bloques, en espacios
diferenciados por temas. De esta forma los medios masivos clasifican la informacién

de la siguiente manera.

a) Politica.

b) Economia.

¢) Deportes.

d) Estado

e) Nota roja.

f) Cultural

) Espectaculos.
h) Internacional.

1) Sociedad.



B. El género

La informacion periodistica puede ser tratada con clertos estilos que le dan
vivacidad v destreza, un mismo suceso puede ser manifestado de diferentes formas.
Estas formas que adquiere el acontecrmiento se debe a los denominados generes

periodisticos.

a) Editorial.
b) Articulo
¢) Columna.
d) Reportaje.
¢) Entrevista.
f} Nota.

&) Resefia

h) Croénica.

i) Carton.

El 5 de septiembre de 1997 en LI Fingnciero aparece una informacién
periodistica referente a la marcha que reahzara el EZLN a la capital del pais Es una
nota informativa, la escribe Amalia Avendafio. En ¢lla se desarrolla un discurso

cronologico de las actividades que realizardn los Zapatistas.

El 14 de septiembre asistvén | El lunes 15 realizardn
N . 2
El 16 de sepuiembre se efectuard #

En la nota la periodista no expresa ideas suyas sobre lo que picnsa del tema,

solo se limita a manifestar lo que expresan los demas,

5 amaha Avendafo. “Dara el EZLN su primer paso para convertirse en fucrza politica” El Financiero
{Menico D F ). 3 dc septiembre de 1997, pag 47



el jefe rebelde anticipd..., mdic en su comunicado. ..,
- r 2
Jurge Lopez Arevalo, . desmntio ... %

Cinco dias después aparece otra informacion periodistica referente al mismo
tema, la marcha zapatista. En este caso se trata de un articulo, lo escribe Jesils
Ortega. Agui el discurso gira por ofros caminos, la diferencia radica en que el

periodista recalca sus propios puntos de vista sobre el tema, intuye algunas 1deas.

Tado wmdica que, . ., quizd . ., eso quiere decir que ...

lo mds probable es que ..., Con lo anterior quiero decir
e 27

que ..., el gobierny tiene la obligacidn de ...

C. La forma

Se dice comunmente que la informacion periodistica tiene color. Existe la
posibilidad de matizar los acontecimientos con determinadas tendencias para

hacerios atractivos a los plblicos dependiendo de sus preferencias. Estas lineas

pertodisticas son.

a) Objetiva
b) Analitica.
¢) Critica.

d) Amariliista

a) La informacién objetiva es la que s¢ presenta de una manera lineal, sm-
alejarse de lo que es el hecho en si La informacién €3 presentada para que los

piblicos conozean el fendmeno tal come se presento.

i
" Loc ¢t
*" Jesis Ortega “Pa cn cl honizonte™ El Finaneiero (Méaico D F.). 10 de sepiembre de 1997. pag 54

t



FENOMENOQ Linea de anélisis_

(figura 11)

b) La informacitn analitica es la que se manifiesta de una manera profunda
recorre y estudia cada parte del suceso emitiendo ideas fundamentadas,
crea propuestas y orienta a los piblicos para que ellos tomen sus

decisiones respecto al suceso.

[\ e[| s
FENOMENO / Linea de analisis.
VARVAVAVAR\

(figura 12)

¢) La informacién critica ticne una clara tendencia, influir en los pablicos. Se
manifiesta como una linea contraria al desarrollo de los sucesos; su fin es que los
pitblicos observen el otro lado de la moneda y con ello crear un punto de encuentro

entre ¢l hecho y la sociedad.

F}é\N O{\\/IEN/C\) Linea de analisis

Vv vV

{(figura 13)

d)Uno de los recursos que tiene la informacion periodistica para ganar

publicos es llamar la atencién con formas exageradas de los sucesos; el amarillismo
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es un tipo de periodismo muy atractivo para los auditorios Dice Victor Roura al

respecto:

Desde sus origenes, la prensa ha vesaliado los crimenes y las
actitudes violenias porgue los ediores han sabido gue el
vandalismo Liene un publico coutive, inferesado en conocer
fos pormenores de la maldad humana, ™

~ E] amarillimo también conocido como sensacionalismo elabora una linea de
analisis que se sale del fenémeno, se desborda en discursos exagerados, hace al

suceso mas grande de lo que es.

ANTANA
\ / \ \ Linea de analisis
FENOMENO >

VIR
VARV,

(figura 14)

D. Los fines

Cualquier actividad soctal bien elaborada mantiens un objetivo concreto. En
el caso de la informacién periodistica, sus metas se encamman hacia diferentes

puntos.

a) Comunicar.
b) Orientar.
¢) Proponer.

d) Concientizar

* Victor Roura “Amarillismo v frnoiidad” El Financiero (México D F ). 21 de junio de 1997, pig 79



e) Transformar,
E Las fuentes

Las fuentes informativas constituyen la materia de donde se obtienen los

sucesos, se pueden clasificar en tres ramas.

a) Fuentes formales. son las que $e presentan con un previo aviso para que los

medios masivos acudan a recopilar la mformacién, estas fuentes son.

* las conferencias.
o las ruedas de prensa.

¢ Jos boletines.

b} Fuente accidentales: son aquellas donde la informacién se presenta

mesperadamente.

s Desastres.
* Asesinatos.

* Robos,

¢) Fuentes casuales: son aquellas donde la obtencion de la informacion es
habitual, ya se tiene el conocimiento de que ahi se presentaran los sucesos, sOlo hay

que esperarlos. Este tipo de fuentes se dividen en dos.

1 Poderes e instituciones publicos

e Parudos politicos



e Secretarias de estado.

s Instituciones educativas, ec .

2. Grupos y fuerzas civiles:

EI EZLN

Provida.

Frentes de comercianies.

Grupos de colonos, etc. ...
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Cuadro sindptico de la informacion periodistica

Temitica

Género
Informacion Forma
Periodistica

Fines

Fuentes

Politica
Deportes
Economia
Estados

Nota roja
Editorial
Articulo
Columna
Reportaje Entrevista
Nota

Objetiva
Analitica

Critica
Amarillista
Comunicar
Ortentar
Proponer
Concientizar
Transformar
Fuentes formales
Fuentes acadentales
Fuentes casuales

Cultura
Espectaculos

Internacional
Sociedad

Resefia

e Crdnica

Carton
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2.5, Informacién publicitaria

La publicidad es un fenémeno informativo de amplias dimensiones. Su finalidad
fundamental es comercial: ofrecer a la venta las necesidades y satisfactores que
demandan los sectores sociales. Intenta estimular el deseo de las personas de una

manera directa, es decir, la publicidad va a lo que quiere y no se limita en nada.

La informacién publicitaria recurre muy frecuentemente 2 1mpulsos
egocéntricos, ya que busca crear individuos personalistas que se amolden al objetivo

de la venta.

De esta manera la publicidad alimenta fos suefios del piblico, juega con sus

aspiraciones personales, los impulsa a conseguir ese deseo

El discurso de 1a publicidad va encammado a describir las caracteristicas y
bondades de lo que se quiere vender, razén suficiente para motivar a los auditorios a
elegir su compra.

A La tematica

Los temas de la informacién publicitaria son infinitamente abundantes,

abarcan todos los campos de la produccidn.

Materias primas.

Comestibles.

Productos manufacturados.

Servicios publicos y privados.
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Sin embargo, a pesar de esta gran abundancia de tematicas se pueden

clasificar en dos sectores:

a) Publicidad de productos

b) Publicidad de servicios

B. El género

En los medios masivos de comunicacion existen soélo dos géneros

publicitarios que cumplen a la perfeccion sus objetivos

1 . El comercial .

2. El espacio impreso.

El comercial abarca los tiempos de la radio y la television; se presenta
periddicamente 1nsertado en la programacion habitual de estos medios, su duracion

promedic es de 20 segundos.

Los espacios impresos son la publicidad que aparece en la premsa. Se
encuentran distribuidos inteligentemente en partes estratégicas de las hojas de los
diarios para que sean captados a la primera vista, por los lectores. Los tamafios
varfan, desde cuadros con umas cuantas palabras hasta espacios de dos planas

completas.



C. Laforma

Para que la informacién publicitaria cumpla su objetivo y produzca un efecto
en los pitblicos debe ser elaborada con ciertas estrategias Para tal efecto existen

formas de oftecer Jos productos o servicios, enfre las mas comunes se encuentran.

1. Publicidad truculenta: maneja nformacién engafiosa, utiliza la mentira
para cautivar al publico

2. Publicidad subliminal: maneja un mensaje oculto que los publicos no
Jogran captar pero que lo asimilan inconscientemente, produciendo en ellos
una respuesta efectiva

3. Publicidad comica. su discurso se basa en proponer las caracteristicas del
producto o servicio con elementos humoristicos para ganar la simpatia del

piblico.
D. Los finesg
Se ha dicho que el objetivo fundamental de fa mformacién pubhcitaria es
puramente econémico, vender Sin embargo, en esencia la publicidad solo se hmita

a

o Dar a conocer en los medios masivos los productos y servicios

e Ofrecerlos al publico.

La venta llega después, cuando el piblico ya convencide del producto o

servicio sc anima a comprarlo.
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E. Las fuentes

La publicidad es un fenémeno comercialmente rentable, por su importancia

existen grupos especializados que la elaboran. a ellos se les conoce como

publicistas.

Las empresas comerciales necesitan de ideas para ofrecer sus productos o

servicios y esta necesidad la llenan contratando a una agencia publicitaria o bien si

la empresa cuenta con sus propios publicistas ellos se encargan de elaborar la

publicidad.

Cuadro sinéptico de la informacion publicitaria

(

‘r

Tematica

Género
Infarmacién Forma <
Publicitaria

Fines

Fuentes

Publicidad de productos
Publicidad de servicios
El comercial

El espacio impreso
Publicidad truculenta
Publicidad subliminal
Publicidad comica

Dar a conocer los
productos o servicios
Ofrecertos al publico
Agencias publicitanas
Publicistas de la

empresa
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2.6. Informacion propagandistica

Etimolégicamente la palabra propaganda proviene del Latin propagare, referente a

extender, expander; su finalidad en este sentido es difundir ideas o valores.

La informacién propagandistica es una forma para ganar seguidores, adeptos,
para mflair en un grupo humano y moldearlo en sus ideas, que adopte con ello ura

determinada conducta.

La propaganda responde a impulsos colectivos que buscan crear individuos
conectados con una idea, la cual sera la perspectiva que deben guardar. Este tipo de

informacién actiia en las relaciones de las masas, los inspira a participar.

A Latemética

Los ternas de la informacidn propagandistica estan bien ubicados, dentro de

los mas 1mportantes que se encuentran en los medios masivos tenemos a:

1. Temas politicos.
2. Temas de salud.
3. Temas patniéticos.

4. Temas farmhiares.

B El género

En los medios masivos de comunicacion existen varios géneros de
informacion propagandistica, los cuales se encargan de proponer ideas a los grupos

sociales. En el caso de los medios electrénicos (radio y T.V ) existen dos estilos
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1 EI spot. equivale al comercial publicitario; se inserta’ periddicamente en la
programacién habitual de los medios; su duracién al igual que el comercial
es en promedio de 20 segundos.

2. El €spacio politico: en los tiempos de la televisidn se encuentran
reservados espacios para los partidos politicos, donde se plantean sus

propuestas a consideracion del auditorio.

La prensa por su parte maneja los siguientes géneros:

1 El espacio impreso: lo mismo que el espacio publicitario Ja propaganda
1mpresa abarca lugares en las hojas de los dianios, no son muy frecuentes,
pero si se presentan.

2. La insercién’ es propaganda disfrazada de informacion periodistica, donde
¢l emisor se da una imagen favorable a través de pagar un espacio en las

hojas del peniddice.

C. La forma

La informacion propagandistica adquere dos caracteristrcas con las cuales se

manifiesta en los publicos.

1. El slogan: es una frase concisa y golpeante que incursiona en las mentes de
las masas de una manera facil' «Bienestar para tu familian; «No votes por un

politico, vota por un ecologistar.

El slogan es ¢l resumen de la propuesta de la institucién quien lo realiza,
manifiesta compartir un espiritu, un objeto en coman, une a los grupos, les da

valores: « Di no a ias drogasy»; «Tu voto cuenta».
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Cuando ¢l slogan trasciende se convierte en lema, una frase comun inscrita en
los escudos de las instituciones «Sufragio efectivo no reeleccidn»; «Por mi raza

hablaré el espirituy

2. El discurso: es el proyecto hablado, se presenta de una manera descriptiva
va sea con palabras (en la radio y la T.V.) como los informes de gobierno, los

debates politicos; o bien escrito (en ¢l caso de la prensa).

El discurso pretende explicar de una manera decidida para convencer al
pliblico; describe el camino que se debe seguir o se esta siguiendo. Pone énfasis en

los resultados en comim que dard la propuesta.

Existen otra clase de discursos propagandisticos que no entran en los medios

masivos de comunicacidn, tal es el caso de: el mitin, el cartel y el rumor,
D. Los fines

Son varios los objetivos que persigue la informaci6n propagandistica, pero

retomando dos ideas generales se puede decir que busca' vender ideas y crear

-

valores.
En ¢l caso de temas politicos pretende-

e Ganar adeptos (votos).

e Alentar la confianza de Ia sociedad.

El DDF en su ultima etapa de su mandato ocup6 muchos tiempos de la radio

para repetir partes del Tercer Informe de Gobiemo de Oscar Espmosa Villareal
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Respecto de temas de salud se busca:

¢ (rear habitos.

o Modificar conductas

«Agnas con el coleran.

En temas patnoticos la informacion propagandistica quiere:

o Unir a las masas

o Enorgullecer el espiritu

«Septiemnbre mes de la patrian.
Finalmente en los temas familiares pretenden:

e Mantener la umoén familiar v con ello la coexistencia de las demas
instituciones sociales. Obsérvense la propaganda temporal del 10 de mayo,

del dia del padre y ¢l muy conocido

«ojo mucho ojor

E. Las fuentes

La informaci6n propagandistica a] ignal que la periodistica y publicitaria tiene
un papel relevante en la dinamica social. Todos los grupos, poderes y sectores

buscan manifestarse v participar en el devenir cotidiano.
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Recordemos que en las nstituciones comerciales cuentan con personal
especializado que elabora las ideas para su publicidad. En el caso de la mformacion

propagandistica se pueden distingmir dos sectores que la producen’

1. Los poderes pablicos.

2. Los grupos civiles

" Cada uno de eflos tiene su personal que se encarga de elaborar la propaganda,

segiin sus objetivos y necesidades.

Cuadro sinoptico de Ja informacion propagandistica

[ Tematica o Politica
e Salud
e Patridtica
¢ Familar
Género + Spot
e Espacio impreso
Informacion Forma e Slogan
Propagandistica e Discurso
Fines ¢ Vender ideas
e Promover valores
Fuentes J‘r s Poderes piblicos
\' * Grupos civiles

2.7. Informacién didactica

Uno de 1os fundamentos de los medios masives de comunicacién es educar. La

informacion didactica es escasa pero existe en los medios
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En el caso de la prensa este tipo de mformacion no existe, no hay posibilidad

de educar, son cuestiones de espacio, accesibilidad y precio para los publicos.

La labor educativa se encomienda en la radio y la T.V. En estos medios se
brindan algunos espacios y tiempos, pero en horarios no adecuados, solo para
cumphr ¢l decreto que los obliga, pero la informacién que brindan estos espacios es

de buena calidad.”
A. La tematica

Los temas que mangja la informacién didactica son extensos, desde la
educaciéon basica, hasta temas de complemento. Se pueden clasificar en tres

tematicas, a saber:

1. Educacién basica

» Historia,

s Espafiol.

¢ Matematicas.
* Geografia

s Crvismo, etc. ...

2. Conocimiéntos generales

e Zoologia.

¢ (iencia y tecnologia

“Ejemplo de cllo esta en ol premio que recibid el Canal 22 como la mejor televisora cutral del mundo
{1997



* Arte
e Politica.

¢ Economia, etc

3. Problematica familiar.

Drogadiccion.

Sexologia

Alcoholismo.

Tercera edad, etc. (gjemplo de este tipo de tematicas se encuentran en ¢l
canal 11 con programas como “Escuela para padres” y “Didlogos en

confianza™).

B. El género

Pueden identificarse tres ramas entre las més mmportantes dentro de los

géneros de la informacion didactica.

1. La telesecundaria: como su nombre lo indica es educacion basica por
televisién. Aqui se ensefian las materias fundamentales, espafiol,
mateméticas, clencias naturales, etc., v se tiene un horario habitual como
en las escuelas secundarias.

2. Documental: son programas exclusivos de la television donde se desarrolla

un tema en especial; recorren todos los campos del conocimiento

e Naturaleza.

¢ Historia.



Antropologia.

Ciencia.

o Arte, y otros.

(5]

. Charlas: son programas de conversacion de temas de interés general, en

especial:

e Salud.
e Sexualidad.

e Problematica familiar.

Son dirigidos por un titular que invita periédicamente a especialistas en la

materia quienes se encaran de desarrollar los temas.

Generalmente estos programas tienen linea telefonica abierta para responder

las dudas del auditorio.
C. Laforma

La informacién didéctica mantiene varias maneras de presentarse con el

auditoric. Entre las formas mas comunes tenemos:

I. Interactiva

[

. Descriptiva

. Panel.

(3]

4. Mesa redonda.
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En el caso del gérero de telesecundaria la informacion didactica es
mteractiva, ya que el publico receptor va siguiendo el desarrollo de los temas y

participa elaborando ejercicios y tareas

En Ios documentales la informacion se elabora en una forma descniptiva, por

medio de dialogos que son acompafiados por imagenes y sonidos que los refieren.

Por su parte la charla desarrolla dos formas basicas.

a) El panel: es una platica entre vanos mvitados, de cuatro a ocho en
promedio, donde el titular del programa va moderando la conversacion y la
participacion de cada uno de ellos Ademds el panel se complementa con la
participacién del piibhco que se encuentra presente en el estudio de
grabacién

b} La mesa redonda: es una conversacién entre el titular del programa con sus
mvitados que no suelen ser mas de tres, ellos desarrollan los puntos del

tema tratado seghn como se dirjja la platica

D Lo fines

Los objetivos de la informacién didactica se engloban de la siguiente manera:

1. Enscfiar { “x
1. Enriquecer i } Educar
3. Orientar {

(figura 15)
En el caso de Ia telesecundaria su objetivo esencial es ensefiar las materias

fundamentales, sus principios y sus métodos.
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Fl segundo caso lo abarcan, los documentales que dan al plblico

conocimientos generales que enriquecen su aprendizaje.

Las charlas por su parte persiguen sobre todo onentar al auditorio, a través de

comentarios y experiencias de expertos.
E Las fuentes

Se encuentran bien ubicadas las fuentes que producen la mformacién

didactica

e El género de telesecundaria es producido por la SEP.
e 1os documentales son elaborados por televisaras extranjeras.

e Las charlas son producidas por radiodifusoras y televisoras nacionales

Cuadro sindptico de al informacion didéctica

-

e FEducacion basica

¢ Conocimiento generales
¢ Problematica familiar
¢ Telesecundaria

s Documeniales

¢ Charlas

Interactiva

Descriptiva

Panel

Tematica
Género

Informacion
didactica Forma

Mesa redonda

e Ensefiar
Fines

k Fuentes

Enriquecer

Orientar

SEP

Televisoras extranjeras
Televisoras nacionales




2.8. Informacion distractiva

Este tipo de informacién quizd no convenza a muchos de s1 €s o no es; Jo cierto es
que los medios masivos de comunicacion Jo que nos da todos los dias es mformacién
por medio ae mensajes escritos, hablados, corporales y otros mas, los cuales los
procesamos inconsciente y conscientemente. No podemos negar que la historia que
nos cuenta una pelicufa modfica sustancialmente algo de nuestra forma de pensar, o

tal vez de actuar.

Es relevante por tanto distinguir los elementos de la mformacion de

entretentmiento.
A, Latematica

La informacién de entretenimiento maneja una cantidad inagotable de temas.
Todo lo que existe es tratado, y aun mas, lo que la imaginacién del hombre produce
se transforma en tema. Para clasificar diremos que son dos ramas que encierran a la

totalidad de tematicas.

[. Larealidad

2, La irrealidad.

B El género

En los medios masivos (radic y T.V.) eisten variados géneros de

informaci6n de entretemimiento con los cuales se cautiva al piblico.
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o Caricaturas.
s Novelas

¢ Musicales
o Series.

o Peliculas

¢ Concursos.
e Charlas.

o Variedades

¢ Deportivos y ofros,
C. La forma

Cada género de entretenimiento puede ser elaborado con determinadas
caracteristicas que se amoldan a los gustos de los piiblicos Para ello existen formas

diversas como:

o Comicos.
¢ Drama.
s Tragedia.
® Accidn
e Suspenso.
e (Cronicas.

e Trivids. etc.
D Los fines

Es sencillo distinguir los objetivos de la informacion de entretenumento, estos

son”
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— Distraer

— Entretener.

E Las fuentes

Son variadas las fuentes que producen la programacién de entretenimiento

por gremplo:

Las novelas son producidas por las televisoras o radiodifusoras.

e Las caricaturas las realizan compafilas especializadas especialmente

japonesas y norteamericanas.

e Las peliculas las hacen compaiifas filmograficas.

Los deportivos son eventos que cubren los mismos medios de

comunicacion.
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Cuadro sindptico de la informacion de entretenimiento.

Realidad
Temética

e Irreahdad

Género ( * Caricatura
. Novélas

, + Charlas
< s Musicales
o Series

e Peliculas etc

o Comedia

¢ Drama

Informaciom de e Terror
Forma <

Entreieminnento e (Cronicas

* Trivias

L ® Accion, etc

» Duvertir
Fines
Distraer

Los mismos medios masivos

Fuentes Compafiias de entretenimiento

(Filmagraficas, de ammaci6n)



Leo que hubo masacce g recompensy

gree tetocan [y muerte el eqoismo

revign pues {2 fecha de fn prensa

we parectd que ager decia Lo wmisme...
Silvio Rodriguez

En el capitulo antertor se dedicaron unas cuantas lingas para definir al periodismo:
ghora es importante desarrollar una descripeion mas detallada del fendOmeno,
encaminandola hacia lugares donde se observe su actualidad en 1a realidad nuestra.
Creo mmportante para definir al periodismo antes analizar sus caracteristicas
que lo conforman, de tal manera que tengamos puntos de partida para la definicion

3.1. Caracteristicas del periodismo

Son cinco elementos caracteristicos que dan sentido a la actividad penodisica.

Periodicidad.

Caracter publico

Actualidad.

[nterés peneral
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— Verosimilitud.”

3 1.1. Lapertodicidad. ~ Por légica la palabra periodismo deriva
directamente de periddico que como su nombre lo mdica refiere a periodo, lapso de

tiempo en que se realiza algo.

Recordemos que desde su origen los diarios se imprimfan en lapsos de tiempo
protongados dependiendo de los dias que se necesitaban para recabar mformacion y
plasmarla en hojas de papel Con el avance de las tecnologias estos periodos se
feron reduciendo a tal nivel que hoy en dia los lapsos del periodismo son contados

en horas.

Al respecto Marfa Julia Sierra Macedo realiza su definicion acotando sobre

este punto.

Periodismo es la wmformacion y el enmpuiciamenio

pliblico, oportuno y periddico, de los hechos de mierés
2

colectivo *

Esta propuesta de la autora abarca otras ires caracteristicas del periodismo:

— El carécter publico. (enjuiciamiento publico)
— La actualidad. (enjuiciamiento oportuno)

- Fl nterés general. (1nterés colectivo)

* Las cmico caracicristicas se retomaron de los apuntes escolares de matenas como vedacaidn penodistica.
nola 1nformativa 3 ¢romea noliciosa. reporiage. entreyIsta v géneros periodisticos

29 " z . .

* Marfa Julia Sierra Macede Haciendo periodismo Méwico. Porriia. 1964 pag 19
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3.1.2. Caricter piiblico.  Se refiere a que por fundamentos ta sociedad en su
conjunto arrastra grandes obligaciones democracta, igualdad y jusucia, pero al
mismo tiempo los hombres en sociedad mantienen nnegables derechos. educacion,
trabajo, salud, entretenimiento y otros. Dentro de estos muchos resalta su derecho a
ser informado; a la sociedad no se Je pueden ocultar los acontesimentos que se

suceden dentro de ella
Vicente Lefiero y Carlos Marin escriben al respecto

los textos periodisticos no son cartas privadas, apuntes de un
diario fntrmo, partes policiacos, transcripciones secretariales
nr recados para los anngos. Son escrilos abiertos, #

Para esto son realizados los trabajos periodisticos, para darlos a conocer a

toda la sociedad

3.1.3. Actualidad  Se refiere a que la informacién que ofrece ¢l periodismo
plantea los hechos del presente inmediato. Se dice que el material del periodisma
solo tiene unas cuantas horas de vida El periddico de ayer pasa a ser forma
archivada en las hemerotecas; el programa periodisfico de radio v television sélo
existe una sola vez, no tienen nuevo tiempo para ser reprogamados, pasan a
transformarse en noticias muertas porque existieron un simple dia, tras de ellas

vienen mas informaciones las noticias vivas.

3 1.4 Interés general.  Plantea que la informacién que difunde el
periodismo debe tener un peso especifico para Hamar la atencion de grandes masas
Quiere decir esto que la actualidad periodistica hace uso de los acontecimientos

socialmente significantes que retroactien con la sociedad, tal fue el caso del

* Vigemte Lefiero v Carlos Marin Manual de Peniodismo México. Giyalva, 1986 pdg 28-29



asesinato de Luis Donaldo Colosio que modifico el panorama politico de la sociedad

mexicana & tal grado que ha incursionada en el declive actual del partido
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hegemomice (PRI).

de las masas, transforméndose en informacion de alto interés, sin embargo estos
sucesos no pasaran al registro historico porque no producen repercusiones en la

sociedad. Tal fue el caso de la nformacién que difundian en noticieros policiacos

Existen hechos que son socialmente irrelevantes pero que explotan el morbo

como «Primer Impacton, « Ciudad Desnuda» y «Fuera de la Ley».

Afortunadamente se ha gestado en nuestio pais una fuerza contrana hacia este

tipo de informacién que difunden los medics.

de esta actividad un factor en favor de la sociedad y no que la perjudique, al respecté

Lefiero v Marin reafirman la importancia del mterés general del periodismo cuando

La sociedad mexicana ha manifesiado recreptemente su
preocupacién por ¢l contemdo de los medios de
comunicacion  en  cuenin  ellos  nerden  en el
comportamiento de las personas en torno a la apologia y
promocidn de la violencia, los desdrdenes sexuales y la
desintegracion famiiar.

Ante todo esto es importante rescatar la trascendencia del periodismo, hacer

mencionan que:

Ll periodismo es una forma de comunicacion social a

trevés de la cual se dan a conocer y se analizan las
’ - z

hechos de mierés piblico

> José ) Castellanos “El poder de la welevision ~ EJ Financiero (México DF ), 135 de octubre de 1997 pag

46

* Lefiero v Marin. op cut. pag. 17
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315. Laverosimilitud.  Una de las criticas mas severas que sufre el
periodismo es sobre su exactitud, se resume en la frase: “no se puede creer lo que se
lee en los periddicos”. Este tipo de afirmaciones han surgido histéricamente por la
difusion de noticias falsas. Uno de los primeros casos renombrados constituyo “El
engafio de la luna” en 1835, donde la imaginacion de un reportero del Sun de Nueva
York llamado Sir John Herschel, cred una serie de articulos seudocientificos que
relataban la existencia de un super telescopio que pedia penetrar en la geografia
lunar describiéndola en su mas minimo detalle al grado de dar fe de la existencia de

vida en este satélite natural.

El fundamento periodistico no puede caer en la imaginacion, la informacién
entra en el campo de la realidad, los hechos deben ser tangibles, deben ser
difundidos tal como se presentan, no hay lugar para la mentira o la invencion, de eso
se encarga la literatura, el cuento, la fabula. Lo real no se presta para engafiar o

falsear, estd sobre todas las cosas la verdad.

3.2. Definicién de periodismo

Identificando las anteriores caracteristica se propone la siguiente defimcidn

Es la actividad relacionada con la difusion a gran escala de los
acontecimientos cotidianos que suceden en la sociedad y que por su trascendencta

liaman la atencién de las masas.

3.3. La noticia

La noticia es el objeto fundamental del periodismo, todo gira en base a ella; sigmfica

la harina del pan, el azicar de los dulces, el chile en la gastronomia mexicana.
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Siendo materia prima, Ja noticia debe ser de calidad, no puede ocupar un
hecho irrelevante el espacio de un periddico o un notictero de radio o TV.
Légicamente los constructores del periodismo se encargan de seleccionar “las

mejores harinas, la més refinada azicar y los mejores chiles.”

Salvador Borrego define a la noticia como: “el significado del hecho probable

3233

o consumado”™ Esta acepcion maneja que la noticia se constrtuye sélo cuando se le

da un significado, es decir, cuando se logra interpretar completamente al suceso

Para esta tarea el periodismo hecha mano de cinco preguntas esenciales que

trasforman al suceso en noticia

1. Qué? sucedié.

2. Quién? participd en el suceso

3 Cémo? ocurrieron los acontecimientos
4, Cudndo? se suscitaron,

5. Dénde? se produjeron

Con estos cuestionamientos se construye el andhsis que da significado a un
hecho. Todo suceso importante pasa por estas cince preguntas de tal forma que se
logre explicar todo lo sucedido a los auditorios, si faltan elementos para determinar
al hecho en su totalidad no puede existir la noticta, porque no se tendran las bases

para fundamentar las afirmaciones.

3.3 1. Estructura de la noticia En el periodismo existe una forma muy

utilizada para elaborar las noticias, se le conoce con ¢l nombre de “Piramide

Invertida”.

* Salvador Borrego Periodismo trascendente (Sin mas datos),‘ap_ud Sicrra Macedo. pp cii . pag. 25
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PIRAMIDE (figura 16) PIRAMIDE INVERTIDA

Esta estructura se constituye de tres elementos

A} La entrada,
B) El desarrollo o detailizacion

) El remate
(figura 17)

332 Laeptrada.  La estructura supenor denominada entrada o lead es la

parte principal de la noticia, ya que tiene més peso que las otras dos.
Dice Maria Julia Sierra que en la entrada debe darse

lo fundamental, lo mds importante, lo mds neresanie de la
informacion. de 1al modo que un lector que solo viera ese
pdrrafo quedara enterado, en esencia, de la notcia 4

Quiere decir esto que en la entrada se deben distinguir fa mayor parte de los
cuestionamientos noticiosos: qué?, quién? ¢como?, cuando?, donde ? Observemos un

ejemplo de una entrada noticiosa para poder comprender mejor ¢l asunto.

“"Loc ent
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Monierrey, N. L., 25 de octubre [l deiegado de la PGR en el
estado, Vicror Manuel Torres Moveno, declard esta mahana
“Préfugo de la jusicia™ al ex banguero Jorge Lankenau
Rocha, quien esia madrugado abandoné su domicilio donde
estaba arraigado desde el pasado 28 de agosto, cuando se
1ratd de aprehenderio.”

En este pequefio parrafo existen muchos datos relevantes que estin dando

significado a un hecho, concretizamos

e Qué se declara profugo a Lankenau
¢ Quién el delegado de la PGR Victor Manuel Torres declara

respecto de el ex banquero Jorge Lankenau

¢ Como Lankenau “abandona” su casa que era vigilada por
judiciales.

¢ Cuéndo la madrugada del 25 de octubre.

¢ Donde ¢l demicilio del ex banguero en Monterrey.

Como podemos observar en el Jead el auditorio puede conocer a groso modo
las caracteristicas del suceso, para eso es la entrada, para empapar al piblico y

animarlo a continuar en busqueda de mas informacion.

333, Eldesarrolle.  Después de que se ha realizado una atractiva entrada
corresponde al desarrollo efectuar una descripeidn detallada de cada punto del
suceso.

En esta parte de la estructura noticiosa el discurso gira entorno a las opiniones

de los mmplicados y de los sectores a los que implica. Se trata de abundar sobre los

™ losé Maria Alands “Se fugd ol ex banguera Lavkenau Rocha™ La Crémea (México D F 1. 26 de Octubre
de 1977, pag 3.
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hechos, explicar todo lo acontecido, desmenuzar el qué, quién, come, cuando,

dénde, y cocinarlo con declaraciones de los participantes en el suceso.

Retomando nuevamente la nota de José Marfa Alanis encontramos 15

opintones de los implicados repartidas en todo el desarrollo de la noticia.

1ra opimén,
2da opinién

3ra opinion.

4ta opinion.
5ta opinidn.

6ta opinidn.

7ma opinion.
8va. opinion.

9na opinidn

10ma opinion.
11va opinidn
12va. opinidn
13va opimon.
14va opimidn.

15va opiudn.

El funcionario ¢onsider6 la . (pérrafo 2)

El delegado de la PGR manifestd que... (parrafo 3)

El funcionario de la Procuraduria General de la Republica
(PGR) explico que .. (parrafo 4)

Vézquez Loera explico que . (parrafo 7)

Vazquez Loera especificd que. . (parrafo 8)

Torres Moreno y Vézquez Loera, denunciaron también ..
(parrafo 9)

El agente de! Ministerio Publico mostré una (parrafo 9)

El delegado de la PGR destaco que .. (parrafo 12}

Alanis dijo que... (3¢ refieren a un periodista con el mismo
apellido que el que escribe Ja nota) (parrafo 14)

el reportero dijo que .. (parrafo 15)

Ricardo Alanis dijo que . (parrafo 16)

Agregd que tras esto . (parrafo 17)

Torres Moreno dijo que ... (parrafo 18)

el delegado de 1a PGR cnticé al  (pérrafo 19)

Torres Moreno dijo también. . (parrafo 21)

Son 15 ideas fundamentadas en base a las declaraciones de gentes

participantes en el acontecimiento, sin duda son opimiones de relevancia.
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334 Elremate. Es la conclusion de la noticia, resulta ser un parrafo
sencillo pero de sustancial importancia. No es el simple hecho de cortar la
informacién para poner fin a la nota, mas bien, es proponerie al auditorio que el

suceso esta todavia en movimiento, que iras esta noticia se precipitaran mas

Afadié Torres Moreno que por mngim motivo se dejard de
ejercer la justicia sobre estos acusados, y se continuard
“hasta sus @ltmas consecuencias para cumplr la orden de
aprehension girada en conira del ex banquero " 3¢

A partir de la creacion de las noticias se da paso al periodismo de opInion,
donde los expertos analizan los hechos v los interpretan con su particular punto de

vista
3.4. Los instrumentos del periodismo

El periodismo en la actualidad es una estructura sumamente compleja, Quizd uno
puede 1maginar que sélo se trata de recolectar mformacion con camaras de video y

grabadoras para luego darlas a conocer en los medios masivos.

Esta actividad va mas alld, se trata de buscar la noticia {(una verdadera
investigacién de campo y documental), recolectarla y organizarla (trabajar frentc a
un enorme rompecabezas);, estructurarla (corregurla, darle estiio y hacerla

interesante), prepararla y difundirla (en los tecnificados medios de difusion ).

En cada punto de este proceso se requiere personal capacitado. Son muchas
las personas que estan detrds de la noticia que leemos enm los periddicos o0

escuchamos en radio y T.V El reportero que la recolecta sélo ¢s ¢l inicio del enorme

*Loc cit
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trabajo de elaboracion y difusion de la noticia que concluye con los voceadores en

las calles o con las cronicas de los conductores de los noticiarios.

De esta forma la elaboraciom de la noticia pasa por diferentes mveles donde

s€ conjugan tres mnstrumentos fundamentales.

1. El periodista.
" 2. Los géneros periodisticos.

3. Los medios masivos,

Anteriormente hablamos de que la noticia es la materia prima del periodismo.
Ahora diremos que cuando va se tiene ese chile, esa harina o esa aziicar se pasa a

ofra etapa donde s necesario utilizar otros mstrumentos.

En este caso ¢l periodista serd la mesa donde se amasa Ja harma. aqui las
manos del panadero mezclan los ingredientes (la informacién, los datos de la

noticia).

Los géneros periodisticos seran los modelos del pan, cuando las manos del
panadero dan diferentes formas a esa masa: la concha, el cuerno, el moiic, el cocol,

(el reportaje, la entrevista, la columna, etc.).

Y finalmente esta el iltime instrumento. los medios de difusién masiva que

serém el horno donde el pan quedara listo para el consumo de las personas.

Es este ambito se distinguen los instrumentos del periodismo como formas

independientes pero que estén en espera de un contacto mevitable

i
PERIODISTA GENERQS PERIODISTICOS L MEDIOS MASIVOS




FENOMENO

{(Figura 18)
En ¢l momento en que los instrumentos del periodismo detectan un suceso
trascendente se ponen en movimiento v Jo cubren de tal forma que empiezan a girar

al rededor de el (comenza el fendmeno a transformarse en noticia).

PERIODISTA

MEDIOS
MASIVOS

GENEROS
PERIODISTICOS

’ (figura 19)

Con el continuo movimiento al rededor de la noticia, los mstrumentos del
periodismo se van: fostonando en una sola esfera que es la conjuncion de todos ellos,
noticias, periodista. géneros y medios. Se crea de esta manera la actividad social

llamada periodismo.
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PERIODISMO

(figura 20)

3.4.1. El periodista

Perodista es aquella persona que tiene la capacidad de observar la reahdad e
interpretarla pero que ademds cuenta con los medios para darla a conocer a las

grandes multitudes.

En realidad el periodista es una persona entrenada en el dominio de las reglas
de 1a comunicacion puesto que €l conoce mejor que nadie como se debe dar la

informacidn y que informacion se debe dar

Para ser periodista no es necesario tener un titulo que lo acredite como tal
Mas s embargo, si es necesario tener Jos conocimientos suficientes para poder

entender todo lo que sucede 4 su alrededor.

Sobre todo el pemodista es un servidor publico porque su actividad es

fnantener informada a Ia sociedad, crear un vinculo entre el gobierno y ¢l pueblo

Como periodisia, gueda la satisfaccidn de haber contribuido
o estimular el debate sobre la democracta y crear conciencia
social al ofrecer a la opimdn piblica una pequefia faceta de
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las costumbres del poder econdmico. Ese es, despuds de todo
i7
RUESIFO COMProNso.

Para comprender mejor esto pensemos en la sociedad dividida en dos partegs

"-‘_,_—F-‘——i-\_\_\-\-h
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(figura 21}

En esta naranja dividida no existe relacion alguna; si el goblerno y la
sociedad quisieran comunicarse directamente se produciiia el caos total. Aqui el
pertodismo interviene como punto de enlace entre las dos entidades, se amolda de tal

forma que logra mantener un equilibrio social entre gobernantes y gobernados
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~—" (figura 22)
e
A pasar de esta trascendental funcién del periedista el no en un toddlogo ni

mucho menos un intelectual, simplemente es un observador, un investigador de la

Oscar Ennique Ornelas “Los periodistas también forman parte de la nota” El Financiero (México D F )
1% de diciembre de 1997, pag 66



realidad, por lo cual tiene la capacidad de hablar sobre cualquier tema sin alejarse de

la verdad.

Esto no quicre decir que un periodista escrita en un periddico sobre politica y
al otro dia sobre deportes y espectaculos. Lo que se quiere decir es que un periedista
cuando observa la realidad tiene las herramientas basica para tejer con diferentes

perspectivas los hechos.

Cuando se presenta una mamifestacion por las avenidas de la cludad el
periodista debe conocer de antemano los impulsos politicos del movimiento. o las
condiciones econémicas que los motivan. Debe entender los conflictos sociales y
culturales que todo esto acarrea tanto a la comunidad como a ofros grupos o
instituciones. Debe percatarse de la condiciones psicologicas del grupo manifestante.
Son muchos enfoques los que el periodista debe aplicar para entender el fenomeno,

con ello informara de una manera més acertada a la sociedad.

Desafortunadamente el periodismo actual estd girando por nuevos caminos
donde dommna la especializacién de los temas y donde los periodistas estan siendo

sustrtuidos por economistas, socidlogos, intelectuales, politicos e historiadores

Esto sin embargo no debe tomarse como una problematica sino como un reto
a superar, para que el periodista se capacite y comience a retomar el lugar que le

corresponde en los medios masivos.

Fl nombre «periodista» es una denominacion genérica que se le da a todos los
que escriben para informar. Pero en el medio periodistico existente jerarquias que

los distribuyen en diferentes miveles. Lefiero y Marin escriben al respecto
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A quien redacta notas mformaiivas, entrevisias y reporiajes
se le Hama reporiero; al que elabora articulos, arncudista, al
que hace editorioles, ediforialista, ol que hace columnas,
colummistas y al que ejercita la cronica, cronisia *

Claro estd que todos son periodistas, cada uno tiene una tarea especifica
dentro de la empresa donde trabajan, tan umportante es el primero como el ultimo

para darle forma al periédico ¢ al noticiero en Jaradio y T.V.

Realizando una clasificacion muy estricta de las jerarquias periodisticas

podemos decir que son cuatro los escalones que se manejan.

EDITORIALISTA ‘
A Reportero

B. Articulistas

[ COLUMNISTA \

C. Columnistas

ARTICULISTA W

D. Editorialistas | REPORTERO |

{figura 23)

A) Elreportero.  Es el caballito de batalla del periodismo, es el que esta al
frente, al inicio de la informacién, en la calle, en busca de la noticia, entrevistando,

fotografiando, esta en contacto directo con los hechos.

El reporiero es ¢l que ataca directamente al suceso y lo transforma en noticia

con la formula conocida; qué? quién? ¢dmo ? cudndo ? dénde?

Se pueden distinguir tres caracteristicas fundamentales del reportero.

1 Audacia.

2. Decisién

¥ | efieroy Marin. op cit . pdg 23
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3 Suerte.

Suerte: a un reportero de guardia le avisaron que afuera del
pericdico habla unas personas de “aspecto humilde” que
traian una denuncia Entre bostezos, el reportero acude a
verlos esperando una nota de relleno. Resultan ser los
parenies del guerrillero Genaro Vdzquez Rojas. Nota de
primera plana.”’

B) Elarticulista  Es el periodista que estd involucrado con el anahisis y
enjuciamiento de las noticias y asuntos méas importantes, aquellos que es necesario

propenerle al auditorio

El articulista gana su jerarquia en base a su andlisis de los hechos, desmenuza
la formula del reportero y le agrega un ingrediente mas ei porqué? Con ello el

articulista imprime es sus trabajos Jas ideas que el considera acertadas

C) El columnista. ~ Son los periodistas con mayor nombre y trayectoria.
Ellos se han ganado por su trabajo un lugar importante en los espacios de los
medios. A diferencia de los reporteros el columnista realiza su labor detrds del
escritorio y con el teléforo en la mane La informacién llega hasta su oficma por

medio de sus contactos y de todo lo que lee

D) Los editorialistas. Generalmente son los directivos de los medios, lo

cual los determina como la mayor jerarquia periodistica. Su labor consiste en

mantener la Hinea con que ¢l periddico o el noticiero se guia.

Los editorialistas son los periodistas que determinan al final Jo que se publica,

ellos tiznen la voz y el control de la Informacidn.

* Ornelas. log_gnt
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3.4.2, Los géneros periodisticos

Fn el capitulo segundo se hablé muy someramente sobre los géneros periodisticos
Estos tratan la informacion con diferentes estilos v elementos Resulta importante
realizar una clasificacién que nos ayude a entender mejor €l punte, Consideramos

dos ramas genéricas

1 Géneros informativos.  Son aquellos donde el periodista ofrece los

acontecimientos sin influirlos con sus opmiones valorativas en pto y en contra Se
basa en cumplir la formula ya antes citada: qué? quién ? como? cuando? dénde?,
como su nombre lo especifica su objetivo es informar tal como se presentan los

hechos.

Dentro de los géneros informativos encontramos cuatro ramuficaciones.

a) Nota informativa.
b) Entrevista

¢) Reportaje

d) Crénica

(Géneros informativos

a) La nota mformativa. Es la noticia tal como la analizamos antertormente Su

mmportancia ya la establecimos como elemento fundamental del
periodismo.

b} La entrevista. Es la conversacion entre el pertodista y una persona de

relevancia (persona de interés noficioso), donde el objetivo ¢s obtener

informacion especifica de un tema o para complementar una noticia.

La entrevista es un género informativo porque el periodista busca obtener las
opiniones del entrevistado para darlas a conocer tal como se dijeron. Lo que el

periodista diga no tiene importancia, fo trascendente es la respuesta de la otra parte
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¢) El reportaje. Es a consideracién de los expertos el género peniodistico mas
completo v basto ya que en el caben los demas géneros informativos, nota,

entrevista y cromica.

El reportaje es considerado como el género periodistico mds
completo. Es nota mformanva ya que cast siemipre tiene como
aniecedente wna noncia. En ella encontramos su génesis, su
actualidad, su interés y puede miciarse de acuerdo con esa
téemca, Es una crémica porgue con frecuencia asume esta
forma para narrar los hechos, s entrevisia porque de ella se
strve el periodisia para recoger palabras de los testigos m

El reportaje sirve para ampliar a profundidad las noticias, con el se explican

problematicas, Se narran acontecimientos y se sustentan tesis.

En el reportaje ¢l pertodista explota su estilo para ilustrar la historia, siempre

respetando la realidad y sobre todo el género informativo.

d) Lacrémica.  Es la exposicion de los acontecimientos noticiosos en forma
lineal u ordenada; se trata de ofrecer al piiblico la informacion como si la estuviera
observando en el preciso momento en el que se sucedid el hecho. Como su nombre
lo indica cronologia es 1a sucesion del tiempo, de tal forma la crémea es narrar como

se efectuaron los hechos desde el imicio hasta el fin

2 Géneros interpretativos. Aqui el periodista emite juicios de valor, juzga en

base 2 los hechos conocidos, le interesa proponer el porqué? del suceso. A diferencia
de fos géneros mformativos fos de interpretacion buscan orentar a la soctedad, con

las opmiones los periodistas mfluyen en los audriorios.

" uho del Rio Reynaga E! reportaje Quito Ecuador. Epoca. 1978 pdg 18. gpud Omar Hector Castillo
Antonio Neyera El Reportage (trabajo de exposicion. Redaccidon Periodistica 1) Aragon ENEP. 1992 pédg

)
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Se pueden 1dentificar cinco géneros basicos

(" 2) Editorial.

b) Articulo.
Géneros interpretativos < ¢) Columna.
d) Reseiia.

{_e) Carton.

a) Editorial. Es el género donde se da la opinion y enjuiciamiento de las
noticias mas sobresalientes. Su caracteristica que lo identifica es que no tiene firma,

esto significa que es la empresa quien sostiene esas interpretaciones.

La caracteristica esencial de este género es que resume la
posicion doctrinaria o politica de la empresa wnformativa
frente a los hechos de mierds colectivo.”

b) Articulo. Es el género periodistico que de manera personal mforma e
mterpreta los acontecimientos y establece algunas conclusiones. El articulista opina

y escribe con el propésito de ifustrar al piblico, guiarlo en el camino del analisis y la

reflexidn,

El articulo cumple con sy misién primaria de informar, de
analizar un pequefio 0 gran problema a la luz de la idea
mdividual del penodista, de su relacion con el trempo, la
época o el mstante. ’

¢) Columna Esta forma periodistica adquiere ciertos rasgos distmtivos que la

separan de los demds generos,

! Leficro v Marin. op it . pég 45
Opimon tomada de los apuntes escolares. Conferencia de la Semana de 12 Comunscacion Dada por

Reoberto Oropeza



- ESTA TESS W@ DEBE
®  SALR DE LA HIBLIGTECA
1. Tiene un lugar asegurado en el medio masivo, a diferencia de los articulos
que escriben los periodistas que no saben si s¢ los publicaran o no
2. La columna tiene un nombre invariable que la 1dentifica de los demas

espacios independientemente del tema que trata.

(93]

. Es ¢l género que le da altura al medio de difusién ya que muchas personas
inclinan sus preferencias hacia los columnistas de mayor prestigio y
analisis.

d) Resefia critica. Es un género penodistico breve, encaminado a onentar al
andiforio en temas diversos, el mas comun suele ser la critica de arte. Se trata de
ofrecer ideas en favor o en contra de un evento relevante, para que ¢f piblico a partis

de las ideas del periodista decida lo que quicre ver.

e) Cartén. Es el género periodistico de humor, donde se dibuja un analssis
critico de un suceso importante. El cartonista plasma una idea del acontecimento
con tintes irénicos, mofisticos, reflexivos, que le dan a este género un cardcter 100%

interpretativo.

El cartén se utiliza como complemento de la noticia relevante del dia;
identifiquemos que por lo regular un articulo. una nota u otro género que lleva
informacion de peso se acompafia de un cartdn humeristico, tal como el ejemplo que

hemos utilizado de Lankenau “

2 Camacho “Hustracién de Camacho™ La cromica (Mévico. D F ). 26 de octubre de 1997, pag 2



3.4.3 Los medios de difusion.

Ya en el primer capitulo hablamos de los «mass medic» como instrumentos

sociales; ahora daremos a los medios un enfoque periodistico

Hemos dicho que la prensa, 1a radio y la T.V., s¢ constituyen hoy dia como
los medios de difasion de 1deas mas trascendentes de Ia sociedad S embargo cada
uno de ellos tiene caracteristicas diversas Tanto la prensa como la radio y la
television adquieren ciertos rasgos distintivos que los determinan en las relactones

con los auditorios y por ¢so es preciso analizar a cada uno de ellos.

A} Rasgos distintivos de la prensa

e Los materiales de la prensa son por regla general dificiles si no se tiene

habito de lectura

e Permite al lector establecer su tipo y niomo de lectura de acuerdo a la

capacidad e interés personal del auditorio.
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e Genera en los lectores un amplio margen de reflexion ya que el lector tiene
el control de la informacion, la exposicién del contenido de este medio

puede repetirse a voluntad.

» 1.0s materiales penodisticos de la prensa son los mejores orientadores que
el auditorio puede obtener; por ello cuando el pablico quiere informarse al

detalle se acerca a los diarios.

e En la prensa se encuentran los periodista mas renombrados del medio, su

opinién atrae a muchos piblicos que buscan andlisis de cahdad.

e Una importancia relevante es que los auditonos tienen la facultad de
escoger de entre muchas publicaciones la que mas le guste y satisfaga,

dependiendo de sus intereses.

e En contraparte, los periodicos son los medios menos rapidos para trasmitir

los mensajes

s El problema esencial de la prensa sigue siendo desde su nactmiente la
distribucidn de los mensajes y el alto costo de la produccién de los

mismos.

B) Rasgos distintivos del periodismo en radio

¢ Flmatenal periodistico de la radio es mas accesible que la prensa

» Permite al auditorio realizar otras actividades cuando estd en sintania.



e FEl material est4 disponible tan sélo con sintonizarlo en el aparato, no se

encuentra disperso en las calles como los medios impresos

¢ Permite la mayor rapidez en la difusion de mensajes.

¢ Los matenales periodisticos de la radio son altamente persuasivos debido a

que las opiniones las escuchamos a viva voz de los periodistas.

» Mantiene buena relacidn de retroalimentacién con los publicos a traves de

o5 ielefononemas

e La radio es el medio mas rapido para trasmitir matenales periodisticos.

Ahora con los teléfonos celulares se puede trasmitir las noticias al instante.

o Los materiales liegan a mayor cantidad de auditorio y a mayor distancia en

camparacion con la prensa.

C) Rasgos distintivos del periodismo en television

o Los materiales periodisticos difundidos por T V. son Jos mas accesibles en

cualquier tipo de auditorio.

o Los auditorios retienc mejor los mensajes debido a las caracteristicas

audiovisuales de la television,

e Es el medio donde se alcanzan los niveles mas altos de persuasion en los

piblicos y por lo tanto los materiales periodisticos son muy efectivos.



» Permite a los auditorios un mivel absoluto en la sensacion de participacidn

en los acontecimientos

e En contraparte, cl material periodistico en Ia T.V. tiene poco analisis
e [os auditorios poco margen de reflexion tienen de los acontecimientos

Stempre serd mds vico leer un reporiaje que mirarlo por la
television. El reporigje es algo mds que un especiaculo.
Ademds, en la television muchas veces todo se reduce a una
farsa o se quedan en la superficie. No se sumergen en lo que
estd, aqui si, “detrds de la noticia™ #

** Ornelas. loc et
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A Silvio Rodriguer

4.l. El periodista y el estudiante de periodismo

Uno de los fines que persigue el periodismo es ¢l reflejo de la actualidad. Su esencia
esta contenida en difundir lo novedoso, los sucesos reales que interesan a la
sociedad en su conjunto; pero es mas su trascendencia como mediador social porque

logra mantener el equilibrio entre los poderes y las fuerzas sociales.

De ta} suerte resulta la actividad periodistica para la sociedad, que sin ella se
produciria un vacio comunicacional entre gobernantes y gobemados. Por 1anto.
surge de aqui una figura relevante “el periodista™ el mensajero que captura la

realidad y muestra esa fotografia a la opinién publica.
El periodista para ejercer su actividad debe estar bien informado. no puede

apropiarse de la realidad si no conoce las partes que la componen v por ende no

puede darla a conocer.
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6. Cuando escuchas radio ,qué género de programacion escuchas con mas

frecuencia?

a) Musicales b) Periodisticos ¢) Deportes d) Temas de salud

¢) Temas de sexualidad ) Temas esotéricos g) Otro

7. Del género que elegiste ;cuales son los programas que escuchas? Menciona quién

es el conductor y apunta también cudl es su horario.

Nombre del programa Conductores, colaboradores Horario

8. (Cada cuando lees periédicos o revistas?
a) Diario b) Cada tercer dia ¢} Una vez a la semana

d) Cada 15 dias ¢} Una vez al mes f) Un periode mas largo

9. ;Qué periédico o revista lees con mayor frecuencia y menciona el nombre de tres

periodistas que colaboran en esa publicacion.

Periodico o revista:

Secciones gue hay Secciones que lees Periodistas que colaboran

10. ;Cual fue la noticia mas relevante del dia de hoy?
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11, ;Cual ha sido la noticia mas importante que se ha sucedido en las ultimas dos

semanas”?

12, ;Quiénes son los dirigentes nacionales de los partidos politicos mas importantes
del pais?
PAN PRI PRD

13. Menciona el nombre de algunas secretarias de estado con su respectivo titular.

Secretaria Secretario

14, Escribe el nombre de los altimos regentes del D.F. v del actual gobernador.

Peniiltimo Regente
Ultimo Regente
Actual Gobernador

15.  Porqué se suspendieron las platicas de paz entre el EZLN y el gobiemno?

4.3 Segundo semestre “los primeros pasos de la carrera”

Es normal que los nuevos alumnos de la carrera de periodismo aun no tengan la

vision global de lo que se encontraran en el transcurso de sus estudios. Todos
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tendran la vocacion pero no todos el espiritu de profesion del cual ya hablamos

anterionmente.

Si un periodista involucrado con su profesion su nivel de informacion de los
hechos de interés social se encuenira en un 100%, me pregunto jen cuanto se
encuentra el nivel de involucramiento informative de los alumnos de 2° semestre?

Tedricamente su nivel fructuaria en un 25%.

Nivel Tedrico de Invocramiento Informativo

Periodista Alumno de 2°

Semestre

Es aqui el momento donde se debe motivar al alumno a incrementar su nivel.
el propio estudiante poco a poco debe omar conciencia de que esta en un inicio pero
que el final no esta lejos y que si no surge ese espiritu puede llagar a la meta con ¢l

mismo nivel de informacién con el que cuenta ahora.




4.3.1. Cuadros de resuitados

2° semestre

Pregunta

1
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T.V.
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Radio
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42 cuestionarios
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25 59.5
16 38.0
1 23
42 100
13 15.4
6 7.1
12 14.2
16 19.0
1 1.1
11 13.0
18 214
6 7.1
| 1.1
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5 11.9
I 23
3 7.1
11 26.1
11 26.1



&

Ut

\I

Si

G4

1 2
1 | 6
11 3
42

1 4
ny 7
TR

LI L THEDE TNDRD T3E Q1000 1100 39
I o
0

0

0

0

5 2
42

0

1 1
N

1L IR 8
11 110 9
I 15101 §HE 15
11 2
i 1 6
1 2
42

I 4
1 1 WL e jr ne 28
32

1UE LT ML W AL T 1 0}

47
14.2
7.1
100
95
16.6
26.1

o
[
[¢.e3

N
L

B o O © O

100

23
19.0
214
357

4.7
14.2

47

100
G35
66.6

76.1



95

No 1 11 42 100.
a2 100
o Si 1T T o 238
No IIIEL EIIIL DT DD TLED BREDE O 32 761
42 100
12 3 0 0
2 HIII 1 6 14.2
1 In 3 7.1
0 THIT TIN 1D RIED TEED 10D I0 353 789
42 100
13, 4 0 0
3 0 0
2 1t 10 8 19.0
1 1T 11 9 21.4
0 IL IO L 1 1 25 595
42 100
14 3 111 4 95
2 TR IR D IR (1T I | 28 666
] IHIL 1111 10 238
42 100
15 Si 1l 4 9.5
No BHTL THIN DO LOOEE 100 LD I O 3§ 904
42 100

Para la pregunta 5 se tom¢ la frecuencia del inciso €) de la pregunta 4 para
saber el porcentaje de los que dicen la verdad y de los que estan mintiendo. Lo
mismo sucede con la pregunta 7 que retomd el inciso b) de Ia 6 y también la 9 que

utitizo los incisos a). b) y ¢) de la pregunta 8.
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Las preguntas que manejan ¢l Si y No representan a los que si saben la

respuesta v a los que no la saben.

En los incisos se manejan niimeros que representan la cantidad de aciertos

que los alumnos tienen en sus respuestas.

4.3.2. Andlisis ¢ interpretacion de datos

Hemos observado dentro de la cuantificacién de los datos la frecuencia absoluta y
porcentual en que ocurren las respuestas de los estudiantes en cada opcion del
cuestionario. Al manejar porcentajes tenemos la posibilidad de graficar los datos

para ilustrar la problematica de una mejor forma.

Para comenzar descubriremos cudles son las actividades més importantes
que rcaliza el alumno de segundo semestre en su tiempo libre. De inicio surge el
primer dato interesante, la actividad més frecuente que realizan los estudiantes es
leer. Los cuadros de resultados nos indican que el 34.5% tiene como una de sus tres
actividades mas importantes la lectura. Como la pregunta fue abierta no podemos

saber que lee, si periddicos, libros o revistas; esto lo sabremos mas adelante.

Otra actividad importante que realizan los universitarios es practicar
deporte, el 20.2% lo hace regularmente. Gustan también ver television ya que el
17.8% marcé como uno de sus tres pasatiempos. Oir milsica ocupa tiempos

importantes de los alumnos, el 16.6% gusta de esta actividad.

Existe un 5.9% que apunto que aprovecha el tiempo para escuchar la radio;
aqui no se sabe si para escuchar misica o para oir alguna otra programacion, esto lo

sabremos también mas adelante cuando analizemos a la radio en particular.
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El Tiempo Libre de los Alumnos de 2° Semestre

Deporte Leer  Television Masica

Incursionado en el tema de los medios masivos. prensa, radio ¥ television -
existe en el alumno preferencias con cada medio. Segun los datos el 59.5%. mas de
la mitad, prefieren a la radio; el 38% de estudiantes estan mas en contacto con la

television v tan solo el 2.3% prefieren a la prensa sobre los otros medios masivos.

Preferencias en los Medios Masivos.

Prensa Radio T.V.

Analicemos a cada medio masivo para ir conociendo las audiencias.
Iniciaremos con la televisién, ;Qué ven los jovenes alumnos en la T.V.? Primero

conozcamos los canales que sintonizan con mas frecuencia.
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Los datos muestran que es el canal 13 el de mayor audiencia con 21.4%,
posteriormente le siguen el 7 con 19 %, el 2 con 15.4%, el 5 con 14.2%. el 11 con

13%. los canales 4 y 22 con 7.1 yel 9y 40 con 1.1%.

Audiencia con Canales de Television

25 ;

2 4 5 7 9 11 13 22 40

.Qué géneros televisivos ven con mas frecuencia los estudiantes de 2°
semestre? El 26.1% afirma ver programas periodisticos mas que cualquier género;
otro 26.1% se inclina por los documentales; el 14.2% opta por los programas
comicos. el 11.9% sintoniza mas programas infantiles y el restante porcentaje 22.2%

se divide en otros géneros como peliculas, deportes. novelas y musicales.

Géneros Televisivos con Mayor Audiencia

26.1%

Documentales Comicos Periodisticos
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Retomaremos ese 26.1% de alumnos que acostumbran ver con mas
frecuencia programas periodisticos. de ellos el 16.6% no apoitd pruebas de los
nombres de los programas que ve, sus conductores y horario. lo cual nos indica que
en realidad no ven programas periodisticos. El restante 9.5% si conoce los datos de
los programas que ve, pero solo sintonizan un programa por alumno, ¢l 7.1% ven
“Hechos™ con Javier Alatorre v el 2.3% ve “Detras de la noticia” con Ricardo

Rocha.

Se puede afirmar que en el caso de la television es minima la audiencia de

programas periodisticos que tienen los alumnos de 2° semestre.

En el caso de la radio los datos resultan ser mas negativos, del total de

alumnos el 92.8% sintoniza la radio mas para escuchar misica que para otra cosa.

Solo el 2.3% prefieren a los progrémas periodisticos; el restante 4.7% opta

por otro tipo de géneros radiados.

Géneros Radiofénicos con Mayor Audiencia.

80

60

40

20 e
2.3%

Penodisticos Musicales
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Es claro que los jovenes de 2° semestre no sintonizan programas
periodisticos en la radio y que ocupan este medio practicamente para escuchar

musica.

En la prensa segin los datos obtenidos se observa una mejor perspectiva. De
inicio el habito de lectura de periddicos y revistas es bueno. El 35.7% lee una vez a
la semana; el 21.4% lo hace cada tercer dia y el 19% lee todos los dias. Esto da
como resultado que el 76.1% de los alumnos de 2° semestre lee al menos una vez a

la semana periddicos o revistas.

De es;e 76.1% el '66.6 no c-onoce siquiera €] nombre de un periodista que
colabore regularmente en el diario que lee; esto quiere decir que mienten al afirmar
que leen periédicos frecuentemente. Queda el 9.5% que si tiene datos de la
publicacion que lee, pero el 7.1% s6lo conoce el nombre de un periodista y €] 2.3%

reconoce a dos periodistas del periddico que leen.

Creo que un verdadero lector de un diario conoce a la perfeccion el formato
del periodico, sus secciones, las columnas y el nombre de algunos periodistas con
mayor nombre. Si tomamos en cuenta que en un diario en promedio colaboran de 30

a 40 periodistas es 16gico que un buen lector identifique minimo a 5 colaboradores.

La fecha en que se les aplic el cuestionario a los de 2° semestre fue el 10 de
febrero, ese dia circuld en titulares de varios diarios y en noticieros de radio v
television unas declaraciones del secretario de la Defensa Nacional, Enrique
Cervantes Aguirre respecto a “reconstruir la paz en Chiapas” y de que “las armas no

deben hablar”. Estas declaraciones fueron la noticia mas importante del dia. '

;Qué tanto estan actualizados los estudiantes en informacién de su contexto

social? A la pregunta explicita de cual fue la noticia del dia el 100% de los alumnos
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no conocian la respuesta. Ahora bien ;qué tanto han estado enterados de las noticias
mas relevantes de las tltimas dos semanas? Fueron muchos los acontecimientos que
se desarrollaron en estos dias que se significaron como los sucesos mas importantes,
entre ellos tenemos el seguimiento que propusieron historiadores y diputados para
que se abrieran los archivos del 68. Otro asunto televante fue las declaraciones del
New York Times tespecto al involucramiento del Secretario de Gobernacion
Francisco Labastida Ochoa con el narcotrafico. Asimismo en esas fechas el
gobernador del D.F., Cuahutémoc Cérdenas, realizé unas declaraciones respecto a
un fraude y a una deuda oculta por mil millones que dejé el anterior gobierno de la
capital. La ley Bartlett caus6 gran revuelo en el ambiente politico de Puebla y del
pais. Finalmente, otro suceso importante fue la agresion que sufrid el gabinete del .
presidente Emesto Zedillo en Querétaro por parte del Frente Independiente de

Organizaciones Zapatistas.

De todos estos sucesos el 76.1 % de los estudiantes no se entero, de ninguno,

solo el 23.8 % si estuvo enterado de alguno de estos acontecimientos.

En otro punto, el 78.9% de los alumnos no conoce ¢l nombre de ningun
dirigente nacional de los partidos politicos mas importantes del pais PAN, PRI ¥
PRD; el 7.1 % solo conoce a un dirigente partidista y el restante 14.2 % conoce el

nombre de dos dirigentes.

El 59.5% de los estudiantes de 2° semestre no conoce a ningun secretario de
estado; el 21.4% s6lo identifica el nombre de un secretario y el restante 19% conoce

el nombre de dos secretarios de estado,

Un asunto que causd trascendencia fue la eleccion del primer gobernador del

D.F., Cuahutémoc Cardenas y de la sucesion con el ultimo regente Oscar Espinosa
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Villareal. También fue sonado el caso del regente Manuel Camacho Solis que estuvo
buscando la candidatura de la Repiiblica en el anterior sexenio, al relevo de

Camacho Solis entré Manuel Aguilera Gémez como regente de Ja Capital.

El 23.8 % de los estudiantes solo sabe quien es ¢l actual gobernador del D.F.
El 66.6 % conoce ademas al ultimo regente pero no se enterd de quién estuvo a
cargo de la peniiitima regencia. Tan solo el 9.5 % de los alumnos si conoce el

nombre de los dos ultimos regentes y del actual gobernador.

Un asunto importante, el mas trascendente de los altimos 4 aiios es sin duda
el conflicto en el estado de Chiapas entre el Gobierno y el EZLN; en febrero de .
1996 las platicas de paz condujeron a los Acuerdos de San Andrés que el gobierno
firmé v posteriormente no quiso cumplir, por lo cual, el EZLN abandoné la mesa de

negociacion,

Del total de estudiantes el 90.4% no conoce las razones por las cuales se
suspendieron las platicas de paz entre el EZLN y ¢l gobiemo. Tan sélo el 9.5% si se

entero del asunto.

Si partimos de que el alumno de 2° semestre en teoria debiera estar
involucrado con los medios masivos y con €l acontecer informativo en un 25%, nos l
damos cuenta que en la realidad esto no sucede. Los datos obtenidos nos indican que
los estudiantes de este nivel semestral se involucran con los medios masivos y su
oferta periodistica en un 6.3%, en tanto que su nivel de actualizacion informativa se

encuentra en un 12.6%.



163

Podemos concluir que el nivel real de involucramiento del estudiante de 2°
semestre es de 9.4%. lo cual representa un atraso del 15.6% respecto del 25% que
debiera tener.

Niveles de Involucramiento

Alumnos de 2° Semestre

Nivel Teérico Nivel Real

4.4. Cuarto semestre “involucrados ya con el periodismo”

Se acerca la mitad de la carrera en donde los alumnos han tomado ritmo, ya saben
para donde se dirigen, evidentemente ya no son jos mismos estudiantes recién
ingresados poco habituados a informarse en los medios masivos. En teoria han dado
un brinco en su nivel de involucramiento que se encuentra en 45%. no hay mas.

estan a mediados de la carrera y su nivel tiene que estar al parejo.
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Nivel Teérico de Involucramiento Informativo

Periodista Alumno de 4°

Semestre

4.4.1 Cuadros de resultados

4° semestie 37 cuestionarios grupo 2451
Pregunta  Inciso Etiqueta Frec. Frec. %
1 Leer HIIL 1 i 17 220

Musica  11UT 1111 9 11.6

TV 11531 T 1D 1T 19 246
Deporte 1T 11T 1T 14 18.1

Radio 1 1 8 10.3
Amigos 1T I 10 129

77 100

2 a 1 I 1 1 17 459
b HT I I 1l 18 48.6

c 1 ' 2 5.4

37 100

3 2 LT 1 1 12 16.5
4 1 4 5.4

5 1 101 101 14 18.9
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La pregunta 13 no se les aplicé debido a que se habia terminado el tiempo
que nos dono el profesor de grupo para aplicar el cuestionario y se decidio saltar a la

siguiente pregunta.
4.4.2. Analisis e interpretacion de datos

Cual es Ja diferencia entre las actividades que hacen en su tiempo libre los alumnos
de 2° v 4° semestre. Los cuadros de resultados nos indican que son practicamente las

mismas actividades entre unos y otros,

Los estudiantes de 4° semestre tienen como su principal pasatiempo ver
television, el 24.6% lo hace frecuentemente; le sigue la lectura como otra actividad
cotidiana. el 22% leen periddicamente. El deporte también ocupa importancia ¢n el
tiempo de los alumnos ya que el 18.1% lo practica regularmente; otras actividades
con menor porcentaje pero relevante sin lugar a dudas son el tiempo que le dedican a
los amigos. el 12.9% de estudiantes invierten sus espacios en esto: otro | 1.6% gusta
mucho en escuchar musica; el restante 10.3% optan por utilizar su tiempo para

escuchar la radio.

El Tiempo Libre de los Alumnos de 4° Semestre.

Deporte Leer T.V. Amigos
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En la grafica anterior se observa que los estudiantes de 4° semestre estan
mas en contacto con la television y esto efectivamente concuerda con las
preferencias con los medios masivos ya que el 48.6% de los alumnos se inclinan por
ia television sobre la radio v la prensa; el 45.9% gusta mas de la radio y tan solo el

5.4% opta por elegir a la prensa sobre los otros medios.

Preferencias en los Medios Masivos

50 '

40 |

30 | —

20 |—

5.4%

19

Radio T.V. Prensa

Cerca de 1a mitad de estudiantes esta mas en contacto con la television, ;qué
estaran viendo? Otra vez se observa que prefieren los canales de Televisién Azteca

sobre los de Televisa, los canales 7 y 13 obtienen las audiencias mas altas.

Audiencia con Canales de Televisién
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Ahora bien, jqué géneros televisivos ocupan el interés de los universitarios?
El 29.7% afirma preferir los programas periodisticos sobre los otros géneros; el
24.3% prefiere los programas deportivos; después le sigue la audiencia de los
programas comicos con un 16.2% y los musicales con un 13.5%. el restante 16.1%

se divide en géneros infantiles, novelas y documentales.

Geéneros Televisivos con Mavor Audiencia.

Deportes Periodisticos Comicos

Recordemos que en el caso de los de 2° semestre el 26.1% aseguro que
sintonizaba con mas frecuencia géneros periodisticos sobre otros programas. pero al
final resulio que sélo el 9.5% decia la verdad. ;Qué sucede en el caso de los de 4°
semestre? 29.7% se declaro sintonizador de programas periodisticos pero el 10.8%
no dio pruebas de su afirmacion, el restante 18.9% si apuntd et nombre de los
programas que ve con sus conductores y su horario, sin embargo todos sélo ven un

programa que resulté ser el mismo “Hechos™ con Javier Alatorre.

Cerca también de la mitad de estudiantes prefieren a la radio sobre la
television y la prensa; el 45.9% asi lo indica. Pero qué géneros sintonizan los

estudiantes de 4° semestre? El 81% sintoniza la radio mas para escuchar miisica que
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para algin otro género v el restante 18.9% lo hace para escuchar programas

penodisticos.

Géneros Radiofénicos con Mayor Audiencia.

Periodisticos Musicales

Nos interesa ese porcentaje de alumnos que estan en contacto frecuente con
programas periodisticos en la radio, de este 18.9% existe un porcentaje de 8. 1% que
no aporta pruebas de su audiencia a programas periodisticos, por lo cual se reduce el
porcentaje a un 10.8% de alumnos que si sintonizan la radio para informarse. De
aqui el 8.1% solo un programa escuchan, el otro 2.7% acostumbra sintonizar dos

programas.

En el caso de la prensa el 10.8% de alumnos afirma leer periddicos o revistas
diario: el 43.2% lo hace al menos cada tercer dia y el 24,3% una vez a la semana.
Esto da como resultado que el 78.3% de alumnos leen minimo una vez a la semana,
1o cual les da un amplio margen para conocer datos basicos de su periédico o revista
que leen. Desafortunadamente esto no es asi ya que del porcentaje anterior se le
resta el 45.9% que no demostré sus habitos de lecturas de diarios. Queda tan sélo un

32.4% de alumnos que si saben algunos datos del diario que leen; de aqui solo el
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10.8% cumplié con anotar el nombre de tres periodistas que colaboran en el
periodico que leen, otro 16.2% no lo hizo asi ya que solo conoce €l nombre de un

periodista, el restante 5.4% reconoce el nombre de dos comunicadores.

Ante todo esto como se encuentran los alumnos de 4° semestre en un nivel de
actualizacion informativa y su involucramianto con los asuntos de interés social que
cualquier persona bien informada debe conocer, mas todavia si se trata de un

estudiante de periodismo de este nivel semestral.

El dia que se les aplicé el cuestionario circulo en los titulares de los diarios y
en los noticieros de la radio y la television los acontecimientos del desastres que
provocd el fendmeno del nifio en algunos municipios de Baja California Norte y que

dejo 14 muertos y 400 damnificados.

Del total de estudiantes el 89.1 % no se informo de esta noticia, solo el 10.8%

si estuvo al tanto de los acontecimientos en los medios de informacion masivoes.

Mas facil seria que los alumnos conocieran alguna noticia relevante de las
altimas dos semanas de los cuales ya comentamos. El 72.9 % no aprovecho estos 16
dias para enterarse de alguna noticia relevante, fue el 27 % de estudiantes que se

enteraron de al menos un suceso de importancia.

De la totalidad de alumnos de 4° semestre solamente el 40.5 % conoce el
nombre de los tres dirigentes de los partidos politicos mas importantes del pais,
PAN, PRI y PRD; el 13.5 % conoce a dos dirigemes, el 8.1 % solo conoce a un

dirigente y aun en este semestre existe un 37.8 % que no conoce el nombre de

ningim dirigente nacional de partido politico.
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La memoria informativa también es importante en el trabajo de un periodista;
el informador en ocasiones para elaborar un escrito tiene que hechar mano de datos

del pasado, nombres, fechas y hechos.

Del total de alumnos sélo el 8.1 % reconoce quienes han sido los ultimos tres
gobernantes del D.F.. Manuel Aguilera, Oscar Espinosa y Cuhutémoc Cardenas. El
81% solo se acuerda de los dos ultimos, que por supuesto fueron muy sonados;
existen ademas un 10.8 % que no conoce a ningun dirigente ni se enterd que el PRD

gobierna a la ciudad mas grande del pais.

El conflicto en Chiapas es sin duda un suceso que no puede escapar del
interés de ningiin estudiante de periodismo porque es el acontecimiento que domina

las noticias diarias de los medios masivos.

Es sumamente preocupante que e} 81% de los alumnos de 4° semestre no sepa
porqué se suspendieron las platicas de paz entre el EZLN y el gobierno; tan s6lo es
el 18.9 % que si esta enterado del suceso, pero aun asi solo el 2.7% apuntdé una
respuesta justa: “por el incumplimiento de los acuerdos de San Andrés por parte de!
gobierno”. El otro 16.2 % de alumnos no fue claro en su respuesta porque no

menciond quién es la parte que no cumplié con los acuerdos firmados.

Cual ha sido el avance en el nivel de informacion entre los alumnos de 2°
semestre y los de 4°, recordemos que los estudiantes de 2° estan en un nivel de
involucramiento en ia informacion periodistica en los medios masivos del 9.4 % con
lo cual tienen un atraso del 15.6% va que deberian estar en el 25% de

involucramiento.
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Los universitarios de 4° semestre han avanzado con respecto a los 29 pero no
se han acercado al porcentaje que debieran tener. Su nivel de involucramiento con la
informacion periodistica en los medios es de 20.7%. mientras que su nivel de

actualizaciéon informativa estd en el 21 %..

Por lo anterior se puede concluir que el nivel real de involucramiento del
estudiante de 4° semestre es de 20.8%, para el 45% que en teoria debiera tener

representa un atraso del 24.2%.

Niveles de involucramiento

Alumnos de 4° Semestre

Nivel Tedrico Nivel Real
4.5. Sexto semestre *especializindose en los medios masivos”

Los estudiantes de periodismo de 6° semestre han obtenido ya un buen cumulo de
experiencias con respecto a los medios masivos y su oferta periodistica, han
desarrollado sus habilidades periodisticas que los ubican en un mnivel de
conocimientos sobre el acontecer cotidiano del 65%. Se estan acercando al nivel de

involucramiento de un periodista con amplio conocimiento informativo.
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Nivel Teorico de Involucramiento Informativo

100
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40 |
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6° semestre

Pregunta  Inciso

1 Leer
Musica
T.V.
Deporie
Radio

fad [R]
(a] R

— WO =t B D

Periodista Alumno 6°

Semestre

4,5.1. Cuadros de resultados

36 cuestionarios

grupo 2652

Enqueta Frec. Frec. %
T 00 T THD O 22 28.9
il N 11 12 15.7
NUTRUBE ) 17 223
N I 13 17.1
1 12 15.7
76 100
11001 1T T I 2] 58.9
111 I 10 277
1L 5 13.8
36 100
TR 8 1.1
1l 1 7 9.7
1 11 8 0.1
1t 1 8 151
0 0
1 1 9 125
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10 Si I 1 2.7
No NI LI U0 10T 10 T T 35 97.2

36 100

1 Si 1 11 7 19.4
No [T HIOT 1 10 T 10 29 80.5

36 100

12 3 IIIE TN HIHD IOOE 21 58.3
2 11 5 13.8

1 I 1 2.7

0 i om 9 25.0

36 100

13 4 )i 3 8.3
3 I1HI 1IN 1 ' 12 333

2 ITITT THIIT 1 11 30.5

1 1111008 O 6 16.6

0 1001 4 111

36 100

15 Si I 1000 10 12 333
No I 1000 DO T D0 24 66.6

36 100

La pregunta 14 no se les aplico debido a que ya se habia terminado ¢l tiempo
que nos dono el profesor de grupo para aplicar el cuestionario y se decidié saltar a la

pregunta quince.

4.5.2 Analisis e interpretacion de datos
Es interesante observar que resultan ser las mismas actividades de los estudiantes de
periodismo que realizan en su tiempo libre. Las actividades son: leer, ver television,

oir miisica, practicar deporte y escuchar la radio.

En el caso de los de 6° semestre la actividad mas frecuente que realizan es

leer, el 28.9% lo hace en sus ratos libres; el 22.3% suele sintonizar la television
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como forma de aprovechar su tiempo; el 17.1% de los alumnos afirma que dentro de
sus actividades se encuentra el practicar deporte. Otro 15.7% gusta por escuchar
misica en su tiempo libre; la radio por su parte también ocupa e} tiempo de los

estudiantes con un 135.7%.

El tiempo de los Alumnos de 6° Semestre.

22.3%

Leer Deporte T.V. Musica

Abordando otra vez a los medios masivos, ;cuales son las preferencias de los
estudiantes de 6° semestre? Las tendencias no cambian con respecto a los alumnos
de 2° v 4° Aqui la radio capta los gustos de los universitarios con un 58.3%; y la
otra mitad de estudiantes se divide en sus preferencias con un 27.7% para la

television y el 13.8% hacia la prensa.

Preferencias en los Medio Masivos

Prensa Radio T.V.
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Analicemos primero el caso de la television. ;Qué canales ven los alumnos de

6° semestre cuando sintomzan la T.V.?

Audiencia con los Canales de Television

11.1%][11:1%

40

b
S
W
-]
(e
o
to
£

Aqui los canales mantienén un equilibrio en audiencia a excepcion del canal
I3 que es por mucho el mas sintonizado. Y cudles son los géneros televisivos que

acostumbran ver con mas frecuencia?

Géneros Televisivos con Mayor Audiencia

14.4%

Deportes  Periodistico Documentales
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De este 36.1% de alumnos que dicen sintonizar programas periodisticos mas
que a otro género el 16.6% no demostré con datos que sea cierto. solo el 19.4%
tiene margen de credivilidad ya que si conoce informacion basica de la

programacion que sintonizan.

Pasando a la radio los resultados siguen siendo iguales a los semestres

anteriores; el 80.5% sintoniza la radio para escuchar musica.

Géneros Radiados con Mayor Audiencia

I 100

80

60

40

Periodisticos Musicales Deportes

La audiencia de programas periodisticos en la radio sigue siendo baja, la
musica ocupa el interés de los jovenes. De este 13.8% que asegura escuchar
programas periodisticos el 5.5% esta mintiendo, queda el 8.3 % que si comprobd los
datos de su programacion; de este porcentaje solo el 2,7% sintoniza des programas.

el restante 5.5% se limita a escuchar un sélo programa.

Creo que ya en este nivel semestral un alumno que afirme ser radio escucha
de programas periodisticos no puede limitarse a un solo programa, su nivel de

involucramiento deberia cubrir un mayor campo de sintenia periodistica.
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. Qué sucede en el habito de lectura de diarios v revistas? (Cada cuando leen

los alumnos de 6° semestre?

Habito en Lectura de Diarios v Revistas

19.4%

e
e E

0 Lo

Diano Cada Tercer Cada Un Periodo
Dia Semana Mas Largo

Resulta de lo anterior.que el 80.4% lee por lo menos una vez a la semana, lo
cual es un porcentaje muy alto. De aqui el 25% no apunté siquiera el nombre de
algiin periodista que colabore en el diario que lee. Otro 22.2% de alumnos solo
conoce el nombre de un periodista. E1 13.8% menciono el mencioné el nombre de
dos periodistas Gnicamente. Restando, resulta ser tan solo el 19.4% que si cumplio
con la opcion de apuntar el nombre de wres periodistas, que en realidad para un

alumno de 6° semestre no es exigirle demasiado.

El cuestionario se les aplico el dia lunes 16 de febrero , en esa fecha
circularon entre los medios masivos de informacion dos noticias que fueron las mas
relevantes del dia: 1. Las declaraciones de la DEA sobre a Narcofederacion en
Meéxico: 2. Las declaraciones del coordinador oficial para las platicas de paz Emilio

Rabasa respecto a un plan de distencion reciproca en Chiapas.
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A la pregunta expresa de ;cual fue la noticia del dia? el 97.2 % no supo la

respuesta, tan solo el 2.7 % podo contestar al cuestionamiento.

Con respecto a la pregunta de jcudl ha sido la noticia mas importante de las
altimas dos semanas? el 80.5 % no sabia de alguna noticia relevante y de las cuales
ya hablamos anteriormente, fue el 19.4 % de alumnos que si contesto acertadamente

a la pregunta,

Aun en 6° semestre existen alumnos que no conocen el nombre de ninguno de
los tres dirigentes del PRI, PAN y PRD, son el 25% de estudiantes que estan
desconectados de la vida pértidista del pais; el 2.7 % solo reconoce a un dirigente; €l
13.8 % sabe €l nombre de dos dirigente y el restante 58.3 % si reconoce a los tres

dirigentes.

De la totalidad de alumnos solamente el 8.3% cumplio con apuntar el nombre
de cuatro secretarios de estado; el 33.3 % sdlo conoce el nombre de tres secretarios,
el 30.5 % identificé nada mas a dos titulares; un 16.6 % sabe 1an solo el nombre de

un secretario y existe un 11.1 % de alumnos que no conocen ningin nombre.

Mas de la mitad de estudiantes ¢! 66.6% desconoce por éompleto las razones
por las cuales se suspendieron las platicas de paz entre el EZLN y el gobierno. El
restante 33.3% si contesto la respuesta basica pero el 22.2% no pudo ser preciso en
su juicio, tan solo el 11.1% contestd la respuesta justa tal como debe ser: “porque el

pobiemo no quiso cumplir con los acuerdos firmados de San Andrés”.

Con los datos analizados con alumnos de 6° semestre se puede afirmar que es
minimo el avance registrado respecto a los de 4°, El nivel de involucramiento con la
oferta periodistica para los de 6° es de 15.7%, mientras que su nivel de actualizacion

informativa con los hechos de interés social es de 29.4%.
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Por esto se puede asegurar que el nivel real de involucramiento del estudiante
de 6° semestre es de 22.5%. Si la teoria marca que el alumno de este semestre

deberia estar involucrado en un 65% existe entonces un atraso de 42.5%.

Niveles de Involucramiento

Alumnos de 6° Semestre

Nivel Tedrico Nivel real
4.6 Octavo semestre *“aun paso de ]a meta”

Es el ultimo semestre de la carrera, los alumnos se encuentran a un paso de concluir
sus estudios profesionales. Potencialmente estan preparados para incursionar en los
medios masivos. Sus conocimientos tedricos y practicos sobre el periodismo han

adquirido fuerza y lo colocan en la antesala del ejercicto profesional.

En teoria el alumno de 8° semestre se ha acercado al nivel de involucramiento

que tiene un periodista.
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Nivel Tedrico de Involucramiento Informativo.

100 -

8o

883

a0 |

20 .
30 -

Periodista - Alumno de 8°
Semestre

Al término de la carrera el universitario debera encontrarse en el 93% de
involucramiento con la oferta periodistica de los medios masivos. Se encuentra a un
5% del nivel del periodista profesional, este porcentaje lo obtendrd en el desempeiio

de su trabajo periodistico en los medios masivos de comunicacion.

4.6.1 Cuadros de resultados

8° Semestre 21 cuestionarios grupo 2853
Pregunta  Inciso  Etiqueta Frec. Frec. %
1 Leer 1T 1131 T 14 40.0

Musica  11HI 3 8.5

TV, I 3 35

Deporte 111 3 85

Radio 11 2 5.7

Cine HI 1 6 17.1

Escribir 111 4 11.4

35 100

2 a I 11 o 428
1111 111 8 38.0
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10 47.6
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4.6.2 Anilisis e Interpretacion de Datos

Los cuestionarios aplicados demostraron nuevamente que las actividades que
realizan los alumnos de la carrera son las mismas. Para el caso de los 8° semestre se
ha despertado en parte de ellos el gusto por el cine y la escritura, debido a que han

cursado materias que despiertan estos intereses.

El Tiempo Libre de los de 8° Semestre

Escribir Leer Cine T.V. Musica

Se observa un amplio gusto por la lectura en esto estudiantes, lo cual es
bueno, siempre v cuando sea cierto, recordemos que se ha encontrado un gran indice

de falsedad en las respuestas de los estudiantes.

Pasemos al analisis de los medios masivos, ;cual de ellos tiene mas arraigo en

ta preferencia de los estudiantes?
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Preferencias en los Medios Masivos

38

Radio Prensa T.V.

Se observa un equilibrio en preferencias entre la radio y la televisién. pero la
prensa s¢ ubica muy por abajo de las expectativas que se tienen en un alumno de -
periodismo de 8° semestre. Estudiemos a cada medio por separado para conocer sus

audiencia mas al detalle.

Cuando los alumnos sintonizan la television ,qué canales tiene mas

aceptacion?

Audiencia con Canales de Television
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Ha sido amplio el dominio de canales de television Azteca sobre los de
Televisa. seguramente los jovenes encuentran en canales como el |3 programacion
mas al estilo de sus intereses. Ante esto ;/qué géneros de television ven los alumnos

de 8° semestre con mayor frecuencia?

Géneros Televisivos con Mayor Audiencia

19%

Documentos  Periodisticos Musicales
Nos interesa el porcentaje de alumnos que ven con mas frecuencia programas
periodisticos, de este 23.8% existe un 14.2% que no sabe los datos basicos de los
programas que supuestamente ve; s6lo un 95% de alumnos si anoto el nombre de los

programas que ve su conductor y el horario.

En el caso de la radio sigue siendo dominante la audiencia de géneros

musicales, el 61.9% de alumnos utilizan a la radio para estos fines.

Géneros Radiofénicos con Mayor Audiencia

Musicales Periodisticos
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De este 23.8% de estudiantes que acostumbran sintonizar programas
periodisticos mas que a otro género existe un 19% que no demuestra con datos su
afirmacion; tan solo el 4.7% si fundamento su aseveracion. Con esto se observa que
¢l nivel de involucramiento en alumnos de 8° semestre contrariamente a crecer esta

disminuyendo.

Respecto a la prensa los universitarios aseguran tener buenos habitos de

lectura. ;Cada cuando estan leyendo periédicos o revistas?

Habitos en Lectura de Diarios y Revistas

38.4%

Diario Cada Cada Un
Tercer dia  Semana Periodo
mas largo

Nuevamente es grande el porcentaje de alumnos que leen como minmo una
vez a la semana, 71.3%, desafortunadamente es también alto el grado de falsedad en
las afirmaciones de los estudiantes, 42.8% miente; resulta un 28.5% que si
demuestra sus habitos de lectura al proponer datos de la publicacion que

acostumbran leer.

; Qué sucede con su nivel de actualizacion con los sucesos de interés social?
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De la totalidad de encuestados el 61.9% no se informd de la noticia mas
relevante de ese dia, la cual recorrio los noticieros de la radio y la television y los
espacios de los diarios de la capital. Se traté de la reaprensién del “Chucky”, que
siendo noticia del ambito policiaco no deja de tener importancia, ya que este caso

retumbo fuerte en las instituciones encargadas de ejercer justicia en la sociedad.

Otro dato interesante demuestra el poco interés de los alumnos para estar
informados. Existe en este nivel semestral un 80.9% de estudiantes que no se
enteraron de ningin suceso relevante de las Gltimas dos semanas, tan sélo fue el
I9% que si estuvo pendiente de los acontecimientos que se suscitaron en estas

fechas.

Un gran retroceso nos muestra que de todos los encuestados ninguno pudo
apuntar el nombre de los tres dirigentes nacionales del PAN, PRl y PRD; sélo el
9.5% conoce a dos dirigentes; el 47.6 % nada mas identifica a uno; existe ademas un

42 8 % de-alumnos que no conocen el nombre de ningin dirigente.

Las secretarias de estado siempre estan en constante transcurmir en las noticias
de los medios masivos. Existe en este punto un 38% de alumnos que no conocen el
nombre de ningan secretario de estado; otro 19% tan s6lo reconoce a uno: un 14.2%
identifica a dos secretarios; el 9.5% logra conocer a tres titulares y es el 19% que si

cumplié con apuntar a cuatro secretarias de estado con sus respectivos secretarios.

Otra vez se demuestra que la mayoria de estudiantes de periodismo ha
olvidado o nunca se enteré que después de Manuel Camacho Solis paso Manuel
Aguilera Gémez por la regencia de la capital. El 76.1% solo identifica a
Cuahutémoc Cardenas y a Oscar Espinosa; sélo un 9.5 % tiene presente ¢l nombre

de los tres ultimos gobernantes,




En el asunto de Chiapas es el 83% de estudiantes que no se enteraron de las
razones por las cuales se suspendieron las platicas de paz entre el EZLN y el
gobierno: restd un 14.2% que si tubo interés por conocer €sté asunto que causo una
grieta en el dialogo entre las dos partes en conflicto y que ha causado polémica en el

ambiente politico del pais.

Se ha observado en este analisis final que los alumnos de 8° semestre no
avanzaton sino retrocedieron. Su nivel de involucramiento con la oferta periodistica
de los medios masivos es de 14.2%, mientras que su nivel de actualizacion
informativa de los sucesos de intérés general se encuentra en un 19.7%. Con todo
esto se concluye que su nivel real de involucramiento es de 17.9%. Esto representa

un atraso del 67.1% con respecto al nivel teérico que fluctiia en un 85%.

Niveles de Involucramiento Alumnos de 8° Semestre

Nivel Tedrico Nivel Real
4.7. Monitoreo de la oferta periodistica en los medios masivos
Como se ha podido observar son minimos los programas y -publicaciones

periodisticas que son sintonizados por los alumnos de periodismo, sin embargo en la

Ciudad de México es mucha la oferta periodistica en los medios masivos, la cual es
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desperdiciada en un 95% aproximadamente por parte de los universitarios. (El
monitoreo que se presenta a continuacion corresponde al mes de septiembre de

1997).




MONITOREO DE LA OFERTA PERIODISI'ICA
DE LOS MEDIOS MASIVOS

(RADIO)
Radio Programas de México (RPM)

Presidente: Clemente Serna Avelar

FRECUENCIA NOTICIARIO DECLARANTE
CONDUCTORES
XERED-1110 Khz  Monitor de la Manana José Gutiérrez Vivo
88.1 Mhz {matutino)
Monitor de la Tarde Jos¢ Lus Reyes
fvesperting)
Monitor de la Noche Enrique Muiioz
(nocturna)
Moanitor de medianoche Martin Espinosa
COMENTARISTAS

Jorpe G Castafieda
Enrique Quintana
Jaime Gonzalez Graff
Juan Pablo Gonzalez
Arturo Sanchez
Cecilia Soto

Luis Manuel Guerra
Guillermo Velasco
José Luis Calva
Ramoén Pieza Rugarcia
Raul Trejo Delarbre
CONDUCTORES

" NERED-1110 Khz ransmision Red Onda German Dehesa



134

Asociacion de Concesionarios Independientes de Radio (ACIR)

Presidente: Francisco lbarra Lépez

XEL-1260 Khz Informativo Panorama
XHM 88.9 Mhz {manitino)

XEL-1260 Khz Informativo Panorama

frociurng)

XHSH 105.3 Mhz El mananero

CONDUCTORES
José Cardenas

Katia Valentina Buerdn

José Cardenas y

Katia Valentina Buerdn

Eduardo Pasquel

COMENTARISTAS

Gustavo Lomeli
Agustin Granados
Carlos Ramirez

Francisco Abarca

CONDUCTOR
Victor Trujillo

Frecuencia Modulada Mexicana (FMM)
Presidente: Joaquin Vargas Guajardo

XHMVS-102.5 Mhz Para Empezar (matutino)
Para Empezar (vespertino)

Para Empezar (nocturno)

CONDUCTORES
Pedro Ferriz de Con

Carmen Aristegui

Javier Solérzano
COMENTARISTAS
Lorenzo Meyer

Juan Molinar Horcasitas
Jorge Fernandez
Eduardo Torreblanca
Victor Calderdén

Manuel Escalante



XERC-790 Khz

XECNQ-1320 Khz

XEST-1440 Khz,

Grupo Radio Centro (GRC)

Presidente: Adrian Aguirre

Perfiles de la Noticia

Formato 21 (las 24 horas)

Foro 1440 (las 24 horas)

Radio Chapultepec (RDCH)

Alberto Aguilar

CONDUCTORES
Carlos Aparicio
COMENTARISTAS

Francisco Prieto

Miguel Angel Sanchez

CONDUCTORES
QOla Romero Gamero
Blanca Louvé

Enrique Cuevas Baez

COMENTARISTAS
Alejandro Moreno
Pablo Fildas

Presidentes; José Luis Chavero y Adrian Pereda

XEOC-540 Khz

}(EDA—]290 Khz

Antena Uno

Sin Barreras

CONDUCTORES
Agustin Martinez
COMENTARISTAS
Roberto Callejas

CONDUCTORA

Martha Elba Gonzalez
COMENTARISTAS
Renward Garcia Medrano
Angel Trejo
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Organizacién Radio Férmula (ORF)

Presidente: Rogerio Azcarraga

XEDF-970 Khz Bucnos Dias
Las Cuentas Claras (vesperting)

XEDF-FM-104.1 Mhz [inea Directa

CONDUCTORES
Eduardo Ruiz Healy

Maricarmen Cortés

Mauricio Hernandez
COMENTARISTAS
Agustin Barrios Gomez

"Catalina Noriega

XEDF-970 Khz Ensalada de lechuga fmatutinag)

XERPM-1103.3 Mhz Cipula Lmpresarial

NEDF-970 Khz La Otra Cara de la Moneda

Luis Felipe Moreno -
Jests Gonzalez Schmall
Alfredo Jalife

Nicéforo Guerrero
Efrén Flores

Jorge Saldafia

Patricia Nono

Antonio Isse Nunez
Marco Antonio Flota

Chucho Salinas

CONDUCTORES
Hector Lechuga y
Chucho Sakhnas

Oscar Mano Beteta y
Federico Lamont

David Paramo v
César Castrita
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XEDF-970 Khz
XEDF-970 Mhz

Lopez Doriga

Café de Grillos
XEDF FM-104.1 Mhz  Frenie a Usted
XEDF-970 Khz

Nino Cantn
XEDF-970 Khz Ensalada de Lechuga (nocturno)
XEDF-FM 104.1 Mhz  }uego Cruzado

XESM-1470 Khz Noticias 1470

Joaquin Lopez Dériga
Hector Lechuga y
Chucho Salinas

Eduardo Ruiz Healy
Nino Cantin

Hector Lechuga y

Mauricio Hernandez

David Paramo y
Catalina Noriega

Rodolfo Sanchez Noya

Radiodifusores Asociados, S.A. (RASA)

Presidente: José Lans [turbide

XENK-620 Khz En Contacto (matuting)

In Contacto (vesperiing)

Fin Contacto (nocturno)

Radidpolis (RDPS)

CONDUCTORES
Teodoro Renteria
Lourdes Alvarez

Monica Reyes

Teodoro Renteria
COMENTARISTAS
Alberto Vieyra
Teodoro Renteria

Luis R. Nuiiez

Julio Platas

Presidente: Javier Touissain Ribot

CONDUCTORES




XEX-730 Khz

XEQ-940 Khz

XEB-1220 Khz
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Detrds de la Noricia {matuting)

Derrds de la Noticia (vespertino)

Kl Velador
Agenda de Carlos Ramirez

Finanzas 940 (vespertino)

La Hora de la Verdad (nocturno)

La Hora del Cambio (vespertino)

Rodolfo Guzman
Pedro Moreno

Luis Acevedo

Julieta Lujambio
Rodolfo Guzman

Tomas Mojarro
Carlos Ramirez

Luis Acevedo
Monica del Casullo

José Reveles

Rodolfo Guzman

Institutec Mexicano de la Radio (IMER)

Director: Carlos Lara Sumano

Antena Radio Primera Ldicion
(matuiino)

Antena Radio Segunda I dicion

(vespertino)

Amtena Radio Tercera Edicion

frocturno}

CONDUCTORES

Enrique Lazcano

Nora Patricia Jara

Billie Parker

COMENTARISTAS

Jorge Fernandez
Alan Arias Marin

Mauricio Merino
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Antena Radio (emision sabatina)

Antena Radio {emision dominical)

Alonso Lujambio

CONDUCTORES
Sabrina Gomez

David Martinez

Radiodifusores Asociados de Innovacién y Organizacién, S.A. (RADIO S.A.)

XEDA-1290 Khz

Presidente: Carlos Quifiones Armiendariz

Al Momento (matting)
Al Momeno (vespertino)

Al Momenta (nocturno)

CONDUCTORES
Carlos Ramos Padilla

Ricardo Méndez Tapia

Jorge Santacruz
COMENTARISTAS

Mario Munguia

Jorge Zufiga

Fernando Mota

Mario Rosales Betancourt
Alejandro  Diaz  Pérez
Duarte

Alfonso Maya Nava

Félix Mufiiz

Hilda Aburto

Feliciano Bejar

Santiago Osod

Gerardo Unzueta
Marconi Osorio

Jorge Fernandez M.

Jorge Gonzalez Torres




XEDA-1290 Khz

XEDA-1290 Khz

XEEP-1060 Khz
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Con las Manos Vacias

Tridlogos

Radio Educacion (SEP)

Miguel Angel Alegro
Sergio Rodriguez Lazcano
Demetrio Sodi de la Tijera

Jorge H. Padilla

Bernardo Batiz
Domingo Alapixco
Mario Diaz Mercado
Luis Gutiérrez Esparza
Heberto.Casullo
Elizabeth Agwilar
Héctor Bonilla

Beatriz Pagés Rebollar

Gerardo Reyes

CONDUCTORES
Mario Munguia “Matarili” y
Beatriz Rojas

Susana Triana

Director: Luis Emnesto Pi Orozco

Pulso le la Mafiana (matutino)

Pulso de la Tarde (vespertino]

CONDUCTORES
Emilio Ebergenyi
Ana Leticia Vargas
COMENTARISTA
Orlando Espiritu

CONDUCTORES
José Dominguez

Maria Eugenia Pulido

José Gonzalez Marquez
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Pulso de la Noche (nocturng) Gabriela Sosa Martinez
Pulso Sabatin José Luis Lopez

Pulso Dominical José Luis Lépez

Voz Publica (nocturno) Francisco Huerta

El Fin Justifica a los Medios Gabriela Granados

Del Campo v la Cindad Ricardo Montejano

Radio UNAM (UNAM)

Director: Felipe Lopez Veneronni

CONDUCTORES
XEUN-860 Khz Radio Unam Informa (maituting) Amalha Fernandez

XEUN-860 Khz Plaza Publica (matuiino) Miguel Angel Granados

XEUN-860 Khz Notiunam (vesperting) Aldo Altamirano y
Lilia Rebeca Rodriguez

XEUN-860 Khz Notiunam, tercera edicion Sonia Herrera
COMENTARISTAS
José Tirado Razo
Raul Montalvo
Rail Carranca y Rivas
Jorge Martinez Almaraz

Victor M. Samano

CONDUCTORES
XEUN-860 Khz Expediente Abierto: Chiapas Oscar Oliva

{.os Bienes Terrenales Jorge Martinez Almaraz
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Radio ABC (ABC Radio)
Presidente; Mario Vazquez Rana
CONDUCTORES

XEABC-760 Khz Linea Caliente Manuel Mejido
Yolanda del Campo

Nucleo Radio Mil-Sociedad Mexicana de Radic (NRM-SOMER)

Presidente: Guillermo Salas

CONDUCTORES
XHMM-100.1 Mhz  Enfoque (matuting) Raul Sanchez Carrillo
XEOY-1000 Khz Enfoque (vespertino) Likia Silvia Hernandez v

Arturo Gonzalez

COMENTARISTAS

Juan José Bravo Monroy

Jesiis Rangel



XEW-Canal 2

XEQ-Canal 9

XHGC-Canal 5

XHDF-Canal 13
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(TELEVISION)
Televisa (TVSA)

Presidente: Emilio Azcarraga Milmo

CONDUCTORES
Al Despertar (Matuting) Guillermo Ortega
24 Horas {vesperiing) Abraham Zabludovsky
24 Horas (nocturnag) Jacobo Zabludovsky
Detrds de la Noticia (Sabatino) Ricardo Rocha

ECO hernacional {las 24 horas) Adela Micha
Juan Ramon Fregoso
Lourdes Ramos

En Vivo (Nocturno) Carlos Ramirez

José Antonio Crespo

Muchas Noticias (Nocturno) Dolores Ayala
COMENTARISTA
José Antonio Pérez Stuart

CONDUCTORES
Punto por punto (Nocturno) Juan Ramon Fregoso y

Jestis Diaz Redondo

Television Azteca (TVAZ)

Presidente: Ricardo Salinas Phego

CONDUCTORES
A Primera Hora (maruiing) Pablo Latapi y

Rasa Maria de Castro

Hechos (vesperting) Lilli Téllez
Hechos (nocturno) Javier Alatorre
COMENTARISTAS

Sergio Sarmiento



XEIP-Canal 11 x

MVSCanal 28 0 48

MVSCanal 3 023

MVSCanal 60

MVS Canal 43
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CONDUCTORES
Nexos Rolando Cordera
Hablemos Claro Dolores de ia Vega

Instituto Politécnico Nacional (IPN)

Directora: Flor Maria de Hurtado
CONDUCTOR
Enlace Sergio Uzeta

Laura Simén Ugalde

Multivision (MVS)

Presidente: Joaquin Vargas Guajardo

CONDUCTORES
Para Usted Pedro Ferriz de Con
I'n Blanco y Negro Carmen Aristegui

Javier Solorzano

CNN (ires emisiones) Jorge Gestoso

Patricia Janiot
Julie Ferrer

Alfredo Duarte
Al Rojo Vivo Elizabeth Ojeda

Salon de 1a Infamia Agustin de la Barra
Imperio Vargas

Eligio Meléndez

Cablevision (CVS)
Presidente: Emilio Azcarraga Milmo



CVS Canal 28

CVS Canal 59

CVS Canal

CNI Canal 40
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Linivision (tres enisiones)

NBC (matutine y vesperiing)

ECO Internacionalx

CONDUCTORES
Jorge Ramos v
Maria Elena Salinas

Julie Ferrer v

Ana Luisa Hemrera

Lilia Barron v

Armando Guzmén

Corporacién de Noticias e Informacion (CNI)

Presidente: Javier Moreno Valle

Telenoticias

(vesperting y rocturno)

Realidades

Internacional

CONDUCTORES
Carlos Maria Ruiz
Susana Rosa Vigil

Maria Etvira Salazar
Ana Patricia Candiani
Rodrigo Vera

Mercedes Marti

CORRESPONSALES

Elvira Salazar
Rubén Luengas
Alberta Medrano

Horacio Chavez

CONDUCTOR
Virgilio Caballero



SECCIONES

El pais

Economia

Cultura

Sociedad y justicia
La capital |
Zona conurbada
Alejandro Brito

El mundo

Deportes

SECCIONES

Nacional
Negocios
Ciudad

Medio ambiente

Academia
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(PRENSA)

LA JORNADA

Directora: Carmen Lira Saade

COLUMNAS

Clase Politica
Astillero

Parabola
Dinero
Por mi Madre

Bohemios

LA CRONICA

Director: Pablo Hiriart

COLUMNAS

Carrusel

Sociedad y Poder

Galileo

COLABORADORES

Miguel Angel Rivera
Julio Hernandez Lopez
‘Rodrigo Morales

José A. Ortiz Pinchetti
Hermann Bellinghausen

José Cueli

lvan Restrego
Aleandro Brito
Leon Bendesky
Emilio Lomas

Enrique Galvan Ochoa

Carlos Nonoivais
Hector Aguilar Camin

COLABORADORES

Fidel Bamaniego
Raul Trejo Delarbre
Pablo Hinart
Teresa Jardi

Leonardo Curzio




Cultura
Espectaculos

Internacional

Deporte

SECCIONES
Primera seccién
Nuestra ciudad
Aviso oportuno
Internacional
Estados
Deportes
Espectaculos
Nuestro mundo
Finanzas
Cultura

SECCIONES

Finanzas
Economia
Negocios
Internacional
Sociedad

Politica
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Otra Mirada

Virtudes Piblicas

Activo Empresanal
El Pedn de Marfil

EL UNIVERSAL

COLUMNAS

Indicador Politico

Pulso politico

La Voz Invitada
Esquina Baja

Indicador Financiero

Puntos de vista
Multitudes

EL FINANCIERO

COLUMNAS

Agenda Confidencial

Razones

Mesa de Negocios

Corporativo

Fuerzas Armadas

Estrategia de

Fernando Mejia
Antonio Miramon
Pepe Grillo

Luis Gonzalo de Alba
José Yuste

Manue! Gil Anton
Manuel Moran

Jorge Che Ventura

Director: Juan Francisco Ealy Ortiz

COLABORADORES

Carlos Ramirez
Francisco Cardenas
tkram Antaki

David Huerta

Angel Aceves Saucedo
Arturo Canti

Jesis Gonzalez Schmal
Martin Reyes Vayssade
José Agustin

Paco lgnacio Taibo 1
Enrique Aranda Pedroza
José Ramén Garmabella
Rafael Cardona

Director: Rogelio Cardenas

COLABORADORES

Alegjandro Ramos

Jorge Fernandez Méndez
Herminio Rebollo

Dario Celis

lavier lbarrola

R, Pieza Rugarcia

Juan Garcia Villa

Yalin Cacho Lopez



Cultura
Deportes

Agenda del espectador

SECCIONES
Primera seccion
Seccion B

Seccion financiera
Seccion Deportiva
Seccidn de espectaculos

Aviso de ocasidn

SECCIONES
Internacional
Nacional
Politica
Clasificado
Vida y estilo
Deportes
Espectaculos
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Negocios

EXCELSIOR

Carlos Banavides

David Colmenares Paramo
Javier Soldrzano Zinser
Antonio Garai

Fernando Ramirez

Victor Roura

Director: Regino Dias Redondo

COLUMNAS

NOVEDADES
Director: Romulo O° Famill JR.

COLUMNAS

COLABORADORES

Aurora Berdej Arvisu
Francisco Martin Moreno
Javier Romero

Oscar Gonzalez Lopez
Marganita Michelena
Lisandro Otero

Fernando Cesaran

Juan Maria Alponte

Luis Gutiérrez y Gonzalez
Rodrigo Gonzalez Caballero

COLABORADORES

Juan Ruiz Healy
Manuel Quijano
Guillermo Brito
José Mata

Alfonso Contreras
Hemesto Herrera
Juan José Reyes
Claudio Magris
Gregor Von Rezorn



SECCIONES
Opmion

Pais

Estados

Zona conurbada
Ciudad
Internacional
Deportes
Ciencia y Técnica
Espectaculos
Cartelera

SECCIONES
Informacion nacional
Analisis y opinién
Internacionales

El mundo de la ciencia
Casos y cosas
Escenano

Ciudad

Deportes

Republica

Sociedad
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EL NACIONAL

Directora: Enriqueta Cabrera

COLUMNAS

Fin de Siglo

Domino a Domingo
Rewvisitaciones

Ciudad en el Alba

Reflexiones

Fernando Marcos
Comenta

EL SOL DE MEXICO

Directora: Pilar Parreira
COLUMNAS

Arcoiris Juridico
Politico

Sin Mordanza
El Observador

COLABORADORES

Leopoldo Zea

Renward Garcia Medrano
Elena Poniatowska
Hector Manuel Ezeta
Gabrigla Ortega

Edgardo Bermejo

Carlos Monsivais

Luis Mano Schneider
Miguel Angel Quemain
Andrés Enestrosa

Luis de la Peila
Severiano Salazar
Manuel Blanco

Fernando Mejia Barguera
José Manuel Gil de la Torre

Fernando Marcos

COLABORADORES

Alfredo Ling Altamirano
Rafael Anaya

Jesus Michel Narvaez
Mario Ruiz Redondo
Herminio Lopez

Eduardo Lopez Betancourt
Catén

Jorge Avilés Randolph

Francisco Flores Zarco



SECCIONES

Politica

Elecciones

Valle de México
Justicia

Provincia

Negocios y finanzas
Internacional
Cul.tura

Deporte

SECCIONES

Infraestructura
Politica
Motropoli
Deportes
Internacional
Cultura
Espectaculos
Cartelera
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UNO MAS UNO

Director: Luis Gutiérrez

COLUMNAS

Uno a Uno

EL DIA

COLABORADORES
Aurelio Bueno

Filiberto Cruz Obregon
Rafael Reyes Gomez
Abraham Garcia Ibarra
Sara Moirén

Jorge Hernandez Campos
Cesar Benitez

Carmen Sanchez Crespo
Dolores Monroy

Carlos Uscanga

Ma. de la Luz Torrescano
Fernando Tola

Gonzalo Valdés Medellin
Jaime Pastor

Arnaldo Cordoba

Director: José Luis Camacho Lopez

COLUMNAS

Estados de Animo

COLABORADORES

Jorge Gaviiio Ambris
Javier Lozada

Rosa Carmén Angeles
Ana Solsano

Ricardo Cortes Tamayo
Maria Schujer
Joaquin Unza Jasso
Luis Ramén Bustos
Angel José Fernandez
Antoma Robles

Saul Rosas

Cesar Delgado




SECCIONES
Primera plana
Politica

Metropoli
[nformacién general
Deportes

Policia

Espectaculos

SECCIONES

Nacional
Ciudad
Internacional
Finanzas
Deportes
Sociales
Espectaculos

SECCIONES
El pais
Patrimonio

El mundo
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LA PRENSA

Director; Mauricio Ortega Camberos

COLUMNAS

EL HERALDO

COLABORADORES

Jesis Quezada

José Paniagua

Jesus Sanchez Ramirez
Alfredo Sanchez Alvarado
Ignacio Vado

Rosa Maria Campos

José Antonio Chavez -
Angel Granados

Martin Ortiz

Alfredo Gonzalez

Director: Gabriel Alarcon

COLUMNAS
Confidencia

En Privado

De Altura

EPOCA

COLABORADORES

Leopoldo Mandivil
Joaquin Lépez Doriga
Roberto Blanco Gustavo de
Anda

Alfono Aguiar

Pedro Camacho

Vladimir Rothachuh
Mireya Robles

Greporto Z. Cabeza
Armandoe Arévalo Macias
Alfonso Aguilar Guerrero
José Garcia Sanchez
Salador Florea

Director: Rafael Cardona 5.

COLUMNAS

COLABORADORES
Rafael Cardona
Ricardo Raphael de 1a Madrid

Fernando Benitez




Camaleon

SECCIONES
Reportajes
La crisis

Columnas

Opinion

Cultura y deportes

A Medio Camino

Dinero y Poder

Turbocrénicas
De Cabo a Rabo

~ Humor

LA CRISIS
Director: Carlos Ramirez

COLUMNAS

Conjeturas

Tonatosismo

Herejias

Sagradas ..... las vacas

Divina decadencia

Nora Sandoval
Noé Cruz Serrano
Mara Carnaya .

Felix Cortes Can.larillo
Jaime Millan Nuiiez
Agustin Gutiérrez Canet
Isse Nufiez

Raul, Pérez

Verodnica Pérez Alejos
Gabriela Romero Rivera
José de Jesus Arenas
Claudia Posadas

Marco Aurelio Carbatlo
Luis Guillermo Piazza

Garci

COLABORADORES
Alvaro Cepeda Nen
Luis Muiiz
Guillermo Faber
Isabel Arvide

Marcos Chavez

Guillermo Mufioz de la Baena

Mario de la Raguera
Francisco Bedolla

Jorge Eduardo Pascual




SECCIONES

Proceso nacional
Analisis

Preceso internacional

Cultura -

Deportes

PROCESO

Director: Julio Sherer

COLUMNAS

Hector A; Gonzalez
Reyes Morales Rico
Emilio Krieger

Fausto Fernandez Ponte
Jesas Yaiiez

Sofia Mercado

COLABORADORES
Carlos Acosta

Alvaro Delgado
Fernando Ortega Pizarro
Agustin Ambriz
Veronica Espinosa
Algjandro Gutiérrez
Miguel Cabido
Francisco Qrtiz Pardo
Floyran Léopez Narvaes,
Enrique Maza

Naranjo

Juan José Hinojosa
Carlos Montemayor
Pablo Latapi Sarre
Javier Sicilia.

Miguel de la Vega




SECCIONES
Columnas

Opinion
Reportajes

Deportes

SECCIONES
Nacional
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IMPACTO

Director: Juan Bustillo Orozco

COLUMNAS
Solo para imiciados
La Columna
Espacio Abierto
Candados

FORUM

COLABORADORES
Juan Bustillos

Jose Luis Camacho Acevedo
José Ureiia

César Augusto Santiago
Emilio Espaiia Krauss
Isabel Arvide

Ramén Pieza Rugarcia
Jesiis Gonzlez Schmal

José Elias Romero Apis

Octavio Lazos

Fernando Rios Parra
Alfredo Fuentes Guillen
Liliana Castillo Rivero
Carlos Rios Quirez

Victor M. salinas

Director: Eduardo Ibarra Aguirre

COLUMNAS

En Nuestra Ruta

Contra Puntos

Economia Politica

COLABORADORES
Gerardo Reyes Gomez

Teresa Gil
Eduardo Camacho
Jorge Sayeg Helu
Guillermo Buendia
Jaime Martinez

Miguel Angel Ferrer




Juicio Politico

Derecho Sociedad

QUEHACER POLITICO
Director: Miguel Caton Zetina

SECCIONES COLUMNAS
Nacional

Opinién y analisis

Fernando Pineda Méndez
José Enrique Gonzalez
Felipe Moreno

Eduardo Lépez Betancourt
Luis Garfias Magana
Enrique Hernandez

Victor Manuel Cazares

Emesto Vera

COLABORADORES

Adriana Salazar

Dawvid Casco

Humberto Huerta
Gustavo Angulo
Cuauhtémoc Rodriguez
Sandra Correa

Luis Motina

Elena Pomatowska
Rafael Loret

Carlos Cuevas Paralizabal
Felipe Viclona Zepeda
Enfrian Pérez Espino
Feliciano Béyar

Laura Bolaiios
Guadalupe Ehzalade
Sécrates A, Campos Lemus

Alonso Sordo Noriega



SECCIONES

Primera Plana
Economia y Finanzas
Cultura

Espectaculos
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SIEMPRE

Directora: Beatriz Pagués Rebollar

COLUNNAS

COLABORADORES
Salvador del Rie

Sergio Sarmiento

José Angel Conchello
Humberto Musacchio
Beatriz Pegés

Rafael Acettuno
Antonio Cerda Ardua
Irma Ortiz

Agustin Gutiérrez Canet
Antonio Haas

Alvaro Cepeda Nen
Gabriel Carcaga
Guillermo Garcia Oropeza
Alexander Serikov
Cuautémoc Amezcua
Camilo José Cela
Silvestre Posadas

Carlo Coccioli

Ramon Pieza Rugarcia
Magdalena Galindo
Silvia del Valle

Darno Celis
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POLEMICA
Director: Carlos Catén Zetina
SECCIONES COLUMNAS COLABORADORES
Nacional Ruben Martin Rivera
Estados Guadalupe Alvarez Santillan
Cultura Rafael Loret de Mola
Deportes Mario Enzaldo Ramos

Jorge Guadalupe Campa
Fernando Trujillo Lozano
Maria Vgorih Wadi
Miguel Almeida

Luis Orozco
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Conclusiones

¢ ;Qué se puede concluir ante estos datos tan contundentes?

e ;Como puede un egresado de periodismo incursionar en los medios

masivos s no conoce la realidad en la cual se aplicara?

Creo que el problema radica en que el alumno de pertodismo no tiene interes
en informarse. Mientras su carrera no le inculque ef espiritu de profesion, que no es
solamente el cumplir con las materias v los trabajos escolares, smo el estar
conectado con la realidad informativa en Jlos medios masivos, entonces nunca el

universitario se involucrara en.el acontecer social.

Observaremos graficamente Jos niveles de mnvolucramiente de los diferentes

grados semestales que se analizaron.

25

22.5%

20 40 6“ 80
Semestre Semestre Semestre Semestre

En ninguno de los semestres se rebasé el 25% de involucramento que en
teoria debiera tener el alumno de 2° semestre, lo cual habla del enorme atraso que en
todos los semestres existe, y ademas denota el pobre espiritu de profesion que asoma

de entre los ojos y oidos del futuro comunicador.
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