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INTRODUCCION

A partir de noviembre de 1996, comencé a colaborar con el
periddico "El Sol del Bajio". En mi labor como reportera, he tenido Ia
oportunidad de escribir, ya sea en forma de nota informativa, de reportgje,
crénica o columna, para todas las secciones del periddico (sociales, local,
municipios, policiaca, deportes) excepto de las secciones comercial,

Nnacional e internacional.

En la practica, descubri que mi estilo al escribir, cambiaba dependiendo
de la seccidn a la que mi nota iba dirigida. Asi pues, en sociales, utilizaba
una cronica detallista y melosa y un lengugje mds bien para la clase alta.
Izn local, términos profesionales y un excesivo cuidado para no cometer
errores de sintaxis. En policiaca, lenguaje dgil y accesible a la clase media
I>aja. Pero, en Deportes y en municipios, resultaba una mezcla un tanto
confusa porque no sabia a qué tipo de gente van dirigidas dichas

secciones.




Asi pues, con base en mis dudas, realicé un sondeo inicial, en el que
descubri que varios reporteros coincidian conmigo en la percepcidn de sus
.ectores, sin embargo, el Sol del Bgjio jamds ha hecho un estudio para
Jdeterminar el tipo de consumidor, y menos aln, para determinar el

mercado objetivo de cada una de las secciones del periddico

Mds tarde, como agente de publicidad, descubri cuan dificil es
Jeterminar en qué seccidn debe ir cada anuncio, no por el espacio, sino
|por su grado de comunicacion efectiva. Al pedir asesoria, la respuesta era
la misma "pues yo creo que en sociaies o en deportes”. Todo, con base en
suposiciones. Indudablemente, un error en el mensgje, aun cuando se
utilicen los canales comrectos para llegar a un mercado objetivo, es uno de

los factores capaces de acabar con un buen proyecto de promocion.

Como alumna de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicaciédn, he
recibido cursos de redaccion, periodismo y mercadotecnia, y en ninguno
he encontrado la visidn del periddico como producto, sino mds bien, como

medio de publicidad y propaganda.




Asi pues, se pretende que este estudio de especializacién de las
secclones del periddico, que nace de la necesidad real y esencial de
nacer mas eficiente la utilizacidn del periddico como canal de promocidn

Jde ideas, productos y servicios, sea Ufil.

Se investigard pues, cual es el posesionamiento de mercado de cada una
Je las secciones del periddico, asi como el perfil del consumidor, o mejor

dicho, lector, de las mismas.

Semestre con semestre son cie.nfos los estudiantes que egresan de las
aulas de mercadotecnia en nuestro pais, y estos profesionistas capacitados
encuentran en el periddico un recurso para hacer llegar sus promociones
al mercado; desgraciadamente, la falta de estudios sobre el periddico
como canal de publicidad y propaganda., ne aseguran e} éxito de sus

comunicaciones.

Una vez determinado el tipo de lector de cada seccidn, se podrdn
safisfacer mejor sus necesidades de informacién y se podrd crear un

producto que atienda sus gustos y preferencias.




Diariamente podemos observar en el periddico anuncios, notas pagadas,
comunicados, ofertas, reportajes, articulos, etc. zCudntos de estos
rmensagjes son creados pensando en su receptor?z pCudntos estdn en la
seccidn predilecta de su mercado objetivo?. No hay respuestal. Hasta el
dia en que se realice un estudio profundo se podrd determinar el rumbo

que ha de seguir el periédico en su camino a la especializacién.

Se tomard Unicamente como sujeto de investigacidn a la poblacién
cifabeta celayense. No se especifica el estrato social al que deberdn
pertenecer los sujetos de investigacion ya que se considerard a cada
seccidn del periddico como producto adquirido por diferentes mercados y
el objetivo del estudio es determinar el tipo de consumidor para cada
saccion. Se considerard como muestra representativa’ de la ciudad de

Celaya a 2002 miembros clfabetas de la poblacién mayores de 15 anos.

Es indiscutible que ninguna promocidn puede ser universal. Jamds alguna
icdeq, ni servicio o producto ha logrado llegar y ser efectiva para todos los
receptores a través de un mismo canal ni por el uso de un mismo mensaje.

Entonces, zPor qué se habrd de suponer que cualquier seccién del

'Ver metodologia para determinar la muestra en el ANEXOS.

2El total de esta poblacidn es de 224,148 individuos, siendo 98,380 hombres
y 105,185 mujeres. Datos obtenidos del INEGI, Datos poblacionales para la ciudad
cde Celaya al 5§ de noviembre de 1995, p.295.




periddico puede ser efectiva o puede llevar el mismo tipo de mensaje?. La
historia y la experiencia mundial nos llevan de la mano hacia la
especializacidn. Celaya no puede ser la excepcidn y su poblacidn es tan
heterogénea como las influencias y bagajes ideolégicos de cada grupo

social.

La investigacion de mercado nos permitird conocer los gustos vy
preferencias de los diferentes consumidores y encontrar los factores

comunes que los constituyen como un mercado especifico.

En este trabajo se encontrard como contenido una sintesis de la historia
clel periodismo en latinoamerica, en México y en la ciudad de Celayq,
entrevistas a los editores y jefes de publicidad de los dos periddicos mdés
importantes de Celaya: £ So/ del Bagjio y el AM., un ejemplo de los
contenidos de las diferentes secciones del periddico, hipdtesis sobre los
clustos y preferencias de los mercados reales sobre las secciones del
periddico, los resuitados de la investigacidn de campo, evaluaciéon y
cindlisis de los resultados de la investigacién, perfil de los consumidores de

laas secciones de los periddicos celayenses, y tendencias de consumo.
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Como limitantes se presenta el que los resultados de este estudio serdn
validos solo para la ciudad de Celaya. Tomando en cuenta que para
enfrevistar a toda la poblacidn se necesitaria contratar a un minimo de 200
encuestadores, la investigacion se redlizard en base a una muestra
representativa de la poblacion urbana alfabeta econdmicamente activa

cuyas edades oscilen entre los 16 y los 65 afos.

El procedimiento es el siguiente: Se realizard un cuestionario a la muestra
representativa. Se determinard la- muestra representativa de la poblacién
celayense. Se aplicardn los cuestionarios. Se analizardn {os resultados. Se

evaluard la valides de las hipdtesis. Se sacardn  conclusiones.
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MARCO TEORICO

El campo de la comunicacidén, campo interdisciplinario por
axcelencia, ha tomado de otras disciplinas como la psicologia, Ia
sociologia y la antropologia una serie de suposiciones acerca de la
naturaleza del comportamiento humano que podriamos clasificar como
comunicativo comprendiendo diversas formas de conducta verbal y no

verbal.

De la misma forma, la sociologia, que tanto impacto ha tenido dentro del
estudio de la comunicacién, ha englobado, dentro de algunas de sus
tecrias generales, el estudio de ciertos fendmenos comunicativos. Dos de

estas teorias generales son el funcionalismoy el marxismo.

Por ofra parte, la linglistica también ha intervenido, generando la

perspectiva estructuralisia dentro del estudio de la comunicacion.
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Debido a que este frabgjo de investigacion tiene como objetivo el
determinar los mercados objetivos de cada una de las secciones de los
periddicos locales, su metodologia y técnica se basan en los fundamentos
de las teorias funcionalistas, ya que estas se interesan sobre todo en
responder a la pregunta: zcudles son los efectos de la comunicacién?, en
ocasiones tambien expresada de la siguiente manera: zqué papel juega la
comunicacidon dentro de la sociedad?2 Tanto los efectos como el papel
constituyen las funciones de la comunicacién. Por todo esto queda
manifiesto que es a partir del funcionalismo que surge por primera vez en la
historia, el estudio de los medios de masas y sus efectos sobre el piblico
ddndose este estudio a partir de una metodologia que tiene su origen en 5
jpreguntas basicas: gquién dice, qué dice, en qué canai, o quién lo dice,
con qué efecto?, las cuales fueron elaboradas en 1948 por Harold D.

lLaswell.

Laswell y Lazarfeld son los investigadores a quienes puede considerarse
]pioneros. Ellos, junto con Schramm, Berelson y Berlo aportan los elementos
Ibdsicos de donde parten todos los estudios funcionalistas posteriores de la

comunicacién.
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La informacién puede llegar a los perceptores a través de multiples y
clistintos canales, sin embargo, de acuerdo a la comiente funcionalista, es
recesario ubicar los canales para establecer comrectamente las relaciones
cle éstos con los lideres y el publico, puesto que cada canal, por sus
caracteristicas, influird o no en la toma de decisiones tanto del lider como
cle sus allegados. Es por esto que en este trabgjo, se tomard a cada una
de las secciones de los periddicos como un canal en si mismo, ya que
sabemos que personas de diferentes niveles culturales no comprenden de
k3 misma manera un mismo ménsoje, asi como tampoco es factible
t-ansmitir de igual forma un mismo contenido a través de cada una de las
secciones. Estas diferencias se dan en funcidon de que tfienen diversos
objetivos, vy, por tanto, se hace necesaria la evaluacion de la capacidad vy

lcx eficacia con que son transmitidos.

Aunque en ésta investigacidon no se pretende hacer un andlisis de
contenido, si se pretende determinar de qué forma deberdn dirigirse los
rnensajes segun el mercado objetivo, que al fin de la investigacidn se
compruebe, que cada seccidn de los periddicos tiene, haciendo uso de
los mismos métodos del andlisis de contenido para su desarrollo tales como

estadisticas, muestreo, entrevistas, etc.
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1. CONCEPCION ACTUAL DEL PERIODICO EN CELAYA

1.1 Antecedentes Latinoamericanos3.

El periodismo en Latinoamérica comenzd como una exiensién del
periodismo Peninsular. En la era colonial las relaciones de hechos eran en
donde eran registrados los eventos importantes o inusuales, aparecian en
el Nuevo Mundo. Algunos de estas relaciones de hechos llegaban desde
Espana, mientras que ofras eran producidas localmente conteniendo
noticias locales. En 1539, poco después de la instalacidn de la primer
prensa en México, la primer relacién de hechos fue publicada bajo el titulo
"Relacion del espantable teremoto que.. ha acontecido en las indias en
una civdad llamada Guatemala”. México y Lima, los dos grandes centros

de presencia espafola en Latinoamérica, producian la mayoria de las

3 GOMEZ Miguel y Herzberg David K., Paseoc por el Pericdismo: A History of
Journalism in Latin America and Spain, Ed. Archives & Special Collections of the
Thomas J. Dood Research Center.
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relaciones de hechos y las subsecuentes gacetas en la infancia de este
genero. Algunas de estas primeras gacetas publicadas fueron simples
reimpresos de ediciones de Madrid, pero pronto la prensa Americana
empezd a publicar sus propias con personalidad propias gacetas con

personalidad y contenidos Unicos.

A inicios del periodo colonial, se publicaron periddicos en México (1722),
Guatemala (1729), Lima (1743), y Cuba (1764), pero aun en otras dreas de
|atinoamérica estos hechos ocurririan mucho mas tarde. Ni siquiera Bolivia
© Paraguay tuvieron una prensa hasta después de que su independencia
fuera consolidada. Chile no publico su primer titulo hasta 1812,
zl primer periddico de Uruguay, La Estrella del Sur - The Southemn Stor una
sublicacién bilingle, aparece en 1807 editada por los ingleses durante la

Dcupacion britanica de Montevideo.

Periddicos dedicados a temas literarios, culturales y articulos sobre ciencia
y tecnologia fueron publicados hacia finales del siglo XVIll. Como los
criollos urbanos (personas de descendencia espafiola nacidos en |as
Ameéricas) sentian como su nacién se tornaba en algo diferente a la

"Madre Patria", crearon la "Prensa llustrada™ (prensa del conocimiento o
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luminada) para expresar sus preccupaciones y contribuir al conocimiento

acerca de su nacion y la diseminacion de esta informacion.

£l Mercurio Peruano (1791-1794), la publicacién de la poderosa Sociedad
de Amantes del Pais de Lima, tuvo su crigen en una reunién entre Rosi e
Hipdlito Unanue y Juan Egafia en 1787 en donde ellos decidieron formar
una asociacidn para comentar y discutir la vida diaria y la cultura. La
mayoria de los autores creian en una soberania nacional y promovieron
concienzudamente el crecimiento de la urgencia publica de la necesidad
2or buscar modos alternativos de vida y gobierno. El animo periddico del
amor al pais a través de la promocién de su regidn, su gente, su historia y

sUs riquezas.

La invasion de Napoledn a Espaia ayudo a la unificacién de la opinién
publica en Latino América sobre los peligros de la monarquia en si creando
ademdas oposicidn en contra de los franceses. La prensa publicd articulos y
manifiestos patridticos propiciando apoyo a la lucha que se desarrollaba
en esos momentos en la Peninsula Ibérica. Muchos periddicos establecidos
en este periodo llenaron sus paginas con noticias sobre las victorias en
contra de los franceses y demostraron lealtad a ia corona. Durante el

mismo periodo, de cualquier manera, los esfuerzos de los liberaron
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continuaron resultando en la bipolarizacién de opiniones vy, finalmente, en

el movimiento separatista.

la Goceta del Gobierno de Lima (1810) publicaba informacidén local asi
como noticias de Espana. Su propdsito principal era el de consclidar la
opinién leal y promover la integracién de los teritorios americanos a la
rnonarquia espancla. Le dio una imagen triunfante a las causas leales y
desanimo al movimiento insurgente que rdpidamente se esparcia en el

temitorio.

la Gaceta de Caracos (1808) fue un periddico tipicamente anti -
napolednico, defendiendo los derechos de la monarquia espafola.
Obtenia muchas de sus noficias de fuentes tanto inglesas como
peninsulares, pero también publicaba originales contribuciones de

colaboradores regulares como Andrés Bello. Bello fue una fuerza principal

en el movimiento insurgente.

Fue dificil ignorar el crecimiento de las demandas de la oligarquia local
criolla en Caracas, la cual tuvo éxito al formar su propia Junta (cuerpo de
gobierno) en 1810. Lo Goceta inmediatamente cambio su atencidn vy

lamd a la poblacidn para que respetase la autoridad de Ia Junta. Desde
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este momento hasta su Ultimo nimero en 1821, La Gacela alterno entre las
manos de editores leales a la corona a las de aquellos que anhelaban la

separacion.

Uno de los resultados mas significantes de Cortés de Cdadiz (1810) vy el
sacudimiento del ancestral régimen espaniol fue la liberacién de la prensa.
El nacimiento y desarrollo del periodismo politico tanto en Latinoamérica
como en Espana, dieron pie a intervalos intermitentes de absolutismo, los
cuales provocaron inmediatas e ireversibles consecuencias. La prensa se
convirtié en el canal mdas utilizado para los mensajes de propaganda

subversiva en la lucha Latinoamericana por la independencia.

Venezuela fue el primer pais en declarar su independencia en 1811
formando una Repiblica Federal bajo la presidencia de Francisco de
Miranda. Adn asi, cayo nuevamente en manos de las fuerzas leales a la
corona un ano después. Simdn Bolivar restauro la repiblica entre 1813 vy
1814. En 1818 Bolivar establecid £ Comeo de Orinoco mientras preparaba
la configuracidn de la Gran Colombia. El (Bolivar) publico textos politicos

como “El Discurso de Angostura”.
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Lo Gaceta de Buenos Aires (1810-1821) fue la publicacién de la Junta
establecida en Argentina después de la Revolucién de Mayo en 1810. Fue
testigo y parte de los combates politicos que ocumieron en la capital de

Argentina y defendid la independencia de todo el confinente.

£l Investigador (Perd, 1813-1814) establecié un periodismo local en Pery.
Uso colaboraciones pagadas como parte de sus publicaciones usuales y
contenia articulos sobre una ompiio variedad de temas. Existian dos temas
que predominaban, asi pues, habian articulos que criticaban al clérigo y a

[2 pobre direccion del gobierno.

Chile establecio su propio gobierno e instituciones comenzando en 1810
aun asf tenia todavia que declarar su independencia. Durante la siguiente
década la nacion fue dirigida por ambas fuerzas politicas: los leales al viejo
régimen y los independentistas quienes anhelaban la visién de una nueva
nacidén. Varios periddicos fueron establecidos durante este periodo para
[oromover ambos puntos de vis’ré. La lucha interna por el poder se vio
reflejada en periddicos como & Duende de Santiogo (1818), & Sol de Chile

(1818). y £ Argos de Chile (1818).
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En México, Agustin de Iturbide encabezaba el primer "gobierno” después
de la independencia en 1821. lturbide era apoyado por algunos periddicos

como La Gacela imperial de Gobierno de México (1821-1822).

Una de las piezas mds significantes del periodismo liberal publicado en
GGuatemala fue & Editor Constitucional {1820). El objetivo inicial de & Editor
era el de unir tanto a cricllos como a peninsulares en la bUsqueda de la
independencia. Conforme al tiempo fue pasando las convicciones
liberales se fueron haciendo mds fuertes. En 1821, & Edifor cambio su

nombre por el de £ Genio de Libertady fue claramente independentista.

La independencia de Centroamérica fue certificada con la Constitucion
Federal de Centroamérica en 1824. Esta constitucidn incluia una clausula
sobre la libertada de expresion (Libro XI, articulo 175). La primera Ley de
Federal de Centroamérica in 1824. Lla primera ley de Imprenta fue
publicada en 1832. Durante estos anos de transicion politica varios
periddicos fueron publicados incluyendo £/ Redactor General de
GGuatemala (1824). La Gocefa de Gobierno de Guatemala (1825), La
lerfulic Palridtica (1826} y £l Indicador (1824). De entre esta serie de
periddicos & Indicadores el mds significativo. Este fue la publicacion oficial

clel partido conservador, Algunos de sus editores eran miembros del clérigo
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uienes publicaban articulos sobre ia reorganizacion del nuevo gobierno

independiente.

La independencia politica en Espafia desembocd un periodo de
descolonizacion en las Américas caracterizado por inestabilidad politica,
violencia, desorganizacion de la actividad econdmica y la busqueda de
modelos que pudieran sustituir la pérdida del estado colonial. En el periodo
de 1824-1850, diarios y periddicos fueron fundados con el intento de
establecer una plataforma particular y acordar ideclogias especificas.
E:stos diarios reflejaban un panorama social, politico, cultural e ideolégico
de las nuevas naciones y eran foros de debate y manifiestos. Durante este
periodo de estructuracion interna de la prensa también comenzaron a
estandarizarse sus impresos con secciones aregladas y organizadas por
lema y articulos principales asi como editoriales que exponian el punto de

vista del editor.

En México uno de los mds importantes periddicos de este periodo fue &
Siglo XiX (1841-1896), el cual mantenia una actitud critica hacia todos los
fipos de gobierno. & Monitor Republicano (1844-1896), también importante
para este periodo, publicaba articulos sobre literatura y comercio del

mimos modo que politicos e introdujo publicidad en sus paginas.
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£l Venezolano (1840} fue dirigido por Leocadio Guzman, un lider liberalista.
(Guzman traté alcanzar a las masas en general con su publicacién. Fue un
éxito al presentar, en una forma clara y directa, informacidén acerca de los
tamas que hasta dicho momento, se encontraban en un punto inaccesible

para el piblico en general.

El periodismo en Bolivia se desarrolld paralelamente junto con su
racimiento come una nacién en 1825. Muchos periddicos que estaban
establecidos durante las primeras dos décadas eran estrictamente oficiales
en su naturaleza como Lla Gacefa de Gobierno (1841). Mientfras otros
como La Epoca (1845-1847) parecian apoyar a cualquier figura que se

encontrara de momentio en el poder.

En Chile, la renuncia de O'Higgins dio inicio a un periodo de gran
inestabilidad que duré hasta 1830. Una buena cantidad de los numerosos
periddicos de este periodo son reflejo fiel del clima de desorden politico,
como por ejemplo: £ Verdadero Liberal (1827-1829), £ Indicador (1827), La

Clave (1827), £l Comela (1827), y & Pipiofo (1827).
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&l Mercurio de Valparaiso (1827),.uno de los mds importante periddicos de
Chile y uno de las mds antiguos periddicos de toda Latinoamérica,
aparecidé en Valparaiso en 1827. Dicho periddico fue importante no solo
por su duracidn sino también por su aceptacidn e influencia entre el
pUblico en general. De acuerdo con el historiador Silva Castro, la clave de
clicho éxito fue su habilidad para conocer lo que el publico queria leer, se
fue puliendo en parte por sus propios lectores, empleaba a algunos de los
ryejores escritores, la maguinara mds avanzadaq, un buen sistema de

publicidad, y una eficiente agencia de distribucion.

La prensa chilena de los 1830s siguid con las mismas tendencias de la
cécada previa. £ Popular (1830) publicd el asenso de Diego Portales y
escribié acerca de la reciente llegada de Andrés Bello. La Opinidn (1831)
Fizo crénica de la formacidn de las instituciones politicas de la nacién. &
Defensor (1831) era editado por la milicia y presentaba las reformas de
Fortales. & Comeo Mercanti (1832) reportaba sobre los descubrimientos
mds significativos. £ Lucerna (1833) puso en circulacién los procedimientos
ce la convencion para la reforma constitucional. & Araucano (1830-1877)
era una publicacién oficial del gobierno en Ia que Portales defendia su

rropio estilo de gobernar.
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Andrés Bello dirigid £/ Araucano entre 1835y 1850. En los inicios de los 1840s,
Chile se dio a conocer como un centro intelectual para América Latina.
Muchos periddicos literarios y cientificos como £ Crepusculo {1843), fueron

publicados durante esta década.”

Un nUmero de diarios politicos fueron también fundados en Chile durante
lo década de 1840. £ Siglo {1844) contenia articulos sobre politica,
lireratura y comercio. La Tribuna (1849-1851) fue establecida para "moderar
I poderosa influencia del gobierno en la vida publica de los ciudadanos”,
El Amigo del Pueblo (1850} era una publicacion oficial de la "Sociedad de

la Igualdad" y atacaba a los conservadores en el poder todo el tiempo.

Entre 1850 - 1910 los estados nacionales comenzaron a formarse. El nuevo
crden internacional, lidereado por la Gran Bretaifa, posicionaba a los
paises de América Latina como productores de recursos naturales y
consumidores potenciales de bienes manufacturados. En este punfo el
ciclo de la post - independencia parecia acercarse a su fin y una nueva
etapa iniciaba intentando crear condiciones que podrian dar viabilidad a
nuevos gobiernos. Durante este periodo las filosofias liberales y positivistas
fueron las de mayor influencia ideologica. Cerca del fin del siglo XX, el

crecimiento "hacia afuera” causd el surgimiento de un nuevo sector social,
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el movimiento tfrabgjador, el cual ambicionaba ocupar un lugar en el
aparato politico, creando asi una hegemonia total de la tradicional
oligarquia. En este contexto, la prensa sostuvo un rol de crecimiento
rnantenido funcionando como un medio efectivo de comunicaciéon y
expresion para los insurgentes asi como para los intereses de los grupos
tradicionalistas. Durante la prensa autoritaria predominaba el servicio a la
oligarquia cuyo principal objetivo era el de moldear la opinidn publica. De
cualquier manera, al mismo tiempo, la clase media vy la frabajadora
establecieron nuevos periddicos vy diarios con el propdsito de dar a
conocer su propio mensaje. Los periddicos culturales y cientificos que se
rnantuvieron fuera del escenario en la lucha por el poder, también

raflejaban la complejidad de dichas sociedades cambiantes.

La Ley de Desamortizacidon Civil y Eclesidstica, aprobada en 1856, vy los
articulos constitucionales aprobados en 1857 impactaron a la sociedad
rnexicana. La discusion que oporeéfc en la prensa tenia éxito en el cambio
cde la opinidn publica. £ Siglo Xix (1841-1896) publico uno de los estudios
rnds profundos de la Constitucidn de la pluma de José Maria Iglesias, bajo
el titulo "Cuestiones Constitucionales”. £ Monitor Republicano (1844-1896)
publico articulos sobre las condiciones de los trabajadores urbanos vy

rurales. Este periddico se volvid cada vez més radical hasta el punto de
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clefenderse a punta de pistola en contra de un sistema excesivamente

rnoderado.

Después de las elecciones de 1867, £ Monitor Republicano acuso a
Judrez de ser un dictador, mientras que £ Siglo XiX abiertamente apoyaba
¢ Judrez. En 1876, Porfiio Diaz llegd al poder apoyado por & Monitor
Republicano, La Tribuna (1874), y £l Combate (1876-1880). AGn & Siglo XIX
vio sus libertades restringidas mientras Diaz era directamente atacado por

I prensa de oposicion.

En Venezuela, un fipo de presa se habia desarmollado fluctuando con los
ritmos de los levantamientos politicos del pais. Un gran nimero de titulos
cparecen en la segunda mitad del siglo XIX, multiplicados en tiempos de
elecciones y todos ellos comenzaban a desaparecer conforme se
convertian en inconvenientes para aguellos en el poder. Los temas
rredominantes eran los articulos sobre nofticias nacionales y criticas hacia

lcas personalidades publicas.

Después de una sucesién de gobiernos de corta vida, un movimiento
crmado trajo a Antonio Guzman al poder en 1870. Hijo de un periodista, el

estaba familiarizado por los peligros que la libertad de prensa pueden
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causar para aquellos en el poder. Durante su primera presidencia, entre
1870 y 1877, La Opinidn Nacional (1868-1892) fue su mayor apoyo vy
continuamente alababa a Guzmdan Blanco hasta su muerte en 1892, Aun
rientras se encontrd en exilio, preparando su regreso al poder, Guzman
Blanco era publicado en Lo Opinidn Nacionalbagjo el seuddnimo de Alfa.

Otros periddicos en el pais, como £ Siglo (1881) atacaron furiosamente a

(Guzmdan Blanco intentando blogquear su regreso.

En Pery, el General Ramén Castilla alcanzéd el poder en 1854 terminando
asi con el ciclo de caudilismo post - independentista (gobernado por un
jefe politico fuerte) y abrid una nueva fase de la historia caracterizada por
la integracidn de la economia pervuana en el mercado internacional a
través de una exportacién a gran escala de guano. Cuando negocio del
guano termino, el salifre ocupo su lugar pero tuvo un menor impacto
econdmico. Pery sufri® de una crisis econdmica la cual se empeord
cuando el pais entro en la Guera del Pacifico en 1879. Periddicos como £
Comercio (1839} tomaron mucha fuerza durante este periodo. Era
concebido como un negocio y se desenvolvia como tal. Uno de los éxitos
iniciales fueron los "comunicados” una mezcia de cartas de los lectores con
reportes. Aquellos que mandaban cartas o articulos al periddico pagaban

Fara ver sus trabajos impresos. Los propietarios de los periddicos también
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poseian otros negocios los cuales permitian al periddico sobrevivir en los
tempos de problemas econdmicos y durante los cambios de gobierno.
Enfre los periddicos publicados durante este periodo se incluyen & Mercurio
{1862-1864), un diario comercial y politico quien se dic a notar por su
raturaleza informativa y elegancia, & Perv (1864) fundado para oponerse
cl gobierno de Pezet, y El Tiempo (1864-1865) el cual apoyaba al

presidente Pezet.

En 1873, Lo Opinidn Nacional (Lima, 1873-1913) fue fundado para apoyar
¢l primer gobierno civil de la historia de Perl establecido en 1872. Este fue
un diario sumamente influenciante el cual encontraba su competencia en
£l Comercio. Su prestigio se fue construyendo gracias a sus editoriales,

columnas y estilo directo.

En Bolivia, el caudillismo se extendid con éxito durante la segunda mitad
celsiglo XIX. La prensa continuaba siendo usada por las antiguas facciones
coliticas y jefes politicos hasta el fin del siglo. Ei gobierno de Jorge Cérdoba
publico un diario oficial, NMveva Era (1855), editado en Sucre. Otros
ceriddicos de este periodo son: & Revolucionario (Sucre, 1855), Lo

Transmision Legal (Cochabamba, 1855), y & Telégrafo (La Paz, 1858-1864),
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clentro de los cuadles se iniciaba a apoyar la presidencia de José Maria

Lnares (1857-1861}) pero mds tarde se opuso firmemente a la misma.

Cuando el nuevo régimen boliviano tomo el poder en 1871 la presa
continuo dividiendo sus apoyos entre las facciones politicas. £ fimani fue
rublicado ese mismo ano en La Paz. Después del asesinato del presidente
Moraies, & Ferrocarril (1873) inicio su publicacidon en Potosi como apoyo a

Iy candidatura de Corral.

En 1879, las tropas chilenas invaden Bolivia. La prensa puso a un lado sus
diferentes puntos de vista para crear un frente unificado en contra de la
agresion. En La Paz, La Tribuna v El Civilista fueron establecidos en el afo

de 1880 para apoyar esta causa.

En la segunda mitad del siglo XIX, los periddicos chilenos participaban
activamente en los debates politicos, promoviendo varias causas y
siviendo como hemamienta de propaganda para los diferentes partidos
politices. En 1855 fue fundado & Ferrocarmi para apoyar la administracion
de Montt. Algunos de los principales autores chilenos de hoy dia

contribuyeron con este diario.
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Uno de los ofros periddicos publicados en Chile durante este periodo fue

t Independiente (1864-1891) quien defendia a la Iglesia.

Muchos periddicos aparecieron en la década de 1880 en Chile. La Epoca
(1881-1892) fue establecido para luchar en contra de Balmaceda. Fue
considerado también el mejor diario literario de su época. Rubén Dario
contribuyo con este periddico. Algunos de sus editores fueron Alberto Blest
Gana, hijo del novelista, quien publico articulos sobre costumbres vy
tradiciones; Ricardo Cruz Coke, editor de las sesiones parlamentarias hasta

1885, y Augusto Omego Luco, editor politico.

Los hermanos Galo y Alfredo Irarrdzaval fundan La Tarde {Santiago, 1897-
1903) para crear un periodismo mds dindmico en el cual se pudieran
combinar temas politicos y econdmicos. Bl periddico criticaba el tratado

Chileno - Boliviano de 1895,

La prensa provinciana de Chile no se enconird menos activa durante este
reriodo. En Valparaiso, ademds del bien conocido & Mer(i‘unb, varios otros
reriddicos fueron publicados. £ San Martin (1864-1866) dedicd sus paginas
c articulos en contra de Isabel Il y de la intervencidon espafiola en el

Pacifico.
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A pesar de las dictaduras, crisis econdmicas ciclicas, y los problemas en
medios de fransporte, Ia presa crecid imparable a través del siglo XiX hasta
ll=gar al XX. Iniciando alrededor de 1880 los periddicos especializados
empezaron a aparecer con temas pedagdgicos, médicos y de agricultura
csi como todos ellos luchaban con problemas econdmicos en general.
Periddicos politicos y literarios continuaron creciendo y el numero de diarios
s iIncrementd rdpidamente. Para 1900 el nimero de diarios se duplicaron

cl menos en la mayoria de las capitales Latinoamericanas.
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1.2 DESARROLLO DEL PERIODISMO EN MEXICO+

(1542 - 1982)

Remontdndonos en el pasado prehispdnico, lbara de Anda
concluye que, debido a que aztecas y toltecas escribian noticias sobre
papel henequén, existian los periddicos antes de la conquista.

Mds adelante, durante los 300 afios de dominio colonial espaiol el
sistema de informacién sirvidé para propagar la nueva religion, la moral,
comunicados oficiales y disposiciones de los respectivos vireyes.

Para 1536 el italiano Juan Pablos establece en la ciudad de México la
rrimer imprenta del continente americano. En 1542 imprime el mas antiguo
volante de México: "Relacion del terremoto de Guatemala™.

Sin embargo es hasta 1772 cuando Juan Ignacio de Castorena Ursda y
Goyeneche funda el primer periddico de México: Gazefa de México y
roficias de Nuevao Esporia editando 6 nimeros. Se continta la edicién seis
cAos mas con el nombre de Gazefa de México a cargo del Pbro. Juan

Francisco Sahagun de Arévalo Ladrén de Guevara y desaparece en 1739,

4 lohmann, Karin. Medios de Comunicacion y sistemas informativos en México, Pp. 56-87
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Faciendo entrada nuevamente por espacio de un afio en 1742 con el
rombre de Mercurio de México. Con este periddico se dice que finaliza la
fase tipicamente colonial del periédismo mexicano.

Los primeros periddicos aparecieron de manera inconstante en las pocas
civdades importantes y tuvieron una corta existencia. El elevado grado de
clfabetismo y los altos precios evitaban una mayor difusion de los
reriddicos y el circulo de lectores era conformado fundamentalmente por
lax aristocracia criolla.

los contenidos durante este periodo eran sobre acontecimientos
sensacionales, informes, fratados religiosos y cientificos y mas tarde,
liverarios, tendencia que cambia QUrcnte las luchas de independencia en
donde el primer periddico mexicano Diario de México (1805 - 1817)
participa como foro liberal.

El 20 de diciembre de 1810 el independentista Miguel Hidalgo y Costilla
funda en Guadalgjara & Desperfodor Americano. QOtros diarios en
provincia son el Jornal EFcondmico Mercanti  (primer periddico de
provincial en Veracruz, £ flusirador Nacional en Iitdcuaro y & Federolista
Mexicano en Quintana Roo.

Zomienza asi pues, un periodismo de opinidn con cardcter politico al cual

responde el gobierno editando periddicos opositores llegando al grado tal
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¢lue en junio de 1812 e} gobierno colonial prohibio la lectura de periddicos
y la Iglesia amenazd con excomulgar a los infractores.

AUn frente a la oposicidn, en los dos meses siguientes al dictamen
sJrgieron nuevas publicaciones como £ Pensador Mexicano de José
Joaquin Ferndndez de Lizardi... quo diciembre, el virey declara fuera de
vigor la Constitucién y con ello elimina la libertad de prensa.

Después del tiunfo del movimiento reformista de Judrez aparece el primer
periddico con cardcter de revista femenina : /s, en el cual se publica la
primer caricatura politica. En 1838 nace el primer periddico ilustrado a color
para ninos: Diarfo de flos Nifios, asi como los periddicos liberales mds
irmportantes del siglo pasado: £ Afeneo Mexicano (con la colaboraciéon de
Guillermo Prieto y.Andrés Quintana Roo} y Monitor Republicano. Por el lado
conservador se crean: La Pafria. & Observador Catdlico, El Universal, El
F'djaro Verdey La Voz de México..

La prensa mexicana gozd de grandes libertades durante la presidencia
cel reformador Benito Judrez (1867 - 1872), hasta la llegada de Porfirio Diaz
(1876) cuando en los ochentas, y con los primeros rasgos de dictadura,
cplicd estrictos controles a la prensa, disminuyendo asi, entre 1883 y 1891,
la prensa politica dando auge a la prensa amarillista (La Gasera, Ef

Centavo Perdido. £l Jicofey, en Michoacdan, Horrorosos Eiemplares).
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También en los ochentas surgen en provincia algunos periddicos en

lenguas indigenas como Purepe en Quiroga, Michoacdn.

La moderna prensa de masas surge en 1896 cuando Rafael Reyes
Spindola funda el periddico £ Imparcial usando las modernas rotativas y
vendiéndolo enfre uno y dos centavos, cuando los ofros periddicos se
vendian a seis centavos. £/ imparcial es el primero en publicar anuncios de
pdagina, asi como anuncios clasificados. Por tanto, se considera a este
periddico como el precursor de la actual prensa mexicana teniendo un
“iraje de 75 000 ejemplares.

Muchas ciudades de provincia no tenian diarios. Uno de los factores es
Jue para 1910 sdlo el 30% de la poblacidén mayor de 10 afios sabia leer.

En la primera fase de la Revolucidn se garantizé la libertad de prensa y a
partir de 1913 - 1914 predomind la tendencia a dlinearse a un partido
determinado, pero, durante la presidencia de Venustiano Carranza, los
articulos que criticaban al gobierno fueron reprimidos y se prohibid la
circulacion de periddicos norteamericanos.

En 1916 con la fundacion de los periddicos £ Universal (Felix F. Palavicini) y
Excélsior (Rafael Alducin) revive la industria periodistica. Ambos periddicos

seguian una linea politica conservadora, favorable a los Estados Unidos.
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También cabe sefalar que ambos periddicos marcan el surgimiento de la
prensa nacional, donde la transmision de noticias gozaba de prioridad

frente al comentario.

La Constitucion de 1917 garantiza de nueva cuenta la libertad de prensa
v de opinidn en México; en esta fase surgieron nuevos periddicos que
circulan hasta la fecha: edicidon vespertina de & Universal semanario £
Redondel y La Prensa.

En 1922 se funda el primer sindicato de los redactores de prensa.

En 1926 con el movimiento cristero los articulos periodisticos estuvieron
sometidos a censura, palpable en'la deportacidn de Félix F. Palavicini, José
Elguero y Victoriano Salado Alvarez.

A partir de 1929, con la fundacidén del PNR (Partide Nacional
Revolucionario, mas tarde PRI o Partido Revolucionario institucional), se
utilizd a la prensa para el proceso corporativo del gobierno. Esto se
manifestd con la creacién del diario & Nacional Revolucionario, poco
después nombrado £ Nacional,

Lézaro Cardenas amplia los instrumentos de control del Estado frente a la
prensa... sus sucesores habrian de pulir ain mads ese sistema de control a

tfravés de los boletines de prensa. También, con el control estatal en la
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produccidn y distribucion de papel, Cardenas y sus sucesores descubren
una forma de influir sobre los medios impresos.

En el afo de 1932 & Universal inicid una campana contra Fabricas de
Papel San Rafael y Anexas, S.A., la cual monopolizaba la venta de papel
con altos precios y baja calidad. Cdardenas ofrece suprimir los privilegios
liscales para esta productora y fundar la Productora e Importadora de
Papel, S.A. [PIPSA). Segin el convenio, su objetivo es el de garantizar
|orecios bajos.

El presidente Avila Camacho dio una fuerte ayuda econdmica a Ia
cadena Garcia Vaiseca y con la fundacidn de la revista deporiva Esfo
José Garcia Valseca inicia su exitosa carera en el negocio periodistico
mexicano en 1941.

Durante el sexenio de Miguel Alemdn se establecieron los "pagos
extraordinarios" y periddicos para los periodistas; a la vez hubo represiones
abiertas e inclusive "accidentes” para los periodistas criticos (Sénchez
Breton, Jorge Piid Sandoval).

Aleman introduce el "Dia de la Liberiad de Prensa” que se festeja el 7 de
junio.

En 1949 se establece la primera escuela de periodismo, Carlos Septién
Garcia, y cuatro aflos mds tarde ia Escuela de Periodismo de la Universidad

Veracruzana. En 1957 la Universidad Nacional Autdnoma de México
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'UNAM), incorpora a la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales la
asignatura  de  Periodismo, hoy conocida como Ciencias de la
Zomunicacion.

En 1964 se funda la Cdmara Nacional de |la Industria Editorial y los editores
negocian con PIPSA el consumo de papel vy asesoran al Estado en
cuestiones editoriales.

Las agencias informativas dependieron hasta 1960 de los servicios
internacionales, situacién que termind con la fundacidn de INFORMEX,S.A.,
v en 19468 se funda AMEX. Poco mdés tarde surge NOTIMEX,S.A., la mayor y
mds importante.

En 1973 la cadena Garcia Vaisecq, que abarcaba 40 diarios, tuvo que
ofrecer sus acciones a la venta comprandolas SOMEX, Sociedad Mexicana
de Crédito Industrial, una dependencia del Estado y de Luis Echeveria.

Los periddicos disfrutaron de libertad de informacidn durante la primera
fase del sexenio de Echeverria, lo cual cambid con represarias comerciales
en 1976 cuando el Excélsior atacd la corupciodn de los altos mandos.

El 8 de julio del mismo ano .se suscitd una confrontacion entre los
rniembros que apoyaban al director del Excéflsior, Julio Scherer, y los
comprados por el gobierno, resultande en la renuncia de Scherer y de

otros 200 periodistas del Excélsior con quienes fundd el semanario Proceso.
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Ofro grupo de ex colaboradores de este diario, dirigidos por Manuel
3écerra Acosta, crean el diario Un.o mds Uno.

Cuandoe a principios de 1982 aflora abiertamente la crisis econdmica y
Proceso ataca directamente al presidente, el gobierno utilizd como medio
de sancidn la suspencidn de sus contratos de anuncics con la revistq,
llegando asi, una nueva forma de represion contra la ya dolida prensa

mexicana.
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1.3 Como llega el periddico a Celaya.

La historia del pericdismo en Celaya, se remonta al anoc de
1806, cuandoe el Arqg. Francisco Eduardo Tresguerras escribe en forma de
notas periodisticas algunas protestas contra sus detractores, poco mds
tarde, en 1849, el sefior Remigio Ibafiez, trato de establecer un periddico
en la misma civdad, el cual, no pudo continuar por su cambio de

rasidencia a la capital en que finalmente o fundd. 5

No se tienen referencias de |la publicacidn de un periddico hasta el 18 de
Mayo de 1873, dia en que se imprimid el primer nimero del periddico £
Aflequin en el que se traté como nofa principal la renuncia de Don
Forencio Scria, jefe politico de Celaya, quien por su rivalidad con el
reelecto Gobernador del Estado de Guanajuato, Don Florencio Antilldn, se

v o obligado a presentar su renuncia antes de ser destituldo;é... El resto es

5 Carrefio, Abigail, Imagen de Celaya. p. 110
¢Velazco y Mendoza, Luis, Historia de la Ciudad de Celaya, tomo I, (&
ArfequinNo. 1 del 18 de Mayo de 1873, archivo particular del autor)p.p. 172-173.
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historia, lo que nos confiere en esta investigacion, es la inicial funcion de

informacion politica que tienen, desde sus origenes, los periddicos locales.

La historia nos remite @ numerosas publicaciones periddicas’ antes de

que £/ Sol del Bajioy el A.M. hicieran su aparicion en la historia de Celaya.

En 1949 nace Ei Sol del Bgjio, teniendo como director a Amadeo Zapata,
27 anos mas tarde, en 1976, Roberto Sudrez Nieto inaugura las funciones
del AME ; ambos periddicos se imprimen actualmente en rotativas dentro
de la ciudad y circulan diariamente gracias a la ardua labor de

centenares de voceadores y repartidores.

1.4 El periddico

Existen dos grandes categorias en lo que a periddicos se refiere: el

comercial y el no comercial. No comercial, existe Unicamente un peridédico

7Por ejemplo & Cronista de Celaya (1884), £ latigo del pueblo (1881), &
obrero catdlico (1906), & Patriota (1906), Aima (1918), & informador (1930), Nueva
Luz{1915) y La voz del bajio (1912). Op. Cit. Velazco y Mendoza. p.p. 378-380.

8 Camreno, Abigail, Op. Cit., p.p. 113y 115
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en Mexico: & Diario Oficial, en el cual, cuya funcidn es dar cardcter pdblico
<1 las disposiciones legales de la federacidn y es editado por la Secretaria

de Gobernacion.?

En el otro extremo tenemos a los periddicos comerciales, los cuales suman
dlrededor de 400 en nuestro pais. De estos, 30 se editan y circulan en el
drea del Distrito Federal, 1© vy sus funciones mds importantes se pueden
r2sumir en:

a) Informar

b) Opinar

c) Promover productos comerciales

d) Eniretener

e) Difundir protestas u opiniones de los grupos sociales en torno

a problemas que afectan al interés de |la colectividad.

? Cavilmentes, Jorge, El periddico, p. 122

1°1bid., extraido del Consejo Nacional de Publicidad, medios publicitarios
mexicanos {Medios Impresos) 1980, p. 118

lbid., p. 59
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1.4.1 Un producto compuesto de secciones con

caracteristicas y atributos individuales.

El periddico, desde el momento en que se adquiere por medio de
una transaccion econdmica es calificado como un producto. Pero éste, es
un producto compuesto de numerosos subproductos, generalmente siete,
ya que se encuentra dividido en secciones, las cuales llegan a diferentes
publicos y que conforman en si mismas un conjunto de caracteristicas y

atributos que las hacen individuales.i2

Las razones por las que un individuo compra el periddico varian tanto
como las diferentes informaciones que se presentan. Es imposible hacer
una investigacidon de mercado para un periddico considerdndolo como
una unidad, es decir, cdlificdndolo como un todo, ya que cada seccidn

clel mismo tiene caracteristicas Unicas que las diferencian de ofras.

12 Para apoyar este comentario se recomienda leer "El Periddico" de
Cavilmontes en la p. 83, en donde se sostiene que "no todos leen el periddico
con el mismo fin'".
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1.4.2 Como promotor de otros productos, ideas o servicios.

En vista de que el periddico tiene gastos de produccién esto hace
gque lo fundamental sea su financiamiento. Asi mismo se encuentra
supeditado a las relaciones econdmicas dominantes y el propio periédico
se convierte en mercancia que'vende sSUS espacios, que anuncia otras

rnercancias y que se negocia a si misma.'3

1.5 Las secciones de los periddicos celayenses.

1.5.1 El Sol del Bajio

El periddico & Sof del Bajio, “El periddico de Celaya”, tiene un alto
de 53 centimetros por un ancho de plana de 8 columnas {cada columna

mide 3.7 centimetros de ancho}.

120p. Cit. p. 52
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Cuenta con siete seccioneé lamadas: Lecal, Hechos y Sucesos
{policiaca), Municipios (regional), Seccidén Comercial (Anuncio Clasificado),
sociales, informacién de México y el Mundo y Deportes.(Ver cuadro 1).

Tiene un promedio de tiraje de 40 hojas diariast«.

Finalmente, cuenta con un sistema de impresion Offset en papel

revolucion reciclado para periddico.

14 Entrevista con José Antonio Noriega, Jefe de Publicidad de & Sof de/
Bajio, 15 de diciembre de 1997, Celaya, Gto.




CUADRQ 1

EL SOL DEL BAJIO

“EL PERIODICO DE CELAYA"

46

Alvarez
Menchaca

SECCION | NOMBRE DE LA EDITOR PAGINAS A PAGINAS
N SECCION COLOR BYN
A Local José Lorenzo 1 6
n Rodriguez
A Hechos y Julio Cesar ] 1
SUCES0OS Hernandez
u (policiaca)
M Municipios Jacobo Muniz 0 4
regional)
E Seccidn José Antonio 0 4
Comercial Noriega
(Anuncio
- Clasificado)
C Sociales Guillermo 2 )
Caballero
B Informaciéon de Julio Cesar 2 2
México vy el Herndndez
| Mundo
D Deportes Luis Fernando 2 6

Como se puede apreciar, en & So/ del Bagjio existe un editor por cada

sexccion, lo gue nos habla ya de por si, de una especializacion.

1.5.1.1 Presentacidn de las secciones del periddico

£l 5ol del Bajio

Las pdginas subsecuentes se han destinado a la

presentacion de las portadas de las secciones del periddico £ Sof del Bajio
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para que el lector pueda apreciar mejor el objeto de investigacion de la

presente tesis.




EL SOL DEL BAJIO, SECCION LOCAL

En la portada de la
seccion  local’s  del
periddico El Sol del
Bagjio podemos enco-
ntrar la marca, tipi-

Fox o5 el Gobernador del 29%: Gonzdlez Mdrquez camente un rectdn-

= A . gulo relleno que va

U B L1 Sol del Lajio I :

R | del color rojo al azul

et o P .
T i em v enmarcando la tipo-

Ervg Casbernnate s 11 Dnfreme: Ants Legislatira grafia Unica con el

nombre del producto
en blanco y con el
slogan “El periddico
de Celayad" en la
parte inferior.

la noficia mas
importante, llamada
en el argot perio-

i A Pelih i ro itz ow meitaacen

Trabajo Serio y Reéponsable: Fox

Chefaliaavf

Por s e e calge e ol =755 5 o o distico "de ocho
SREREEE = e T it | (columnas), sobresale
e ZF Hsaste o ST T o | en la pdgina, encon-
.?ﬁi = | e 3 trandose general-
H =t mente el llamado

‘balazo” en la parte
superior de la plana.
Esta pdgina contiene
grdficas a color y una
parte de las notas las
cuales se pueden
terminar en el interior
de la seccidn, a
blanco Y negro,
siguiendo los "pases” o
llamadas.

;
{

£}
75
g% t

|

¥

, ?';-

5

l"i

i

i
L

15Periddico El Sol del Bajio, 3 de agosto de 1998, Ed. Compahia Periodistica del
Sol de Celayaq, Sa. de C.V., Celaya, Guanajuato, México.



EL SOL DEL BAJIO, SECCION POLICIACA

También a color,
esta seccion se
encuentra en la
contraportada de Ia
seccion local, conte-
niendo los sucesos de
la llamada "nota roja’.
A diferencia de Ia
portada de la seccion
local, esta seccidn
presenta en su tota-
lidad las notas perio-
disticas.

Las fotografias
presentadas en dicha
seccidn, pueden va-
riar desde enftrevistas
hasta hechos san-
grientos.

Generalmente se le
da al titulo de la nota
mdas importante un
color llamativo pare-
cido al rojo fucsia.

113
i

iy
Iﬁ«g

|
{




EL SOL DEL BAJIO, SECCION REGIONAL

La seccidn llamada
Municipios de & Sof
del Bgjio utiliza Uni-
camente la tinta
negra tanto para su
portada como para
sus contenidos. En Ias
"orejas” del cabezal se
puede leer "Bl Sol del
Bajio" y "Ei Sol del Sur”,
dada la razdn de que
"El Sol del Sur' desa-
parecid y se integrd a
El Sol del Bgjio para
circular como uno en
los municipios aleda-
Aos a la civdad de
Celaya.

Los juegos de “ven-
tanas” (impresos tipo
pantalla color gris) es
Un recurso muy reco-
rmido en esta seccidn,
Otil para separar una
nota de otra.
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EL SOL DEL BAJIO, SECCION COMERCIAL

Se_cc:on Comerczal

AV‘ISO CLASIPICADO
RS Rl

NUEVAMENTE

RMAICASAEN .
EESTDENCIAL

|| Los NARANJOS

BB L A TAR PITAD S
AP I Y N
SIM INTENESES
PEATL ¥

Catmym. Ot , Lirme 3 0o Agoais i TR
e ——

Esta seccion se
imprime en blanco vy
negro contando con
un gran nimero de
iconos y grdficas.
Dividida realmente en
ocho columnas esia
seccion cuenta con
apartados especiales
para la organizacion
de los avisos comer-
ciales y es una sec-
cién la cual se vende
en su totalidad por
espacios como servi-
cio de difusibn en
compra - venta y pro-
mocion.
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EL SOL DEL BAJIO, SECCION DEPORTIVA

A colores, general-
mente una gran foto
ocupa la parte su-
perior de dicha plana
con texto de los
acontecimientos mas
importantes  inserta-
dos en el interior de la
misma.

La informacién  es
manejada, tal como
en la seccidn local,
por medio de "pases”.

También se puede
T Ie s SSTESMITIL ST apreciar la marca del

T periddico sobrepues-
ta a la fotografia ya

i s ot g g
¥ i Ao i 4l 8 A Bl

= SURNR e gue, en ocasiones de
acontecimientos de-

portivos  importantes,
con esta  portada
circula el diario.




EL SOL DEL BAJIO, SECCION NACIONAL E INTERNACIONAL

En su totalidad, el
contenido de esta
portada asi como su
formateo, proviene
de la Organizaciéon
Editorial Mexicana, a
la cual pertenece £/

Sol del Bajio.
: s Unicamente quedan
_ﬁ%f-@mﬁﬁﬁ‘a;r a la venta los espa-
= e bt cios de las "orejas" a
' Z los lados de la marca.
Casi siempre se

puede observar un
jvego de ftres foto-
grafias en el centro
las cuales remiten a
informaciéon  en el
interior. La plana se

..__, .- Susdiandy dumv Yx . .“ L o H .
S H Wpsdesanamanins | Wnme : imprime a color.

it ey

LR S | e Los interiores son

if
i

e e et P
e e Sy Ty
an Il i, S

E

formados en las edi—L
toras de £ Sof de/f
Bajo.

i

|

h
y
£
L

0
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EL SOL DEL BAJIO, SECCION DE SOCIALES

- . Imagen ,
2 estilo o=

Mdas de 120 Nidos Porticipantes

Mégica Clavsura  del Verano en la UNE

La seccidén de so-

cidles de & Sol def
Bajio, cuenta con una
impresion a color tan-
to en Ila portada
como en la contra-
portada. En algunas
ocasiones se utiliza
tambien en los inte-
riores.
Las notas periodisticas
se presentan en su
totalidad acompana-
das de grdficas que
ilustran los qconteci-
mientos alli referidos.

Los formatos varian
de acuerdo a Ia
importancia de los
acontecimientos,
ddndose prioridad y
mayor espacio a los
eventos sociales mds
importantes de |a
ciudad vy la regidn,
siendo usual el que un
solo hecho ocupe
toda la plana.
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1.5.2 AM.

El periédico A.M. “El periddico Independiente de Celaya” cuenta
con seis secciones tituladas: Estilo {sociales), Actualidad {internacional),
Clasificados, Super Deportivo, Reforma (edicién nacional) y una ultima
seccidn conformada por La Civudad, La Regidn vy Sucesos

(policiaca).(Véase cuadro 2).

Sus medidas son: largo 53 centimetros por ocho columnas de 4

centimetros cada una.

Utilizan el sistema Off Set de impresidn y tiran alrededor de 40 hojas diarias.
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CUADRO 2

a.m.
_ “EL PERIODICO INDEPENDIENTE DE CELAYA"
SECCION | NOMBRE DE LA EDITOR PAGINAS A | PAGINAS B/N
i SECCION COLOR
C estilo (sociales)| Connie de 2 2
Ferndndez
A actualidad Miguel - 6
(internacional) Barragdn
B (Ledn, GTO)
F clasificados Alfredo J. - 6
B Minor
D Super Alberto 2 6
- deportivo Mcorales
ESPECIAL Reforma Nacional: 1 7
(Edicidn Salvador
N Nacional) Camarena.
B La Civdad Pedro Pablo 2 4
La Regidn Tejada
Sucesos
| (policiacal

El periddico A.M. ha mezclado, tanto para fines de estructura como
crganizacionales, las que en & So/ del Bajio se llamarian Local, Municipios y
Policiaca. De cuaiquier manerq, én la presente investigacidn se estudiaran
cor separado, ya que se considera que tienen caracteristicas que Ias

hacen Unicas.




57

1.5.2.1 Presentacidon de las secciones del periddico
AM.
A continuacidn se presentan las porfadas de cada una

de las secciones que integran el periddico A.M.




A.M., SECCION LOCAL!¢

La seccidén local del
periddico AM. pre-
senta continuamente
grdficas de pastel
que hablan de la voz
de la opinion publica
sobre  innumerables
aspectos.

La marca del diario
se puede apreciar en
su magnitud al centro
del cabezal, el cudl,
es impreso en el
tradicional verde.

Se presentan las
notas periodisticas
completas con una
bateria de fotografias
en galguncs de los
extiremos que remiten
a informacién en los
interiores.
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'$Periodico A.M., 3 de agosto 1998, Ed. Compania Periodistica Meridiano, S.A. de

C.V., Celaya, GT0O., México.




A.M., SECCION POLICIACA

La seccion
policiaca del perid-
dico A.M. se imprime
a color como portada
de la seccidn E.

Con color rojo
brillante se resaltan los
inicios de las notas
periodisticas asi como
las primeras palabras
de los pies de fotos
de las grdficas que
complementan y res-
paldan los hechos alli
presentados.

En muchas ocasio-
nes se podrdn encon-
trar en esta seccidén
fotografias violentas y
sangrientas.

El juego de pantallas
color hueso son utili-
zadas y las notas se
presentan en su tota-
lidad.
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A.M., SECCION REGIONAL

La seccidn llamada
Municipios del perid-
dico AM., se incluye
dentro de las paginas
de la seccidn local.

Esta seccion es de
Unicamente una pla-
na y se imprime en
blanco y negro.

Nuevamente las
iconografia hacen su
aparicidon en esta
seccidn en donde las
notas periodisticas se
presentan en su
totalidad divididas en
bloques de texto.

Las fotografias y la
linea gruesa, son los
recursos mayormente
utilizados para resaltar
la importancia de un
suceso.
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A.M., SECCION COMERCIAL

Esta seccidn se
am. encuentra cambian-
E—r masmca[l[ls <t do lugar en los inte-
e . riores de las secciones
s=ld iy (T del AM. En algunas

- S BT ocasiones se le puede
encontrar dentro de
sociales o deportes, ©
bien, como en el
caso de esta presen-
tacion fisica, en el
interior de la seccidén
policiaca.

Divididos y vendidos
sus espacios la plana
se organiza en las
tradicionales ocho
columnas.

Un indice temdtico
sobresale en la por-
tada de esta seccion
como  servicio dl
lector.

[ 3




A.M., SECCION DEPORTIVA

La seccidén depor-
tiva de este diario
consta de una
poriada y conira-
portada a color con
interiores en blanco vy
negro (es decir, a una
sola tinta, la negra).

Las iconografia son
tipicas mezcladas en
los contenidos de
esta seccién.

Las notas se pre-
sentan en su totalidad
en un solo blogue.

Lla marca del
periodico aparece en
el dngulo superior
izgquierdo resuliando
dificil su identificacidn
a pesar de que
frecuentemente, esta
portada es la cara
con la que sale a la
venta el diario.
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A.M., SECCION NACIONAL E INTERNACIONAL

La informacion pre-
sentada en la seccién
Nacional e Interna-
cional del periddico
AM. proviene del
periddico  capitalino
REFORMA y cuenta
con dos pdginas a
color, la portada y la
contraportada. La
marca caracteristica
del periddico AM. se
puede gpreciar en la
"oreja" derecha de la
portada en su color
verde tipico.
Contiene un indice
tematico del conte-
nido de esta seccién
en el lévo. inferior
izquierdo.

Las notas se presen-
tan completas.
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A.M., SECCION DE SOCIALES

La grafica contor-
neada (seleccion esti-
lizada de un motivo
de la foto} forma
parte tradicional de la
portada de  esia
seccion.

En la seccidn de
socigles se pueden
encontrar dos planas
a color, la portada vy
la contraportada.
Otra de las carac-
teristicas de esta
seccion es que, en la
mayoria de las notas
periodisticas, las pri-
meras palabras  se
resaltan ya sea con
colores diferentes ©
con un tipo de letra
diferente.

Tal como en & Sof|
del/ Bgjio, es comun
encontfrar una plana
completa dedicada
a la misma noticia.
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2. LA ESPECIALIZACION DE LAS SECCIONES DEL

PERIODICO

2.1 Las bases empiricas de la especializacion de las

secciones en Celaya.

Al entrevistar a los editores tanto de & Sof del Bajio como del A.M.,
concluyeron que las secciones que editan van diigidas a todo tipo de
lectores, sin embargo, al especificar el tipo de lenguagje, los editores de &
So/ del Bgjio, estuvieron de acuerdo en que cada seccidn utiliza un
lengudje diferente, por ejemplo, sociales utiliza un lenguadje “coloquial...
muy adjetivado... pobre y repetitivo.."7 para dar realce a las notas,

mientras que deportes'® y policiaca utilizan un lenguaje técnico.

17 Entrevista con Guillermo Caballero, editor de Sociales de El Sol de! Bajio,
22 de abril de 1998, Celaya, Gto.

18 Entrevista con Alberto Morales, editor de deportes del A.M. , 8 de
diciembre de 1997, Celaya, Gto.
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Por otra parte, coincidieron en que cada seccidn debe tener un tipo de
publicidad y en sus bases empiricas de la especializacién concluyeron
gue las damas y son las que acostumbran leer sociales®, mas las otras
secciones, no supieron a que tipo de publico iban dirigidas, o Unico en que
coincidieron ambos editores de deportes es que su seccidn es la mds leida

y por eso tienen mucha publicidad?!.

En cuanto a las caracteristicas que deben tener los reporteros, no se pide
mds que sepan escribir, que sean atrevidos y que conozcan los términos
que se utilizan en periodismo; la preparacion y especializacidon de los
reporteros no cientifica sino empirica. Como los editores afirmaron, los
reporteros son exclusivos de la seccidn y se van formando en la practica?2.
Podriamos decir pues, gue se especializan en sus secciones con el paso del

tiempo.

19 Entrevista con Connie de Ferndndez, editor de Sociales del A.M. , 8 de
cliciembre de 1997, Celaya, Gto.

2 Entrevista con Luis Fernando Alvarez, editor de Deportes de El Sol del
Bqjio , 8 de diciembre de 1997, Celaya, Gto. , 8 de diciembre de 1997, Celaya,
Gto.

2t Claro que todas sus suposiciones son solo eso, esta investigacidn
pretende confirmar o desechar sus creencias.

2 Entfrevista con Jacobo Muhiz, editor de la seccidén de Municipios de El Sol
cel Bajio, al 8 de diciembre de 1997, Celaya, Gto.
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Ninguna seccidn, excepto la de Anuncio Clasificado del A.M., a cargo del
Lic. Alfredo J. Minor, hacen estudios de mercado para conocer los gustos y
preferencias de sus consumidores, El Lic. Minor nos comento que en su
seccidn es un requisito aplicarlos anuvalmente desde el punto de vista

comercial??.

2.2 Ventqgjas de especializar las secciones del periodico.

Las ventajas de especializar cientificamente?t cada una de las
secciones del periddico se pueden apreciar perfectamente desde el
punto de vista comercial, visidn qu interesa precisamente a los directores
de los periddicos, ya que como se vio en el apartado 1.2.2., el periédico

solo puede sobrevivir si se vende a si mismo.

B Entrevista con el Lic. Alfredo J. Minor, editor de la seccidn de Anuncio
Clasificado del A.M., 8 de diciembre de 1997, Celaya, Gio.

2 A través de una investigacion de mercado descubrir a los mercados y
audiencias objetivas para satisfacer sus gustos y preferencias en cuanto a
estructura, diseno, informacién y lengugje, con el fin de convertir cada seccidn
en canal éptimo de difusidn.
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Ventagja 1: Los periddicos satisfaran mas efectivamente las
necesidades de sus lectores en cuanto a diseno, colores, y apariencia en

Jeneral.

Ventgja 2: Los anunciantes tendrdn una sugerencia confiable
sobre el espacio que deberdn comprar para introducir su publicidad vy

llegar a su mercado meta.

Ventaia 3 A través del lenguaje apropiado para cada tipo de

rnercado, se lograra entender todo lo que esta escrito en cada seccién.

Ventqgia 4: Se podrd crear una estrategia para educar por un

riedio éptimo y econdmico a las clases desfavorecidas.

Ventaja 5: Al colocar cada seccidn en el gusto de su mercado
meta y se podrdn recuperar aquellos mercados que han emigrado a la
competencia o bien, conquistar nuevos mercados insatisfechos con la

estructura fisica o de contenido de su seccidn objetiva.
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2.3 Hipotesis

1.- NingUn de los consumidores lee el 100% del periddico que adquiere.

2.- Cada seccidn del periddico tiene un mercado especifico.

J.- Entre menor es el nivel de socioecondmico, mayor serd el gusto por la

seccion policiaca.

<.- Los hombres pertenecientes a la clase alta son los mds interesados en la

seccion local.

£.- La clase media alta y alta leen la seccién nacional e internacional en

mayor grado gue las otras clases sociales.

6 .- La mayor parte de los consumidores leen el periédico en su hogar.

7 - Las mujeres prefleren la seccidn de sociales frente a otras secciones de

fcs periddicos producidos en Celaya.
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3. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION CELAYENSE

3.1 Demogrdficas

- Poblacién total por sexo segin municipio (Ver cuadro 3) 25

POBLACION CELAYENSE TOTAL POR SEXO

CUADRO 3
—ELAYA TOTAL HOMBRES MUJERES
354473 171428 183045

En la ciudad de Celaya el sexo femenino abarca el 51.6 % de la

[poblacidn total.

2 Datos poblacionales INEGI para la ciudad de Celaya al 5 de noviembre
de 1995. p. 160.
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3.2 Caracteristicas geogrdficas

Guangjuatio, estado al que esta ciudad pertenece. El estado de
Isuanajuato se encuentra en el cén’rro de la repUblica mexicana, en una
regidn denominada el Bajio por sus extensas tierras planas propicias para el
cultivo. La ciudad de Celaya se encuentra exactamente a los 20- 31' 24"
de latitud norte, 100- 48’ 55" de longitud oeste del meridiano de

(Greenwich y a 1,760 metros sobre el nivel del mar.

Lla ciudad de Celaya es una ciudad con dificiles posibilidades de
crecimiento, ya que, a pesar de contar con una maravillosa superficie
plang, ligeramente inclinada de norte a sur y de oriente a poniente, se
encuentra rodeada por los desprendimientos montanosos de la parte
boreal de la Sierra de Comonfort, el Cerro de Jocoque, las montaias de
Apaseo el Alto, el Cerro Peldn y el sistemma montafioso de la Gavig;
ademds, el rio Laja cruza por el norte de la ciudad torciendo a la derecha

y uniéndose al poniente con el ric Lerma.



72

Territoriclmente, Celaya es cabecera del municipio del mismo nombre y
cuenta con una superficie de 579.30 kildmetros cuadrados, los cuales estan
limitados al norte por Comonfort, al este por Apaseo el Grande, al sudeste

por Apaseo el Alto, al sur por Tarimoro, al suroeste por Cortazar, al oeste por

Villagrdn y ail noroeste por Juventino Rosas?,

3.3 Socioculturales

La poblacién celayense tiene un promedio de habitantes por
vivienda de 4.9%7, lo cual nos habla de un buen mercado potencial para
a venta de periddicos si consideramos la division de la poblacion

celayense alfabeta entre dicho promedio.

Esto nos da un total de (226,168/4.9)= 46,157 familias en mercado

|potencial.

2% Enciclopedia de México, Alvarez, José Rogelic (Director), De. Impresora y
Izditora Mexicana, Teccloapan, Estado de México, Abril de 1978, Tomo 2/12, p.
441.

ZINEGI, Datos poblacionales para la ciudad de Celaya al 5 de noviembre
de 1995, "Viviendas habitadas, ocupantes y promedio de ocupantes por vivienda
segun municipio” p. 38
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POBLACION DE 15 ANOS Y MAS POR CONDICION DE ALFABETISMO2

CUADRO 4
TOTAL ALFA BETAS ANALFA BETAS NQO ESPE CIFICADO
HOMBRES |MUJERES |HOMBRES |[MUJERES |HOMBRES |MUJERES
226,168 98,380 105,185 8,330 14,067 84 124
*29

3.4 Econdmicas (Ver cuadro 5)

El drea mds representativa de la ciudad es la considerada como de

clase media baja, la cual tiene una extensidn de 13,680,721 m2. Y un valor

comercial promedio del terreno de $ 194.94 ¢/m?2.

La segunda drea importante de Celayaq, es la llamada de Clase Media,

ya que abarca 3,109,927 m2 de la superficie y cuenta con un valor

comercial de $ 338 §/m?2 promedialmente.

28{NEGI, Datos poblacionales para la ciudad de Celaya al 5 de noviembre
de 1995, p.295

% El 90% de los ciudadanos celayenses son alfabetas, lo cual, representa

una ventaja en la difusién de ideas, productos o servicios a través de los medios

de comunicacion impresos.
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En tercer lugar se encuentra el drea denominada como de Clase Bajqa, la
zual cubre una superficie de 2,240.334 (2 de lo ciudad y cuyo valor

omercial esta estimado en $ 121.82 §/m2 en promedio.

Como cuarto lugar, encontramos a la clase alta, la cual considerada
residencialmente cubre 1,704,696 m2 de Celaya, y cuyo valor comercial

por metro cuadrado se encuentra en $ 502 $ /m?2 en promedio.

Finalmente, el drea que podemos denominar menos representativa de la
poblacidn es la de clase media alta, la cual Unicamente abarca 984,788
2 de la superficie y cuyo valor comercial se encuentra alrededor de los

§393.52 §/m?2.




75

CUADRQ 5
i DIVISION SOCIOECONOMICA DE LA CIUDAD DE CELAYA
CLASE BAJA MEDIA BAJA MEDIA MEDIA ALTA30
10% 63% 14% ALTA 8%
5%
Santa Teresita, La Joya, Zona de Oro. Renacimien lera y 4ta.
Cuahutémoc, | Jacarandas, Mina Nuevo Celaya, to, 2da. y Seccion de
Gobernadores {| de Rayas, Cuarzo, Abasolo, Albino 3era. Arboledas,
. Santa Rita, Nueva Celaya, San Garcia, Seccion de Alameda y
Allende frente | Juanico. Los Pinos. Insurgentes, Las Arboledas, | Campestre.
a Santa Maria, Latino, Santa Fuentes, Quintana | Residencial,
Las Flores ylas | Barbara, parte de Roo, Hidalgo, Rosalinda.
colonias fuera Zona de Oro, El Emeteria Valenciaq,
del perimetro Parque, Valle Nifios Héroes, Rosas
de la civdad Hermoso, San Moreno, Arista,
que no Antonio, parte de Allende, Favorita,
cuentan casi Insurgentes, Bosques de la
con servicios. | Abasolo. Colonias Alameda,
Lagos. Ejidal. FOVISSSTE,
Jacarandas, Tiema | Jliménez, Judrez, 5
Blanca, Las Flores, de Mayo, Manuel
Santa Maria. Doblado,
Prolongacién Carranza, Madero.
Allende frente a las | Zona Zapote. zona
Flores y Santa Maria, | no comercial del
Colonia Tresguerras Centro.
v El Bosque, Benito
Juérez, Bonfile,
Zapata, Liberacidn,
L Las Insurgentes.
AREA | 2240.334 m? 13.680,721 m? 309,927 m? 984,788 m2 | 1'704,696 m2
| TOTAL
VALOR | $272,943.100.0 $1'433.246.670 + § $1"051'155.380 $ $856'163.200
TOTAL 0 378.510.840 387'534,900
CEL TE- +$ 595,354,800 + §
RRENC 1,743,029
VALOR | $121.82 $/m? $ 194.94 $/m? $ 338 $/m? $ 393.52 $ 502 $/m?
PROME $/m2
| DIAL:

30 L a zona centro comercial es la mas carq, pero por su cardcter

comercial, se omitird del conteo final de la clase alta. De cualquier manera, se
anexa a continuacion ese estrato ignorado: Comercial: Zona Centro ( Hidalgo,
Judarez, Madero, Manuel Doblado, incluyendo zona con limites al norte, 5 de
Mayo y/o al sur, Pipila, al oriente: Venustiano Carranza y Riva Palacio, y al
poniente: Emeteria Valencia. Incluye también Boulevard Adolfo Lopez Mateos en
toda su extension), AREA TOTAL: 960,000 m2. VALOR TOTAL DEL TERRENO: $
1'171'200,000, VALOR PROMEDIAL:

$ 1,220 $/m?2
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El valor comercial de los terenos delimita claramente zonas
socioecondmicas en nuestra ciudad. En el exiremo derecho tenemos los
rerrenos mas caros, los del Club- Campestre y la Colonia Alameda, los
cuales son conocidos por el poder socioecondmico de sus habitantes y en
el extremo izquierdo tenemos a la clase baja, con un metro cuadrado de

valor comercial 5 veces mas barato que el de la clase Alta.

Oftra situacion muy interesante es que, como se puede observar, la mayor

parte de la zona urbana de Celaya, pertenece a la clase media baja.



77

4. HACIA UN PERIODISMO ESPECIALIZADO EN CELAYA

En la intencién de descubrir las pautas en cuanto a la
especializacion de los periddicos en la ciudad de Celayaq, la ldgica nos
condujo a una investigacion, por medio de la encuesta, que nos diera las
espuestas a las preguntas zQuien lee el periddico? ;Que secciones

orefieren? zCuales son las caracteristicas de este mercado?.

La investigacion de campo, en forma de encuesta, comenzé a mediados

Jdel mes de abril y concluyd a principios del mes de mayo.

La encuesta 31 se aplicd a 200 individuos. Cien de ellos mujeres y cien de

2llos hombres.

3 En exhibicién en el apartado de anexos
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Para lograr una representacidon real de la poblacidn celayense, se
aplicaron los mismos porcentqgjes considerados como territorio de clase

social, para determinar el nUmero de encuestas a colectar con las mismas

caracteristicas socioecondmicas.

Asl pues, se aplicaron 20 encuestas distribuidas entre los territorios de clase
I>aja, 10 a mujeres y 10 a hombres de edades al azar; 126 encuestas en la
rona denominada como clase media baja (la mas populosa de la civdad),
dividiendo este total equitativamente entire individuos del sexo masculino y
del sexo femenino. Se realizé la mismma mecdnica para las tres restantes
clases socioecondmicas, media, media alta y daliq, destinando

respectivamente 28, 10 y 16 encuestas a cada una, mitad en hombres y

rnitad en mujeres.
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4.1 MERCADO PARA LOS PERIODICOS EN CELAYA

Por la misma populacion de la que goza la clase media baja, esta

clase constituye el mercado mds importante que un periddico pudiera

llegar a desear. (Ver grafica 1)

GRAFICA 1

I\TIERCADO DE LOS PERIODICOS LOCALES

DNIDIDOS DE ACUERDO A SU CLASE SOCIOECONOMICA Y SEXO

(34.9%)

B2 BAJA MASCULINA

BAJA FEMENINA

3 MEDIA BAJA MASCULINA
MEDIA BAJA FEMENINA
C3 MEDIA MASCULINA

B3 MEDIA FEMENINA

O MEDIA ALTA MASCULINA
3 MEDIA ALTA FEMENINA
Bl ALTA MASCULINA

ALTA FEMENINA

La poblacion
lectora de diarios
de la clase media
baja femenina es
inferior a la
masculina. En
mucho se debe a
la educacién que

reciben estas
mujeres y al
trabajo que,

generalmente,
como amas de
casaq, realizan.

4.2 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION QUE NO LEE

PERIODICOS

Para la aplicacidon de la encuesta, se preguntd a los candidatos si

sabian leer, esto con la findlidad de cubrir el requisito de alfabetismo

considerado para la previa determinacién del tamano de la muestra.

ESTA TESS M0 DEBE
LR DE LA MBUOTECH
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AUn asi, no debe de sorprenderle que el perfii de este "no lector”,

corresponda al de una persona muy joven {de entre 15y 25 afios de edad]

O bien, muy vieja (de 56 a 65 afos) , con 7 © mds integrantes en su familia,

oriunda y permanente residente de esta ciudad, Unicamente con la

|primaria terminada [y en algunos casos ni esto), que vive en casa propia,

ue pertenece a la clase media baja vy fiene por sexo el femenino (Ver

gréfica 2).

GRAFICA 2

NO LEEN PERIODICO

ALFABETAS MAYORES DE 15 ANOS

(12.9%) _ (19.4%)

B8 BAJA MASCULINA

B BAJA FEMENINA

3 MEDIA BAJA MASCULINA
COMEDIA BAJA FEMENINA
MEDIA FEMENLA

(58.1%)

El drea en blanco
representa a la poblacién
femenina perteneciente a
la clase media bqgja. Este
sector de la poblacion se
ocupa en su mayoria a la
atencién del hogar. Otro
modus vivendi favorito para
estas mujeres es como
comerciante o empleada.

4.3 POSESION DEL MERCADO CELAYENSE

El periddico £ Sol del Bajio domina. con una ventaja de mds del

200%, el mercado por sobre el AM. (Ver gréfica 3).
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En gran medida, se atribuye esta preferencia por £ So/ del Bajio a sus 48

anos de frayectoria ininterrumpida.

Sin embargo, el periédico AM. estd ganando mercados con sus

secciones de informacidn Nacional e Internacional, asi como con su

regional, y hay estratos sociales, como el alto, con el que goza gran

simpatia este diario (Ver tablas de frecuencia en anexos).

GRAFICA 3

POSESION DEL MERCADC

PERIODICOS LOCALES

(64.3%)

(20.1%)

OJEL SOL DA 8AJIO EIAM. B NINGUNO

En esta grafica se colocd
también bajo el
nombre’ninguno” sobre el
ejie de las X, a los
individuos alfabetas que
declararon que no leen
el periddico, para mostrar
graficamente, cual po-
dria ser un mercado
potencial para proyectos
promocionales futuros de
estos dos diarios.
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4.4 GUSTOS Y PREFERENCIAS SOBRE LAS SECCIONES

DEL PERIODICO

Para marcar el gusto de un determinado estrato socioecondmico
sobre las secciones de los diarios celayenses®2 (sin importar a que editora
pertenecen), se valord la frecuencia en las respuestas (Ver las tablas de

frecuencia en anexos).

4.4.1 Los celayenses pertenecientes a la clase

socioecondémica baja.

En las gréficas 4 y 5 se puede observar los gustos en cuanto a seccidén
favorita del periddico de los hombres y las mujeres encuestados
pertenecientes a la clase baja, socicecondmicamente hablando, de la
Foblacidon celayense. Recuerde que este estrato social representa al 10 %

de los habitantes.

3235e consideran como diarios celayenses aquellos que circulan
d ariamente {a excepcion de algunos dias feriados por ley) v se imprimen,
fcrman y crean en Celaya, en este caso Unicamente pueden ser el AM.y & Sof
el Bajio.




GRAFICA 4
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NACIONAL E INTERNA

PREFERENCIA EN SECCION DEL FERIODICO

HOMBRES CLASE BAJA

En esta grafica se puede
apreciar la marcada
tendencia hacia la seccidn

Y -Axis

de deportes. En segundo
lugar, y muy cerca, se

LOCALS
POLICIACA
REGIONAL
SOCIALES
DEPORTE

1

T

COMERCIAL

encuentra la seccion
policiaca. Observe en las
graficas posteriores como la
seccion policiaca no entra en
las preferencias de los otros

GRAFICA 5

X-Axis

UJERES CLASE BAJA

PREFERENCIA EN SECCION DEL PERIQCICO

Y-Axis
1.5

LOCAL
POLICIACA

REGIONAL
SOCIALES
DEPORTES E
NACIONAL E INTERN
COMERCIAL

miembros masculinos de la
comunidad.
Ninguna de las mujeres

pertenecientes a la clase baja
eligieron como faveoritas a las
secciones de informacion local, |
nacional e internacional, |
comercial o regional. El perfil de |
este tipo de consumidora es el
siguiente: Prefiere leer £ Sof de/
Bajio, 7 o mds personas integran
su familia, lee el diario en casa,
estudié secundaria, tiene entre 15
y 25 anos de edad y vive en casa
propia.
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4.4.2 Individuos de la clase mds numerosa en Celaya: la

media bagja.

Las dos siguientes grdficas, la 6 y la 7, presentan la eleccidn de los

hombres vy Ias mujeres pertenecientes a la clase media bagja. Este estrato

de la poblacidn es el que mds representa a los celayenses, ya gue es

integrada por un 63% de sus habitantes.

GRAFICA 6

HOMBRES CLASE MEDIA BAJA

PREFERENCIA EN SECCION DEL PERIORICO

Y-Axis

¢ 10 20 30 40 50
T ! T T

LOCA
POLICIAC
REGIONA

SOCIALE E Data A

X-Axis

DEPORTE
NACIONAL E INTER
COMERCIA

Bl hombre de clase media
baja prefiere leer la seccion de
deportes. No se interesa por la
informacién regional ni por la
que se genera a nivel nacional
e internacional. Como se
podrad observar, existe una
insignificante frecuencia en la
seccidn de sociales y la misma
pertenece a un sector de
entre 15 y 25 anos de edad,
gue termind Unicamente Ia
primaria y que {rabgja en una
estética, lugar donde lee el
periddico.
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GRAFICA 7
UJERES CLASE MEDIA BAJ At como el homixe
_ de clase media
PREFERENCIA EN SECCION DEL PERIODICO baja, la mujer
desprecia las sec-
21.7%) 23.9%) im LOCAL ciones de nacional
£ POLICIACA e internacional vy
@.2%) , [ REGIONAL regional. Las dos
: @R SOCIALES faveritas son sociales

\\ @.2%) R NACIONAL E INTERNACIONAL '
weme \\\ ' E53 COMERCIAL
(15.2%) =

4.4 3 Habitantes de ia clase socioecondmica media.

Las graficas 8 y 9, presentadas en seguida, se realizaron conforme a las
frecuencias de hdbitos de lectura del 14% de la poblacion del municipio
de Celaya que pertenece a la clase social media. La grdfica 8 muestra la

eleccion de los miembros del sexo masculino y la 9 la del femenino.




GRAFICA 8
HOMBRES CLASE MEDI
PREFERENCIA, EN SECCION DEL PERIODICO
LOCAL
7.1%) POLICIACA
71%) E0 REGIONAL
(0.0%) CJSCCIALES
7. 1%) E5 DEPORTES
0.0%) B NACIONAL E INTERNACIONAL
(64.3%) B COMERCLAL
(14.3%)

GRAFICA 9
MUJERES CLASE MEDI
PREFERENCIA EN SECCION DAL PERIODICO
©.0%) {18.2%)
CILOCAL
POLICIACA
©.1%) REGIONAL
(0.0%) | WISOCWALES
(54.5%) ©.1%) | EBDEPORTES
NACIONAL E INTERNACIONAL
3 COMERCIAL

4.4.4 Habitantes de la clase media alta.
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Asi como los hombres
de clase social media
baja, los de la clase
media prefirieron la
seccidon de deportes,
Pero obsérvese como
los de la clase media
mostraron también
interés por nacional e
internacional y nulo
por la policiaca.

El interés por Ila
seccion de deportes
disminuye en las

mujeres de la clase
media con relacion a
las clases bagja vy
media baja. Estas
mujeres a diferencia
de los hombres de Ia
misma clase si leen
informacidn policiaca
y prefieren la seccidn
de sociales.

El sector mds pequefo de la poblacidon, de tan solo un 5% de

representatividad, es mostrado, de acuerdc a su sexo y gusto de las

tecciones del periddico en las grdficas 10y 11.




GRAFICA 10

HOMBRES CLASE MEDIA ALTA

PREFERENCIA EN SECCION DEL FERIODICO

(60.0%)

(0.0%)

20.0%)

(0.0%)

CJLOCAL

POLICIACA

Wl REGIONAL

SOCIALES

EX1 DEPORTES

B NACIONAL E INTERNACIONAL
B COMERCIAL

GRAFICA 11
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Interesante aqui es

notar el hecho de
gue ninguno de estos
hombres de clase

media alta eligid la
seccion de policiaca.
A notar también que

la favorita es
deportes con un 60%
y el 40% restante

pertenece a local vy
comercial.

MUJERES CLASE MEDIA ALT

PREFERENCIA EN SECCION DEL PERICDICO

(66.7%) -
4 ot

.

{16.7%)

(0.0%)

(16.7%)

Las mujeres de

clase media
aita  prefieren
sociales con
casi un 70% de
8 LOCAL frecuencia.
POLICIACA Interesante
I REGIONAL también es el
B3 SOCIALES gusto  por la
DEFORTES seccién
[CINACIONAL EINTERNACIONAL [ nacional e in-
BB COMERCIAL ternacional.
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4.4.5 Habitantes pertenecientes a la clase socioecondmica

alta.

Finaimente, se presentan los porcentgjes de la poblacidn masculing,

gréfica 12, y femenina, grdfica 13, de los habitantes pertenecientes al 8%

de la poblacién de la clase socioecondmica alta de Celaya, divididos en

sus gustos por cada una de las secciones que integran los periddicos

ocaies.

(37.5%)

(12.5%)

{12.5%)

GRAFICA 12
HOMBRES CLASE ALTA
PREFERENCIA EN SECCION DEL PERIODICO
(37.5%)
{0.0%) LOCAL

" BT POLICIACA
B REGIONAL
SOCIALES
B8 DEPORTES

NACIONAL E INTERNACIONAL
I COMERCIAL

Con igual cantidad
aparecen deportes
y local (no visto en
otras  clases} v,
nuevamente vemos
con que aparecen

nacional e
internacional y
comercial. Estos

hombres desprecian
las secciones poli-
ciaca, sociales vy
regional.




GRAFICA 13

MUJERES CLASE ALTA

PREFERENCIA EN SECCION DEL PERIODICO

{0.0%)

(42.9%)

‘ﬂ

1 ©0.0%)

{42.9%)

(14.3%})

0.0%)

EE LOCAL

POLICIACA

Bl REGIONAL

3 SOCIALES

B DEFORTES

[0 NACIONAL E INTERNACIONAL

&3 COMERCIAL

4.5 PERFIL DEL CONSUMIDOR
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Las secciones
favoritas para
estas mujeres
son sociales,
y, como en
los hombres
de la misma
clase, local.
Con un 14.3%
se en-cuentra
na-ciocnal e
inter-
naciconal.

Para poder mostrar a confinuacion el perfil del consumidor de los

lectores de

secciones del

periddico, y del

periddico mismo,

comenzaremos dando una definicidon de lo que este término significa y su

utilidad para el desarrollo de estrategias mercadoldgicas.
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PERFIL DEL CONSUMIDOR: Conjunto de caracteristicas geogrdficas,
demogrdficas, psicoldgicas, socioculturales, de comportamiento del
usuario y de situacion de consumo, comunes entre los individuos que

adquieren determinado producto.

La utilidad de detectar el tipo de perfil de consumidor marca la pauta
para establecer al medio como canal de comunicacion a las audiencias

objetivo.

Las variables investigadas en la muestra son las siguientes: Clase

socioecondmica, sexo, edad, cohabitantes en el hogar, lugar de

nacimiento, nivel de educacién y situacidn habitacional.

Los descubrimientos se presentan a continuacién33:

3Se consideré como variable para la seleccidn del perfil del consumidor
de cada una de las secciones del periddico, la frecuencia mds alta residida en
cada una de los respuestas de la investigacion de campo.
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4.5.1 LOCAL

En los resultados de la comparacion de frecuencia de la
investigacion de campo, el perfil del consumidor de la seccidén local es el
de una mujer de entre 35 y 45 dﬁos de edad, perteneciente a la clase
media bagja, cuyos estudios alcanzan niveles medio superior y superior,
nacida en Celaya {ciudad donde también vive), la cual prefiere & Sof def
Bajio frente al A.M. Su familia consta de 5 integrantes y lee entre el 50 v el

75% del periddico diariamente en su hogar.,

4.5.2 POLICIACA

La lectura del 50% del periédico enfocado a la preferencia de
lc seccidn policiaca se caracteriza por un consumidor masculino, joven {de
15 a 25 anos de edad), perteneciente a la clase socioecondmica media
baja, el cual, se puede decir, se encuentra a la “caza de la noticia”, ya

que, dependiendo de la "nota roja” compra el periddico (diaric o de vez
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en cuando). Siete 0 mds personas cohabitan en su hogar el cual es propio
y sus estudios se limitan a la primaria. El joven es nacido y vive en Celayaq,

siendo el periddico El Sol del Bajio el de su preferencia.

4.5.3 REGIONAL

Las caracteristicas de los lectores de la seccién regional, o
bien, municipios, son las siguientes: En la muestra se encontré que son, en
su mayoria, jévenes tanto del sexo masculino como femenino de entre 15y
25 afios de edad los que encuentran la seccién como favorita. Resalta el
hecho de que Unicamente dicha seccién encuentra preferencia dentro del
periédico AM.. Los lectores hombres corresponden a la clase mediaq,
mientras que en las mujeres se clasifican las de la clase socioeconémica
media baja. Leen el diario tres veces por semana sin encontrar preferencia
sobre leerlo en el hogar o bien, en el lugar de trabajo. La familia de este
consumidor la conforman de entre 3 a 6 individuos, y muchos de ellos
trabajan fuera de la ciudad. El nivel de educacién es medio superior y

stperior. Vive en casa propia.
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4.5.4 SOCIALES

No resulté extrafio encontrar que las mujeres prefieren esta
seccién sobre las otras que contiene el periédico. La mujer que lee
sociales en nuestra ciudad pertenece a la clase media baja {la que no
debemos olvidar, es el sector femenino més representativo del
municipio®). Nuevamente, El Sol del Bajio resulté el preferido entre los
dos diarios de mayor circulacién.-La edad de esta mujer es de entre 15y
25 afios. La joven tiene un promedio de cohabitantes en su hogar de 4.5
personas y lee diariamente el 50% del periédico en su casa, la cual se
rnenciona, es propia. Los estudios promediales llagan al nivel de

preparatoria.

4.5.5 DEPORTES

El lector medio de la seccién de deportes pertenece a la clase

socioeconémica media baja masculina de nuestra ciudad. La edad de

4 .
34 Ver el cuadro numero 5
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este lector oscila entre los 15 y los 25 afos, mientras que el diario de su
preferencia resulta ser El Sol del Bajio. Asegura diariamente leer el 50% del
periédico, de preferencia en su Hogor en donde cohabita con més de 7
personas, los cuales a su vez, se convierten en lectores potenciales, si no
de esta seccién, si de dicho diario. Ei individuo es nacido en Celaya y se
desarrolla econémicamente en la misma ciudad. Su educacién se limita a

los estudios secundarios y vive en casa propia.

4.5.6 NACIONAL E INTERNACIONAL

La poblacién adulta masculina, de entre 56 y 65 afos de
edad, conforma al lector de esta seccidn. La situacién sociceconémica de
este lector es el relativo a la clase media. El periédico favorito para el
consumidor de la informacién nacional e internacional es el AM. el cual,
lee diariamente en su casa. Convive con 6 personas en su hogar y es
czlayense.  Los estudios de este individuo son de preparatoria o

profesionales.
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4.5.7 COMERCIAL

El perfil del consumidor de la seccién comercial es el siguiente:
Mujer, clase media baja, de 26 a 35 afos de edad, trabajadora, (ya que
qusta de leer el periédico ya sea en su tiempo libre en su hogar o bien, en
su trabajo). No se considera una compradora constante, nuevamente se
repite el patrén de “cazador”. Existen épocas en la que sus necesidades
de informacién la llevan a comprar el periédico diariamente para leer un
rmdximo del 50%. La mayor parte del tiempo lo hace “de vez en cuando”.
Su nivel méximo de estudios terminados es la primaria y goza de un
pequefio nGmero de cohabitantes en su hogar, el cual es propio: de 2 a 4

CoOmMpUneros.
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5. CONCLUSIONES

Citando las palabras del maestro Manuel Buendia, existen elementos
que, al combinarse, conforman el éxito periodistico: “"Arte y destreza;
cienciq y estilo; forma y eficacia®®” resaltando el hecho de que Ia
ficacia debe encaminarse a persvadir bgjo consciencia ética de la
responsabilidad del comunicador social. 3A quien? Al lecior. La
confirmacion de la mayoria de las hipdtesis presentadas en este frabgjo de

tesis pretenden formar parte de dicho fin.

Ninguna de las mujeres pertenecientes a la clase baja eligieron
como favoritas a las secciones de informacidn local, nacional e
internacional, comercial o regional. El perfil de este tipo de consumidora
es el siguiente: Prefiere leer £ Sol del Bgjio, 7 © mas personas integran su
familia, lee el diario en casa, estudid secundaria, tiene entre 15 y 25 afios

de edad y vive en casa propia.

35 BUENDIA, Manuel, Eiercicio periodistico. p. 48.
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El hombre de clase media baja prefiere leer la seccidon de deportes.
No se interesa por la informacién regional ni por la que se genera a nivel
nacional e internacional. En el perfil, podemos identificar a un hombre de
entre 15y 45 anos de edad, que compra el periddico diariamente, que lee
=l diaric en casa, que trabagja y vive en Celaya y que estudid hasta la

secundaria.

Se descubrid que efectivamente existe una correlacion entre el nivel
cocioecondmico v la preferencia por la seccion policiaca. Sin embargo fue
sorprendente el descubrir que son muchas las mujeres de clase baja y

rnedia bagja las que se suman a este mercado.

Por otra parte, los mds interesados en la seccidn de local resultd ser
la clase alta masculina, pero también existe fuerte inclinacién por los

deportes en este estrato social.

Para concluir, solo quisiera anadir, que el hecho de que Celaya,
tenga una mayor poblacién de clase media baja (mds de la mitad), resulta
un mercado optimo para periddicos dirigidos a esta clase socioecondmica,

la cual, en las secciones de sociales, nacional € internacional y regional, es
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olvidada y los futuros esfuerzos deberdn de ir dirigidos a satisfacer |as

necesidades de informacion de este fuerte grupo de consumidores.
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A. DEFINICION DE CONCEPTOS.

Para definir conceptos se entiende que al hablar de

PRODUCTO: Conjunto de atributos fisicos o psicoldgicos que tienen la
cualidad de satisfacer la necesidad de un consumidor, y que cuenta un
precio de transaccion.

ESPECIALIZACION DE LAS SECCIONES: Accidon de adaptar las
secciones del periddico a las necesidades, gustos y preferencias de sus
rercados objetivos.

SECCION LOCAL: Informacién politica y econémica generada por
fuentes de la politica y economia ~de[ municipio.

SECCION POLICIACA: Seccidn del periddico en la se publican los
hechos policiacos.

SECCION COMERCIAL: Conocida como Anuncio Clasificado.
Seccidn en la que se publica promociones de venta de bienesy  servicios
asi como ofertas de trabagjo.

SECCION NACIONAL E INTERNACIONAL: Informacién generada a
nivel nacional e internacional.

SECCION DE SOCIALES: Seccidn del periddico en la que se

publican los eventos sociales como bodas, despedidas de solteras,
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fiestas Prenatales, bautizos, columnas sociales... Seccion de  relaciones
pUblicas del periddico.

SECCION REGIONAL: Seccioén del periddico en la que se publican las
noticias provenientes de las ciudades y comunidades cercanas a nuestra

civdad.

B. METODOLOGIA

B.1. OPERACIONALIZACION DE HIPOTESIS

" .- Ningun [Datos de INEGI segun muestra] de los consumidores lee el 100%

clel periddico [habitos de lectura] que adquiere.

Z.- Cada seccidn del periddico tiene un mercado especifico. [En caso de

clue resulten verdaderas las hipdtesis 3,4,5,6 y 7]

3.- La clase media alta [*a.] trabajadora [ocupacién] prefiere [habitos de

lectura) en un 70% [muestra) la seccidn de informacion local frente a otras

secciones de los periddicos producidos en Celaya.
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4.- Las muijeres [sexo] pertenecientes a la clase media alta [*a.] prefieren

‘habitos de lectura] en un 20% [muestra] la seccidn de sociales frente a

otras secciones de los periddicos producidos en Celaya.

5.- La clase media baija [*a.] masculing [sexo] que rabdja [ocupacion] en

oficios de riesgo [segun las agencias de seguros], prefiere [hdbitos de

lactura] en un 70% [(muestra) la seccidon policiaca frente a ofras secciones

de los periddicos producidos en Celaya.
¢.- En la ciudad de Celaya unicamente un 5% [muesira] de los celayenses
[lugar de nacimiento] prefiere [habitos de lectura] la seccidn de municipios

frente a otfras secciones de los periddicos producidos en Celaya.

7 - La clase media [*a.] masculing [sexo] prefiere [hdabitos de lectura] en un

75% [muesira] la seccidn de deportes frente a ofras secciones de los
periddicos producidos en Celaya.
*a.: La clase social se determinard de acuverdo al costo del

retro cuadrado, datos que se obtendran en Catastro.




B.2 VARIABLES A INVESTIGAR

1.- Habitos de consumo de periddicos.

2.- Sexo.

3.- Lugar de nacimiento

4.- Habitos de lectura de periddicos.
5.- Ocupacioén

6.- Clase social a la que pertenece.

/.- Edad
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B3. CUESTIONARIO PILOTO ]
LOS PERIODICOS EN SU CAMINQ A LA ESPECIALIZACION
fecha

sexo: M F

| .- Acostumbra usted leer los periddicos locales? Sl NO

2.- De enftre los periddicos El Sol del Bgjio y el A.M. cual es su favorito?
El sol del Bajio A.M.

3.- De las siguientes secciones de un periddico enumere del 1 al 7,
siendo el 1 la seccidn que mas le interesa y la 7 la que menos le
interesa

__ Local

___ Policiaca

___ Comercial {Anuncio Clasificado)

___Sociales

__ Deportes

___ Municipios

___ Nacional e Internacional.
4.- Enumere tfres razones por las que prefiere la seccidn de
(n sobre las otras secciones del periddico:

5.- Con cuantas personas vive usted?
6- En cual de las cuatro situaciones a continuacién descritas se
encuentra usted?
a) Naci y he vivido toda mi vida en Celaya.
b) He vivido casi toda mi vida fuera de Celaya y ahora radico
aqui.
c) Soy fordneo y trabagjo en Celaya.
d) Aungue soy Celayense, gran parte de mi fiempo lo vivo fuera
de |la civdad.
7.- Cual es su ocupacion? (trabajo):

8.- Vive usted en casa... a) propia bjrentada cj de
asistencia

9.- Cuando usted compra el periédico, lo compra por que le interesa
alguna seccidon en especial2 NO__ S
CUAL?
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10.- Cuantos automadviles tienen en su casa®

DOMICILIO: CALLE # COLONIA
NOMBRE: EDAD




108

B4- CUESTIONARIO FINAL
UNIVERSIDAD LASALLISTA BENAVENTE
LOS PERIODICOS EN SU CAMINO A LA ESPECIALIZACION

No.

DOMICILIO: CALLE No. Colonia:
SEXO: femenino masculino EDAD:

El siguiente cuestionario tiene como fin hacer una investigacion sobre los
custos y preferencias de los celayenses en cuanto a la lectura de los
reriddicos locales: £ Sol del Bgjioy el AM.. La investigacion persigue fines
ccadémicos. Le agradeceré conteste sinceramente las preguntas. Los
| datos serdn confidenciales. {Gracias!

ELIJA UNA RESPUESTA POR CADA PREGUNTA Y TACHELA
1 - zHa leido en alguna ocasidn los periddicos locales? a) Sl b) NO

2.- De los periddicos E Sol del Bajio y el A.M. 3Cudl prefiere?
a) El sol del Bajio ____ b} AM. ____

3.- Marque con una X |la seccidn favorita o bien, la que mas le interesa leer.
__ Informacién politica y econdmica de Celaya. {local)

___Informacidn policiaca de Celaya (nota roja o policiacaq)

____ Anuncio Clasificado (comercial)

___Informaciéon de eventos sociales, culturales y espectaculos.
{sociales)

___Informacion deportiva (deportes)

Informacién de los municipios cercanos a Celaya (Municipios o

regional)
Informacidn nacional e internacional.(Reforma o nacionai e
intfernacional)

4.- 3Cada cuanto compra usted el periddico?
a) Tengo suscripcidon en el periddico:
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b) Diariamente

c) Tres veces por semana

d) Dos veces por semana

e) Una vez a la semana: 3Que dia?
f) De vez en cuando

g) Nunca lo compro.

5.- Cuantas personas integran su familia?
Q) 2 b)3 c)4 d) 5 e)éb f) 7 0o mas

¢.- s06nde acostumbra usted leer el periddico?
¢t) En mi casa. b) En mitrabajo ¢} Mientras espero un servicio d} otros

7.- En cual de las situaciones a continuacion descritas se encuentra usted?
a) Naci y he vivido toda mi vida en Celaya.
b) Soy fordneo y trabgjo en Celaya.
c) Soy celayense pero gran parte de mi tiempo lo vivo fuera de la
civdad.
d} Naci fuera de Celaya pero gran parte de mi vida la he vivido
aqui.

8.- 3Que tipo de trabagjo desarrolla®:

9 - Aproximadamente, zQue porcentaje del periddico considera usted
le:e?
a) 10% b) 25% c) 50% d)70% e)?0% f)100%

10.- 5Cual es su grado mdéximo de estudios terminados?

a) Primaria b) Secundaria c) Preparatoria d} Profesional e)
Postgrado
1" .- Vive usted en casa... a) propia b) rentada

c|] de asistencia
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Se agradece su cooperacion. Los resultados de esta investigacion estardn
disponibles a partir del mes de Septiembre de 1998 en la Biblioteca de la
Universidad Lasallista Benavente bajo el titulo "Los periddicos en su camino
a la especializacion”. Gracias!

Observaciones:
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B.5. DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Para determinar una muestra confiable, se utilizo un error estandar

de 0.03 sobre la poblaciéon alfabeta de la ciudad de Celaya.

Se utilizd a la poblacidén en general, ya que, como se ha explicado en el
punto 1.2.1. en contraste con el punto 2.1., ciertamente, el peridédico llega
‘ a todo tipo de personas, pere no todas las secciones son leidas por todos.
De aqui que se deban investigar todos los mercados para determinar su
producto {o bien, subproducto) favorito.

Gracias a la formula se extrajo una poblacidon de 99.90 mujeres, nimero
clue se redondeo a 100 y de 99.89 hombres, numero con el que se siguid la
misma mecdanica para cerrarlo en 100.3¢

El desarrollo de |la formula a continuacion:

N=tamano de la muestra

N'= S2/V2
S2= variancia de la muestra= p(1-p)=.9{1-.9)=.09=100
Va= variancia de la poblaciéon= {0.03)2 = 0.0009¥
y ajustando tenemos que
N'=100/(1+100/X}
donde X=universo.

Entonces:

Mujeres alfabetas
N=100/(1+100/105185% )=99.90=100
Hombres alfabetas
N=100/(1+100/98380% )=99.89=100

% HERNANDEZ Sampieri, Roberto et. al., Metodologia de la investigacién, p.
210. :

¥ Determinado por el asesor de tesis, Lic. Juan José de la Rocha.

3 |NEGI, Datos poblacionales para la ciudad de Celaya al 5 de noviembre
de: 1995, p.295
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El cuestionario piloto se aplico a una cuarta parte de la muestra final,

teniendo pues, una poblacidn total entrevistada de 25 mujeres y 25

hombres para probar y validar el instfrumento.

C. CRONOGRAMA

TIEMPOS PLANEACION RECOPILACION | PRESENTACION
B DE DATOS DEL INFORME

| Qctubre 1997 &5 & oS s s oS 2

| MNoviembre 1997 | &.es a5 o e e o5 e

| Diciembre 1997 | 5565 5 25 25 25

| Enero 1998 o5 5 s s s s s

| Febrero 1998 5 85 85 X X S S

| Marzo 1998 5 5 2 S S S

| Abril 1998 5 5 S S S e

|8 de mayo 1998 S S S S S S
|3 de junio 1998 5 5 B B S S s S
|4 de agosto 1998 S S S S S

¥ bid.




D. PRESUPUESTO
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RUBRO COSTO COSTO TOTAL | SUB TOTAL COSTO TOTAL
UNITARIO
| >apeleria $ .15 $ 150.00
Zncuestadore |[$  22.50 $ 22500
impresion $ 120.00 $ 600.00
| Zmpaste $ 150.00 $ 750.00
[ifusidn $ 50.00 $ 200.00
i $ 1925.00
lransporte $ 9.00 $ 5400
| Extras $ 200.00 $ 200.00
$ 25400
B $ 2179.00
I V.A. (15%) $ 326.85
TOTAL $ 2,505.85
E. DIFUSION

El estudio serd presentado en calidad de tesis de titulacion, por lo

que se empastard y se hardn varias copias del mismo. Estas copias se haran

llegar a las escuelas de periodismo mexicanas, asi como a la ULSAB
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(Universidad Lasallista Benavente) y a la UNAM (Universidad Nacional
Auténoma de México). También se dardn los resultados de la investigacion

a El Sol del Bajio para que sean oblicodos en la practica.
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| NO LEEN PERIODICO

CLASE

BAJA

BAJA

MED. BA

MED. BA. [MEDIA

SUMA

sex0

MASC.

. |MASC.

FEM, FEM.

TOTAL

1525

24 35

36 45

46 - 55

RIS

— | — | — ] -

56 - 65

R W WA

6 - 75

76 -85

:':_ﬁ familia

5. 3 tamilia

5. 4 familia

5. 5 familia

i__b_ familia

5.7 omas

| [0~

@ (h|[on & |jh | W OO |IN & O~ (0 |®

7.NACIO Y VIVE EN CELAYA

bt

7. FORANEQ TRABAJA EN C.

7. CELAYENSE VIVE FUERA

w O

7. FORANEQ VIVEEN C.

10. MADA

10. FRIMARIA

10. SECUNDARIA

ol ~

10. FREPARATORIA

p—

10. PROFESIONAL

10. POSTGRADO

11. PROPIA

i8 1

11. RENTADA

11, ASISTENCIA

TOTA. DE INDIVIDUOS

18 1

PORCENTAJE DE MUESTRA

20

60

6.3492

28.57143| 7.143

%
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LOZAL

E\SE BAJA |BAJAMED. BA|MED, BA. |MEDIA|MEDIA|MED, AL|MED. AL|ALTA |ALTA |SUMA
EEEO MASC.|FEM.[MASC, [FEM, MASC.[FEM. |MASC, [FEM. MASC.[FEM. TOTAL
15 <25 1 4 1 3
26 - 35 1 1 1 1 1 5
35 45 k] 4 7
:6—- 55 1 1 3 5
156 - 65 1 1 1 3
2.5 1 3 10 1 1 2 } 19
?;M 2 1 1 | 2 7
4. suscripcion @ AMBOS 1 ] 2
Ls&lscripcion enel A M 1 1 2
4. DIARIO 2 4 1 1 1 1 10
1_3_3( SEM, 2 3 1 &
4.2 X SEM, 1 1
4.5/ABADC 1 1
iEE WEI EN CUANDO 1 1
4. N JNCA 1 1
5. 2 ‘amilia 1 1
g._a_- amilia 1 1
|5. 4 Lamilia 1 3 4
5. 5iamilia 4 3 i 2 3 13
5. é iamilia 4 i 1 é
|5 7 2 tnas 1 1
4. EN CASA ] 3 3 14
6. Eh EL TRABAJO 3 3 ] 1 1

é. ES *ERANDO S$ERVICIO ) L
m.CIO Y VIVE EN CELAYA 1 3 [ 1 1 1 13
7. FCRANEO TRABAJA EN C. 1 . 1
7. FORANEO VIVEEN C. 1 5 1 1 2 2 12
9. 10¢% 4
9. 25%% 1 1 2
9, 5055 1 2 1 1 2 7
9. 7058 | 2 ] 1 2 7
9. 909 1 ] 1 3
9. 10(% 3 3
10. PFIMARIA 3 K]
10. SECUNDARIA 1 2 2 5
10. PREPARATORIA 4 2 3 9
10. PROFESIONAL 3 2 1 1 1 1 9
11. PROPIA 1 5 10 | 1 3 3 24
11, RENTADA 1 i 2
NUMERO TOTAL DE INDIVIDUOS 1 5 11 1 1 1 3 3 26
PORCENTAJES FINALES 10 7.9365| 17.46032] 7.143) 7.143 20 125 13 131%




[POLICTACA

E_I_.ASE BAJA |BAJAIMED. BA|MED. BA. {MEDIA |MEDIA TOTA
E(O MASC.{FEM.|MASC, |FEM. MASC.|FEM. SUNA
_E- 25 1 1 é 4 1 13
26 -35 2 4 4 10
.:_Bi' 45 1 i 2
146 - 55 1 1 1 3
2.30L 2 1 11 4 1 24
E.M 1 1 1 1 4
4. DIARIO 5 6 1 12
4. & X SEM. 2 1 3
4. SABADO 1 1
|4. DIE VEZ EN CUANDC 1 1 5 1 12
3. 3 familia 2
5. 4 familia 3 1 4
5. 5 familia 1 2 4 1

5.6 familia 1 2 3
5. 7 o mas 1 1 5 3 11
6. EX CASA 1 1 9 2 20
6. EN EL TRABAJO 2 3 3 8
7. NACIO Y VIVE EN CELAYA 3 1 10 10 2 26
EJRANEO VIVEEN C, 2 2
9. 10% 1 4 1 1 7
9. 20% 2 2 1 5
9. 5(% 2 5 4 11
9. 7% 1 2 3
9.9(% 1 1 2
10. MADA 1 2 3 [
10. FRIMARIA 1 1 4 3 1 10
10. SECUNDARIA 1 ] 3 1 é
10. FREPARATORIA 1 1 2
11. PROPIA 1 12 3 2 19
11. RENTADA 2 2 4
TOTAL DE INDIVIDUOS 3 1 12 10 2 28
PORIZENTAJE DE MUESTRA 30| 10| 19.048| 1587302 14.29 14
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’—!;UNICIPIOS

CLASE

MED. BA.

MEDIA

TOTAL

FEM.

MASC.

ISE<O
15-25

_?._AM

4.3 X SEM.

ﬁiABADO

5.4 familia

5. « familia

6. N CASA

6. EN ELTRABAJO

7. HACIO Y VIVE EN CELAYA

7. CELAYENSE VIVE FUERA

9.50%

— ot |t |t et |- e | — =M N

5. 50%

10. PREPARATORIA

10. PROFESIONAL

11, PROPIA
TOTAL DE INDIVIDUOS

[PORCENTAJE DE MUESTRA

1.587302

7.143

NN R

119




120

DEPORTES

[CLASE BAJA |BAJ |MED. BA|MED. BA. |MEDIA|MEDIA|MED. AL|MED. AL|ALTA [ALTA SUMA
sE0 MASC.|FEM.|MASC. |FEM. MASC.|FEM. IMASC. |FEM.  |MASC.|FEM. TOTAL
15- 25 1] 2 12 4 4 2 1 26
26 - 35 2 10 4 ] ) 18
36 - 45 1 8 2 1 1 13
46 - 55 5 1 1 1 8
56 - &5 3 3
75 -85 [ 1
2. 50t a| 2 30 4 P 1 2 1 3 53
Py 9 3 3 ] 16
Tsuscripcion en el SOL 2 1 3
I—suscripcion enel AM 1 1
4. DIARIO 1 16 5 2 1 ) 26
4. % X SEM. ) P 2 9
4.2 X SEM. 1 4 1 1 7
4. LUNES 1 i
4. SABADO 1 1
4. TOMINDO 1 1 1 3
4. CE VEZ EN CUANDO 7 1 2 1 1
4. NUNCA 1 4 2 7
5. 2 fomilia i 2 1 4
5. 3 fomilia 1 P 2 1 1 ] ! ] 14
5. 4 iemiia 1 il 2 3 1 18
5.5 fcmilia 1 5 1 } ; 9
5. 6 familia 1 ) 2 ] 10
5. 7 o mas 2 11 2 1 18
& EN CASA 3| 2 23 P 5 2 2 43
6. E11 ELTRABAJO 1 14 3 1 1 1 21
&, EXPERANDO SERVICIO ! 1 2
6. OTROS 1 1 2
7. NACIO Y VIVE EN CELAYA 2] 2 21 3 5 3 Z 38
7. FORANEO TRABAJA EN C. 1 1 2
7. C ZLAYENSE VIVE FUERA 2 2
7. FORANEG VIVEENC. 2 16 3 3 1 } 1 27
9. 1% 1| 2 10 1 1 15
9. 253 1 8 4 2 2 1 18
9. sc% 1 14 1 3 ] 20
v, 70% 1 4 3 ] ! 2 12
9. 90% 2 1 3
9. 107% 1 ] 1
10. NADA ] ] 2
10. PAUMARIA 1 12 ] 14
10. SECUNDARIA 3| 2 13 2 2 22
10. P LEPARATORIA 2 3 ] 2 1 2 "
10. PROFESIONAL 5 1 3 1 1
10. POSTGRADO 1 1
11. PROPIA 4| 2 35 7 6 ] 3 1 3 62
17. RENTADA 4 3 7
TOTA . DE INDIVIDUOS a4l 2 39 7 9 ] 3 1 3l o &9
PORC:ENTAJE DE MUESTRA 40| 20] 61.905] 1111111 64.29] 7.143 &0 20| 375 o 34.5




EDMERCIAL

CIASE

MED. BA

MED. BA.

MED. AL.

ALTA

TOTAL

MASC.

MASC.

MASC.

SUMA

SEXO
15-25

26 - 35

2. 30L

2. .AM

RIS

4. suscripcion en el SOL
}_
4. IJIARIO

4. X SEM.

4. IAARTES

4. DOMINDO
. DE VEZ EN CUANDO

— | =

WKW | = IR === [N = | = ||~

W | | | = | —

[ -

6. ESPERANDO SERVICIO

7. NACIO Y VIVE EN CELAYA

Z._FORANEO TRABAJAEN C.

7. FORANEQ VIVEENC.

5. 1%

5. 2%

9. 50%

9. 7%

|

9. 0%

2. 100%

10. FRIMARIA

10. SECUNDARIA

10, FREPARATORIA

10. FROFESIONAL

S

10. FOSTGRADO

11. FROPIA

11. RENTADA

11. ASISTENCIA

TOTAL DE INDIVIDUQS

4

POR(CENTAJE DE MUESTRA

4.761%9

6.349206

12.5

njo|—lwijwn |—
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INACIONAL E INTERNACIONA

C.ASE

MED. BA.

MEDIA

MEDIA

MED. AL.

ALTA

ALTA

TOTAL

sEx0

FEM.

MASC.

FEM.

FEM.

MASC.

FEM.

SUMA

15 -25

2¢ - 35

4¢ - 55

56 - 65

2. 50L

2. AM

4, suscripcion en el SOL

4, uscripcionen el AM

4. JIARIO

4.2 X SEM.

— W= = & R |W[=]|0]N

4. NUNCA

—

il familia

2; fomilia

5.7 omds

6. EN CASA

6. N EL TRABAJO

RN is |wliw

6. OTROS

—

7. MACIO Y VIVE EN CELAYA

. FORANEO VIVEEN C.

- | th

el el
5]

R

9.3

10. PREPARATORIA

l10. >ROFESIONAL

110. >OSTGRADO

11. *ROPIA

{TOTAL DE INDIVIDUOS

1.587302

POFCENTAJE DE MUESTRA

14.29

7.043

12.5

Wl N j—|wiw|un|N
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SOCIALES

_EZLASE

BAJA]

MED. BA

MED. BA.

MEDIA

MEDIA

MED. AL.

ALTA

TOTAL

$ZXO

FEM.

MASC.

FEM.

MASC.

FEM.

FEM.

FEM.

15-25

1

-
[£)

25-35

35- 45

45 -55

=N ||

55 - 65

2. 501

2. AM

4. suscripcion en el SOL

4, suscripcionen el A M

4. DIARIO

4,3 X SEM.

—
4. 2 X SEM.

4. VIERNES
4. DOMINDO

4. OE VEZ EN CUANDO

L

. NUNCA

- |

.2 familia

5.3 familic

5. .t familia

ER familia

5. o familia

5.7 0més

N | = | &= ||

6. EN CASA

6. EN EL TRABAJO

mﬁm&ﬂﬂu—tumu—-—umqu—mﬁummm

7.MACIO Y VIVE EN CELAYA

th |—

—_— - |—

-
s}

7. FORANEO VIVEEN C.

©o

B

—_ -

S [AD | 0O | f—

10

10. ’RIMARIA

110. {ECUNDARIA

10. PREPARATORIA

10. FROFESIONAL

11. FROPIA

10

Lo I I S I

W ==

26

11. RENTADA

2

TOTAL DE INDIVIUDOS

12

F-N

28

POR ZENTAJE DE MUESTRA

1.5873

19.04762

7.143

42.86

37.5

14
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