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INTRODUCCION 

Uno de los principales objetivos para !a realizacién de 
dicha tesis fue el conocer una metodologfa dptima para 
desarrollar el Disefio Grdfico y de la misma manera 
complementar con lo referente al envase y embalaje de 
diversos articulos, y asf generar una nueva propuesta de 
disefio aplicado al envase, en este caso especffico de 
artesanfa en talavera poblana. Para la resolucién de dicha 
propuesta serd necesario aplicar una metodologfa, la cual 
deberd cubrir los puntos éptimos para obtener la 
informacién necesaria, que nos llevard a la solucién del 
problema. 
Dicha metodologfa es planteada por el Prof. Jaime 
Resendiz G. y Bruno Munari de la que se obtuvieron los 
puntos referentes a la posible solucién de nuestro 
problema, logrando asf un resultado favorable obtenido 
por del seguimiento de la metodologfa mencionada en 
nuestro primer capf{tulo el cual abarca desde la definicién 
del Disefio Grdfico, las aplicaciones del Diseftador Grdfico 
en diversas aréas entre las que sobresale el envase y 

  

Intioduccién 
  

embalaje, dicha aplicacién se enfoca esta tesis; 
estableciendo una metodologfa de disefio para lograr una 
solucién al problema. 
En el segundo capftulo trata lo referente al envase, 
empaque, embalaje; uma breve historia, definiciones, 
caracterfsticas generales y de disefio del envase, 
mencionando materiales empleados para la elaboracién de 
envases, sistemas de impresién adecuado para cada tipo de 
material. 

En este mismso capftulo menciono fa relacién de 
mercadotecnia y el envase, mencionando su definicién, 
telacién e importancia de la mercadotecnia y el envase, la 
importancia que tiene fa aplicacién del disefio gréfico en 
el envase. 
En el tercer capftulo hablo de todo lo referente al 
producto, conociendo los orfgenes de la Galeria de Arte y 
Decoracién Indio, asf como los antecedentes de la talavera 
poblana; su fabricacién, decoracién y colorido aplicados a 
las piezas artesanales particularmente en tibores poblanos, 

 



y digo particularmente porque el tibor es la pieza a la cual 
me enfocaré para la aplicacién del Disefio Grdfico 
aplicado en el envase. 
Posteriormente en el cuarto capitulo planteo la solucién 
de algunos puntos importantes que nos llevard a la posible 
solucién del problema; realizando toda la investigacién 
necesaria para la elaboracién del disefio de acuerdo a las 
necesidades del cliente y del producto; presentando el 
material sugerido para el envase, propuesta de disefio que 
incluye una serie de bocetos y propuesta de color, para 
definir el disefio que serd aplicado al envase sugerido. 
El proyecto real se presentard en calidad de dummy como 
resultado final.Obteniendo como resultado final de esta 
tesis un proyecto real el cual esta basado en toda una 
investigacién, relacionada a dicho proyecto, generado por 
medio de una metodologfa misma que servird para 
demostrar la efectividad de desarrollo para un disefio, 
El quinto capftulo se refiere a las conclusiones obtenidas 
de la elaboracién de esta tesis. 
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1.1 DISENO GRAFICO 
Definicién 

Para establecer una definicién de Disefio Grdfico debemos 
tomar en cuenta diversos criterios, Daniel Castillo Prieto 
en su libro Disefio y Comunicacién menciona: 
"El objetivo del disefiador es crear un mensaje mediante 
un proceso de disefio, lamamos lo disefiado a un signo o 
a un conjunto de signos que aparrir de cédigos conocidos 
por el disefiador y perceptor Ievan a éste dltimo a una 
determinada informacién. " (1) 
Disefio es la accién productora del hombre tendiente a 
satisfacer ciettas necesidades de comunicacién de un 
grupo social determinado.”La funcién del Disefio es 
transformar el objeto natural en objeto cultural es decir 
darle un valor de uso dentro de un contexto social 
especifico."(1) 
E! disefio es un proceso metodolégico mediante e! cual 
satisfacemos esas necesidades de comunicacién. 
El Disefiador Gréfico interpreta, conceptualiza y 
transmite los mensajes grdficos através de los medios para 
que puedan ser emitidos por un cliente, una institucién, 
un otganismo, o el propio disefiador, cuya recepcién esta 
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1- DANIEL PRIETO, DISENO Y COMUNICACION, UAM, XOCHIMILCO 

condicionada al buen manejo de los elementos grdficos y 
al conocimiento que tenga nuestro receptor, 
Como su objetivo principal del disefiador gréfico que es el 
comunicar un mensaje a través de la organizacién de 
palabras e imagenes, actuando como mediador llevando 
un mensaje al cliente o consumidor, 
El Lic. Julién Lopez Huerta, mencioné que: Disefio 
Grdfico es el resultado del estudio y aplicacién de 
conceptos, basandose en un proceso y mecanismo para la 
generacién de imdgenes de uso. 
El disefio grdfico es la transformacién de ideas y 
conceptos en una forma de orden estructural y visual, 
Los objetivos del Disefio se entienden por el modo en que 
son percibidos ya que todos tenemos diferentes criterios 
de tecepcién 0 reconocimiento de lo que percibimos, por 
que no es igual en todas las personas, los psicolégos 
dicen : 
La percepcién es interprete de lo conocido pero a nuestra 
maneta, nunca percibimos nuestro mundo exterior sino 
en razén del propio estimulo, percepcién, emociédn,
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imaginacién que forman una unidad en la memoria de 
cada individuo. 
“1.- Se aprende por eliminacién de errotes por reflejo y 
comprensién. 

2.- Se memoriza con rapidez cuando las ideas son 
respaldadas con imagenes. 
3.- Se recordard mds lo que aumente una emocién ya sea 
positiva o negativa. Al proponer un proyecto de disefio 
hay que buscar que las ideas que presente sean agra- 
dables." (2) 
Todo es basado en la mayor parte a las tradiciones que nos 

han acostumbrado a considerar algunas cosas arménicas y 
otras como desarménicas. Debido a esto el Disefio tiene 
que lograr o crear el perfil correcto para el producto, ser 
muy visible, informar al cliente y ademds cumplir con 
disposiciones legales. 

  

2.- RESENDIZ GONZALEZ JAIME, TESIS, EL DISENO GRAFICO APLICADO A ENVASES, UNAM, ENAP pp 13 
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1.1.2 ELEMENTOS GRAFICOS 

El Disefio Grdéfico dentro de la industria del envase no 
consiste solamente en la distribucién de ilustraciones y 
texto de manera agradable, y una informacién adecuada, 
basada en un estudio de fondo legal, mercadolégico y 
psicoldgico; todo inclinado al perfil del consumidor 
creando como objetivo espectfico atraer la atencién del 
cliente para que posteriormente sea vendido el producto. 
El Disefio Grdfico da identidad al producto y a la marca; 
identifica el producto afiadiendo cardcter y valor 
aumentando asf su capacidad de venta, cumpliendo con su 
funcién de comunicacién y promocién del lugar de venta 
del producto. 
Como elementos gréficos aplicables al disefio son: 

Estilo: 

El estilo es una maneta de expresarnos y caracterizar 
originalmente una época o personaje en particular, es 
calificado por un medio de un efecto global que influye en 
la persona que lo observa o para quién va dirigido, misma 

  

que se verd identificado con el producto, cozrespondiente 
a sus necesidades espectficas. 

Estilo Tipogréfico: 

"Segtin Alan Swann la tipografia es ef elemento més 
importante y facil de definir ya que por los diferentes 
tipos de letra que se han creado para facilitar la 
comunicacién de las diversas cualidades visuales, de los 
que hay muchas opciones que pueden usarse para reflejar 
el estilo que necesite," (3 } 
En ocaciones puede resultar diffcil la eleccién de la 
tipografia esto es porque no tenemos claro el concepto 
que queremos transmitir, aveces contamos con varias 
opciones y no sabemos cual elegir, 
Un disefio innovador resulta a menudo tipos de letra en 
un contexto diferente para transmictir un estilo o 
interpretacién personal, para marcar un estilo, época o 
personalidad; todo esta relativo ya que al crear un disefio 
el disefiador plasma su estilo, dando cardcter a un disefio 
determinado. 

3- SANTAMARIA CALTENCO M. PATRICIA, TESIS DISENO GRAFICO APLICADO AL ENVASE V. EMBALAJE, UNAMENAP. pp 127 
 



Diagramacién: 

Es la divisién del soporte visual que nos ayuda a la 
distribucién de los elementos de manera justificada y 
ordenada colocando en un lugar espectfico cada elemento 
ya sea imagen o texto, encontrando as{ armonfa y una 
buena composicién entre los elementos que vamos a 
emplear. 
Para diagramar se utilizan la seccién aurea, las tramas y 
reticulas creando varios campos o médulos en donde ser4 
depositada la informacién. 
La retfcula es la pauta para la composicién de los 
elementos en el envase, representa la primera fase del 
disefio. La diagramacién nos ayuda para jerarquizar los 
elementos en una composicién, considerando fa 
estructura, la forma, el espacio disponible y la 
informacién. 
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4,- CAMPOS MARTINEZ / FLORES ARREDONDO, TESIS LINEAMIENTOS PA 
ALIMENTO PREPARADO , UNIVERSIDAD ANAHUAC DEL SUR, MEXICO 

Composicidn: 

Lo que implica la composicién es dar unidad y equilibrio, 
jerarqufa, armonfa y proporcién a tos elementos de un 
disefio; es la ubicacién, disposicidn y relacién de las partes 
de un todo y del todo a las partes. 
Debemos tomar en cuenta todos los componentes que 
comparten el espacio en el formato; la composicién se basa 
en fa organizacién logrando que et disefio sea estético, 
funcional y atractivo, 
"La buena composicién ayuda a transmitir el mensaje con 
efectividad, satisface la necesidad de expresién creativa yla 
necesidad de informacién del consumidor porque brinda 
la legibilidad y el orden" (4) 

Imagen: 

Es una representacién visual, mental o auditiva de la 
realidad captado a travéz de la percepcién. Dicha imagen 
puede ser abstracta o representativa, simple o compleja. 

RA EL DISENO GRAFICO DE UN ENVASE DE 
1993 pp 45 

 



En la simplificacién de una imagen es importante saber 
que se elimina en calidad no en cantidad. 
La funcién bdsica de la imagen en el envase es atraer y 
captar la atencién del cliente, ademds de informar el 
contenido; la imagen grdfica del producto debe ser 
original y distinguida, correspondiendo a la realidad del 
cliente. 

Tipografia: 

"Los signos y las letras forman parte de la imagenes en 
cuanto a su forma. Existen cientos de tipos distintos, los 
mis usados en el envase son los llamados palo seco por su 
versatilidad de cardcter y legibilidad; existen los seriff (con 
patines). 
Por su peso y grosor los tipos se clasifican en light, 
medium, bold de una misma familia. Por su trazo en 
condensadas, regulares, normales o extendidas, Por su 
inclinacién en italicas, romanas (normales) e inversas; en 
una misma familia se pueden contar hasta con 20 
variantes gracias a estas caracterfsticas. 
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La unidad de medida bdsica para la tipograffa es el punto 
y se usa para medir el tamafio de los tipos, los interlineados 
al igual que el tamafio def texto, 
El cuadratin se usa para medir cantidades de texto y 
columnas. 
La pica es utilizada para medir el ancho y altura de las 
columnas."(5 ) 

Forma: 

La forma es una cualidad de la materia, establece el 
tamafio y las proporciones del area de disefio; es una 
cualidad de distincién entre la competencia. Una forma 
original, agradable y audaz llama la atencién 
singularizando al producto siendo la identidad del mismo, 
La forma es auténoma, convirtiéndose en figura cuando es 
percibida e identificada, 

  

5-GONZALEZ TORRES MARTHA I. TESIS PRINCIPIOS BASICOS DEL DISENO GRAFICO APLICABLES A ENVASES, UNAM, ENAB pp 134-135 6.- SWANN ALAN, EL COLOR EN EL DISENO GRAFICO, ED GG, bp 7.8



Textura: 

Es el aspecto que se da por variaciones en la superficie del 
material, forma, composicién o sustancia, la cextura 
puede ser real y visible (6ptica), simulada (6ptica). 

La textura puede simular peso en el envase, mayor 
presentacién, calidad en el aspecto de la forma; la texcura 
es aplicable sobre cualquier material de envase en el molde 
de fabricacién, o en realzado como en latas y cajas 
plegadizas. 

Color: 

Es la propiedad que tienen los cuerpos de absorver parte 
de la luz que incide sobre ellos y reflejar otra; esta luz 
reflejada es lo que percibe el ojo y la transmite al cerebro 

en donde se identifica al objeto y al color que éste tiene. 
Un color se ve afectado por el medio que lo rodea y esto 
hace que un color se vea més claro si esta en medio de 
colores oscuros y mds oscuro si lo rodean colores claros. 

  

Disefio Grdfico 
  

  

Para poder identificar a un color de manera mds completa 
se partid de que la luz al atravezar un prisma se 
descompone en un espectro de colores que abarca desde los 
ultravioletas hasta los inflarrojos, teniendo en el centro al 

espectro visible, al cual se ha denominado banda espectral 
del color, y midiendo la longitud de ondas !um{nicas 
abarca de los 400 a los 700 namémetros. Se creo una rueda 
de color, como fa mezcla de todos los colores crea un gris 
colocando en el centro a los grises, formando asf el circulo 
cromatico ej cual tiene a la derecha los rojos a la izquierda 
los verdes, arriba los amarillos y abajo los azules. 
Ademés el color se ve afectado por la fuente de luz que lo 
ilumina, por lo que al comparar los colores se debe de 
hacer siempre bajo el mismo tipo de fuente de luz. 
Alan Swan menciona: “El color es una sensacién que se 

produce por la accién de un rayo de luz blanca que cae 
sobre objetos pigmentados y estos reflejan diferentes 
matices y tonalidades, que son percibidos por la retina del 
ojo humano y es interpretado por el cerebro.” (6) 

 



“El color es un factor importante en la mayorfa de las 
imdgenes que constituyen elementos familiares del 
panorama del Disefio Grdfico, quizds es el elemento grafico 
identificable, diferenciando de la competencia al disefio de 
un producto o servicio. Los colores en el punto de vista 
psicolégico emiten un mensaje coma: Los colores vivos 
crean una sensacién de enetgfa y urgencia; evocan una 

reaccién inmediata y se usan para captar la atencién. 

Por contraste, los colores suaves y stitiles producen una 
respuesta tranquila, atenuada e inspiradora de confianza. 
Los colores oscuros y apagados crean una atmédsfera 
pensativa, sugeridora quizd de poder y exclusividad."(7) 
El color en el Disefio Gréfico es importante pues funciona 
como la fuerza del disefio que se integra en la imagen 
haciendo del disefio un logro creativo. 
Hablar de la naturaleza del color es necesario saber desde el 
punto de vista fisioldgico y psicolégico, para comprender 
el porque de las reacciones que aveces llegamos a tener, esto 
de manera general basandose en experimentos, encuestas 
investigacién mercadolégica. 
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6.- SWANN ALAN, EL COLOR EN EL DISENO GRAFICO, ED GG, pp 7,8 

Esto resulta un poco complicado, ya que como sabemos 
cada individuo percibe de diferente manera, algunos 
colotes tienen efectos decisivos sobre las personas ya sea 
fisioldgicos o psicoldégicos, existen colores que los organos 
de la vista los reciben y transmiten al subconciente y con 
ello obtener una reaccién. Sin duda los colores influyen 
sobre la mentalidad del ser humano despertando 
sensaciones, sentimientos, estimulan el apetito, el placer 
de poseer y atraen a la compra. 

EL COLOR DESDE SU PUNTO DE VISTA 
FISIOLOGICO 

Es importante saber el papel que desempefian los ojos 
dentro del sistema receptor, ya que proporcionan al 
sistema central informacién precisa acerca de las 
condiciones que !o rodean, el ojo al percibir la luz es 
refractada por la cornéa, entra a la camara del ojo atcavés 
de fa pupila, el iris se dilata frente a la luz clara y se encoge 

7.-ORTIZ GEORGINA, EL SIGNIFICADO DE LOS COLORES, ED TRILLAS, op E- 8, 

 



en la obscuridad modificando el tamafio de la pupila y 
controlando asf la cantidad de luz que admite. La pupila 
es negra porque absorbe la mayorfa de la luz que entra en 
el ojo, el cristalino es transparente a la luz visible, pero 
absorve fa radiacién ultravioleta. El mdsculo ciliar 
modifica la forma del cristalino, para proyectar una 
imagen nitida sobre la retina, que aparece invertida en 

relacién al mundo exterior. 

EL COLOR DESDE EL PUNTO DE VISTA 

PSICOLOGICO 

Es hablar de como el color afecta en el individuo de 
manera psicoldgica, que se basa principalmente en la 
experiencia que nos demuestra como influye en el humor 
y en los sentimientos, no sin destacar a la psicologla que 
nos ayuda a encontrar el porque de las_reacciones. 
La psicologta convencional no admite la posibilidad de 
que el color sirva para arrojar luz sobre el cardcter 
complejo de la personalidad humana, incluso algunos 
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psiquiatras utilizan test de colores combinandolos con 
otras pruebas para poder establecer un diagnéstico; se 
debe a que casi siempre se asocia con el afecto, que es el 
termino psicoanalitico con el que se designan los deseos, 
impulsos y exigencias (contraponiendo al aspecto 
emocional con el intelectual de la vida) 
Sin embargo, algunos psicolégos han tratado de encontrar 
la relaci6n que existe entre el proceso evolutivo, la 
personalidad y el temperamento con el color y con el 
significado que se le da al mismo, esto a hecho que hayan 
intentado utilizar el color como una medida o forma de 
detectar problemas emocionales o mentales, 
El color es usado para pruebas de inteligencia y pruebas 
ptoyectivas. Las pruebas de inteligencia detectan la 
personalidad y problemas de ta misma. En las pruebas de 
proyeccién es para el estudio de Ja personalidad por la 
relaci6n que tiene el hombre con la naturaleza, 
manifestada por el dfa y la noche la obscuridad y !a luz, lo 
que dio lugar a la asociacién con el azul oscuro (cielo 

nocturno) y con el amarillo claro (luz del dia). 

10



A continuacién muestro un cuadro en donde se establece el significado de los colores desde el punto de vista, dennotativo 
> 

  Disefio Grdfico 

y connotativo, basandéme en la aportacién de los siguientes autores: Goethe, Luckiesh, Lusher, Kandinski, Le Heard 
Graves, Dérivére, Escudero; relacionando la influencia psicolégica de los colores en el individuo, 

  EL SIGNIFICADO DE LOS COLORES 
  COLOR DENNOTATIVO CONNOTATIVO 

  ROJO sangre, fuego, calor dignidad, estimulante, fuerza, amor, vivacidad, agresivo 

  ANARANJADO sol, luminoso, luz, calor disturbio, alegrfa, emocién, {ntimo, activo, idealisea 

  AMARILLO luz, claridad, sol 
confortable, risuefio, Hamativo, incompatible, poder, 
engafio 

  VERDE naturaleza, primavera, ecologfa equilibtio, tranquilidad, reposo, crecimiento 

  AZUL cielo, montafias, espacio, mar serenidad, frfaldad, libertad, fifo, frescura, grandeza 

  BLANCO 
ausencia de color, integracién de 
todos los colores, luz 

neutro, pureza, castidad, paz, delicadeza, inocencia, 
debilidad 

  NEGRO sombra, oscuridad, noche temor, horror, desgracia, depresidn, trfsteza, melancolfa 

  ROSA     suavidad, dulce, aurora, estrella 
matutina tfmido, romdntico, femenino, ternura, intimidad,     
  9.- GEORGINA ORTIZ,EL SIGNIFICADO DE LOS COLORES, ED.TRILLAS, bp 254,261, 

BY



Est4s expetiencias corresponden a las cualidades 
psicoldgicas de cada color por separado, este concepto es 
vdlido cuando la superficie es del mismo tamafio, si la 
superficie de algunos de los colores se incrementa se 
acenttia el efecto del color, es importante referirnos a su 
forma ya que influye de diferente manera dependiendo de 
la forma como por ejemplo ef mismo color aplicado en 
una forma redonda o una quebrada, el trfangulo 
corresponde a un movimiento excéntrico del amarillo que 
radia hacia afuera en todas direcciones, el azul da ta 
impresi6n de desaparecer de nuestra vista en un 
movimiento concéntrico siendo asi mds adecuado para el 
circulo, el rojo crea un movimiento para sf mismo sin 
medicién que no refiere al cuadro, el anaranjado es 
adecuado para el trapesoide, el verde se encuentra entre el 
amarillo y el azul, necesita un trfangulo redondeado, el 
violeta es adecuado para una elipse. Al manejar una 
combinacién de colores es necesario saber la influencia que 
tendrd uno sobre el otro, si el fondo tiene un color claro el 
otro color parecera mds oscuro, a esto se le llama contraste 
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simultdneo; para enfatizar los colores se usan los colores 
complementarios uno al lado del otro. (10) 
Psicolégicamente los colores tienen efectos clasificados de 
fa siguiente manera: 
  

    

DIRECTOS INDIRECTOS 

Cuando un mensaje es expuexte por Se fundamentan en las 
cualquier medio de comunicacién los experiencias vivenciales de 
colores son capaces de transmitir cada persona sucedidas bajo 

Sensaciones: el efecto de los colores, 
cdlido frlo provocando en ocaciones 
pesado ligero fobias a este color, dadas las 

alegre triste relaciones constantes con 
salado dulce dicho color. 
amargo exquisito 

4cido gustoso 
perfumado inedare 
aromatico neutro 

SIMBOLICOS 

Siempre habrd una asociacién de los colores con las formas, objetos, 
cuestiones —religiosas, tradicionales, culturales, mitos, magia, 
talismanes. 
Al realizar un proyecto de disefio se debe saber los conceptos para 
mangjatlos adecuadamente para no causar algtin error,       

10.- RESENDIZ GONZALEZ JAIME, TESIS EL DISENO GRAFICO APLICADO A ENVASES, UNAM, ENAB pp 85 
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1.1.3 APLICACIONES DEL DISENADOR GRAFICO 

El disefio grdfico tiene su aplicacién en cualquier material 
y soporte cuyo objetivo sea comunicar, mencionando las 
siguientes Areas: 
  

  

  

  

ACTIVIDAD APLICACIONES 

DISENO periddico, revista, libros, folletos, 

EDITORIAL historietas, carteles, etc. 

DISENO espectaculares, envases, embalajes, 

COMERCIAL _ |anuncios para T-V., publicidad, etc. 

DISENO logotipos, imagenes corporativas e 
ICONOGRAFICO institucionales, s(mbolos, soportes 

tridimencionales, etc 
  

DISENO DE REC. 
AUDIOVISUALES 

diaporamas y audiovisuales, 
animacién, multimedia, perfor- 
mance, etc, 
  

DISENO DE 
AMBIENTES     museografia, escenografta, stands 

para exposiciones, displays, erc,     

  

La celacién entre las dreas en donde se aplica en disefio 
grdfico es muy importante puesto que se complementan, 
por ejemplo: 

DISENO EDITORIAL: Se aplica en en disefio de 
folletos, carteles, revistas para reforzar la funcidn del 
disefio comercial, el disefio iconogréfico, disefio de 
ambientes, 

DISENO COMERCIAL: Se telaciona con ef disefio de 
recursos audiovisuales al manejar sus medios para 
promocionar productos, marcas nuevas, etc. disefio de 
ambientes, influye en la participacién para las 
escenograffas empleadas para anuncios de T.V. 

DISENO DE RECURSOS AUDIOVISUALES: 
Su relacién es con el disefio comercial, en aplicaciones 
como animaciones para anuncios de T:V. , eventos 
multimedia para promocionar productos al mercado, etc. 
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DISENO DE AMBIENTES: Se relaciona con el disefio 
comercial en el disefio de stands para exposiciones, 
displays de productos y articulos de uso general; también 
en el disefio de recursos audiovisuales para la escenografla 
de diaporamas y audiovisuales. 

DISENO ICONOGRAFICO; Se relaciona con el disefio 
comercial, desde el disefio de imagen de la marca, 
logotipo, para aplicarlos en fa etiqueta, envase, 
espectaculares etc, 

DISENO DE RECURSOS AUDIOVISUALES: 
Su relacién esta en ta aplicacién de la marca, imagen 
corporativa, soportes tridimensionales para la elaboracién 
de audiovisuales, diaporamas; a su vez también se 
relaciona con el disefio de ambientes en la elaboracién de 
museografla, stands, displays etc. 

  

  

Disefio Grafico 

PARTICIPACION 

DISENADOR GRAFICO 

SOCIAL DEL 

La inceraccién del Disefio Grdfico en la sociedad busca 
hacer los mensajes de ésta mds efectivos haciéndolos mis 
atractivos, impactantes, ugerentes o stitiles, segtin sea la 
necesidad concreta, 
Es decir que el Disefio Gréfico actia interdiciplinaria - 
mente con aquellas que deseen transmitir un mensaje ya 
sea para vender, concientizas, convocar o en un momento 
determinado para cambiar hdbitos, gustos o costumbres. 
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1.1.4 METODOLOGIA DE DISENO 

Para la realizacién de cualquier trabajo nos basamos en un 
Proceso, en este caso para crear un disefio, es necesario un 
proceso metodoldgico; a continuacién menciono la 
metologfa proyectual que maneja Bruno Munari sobre la 
cual existen diferentes textos, algunos aplicables al disefio. 
Al iniciar un proceso es necesario establecer el problema 
del disefio el cual surge de una necesidad, ya que las 
personas sienten fa necesidad de tener, por ejemplo un 
nuevo recipiente mds practico para alimentos 0 cualquier 
otro producto. . 
La solucién a dichos problemas mejora la calidad de vida; 
para dar la solucién al problema hay que empezar por la 
definicién del mismo, esto nos servird para definir los 
mites en los que se verd implicado el disefiador. 
Tomando en cuenta cada caracter{stica como tamaiio, 
material, forma, color, etc. as{ como el precio que deberd 
ser distribuido; ya que se tiene definido el problema hay 
que ver que tipo de solucién se le puede dar por ejm: 
puede ser una solucién provisional, una solucién 
definitiva, una solucién puramente comercial, una 

  

solucién que perdure en el tiempo, una solucién 
técnicamente sofisticada o una solucién sencilla y 
econdmica. Cualquier problema puede ser descompuesto 
en sus elementos facilitando asf la proyectacién por que 
tiende a descubrir los pequefios problemas particulates, 
una vez resueltos dichos problemas, empieza a intervenir 
la creatividad. 
El principio de descomponer un problema en sus 
elementos es necesario para que asf el proyectista cenga 
toda una serie de informaciones sobre cada problema 
particular con mayor seguridad. El descomponer un 
problema en sus elementos quiere decir descubrit 
numerosos subproblemas, con la opcién de resolver cada 
uno con soluciones aceptables, _ resolviéndolos 
posteriormente en forma creativa; siendo necesario 
informarse antes sobre lo que se ha hecho en relacién a 
nuestro proyecto. Ya que han sido analizados los 
subproblemas , resueltos técnicamente algunos aspectos y 
teniendo el material se puede empezar a proyectar de 
manera Creativa ya que esta se mantiene en los I{mites del 
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problema, I{mites derivados del andlisis de los datos y los 
subproblemas aportando asf posibilidades de material y 
tecnologfa disponibles para el proyecto; permitiendo asf la 
construccién de modelos demostrativos que 
eventualmente puedan dar la solucién del problema. 
Es conveniente efectuar un control econémico para tomar 
en cuenta el costo de la produccién que permita un precio 
de venta de acuerdo del objeto. 
Posteriormente se analizan los dibujos constructiyos 
parciales y totales para realizar el proyecto siendo esta la 
parce final. En muchas ocaciones nos encontramos con 
diversos procesos, esto claro depende del ripo de problema 
que se pretenda resolver; a continuacién menciono la 
metodologfa que plantea el Prof. Jaime Resendiz, la cual 
es muy completa en cuanto a la informacién que debemos 
recavar para la solucién del problema. 
En Ja cual esrablece tres etapas de disefio que son: 
PREDISENO Planteamiento, analfsis, s{ntesis, 
teplanteamiento, analfsis, comunién, inv. incerna, inv. 
externa, analisis, conclusién. 
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PRODISENO Seleccién descriptiva, matriz de 
interaccién, proyeccién - combinada, concepto - imagen, 
produccién - combinada, concepto - imagen, produccién 
visual, preliminar, desarrollo, concresién, Presentacién. 

POST DISENO Produccién, evaluacién. 

De acuerdo a los anteriores planteamientos y basandome 
en los puntos que para mi problema a resolver son los mds 
necesarios para obtener la informacién, planteo la 
siguiente metodologfa. 

Planteamiento del problema, Anilisis del problema, 
Sintesis del problema. Entrevista con el cliente 
Investigacidn interna y externa, Conclusiones 
Seleccién , Material referente al proyecto 
Imdgenes descriptivas- bocetos, Propuestas de color 
Bocetaje definitive, Dommy 
Presenracién final del proyecto 
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2.1 ENVASE Y EMBALAJE 

LA HISTORIA 

La creacién de envases se dio por la necesidad de tener un 

recipiente o contenedor, ya sea para liquidos o sélidos, 

ademés de conservar, proteger, comercializar y transportar 

un producto. 

En la antiguedad en el afio 8000 a.c.utilizaban hierbas 

entrelazadas, que despues fueron sustituidas por tejidos; 

crearon vasijas de barro y vidrio sin cocer. 

En 1550 a.c. los productos de granja eran envueltos en 

hojas de palma para protegerlos de la contaminacién, 

fabricaron botellas en una importante industria en egipto. 

En tiempos Griego y Romano crearon botas y barriles de 

madera, botellas de perfume, tarros; urnas y borellas de 

barro cocido. 

La etiqueta se inicia en 1500 dic, y se expanden los sacos 

de yute; en cuanto al metal se claboran 1800 cartuchos de 

hoja de lata soldada a mano, utilizados para alimentos 

secos posteriormente en 1810, Peter Durand disefia el 

envase cilindrico sellado (la lata ). En 1841 comienzan a 

usar los tubos deformables para pintura de artista. 
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El envase de coca cola aparece primeramente en botellas 

de vidrio, siguiéndole {a pepsi cola, esto ocurrié en 1890, 

en este mismo afio se inventa la pasta de dientes, 

apareciendo posteriormente en tubos deformables. 

En el afio 1900 es lanzado al mercado el paquete de 

cereales patentado por M. W. Kellogg, dicho disefio es en 

cajas de cartén impresas; cinco afios mas tarde aparecen 

las laras de cartén compuestas algunas arrolladas en 

espiral, se disefian también barriles de acero para 

transportar petrdleo para ta Standar Oil ( actualmente 

Exxon ), sustituyendo asf a los barriles de madera. 

Apareciendo a principios de siglo el disefio de Oxxo, 

impreso sobre un envase de hojalata rojo con letras 

blancas. 

En 1909 se utiliza el alambre para atar las cajas para el 

embalaje a granel, en este mismo afio se desarrolla el 

acetato de celulosa para uso fotogrdfico. Durante los afios 

1900 a 1940 surgen varios avances en cuanto al plastico 

como el primer celofin fabricado por DuPont; Los frascos 
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de perfume se crearon con disefios mds imaginativos, 
Aparece en el mercado el PVC como producto comercial; 

los tapones de pldstico se utilizaban solo en productos de 
lujo. Los ingleses invencaron el poliéster adquirido 
posteriormente por DuPont, conduciendo después al 
desarrollo de tereftalato de etileno; Afios més tarde ICI 
desarrolla el polietileno, mientras que los alemanes 
desarrollan el poliestireno. 
En 1940 DuPont lanza al mercado el nylon. Diez afios 
més tarde aparecen los primeros envases de hoja de 
aluminio, disefiandose posteriormente en 1959 la lata de 
aluminio; en este mismo afio en Italia emplean el 
polipropileno como envoltorio. El vidrio se emplea para 
productos de valor elevado, ocurriendo en el afio 1977; la 
utilizaci6n del PET en bebidas carbénicas. 
En 1980 es utilizado en alimentos y productos que se 
Henan en caliente, como las mermeladas, aunque también 

se empleo en perfumes por Guy La Roche. Las latas son 
disefiadas en una sola pieza. 

  

  

11.- SONSINO STEVE, PACKAGING, ED. G.G., pp 170,171 

Envase y Empaque 

En 1990 surge un uso creciente del papel y sus derivados 
como material reciclable, al igual que el vidrio vuelve a 
resurgir llamando la atencién como medio reciclable; a los 

productos de plastico biodegradables se van incorporando 
nuevos disefios, 
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2.1.2 EMPAQUE, ENVASE, EMBALAJE 
CONCEPTOS 

Para entender la diferencia y similitud de empaque, envase 
y embalaje es necesario emplear los conceptos de cada uno 
de manera breve definiendo lo mds importante. 

ENVASE: 
Es aquel recipiente adecuado, que tiene contacto directo 
con el producto para protejerlo, y conservarlo, asf como 
transportarlo; La funcién primordial del envase es 
contener el producto. Asf podemos entender como envase 
a todo lo que envuelve o contiene articulos de comercio. 
Se derivan tres tipos de envase: 
Envase primario es el contenedor que tiene la funcién 
primaria de contener el producto y que tiene contacto 
directo con él,dicho contenedor y contenido deben ser 
compatibles fisica y quimicamente. 
Envase secundario es el contenedor colectivo de uno o 
varios productos, o envases primarios; para exhibirlos en el 
punto de venta o bien para transportarlos. 
Envase_terciario es el contenedor colectivo de varios 
envases primarios o secundarios, su funcidn es unificarlos 
y protegerlos durante toda la distribucién. 

  

EMPAQUE: 
Por empaque se entiende al contenedor para sol{dos; La 
funcién del empaque es contener y proteger el producto 
durante su comercializacién, ademds de identificar, 
informar, atraer, motivar y algo muy importante exhibir 
y vender. 

EMBALAJE: 
Se llama embalaje al contenedor colectivo para unificar 
varias cajas o envases y de forma errénea se le incluye 
frecuentemente como empaque. Et embalaje es todo 
aquello que envuelve, contiene, protege debidamente los 
productos envasados, que facilira, protege y resiste las 
operaciones de transporte y manejo e identifica su 
contenido, 
‘También se llama embalaje a la caja grande de cartén o 
de madera que es utilizada para contener articulos 
pesados, delicados o de gran tamafio. Su funcién es la de 
proteger y unificar el producto durante la agresiva etapa 
de distribucién, identificando su contenido. 

19



  

Envase y Empaque 
  

2.1.3 CARACTERISTICAS DE DISENO EN EL ENVASE 

Refirfendose a las caracterfsticas pldsticas del envase se 
toma en cuenta lo que es la textura, la forma, la tipograffa, 
la imagen y por supuesto el color. A continuacién 
menciono la influencia que aplica en el envase dicho 
elemento. 

LA FORMA: 
En el envase es la base para su identificacién tomando 
parte de su identidad, es basica ya que establece el tamafio 
y proporciones del area del disefio, es una cualidad de 
distincién entre !a competencia, una saliente, una forma 
original, agradable, audaz que Ilame la atencién 
singularizando al producto en el anaquel. La forma se 
puede usar de varias maneras por ejemplo la forma de la 
etiqueta que lleva el envase, la configuracién de los 
elementos mostrados en la etiqueta y la forma del envase. 

LA TIPOGRAFIA: 
Fue una de las primeras herramientas bdsicas en la 
comunicacién, misma que puede causar cierta confusién 

  

pues debido a que existen muchas tipos a veces es muy 
dificil elegir la adecuada. La fuerza del tipo de letra como 
herramienta en el marketing se puede ver en paquetes que 
usan diferentes tipos de rotulado para dar cardcter a los 
titulos de exposicién, por ejemplo: los paquetes de 
confiterfa utilizan en su mayorla un texto oscilante con 
Jargos trazos delgados sugiriendo maneras delicadas y 
sofisticadas. El texto en los ingredientes o informaciones 
complementarias debe ser legible el texto que se coloca 
centrado o a la derecha, resulta més dificil de leer, que el 
colocado a la izquierda. La longitud de linea esta 
telacionada con el tamafio del texto, profundidad del 
mismo y la separacién entre I{neas, si las Ifneas son muy 
largas el cexto es dificil de leer ya que el ojo salta a a linea 
siguiente, también los grandes fragmentos de letra cursiva 
resulcan dificiles de leer. La tipografia mds usada en el 
envase es el palo seco por su versatilidad de cardcter y 
lepibilidad. 
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LA TEXTURA: 
En ef envase es importante para enriquecer la imagen, 
puede darse por tipograffa, por imiracién de la impresién 
de una textura real, como un tejido de punto, de marmél, 
madera. 
Una textura puede simular peso en el enyase, puede dar 
mayor presentacién o imprimir calidad en el aspecto de la 
forma; la rextura se puede aplicar sobre cualquier material 
de envase en el molde de fabricacién o en el realzado 
como en las plegadizas y las latas. 

LA IMAGEN: 
En el envase como funcién bdsica es la de atraer y 
capturar la atencién del cliente ademds de informar 
eficientemente el contenido, cubriendo también las 
necesidades del producto , original y distinguida. 
EI tamafio es considerado otro elemento visual dentro del 
disefio de la forma det producto. 
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EL COLOR EN EL ENVASE: 
Influye notablemente como una reaccidn fisioldgica y 
psicolégica, se ha comprobado que fos colores brillantes y 
claros son atridos por el ojo humano, los colores fuertes y 
desagradables que no tienen relacién con el producto 
tanbién atren pero en menor medida. El color es la parte 
escencial del producto en cuanto a imagen y apariencia 
para con el piiblico; el color en el envase se trabaja por 

medio de un estudio mercadoldgico y psicoldgico de la 
percepcién por su influencia directa en el consumidor, el 
color se aplica como un factor de atraccién y seduccién a 
la vez que da una presencia estética y motivacional. 
Dentro de las funciones del disefiador gréfico en el disefio 
de un envase es importante mencionar la presencia estética 
sin descartar su funcionalidad y conveniencia al 
consumidor, y es como el colot juega un papel imporcante. 
La aplicacién del color en ef disefio del envase nacié por 
la necesidad de identificar y destacar entre la competencia 
al producto, satisfaciendo asf fa necesidad de 
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comunicacién, motivando asf al consumidor a adquirir el 
producto. Este efecto motivacional es generado por el 
efecto psicolégico y fisiolégico que produce cada color 
influye en la mente del consumidor estimulando diversas 
sensaciones que fo llevan al placer y a la compra. 
"Uno de los efectos visuales que se pueden dar por la fig. 1 
forma es dividir un envase horizontalmente por franjas de 
colores se puede observar mayor y mds compacto, si se le 
ponen franjas verticales se vera mds angosto y mds alto. 
La divisién de una superficie en diferentes colores hace 
que un envase se vea mds pequefio; si los lados del envase 
estan en diferentes colores el cardcter tridimensional se 

enfatiza" (2). figl 

Esto se da porque que la mirada del consumidor puede ser 
atrafda por ciertos colores del envase, que generalmente 
son observados de derecha a izquierda o de arriba hacia 
abajo. 
Otra de las maneras de sugerir y atraer al consumidor, se 
da por la imagen del producto que el la idea que le 

consumidor tiene del producto, sugiriendo con el color 
diversas cualidades del mismo; Sucede que en la mayorfa 
de los compradores les resulta més facil recordar el 
producto por el color del envase que por el nombre. 

  

  

12-JEAN PAUL FAVRE, COLOR SELL YOUR PACKAGE, ABC ED. ZURICH pp 
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LAS FONCIONES PSICOLOGICAS Y MERCADOLOGICAS 

QUE DEBE CUMPLIR EL ENVASE 

1,-La ilustracién aplicada en el envase debe ser de 
preferencia a color ya que asf tiene mds valor Hamativo que 

una hecha en blanco y negro, provocando teacciones 
instantdneas. 

Por ejemplo cuando un producto nuevo es lanzado al 
mercado es necesaria una fuerte publicidad y sobre todo 
un envase llamativo tanto en colos, como en disefio. Esto 
depende del disefio del envase, por ejemplo un empaque 
para jabon camay ha sido manejado en diferentes colores, 
pero uno de los tiltimos jabénes que lanzaron al mercado 
tiene un empaque con un fondo negro y tipografia dorada, 
demostrando asf elegancia por la calidad del producto. 
Sin embargo el manejar un empaque de cereal con un 
fondo negro no tiene Ja elegancia que el otro producto y 
tal vez lame la atencién por los colores !lamativos 
aplicados al mismo disefio, aunque para algunas personas 

no logre ser tan atractivo y confiable adquirir el producto. 

  

2.-Al reproducir el producto en el envase se fija en la 
mente del consumidor la apariencia y el color del 
producto o del envase. 

Por ejemplo en el envase de chocomilk tiene reproducida 
la imagen del producto ya preparado, mostrando su color 
relacionandolo con las vitaminas y minerales que 
contiene, para que el consumidor y el comprador queden 
mds convencidos de los beneficios y se decida a adquirir 
el producto , 

3.-Para acrecentar el tamafio de la marca y unificar los 
productos de la misma l{nea, se da a travéz de los colores 
repetidos por el anaquel a todo largo en el punto de 
venta. 

Por ejemplo en el anaquel de shampoos de marca Vanart 
la etiqueta es la misma solo cambia el color de acuerdo al 
color del producto como el de hierbas es verde, el envase 
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transparente para que se pueda ver el contenido y la 

etiqueta en verde, También se presenta esta funcidn en el 

caso de coca cola en un anaquel de bedidas carbonatadas, 

que solo exhiban productos de la misma marca, tal vez en 

diferentes presentaciones, se conserva esa imagen general 

de tal manera que la marca se acrecenta en el anaquel. 

4.-Llamar la atencién del lector hacia partes que necesitan 

enfas{s, dirigiendo la vista hacia dichas cualidades o partes 

del envase. 

Generalmente esto se da cuando se lanzan productos con 

nueva imagen, promociones, ofertas, como en el caso de 

las galletas marfas, el producto es el mismo ahora con 

sabor vainilla; lo cual se anuncia en la etiqueta que nos 

dice: “nuevo empaque, nuevo sabor,” esto lo manejan con 

una imagen en rojo sobre un fondo degradado de amarillo 

a naranja, asf como su posicién inclinada del mismo. 
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5.- Para transmitir lo que queremos del producto por 

medio del color, se crea un ambiente o personalidad, 
reforzando asf la imagen visual del producto. 

Esto se da por ejemplo en la marca de shampoo caprice, el 
cual en su imagen nos maneja una familia, la unién, la 
alegrfa compaitida mediante el producto, mismo que al 
ser presentado entre flores o hierbas nos transmite 
frescura, limpieza y un aroma agradable, Creando asf un 
ambiente familiar, mediante la imagen visual empleada en 
la etiqueta. 
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2.1.4 CARACTERISTICAS GENERALES QUE DEBE 

TENER EL ENVASE 

El material de envase requiere ciertas caracter{sticas 
estructurales y de comunicacién en base a la relaci6n con 
el contenido y a la ruta de transporte y distribucién, fas 
mds sobresalientes son: 

CARACTERISTICAS MATERIALES 

- Proteccién de la mercancfa, se necesita un material que 
proteja la mercancfa, evitando el contacto directo con el 
exterior, consiguiendo as{ una mayor higiene del 
producto. 

- Resistencia fisica, debe presentar buena resistencia fisica 
al impacto, evitando su rotura al caer, ala compresién para 
no deformarse facilmente y ser rigido. 

- Resistencia al calor, necesaria cuando el producto sea 
envasado en caliente como las mermeladas, o si requiere 
esterilizacién en el caso de insttumentos medicos, asf el 

  

material deberd resistir variadas temperaturas. 
- Resistencia Quimica: para que el material del envase no 
se vea afectado en su estructura al tener contacto con 
dcidos, solventes, grasas y aceites o el PH de los alimentos. 

- Resistencia a la radiacién: en ocaciones el envase debe 
resistir pruebas de radiacién, no permitiendo que esta 
afecte el contenido, que presente algiin tipo de barrera. 

- Impermeabilidad: debe presentar cierta resistencia a la 
htimedad, al paso a través de él, de gases como oxfgeno, 
bioxfdo de carbono, nitrégeno, aromas, al vapor de 
anaquel en lo reference a los alimentos. 

- Neutralidad de los materiales, es muy importante que 
presenten dicha neutralidad, que no desacrollen aromas o 
sabores que afecten el producto. 

- Operabilidad en planta: consiste en el fécil manejo del 
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envase en los equipos y I{neas de empaques, refiriéndose 
a tamafio y consistencia, teniendo una calidad estandar, 
apta para una buena impresién. 

CARACTERISTICAS DE COMUNICACION 

- Propiedades opticas: se refieren a que el producto sea 
mds atractivo comercialmente, teniendo la informacién 
correcta, un adecuado disefio grfico, ademas de presentar 
buen aspecto en cuanto a color, brillo, transparencia y en 
dado caso resistencia a la luz ultravioleta. 

- Operabilidad en la distribucién: Que sea de facil manejo 
para acomodarse en las tarimas de embalaje, maleable y 
resistente, determinar ta estiba mdxima utilizando los 
simbolos graficos adecuados para su manejo, cumpliendo 
su funcién de embalaje de proteccién durante el 
transporte y facil de manejar tanto en mayorisca, 

supermercado o minorista. 

Envase y Empaque 
  

  

- Facilidad de manejo: debe facilitar su manejo, seguridad 
en su apertura, segtin lo requiera el usuario, facilirando el 
manejo para el consumidor, conveniente, informativo, 
econdémico y reciclable. 

- Comerciabilidad y economfa: para cumplir su funcién 
debe ser por medio de un disefio persuasivo, informativo, 
convincente y cumplir las normas legales; dicho disefio 
debe ser ético, atractivo, econédmico e incrementat su 
nivel de calidad. 
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2.1.5 CLASIFICACION DEL ENVASE 

Para establecer la clasificacién del envase hay que conocer 
desde el concepto de envase y asi poder desglozar cata tipo 
de envase y su utilizacidn. 
Envase : Es aquel recipiente, que tiene contacto directo 
con el producto, para protejerlo y conservarlo, asf como 
transportarlo; la funciédn primordial del envase es 
contener al producto. Se entiende como envase a todo lo 
que contiene o envuleve articulos de comercio. 
Se derivan tres tipos de envase: 
ENVASE PRIMARIO: Contenedor del producto que 
tiene contacto directo con él, el cual debe ser compatible 
fisica y qu{micamente. 

ENVASE SECUNDARIO: Contenedor colectivo de uno 
o varios productos o envases primarios; para exhibirlos en 
el punto de venta o para transportarlos. 
ENVASE TERCIARIO: Contenedor colectivo de uno 0 
varios envases primarios o secundarios, su funcién es 

unificarlos y protegerlos durante su distribucién. 
En general los envases se clasifican en rigidos y flexibles; 

  

Los envases rigidos se elaboran en vidrio, cajas de madera, 
los envases de cartén o cartulina, las lavas etc. 
Los envases flexibles se encuentran los envases de pelicula 
plastica, la bolsa, el costal, las fajas de pelicula retrdctil, 
Existen diferentes clasificaciones para los envases, 
clasificandotos por contenido, funcién y materiales que 
son los siguientes: 

CONTENIDO 

ENVASE COLECTIVO 
Es el contenedor de varios 
envases primarios 0 secun- 
darios, unifica varios pro- 
ductos en uno solo para su 
mejor y mas ffcil manejo. 
Ejemplo ;: en el caso de 
medicinas como la Aspirina, 
six de cervezas, de Danup . 
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MATERIALES 

ENVASE COMPUESTO 

Recipiente que emplea la combinacién de materiales para 

su fabricacién, asf existe el envase compuesto de cartén y 

lata. Ejemplo : Botanas enlatadas como Mafer. fig 2 

ENVASE LAMINADO 

Una laminacién se logra cuando se unen varias peliculas y 

papeles, obteniendo asf una sola lAmina de varios estratos. 

Un envase ld4minado va de acuedo a las necesidades del 

producto. Ejemplo ; Las papas frftas, leche en envase tetra 

brik, jugos Jumex. fig. 3 
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fig. 3 
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PROTECCION 

ENVASE DESECHABLE 
Es aquel que una vez utilizado no se puede recuperar sus 
caracterfsticas sanitarias originales, no debe ser utilizado y 
deberd ostentar la leyenda " conserve el ambiente deposite 
el envase vacfo en la basura ". 
Ejemplo: Los envases de tetra pack, de refrescos en lata 
envolturas de pan. fig. 4 

ENVASE RETORNABLE 

Se fabrica para que tenga las caracterfsticas mecdnicas de 
resistencia a los miiltiples llenados. Resulta ser un envase 
al recuperar sus caracterfsticas originales . 
Ejemplo: Refrescos en envases de vidrio y de pldstico . 
fig.5 

ENVASE SANITARIO 

Dedicado a contener farmacos, alimentos, bebidas, 
cosméticos; es el envase de condiciones inocuas que 
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protege al producto por medio de algtin proceso de 
esterilizacién. 
Ejemplo: Jeringas, toallas sanitarias, papas  frltas, 
maquillaje en polvo. fig.6 

Fig.4 

Fig.5 
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EXHIBICION 

ENVASE EXHIBIDOR 

Es llamado también displays, su estructura permite tener 

acceso al producto, ademds de exhibirlo y anunciarlo en 

un punto de venta. 

Bjemplo: Chiclets Adams, Trident, Bubaloo, palomitas 

para microondas, sopas Knorr. fig.7 
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FUNCION 

ENVASE GENERICO 
Recipiente de medidas estandar para sdtidos 0 liquidos en 

los cuales cambia el grafismo para identificar al producto 

contenido, En su formulacién puede variar el pigmento y 

el material del envase. 

Ejemplo: Los envases para refresco no retornable de 

medio litro en presentacién de envases de plastico y de 

vidrio, algunos envases de plastico son de color; las cajas 

de cartén para huevo son del mismo tamafio solo cambia 

la imagen impresa refiriendose al lugar de procedencia del 

producto. fig.8 
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ENVASE EXCLUSIVO 
Tiene como caracterfstica el ser original y un costo de 
fabricacién muy elevado por lo tanto, es destinado a 
producciones extensas y constantes, _registrado 
oficialmente como propio de una marca y producto 
especifico, 
Ejemplo: Botellas de Tequila Herradura, Vodka Absolut, 
Cocteles Bacardi. fig.9 

  

ENVASE PORCIGN 
Llamado también envase racién determinada de un 
producto o que contiene una presentacién en raciones del 
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mismo producto , es usada en la racién individual. 
Ejemplo: El yogurt en presentacidn ind., los chocolates en 
caja o envolturas ind. fig.10 

ENVASE UNITARIO 
Es un recipiente que constituye la unidad de venta de un 
producto a nivel consumidor. Contenedor directo del 
producto. 
Ejemplo: Leche, Agua embotellada, Danup, Jugos en lata 
o envase de vidrio, yogurt, gelatinas . fig.11 

Fig.10 

Fig. 11 
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2.1.6 MATERIALES EMPLEADOS EN EL ENVASE 

Al disefiar un envase se debe de considerar e! tipo de 

material que se va a emplear dependiendo de las 

caracteristicas de producto, ya que debe ofrecer las 

mejores garancfas y cuidados al producto. 

Entre esos materiales menciono a continuacién sus 

caracteristicas, aplicaciones y sistemas de impresién para 

cada uno de ellos. 

VIDRIO : 

Fs una substancia hecha de sflice ( arena ) carbonato 

sédico y piedra caliza, se considera un material muy 

resistente ya que puede soportar presiones de hasta 100 

kg. fem 2, alcas temperaturas pero no resiste al impacto. 

Debido a su maleabilidad se pueden trabajar desde 
garrafas hasta ampolletas, siendo reutilizable y reciclable. 

Los envases de vidrio pueden apilarse sin aplastarse, como 
envase hermético puede cerrarse y volver a abrirse, ademas 
de que el consumidor puede ver el interior del envase para 
verificar la apariencia del producto. 

  

Su utilizacién dentro de las industrias usuarias del envase 
se encuentran la quimica, bebidas, medicina, cosméticos, 
alimentos. 
El metdédo de impresién recomendado para los envases es 
por medio de pigmento mezclados con el vidrio dando asf 
una coloracién determinada; otros motivos pueden ser 
aplicados por imersién o serigrafia, las tintas deben ser 
resistentes a la abrasién y a los detergentes. 

METAL : 

Los envases de metal generalmente son de hojalata 
electrolitica o de lamina cromada libre de estafio, utilizada 

en la fabricacién de tapas y fondos, otro material usado es 
el aluminio. El envase metdlico es un recipiente rigido que 
sirve para contener l{quidos y sélidos que puedan cerrarse 
herméticamente ofteciendo al consumidor seguridad en la 
conservacién de alimentos, Permite buena resistencia para 
envasar alimentos a presién o vacfo, m{nima interaccién 
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quimica entre el envase y los alimentos conservando su 
colot, aroma, sabor, etc; ademds de tener una infinidad de 
formas y tamafios. 
Su utilizacién es en las industria alimenticia, quimica, 
bebidas, tapas de acero, utensilios caseros, ottos. 
El metédo de impresién puede ser con impresos 
litograficos de gran calidad o recubrirse con lacas para su 
proteccién. 

PLASTICOS : 

El plastico como definicién se entiende como un material 
susceptible a moldearse mediante procesos térmicos, a 
bajas temperaturas y presiones. Presentan propiedades 
fisicas y quimicas titiles para la produccién de envase y 
embalaje de muchos productos, sélidos, lfquidos o 
gaseosos. De acuerdo a su composicién quimica tiene 
diferentes propiedades de las que derivan sus aplicaciones. 
Algunas de las caracter{sticas generales de los pldsticos son 
que pueden soportar grandes esfuerzos sin fracturarse y 
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recobrar su forma y dimensiones; son resistentes a la 
htimedad, éxigeno, dcidos débiles y soluciones salinas; 
algunos resisten solventes érganicos, Tienen resistencia al 
impacto, la materia prima es econédmica, manejando un 
buen disefio en materia prima y hermeticidad hacen a los 
envases altamente higiénicos; una ventaja también 
importance es que el usuario dificilmente pueda suftir 
cortaduras y otras lesiones. Su utilizacién debido a Ja gran 
variedad de derivados compuestos del pldstico; se 
emplean en diferentes industrias como en productos 
alimenticios, bebidas, cosméticos, —_ productos 
farmacetiticos, qufmico- industriales, cada uno tiene un 
proceso diferente de fabricacién. 
La impresién para este tipo de material se efectia, 
mediante los procesos mds comiines que son la serigraffa 
y el offset en seco, la flexografia pocas veces se utiliza. 
EI metalizado se realiza por un procedimiento qu{mico al 
vaclo, en ocaciones por proceso galv4nico, con la 
finalidad de mejorar el aspecto. Otro proceso de 
impresién de manera indirecta, apropiado para 
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superficies curvadas es empleando pelfculas insertas en el 
molde, la imagen se aplica sobre una pelicula transparente 
ya sea por serigrafia, tipograffa, offset o hueco grabado, en 
un material idéntico o compatible con el de inteccién. 
Dichas pelfculas se introducen de un modo manual o 
automdtico en el molde abierto o se adhieren por 
atraccién electrostdtica con lo que se cierra el molde sin 
que se deslice la pelicula. La cara impresa queda en la 
pared interna, una vez que se inyecta la masa pldstica, la 
pelfcula se solda a la pared de la pieza inyectada en 
formacién y la imagen queda encerrada entre ambas, la 
pelicula transparente forma sobre el impreso una 
proteccién contra la abrasién o el ataque quimico . 
voltimenes muy altos por el costo elevado de la fabricacién 
de los cilindros. 

ENVASE COMPUESTO (TETRA PAK) : 

Tetra Pak y la marca ® , derivan de la forma geométrica 
del envase, un tetraedro; proveniente del prefijo griego 
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tetra que significa cuatro, un tettaedro es una figura con 

4 caras trfangulares una de las cuales sirve como base." 
Ha desarrollado un sistema de envasado que permite 
conservar los productos largo tiempo sin congelacién. 
Después de un calentamiento rdpido el sistema UTH 
( Ulera High Temperature ) que consiste en un choque 
térmico muy r4pido, la temperatura se eleva a 140 - 150 
grados; se mantiene asf de 2 a 4 seg. después se enfrfa, 
este envasado consiste en un sistema cerrado; en estds 
condiciones estériles ef producto mantendré su sabor y 
valor nutritivo, Asf la duracién del producto se debe al 
envasado en condiciones estériles de los materiales que 
puedan variar segiin las necesidades de cada producto. 
El papel le da una consistencia al envase, el pldstico 
hermeticidad con tespecto a los liquidos, el aluminio 
impide la penetracién de la luz y el ox{geno pues permite 
el sellado por induccién desde el interior, Dentro de 
envase el polietileno es el unico material que entra en 
contacto con el producto envasado, Entre otras de las 
ventajas del envases es el ahorro del espacio de anaquel y 
distribucién. 
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Por la diversidad de envases de este material se emplea en 
diversas industrias como la alimenticia, bebidas, quimica. 
Estos envases se pueden imprimir en flexograffa, offset o 
rotograbado en cuatro o cinco colores; en flexografta se 
utiliza un cliché de fotopol{mero por el cual se hace dificil 
ja reproduccién de caracteres delgados o en outline, asf 
como lineas y detalles pequefios, se pueden sobreponer 
Ifneas negras sobre 1a tipografla calada para minimizar el 
tegistro y evitar que aparezca en blanco alrededor. 
En la mayorfa de los casos el texto necesita ser grueso y 

limpio ( de preferencia sin remates ), y no menor de 9 
puntos. 

PAPEL: 

El papel es un conglomerado de fibras de celulosa 
dispuestas irregularmente, adheridas entre s{ en una 
superficie plana; generalmente el papel es elaborado a 
partir de celulosa vegetal proveniente de la madera, el 
algodén, el lino, la cafia de azticasla paja, el bambi, la 
alfalfa ,el ramio y el moral de papel; la madera estd 
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constituida por celulosa en un 50% ademds de hemicelu- 
losa, lignina y compuestos orgdnicos. Se emplea en 
envases flexibles, bolsas, sacos de papel multicapas, otros 
papeles para envase. 
Las indrustrias usuarias de el envase son quimica, de 
alimentos, agricultura, construccién, farmacetitica y 
comercio. 

La impresién para papel puede ser casi bajo cualquier 
metédo, los mds recomendables son la serigraffa y el 
offset; le siguen la flexograffa y la imprenta, el 
rotograbado se utiliza para voldmenes muy altos por el 
costo elevado de la fabricacién de los cilindros. 

CARTON : 

Es una variente del papel ya que se compone de varias 
capas de éste, que superpuestas y combinadas dan su 
caracteristica rigidez. Se utiliza principalmente para la 
elaboracién de cajas plegadizas, cajas rigidas, de cartén 
corrugado, 
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La impresién en este material se recomienda la litografia y 
el rotograbado, el goftado o grabado se emplea para dar un 
fondo especial a la caja o para etiquetarla, se efectiia 
simulraneamente con el corte y el doblado; la impresién 
debe hacerse antes del suaje y armado. 

  13.- DOLORES GIOVANNETTI, EL MUNDO DE LOS ENVASES, ED GG, pp 16-87. 
36
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2.1.7 SISTEMAS DE IMPRESION 

ANTECEDENTES 

Desde siempre los comerciantes han tenido que distinguir 
sus productos con una marca individual, ya sea con buril, 
pintada, grabada al fuego, marcando su producto para 
denominar a su duefio o fabricante. 
En epocas mds recientes se usaban etiquetas en 

envoltorios, sobre frascos y botellas por diversos sistemas 
de impresién, 
El grabado en madera se usé por muchas culturas; Las 
partes en relieve de la imagen se entintaban y se 
imprim{an sobre un pergamino, piel o tela; los chinos 
conocfan este arte y en japén en el afio 700 ya imprimfan 

a colores como en fa actualidad aplicando cada matiz y 
superficie por separado. 
El auge de los grabados en madera fue en el siglo XVII, las 
imagenes en los periddicos de esa época las elaboraban 
xilografos, al introducirse la técnica de la trama a finales 
del siglo XVII se senté la base para la reproduccién de 
imdgenes fotogrdficas. 
La imprenta de Gutemberg era de tipos sueltos que se 
combinaban entre sf para formar los textos, con el 

  

transcurso del tiempo se fueron substituyendo la madera 
por el metal y las letras por bloques. Los caracteres sueltos 
dominaban la imprenta hasta finales del siglo XIX.A 
principios de este siglo aparecen las mdquinas de 
linotiopta; las cuales fundian tipos de imprenta de un solo 
uso vertiendo plomo en unas matrices; primero se fundian 
tipos de imprenta sueltos y luego renglones enteros; la 
fotocomposicién aparecida en 1950 agilizé el proceso de 
impresién.(13 ) 

PRENSAS DE IMPRESION 

Desde el siglo XV, con la prensa de Gutemberg, hasta 
mediados del siglo XIX, las prensas de impresién eran 
dispositivos simples. Dos placas se prensaban una sobre 
otra,empleando un tornillo, la placa era entintada a mano, 
colocandose el papel encima, y se ejercla presién con la 
placa y el tornillo superior contra fa placa inferior. 
Goerge Clyner, de Piladelphia, EEUU sustituyé el 
tornillo por un mecanismo de palanca para aplicar la 
presién y aumentar el ritmo de trabajo de las maquinas. 
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Se comenzé a usar un sistema de rodillos en lugar de 
distribuir la tinta a mano; los rodillos distribufan la cinta 
enforma regular, y con otros rodillos se pasaba ésta a la 
placa de imprimir, que se hizo médvil. El papel se 
alimentaba alrededor de un cilindro, que rotaba al mismo 
tirmo que el malde plano médvil. 
Al principio se trabajaba con pliegos de papel, pero en 
1865, William Bullock, de Piladelphia, invents la rotativa 
moderna en la que el papel se alimenta por medio de 
bobinas. La primera prensa de imprimir se instalé en el 
periddico Dailly Telegraph en londres en 1869. (14 ) 

SISTEMAS DE IMPRESION 

Los sistemas de impresién se clasifican en métodos de 
impresién directa y métodos de impresién indirecta. 
Impresién Indirecta: Es el procedimiento en que la 
imagen no se forma directamente en la pieza por un 
cliché, t4miz o plancha de goma, sino que pasa al sustrato 
a travéz de otro medio como sucede en el offset, donde la 
imagen pasa de la placa a la mantilla y de esta al sustrato. 
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Impresi6n Directa: La imagen pasa directamente al 
sustrato, sin ninguna superficie intermedia. 

PLEXOGRAFIA: Es la impresién en relieve, usa clichés de 
plastico y tintas fluidas de capa delgada que secan por 
evaporacién, calor, usando un juego de color para cada 
cliché. Los colores cubren superficies enteras; la tinta se 
absorbe de un bafio denominado tintero por medio de un 
cilindro y se transfiere al cilindro de impresién con un 
cilindro intermedio, donde se fijan los cliches de goma, las 
partes sobresalientes son las portadoras de tinta. 
Este método es econdémico para tirajes pequefios, seca 
rdpido la tinta y permite alta velocidad de impresién; se 
usa en pelfculas pldsticas, laminaciones y bolsas, tetra pak, 
cajas de cartén y fajas retractiles de PVC. fig. 1 
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Fig. 1 Hexografia     
4- cilindro de impresibn flexografia 

- efe 
c- cilindro plato 
d- redillo anilox 
e- rodillo fuente 
f tinta 

Fig.2 Huecograbado 

a- cilindre huecograbado 

b- papel b 

¢- nascleta 

a- matriz 
¢- tinta Cc 
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HUECOGRABADO: 

Empleado en el siglo XIII; consiste en grabar placas de 
cobre con buril, postetiormente paso al bafio mordiente. 
El hueco grabado se convirtio en rotograbado; que trabaja 
con cilindros de cobre grabados, cuya parte inferior se 
sumerge en el tintero; cuando los cilindvos giran queda 
entintada toda la superficie, la tinta se elimina con un 
rasero expulsando la tinta no grabada y permanece 
unicamence en los huecos, el papel o pelicula flexible se 
presiona contra el cilindro con otro cilindro de apoyo; las 
tintas que se utilizan son ligeras, volitiles por lo que secan 
con la evaporacién casi inmediatamente después de la 
impresién. El rotograbado debido al alto costo de los 
rodillos se usa para titajes muy grandes; Se utiliza en la 
impresién de papel, pelfculas flexible, plastics sencillos o 
en laminaciones o coextrucciones, fig. 2 
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OFFSET: 

Se basa en el sistema de repulsién entre el agua y el aceite, 

es un método indirecto de impresién; se usa un negativo 

que se colocaen una placa de metal sensibilizada a la luz, 

se expone a la luz, en donde el negativo es transparente se 

endurece la emulsién, que es donde se adheriré la tinta, se 

necesita una {ldmina para cada color. Consiste en 

transferir indirectamente la tinta al papel con una mantilla 

de goma, Se usa indirectamente en envases hechos por 

embuticién profunda y cuerpos huecos soplados. El offset 

tiene buena reproduccién de detalles y fotografias, la 

superficie de impresién es barata, el cilindro de caucho 

permite el uso de una amplia gama de papeles; es utilizado 

en la impresidn de papel, tela, pldstico, aluminio, hojalata, 

foil, laminaciones y coextrusiones, también en métodos 

de reproduccién fotogrdfica. fig.4 
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Fig.3 Offser 

a.- bateria de tinta 
6,- bateria de agua 
¢.- cilindro portaplaca 

4.- cilindro impresor 
2.- papel 

offset 

  

SERIGRAFIA: 

Se usa una malla fina de seda, nylon o metal, la cual se 
bloquea con una emulsién fotosensible, usando un 
positivo que deja libre de emulsién las dreas oscuras de 
éste y endurece y bloquea las reas claras de positivo. La 
tinta se hace pasar por la malla con un rasero. Es un tipo 
de impresién manual, aunque también permite la 
impresi6n semiautomatica, efectuando hasta seis mil 
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impresiones por hora; este proceso se usa por lo general en 
piezas ya terminadas, aplicando cada tinta por separado. 
La tinta es muy viscosa por lo que se pueden aplicar 
colores claros sobre oscuros, es econémica para titajes 
cortos se utiliza en impresién de envases de vidrio y 
cubetas plisticas, aplicable en todo tipo de materiales y 
cuerpos redondos.(21) fig.5 

@.- marco 

Serigrafla b.- malla 
c.- papel 
4.- tinta 
€.- rasero 

serigrafia 
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TRANSFERENCIA: 

Se aplica la imagen en un soporte de papel o pelicula de 
plastico impreso por huecograbado en la parte trasera de 
ésta, ya impresas las bobinas se pasan a la maquina 
etiquetadora. El impreso se desprende de la pelicula por 
calor y presién, En los cuerpos huecos soplados se 
transfiere la impresién previamente hecha en una pelicula, 
colocéndola en el molde de soplado; ésta impresién puede 
fundirse con la superficie de dicho cuerpo durante el 
moldeo, La pelfcula se puede introducir aisladamente en 
el molde, 0 por medio de una banda continua; Las tintas 
empleadas deben de ser compatibles con el material del 
envase. 

GRABADO AL CALOR ( HOT STAMPING): 

Es una técnica de impresién en seco; el color se aplica al 
material mediante calor y presién, el color se puede aplicar 
de una banda de celofin coloreado, o insertando un 
troquel caliente en la superficie de la pieza. 

Al 

 



IMPRESION A CHORRO (INK JET): 

Consiste en la informacién digitalizada de una 
computadora, que dirige a travéz de boquillas para formar 
patrones alfanuméricos o de puntos; por estas boquillas se 
rocfa la tinta pulverizada para formar las im4genes en el 
papel; éste método se utiliza para imprimir informacién 
adicional en los envases o embalajes, como numero de 
lote, fecha de caducidad, cédigo de barras, etc. 

NEGATIVOS O 

CONTINUO: 
POSITIVOS DE TONO 

Una vez terminado el original en blanco y negro se coloca 
dentro de una cdmara de reproduccién o cd&mara 
fotomecdnica, en donde la pelicula, recubierta con una 
emutlsién fotosensible es colocada en la parte posterior de 
la camara, detrds del lente. 

Posteriormente se efectiia la exposicién; ta luz reflejada de 
las dreas en blanco del original pasan por la lente, para 
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caer sobre la emulsién de la pelicula, que contiene un 
haluro de plata que reacciona con la luz y se ennegrece con 
el revelado, de tal forma que en el original; fo que estaba 
blanco aparece negro, y lo negro aparece transparente 
sobre la pelfcula. A partir de negativos o positivos se 
preparan las !4minas, cilindros o placas para impresién. 

MEDIO TONO: 

Son originales con tonos continuos de grises, estos 
originales pueden reproducirse por fotomecdnica o 
scanner; en la reproduccién por cdmara, el efecto se hace 

poniendo una trama de pelfcula entre la lente y la pelicula. 
Esta descompone la imagen en pequefios puntos, 
produciendo un negativo directo; Su acumulacién en 
mayor o menor niimero produce la sensacidn de grises. 
En fa reproduccién en blanco y negro la trama de directos 
se coloca normalmente en un dngulo de 45 grados 
respecto a la horizontal, esto hace que el ojo reconozca 
menos las filas de puntos. 
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SELECCION DE COLOR: 

Los originales que tienen calor antes de imprimirse deben 
separarse en cuatro colores: magenta, cyan, amarillo, 
afiadiendo al final el negro para dar un detalle més fino y 
afiadir densidad a las zonas més oscuras. Se necesita 
obtener cuatro peliculas; a partir de éstas se puede obiener 
casi cualquier tono variando fas proporciones de color en 
la pelicula. La separacién de colores se pueden realizar con 
camara 0 scanner, 

El scanner usa un rayo laser para explorar al original y 
separar los colores; en el interior def scanner éstan los 
filtros para la separacién de colores y una computadora 
que ordena la informacién y convierte los datos en 
positivos tramados para cada color. 
El scanner es mds rapido y da una calidad mejor que la 
c4mara de fotomécanica,ademas de que puede tetocar la 
imagen;el scanner de tambor funciona con un cilindro al 
que se adhiere la transparencia o foto, girando a gran 
velocidad mientras el cabezal que va analizando la imagen 
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se desplaza a lo ancho de tambor, existe también scaneer 
de cama plana, ambos sirven para trabajos a color, solo 
algunos modelos trabajan imagenes en blanco y negro. 
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Mercadotecnia 

2.1.8 LA RELACION MERCADOTECNIA Y ENVASE 

Para poder hablar de mercadotecnia es necesatio entender 
el concepto de la misma y asf establecer la relacién que 
existe con el envase.” La Mercadotecnia estudia las 
tecnicas y actividades permitiendo conocer el satisfactor 
que debe producir y que sea costeable, y la forma de hacer 
Hegar ese satisfactor en forma eficiente al consumidor" 
( cita " Elementos de mercadotecnia, Alfonso Aguilar 
Alvarez de Alba, CECSA, CIA; editorial Continental, 
Decimosexta impresién Enero 1982 , pag. 13) 
Conociendo el concepto de mercadotecnia, entendiendo 
su objetivo principal, que es poner en contacto el 
satisfactor con las necesidades, por lo que es necesario 
conocer las caracterfsticas de dichas necesidades para 
poder satisfacer integramente al receptor 0 en este caso al 
consumidor; esto se resulve haciendo estudios como una 
investigacién de mercado para conocer las caracter{sticas 

del producto que debe producirse y asf establecer una 
buena distribucién del producto. 
Aquf es en donde el envase cubre una de las necesidades 
del producto y del consumidor ya que deben ser 

  

empacados para ponerlos en el mercado, no solamente 
con el fin de protegerlos, sino de atraer al consumidor. 
Los mercadoldgos iratan al enyase como un elemento de 
estrategia del producto, siendo asf una herramienta 
importante en la mercadotecnia; para tomar la desicién 
sobre un envase se debe tomar en cuenta el costo y la 
produccién. El autoser vicio a influido en el envase ya que 
dentro de la gran variedad de productos éste debe ser mds 
atractivo, informar sobre los beneficios del producto, 
inspirar confianza y tener una impresién general 
aceptable. Asf el envase es el tiltimo paso para fa venta del 
producto; en muchas ocaciones el consumidor esta 
dispuesto a pagar por la conveniencia, presentacién , 
confiabilidad y prestigio de los mejores envases 
(influyendo de esta manera en el poder adquisitivo de 
consumidor). Los envases bien disefiados facilitan el 

reconocimento de la imagén y la marca, y mejor atin si 
estos son envases innovadores proporcionando grandes 
beneficios a los productos, atrayendo al pblico con la 
novedad de la presentacién. 
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Antes de seleccionar un envase debe ser sometido a 

diversas pruebas como: 

-Pruebas visuales, demostrat que el texto sea legible y 

exista armonta entre los colores; dependiendo del material 

y de su grafismo (color, ilustracién, texto, composicién) 
para que el envase comunique una imagén de buena 

calidad. 

-Pruebas de distribuidor, hay que asegurar que el empaque 
sea facil de manejar y atractivo esto es que no sea de gran 
tamafio ni aparente ser demasiado grotesco por el disefio 

mismo, 

-Pruebas del consumidor, consiste en garantizar una 
respuesta favorable del consumidos, por medio de un 
disefio optimo que represente lo que el consumidor quiere 
o espera al adquirir el producto. (14 ) 
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14.- PHILLIP KOTLER, MERCADOTECNIA, pp 305 

Ya que el envase se introduce en el mercado es necesario 
verificar que siga siendo eficaz en las preferencias del 
consumidor, debido a la tecnologfa que existe se deben 
hacer modificaciones en los empaques cada 2 0 3 afios, 
estos cambios suelen ser min{mos que el consumidor 
muchas veces no lo nota. Esto sucede porque hacer un 
cambio de imagen resulta muy costoso ademds de que 
lleva meses a un afio realizarlos, aproximadamente el 
costo de un empaque eficaz puede llegar a costar cientos 
de miles de dolares; todo esto debe ser tomado en cuenta 
por los mercadolégos para lograr los abjetivos de fa 
mercadotecnia.



Los elementos especificos del envase que deben romarse 
en cuenta son : 
La forma, el tamafio, el color, los materiales, el texto y 
nombre de la marca; dichos elementos bien armonizados 

elevan el valor para los consumidores, apoyando al 
producto y la estrategfa de mercadotecnia, siendo 
congruente con Ja publicidad, precio y distribucidn. 
Otro elemento importante en el envase es la etiquera, la 
cual lleva el nombre de la marca o mucha informacién del 
producto, como y quién lo hizo, donde se fabricé, 
contenido, modo de uso, etc. También promueve el 
producto mediante un grdfico atractivo; En ocaciones las 
etiqueras engafian al consumidor en el sentido de que no 
describen correctamente los ingredientes contenidos o las 
advertencias de seguridad, por lo que se han establecido 
leyes federales que reglamenten el uso de las etiquetas, 
como datos principales que deben contener es el precio 
unitario, fecha de caducidad (tomando en cuenta la vida 

de almacen del producto), y el contenido nutricional 
mencionando los valores nutricionales del producto. 

Mercadotecnia 
  

  

La importancia que se da entre el envase - mercadotecnia 
se debe a que los mercadologos se han visto, en ta 
necesidad, de comprender al consumidor en la forma en 
que fos consumidores eligen entre todos los productos 
exhibidos en un autoservicio ha sido necesario hacer una 
investigacién de mercado, con el fin de estudiar a los 
consumidores y encontrar respuestas a las siguientes 
preguntas: 

quien compra, como compra, cuando compra, 

en donde compra, 

por que compra; que compra 

 



La pregunta central es como responden los consumidores 
a diversos estimulos de mercadotecnia que la compafifa 
podrfa usar. Cuando la compafifa comprenda a los 
consumidores, tiene una gran ventaja sobre sus 
competidores; dentro de esta comprensién del 
consumidor incluyen lo que son las caracterfsticas del 
comprador que son cuatro factores principalmente: 
Cultural, Social, Personal y Psicoldgico. 
La cultura es el determinante fundamental de la conducta 
y deseos de la persona, comando en cuenta otros valores 
como fa percepcién, preferencias y conductas que a 
persona ha aprendido de la familia y otras instituciones, 
dentro de fa cultura existen grupos pequefios llamados 
subculturas, como son ; Grupos nacionales, Religiosos, 
Raciales y Geograficos, que tienen diferentes valores y 
estilos de vida. 
Las clases sociales son subculturas, los miembros poseen 
un prestigio social basado en su ocupacién, ingreso, 
educacién, riqueza, entre otras variables, 
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Las petsonas con caracterfsticas culturales, subculturales y 
de clase social tienen preferencias de productos y marcas 
diferentes. 
Otra caracterfstica que influye en la conducta del 
consumidor, es el factor social de la persona, proveniente 
de la familia, amigos, organizaciones sociales afectando en 
Ja eleccién del producto y la marca. 
En muchas ocaciones el comprador escoge productos y 
marcas que reflejen su papel y status social. 
Las caracterfsticas personales incluyen la edad del 
consumidor, la etapa del ciclo de vida, la ocupacién, 
situacién econémica estilo de vida, personalidad; influyen 
en la desicién de compra. Por ejemplo los jvenes tienen 
diferentes necesidades y deseos que los consumidores de 
mayor edad; Las necesidades de las parejas jévenes son 
diferentes a las que tienen los jubilados; Los consumidores 
que tienen altos ingresos compran de modos distintos 
que aquellos que tienen menos dinero para gastar. 
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La conducta de compra recibe una influencia psicolégica, 
compuesta por cuatro factores: motivacién, percepcién, 
aprendizaje y actitudes; Cada uno propotciona una 
perspectiva distinta para el comprador, fa conducta de una 
persona es el resultado de Ja interaccién de todos los 
factores clturales, sociales, personales y psicoldgicos; 
Aunque los mercadologos no puedan controlar muchos de 
estos factores, les son muy titiles para identificar y 
comprender a los consumidores, quienes de alguna manera 
son influenciados por los mercadologos. (15 ) 

Otro elemento imporante dentro del disefio del empaque 
es la etiqueta, la cual lleva el nombre de la marca y la 
informacién del producto, que consiste en quién lo hizo, 
donde se fabrico, contenido, modo de uso, etc. también 
promueve al producto mediante un gréfico atractivo. 
En ocaciones fas etiquetas engafian a los consumidores en 
el sentido de que no describen correctamente los 
ingredientes contenidos, o las advertencias de seguridad, 
por lo que se ha establecido leyes federales que 
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15,- PHILLIP KOTLER, MERCADOTECNIA pp 157 - 178. 

reglamentan el uso de las etiquetas; como datos 
principales que deben contener es el precio unitario, fecha 
de caducidad (tomando en cuenta la vida de almacen del 
producto), el contenido nutricional, mencionando los 
valores nutricionales del producto. 
Con esto pretendo de manera general mencionar fa 
relacién y la importancia que tiene el empaque en la 
mercadotecnia, asf como su manera de inlfuir en el 
mercado, 
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2.1.9 IMPORTANCIA DEL ENVASE EN EL 

CONSUMIDOR 

La importancia surge desde el momento en que el 

consumidor ve el envase y feconoce, ya s¢a por la 

publicidad que hace el fabricante, o bien porque es 

impulsado a comprarlo solo por fa fuerza del disefio 

mismo, Vender al consumidor ya no es solamente la 

relacion personalizada vendedot - cliente al otro lado del 

mostrador, antes se usaba como embalaje de los alimentos 

papel para envolver liso y funcional, en el supermercado 

los productos han sido embalados previamente. 

El autoservicio presenta un cambio en informar al cliente, 

del dependiente de la tienda a fa publicidad y el propio 

envase. Debido a la presién que surge con la competencia 

el embalaje tiene gran importancia, para atraer al cliente 

tiene que llevar un mensaje de ventas, promocionando el 

producto que contiene, sin dejar de ser informativo al 

mismo tiempo. EL debe comunicar 

instantaneamente lo que contiene, usando un texto 

apropiado y facil de leer e im4genes sencillas. 

El envase también tiene que estar relacionado con una 

actividad de marketing, ya que en todo momento la venta 

envase 

  

del producto depende mucho de su presentacién y la 

manera en que lo promueven, para que el consumidor 

decida adquitirlo. 
Se han realizado estudios que muestran tres tipos de 

consumidores, el primer grupo, que en la mayorfa son 

consumidores de subsistencia, cuyos habitos de compra 

reflejan su pobreza, consumen solo articulos de primera 

necesidad y econémicos, no se preocupan por ja calidad, 

aqui la importancia del embalaje es su papel de exhibir el 

bajo precio, también que contengan mensajes de 

descuento, promociones, vendiendo Jos articulos sin 

mucho esfuerzo. 

El segundo grupo de consumidores son los selectivos que 

evaluian {fa calidad antes que otra cosa, pueden rechazar el 

producto si su embalaje no refleja su imagen de alra 

calidad, otro factor es que el consumidor selective llega a 

pagar mds, por un producto que tiene un aire ecoldgico, 

esto se ha dado también en el mercado de botellas y tarros 

de vidrio, que se han visto favorecidos por los proyectos de 

reciclaje, claro mencionando que los selectivos no son los 
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unicos en petocuparse por el aspecto ecoldgico del 
embalaje, también el piblico en general. 

El grupo final de consumidores son aquellos que pueden 
ser refinados en sus gustos y adquieren los productos ya 
sea para regalar, por placer, o por simple gusto, no se 
interesan tanto por el aspecto econémico, incluye gente 

de aréas de sociedad distintas, compran simplemente lo 
que desean al momento, es dificil predecir como 
responderfan al impacto del envase o {fa publicidad. 
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2.1.10 IMPORTANCIA DEL DISENO GRAFICO 
APLICADO AL ENVASE 

La importancia surge en cuanto el Disefiador Grdfico 
empieza a unir los 2 elementos del disefio ( el grafismo y 
los materiales ), esto es que todo disefador debe 

comprender y trabajar con el grafismo manteniendose 
dentro de las tendencias cambiantes y una familiaridad 
con la tecnologia actual de los materiales de envases. 
Los disefiadores que logran proyectos con buenos 
resultados son aquellos que conocen los materiales y 
saben emplearlos de acuerdo al producto; la desventaja de 
los disefiadores que no poseen estos conocimientos 
pueden crear ideas grdficas muy interesantes pero 
impracticables, La aplicacién del disefiador Grdfico en el 
disefio del envase es que debe atraer su atencién del 
consumidor pero también informarle claramente todo fo 
relacionado al producto. 
El disefiador grdfico en el envase debe cumplir las 
siguientes funciones: 

- " Identificacién del producto en el mercado, que sea 
facilmente reconocible. 

  

16.- SONSINO STEVE, PACKAGING, ED GG, pp 50 

- Informar al consumidor sobre su contenido y sobre los 
beneficios que obtendrd de su uso. 
- Aumentar las ventas. 
- Atraer al consumidot, adn después de la compra.” (16) 
Debido a todos estos requerimientos se hace mds dificil la 
creacién de un disefio, por el enorme volimen de 
productos que el consumidor ve en cada punto de venta, 
de esta manera se puede conseguir el éxito actualizandose 
y utilizando las herramientas necesarias para realizar un 
buen crabajo, ya que este entrata en competencia con los 
otros disefios y es ah{ en donde el consumidor determinard 
con su actitud que disefto aplicado al envase fue més 
funcional, 
En la industria del envase el Disefio Grdfico tiene un gran 
campo de accién en la elaboracién de etiquetas, contra 
etiquetas, cualquier tipo de envases, displays, intructivos, 
redisefios, etc, Para esto es necesario que el disefiador este 
complementado con otras dreas como base para su trabajo 
as{ el Disefio estructural se comprende como el soporte, 
gula y limitacién del Disefio Grdfico. (17) 

17 GONZALEZ TORRES MARTHA L, TESIS PRINCIPIOS BASICOS DE DISENO GRAFICO APLICABLES A ENVASES, UNAM, ENAB pp 73 
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3.1 GALERIA DE ARTE Y DECORACION INDIO 

Antecedentes 

El nombre original del establecimiento es “Tlatoani & 

Indio, Galerfa de Arte y Decoracién.” Se optd por este 

nombre ya que se buscaba que con él mismo dijera todo, 

como “Tlatoani” era una palabra que empleaban varias 

culturas del sur de América para llamar a su gobernante o 

sefior, significa el sefior de la gran voz. 

La palabra “Indio”, es un error semdntico que le dieron 

los espafioles porque crefan haber encontrado la India 

oriental y por consiguiente sus habicantes eran indios. 

Cuando son !amados Indios por los espafioles, conciben 

el significado de Dios en mis adentros, creyeron esto 

porque al ver a los espafioles, que eran blancos y barbados 

pensaron que eran sus dioses y deber/an de creer en lo que 

les dijeran. 
“Art and Decoration Galery” para demostrar la categorfa 

Internacional. 

La Galeria tiene 5 afios de fundada y uno de los motivos 

principales para la fundacién de la galerfa fue por el 

interés de descubrir el misterio de la artesanfa Mexicana, 

trabajando con diversos tipos de la misma. 

  

La primer artesanfa que se comenzo a vender fue la 

talavera de Puebla, Tlaxcala, Guanajuato y Estado de 

México. Actualmente cuenta fa galeria con artesanla de 16 

estados de la Reptiblica, para poder dar una mayor 

atencién e informacién al ctience ha sido necesario 

conocer cada artesanfa, desde su fabricacién, ef porque de 

su elaboracidn, ef significado o motivo de los relieves 

empleados, esto claro, depende de la artesanfa. 

En cuanto a demanda artesanal podemos mencionar a la 

talavera en general, que aunque su valor es elevado la 

gence las adquiere por ser piezas bellisimas y totalmente 

artesanales. 
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3.1.2 TALAVERA DE PUEBLA 

Su historia 

Para comprender el porque del nombre talavera es 
necesario hablar sobre su inicio que fue la alfareria 
conocida como un arte antiqufsimo, que se remonta hasta 
la revolucién neolftica, cuando tuvo lugar el cambio del 
estado cultural de hombre, de cazador y recolector a 
productor de alimentos, se volviéd asi sedentario y 
agricultor; necesito entonces recipientes para guardar y 
transformar en alimentos los productos de su economia, 
y recurrié al aprovechamiento del barro, después de haber 
ensayado otros materiales, logré as{ las primeras vasijas y 
se volvié alfarero. En América sucedié lo mismo que en el 
viejo mundo aunque con més retrazo; el hombre 
americano para su alimentacién se volvié sedentario y 
aprendié la agricultura, dando lugar en parte de nuestro 
territorio a la cultura mesoamericana, la que desarrollarfa 
una alfarerfa amplia y rica durante unos veinte siglos. 
En ese perfodo los indigenas mesoamericanos hicieron 
cerdmica de innumerables formas, para usos distintos, 
desde la utilitaria hasta la ceremonial y suntuaria; desde 
sus inicios se advierte una inclinacién por la belleza 
plastica. 

Los estilos variados a los que llegaron se identifican 
espacial, temporal y estéticamente los pueblos que 
incegraron la cultura mesoamericana. Cuando Ilegaron 
los espafioles, quienes practicaban el oficio se les 
consideraba como artista , testimoniadas por las piezas de 
alfareria, bellas y artisticas que legaron como tradicién. 
Dicha tradicién no se perdié como muchas otras sino 
que esta se transformo y cambio al fundirse con las 
tradiciones alfareras occidentales que fueron introducidas 
en el perfodo colonial; ambas tradiciones desembocaron 
en fa alfarerfa de nuestros dias. Las dreas donde mas 
alfarerfa se produce en nuestros dfas, son aquellas que 
fueron mesoamericanas en la epoca prehispdnica. 
Las comunidades actuales cuya alfarerfa tiene mas 
importancia artistica, por la belleza y fama de sus_piezas 
son las entidades de Puebla, Jalisco, Michoacdn, Oaxaca, 
Guerrero, Chiapas, Yucatdn y México. 
La alfarerfa es solo la expresién etnogrdfica significativa 
dentro del ciclo econémico de las comunidades que la 
producen; Una de las metas que persiguen los alfareros es 

  

  

53



dar un ser a sus modelos y hacer sus obras con esmero son 
metas que invariablemente persiguen los alfareros, 
En dichas expresiones alfareras se nota en algunas mds la 
persistencia de rasgos indigenas y éstas corresponden a 
aquellas aréas que atin tiene nticleos de poblacién en los 
que el proceso de culturacién ha sido mas lento, por lo 
tanto son mds conservadores y tradicionalistas en su 
produccién cerdmica, entre esto lugares podemos 
mencionar: Acatl4n, Puebla, Ameyaltepec y Toliman, en 
Guerrero; Amatenango, en Chiapas; Ocotldn y 
Coyotepec, en Oaxaca; Huanzito, en Michoacdn, y 

muchas mds. En cambio otros centros producen con 
formas y acabados de origen europeo, como los que hacen 
piezas de mayélica o talavera, como la ciudad de Puebla, 
fundada por Espafioles, casi sin antecedentes ni 
participacién ind{gena importante. 

Esta alfarerfa mayédlica es la que tuvo una gran influencia 

oriental, pero la mayorfa de los centros alfareros del pais 
trabajan con elementos tradicionales fundidos de ambas, 
debido al proceso cultural que ha producido una nueva 
tradicién que algunos llaman “mestiza". 
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Hay objetos puramente utilitarios, muchos de ellos para la 
construccién arquitectonica como : 

Lavaderos, tinas, gargolas, tubos y canales para la 
conduccién de aguas y losetas para revestir pisos y muros. 
Los hay para contener alimentos o prepararlos como: 
Molcajetes, comales, ollas, cazuelas, jarros, Hay también 
variedad de piezas para agua, como tinajas, cantaros, 
apaxtles (recipiente indfgena parecido al lebrillo), 
botijos, botellones, enfrfaderas y otras mds. Hay vajillas 
completas para servicios de mesa, de té y de café, 
Las vajillas se componen de piezas muy variadas en forma 
y niimero, entre las que destacan los platos, placones, los 
pozoleros; también las tazas y tazones, pocillos y salseras, 
Hay piezas especiales para uso ceremonial, adecuadas a 
cada festividad, como los sahumerios, candeleros, 
candelabros y piezas que forman conjuntos simbdlicos, y 
piezas de lo mds variado para fines ornamentales 
exclusivamente como: macetas, macetones, fruteros y 
floreros. 
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En Izticar de Matamoros elaboran un arte alfarero que 
ahora es puramente ornamental, manejando para formas 
ceremoniales tradicionales candeleros multiples que antes 
se hacfan para ceremonias matrimoniales; son de 
diferentes tamafios y decorados con figuras de angeles, 
flores y animales, estos son moldeados a mano y aplicados 
posteriormente a la rama o pieza o al cuerpo; Después de 
modelados, terminados y covidos se les cubre con una 
capa de pintura blanca sobre la que se impone la 
policromia en colores fuertes al temple. Al secar la pintura 
se da a toda la pieza una capa de barniz cransparente; cabe 
mencionar que estas piezas tiene relacién con la 
decoracién indigena barroca de algunos templos poblanos 
del siglo XVII. 
La cuidad de Puebla tiene una alfarerfa mestiza hecha en 

el barrio de La Luz, ahf se produce loza doméstica de 
formas sencillas, como ollas, jarros, cazuelas; y formas mds 
complicadas como braseros, poncheras y picheles con 
decoracién aplicada de figuras modeladas; es de color rojo 
con greca en el interior, algunas piezas se pintan en rojo, 
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promero, agregando en negro después junto con la greta, 
con lo que se obtiene un colorido especial. La loza 
ceremonial que hacen es de color negro, vidriada cuyas 
formas principales son el sahumerio en forma de copa, 
dichos candeleros y crucifijos sirven para ofrendas en los 
altares domésticos y de los templos. 
Por lo que mas se distingue la ciudad de Puebla es por la 
cerémica llamada Talavera; es la mds fina que se hace en 
México 

Su origen es colonial, en aquel tiempo se le Ilamaba loza 
blanca; Los primeros alfares se establecieron en en el siglo 
XVI, no se sabe si a cafz de la fundacién de la cuidad en 
1531, aunque es probable que haya sido después; 
La historia de que fue introducida en la Puebla recién 
fundada por fos frailes del convento de Santo Domingo. 
Ellos supuestamente trajeron artesanos de Talavera de la 
Reina para que difundieran las técnicas de su fabricacién, 
teorfa que ha corrido con fortuna y que atin sigue 
repitiendose. Las investigaciones documentales de 
Enrique Cervantes permiten afirmar con seguridad que la 
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produccién de la cerémica comenzé en Puebla en el siglo 
XVI. Hizo suya fa hipotesis de Antonio Pefiafiel, segtin la 
cual entre los primeros vecinos de Puebla hubo algunos 
maestros procedentes de la regién de Toledo que, en 1531, 
introdujeron esta industria en la ciudad y desechd 
completamente la leyenda de que los primeros loceros 
fueron traidos por los frailes del convento de Santo 
Domingo, iniciandose as{ entre 1550 y 1570. 
Es importante sefialar que las ordenanzas determinaron 
que solo podfan ser examinados como maestros espafioles, 
si bien los oficiales y sirvientes de las factorfas fueron en 
una gran mayorfa indios, mulatos y atin negros. A partir 
de la segunda mitad del siglo XVIII se examinan ya 
oficiales mestizos y mulatos. 
Fue en 1652 cuando los maestros loceros " de lo blanco y 
lo prieto", vecinos de fa ciudad de Puebla, reunidos el 5 de 
Agosto, otorgaron poder a Diego Salvador Carteto para 
que pidiera al virrey se establecieran los exdmenes y se 
dieran ordenanzas “capitulando las condiciones, penas 
gravamenes y circunstancias requetidas para el buen uso 
del oficio”. 
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El nuevo virrey, Francisco Fernandez de la Cueva, duque 
de Alburquerque, las aprobé y otorgé el mandamiento el 
30 de junio de 1659, dirigido al alcalde mayor y al 
ayuntamiento de Puebla; ests ordenanzas comprendfan 
diez articulos : 
El primero se referfa al examen que debfan aprobar los 
oficiales para ser considerados maestros, ante el alcalde y 
los veedores electos anualmente, quienes podfan visicar los 
talleres y tiendas y denunciar las obras que no estuviesen 
fabricadas conforme a lo estipulado. El segundo aclaraba 
que, en vista de la ausencia hasta entonces de maestros 
examinados, ellos serfan los primeros. En el cercero se 
ordenaba que solo podrfan espafioles “de toda satisfaccién 
y confianza", no admitiendo a negros, mulatos o “persona 
de color turbado", El cuarto adverefa que ninguna persona 
que no estuviera examinada podrfa tener un taller ni 
tienda piiblica. Habrfa tres “géneros” de loza, explicaba el 
articulo quinto: las llamadas “loza fina, comtin y amarilla’ 
no podrfan fabricar “loza fina” si no se hubiera examinado 
antes en ella. 
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En el capitulo sexto quedé estipulado que las viudas de los 
maestros podrfan usar el oficio y fabricar el género de la 
loza que su marido hubiera examinado. También el hijo 
del maestro podria usar el oficio durante tres meses sin 
examinarse, pero luego tendrfa que hacerlo. Los maestros, 
segtin el articulo séptimo, deberfan poseer una copia de las 
ordenanzas para que no pretendieran ignorancia. 
El mds extenso de los artfculos fue el octavo, trataba de las 
normas para la fabricacién de la loza y se dividfa en ocho 
incisos: el primero era relativo al barro; el segundo al 
vidriado de la loza fina, que si fuese pintada habrfa de ser 
guarnecida de negro por su hermosura, y su espesor 
uniforme; el tercero al vidriado de la loza comin y blanca; 

el cuarto a la calidad del mismo; el quinto estipuld las 
dimensiones de las escudillas ordinarias, medidas que no 
se aplicarfan en la loza fina; el séptimo y octavo 
determinaban que cada maestro tuviese una matca y sefial 
para evitar los fraudes en las piezas que fabricasen, asf 
como su carta de examen, para que no pudiesen 
cambiarla. 
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Los regatones o proveedores al menudeo, referfa el 
articulo noveno, causaban gran perjuicio pues con 
pretexto de refaccionar a los maestros les daban los 
materiales para su fabricacién a precios muy elevados para 
que los pagasen con loza que después ellos vendfan a 
precios exorbitantes; pero como ésta no esta bien hecha, 

ni bien cocida, se engafiaba a los compradores, causando 
el descredito del resto de los maestros. Por lo tanto ,se 
prohibia comprar loza para revenderla, solo podrfan 
venderla los maestros en sus casas y tiendas, en las plazas 
y en las calles. 
El articulo décimo y tiltimo determinaba que el aprend{z, 
finalizado el plazo que obligaba al maestro a ensefiarlo, 
podfa pedir a las autoridades municipales lo mandasen a 
aprender con otro maestro a costa del primero. 
Las ordenanzas y sus modificaciones son muy descriptivas 
por lo que considero que no es necesario mencionar. En 

cuanto a Jas formas son muy variadas, como: Objetos 
puramente utilitarios, muchos de ellos para la 
construccién arquitectonica como lavaderos, tinas, 
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gargolas, cubos y canales para conduccién de aguas y Esto es a grandes rasgos hablar sobre Ja historia de la locetas para revestir pisos y muros. Para contener talavera, el porque se le denomino ese nombre que tipos alimentos como molcajetes, ollas, vajillas que se de piezas elaboran, sus usos, y demés cualidades, 

   

       

    

  

componen de piezas variadas en forma y ntimero como los 
platones ,platos pozoleros y platones con bordes lineales u 
ondulados, escudillas ordinarias, borcelanas, lebrillos, 
lebrillos prensados, palanganas, tibores, macetas, 
albarelos, jarras, jarrones, bandejas, floreros, candelabros, 
palmatorias, blandones, escultura religiosa y muchas mds, 
pero sobre todo azulejos para la decoracidn de edificios en 
rodapiés, frisos de cocinas, fuentes, pilas, lavamanos; para 
alicatado de muros, que es combinacién de estos esmaltes 
con ladrillos rojos formando disefios, como en la Casa del 
Alfeflique, y en muchos mds de los edificios de Puebla; en 
templos Barrocos como los de Tonantzintla, 
Temascalcingo, Ocotlén y fa parroquia de Tlaxcala. 
Actualmente se producen ensaladetas y platones de bellas 
formas y decoraciones, vajillas multiformes, y se usa 
ampliamente el azulejo en muchos edificios modernos y 
en residencias construfdas en el casi estilo neocotonial 
contempordneo. 

JARRON CON MOTIVos 

EN AZUL SOBRE FONDO 

BLANCO, 

SIGLG XVELE 

MUSEO FRANZ MAYER 

  MARTINEZ PENALOZA, ARTE POPULAR MEXICANO, CAR LA ALFARERIA, CARLOS MARTI INEZ MARIN, pp 36,38,40,41,49,53,82- 86, 90, 92. 59 REVISTA ARTES DE MEXICO, EDICION ESPECIAL LA TALAVERA DE PUEBLA, pp 22,23,24,28.
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3.1.3 FABRICACION DE LA TALAVERA 

Debido a la existencia de diferentes calidades de ceramica 
en la cuidad de Puebla se designa a la talavera como la mds 
fina al decir que todavia a muchas fAbricas acreditadas que 
hay dentro del casco de la cuidad, de loza blanca que 
Haman ralavera; con el barro blanco que la fabrican hacen 
todo género de piezas pulidas, curiosas, bien barnizadas y 
pintadas que compiten con las que traen de europa y las 
imitan perfectamente. Mucha gente considera que se 
llamé talavera en honor de los alfareros provenientes de 
Talavera de la Reina, Espafia, quienes introdujeron la 
técnica de esa cerdmica en Puebla. 
La mayorfa de los especialistas simplemente sostienen que 
a la loza de Puebla se le designa con el termino de Talavera 
por ser una copia fiel de la producida en la mencionada 
poblacién espafiola. El terminéd comenzé a utilizarse a 
partir de las ampliaciones hechas en 1682 de las 
ordenanzas de loceros de fa ciudad de Puebla, aunque 
muchos consideran que de todas estas opiniones y 
tradiciones no autorizan el calificar la cerdmica de puebla 

  

con el nombre de talavera sino como mayélica o loza 
blanca, el cerminé de mayélica es utilizado al principio en 
Italia para nombrar a la loza esmaltada proveniente de 
Mallorca, con el tiempo varié su sentido haciéndose 

comin para indicar cualquier tipo de pieza elaborada con 
esa misma técnica. E] término talavera ha cafdo en desuso 
en espafia pero no en México en especial en Puebla, en 
donde atin se produce esta loza con los metédos antiguos. 
Hablando de produccién mencionaré como se elabora 
este tipo de alfarerfa ta cual ha sufrido pocas 
modificaciones desde la Colonia hasta nuestros dias; las 
principales técnicas con que se elabora la alfarerfa son 
cuatro principalmente: modelado a pulso; modelado con 
parador, una especie de torno rudimentario que consiste 
en un plato que gira sobre una tabla; modelado en torno 
y modelado generalmente en moldes de barro. 
Los acabados son los més vatiados y espectficos los mds 
usuales son el barro aparente, con engobe simple; con 
decoracién pintada sobre engobe, con vidriado interno, 
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con vidriado completo, comiin o fino. Sobre el material, 
los barros que empleaban para hacer distintas piezas eran 
de dos tipos; uno negro que se extrafa de los yacimientos 

arcillosos de Guadalupe y Loreto, y el rosado, recogido en 
las cercanfas de Totimehuacan. Los barros una vez pasados 
por un tamiz para limpiarlos de impurezas, hierbas y 
piedras, se mezclaban y eran colocadas en depositos con 
agua; se ponfan a “podrir”. Mientras mds tiempo 
permanecieran ah{, su calidad mejoraba, pues adquirfan 

mayor plasticidad. 
Para poder utilizar el barro, el alfarero eliminaba el 
excedente de agua e iniciaba la tarea denominada 
“repisar”. Este proceso se efectuaba en locales techados y 
sobre un piso de ladrillo. En el suelo se colocaba el barro 
hiimedo y el ceramista caminaba con los pies desnudos 
encima de él, con el propésito de obtener una masa 
uniforme y de buena consistencia. 
El amasado se terminaba a mano y, posteriormente, con 
el barro se formaban bloques de diversos tamafios. 
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A los mds grandes se les Hamé “tallos” y los de 
dimensiones menores recibfan el nombre de “balas”. 
El alfarero trabajaba con los bloques més pequefios 
produciendo diferentes tipos de piezas en el torneo o 

utilizando moldes para la obtencidén de los azulejos. Una 
vez que el barto obtenfa la forma deseada, se dejaba en 
habitaciones sin ventilacién por una larga temporada, con 
el propdsito de que su secado fuera uniforme. 
Transcurrido el tiempo necesario, las piezas se sometfan a 
una primera coccién en horno de lefia, 
Después de esta horneada, que duraba de 10 a 12 hrs., 
cada objeto se revisaba, separando los de buena calidad de 
aquellos que presentaran algtin defecto o estuvieran mal 
cocidos. Posteriormente se les aplicaba un barniz blanco, 
hecho de estafio y plomo, que de por sf proporcionaba el 
esmaltado a las piezas. Segtin las ordenanzas del siglo 
XVIII, fa loza fina Hllevaba un arroba de plomo por seis de 
estafio, y la comtin, blanca o entrefina, un arroba de 

plomo por dos de estafio. La capa de barniz se dejaba 
secar para luego decorar los objetos con diferentes disefios, 
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empleando una gama de colores establecida en las 
ordenanzas y que variatia dependiendo de !a calidad de la 
toza. Los alfareros preparaban las pinturas con diversos 
pigmentros minerales; Cuando las piezas ya eran decoradas 
se acomodaban dentro del horno para una segunda 
coccién que duraba hasta 40 horas. 
Et alfarero de la epdéca colonial sabfa que durante esta 
iltima operacién podifa perder un ntimero cuantioso de 
objetos, por lo que siempre hacia a Dios una plegaria en el 
momento de encender al horno de lefia y otra cuando lo 
alimentaba por dltima vez. Antes de hornear las piezas 
tiene una apariencia lechosa, apastelada; despuds de su 
cocimiento, por su contenido metdlico, el esmalte y los 
colores se abrillantan y adquieren tonalidades vivas. 
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CENTRO DE VENTILACION DONDE REPOSAN LAS PIEZAS RECIEN 
TORNEADAS, DE 2 A 3 MESES ANTES DE SOMETERSE A LA PRIMERA 
COCHURA, 
TALLER DE URIARTE, PUBBLA, 
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MESA DE TRABAJO CON TORNO, PORCIONES 
DE BARRO Y PIEZAS RECIEN MOLDEADAS. 
TALLER DE URIARTE,, PUEBLA. 
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ANTES DE HORNEAR LAS PIEZAS TIENEN UNA APARIENCIA 
LECHOSA, APASTELADA, DESPUES DE SU COCIMIENTO, POR SU 
CONTENIDO METALICO, EL ESMALTE Y LOS COLORES SE 
ABRILLANTAN Y ADQUIEREN TONALIDADES VIVAS. 
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3.1.4 SU DECORACIGON Y COLORIDO. 

En cuanto a los motivos decorativos que emplean en el 
arte de la talavera en sus comienzos se hizo a la manera 
espafiola, con sus respectivos elementos géticos y moriscos 

e italianos y flamencos en menor escala. Después se 
manifiestan mezclas e influencias presentando en las 
piezas interpretaciones novohispanas de elementos 
espafioles, italianos, moriscos, chinos y, desde finales del 
siglo pasado los del art nouveau, y después los ya 
tipfcamente mexicanos. 

La decoracién es muy variada y caracterfstica: incisa, 
raspada al pincel, a pulso y muy libre, sobre el barro, 
sobre engobe, sobre vidriado; pintada utilizando el torno; 

pintada a pincel y después brufiida o vidriada. Estampada 
con sello sobre el barro fresco; realzada por excisién y por 
pastillaje y, hasta incrustada, con pedaceria de loza 
industrial. 
El vidriado mejoré a partic de la expedicidn de las 
ordenanzas siendo un blanco ligeramente lechoso, 

uniforme, terso y brillante, después se introdujo uno de 
color gris aperlado. 

  

El vidriado contribuye para hacer resaltar el colorido de la 
decoracién, principalmente en las piezas decoradas con 
azules fuerte y delgado; Los colores de la talavera 
policroma eran casi siempre los mismos y lo que cambiaba 
eran los tonos y las combinaciones; estos colores son el 
verde y el amarillo, en fuerte y delgado y el negro para los 
perfiles y detalles complementarios. 
Este color y el azul se usan desde el siglo XVII para los 
finfsimos dibujos del género plumeado o aborronado. 
En la talavera azul, este color se empezé a aplicar en 
realzado desde fines del siglo XVIII; en la actualidad los 
disefios y colores, solos 0 combinados, son infinitos debido 
a la demanda. 
Se establecié en las ordenanzas y gremios el sistema de 
fabricacién pero olvidaron reglamentar la decoracién de 
Jas piezas; se hablaba de que sf Ja loza deberfa ir pintada 
también debfa ser guarnecida de negro, pero no 
determinaban los colores que debfan  usarse. 
Posteriormente se exigié a los alfareros que pintaran platos, 
escudillas, borcelanas y platos grandes; es decir, los objetos 
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de uso cotidiano, con azul aborronado y también los lazos 
armados de azul y acabados con negro; en lo refino, las 
pinturas debian ser todavfa de mejor calidad, de azul muy 
subido y realzado. 
Dichas disposiciones muestran el lugar predominante que 
tuvo el color azul en la decoracién de la loza poblana; 
aunque los veedores del gremio protestaron ya que 
estaban en desacuerdo que se utilizara el color azul 
indistintamente y en igual abundancia para pintar fa loza 
fina o la comtin; los maestros loceros declan que los polvos 
azules eran demasiado costosos pues haciendo la comtin y 
ordinaria, toda azul, no podfa mantenerse sino que perdia 
gran parte su poco principal por no pagarse dicha loza por 
sus costos; agregaban que la loza comin tenfa que 
diferenciarse de Ja fina en esta tiltima debfa de ser “azul 
plumeada, aborronada” y la comtin de “otros colores 
inferiores”; la loza comtin se adornaba con verde, que se 
consideraba un color més corriente, o tan solo con algunos 
detalles en azul oscuro como pequefias orillas en el borde 
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de platos y tazones, que servfan de marco de florecillas o 
figuritas de animales pintadas en el centro de la pieza con 
grandes pinceladas, 
El azul oscuro, usado en forma abundante, y los motivos 
mds complicados se reservaban para ornamentar la loza 
fina, que era la destinada a sobrevivir por el alto aprecio 
en que se le tenfa y ademds porque no estaba expuesta a 
la constante manipulacién de que era objeto la loza 
comtin. Asf Puebla heredé de la cerdmica Espafiola la 
preferencia por el azul para decorar la loza; debido a una 
sobreproduccién de vajillas decoradas en azul que llegé a 
convertirse en el prototipo de la loza ralaverana. 
El azul derivado del éxido de cobalto se empezé a usar 
como pigmento desde el perfodo neol{tico en Egipto y en 
medio Oriente. Primero se empleo para entintar el vidrio 
en el valle de Mesopotamia alrededor del afio 2000 a.c. 
En los alrededores de Persia habfa importantes 
yacimientos de cobalto; por eso en esa aréa goegrdfica se 
descubrieron sus propiedades como pigmento, pero no se 
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empezo a utilizar para decorar la cerdmica sino hasta 
fechas mds tardfas. Aunque los drabes fueron los primeros 
en descubrir la belleza y {as posibilidades del cobalto para 
pintar la cerdmica, en un principio no lo sabfan aplicar 
debidamente. La belleza y el atractivo del color, aunado a 
su resistencia en el horno a altas ctemperaturas, 
favorecieron que se convirtiera en el material idéneo para 
decorar la porcelana, pues una sola horneada era 
suficiente para que se cociera la pasta de caolin y se fijara 
fa ornamentacién. 
En México la influencia china se dejé sentir con igual 
intensidad que en Europa; una vez consolidada la 
Conquista, se establecieron en la Nueva Espafia una serie 
de industrias con tecnologfa europea. La loza estannisfera 
fue una de ellas y al parecer se fabricé en varios lugares 
del reino, pero fue en Puebla, ta ciudad industrial del 
virreinato, donde se produjo en mayor abundancia y 
mejor calidad. El parentesco que existié desde sus inicios 
entre la loza salida de los alfareros de Puebla y la loza de 
Talavera de la Reina es mds que evidente. 
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Aunque una de las influencias mds notables y que més 
dejo huella en la loza novohispana fue ef de las series 
chinescas azul y blanco. Los temas fundamentales de la 
mayélica poblana: golondrinas, aves fénix, hojas de 
helecho y una flor pequefia y redonda que parece 
margarita, proceden de estas series; en Puebla los temas 
chinescos de Talavera adquirieron un cardcter muy 
distinto por el manejo mds tosco de los materiales y la 
simplificacién que se hizo de los motivos, alterando su 
composicién original. 
Mientras que en la loza espafiola las golondrinas, garzas, 
conejos y cervatillos aparecen en pequefias escenas, a la 
orilla de un lago y cerca de un matorral, respetando la 
disposicion de los disefios chinos, en la loza poblana los 
animales se confunden y mezclan con el follaje, 
cubriendo casi la totalidad de la pieza, de tal manera que 
el fondo blanco de la cubierca apenas se deja ver. 
Otra de las distinciones notables entre ambas lozas en el 
tono azul; en las vasijas talaveranas los matices del azul 
son bastante suaves y delicados, en cambio las piezas 
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novohispanas estén decoradas con un azul sumamente 
oscuro y aplicado de modo tan grueso que parece relieve. 
El estilo chinesco de la loza de Puebla no se debié 
nicamente a la influencia de Talavera de la Reina; Fue el 
intercambio comercial que se mantuvo durante 250 afios 
con el lejano oriente. 
Uno de los disefios tipicos de puebla, que aparece sobre 
todo en jarrones, frascos de bética y tazones, es una 
curiosa transformacién del clésico jardin oriental, con 
rocas, ave fénix, arbustos, flores y una terraza con barandal 
que se empleo mucho en la decoracidén de los tibores 
chinos. 
La técnica pictérica de los loceros poblanos de pinceladas 
rdpidas y espesas contribuyé atin mds a simplificar el tema 
original, tanto que el ave fénix se redujo a una silueta de 
pdjaro con una cauda enorme; las rocas se convirtieron en 

dos grandes flores, y los arbustos degeneraron en unas 
lineas anchas y diagonales adornadas con roleos. 
Los arabescos de crisantemos, la cabeza de hongo, los 
pétalos de flor de loto, fas puntas de lanza en la base de 
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jarrones y botes, las reservas de contornos graciosos, son 
también otros elementos tomados de la porcelana china. 
Como el comercio maritimo entre filipinas y la Nueva 
Espafia se prolongo hasta principios del siglo XIX, a la 
influencia de la porcelana azul y blanco de la dinastfa 
Ming habrfa que agregar la aportacién de las piezas de la 
dinastia Ching (1644-1912), sobre todo aquellos de la 

familia verde y rosa; los motivos florales inspirados en los 
bordados chinos, las orillas muy elaboradas y las redecillas 
policromas formadas de rombos, proceden de estds 
atractivas familias clasificadas asf por el color que en ellas 
dominaba. 
Al suprimir las ordenanzas y las inspecciones de la 
produccién, se abandoné la iniformidad del estilo; el azul 
y el blanco dejaron de ser los colores predominantes y 
surgié en cambio una rica polfcromia en Ja que alternaban 
colores suaves con colores fuertes como el verde y el 

amarillo en fuerte y delgado, el anaranjado y el azul en 
fuerte y delgado y el negro para los perfiles y detalles 
complemetarios; a esto se unio la diversidad decorativa 
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BACINES Y TAZON GRANDE, SEGUNDA MITAD DEL, SIGLO XIX, 
ALTURA DE LOS BACINES 34 CM. DIAMETRO DEL TAZON 42 CM. 

COLRCCIGN PARTICULAR. EN EL SIGLO XIX LA LOZA DE PUEBLA 
SE CARACTERIZO POR LA RIQUBZA CROMATICA ¥ LA VARIEDAD DE 

SUS DISENOS, 

  
  

ARTE POPULAR MEXICANO, MARTINEZ PENALOZA, LA ALFARERIA, CARLOS MARTINEZ MARIN, pp 87 
REVISTA ARTES DE MEXICO, EDICION ESPECIAL LA TALAVERA DE PUEBLA, pp 48,51-54. 
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3.1.5 CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO 

Tibor de talavera 

GEOGRAFICAMENTE: 
Esta pieza proviene de la cuidad de Puebla, Puebla; de 

Talavera de la Reina, su calidad de fabricacién es muy 
reconocida como las mejores ya que se puede decir que 
Puebla es el principal lugar en donde se fabrica talavera 

con Jas caracteristicas mas similates a la cerdmica Espafiola 

y China en su decoracién, acabado en motivos y colorido 

de Ja talavera. 

CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO 
En cuanto a las caracterfsticas del tibor o conservero, que 
anteriormente era usado para almacenar agua o conservas, 

su origen es de Puebla de Talavera de la Reina. 
Emplean su tradicional colorido, que son el azul, amarillo, 
blanco, verde, ocre y negro para delinear la decoracién o 
motivos que lleva, los cuales varidn de uno a otro 
dificilmente se encuentran 2 piezas iguales. 
Su peso es de 950 grms., con una altura de 25.7 cm; 

En cuanto a su forma es hexagonal, aumentando en la 
parte superior cerrandose un poco en la parte terminal, en 

  

donde tiene el orificio para que embone la tapa; Los 
motivos empleados en su decoracién son flores, grecas, 
hojas tepetidos en diferentes direcciones. 
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Metodologfa para elaboracién del proyecto 
  

4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El problema que presenta el cliente, Galerfa de Arte y 

Decoracién " Indio “, es la necesidad de emplear un 
envase para la proteccién de la talavera, esté deberd 
promover y difundir el nombre de fa galeria y el producto 
mismo, en este caso se trata de un Tibor de talavera, la 

cual por su alto costo debe protejerse de rupturas al 

momento de su venta; para la cual se ha pensado en un 

envase plegadizo, una caja de cartén corrugado, ya que 

por sus caracterfsticas materiales proteje a la pieza y en 

cuanto al costo no resultard muy elevado. 

LA DELIMITACION DEL PROBLEMA 

El disefio grdfico aplicado al envase que pretendo realizar 

se enfoca a mostrar una parte del producto atravez de la 

ventana que debera ir en el panel frontal de la caja, 

aplicando algunos motivos representativos de las piezas 
hechas en talavera, en fas paneles y en la tapa de a caja; 

  

como difundir el nombre de fa galeria. El motivo 
principal de disefiar un envase para un Tibor es protejer la 
pieza artesanal y promover la Galerfa Indio. 
Ef envase es para la proteccién de la pieza, durante y 
después de su venta, esto es que no pretendo disefiar un 
envase que compita de alguna manera con el disefio 
mismo de la artesanfa, pues serfa muy dificil lograr la 
venta solo por el disefio de la caja de cartén corrugado. 
Este tipo de envase y embalaje lo utilizan solo para 
exportacién en fébricas de talavera, pero sin manejar en 
ocaciones un disefio adecuado para promocionar en el 
extranjero dicha artesanla. 
Lo que yo propongo es un disefio sencillo pero que 
relacione de alguna manera lo artesanal del producto con 
el disefio aplicado el cual seré basado en los trazos libres 
de la decoracién original, esto es que aunque se maneje un 
decorado utilizado en el tibor y ademés en otras piezas de 
talavera, nos dennote que es la pieza misma, agregando 
como detalle en el panel frontal una ventana por la cual se 
visualize fa pieza, manejando también algtin motivo 
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representativo de la ralavera y aplicarlo en fos paneles que 
conforman la caja como en la tapa de la caja. 
Es importante aclarar que no por que la pieza este dentro 
de un envase se eleve mucho el valor del producto, que 
tomando en cuenta los beneficios que nos presenta no 
serfa del todo mal adquirirla bajo est4 condicién, de un 
precio mds elevado, 

JUSTIFICACION 

La artesanfa que voy a trabajar es un tibor hecho en 
Talavera de Puebla, como he mencionado anteriormente, 
resulta un poco cara, siendo ésta una buena opcién para 
protegerla al momento de que es vendida. Empleando 

material de bajo costo, asf como su impresién. 
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ANALISIS DEL PROBLEMA 

En comparacién con otros establecimientos cercanos a la 
Galerfa, no emplean ningtin tipo de envase especifico 8 
para este tipo de artesania, en especial de tibores, por lo 
que el cliente vio que era una necesidad y de alguna 
manera ser el tinico que proporcione este tipo de 
presentacién y proteccién del producto. 

ENTREVISTA CON EL CLIENTE 

Para conocer mds a fondo la necesidad que nos plantea en 
este caso, el tener un envase adecuado para la proteccién 
de la pieza, con un disefio sencillo, pero que nos muestre 
con una imagén el contenido, empleando elementos 
decorativos, utilizados en la pieza; promocionando 
también el nombre de la galerfa, aplicando su imagén y 
nombre de la misma, 
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4.1.2 INVESTIGACION INTERNA Y EXTERNA 

INVESTIGACION INTERNA 

Para conocer sus necesidades debemos saber de sus 
productos y fabricacién de los mismos, tipo de 
almacenaje, distribucién, que antecedentes de disefio 
tienen en la Galerfa. 
A continuacién hablo de manera breve sobre fa 
fabricacién de la artesanfa mds comercial, dentro de la 
Galerfa, aparte de Ja Talavera, la cual ya mencione 
anteriormente. 

En cuanto a demanda artesanal podemos mencionar a la 
talavera en general, que aunque son caras y piezas 
bellisimas que mucha gente le gusta adquirir. 
Le sigue las flores de papel laqueado provenientes de 
Michoacin; las flores de hoja de mafz natural, 
proveniente de Nayarit y Jalisco, 
La vela artesanal también se vende mucho sobre todo 
porque estén de moda.E1 barro negro de Oaxaca también 
es comercial, aunque es muy caro, 
Las artesanfas antes mencionadas son las mds comerciales, 

  

también hay que mencionar los demas artesan{as, 
exhibidas para su venta en la Galerfa, como son: 
El barro rojo proveniente de San Bartolo el Alto, Chiapas; 
El barro Blanco de Oaxaca; Vidrio soplado de Jalisco, 
D.E; Madera tallada de Michoacan; Barro ristico de 
Morelos; Cerdmica de Can Cuin; Piezas de San Miguel 
Allende,Guanajuato; Herrerla art{stica del D.R y Jalisco, 
Lamina Martillada de Zacatecas, Textiles de Oaxaca, 
Piezas de Barro patinado en bronce con incrustaciones en 
latén o pedreria fina, proveniente de Aguascalientes; 
Rebozos y textiles de Aguascalientes y San Luis Potos\; 
Cantera de Veracruz, San Luis Potos{; Querétaro; de color 
rosa, verde amarilla, azul y negra, Piezas de repujado en 
estafio, plata, oro y cobre, 

La forma de fabricacién de cada artesanfa es muy extensa 
en algunos casos, a continuacién menciono en que 
consiste la aitesan{a de barro rojo, Barto blanco, Vidrio 
soplado, Barro ristico, Cerdmica de can ctin, Barro 
patinado, Lamina martillada. 
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Las piezas de barro rojo provenientes de San Bartolo el 
Alto, Chiapas; es hecha a mano fabricado en épocas en 
que no llueve porque sino el barro no levanta, no llega a 
tener la consistencia necesaria para ser moldeado; 
Generalmente se producen piezas grandes que sirven para 
almacenar agua. Se cocen a fuego directo al aire libre; se 
pintan con tintas de origen animal como de la cochinilla 
grana , para obtener la tinta se hierve la cochinilla, el tono 
de la tinta dependera de Ia posicidn del sol en el dfa, entre 
mds alto este mds rojo es la pintura ), decorda con motivos 
de la vida del artesano, por lo que resulta dificil encontrar 
dos piezas iguales. 

Barro blanco de Chiapas: Su procedimiento es similar al 
anterior, al obtener la pieza se pule con conchas y corales 
marinos, se coce al aire libre obreniéndose un acabado 
tayado matizado y en tonos marmoleados. 

El vidrio soplado esta compuesto de sales de silicato de 
sodio, obteniendo un vidrio puro para fabricar piezas rojas 
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con teflejo de hoja de oro, la gama de colores es en vidrio 
tecliclado en tono opaco, los colores que son reflejantes 
son en hoja de plata. Existe el vidrio soplado brillante, 
opaco, pulido, lijado, brufido. 
El trabajo muy fino y pequefio se le llama filigrana. 

La madera tallada se trabaja sobre maderas suaves para 
poder trabajar mas factlmente, se obtiene un tronco de 
Arbol del tamafio que se necesite, después se traza sobre la 
madera las zonas que se han de desvascar con una gubia, 
cincel y mazo, al cener la escultura o el gradado final se 
puede pulir o dejar burdo y aplicar una laca para 
proteccién. 

El barto rdstico de Morelos se amaza la tierra con los pies 
dentro de una batea se humedece y reblandece, dejando 
reposar 8 dias depues se moldea dentro de un molde en 
dos partes, se pegan con el mismo batro dejando reposar 
de 2a 4 dfas, se desmolda y se deja secar en lugares 
obscuros ya que si les da el sol se agrietan, una vez seca se 
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mete en los hornos, ya cocidas las piezas hay que dejar 
enfrfar el horno antes de sacar las piezas por que se pueden 
tronar por la temperatura. 
La cerdmica de Can Ciin se fabrica por proceso de 
vaclado, fa materia prima son sales de silicato de sodio , 
calcita, yeso, resina porcelanizadora; esto se mezcla con 
agua se filtra hasta quedar una substancia lechoza, se vacla 
en un molde dejando secar 1/2 hora, estos absorven la 
htimedad, una vez vasfado se deja secar 1 0 2 dias se 
desmolda dejando secar 2 a 3 dfas, esto es en la oscuridad, 
después se mete a los hornos cerrados electrificados por 8 
horas y se deja enfrfar 12 hrs; se pintan con pinturas 
acrilicas solubles al agua después se arman en carrizos 0 
aros de barro, 
La ldmina martillada se realiza sobre Amina de fierro con 
buriles para dar forma, punzones para hacer hoyos y 
martillos; se pintan con pintura acrflica no soluble al agua, 
sin piezas totalmente hechas a mano. 
EI barro patinado consiste en pulir una pieza de barro, con 
esponja y derergentes, una vez pulida se le coloca una 
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l4mina de bronce muy delgada presionando con los dedos, 
con un soplete y un cepillo de alambre se calienta y se 
funde quitando el bronce, se pinta la pieza con acrflicos y 
se incrusta el latén y el cobre. 
La informacién anterior fue dada por el propietario de la 
Galeria, basada en su experiencia y conocimiento de la 
artesan{a. 

Referente a los antecedentes de disefio dentro de la 
Galeria, existen las tarjetas de presentacién, bolsas en tres 
tamafios hechas en papel kraft, a una cinta, con la imagen 
de la Galerfa impresa asf como su nombre de la misma, 
estas bolsas son pata piezas pequefias como velas 
aromaticas; bolsas medianas para moviles, flores de papel; 
y bolsa grandes para piezas no muy pesadas, incluso 
algunas piezas de talavera como macetas, floreros. 
Actualmente cuenta con una caja hecha en cartén 
corrugado, para velas navidefias, tiene impresa la imagen 
de la galeria en fa parte frontal, la forma de la caja es 
trlangular, la cual no posee la resistencia adecuada para 
soportar piezas mds grandes. 

    

74



El tipo de almacenaje de las piezas que vende, 
generalmente solo tiene las que exhibe para su venta, no 
acostumbra a tener mucha mercancfa almacenada para su 
rompimiento o deterioro de las mismas, esto claro en la 
artesanfa de mds cuidado, como la talavera, piezas de barro 
negro, barro blanco, vidrio soplado. 
El modo de distribucién, en su mayorfa vienen a entregar 
la mercancia al establecimiento, y de aqu{ viene mucha 
gente de diversos lugares tanto del D.E, del interior de la 
Republica, y extranjeros; en ocaciones el propietario del la 
galerfa se encarga de embalar la artesanfa para enviarla 
fuera del pals. 
Por ejemplo para la talavera que vende se la entregan por 
pedido, dependiendo si hay algtin encargo especial, esto es 
aproximadamente cada 15 dfas, que surte de mercancia. 
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MUESTRA DE CAJAS UTILIZADAS EN EL ESTABLECIMINTO 
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INVESTIGACION EXTERNA 

Se necesita saber quién y como es la competencia en 
realacién a la Galeria, cual es su lenguaje gr4fico , como se 
maneja, donde se distribuye, quién compra; las 
caracter(sticas de la pieza en forma, peso, color, tamafio, 
precio. 

La ubicacién de la Galeria se encuentra dentro del 
mercado de plantas y flores de cuemanco, ubicado sobre 
Canal Nacional y Calzada del Hueso. Dentro del mercado 
se encuentran varios establecimientos que venden 
artesanfa y decoracién varia; de esos establecimientos 
visite cuatro de ellos que son los que tienen talavera de 
diversos lugares de la Republica, principalmente; les 
pregunte que tipo de artesanfa venden, su forma de 
distribucién, almacenaje, que antecedentes de disefio 
tenfan en su establecimiento, a continuacién generalizo las 
respuestas obtenidas. 
En la mayorla de los establecimientos, al momento de la 
venta del la artesanfa no utilizan un empaque en especial, 
solo periédico u otro papel que sea maleable y no llegue a 
manchar las piezas, y una bolsa de plastico, en ocaciones 
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el cliente prefiere llevarse la pieza sin ninguna proteccién. 
En caso de que el cliente pida una mejor proteccién para 
la pieza porque la va a transportar fuera del pais o lugares 
muy lejos del D.F, utilizan una caja de cartén la que sea, 
siempre y cuando se ajuste un poco al tamafio de la pieza, 
y tiras de papel periédico que sirven como amortiguador 
para que la pieza no se lastime. 
No considera necesario un disefio especifico de un envase 
para la artesanfa, ya que el sistema que emplea tes ha 
funcionado muy bien. 
Solo en un establecimiento emplean en caso de que el 
cliente lo pida, cajas de cartén con unicel, esto solo en 
piezas de tamafio menor a los 40cm., dichas cajas no 
tienen ninguna especificacién en especial. 
Si el cliente no lo solicita se le entrega envuelto en 
periddico y una bolsa. Cuando la pieza es enviada fuera 
del pais la artesanfa la empacan y embalan en una caja de 
cartén tipo huacal, forrada de cartén y pldstico vactado, 
con una flejadora terminan de protejer la caja, en este tipo 
de caja tampoco emplean ninguna especificacién o 

  

76



imagén especial. El propietario de este establecimiento si 
considera importante manejar una imagén del lugar y de 
la arresanfa en determinado momento para promocionar 
sus artesanfas y el nombre de su establecimiento. 
Hablo de manera general ya que muchos opinaron lo 
mismo en cuanto al modo de empacar la artesanfa y de no 
considerar necesario un envase especial. 
La distribucién de la artesanfa es similar, pues la mayor 
parte de los vendedores piden que les sea entregada la 
artesanfa en sus propios establecimientos, regularmente 
cada 8 o 15 dfas, segiin lo requieran, la entrega de 
mercancfa y para su transportacién es en cajas de cartén, 

envueltas en perfodico y acomodadas de manera que no se 
presionen unas con otras, evitando asf su rompimiento en 
el viaje. 

El almacenaje de la artesanfa dentro de los 
establecimientos, las acomodan una sobre otra, o en 
hileras las que son grandes o delicadas, en algunos lugares 
tiene mucha artesanfa almacenada exponiendola a su 
deterioro y en algunos casos la perdida completa de la 
misma. 

  

Merodologfa para elaboraciéa del proyecto 
  

MESA CON TALAVERA ALMACENADA EN EL ESTABLECIMIENTO 

  
  

  

77



CARACTERISTICAS DEL MERCADO 
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DEMOGRAFICAS,GEOGRAFICAS Y PSICOGRAFICAS. 

GEOGRAFICAS: 

La Galerfa, generalmente maneja un mercado nacional 
esto es que la visitan personas de nacionalidad mexicana, 

DEMOGRAFICAS: 

Este tipo de artesanfa va dirigido a la clase alta, media 
alta, y con posibilidades economicas para adquirir estas 
piezas, ya que son costosas; debido al cuidado y 
dedicacién al ser elaboradas pues muchas de estas al ser 
horneadas no resisten y se rompen generando asf grandes 
perdidas de un 50% 0 70% de la produccién y elevando 
el costo de la artesanfa, ademas de que son piezas inicas 
en su mayorfa. 

PSICOGRAFICAS: 
Este tipo de artesanfa es principalmente decorativo, en 
épocas anteriores si era utilizado para conservar agua o 
conservar alimentos por ser de los pocos objetos que 

  

tenfan para envasar; actualmente se utilizan para decorar, 
en algunos casos como floreros. Generando solo una 
satisfaccién, gusto por la compra, en ocaciones llega a ser 
costumbre ef adquirir 0 coleccionat este tipo de artesanfa. 
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4.1.3 MATERIAL 
Sugerido para la elaboracién del proyecto 

CARTON 
EI cartén esta compuesto por varias capas de papel, que 
son superpuestas y combinadas dando asf su caracterfstica 
tigidez;_ Los tipos de cartén se clasifican en cartoncillos 
sin reciclar como el manila, gris, detergente, y los 
cartoncillos resistentes como couché reverso, couché 
Teverso resistente, couché reverso blanco, couché reverso 
bikini. (18) 
Dependiendo de sus caracteristicas es el uso que se le da, 
por ejemplo el cartén gris esta hecho con desperdicios, es 
de bajo costo, tiene buena rigfdez, se usa para cajas 
cuando su apariencia no es tan importante. El cartén 
sotido es usado en Ja fabricacién de cajas, esta hecho con 
3 o 4 capas de cartén que se unen con adhesivo, 
El cartén corrugado es el mds usado ya que sitve como 
material de embalaje por su resistencia fisica, esto depende 
también del niimero de flautas que la componen, Tal es su 
preferencia por el corrugado que el 80% de las cajas para 
embalaje son hechas con este material y el 20% restante 
son hechas de madera. 
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Al imprimir sobre este material se pueden lograr buenas 
impresiones, hay corrugados que tienen superficie blanca 
para mejorar la calidad de impresién, las caras del 
corrugado pueden encerarce, barnizarce o laminarse con 
alguna pelicula plastica. El cartén corrugado se compone 
por dos elementos: el liner o superficie exterior y la flauta 
que es el material corrugado, !lamado también medium, 
se fabrica en cara sencilla, doble o triple de acuerdo al 
ntimero de liners y flautas requeridos. (19) 
"El cartén plegadizo se considera un material reciclable y 
biodegradable, por lo que su transformacién no es dificil; 
esta conformado de varias capas de pasta de papel en el 
sentido de sus fibras entrelazadas, normalmente tratado 
pata no infectarse del hongo principalmente. Existe en 
tres diferentes grosores y calidades de cartén no son 
fabricados cartones mds gruesos de 0.032", por lo que 
permite envasar productos no excedentes de 1.5 kg. 
Algunos cartones son recubiertos con una pelicula plastica 
después de la impresién con una celulosa quimica y 
conteniendo diferentes porcentajes de pasta de madera y 

18-VIDALES GIOVANNETTI MA.DOLORES, EL MUNDO DE LOS ENVASES, UAM AZCAPOTZALCO, ED GG, Pp 33 19.-GONZALEZ TORRES MARTHA I. , TESIS PRINCIPIOS BASICOS DE DISENO GRAFICO PARA ENVASE, UNAM, ENAB pp 87 
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desperdicios de papel; este acabado satinado esta hecho a 
base de caol{n y resinas. Este material recibe el nombre de 
couché, cartoncillo, caple, cartulina blanca, eurokote, 
cromekote (plegadizos de alta calidad), cartoncillo gris y 
krafft (colectivos tipo exhibidor y charolas), couché 

reverso madera (plegadizos para perfumes y alimentos 
congelados), vellum (folleterfa y cartas portamuestras). 
Este tipo de material soporta cualquier sistema de 
impresi6n como: offset, serigraffa, prensa plana, 
flexografia, rotograbado, grabado, hot stam-ping, 
laminados y barnizados. 
Este material es susceptible después de ser impreso: 
Barnizado - Normal Laminado-Polietileno 

(natural-metalizado) 
Cristal - Poliéster (natural - meralizado)(20) 
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CAJAS PLEGADIZAS, 

Las cajas plegadizas tiene diversos usos por lo que son 
utilizadas como envase primario del producto o como 
envase secundario, que es el contenedor de los envases 
primarios, , 
Los puntos que se deben considerar para un envase 
plegadizo; 
a)Calibre: Se determina en puntos segtin el peso del 
producto qu se va a ettvasar. 
b)Hilo; El hilo del cartén es importante en la elaboracién 
de empaques, ya que determina su consistencia y 
fortalezasen una caja la resistencia se determina por la 
direccién del hilo del cartén. 
c)Efectos de la htimedad en fa rigidez del cartén: El cartén 
cuando es expuesto a la humedad cambia sus propiedades 
mecdnicas, principalmente la rigfdez; tiene una propiedad 
el papel que por ser higtoscépico toma y pierde 
rapidamentce la hamedad. 

20.- RESENDIZ GONZALEZ JAIME, TESIS EL DISENO GRAFICO APLICADO A ENVASES, UNAM, ENAP 
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Las ventajas de una caja plegadiza es que son de bajo 
costo, se almacenan facilmente ya que pueden ser 
dobladas ocupando menos espacio, se pueden lograr 
buenas impresiones mejorando la presentacién del 
producto, dando asf una buena apariencia en el anaquel. 
Las desventajas son que las cajas plegadizas no tienen Ia 
misma resistencia que las que son prearmadas o 
contenedores de otro tipo de material. La resistencia se 
limita por el proceso de manufactura, no se puede 
fabricar cartones mas gruesos de 0.040" por esto no 
permite envasar productos mayores de 1.5 kg.(21) 
La fabricacién de una caja plegadiza se hace partiendo de 
las dimensiones y desarrollando el disefio para la 
impresién y el corte, después se imprime la hoja de 
cartén, que posteriormente es suajada. 
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EL SUAJADO 

Se realiza por medio de una cuchillas que tiene la forma 
de la caja extendida, colocada sobre una base de madera 
calada, 1a que posteriormente se instala en un equipo que 
funciona como una prensa, troquelando la figura que se 
encuentra en la tabla de suaje. 
La placa de madera tiene inserciones de pleca metdlica 
acerada Roma que puede ser con 6 sin filo, por uno de sus 
lados; variando en su grosor de 2 a 6 pts, Existen tres 
tipos de cuchillas Hlamadas plecas, sus funcidn es definir 
fa forma de la plegadiza; las plecas de doblez facilitan el 
doblez de la caja y las plecas de punteado facilitan el 
desprendimiento de ciertas partes de la caja. Las muescas 
delgadas sirven para papeles y las gruesas pata cartones 
delgados y gruesos, 
La carretilla perforadora proporciona en los suajes de 
perforado un mejor acabado , recomendado cuando el 
cartén es muy grueso y no tesponde a la memoria del 
propio cartén, ayudando asf a la estabilidad del doblez. 

21.- VIDALES GIOVANNETTI MA. DOLORES, EL MUNDO DE LOS ENVASES, UAM AZCAPOTZALCO,ED. GG MEXICO, pp ,33, 
34,35,36 
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Existen varios metédos para el suajado, uno de los medios 
mas confiable por su presicién, buen acabado y aplicable a 
cualquier material es el rayo Lasser. 
Otro medio utilizado para los suajes es el {lamado de 
tambor que consiste en colocar la matriz de suaje sobre la 
platina de metal, y se usa en la mdquina tipo minerva o de 
cilindro, poniendo hule espuma para que rebote y no 
quede pegado. 
El mds empleado por su registro exacto es al que se le saca 
una copia heliogréfica de la camisa de suajes del original 
mecanico, pasandéla por la maquina caladora; Se coloca 
en una tabla de triplay, poniendo las plecas segtin 
corresponda, tomando en cuenta la profundidad; 
Realizando los medios cortes, restando fuerza a la 
mdéquina. En el original mecdnico se especifica en la 
camisa de suaje, los cortes que se realizar4n manejando un 
codigo de lenguaje de I{nea: 
Linea continua corte absoluto 
Linea cortada/ punteada - - - - - - doblez absoluto 
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Linea punto/ linea .—.-—. corte y doblez al mismo 
tiempo, (22) 

Para la realizacién del dummy, se puede utilizar el violfn, 
cuyo acabado es similar al de la maquina, haciendo uso de 
la carretilla o del cutter, marcando por el reverso del 
material con el lado contraio al filo de la navaja. (23) 
Después de este procedimiento se doblan, engoman, se 
cuentan y acomodan, 
El disefio estructural su funcién es crear el envase que 
reuna los satisfactores a las necesidades del cliente, como 
las del producto que va a contener, tomando en cuenta el 
estilo de la caja; hay que tomar en cuenta la informacién 
sobre el producto que contendra la caja como el peso, 
enfoque de mercado, necesidades de proteccién, etc, 
EI disefio grafico requiere también puntos importantes 
para dar un resultado optimo. Estas caracter{sticas son: 
-Debe proteger el contenido de roturas, absorcién o 
perdida de hiimedad. 
-Debe hacer publicidad del producto, 
-Debe vender el producto. 

22.- RESENDIZ GONZALEZ JAIME, TESIS EL DISENO GRAFICO APLICADO A ENVASES, UNAM, ENAP 23.- WATANABE SHIGUEMATSU SAYURI ROSA MARIA, TESIS EXPERIMENTACION EN EL DISENO DE ENVASES PLEGADIZOS



Como se ha mencionado anteriormente cada tipo de 
cartén debe cubrir ciertas necesidades como la buena 
adhesin de tintas de impresién, recepcidn a los adhesivos 
y facil encolado, doblarse facilmente sin agrietarse ni 
romperse, adaptarse a la forma de la caja sin deformarse. 
Los cartones dtiplex o multicapa son adecuados para 
imprimir sdlidos y semitonos con brillo, efectivos para 
paquetes de cigarros, productos farmacetticos y varios 
alimentos. Los cartones blancos sélidos se usan pata 
transmitir una imagen de alta calidad como en el envase de 
cosméticos. Los cartones aglomerados se fabrican con 
materiales reciclados, tiene un tono gris siendo apropiados 
para impresion lineal, se usan como envases eliminables 
come en los alimentos preparados pata horno, 0 en 
compartimentos de cajas mayores, (24) 

La impresién y etiquetado de las cajas plegadizas se realiza 
por litografia y rotograbado, para etiquetar se usa el 
gofrado o grabado en relieve, se realiza colocando el cartén 
entre matrices macho y hembra y aplicando presién. 
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CAJAS DE CARTON CORRUGADO 

Como se menciono anteriormente la estructura del 
cartén corrugado contiene 2 elementos: el liner y el 
material de flauta, o medium con el que se forma el 
corrugado, Las caras son de dos tipos: 
a) Kraft, es fibra virgen hecha de pino. 
b)Caras fabricadas de fibras reprocesadas de otros 
contenedores, bolsa, etc. 
La estructura ondulada o corrugado, esta hecha de 
corrugado medio, basado en materiales reciclables y 
reciclados; el cartén corrugado puede ser de las siguientes 
formas: 
-Corrugado una cara 
-Corrugado sencillo 

-Doble corrugado 
-Triple corrugado 

Los corrugados se clasifican de acuerdo al nimero de 
liners y flautas. La flauta puede ser de 4 tipos: corrugado 
sencillo, corrugado una cara, doble cortugado, triple 
corrugado; de acuerdo a la construccién de la caja puede 

24. VIDALES GIOVANNETTI MA. DOLORES, EL MUNDO DE LOS ENVASES, UAM AZCAPOTZALCO,ED. GG MEXICO, bp 33, 34,35,36



ser de flauta horizontal o vertical. La resistencia a la estiba 
dependerd del tipo del tipo de flaura y la especificacién 
del papel. 

cara sencilla ADDY 

ARTY 

RAY 
pared sencilla 

doble pared 

triple pared 
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Otro elemento importante que determina la resistencia a 
la compresién vertical y fa consistencia del envase en las 
cajas plegadizas es la hechura a contra hilo del cartén; esto 
es necesario en las cajas cuadradas y rectangulares. 
El contrahilo se puede reconocer al doblez, al razgado, a 
la himedad y a simple vista (en algunos casos). Debido a 
la variedad de cajas y envases de carton que hay para 
transportacién y almacenamiento en usos generales 
tomando en cuenta el tipo de flauta es necesario que cada 
producto sea envasado y empacado en diferentes tipos de 
corrugado. 
Entre las propiedades de las cajas de cartén corrugado 
ademds de lo dicho antetiormente debe cumplir con las 
funciones de proteccién del producto durante su 
transportacién y manejo, almacenar el producto mientras 
es vendido, anunciar y promover e identificar el producto 
desde su origen hasta que llega al consumidor, lo mas 
importante es que resulta econdémico, 
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FABRICACION DE LAS CAJAS DE CARTON CORRUGADO 

El proceso comienza desenrollando ef cartén de los limites 
© caras, viene un rollo que se coloca frente a la m4quina 
corrugadora; debajo de éste se coloca otro rollo de cartén 
que servird para hacer el corrugado interior. Este dltimo 
pasa primero por rodillos que le dan la ondulacién, fo 
engoman y lo pegan al cartén que esta desenrolléndose 
para formar la cara. Si el cartén se necesita de doble cara, 
pasa por una segunda etapa que engoma el corrugado por 
el lado que quedé libre y le pega la segunda cara. 
Posteriormente, el cartén pasa por una seccién de calor 
que fijard bien Ja unién, luego es Ilevado, en medio de una 
banda, a la seccién de enfrfamiento. Después el cartén 
llega a una seccién de cuchillas en donde se corta y se 
marca de acuerdo a la forma que Ilevard el envase; se 
desprende lo que es una caja perfectamente delimitada, 
marcada, con los cortes necesarios para formar tapas y 
fondos en el caso de cajas regulares © tinicamente cortada 
en dimensiones para ser troquelada. 
Después la maquina corrugadora se pasa a la médquina de 
impresién, la cual _ademds de imprimir, toma una hoja ya 

  

cortada y marcada para formar una caja; Separa los paneles 
interiores que delimitan cada cara y corta para formar la 
separacidn entre las tapas, en una misma operacién. 
El paso final en la fabricacién de una caja es la unién de la 
ceja con el cuerpo, después la formacién o construccién de 
la caja, propiamente. El modo ms econédmico de sellar las 
cajas és engomarlas 0 engraparlas. (25) 

DISENO ESTRUCTURAL 

Al disefiar una caja de cartén corrugado deben 
considerarse diversos aspectos como el tipo de producto 
que contendrd, tipo de llenado ( manual 0 automatico ). 
El disefio estructural es muy importante ya que determina 
que tan efectivo es para competir con su medio y protejer 
al producto hasta legar al consumidor, Para lograr un 
disefio optimo el disefiador debe conocer desde la 
fragilidad del producto, hasta las condiciones climéticas 
que puedan afectar o favorecer al producto; conociendo 
también el tipo de manejo, la forma de transportacién y el 

25, - VIDALES GIOVANNETTI MA. DOLORES, EL MUNDO DE LOS ENVASES, UAM AZCAPOTZALCO,ED, GG MEXICO, PP: 39, 40



DISENO GRAFICO 

tipo de almacenaje. 
Al momento de crear el aspecto visual de la caja debe 
tomarse en cuenta lo siguiente: 
a)La informacién puede aparecer en los cuatro lados de la 
caja, en letra bold preferentemente y en altura no menor 
de una pulgada para que sea visible. 
b)Esta informacién puede también encontrarse en una de 
las tapas superiores o inferiores junto con las precauciones 
que deben tomarse en cuenta para el manejo y 
almacenamiento, Una de las tapas debe dejarse en blanco 
para colocar el nombre y direccién de la empresa, asf 
como algunos datos del embarque o contenido. 
c)La cantidad y tamafio del contenido puede colocarse en 
la parte superior, al centro en letras mayores debe ir la 
marca y nombre del producto. 
d)EI nombre y direccién de la empresa debe colocarse 
preferentemente en la parte inferior de cada panel de la 
caja. 

€) Otra informacién que debe ir en las tapas de abajo de 
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la caja es el niimero o cédigo de ésta, la fecha de 
manufactura y en algunos casos las medidas y un 
diagrama de dicha caja. 
f) Sello de resistencia que garantiza el fabricante. 

Las cajas de cartén corrugado se imprimen antes de ser 
suajadas y armadas; la impresidn se realiza directamente 
sobre la superficie def papel liner, también se pueden 
hacer impresiones sobre corrugados con liner blanco y un 
proceso adecuado. 
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4.1.4 ELABORACION DEL PROYECTO 
ENVASE 

  

  

  

  

        
  

        

Para realizar el disefio aplicable a un envase es necesario Envase terciario es el contenedor colectivo de varios 
recordar el concepto de envase para identificar que tipo de envases primarios o secundarios, su funcién es unificarlos envase se adectia mds a nuestras necesidades, y protegerlos durante toda la distribucién. 
ENVASE: Las partes que componen un envase plegadizo: 

Es aquel recipiente adecuado, que tiene contacto directo — sapa abatible 
con el producto para protejerlo, y conservarlo, asf como l 
transportarlo; La funcién primordial del envase es «aperor 
contener el producto, Asf podemos entender como envase pestaha volapa volepa 
a todo lo que envuelve o contiene artfculos de comercio. 
Se derivan tres tipos de envase: panel panel panel panel 
Envase_primario es el contenedor que tiene la funcién posterior lateral Frontal lateral 
primaria de contener el producto y que tiene contacto 
directo con él,dicho contenedor y contenido deben ser 
compatibles fisica y quimicamente. 
Envase secundario es el contenedor colectivo de uno o panel solapa solapa 
varios productos, o envases primarios; para exhibirlos en el inferior 
punto de venta o bien para transportarlos. 

tapa abatible 
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El tipo de envase sugerido para la aplicacién del disefio 
grdfico, es el llamado envase primario siendo el 

contenedor directo del producto. Debido a la necesidad 
del cliente, de protejer una pieza artesanal elaborada en 
talavera poblana que es de mejor calidad que las 
elaboradas en otras regiones de la reptiblica; para llegar a 
la seleccién del envase se conacieron los diferentes tipos de 
envase existentes como son los flexibles, rigidos y 
plegadizos de los cuales se concluyo que para resolver el 
problema planteado lo mejor era emplear un envase 
plegadizo; hecho en cartén corrugado doble cara con 
proteccidn de unicel en Jas paredes de la caja para brindar 
mayor seguridad a la pieza. 

Se eligio un envase plegadizo ya que una de sus ventajas es 
que como su nombre lo dice se plega o dobla para ocupar 
menos espacio cuando es almacenado; ademds por ser de 
bajo costo y ofrece buena calidad para la impresién. 
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El material que se utilizard para la fabricacidn de la caja 
es cartén corrugado doble cara color kraft de 2mm de 
grosor, medidas de 76 x 1.02 cm. se considerd este 
tamafio por que se desperdicia menos material que su se 
emplea el tamafio de 1.25 x 1.53 cm. 
Dicho material fue escogido por sus propiedades como 
soporrar el impacto debido al numero de flautas. 
Ta eleccién de la caja se baso en buscar un modelo que 
ofreciera seguridad, esto es que no se abrierd facilmente 
con cualquier levantamiento del panel superior, 
exponiendo a la pieza que cayera por la parte forntal de 
la caja atin empleando en la parte inferior de la caja 
fapancos que aseguraran la pieza a no moverse dentro de 
la caja, este problema se presento en el sig. modelo, 

  

88



Otra propuesta fue una caja con base hexagonal ideal para 
1a forma del tibor. pero no cum;plia con una seguridad en 
la base de la caja para soportar su peso, ademds que al ser 
exhibida en el anaquel ocuparfa mds espacio que una 
rectangular, otro de los problemas fue el material para su 
elaboracién, que por la forma de fa caja serfa un tanto 

dificil el manejo de cartén corrugado, ya que por su grosor 
no serfa tan manejable para los dobleces de los paneles 
superior e¢ inferior. 
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Tomando la tiltima opcidn como la mejor en cuanto a 
seguridad, ahorrameitno de espacio en estiba; mayor 
facilidad para la impresién por tener sus 4 paneles planos 
y de buen tamafio para poder imprimir la informacién 
requerida como la imagen. Aunque es una caja 
convencional se eligio este modelo porque no presenta 
ninguna dificultad para su armado, el tipo de cierre es el 
Itamado cierre tipo Arthur, que no permite que se deslice 
con el peso del tibor asegurando que no se habra el panel 
inferior de la caja; el tipo de armado ser4 manual ya que 
no presenta ninguna dificultad., 
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Para brindar una mayor proteccién al tibor se propuso el 
empleo de unicel de lem. de grosor para colocarlo en las 
paredes de fa caja, se eligié éste porque presenta un menor 
costo que otros materiales como el poliuretano, que es 
considerado un material optimo pero rebaza los Hmites 
econdémicos para la caja, ya que uno de los objetivos del 
proyecto es la economfa para su elaboracién de la caja y de 
esta manera no se altera excesivamente el costo del tibor, 
por obsequiar la caja en la compra del tibor, 
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La ventana ubicada en el centro de la cara principal de la 
caja, servird para mostrar parte del tibor contenido dentro 
de la caja, se consideré la ventana circular pues para el 
suaje no crea tanto problema, ni eleva el costo ademds no 
rompe con la armonfa generada por los elementos 
decorativos, ya que la ventana queda inclufda dentro de la 
visualizacién del tibos, mostrando solo un detalle de él; 
protegido por una mica, para evitar ef golpe del exterior, 
que pudiera dafiar fa pieza por esto es que no se aplicé una 
ventana més grande pues arriesgarla la pieza a sufrir un 
deterioro, 
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Esquema de la caja con medidas 
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FASE CREATIVA 

Bocetos 

Para poder crear un disefio es importante conocer, los 
objetivos de disefio para elaborar lo mds adecuado a las 
necesidades del cliente. 
Algunos de los objetivos son: 

- Utilizar el logotipo del establecimiento sin generar 
ninguna alteracién, 

- Aplicar una tipografia legible y acorde con la artesanfa. 
- Aplicar una imagen decorativa que nos remita a la 
artesanfa y en este caso particular a la talavera. 
- Utilizar colores relacionados con la talavera, respetando 
el color kraft del corrugado, mismo que se utiliza en 
bolsas y tarjetas manejadas por el establecimiento; para no 
perder esa linea. 

El objetivo de comunicacién es transmitir visualmente et 
estilo artesanal de la talavera, utilizando un motivo 
decorativo proveniente del tibor, y que de alguna manera 
nos remita a lo artesanal por la libertad de sus trazos, a la 
talavera por su colorido, que en este caso solo se utilizara 
el azul cobalto siendo este uno de los mds representativos 
de la talavera. 

  

  

  

A continuacién presento algunas propuestas decorativas 
para la imagen de la caja: 
Las flores ( 1 ) son parte de la decoracién de un platén, 
dichos motivos estdn colocados en la otilla del platén; 
generando un estilo chino como las florecitas que serdn 
aplicadas en los paneles laterales.( fig.3 ) 
La figura No. 2 se obtuvo de un cibos, por ser parte de un 
motivo mds elaborado pero que saturaba mucho la imagen 
por lo que se fragmento y se obtuvo solo esto,. que 
simboliza vegetacién estilizada y es utilizada como 
ornamentacién del tibor, 
El motivo No, 4 se obtuvo de la decoracién misma del 
tibor por representar la técnica pictérica de los artesanos, 
siendo el resultado de la simplificacién de lo que fue su 
forma original como pétalos de flores, hojas. A demas de 
que los elementos generan una composicién considerada 
como un solo motivo, unificando las diferentes 
decoraciones y as{ emplear ef motivo como uno solo 
aplicandolo en los paneles de la caja. ‘ 
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Propuestas de tipograffa 

Los tipos son los diferentes estilos de letras y existe una 
enorme variedad de tipos disponibles, esto nos 
proporciona una gran libertad de expresar nuestras ideas, 
aunque es preciso que sean coherentes con el estilo de los 
tipos utilizados. El panorama de los tipos se divide en dos 
categorfas principales tipos con trazos terminales (seriff ), 
que tiene breves I{neas extendiéndolas hacia los extremos 
superior ¢ inferior de los rasgos de algunas letras y tipos 
palo seco (san seriff) que no las contienen. 
Al seleccionar la tipograffa para los textos auxiliares se 
tomo en cuenta que debfan ser en altas y bajas, legibles, 
seriff; ya que este tipo corresponde hecho en méxico, 
contenido, dicho estilo debe ir acorde con el producto 
que contiene, con caracterfsticas al estilo de la talavera 
remontandonos a sus orfgenes en la epoca colonial; lo que 
conlleva a una imagen tradicional mexicana con estilos 
garigoleados, clésicos con una tipografla garamond 
conformada por trazos finos y gruesos relacionando de 
alguna manera los trazos de la pintura en la talavera la 

  

Mecodologfa para elaboracién del proyecto 
  

  

cual maneja trazos libres, delgados facilitando su 
legibilidad por el tamafio y por los textos. 
Respondiendo a nuestras necesidades se eligio ta 
tipografia Garamond; el utilizar otto tipo como helvetica, 
fucura, avant garde, se hacia sentir muy poca relacién con 
el disefio del envase 
La tipografia de logotipo se aplicara sin ninguna 
alteracién, CONTENIDO 

1 PIEZA, TALAVERA 
PUEBLA, PUEBLA MEXICO 

GARAMOND 

CONTENIDO helvetica 
1 PIEZA, TALAVERA futura 
PUEBLA, PUEBLA MEXICO avant garde 

A continuacién presento, 3 propuestas de la apliacién 
decorativa adecuados en el esquema de fa caja desplegada, 
para visualizar la propuesta y generar la mejor opcién. 
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Propuesta de color 

La tarea principal del color dentro de los envases es la de 
atraer la atencién y estimular a la acci6n de compra. 
En nuestro caso se trata de llamar la atencién pero no por 
emplear un color Hamativo, sino por utilizar una 
decoracién que abarque gran parte de los paneles de la caja 
ademds de buscar un color representativo de la calavera y 
a su vez que combine con el color del kraft. 
Se propuso manejar 3 colores 2 de ellos aplicados en la 
talavera, que eran el amarillo ocre, el azul cobalto y el 
negro; aplicado en el logotipo del establecimiento. 
Al hacer una prueba de color nos percatamos de que el 
amarillo ocre se perdfa un poco con el kraft de la caja, por 
lo que decidié a omitirlo y aplicar solo el azul cobalto 
sobre kraft, de esta manera se presentaba una 
combinacién agradable y que llamaba la atencién por el 
color y el camafio de la decoracién; etse color se empezd a 
utilizar para las pinturas de mejor calidad, y no para los 
obejtos de uso cotidiano pués los polvos azules empleados 
eran muy costosos generando perdidas econémicas y de 
prestigio de la talavera ya que la gente no podfa pagar 
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dicha loza a tan alto precio por lo que se vieron en la 
necesidad de emplear el color azul oscuro solo para la loza 
fina, que era destinada a sobrevivir por ef alto aprecio que 
se le tenfa y por no estar expuesta a la manipulacién de la 
loza comin; el azul quedé considerado como una herencia 
de la cerémica espafiola, convirtiéndose este color como 
prototipo de la loza. 
Por este motivo se aplicard el azul oscuro, para darle tal 
importancia y demostrar la calidad del producto 
contenido en el envase; dicho producto debido a las 
exigencias ornamentales y de fabricacién debe ser 
protegido manejando una imagen alusiva al tibor y a la 
artesanfa de la talavera poblana, 
Se le propuso al cliente imprimir todo en una sola tinta 
para ahorrar en cuanto a impresidn, sin afectar el disefio 
del logotipo; mds no por que el disefio no valiera la pena 
para aplicar mds color. 
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Diagramacién 

La diagramacién del formato, se baso en realizar trazos 
que son justificados ya que forman médulos los cuales 
servirdn para la ubicacién de la informacién y demés 
elementos. Dicha diagramacién se realizo para los paneles 
laterales en donde serd depositada la informacién, 

logotipo, especificaciones de manejo (este lado hacia 
arriba, protejase de la htimedad, estiba méxima, frdgil ). 
Se dividio el espacio de la sig. manera, obteniendo If{neas 
que a su vez son justificadas por los trazos hechos, para asf 
poder ubicar los elementos en lugares adecuados como el 
logotipo en la parte central de fos paneles, indicaciones de 
manejo en la parte central superios, el motivo decorativo 
en la parte inferior para finalizar la informacién del panel 
y representar el punto artesanal da la talavera. 
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Conclusiones 

De la informacién obtenida por medio de la investigacién 

interna y externa, conociendo las necesidades del cliente, y 
fo que desea obtener del envase para la artesanfa , que es 
Ja proteccién de la artesanfa y la promocién de la Galerfa, 
Dentro de la limitacién del proyecto se pretende que la 
caja pueda ser usada posteriormente; En relacién a los 
demds materiales empleados en el envase, se determinéd 
usar cartén corrugado, pues su resistencia al impacto es la 
adecuada para soportar el peso de la pieza, aunque no muy 
resistente contra el agua y la hiimedad, claro que para que 
no sufra deterioro debe procurarse un buen cuidado; 
ademds de que su costo no es muy elevado. 
El envase se realizard con cartén corrugado doble cara, 
impreso en serigraffa, para obtener asf un bajo costo en la 
elaboracién del mismo. La fase creativa dependerd del tipo 
de material a usar, sistema de impresién, tamafio del 
envase entre otras caracterlsticas, 
Lo que se pretende es demostrar la importancia del disefio 
grafico aplicada en el disefio de envases en este caso 

  

Metodologfa para elaboracidéna del proyecto 
  

  

dirigido a la arcesanfa de talavera de puebla, trabajando 
con una pieza en especial que es un tibor elaborado en 
talavera. 
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5.1 CONCLUSIONES 

De acuerdo a la metodologfa planteada para la resolucién 

del problema, que fue el adaprar un envase que sirvierd 

para la proteccién, exhibicién, promocién de la talavera 

poblana, en particular para tibores de un determinado 

tamafio, se selecciéno esta caracteristica ya que son las 

piezas de mds venta entre los tibores de otros tamafios. 

El haber seguido una metodologfa fue para basar toda la 

investigacién y disefio final en requerimientos escenciales 

para la generacién de un disefio 6ptimo, mismo que pueda 

cubrir las necesidades de nuestro cliente y producto. 

Dicho problema logro sesolverse con ayuda de un 

planteamiento metodoldgico, dando como resultado la 

creacién de un disefio aplicado a un envase, el cual 

identifique a la talavera como artesanfa puramente hecha 

a mano, con trazos libres, un decorado y colorido muy 

particular. 

El disefio gréfico que se propuso fue basado en las 

caracterfsticas de la artesanfa, conocimiento del tipo de 

mercado al que va dirigido el envase al igual que las 

caracterfsticas del tibor. 

  

Conclusiones 
  

  

Al mencionar fa definicién de Disefio Gréfico y su 

relacién con el envase, la mercadotecnia; surgid la 

necesidad de crear un envase para la proteccién del tibor 

de talavera poblana, dicho envase tleva la aplicacién de una 

decoracién acorde con la talavera, relacionando asf la 

artesanfa con el envase y la difusién de la talavera y la 

Galera de Arte y Decoracién Indio. 

El primer problema al que se enfrento esta investigacién 

fue al desconocimiento de varios areas del envase y 

embalaje, tipos de materiales, sistemas de impresién, y la 

intervencién del disefiador grafico en su aplicacién para 

envases, etiquetas, etc. Llamo desconocimiento en dicha 

area de envase y embalaje lo cual considero un tanto 

injusto en la manera en que uno como estudiante de 

Disefio Grdfico y Comunicacién Grdfica, necesitamos 

adquirir conocimientos similares para un buen desempefio 

en diversas areas de aplicacién. 

Una de las satisfacciones en la realizacién de este trabajo 

fue aplicar el disefio grafico en un envase para artesantia , 
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ya que era un campo que no tiene mucha demanda, y asf 
poder dar aconocer una aplicacién més en el campo del 

envase y embalaje y demostrar que el Disefio Grdfico no 
solamente se enfoca al disefio de logotipos, imagenes 
corporativas, carteles, portadas de discos, de libros, en fin 
una diversa gama de aplicaciones de las cuales muchas 
veces desconocemos. 
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Glosario 

ACABADO: 

Calidad de la superficie del papel ya sea por color, textura 
o lisura, las medidas de lisura van de 1 a 4 siendo en 4 el 
mis liso y menos denso. 
BOLD: 
Tipograffa de espesor grueso. 

CAJA DE CARTON: 

Envase r{gido con 4 lados cerrados unidos y atmados por 
una ceja ya sea pegada o engrapada, posee tapa y base de 
aletas o solapas con las que se efectiia el cierre. 
CARTON: 

Hecho a base de hojas de papel o de otras sustancias 
fibrosas como en el caso de los cartones destinados a 
envase y embalaje son hechos a base de desperdicios de 
papeles o fibras recubiertas con diferentes metédos. 
CIERRE: 

Dispositivo que cierra o tapa y se une a un envase pata 

retener su contenido. 

  

Glosario 
  

COLOR: 

Impresién que hace en la retina det ojo la luz reflejada por 
los cuerpos. 
CONDENSAR: 
Reducir ef ancho de las letras, 
DISPLAY: 

Exhibidor de producto o productos. 
DUMMY: 
Presentacién final del proyecto lo mds acercado a la 
realidad. 
HILO: 

Direccién de las fibras del papel. 
INTERLINEADO: 
Distancia entre una {nea de tipografia y otra que la sigue. 
LIGHT: 

Tipografia de espesor y trazo delgado. 
MARKETING: 

Mercadotecnia. 
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MEDIUM: 

Tipograffa con espesor y trazo mediano. 
MERCADOTECNIA: 
Intercambio comercial organizado de bienes y servicios 
para el beneficio de todas las partes del intercambio. 
PLECA: 
Linea 

PUNTAJE: 

Medida que se le da al tamafio de la letra y se mide en 
puntos. 
PUNTOS: 

Milésima patte de una pulgada. 
RECICLADO: 
Materiales que son fabricados con desperdicios tratados de 
otros ya usados. 
SERIFF:; 

Tipograffa con patines. 
STATUS: 
Nivel social dentro de la economfa de fa sociedad. 

  

  

TEXTURA: 
Cualidades visuales o tactiles de la superficie de un 
material. 

TIPOGRAPIA: 
Tipo de letra. 
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