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INTRODUCCION

En México, como en varios paises del mundo, la
micro, pequeila y mediana empresa {( MP y ME ) contribuyen

en gran medida al desarrollo del pais.

Del total de las organizaciones industriales,
comerciales y de servicios, 9$8%, segin publicaciones de
Secofi y Nafin, son ( MP y ME ) v de éstas, 97% son

micro.

No fue desde 1995, sino siempre ha sido el sector
con mas necesidades, tanto financieras como
tecnolégicas. Han transcurrido muchos afos de una crisis
que parece no terminar y de la cual costos que nunca
nadie imagindé pagar. Por tanto, se vuelve imperioso
cubrir estas necesidades, no solo para salir adelante,
sino para estar en condicicnes de competir ante una
economia globalizada; esto lleva a las empresas a
evaluar el balance de su actuacidn, pues las que estédn
altamente endeudadas, no ha sido a consecuencia
dnicamente de la devaluacidén de diciembre de 1994,
aungue este suceso se haya convertido en "la gota gue
derramé el vaso”, lamentablemente ha  habide falta de

planeacidn.

La necesidad del crédite es real en muchas
empresas; sin embargo, se ven imposibilitadas a

adquirirlo porque en muchos casos, si no es que en la
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mayorfa, no cumplen con los requisitos, los cuales son

cada vez mads rigidos.

El motivo por el cual se selecciond el estudio del
presente tema, Se debe bisicamente a evaluar el impacte
de las Uniones de Crédito y analizar las ventajas que
estas organizaciones auxiliares de crédito brindan al
capital de los asociados, muy especialmente a la Pegueiia
y Mediana empresa, las cuales muchas de ellas se
encuentran en la bisqueda de fuentes de financiamiento
para incrementar sus capitales, sin embargo, en muchas
ocasiones, el apoyo financierc que é&stas requieren se
les niegan en las instituciones financieras a las que
acuden, siendo éste uno de los principales motivos por
los cuales este tipo de empresas no puede incrementar
sus capitales para su desarrcllo y posteriormente llegan

al Eracaso.

El presente trabajo de investigacién de tesis se

estructura de la siguiente manera:

En el primer capitulo se desarrolld la metedologia
utilizada para llevar a cabo el presente estudio, en
donde se establece; el planteamiento del problema,
objetivos, la hipétesis y la investigacidn documental y

de campc utilizados.

En el segundo capituleo se presenta un panorama de
las caractéristicas de la Pequefia y Mediana empresa, asi
como también la situacidén actual en que se sncuentran,
rambién se hace mencidn del sistema financiero mexicano,

la evelucidén gue han tenido las Uniones de Crédito, sus
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objetivos fundamentales, sus ventajas y sus principales

funciones.

En el tercer capitulo se presentan los resultados
de la presente investigacidén, tanto documental y de
campe; en la segunda investigacién se elaboré un
cuestionarioc dirigide a las empresas Pequefias y Medianas
y otro a los ejecutivos de las Uniones de Crédito,

cbteniendo resultados favorables.

En el cuarto capitulo se presentan las
conclusiones y recomendaciones de la investigacién que
se desarrollé y en ésta dltima se elaboré una serie de
sugerencias para gque la Peguefia y Mediana empresa

obtengan un buen financiamiento.



)

Lyl

"

Ll

L}

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La pequefia y mediana empresa en el puerto de Veracruz
se encuentra en la blisqueda de opciones que apoyen el
crecimiento de sus capitales y permitan fortalecer, las
expectativas de desarrollo de capitales, se ven limitadas en
muchas ocasiones debido a que no encuentran las fuentes de
financiamiento mids conveniente, esta es una de las razones
por la cual la pequefia y mediana empresa wven su camino
truncado en cuanto al crecimiento de sus capitales, por lo
tanto es necesario encontrar una alternativa de
financiamiento para acrecentar el capital de la pequefia y
mediana emprega y asi poder contribuir al desarrollo del
pais.

Se pueden encentrar diferentes opciones de
financiamiento en el puerto de Veracruz, como la banca
comercial, que no toma en cuenta a muchas de estas empresas,
los fondos de fomento, que funcionan como banca de segundo
piso y las uniones de crédito por mencionar algunas de
ellas.

Las uniones de crédito vienen siendo una buena opecién
para la pequefia y mediana empresa, ya dgque existen otras
instituciones que no las consideran, para poder acrecentar
el capital de las mismas. Esto nos lleva a la siguiente
pregunta ¢ Son las Uniones de Crédito un factor importante
para acrecentar el capital de la Pequefla y Mediana empresa

en el puerto de Veracruz ?
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1.2 JUSTIFICACION

Las Pequefias y Medianas empresas representan un gran
porcentaje en el puerto de Veracruz, por ello se considera a
las mismas, como un elemento importante para el desarrollo
econdmico vy social del puerto de Veracruz. Estas empresas en
diversas ocasiones se enfrentan con problemas diversos al
tratar de desarrollarse e incrementar sus capitales, ya que
desconocen las diferentes alternativas de financiamiento que
existen en el pais. En México funcionan diversas
instituciones que otorgan financiamiento como la banca
comercial, los fondos de fomento; que funcionan come banca
de segundo piso y las Uniones de Crédito; sin embargo es
necesario analizar cuales son las instituciones que pueden
dar apoyo a la Pequefia y Mediana empresa de manera que éstas

puedan incrementar sus capitales.

1.3 OBJETIVQS

1.3.1 OBJETIVC GENERAL

Analizar el impacto de las Unicones de Crédito como
opcién de financiamiento en la resolucién de las necesidades
financieras en forma mis directa y oportuna de la Pequeiia y

Mediana empresa del puerto de Veracruz.



)

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Analizar el desarrolle de las Uniones de Crédito.

- Conocer los beneficios de las Uniones de Crédito.

Conocer el entorno econdmico de la Pequefia y Mediana

empresa en el puertc de Veracruz.

1.4 FORMULACION DE LA HIPQTESIS

Las Uniones de Crédito actualmente representan una
buena alternativa de financiamiento para que la Pequefia y
Mediana empresa incrementen sus capitales en el puerto de

Veracruz.

1.5 VARIABLES
1.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE

Las Uniones de Crédito actualmente representan una

buena alternativa de financiamiento.

i.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Para que la Pequefia y Mediana empresa incrementen sus

capitales.
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1.6 DEFINICION DE TERMINOS

Impacto:

1

Hueco o senal gque en él deja.”
Unién de Crédito:

"Tipo de cooperativa gque tiene por objeto el fomento
del ahorro y la concesiédn de pequefios préstamos a sus
miembros. Muchas de estas Uniones se encuentran establecidas
de acuerdo con las leyes federales y caen, por tanto, bajo
su jurisdiccién y estdn sujetas a auditoria de la Federal

Deposit Insurance Corporation ( FIDEC ). o2
Financiar:

"Barbarismo que se usa en el sentido de dar o
conseguir los elementos pecuniarios necesarios para la
organizacién, para el fomento o para la recrganizacién de un

negocio.'3
Capital:

“Caudal o patrimonio. Capitulo del balance que muestra
la diferencia encre el activo y el pasivo. Cualquier recurso

susceptible de producir riqueza. Dinero destinado a producir

. -4
rigueza.

' Alonso Martin. Enciclopedia del Idioma, Tomo LI, Edit. Aguitar, Pag, 2347
? 1. Kohler Eric. Diccionano para Contadores. Edit. Grupo Noriega, Pag. 519

* Mancera Hpos. Terminoiogr del contador, Edit. Banca y Comerei, Pag. 170

* Franco Diaz Eduardo M., Diccionario de Contabilidad, Edit. Siglo Nuevo Editores, Pag. 35
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Pequefia y Mediana empresa:

"Aquella que posee el duefio en plena libertad,
manejada auténomamente y que no es dominante en la rama que

-5
opera.

1.7 TIPO DE ESTUDIO

De acuerdo al Ambito de estudio del presente trarajo

ge investigacién se emplean dos tipos de investigacidn.

A} Investigacidn documental en la cual se utilizan como
fuente de informacién para conceptualizar el marco tedrico,

se utilizaron los siguientes:

”*

Biblioteca,
* Libros.

* Revistas esgpecializadas.

"

Periddicos especializados.

B} De campo que consiste en la investigacidn en el medioc
donde se desarrolla el problema y en la cual los sujetcs de
investigacién son los ejecutivos de las Uniones de Crédito y
los empresarios de la Pecuefia y Mediana empresa, Yy -el

investigador funge como mero observador.

* J. Rodriguez Valencia, Como adminjstrar Pequedias y Medianas Empresas, Edit. ECASA,, Pag. 59
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1.8 POBLACION Y MUESTRA

El universo de la presente investigacién se conforma
por todas las empresas Pequefias y Medianas, asi come también
todas las Uniones de Crédito del puerto de Veracruz.

Para la seleccién de la muestra se utilizd el medelo
no probabilistico, en el que a juicie y a conveniencia se
eligieron quince empresas y tres Uniones de Crédito de las
cuales se tiene la seguridad de obtener la informacién
necesaria que permita confirmar o refutar la hipdtesis

contenida en el presente trabajo de investigacién.

1.9 INSTRUMENTC DE MEDICION

Se utilizd como instrumento de medicidén un cuestionario
con preguntas abiertas y cerradas que se aplicéd a una
muestra de las Pegqueflas y Medianas empresas de la ciudad y
puerto de Veracruz, asi como también se aplicd un
cuesticnario a ejecutivos de uniones de Crédito, con el
cbjetoc de conocer bajo qué esguema basan sus politicas de

otorgamiento de Crédito.

1.10 RECOPILACION DE DATOS

El procedimiento de recopilacidn de datos se llevarad a
cabo a través de dos cuestionarios, donde el cuestionario A
serd aplicade a lcs ejecutivos de las Uniones de Crédito y
el cuestionario 3 a los empresarios, dichos cuesticnarios
seran aplicados directamence en las &reas de trabajo, dentro

del horario de labores.
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CUESTIONARIO "A”

El presente cuestionario va dirigido a los ejecutivos
de las Uniones de Crédito con el fin de obtener informacidn
para la elaboracién de una tesis.

1.- ¢ COmo considera a las Uniones de crédito para el
financiamiento de la Pequeila y Mediana empresa. ?¢; Por Qué ?

Buena Opcién

Mala Opcién
2.- ¢ Cudl es la funcién principal de las Uniones de
Crédito. ?
3.- ¢ Cébmo considera sus politicas de otorgamiento de

Crédito en relacién a otras
¢ Cudl es la razdn ?

Mas Flexibles
Menos Flexibles_
Igual

fuentes de financiamientco.?
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4.- ¢ Las Uniones de Crédito contribuyen al desarrolle de
sus sociogs.?

Ssi ¢ De qué forma.?

No
5.- ¢ Cudles son los beneficios de pertenecer a una Unidn de
Crédito.?

6.- Mencione los beneficios que otorga la Unidén de Crédito a
la que Pertenece.?
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CUESTIONARIO B

El presente cuestionario va dirigido a las Pequefias ¥
Medianas empresas con el fin de obtener informacién para la

elaboracidén de una tesis.

1.- ¢ Conoce las diferentes fuentes de financiamiento a las

que puede acudir.?

si ¢ Mencione algunas de ellas.?
No

2.- & Ha solicitado apoyo de ellas.?

Si

No

¢ Por qué.?




-}

10

3.- ¢ Cubren sus necesidades de financiamiento.?

Si
No

& Por qué.?

4.- ¢ Conoce las funciones de las Uniones de Crédito.?

Si
No

5.- ¢ Ha acudido a alguna de ellas.?

5i
No

¢ Por qué.?




"l

11

6.- ¢ BSatisface las necesidades de financiamiento.?

Si
No

¢ Por qué.?

7.- ¢ Han contribuido al desarrollo de su empresa.?

Si ¢ De qué forma,?

No

8.- ¢ Cémo considera a las Uniones de Crédito en cuanto a la

gatisfaccién de sus necesidades de financiamiente.? ¢ Por

qué.?

Buena opcién
Mala opcién

No sé




1.11 PROCESO

El proceso de la investigacidén se realizé mediante

cuatro pasos generalesg:

1.- Aplicacién de dos cuestionarios para conocer y medir la
variable dependiente, .referente a la incrementacién de

capitales de la Peguefia y Mediana empresa.

2.- Aplicacién del primer cuestionario, para identificar el
nivel de conocimiento, acerca de los beneficios financieros

que ofrece una Unidén de Crédito.

3.- Aplicacidn del segundo cuestionario para identificar si
conocen los servicios financieros y otros servicios

adicionales que presta una Unién de Crédito.

4,- En caso de no realizarse la entrevista en los pasos dos

y tres se recurrird al paso uno.

1.12 PROCEDIMIENTO

1.- En este punto se describen las acciones que se
realizaron a fin de obtener los datos para el estudio, y
este procedimiento se describe en los siguientes puntos en

forma operativa.
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2.- 5e concertard entrevista con los ejecutiveos de las
Uniones de Crédito, donde se explicard la razén de la

investigacién y los objetivos de la misma.

3.- BSe visitard a los empresarios para concertar la

entrevista y explicar el objetivo del cuestionario.

4.- La aplicacién de los dos cuestionarios para la
recoleccion de datos requerird de un periodo aproximado de

tres meses.

1.13 ANALISIS DE DATOS

En la investigacidén de tesis se plantea una hipétesis
de trabajo ya que ésta es una respuesta al planteamiento del
problema y la técnica estadistica que se emplea es la de

graficas de barras.

1.14 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La importancia del presente estudio de investigacién
es bdsicamente, que los empresarios de la Pequefia y Mediana
empresa vean a las Uniones de Crédito como una opcidn de
financiamiento, vya gque por medio del trabajo en grupo
mejoran su capacidad de negociacidén en los mercados
financieros, asi mismo para que les permita tener beneficios
adicionales en la adquisicién de materias primas en la

comercializacidn de sus productos, ya que de esta forma
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pueden lograr ventajas econdmicas que individualmente les

serd dificil de obtener.

1.15 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Algunas de las limitaciones en el trabajo de

investigacién, son las siguientes:

Investigacién documental. -

- Falta de 1libres y revistas actualizadas en algunas

bibliotecas, para realizar el marco teérico.
Investigacidén de campo.-
- Falta de tiempo por parte, de los empresarios de las

Pequefias y Medianas empresas y ejecutivos de las Uniones de

Crédito para dar respuesta a los cuestionarics.



CAPITULO 1II
MARCO TEORICO

REFERENTE A LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA, SISTEMA
FINANCIERO MEXICANO, UNICNES DE CREDITO

2.1 DEFINICION DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

La definicién acerca de lo gue es una empresa Pequefia
y Mediana varia conforme a las diferentes instituciones que
las promueven como son: Nafinsa, Canacintra, Canace, Centro
empresarial, Secofi, de acuerdo al criterio que se tome para
la segmentacidén de las empresas y objetive gue se tiene

para hacer dicha segmentacién.

Sin embarge, a continuacién se citan algunasg
defiriciones o© segmentaciones que nos presentan una idea
general de lc gque son las empresas pequefias y medianas.

"Nacional financiera ( NAFIN ) define a las empresas

conforme a gi numero de personal y por su capital social, de

la siguiente'manera:

POR EIL. NUMERC DE PERSONAL

* Lﬁ pequefia empresa : Menos de 50 empleados

* La Mediana empresa : Entre 50 y 250 empleados

* La Gran empresa : Mas de 250 empleados
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POR EL CAPITAL SOCIAL

* La Pequefia empresa : Menos de 1,000 pesos

* La Mediana empresa : Entre 1,000 y 30,000 pesos
* La Gran empresa : Mas de 30,000 pesos”

"La Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico ( SHCP )
por su parte tiene una ~ definicidn con  cardcter
inminentemente impositiva. En ella engloba a 1la Miecro,
Pequefia y Mediana empresa, definiéndolas como aquellas cuyos
ingresos acumulables en el ejercicio anterior sean
inferiores a 20 millones de pesos pero tampoce inferior a

1.5 millones de pesos.”™’

Existen muchas otras definiciones, sin embargo se
exponen los criterios mediante los cuales la Comisién
Nacional Bancaria y de Valeores y Nacional Financiera

determinan qué es una Pequefia y Mediana empresa.

"En primer lugar la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores define a la pequefia y mediana empresa como aquella
que tiene un capital contable entre los 100 y 1,100 millones
de pesos. Dicha definicidén fue formulada con el objeto de
establecer el requisito para gue una empresa pueda ser

. . . -8
enlistada en el mercado intermedic de valores.

® Nacional Financiera, F1 Mercado de Valores Tomo 1 Méico 1996
? J. Rodriguez Valencia, Op Cit Pag. 60
* [BID Pag. 60



"Nacional Financiera por su parte define los
requisitos para que una empresa sea tomada como mediana, de

la siguiente manera:

1.- Tener ventas anuales entre los 1,116 y 2,010 salarios

minimes anualizados.

2.- Tener entre 101 y 250 empleados.”’

2.1.1 CLASIFICACION DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

"Las empresas se clasifican tradicionalmente en tres

grandes ramas:

i.- De _servicio

Son aquellas, que con el esfuerzo del hombre, producen
un servicio para la mayor parte de una colectividad en
determinada regién sin que el producteo, objeto del servicio

tenga naturaleza corpdrea.

Dentrc de este tipo de empresas se encuentran

principalmente:

* Sin concesidén : Son aquellas gque no requieren, mas que en
algunos casos, licencia de funcionamiento por parte de las
autoridades para operar, por ejemplo: Escuelas e
institutos, Empresas de espectéculos, Centros deportivos,

Hoteles, Restaurantes, etcétera.

® Naciona! Financiera, IDEM, Tome |



* Consecionadas por el estado: Son aquellas cuya indole es
de cardcter financiero, por ejemploc: Las instituciones
bancarias de todo tipo, Compafiias de segurcs, Compafiias
afianzadoras, Compafiias fiduciarias, Bolsa de valores,

etcétera.

* Consecionadas no financieras: Son agquellas autorizadas por
el estado, pero sus servicios no son de caracter financiero,
por ejemplo: Empresas de transporte terrestre y aéreo,
empresas ﬁara_el suministro de gas y gasolina, empresas para

el suministro de agua, etcétera.
2.- Comerciales:

Son las empresas que se dedican a adquirir cierta
clase de bienes o productos, con el objetoe de venderlos
posteriormente en el mismo estado fisico que fuercn
adquiridos, aumentando el precio de costo y adquisicidn, un

porcentaje denominado "“margen de utilidad-™.

Este tipo de empresa son intermediarias entre el
productor y el consumidor; por ejemplo; Mayoristas, Cadenas
de tiendas, Concesionarios, Distribuidores, Detallistas,

etcétera.
3.- dustriales:

La actividad primordial de este tipo de empresa en la

produccién de bienes wmediante la transformacién y/o

BB iy T T Y TR Ayl = % |
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extraccidén de materias primas. Estas a su vez se dividen en

dos grupcs gue son:

* Industrias extractivas: Son aquellas que se dedican a la
extraccién y explotacién de las riquezas naturales, sin

modificar su estado natural.

* Industrias de transformacién: Son aquellas que se dedican
a adquirir materia prima para someterla a un proceso de
transformacién o manufactura, que al final obtendrd un
producto con caracteristicas y naturaleza diferente a los
originalmente. En este tipo de empresa, interviene el
trabajo humano con empleo de maquinaria que transforma la
materia prima, para convertir en un satisfactor de

necesidades. -

2.1.2 IMPORTANCIA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

"En México mis del 95% de las empresas son Pequefias

y Medianas con relacién al &mbito empresarial nacional.

La Pegueila y mediana empresa proporcionan mas de la
mitad de todos los empleos del pais, incluyendo actividades
que no son comerciales. Tal cifra se va incrementando
conforme se automatizan, cada vez mas, las grandes empresas,
con la correspondiente reduccidn de sus néminas de pago, tan
necesaria para una economia balanceada.

En la realidad las grandes empresas acaparan el 60% de

todas las actividades comerciales, pero el 40% restante

bt Rodriguez Valercia J,Op Cit. Pag. 67
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corresponde a la Pequefia y Mediana empresa, tiene una
importancia superior a su porcentaje, lo cual ha sido
reconocido aln por los propietarios vy dirigentes de las

grandes empresas.

Otros aspectos por considerar es gue, histéricamente,
la pequefia empresa ha proporcionado una de las mejores
alternativas para la independencia econémica, podemos decir
que este tipo de empresas han sido una gran oportunidad, a
través de la cual los grupo en desventaja econémica han
podido iniciarse y consclidarse por méritos propios.
Igualmente hay que notar que la Pequefia y Mediana empresa
nos ofrece la opecidn badsica para continuar cen una expansién

econdmica del pais.

La Pequefia y Mediana empresa ofrece el campo
experimental en donde se generan con frecuencia nuevos
productos, nuevas ideas, nuevas técnicas y nuevas formas de

harer las cosas.

Por todo lo antericr, la Pequefia y Mediana empresa
representa un ambito al gue es necesario prestar ayuda y
-estimulo, con el propdsito de reducir los fracasos
innecesarios, con las consiguientes pérdidas financieras,
esperanzas truncadas y, a veces perturbacicnes graves en la

perscnalidad de los fracasados inversionistas.
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A continuacién se presenta la importancia, en relacidn

a la Micro, Pequefia Mediana y Gran empresa de acuerdo al

personal ocupado de cada uno de los sectores. "'}
SECTOR INDUSTRIAL

Establecimiento Personal Qcupado

Micro cmpresa 86.00% Micro empresa 14.70%
Pequeia y Mediana empresa 14.90% Pequeiia y Mediana empresa 35.90%
Gran empresa 41.20% Gran empresa 49.40%
SECTOR SERVICIO

Establecimiento Personal Qgupado

Micro empresa 96.33% Micro empresa 55.30%
Pequeda y Mediana empresa 03.57% Pequefa y Mediana ermpresa 35.90%
Gran empresa 00.10% Gran empresa 12.70%
SECTOR COMERCIO

Establecimiento Persenal Ocupado

Micro empresa 97.80% Micro ermpresa 68.20%
Pequefia y Mediana empresa 02.00% Pequefia y Mediana empresa 26.80%
Gran empresa 00.04% Gran empresa 04.9%

" Rodriguez Valencia 1.Op.Cit pag. 24-26
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2.1.3 CARACTERISTICAS DE LA MEDIANA Y PEQUENA EMPRESA

a) "Poco © ninguna especializacién en la administracién:
Esencialmente la direccién en la pequefia y en ocasiones la
mediana empresa se encuentran a cargo de una sola persona
gue cuenta con muy pocos auxiliares y en la mayoria de los
casos esta persona no estd capacitada para llevar al cabo
esta funcién. Es aqui cuando este tipo de empresas corren

mayor peligro.

b) Falta de acceso al capital: Este es un problema gque se
presenta con mucha frecuencia en la pequefia empresa debido a
dos causas principales: La ignorancia por parte del pequefio
empresario de la existencia de fuentes de financiamiento y
la forma en que éstas operan, y la segunda, la falta de
conocimiento acerca de la mejor manera de exponer la
situacidén de su negocio y sus necesidades ante las posibles

fuentes financieras.

c} Contacto personal estrecho del director con quienes
intervienen en la empresa: La facilidad con que el director
estd en contacto directo con sus subordinados, constituye un

aspecto positivo ya que facilita la comunicacién.

d} Posicién poco dominante en el mercado de congsumo: Dada su
magnitud, la Pequefia y Mediana empresa considerada
individualmente se limita a trabajar un mercado muy
reducido, por lo que sus operaciones no repercuten en forma

importante en el mercado.
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e) Intima relacién con la comunicacién local: Debido a sus
escasos recursos en todos aspectos, sobre todo la Peguefla
empresa, se liga a la comunidad local, de la que tiene gue
cbtener bienes, persconal administrative, mano de obra
calificada y no calificada, materias primas, eguipo,

etcétera.”

2.1.4 LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA ACTUAL, ANTE LA
GLOBALIZACION

"La Pequeifla y Mediana empresa tendran acceso al
mercade mis grande del mundo, ya gue los tres paises suman
una poblacién total de 360 millones de habitantes y un
producto interno bruto que asciende a 6 millones de millones
de ddlares, gque representan entre el 20 y 25% de la

produccidn mundial.

El tratado de libre comercio eliminard las barreras
para el transito de mercancias y aumentard el comercio y la
inversidén entre los tres paises, asegurando un acceso
amplio, y permanente de nuestros productos al gran mercado

de América del Norte.

Producir para un mercado mayor, permitird ampliar la
participacién de las empresas Pequefilas y Medianas en las
cadenas productivas, por su facilidad para adaptarse e

integrarse a ellas.

A continuacidén se presentarén algunas caracteristicas

del tratado de libre comercio:

¥ Rodriguez Valencia J Op Cit pag. 85,
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1.- Aranceles.

Los tres pafses eliminardn todos los aranceles a la
importacidén de bienes producidos en la regidén, después de
un periodo de transicién. El calendaric de desgravacidén, es
decir, de eliminacién de impuestos, reconoce los distintos
grados de desarrollc que existen entre las economias de cada
pais. Por ello, las empresas mexicanas tendrin en promedio,
un mayor plazo de produccidén arancelaria que las empresas
estadunidenses o canadienses, por ejemplo: mientras que
Estados Unidos y Canadd liberan inmediatamente el 84% y 79%
de sus respectivas importaciones no petroleras de México,

éste lo hara en solamente 42%.

En el cuadro de desgravacidn arancelaria muestra gque
el TLC proporcionara mayor certidumbre a los exportadores
mexicanos que la otorgada por los sistemas generalizados de

preferencia ( SGP ) de Estados Unidos y Canadd hacia México.

El SGP ( Sistemas Generalizados de Preferencia )
otorga exenciones arancelarias a favor de los paises en
desarrollc para alentar la expansién de sus importacicnes,
sin embargo, la utilizacidn de estos sistemas es limitada,
ya gue estas preferencias pueden ser eliminadas si los
paises otorgantes consideran que el pais favorecide alcanzd
un cierto nivel de desarrollo o las importaciones gque se
realizan empiezan a constituirse en una amenaza para los

productores locales.
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El 42% de las importaciones que México desgravari de
inmediato lo constituyen los insumos Y maquinaria que nc ge
producen en el-pais.

' i

Los impuestos de importacién para los productos
terminadéé. se eliminardn mis lentamente, con .plazos
adecuados, para que las empresas peéueﬁas se ajusﬁen al
nuevo entorno. Lo anterior dard sequridad en la produccién

de estas mercancias.

La desgravacidén conllevari a un acceso preferencial
al mercado de Estados Unidos y Canadj, beneficiandc a

empresas pequeflas que exporten directa o indirectamen-e.

. Esto significa que las mercancias provenientes de los paises

fuera de la regién que se quieran exportar a América del
Norte tendridn que pagar aranceles, mientras los produczos
mexicanos estardn exentos de pago de impuestos o éste sers
menor, esto le dars un importante margen a - la pequeiia
empresa mexicana para poder competir con otros paises en el

mercade de Canadi y Estados Unidos.

2.- Reglas de origen:

Las reglas de origen son un cbnjunto de procedimienzos
para determinar si un producto puede beneficiarse de las
ventajas que concede el tratado de libre comercioc. Uno de
los objetives de 1las reglas de origen es evitar la
triangulacién. de mercancias, es decir, que un producco
fabricado en el resto del mundo no sea comercializado er la

zona con las ventajas que concede el tratado.
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Estas reglas permitirin desarrollar una mayor
actividad productiva, porque las reglas de origen fomentan
la incorporacién de partes Y componentes nacionales en los
procesos productivos. Ademds, las empresas de 1la regién
tendrén incentivos para cumplir con las reglas de origen e
incorporar un mayor valor regional { valor agregado ) a sus
procesos de produccién por lo gque se espera que desarrollen
un nidmero mayor de proveedores, subcontraten productos vy
apoyen con tecnologia a pequefias empresas, entre otras

medidas.
.- to api :

Por lo que corresponde a este rubro, se encuentra lo

siguiente:

*Las politicas en materia comercial y de inversién del TLC
brindardn una mayor certidumbre y seguridad a los capitales
que deseen venir al pafls y, por tanto, disminuirdn las tasas
que tienen gque pagar las pequeflas empresas para la

contratacién de crédito.

*México permitird a las empresas financieras, de cualquier
palis miembro del TLC, establecerse en su territorio, aunque
sujeta a ciertos limites durante un periodo de transicién

que conducird hacia el afio 2000.

*La paticipacidén de la banca extranjera en nuestro pais
permitird una reduccidn en los mirgenes de intermedizcidn de

la banca, al generarse una mayor competencia en el siscema
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financiero. Aasi mismo, habrd mis servicios fiparcierms ¥
bancos especializados que sirvan a la pequefia eroresa csmo

un nuevo instrumento, mis acorde a sus necesidades.

4.- Transporte:

El TLC establece reglas claras y condicicnes cue

garantizardn una mayor competencia en el servicio cel

o

autotranspote, que reducird a un mejor servicio a precio

competitiveo.

Tres afios después de la puesta en marcha del trataco,
las empresas mexicanas podran entrar Y recoger mercancizs en
la frontera como California, Nuevo México, Texas, al igual
que las compafifas en Estados Unidos y Canadi, en los estacdos
de la frontera. Seis afios después de la entrada en vicor del
tratado se permitird a las compafifas establecidas en la
regién, ofrecer servicios internacionales en :=odo su

territeorio.
Las empresas pequefias se beneficiaridn debids a cue
habrd una mayor competencia de transportistas, cue se

esforzardn por brindar mayor calidad a menores precios.

5.~ Comercio:

Algunas pegueflas empresas tienen en la accualidad

. . | -
dificultad para exportar por los costos que represeaxcan Zar
a conocer sus productos, con el TLC estas empresas rend-in

mayores oportunidades de exportacidén al comerciziizzr sus
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productos en México con cadsnas extranjeras y exportar a
través de cadenas mexicanas gque comercialicen en el
exterior. -

La apertura y mayor competencia en el comercio
permitird aumentar el volumen de wventas vy bajar los
mirgenes comerciales. Los productos que fabrica la pequefia
empresa serin mis accesibles al consumidor por lo que se

incrementari su demanda.

6.- moras 4 iblico:

La apertura de las adquisiciones de los gobiernos de
los Estados Unidos y Canadd ofrecen excelentes oportunidades
para las empresas mexicanas, en particular para las més
pequefias, " debido a que no incurrirdn en costos de
comercializacién, publicidad y distribucién de sus

productos, como en el caso de las ventas al sector privado.

) 7.- E - 2 .

La 1liberacién comercial en materia de servicios
permitird a la industria ser mds competitiva al contar con

una mejor infraestructura.

Las empresas podrin adgquirir equipo de cdmputo
esencizl para simplificar .trémites administratives, en
mejores condiciones. También se les facilitard automatizar

sus procesos productivos y comerciales, contar con sistemas
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de respuestas dindmicas de inventarios en el momento

oporcunc.

En materia de telecomunicaciones, el TLC garantizaré
la disponibilidad de los servicios piblices, con tarifas

competitivas que permitan abatir costos.

Las empresas mis pequefias podrin desarrollar
actividades comerciales y de servicios intensivos en mano de
obra comoe lo son: la construccidn, la reparacidn y el

mantenimiento de productos automotrices Yy electrénicos.

B8.- Administracién aduanera:

La operacién aduanera estard sujeta a reglas que
agilicen y minimicen el costo de los tramites. Las empresas
mis pequefias se verén especialmente beneficiadas, Ya que sus
costos aduanales scn relativamente mayores debido a la mayor

escala de sus operaciones,

9.-_Inversidn extranjera:

Con absoluto respeto a lo establecido en 1la
constitucién, el TLC estipuld; la eliminacién de las
barreras a la inversién, establecid reglas bisicas para su
operacién, e incluyd instancias y mecanismos para 1la
solucién de posibles controversias.

|
Las pegquefias empresas podr&n realizar alianzas

estratégicas y aprovechar lcs Iintercam-ios tecnolégicos Y
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otras Iormas de asociacidn con =smpresas extranjeras que les

permitieran incrementar su eficiencia y competitividad.-®

2.2 SISTEMA FINANCIERO MEXICENO

A continuacién se presenta el Sistema Financiero
Mexiceno, ya gque de €l emanan las Uniones de Crédito y
algunas otras alternativas de financiamiento como:

instituciones financieras bancarias, instituciones

"financieras bursétiles, aseguradoras, afianzadoras para la

pequefia y mediana empresa.

2.2.1 DEFINICION Y ANTECEDENTES

Definicién:

“Un sistema financiero es un conjunto de instituciones
cuyc objetivo es lograr el fipanciamiento para unos, la
inversién de recursos para oLtros, la generacidén de
instrumentos que permita ambas funciones, facilitar la
operacién, poniendo en contacto a oferentes y demandantes de
recursos asi como la reglamentacién y supervisién de cada

uno de los pasos necesarios.

B, ¢ -z:do de Vaiores. Numero Pag. 30-333, Mzrzo 1976
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Antecedentes:

Nuestro sistema financiero ha estado en constante
evolucidén a través del tiempo, desde su origen Qque podemos
ubicar en épocas anteriores a la llegada de los espafioles.
Nuestros antecedentes establecieron sistemas de comercio
conocidos como trueque, mercancias por mercanciag.
Posteriormente para el intercambio de mercancias se tomaron
patrones come el cacao, podemos decir que se trata de
monedas con valor intrinseco. Una moneda con  valor
intrinseco es aquella cuyo valor es el contenido de la
misma, no presentan un valor diferente. Ya en el siglo
XVIII, en la época virreinal, nacieron algunas instituciones
que a la fecha conocemos; por ejemplo, tenemos a la casa de
moneda, la cual logrd un prestigic que hasta la fecha
conserva. Una moneda de plata hecha en la casa de moneda
mexicana, gque practicamente circuld por todo el mundo, fue
la conocida como ocho reales. Esta moneda fue de wvalor

intrinseco.

En el siglo pasado nacieron muchas instituciones

financieras, que a la fecha existen:

l.- Se cred el banco de Londres en Inglaterra Y en México
el Banco Nacional de México, actualmente SERFIN y BANAMEX,
gue pertenecen a grupos financieros.

|
2.- Se inicié el movimiento burséatil, constituyéndose en
1854 la bolsa de México, precursora de la bolsa mexicana de

valores S.A. DE C.V.



3.- En vista de que siempre nos ha hecho falta el espiritu
del ahorro, el clero propicia la creacién de una figura que
hasta la fecha es muy importante en Espafia, la caja de

ahorro y entre éstas nacid el Nacional Monte de Piedad.

En este siglo, el desarrolloc fue mucho mas répido,
creandose la reglamentacidn necesaria para la aparicién de
instituciones financieras muy variadas, unas de apoyo, otras
operativas Yy naturalmente 1las reguladoras, entre otras

tenemos a las siguientes:

- Banca de desarrollo y Banca comercial.

- Casa de cambio.

- Empresas de arrendamiento y empresas de factoraje.

- Sociedades de ahorro y préstamo y sociedades financieras
de objeto limitado.

- Almacenes de depdsito y uniones de crédito.

- Entidades de fomento.

- Casa de bolsa e institucicnes de depésito de valores,

- Sociedades de inversién y operadores de las mismas.

- Valuadoras de sociedades de inversidn.

- Diversos instrumentos de deuda emitidas por el gobierno,
la banca'y demis empresas privadas como la calificadora de
valores.

- Aseguradoras y afianzadoras.

- Grupos financierecs.

- Asociaciones tanto del wmedio bancario como del

burs&til. -

" El financiero, Primera, Segunda, Tercera, Cuarta, Quinta Parte, Pag. 18 Mexico 1996
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A continuacién se muestra la estructura del Siscema
Financiero Mexicanc explicando cada uno de sus conceptos mas
representativos como son: Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, Banco de México, Comisién Nacional Bancaria y de

Valores, Comisidn Nacional de Segurcs y Fianzas.,

2.2.2 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

. 'Es la cabeza de nuestro sistema financiero y es un
6érganc del gobierno federal, que représenta la mixima

autoridad.

Este organisme tiene a su cargo la planeacidn,
coordinacién y vigilancia de todas las instituciones gue
prestan servicios de banca de crédito. Tiene a su cargo
también regular toda la intermediacién bursitil, regular las
diferentes formas de captar recursos y la de efectuar las

inversiones,

Ejercer las atribuciones que le seflalan las leyes en
materia de seguros y fianzas, valores, organizaciocnes y
actividades auxiliares de crédito.

La Secretaria de Hacienda y Créditeo Pdblico es el
érgano gue el gobierno federal utiliza para regular tecdas

. : . =15
las funciones financieras del pais.

" IBID Pag. 28
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2.2.3 3ANCO DE MEXICO

"El banco de México, tiene como propésito la regulacién
monetaria o cambiaria, el sano desarrollo del sistema
financiero, el buen funcionamienteo del sistema de pago, o
bien, la prestacidén de los intereses del piblico. E1 banco
de México podrd imponer multas en diferentes situaciones que

marque la ley. ' .

En cuanto al ejercicio de las funciones y 1la
administracién del banco dé México, estén encomendadas, en
el &4mbito de sus respectivas competencias, a una junta de
gobierno y a ﬁﬁ gobernador. La junta de gobierno citada est§
integrada por cince miembros, de entre los cuales, el
ejecutivo federal nombra al gobernador del banco, puesto que

tiene una duracidn de seisg afios.

El banco de México es el principal colaborador de
instrumento de- deuda, instrumento emitido por el gobierno
federal y colocados mediante subasta, estos instrumentos no

causan impuestos al inversionista®®
2.2.4 COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

"Los objetivos son de supervisar y regular en el Ambito
de su competencia a las entidades financieras a fin ds
procurar su viabilidad y correctc funcicnamiento, y como
mantener y fomentar el sano y equilibrio desarrollo del

sistema financiero, en su conjunto, en proteccidn a los

* El financicro, IDEM Pag. 27



intereses del pilblico. También recula y supervisa a las

LA}

personas fisicas y demds personas morales cuande realicen

actividades previstas en las leyes relativas al citado

L

sistema financiero.

Las entidades a la que esta comisién representa son:

- Sociedades arrendadores de grupos financieros.
- Instituciones de crédito.

- Sociedades de informacién crediticia.

- Bolsa de valores,

- Instituciones para el depésito de valores.
- Emisores.

- Casas de bolsa.

- Especialista burs4atil.

- Calificadoras de valores.

- Sociedades operadoras.

- Sociedades de inversién.

- Valuadoras de sociedades de inversiénm.

- Almacenes generales de depésito

- Unicnes de crédito.

- Arrendadores financieras.

- Empresas de factoraje financiero.
- Sociedades de ahorro y préstamo.
-~ Casas de cambio.

- Sociedades financieras de objeto limitado.-"

'" EI Financiero, Op Cit pag. 31




2.2.5 COMISION NACIONAL DE SZGUROS Y FIANZAS

"Como objetivos particulares tiene, el supervisar
eficiente y oportunamente la operacién.de instituciocnes de
seguros, reaseguros, de fianzas y los agentes intermediarios
que apoyan su labor, ofreciendo a la Secretaria de Hacienda
y Crédito Piblico la asesoria requerida para el disefio,
establecimiento Yy seguimiento de las politicas

correspondientes a esas actividades.

Para el desarrolle de las actividades de la Comisidén

Nacional de Seguros y Fianzas se establecieron lineas de

.accién que se enfocaron en dos vertientes; por una parte, el

desarrollo de sus actividades relacionadas con el quehacer
sustantivo de sus funciones y, por otra, a la consoclidacién
de actividades y proyectos puestos en marcha por las
diferentes &reas de la comisién, lo que implicé avanzar en
el fortalecimiento de los instrumentos de caricter téecnico,
juridico-administrative y de controcl con gque cuenta este

organismo para cumplir su misidn.

Como una de las acciones mis importante en materia de
coordinacién y concertacién de acciones entre el sector
piblico y privado, tendientes a la modernizacién y elevacién
de 1la productividad del sector asegurader, estén las
actividades enmarcadas en el pacto para la estabilidad,

competitividad y el empleo.
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Como parte importante del proceso de modernizacidn de
las actividades de supervisién desempefiadas por esta
comisién, se encuentra la instrumentacién del programa de
simplificacidén administrativa, que se inscribe dentro de los
lineamientos gue se establecen en el contexto del programa

general de simplificacién de la administracién pidblica

federal. " **

A continuacién se presenta el organigrama de la

estructura del sistema financiero mexicano.

™ Ley del Mercade de Valores, Publicado en ¢l Diario Oficial dt la Federacion, México 1991
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2.3 DEFINICION DE UNIONES DE CREDITO

"Las Uniones de crédito son organizacienes auxilijares
de crédito, reguladas en su financiamiento por 1la ley
general de organizaciones y actividades auxiliares de
crédito, con personalidad juridica propia diferente a la de
sus socios, constituidas como sociedades anénimas de capital
variable, en apego de la ley general de sociedades
mercangiles, cuya funcién es agrupar a los pequefios y
medianos productores, para gue realicen cualquiera de 1las

actividades productivas, agropecuarias, industriales o

comerciales, en forma conjunta o separada.

Esto con el propdsito de que mediante la capracién de
recursos de diferentes instituciones, entre ellas la banca
comercial, 1la banca extranjera, fondos de fomento del
gobierno federal, proveedores, socios, etc, otorguen el
financiamiento necesario, en forma expedita, a tasas
preferenciales en forma oportuna, con exclusividad para sus
socios. Asi como para encauzar acciones conjuntas en materia
de abasto, comercializacidn, creacién Y administracién de

empresas, y la asistencia técnica, entre otras actividades,

2.3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS DE UNIONES DE CREDITO

2.3.2 ANTECEDENTES HISTORICOS EN EUROPA Y AMERICA DEL NORTE

|
El origen de las Uniones de Crédito se remonta a

principios del siglo XIX en Alemania, inicialmente csmo
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cajas de ahorro que prestaban el servicio en caso de
enfermedad o muerte de alguno de sus socios, estas cajas gde
ahorro estaban constituidas principalmente por obreros que

aportaban periédicamente una cuota.

En Francia, tienen sus antecedentes en las
cooperativas agricolas, las cuales otorgaban crédito a sus
socios, en estas sociedades los participantes principales
fueron miembros de los sindicatos agricolas, de lasg

cooperativas, asoclaciones de seguros, entre otros.

En el continente Americano, no fue sino hasta 1900, en
Canadd donde se crearon la cajas de ahorro denominadas

“"desjardins”, gque funcionaban a nivel rural y urbano.

Para 1908, en Estades Upidos surge propiamente'dicho,
la primera Unién de Crédite, y en 1909 se dicta una ley
general que las incorpora al sgistema de crédito
estadunidense, estas Uniones estaban integradas por pequefias

sociedades cooperativas.
2.3.3 ANTECEDENTES HISTORICOS EN MEXICO

Eﬁ nuestro pais el 29 de junio de 1932, se publica la
Ley General de Institucicnes de Crédite, la cual intrddujo a
nuestro derecho bancario, este tipo de organizaciones, a las
que dié el carécter de instituciones auxiliares,
denomindndelo Uniones, Asociaciones o Sociedades de Crédito,
su incorporacién se dioc porgue existian grupos pequefios

productores a los cuales les resultaba inaccesible la forma
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ordinaria del crédito por el caricter eszecial de sus

necesidades o por su situacién econémica, en virtudéd de que

no podian aportar las garantias gue se les exigian.

Por lo que se puede observar, esta figqura fue regulada
en nuestro pais a fin de que sirviera como un puente de
acceso a los Pequefios y Medianos empresarics al crédito
institucional, asi como que é&stas presten a sus miembros
servicios para que realicen conveéientemente sus

actividades, esto en beneficio propio y por ende del pais.

El 31 de mayo de 1%41 surge la Le§ General de
Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares, Y es
ésta la que da cardcter de Organizaciones Auxiljares de
Crédito. Por decreto presidencial publicado el 7 de abril de
1345 el capitulo correspondiente a estas sociedades sufre
modificaciones, con las que se fijan desde entonces la
mayoria de las caracteristicas, gue en términos generales

tienen vigencia hasta el dia de hoy.

La regulacidén actual de las Uniones de Crédito nace en
la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxilizres de
crédito, publicado en el diario Oficial de la Federacidén el
14 de enerc de 1985, por el entcnces presidente de la
repﬁblicé Lic. Miguel de la Madrid Hurtade, la cual ha sido
modificada y reformacda por el decreto publicado en el diario
oficial del 26 de diciembre de 1986, el 3 de ecnero de 15950,
el 27 de diciembre de 1531, y el 15 de julio y 23 de
diciembre de 1993, el 22 de diciembre de 1995.°°

*® Diario Oficial de la Federacion. del 22 de Diciembre 1995
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"Zs importante menciczmar que la primera Unién de
Crédito autorizada para operar por la Comisién Nacional
Bancaria, fue el 17 de junio de 1941, con el nombre de Unidn
de Crédito de la industria del fierro, S.A. de C.V., la cual
a la fecha no se encuentra operando, ya que por causas
imputables a ésta, le fue retirada la autorizacién para

operar por el organismo superviser.

Dentro de las Uniones de Crédito més antiguas en
nuestrc pais, que a la fecha se encuentra en operacidn, estéa
la Unidn de Crédito Agricola de Yaqui, S.A. de C.V., gue fue
constituida el 4 de septiembre 1942 Y que opera en el Norte
del Pais, especificamente en el Estado de Scnora. Por lo que
respecta a las Uniones dentro del Estadc de Veracruz, son de
constitucidén mas antigua, y cgue a la fecha se encuentcra en
operacidén es la Unidén de Crédito agropecuaria de la hﬁas:eca
Veracruzana S.A. de C.V., con domicilio social en la ciudad
de Tuxpan de Rodriguez <Cane, Veracruz, la cual recibid
autorizaciédn para operar mediante oficio de la Comisién
Nacional Bancaria, en agquel entonces y de seguros, de fecha

5 de octubre de 1954.7 %"
2.3.4 OBJETIVOS FUNDAMENTALES DE LAS UNIONES DE CREDITO

"Las operaciones propias de las Uniones de Crédito
legalmente solo pueden llevarlas a cabo las sociedades que
cuenten con Autorizacidn expresa de la Comisidn Nacicnal

Bancaria.

™ Asociacion Nacional de Uniones de Crédito, Edo. de Veracruz. 1997
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La Cemisién Nacional Banzaria es yup drgarnc
desconcentrado de 1la Secretaria = Haciernda y c¢rag
PCblico, el cual tiene encargado la inspeccién Y vigilancia
de tedos los sectores financieros, entre las que destacan,
la Banca Miltiple y la Banca de Deserrollo, los nacientes
grupos financieros, Fondos de Fomento del Gobierno Federal Vi
las Organizaciones Auxiliares de Crédito ( Almacenes
Generales de Depdsito, Empresas de Factoraje Financiero,
Empresas de Arrendamiento Financiero, Sociedades de Ahorro y
Préstamo, Casas de Cambio ¥ las Uniones de Crédito ) entre

otras entidades supervisadas.

Este indudable privilegio de exclusividag,
simult&neamente involucra de manera de contrapartida, el
apegarse en su operativo a la Ley General de Organizaciones
Yy Actividades Auxiliares de Crédito, siendo el articulo 40
de esta Ley, el que seflala las actividades que pueden

desarrollar las Uniones de Crédito.

A continuacién se sefialan en forma enunciativa las

actividades que pueden realizar estas sociedades.
Actividades de las Uniones de Crédito:

l1.- Facilitar el ﬁso del crédito a sus socios.

2.- Recibir préstamos gde instituciones de crédito, de

seguros, de fianzas, de entidades financieras del exterior T

de sus proveedores, as{ como de sus socios.



3.- Emisién de titulos &= cridito para colocarlos entre el

gran piblico inversionisza.

4. - Prestar a sus sccios la garantia y/o aval en 1los

créditos que estos contraten.

5.- Practicar con sus socios operaciones de descuento,

préstamos y créditos de toda clase.

6.~ Recibir de sus socios, zara el exclusivo servicio de
caja y tesoreria, depdsites cde dinero cuya propiedad no se
transmite al depositario, cuyo saldo deberin conservarse
integramente en efective y no podrdn usarse para otros
fines, la unién podri depositar dichos saldos en otras

instituciones de crédito.

7.- Recibir depésitos de ahorro de sus socios.

8.- Adquirir acciones y cbligaciones u otros titulos.

9.- Construccidn y administracidn de obras.

10.- Promover la organizacién Y administracién
de empresas asociadas, para transformacién y venta

de los productos obtenideos por sus socios.

11.- Apoyar la adquisicién de materias primas, insumos y
magquinaria, asf como reaiizar acciones conjuntas en materia

de industrializacién y ccmercializacidn de productos.
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12.- Arrendamiento de bienes muebles e inm:ebles, péra dar

servicio a sus socios.

13.- Encargarse, por cuenta propia, de 1la transformacién
industrial o del beneficio de los productcs obtenidos o

elaborados por sus socios.

14.- Realizar operaciones con empresas de factoraje

financiero, para prestar servicio a sus socics,

15.- Realizar complementariamente todos los 2Ctos, contratos
Yy operaciones que sean conexos necesarios de las actividades

anteriores.

16.- Otras que mediante reglas de caricter ceneral les sean

autorizadas por la Secretariz de Hacienda y Crédito Piblico.

Como se puede observar, no obstante de estar limitada
Su operativa a lo sefialado en el precepto va indicado, la
gama de servicios que puede otorgar este tiro de sociedades

es bastante amplia.

Por otra parte, al desarrollar estas actividades Y
como producto de ellas, la Uniones pueden lograr a mediano Y
largo plazo, una estructura financiera sélida, Yy zor
consecuencia lograr un crecimiento gque les permita ampliar

= r - =21
sus mercados, asi como sus areas de influencia.

* Ley de Titulos y Operaciones de Crédito, Edit Porrua, pp..430



2.3.5 PRINCIPIOS LEGRLES BAJO LOS CURLES DEBEN ORGANIZLRSE
LAS UNIONES DE CREDITO

"Estas sociedades deben constituirse como sociedades
anénimas de capital variable, con un minimo de 10 socios,
todos y cada uno de ellos deben ser perscnas fisicas o
morales dedicadas a actividades agropecuarias e industriales
o comerciales, as{ mismo deberdn tener empresas establecidas

Y registradas conforme a la ley.

El capital social de estas organizaciones es fijado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, mediante
disposicién de cardcter general que son publicadas en el
diario oficial de la Federacién dentro del primer trimestre
de cada ejercicio. Lo anterior en conformidad con el
articule 8vo de la Ley General de Organizacibnes Yy

Actividades Ruxiliares de Crédito.

A la fecha del presente trabajo el capital social
minimo es de $950,000.00 siendo necesario mencionar que para
Uniones gque inician operaciones deben cubrir un 50% més de
ese importe, por concepto de reservas de capital, por lo que
el capital minimo para constituir una Unién de Crédito se

ccloca en $1,425,000.00.

En conformidad con el mismo precepto indicado en el
pirrafo anterior, el capital social autorizado deber& estar
cubierto cuando menos con un 50%, y este importe no debera
ser inferior al minimo &establecido por 1la referida

Secretaria, asi mismc la parte fija de este capital en
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ningdin momento deberi ser inferior a la parce con derecho a
retiro. Por lo que respecta al capital contable, en ningiin

momento deberd ser inferior al capital minimo.

En lo concernisnte a los limites para la aportacién al
capital social, ninguna persona fisica o meral podrid ser
poseedora de mas del 10% de capital pagado, con esta medida
el legislador trata de que estas crganizaciones tengan una
administracién que busque funcionar en igualcdad de ventajas,

oportunidades y servicios para sus asocjiados.

Podrid formar parte del capital social acciones con
voto limitade, hasta por un monto equivalente a un 25% del
mismo, para lo cual deberin solicitar autorizacién de 1la
Secretarfia de Hacienda y Crédite Piblico. Estas acciones
sclo otorgardn derecho a voto en los asuntos relativos a
cambio de objeto, fusién, escisidn, transformacién,
liquidacién, asi como la cancelacién de su inscripeién en la
bolsa de wvalores: asi mismo podrén conferir un dividendo
preferente o acumulativo, siendo este igual o superior al

resto de las acciones.

El plazo de duracién de estas sociedades debers ser

indefinido.

Es de importancia sefialar, que en estas sociedades no

podran participar:
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* Gobierno o dependencias oficiales o extranjeras, entidades
financieras del exterior o personas fisicas o morales

extranjeras.

* Cualquier tipo de empresa d= factoraje y de arrendamiento
financiero, sociedades de azhorro Y préstamo, almacenes
generales de depdsito o casas de cambio, asi como otras
Unicnes de crédit&, salvo en los casos de fusién de

sociedades.

* 1Instituciones de fianzas o sociedades mutualistas de
sequros.

En las oﬁeraciones del departamento financiero, esto
es como en el otérgamiento de crédito y en la captacién de
recursos mediante préstamos de socios, dep&sitos de dhorro y
depésitos para caja y tesoreria, deberidn realizarse
exclusivamente con sus socics. Por lo que respecta a las
operaciones del departamentec especial, las pueden realizar
con el pilblico en general, esta Gltima situacidén nace con la

reforma a la ley de lamateria del 15 de julio de 1993.

La administracién de la sociedad debera estar llevada
Dor un éonsejo de administracién que en ningin casoc podréd
ser inferior a siete elementos, el cual debe estar integrado
por un presidente, secretario, tesorero y cuatro vocales,
los cuales deben tener experiencia comprobada en la
administracidén de este tipo de sociedades. ﬁsi como contar
con un comisario propietario y un suplente que en ningln

caso podrén ser subdirectores generales, los miembros del



consejo de administiracidén los empleados o funcionarios de
instituciones de crédito, de seguros, de cesas de bolsa y

otras organizaciones auxiliares.

Es derecho de un grupo de accionistas que cuenten
cuando menos con un 15% del capital pagado, designar a una
persona gue forme parte cel consejo de administracién.

En lo relacionado a las utilidades gue se generen en
conformidad con la ley, deberidn separar como minimo un 10%

para constituir un fendo de reserva.

La escritura cons:citutiva, asi como cualguier
comunicacién a la misma. deberd ser sometida a previa
autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria y de

nd2
Valores.

2.3.6 REGLAS DE FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIONES DE CRERITO

"En la multicitada Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares de C(rédito en especifico en el
articuleo 43, se enumeran las reglas a las gque deben
sujetarse en su operacidn este tipo de sociedades, las

cuales se enlistan a continuacién:

1,- La capacidad de endeudamiento nunca podrd excederse de

treinta veces su capital psgado més reservas de capital,

2~ intero {-rzia Hilario, Uniones de Crédio jo 5. 2 Conviene Sader. Edn. Quink, Pau. 102-103 México
19% 1
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estableciéndose que el oérganoc supervisor podrd sefalar

limites mayores cuando éste asi lo considere.

2.- El 80% del importe de las operacionegs que estas
organizaciones practiguen nunca podran ser reembolsables a

plazos superiores a 360 dias.

3.- La -ley permite a estas sociedades que inviertan en
acciones de sociedades, con la limitante gue deben ser
valores autorizados por la Comisidn Nacional de Valores y no

podrd ser superior al 15% del capital pagadc de la Unidn.

4.- Las inversiones en mobiliario y equipe y muebles
destinados a sus oficinas y bodegas, mis el importe de las
acciones adquiridas de sociedades, no excederd del 60% del

capital pagado y reservas del capital.

5.- No podri exceder del 70% del capital pagado y reservas
de capital, las inversiones en plantas industriales mis las

sefialadas en el inciso anterior.

6§.- Cuando la Unién haya adquirido plantas industriales y se
encuentre pagando, ésta, no podradn acordar devcluciones de

capital con derecheo a retiro.

7.- El 10% de su capital social mis las reservas del capital

social son el 1limite para su inversién en gastos de

1 - -23
organizacidn. f

* IDEXN! pag. 105
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2.3.7 RESTRICCIONES A LAS OPZRACIONES DE LAS UNIONES oE
CREDITO

"Las restricciones son seflaladas en el articuleo 45 de
la ley y se refieren a las relaciones entre la Unidén Y sus
socios, a ciertas actividades gue no pueden realizarse ya
que de alguna manera, implican para la Unién llevar a cabo

actividades propias de las instituciones de crédito.

Otras restricciones tienden a proteger el patrimonio
de las Uniones, al impedir que con ellas se dilapide dicho
patrimonio o se realicen actividades ruinosas que 1lleven

implicito un riesgo excesivo.

Finalmente las que tratan de impedir abusaos por gparte

. -24
de los administradores.

2.3.7.1 PROHIBICIONES RELATIVAS A LAS OPERACIONES DE LA
UNION DE CREDITO CON SUS SOCIOS

1.-"Otorgar créditos a sus socios para actividades no

relacionadas directamente COn Sus empresas o sSuUs negocios.

2.- Otorgar créditos a sus socios, sin las garantias que

sean propias de cada tipo de crédito.

3.- Otorgar crédito a un socio gque excedan de diez veces sus

aportaciones, mfs la parte proporcional de las reservas del

¥ Quintero Garcia Hilario, Op Cit Pag 107
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capital incluyendo las reservas sobre revalorizacién de
muebles cundo se trate de créditos sin garantia real.
Cuarenta veces cuando se otorguen créditos comn garantia real
y el saldo total a cargo de un socic en conjunto, no podrén
exceder de S50 veces, el cual incluiri las obligaciones
contraidas por medio del departamento especial. Debiendo
ademéds estar relacionado directamente los créditos
otorgados, con la actividad de las empresas de los

. =25 -
S0C105.

2.3.7.2 PROHIBICIONES RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES QUE NO SON
PROPIAS DE UNIONES DE CREDITO

1.-" Realizar operaciones de descuento, préstamos o créditos
con personas distintas a sus socios, salvo los créditos que
otorgan de las instituciones de crédito, de sus proveedores,
de instituciones de fianzas de seguros, asi come de

instituciones del exterior.

2.- Emitir cualquier clase de valores y garantizar tftulos
de crédito, salvo la emisién de las acciones propias de la

Unién.

3.- Entrar en sociedades de responsabilidad ilimitada Yy
explotar por su cuenta: minas, plantas metaltdrgicas, fincas
rtisticas, establecimientos mercantiles o industriales salve

en este Ultimo caso la autoFizacién que se les otorgue para

¥ [BID Pag. 107
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encargarse de la transformacidn industrial o hbeneficio de

los productos obtenidos o elaborados por sus socios.

4.- Adguirir derechos reales que no sean de garantia o
aguellos Dbienes wuebles o inmuebles destinados a los-
partidos para las Uniones de Créditc o en exceso de las
proporcicnes que la propia ley sefiala, excepte cuando los
reciban en pago de créditos o por adjudicacién, los cuales
solo se podrén conservar un afic traténdose de bienes muebles

¥ €5s afios cuando sean inmuebles.

5.- Otorgar fianzas garantias o caucicnes o avales salvo en
favor de sus socios, hipotecar sus propiedades sin previa
celebracién de asamblea de accionistas en la que se acuerde
ésta con una proporcidédn gque representa el 75% de su capital
social pagado, asf como operar sobre sus propias

. -26
accliones.

2.3.7.3 PROHIBICIONES CUYD FIN ES IMPEDIR OPERACICNES
RIESGOSAS O RUINOSAS

A) TAceptar o pagar letras de cambio o cualquier tipo de
documentos al descubierto salve en los casos de apertura de

créditos.

B) Que 1los depbsitos realizados en la sociedad por los
socios, ya sea gue Dprovenga del servicio de caja y

tesoreriz, depbsitos en ahorro o a titulo oneroso a plazo

% - e .
€ ero Sarciy thzno, Op Cin Pz 109



preestablecido en ningln morento podrin disponerse de ellos

mediante cheques.

C) Concertar operaciones c¢on subdirectores, miembros del
consejo de administracién y comisarios, © con los
ascendientes, descendientes, o cdnyuges de dichas persocnas
en virtud de las cuales pueda resultar deudor de la Unién a
menos gque la operacién sea aprobada por una mayoria de
cuatro quintas partes de los miembros del consejo de

administracidn.

D) Realizar operaciones a futuro de compra y venta de ore y

divisas extranjeras.

. . «27
E) Hacer operaciones de reporte de cualquier clase. ?

2.3.7.4 VENTAJAS DE LAS UNIONES DE CREDITO

"Las Uniones de Créditoc representan para las Pegquefias
y Medianas empresas una opcidn para resolver muchos de sus
problemas, no tan solo el de financiamienteo, las ventajas de

las Uniones de Crédito se mencionan a continuvacidén:
Ventajas de las Uniocnes de Crédito.

1.- Facilitan el uso del crédito exclusivamente a sus

socios.

T Quin-ero Gareia Eiana. Jp Cit Pag. 113
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2.- Reciben depdsitos de Zinero para el exclusive objeato
del servicio de caja y tesoreria, cuyos saldes se depositan

en instituciones de crédito o invertirlos en valores

gubernamentales.
3.- Prestan su aval a sus socios.
4.- Toman a su carge y/o contratan 1la censtruccidén o

administracién de obras propiedad de los socios para uso de

los mismos.

5.- Promueven la organizacién o administracicn de las

empresas de los socios.

6.- Realizan las ventas c¢e 1los productos obtenidos o

elaborados por sus socios.

7.- Realizan actividades per cuenta de sus sociocs como la
compra venta o alquiler de insumos, bienes de capital,
bienes y materias primas, necesarios para la produccién o
prestacidn de servicios de sus socios en base a lo que ellos

requieren.

8.- Adguieren bienes para enajenarlos Y rentarios

exclusivamente a sus socios.

§.- Atienden exclusivamente a sus sociocs en materia de
crédito lo gque provoca que se les brinde un servicio

eficiente.
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10.- Obtienen financiamients mas barato en comparacidén con

otras instituciones de crédito. ?®
2.2.8 SERVICIO DE CREDITO

Generalmente, las Uniones de crédito se constituyen
con el fin de canalizar, hacia 1los empresarios que los
integran, los recursos financieros que cada uno de ellos
requiere para el desarrollo, impulso y expansién de las
actividades a que se dediczaan. Por 1lo consiguiente y al
margen de cifras, de estados financieros o del desempefio de
cualguier otro -cometido, es incuestionable que la eficiencia
de estas organizaciones debe evaluarse principalmente por la
medida y la manera en que su servicio de crédito alcanza a
satisfécer los requerimientos financieros de todos Yy cada
unc de sus socios, al igual que por la posibilidad de'seguir

siendo eficaces en tal sentido.

Cualquier breve reflexién basta que para concluir que
para las uniones no es un objetivo de facil alcance, el dar
cabal satisfaccién a las necesidades de crédito de sus
socios, sin embargo, la experiencia revela que los mejores
resultados se logran cuando tales organizaciones se apegan a
normas, comc las siguientes, que son fundamentales para un

buen servicio:

™ Quintero Gareia Hilario, Op Cit Pag. 142
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2.3.9 NORMAS FUNDAMENTALES DE LAS UNIONES DE CREDITO

Implantar principies, polfiticas, criterigs, erc,

El consejo de administracién ademis de implantar vy
difundir entre 1los socios los principios, politicas,
criterios y condiciones bajo los cuales se presta el

servicio de crédito, vigila para que se observen

invariablemente.

Seleccidn de socios.

Observar una escrupulosa seleccién de los socios, toda
vez que la unidn debe subsistir del crédite o, lo que es lo
mismo, de la fe y de la confianza que 1los bances,
proveedores, aseguradoras, etc., depositen en ella es
innegable gque el descrédito de uno o mas de sus socios

necesariamente afectan su imagen.

Conocimiento y experiencia en materia financiera:

Los consejeros de la organizacién, ademis de conocer Y
ser sensibles a los problemas financiercs de los uniocnistas,
deben contar con suficiente experiencia y conocimiento en la
materia, para saber afrontarlos y poder resolverlos con

acierto.



.

58

Apego estricto a técnicas bancarias:

El funcionamiento debe apegarse estrictamente a las
técnicas bancarias, de manera que el otorgamiento de
préstamos y la apertura de las lineas de crédito
invariablemente debe estar respaldado en estudios que
ofrezcan confianza acerca de su efectiva canalizacién hacia
los fines propuestos y, de manera muy especial, razonable
seguridad sobre su recuperacién oportuna, por haberse tomado

en cuenta, al fijar los importes <y las fechas de

vencimientos, los tiempos y volimenes, de produccién y de

venta de los acreditados.

decuado apoyo financiero:

Consegquir y conservar el apoyo financiero de parte de
uno o© varios bancos, de compaiifas de segures, de
afianzadoras y, cuando sea procedente, de 1los fondos de
fomento, de manera gque la unién pueda programar sus
operaciones con la certidumbre de que cuenta con
financiamiento suficiente, oportuncs y a costos
convenientes. Para estos efectos un buen clima de relaciones
piblicas deben forzarse con planﬁeamientos formales que
ﬁomen muy en cuenta las politicas, critérios, requisitos,
lineamientos y posibilidades de 1los bances y entidades

financieras.
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Organizacidén y eguioo de trabajo eficaces:

Como en toda empresa, en las uniones también es
indispensable una eficaz estructura organizacional Y., sobre
todo, un grupo de trabajo formado con funcionarios VA

empleados leales, responsables y competentes. ?°

2.3.10 TIPOS DE CREDITOS Y SUS MODALIDADES

"Una de las principales funciones que desarrollan las
uniones es la de asesorar a sus socios en materia de
contratacidén de créditos. Pero aiin asi, generalmente son los
empresarios asociados los que proyectan las posibles
solucicnes a sus necesidades de crédito y quienes en dltima
instancia deciden scbre las caracteristicas de los créditoes
que desean utilizar. En atencién a ello y con el fin de
facilitar a los empresarios unionistas solucicnes en materia
crediticia, a continuacién se ofrece un panorama detallado
de las principales caracteristicas y finalidades de 1los
diferentes tipcocs de crédito con que las uniones de crédito
pueden servir a sus socios y de las circunstancias en gue

procede o conviene utilizarles.

2.3.10.1 PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS

Quircgrafario viene del griego ° Kheir ° que significa

mano y graphein escritura. Firmar es un acto

quiregrafario pues requiere escribir a mano. Por ello, en el

¥ Cervanies Ahumada Raul, Titulos y Operaciones de Créditos, Ediv Herreto, Pag. 192-196, Mexico 1992
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medio bancarie le denominan préstamos quirografarios a
aquellos que tienen como Gnico respaldo la firma del pagaré,
que es el documento con que se ampara esta clase de
préstamos. Eventualmente las uniones "llegan a exigir la
firma, en calidad de aval de otra persona que puede ser, ©
no, socia de la unidn. Entre otras y pocas palabras, los
préstamos quirografarios son operacicnes en las cuales no se
exige a los acreditados gue dejen en garantfa bienes o

derechos.

En todo negocio y en cualquiera que sea su giro:
agricola, ganédero, industrial, comercial o de servicio y
especialmente en agquellos con escaso capital de trabajo, son
frecuentes las necesidades eventuales de c¢rédito. Estas
también surgen cuando hay ¢ se desean hacer sobre
inversiones en renglones del activo circulante. Por ejemplo,
se han hecho o se van hacer compras superiores de mercancias
o de las wmaterias primas; temporalmente, se ha contratadc o
se va a contratar mayor mano de obra; se han elevado o se
van a elevar los inventarios de articulos en procesc o
terminados; a los clientes se les ha otorgado o se reguiere

otorgarles mis crédito © a mayor plazo, etec.

En casos asi, cuando las necesidades de crédito o los
desequilibrios financieros son de tipo casual, transitorios
o por corto plazo, el tipo de crédito recomendable es el

préstamo gquirografario ~.

También se suelen utilizar los préstamos

quirografarios como ‘créditos puente , o sea, como créditos
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provisionales mientras la unién y el acreditado estin en
posibilidades de cubrir todas la exigencias de otro créditeo
que requiere mayores formalidades. Asi, por ejemplo, a un
industrial se 1le podria apoyar con un préstamo puente de
tipo gquirografario, para pagar el anticipo de 1la compra de
una maguinaria y & un agricultor para comprar semillas,.
mientras se cubren las formalidades, en el primer caso, de
un préstamo refaccionario destinado a financiar el costo
total, en el segundo, de un crédito de avio para la
realizacién de toda la siembra. En estos casos el préstamo
puente liguida con parte del «crédito principal y 1la
designacién de “puente” eg por gue tiene como funcidén salvar
un espacic de tiempo y enlazar dos situaciones: la de cero -

financiamiento con la de financiamiento definitivo.

En wvista de que los préstamos quirografarios sélo
tienen de respaldo la firma del acreditado y su avalista y
que estan destinados a resolver necesidades transitorias de
efectivo, cominmente presentan las siguientes

caracteristicas:

1.- Las uniones cuidan, mis que en cualquier otra clase de
crédito, que el acreditado sea persona de reconocida
solvencia moral y que tenga amplia capacidad de pago para

responder del adeuds.

2.- El importe de los préstamos es reducido en proporcién

con la capacidad de pago del deudor.
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3.- Se otorgan a plazos cortos: 30, 60 o 90 dias.

4.- Por disposicién legal, la suma de todos los préstamos
quirecgrafarios a cargo de un socio Y, en general, de todos
los adeudos no garantizados con bienes, no deben rebasar el
limite de sus ° Responsabilidades sin garantia real - gue se
determina multiplicando por 10 el importe de todas las
acciones de la unidn que el propio socio ha suscrito.

Asi, por ejemplo, si la suscripcién de un socio suma 2
millones, la unién s6lo le puede otorgar préstamos sin

garantfa real por 20 millones.

Anteriormente a estcs préstamos se les denominaba
oficialmente PRESTAMOS DIRECTOS y no es raro que todavia asi

se les designe en el medioc unionistico bancario.
2.3.10.2 DESCUENTOS

La operacitn de “Descuento” puede definirse como la
compra, por parte de las uniones, de pagarés y letras de
cambio. Cuando los comerciantes y productores reciben este
tipo de documento como consecuencia de sus ventas a crédito
0 a plazo, no es indispensable que esperen hasta el
vencimiento de los mismos para hacer efectivo su importe,
pues tiene la posibilidad de anticipar su cobro si lo ceden
en propiedad a su unidén. Esta operacién se lleva a cabo
endosando los documentos a favor de la unién y se le conoce
como “Descuento” porque la uniénlpaga el valor del documento

pero con cierto descuento,
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El referido descuentc puede ser por concepto de
intereses y de una comisién por cobranza. La unlén invierte
dinerc cuandc compra documentos y, por consiguiente, son
cperaciones gue le deben devengar intereses durante el plazo
de inversién que se inicia en la fecha en que compra los
documentos Yy termina, teéricamente en la fecha de
vencimiento de los mismos, aungue en la préctica es
frecuente que la recuperacidn ocurra algunos dias después,
por lo gue las uniones acostumbran agregar de 3 a 5 dias
para el cdlculo de los intereses. Se acostumbra la comisién
por «cobranza cuando usualmente las uniones realizan

determinadas gestiones de cobro de los documentos.

En vista de gque las uniones compran los documentos en
menos cantidad que la de los mismos documentos estipulados,
es importante que previamente los socios acreditados
diluciden si las cantidades gue van a recibir de menos las
van a reportar como gasto propio, en alidad de "gasto
financiero® o bien, si las repercutirdn a su clientela

agregindolas al precio de lo vendido.

Bajo cualquiera de estas altermativas la operacién
"Descuento” es un valioso instrumento mediante el cual los

empresarios pueden allegarse recursos:

1.- Ocasionalmente, para resolver necesidades Ctransitorias

de efectivo.
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2.- Sistematicamente, como politica de apoyo a su capital de
trabajo, visto gque permite eludir o reducir el plazo de
cobranza. En estos casos las uniones acostumbran operar a
base de lineas de crédito que no son otra cosa gue convenios
verbales con los socios sobre el importe maximo que podrén

alcanzar; en conjunto, todas las operaciones de descuento.

Cabe apuntar gque las “lineas de crédito” también
pueden referirse a préstamos quirografarios, prendarios,
etc.

Si bien a partir del endoso, la unién se convierte en
propietaria de los documentos descontados a sus.socios, la
Ley Genera)l de Titulos y Operaciones de Crédito previene.
que los endosantes responden a su valor, solidariamente con
el principal obligado. Por elleo, en el mejor de los casos la
labor de cobranza de las uniones se concrete a notificar a
los obligados directos que obran en su poder los documentos
y los exhorté para que, en su vencimiento, se sirvan
liquidarlos en las oficinas de la unién. De no suceder asf,
la unién recupera su inversién cargando el importe del
documento en la cuenta de “depésitos para el servicio de

caja y tesorerfa” gque por lo general lleva a los cedentes.

Los bancos y también las Uniones de Crédito muestran
mayor preferencia por el descuento de pagarés que por el de
letras de cambio, por razén de gque en los primeros es
posible pactar intereses e incluso cléusulas penales para el
caso de mora, lo que no puede hacerse en las letras de
cambio, pues cualguier estipulacién en este sentido deberi

tenerse por no escrito.
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2.3.10.3 PRESTAMOS PRENDARIOS

Como se desprende de su nombre, la caracteriscica
esencial de estos préstamos estribﬁ €n gue se garantiza
mediante la entrega ( bajo el cardcter de prenda ) de bienes
o mercancfas. Son préstames que las uniocnes otorgan en
consideracidén a que les permiten certeza sobre el destino ce
sus créditos y porque en relacién con otros préstamos, ante
una eventual insolvencia de los acreditadeos, presentan
mejores posibilidades de recuperacidén a través de la venta

de los bienes recibidos en prenda.

Los préstamos prepéarios o pignoraticios consﬁituyen
el instrumento idéneo para financiar inversiones en lcs
renglones: de mercancias para el caso de comerciantes; en
inventarios de materias primas y de articulecs termfﬁados si
se trata de industriales; en semillas para siembras y en
frutes o semillas recolectadas para el caso de lcs
agricultores y en el ganado si se habla, obviamente de

ganaderos.

La forma tradicional de pignorar, empefilar o dar ea
prenda un bien, es entregarlo al acreedor, quien asume la
obligacidén de conservarlo en su poder mientras el adeuds
permanezca insoluto. Précticamente éste es el mismo
procedimiento qQue se sigue en los préstamos prendarios gque
otorgan los bancos y las Uniones de Crédito, ain cuando en
sus oficinas no se adviertan ﬁaniobras, materiales cecn
bienes y mercéncias. Esto se debe a que sustituyen el maneis

material de los bienes pignoradeos empleando documentos zu=
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los amparan y representan ¥ se denominan ° certifiecados de

depdsitao.”

Los certificados de depdsito son titulos de crédito
que atribuyen a su poseedor el derecho exclusive a disponer
de las mercancias que en ellos se mencionan y sélo pueden
ser expedidos por "Almacenes Generales de Depbsito” que son,
al igual gue las  Uniones de Crédito, sociedades
reglamentadas por la Ley General de Organizaciones Y
Actividades Auxiliares de Crédito sélo que éstos tienen por
cbjeto el almacenamiento, éuarda Y conservacién de bienes y

mercancias.

En la generalidad de los casos, para el otorgamiento
de los préstamos prendarios existen convenios previos entre
los socios Y su Unién de Crédito. Logrado ese convenio, el
socio interesado deposita la prenda en un almacén general de
depSsito y recibe a cambio uno o mas certificados de
depbsito que a su vez debera entregar a la unién al momento
de la firma del préstamo vy que quedan debidamente
identificados en los pagarés relativos. Posteriormente, en

la medida en gque son liquidqﬁos, la unién devuelve los

"pagarés junto con los correspondientes certificados de

depbésito y es asi como el socio, al recuperar los
certificados, recupera la propiedad de los bienes o

mercancias que otorg® en prenda.

En estos préstamos se acostumbra utilizar varios
certificados de depésitoc y varios pagarés para efectos de

una misma operacién crediticia, en virtud de que asi se
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facilitan rescates anticipados o parciales de la prenda, 1lo
que eventualmente puede ser conveniente, pues el acredi-adoe
S€ encuentra en posibilidad de utilizar o vender parts de

las mercancfas que pignoré Y no solamente el total.

Bien puede suceder que por las caracteristicas, por su
volumen o por la importante cantidad de los bienes que se
van a pignorar, resulte dificil, inconveniente o
antiecondmico trasladarlos a bodegas propias de un almacen
general de depdsito, como pueden ser los articulos gue deben
permanecer congelados, materias primas de constante
rotacién, semillas recolectadas, ganado en-pie, maquinaria o
articulos para exhibicién, etc.; sin embargo, en estos casos
lo mds probable es que los mismos depositantes de los bienesg
dispongan de 1locales para almacenarlos en condicicnes
apropiadas, digamos; cuartos refrigerados, silos, bodegas
contiguas a la fabrica, cobertizos, corrales, etc. Si se
dan estas circunstancias, es pesible que el depésito se kaga
en esas instalaciones, pues los almacenes de depdsito pueden
hacerse cargo de ellas -a través de contratos de
arrendamiento y operarlas como bodegas habilitadas gque la
ley define como aquellos locales gque formen parte de las
instalaciones del depositante, que el almacen general de
depSsito tome a su cargo, para operarlo como bodegas vy
efectuar en ellos el almacenamiento, guarda o conservac: én

de bienes o mercancias propiedad del mismo depositante.

Es posible que en vez de certificados de depésite las
uniones acepten “recibos confidenciales- que son documern:tos

en que el firmante hace constar que es el depositaric de
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determinades bienes, los cuales estan afectados per algin
préstamo, cominmente esos recibos los extienden los propios
acreditades para evitarse los costos ﬁue implica 1la
intervencidén de un almacen general dé depbsito peroc a pesar
de esas indudables conveniencias, no son una practica muy
favorecida por las Uniones de Crédito, dada la falta de
respaldo de un almacen general de depdsito, circunstancia de
que los recibos confidenciales carecen de cualidades de
titulos de crédito que si poseen los certificados de
depdésito y el hecho que por estos motivos, son operaciones

que diffcilmente refinancfian los bancos.

El comerciante que estd obligado a comprar con
suficiente anticipaciéﬁ mercancfas de temporada; el
industrial a quién le conviene hacer compras a escala de
materias primas para obtener precios mds bajos; el ganadero
que necesita vender sus animales hasta después del plazo de
engorda y el agricultor que conserva su cosecha en espera de
un buen comprader, todos ellos son ejemplos de los cascs en
gue es recomendable el financiamiento a base de préstamos

prendarios.
2.3.10.4 PRESTAMOS CON COLATERAL

Colateral wviene del latin "Collateralis™ y se puede
aplicar a las cosa gque estdn a lado de otra principal. S§i
todo préstamo . involucra un derecho principal para el
acreedor, el de cobrar}o, el préstamo con colateral viene a
ser aquél cuyo derecho de ser cobrado estd adicionado, a

titulos de garantfa, con otros derechos por cobrar. No se
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trata, sin embargo, de coperacicnes dificiles, sino
sencillamente de préstamos prendarios en los que la prenda
se forma con documentos que también amparan derechos de
cobro, concretamente pagarés y letras de cambio surgides de
la actividad del acreditado. Aln mis, por la naturaleza
misma de 1la prenda, no requiereﬁ la intervenciédn de
almacenes generales de depdésito, pues la misma unién
acreditante se encarga de la guarda de los documentos

pignorados.

Los préstamos en colateral se utilizan, al igual que
las operaciones de descuento, para dar liquidez a las
empresas, pues mediante ellos les es posible convertir en

efectivo su cartera de cobros.

Al plantear las operaciones de esta naturaleza, los
empresarios deben tener en cuenta que, por razén de los
midrgenes de seguridad propios de las actividades bancarias,
en los préstamos prendarios y por lo mismo en los que llevan
en colateral, las Uniones de Crédito por lo general sélo
presﬁan cantidades inferiores al valor total de los bienes
pignorados, dependiendo del porcentaje de las politicas
imperantes en cada unién y de las caracteristicas de la

prenda.

En los bancos y en las Uniones de Crédito existen
buena predisposicién para este tipo de préstamo, porgue con
una sola operacién les es:posible financiar todo un paquete
de documentos gque, de ser manejados como descuentos,

reguerirfan un trémite para cada documento, lo que implica
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costos administratives. Es mis, en estos préstamos se
facilita considerablemente el tré&mite administrativo de
rescates y reposiciones de documentos colaterales, pues se

reduce a reponer la lista de los titulos entregados.

2.3.10.5 APERTURA DE CREDITO

En contraste con las limitadas posibilidades gque
tienen los instrumentos de crédito cque hemos analizade hasta
cl momento, las “Aperturas de Crédito” son extremadamente
dictiles,’ gsi que puede adaptarse ficilmente a 1las
condiciones que convengan tanto al socio acreditado como a

la unién acreditante.

" Esencialmente, en las aperturas de crédito las Uniones
se comprometen a otorgar créditos hasta por la cantidad,
durante el tiempo, en la medida y en la forma que estipula
el contrato respectivo y el socio, por su parte, cbliga a
las prevenciones que acuerde en el propio contrato en cuanto
a destino del crédito, forma de page y otorgamiento de
garantias, las cuales pueden consistir, indiferentemente, en

documentos, mercancias y bienes.

Necesidad de contrato.- Las aperturas de crédito
constituyen sobre todo, la obligacién para la unién
acreditante de poner una suma de dinero a disposicién del
acreditado, pero para el nacimiento y vigencia de esa
obligacidn es indispensable la firma de un contrato: Por 1lo

consiguiente, no deben confundirse las TAperturas de
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Crédito” con las "Lineas de Crédito”, también de usc comin
en los medios bancarios, en vista de cue éstas Ultimas, &ain
cuando también son compromisos de ororgar c¢réditos hasta
por determinadas cantidades e incluso se basan en
solicitudes y estudios en forma, sdlo tiene la fuerza
relativa de un convenio verbal, pues asi se comunican a los

interesados.

Limite de disposiciocnes.- De ordinarioc, los contratos
de esta naturaleza fijan el limite miximo que se obliga a
prestar la unién y si s€ omite debe entenderse qﬁe la unién
puede fijarlo en cualguier momento, & menos gue sea posible
determinarle por el cobjeto a que esti destinado el crédito,
como podria suceder en un contrato para financiar compras de
un comerciante a base de un determinacdo porcentaje sobre el
costo de unidad comprada o en otro para apoyar a un
industrial a razén de una cantidad fija por |unidad

producida.

Plazos.- En las aperturas de <crédito operan

propiamente dos plazos:

Uno corresponde al lapso durante el cual el socio
acreditado puede disponer del crédito, pues, obviamente para
la Unidén no seri conveniente que su obligacidn de otorgado
sea por tiempo indefinido. Sin embargo, este plazo carece de
impPrtancia tratdndose de apertura bajo la modalidad de
“crédito simple”® cuyas caracteristicas se analizan més
adelante, pues la posibilidad de hacer disposiciones alzando

el limite de crécito.
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El otro plazo corresponds al tiempo gue se otorga al
acreditade para que pague las sumas que se le prestaron y
seguramente variard en concordancia con el destino del
financiamiento, pero es usual gue nco exceda de un afio, pues

para plazos mayores se recurre a préstamos inmcbiliarios.

formas de ejercer el crédito.- Generalmente las
aperturas de crédito se ejercen mediante disposiciones en
efectivo, pero también sirven para que, con base en ellas,
las uniones asuman obligaciones o, para decirlo con mayor
precisién, paxé gue las uniones se obliguen aceptando el
page de las letras :de cambio o avalando © suscribiendo
pagarés, todo ello por cuenta de sus socios. Por ejemplo,
cuando el proveedor de algiin socioc conviene en venderle
mercancias a crédito con la condicién de que el comprador
entregue las letras de cambio aceptadas por la unién o bien

pagarés suscritos. o avalados por ésta.

Finalidades.- Para estas operaciones, al igual que
para todos los préstamos o créditos gue otorgan las uniones,
la ley exige gque estén relacionados con las actividades de
empresas © negocios de los socios: Salvo este requisito, por
lo demés las aperturas de crédito pueden resolver cualquier
necesidad de financiamiente ¥y en las unicnes los usos mas

comunes son los siguientes:

1.- Para formalizar sus lfneas de crédito Y geglamentar

montos, plazos, garantias, comisiones, intereses, etc.
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2.- Para convenir la forma en que el socio habri de ejercer
la linea concedida ( descuentos, préstamos quirografarios,

prendarios, etc¢.)

3.- Para ampliar o establecer garantias especiales.

4.- Para amparar eventuales sobregiros en las cuentas de

depdsito para servicios de caja o tesoreria.

A los empresarios que requieren crédito con cierta
regularidad les es muy conveniente apoyarse en contratos de
apertura de crédito por la seguridad que le ofrece de contar
con apoyo financiero suficiente y oportuno, pero también
porque les significan comodidad y rapidez, al no ser
necesario que cada upa de sus operaciones se sujete a

trémites y estudios.

Las Uniones también logran una gran economia en
estudios y trémites administrativos si otorgan sus apoyos
financieros mediante aperturas de crédito; sin embargo,
deben actuar con la debida cautela para no incurrir en
incumplimientos de los créditos contratados, especialmente

en la épocas en que hay escasez de recursos.

2.3.10.6 CREDITOS SIMPLES EN CUENTA CORRIENTE

Las aperturas de créditos funcionan bajo las

modalidades de “Crédito simple”™ o de "Créditos en cuenta



74

corriente”. A esta dltima también se le conoce como “Crédito

revolvente™ .

Crédito simple.- En las apéerturas de crédito
establecidas bajo esta modalidad la cantidad por disponer
del crédito se agota en el momento en que la suma de las
disposiciones alcanza el limite de crédito previsto en el
contrato y no dan margen a nuevas disposiciones los pagos
hechos a cuenta. Los financiamientos para la compra de
activos fijos { maquinaria, construcciones, etc. ) son una
muestra de los casos en que se procede al uso de apertura de

crédito bajo 15 modalidad de crédito simple.

Crédito en cuenta corriente o revolvente.- En los
créditos con esta modalidad, la cantidad de la cual se puede
disponer seri siempre la diferencia entre el limite previsto
en el contrato y el saldo a cargo del acreditado por las
disposiciones efectuadas. Esto significa gque no tiene
importancia la suma de las disposiciones efectuadas y si
cuentan las entregas hechas por el acreditado, pues al
disminuir el saldo incrementa la cantidad de gque se puede
disponer. Es mis, s5i el saldo llega a igualar el limite del
contrato, 1los posteriores pagos a cuenta abren la
posibilidad de efectuar nuevas disposiciones, como sucede en
el manejo de las tarjetas de crédito, que es uno de los
casos tfpicos en que tienen aplicacién los c¢réditos en
cuenta corriente.
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2.3.10.7 CREDITO DE HABILITACION O AVIO

Los paises en desarrollo, como el nuestro, se
caracterizan por la carencia o por lo menos la insuficiencia
de capitales para su planta preductiva. Por ello es usual en
nuestro medio que los productores, asi se trate de negocios
individuales y familiares, o de empresas de toda magnitud,
recurran ordinariamente a créditos de habilitacién o avio,
por ser los disefiados especialmente para financiar los
procesos productivos y concretamente las erogaciones por
concepto de materias primas, mano de obra y materiales
indirectos necesarios para dichos prccesos. Sobre- este
particular la Ley General de Titulos y Operaciocnes de

Créditos previene:

Articulo 321.- En virtud del contrato de crédito de
habilitacién o avio el acreditado queda obligado a invertir
el importe del crédito precisamente en la adguisicidén de
materias primas y materiales, y en el pago de los jornales,
salarios y gastos directos de explotacién indispensable para

los fines de su empresa.

Es creencia, un tanto generalizado, que los créditos
de habilitacién o avio tienen como finalidad fortalecer el
capital de trabajo de las empresas. Tal idea no es del todo
co%recta, pues las inversiones en el proceso productivo sdlo
son parte de lo que técnicamente se designa como “capital de
trabajo”, pues éste también abarca, entre otros conceptos,
stocks excedentes de materias primas y de articulos

terminades, asi como los capitulos de cuentas y documentos
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por cobrar y estos renglones, a pesar de su importancia, por
no formar parte del proceso productive, no son susceptibles
de financiarse con créditos de habilitacién y avio. Por lo
mismo, los comerciantes, atn cuando requieren de capital de
trabajo no son ilegibles para este tipo de créditos porque

no realizan ningln proceso productivo.

Los créditos de habilitacién o avio pueden estar
referidos a parte o al total del proceso productivo. Asi, es
factible que un industrial contrate créditos de avio para
una de sus lineas de produccién y un agricultor para cada
tipo de cultive. También, es posible que los créditos se
contraten para periodes determinados. En los casos de los
agricultores, lo mis comin es que abarquen un sé&lo'cicle,
pero no existe inconveniente legal alguno, para gque se
contraten para varios ciclos o para los comprendidos en

cierto periodo.

La regla general conforme a la ley, es de gque no
exceda de 3 afios el plazo gue se pacte para efectuar y
reembolsar dispogsiciones de un préstame de habilitacién o

avio, pero la propia ley admite dos excepciones:

Primera.- El1 lapso para hacer disposiciones podri alargarse
hasta 5 afios si la apertura del crédito se hace bajo 1la
modalidad de “cuenta corriente” y en los contratos se
establece, por una parte, c'alendarios para efectuvar las
disposiciones dentro de cada ciclo de produccién y por otra,

plazos para reembolsarlas no mayores de 3 afios.
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Segunda.- Cuando el préstamc de avio sea complementario de
un crédito refaccicnario o los dos consten en el aismo
contrato, el lapso para efectuar disposiciones de préstamo
de avio podri alargarse hasta el plazo de vigencia del
refaccionario si, como en el caso anterior: a) se adopta la
modalidad de crédito en cuenta corriente, b) se calendarizan
las disposiciones para cada ciclo de produccidén y ¢) el
acreditade se obliga a reembolsar las disposicicnes en

plazos inferiores a 3 afios.

La garantfa de los créditos de habilitacién o avio son
congruentes de acuerdo a su finalidad, pues' se integra,
segin lo previene la Ley General de Titulo y Operaciores de
Crédito, con las materias primas y materiales adquiricdos, y
con los frutos, productos y artefactos que se obtengan con

el crédito, aunque éstos sean futuros o pendientes.

El hecho de que cuenten con las garantias especificas
enumeradas por la referida ley, no impiden que se puedan
ampliar con otra clase de valores, documentos por cobrar e
incluso inmuebles, con la peculiaridad, prevista por la
misma ley, de que los bienes dados en prenda pueden cuedar
en poder de los acreditados, gquienes en tal caso asumen el

cardcter de depositarios judiciales.

Estog créditos se formalizan en contratos gue se
inscriben en el Registro Pdblico de Comercio y en la
propiedad si la garantfa incluye inmuebles. La inscrizcion

permite que los créditos tengan validez ante tercercs en
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tanto que los contratos sirven para hacer constar el destino
del c¢rédito, su won:to, la forma de ejercerlo, su
vencimiente, los intereses gue devengard y, en general, para

definir las condicicnes y caracteristicas de la operaciém.

Aparte de la firma del contrato las uniones tienen el
derecho de exigir que los acreditados les firmen pagarés por
cada una de las dispesiciones que efectilen. Estos pagarés
los utilizan las uniones para refinanciar las operaciones

con les bances.

Los créditos de habilitacién o avio pueden otorgarse
bajo las modalidades de “crédito simple® o de cuenta
“corriente”. Esta Ultima se utiliza generalmente cuando se
va a apoyar al productor durante un determinade lapso y la
de crédito simple cuando el plazo del crédito coincide con
el ciclo de preoduccién; por lo mismo, son usuales los
créditos a la agricultura en forma de crédito simple y a la

industria en forma de cuenta corriente.
2.3.10.8 CREDITOS REFACCIONARIOQS

Si nos atenemos a los términos literarios del articuloe
323 de la Ley General de Tituleos y Operaciocnes de Crédito,

los préstamos refaccicnarios deben destinarse:

En la agricultura: A la adquisicién de instrumentos,

itiles de labranza y abonos; en la realizacién de
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plantaciones o cultivos ciclicos o permansntes; en apertura
de tierras para el cultivo y en la realizacién de obras

materiales necesarias para el fomento de la empresa.

En la ganaderia.- A la adquisicién de instrumentos Y
ganado, animales de cria, en la compra o instalacién de
maquinaria ( molinos, motobombas, etc. } y en la realizacién

de obras materiales necesarias para la empresa.

En la industria.- A la adgquisicién de instrumentos, a
la compra e instalacién de maquinaria y en la construccién o
realizacidén de obras materiales necesarias para el fomento

de la empresa.

En todos los casos es admisible qgue parte de los
créditos se destinen a liquidar adeudos de antigiedad méaxima
de un afio, seguidos por motivos fiscales, por gastos de
explotacién; por la compra de bienes o inmeebles o por la
ejecucién de obras materiales necesarias para el fomento de
la empresa. Para los préstamos de los bancos la ley previene
que esa parte no debe de exceder del 50% pero para las

Uniones de Crédito no hay reglamentacién al respecto.

Finalidades Generales.- Desde un punto de vista menos

casuistico y més general, se puede decir que los créditos

refaccionarios sirven para financiar erocaciones de las

siguientes caracteristicas:
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l.- Compras de activos y tecnologia o realizacién de
trabajos gue en el inicio de una empresa la colocan en la

posibilidad de traducir.

2.- Renovacidén y ampliacién de maquinaria o tecnologia que a
una empresa en marcha le sirve para mejorar la cantidad o la
calidad de su produccién.

3.- Imoversiones cuya recuperacién se obtiene a largo plazo Y
a base de cuotas de amortizacién o de depreciacién que se

agregan al costo primario de los articulos producidos.

4.- Imversiones ligadas a la produccidn que alcanzan un

importe considerable para la magnitud de la empresa.

5.- Inversiones que, por su naturaleza, implican aumentos al

active fijo de la empresa.

La generalidad de los tratadistas estima que los
crédites refaccionerios, al igual que los de habilitacién o
avio, deben de destinarse siempre al fomento de 1la
produccidn y gue, por lo mismo, no tiene aplicacién en el
comercio pero cabe citar gque discrepa de este criterio el
Fondo para el Desarrcllo Comercial ( FIDEC ) pues denomina y
acepta como crédito refaccionario los que se destinan a la
construccién, ampliacidén y modernizacién de infraestructura

comercial.

Las Uniones de Crédito tienen la posibilidad legal de

establecer plazos hasta de 15 aflos en los créditos



L

81

refaccicnarios gue otorguen, perc en la prictica es dificil
gue alcancen un lapso tan amplio. En estas operaciones mas
que tener fijado de antemano un plazo large ¢ corto, lo
aconsejable es que las partes: unidn, socios y quizds banco
refinanciador, de comin acuerdo definan la capacidad de pago
del deudor basindose en las utilidades gue espera obtener
con la inversién del préstamo. Una vez establecida la
capacidad de pago, serd posible precisar, en primer término,
si el acreditado requiere un plazo de gracia, seguidamente,
el monto Yy  plazo de los pagos periddicos
{ mensuales, bimestral, trimestral, etc.) que podri efectuar
por concepto de intereses y amortizaciones de capital y

finalmente, el plazo total de la operacién.

Los ~“piazos de gracia® no son m&s que épocas, al
inicio de la vigencia de los préstamcs, en que los
acreditados no realizan pagos porgue corresponden a etapas
en que por diversas circunstancias no perciben ingresos
provenientes de la inversién realizada. Entre ellas, porque
es el tiempo de montaje y experimentacidén de la magquinaria,
de capacitacién del perscnal, el de construccidn de las
instalaciones o© el gque requieren 1los productos para su
penetracién en el mercado, etc.

Los crédites refacciocnarios tienen como primera y
natural garantfa los bienes y derechos adguirides con su
importe, peroc con bastante frecuencia se amplian a otros
bienes muzbles o inmuebles e incluso cuzrco el importe o la
finzlidad de la operacidén lo justificar, & toda la unidad

agricola, ganadera, inaustrizl o ce servicio.
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En todo caso y al igual que los créditos de avio, es
necesario gue los contratos de crédito refaccionarios se
inscriban en el Registro Piablico de Comercio y, si hay
garantia de inmuebles, en el de la Propiedad, para que

puedan surtir efecto contra terceros.

En wvirtud de gque los créditos refaccionarios sirven
solamente para financiar inversiones muy especificas, lo

normal es que operen bajo la modalidad de crédito simple.

2.3.10.9 PRESTAMOS INMOBILIARIOS

Son tres las principales peculiaridades de estas

operaciones:

Primera.- Su garantia fundamental debe consistir en
hipoteca scobre algin inmueble: unidad fabril, de ensamble o
de servicios, bodega, predio ristico, edificio, casa

habitacién, etc.

Segunda.- El importe del crédito habrid de destinarse a
objetos diferentes al de los refaccionarios o al de los de

habilitacidén o avio.

Tercera.- Se manejan generalmente como apertura de
crédito en alguna <= sus modzlidades: Crédite simple o

Crédito ea cuenta corriente.



»

el

83

El gravamen hipotecario que va ce por medio en los
préstamos, ocasiona para los acreditadcs gastos importances
de protocolizacidn y registro, ademéas trdmizes
administrativos con frecuencia engorrosos y tardados. Por lo
mismo, no son el tipo de crédito iddéneo para financiamiento
de escaso monto y de corta duracién y sélo es aconsejable
recurrir a ellos para financiamiento de montos impeortantes,
de larga duracidn y para cubrir necesidades de tipo

especial.

En términos generales puede decirse que los préstamos
inmobiliarios son apertura de créditos liguidables a medizno
o largo plazo, gue se emplean para Iinanciar concep:cs
cuantiosos y gque por 1o general obedecen a necesidades
excepcionales; comec la compra, edificacidén, ampliacién o
reparacién de inmuebles, inversiones imprevistas o
inaplazables, consolidacién de pasivos ( sustituir diversos
pasivos a corto plazo por une sole a plazo mayor ), reforzar
renglones de activo circulante que den mds liguidez a 1la

-30
empresa, eLc.

*® Cervantes Ahumnada Radl , Op Cit Pag, 291-315
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CAPITULO Ili
RESULTADOS

3.1 PROCESAMIENTO Y ANALISIS ESTADISTICO DE LOS DATOS
3.1.1 AEJECUTIVOS DE UNIONES DE CREDITO

A continuacién se presenta el procesamiento y andlisis estadistico de los datos
que se obtuvieron de los ejecutivos de la uniones de crédito. ) .
1..;Como cosidera a la Unidn de Crédito para el financiamiento de las Pequenas y Medianas
empresas.?

BUENA OPCION

MALA OPCION

BUENA OPCION 100.00%
MALA OPCION - 0.00%

ot I4 [
! ! L
(RS USSP, S U
N

BUENA MALA
OPQION OPCION

|INTERPRETACION DE LA GRAFICA 1

El 100.00% de los entrevistagos consideraron buena opcién el financiamiento de las
Uniones de Crédito entre otras razones porque pueden fijar sus lineas de crédito en funcién

a su apoftacidn accionaria y apoyan los proyectas de las Pegquefhas v Medianas empresas
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2.- ¢ Cual es la funcidn principal de tas Uniones de Crédito.?

) DAR APOYO CREDITICIO 100.00%
b) FINANCIAMIENTO MAS BLANDO 40.00%
€) SERVICIQ EFICIENTE 60.00%
d) PROPORCIONAR SU AVAL 20.00%
) CREACION Y DESARROLLO DE EMPRESAS 20.00%

100.00%

£0.00%

60.00%

£0.00%

20.00%

0.00%

PNTERPRETACION DE LA GRAFICA |

E1160.00% de los entrevistados consideraron que una de las funciones principales
es la de proporcionar financiamiento a sus socios; el 40.00% proporcionar financiarniento—
mas baratos, un 60.00% mencion6 el brindar un servicio eficiente; y un 20.00% respectiva—
mente contesio ia de proporcionar un aval a sus acreditados y la creacién y desarrolio de -
empresas.
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3.-; Como considera sus politicas de atorgamiento de crédito en relacidn a otras fuentes de
financiamiento? ’

MAS FLEXIBLE

MENOS FLEXIBLE

IGUAL

MAS FLEXIBLES 20.00%
MENOS FLEXIBLE 0.00%
IGUAL 80.00%

MAS MENOS
FLEXIBLES FLEXIBLE

JINTERPRETACION DE LA GRAFICA |

El 80.00% de los entrevistados cosideran a las politicas otorgamiento de Crédilo de
‘as Uniones de Crédilo iguales a las de otras instituciones, ya que mencionan que se debe -
Ze evaluar ia capacidad de la empresa para cumplir con 1a obligacién contraida, aparie de que
!sara el proceso de evaluacion ya existen normmas oreviamente establecidas por la ley; por otra
. trarte un -0.00% opinc cue sus politicas de Crédiio son mis fiexibles principaimente por el -
5 emno €5 “rsoueste. '
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4.- ¢ Las Uniones de Crédito contribuyen al desarmollo de sus socios.?

-

Sl ¢ De qué forma.?

NO

Sl 100.00%
NO 0.00%

IINTERPRETACION DE GRAFICAS I

El 100.00% de los encuestados consideran que las Uniones de Crédito contribuyen
al desarrollo de sus socios, por diversos motivos, entre otros menconaron el apoyo que les -
dan por la realizacion de sus compras a los proveedores, olorgamiento de un financamiento-
adecuado para el desarrollo de su empresa, asesoria en la adminisoacion de sus NeQoCIcs, -
olorgandoles créditos oportunos y blandos, ete.
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5.- ¢ Cuales son los beneficios de pertenecer a una Unién de Crédito.?

FORMAR PARTE DE UMA SOCIEDAD 5.00%
RECUPERAR LA INVVERSION A TRAVES DE DVIDENDOS B3 O0%
CREDITOS ACORDES. 80.00%
OBTENER B AVAL DE LA SOCIEQAD 0.00%
- RENCMIENTOS MAS ALTOS SOBRE INVERSIONES 20.00%
APOYO COMPRAS A4 PROVEEDORES 0.00%
APOYD A PEQUERAS EMPRESAS 0 00%

[[NTERFRETACION DE LA GRAFICAS |

El B0.00% de los entrevistados consideran ¢coma un beneficio el formar parte de una
sociedad; otro porcentsje igual consideran que pueden recuperar la inversion en sus acciones
a través de dividendos: también el mismo poreentaje consideran que brindan créditos acorde
4 1as necesidades de los socios: de igual forma en un 20.00% respectivemente consideraron
como beneficios ef obtener el aval de la sociedad, rendimientos mas altos en sus inversiones,

apoyo en las compras de proveedores y el apoyo a las Pequedas empresas.
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6.- ; Mencione los beneficios que otorga la Union de Crédito a |a que perienece.?

A} INVERSIONES CON ALTOS RENDIMIENTOS 4D.00%
B) AMPLIA GAMA, DE FINANCIAMIENTOS 20.00%
C) SERVICIOS ADICIONALES €0.00%
D) BAJD COSTOS DE CONTRATAGION 20.00%
E} RAPIDA RESPUESTA 40.00%

|INTERPRETACION DE LA GRAFICA |

Del total de las personas enirevistadas el 40.00% mencionan que los socios reciben
mayores rendimientos en sus inversiones, ¢ 80.00% menciona que brindan diferentes tipos
de financiamientos, el 60.00% contestd que brindan servicios adicionales tales como aseso -
ramiento en proyectos, pago de servicios publicos, servicio de banco en su casa, eic; un
20.00% respondid que sus costos de contralacién son mas bajos; y el 40.00% contestd que
dan una respuesta rapida a sus solicitudes de Crédito.
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312  AEMPRESARIOS

A continuacion se presenta el procesamiente y andlisis estadistico de los datos
que se oblivieron de los empresarios / s0cios,

1.- ¢ Conoce las diferentes fuentes de financiamiento a las que puede acudir.?

Si { Mencione algunas de ellas.? .

No i
Si 100.00%
No . 0.00%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA |

El 100.00% de las empresas entrevistadas dicen conocer las diferenies fuentes de
Fnanciamiento, de estas mencionaron que el 100.00% a los Bancos; un 83.71% Uniones de
Crédito; un 57.00% menciond a las arrendadoras financieras; el 14.28% de las empresas
menciont a lzs empresas de factoraje; el mismo porcentaje menciond a las entidades de
fomento.




91

2.- ¢ Ha sdiicitado apoya de ellas.?

Si
No

& Por qué.?

Si 80.00%
No 20.00%

|INTERPRETACION DE LA GRAFICA™ ]

El 80.00% de las empresas entrevistadas ha solicitado apoyo de alguna fuente de
de financiamiento, de esta el 85.71% lo han solicitado para apoye a su capital de trabajo;
el 57.14% para adquisicidn de actives flos y el 14.29% para remodelaciones de sus
nNegocios.
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3.- ¢ Cubren sus necesidades de financiamiento.?

Si
No
& Por qué.?
Si 75.00%
. No ] 25.00%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA |

El 75.0q% de las empresas que han solicitado apoyo de las diversas fuenies de
Hnanciamiento contestaron que si cubren sus necesidades de financiamiento, el otro 25.00%
contestd que no satisfacen dichas necesidades debido a que no pueden solicitar o que real-

mente necesitan al no tener Ia capacidad para cubrir las altas tasas de inlerés establecidas.
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4.- ; Conoce las funciones de las Uniones de Crédito.?

Si
No

Sk B6.67%
No 13.33%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA |

£i 86.67% de las empresas entrevistadas respondieron que conocian a ias Uniones
de Crédito como fuenie de financiamiento, el otro 13.33% contesté que no conocen las
las funciones de estas instituciones.
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5.- ¢ Ha acudido a aiguna de ellas.?

Si
No

& Por qué.?

Si 60.00%
No 40.00%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA ]

El 60.00% de las empresas entrevisatadas contestaron que han solicitado apoyo

financiero de las Uniones de Crédito, mientras que el 40.00% restante no lo han solicitado
ya sea por no conocer sus funciones o porque reciben apoyo de otras instituciones de crédi-

0.




95

6.- ¢ Satisfacen sus necesidades de financiamiento.?

S

No

¢ Porqué.?
St 88.89%
No

11.11%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA H

El 88.89% de las empresas que han solicitado apoyo de las Uniones de Crédito
contestan que estas si satisfacen sus necesidades de financiamiento, debido a que estas
empresas reciben mas apoyo en dichas instituciones que en los bancos o en ofras instifucio-

nes de Crédito; el otro 11.11% opina que no se les da el apoyo necesario para el desarrolio
de sus empresas
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7.- ¢ Han contribuido al desarollo de su empresa.?

Si
No

Si 100.00%
No 0.00%

[INTERPRETACION DE LA GRAFICA |

El 100.00% de fas empresas encuestadas consideran gque las Uniones de Crédito
apoyan de una v otra forma el crecimiento de sus organizaciones, ya sea en el aspecto de
de financiamiento o de asesaramiento.




97

8.- ¢ Como considera a las Uniones de Crédito en cuanto a la satisfaccion de sus necesida-
des de financiamiento.?  ; Por qué.?

Buena opcién

Mala opcidn

No se

Buena opcidn 60.00%
Mala opadn 0.00%
No se 40.00%

60.00%
50.00%

. R Lo T S S VR

40.00%

30.00% 1

20.00%

10.00%
0.00%

IINTERPRETACION DE LA GRAFICA |

El 60.00% de las empresas enirevistadas consigeran como buena opcidn de fman-
ciamiento a las Unrones de Crédito, debido principalmente a3 que se puede negociar mas
abienamente los términos y condicones de las solicitudes de Crédito, taies como les
tasas, garantias, plazos, etc: el 40.00% restante no conocen las operacicres de las Unones
de Crédito,
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3.2 INTERPRETACION Y ANZLISIS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO

QO3JETIVQO GENERAL

Analizar el impac:to de las Uniones de Crédito como
opcidn de financiamiento en la resolucidén de las necesidades
financieras en forma mas directa y oportuna de la Pequefa y

Mediana empresa en el puerto de Veracruz.

ALCANCE :
TOTAL { X))
PARCIAL { )

NO SE ALCANZQ ( )

Investigacién Documental.

Este objetivo se alcanzé totalmente, en el capitulo
segundo donde presentd las caracteristicas de las Unicnes de
Crédito, asi como los beneficios gque éstas ofrecen a sus

asociados.

Investigacién de Campo.

A través de dicha investigacidn, se alcanzd totalmente

ei objetivo, mediante el cuesticonaric A por medio de las
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preguntas 1 a 6, y del cuestionario B a través de 1las
preguntas 1 a 8.

Objetivos Especificos,

1.- Analizar el desarrclle de las Uniones de Crédito.

ALCANCE:
TOTAL { X))
PRRCIAL ( }
NO SE ALCANZO ( )

Investigacién Documental

Este objetivo se alcanzé totalmente a través del
segundo capitule ( Marco Teérico )} donde se comenta el

desarrcllo de las Uniones de Crédito.

3.- Conocer el beneficio de las Uniones de Crédite.

ALCANCE:
TOTAL {X)
PARCIAL ( )

NO SE ALCANZC ( )
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Investigacidén Documental.

A través del segundo capitule ( Marco tedrico ) s=e
conocieron los beneficios de pertenécer a las Uniones ds

Crédito.

Investigacidén de Campo.

Se alcanzé totalmente el objetivo a través de los
cuestionarios A en las preguntas S5 y § Yy en el

cuestionario B con las preguntas 5,6,7,y 8.

3.- Conocer el entorno econémico de la Pequefia y Mediana

empresa en el puerto de Veracruz.

RLCANCE

TOTAL (X))
PARCIAL ( }
NO SE ALCANZO { ]
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Investigacidn Documenczl;

Este objetivo se alczzz3d totalmente, en el capituls 2
{ Marco teérico ) donde se znaliza el entorno econdmico de

la Pequefia y Mediana empresa el Puerto de Veracruz.
HIPOTESIS
Las Unicnes de Crédi-o Irepresentan actualmente una

buena alternativa de financ:amiento para quz la Pequefia y

Mediana empresa incrementen sus capitales

ALCANCE

TOTAL { X
PARCIAL { )
NG SE ALCANZO ( )

Investigacidn Documentzl:

Esta hipétesis se comprobd tatalmente ¥a que en el capitulo
2 se analizaron las normas cperacionales de las Uniones de

Crédito.

Investigacidn de campo:

I
Se comprobd toralmente la hipdtesis a través de

los cuestionarios A en las Dpreguntas 1 a 6 Y B en las

preguntas 6,7, y 8
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

- Para concluir este trabajo, defino lo que es una Unidn
de Crédito, ya que estas son organizaciones auxiliares de
crédito, constituidas bajo la modalidad de sociedad anénima
de capital wvariable, que agrupan a personas fisicas vy
morales ( micros, pequefias, medianas ), dedicadas a
actividades agropecuarias, comerciales e industriales, o
bien a la combinacién de ellas ( mixtas ), Y gue por medio
de la cooperacién buscan resolver sus necegidades
financieras en forma més directa y oportuna, al proporcicnar
Su acercamiento organizado al Sistema Financiero Nacional,
asi come otros Dbeneficios derivados de actividades
realizadas en comin por sus socios { abasto,
comercializacién y asistencia técnica ). Estan reguladas por
la ley general de sociedades y actividades auxiliares de
crédito y operan mediante autorizacién que otorga la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP), a través de

la Comisién Nacional Bancaria y de Valores ( CNBV ).

Las Uniones de Crédito realizan una labor de
urificacién de micros, pegquefias, medianas industrias

.t . -
productivas gue dispersas no son sujetas de crédito, pero

~e¢ en conjunto representan cifras atractivas para la banca

11

[

e primsr piso, va que permiten consolidar las garantias
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disponibles y reducen el riesgo al hacer posible una mejor
apreciacidén de las verdaderas posibilidades del solicitante

del crédito.

También pudimos observar que el Sistema Financier
Mexicano dispcne de una gama de instrumentos financieros
para promover a las empresas, donde se desprende gue las
Unicnes de Crédito representan como entidades auxiliares de
crédito, una de las alternativas de que se dispone para
promover con sus servicios el financiamiento, al desarrollo
de las empresas en nuestro pais con una modalidad, gque hace
a las empresas / socios, aportadoras de recursos financieros
para la integracién de liquidez de empresas gque demandan con
prontitud resolver los problemas financieros que

experimentan.

Después de analizar el funcionamiento de las Uniones
de Crédito, se pueden observar diversas ventajas en estas
instituciones para la peguefla y mediana empresa en relacién

con otras instituciones de Crédito; tales como:

Servicios de crédito y aval exclusivo que permiten un
respaldo en construccidén, administracién, compras, ventas,
enajenacién de bienes y financiamiento mds baratoc y oportuno
para todos sus socios, ya que en muchas ocasicnes a las
pequefias y medianas empresas se les priva de estos

beneficios.

En esta investigacién se plasman los beneficios que

pueden obtener los Pequefios y Medianos empresarios al



pertenecer a una Unidén de <Créditc. Toda vez, gque los
diferentes tipos de créditos gue promueven estas Uniones

resultan de la mejor conveniencia como son:

* Por descuento.

* Quirografarios.

*_Prendarios:

* Por colateral.

* Simplas.

* Apertura de crédito.

* Habilitacién o avio

+ Refaccionarios.

* Inmobiliarics.

Si bien es cierto, que en la actualidad las empresas

Pequefias y Mediznas se enfrentan a expectativas de
desarrollo, éstas a su vez, a serias limitaciones que

impiden la oportunidad de apoyo financiero. Estas empresas,

-radicionalmente se han enfrentade a deficiencias vy
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carencias como son falta de apoyo crediticio, aval, asesoria
especializada, etc., gue les han impedidc desarroilarse

armonicsamente.

El financiamiento ha sido un factor digno de resaltar.
Por lo cual, se sefizla gue la falta de apoyo crediticio es

la causa de que muchas empresas de ellas fracasen.

La vialidad de la aportacién crediticia que realiéan
las Uniones de (rédito a las empresas y la economia, es
causa también, de observar una modalidad de financiamiento
que permita la realizacién como gran alternativa para las-
empresas de disponer de recursos financieros oportunamente,

en condiciones blandas para enfrentar su desarrollo.

La adopcién de politicas de globalizacidn adoptadas
por nuestro pais, con el resto del mundo, representan un
reto para el desarrollo de las empresas Pequefias y Medianas
por la competitividad y la calidad que destacan, para ser

adoptadas a los nuevos procesos productivos.

Sin embarge, el papel a desarrollarse por 1la
aportacién en la modalidad de Uniones de Crédito a las
empresas en las condiciones que venimos sefialando,
representa un instrﬁmento financiero y de asistencia
empresarial dign6 de resaltar. Toda <vez, gue nuestra
econcemia se establezca en equilibrio sano y ordenado, que
permita fluir viablemente el finznciamiento de este

instrumento financiero.
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Mediante la apliczcidén de prueba se analizaron las
opinicnes de ejecutivos &e las Uniones de Crédito, como ce
los Pequeilos y Medianos empresarios ya que resultan ser

buena opcidn, porque:

1.- Fijan sus lineas de crédito en funcién a la aportacién

accionaria.

2.- Representa un financiamiento blando.

3.- Tienen servicios eficientes.

4.- Proporcionan aval.

5.- Tienen politicas crediticias flexibles.

6.- Contribuyen al desarrollo de sus socios.

7.- Se lleva a rendimientos més altos scbre inversicnes.
8.- Hay bajos costos de contratacidn.

Cabe sefialar que las Uniones de Crédito son de vital
importan;ia para las empresas Pequefias y Medianas toda vez
que apoyan:

* Al capital de trabajo.

* La adguisicién de z-tivos fijos.
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* La remodelacién de las enmpresas.

Las Uniones de Crédito definitivamente si rednen lzs

condiciones para satisfacer las necesidades de

financiamiento de sus socios. Contra

lzs condiciones csmo
los bancos u otras instituciones de crédito gue presenzan
ciertas limitantes.

A través de la investicacién se observé que las
Unicnes de C(rédito son una alternativa de financiamien:zo,
para los Pequefics y Medianos empresaries en virtud, que una
crisis econdmica hace una reaccién en cadena afectando en
distinta medida, dependiendo del tamafic del sector en que se

-participe dentro de la economia del pais.

A continuacién en el cuadro se rresenta una reaccién

en cadena de una crisis econémica.

EMPRESAS QUE EMPRESAS QUE ISMINUYE LA AUMENTA EL
NO VENDEN INO PRODUCEN |__ICOBRANZA DESEMPLEO
ECONOMIA ROTA LA SE DISMINUYEN

INSERTIDUMBRE INCREMENTAN 1LOS

POLITICA LAS TASA DE AHORRADORES

IAHUYENTA LAS CREDITO Y

INVERSIONES DISMINUYEN

LAS DE AHORRO
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Por lo anterior los porcentajes de la investigacién
manifestadas en el capitulo tres arrojan gue las Uniones de
Crédito son una fuente de financiamiento para la Peguefia y
mediana empresa, con grandes ventajas sobre la banca
comercial, esto permite que la hipdtesis planteada en el
trabajo de investigacién es aceptada y gque los objetives
general y especificos seflalados se lograron al realizar la
aplicacidén de cuestionarios; donde se demuestra que si
existe concientizacién del alcance de las Unicnes de

Crédito.

SUGERENCIAS

El propdsito de este trabajo de investigacién es
sugerir que para ser mis efective y f&cil la evaluacidn de
un proyecteo de inversién para capitalizar la Pequefia y
Mediana empresa es necesario que el empresario considere los
siguientes elementos antes de acudir a las diversas fuentes

de financiamiento.

A) Determinar el motivoe real de la necesidad de

financiamiento

B) Si es un préstamo para cubrir una necesidad a corto plazo
es conveniente solicitario con vencimiento en el mismo

tiempo.
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C) Investigar cudles son los requisitos, ventajas vy
desventajas que ofrecen cada una de las alternativas ¢a

financiamiento

D) Considerar como un elemento egencial el costo de cada
alternativa, as{ como el plazo Y perfodo de gracia, si 1o

hay.

Consideramos conveniente que si su decisién o tnica
alternativa es acudir a una institucién financiera conczca
las alternativas que se ofrecen, asi como sus ventajas y
desventajas, principalmente a través de los intermediarics
financieros no bancariocs que constituyen una posibilidad ads

real de poder obtener un crédito.

4.2 RECOMENDACIONES .

De acuerdo a 1los resultados obtenidos en la
investigacién documental y de campo, se recomienda a los
Pequefios y Medianos" empresarios gque se encuentran en la
blisgqueda de fiﬁ'a'hc;ia'ﬁfi?entos acordes a sus actividades v
necesidades y'que por diversas razones no lo han obtenico en
las institucicnes de crédito a las que han acudido o és-as
ne satisfacen plenamente las necesidades de sus empreszs,
que acudan a las Uniones de Crédito para presentar sus

solicitudes de Crédito.
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Es importante seflalar que las Uniones de Crédito no
son institucicnes de beneficencia, por 1lo gue es necesario
que les Pequefios y Medianos empresarios presenten proyectos
de inversidn viables, en los que se -asegure la recuperacién

de la inversién.
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