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INTRODUCCION 

En una época econémica como la que vive el pais actualmente, es 

de vital importancia planear el futuro de las empresas, considerar 

diferentes aspectos y fuentes para poder evaluar alternativas de 

inversién y poder obtener un beneficio econémico real y con el 

menor costo posible. 

Los proyectos de inversi6n hoy en dia tienen una importancia 

relevante en las empresas pues permiten evaluarlas tanto en su 

capacidad como en su productividad y en un momento dado las 

necesidades de la misma. 

Por lo que es necesario hacer una planeacién a largo plazo, que 

nos haga pensar en el futuro, ver hacia el mafiana para analizar las 

posibles alternativas de inversi6n. 

Con esto disminuimos el riesgo que implica tomar una decisién 

basandose en el mayor numero de factores que afectan la 

inversion. 

Et presente proyecto tiene como finalidad determinar la viabilidad 

 



  

de inversién en la ampliacién del negocio y al mismo tiempo es el, 

conocer el periodo de recuperacién de la inversién para una toma 

razonable de decisién. 

La finalidad de fos tres primeros capitulos es conocer aspectos 

generales en relacién a proyectos de inversién, enfocados a 

nuestro objeto de estudio que es la ampliacién. 

En el cuarto capitulo se desarrolia el caso practico con el fin de 

llegar a una solucion del problema y asi obtener nuestras propias 

conclusiones. 
 



  

CAPITULO I PLANEACION FINANCIERA A LARGO PLAZO 

Una definicién sencilla de planeacién es: “Anticiparse al futuro” 

La funcién de la Planeacién Financiera es una de las mas retadoras e 

interesantes de todas las funciones de! administrador financiero. 

La planeacion de la empresa implica calcular, evaluar las consecuencias de 

cada decisién, antes de tomarla, ya que la planeacién puede ser la 

diferencia entre el éxito o el fracaso de un negocio. os 

La planeacion no solo nos sirve para anticiparnos a posibles problemas que 

puedan presentarse, sino que también nos ayuda a ver en que medida el 

negocio avanza; es de gran ayuda para determinar las necesidades de la 

empresa. 

Para planear lo que se quiere hacer en un futuro, la empresa debe 

determinar los objetivos y las estrategias a seguir seleccionando y 

evaluando cual sera la mejor opcién para el logro de los objetivos. 

El analisis financiero es el primer paso en la-Planeacion Financiera. 

La planeacién es fundamental para la sobrevivencia y el crecimiento, es 

decir la empresa sin planeacion tiene menos posibilidades de sobrevivir. 

 



  

1.1 DEFINICION 

' Bs el estudio, evaluacién y proyeccién del futuro econémico - financiero 

de una empresa, para tomar decisiones acertadas y alcanzar los objetivos 

propuestos. 

1.2 PROYECTOS DE INVERSION 

En todo momento se toman decisiones , algunas se toman de inmediato sin 

tener que analizar la situacién y por consiguiente no trae consecuencias 

importantes ( decisiones a corto plazo), pero hay otras en las que se es 

necesario realizar un estudio y analisis mas profundo por el riesgo que 

implica ( decisiones a largo plazo). 

La preparacién y evaluacién de proyectos se ha transformado en un 

instrumento de uso prioritario para la asignacién de recursos para 

implementar iniciativas de inversién. 

El estudio del proyecto pretende contestar la interrogante de que si es 0 no 

conveniente realizar una determinada inversion. 

" Perdomo Moreno A.. Administracién Financiera de Inversiones, Ed. E.C.A.S.A 

 



  

1.2.1 CONCEPTO 

Un proyecto es la busqueda de una solucién inteligente al planteamiento de 

un problema. 

El proyecto surge como una respuesta a una idea que busca ya sea la 

solucién de un problema de (remplazo de tecnologia obsoleta, abandono de 

una linea de productos, creacién de un negocio, ampliar !as instalaciones , 

lanzar un nuevo producto etc.) 

, Se pretende dar la mejor solucion al problema que se ha planteado, y asi 

conseguir que se disponga de los antecedentes y la informacién necesaria 

que permita asignar en forma racional los recursos . 

La planeacién a largo plazo tiene relacién directa con las posibles 

inversiones a realizar en un futuro; en ocasiones la empresa cree 

conveniente invertir en maquinaria, edificios, etc. ya que aparentemente 

seria rentable y es necesario evaluarlas para conocer a ciencia cierta que 

tantos beneficios recibiriamos de dicha inversién. 

Por lo regular, el estudio de una inversion se centra en cinco elementos de 

los cuales se consideran de mayor importancia la viabilidad econdmica 0 

 



  

financiera, y toma el resto de las variables como referencia que 

mencionaremos a continuacién: 

a) El estudio de la viabilidad comercial indicara si el mercado es o no 

sensible al bien o servicio producido por el proyecto y la aceptabilidad que 

tendria en su consumo 0 uso. 

b) E! estudio de la viabilidad técnica estudia las posibilidades materiales, 

fisicas y quimicas de producir el bien 0 servicio que desea generarse con el 

proyecto. 

¢) El estudio legal pueden existir algunas restricciones de cardcter legal 

que impedirian la ejecucién del proyecto; por ejemplo, limitaciones en 

cuanto a su localizacién o el uso de! producto. 

d) El estudio de la viabilidad de gestién, el objetivo de este estudio, es 

definir si existen las condiciones minimas necesarias para garantizar la 

viabilidad de la implementacién, tanto en lo estructural como en lo 

funcional, es ta capacidad administrativa para emprenderlo. 

 



  

e) El estudio de la viabilidad financiera de un proyecto determina, en 

ultimo término, su aprobacién o rechazo. Este mide la rentabilidad que 

retoma a la inversion, todo medido en bases monetarios. 

1.2.2 EVALUACION DE PROYECTOS : 

En una primera etapa se preparara el proyecto, es decir, se determinara la 

magnitud de sus inversiones, costos y beneficios. 

En una segunda etapa se evaluara el proyecto, o se mediré la rentabilidad 

de la inversion. 

Multiples factores influyen en el éxito o fracaso de un proyecto. 

Toda decision de inversion debe responder a un estudio previo de las 

ventajas y desventajas que se asocian para su implementacién, la 

profundidad con que se realice dependera de lo que se aconseje para cada 

proyecto. 

La evaluacién de un proyecto de inversion cualquiera que éste sea, tiene 

por objeto conocer su rentabilidad econdmica y social, de tal manera que 

asegure resolver una necesidad de la empresa en forma eficiente, segura y 

rentable. 

 



  

La evaluacién de proyectos pretende medir objetivamente ciertas 

magnitudes cuantitativas que resultan del estudio del proyecto, y dan 

origen a operaciones matematicas que permitan obtener diferentes 

coeficientes de evaluacién. 

Toda toma de decisién implica un riesgo. Obviamente, existen decisiones 

con un menor grado de incertidumbre y otras que son altamente riesgosas. 

En la evaluacién de proyectos de inversién debemos tener en cuenta fa 

variacién del poder adquisitivo a través del tiempo, ocasionada por la 

inflacién, asi como otros elementos, entre los mds relevantes se 

encuentran: 

¢ COSTO BENEFICIO. Es importante determinar el costo real de 

proyecto asi como los beneficios que obtendremos con el mismo, esto 

determinara la aceptacién o rechazo del proyecto. 

¢COSTO DE OPORTUNIDAD. Son los beneficios que pudieron 

obtenerse en caso de escoger o tomar otra decisién. 

¢ COSTO FINANCIERO. Son los intereses que nos cobraran por utilizar 

los recursos, es el costo del dinero. 

 



  

¢ IMPUESTOS. Otro factor a considerar son los impuestos, para el pago 

de éstos la empresa cuenta con un plazo de acuerdo a ciertas 

caracteristicas de la organizacién como son. ingresos, actividad, etc. Y 

entre mayor sea el plazo es mayor el flujo de efectivo que tendra la 

empresa por lo que es muy conveniente saber aprovecharlos. 

@ AHORROS NETOS DEL PROYECTO. Se obtendra de la diferencia 

entre el flujo positivo de efectivo y el flujo negativo de los mismos. 

1.2.3 CLASIFICACION DE PROYECTOS 

Los proyectos de inversién se clasifican en proyectos no rentables, 

proyectos no medibles, proyectos de reemplazo y proyectos de expansion. 

Definiremos cada uno de ellos abundando en el proyecto de expansién. 

1.2.3.1 PROYECTOS NO RENTABLES 

Son aquellos que tienen salidas de fondos definidas y cuantificadas, pero 

no estan encaminados a la obtencién de un lucro o una utilidad monetaria. 

1.2.3.2 PROYECTOS NO MEDIBLES 

Pueden tener cuantificadas las salidas de efectivo, pero dificilmente podran 

determinar una utilidad definida con cierto grado de seguridad. 

 



  

Por lo que los criterios de aceptacion en este tipo de proyectos no son 

faciles de cuantificar. 

1.2.3.3 PROYECTOS DE EXPANSION 

La palabra expansién significa extenderse, aumentar las posesiones 

territoriales. 

Dentro de las causas mas comunes que dan origen a la expansién tenemos 

las siguientes: 

1) Falta de capacidad productiva: el crecimiento y desarrollo de las 

empresas trae consigo la necesidad de una mayor cantidad de productos o 

diversificacioén de los mismos para abastecer la demanda, si no se cuenta 

con las instalaciones apropiadas no se podra llevar acabo la satisfaccién de 

la demanda del producto o servicio. 

2) Diversificacién en los productos: haciendo mencion al crecimiento, el 

tener un espacio mas amplio permite que haya una variedad de productos, 

de esta forma captar mas mercado. 

 



  

1.2.4 TIPOS DE PROYECTOS 

Existen dos tipos de proyectos los independientes y los mutuamente 

Excluyentes nos enfocaremos en este caso a los mutuamente Excluyentes. 

1.2.4.1 PROYECTOS INDEPENDIENTES 

Compiten entre si pero la aceptacién de uno no elimina los otros para 

considerarse posteriormente . 

1.2.4.2 PROYECTOS MUTUAMENTE EXCLUYENTES 

Es cuando las propuestas contenidas en el conjunto que esta siendo 

considerado estan relacionadas de manera que la aceptacién de una elimine 

la aceptacion de cualquiera de las otras. 

En Ja mayoria de las empresas los recursos son escasos por lo que en 

muchas ocasiones es necesario evaluarlos para tomar una decisién y 

determinar si se puede llevar a cabo independientemente, conjuntamente 

con otro o si excluye a uno o mas proyectos. El criterio de aceptacion 

generalmente es la rentabilidad del mismo. 

 



  

2.1. AYUDA EN LOS PRESUPUESTOS 

El presupuesto es una palabra compuesta por dos vocablos, pre que indica 

antes y supuesto, que indica suponer un hecho futuro 

Para formular planes, debemos ser capaces de evaluar la condicién pasada 

y presente de la compafiia. Los planes deben ajustarse a las capacidades 

financieras de la empresa. 

Un presupuesto no es otra cosa que un plan por escrito expresado en 

términos de unidades, dinero, o ambos. 

Los presupuestos constituyen un medio para comunicar ideas y planes en 

forma comprensible, puesto que son cuantitativos. 

El objetivo de un presupuesto a largo plazo es determinar el efecto de 

varios planes alternos sobre las necesidades financieras. Basicamente, la 

planeacién a largo plazo implica hacer estimaciones de una serie de 

balances generales futuros para ver qué necesidades financieras quedan sin 

satisfacer, ademas de la deuda planeada a corto plazo, la retencion de 

utilidades esperadas y el pasivo existente a largo plazo. 

10 

 



  

Se tiene que hacer énfasis en que la planeacién suele ser la diferencia 

entre el éxito y el fracaso de un negocio. 

Los principales presupuestos utilizados en la planeacion financiera a largo 

plazo son: 

@ Presupuestos Maestros 

@ Presupuestos de Capital 

2.1.2. PRESUPUESTO MAESTRO 

* Contiene la totalidad de pronosticos de ta empresa, desde la misién en la 

planeacién estratégica hasta el detalle de cada sector operativo y de control 

de ventas, produccion y administracion. 

Los presupuestos que se deben elaborar dentro del presupuesto 

maestro son: 

¢@ Presupuesto de ventas. 

¢ Presupuesto en unidades vendidas. 

¢ Presupuesto de unidades de produccién. 

@ Presupuesto de valoracion de la produccion. 

* Profesor Epifanio Pineda Celis. F.E.S.C 

u 

 



  

@ Presupuesto del costo de ventas. 

@ Presupuestos de gastos de operacion (administracion y ventas ). 

2.1.3. PRESUPUESTO DE CAPITAL 

Es el plan para poder adquirir activos de capital; aquellos cuya vida excede 

de un afio, como la maquinaria y el equipo. Los presupuestos de capital 

constituyen un elemento importante para determinar el futuro de la 

empresa. 

El presupuesto de capital es conocido también como evaluacién de 

proyectos de inversién. Un proyecto de inversiones de capital es una 

oportunidad de inversién que requiere de recursos de capital y ofrece la 

obtencion de un rendimiento para el mismo, en un periodo mayor de un 

afio. 

3 Elaborado el presupuesto es necesario evaluarlo a través de las técnicas 

especializadas, basadas en los flujos de efectivo. El capital tiene que 

considerarse como una herramienta de negocio que requiere de un uso 

calificado. Este capital, debido a los riesgos en que incurre al hacer 

negocios, debera otorgar una tasa de rendimiento mas alta que la que 

} Entrepreneur, [niciando un Restaurante. Edicién Especial para Nacinat Financiera. 

12 

 



  

pueda haber obtenido de una inversién en certificados de gobierno 

(CETES), o como titulos de compafiias ganado una tasa de interés 

garantizada. 

Lo anterior requiere de una cuidadosa administracién de la empresa; 

especificamente de sus activos fijos y futuros. Generalmente la 

administracién se centra en cinco factores primarios, los cuales a su vez 

son los mas significativos en términos de impacto sobre Ja funcién de la 

administracién financiera: 

# La administracién de los activos fijos viejos y nuevos. 

¢ La administracién de los activos fijos actuales 

@ La generacién de capital adicional para adquirir activos adicionales 

¢@ La evaluacion para requerimientos para nuevos activos en el futuro 

@ E! servicio de deuda del capital de operacion. 

Por otro lado, la planeacion financiera esta orientada a la administracion 

eficiente de dinero; de manera que permita: 

« Evitar una excesiva inversion en activos fijos 

@ Entender mejor las relaciones bancarias 

3 

 



  

¢ Mantener cobranza y capital de trabajo en una proporcién adecuada a 

ventas 

¢ Planear los impuestos eficientemente, tal que se conviertan en un activo 

y no en un mal necesario. 

Es importante tener un exacto y bien planeado sistema de presupuestos, 

porque permite saber cuanto efectivo se tiene disponible comparado con 

los gastos, o en su momento conocer los niveles de efectivo para poder 

planear los requerimientos al pedir prestado el capital necesario. 

“2.2 METODOS DE EVALUACION DE PROYECTOS ViA FLUJOS 

DE EFECTIVO 

Existen diversas técnicas para evaluar la factibilidad de desarrollar un 

proyecto o bien de rechazarlo. Dependiendo de ciertas cuestiones como 

demanda, situacién econdémica, competencia etc., deben de tomarse en 

cuenta para evaluar fos proyectos de inversién. 

El analisis de estas alternativas tiene como objeto tomar una decisién de 

aceptacioén-rechazo. 

* Lawrence J, Gitman. Fyundamentes de Administracién Financiera, De. Harla, p.p. 411-420, 

 



  

Una vez determinado el flujo de efectivo, es necesario hacer una 

evaluacién por medio de los métodos existentes: 

2.2.1 TECNICAS NO ELABORADAS 

Estas técnicas no toman el valor del dinero a través del tiempo, por lo que 

resultan poco confiables. Son dos las técnicas no elaboradas para 

determinar la aceptacién o rechazo de las alternativas de gasto de capital. 

Una de ellas consiste en calcular la tasa promedio de rendimiento, y la otra 

el periodo de recuperacién de la inversién. 

2.2.1.1. PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION 

El periodo de recuperacién consiste en el nimero de afios requeridos para 

recobrar la inversién inicial, se calcula sefialando exactamente cuanto 

tiempo toma el recobrar la inversién inicial. 

Es decir en que tiempo se generaran fondos suficientes para igualar la 

erogacion causada por dicha inversion. 

Al aplicar esta técnica se tienen las siguientes ventajas y desventajas: 

Ventajas: 

¢ Considera mas flujos de caja que las utilidades contables. 

15 

 



  

 Refleja la liquidez de un proyecto y el riesgo de recuperar la inversién. 

Cuanto més liquida sea una inversién el riesgo de recuperacién sera 

menor y viceversa. 

Desventajas: 

¢ No toma el valor del dinero a través del tiempo. 

@ No reconoce las entradas de efectivo que ocurren después del periodo de 

recuperacion de Ia inversién. 

No considera la rentabilidad del proyecto. 

2.2.1.2. TASA DE RENTABILIDAD PROMEDIO 

Tiene como base los procedimientos contables pues se obtiene de la 

relacién entre el promedio anual de utilidades después de impuestos yla 

inversién promedio de un proyecto dado. 

2.2.2. TECNICAS ELABORADAS 

Las técnicas elaboradas de presupuestacion de capital consideran 

explicitamente el factor tiempo dentro del valor del dinero. 

16 

 



  

2.2.2.1. METODO DEL VALOR ANUAL EQUIVALENTE 

Con este método, todos los ingresos y gastos que ocurren durante un 

periodo son convertidos a una anualidad equivalente. Cuando dicha 

anualidad es positiva, entonces, es recomendable que el proyecto sea 

aceptado. 

2.2.2.2. METODO DEL VALOR PRESENTE 

Este método es el mas utilizado en la evaluacién de proyectos de inversién. 

Consiste en determinar la equivalencia en el tiempo cero de los flujos de 

efectivo futuros que genera un proyecto y comparar esta equivalencia con 

el desembolso inicial. Cuando dicha equivalencia es mayor al desembolso 

inicial, recomendable que el proyecto sea aceptado. 

2.2.2.3. METODO DE LA TASA INTERNA DE RENDIMIENTO 

La TIR se define como la tasa de descuento que iguala el valor presente de 

los flujos de efectivo con !a inversion inicial. 

La TIR es considerada como la tasa maxima que la empresa puede pagar 

por el financiamiento del proyecto. 

17 

 



  

El criterio que se sigue cuando se utiliza la TIR en las decisiones 

aceptacion - rechazo es la siguiente TIR > COSTO DE CAPITAL , se 

acepta. Esto garantiza que la empresa ganara un  rendimiento de la 

inversion inicial. 

Los proyectos de inversion son necesarios para el desempefio de una 

empresa, ya que constituyen miltiples alternativas que permiten el 

crecimiento econdmico de la empresa. 

Su seleccién dependera de la habilidad del responsable al seleccionar la 

mejor alternativa de inversion y asi el éxito de la empresa. 
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SCAPITULO 3 ANTECEDENTES SOBRE LA INDUSTRIA 

RESTAURANTERA 

3.1. El negocio de restaurantes: donde se cocinan grandes utilidades. 

Mas y mas emprendedores se estan viendo atraidos por el negocio de los 

restaurantes. 

Desde que en el siglo XVIII parising vendia sus sopas como un restaurante 

magico, la industria de la comida ha crecido considerablemente. La gente 

no inicia ya los restaurantes como pasatiempos, entran en el negocio 

porque desean ser sus propios jefes y para proporcionar a la gente una 

Gnica y placentera experiencia en la comida. El tener éxito en un 

restaurante es mas que un suefio, necesita de la combinacion de 

creatividad, conocimiento del negocio, empuje y mucho trabajo. 

Cuando se tiene un restaurante, su funcién es servir comida a la gente. Para 

que pueda obtener utilidades, es necesario que se sirva buena comida, que 

la gente esté dispuesta a comer una y otra vez; tener un excelente servicio. 

5 Entrepreneur, {niciando un Restaurante. Edicién Especial para Nacinal Financiera. 

 



  

3.1.1.2 TIPO DE RESTAURANTES 

EI mercado potencial dependera mucho del tipo de restaurante del que se 

trate y el ment que se offece. 

Tipicamente va a encontrarse con cinco clases de restaurantes: 

@ restaurante gourmet o de lujo. 

@ restaurante de distincién o calidad. 

 restaurante comercial. 

@ restaurante de comida rapida 

¢@ cafeterias. 

Estos cinco segmentos cubren el rango de dicha industria los cuales 

ofrecen variadas opciones de comida. Podra encontrarse desde comida 

francesa a las taquerias, de carnes a la parrilla hasta mariscos. . 

En la actualidad, la cadena de cafeterias y los de comida rapida se 

encuentran entre los mas exitosos; las taquerias y loncherias continuan 

siendo claves en la industria de servicios alimenticios. La razén mas 

importante para este crecimiento continuo es que la comida fuera de casa 

no sea considerada un lujo, sino mas bien como un importante componente 
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dei actual estilo de vida. Existe una necesidad de mayor comodidad en la 

vida de las personas. 

Los restaurantes estan respondiendo a esta necesidad al ofrecer opciones 

de comida para llevar, y de entregas a domicilio. Aunque todos estos 

servicios se encuentran en las operaciones de comida rapida, los 

restaurantes de pequefia y mediana escala también estan incluyendo 

algunos de estos servicios para incrementar sus margenes de utilidad. 

3.1.1.3. UBICACION E INSTALACIONES 

La ubicacién es la llave para crear un exitoso restaurante, debemos tener la 

seguridad que esté en el area donde pueda tomar ventaja del gran numero 

de clientes para desayunar, comer y cenar, ya que existen horarios donde 

se encontrara una tasa mis alta de rotacién de asientos. Es por lo que se 

encuentran localizados cerca de areas de empresas, centros comerciales, en 

este caso las personas pueden estar haciendo sus compras. tomar alguna 

bebida una buena comida sin preocuparse por el estacionamiento 

La imagen de exterior como la del interior deben hacerse por su propio 

concepto y menu. Por ejemplo, si se trata de un restaurante de comida 
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mexicana, seguramente se tendra en su exterior un toque mexicano en las 

paredes, puertas, ventanas, anuncios etc., su mobiliario también tiene que 

relacionarse. 

Cualquiera que sea el concepto al decorar el interior y exterior la gente 

ahora muestra énfasis tanto en el ambiente del comedor como en Ia calidad 

de la comida. 

EI area de servicio al cliente es importante porque es la primera impresién 

que el restaurante va a dar a sus clientes. 

3.1.1.4. PUBLICIDAD Y PROMOCION 

La publicidad provee una linea directa de comunicacién con los clientes 

potenciales en relacién a su producto a servicio. El propdsito de la 

publicidad es: 

¢ Convencer a los clientes de que los servicios de su compajiia son los 

mejores. 

¢ Enaltecer la imagen de la compafiia 

 Sefialar la necesidad y crear el deseo por su productos 0 servicios. 

 Anunciar nuevos productos y programas 
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@ Reforzar los mensajes individuales de los vendedores 

@ Atraer clientes a su negocio. 

Lo mas importante de una buena publicidad es que causa accién y 

persuade al cliente potencial a probar su producto o servicio. 

Disefio del anuncio 

Un buen anuncio no necesariamente debe ser Idgico o artistico para ser 

efectivo, ni siquiera tiene que verse o sonar bien y mientras sea pegajoso, 

su nombre permanecera en la mente de los consumidores. 

Para lograr un anuncio efectivo, primero tiene que analizar los productos y 

servicios, el tipo de cliente al que pretende llamar la atencién y por ultimo 

disefiar lo atractivo, es decir, algo que beneficie al cliente e incorporarlo al 

anuncio. 

El elemento visual es otro aspecto del anuncio que debe crear interés, 

emocién y realismo, y para lograrlo se permite el uso de fotografias. 

Para la elaboracién del presupuesto de publicidad muchos negocios 

utilizan el método de costo, que se refiere a que un publicista no puede 

garantizar gastar mds dinero del que tiene. Otras compafijas utilizan el 

23 

 



  

método de tarea, el consiste en basar su presupuesto publicitarios en la 

cantidad de dinero necesario para mover el producto. Sin embargo, el 

modo mas comun para determinar el presupuesto es a través de la 

experiencia. 

SELECCION DE LOS MEDIOS CORRECTOS 

Al evaluar los posibles medios y comparar su efectividad, debe considerar 

los siguientes factores:Costos por contacto. ;Cudnto costaré alcanzar un 

cliente potencial? 

Frecuencia. {Qué tan frecuente deberd ser este mensaje? 

Impacto. 

Los medios publicitarios mas utilizados en este negocio son los siguientes: 

¢ Contacto personal.- Cada persona puede encausar docena de gentes 

hacia el negocio. 

Articulos especializados.- Son productos que muestran el nombre de su 

negocio o logotipo. 

Playeras, plumas, calendarios, visores, empaques de cerillos, etc. 

¢ Medios impresos.- La publicidad impresa efectiva incluye una mezcla 
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@entre varios vehiculos tales como boletines de prensa, revistas, 

periddicos y la seccién amarilla. 

¢ Es importante que se estudie a la competencia y averiguar qué estén 

haciendo, para buscar alternativas que sean no solamente efectivas, sino 

mas que eso. 

¢ Volantes y correo.- Son un forma barata y efectiva de publicidad, pero 

corre el riesgo de que la distribucién eficiente pueda ser olvidada. 

¢ Correo directo.- Se define como fa distribucién controlada personal e 

informal de informacién a un publico determinado. Le ofrece mayor 

selectividad al elegir prospectos de clientes y permite enviar un mensaje 

personalizado de ventas a clientes potenciales. 

¢ Folletos.- Los folletos expresan profesionalismo, da la impresién de ser 

un negocio establecido, serio y de alta calidad. Se utilizan para difundir 

productos y servicios en una forma suave pero acertada. 

PROMOCIGN DE VENTAS 

La promocion de ventas se utiliza para atraer a nuevos clientes y mantener 

los existentes, para contrarrestar la competencia y para tomar ventaja de las 

25 

 



  

oportunidades que revele su investigacién de mercado. 

Las actividades profesionales pueden inctuir las siguientes acciones: 

@ Promocién 

@ Ventas especiales 

@ Concursos 

@ Premios 

¢@ Relaciones publicas 

@ Exhibicién de productos 

La promoci6n requiere de planeacién y ejecucién para lograr la creacién de 

una imagen que enfatice las distinciones competitivas de la compajiia, la 

presentacién de actividades promocionales y eventos especiales. 

IMAGEN 

Es la forma en la que su negocio, sus productos y servicios son vistos por 

el piblico. 

Es el contacte mas importante entre el negocio y el mundo exterior. Debe 

ser brillante para atraer ta atencién y suficientemente informativo para que 

los clientes potenciales sepan qué se vende. 
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CAPITULO 4 CASO PRACTICO 

ANTECEDENTES 

El Restaurante “ La Casa Noble S. A. “ se dedica a la elaboracién y venta 

de comida con diversos menus y precios. 

Durante el ultimo afio ha presentado un crecimiento considerable en el 

mercado, mismo que se ha visto reflejado en el desarrollo de sus 

actividades. 

Su clientela principalmente se encuentra en las empresas que lo rodean, 

como son: bancos, hospitales, empresas privadas, escuelas etc. 

Ofrece plazo de 30 dias a sus clientes, ya que da servicio a domicilio a 

algunas empresas. Estos hasta la fecha se encuentran muy satisfechos con 

el servicio y calidad de los productos. 

Tiene aproximadamente ocho afios en el mercado. 

Para este trabajo no se tomé encuenta el crecimiento que se daria en caso 

de que la CANIRAC ( C4mara Nacional de Restaurantes) obtenga de las 

autoridades de la SHCP la deducibilidad. 
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PROBLEMATICA QUE SE VISUALIZA PARA APOYAR ESTE 

PROYECTO DE INVERSION 

Recientemente se han presentado nuevos competidores, esto representa 

una amenaza para el negocio. 

Nuestros competidores estan ofreciendo més variedad en el ment, pero 

nosotros contamos con una ventaja conocen nuestros productos. La 

demanda se ha incrementado ocasionando serios problemas de los cuales 

podemos mencionar: 

@ Pésimo servicio al cliente. 

¢ No poder satisfacer la demanda. 

¢ Excesivo esfuerzo humano. 

Ante estas circunstancias y no dejar que el negocio se venga abajo, se 

sugirié que se ampliara el negocio para poder conservar la clientela y 

atraer mas 

Se decidié preparar un proyecto de inversién. 

La evaluacion se hara en el crecimiento de los nuevos productos, no en los 

que ya se elaboraban, para determinar si es no recuperable la inversion. 
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ASPECTOS TECNICOS DEL PROYECTO 

Actualmente se estan elaborando cuatro productos: 

¢@ Producto A. Incluye sopa 0 consomé, arroz , guisado y postre (Meni 

econdémico). 

¢ Producto B. Incluye sopa o consomé, arroz, verduras, guisado y postre 

(Ment de linea 1). 

¢ Producto C. Incluye sopa , verduras, guisado y postre (Menu de linea 2) 

-Producto D. Ment a la carta. 

Se mostré el disefio de la ampliacién en una maqueta al duefio, ya que se 

construira un anexo al restaurante. 

El costo de la inversién sera $ 378,000.00 

NUEVOS PRODUCTOS 

¢ Comida Vegetariana. Incluye carne vegetariana con ensalada de 

verduras cocidas, fruta y pan integral. 

@ Ment ejecutivo. Incluye sopa, carne, ensalada mixta, puré de papa 

Los nuevos productos, serian elaborados con la ampliacién del local que 

nos permitira satisfacer todos los gustos de nuestros clientes. 
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COSTO ESTIMADO UNITARIO DE PRODUCCION 

Comida Vegetariana (E) 

Materia Prima 

130gr. Carne Vegetariana ( Mat. 1) $ 

“220gr. Ensalada Mixta ( Mat. 2) 

56gr. Pan Integral (Mat. 3) 

60gr. Fruta ( Mat. 4) 

Total M.P. 

Total Mano de Obra 

Total Gastos de Fabricacién 

Costo Unitario de Produccién 

Calculo del precio de venta: 

Margen de utilidad 45% sobre el precio de venta 

100%-45% = 55% 

Por lo tanto si dividimos el precio de costo entre 0.55 

obtenemos el precio de venta buscado 

$ 15.00/0.55 = $ 26.00 

  

4.00 

5.00 

0.70 

$ 1.40 

$ 2.50 

$ 15.00 
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COSTO ESTIMADO UNITARIO DE PRODUCCION 

Ment Ejecutivo (F) 

Materia Prima 

250ml Sopa (Mat. 5) 

150gr. Carne (Mat. 6) 

200gr. Ensalada Mixta (Mat. 2) 

120gr. Puré de papa (Mat. 7) 

Total M.P. 

Total Mano de Obra 

Total Gastos de Fabricacion 

Costo Unitario de Produccién 

Calculo del precio de venta: 

Margen de utilidad 47% sobre el precio de venta 

100%-47% = 53% 

Por lo tanto si dividimos el precio de costo entre 0.53 

obtenemos el precio de venta buscado 

$ 18.00/0.50 = 34.00 

$ 14.00 

$1.40 

$ 2.50 

$ 18.00 
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® Determinacién de la Mano de Obra y Gastos Indirectos 

Mano de Obra 

2 Cocineras “A” 

Sueldo Base $ 980.00 mensual 

Comisién s/venta _200.00 mensual 

Total 1,180.00 costo nominal 

Carga Fiscal 

1,180.00/30 dias = $ 39,33 

Vacaciones 

6x 39.33 x .25 = 0.16 
365 

Aguinaldo 

15 x 39.33 = 1.62 
365 

S.L $41.1) 

41.11 x30= $ 1,233.00 

IMSS 27.71% 342.00 

SAR 2% 24.67 

* Tasas tomadas de la Compilacién Universitaria Dofiscal Ed. ANFECA ( Asociacién Nacional de Facultades y 

Escuelas de Contaduria y Admon. A.C. 
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INFONAVIT 5% = 61.67 

EDUCACION 2% = 23.60 

  

Total = 452.00 

Sueldo Nominal 1,180.00 

Carga Fiscal 452.00 

Costo 1,632.00 x 12x2 =$ 39,168.00 

3 Cocineras B 

Sueldo Base $900.00 mensua! 

Comision s/venta _100.00 mensual 

Total 1,000.00 costo nominal 

Carga Fiscal 

1,000.00/30 dias = $ 33.33 

Vacaciones 

6 x 33.33 x .25 0.14 

365 : 

Aguinaldo 

15 x 33.33 = 1.37 

365 
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8.1. $34.84 

34.84 x 30= $ 1,045.00 

IMSS 27.71% = 290.00 

SAR 2% = 20.90 

INFONAVIT 5% = 52.26 

EDUCACION 2% = 20.00 

  

Total 383.00 

Sueldo Nominal 1,000.00 

Carga Fiscal 383.00 

Costo 1,383.00 x 12 x3 = $ 49,788.00 

M.O.D. $88,956.00 = $ 1.40 
63,000 Uds. 

Gastos de Fabricacién 

Total gastos = $ 88,956 = 2.50 
63,000 
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PRONOSTICO DE VENTAS 

Nuestros prondsticos fueron basados en encuestas que se hicieron a los 

mismos clientes. 

Logrando una mayor aceptacién en el mend vegetariano por el sexo 

femenino ya que ellas prefieren comer aquello que disminuya el riesgo que 

las haga subir de peso, mientras que el meni ejecutivo también tuvo su 

aceptaci6n, mediante esto se lograria dar gusto a todos los clientes. 

Calculo en unidades: 

Ment Vegetariano (E): 

@ Primer afio: 38,000 

@ Segundo afio: 45,000 

 Tercer afio: 55,000 

@ Cuarto afio: 55,000 

@ Quinto afio: 65,000 

Mend Ejecutivo (F): 

@ Primer afio: 25,000 

Segundo aijio: 30,000 

 



  

@ Tercer afio: 35,000 

@ Cuarto afio: 45,000 

@ Quinto afio : 50,000 

El aumento del precio de venta para los cinco afios siguientes sera de la 

siguiente manera: 

¢ El primer afio se mantiene el precio. 

¢ El segundo ajio se incrementa un 17%. 

@ El tercer y cuarto afio se incrementa un 20%. 

@ EL quinto aio se incrementa un 25%. 

La inflacién estimada para los proximos ajios es de: 

1998 16% 

1999 15% 

2000 14% 

2001 22% 

2002 18% 
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a = es s: a 

Para el afio que termina 31-12-1998 

Producto Unidades Precio Ventas Totales 

E 38000 26,00 988.000,00) 
F 25000 34,00 850.000,00) 

1.838.000,00 

Para el afio que termina 31-12-1999 

Producto Unidades Precio Ventas Totales 

E 45000 30,00 1.350.000,00 
F 30000 40,00 1.200.000,00 

2.550.000,00 

Para et afio que termina 31-12-2000 

Producto Unidades Precio Ventas Totales 
E 55000 36,00 1.980.000,00 

F 35000 48,00 1.680.000,00 

3.660.000,00 

Para ef afio que termina 31-12-2001 

Producto Unidades Precio Ventas Totales 

E 55000 43,00 2.365.000, 00} 
F 45000 58,00 2.610.000,00; 

. 4.975.000,00; 

Para el afio que termina 31-12-2002 

Producto Unidades Precio Ventas Totales 

E . 65000 54,00 3.510.000,00} 
F 50000 72,00 3.600.000,00 

7.110.000,00;         
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PRESUPUESTO DE MANC     
  

  

Para el afio que termina 31-12-1998 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Producto Unidades Costo x unidad Total 

E€ 38000 1,40 53.656,00 
F 25000 1,40 35.300,00 

63000 88.956,00 
Para el afio que termina 31-12-1999 

Producto Unidades Costo x unidad Total 
E 45000 1,40 61.380,00 
F 30000 1,40 40.920,00 

75000 102.300,00 
Para el afio que termina 31-12-2000 

Producto Unidades Costo x unidad Total 

E 55000 1,30 71.894 ,00) 
F 35000 1,30 45.751,00) 

90000 117.645,00 
Para el afio que termina 31-12-2001 
Producto Unidades Costo x unidad Total 

E 55000 1,40 74.411,00 
F 45000 1,40 60.881,00 

100000 135.292,00 
Para el afio que termina 31-12-2002 

Producto Unidades Costo x unidad Total 

E 65000 1,40 87.940,00 

F 50000 1,40 67.646,00 
115000 155.586,00 
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PRESUPU ESTO DE PRODUCCION 
  

  
  

  

  

  

  

EN UNIDADES _. 

Para el afio que termina 31-12-1998 
PRODUCTOS 

E F 

Ventas presupuestadas 38000 25000 

Unidades a producir 38000 25000 
  

Para el afio que termina 31-12-1999 
  

  

  

  

PRODUCTOS 
E F 

Ventas presupuestadas 45000 30000 

Unidades a producir 45000 30000 
  

Para el afio que termina 31-12-2000 
  

  

  

  

PRODUCTOS 
E F 

Ventas presupuestadas 55000 35000 

Unidades a producir §5000 35000 
  

Para el afto que termina 31-12-2001 
  

  

  

  

PRODUCTOS 
E F 

Ventas presupuestadas 55000 45000 

Unidades a producir 55000 45000 
  

  

Para el afio que termina 31-12-2002 
  

  

  

        PRODUCTOS 
E F 

Ventas presupuestadas 65000 50000 

Unidades a producir 65000 §0000   
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CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION 

  

  

Para el afio que termina 31-12-1998 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        

    

+ 

Para el afio que termina 31-12-1999 

  

CONCEPTO PRODUCTOE PRODUCTO F 
MP 1 4,00 
MP 2 5,00 5,00 
MP 3 0,70 
MP 4 1,30 
MP5 2,00 

MP6 5,50 
MP7 : 1,50 

11,00 14,00 
M.O 4,40 1,40 

Costo Primo 142,40 15,40 

Gastos Indirectos 2,50 2,50 
Costo Absorbente 15,00 18,00 

SSS aL ON TE RRS, 
CALCULO DEL :COSTO DE PR ICCION 

       

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

CONCEPTO PRODUCTO E PRODUCTO F 
MP 1 5,00 

MP 2 6,00 6,00 
MP 3 1,00 
MP 4 1,50 

MP 5 2,50 
MP 6 6,50 

MP7 2,00 
13,50 17,00 

M.O 1,40 1,40 
Costo Primo 14,90 18,40 

Gastos Indirectos 2,50 2,50 

‘Costo Absorbente 17,50 19,00       
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GALCULO DEI 

  

  
  

Para el afio que termina 31-12-2000 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

      

CONCEPTO PRODUCTO E PRODUCTO F 
MP 1 6,00 
MP 2 7,00 7,00 
MP 3 1,50 
MP 4 2,00 

MP 5 3,00 
MP 6 7,50 
MP7 2,50 

16,50 20,00 
M.0 1,30 1,30 

Costo Primo 17,80 21,30 
Gastos Indirectos 2,30 2,30 

Costo Absorbente 20,00 24,00 
  

  oe 

sii canta 

CALCULO DEL: COSTOIDE PRODUCCION 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

        

Para el afio que termina 31-12-2001 
CONCEPTO PRODUCTO E PRODUCTO F 

MP 1 7,00 

MP 2 8,50 8,50 
MP 3 2,00 

MP 4 2,50 
MP5 4,00 
MP6 9,00 
MP7 3,00 

20,00 24,50 
M.O 1,40 1,40 

Costo Primo 21,40 25,90 
Gastos Indirectos 2,40 2,40 

Costo Absorbente 24,00 28,00     
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CALCULO DEL COSTO.DE PRODUGCION. 

  

  

Para el afio que termina 31-12-2002 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
      

CONCEPTO PRODUCTO E PRODUCTO F 
MP 1 8,00 
MP 2 10,00 10,00 
MP 3 2,50 
MP 4 3,00 
MP 5 5,00 
MP6 11,00 
MP 7 . 3,50 

23,50 29,50 
M.O 1,40 1,40 

Costo Primo 24,90 30,90 

Gastos Indirectos 2,50 2,50 

Costo Absorbente 28,00 35,00     
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ESTA TESIS Ng DEB SAUIR DE {A B30 

  

EVALUACION FINANCIERA 

  

  

Periodo de Recuperacion de la Inversion_ 

Flujo de Efectivo © 

  

   EI flujo positivo del ato 433,36 entre 12 meses, obteniend 
a cantidad mensual de 35,12, lo que indica que al transcurrir 
1 mes, el proyecto queda pagado ( 35,12 x 1) y la diferencia 
necesitada es 34,93     
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& EVALUACION FINANCIERA 

  

  

Tasa Promedio de Rendimiento 

ARO" Utilidad Neta 

  

  

Promedio (3,195,28/5) = 639,05 
La inversi6n media se obtiene (378. 00. ft 2)= = 189, 00 . 

PR = Utilidad P Promedio i ‘inversion media | 639, 05 /189,00 = 338 % _—   
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EVALUACION FINANCIERA 

  

  

Valor Presente Neto 

3 | Flujode Efectivo Factor «= VPN. 
117,98 
145,92 
333,35 
417,45 
895,78 

-1910,48 

  

El valor presente neto quiere decir que la inversion original de 378,00 se recupera 
en su totalidad y deja de ingresos positivos de 1,910,48 a la tasa de:30%     
  

$1 

 



  

  

EVALUACION FINANCIERA 

  

  

Tasalnternade Rendimiento «ss. _. . 

_ [ Flujo de @ Efectivo | 
~ 378,00: 

_153,38" 
189,69. 
433,36. 

  

  

La tasa de rendimiento que iguata nuestra corriente de entradas de efectivo es:       
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RESUMEN DE EVALUACIONES 

PRI = 2 Afios I mes 

TPR = 338% 

VPN =$ 1,910.48 Favorables 

TIR = 72% 

Las conclusiones financieras en relacién al proyecto que se presenta, 

son: 

1.- A cifras reales el proyecto se recupera durante el periodo presidencial 

en México. 

2.- La tasa promedio de rendimiento es mas alta que la media del costo del 

dinero actualmente. 

3.- El valor presente neto es positivo. 

4.- La TIR es mayor al costo de capital. 

De acuerdo a los parametros de evaluacion, obtenemos como resultado que 

nuestra mejer alternativa es la ampliacion del negocio, con el cual 

obtenemos crecimiento en el numero de ventas. 
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CONCLUSIONES 

Las crisis financieras por las que grandes paises y en especial de 

nuestro pais han venido ravesando, despiertan una necesidad de 

interpretar la informacion inanciera.Los cambios originados por los 

entornos mediates nos llevan a planear de mejor forma y a un 

manejo mas cauteloso y creativo de nuestras finanzas. 

Por lo que un buen administrador en finanzas debe poseer un 

conocimiento amplio, de la técnica contable, saber manejar y 

analizar la informacion financiera, conocer fas fuentes y 

posibilidades de financiamientos, estar alerta a las implicaciones 

fiscales, debe saber evaluar los proyectos de nuevas inversiones. 

Por lo tanto el administrador financiero debe tomar como base para 

las decisiones, la interpretacién y andalisis de los estados 

financieros, asi como realizar una serie de presupuestos, esto es, 

realizar una planeacion financiera a corto como a largo plazo; esto 

depende de las necesidades y de los objetivos de cada empresa. 

Los proyectos de expansién constituyen una alternativa de 

crecimiento econémico para las empresa, de ahi la necesidad de 

planear. 54 

 



  

Como se mencioné en capitulos anteriores fa planeacién suele ser 

la diferencia entre el éxito y el fracaso de una empresa. 

En este proyecto de inversién no se hizo el analisis de sensibilidad 

por falta de tiempo, pero si se tenenia considerado hacer. 
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