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LA AUDITORIA EN LA SECRETARIA DE 
LA CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO 

INTRODUCCION 

México vive y ha vivido durante 1a Ultima década severas crisis econdmicas que han 

deteriorado el nivel y calidad de vida de los mexicanos y han defraudado la confianza de la 

sociedad mexicana en sus instituciones y gobemantes. 

Este hecho ha provocado la demanda de 1a sociedad de saber que esta pasando, si estan 

haciendo bien o no las cosas y ahora mAs que nunca estén cuestionando al gobiemo y 

exigiéndole, no solo que se desempeiie con eficiencia, sino que pruebe que la informacion 

que esta dando sea clara y transparente. 

Por esta razon el gobierno especificamente la Secretaria de Contraloria y Desarrollo 

Administrativo, responsable de coordinar el Sistema Integral de Control y Evaluacién de la 

Gestién Pablica y de inspeccionar el ejercicio del gasto publico , deber4 utilizar otros 

instrumentos como Ia auditoria para encauzar, apoyar y eficientar la funcién de ta 

Admmistracién Publica Federal. 

Es decir, Ja auditoria esta vinculada al crecimiento del pais y a las necesidades del 
Gobiemo para tener control y vigilancia en tareas orientadas a que las Dependencias y 

Entidades sean mas eficientes, eficaces y productivas. 

Mas el sector piblico ha aplicado diversas clases de auditorias, financieras, operativas, de 

resultados por programas, fiscales, de legalidad, asi como también de adquisiciones , de obra 

publica. de fondos y de valores y servicios personales. Estos tipo de auditorias resultan 
apropiadas y efectivas al ser usadas por el Sector Publico para hacer frente a las necesidades 

del Estado y de responder a las exigencias de la ciudadania. 

Por tal motivo la SECODAM esta obligada a introducir en las empresas publicas 
mecanismos de vigilancia y apoyo que promuevan una mejor administracion de los recursos 
humanos, materiales y financieros, estableciendo técnicas que faciliten el andlisis, revision y 
los leven a la obtencion de mayor eficiencia y productividad de las Entidades Pisblicas . 

Ademas de una revisién total cuyos objetivo es valuar el cumplimiento del objeto social 

de jas mismas y e! uso adecuado de los recursos, el cumplimiento de metas , objetivos de 

programas y estricta observancia de las normas legates establecidas. 

Por tanto e] Gobierno tendra una gran tarea , ganarse nuevamente la confianza de la 

gente y de las empresas para su mejor desenvolvimiento dentro del gran mercado 
comercial.



CAPITULO 1 AUDITORIA 

AUDITORIA 
  

El origen exacto de las auditorias de informes financieros es objeto de 

controversia, pero se sabe que hacia el siglo XV. alguna familias acomodadas 

* establecidas en Inglaterra , recurrian a los servicios de auditores para asegurarse que 

no habia fraude en cuentas que eran manejadas por los administradores de sus bienes 

. Aunque el origen de la funcién de auditoria es remoto, su verdadero desarrollo 

corresponde al presente siglo. 

El origen de la funcién de auditoria en Norteamérica es sin lugar a dudas 

briténico, la contaduria como profesién fue introducida en este continente por los 

britanicos en la segunda mitad del siglo XIX. Los contadores norteamericanos 
adoptaron de los britanicos el modelo de informe de anditoria , lo mismo que sus 

procedimientos de andlisis. 1 

La funcién de auditoria se desarrolla en un medio complejo de interrelaciones 
entre las organizaciones estatales y profesionales y los auditores independientes y 

firmas de auditores piblicos. Estas relaciones ordinarias y permanentes forman la 
estructura de la profesién , esta estructura que ha evolucionado en los ultimos 

cincuenta afios inicialmente se desarrollo siguiendo los lineamientos britanicos. 

La funcién de auditoria requiere de tres caracteristicas: 

1. Experiencia en el campo de contabilidad, 
2. Destreza en el manejo de métodos de recoleccién de informacién y 
3. Responsabilidad sobre un dictamen profesional ante terceras personas. 

  

a WILLIGHAM , John. Auditoria, Conceptos y Métodos



CAPITULO 1 
AUDITORIA 

Toda auditoria que se practique , ya sea por auditores internos, externos, 

etc. debe partir de un conocimiente tan amplio como sea posible de la actividad de 

las empresas y de los procedimientos establecidos para registrarla Si el trabajo del 

auditor tiende a verificar la eficiencia de 1a administracion , sera condicién que este 

familiarizado con el entorno en que la empresa opere . pues solo podra juzgar si ésta 

se encuentra capacitada para lograr sus objetivos. De ahi la convemencia de que 

este trabajo sea desempefiado por consultores y asesores especializados en la 

actividad que se trate. En cambio el auditor se concreta a examinar los 

procedimientos para el registro de las operaciones , asi como la capacidad de los 

estados financieros para expresar correctamente ej resultado de dichas 

operaciones,su trabajo tendra un caracter esencialmente profesional. experto en 

organizacion, contabilidad y finanzas y el profesional mas indicado para realizarlo 

es el Contador Publico. 

En ambos casos, sin embargo el conocimiento del control interno de la empresa 

sera indispensable. 2 

Ademéas 1a labor de los auditores queda a Ia vista del piblico Las opiniones 

sobre los estados financieros emitidos por contadores piblicos sirven de base para ta 

compra - venta de valores y para el otorgamiento de créditos. 

En la sociedad actual , es indispensable que muchos tipos de informaciones 

financieras sean sometidas a una auditoria, los administradores , accionistas , 

instituciones de crédito, agencias reguiadoras y ramas legislativa y ejecutivas, de los 

gobiernos federal, estatal y local, requieren de esas auditorias. 

Cabe mencionar , que la palabra “auditor” evoca la imagen de un individuo 

usando una visera verde y sentado en un banquillo muy alto. Esa imagen a dejado de 

tener vigencia, el auditor moderno debe de ser un individuo con talento , capaz de 

tomar decisiones vitales sobre algunos asuntos importantes y poseer el coraje y la 

fortaleza de cardcter suficiente para atenerse a sus convicciones personales. 

  

2 OSORIO , Sanchez Israel Auditoria | 
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CAPITULO 1 AUDITORIA 

La auditoria ofrece a las personas una oportunidad que es rara en otros campos 

de actividad, de decidir y juzgar, casi diariamente , lo que esta bien y lo que no lo 

esta y sostener las decisiones y juicios, asiendo caso omiso de las presiones que le 

puedan ser impuestas. Esta oportunidad ha atraido a muchas personas notables al 

campo de la auditoria y ha hecho que no se aparten de ella. > 

Se debe hacer hincapié que la auditoria esta asociada con los principios y 

procedimientos contables utilizados por las empresa y demas organizaciones. Un 

auditor trabaja especialmente , con datos de contabilidad , trata de convencerse de 

que los datos presentados en los estados financieros , son en verdad los datos reales 
de la organizacion. 

Asi la Auditoria, es ef genero ,el cual puede tener diversos atributos especificos de 

acuerdo a ciertas caracteristicas que hard una auditoria distinta de Ia otra. 

Los atributos especificos que daran a cada auditoria su singularidad puede ser, 
entre otros , el que Ia practica, el objetivo que se persigue , el objeto sujeto a 
revision, el alcance , el enfoque. la periodicidad, el usuario final, los procedimientos 

y técnicas, etc, 

  

3 TAYLOR Donal H. Auditoria, Integracién de Conceptos y Procedimientos



CAPITULO 1 AUDITORIA 

LL CONCEPTO UNIVERSAL DE AUDITORIA., 

Los diferentes tipos de auditoria y su finalidad han evolucionado en el transcurso 

de muchos ajfios, y esa evolucién sigue en marcha. Asi la auditoria debe definirse 
con la amplitud suficiente para abarcar sus distintos tipos y finalidades. La 

definicién de auditoria que aparecié en 1973 en la publicacion A Statement of Basic 
Auditing Concepto de la Asociacién Norteamericana de contabilidad ( AAA ), 

comité de conceptos bdsicos de auditoria dice: 

“ La auditoria es el proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente la 
evidencia acerca de las afirmaciones relacionadas con actos y acontecimientos 
econémicos, afin de evaluar las declaraciones a la luz de los criterios establecidos y 

comunicar el resultado a las partes interesadas “ . « 

Esta definicién es intencionalmente amplia y abarca los diferentes propdsitos 

para las cuales se puede practicar una auditoria y los diversos aspectos que es 

posible enfocar en un trabajo especifico de auditoria 

Analizaremos las frases claves del concepto de auditoria, a la vez que también se 

aplica en el contexto de la auditoria financiera, ya que personas ligadas a la auditoria 
estan familiarizadas con dichos estados. 

Afirmaciones relacionadas con actos y acontecimientos econémicos: 

Las declaraciones de Ja Administracion de la empresa contenidas en un conjunto 

de Estados Financieros son el tema de auditoria de esos estados. 

Por ejemplo la partida de inventarios que aparece en el balance general de una 

compafifa manufacturera, implica entre otras las afirmaciones siguientes: 

E] inventario existe fisicamente , se tiene para su venta o para utilizarlo en la 

operacion , -incluyendo todos los productos y materiales que se poseen y se 

encuentran ada mano o almacenados en algtin lugar y solo esos productos o 

materiales , estan debidamente clasificados en el balance general y se ha hecho las 

revelaciones pertinentes relacionados con el inventario por ejemplo: sus categorias 
principales y las cantidades pignoradas o comprometidas. 

  

4 DEFLISE, jaenicke,sullivan, gnospelius. Auditoria Montgomery



CAPITULO 1 AUDITORIA 

Afirmaciones semejantes estan contenidas en las demas partidas y cantidades 
especificas que aparecen en los Estados Financieros. Estas afirmaciones son hechas 

por quienes formulan los Estados Financieros , la administracién de la empresa y se 
les comunica a quienes reciben los Estados Financieros , no son hechas por el 

auditor. 

Las declaraciones de este ultimo estan estan contenidos en su comunicacion a los 
lectores 0 sea en el dictamen del auditor. Afirmaciones similares son el objeto de las 

auditorias de cumplimiento y de operacién. 

El hecho de que el tema de la auditoria sea la informacién sobre los actos y 

acontecimientos econémicos, no quiere decir que no sugiera que las declaraciones 

deben ser cuantificables para ser auditadas, Por lo que en Ia empresa los costos de 
construccién., el numero de opciones de compra de acciones vigentes son 
cuantificables . La informacién cuantificable es también verificable ,por lo general, 
la informacién no verificable, no se puede auditar. La informacion es verificable si 
sus resultados pueden ser repetidos en lo sustancial recurriendo a mediciones 

independientes en los mismos métodos de medicion. 

Evaluacién de fas declaraciones a la luz de los criterios establecidos: 

La opinion del auditor especificara la medida en que sus afirmaciones ( por 
ejemplo: que el inventario que aparece en el balance existe y es propiedad de la 
empresa ) estan de acuerdo con los criterios o normas establecidas . En el caso del 

inventario esos criterios son principios de contabilidad que por lo general exigen que 
el inventario exista realmente y sea propiedad de la empresa para que sea incluido 
en el activo de la misma. Si el inventario que aparece en el balance y es propiedad. 
de la empresa que informa y si las otras declaraciones implicitas en la partida 
inventanio, se ajustan también a los principios de contabilidad generalmente 
aceptados , el auditor Megara a la conclusion de que esas declaraciones responden a 

los criterios establecidos. 

 



CAPITULO 1 AUDITORIA 

Obtencién y evaluacién objetiva de la evidencia: 

Estas dos acciones constituyen la esencia de la auditoria.Los tipos de evidencia 
obtenida y los criterios aplicados para evaluar pueden variar de una auditoria a otra, 
pero todas las auditorias se concretan al proceso de obtener y evaluar evidencias. 

Tomando en cuenta el ejemplo del inventario, el auditor debe examinar contratos o 

facturas de compra a fin de asegurarse de que la empresa es duefia del inventario, 

observa el recuento fisico del inventario para determinar que existe y totalizar 

nuevamente el registro de inventarios perpetuos para confirmar la exactitud 

aritméticamente del importe del inventario presentado en el balance. 

La evidencia obtenida requiere ser también interpretada y evaluada para que el 

auditor haga los juicios contables, que por lo general son necesarios para llegar a la 

conclusién que las declaraciones se ajusten a criterios objetivos. 

La definicién de auditoria especifica que el proceso de obtencién y evaluacién de 
evidencia debe ser objetivo. La objetividad del proceso se refiere a la capacidad del 

auditor para mantener una actitud imparcial al seleccionar y evaluar la evidencia. 

Proceso sistematico: 

La palabra “sistematico” implica que la planeacién de la auditoria y La formulacién 

de una estrategia de auditoria sean partes importantes del proceso de auditoria , que 

el plan y la estrategia deben relacionar seleccién y evaluacién de evidencia con 

objetivos especificos , asi como la evidencia para alcanzarfos estan interrelacionados 

y esas interrelaciones exigen que el auditor tome muchas decisiones en el curso de la 

planeacién y ejecucién de una auditoria. El procesos sistematico esta basado en el 

resultado de una estrategia ,esta debe estar sujeta a modificacién durante la auditoria 

a medida de que el auditor obtiene y evalda la evidencia relacionada con las 

afirmaciones especificas acerca de los diversos componentes, a menudo 

interrelacionados a estados financieros o de cualquiera que sea el motivo de ia 
auditoria. 

 



CAPITULO 1 AUDITORIA 

Comunicacién de los resultados a las partes interesadas: 

El final y la meta de todas las auditorias es un dictamen acerca del grado en que 
las afirmaciones hechas por la empresa corresponden a los criterios acordados como 
base de la evaluacion, y refleja la situacién y operacién de la empresa. En el caso de 
la auditoria financiera , el dictamen del auditor expresa las conclusiones acerca de si 
los estados financieros estan o no de acuerdo con los principios de contabilidad 
generalmente aceptados y si reflejan la situacién y operacién de la empresa. Otros 
tipos de auditoria exigen también que el auditor comunique los resultados a las 

partes interesadas. 

Asi pues, la definicién de auditoria , incluye la fase de informacién , en la que el 
auditor comunica su opinién o evaluacién a las partes interesadas y la fase de 
investigacién , en la que el-auditor obtiene y evalda evidencia para formarse una 
opinion y hacer la evaluacién . 

 



CAPITULO 1 AUDITORIA 

1.2 OBJETIVOS DE AUDITORIA 

El objetivo inmediato de Ia auditoria es satisfacer las necesidades especificas de 

las personas y las entidades que exigen que las empresas presentes estados 

financieros auditados. 

« Asi como emitir una opinién profesional sobre Ja situacién fimanciera de una 

empresa y los resultados obtenidos , segin se presenta en los estados financieros. 
Para poder emitir esta opinion , se debe comprobar la correccién de los estados 
financieros en su conjunto y de las cuentas que lo integran en forma particular 

Puede decirse , que el objetivo de la revision de cualquier cuenta es: 
e Determinar la correccién en cuanto a su presentacién en la contabilidad 

comparativamente con los estados financieros sometidos a examen, a la realidad 
de esa presentacién y a la adecuada valuacion de 1a cifra que la representa 

(verificacién, comprobacién y valuacion ). 

Por Jo tanto, es necesario considerar la importancia de cada cuenta dentro del 
objetivo general de la auditoria, pero también tener presentes los objetivos 

especificos de la revisién particular de cada una de ellas. 

Algunos objetivos especificos pueden ser los siguientes: 

1. Coincidencia de los saldos mostrados en los estados financieros con los libros 

principales. 
. Coincidencia de los saldos que arrojan los auxiliares con los libros . 

. Correccién aritmética de las anotaciones en los registros. 

. Correccién en cuanto a presentacién en los estados financieros. 

. Autorizacién apropiada y suficiente de las transacciones realizadas y de los 
movimientos registrados en las cuentas . 

. Adecuado y eficiente control interno en general. 

. Determinar que los saldos de las cuentas de activo corresponden a derechos 0 

propiedades reales. 
8. Comprobar que todas las obligaciones estén contabilizadas y presentadas en las 

cuentas de pasivo. 
9. Cerciorarse de la adecuada significacién financiera de cada cuenta en ios estados 

financieros, , 

10.Comprobar que todas las operaciones estén debidamente registradas en las 

cuentas de resultados. 
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CAPITULO 1 AUDITORIA 

13 CLASIFICACION DE AUDITORIA. 

13.1 AUDITORIA ADMINISTRATIVAs 

La auditoria administrativa puede definirse como un examen completo 

constructivo de la estructura organizativa de una empresa , instfitucién o 

departamento gubernamental , o de cualquier otra entidad y de sus métodos de 

control , medios de operacion y empleo que de a sus recursos humanos y materiales 

Abarca también: 

1. Su estructura organica, nivel jerarquico y calidad de los recursos humanos y 
materiales que la integran 

Programas de capacitacion , adiestramiento y contro! de calidad 

. Divisién de actividades y supervision 

. Existencia y aplicaciones manuales de organizacion 

Desconcentracion y simplificacién administrativas 

Mecanismos de autoevaluacion - A
w
e
a
w
n
 

OBJETIVO. 

Examinar y valorar los métodos y desempefio de todas las areas , los factores de la 

estructura organizativa, la observancia de politicas y procedimientos , !a exactitud y 

confiabilidad de los controles, los métodos protectores adecuados , las causas de 

variaciones , la adecuada utilizacién de personal y equipo y de los sistemas de 

funcionamiento satisfactorios. + 

  

* William P. Leonard , Auditoria Administrativa 
« Jorge Alvarez Anguiano, Apuntes de Auditoria Administrativa.



CAPITULO 1 AUDITORIA 

Sin lugar a dudas es una de las auditorias que mas se ha prestado a la 

controversia y divergencia de opiniones, la razon de ello puede ser provocado 

fundamental y principalmente por un exceso de celo profesional entre los que la 

practican: los contadores piblicos y los licenciados en administracién ( tanto de 

empresas como en administracién publica ). La discusiOn se centra , basicamente , 

en una mutua y aparente invasion de territorios entre el alcance de la auditoria 

operacional y de Ia auditoria administrativa. 

El auditor operacional ( contador publico ) defiende que el auditor administrativo 

(licenciado en administracién )no tiene que abarcar en su revisién los aspectos 

operacionales que a aquel competen. El auditor administrativo, por su parte , no esta 

de acuerdo en que el auditor operacional incluya en su revisién e] aspecto 

administrativo. 

Pero situaciones como las sefialadas no deben darse en el terreno profesional , por 
lo que es necesario establecer una distincién de actividades y esfera de influencia de 
cada una de estas disciplinas .Tal vez se pueda llegar a conceptualizar criterios si 

estudiamos un pequeiio ciclo, haciendo la aclaracién que se pretende concretar sin 

entrar a un detalle que pudiere provocar discusiones. 

1. Se combinaran recursos humanos , naturales y econémicos para crear una entidad 

con un fin determinado . Esta entidad forzosa y necesariamente requiere 

establecer bases administrativas (factores y elementos del proceso administrativo) 

que le serviran para comenzar a operar. 
2. Con esa plataforma administrativa se empieza a trabajar es decir, a opera y 

generar operaciones. 
3. Esas operaciones se consignan cuantitativamente en 1a contabilidad. 
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CAPITULO 1 AUDITORIA 

Y a que el ciclo es identificable en el proceso que lo componen , procede a 

identificar cada fase de ese ciclo con el tipo de revisién a que es susceptible:asi se 

entiende que para la fase : 

1) Corresponde dentro del ambito de la auditoria administrativa , sin invadir la fase 

siguiente: 
2) Que corresponde a la auditoria operacional y por ultimo , 

3)A la auditoria de estados financieros bien sea que practique interna o 

externamente. 

Para no fomentar las divergencias y diferencias es conveniente identificar un 
justo medio y que cada profesional se aboque al ejercicio de cada una de las 

disciplinas que se mencionaron.En el ejercicio o en la practica que cada quien 
Ilegue a los niveles de profundidad que su experiencia , preparacién y deseo de ser 
util le aconseje. 

Para concretar, la auditoria administrativa se debe ocupar unica y 

exclusivamente a evaluar el fundamento de la administracion , mediante la 

localizacion de irregularidades o anomalias e implantar posibles alternativas de 

solucion , con la finalidad de ayudar a la direccién a lograr una administracién mas 

eficaz, mediante la presentacién de resultados que surjan de la practica de auditorias. 
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CAPITULO 1 ADDITORIA 

13.2 A UDITORIA OPERACIONAL 

La auditoria operacional es una funcién que consiste en evaluar y revisar las 

operaciones que realiza una entidad , con objeto de determinar las deficiencias 
existentes y de esta manera proponer las soluciones adecuadas para lograr la maxima 

eficiencia y eficacia mediante las recomendaciones que se inciuyan en el informa de 

auditoria. 

OBJETIVO 

Aumentar la productividad mediante el incremento de Ja eficiencia operativa. 

Esto significa que su principal funcién es elevar la productividad y obtener el 
maximo beneficio con el minimo costo y esfuerzo. 

Para entender mejor lo que se explica, es conveniente sefialar que la productividad 

es la relacién costo-beneficio , como parametro para determinar el grado de 

eficiencia con que se desarrolla cada una de las operaciones de la entidad, por lo 
que incrementar es lograr mayor produccién con los mismos insumos 0 igual 
produccion con un aprovechamiento mas efectivo de la maquinaria , del material , 
del tiempo y de los recursos humanos, técnicos , financieros y materiales de la 
entidad. 

Una vez que se ha definido la auditoria operacional y definiendo su objetivo es 
importante sefialar que este tipo de auditoria ,forma parte de la de la auditoria 
integral. 

Ademas es importante sefialar que la auditoria operacional:persigue detectar 

problemas y proporcionar soluciones, todo ello como apoyo a la administracién de 

las entidades para consecucién de una optima productividad. 

Cabe mencionar cuatro consideraciones basicas para entender por esta nueva 

especialidad del contador publico, y nueva variante en fa practica de la auditoria en 
general: 

PRIMERA- Ia auditoria operacional es una actividad que conlleva como propésito 
fundamental el prestar un mejor servicio a la administracién proporcionandole 

comentarios y recomendaciones que tienden a mejorar la eficiencia y eficacia de las 
operaciones de la entidad. 

12



CAPITULO i AUDITORIA 

SEGUNDA.- Aun cuando la costumbre ha asignado el nombre de auditoria , en el 

ejercicio o en su practica el auditor operacional no unicamente debe revisar la 
operaci6én en si, habra de extenderse a la funcion de operacién. Ejemplo: si se revisa 
ja operacién de Ja facturacion , esta se inicia , de hecho en el departamento de 
embarques y concluye al enviar la factura para su cobro ( en ese momento el auditor 
debe cerciorarse de que efectivamente fue recibida, y automaticamente ya alcanzo la 

operacién de crédito y cobranza ). 

TERCERA.- La auditoria operacional es un gran reto a la capacidad y calidad 
profesional del contador piblico . Para una buena ejecucién de esta técnica requiere 

introducirse en otras disciplinas como son: a manera de ejemplo: andlisis de 
sistemas, ingenieria industrial ( para revisar costos y produccién ) , mercadotecnia ( 
ventas ), relaciones industriales ( recursos humanos ) 

CUARTA.- La prueba determinante de que cualquier prueba operacional es aquella 

que debe tener un propdsito definido, es que éste se encuentra determinado por el 
grado de esfuerzo que se le debe aplicar para que sea alcanzado. Se requiere de una 

definicién clara de objetivos, asi como contar con elementos para comparar lo que se 
esta realizando contra esos objetivos con el proposito de determinar desviaciones y 
analizar y evaluar éstas para asi tomar una buena toma de decisiones de acuerdo con 
las circunstancias. 

El auditor operacional proporciona la experiencia y el como cubrir estas 

necesidades de trabajo combinando su accién con las personas que conocen la 

naturaleza exacta de las actividades de la operacién relativa. Para proporcionar esta 

ayuda y alcanzar el maximo de provecho , se debera encontrar formulas para 
administrar esas operaciones de tal manera que produzcan los mejores resultados , 0 
fo que es lo mismo, alcanzar los objetivos establecidos en forma éptima. De este 
modo, el conocitiiento en aspectos de control vienen a ser para el auditor 
operacional la puerta de acceso a las diferentes areas operacionales. 
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133 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

EI manual de auditoria gubernamental emitido por Ia Secretaria de Programacion 

y Presupuesto, establece que la auditoria gubernamental comprende: 

El examen de las operaciones, cualesquiera que sea su naturaleza ,de las 

dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, con objeto de opinar 
si los estados financieros presentan razonablemente la situacién financiera , si los 
objetivos y metas efectivamente han sido administrados de manera eficiente y si se 
han cumplido con las disposiciones legales aplicables.. 

OBJETIVO: 

Revision de aspectos financieros, operacionales, administrativos. de resultados de 

programas y de cumplimiento de disposiciones legales que eumarcan la actividad de 

las entidades piblicas. . 

La auditoria gubernamental nacié y se ha desarrollado como una necesidad mas 
de vigilar el ejercicio de la actividad publica por medio de érganos de control 

formalmente establecidos para el efecto. Se ejerce en dos vertientes fundamentales: 

1) A través de los grupos de auditoria o de control (internos ) integrados a la 

entidad a auditar, y a controlar, normados por un organo supremo de control , 

2) Directamente por este érgano de control , mismo que es creado y facultado por 
los cuerpos legislativos correspondientes para cumplir con esta funcién. Como 

ejemplo de éstos se tiene a la Contaduria Mayor de Hacienda del Poder Legislativo 
del Gobierno Federal. la SECODAM, las Contadurias Generales de la Federacién, y 
las Contralorias o grupos de auditoria de los gobiemos estatales y municipales. 
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Para un mayor entendimiento de como se ejerce la auditoria gubernamental, 

citaremos el caso de las Secretarias de Estado o Dependencias del Gobierno Federal 

cuyos titulares nombran a los responsables de sus respectivos Organos de Control, 

pero la normatividad es éstos es facultativa de la Secretaria de Contraloria y 

Desarrollo Administrativo, a su vez, lo ejerce bien sea directamente o por medio de 

los érganos sefialados. 

El aspecto técnico del ejercicio de la auditoria gubemamental no difiere en gran 

forma de las demés auditorias, pero la gran diferencia de esta auditoria en relacién 

con la demas ( exceptuando la auditoria fiscal), es que se ejerce al amparo, respeto 

y apego a las disposiciones juridicas o marco legal aplicables a las entidades 
publicas susceptibles de ser vigiladas por este medio y a la investidura que este 
mismo marco otorga y faculta a los érganos de control y vigilancia para el ejercicio 

de su funcién. 

El marco legal para ef ejercicio de la auditoria gubernamental se basa en lo 
siguiente: 

- Ley Organica de la Administracién Publica Federal Centralizada y Paraestatal. 

- Ley de Presupuestos , contabilidad y gasto puiblico 
- Ley de obras piblicas 
- Ley general de deuda publica 

- Ley de entidades paraestatales. 

La clasificacidn de la auditoria gubernamental es la siguiente: 

- Auditoria financiera 
- Auditoria de resultado por programas 

- Auditoria de legalidad 

- Auditoria integral 
- Auditoria técnica 
- Auditoria Operacional 

Posteriormente analizaremos en ei capitulo IV mas a fondo la auditoria 

gubernamental. 
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AUDITORIA 

13.4. AUDITORIA FISCAL 

La auditoria fiscal se encarga de revisar del cumplimiento de las obligaciones 

ficales de las entidades que contribuyan al gasto piblico. 

OBJETIVO: 

Verificar el correcto y oportuno pago de los diferentes impuestos y obligaciones 

fiscales de los contribuyentes ante: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 

direcciones o tesorerias de hacienda estatales y tesorerias municipales. Esta auditoria 

recae también , en las revisiones que llevan a cabo organismos o autoridades con 

facultades de imponer gravamenes a los contribuyentes, como son a manera de 

ejemplo: IMSS e INFONAVIT. 

La filosofia de 1a fiscalizacién se puede resumir en cuatro acciones basicas y 
progresivas que cubren 1a auditoria fiscal, estas son: 

PRIMERA.- Buscar que todos los contribuyentes estén bajo control, es decir, que 
los obligados a registrarse lo hagan. El! objetivo es, por lo tanto, ampliar el universo 
de contribuyentes registrando a todos los que deben de aportar al gasto publico. 

SEGUNDA.- Las acciones de fiscalizacién contaran con adecuados controles para 
impulsar a todos los contribuyentes conocidos y registrados, a que den el primer 
paso hacia el cumplimiento voluntario, presentar las declaraciones en el tiempo y en 

la forma que establezcan la autoridad. 

TERCERA.- En esta etapa se buscar que los contribuyentes que ya estén 
cumpliendo con la presentacién de sus declaraciones, incluyan en ellas la 
informacion cada vez mas fidedigna. 

CUARTA.- Se tratara de la recuperacién o cobro de adeudos de los contribuyentes 
que hayan declarado y lo han hecho fielmente pero que sin embargo no han cubierto 
los adeudos determinados. 
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AUDITORIA 

De las anteriores acciones, que comprende 1a filosofia de la fiscalizacion, se 

desprenden dos actividades fundamentales: la primera relativa a la captacién e 

integracién de la base obligada a contribuir al gasto piblico, asi como la gestion de 

cobranza que s ejerce por medio de las oficinas designadas para tal efecto. La 

segunda correspondiente a la comprobacién de la fidelidad de la informacién 

contenida en las declaraciones presentadas, que constituyen la esencia del proceso 

fiscalizador. 

135 AUDITORIA FINANCIERA 

La auditoria financiera es aquella que comprende el examen de las transacciones 

, operaciones y registros financieros con objeto de determinar si la informacién 

financiera que se produce es confiable,oportuna y util. 7 

Por Ia anterior se desprende que la auditoria de los estados financieros es el 

examen de los libros y registros de contabilidad de una empresa , mediante una 

revisién de la integridad y exactitud de las cuentas , verificando que los principios 

de contabilidad hayan sido aplicados en forma consistente a fin de obtener 

elementos de juicio suficientes para emitir una opinién sobre los estados financieros. 

OBJETIVO: 

Revisién total o parcial de estados financieros, con un criterio y punto de vista 

independiente, con objeto de expresar una opinién respecto a ellos, para efectos ante 

terceros, La, auditoria de estados financieros es la que practica un contado piblico 

independiente sobre los estados financieros de su cliente. 

  

7 Sanchez Francisco Javier, Auditoria Financiera 
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CAPITULO i AUDIFORIA 

El boletin B de la Comisién de Normas y Procedimientos de auditoria del Instituto 

Mexicano de Contadores P&blicos, dentro de sus pronunciamientos generales, dice 

lo siguiente en retacién con la auditoria de  estados financieros: 

La finalidad de! examen de estados financieros, es expresar una opinion profesional 

independiente, respecto a si dichos estados presentan la situacion financiera, los 

resultados de las operaciones, las variaciones en el capital contable y los cambios en 

la situacién financiera de una empresa, de acuerdo con los principios de 
contabilidad, aplicados sobre bases consistentes para estar en condiciones de emitir 
su opinién en forma objetiva y profesional, el auditor tiene la responsabilidad de 
reunir los elementos de juicio suficientes que le permitan obtener, con certeza 
razonable, la conviccién de : 

1.- La autenticidad de los hechos y fendmenos que los estados financieros reflejan. 
2.- Que son adecuados los criterios, sistemas y métodos usados para captar y reflejar 
en la contabilidad y en los estados financieros dichos elementos y fenédmenos. 
3.- Que los estados financieros estan de acuerdo con principios de contabilidad, 

aplicados sobre bases consistentes. 

Para la obtencién de los elementos de juicios suficientes, el auditor debe aplicar 
procedimientos de auditoria de acuerdo con las circunstancias especificas del 
trabajo, con la oportunidad de alcance que juzgue necesarios en cada caso. 

Estos tres pronunciamientos reflejan el orden logico como se realiza el trabajo del 
auditor, poniendo particular énfasis en que el objetivo del mismo es emitir una 

opinion sobre la razonabilidad con que los estados financieros presentan la posicién 
financiera y que no se pretende como objetivo el descubrimiento de fraudes, la 

correccién de los sistemas contables de la empresa, la actualizacién de la 
contabilidad, corregir deficiencias del control interno, etc. E] auditor no debe emitir 
su opinién si no reine los elementos de juicio necesarios para ello, los que se 
obtienen a través de los procedimientos de auditoria y que deberdn adaptarse a las 
circunstancias en cuanto a alcance y oportunidad. 

Por Io tanto concluimos que la auditoria de estados financieros tiene como 
finalidad expresar una opinion profesional independiente, respecto a si dichos 
estados financieros presentan en la situacion financiera ,los resultados de operacion, 

las variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion financiera de una 

empresa a un periodo determinado , de acuerdo con los principios de contabilidad. 
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CONCLUSION 

En toda entidad, sea publica o privada, el constante conocimiento y la realizacién de un 

mayor vohimen de operaciones y actividades, ha dado origen a la delegacion de funciones y 
responsabilidades de subordinades que auxilian’ a los propietarios o funcionarios 
responsables de las mismas en cumplimiento de las metas y objetivos fijados por las 
entidades en el momento de su creacién. Para controlar dicha delegacién de funciones y 
responsabilidades, la administracién considero necesaria ia creacién de esfuerzos de las areas 
ejecutivas de dichas entidades, optimizando el logro de las metas establecidas. Sin embargo . 
el mismo crecimiento ha logrado que en funcién al gran volumen de operaciones y 
actividades que se manejan en las entidades, sus propietarios y principales funcionarios se 
vean imposibilitados para supervisar el detalle de las mismas, razén por la cual , se ha visto 
en la necesidad de apoyarse en una técnica o mecanismo que les permita evaluar 
periédicamente que los sistemas y procedimientos , asi como las operaciones y en 
consecuencia las medidas fijadas, se estén Ievando a la practica de manera optima, 
permitiéndoles tener tiempo para tomar decisiones y confianza en los resultados de las 
responsabilidades que le sean asignadas. 

La técnica a la que se hace referencia y de la cual una parte de misma sera objeto del 
presente trabajo, se le conoce con el nombre de AUDITORIA y es la encargada de 
supervisar y vigilar la correcta marcha de las operaciones de una entidad, detectando 
anomialias en los sistemas y las operaciones para que, por su Contocimiento, se pueda estar en 
condiciones de presentar cifras reales, asi como de mejora la eficiencia y eficacia de las 
operaciones de la entidad o dependencia. 

Al tratar de hacer referencia a la auditoria y Ia cual es objeto de este trabajo, sus 

especialidades y caracteristicas , seria redundar en lo que mucho se ha escrite, razon por la 
cual, en este trabajo se comento con cierta amplitud um aspecto de esta técnica, que esta 

representado por la auditoria gubernamental y dentro de ésta, se enfocar4 al Sector Publico 
Federal. 

Se puede concluir que la realizacién de la auditoria no es privativa de una profesién 
especifica , dado que en funcién a la especializacién de las actividades, se requerira en 
consecuencia de profesiones especializadas, sin embargo . conociendo que la auditoria se 
utiliza preferentemente dentro de las entidades publicas y privadas , su concepto y 
caracteristicas han tomado una definicion y una estructura tal, que permite su perfecta 
identificacion. 

La Contaduria Publica de nuestro pais. es la inica profesion que se ha abocado al estudio 
y sistematizacion de esta actividad , razon por Ja cual, sus bases y fundamentos han nacido al 

amparo de ésta. 
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CAPITULO 2 
SECODAM 

SECRETARIA DE CONTRALORIA ¥ 
BE EE AE eee 

DESARROLLO ADMINISTRATIVO, 

Se desea aclarar que la Secretaria de Contraloria General de la Federacion 

(SECOGEF ), cambié de nombre lamandose : 

Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrative ( SECODAM ), conforme a la 

reforma de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, publicado en el 

Diario Oficial de 1a Federacién el 28 de diciembre de 1994 y puesta en vigor a 

partir del dia siguiente, se constituyo en promotora del desarrollo administrativo 

integral de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal. 

Una vez aclarado lo anterior , citaremos algunos aspectos que dieron origen a la 

Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo. 

Su creacién forma parte, en lo administrativo, de la instrumentacién de acciones 

del Gobierno Federal respecto a la tesis de la renovacién moral de la sociedad y su 

existencia se encuentra estrechamente vinculada con el nuevo orden de 
responsabilidades de los Servidores Publicos Federales, cuyo efecto se le otorgaron 

amplias facultades en la Ley Federal de los Servidores Publicos. 

2.1. ANTECEDENTES. 

La funcion de control, fiscalizacién, y evaluacién del ejercicio publico en el 
ambito del Poder Ejecutivo, tiene antecedentes de gran significacién entre los que 
destaca la creacion del Departamento de Contraloria que operé desde el afio de 1917 

hasta 1932 y cuyo titular era el Contralor General de la Nacién. 
En 1932, mediante la reforma de la Ley de Secretarias de Estado, se acordé la 

desaparicion del Departamento de Contraloria de 1a Federacion. 
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En virtud de lo anterior, se inicio una etapa de dispersién de las funciones de 

contraloria publica, cuyo primer momento abarcé el periodo de 1933 a 1947, 

respondiendo a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico intervenir en funciones 

de inspeccién y vigilancia, asi como en materia de responsabilidades publicas. 

A partir de 1947 y hasta 1958, con la creacion de la ya extinta Secretaria de Bienes 

Nacionales e Inspeccién Administrativa, se desarrollaron funciones de intervencién 

en adquisicién y obras, asi como en materia de control sobre las entidades 

paraestatales. 

De 1959 a 1976, se establecié un sistema triangular de contraloria entre la 

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico y las extintas Secretarias de la Presidencia 

y del Patrimonio Nacional, que compartian funciones para el Control del Sector 
Paraestatal. 

Al expedirse Ja Ley Organica de 1a Administracién Publica Federal, en diciembre de 

1976, se cred la Secretaria de Programacién y Presupuesto, como organo central de 
los sistemas de planeacién y control. En ésta época se le otorgaron facultades para 

vigilar y evaluar los programas de inversién publica, para controlar y evaluar 
financiera y administrativamente la operacién de los organismos publicos federales y 
para dictar medidas administrativas sobre responsabilidades que afectaran a la 
Hacienda Publica. 

En 1982 se planted la necesidad de integrar y fortalecer 1a funcién de control en el 
Sector Pablico. Para ello, fue presentado ante el Congreso de ia Unién un conjunto 

de propuestas legislativas en el que se incluyé el Decreto de Reformas y Adicionales 
a la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, mismo que al aprobarse y 

publicarse en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de diciembre de 1982, dio 

origen a ja creacion de la Secretaria de Contraloria General de la Federacién. 

La SECOGEF, asumié atribuciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 

de Programacién y Presupuesto, y de la de entonces conocida como de Comercio, 
de las Procuradurias Generales de la Republica y de la Justicia del Distrito Federal, 
asi como de las extintas Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial, y de 

Asentamientos Humanos y de Obras Piblicas, habiéndose conferido ademas otras 

nuevas atribuciones hasta completar el esquema de contraloria antes presentado. 

  

21



CAPITULO 2° SECODAM 

De ésta manera se establecié y fortalecié un mecanismo unitario, sistematico y 
global sobre las funciones de control del ejercicio de los recursos publicos, atencién 
y resoluci6n de quejas, denuncias ¢ inconformidades, registro y analisis de la 
evolucién de las declaraciones de situacién patrimonial de los servidores publicos, 
sanciones administrativas, promocién de la eficiencia en la operacion 
gubemamental, control y evaluacion de la gestién publica y promocién de la 
modemizacién de la empresa publica, funciones que en su conjunto conforman el “ 
Sistema Integral de Control y Evaluacion de la Gestion Publica “.s 

2.2 MARCO LEGAL. 

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 90, 

estipula que el Congreso de la Unién debe emitir la Ley Organica de la 
Administracién Pablica Federal, a efecto de regular su organizacién y operacién. 
Dicha Ley Orgénica, vigente a la fecha, fue publicada en el Diario Oficial de la 
Federacién en diciembre de 1976, habiendo sido reformada en diversas ocasiones. 
En dicha reforma de diciembre de 1982, que entré en vigor el 10 de enero de 1983, 
se adiciona e} articulo 32 bis, ef cual sefiala las atribuciones de la SECOGEF. 

En el marco de sus funciones, diversos ordenamientos juridicos reguian sus 

actividades, asi el Titulo Cuarto de la Constitucién Politica de Estados Unidos 
Mexicanos, norma el régimen de responsabilidades de los servidores publicos que se 
encuentran sujetos al desempefio de sus tareas, norma reglamentaria es la Ley 
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, la que se considera como 
su cédigo fundamental de conducta. 

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos 
establece la obligatoriedad de que los recursos de que dispongan las Dependencias 
Publicas y Entidades Paraestatales, se administren con eficiencia y honradez, y de 
que las adquisiciones, arrendamientos, enajenaciones, servicios, asi como la 
contratacién de obra, se efectien asegurando al Estado las mejores condiciones 

posibles. 

  

+ Manual de Auditoria Publica, SECODAM, [991. 
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Ademds de los ordenamientos legales, mencionados, existen otras leyes que 

sefialan expresamente la intervencién de la SECOGEF en diversas materias de 

gestion publica, entre ellas podemos destacar la Ley Federal de Entidades 

Paraestatales, la del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, la General 

de Bienes Nacionales, la de Adquisiciones y Obra Publica, y especialmente, la Ley 

Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. 

EI marco legal también incluye las disposiciones que regulan los decretos de los 

presupuestos de egresos de la Federacién, los cuales consideran la intervencién de la 

SECOGEF para la fiscalizacién del ejercicio del gasto publico. 

Por otra parte, el articulo 26 Constitucional fija las bases de la planeacién 

nacional, y hace referencia a la relacién Federacién-Estado, en la que el ejecutivo 

Federal puede efectuar acciones coordinadas 

con los Gobiernos de las Entidades Federativas, los cuales se concretan mediante 

los Convenios Unicos de Desarrollo (CUD ) . 
En éste marco, la SECOGEF suscribe acuerdos de coordinacién con los Gobiemnos 
de los Estados de la Reptiblica para que, con la participacién de sus Contralorias 

Estatales, se leven a cabo, en forma descentralizada, el control y vigilancia de los 
recursos federales que asignen a los Estados para Programas de Desarrollo Regional 

y par el Programa Nacional de Solidaridad. 

Por ultimo cabe mencionar que la SECOGEF cuenta con un Reglamento Interior 

que determina sus estructura y delimita sus funciones por unidades administrativas 

especificas. El! primer Reglamento Interior de la SECOGEF fue publicado el 19 de 

enero de £983 y reformado el 30 de julio de 1985. El actual Reglamento Interior es 
de fecha 16 de enero de 1989 y sus reformas del 26 de febrero de 1991, del 27 de 

julio de 1993 y 19 de abril de 1994. » 

A finales de 1976 se empiezan a dar los primeros pasos para unificar y dar 
coherencia a la funcién de la Auditoria Interna en el Gobierno Federal, que hasta 
entonces operaba dentro de las entidades y dependencias que creaban sus propias 
unidades de auditoria interna de acuerdo a sus necesidades, sin que hubiera 
uniformidad de criterios, técnicas, procedimientos y normatividad. 

  

+ Manual de Auditoria Publica, SECODAM, 1991. 
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Por lo anterior se tomaron algunas acciones siendo las mds importantes las 
siguientes: 

© La expedicién de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal el 29 de 

diciembre de 1976, abrogando la Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, 

que estaban en vigor desde el 23 de Diciembre de 1958, Destaca en ésta medida 

la creacion de la Secretaria de Programacion y Presupuesto, dependencia o la que 

se la asigna la funcién de administrar el gasto pablico, la coordinacién, y 

ejecucién de Ia planeacién, el establecimiento y supervision de la normatividad y 

el control del gasto publico. 

e Una de las funciones especificas que se atribuia a dicha Secretaria era la de 
establecer normas para la realizacién de auditorias en las Dependencias y 
Entidades de la Administracién Publica Federal, asi como realizar las auditorias 
especiales que se requieran a las dependencias y entidades de la Administracién 

Publica Federal. 
e La Ley del Presupuesto, contabilidad y gasto publico, expedida el 30 de 

diciembre de 1976, la cual abrogo la Ley Organica de Presupuesto de Egresos de 

la Federacién. Destacando de ésta Ley del capitulo V “ De las 

responsabilidades”, en el cual se normaba la actividad de la Secretaria de 

Programacién y Presupuesto en cuanto a la auditoria gubernamental, asi mismo, 

en su articulo 44 que establece el caracter obligatorio de los érganos de auditoria 
interna, 

“En las dependencias del Ejecutivo Federal, en el Departamento del Distrito Federal 
y en sus entidades de la Administracién Publica Federal Paraestatal se establecen 
organos de auditoria interna, dependeran del titular, estableceran y cumpliran los 
programas minimos que fije la Secretaria de Programacién y Presupuesto”. 

e El 31 de diciembre de 1979, se expidid la Ley de Responsabilidades de los 
Funcionarios y empleados de la federacién, del Distrito Federal y de los Altos 
Funcionarios de los Estados,ésta derogé la Ley de Responsabilidades de los 

funcionarios y empleados de la federacién del Distrito y de territorios federales y 
de los altos funcionarios que estaban en vigor desde el 21 de febrero de 1940. 

En ésta Ley se obligaba a todos los funcionarios piblicos a presentar su 

manifestacién de bienes ante el Procurador General de la Republica, o de Justicia 

del Distrito Federal segun ei caso, al tomar la posesidn y al dejar su cargo. 

» Manual de Auditoria Publica, SECODAM, 1991.
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Por otro lado se Neva a cabo una serie de acciones que tienden a optimizar la 

actividad pablica en las que mencionaremos jas siguientes: 

1. Las medidas de desconcentracién administrativa. 

2. La descentralizacién de la contabilidad. 

3. La corresponsansabilidad del gasto publico. 

No obstante los instrumentos de control establecidos, estos presentaban 

limitaciones sobre todo porque no formaban parte de un plan general que los 

integrara y los dotara de uniformidad y congruencia, traduciéndose lo anterior en 

acciones aisladas de control y en una multiplicidad de instancias de fiscalizacién y 

de control. 

En éste contexto el Poder Ejecutivo instrumenta una serie de medidas con el fin de 

lograr una mejor actuacién de la Administracién Publica Federal, entre las que 

destacan: 

1. Se modifica la Ley Organica de la Administracién Publica Federal que entra en 

vigor el 1 de enero de 1983, creando 1a Secretaria de Contraloria General de !a 
Federacién a quien le corresponde la obligacién de integrar, fortalecer, y 

consolidar las acciones de control, fiscalizaci6n y evaluacion de la 

Administracion Publica Federal. 
2. Se publica en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 1982, la 

nueva Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. 1 

3 Se emiten los acuerdos sobre el parentesco entre los funcionarios publicos, sobre 
la declaracion y licitacién patrimonial que deben presentar anualmente y sobre 
las Entidades Paraestatales. 1 

  

1s La Auditoria en el ambito Gubernamental 
11 Auditoria comprensiva un moderno concepto de auditoria gubernamental, Avila Guzman, Miguel A 
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Los siguientes ordenamientos juridicos, entre otros, son los que sustentan y 
norman directamente la actuacién de la SECODAM.: 

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 
Articulo 90. 
Diario Oficial de la Federacién del 5 de febrero de 1917. 

* Ley Organica de la Administracion Publica Federal. 
Articulo 37 ( antes 32 Bis ) 
Diario Oficial de la Federacién del 29 de diciembre de 1976. 

(Reformas y adiciones publicadas el 28 de Diciembre de 1994 ) 
* Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. 

Diario Oficial de la Federacién del 31 de diciembre de 1982. 

* Reglamento Interior de la SECODAM. 
Diario Oficial de la Federacién del 12 de abril de 1995. 12 

2.2.1. MOTIVOS PARA SU CREACION. 

e Debido al gran reclamo popular de instrumentar medios adecuados para el 

eficiente y honesto manejo de los recursos de la Nacion. 

Dicha solicitud dio vida a la tesis de la renovacién moral de la sociedad, la que 
precisaba de un instrumento operativo que instituyera y ejercitara modernos sistemas 

de control de la Administracion Publica Federal. 

e La renovacién moral, como compromiso participativo de la sociedad en su 
conjunto debia entenderse vinculada con las funciones de evaluacién y control fo 
que solo podria lograrse mediante la creacién de una entidad que dependiera 

directamente del Ejecutivo Federal, para que vigilara el funcionamiento y 
operacién de las unidades de control existentes. 

e Del mismo modo pedian que se cumplieran las normas en todos los ambitos de ia 

Administracién, asi como la seguridad al funcionamiento de los sistemas de 
control, existentes y proximos a instituirse. 

© Ademas como consecuencia de la necesaria renovacién moral. habia que 

reforzarse para dar legalidad, exactitud y oportu nidad al manejo de los recursos 
del Estado. 

  

12 La Auditoria en el ambito Gubernamental Cabrera, Arroyo Elba,1995 
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- Por ultimo habia que tomar las medidas de rigor para que un dérgano en io 

particular, como instrumento de régimen del Estado, pudiera normar y ejercer el 

control jerarquico imponiendo las sanciones a los Servidores Publicos por el 

desvio de sus deberes espectficos, denunciar oportuna y eficazmente las 

irregularidades ante el o la dependencia correspondiente, dando asi seguridad al 
pueblo solicitante. 1s 

2.2.2 OBJETIVOS. 

A los razonamientos anteriores que motivaron la creacién de la SECODAM, cabe 
adicionar los siguientes objetivos: 

e Dotar al Ejecutivo Federal de un instrumento eficaz que vigile y evalie los 
ingresos, gastos, recursos y obligaciones deJ Estado, con el objeto de que su 

administracién tuviera un estricto apego a las Leyes y dentro de los parametros de 
economia, eficiencia, eficacia y honradez. 

© Lograr que los recursos destinados a dicha funcién se optimicen mediante la 

integracién de un solo documento del Ejecutivo Federal, bajo politicas, normas y 

lineamientos establecidos. 

© Pemnnitir que mediante el control eficiente de la Administracién Publica Federal se 
combata el concepto inflacionario que erosiona la economia nacional. 

© Promover que la vigilancia, supervision, evaluacion y control que se desarroila se 

constituya como medio preventivo para evitar la corrupcién dentro de la 
Administracién Publica, HMevando asi a la practica los requerimientos de 

renovacion moral del pais. 
¢ Utilizar los mas modemos conceptos sobre el control administrativo para asi 

extinguir los sistemas de vigilancia y control inadecuados y superfluos. 
Encaminandose a una mejor manera de cuidado de programas prioritarios, de 

proyectos estratégicos y selectores vitales. 1+ 

  

13 La Audntoria en el ambito Gubernamental Cabrera, Arroyo Elba.1995 

1s La Auditoria en el Ambito Gubernamental. Cabrera,Arroyo Elba,1995
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e Organizar y coordinar los sistemas de control y evaluacién gubernamental. 

Inspeccionar el ejercicio del gasto pitblico federal, y su congruencia con los 
presupuestos de los egresos. 

¢ Expedir las normas que regulen los instrumentos y procedimientos de control de 

la Administraci6n Publica Federal, para lo cual podra requerir de las 
dependencias competentes, la expedicién de las normas competentes para el 
ejercicio del control administrativo. 

¢ Vigilar el cumplimiento de las normas de control y fiscalizacién asi como 
asesorar y apoyar a los érganos de control interno de las dependencias y entidades 
de la Administracién Publica Federal. 

e Establecer las bases generales para la realizaci6n de las auditorias en las 
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como realizar 
fas auditorias que se requieran a las dependencia y entidades en sustitucién o 

apoyo de sus propios érganos de control. 
¢ Vigilar el cumplimiento, por parte de las dependencias y entidades de la 

Administracién Publica Federal de Jas disposiciones en materia de planeacién, 

presupuestacion, ingresos, financiamiento, inversién, deuda, patrimonio, fondos 

y valores. 

* Organizar y coordinar e! desarrollo administrativo integral en las dependencias y 
entidades de la Administracién Puablica Federal, a fin de que los recursos 
bumanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma, sean 
aprovechados y aplicados con criterios de eficiencia, buscando en todo momento 

la eficacia, descentralizacién y simplificacién administrativa. Para ello, podra 
tealizar o encomendar las investigaciones, estudios y andlisis necesarios sobre 

estas materias, y dictar las disposiciones administrativas que sean necesarias al 

efecto, tanto para las dependencias como para las entidades de la Adiministracién 

Publica Federal. 

© Inspeccionar y vigjlar, directamente o a través de los érganos internos de control, 

que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal cumplan 

con las normas y disposiciones en materia de: sistemas de registro y contabilidad, 

contratacion y remuneraciones de personal, contratacion de adquisiciones, 

arrendamientos, servicios, y ejecucién de obra publica, conservacion, uso, 
destino, afectacién. enajenacidn y baja de bienes muebles e immuebles. almacenes 

y demas activos y recursos materiales de la Administracion Publica Federal. 

© Designar a los auditores externos de las entidades, asi como normar y controlar su 
desempejio. 
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e Colaborar con la Contaduria Mayor de Hacienda para el establecimiento de los 
procedimientos necesarios que permitan a ambos érganos el mejor cumplimiento 

de sus respectivas responsabilidades. 

e Informar periédicamente al Ejecutivo Federal, sobre los resultados de la 
evaluacién respecto de 1a gestion de Jas dependencias y entidades de la 
Administracién Publica Federal, asi como de aquelias que hayan sido objeto de 

fiscalizacién, e informar a las autoridades competentes, cuando proceda el 

resultado de tales intervenciones y, en su caso,dictar las acciones que deban 

desarrollarse para corregir las irregularidades detectadas. 
© Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales que deban presentar los 

servidores publicos de 1a Administracién Publica Federal, y verificar su 
contenido mediante Las investigaciones que fueren pertinentes de acuerdo con fas 
disposiciones aplicables. 

e Conocer e investigar las conductas de los servidores publicos, que puedan 
constituir responsabilidades administrativas, aplicar las sanciones que 
correspondan en los tramites de Ley y , en su caso, presentar las denuncias 
correspondientes ante el Ministerio Publico, presténdose para tal efecto a la 
colaboracién que le fuere requerida. 

e Establecer normas, politicas, lineamientos en materia de adquisiciones, 

desincorporacién de activos, servicios y obras publicas de la Administracién 

Publica Federal. 

e Expedir normas técnicas, autorizar y , en su caso, proyectar, construir, rehabilitar, 

conservar o administrar, directamente 0 a través de terceros, los edificios publicos 

y. en general, los bienes inmuebles de la Federacion, a fin de obtener el mayor 
provecho dei uso y goce de los mismos. . 

Regular la adquisicién, arrendamiento, enajenacion destino o afectécién de los 
bienes inmuebles de la Administracion Publica Federal. 

Lievar el registro piiblico de la propiedad inmobiliaria federal y el inventario 

general correspondiente. 1s 

  

as Ley Organica de la Administracién Publica Federal. México 1996 
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2.3 IMPORTANCIA. 

Su importancia radica en la prevencién, instrumentacién de acciones tendientes a 
lograr la simplificacién de la Administracién Publica Federal, para prevenir 

irregularidades, hacer més fluidas las relaciones entre sociedad y gobierno, agilizar 

las gestiones de los ciudadanos en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento 

de sus obligaciones y liberarlos del agobio que sufren cuando se encuentran con 

tramites complejos, atencién deficiente, abusos y corrupcién. 

La promocién de eficiencia y eficacia trasciende hacia las administraciones 

Publicas Estatales y Municipales, mediante la concertacién de acciones, donde la 

SECODAM apoye sus esfuerzos de modernizacién, con estricto respeto a su 

autonomia constitucional. 

2.4. ATRIBUCIONES. 

Para responder a las razones de su motivacion y a los objetivos antes sefialados la 
SECODAM cuenta con una amplia gama de funciones susceptibles de ser 

clasificadas en normativas, de vigilancia y fiscalizacion, de evaluacién y control de 

responsabilidades de los servidores publicos 

2.4.1. DE NORMATIVIDAD. 

La SECODAM como dependencia del Poder Ejecutivo Federal, tiene a su cargo el 

desempejio de las atribuciones y facultades que le encomienda la Ley Organica de 
la Administracién Publica Federal, La Ley Federal de Responsabilidades de los 
Servidores Publicos, La Ley de Adquisiciones y Obras Publicas, La Ley General de 
Bienes Nacionales y de otras leyes y reglamentos, decretos, acuerdos, érdenes del 

Presidente de ia Republica. 

  

30



CAPITULO 2 _ SECODAM 

Para el despacho de los asuntos que le competen, la SECODAM contar4 con las 

siguientes unidades administrativas: 

Secretaria del Ramo. 

Subsecretaria de Normatividad y Control de la Gestion Publica. 

Subsecretaria de Atencién Ciudadana y Contraloria Social. 

Oficialia Mayor. 
Unidad de Asuntos Juridicos. 
Unidad de Desarrollo Administrativo. 
Unidad de Seguimiento y Evaluacién de la Gestién Publica. 

Unidad de Normatividad de Adquisiciones, Obras Publicas, Servicio y Patrimonio 

Federal. 

Contraloria Interna. 

Direccién General de Comunicacién Social. 

Direccién General de Auditoria Gubernamental. 

Direccién General de Operacién Regional y Contraloria Social. 

Direccién General de Atencién Ciudadana. 

Direccién General de Responsabilidades y Situacién Patrimonial. 

Direccién General de Inconformidades. 
Direccién General de Programacién, Organizacion y Presupuesto. 

Direccién General de Administracién. 
Direccién General de Informatica. 
Organos Administrativos Desconcentrados. 
Comisién de Avaliios de Bienes Nacionales. 
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La SECODAM contara con unidades subalternas que se establezcan por acuerdo 

de su titular, las que deberan  contenerse y especificarse en el manual de 

organizaci6én general de la Dependencia. 

La SECODAM, a través de sus unidades administrativas, conducira sus 

actividades en forma programada y con base a las politicas que establezca el 
Presidente de la Repablica, para el logro de los objetivos y prioridades de la 
planeacién nacional de desarrollo de los programas a cargo de la Secretaria. 
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La Secretaria en el ambito de su competencia, colaborar4 con la Contaduria Mayor 

de Hacienda de la Camara de Diputados, para su establecimiento de sus respectivas 

responsabilidades para efectos de la fraccién XIN del articulo 37 de la Ley Organica 

de la Administracién Publica Federal. 

2.4.2, DE VIGILANCIA Y FISCALIZACION 

e Inspeccionar el ejercicio del gasto pablico federal y su congruencia presupuestal. 

© Practicar Auditoria financiera, legales, de operacién, de control de gestién y de 

fondos y valores 

e Revisar, inspeccionar e intervenir respecto al cumplimiento de las leyes y normas 

en cuanto a obras publicas y adquisiciones. 

© Designar a los auditores externos en las Entidades de la Administracién Publica 

Federal y controlar su actuacién. 

e Designar y proponer a los Comisarios Publicos asi como coordinar funciones 

preventivas y en su caso preventivas en el sector Paraestatal. 

© Verificar y controlar las manifestaciones de bienes de los Servidores Publicos 16 

2.4.3, DE EVALUACION 

La SECODAM realizara la funcién de evaluacién de la siguiente manera: 

e Realizar evaluaciones en las dependencias y entidades de la Administracién 

Publica Federal. 
e Evaluar ef manejo y aplicacién de los recursos federales, transferidos y 

coordinados, en las entidades federativas y municipios. 

e Investigar los resultados de los programas y acciones del Gobierno Federal. 
e Vigilar y evaluar la eficiencia de los Servidores Publicos. 17 

  

16.17La auditoria en el ambito gubernamental. Cabrera, Arroyo Eiba,1995 
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2.4.4. DE CONTROL DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES 
PUBLICO 

« Revisar y tramitar las quejas y denuncias que presenten sobre la actuacion de los_ 

servidores ptblicos y en su caso tumarlas a las Dependencias que correspondan. 

« Instruir los procedimientos de sanciones por irregularidades cometidas en el 

Sector Paublico. 

e Sancionar a los servidores publicos en los casos que les competen y en su 

eventualidad turnar los expedientes a las Contralorias Internas de las 

Dependencias respectivas para la aplicacién de sanciones. 

e Denunciar ante el Ministerio Ptblico los delitos por conductas en el manejo de 
los recursos de la Nacién y en el funcionamiento de los Servidores Publicos. 

e Declarar que no se ha cumplido con la obligacién de presentar declaraciones para 

los efectos de la separacion del cargo del servidor publico incumplido. 

e Previa la investigacién y en su eventualidad practica de las auditorias que 

correspondan, denunciar ante el Ministerio P&blico el Delito de enriquecimiento 

ilicito en los casos de servidores piblicos que revelen una exorbitante e 

incongruente desproporcién entre sus ingresos, gastos y bienes. 13 

  

1s La auditoria en el ambuo gubernamental. Cabrera, Arroyo Elba,1995 
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CONCLUSION 

En el profundo proceso de modernizacion que fe ejecutivo federal ha promovido 

desde lo inicios de su 

gestion en todos los ambitos de la vida nacional sea reflejado, desde luego en los 
diferentes niveles y esferas de la Administracién Piiblica, aleanzando e involucrando 

un variado universo de acciones y actividades profesionales estrechamente 
relacionadas con las facultades y obligaciones de las dependencias y entidades, 
establecidas en la Ley Organica de la Administracién Publica Federal. 

Por lo cual se crea un organismo que de acuerdo a sus atribuciones legales. entre 

otras funciones. desarrolle e impulse el Sistema Integral de Control y Evaluacién de 
la Gestién Publica. que vigile, asesore y apoye a los Organos y encargados del 

control interno de la Administracion Publica Centraliza y del Sector Paraestatal, asi 

como establecer Jas bases para la realizacién de auditorias a éstas, determinando 

cuales aplicara directamente para comprobar que se de cumplimiento a la 

nonmatividad en materia de planeacién, presupuestacién, ingresos, financiamiento, 

inversion, patrimonio. etc.; o bien, designa auditores externos para la dictaminacién 

de sus estados financieros. 

Asi mismo, nombrara a los Delegados de Contraloria y a los Comisarios Publicos, 
quienes constituyen instancias externas de vigilancia para promover el mejoramiento 

de la gestién y el eficiente ejercicto de los recursos. 

Por lo tanto alcanzando una Administracion Publica eficaz, eficiente y productiva 

de tal magnitud que se requirid de complejos mecanismos integrado por diversas 

instancias de control. fiscalizacion y evaluacién gubernamental tanto internas como 

externas. Por lo cual este organismo que Ileva acabo todas las funciones 

anteriormente mencionadas se le ha nombrado como La Secretaria de Contraloria y 

Desarroflo Administrativo y sera considerado con la mas alta prioridad, y ei 
establecimiento de criterios que unifiquen el desarrollo y aplicacion de la auditoria 

publica para imtegrar y fortalecer de manera unitaria, sistemadtica y global las 

funciones de control. evaluacién y vigilancia en el quehacer gubernamental. 

promoviendo. en su caso novedosos instrumentos, figuras, elementos y mecanismos. 

encaminados a cumplir con tal tarea. 
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CAPITULO 3 WORMAS Y LINEAMTENTOS COE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO SECODAM 

NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DE LA 
SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO, 

3. CARACTER Y OBLIGATORIEDAD DE LAS NORMAS 

Mediante la Auditoria Publica, como parte del“ Sistema Integral de Control y 
Evaluacién de la Gestién Publica “ , la SECODAM _ conoce la gestién de la 

Adninistracién Publica Federal y a través de sus resultados y las recomendaciones 
que de ella derivan, contribuyen a la gestién operativa, financiera y sustantiva del 
Gobiemo y en consecuencia, al bienestar de la poblacién. 

EI Instituto Mexicano de Contadores Publicos A. C. y el Instituto Mexicano de 
Auditores Internos a.C. han adoptado normas de observancia obligatoria que rigen la 

actuacion profesional del auditor en sus respectivas esferas de competencia. 

En Abril de 1981, la Direccién General de Control y Auditoria Gubernamental de 
la Secretaria de Programacién y Presupuesto, autoridad entonces facultada para 
dictar los preceptos de Auditoria Publica, emitié por primera vez las “ Normas 
Basicas de Auditoria Gubernamental “ cuya aplicacién implico 1a aclaracién de su 
contenido y alcance y asi fue como la entonces Direccién General de Control de la 
SECODAM, en febrero de 1986, emitié el boletin “ B “ que contenia las “Normas 
Generales de Auditoria Interna Gubernamental aplicable al quehacer de los Organos 
Internos de Control de las Dependencias y Entidades de 1a Administracién Publica 
Federal”. 

En 1991, se vio Ia necesidad de ampliar el alcance de su contenido, puntualizar 

su aplicacién y complementar algunas de dichas normas, con la finalidad de 
establecer 1a actividad de Auditoria Publica. 

Asi la oficina del C. Secretario emite las “ Normas Generales de Auditoria 
Publica “, aplicables a todas las instancias que en forma directa o indirecta, realicen 

tal actividad en la Administracién Publica Federal constituyendo un valioso marco 
de referencia para el control, la fiscalizacién y la evaluacién de fa gestién publica. 
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Esta modificacién en las normas se constituye a las de 1986 y es aplicable a las 
Auditorias que se realicen a partir de 10 de enero de 1992 aun cuando esta permitida 
antes de esa fecha. 

Estas normas deberan ser observadas por todas las instancias que en forma 
directa o indirecta realicen auditorias publicas a Dependencias, Organos 
Desconcentrados, Entidades, Programas, Actividades y Fondos Federales de la 

Administracién Publica Federal. 

Dichas normas se refieren a: 

- Las caracteristicas y cualidades personales que el auditor publico debe poseer. 
- El contenido indispensable del trabajo que debe ejecutar. 
- Las especificaciones del Informe de Auditoria. 

3.2 NORMAS GENERALES DE AUDITORIA PUBLICA. 

El profesionalismo de quien ejerce la Auditoria, bajo cualquier enfoque y 

sin distincién de los objetivos, especialidad o 4mbitos econédmicos en los que se 
practique, esta sujeto a la aplicacién de normas generales de reconocidas como 

obligatorias y bien identificadas por los organismos profesionales y las 

Dependencias Gubernamentales, asi como por el publico en general interesado en su 
Tealizacion y resultados. 

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, se clasifican usualmente en tres 
grupos: 

a} Normas Personales. 

b) Normas relativas a la ejecucion del trabajo. 

c) Normas sobre el Infonne de Auditoria. 1s 
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3.2.1 NORMAS PERSONALES. x» 

En las normas personales se citan aquellas que identifican las caracteristicas 
personales y el perfil de cada integrante del grupo multidisciplinario, tales como su 
independencia e imparcialidad de su criterio,su comportamiento ¢tico en el 
desarrollo de su trabajo, el conocimiento técnico y capacidad profesional que deben 
seguir y reunir y mantener constantemente, conforme a los programas formales de 

educacién profesional y ef cuidado y la diligencia que debe conservar en la 
realizacién de sus deberes, 

INDEPENDENCIA 

Las normas personales se clasificaran de una manera que el auditor tanto que en 

la planeaci6n, ejecucién, elaboracién de informes de auditoria y demds asuntos 

relacionados con su actividad profesional, el auditor publico debe mantener 
soberania de juicio, ser auténomo y objetivo, para proceder con independencia, ser 

independiente desde el punto de vista organizacional, y mantener su actividad 
independiente. 

SOBERANIA DE JUICIO 

Durante el desarrollo de su trabajo, el auditor publico sostendra en todo tiempo, 

su juicio de profesional, guiandose exclusiva y libremente por su criterio en la 
planeacién de sus revisiones, en la seleccién y aplicacién de procedimientos, 

técnicas y pruebas de auditoria la definicién de sus conclusiones y en [a elaboracién 

de su informe. 

IMPARCIALIDAD 

Todo auditor publico, esta obligado de abstenerse de intervenir, con ese caracter, 
en los casos en que existan hechos, situaciones, relaciones que impidan su 
independencia, vulnerando la absoluta imparcialidad de criterio, considerando la 

siguientes clases: 
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a) Impedimentos personales: En ciertas circunstancias los auditores no pueden ser 
imparciafes o pueden dar la impresién de que no lo son. Los directivos 

competentes de la funcidén de auditoria son los responsables de establecer politicas y 

procedimientos que ayuden a determinar si los auditores tienen impedimento 

personal y deben mantenerse alertas para detectar impedimentos personales del 

personal a su cargo. Y son responsables de informar a los directivos de cualquier 

impedimento personal que puedan tener. 

b) Impedimentos externos: Factores externos pueden limitar la auditoria o 

interferir con la capacidad del auditor para formarse opiniones y conclusiones 

independientes y objetivas. 

interferencia o influencia externa 

Que en forma imprudente limite el alcance de una auditoria, modifique su 

enfoque, aplicacién de los procedimientos o seleccién de las transacciones. 

Restricciones 

Injustificadas en cuanto al tiempo para termina competentemente la auditoria. 

auditoria para invalidar o influenciar 

El juicio def auditor en cuanto al contenido apropiado de un informe de 
auditoria. 

OBJETIVIDAD 

Es el desarrollo de su trabajo, el auditor publico se apoyara en hechos y en 

evidencias que lo lleven al convencimiento razonable de la realidad o veracidad de 

los actos, documentos o situaciones examinadas, y que le permitan conformar una 

base firme par la emisién de sus juicios y opiniones. 
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CONOCIMIENTO TECNICG Y CAPACIDAD PROFESIONAL. 

Esta norma impone la responsabilidad de garantizar que la auditoria sea ejecutada 
por ef personal que en su conjunto posea los conocimientos y la experiencia 
necesaria para llevarla a cabo. El personal también debe de tener amplio criterio y 
conocimiento gubernamental y de la auditoria publica en relaci6n con la naturaleza 
de fa auditoria que se realice. Si se contrata auditores externos o personal externo 
con conocimientos y experiencia aceptables en areas de contabilidad, estadistica, 
derecho, ingenieria, etc., no sera necesario que cada miembro del personal posea 
conocimientos y experiencia en todas esas materias. 

Los requisitos que debe cumplir el personal que practique auditoria publica 

comprende los siguientes: 

© Conocimientos de los métedos y las técnicas de auditoria publica asi como la 
educacién, capacitacién y experiencia necesarias para aplicar esos conocimientos 
en las auditorias a su cargo.. 

© Conocimiento de los organismos, programas, actividades y funciones 
gubemamentales. 

Los siguientes requisitos deberan cumplirse en el caso de auditorias financieras que 
conduzcan ala expresién de una opinion: 

¢ El auditor debera dominar principios y normas de contabilidad que sean 
aplicables y ser competente en auditoria publica. 

¢ Los contadores que contraten para realizar la auditoria deberan ser contadores 
pablicos titulados o personas que trabajen para un despacho de contadores 

publicos con licencia para practicar la profesién. 
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CAPACIDAD PROFESIONAL. 

La capacidad profesional se obtiene de la aplicacién practica de los 

conocimientos técnicos para ef adecuado desempefio de las responsabilidades que le 

sean asignadas. 

CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONAL. 2 

_ El auditor publico debera desempefiar su trabajo con minuciosidad y esmero 
poniendo siempre toda su capacidad y habilidad profesionales, con buena fe ¢ 

integridad. 

La calidad del trabajo de auditoria y de los informes correspondientes dependeran 

del grado en que: - 

a) El alcance de la auditoria y la metodologia, las pruebas y demas procedimientos 

que se apliquen en ella sean adecuados y permitan tener seguridad razonable y que 

se cumpliran sus objetivos. 

b) Los hallazgos y conclusiones estén basados en una evaluaci6n objetiva. 
¢) Los hallazgos y las conclusiones que se presenten en los informes estén 

plenamente fundamentados en evidencias suficientes, competentes y relevantes que 

se haya obtenido y preparado en el curso de auditoria. 
d) Se supervise el trabajo realizado, los juicios formulados durante auditoria y el 

informe respectivo. 

Queda obligado, ademas, a guardar el debido secreto profesional respecto a la 

informacién obtenida, y ano utilizarla en beneficio propio o de intereses ajenos ala 
organizaci6n auditada, aun después de concluida su intervencién. 

3.2.2 NORMAS SOBRE EJECUCION DEL TRABAJO. 2 

Entre las normas relativas a la ejecucién del trabajo se incluyen las de la 

planeacién adecuada, las del examen y evaluacién de la gestién administrativa con 
énfasis en el control interno, la obtencién de evidencia suficiente y competente, 
incluyendo asi mismo, las o el procedimiento de seguimiento de las 

recomendaciones incorporadas por los Organos Intemos de Control en su informe. 
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INVESTIGACION PREVIA 

La investigaci6n previa debe de considerar aspectos tales como 

a) Constituye un método de apoyo eficaz para seleccionar las areas donde se va a 
aplicar fa auditoria y obtener la informacién que habra de utilizarse para la 
planeacién 

b) La reputacién de la Dependencia o Entidad y la de sus principales funcionarios, 

c) La naturaleza y complejidad de los controles internos. 

d) Las tendenctas econémicas. 

e) La efectividad del control del titular sobre el sector o las entidades controladas 
asi como su naturaleza y complejidad 

f) Cambios en sistemas, personal u organizacion. 

g) Efectividad del propio equipo de auditoria. 

h) Opinién y carta de sugerencias del auditor externo ( en caso de Entidades ). 

i) Asignacién presupuestal. 

j) Leyes y reglamentos aplicable 

Con base a Ja investigacién de estos aspectos se podra definir: 

1.- Los objetivos de auditoria. 
2.- El alcance de auditoria. 
3.- La metodologia a utilizar. 
4.- Los criterios de evaluacién. 
5.- La coordinacién que en su caso, deba o pueda existir con otras instancias de 
auditoria. 
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Apoyarse en el trabajo de otros reduce la cantidad de trabajo necesaria para que 
el auditor alcance el objetivo de la auditoria. 

Para determinar si procede apoyarse en el trabajo de otros, los auditores deberan 

considerar lo siguiente: 

* Cuando ios auditores sean externos, las pruebas deberan incluir investigaciones 
respecto a su prestigio, competencia profesional ¢ independencia. 

e Cuando los otros auditores sean internos, se deberén practicar pruebas para 
verificar su competencia profesional, comprobar que su posicién en la 

Dependencia o Entidad sea apropiada y les permita proceder con independencia 
suficiente. 

e Cuando se apoyan en trabajos de profesionales que no sean  auditores 
(consultores expertos, especialistas), distintos a los contadores para colaborar con 
la auditoria, los auditores deberan cerciorarse de su prestigio y de su competencia 
profesionales, asi como su independencia respecto al organismo, programa, 
actividad, o funcién que sea objeto de la auditoria. 

6.-La designacion y asignacién del personal: que se asigne un numero suficiente y 

eficiente de auditores y supervisores experimentados y que se proporcione capacidad 
necesaria para cada uno de ellos para una buena realizacién de auditoria. 

FORMULACION DE LOS PROGRAMAS ESPECIFICOS DE REVISION 

Concluida la investigacién o planeacién previa y estructurado un programa 
general es necesaria la planeaci6n detallada, para lo cual se debera elaborar 
programas especificos de revisi6n por escrito, pues los programas son esenciales 

para que las auditorias se efectien con EFICIENCIA Y EFICACIA. Los programas 
de auditoria proporcionan: 

a) Una descripcién de los métodos, técnicas y procedimientos de auditoria que se 
sugiere aplicar para los objetives y cumplir con los objetivos de auditoria. 

b) Una base para asignar sistemdticamente el trabajo a los auditores y a sus 
supervisores. . 

c} Una base para llevar un registro sumario del trabajo realizado. 
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LOS PROGRAMAS DEBEN INCLUIR: 

Introduccién y antecedentes. 

Objetivos de la auditoria. 

Alcance de la auditoria 

Métodos de auditoria. 

Instrucciones especiales. 

Informe. 

EXAMEN Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL. 

El auditor publico deber4 efectuar un adecuado examen del control interno 

operativo y contable establecido 

EXISTENCIA Y SUFICIENCIA DE LOS SISTEMAS DE CONTROL. 

La administracién es responsable de implantar un sistema eficaz de control 

interno operativo y contable. 

Este comprende el plan de organizacién de los métodos y procedimientos 

instituidos por la administracién para asegurarse de que se cumpliran sus metas y sus 

objetivos con criterios de economia, eficiencia, eficacia y efectividad que los 

recursos se emplearan de conformidad con las jeyes. reglamentos y politicas 

aplicables. que los recursos estaran protegidos y a salvo de desperdicio, perdida o 

mal uso y que se obtendra y conservara informacion confiable, 10 cual habra de 

revelarse razonablemente en los informes. : 

El auditor publico debera aplicar el examen y evaluacién respecto a la existencia 

y suficiencia de los procedimientos, politicas, registros que conforman los sistemas 

de control. 
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EFECTIVIDAD DE LOS SISTEMAS DE CONTROL. 

La necesidad de examinar y evaluar, la efectividad de los sistemas de control y el 

enfoque de esa evaluacién varia de acuerdo con los objetivos de la auditoria. 

a) La evaluacién sera necesaria a las auditorias cuyo objetivo sea evaluar la 

idoneidad de los sistemas de control especificos. Con ese propésito, el auditor 

debera planear las pruebas y demas procedimientos de auditoria que se adquieran 

para determinar 1a eficiencia de los procedimientos de control establecidos o de las 

practicas de contro} de uso. 

b) La evaluacién de los sistemas de control sera un elemento natural de una 

auditoria que tenga como objetivo evaluar la idoneidad del sistema que se emplee 

para realizar cierto programa, servicio, actividad o funcién. 

c) La evaluacién de los sistemas de contro! podra ser necesaria en una auditoria que 

persiga como objetivo determinar la causa por la cual no se haya logrado un 

desempefio satisfactorio. 

d) La evaluacién de los sistemas de control sera necesaria par definir la oportunidad 

y alcance de Jas pruebas que habra de practicarse para efectos de una auditoria 

financiera. 

La Auditoria interna es una parte importante de los sistemas de control y los 

auditores externos deberan este de hecho al practicar la auditoria, cuando sea 

necesario evaluar los sistemas de control, los audifores externos deberan determinar 

el grado en el que puedan apoyarse de los auditores internos para tener seguridad 

razonable en que los sistemas de control funcionen. correctamente y evitar de este 

modo la duplicacién de esfuerzos. 
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EXAMEN DE LOS OBJETIVOS DE LOS SISTEMAS DE CONTROL. 

Siendo que los sistemas de control comprenden el plan de organizacién y todos 

los métodos y procedimientos, el auditor publico debera: 

a) Cerciorarse de la existencia y propiedad de los procedimientos y mecanismos de 

salvaguarda de los recursos en general, asi como el debido funcionamiento de los 

mismos. 
b) Verificar si_ los sistemas de registro incluyen la totalidad de las operaciones 

realizadas, y si los métodos y procedimientos utilizados permiten confiar en la 
informacién financiera y operacional que de ellos emana. 
c) Cerciorarse de la existencia e idoneidad de los criterios para identificar, 

clasificar y medir los datos relevantes de la operacién, verificando iguaimente que se 

haya adoptado parametros adecuados para evaluar la economia, eficiencia y eficacia 

de la operacién. . 

d) | Comprobar que los procedimientos establecidos aseguran razonablemente el 
cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas, politicas y otras disposiciones de 

observancia obligatoria. 

SUPERVISION DEL TRABAJO DE AUDITORIA. » 

El personal debe ser cuidadosamente supervisado. 

RESPONSABILIDAD DE QUIEN DIRIGE LA FUNCION 

El directivo de mayor jerarquia en un grado de auditores no puede supervisar 
personalmente todas las labores que supone la ejecucién de Ja auditoria, le es 

indispensable delegar parte de esa tarea en el rango de los supervisores que 
dependen de el, pero toda vez que le incumbe la responsabilidad de 1a totalidad del 

trabajo, tendré que establecer mecanismos y procedimientos adecuados de 
supervision y vigilar de cerca la actuacién de los supervisores, asegurandose de que 

tiene la capacidad y los conacimientos necesarios y profesionales. 

Los auditores publicos con mayor experiencia, conocimiento técnico y capacidad 
profesional, debera instituir a sus subordinados, respecto al trabajo que se les haya 
asignado. 
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CAMPOS DE SUPERVISION 

La supervision debe abarcar la verificacion de: 

a) La debida planeacién de los trabajos. 

b) La ejecucién del trabajo conforme al programa de auditoria y las modificaciones 
autorizadas al mismo, aplicando los procedimientos y técnicas con los alcances 
previstas. 

v) La apropiada formalicen de los papeles de trabajo. 
d) El necesario respaldo de las observaciones y conclusiones. 

e) El adecuado cumplimiento de los objetivos de auditoria. 

f) Los requisitos de calidad de los informes de auditoria en cuanto a la precisién, 
claridad y objetividad y que se formulen en términos constructivos, convincentes ¢ 
inteligibles. - 

g) EI cumplimiento de las normas generales de auditoria publica y de los 
procedimientos de auditoria de aplicacién general. 

OBTENCION DE EVIDENCIA. 

EI auditor publico debera realizar, con a la amplitud que estime necesaria, las 
pruebas adecuadas para obtener evidencias de calidad que fundamente objetiva y 
razonablemente, sus conclusiones y recomendaciones. 

La evidencia es la calidad cuando cumpla con los requisitos basicos de 
suficiencia, competencia, relevancia y pertinencia. Los papeles de trabajo deberan de 

mostrar los detalles de la evidencia v la forma en que se obtuvo. 

A) Suficiencia.- es suficiente la evidencia objetiva, que basta para sustentar los 

hallazgos, conclusiones y recomendaciones del auditor. Para determinar la 

evidencia es suficiente y se requiere aplicar el criterio profesional. 
B) Competencia.- Para que sea competente, la evidencia debera ser valida y 
confiable. 
C) Relevancia: Se refiere al a relacién que existe entre la evidencia y su uso. 
La informacion que se utilice para demostrar o refutar un hecho sera relevante si 
guarda una relacion logica y patente con ese hecho. 
D) Pertinencia.- Cuando es congruente con las observaciones, conclusiones, 
recomendaciones de Ia auditoria. 
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3.2.3 NORMAS SOBRE EL INFORME DE AUDITORIA Y SU SEGUIMIENTO. 

Estas normas deben orientar que los informes: 

a) Permitan establecer en que el desarrollo de una operacion en particular puede 

afectar a la organizacién en su conjunto. 

b) Contengan recomendaciones que conduzcan a la implantacién de las mejoras y 

soluciones que no solo se refieren a las areas o ciclos revisados, sino que puedan 

proyectarse a todos aquellos renglones con los que tenga relacion. 

c) Destaquen la importancia de 1a implantacién y seguimiento de las medidas 

correctivas y preventivas propuestas en ellos, fundamentando en los efectos globales 

que puedan causar las deficiencias, hallazgos y situaciones detectadas durante el 

trabajo. 

Al termino de cada intervencién, el auditor presentara a la autoridad competente . 

por escrito y con su firma, un informe acerca de la auditoria practicada. 

CALIDAD DEL INFORME. 

La informacién que proporcione el reporte de auditoria, debe reunir principalmente 
los siguientes atributos: 

A) OPORTUNIDAD: De taf manera que la informacién permita tomar a tiempo las 

acciones requeridas. 

B} INTEGRIDAD: Deben concluirse todos los hechos importantes observados, sin 

omisién alguna, proporcionando una visidn objetiva de las cuestiones advertidas y 

de las conclusiones y recomendaciones a que conducen. 

C) COMPETENCIA Asegurarse de que los resultados informados corresponden al 
objetivo de Ia auditoria. 

D) RELEVANCIA: Considerar los asuntos trascendentales para la situacién u 

operaciones de las areas examinadas, sin abundar en detalles innecesarios. 

E) OBJETIVIDAD: Presentar con imparcialidad la verdad o realidad de los actos, 
hechos o situaciones comprobados, hasta donde dicha verdad o realidad sean 
razonables y estén respaldados con evidencia probatoria. 

  

47



CAPIZULO 3 WORMAS Y LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL FUNCIONAMLENTO SECODAM 

F) CONVICCION: Hacer que Ia solidez de la evidencia conduzca a cualquier 

persona prudente alas mismas conclusiones a que Hego el auditor. 

G) CLARIDAD: Cuidar que la estructura, terminologia, redaccién, empleada, 

permitan que la informacion presentada, pueda ser entendida por cualquier persona, 

aun no versada en el tema. 

H) UTILIDAD: Aportar elementos que propicien la optimizacion dei uso de los 

recursos y el mejoramiento de la administracién. 

CONTENIDO DEL iNFORME DE AUDITORIA 

EI contenido del informe de auditoria, variara de acuerdo con las instancias que 
la practique y a los objetivos de la misma.Los siguientes son aspectos, algunos 

comunes y otros particulares con respecto a su contenido: 

A) NATURALEZA.-Alcance y objetivo del trabajo desarrollado 

B) MANIFESTAR expresamente su opinién a cerca de: 

La propiedad y debido funcionamiento de los sistemas de operacién, registro 

control e informacion de las operaciones. 

e Cuando el objeto de fa auditoria sea la verificaci6n de aspectos contables y/o 

financieros se debera informar a cerca de: 

« Si se han adoptado sistemas de control para el cumplimiento oportuno de las 

obligaciones legafes y disposiciones administrativas. 

¢ Si Jos sistemas de contabilidad en uso operan satisfactoriamente y proporcionan 
una clasificacién suficiente de la naturaleza y destino de las partidas a que se 
Tefiere, sujetandose a los principios de contabilidad generalmente aceptados 
aplicables al caso. 

e Si los sistemas de informacién de las Dependencias o Entidades se rigen por los 

preceptos aplicables y aportan datos utiles para la toma de decisiones y para 

rendicion de cuentas. - 

C) Sujecién a las normas de auditoria publica y de los procedimientos de auditoria 

de aplicacién general. 

  

48



CAPITULO 3 NORMAS ¥ LINEAMZENTOS QUE REGULAN EL FUNCIONAMLENTO SECODAM 

El informe de auditoria debe contener la declaracién formal del auditor publico 

* de haber desarrollado su trabajo de conformidad con estas normas y con los 

procedimientos de auditoria de aplicacién general, requeridos para ¢l caso, si por 

alguna circunstancia el auditor se ve obligado a apartarse de tales normas y 

procedimientos, indicaran en el informe los motivos que tuvo para ello, asi como los 

criterios y procedimientos alternativos que haya seguido. 

D) Conclusiones y opinion general del trabajo desarrollado. 

E) Firma del directivo de mayor jerarquia de! grupo de auditores. 

F) Otros que hayan solicitado la instancia competente. 

CONCLUSIONES, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES: 

Las conclusiones 2 que Ilegue el auditor deben concemir primordialmente a la 
contabilidad de la informacién y a la especificacién de los actos, hechos y 
situaciones, favorables o cuestionables, que haya observado con relacién al objeto 

de su revisidn. 
Las observaciones del auditor deberan caracterizarse por su relevancia, claridad, 

concisién y objetividad y cuantificarse cuando sea posible. 
Las conclusiones deberan ser objetivas hasta donde permita la evidencia que las 

apoye, y las recomendaciones deberdn ser precisas, practicas y orientadas a la 

eliminacién de las irregularidades y deficiencias y evitar su recurrencia con el fin de 

mejorar el desempefio de las Dependencias o Entidad auditada. 

SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES. 

EI! auditor hard el seguimiento de las acciones correctivas adoptadas como 

resultado de las observaciones y recomendaciones contenidas en el informe de 
auditoria. 

3.3 LINEAMIENTOS GENERALES SOBRE PLANEACION Y EJECUCION 

En la planeacién, ejecucién, elaboracién de informes de auditoria y demas 
asuntos relacionados con su actividad profesional, el auditor publico debe mantener 

la soberania de juicio, ser autonomo, objetivo e imparcial para proceder con 

independencia desde el punto de. vista organizacional y mantener una actitud 

independiente. - 
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NORMAS RELATIVAS A LA EJECUCION DEL TRABAJO. 2 

La primera noma relativa a la efecucién del trabajo es: 

“ El trabajo debe planearse adecuadamente y los ayudantes,, si los hay, deben ser 
supervisados adecuadamente.” 

NOMBRAMIENTO DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 

El nombramiento anticipado del auditor le facilita planear su trabajo a fin de que 

pueda Ilevarse a cabo oportunamente y para determinar el grado en el que puede 

desarrollarse antes de la fecha del balance. Es particularmente util en lo que 
respecta a la planeacion de la observacién de los inventarios fisicos. El trabajo 

preparatorio del auditor beneficia al cliente, em el sentido en que permite que el 

examen se Heve a cabo de modo mas eficiente y se termine en una fecha cercana, 

después del fin del ejercicio. Por la misma razén, el desempefio del trabajo 
preparatorio de auditoria durante el ejercicio, permitira que rapidamente se tomen en 

cuenta los problemas contables que afecten los estados financieros y se modifiquen 

oportunamente os procedimientos contables que el auditor piense que pueden 

mejorarse. . 

NOMBRAMIENTO DEL AUDITOR EN UNA FECHA CERCANA O 
POSTERIOR AL FIN DE ANO. 

Aun cuando es preferible un nombramiento anticipado, el auditor independiente 

puede aceptar un cargo en una fecha cercana o posterior al cierre del afio fiscal. En 

esos casos. antes de aceptar el cargo, debe averiguar si las circunstancias son tales. 

que permitan un examen adecuado y la expresién de una opinién sin salvedades y en 
caso contrario debe tratar con su cliente la posible necesidad de una opinién con 
salvedad o una abstencién de opinion. 

  

24 Manuat de Auditoria Publica SECODAM, 1991 
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OPORTUNIDAD DEL TRABAJO DE AUDITORIA 

Muchas de las pruebas de auditoria pueden Hevarse a cabo en cualquier época 

durante el afio. En el curso del trabajo intermedio, el auditor independiente hace 

pruebas de Ios registros, procedimientos y explicaciones del cliente, para determinar 
el grado en que pueden confiar en ellas. Sus conclusiones les ayudan a determinar 

el alcance de los procedimientos de auditoria que se Ilevarian a cabo para completar 

el examen. Es una practica aceptada que el auditor desempefie partes importantes de 
su examen en fechas intermedias. 

La determinacion del tiempo en el que deben aplicarse los procedimientos de 
auditoria, involucra la apropiada sincronizacién de la aplicacion y por consiguiente 

implica la posible necesidad de un examen simultaneo. 

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO POR EL 

AUDITOR. 

La segunda norma relativa a la ejecucién del trabajo es: 

“Debera efectuarse un estudio apropiado y evaluacion del sistema de control interno 
existente, como una base para confiar en el y para determinar la extensién necesaria 
de las pruebas a las que deberan concretarse los procedimientos de auditeria. 

La tendencia hacia la integracién de la informacién contable requerida para 
propésitos financieros y de otra indole de un sistema de un sistema de informacion 
gerencial coordinado, esta intimamente relacionada con el uso de las computadoras. 

Esta circunstancia hace mas necesario identificar claramente los elementos del 
sistema total que estan incluidos en la norma de auditoria relativa al control interno. 

OBJETO DEL ESTUDIO Y EVALUACION DEL AUDITOR 

El objeto del estudio y evaluacién del control interno para el auditor, tal como se 

expresa en Ja norma de anditoria se establece la base para confiar en el sistema con 

el fin de determinar Ia naturaleza, extensién y oportunidad de las pruebas de 

auditoria que deban aplicarse en su examen de los estados financieros. . 
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El estudio y evaluacion de los hechos con este objeto frecuentemente proveen 
una base para sugerencias constructivas a los clientes referentes a mejoras con el 

contro] interno. 

DEFINICIONES Y CONCEPTOS BASICOS 

En 1948 el comité de procedimientos de auditoria Hevo a cabo un estudio 
completo sobre el control interno y publico sus resultados en 1949 en un boletin 
especial titulado: “Control Intemo-Elementos de un Sistema Coordinado y su 

importancia para la Gerencia y para el Contador Publico Independiente”. En este 
boletin especial el control interno fue definido como sigue: 

“El control interno comprende el plan de organizacién, todos los métodos 
coordinados y las medidas adoptadas en el negocio, para proteger sus activos, 
verificar la exactitud y confiabilidad de sus datos contables, promover la eficiencia 
de las operaciones y estimular la adhesién a las practicas ordenadas por la gerencia. 
Posiblemente esta definicién es mas amplia que el significado que a veces se le 
atribuye al termino. Reconoce que un “Sistema de control interno, se proyecta mas 
alla de aquellas cuestiones que se relacionan directamente con las funciones de 
departamentos de contabilidad y financieros. 

ALCANCE DEL ESTUDIO. 

Los controles contables se encuentran dentro del alcance del estudio y evaluacion 

del contro! interno contemplado por las normas de auditoria generalimente aceptadas. 
El estudio que debe hacerse como base para la evaluacién del control interno, 
incluye dos fases: . 

a) conocimiento y comprensi6n de los procedimientos y métodos prescritos 

b) un grado razonable de seguridad que se encuentra en uso y que estan operando tal 
como se planearon. 
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REVISION DEL SISTEMA. 

La revision del sistema es un proceso de obtencién de informacién respecto a la 

organizacion y de los procedimientos prescritos y pretende servir como base para las 

pruebas de cumplimiento y para la evaluacién del sistema. La informacion requerida 

para este objeto normalmente se obtiene a través de entrevistas y con el personal 

apropiado del cliente y referencia a la documentacién tal como manuales de 

procedimientos. descripcién de puestos, diagramas de flujo y cuadros de decision. 
La informaci6n relativa del sistema puede ser anotada por el auditor en forma de 

Tespuesta a un cuestionario, memorandum narrativo, diagramas de flujo, cuadros de 

decision © cualquier otra forma que convenga a las necesidades o preferencias del 

auditor. 

PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO. 

El propésito de las pruebas de cumplimiento es suministrar una seguridad 

razonable de que los procedimientos relativos a los controles contables estan siendo 
aplicados tal como fueron prescritos. Tales pruebas son necesarias si se va a confiar 

en los procedimientos prescritos para la determinacién de la naturaleza, oportunidad 

© extensién de las pruebas sustantivas de determinadas clases de transacciones 0 

saldos. 

NATURALEZA DE LAS PRUEBAS 

El control contable requiere no solamente que ciertos procedimientos sean 

realizados. sino que estos sean realizados apropiada e independientemente. Las 

pruebas de cumplimiento, por consiguiente, se ocupan principalmente de las 

cuestiones:,Se Ilevaron a cabo los procedimientos necesarios? ~Como se [levaron a 

cabo?, y {Quien los realiz6?. 

Algunos aspectos de control contable requieren procedimientos que no 

necesariamente se requieren para la ejecucién de las transacciones. Este tipo de 
procedimientos incluye la aprobacién o verificacién de documentos que evidencien 

las transacciones, Las pruebas de tales procedimientos requieren la inspeccion de 
los documentos relativos para obtener evidencia mediante firmas, iniciales, sellos de 
auditoria y otros controles similares, para indicar si se realizaron y quién los realizé 

¥ para permitir una evaluacion de Ja propiedad de su ejecucidn. 
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OPORTUNIDAD Y ALCANCE DE LAS PRUEBAS. 

Las pruebas de cumplimiento de los procedimientos de control contable tienen 

por objeto suministrar “ un razonable grado de seguridad de que se estan siendo 

usados y estan operando como se planearon”.Determinar que constituye “ un 

razonable grado de seguridad “ es una cuestién de juicio del auditor, el “grado de 
seguridad” necesariamente depende de la naturaleza, oportunidad y alcance de las 
pruebas y de los resultados obtenidos. 

Las pruebas de cumplimiento deben aplicarse sobre bases subjetivas o 
estadisticas. 

EVALUACION DEL SISTEMA. 

Un planteamiento conceptual légico de Ia evaluacién que hace el auditor del 

control contable, que se enfoca directamente a prevenir o detectar errores 

importantes 0 irregularidades en los estados financieros. 

PLANEACION DE LA AUDITORIA. 

Previamente a la ejecucién de las auditorias, se debe planear cada fase del trabajo 

a desarrollar, la naturaleza, oportunidad y extensién de los procedimientos que se 
van a emplear , los papeles de trabajo que se van a utilizar y el personal que 

intervendra en la revision. 2s 

  

as. V. Brink. y H Witt Auditoria Interna Moderna, Evaluacién de las operaciones y Controles. 
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CONCLUSION 

Debido al_gran avance e importancia que ha tenido la auditoria se vio en la 

necesidad de ampliar su contenido y puntualizar su aplicacién para establecer la 
auditoria publica dentro de las dependencias y entidades de ta administracién 

publica federal, y fue asi como en 1991 se emiten las “ normas generales de 
auditoria publica”, aplicables a todas las instancias que en forma directa e indirecta 

realizan tal actividad, ya sea a dependencias, érganos desconcentrados, entidades, 

programas, etc. 

Estas normas se refieren a: 

4. Las caracteristicas y cualidades que el auditor publico debe poseer como son : 

A)Independencia: en cuanto a la planeacién , ejecucion y elaboracion del informe. 

8) Soberania de juicio: el auditor se debera guiar unicamente por su criterio. 

C} Imparcialidad: debera ser neutral 

2.- Contenido indispensabfe del trabajo ha realizar: en esta se incluye Ia planeacién 
adecuada,la obtencién de evidencia suficiente y competente y los procedimientos 

que debe aplicar, y la formulacion de los programas a revisar, etc. 

3.- Las caracteristicas del informe de auditoria : en estas sobresalen, contenido de 

las recomendaciones, la importancia de la implantacién y las medidas correctivas y 
preventivas propuestas, calidad y contenido del informe. 

De esta manera global se afirma la gran importancia que tiene el auditor publico 
en el Ambito gubernamental. 
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AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

Hoy en dia la actividad de auditoria es ya una disciplina profesional que mucho a 
cambiado desde aquel enfoque inicial que se conocia en el pasado, de ser una mera 
revision de cuentas. 

Es asi que diversos tipos de revision “cobijades ~ bajo la denominacién genérica 
de auditoria, se realiza hoy en dia, el tradicional examen de los estados financieros , 

las auditorias de sistemas administrativos, de control intemo, de obra . de 
informatica, integral, la auditoria del valor a cambio del dinero recibido ,ete. 

La auditoria se ha diversificado en su actividad especifica, actualmente su 

ejecucion no solo es privativa de los contadores piblicos ( a excepcién de los 
estados financieros, opcién exclusiva de quienes ejercen la contaduria piblica de 

manera independiente ), de tal manera de que ahora los ingenieros industriales, 
economistas, actuarios, licenciados en informatica y profesionales de otras 
disciplinas también realizan labores de revisi6n , muchas de las veces novedosas y 
al mismo tiempo desconocidas para ellos, en una especie de aventura por las aguas 
en que los contadores publicos ya somos “viejos Lobos de mar”. 

En el caso concreto de la auditoria , dentro del gobierno es indispensable que 
ofrezca resultados asequibles para cualquier ciudadano o miembro de la sociedad , 
que siempre dedica ojos criticos a los resultados de una gestién publica, que 

colocada en una vitrina, mantenga una nitidez que permita apreciar en toda su 
magnitud el detalle de su contenido. 

En consecuencia, ha sido necesario ir poco a poco, paso a paso mas alld de los 
limites financieros del dictamen de los estados contables basicos. 

El! proceso de cambio que se vive en nuestro tiempo y que ocurre en todos los 

terrenos de la actuacién humana,implica encontrar cierto grado de flexibilidad para 
irnos adaptando a un entorno continuamente modificable , ya sea encontrando 

nuevas posibilidades de solucién o rescatando la esencia de aquellas opciones que 
han demostrado su validez y vigencia , pero con el pretexto de la modemidad , se 
desecha simplemente por la creencia de que los esquemas o conceptos de moda son 

mejores . aunque su aparente “frescura” esté sustentada en los cimientos de los 
preceptos anteriores. 
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A partir de la idea englobada en el afiejo concepto contable del origen y 

aplicacién de recursos, la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo ( 

SECODAM ) . 

emprendié acciones externas por medio de firmas de contadores publicos 

independientes para corroborar la validez del gasto publico asignado para la 

ejecucion de dos tipos de programas: 

* El de los proyectos de inversién financiados parcialmente por organismos 

internacionales (via endeudamiento externo ) y, 

e El de los programas prioritarios del gobierno federal. 

Por lo que se refiere a programas prioritarios del gobierno federal es 

destinaron montos considerables de recursos presupuestales para ejecutar programas 

de apoyo de politicas macroeconémicas adoptadas que faciliten a los miembros de la 

sociedad su integracién y participacién en un ambiente de globalizacion y 

competencia internacional. Tal es el caso de! Programa de Certificacién de Derechos 

Ejidales y Titulacién de Solares Urbanos ( PROCEDE ), a cargo de la Procuraduria 

Agraria, del Registro Agrario Nacional y del Instituto Nacional de 

Estadistica,Geografia e informatica, con el cudl_se invité a los ejidarios de nuestro 

pais a convertirse en duefios de sus tierras de cultivos. 

Tanto en los proyectos financiados parcialmente con recursos de los bancos 

mundiales o Interamericano de Desarrollo como el PROCEDE, los contadores 

publicos independientes que colaboran con la SECODAM , se encargan de 

aictaminar si los recursos asignados en cada caso se utilizaron conforme a lo 

previsto y si se cuenta con el soporte documental que respalde las erogaciones . La 

opinion de los auditores externos no solamente se dirigen hacia la razonabilidad de 

las cifras. 

Este esquema basico de verificar lo gastado en funcidn de lo asignado, ha 

resultado muy efectivo para rendir cuentas concretas del uso de jos recursos que la 

sociedad civil ha proporcionado para su administracién del gobierno federal, a 

efectos de obtener resultados sausfactorios sobre la gestién financiera de tales 

programas , para disponer de datos concretos en relacidn a los costos, resultados y 

beneficios de su ejecucion . al menos desde el punto de vista financiero. 
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Una reflexién final sobre este tema, se enfoca al hecho del papel que los 
contadores ptiblicos independientes desempefian en auxilio de las funciones de 

fiscalizacxén y auditoria dentro del sector ptblico. Sin duda ja contribucién de 

nuestra profesi6n ha resultado valiosa en ef aspecto técnico, pero ademas 

proporciona elementos para que como contadores , como ciudadanos, como 

contribuyentes y como electores, nos formemos una idea de como nuestro gobierno 

administra nuestros recursos, obtenidos por medio del pago de contribuciones y del 

endeudamiento . Faltaria solamente que tales resultados se difundan hacia el publico 
que a fin de cuentas es quien aporta los recursos. En este sentido, 1a participacién de 

los contadores publicos y la continuidad de ia funcién de auditoria externa habra de 

adaptarse a los enfoques de modemizacién de la SECODAM y sus repercusiones en 

el ambito gubernamental. 

4.1 CONCEPTO E IMPORTANCIA. 

La auditoria dentro de! sector publico, es una herramienta importante , capaz de 

contribuir al mejoramiento del desempefio, a incrementar su eficiencia , buscar 

oportunidades de mejora para realizar mas con menos dinero, a mejorar el proceso 

de rendicién de cuentas asi, obtener el mejor beneficio posible para la sociedad a la 

que sirve. 

La actividad de la Auditoria Gubernamental es realizada directamente por la 

SECODAM, y se encuentra construida por un grupo de auditores especializados en 

las diversas areas de operacién de las entidades y dependencias. ‘ 

La SECODAM responsable de coordinar-el sistema integral de control y 

evaluacion de la gestién publica y de inspeccionar el ejercicio de! gasto ptiblico 

federal, utiliza entre otros instrumentos a la auditoria para encauzar, apoyar e 

eficientar 1a funcién de la Administracién Piblica Federal . La evolucién de la 

auditoria est4 vinculada al crecimiento del pais, a las necesidades del gobierno de 

tener mayor control. vigilancia y fiscalizacién en tareas orientadas a hacer las 

Dependencias v Entidades Paraestatales mas eficientes , eficaces y productivas. 
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El sector piblico ha aplicado diversas clases de auditoria : financiera, 

administrativa, operacional, de resultado de programas , de legalidad y la técnica con 

enfoques generales. También utiliza ias de obra publica , de fondos y valores y de 

servicios personales. Tales auditorias , resultan apropiados y efectivos al ser usados 

en cada caso concreto. Asi , frente a las necesidades del Estado generadas por el 

programa de modemizacion del sector Ptblico, se hace presente el reto de 
emprender un proceso para responder a las nuevas exigencias del mundo 
contemporaneo. 

CONCEPTO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

“El examen de las operaciones . cualesquiera que se su naturaleza, de las 

dependencias y entidades de la administracién publica federal , con el objeto de 
opinar si los estados financieros presentan razonablemente la situacién financiera, si 
los objetivos y metas efectivamente han sido alcanzados , si los recursos han sido 

administrados de manera eficiente y se han cumplido adecuadamente las 

disposiciones legales aplicables.” 2. 

4.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIJA GUBERNAMENTAL 

EI manual de auditoria gubernamental sefiala los siguientes objetivos 
fundamentales : 

e Analizar si el control interno coadyuva a la obtencién de informacién financiera 
confiable, oportuna y util para la adecuada toma de decisiones, 

e Analizar si la dependencia o entidad, con los recursos asignados, ha cumplido en 

tiempo, lugar y calidad con los objetivos y metas establecidas en sus programas. 

e Revisar la eficiencia obtenida por la dependencia o entidad en la asignacién y 
utilizacién de recursos. 
« Revisar si el cumplimiento de las disposiciones legales, normas y politicas 
aplicables a las dependencias o entidades. 
e Forraular las observaciones , sugerencias y recomendaciones tendientes a mejorar 

la operacién de las dependencias o entidades, asi como para corregir las 
desviaciones o deficiencias encontradas. 
e Realizar el seguimiento de las recomendaciones que hayan sido aprobadas , con 
objeto de cerciorarse de que efectivamente se implantaron. 

  

26 Manual de Auditoria Gubernamental, SECODAM. Juan Santillana, Conoce las Auditorias. 
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e Comprobar la razonabilidad de la informacién financiera de las dependencias o 
entidades de la administraci6n publica federal. 
« Preparar elementos técnicos que permitan opinar a la SECODAM previamente a 
su expedicién, sobre los proyectos de normas en materia de contratacion de deuda y 
el manejo de fondos y valores que formulen la Secretaria de Hacienda y Crédito 
Publico. 

e Verificar el correcto funcionamiento de las oficinas de la Federacién respecto al 
manejo , custodia o administracién de fondos y valores del gobiemo federal. 

* Comprobar mediante revisiones o imspecciones directas sclectivas , el 
cumplimiento por parte de las dependencias o entidades de la Admunistraci6én 
Publica Federal, de las disposiciones legales en .materias a que se refiere la fraccioén 
VIB del articulo 32 de la Ley Organica de la Administracion Piblica Federal. 

© Suspender en el manejo , custodia o administracion de fondos y valores de la 
propiedad o al cuidado de la Federacién a los Servidores Publicos responsables de 

irregularidades , interviniendo los fondos y valores correspondientes dando aviso a 
la Tesoreria de la Federacién para la sustitucién correspondiente. 

« Analizar si el control interno establecido en las entidades del sector 
gubernamental coadyuvan a la obtencién de informacién financiera confiable, 
oportuna y util para la adecuada toma de decisiones. 

Con los objetivos antes mencionados, la auditoria gubernamental ha originado la 
necesidad de fortalecer , homogeneizar y regular su prdctica, para unificar criterios 
en los organos de auditoria interna de la dependencias y entidades, coadyuvando asi 

a que los responsables de la ejecucién de los programas conozcan sobre la 
eficiencia, eficacia y congruencia con la que se ha utilizado los recursos en el logro 
de los objetivos y metas establecidos . permitiéndoles de esta manera que, con 
oportunidad se promuevan las medidas de mejoras 0 ajustes necesarios. 
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METODOLOGIA PARA LA EJECUCION DE LA AUDITORIA 

GUBERNAMENTAL 27 

SELECCION DEL AREA A TRATAR 

1. Factores a considera: evaluar si el tiempo y esfuerzo que seran invertidos estaran 

en relacién con la aportacién que realiza a los objetivos de la organizacion. 

Los principales factores que afectan la seleccién del rea a auditar los clasificamos 

en 3 grupos: 

«© OPERACION.- importancia de la organizacion o actividad en base a indicadores 

como: 

- monto de reembolso 0 ingresos 

- monto de la inversion de activos. 

- actividades y riesgos criticos. 

- gravedad y consecuencias de los posibles problemas. 

- grado en que un problema puede ser resuelto 0 atacado. 

e AUDITOR. 

- intereses 0 requerimientos del supervisor y de la alta administracion. 

- valores personales 

- conocimientos sobre la operacién. 

  

27 La auditoria en e] ambito gubernamental Cabrera, Arroyo Elba,1995 
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* ORGANIZACION. 

- intereses 0 requerimientos del superior y de la alta administracioén 

- nivel organizacionai del area a auditar 

- nivel organizacional del departamento de auditoria interna 

- modas profesionales nacionales o internacionales. 

- recursos materiales, técnicos y humanos. 
- politicas en relacién a las auditorias 

2.- Actividades Previas: Para que la decision del area a auditar sea la mas adecuada , 

se requiere desarrollar por lo menos los siguientes actividades: 

- Evaluacion de los factores que afectan la seleccién de area a auditar. 

- Estimacion tentativa de tiempo para: 

e Definicién de objetivos y elaboracién del Programa de Trabajo. 
« Desarrollo total de la auditoria 

- Asignacion del responsable de la definicién de objetivos y programas de trabajo , 
como de auditoria. 
- Investigacién de situaciones especiales de la operacién que haga incosteable o 
inconveniente la auditoria: 

« Cambios en las operaczones de implantacién 

« Proyectos en proceso para eliminar los problemas existentes. 

¢ Estudios recientes en que se hayan planteado los problemas existentes. 

3- Requisitos del area a auditar.- El area que selecciona al auditor debe cumplir con 
los siguientes requisitos: 

- Ser de interés a la administracién 

- Representar actividades criticas a la organizacion 
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- Ser factible de aceptacién , tanto por el auditor como por los niveles jerarquicos 

superiores 

4.- Estrategias - Algunas recomendaciones que pueden facilitar la decision del drea 

a auditar son las siguientes: 

- Areas conocidas en lugar de desconocidas 

- A solicitud en lugar de impuestas 
~ Mayor probabilidad de incrementar la economia, la eficiencia y eficacia. 

DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS 

Al establecer los objetivos los objetivos permite encauzar todo ej esfuerzo de la 
auditoria. 

« Limites.- para su correcta determinacién , fos objetivos deben precisar las 

siguientes limites: 

- temporales 

- especiales 
- operacionales 

« Niveles.- aan cuando en principio los objetivos deben incluir la evaluacion de la 
economia, eficiencia y eficacia de las operaciones , tanto en su disefio coma en su 

ejecucién , en ciertas circunstancias pueden comprender aspectos parciales, como 

ejemplo: 

~ evaluacion de procedimientos 

- evaluacién de ejecucién o desemperio 

- evaluacion del sistema de informacion 

« Errores Comunes.- Es necesario cuidar que en la determinacién de los objetivos 

se evite cometer los siguientes errores: 

- imprecision o falta de claridad 
- dificultad o imposibilidad de su realizacion por: 

- tratarse de objetivos teéricos sobre los que existen discrepancia en su concepcion. 
- falta de tiempo y recursos 
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« Generalidad y Especificidad.- Si el objetivo es muy general suele ser demasiado 
vago y dificulta su cumplimiento tanto por complejidad de sus operacionalizacion 
como por la ejecucton de actividades innecesarias , independientemente de su 
escasa utilidad como instrumento de control. 

e Fuentes de Informacién.- Es necesario obtener la informacién de dos fuentes 
principales a saber: 

1. Material Teérico .- se clasifica en interno y externo. En el interno se encuentra 
el que proviene de auditorias anteriores a saber. 

- Informes de auditorias y sus respuestas 

- Seguimiento de auditorias - 

- Objetivos programas de trabajo y papeles de archivos permanentes. 

El material extemo comprende la bibliografia en relacién al area a examinar a 
saber: 

- Objetivos o programas de trabajo que se publiquen en libros , articulos o 
conferencias. 

- Técnicas administrativas especiales del area. 
- Técnicas utilizadas en otras areas. 

2.- Informacion Operacional..- Este rubro se agrupa la informacién de cualquier 
naturaleza que se relaciona con el area a examinar y que facilita la determinacion y 
especificacion de los objetivos. 

ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO. 

I. Operacionalizacién de objetivos.- 

Los objetivos se desglosan cada una a través de un proceso de deduccién . 
subjetivos que se encuentran en un nivel de abstraccién intermedio: los que a la vez, 
puede operacionalizarse por medio de actividades especificas. 

Los objetivos y el programa de trabajo deben orientar la ejecucién de la auditoria 
y¥ ala vez, confirmar , reformular o anular los objetivos. 
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2.- Analisis de la informacion: Se debe analizar 1a informacién relevante sobre el 

érea a examinar .Los puntos que se consideran son: 

- Analisis financiero y estadistico 

- Analisis de la operacioén 

3.- Contenido.- El propésito bdsico de la auditoria que se debe reflejar en el 
programa de auditoria, es el de efectuar un anilisis del area a auditar para establecer 

diagnsstico. 

4.- Proceso de elaboracién . 

3.- Requisito a cubrir.- Antes de que se utilice el programa de trabajo en la ejecucién 
de la auditoria , debe estar completo y autorizado cubriendo fos siguientes 

requisitos: 

- Definicién de objetivos de auditoria y su relacién con los puntos enunciados en el 

programa. 
- Titulos por grupo de procedimientos 
- Seccion para actividades adicionales , no cubiertas en el programa de trabajo 
~ Tiempo estimado a utilizar , de preferencia por actividad, asi como el responsable 
de su ejecucién 
-Correspondencia total entre los objetivos y el programa de trabajo 

EJECUCION DE LA AUDITORIA 

E} desarrollo del trabajo de investigacion de Ja auditoria se divide en 2 fases: 

« Evaluacién del existencia y adecuacion del sistema de control 

e Evaluacién del grado de cumplimiento del sistema de control interno. 

4.3 CLASES Y TIPOS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

Partiendo de la idea basica de que una auditoria es simple y Ilanamente un 

proceso de revisi6n . con el objeto de hacer una evaluacién y brindar una opimén 
profesional , se puede afirmar que el término auditoria es muy general y sobre todo 
aplicable a todas las cosas teniendo también multiples objetivos. 
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Auditoria es el genero, el cual puede tener diversos atributos especificos se daran a 
cada auditoria , su singularidad puede ser entre otros, el quién la practica, el objetivo 
que se persigue, el sujeto a revision, al alcance , el enfoque , la periodicidad, el 

usuario final ,los procedimientos y técnicas etc. 

4.3.1 POR SU TIPO U OBJETIVO 

43.1.1 AUDITORIA FINANCIERA. 2s 

Una de las auditortas importantes con las que cuenta la Auditoria Gubernamental, 

es la auditoria de estados financieros, conocida también como Auditoria Financiera, 

la cual est4 orientada a la revisién , examen y evaluacién de los controles internos 

contables, y de la parte mas importante de una entidad, su situacién financiera, es 

decir de la revisién de sus estados financieros. 

Teniendo como objetivo si los estados financieros de la entidad auditada presenta 

razonablemente su situacién financiera , los resultados de sus operaciones, de sus 

cambios en la situacién financiera, conforme a los principios de contabilidad 
generalmente aceptados y si la entidad ha observado las leyes y reglamentos 
aplicables a aquellas transacciones y eventos que puedan tener efecto importante en 

sus estados financieros. 

Las auditoria financiera en particular tiene como propdsito determinar: 

© Si los informes financieros en sus elementos como cuentas , fondos 0 partidas se 

presentan razonablemente. . 

e Si la informacién financiera se presenta de acuerdo con criterios establecidos o 

dectarados expresamente por las entidades, 

e Si la entidad auditada a cumplido con los requisitos financieros y fiscales 

especificos. 
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Las auditorias financieras en particular pueden incluir las siguientes materias 
(por si o como complemento de auditorias administrativas y operativas, relacionadas 
con esas materias ) : 

1. Segmentos de estados financieros 
2. Informaci6n financiera diversa ( estado de ingresos y gastos, estado de entradas y 

salidas de efectivo e interrogaciones de activos fijos ). 

3. Informes anexos sobre aspectos financieros ( gastos para programas o servicios 

especificos. modificaciones presupuestales y variaciones entre los resultados 

estimados y reales ). 

4. Contratos ( licitaciones, precios unitarios, liquidaciones por términos de 
contratos cumplimiento de las condiciones contractuales ). 

5. Control contable para regular la contabilidad , la preparacién de informes 

financieros y procesamiento de las transacciones. 

6. Sistemas basados en procedimientos electrénico de datos. 

7. Sistemas financieros ( Sistemas de némina ) 

METODOLOGIA DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS 2 

La metodologia a seguir para realizar una auditoria de estados financieros consiste 

en cuatro pasos basicos, los cuales se detallan a continuacién: 

1. Entrevistas con el cliente: 

Es importante que para el inicio de una revisién exista confianza del cliente con 

el auditor puesto que éste debe ser lo suficientemente confiable y capaz de detectar 

las posibles fallas , deficiencias o desviaciones para que de esta manera proponga las 

posibles alternativas de solucién. 

Por lo tanto , es conveniente que el auditor sea lo mas claro posible al conversar 
con el cliente . La claridad en los tratos con el cliente esta supeditado y por ello es 
necesario una exploracion preliminar , que es un estudio provisional pero con la 

magnitud que la prudencia de cada caso aconseje, para conocer Las particularidades 

del negocio , el volumen de operaciones, el mimero de empleados y su actividad en 
general y los registros en libros , asi como 1a documentacién contable que tenga. 

  

2» La auditoria en el ambito gubernamental. Cabrera, Arroyo Elba,1995 
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2.- Planeacién de auditoria. 

EI auditor antes de lievar a cabo su trabajo es importante que defina la extensién 
0 alcance de la pruebas selectivas que utilizara, asi como Ja supervisién que ejercera 
en las diferentes etapas de la misma. 

El auditor obtendr4 de una adecuada planeacién y supervisién de la auditoria, 
resultados satisfactorios , que le permitan justificar su opinién ante la 
responsabilidad que asume. 

La planeacién es la primera fase del proceso administrativo, que consiste en 
prever el futuro y en base a ello planear cursos alternativos de accién , evaluarlos y 

definir 1a accion mas adecuada a seguir para alcanzar determinado objetivo. 

Los procedimientos que se empleardn, la extension que se le daran a las pruebas, 

ja oportunidad de sus aplicacién asi como la asignacién del personal que debera 
realizar el trabajo. 

3.- Tiempo estimado, 

Al hacer la evaluacién del resuitado de las investigaciones realizadas y tratar de 

determinar el efecto que tendra en el tiempo requerido para hace la auditoria , debe 

tomarse en cuenta que una revision inicial sera necesario invertir mas tiempo que 
una subsecuente. 

Los objetivos que se persiguen en ambas son los mismos , pero existen ciertas 
condiciones que aumentan el tiempo entre lo que podemos citar: 

e En una auditoria inicial no se tiene un conocimiento tan amplio de las 

operaciones, registros , procedimientos, etc., de la empresa como en el caso de un 

examen subsecuente, por lo que normalmente el alcance que se le dé a la revision 
en determinadas secciones sera amplio. 

e Los procedimientos de auditoria en el caso de las iniciales, cubren periodos 

mayores en lo que respecta por ejemplo: a Ia revisién de cuentas histéricas. 
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¢ Ha mayor posibilidad de encontrarse con determinadas situaciones que obligan a 

aumentar las pruebas previas originalmente. 

« En auditorias iniciales el estudio del control interno se efectiia en forma extensa y 

profunda. En las subsecuentes ; aim cuando debe de revisarse otra vez en forma 

completa no es necesario profundizar demasiado en determinadas dreas. 

Es de vital importancia que el auditor confirme a su cliente por escrito las bases 

del trabajo a realizar y éste a su vez, debe de manifestar estar de acuerdo a las 

condiciones , con la finalidad de evitar futuras dificultades de interpretacién. 

4.- Costo de la Auditoria. 

Cuando el cliente solicita los servicios del auditor , este debe tener idea de cuanto 

menos a grandes rasgos del volumen y caracteristicas del trabajo a realizar para 
efectos de poder cotizar los honorarios. 

El auditor puede estimar el costo de los servicios, debiendo ser estos justos. 

Evaluada la informacién obtenida sobre los estados financieros que se van a 
examinar, se prepara un programa general tentativo,por dreas o renglones , 

simultaneamente con un andlisis de tiempo necesario para efectuarlo. 

E! andlisis indicara el numero de horas indispensables para revisar cada renglén 
de los estados financieros, preparacién de informes y cartas 0 memorandums de 
sugerencias de control interno. 

Elaborado el andlisis del tiempo, se conocera el numero total de horas que se 
emplearan para el encargado y sus ayudantes y se estimara el tiempo que se invertira 

en fa supervisién del examen , asi como la preparacién y envié del informe. 

Se preparara un presupuesto de tiempo clasificado por categoria del personal , 

para obtener la cotizacion total de honorarios. 

En las auditorias subsecuentes , los presupuestos de horas se formulan con base 

en el tiempo realmente empleado en trabajos anteriores, la experiencia del personal 

del despacho y en caso de las desviaciones , es necesario enfocar la atencién para 

investigar las causas. 
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En la fijacién de honorarios intervienen los siguientes factores: 

- La eficiencia del personal encargado 

- El tiempo en que se efectuara el trabajo 

- Dificultades encontradas durante el desarrollo def programa 

- Gastos incurridos por el auditor, incluyendo los gastos indirectos. 

Se presenta el costo estimado y precio de venta del servicio de una auditoria 
considerando el sueldo del personal por cuota , por hora, pero también puede ser 
esta estimacion por dia, semana o mes. 

4.3.1.2, AUDITORIA OPERACIONAL s 

Es el examen del flujo de las transacciones Hevadas a cabo en una o varias areas 

funcionales que constituyen la estructura de una entidad , con el propdsito de 
incrementar la eficiencia y eficacia operativa a través de proponer las 
recomendaciones que se consideren necesarias. 

Es importante sefialar las caracteristicas de Ia auditoria operacional que a 

continuacion se detallan: 

« La auditoria operacional , no es numérica, basicamente se enfoca al examen 

exhaustivo de los sistemas y procedimientos. 

« Su realizacién es en forma detallada 

e Es una actividad profesional , tiende a promover y lograr eficiencia de operacion . 

e Utiliza los estados financieros y todos los demas reportes y estadisticas como un 

medio y no como un fin. 

e Su aplicacion aislada no es adecuada , ya que para obtener una eficiencia en 

grado supremo se necesitaria que formara parte de una revision integral al proceso 

administrativo. 

« Estudia y evalua el control interno. 

« Su metodologia es similar a la de auditoria integral , es propia y exclusiva. 

« El auditor que la realice puede ser interno 0 externo. 

  

¥» La auditoria en el Aambito gubernamental. Cabrera, Arroyo Elba, 1995. 
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METODOLOGIA PARA LA EJECUCION DE LA AUDITORIA 
OPERACIONAL 

El desarrollo de la auditoria operacional esta sujeto a una serie de etapas sobre 

sistemas y procedimientos. 

Para realizar una auditoria operacional se requiere seguir una metodologia , la 

cual segin Brandford Cadmus ( a quien muchos conocen como el padre de la 

auditoria operacional ) consiste en cuatro etapas fundamentales: 

1. Familiarizacion.- Esta etapa implica conocer profundamente los sistemas y 
procedimientos aplicados al area , asi como manejo operative , objetivos y 
aplicacién de las politicas. 

2. Verificacion .- Consiste en conocer el grado en que las operaciones y sus 

controles estan de acuerdo con las descripciones orales y escritas y el manejo 

departamental que se trasmitié en la etapa anterior. 
3. Evaluacién y Recomendaciones.- Consiste en desarrollar tentativamente algunas 

correcciones a las fallas o desviaciones que se hayan encontrado y que en el 
transcurso podran ser afinadas o modificarse. 
4. informe.- Es la etapa final , donde se plasman las conclusiones del trabajo 
realizado y las recomendaciones que se consideren apropiadas para corregir y/o 
modificar las deficiencias detectadas. 

4.3.13 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE PROGRAMAS » 

Esta auditoria analiza la eficiencia y congruencia alcanzada en el logro de los 
objetivos y metas establecidas en relacién con el avance del ejercicio presupuestal. 

El andlisis de la eficiencia se obtendra revisando que efectivamente se alcanzaron 

las metas establecidas en el tiempo , lugar , cantidad y calidad requeridos. 

La congruencia se determinaré al examinar la relacién logica que existe entre el 
logro de las metas y objetivos de los programas y el avance del ejercicio 
presupuestal. 

  

3 La audttoria en el Ambito gubernamental. Cabrera Arroyo Elba,1995. 
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La auditoria de cumplimiento de programas requiere ser efectuada por 

profesionales maduros y experimentados ya que con frecuencia no existen 
antecedentes de revisiones similares y se tiene que elaborar guias de auditoria 

exprofeso para cada revisién, en adicion suelen no haber criterios para medir 

resultados de cada programas. 

Aan cuando los estandares de la General Accounting Oficce ( E.U.A.)requieren 

se revisen los resultados de programas , tales estandares no esperan que los auditores 

emitan una opinién sobre el aspecto de eficiencia, por al contrario . requieren que el 

auditor presente sus conclusiones y recomendaciones en base al trabajo realizado. 

METODOLOGIA DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO POR 

PROGRAMAS. s: 

Las siguientes son algunas sugerencias de enfoques para realizar una eficiente 
auditoria de este tipo: 

« En general el auditor determinara primero las metas especificas 

e Revisard el sistema de medicién de resultados establecidos por el auditor ( si es | 
que las hay ), 

¢ Obtendra informacion y datos ( si no los hay , tendra que investigarlos) 
« Y llegara a conclusiones derivadas de sus intervencién . 

© El auditor empezara a comprender el programa y determinard sus metas. 

« En algunos casos las metas y objetivos estaran claramente definidos , en otros 
seran muy ambiguos. 

Existen programas de gobierno que funcionan al amparo de una ley, acuerdo o 

reglamentaci6n especifica , en cuyo caso el auditor empezara por revisar los 

aspectos juridicos respectivos y los antecedentes y datos que lo soportan, examinara 

las instrucciones y disposiciones emitidas para implementar el programa, finalmente 

examinara los propésitos y requerimientos especificos del programas. Hay ocasicnes 

en que se pueden determinar las metas por medio de la revisién de correspondencia 

. archivos e informes o entrevistas con funcionarios o personal. 

  

a1 V BRINK.H.WITT, Auditoria Interna Moderna.Evaluacion de Operaciones y Controles. 
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e Revisién del Sistema de Revisién.- El auditor determinara primero si la 
organizacion cuenta con un sistema para medir eficiencia. Antes de establecer 

metas los administradores deberan identificar los elementos para medir las metas. 

La informacion generada por este sistema puede ser utilizada por el auditor 

interno para la revision del cumplimiento de los programas,La figura 1 muestra los 
elementos de un efectivo sistema de medicién. Este sistema incluira indicadores de 

ejecucién , estandares de resultados y captura de informacién para comparar 

resultados contra expectativas. 

Los estandares de ejecucién suelen ser dificiles de seleccionar debido a que con 

frecuencia , los objetivos son establecidos en términos de proporcionar e 

incrementar servicios. Es responsabilidad de la administracién establecer el nivel 

deseado de resultados, mismo que formara parte del sistema de medicién. 

Generalmente , se establecen los esténdares de ejecucién a nivel que sea razonable 

y compatible con los objetivos del programa y con el espiritu de ley. 

« Desarrollo del Sistema- Cuando la administracién no cuenta con un eficiente 

sistema de medicién , el auditor deberA desarrollar el método para revisar la 

eficiencia, ello implicara trabajar coordinadamente con los funcionarios o 
administradores del programa con objeto de ilegar a criterios , acordados 

Tnutuamente, que sirvan para medir la ejecucién del mismo programa. En caso de 
no llegar a ningun acuerdo, el auditor tomara sus propias criterios y defender su 
posicion, ya que ésta puede ser razonable en virtud de sus propios conocimientos 

en el drea que esta auditando. 

© Conclusiones.- Una vez que se hayan obtenido datos sobre resultados , el auditor 

comparara éstos, contra los estandares establecidos. Las desviaciones mas 
relevantes tendran que ser analizadas para detectar cualquier posibilidad de 

mejora, o bien, ajustar los estandares si es que no son realistas. Ademds las 
desviaciones deberan ser discutidas cuidadosamente con la administracién para 

determinar la causa , como por ejemplo . desviacién de recursos, insuficiente 

orientacion y monitoreo, fallas en los estandares y cambios en las condiciones. 
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FIGURA 1. Elementos de un efective Sistema de Medicién .s: 

1. Componentes estructurales 
¢ Indicadores de ejecucion. a 

Conceptos cuantificables considerados en los objetivos del programa. 

e Origen de los datos: 

Con base en informacion proveniente de los indicadores de ejecucién que se vayan 

obteniendo , 

e Estandares de ejecucion : 
Nivel deseado a alcanzar con base en los estandares de ejecucién . 

2.- Proceso de Actividades. 

e Procesado de recoleccién de datos: 

_ Recoleccién de datos de indicadores de ejecucién y fuente u origen de datos. 

¢ Proceso de comparacién: 

Comparacién del estado actual de los indicadores de ejecucién con apropiados 
estandares de ejecucién para determinar el alcance de la eficiencia del programa. 
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43.1.4 AUDITORIA DE LEGALIDAD. s: 

Esta auditoria es la encargada de la revisién, examen y evaluacion del 
cumplimiento de las disposiciones legales que le sean aplicables a la operacién e 
informacion financiera de una dependencia 0 entidad de la Administracion Publica 
Federal, cuya observancia pudiese 
afectar significati vamente las cifras presentadas en la informacién financiera o en la 
adquisicién , salvaguarda y uso de recursos. 

OBJETIVO: 

Analizar y evaluar el cumplimiento de las normas , disposiciones legales y 

politicas aplicables a la dependencia o entidad. 

METODOLOGIA DE LA AUDITORIA DE LEGALIDAD «x 

* Comprobar si las dependencias o entidades, en la ejecucién de sus actividades, 
han observado las leyes, reglamentos, decretos, circulares, manuales y demas 

ordenamientos de caracter interno y externo que le son aplicables. 

e Determinar si kas atribuciones contenidas en las normas , disposiciones legales y 
politicas aplicables, son adecuadas para la consecucién de sus objetivos 
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4.3.1.5 AUDITORIA INTEGRAL 4 

La SECODAM, encargada de comprobar que sean desarrollados los mecanismos 
de vigilancia y apoyo a las entidades piblicas para que promuevan una mejor 

administracién de los recursos humanos , materiales y financieros, estableciendo 

técnicas que faciliten su andlisis y conduzcan a la obtencién de mayores niveles de 
eficiencia y productividad de las entidades paraestatales, En 1989 convocé a varias 

insftuciones y a un grupo multidisciplinado de especialistas sugiriéndoles que 
aprovecharan las acciones de revisién aplicables a las organizaciones para establecer 
un nuevo concepto de revisién globalizador, el resultado obtenido: la Auditoria 
Integral. 

Esta se entiende como un esquema de revisién total , cuyo propésito es evaluar el 
grado de cumplimiento del objeto social de la Entidad , bajo el examen de las tres 
vertientes: 36 

1. Uso adecuado de los recursos. 

2. Cumplimiento de metas, objetivos y programas autorizados y 

3. Estricta observancia de las normas legales establecidas. 

El esquema desarrollado, perfila a la auditoria integral como una valiosa 
herramienta de gestion del empresario ptblico que constituye un auténtico ejercicio 
de autoevaluacién institucional al contemplar un diagnéstico integral que mide que 
mide el grado de forma en que estan cumpliendo los objetivos sociales de la Entidad 
comparados con las lineas de estrategias contenidas en los planes y programas de 
gobierno. 

La participacion de esta nueva auditoria , se constituyé como un nuevo elemento 
que contempla , que enriquece y amplia el control, gubernamental dandole una 
perspectiva globalizadora acercandose mas a un esquema de revisién total que de 
simple verificacion. 
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Su utilidad y ventajas estan dadas en la raz6n de su conformacién y 

caracteristicas, las que toman en cuenta la influencia y el entorno social , econdmico 

y tecnolégico de la empresa publica permitiendo aportar informacién objetiva y 

diversa para orientar Ja toma de decisiones hacia la productividad y eficiencia en el 
ambito global en la institucion. 

Por otro lado su intervencion dentro del sistema integral de control y evaluacion 
de la gestion publica , refuerza su alcance y profundidad,ya que le permite 
interactuar no como un mecanismo auténomo sino como un elemento integrador ¢ 
intertelacionado con los demds sistemas. De esta forma se retroalimenta con el 
proceso de fiscalizacion y verificacién donde intervienen las Auditorias financiero- 
contable, técnicas, de adquisiciones, de venta, de produccién , etc., asi como un 
proceso de evaluacién que analiza el comportamiento cualitativo de los principales 

indicadores de gestién de las instituciones publicas. 

También tiene orientacién especifica, que tiene un mayor énfasis en la accion 

preventiva ya que partiendo del resultado de las auditorias practicadas por 
especialidad, las examina desde un punto de vista eminentemente cualitativo, 

estableciendo conclusiones que permitan evitar desviaciones de los objetivos y 
metas programadas o en su caso corregir las que se hubieren presentado a fin de 
garantizar el cumplimiento de los programas institucionales de trabajo. 

La auditoria integral es de gran importancia porque no solo detecta fallas o 
aspectos criticos, sino que mide el grado de participacién, asimilacién y compromiso 

de las unidades organizacionales. 

Otra caracteristica fundamental de auditoria integral, es la flexibilidad que 

observa su aplicacién , ya que puede abarcar una parte o la totalidad de las 
.funciones y procesos de la entidad, sin afectar la validez y beneficio de su 

aportacion . La determinacion de alcance esta en funcion al diagndstico preliminar 
que se lleva a cabo considerando el Sector y mercados en los que participa , el 
publico al que atiende , los objetivos que persigue . los programas que desarrolla , 
Jos controles existentes, los sistemas internos que aplica , asi como la naturaleza, 

magnitud y complejidad de fa problematica observada. 
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La determinacién del alcance que deba darse al proceso de Ja auditoria integral , 
estaré en funcién de Ja naturaleza, magnitud , complejidad de cada una de las 
entidades en que vaya a realizarse debiéndose efectuarse en una forma selectiva y 

contemplando los controles internos , tomando en cuanta ademéas tanto las diversas 
intervenciones y los objetivos que éstos persigan como la importancia relativa y 

nesgo de las investigaciones y operaciones de la entidad de la auditoria. 

Se reconoce , igualmente , que la practica de auditoria integral podré enfocarse a 

una parte 0 a Ia totalidad de las funciones de ala entidad por lo que invariablemente 

la determinacion del alcance deber4 hacerse en base en un diagnostico preliminar del 
entorno global de la misma. asi como sus objetivos, metas, programas, sistemas y su 

interrelacién , y todo ello a la fuz de los propésitos nacionales de desarrollo 

generales y particulares respecto de la empresa de que se trate. 

Las instancias que por sus caracteristicas y por las propias de ésta clase de 
auditoria pueden desempefiarla - Los organos internos de control, los auditores 

gubernamentales, y los auditores externos ( que ain cuando su funcién , se encamina 
primordialmente a Ja auditoria de estados financieros, pueden ser contratados para 

realizar auditorias integrales ). 

METODOLOGIA DE LA AUDITORIA INTEGRAL.»7 

La presente metodologia constituye una guia para orientar a los encargados de la 

auditoria integral sobre las recomendaciones basicas que como consideraciones 

minimas se sugiere apliquen de acuerdo a las circumstancias y caracteristicas de cada 
caso y contribuyan a la evaluacion de la operacion general de la Dependencia o 

Enddad. 

La metodologia debe observarse en la realizacién de Auditorias Integrales en 

Dependencias y Entidades Paraestatales del Sector Pablico en México. 

A) PLANEACION GENERAL. 

El objetivo de la planeacion general es allegarse de los elementos que permitan 
establecer el marco de referencia en que se desenvuelve la dependencia o. entidad, lo 
cual permitira la comprension y conocimiento general de ellas, asi como la 
identificacion de aspectos de importancia potencial.- 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

1. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, OBJETIVOS SECTORIALES Y 

DE LA ENTIDAD. 

El auditor integral debe familiarizarse con los objetivos establecidos en el Plan 
Nacional de Desarrollo , los sectoriales. asi como los especificos de la entidad. El 
grado de profundidad en esta investigacion inicial ser4 definido por el criterio del 
auditor. 

Los objetivos que deben conocerse en esta fase son, entre otros, los relativos a la 
economia, eficiencia y eficacia, de 1a modernizacion, simplificacién administrativa, 
racionalizaci6én , cambio estructural, reconversién industrial, rentabilidad, 

competitividad y politicas, normas y caracteristicas de la organizacién. 

Esta informacién servird para preparar un andlisis preliminar y determinar los 
lineamientos generales de Ia investigacién . 

2.- RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION . 

La investigacién preliminar se desarrolla integrando y estudiando 1a informacion 
existente de los érganos de regulacién , de apoyo y operativos como son : 

- Legislacién general aplicable. 
- Decreto y/o acuerdo de creacién. 

- Manual de operacion 
- programa rector 
- Presupuesto por programa 
~ Plantilia de personal y estructura organizacional 

~ Estados financieros 
- Sistema , procedimientos y politicas 

- Estrategias 
- Instrucciones 0 acuerdos diversos aplicables 
- Informes de la administracién 

ESTA TESIS NO DEBE 

SALIR DE LA BIBLIOTECA 
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CAPIFULO ¢ AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

3.- IDENTIFICACION DE ASUNTOS DE MAYOR IMPORTANCIA. 

E\ auditor integral , ademas, debe de estudiar [as condiciones ambientales de la 

dependencia o entidad , tanto externas ( sociales, tecnolégicas, econGmicas, de 

mercado, politicas y legales ), como internas ( organicas, financieras, contractuales ) 
a fin de que se identifiquen los aspectos que pueden resultar criticos para el logro de 

los objetivos. 

4.- ENTREVISTAS CON LOS DIRECTIVOS DE LA ENTIDAD. 

Una vez que se conoce el panorama general de la entidad, es conveniente se 
tengan entrevistas con los principales responsables de !a administracién, ya que éstas 
daran la pauta para validar el criterio que el auditor integral se haya formado hasta 
esta etapa. 

Cabe aclarar que las entrevistas no son limitadas a esta fase de la revisién, sino 

que deben efectuarse cuando el auditor lo considere conveniente. 

5.- AMBIENTE DEL CONTROL INTERNO GENERAL. 

El estudio y evaluacién del sistema de control interno general es indispensable 

para conocer las principales fortalezas y debilidades de los sistemas de las 
dependencias 0 entidades. Una herramienta dinamica para lograrlo podria ser la 

aplicacion del enfoque de ciclos de transacciones. , 

6.- IDENTIFICACION Y EVALUACION DE FUERZAS Y DEBILIDAD DE 

LA DEPENDENCIA O ENTIDAD. 

Para que se pueda contar con elementos suficientes para Ja realizacién de la 

auditoria integral , es necesario que ef auditor evalie los aspectos favorables o 
adversos con que cuenta la dependencia o entidad para el logro de sus objetivos , ya 
que con ello se podra orientar ja revisién hacia los puntos débiles. 

7.- PREPARACION DEL DIAGNOSTICO PRELIMINAR. 

Una vez que el auditor integral se ha sensibilizado de la principal problematica 

que afecta a la dependencia o entidad , debe hacer un diagnostico preliminar , a fin 

de elaborar el plan especifico de auditoria. 
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CAPITULO ¢ AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

1. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, OBJETIVOS SECTORIALES Y 

DE LA ENTIDAD. 

El auditor integral debe familiarizarse con los objetivos establecidos en el Plan 

Nacional de Desarrollo , los sectoriales. asi como los especificos de la entidad. El 
grado de profundidad en esta investigacién inicial sera definido por el criterio del 

auditor. 

Los objetivos que deben conocerse en esta fase son, entre otros, los relativos aia 

economia, eficiencia y eficacia, de la modernizaci6n, simplificacion administrativa, 

racionalizaci6n , cambio estructural, reconversion industrial, rentabilidad, 

competitividad y politicas, normas y caracteristicas de Ia organizacién. 

Esta informacién serviré para preparar un andlisis preliminar y determinar los 

lineamientos generales de la investigaciOn . 

2.- RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION . 

La investigacién preliminar se desarrolia integrando y estudiando [a informacién 
existente de los érganos de regulacién , de apoyo y operativos como son : 

- Legislacién general aplicable. 
- Decreto y/o acuerdo de creacién. 
- Manual de operacion 

+ programa rector 
- Presupuesto por programa 

- Plantifla de personal y estructura organizacional 

- Estados financieros 

- Sistema , procedimientos y politicas 

- Estrategias 
- Instrucciones 0 acuerdos diversos aplicables 

- Informes de la administracion 

ESTA TESIS NO DEBE 

SAUIR DE LA BIBLIOTECA 
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CAPIZULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

3.- IDENTIFICACION DE ASUNTOS DE MAYOR IMPORTANCIA. 

El auditor integral , ademas, debe de estudiar las condiciones ambientales de la 

dependencia o entidad , tanto externas ( sociales, tecnolégicas, econémicas, de 

mercado, politicas y legates ), como intemnas ( organicas, financieras, contractuales ) 

a fin de que se identifiquen los aspectos que pueden resultar criticos para el logro de 

los objetivos. 

4.- ENTREVISTAS CON LOS DIRECTIVOS DE LA ENTIDAD. 

Una vez que se conoce el panorama general de la entidad, es conveniente se 

tengan entrevistas con los principales responsables de la administracion, ya que éstas 

daran la pauta para validar et criterio que el auditor integral se haya formado hasta 

esta etapa. 
Cabe aclarar que las entrevistas no son limitadas a esta fase de la revisién, sino 

que deben efectuarse cuando el auditor lo considere conveniente. 

5.- AMBIENTE DEL CONTROL INTERNO GENERAL. 

El estudio y evaluacién del sistema de control interno general es indispensable 

para conocer las principales fortalezas y debilidades de los sistemas de las 

dependencias o entidades. Una herramienta dinamica para lograrlo podria ser la 

aplicacién del enfoque de ciclos de transacciones. 

6.- IDENTIFICACION Y EVALUACION DE FUERZAS Y DEBILIDAD DE 

LA DEPENDENCIA O ENTIDAD. 

Para que se pueda contar con elementos suficientes para la realizacion de la 

auditoria integral , es necesario que el auditor evaltte los aspectos favorables o 

adversos con que cuenta Ja dependencia o entidad para el logro de sus objetivos , ya 

que con ello se podra orientar la revision hacia los puntos débiles. 

7.- PREPARACION DEL DIAGNOSTICO PRELIMINAR. 

Una vez que el auditor integral se ha sensibilizado de la principal problematica 

que afecta a la dependencia o entidad , debe hacer un diagnostico preliminar , a fin 

de elaborar el plan especifico de auditoria. 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

8.- PROPUESTA ESPECIFICA DE LA AUDITORIA INTEGRAL. 

Con los elementos anteriores debe elaborarse un documento que agrupe los 
trabajos a desarrolfar por el grupo multidisciplinario, que conteniendo en forma 
enunciativa, lo siguiente: 

- Objetivos 
- Alcance y limitaciones 

~ Identificacién de problemas 
- Trabajos a desarrollar 
- Informes a elaborar. 
- Costos a incurir 

B) PLANEACION ESPECIFICA. 

Con el propésito de definir las lineas de accién a seguir se dara orden a la 
informacion estudiada identificando los aspectos de mayor importancia, 
especificacién del enfoque y objetivos de ja auditoria , asi como los resultados 
esperados de ella Asi también deberdn analizarse los informes o diagndsticos 
realizados con anterioridad, tales como: informes de delegados y comisarios, 
dictamenes e informes de auditoria externa e interna, seguimiento de auditorias 

anteriores, observaciones de las unidades de modemizacién o simplificacion 

administrativa, entre otros. 

El alcance y resultados esperados, se definiran en funcién de la naturaleza, 

magnitud y complejidad de fos problemas identificados y de los objetivos definidos 

en el diagnostico preliminar. 

1. PRECISAR OBJETIVOS PRINCIPALES Y DETALLADOS. 

Como se menciona anteriormente los objetivos principales. ya fueron definidos 

dentro de esta metodologia. Los objetivos detallados deberan definirse como base 
para la elaboracion del programa general de trabajo de la auditoria. 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

2.- DEFINIR EL ALCANCE GENERAL Y PARTICULAR DEL TRABAJO, 
COMO BASE DEL PROGRAMA GENERAL. 

El alcance general del trabajo atiende a los objetivos principales de la auditoria 
integral. 

Los alcances particulares en cada una de las funciones de la dependencia o 

entidad, deberan enfocarse a los resultados esperados en cada caso en particular. 

Tanto los alcances generales como los particulares deberan ser incluidos dentro 

del programa general del trabajo. 

3.- DEFINIR LOS RESULTADOS ESPERADOS. 

Una vez definidos tanto los objetivos como los aleances generales y particulares, 

deberan establecerse los resultados esperados, tomando en consideracién los 

conceptos de economia . de eficiencia y eficacia. 

D) PROGRAMA GENERAL DE TRABAJO. 

Como parte indispensable en la metodologia del trabajo de esta naturaleza debe 
contarse con un programa general de trabajo, que debe incluir por lo menos los 

elementos que se describen en los parrafos siguientes de este apartado. 

1. METODOLOGIA DETALLADA 

Dentro de este inciso. deben considerarse los aspectos que se detallan a 

continuacién, los cuales deberan ser definidos de acuerdo al tipo de trabajo y a la 

especialidad y experiencia requeridas, como actividades multidisciplinarias: 

- Planeacion 

- Consideracién de parametros e indicadores de economia, eficiencia y eficacia. 
- Definicién de técnicas. métodos, procedimientos y estrategias para el abordamiento 

de operaciones y temas complejos que requieren atencién especial. 

- Definicion de las etapas de ejecucién. 

- Supervision. 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

2.- ELABORACION DETALLADA DEL PROGRAMA. 

Como todo programa completo, debe incluirse una serie de elementos 

indispensables para que sirva de guia y recordatorio de todos los pasos necesarios 

para la ejecucion de la auditoria, Dicho programa debe contemplar, por fo menos: 

- Procedimientos, actividades, responsables, fecha de ejecucién y tiempos. 

- Conclusiones generales y particulares de cada seccién de la auditoria. 

3.- DETERMINACION DE RECURSOS NECESARIOS. 

Del mismo modo que lo comentado en el parrafo anterior se requieren recursos 

humanos de diversa indole, para este propésito debe considerarse: 

- Numero de personal, especialidad y experiencia requerida, para cada fase y etapa 

del trabajo. 

4.- REPORTES PARCIALES DE AVANCE DEL PROGRAMA. 

Mismos que deberan presentarse al titular de la entidad y en el que se incluiran. 

los hallazgos, seguimiento de recomendaciones, conforme se desarrollen los 

trabajos. 

5 COORDINACION, SUPERVISION Y JUNTAS DE TRABAJO 
MULTIDISCIPLINARIO. 

Se debe efectuar una permanente comunicacién formal e informal entre los 

particulares de la auditoria integral con el objeto de retroalimentar oportunamente, la 

calidad y oportunidad en la ejecucién de los trabajos, incluyendo la celebracion 

programada de juntas de trabajo. Lo anterior también debera enfocarse para llevar a 

cabo una estrecha coordinacién y comunicacién con la entidad auditada. 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

E) EJECUCION. 

1. REALIZACION DE PRUEBAS Y OBTENCION DE EVIDENCIAS DE 

AUDITORIA. 

El objeto de esta fase es aplicar los procedimientos de auditoria integral a la 
informacion y documentacién de las operaciones relativas, para evaluar 1a economia, 

eficiencia y eficacia. 

Con que se cumplen jas metas y objetivas de las dependencias o entidades, a 

través de diversas pruebas de detalle a juicio del auditor integral. 

El tipo de investigaciones estudios que el auditor integral desarrolle puede 
revestir una gama muy amplia de posibilidades, tales como: cuestionarios, 
flujogramas, entrevistas formales, revisién de expedientes, revision de 
documentacién, observaciones directas, estadisticas, seguimiento y comparacién de 

haltazgos,etc. 

El auditor integral debe dejar evidencia suficiente y competente de sus hallazgos 
por medio de la aplicacién de las técnicas, que se consideren conveniéntes en cada 
caso en particular buscando que {a informacién que obtenga sea lo mds objetiva 

posible. 

F) INFORMES. 

Como producto base del trabajo terminado en forma total o parcial, deben 
presentarse informes escritos acerca del trabajo realizado y resultados obtenidos. 

Cabe mencionar que Ia auditoria integral en la actualidad ya no se utiliza, por el 
elevado costo que implicaba su ejecucion, y por la informacién contenida en ella. 
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4.3.1.6 AUDITORIA TECNICA 

La especializacion en diversos campos de las entidades, ha originado que otras 

profesiones tengan injerencia directa en la realizacién de auditoria. situacion que ha 
llevado a crear esta divisién. 

Si bien, fa labor que realizan estos especialistas, consisfe en una supervisién y 
evaluacién de actividades técnicas y especializadas, puede considerar que esta 
actividad recae en el campo de auditoria, para hacer mas ejemplificativa esta 

exposicién, se considerara el caso de una empresa constructora , donde se requeriria 
la existencia de un cuerpo de ingenieros, que vigilaré Ia realizacion de las obras, 
para que con su experiencia determine el mejor aprovechamiento de los recursos 
humanos y materiales de las cbras en cuestién. 

Esta labor no podria ser Ilevada por un contador ptblico, ya que no tiene la 

capacidad para realizar y evaluar calculos matematicos de estructuras y consumos de 
materiales que son campos de accion de la ingenieria civil. 

Asi como este ejemplo, podriamos mencionar el campo de 1a computacién y la 
electronica, entre otros de especializacién. 

Si bien la clasificacion arriba detallada se basa en el tipo de intervencién de la 
auditoria, también puede decirse que de esta existe otra clasificacién , atendiendo a 
las personas , entidades u organismos que la [levan a cabo 0 aplican: auditoria 
intema y exterma. 

Por fo tanto en el Sector Publico esta auditoria se encargar4 de revisar que los 
procedimientos se lleven a cabo correctamente dentro de dichas areas. 3s 
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CAPITULO 4 AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

441 POR QUIEN LA REALIZA 

4.4.1.1 AUDITORES INTERNOS 

Las organizaciones gubernamentales deben ser auditadas anualmente, 

bianualmente o por algun otro periodo , dependiendo de las circunstancias , ademas , 

las auditorias en organizaciones del sector ptblico suelen ser de naturaleza 
financiera y operacional, las auditorias a entidades gubernamentales llegan a ser mas 

especializadas en funcién a las caracteristicas financieras del area a auditar y se 

enfoca también hacia Ia revisién de cumplimientos , eficiencia y economia y 

cumplimiento de programas. 

Con frecuencia los programas y acciones gubernamentales estan prescritos 

legalmente. A través de reglamentos se controlan donativos, contratos y otros tipos 

de acciones similares, incluyendo requerimientos para eleccién de servicios y 

derrama de costos. 

Debido a la diversidad de objetivos de cada tipo de auditoria , la profesién ha 

dado especial atencién a la definicién de responsabilidades del encargado ( auditor 

general gubernamental ) del grupo de auditoria gubernamental, creando estdndares 
para el efecto. 

En el afio de 198t la General Accounting Office ( Oficina de Contabilidad 

Gubernamental, GAO. en los Estados Unidos de Norteamérica} definiéd los 

estandares para organizaciones, programas, actividades y funciones de la auditoria 

gubernamental, estableciendo en ellos que los elementos para la practica de este tipo 
de auditoria son como sigue: 

1. Aspectos financieros y de cumplimiento.- a) si los estados o informacién 

financiera de la entidad auditada presentan razonablemente la posicién financiera 

y los resultados de operacién de conformidad con principios de contabilidad 

generalmente aceptados y b) st la entidad ha cumplido con leyes y reglamentos 

que le son aplicables y que puedan tener un efecto material en los estados o 

informacion financiera. 

  

86 

 



  

GAPIZULO 4 AUDITORIA GUBERKNAMENTAL 

2. Economia y Eficiencia.- Determinar: a) si la entidad esta administrando y 

utilizando los recursos ( tales como personal, equipo y propiedades ) de manera 

econdmica y eficiente, b) causas de ineficiencia 0 practicas antieconédmicas y c) 

si la entidad ha cumplido con las leyes y reglamentos relativos a economia y 

eficiencia. 

3. Cumplimiento de Programas.- Determinar:a) si se han alcanzado ios resultados y 

beneficios establecidos por la ley u otro grupo autorizado y b) si la entidad ha 

considerado alterativas para alcanzar las metas estabiecidas a un menor costo. 

Los auditores internos empiezan revisando las actividades basicas de una 

organizacién, con miras al futuro, en un espiritu de servicio para el bienestar de la 
misma . 

El auditor interno se enfoca hacia la efectividad de las actividades operativas 
basicas asi como su grado de contribucién en los resultados y en el bienestar 

econdémico de la organizacion 

Por Io tanto fos auditores internos deben: 

« Revisar la confiabilidad e integridad de la informacion financiera y operacional y 
los medios utilizados para identificar , medir, clasificar y reportar esa 

informacion. . 
¢ Revisar los sistemas establecidos para asegurar el cumplimiento con politicas , 

planes. procedimientos, leyes y reglamentaciones que pueden tener un impacto 
significativo en las operaciones y los reportes , y deben determinar si la 

organizacion los esta cumpliendo. 

« Deben revisar los medios de salvaguarda de activos y verificar la existencia de 

tales activos. 
»* Deben valuar fa economia y eficiencia con que estan siendo utilizados los 

recursos. 
« Revisar las operaciones o programas para asegurarse que los resultados son 

consistentes con los objetivos y metas establecidas y que las operaciones o 

programas estén siendo llevados a cabo segiin lo planeado 

« Coadyuvar con su organizacién para lograr la mejor utilizacién posible de sus 
recursos buscando la maxima eficiencia en el desarrollo e implementacion de los 

objetivos organizacionales. 
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4.4.1.2 AUDITORES EXTERNOS.ss 

La SECODAM realiza la contratacion de los servicios profesionales de firmas de 

auditores independientes para efectos de dictaminar los estados financieros 
preparados al cierre del ejercicio anual, otros trabajos especializados de revisién 

aplicables a las entidades de la Administraci6n Publica Federal, asi como de 

auditorias de obra publica y adquisiciones. 

El! auditor externo frecuentemente ha sido denominado como auditoria financiera, 
y es factible fa posibilidad de que haya contribuido parcialmente al movimiento de la 
auditoria interna moderna, a la auditoria operativa y a la auditoria administrativa a 

través de la revision de! aspecto financiero. 

Las auditorias de estados financieros que practican tradicionalmente los 
contadores publicos independientes en todas las entidades del sector publico desde 
hace muchos afios, han permitido apoyar y otorgar mayor confiabilidad a las cifras 

que presentan las entidades piblicas a fin de que la rendicion de cuentas ante la 

sociedad sea mas transparente y veraz. Sin embargo este tipo de auditoria por su 

objetivo y alcance y caracteristicas no proporcionan elementos suficientes de juicio 

necesarios sobre el quehacer operativo, administrativo y de legalidad del Sector 
Paraestatal. 

Por lo anterior, ademas de las auditorias de cardcter financiero que se siguen 
levando a cabo en el Sector Paraestatal , actualmente y con objeto , como ya se ha 

indicado reiteradamente, de conocer con mayor profundidad y alcance no sdélo 

aspectos financieros, sino administrativos, operativos de legalidad y de eficiencia 
,¢ficacia y economia, la SECODAM también a través de despachos de auditores de 

diferentes profesiones 

(contadores, administradores, ingenieros, arquitectos, actuarios  etc.,}estan 

desarrollando auditorias en varias entidades publicas. 

Cabe mencionar . que los despachos independientes de auditores . para llevar a 

cabo sus revisiones. se basan obligatoniamente en los objetivos. procedimientos y 

metodologia disefiada y elaborada por la SECODAM, lo que -ha permitido 

homogeneizar los resultados y alcances de la auditoria. 
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La realizacién de la auditoria bajo las instancias antes mencionadas , permitiran 

indudablemente determinar las oportunidades de mejora tanto en la administracién 

como la de Ia situacién financiera de las empresas piiblicas, de suerte tal que sus 

érganos de gobierno orienten adecuadamente la toma de decisiones hacia areas 

criticas que requieran de atencién urgente en el corto plazo o hacia otras en las que 

se prevé en el futuro algun problema critico y por lo tanto deben tomarse acciones a 

mediano y largo plazo. 

La propia SECODAM reconoce la validez de las normas y procedimientos de 

auditoria de aceptacién general autoimpuestas por la profesién contable organizada 

en México, para el desarrollo de su trabajo y solamente determina el enfoque de Las 

revisiones y los lineamientos que las firmas de auditores independientes deben 
observar para la preparacién de sus informes, ya sean de indole financiero o para 
efectos de otros trabajos de revisién. 

La SECODAM ha definido que el auditor externo, en sus revisiones de :obra 

publica y adquisiciones, invariablemente debera observar en las auditorias que 
realiza, los preceptos contenidos en la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas, 

reglas generales para la construccién y normas administrativas aplicables a las 

adquisiciones que por via de la importacién directa efectien las dependencias y 
entidades de la Administraci6n Publica Federal, publicadas en el Diario Oficial de la 

Federacién el 2 de mayo de 1985. 

Los objetivos de la auditoria son: 

e Auditorias externas financieras y trabajos especializados de revision. 

La contratacion de servicios de auditoria con fines de dictaminacion de estados 
financieros persigue los siguientes objetivos: 

t. Obtener a opinion de un tercero profesional ¢ itidependiente con el propésito de 
garantizar la razonabilidad de las cifras que las entidades presentan en sus 

estados financieros basicos, asi como el debido cumplimiento de las 

disposiciones fiscales que le son aplicables. 
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2. Conocer , mediante una carta de sugerencias, ef diagnostico del funcionamiento 
del sistema de control interno establecido en cada entidad, a efecto de identificar 

sus limitaciones o deficiencias y proponer acciones correctivas y preventivas que 
coadyuven a la mejora continua de la gestion y a promover la eficiencia operativa 

de las entidades paraestatales. 

3. Obtener una evaluacidn del funcionamiento de los Organos Internos de Control 

de las entidades de acuerdo con sus programas de revision, estructura y personal 

que las integra. 

4 Dar seguimiento a través “de las instancias correspondientes , a aquellas 

situaciones detectadas y reportadas por los auditores externos, que pudieran dar 
lugar a situaciones irregulares que impliquen responsabilidad a cargo de 

servidores publicos. 

En cuanto a los trabajos especializados de revision, los propésitos principales son: 

a) Examinar el proceso de desincorporacién de entidades del sector paraestatal desde 
Su inicio hasta su conclusion formal. 
b) Obtener opinién de auditores independientes acerca de la utilizacién de los 

recursos proporcionados por organismos financieros internacionales para financiar 

proyectos y programas especificos de desarrollo econémico. 

c) Evaluar el grado de cumplimiento de las entidades paraestatales , asi como la 
gestion de los responsables de su administracién y funcionamiento , a través de la 

concertacion y realizacion de auditortas integrales. 

d) Garantizar ia correcta aplicacién de los recursos destinados a programas 
prioritarios del Gobierno Federal, y el efectivo cumplimiento de estos. 

Se pretende involucrar a las firmas de auditores independientes contratadas para 

la realizacién de auditorias extemas, en un proceso de mejoramiento continuo de sus 

servicios profesionales, bajo un esquema de calidad con el enfoque cliente- 
proveedor. 

Auditorias externas de Obra Publica y Adquisiciones. 

- Verificar el cumplimiento de los programas de obra publica. 
- Verificar la correcta aplicacién del presupuesto asignado. en términos de 

eficiencia. eficacia y economia y honradez. 

- Verificar que la dependencia ajuste sus actos a las disposiciones legales aplicables 
de obra publica. 
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- Comprobar ef cumplimiento a los programas de obra establecidos en el contrato. 

- Revisar que las obras contratadas se inicien y concluyan en las fechas pactadas que 

se supervisen en todas las fases conforme a las normas y procedimientos que al 

efecto se establezcan. 

- Que los pagos de estimaciones estén debidamente autorizados y avalados por !os 

responsables de la supervision y comprobacién del avance de los trabajos tealizados. 

- En caso de violaciones a las disposiciones legales, se apliquen las 

responsabilidades y se hagan efectivas las garantias, debiendo asumir los contratistas 

su responsabilidad , aun después de terminadas las obras, en lo relativo-a vicios 

ocultos y otras circunstancias. 

- Se efectuaran estudios y pruebas de campo en forma selectiva, aplicando pruebas 

de laboratorio para constatar y verificar la calidad de los trabajos ejecutados. El 

costo de faboratorio no se contempla en la propuesta mismo que se evaluara en el 

momento oportuno y estar sujeto a autorizacién previa. 
- Revision y analisis del catalogo de conceptos de obra , que estos sean congruentes 

con las normas y especificaciones aplicables. 

Los objetivos generales de las auditorias externas a adquisiciones son: 

- Garantizar que las adquisiciones de importancia reinan los requisitos de calidad 

necesarios y que el precio sea el mejor del mercado. 

Para el cumplimiento de esos objetivos, la SECODAM cuenta con las siguientes 

atribuciones y funciones: 

1. Designar a los auditores externos de las entidades de la Administracién Publica , 

asi como controlar y evaluar su actuaci6n. 
Fijar las normas y objetivos de las auditorias externas que se practiquen a las 

entidades de la Administracién Publica Federal. 
3. Analizar el contenido de los informes de las auditorias externas a las entidades 

de la Administracion Publica Federal, y de acuerdo a sus resultados , proponer a 

la autoridad correspondiente las acciones y medidas correctivas que sean 
pertinentes. 

nw 
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4. Tumar los expedientes relativos a las investigaciones y auditorias que hubieren 

practicado, si de las mismas se detectaren presuntas responsabilidades de los 

servidores publicos, a las Dependencias de la Administracion Publica Federal o 

al coordinador sectorial de las entidades respectivas, y en su caso a la 

SECODAM, para la aplicacién de las sanciones 0 denunctas que correspondan 

en los términos de ta Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores 

Publicos y demas disposiciones legales aplicables. 

5. Las demas que sefiale el titular de la SECODAM. 

4.4.1.3 AUDITORES GUBERNAMENTALES.« 

A) ORGANOS INTERNOS DE CONTROL 

La actividad de auditoria gubernamental es realizada directamente por la 

SECODAM y se encuentra constituida por un grupo de auditores especializados en 

las diversa areas de operacion de las Dependencias y Entidades. 

Dentro de la estructura orgdnica del Gobierno Federal tanto en Dependencias y 
Organos Desconcentrados como en las Entidades del Sector Paraestatal, se cuenta 

con un area de Auditoria o Contraloria Interna, conformada con equipos 

multidisciplinarios que desarrollan la auditoria de acuerdo a 1a normatividad emitida 
por la SECODAM. 

Es importante sefialar , que las citadas areas de control interno dependen 

linealmente de la Dependencias y Entidades, y funcionalmente de la SECODAM. 
Por ello , sus funciones y actividades se programen anualmente con base a los 
jineamientos emitidos por la citada Secretaria, evaluando y sancionando esta ultima 
sus resultados, 

Dentro de los programas de auditoria los Nevan a cabo los multicitados Organos 

Internos de Control, con la metodologia, normas y procedimientos de revisiones las 
realizan conforme lo estable la auditoria gubernamental. 

Lo anterior ha permitido homogeneizar la interpretacién de los resultados 

obtenidos en todo el Sector publico y darle un adecuado seguimiento para eficientar 

Ja gestién de la Administracion Publica en conjunto. 
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B) REVISIONES DIRECTAS DE LA SECODAM. 

Con objeto de que la SECODAM directamente revise y evalie el quehacer del 

Sector Publico Federal, cuenta con un equipo de auditores de diferentes profesiones, 

de manera tal que conozcan con mayor profundidad y alcance aspectos diferentes 

_pero complementarios a las tradicionales Auditorias Administrativas, Operativas 0 

Técnicas ( importacién, adquisiciones, personal, etc.,ja fin de tener mayores 

elementos de juicio al evaluar una Dependencia o Entidad. 

La participacién de estos equipos multidisciplinarios con personal directo de la 

SECODAM, se efectia fundamentalmente , distinguiendo de forma precisa, los 

objetives sustantivos de las Dependencias y Entidades. Es decir, sin confundir las 
empresas publicas, de las entidades de servicio institucional con una clara funcion 
social, ya que mientras las primeras se sujetan a criterios de rentabilidad financiera y 

las segundas por la cobertura social que tiene, aun cuando no siempre se miden en 

razon de sus resultados financieros ( utilidades o perdidas ) , si deben actuar bajo 

parametros de eficiencia y productividad. 

Cabe mencionar el hecho, de que derivado de las facultades que le otorga la Ley 

Organica de ta Administracién Publica Federal a la SECODAM. 

independientemente de auditar hacia el interior a todo el Sector Publico, cubre 

también su entorno,es decir, revisa que la cobertura sea la adecuada en cuanto a las 

necesidades de usuarios y beneficiarios, que sus actividades son complementarias 0 

indispensables para su ejecucién. Revisa y analiza también Ia interrelacion que 

existe con su cabeza de Sector, si este fuera el caso, o con las Dependencias 

globalizadoras correspondientes. - 
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CONCLUSION 

Una vez definidos los conceptos de auditoria, sus caracteristicas, y ubicada la 

auditoria gubernamental, su campo de accién, enfocado a entidades o 

dependencias del Gobierno Federal , definiendo su ubicacién, funciones y 

caractensticas, y siendo su exposicién especifica , cabe aclarar que los conceptos 

tratados, pueden adaptarse, con las reservas y ajustes de] caso, a cualquier entidad 

del Sector Pablico. 

La auditoria gubernamental muestra el gran avance que ha tenido ef Sector 

Pablico. ya que ha reflejado en las auditorias que realiza, ( auditoria financiera, 

operacional, integral, de legalidad, cumplimiento de programas) el gran apoyo que le 

esta dando a las entidades y dependencias piblicas que ejerce la auditoria 

gubernamental. Siguiendo la metodologia de cada una de las auditorias llegaremos a 

una eficiencia, eficacia y productividad de cada entidad o dependencia que se 

auditada. 

La definicién de las funciones de la auditoria gubernamental en el Sector Publico 

y de los diferentes tipos de auditorias que intervienen, describiéndose en cada una de 

ellas, !a mecanica de aplicacién que se sigue en Ja practica, servira para que sea una 

guia de aplicacién practica que manejen los funcionarios que tengan bajo su 

responsabilidad esta actividad. 

Y asi permitir el mayor aprovechamiento de los recursos humanos y financieros 

con que cuenta la entidad o dependencia, ademas de fijar las herramientas de que se 

debe auxiliar la auditoria gubernamental en el desempefio de sus funciones. 
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CAPITULO 5 EJECUCION DE LAS AUDITORIAS A TRAVES DE LOS ORGANOS DE CONTROL 

EJECUCION DE LAS  AUDITORIAS DE LA SECRETARIA DE 

CONTRALORIA_ Y_ DESARROLLO ADMINISTRATIVO A TRAVES DE 

LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL. 

5.0 ORGANOS INTERNOS DE CONTROL. 

Los Organos Internos de Control, son unidades de apoyo a la funcién directiva de 
una Dependencia o Entidad, que revisan y evalian el grado de economia, eficiencia 
y eficacia con que se manejan los recursos y de efectividad con que se alcanzan las 
metas y objetivos institucionales y proponen recomendaciones tendientes a mejorar 
el desarrollo de las operaciones. © 

Estas unidades realizan sus funciones de acuerdo con las disposiciones, normas y 

lineamientos que expide la SECODAM. 
Con el fin de lograr objetividad e imparcialidad en los juicios que emiten, 

mantienen independencia sobre el desarrolo de todas aquellas acciones que por su 

naturaleza sean sujetas a su vigilancia y fiscalizacién, por lo que no realizan 

directamente funciones operativas. 41 

_ NATURALEZA Y DEPENDENCIA. 

Los Organos internos de control funcionalmente dependen de la SECODAM ain 

cuando su adscripcién organica es en la propia Dependencia o Entidad. 

Dadas las caracteristicas de las fanciones que ellos realizan, deben vigilar y 
promover la buena marcha de las operaciones, por lo que su ambito de actuacién se 

extiende a fa totalidad de las areas, programas, recursos y actividades que la 
integren. 
az 

OBJETIVOS GENERALES, 

Los Organos internos de control tienen asignados los siguientes objetivos: 

AA) Apoyar la funcién directiva en sus esfuerzos por promover el mejoramiento de la 

gestion. 

B) Promover que en la ejecucién de los programas y en el ejercicio del presupuesto 

se ajusten las disposiciones, normas y lineamientos que regulen su funcionamiento y 

se eviten desviaciones y dispendios. 
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C) Vigilar que las operaciones se realicen con apego a los programas, politicas, leyes 

y reglamentos, e incluso procedimientos que se encuentren sujetos. 

D) Verificar que el manejo y aplicacién de los recursos humanos, materiales y 

financieros se Ileven a cabo en términos de economia, eficiencia y eficacia y que las 

metas y objetivos se cumplan con efectividad. 

E) Realizar la evaluacién de !a gestién de la Dependencia o Entidad y promover la 

autoevaluacion en el interior de cada una de las 4reas que la integran. 

F) Promover la existencia de adecuados controles internos que coadyuven a la 

proteccién de los recursos, la obtencion de informacién suficiente, oportuna y- 

confiable, la promocién de Ja eficiencia operacional y el apego de las leyes, normas 

y politicas en vigor. . 
G) Proponer recomendaciones tendientes a aprovechar las oportunidades de mejora 

0 a corregir deficiencias y desviacaiones que se presenten en el desarrollo de las 

operaciones y a realizar la accion de seguimiento correspondiente. 

H) Prevenir y combatir la corrupcién entendida, ésta en su sentido mas amplio, es 

decir, deshonestidad, negligencia, ineficiencia o incapacidad de los servidores 

publicos de la Dependencia o Entidad. « 

ATRIBUCIONES: 

Las atribuciones conferidas a los Organos internos de control, son: 

A) Vigilar y comprobar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las 

disposiciones legales, normas y lineamientos que regulan el control, fiscalizacion y 

evaluacién gubemamental. 

B) Apoyar a la SECODAM en la expedicién o instrumentacion de normas para 

regular el control, fiscalizacion y evaluacion gubernamental. 

) Realizar auditorias en las 4reas, programas, recursos y actividades que componen 

la Dependencia o Entidad 
y proponer recomendaciones para la promocién de la eficiencia operacional. 

D) Evaluar ia forma en que se dé cumplimiento a los planes, programas y 

presupuestes y sugerir la implantacién 

de medidas tendientes a lograr una autoevaluacién permanente en cada una de las 

areas. 
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E) Recibir y atender las quejas y denuncias que presenten los particulares respecto 
de la actuacién y decisiones de los servidores publicos de la Dependencia o Entidad, 
asi como aquellas derivadas de convenios y contratos firmados por la Federacién 
con personas fisicas y morales. 
F) En el caso de las dependencias, someter al acuerdo del Secretario las resoluciones 

de los recursos que interpongan los servidores publicos de las propias dependencias 

y de las entidades coordinadas respecto a resoluciones que impongan sanciones 

administrativas, de conformidad con las disposiciones aplicables. « 

FUNCIONES: 

Derivadas de las atribuciones genéricas antes enunciadas, correspondera la 
ejecucién de las siguientes funciones especificas: 

A) DE EVALUACION Y CONTROL. 

-Evaluar cuantitativa y cualitativamente, el avance de los programas a cargo de Jas 
Dependencia o Entidad y las acciones realizadas, conforme a los lineamientos para 

que tal efecto emita la SECODAM. 

- Propiciar el establecimiento y adopcién de mecanismos de autoevaluacién de cada 

una de las unidades administrativas o areas que integran la Dependencia o Entidad. 
-Integrar el programa anual de control y auditoria, de conformidad a las normas 
establecidas por la Secodam. 
- Disefiar e imaplantar el sistema integrado de control y expedir los lineamientos 
complementarios que se requieran para su operacién con base en los que para tal 

efecto expida la Secodam. 
-Verificar que los sistemas de informacién, registro y control generen informacion 
oportuna y veraz. 

-Vigilar que existan y funcionen adecuadamente sistemas de control, evaluando su 
suficiencia y efectividad en la proteccién de los recursos, en la obtencién de 
informacién, en fa adhesién a Ias politicas dictadas para regular y crientar ef 

funcionamiento de las dependencias o entidad y en general, en la promocion de la 

eficiencia. 

-Vigilar ia instramentaciOn de las medidas preventivas correctivas derivadas de las 

revisiones realizadas. +s 
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B) DE SUPERVISION Y AUDITORIA. 

- Realizar las auditorias previstas en el programa anual, elaborar y presentar los 

informes correspondientes con base en los lineamientos establecidos por la 

Secodam, y los especificos que se soliciten. 

-Vigilar que los recursos se utilicen conforme a lo aprobado en el Presupuesto de 

Egresos de la Federacién y cumplimiento con las disposiciones legales aplicables. 

-Levantar las actas administrativas y los pliegos de responsabilidades que procedan. 

-Notificar las responsabilidades identificadas en las auditorias y proceder en su caso. 

-Aplicar, en su caso, las sanciones procedentes conforme a la normatividad 

aplicable. 

C) DE QUEJAS Y DENUNCIAS. 

-Atender las quejas y denuncias y dar seguimiento al desahogo de ellas practicando 

las investigaciones que se requieran para esclarecer totalmente los hechos. 

-Lievar el registro y control de las quejas y denuncias. 

-Orientar e informar a los particulares y servidores piblicos que presenten quejas y 

denuncias, sobre su tramite y desahogo. 

-Fincar, en el caso de las Dependencias, las responsabilidades correspondientes 

conforme a la normatividad aplicable. 

-Turnar a fa Secodam los asuntos que le competan conforme a !a Ley. 

-Turnar a Ja autoridad competente los hechos que impliquen responsabilidad penal, 

notificando a la Secodam. 

NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO 

DE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL, 

A partir de 1983,la Secodam inicié el proceso normativo tendiente a crear las 

condiciones que permitieran a los Organos Internos de Control! efectuar sus acciones 

de manera integral y articulada, Paralelamente se realizaron acciones de 

supervision, evaluacién y asistencia técnica a efecto de dotarlos de los elementos 

necesarios para el mejor desempefio de su funcién y promover su instrumentacion 

acorde a las caracteristicas de la Dependencia o Entidad. 
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La realizacion de las acciones antes sefialadas, han permitido avanzar en el 

propésito de fortalecer el control de las diversas instancias de decision de ia 
Administracién Publica Federal, creandose las condiciones necesarias para iniciar ia 

etapa de consolidacién tendiente a proporcionar mayor consistencia a las funciones 

de control y auditoria que Hevan a cabo los Organos Intemos de Control. 

Para dar cumplimiento a los anterior y de acuerdo con las atribuciones que le 

confiere el articulo 32 Bis, fracciones If Y FV de la Ley Organica de la 

Administracion Puiblica Federal, la Secodam utiliza los boletines para comunicar y 

difundir las normas, pronunciamientos y otras disposiciones. « 

Dichos boletines tienen 1a siguiente clasificacién: 

A.- Caracter y obligatoriedad de las normas. 

B.- Normas generales de auditoria publica. 
C.- Normas para regular la organizacion y el funcionamiento de tos Organos 

Internos de Control. 
D.- Bases generales del programa anual de control y auditoria- Lineamientos 

generales para la planeacién y ejecucién. 

E.- Bases generales para el programa anual de control de auditoria- Lineamientos 

generales para el informe.. 
F.- Otras disposiciones. 

BOLETIN “ A“ CARACTER Y OBLIGATORIEDAD DE LAS NORMAS. 

Establece que las normas, pronunciamientos, lineamientos y otras disposiciones 
contenidas en los boletines, ser4n de observancia obligatoria para los Organos 

Internos de Control y sejfala la participacién de las diversas instancias que se 

involucran de manera directa en su funcionamiento. 
En éste sentido, como ha sido practica comin, los Organos de Gobierno, los 

titulares de las Dependencias y Entidades y los niveles de decision restantes, tienen 

una responsabilidad concreta respecto al control dentro de sus diferentes ambitos de 

competencia, destacando en particular la de los titulares, pues es en ellos en quien 

recae el compromiso indelegable de proveer lo necesario para la implantacién y 

mantenimiento de los sistemas de control requeridos, asi como tomar las acciones 

necesarias para corregir fas deficiencias detectadas y presentar ante las instancias 

que correspondan. reportes periddicos sobre la cobertura del sistema de control. Y 
su funcionamiento. 
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La observancia de! cardcter obligatorio de las normas y pronunciamientos 

permite dar uniformidad a ias tareas de control y auditoria, ademas de establecer los 

niveles de calidad que deben cumplirse en el desarrollo de las mismas. «7 

BOLETIN “ B “ NORMAS GENERALES DE AUDITORIA PUBLICA. 

Las normas generales de auditoria publica, son los requisitos de calidad relativos 

a la personalidad de los auditores piblicos, al trabajo que desempefian y a la 

informacion periddica que reportan tanto al titular de Ia Dependencia o Entidad 

como a la Secodam. . 

Dichas nomnas atafien a los Organos Internos de Control al formar parte de la 

funcién de auditoria publica. « 

BOLETIN ¢ C “ NORMAS GENERALES PARA LA ORGANIZACION Y EL 

FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL. 

Las normas para regular 1a organizacién y el funcionamiento de los Organos 
Internos de Control, establecen el concepto, naturaleza, atribuciones, objetivos y 
funciones, a cargo de éstos Organos, asi como las relaciones que deben guardar con 

otras instancias. 
El boletin “ C “a su vez, esté integrado por los siguientes boletines: 

- “ C-001 “ -Establece el “ Marco de actuacién de las unidades de Contraloria 
Interna en las dependencias del control central” y contiene el concepto, naturaleza, 
objetivos generales, atribuciones y funciones de dichos érganos internos de control. 

-~ C- 002".- establece el marco de “Actuacién de los comisarios de las 
Dependencias de la Administracién Publica Federal” y contiene el concepto de 
naturaleza, objetivos generales, atribuciones y funciones de dichos comisarios. 
-" C€-003”.- Establece el marco de la relacién entre los 6rganos internos de control 
de las dependencias, érganos desconcertados, entidades”, mencionando los 
mecanismos de coordinacién y apoyo que deben prevalecer entre los distintos 

instrumentos de control, para lograr la integracién y homogenizacién en la 
aplicacién de las normas y lineamientos que regulan su fancionamiento, con un 

enfoque preventivo,participativo y corresponsable. 
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Los principales objetivos de este boletin son: 

-Precisar el marco de relacién, coordinacién, concentracién y apoyo que debe 
observar fos Organos Internos de Control, para contribuir 1a modernizacién de La 
gestion publica, el mejoramiento de atencién al ciudadano, la vigilancia y 

fiscalizacién de los recursos publicos y 1a institucionalizacion de la evaluacion del 
quehacer gubernamental. 

-Establecer las bases de coordinacién que promuevan la participacion concertada y 
conjunta de fos diversos instrumentos, mecanismos y procedimientos del Sistema 
integral de control y evaluacién de la gestion publica, a fin de coadyuvar a mejorar 

1a eficiencia y producti vidad del sector publico. 

-Fortalecer la integracion y funcionamiento de los érganos internos de control con 
un enfoque preventivo y corrective, que permita comprobar el cumplimiento 

oportuno d de los objetivos institucionales. 

-Unificar y homogeneizar los criterios en la aplicacién e interpretacién de las 
normas, instrumentos y mecanismos de control que operen en los érganos internos 
de control, para garantizar el estricto apego a las politicas, normas, lineamientos y 

criterios generales emitidos por la Secodam. 

-Mejorar la comunicacion e intercambio de experiencias entre los Organos internos 
de control de las dependencias y entidades y con la propia Secodam, a fin de que los 

canales de informacién sean fluidos, agiles, oportunos y congruentes con el sistema 

integral de control y evaluacion de la Gestion Publica. 

-Evitar la duplicidad, intervenciones necesarias y obstaculos en el desempefio de las 
funciones, delimitando la participacién y responsabilidad de tos titulares de los 

Organos internos de control de las dependencias y entidades, fortaleciendo asi las 
relaciones funcionales. 49 
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BOLETIN “ E “ BASES GENERALES DEL PROGRAMA ANUAL DE 

CONTROL Y AUDITORIA-LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL 

INFORME. 

Establece los criterios generales que norman el proceso de informacion de las 

funciones de auditoria, aplicable a los Organos Internos de Control de las 

Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, en cumplimiento a 

jas Normas de Auditoria Publica. 

En la aplicacion de sus programas anuales de control y auditoria, los Organos 

intemos de Control realizan cortes trimestrales, informando a la Secodam de los 

resultados obtenidos en el peri6do, mediante: 

a) Un Informe Ejecutivo en el que se desenbe la naturaleza, el objetivo y el alcance 

de ja auditoria, un resumen de las principales observaciones y logros detectados y 

una opinion del titular de Organo Intemo de Control con respecto a al situacién 

general de auditoria, dicho informe es dirigido al titular de la Dependencia o Entidad 

de que se trate, mandando copia a ja Secodam y firmado por el propio titular de 

Organo Intemo de Control. 

b) El reporte de observaciones relevantes que como su nombre lo indica, contiene 

las observaciones més relevantes o importantes detectadas en las auditorias asi como 

sus causas, efectos y recomendaciones tanto preventivas como correctivas. 

c) El reporte de Seguimiento de Medidas Correctivas, que consigna el seguimiento 

de las recomendaciones derivadas de Jas observaciones relevantes.se 

BOLETIN “ F“ OTRAS DISPOSICIONES. 

Los boletines F, han sido utilizados para normas 1a “Participacién de los Organos 

Internos de Control y Seguimiento del Gasto Piblico”. 

Orientan y promueven sun riguroso control de jos recursos publicos en un marco 

de estricta disciplina presupuestal qu permita elevar la eficiencia, productividad y 

aplicacién honesta de los recurses, en estricto apego a las politicas, programas y 

presupuestos establecidos. Estipulan los lineamientos que, con caracter 

eminentemente preventivo. guian las acciones de los Organos Internos de Control en 

materia de gasto publico. 
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Incorporan [as acciones que deben desarrollar los Organos Internos de Control 

para investigar, vigilar y verificar el cumplimiento de medidas relativas al ejercicio 

del gasto pttblico y de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestales 

contenidas en los diferentes Decretos, Leyes, Acuerdos y Lineamientos. 

Incluyen un apartado con las principales acciones a desarroliar a fin que las 
desviaciones en el ejercicio del gasto se corrijan oportuna y eficientemente o en su 

caso, se justifiquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como para promover la 

aplicacion de medidas correctivas a los servidores publicos que pudieran incurrir en 

practicas deshonestas. 

A fin de contribuir a garantizar la continuidad de los problemas y procesos de las 

Dependencias y Entidades, se incluyen los procedimientos que deberdn seguir los 

Organos Internos de Control para vigilar los actos de entrega y recepcién del 

despacho de los asuntos a cargo de los titulares. 

Finalmente se resumen los aspectos mas relevantes de la Exposicién de motivos 
de los Decretos Aprobatorios del Presupuesto de Egresos de la Federacién, 
consignando los los objetivos de politica econdmica, la politica del gasto y el 
Programa Nacional de Solidaridad como instrumento para impulsar el bienestar y 
productividad de los estratos de poblaci6n mds necesitada. 

Los lineamientos contenidos en éstos boletines, permiten a los Organos Internos 

de Control contar con mayores elementos para precisar las areas, procesos, sistemas 

y actividades susceptibles de incurrir en desviacion presupuestal, al tiempo que 

permiten sustentar la toma de decisiones del titular y reforzar las acciones de control 
vy evaluacién de la gestion publica encomendadas a la Secodam.a 

§.1 ENFOQUE: 

Se conoce como “ enfoque” , fa manera de considerar o tratar el desarrollo de fa 
Auditoria. 

En el aspecto especifico al que va a dirigirse el trabajo 
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5.2 PLANEACION DE LAS AUDITORIAS: 

Con el propésito de asegurar la adecuada cobertura de los aspectos prioritarios de 
1a Dependencia o Entidad. preveer oportunamente los recursos necesarios e informar 
a los niveles directivos o autoridades competente con la debida anticipacién acerca 
de los trabajos a realizar, es esencial la conformacién de un programa anual de 
intervenciones. sz 

Las organizaciones gubernamentales deben ser auditadas anualmente, 
bianuaimente o por algun otto periodo, dependiendo de las circunstancias, ademas, 
las Auditorias en organizaciones del sector pitblico suelen ser de naturaleza 

financiera y operacional, las auditorias a entidades gubernamentales llegan a ser mas 

especializadas en funcién a las caracteristicas financieras del area a auditoar y se 
enfoean también hacia la revisisn de cumplimientos, eficiencia y economia y de 

resultados por programas. . 

La demanda de auditoria gubernamental va paralela al incremento y crecimiento 

de la actividad publica y al énfasis, cada vez mayor, de alcanzar mayor eficiencia en 
el gasto.Esta tendencia se da en los tres niveles de gobierno: federal, estatal y 

municipal.Paralelo al crecimiento de las exigencias por que se trabaje con mayor 
profesionalismo, en consecuencia los auditores gubernamentales deben pugnar por la 

excelencia en su trabajo, estar atentos por superar sus conocimientos y habilidades, 

y conocer a fondo los lineamientos profesionales tanto de organizaciones publicas 
como privadas. Al mismo tiempo, estos profesionales deben desarrollar y aplicar 
técnicas y procedimientos de auditoria que les ayuden a resolver los problemas de la 

lala auditoria gubernamental. 

EL BOLETIN “ D “_ Bases generales del programa anual de control y 

auditoria- lineamientos generales para la planeacién y ejecucién. 

Establece criterios generales que norman las funciones de planeacion, ejecucién 
y control de auditoria en la Administracién publica federal, aplicable a los organos 
internos de control de las dependencias y entidades y contiene basicamente: 

-Las consideraciones generales para la aplicacién y control de auditoria en 

cumplimiento con las Normas Generales de Auditoria Publica que exigen realizar, 

previamente a la ejecucién de cada auditoria, una adecuada planeacion de los 
objetivos. alcances, procedimientos y oportunidades de los trabajos a desarrollar. 
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En este apartado se especifican las principales consideraciones del proceso de 

planeacién, como los reportes que dentro del mismo se generan. 

La planeacién del trabajo de auditoria, queda plasmada en un programa anual 

sustentado en la identificacién previa, de las areas, recursos, programas y 

actividades que deben ser revisados, considerando: 

Los requerimientos especificos del titular de la dependencia o entidad, del drgano 

interno de gobierno, del comité de control y auditoria o en fa propia Secodam., los 

obyetivos que se pretenden alcanzar en el desarrollo del programa, el alcance de cada 

revision determinada tomando en cuenta la capacidad de recursos humanos que 

intervendran, objetivos y lineamientos y periodo de ejecucién’y fa normatividad 

expedida por la Secodam en términos de objetivos y alcance de las revisiones en 

particular, que forman parte de la ejecucién y de la cobertura y clasificacion de las 

Auditorias. ss 

5.3 DETERMINACION DE LAS AREAS, OPERACIONES, PROGRAMAS O 

RECURSOS PRIORITARIOS A AUDITAR. 

Para la identificacion de las dreas, operaciones, programas 0 recursos prioritarios 

y la determinacién del alcance general de las auditorias, deberan tomarse en cuenta 

los factores de importancia relativa, riesgo potencial y calidad de los controles, 

Asi mismo debe asegurarse la incorporacién de los requerimientos especificos del 

titular de la dependencia o entidad, para lo cual el programa anual debera ser 

oportunamente comentade con él, y sancionado por la autoridad competente. 

Una vez identificadas las areas, operaciones, programas © recursos prioritarios a 

auditar, se procedera a seleccionarlas en funcién de los recursos con que cuenta el 
Organo Interno de Control, para lo cual deben tomarse en cuenta los siguientes 

aspectos: 

- Principales recursos manejados. 

-Areas 0 recursos expuestes a mayores riesgos. 

- Areas u operaciones no cubiertas con anterioridad. 
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- Recurrencias de anomalias y debilidades en los sistemas de control. 

- Problemas importantes no resueltos. 

- Salvedades y recomendaciones de auditores externos. ( en el caso de entidades). 

- Peticiones expresas del titular de la Dependencia o Entidad, o la SECODAM, o de 
otra autoridad competente. 

- Otros aspectos que de acuerdo a las circunstancias requieran considerarse. 

5.4 EJECUCION DE LA AUDITORIA. 

En el boletin “ D” BASES GENERALES DEL PROGRAMA ANUAL DE 
CONTROL AUDITORIA-- LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA 
PLANEACION Y EJECUCION. 

Establece criterios generales que nonman las funciones de planeacién y ejecucion 

y control en la Auditoria en la Administracion Publica Federal, aplicable a los 
érganos intemmos de control de las Dependencias y Entidades y contiene 

basicamente: 

-Las condiciones generales para Ia ejecucién del trabajo del control y auditoria, que 

en cumplimiento con las Normas Generales de Auditoria Publica referentes al 
examen y evaluacién de los sistemas de control, supervisién del trabajo de auditoria, 
obtencién de evidencia, papeles de trabajo y tratamiento de irregularidades., deben 
ser observadas. 

Este apartado especifica que una vez concluida la etapa de planeacién, y definidos 
los alcances globales del programa anual previamente a cada auditoria, es necesaria 
la planeacién detallada, para lo cual se deberan preparar “Programas especificos de 

revision”, que sefialen los objetivos y alcances, los procedimientos a aplicar, ef 

personal que intervendra, el tiempo estimado de duracién y la oportunidad de las 

actividades a desarroilar. 
Para ello, se impone a los Organos Internos de Control, la obligacién de preparar 

programas especificos como condicién indispensable para garantizar la revision de 
los aspectos importantes del area que corresponda y obtener resultados que permitan 

un diagnéstico congruente con la problemética detectada. 
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Efectuada la comunicacién con los titulares de las areas a auditar, se estar en 

condiciones de Hevar a cabo el trabajo de auditoria. 

El objetivo de esta fase es obtener evidencia, esto es, obtener suficientes 
elementos de juicio que permitan al auditor llegar a un grado razonable de 
convencimiento acerca de la realidad de los hechos y situaciones observados, la 
veracidad de la documentacién revisada, y la, confiabilidad de los sistemas y 
registros examinados, para fundamentar sdlidamente su opinién. 

En la practica suele suceder que se presentan dificultades al auditor para obtener 
toda la informacion necesaria para la ejecuci6n de una auditoria de cumplimiento de 
programas, los estatutos y reglamentos pueden ser poco claros en algunas areas, y 
en la actualizacién de los mismos tal vez no se tenga a la mano con facilidad. 

Habra casos en que no puede ser posible la preparacién de guias o programas de 
auditoria o, llegar a elaborarse, se debe de considerar como tentativos y sin ninguna 

aprobacién formal a los mismos.En otras ocasiones tales guias no estaran 
actualizadas, o sea que no se reflejan los requerimientos actuales y en el enfoque 
esta basado en la experiencia de auditorias anteriores, en funcién a ello, el auditor 
tendra que allegarse de informacién al dia durante la fase de estudio general. 

Como todo trabajo sistematico, la etapa de ejecucién de auditoria. Debe tener una 
secuencia Iégica, que en términos generales es {a siguiente: 

-Recopilacién de datos. 

-Registro de datos. 

-Andlisis de datos. 

-Evaluacién de resultados. 

Es importante mencionar que el registro no atafie unicamente a los datos 

tecopilados, sino que debe hacerse también con el producto def andlisis y en la 
evaluacion del resultado. 
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Antes de proceder al estudio de cada una de éstas actividades es conveniente 

tener presente que durante el desarrollo de cada una de ellas se utilizan distintos 

instrumentos, entre los que destacan los papeles de trabajo, las técnicas y 

procedimientos de Auditoria y la supervisién del trabajo de auditoria. 

5.4.1 RECOPILACION DE DATOS: 

La recopilacién de datos tiene como objetivo que el auditor se allegue de 

informacion necesaria para su revision. 
En ésta actividad, se deben cuidar los siguientes aspectos: 

-Ser imparcial respecto a los datos que estén recabando, es decir, conservar la 

objetividad. 

-Cumplimiento del programa de trabajo, en virtud de que en éste documento se 
enuncian las actividades y procedimientos necesarios par lograr los objetivos de 1a 

auditoria. 
-En el caso de que durante la revision se tenga que hacer adecuaciones a las 
actividades y procedimientos previstos se tendran que incluir en el programa de 
trabajo, con el fin de mantenerlo actualizado. 

-Cuidar que la informacién recabada corresponda al objetivo de la auditoria para que 

no se distraigan tiempo y recursos en actividades innecesarias. 

Para la recopilacién, el auditor puede valerse del estudio documental, la 
observacién directa y entrevistas , entre otros, 

Dado el volimen de las operaciones que se llevan a cabo en las dependencias y 

entidades, el auditor interno gubernamental se ve obligado al empleo del muestreo 
en sus revisiones, para ello se vale de pruebas selectivas. 

La prueba selectiva es un método con el cual se obtienen caracteristicas de un 

conjunto numeroso de datos mediante el examen de muestra representativa de ellos. 

El muestreo se puede fundamentar en métodos estadisticos o en el criterio del 
auditor. Estos no son excluyentes, ya que pueden emplearse simultaneamente, y se 

complementan. 
En la prueba selectiva, con base en el criterio, ef auditor por su capacidad y 

experiencia profesional. elige el tamaiio de las caracteristicas de la muestra. 
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El muestreo estadistico es aquel en ef que la determinacién del tamafio y 

caracteristicas de la muestra, se determina por métedos matematicos basados en el 

calculo de probabilidades. 
Algunos de éstos métodos son: 

niumeros aleatorios, seleccién sistematica y estratificado, entre otros. 

5.4.2 REGISTRO DE DATOS. 

Recopilada Ia informaci6n, se debe proceder al registro de ella, para asentar por 

escrito los hechos en el momento que se detectan. 

Aqui,el auditor puede valerse de graficas, tablas, descripciones, organigramas, 

diagramas y arbol de decisiones, por citar algunas. 

Este registro se efectia en los papeles de trabajo, tema que sera tratado en el 

apartado correspondiente a los instrumentos de auditoria. 

El auditor interno gubernamental podré confiar en la utilidad de los registros, en 

la medida en que la recopilacién de datos se haya realizado de acuerdo a los 

aspectos mencionados en el punto anterior. 

Este registro se efectia en los papeles de trabajo los cuales se clasifican en: 

a) archivo permanente: 

Son los que se conservan en un legajo especial, el cual permite su utilizacion en 

varias revisiones, con lo que se evita transcribir informacién de una a otra auditoria 

o trasladar cédulas de un legajo a otro. 

b) Papeles de trabajo actuales: Son los elaborados durante la revisién y se les 

denomina cédulas, mismas que se clasifican en: 

- Cédulas sumarias: Muestran cada una de las secciones en que se divide el area a 

examinar y debe diferenciarse a las mismas. 
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- Cédulas analiticas: 

Son las que presentan en detalle los elementos caracteristicos de los papeles de 

trabajo. tales como: 

1.- Informacion obtenida. 

Esta informacion no debe copiarse en el mismo érden en que aparece en los 

registros o reportes, sino que se le debe agrupar o clasificar de tal forma que 

permita detectar a simple vista desviaciones o aspectos sobresalientes de las 
operaciones, para lo cual se debe agregar cualquier comentario que permita su 
adecuada interpretacién. 

2.- Priebas realizadas: 

Significa realizar las investigaciones que se consideren necesarias a través de la 
aplicacion de las técnicas de auditoria, para cumplir con los objetivos del examen 
indicados en el programa de trabajo. 

3.- Resultados obtenidos: 

Todo el trabajo obtenido en pruebas realizadas, tiene como propdsito el de 

proporcionar soporte para lograr el cumplimiento del objetivo general de la revision, 
que es el de opinar sobre la economia, eficiencia y eficacia de las operaciones de la 

Dependencia o Entidad. ss 

5.4.3 ANALISIS DE DATOS . 

Una vez determinada la recapilacién y registro, se procede al analisis de datos. 

En este proceso de andlisis, la informacién obtenida se somete a una critica 
objetiva descomponiendo el todo en sus partes, con el fin de formarse un juicio 
sobre la forma en que se desarrollan las operaciones auditadas. 

El analisis debe comprender principalmente lo siguiente: 

-Conocer el hecho que se analiza. 
-Describir ese hecho. 

-Examinarlo criticamente. 
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-Hacer comparaciones. 
-Buscar analogias o discrepancias con otros hechos. 

-Definir las relaciones con otros elementos. 

-Identificar y explicar las deficiencias, sus causas y sus efectos. 

Un enfoque muy eficdz para el andlisis de datos es la actividad interrogativa, es 

decir, la sucesién de preguntas para comprender los hechos, por ejempio: 

qué, cémo, donde, por qué, para qué, cuanto. 

E! trabajo del auditor interno gubernamental se orienta, basicamente a la 

verificacién, examen y evaluacién de las operaciones y sistemas de control, asi como 

a que el manejo y aplicacién de los recursos publicos responda a las politicas 

dictadas en las materia, por el ejecutivo federal, sin embargo el auditor interno 

gubemamental, deber4 tener presente que su trabajo no consiste unicamente.en 

sefialar fallas, sino en encontrar oportunidades de mejoras, mediante la sugerencia de 

altemativas, tales como: 

Posibilidad de crecimiento en la productividad. 

-Oportunidades de simplificaci6n o eliminacién de operaciones . 
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CONCLUSION 

Como ya se sabe los érganos internos de control son unidades de apoyo a la 

funcidn directiva de una dependencia o entidad y resultan ser de gran importancta ya 

que son ellos, los que evaliian y revisan el grado de economia, eficiencia y eficacia 
con que se manejan Tos recursos, entre muchos otros objetivos, también realiza 

funciones de:. 

1. Evyaluacién y control: se valuara el alcance de los programas de las dependencias 
y entidades, conforme a los lineamientos que emita la secodam. 

2. De supervision de auditoria: es decir, realiza auditorias previstas en el programa 

anual, elabora y presenta informes. 
3. De quejas y denuncias: atiende y leva el registro de estas y en su caso tuma a la 

secodam los asuntos que le competan conforme a la ley. 
Los érganos intemnos estan regulados por normas y lineamientos para mejorar el 

desempefio de su funci6n. 

El art.32 bis de la Ley Organica de la Administeacién Publica Federal se refiere a 
los boletines para comunicar y difundir las normas, pronunciamientos y otras 
disposiciones. 

Dentro de las cuales se va a regular el trabajo del auditor dentro de la 
Administraci6n Publica Federal. 
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INFORMES DE LAS AUDITORIAS. 

  

6.1. CONCEPTO Y ANTECEDENTES.. 

CONCEPTO: 

Al término de cada intervencién, el auditor presentaré a la autoridad competente, 

por escrito y con su firma, un informe de acerca de la auditoria practicada. 

En seguida haremos referencia a algunos conceptos establecidos: 

“ El informe es el resultado del trabajo del auditor y la opinién como consecuencia 

que 1 se ha formado sobre los estados financieros sujetos a estudio, se presenta 

generalmente en un documento cuya parte principal es la expresién de la opinién 

profesional”. ss 

“ El informe es el documento en que el Contador Publico independiente conforme a 

las normas de la profesion expone el alcance, naturaleza y resultados de su examen y 

en el que expresa su opinién como experto independiente acerca de los estados 

financieros del cliente que acompatfian al informe.” s« ‘ 

En base a éstos conceptos diremos que el examen de estados financieros que 

realiza el Contador Pablico como auditor, se representaré en un documento formal 

por escrito al cual denominamos informe, que sera el producto final de su examen 

realizado a los estados financieros y que dicho informe contendra los 

descubrimientos y opinidn profesional. que sera puesto a conocimiento de su cliente. 

ANTECEDENTES: 

Antes de 1934. el parrafo de opinion de! informe estandar de auditoria daba 

comienzo con la frase “Certificamos qué, en nuestra opinién”, lo cual permitia que 

los informes fueran considerados como “ certificacién del auditor ~. 

El término certificacién se ha suprimido y se sugiere un titulo como “el informe 

del auditor independiente” , con el fin de recalcar el aspecto fundamental de la 

independencia de la funcidn de auditoria. 
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Mediante el informe el contador publico pone en conocimiento de su cliente lo 

que ha hecho y cémo Io ha hecho, esenctalmente declarando que “ ha practicado un 

examen de los estados financieros correspondiente, y que dicho examen lo realizé de 

acuerdo a normas y procedimientos de auditoria generalmente aceptadas”. 

Puesto que la finalidad del examen de estados financieros, es expresar una 

opinion profesional independiente, respecto a si dichos estados presentan la 

situacion financiera. los resultados de las operaciones, las variaciones en el capital 

contable y los cambios en Ja situacién financiera de una empresa, de acuerdo con los 

principios de contabilidad, aplicados sobre bases consistentes.La opinion del auditor, 

por ser independiente a la de la administracion de la empresa, y el resultado de la 

aplicacion de normas de auditoria, que controlan la calidad que deben reunir el 

trabajo e informacién que emite este profesional, asi como su personalidad, permite 

incorporar credibilidad al contenido de los estados financieros examinados. 

El informe debera especificar a quién sera dirigido y su amplitud dependera de la 

importancia y extensién de los hechos que deban ponerse en conocimiento de su 

cliente o grupo de personas que deban hacerlo. 

El auditor deja asentada por escrito su opinién, la cual reflejara su punto de vista 

con motivo del examen practicado, evitara malos entendidos o interpretaciones 

erroneas del informe, en determinado momento. 

Es importante saber que el informe es un documento a través del cual el contador 

publico da a conocer su trabajo y que dicho documento guarda una estrecha relacion 

con los estados financieros basicos, es indispensable que los informes que emite el 

contador piblico sean objetivos, claros y concisos. 

Los interesados en el trabajo del Contador publico, en muchas ocasiones no 

cuentan con los conocimientos técnicos necesarios para examinar sus papeles de 

trabajo con el fin de poder juzgar su actuacién pero cabe sefialar que los lectores del 

informe aprecian su valor al considerar la relacion que guarda con los estados 

financieros. La lectura de los informes no se limita a determinadas personas sino al 

publico en general. 

La formulacién del informe debera realizarse conforme a la experiencia y 

preparacion del receptor (Persona a quien se dirige) y de acuerdo a las circunstancias 

decidira el Contador Publico la forma como debera presentarlo. el cual debera ser 

veraz y¥ atendiendo a los fines que persigue. 
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La adecuada presentacién sera de suma importancia para que no se preste a malos 

entendidos y mucho menos a confusién. La presentacién se hara por escrito. 

utilizando los vocablos propios para redactarlo libre de tecnicismos, poniéndo a 

conocimiento del cliente, lo que ha hecho y como lo ha hecho, esencialmente 

declarando en él que ha practicado un examen de los estados financieros de acuerdo 

a normas de auditoria) Por consiguiente la presentacion del informe corto o 

dictamen y su terminologia son muy importantes pues se trata del documento formal 

resultado del examen practicado a los estados financieros por un auditor 

independiente, quien deberé exponerlo de manera breve, concisa y con fa 

informacién esencial sobre los estados financieros. 

La secuencia debera ser légica y conforme a los lineamientos establecidos por el 

Comité de Normas y Procedimientos de Auditoria del 1M.C.P., AC., asi como con 

una buena presentacién. 

El contador pablico como auditor, para estar en condiciones de emitir su opinion 

en forma objetiva y profesional, tiene la responsabilidad de reunir los elementos de 

Jjuicio suficientes y competentes. 

El examen realizado por el auditor servira de base para la toma de decisiones, 

motivo por el cual enfatizaremos sobre [a terminologia utilizada sin que ésto desvié 

la forma establecida de presentar el informe. 

6.2. OBJETIVOS DE LOS INFORMES DE AUDITORIA 

EI objetivo fundamental del informe del auditor es presentar lo unico que el 
publico ve de su trabajo. 

Ademas de dar detalle sobre los servicios profesionales que hayan prestado los 

resultados, definiendo cuidadosamente los problemas observados en términos 
especificos y de costo. 

Los lineamientos que se siguen para redactar el informe de auditoria son las 

nonnas de informacion establecidas, de las diez normas generales aceptadas, cuatro 

se refieren a, ala manera de redactar las diversas clases de informes. 
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Estas cuatro normas de informaci6n son las siguientes: 

|.-E] informe debe aclarar si los estados financieros se presentan de acuerdo con los 

principios de contabilidad generalmente aceptados. 

2.-El informe debe aclarar si esos principios se han observado de manera uniforme 

en el periodo actual, en relacién con el periodo anterior. 

3.-Las revelaciones de cardcter informative que contienen los estados financieros se 

deben considerar como razonablemente adecuados, a menos que el informe se diga 

jo contrario.. 
4.- El informe debe expresar una opinin acerca de los estados financieros, tomados 

en conjunto, o una advertencia en el sentido de que no es posible emitir una 

opinion. Cuando no se pueda expresar una opinién general, debera exponerse las 

razones que se tienen para ello. En todos los casos el nombre de un auditor va 

asociado con los estados financieros, ef auditor deberé contener una clara indicacion 

del caracter del examen practicado por el auditor, si se lo Hevé a cabo , y del grado 

de responsabilidad que esta asumiendo. 

6.3.  ATRIBUTOS DEL INFORME DE AUDITORIA. 

La informacién que proporcione el reporte de auditoria, debe reunir 

principalmente Ios siguientes atributos de calidad: 

A) Oportunidad.- De tal manera que la informacién permita tomar a tiempo las 

aciones requeridas. 
B) Integridad.- Deben incluirse todos los hechos importantes observados, sin 
omisién alguna, proporcionando una visién objetiva de las cuestiones advertidas y 
de las conclusiones y recomendaciones que se conducen. 

C) Competencia.- Asegurarse de que los resultados informados corresponden al 
objeto de auditoria. 
D)  Relevancia-Considerar los asuntos trascendentales para la situacién u 

operaciones de las areas examinadas, sin abundar en detalles innecesarios. 
E) Objetividad.-Presentar con imparcialidad la verdad o realidad de los actos, 
hechos. situaciones comprobados, hasta donde dicha verdad realidad sean 

razonablemente asequibles y estén respaldados con evidencia probatoria. 

F) Conviccién.- Hacer que la solidéz de la evidencia conduzca a cualquier persona 

prudente a las mismas conclusiones a que Ifeg6 el auditor. 
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G) Claridad.- Cuidar que la estructura, terminologia y redaccién empleadas, 

permitan que ta informacién presentada, pueda ser atendida por cualquier persona 

aun no versada en el tema. 

H).- Utilidad.- Adoptar a elementos que propicien la optimizacion del uso de los 

recursos y mejoramiento de 1a administraci6n. 

CONTENIDO DEL INFORME DE AUDITORIA. 

El contenido del informe de auditoria, variaré de acuerdo a la instancia que la 

practique y a los objetivos de la misma. Los siguientes son aspectos, algunos 

comunes, otros particulares con respecto a su contenido: 

A) Naturaleza, alcance y objeto del trabajo desarrollado. 

B) Manifestar expresamente su opinién acerca de: 

- La propiedad y debido funcionamiento de los sistemas de operacion, registro, 

control e informacién de las operaciones. 

Cuando el objeto de la auditoria sea la verificacién de los aspectos contables y/o 

financieros se deberé informar a cerca de : 

-Si se han adoptado sistemas de control para el cumplimiento oportuno de las 

obligaciones legales y disposiciones administrativas. 

-Si los sistemas de contabilidad en uso operan satisfactoriamente y proporcionan una 

clasificacién suficiente de la naturaleza y destino de las partidas a que se refieren, 

sujetandose a los principios de contabilidad generalmente aceptados aplicables al 

caso. 

-Si los resultados obtenidos en el examen y evaluacién que haya practicado sobre los 

sistemas de control, obtenidos conforme a lo previsto en 1a norma. 

-Si los sistemas de informacién de las dependencias o entidades se rigen por los 

preceptos aplicables, y aportan datos utiles para la toma de decisiones y para la 

rendicién de cuentas. 

Cuando 1a auditoria se practique para evaluar la economia eficiencia y eficacia de 

las operaciones o programas , ademas de los puntos anteriores, el auditor debera 

informar: 

-Si los criterios elegidos para reconocer, clasificar o medir los objetivos, metas y 

realizaciones, son idéneos y permiten precisar la dimensién correcta de eses 

elementos. 
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-Si existen pardmetros razonablemente par juzgar Ja suficiencia, insvficiencia o 

exceso de los recursos asignados al logro de las metas y objetivos. 

-Si las pautas que se siguen para establecer las relaciones entre la magnitud de los 

recursos y la dimensién de las metas y objetivos, permiten estimar aproximadamente 

la eficiencia lograda. 
-Si fa eficiencia se determina aplicando las realizaciones el mismo criterio que se usa 

para calcular la dimensién de los objetivos y metas. 
-Si son adecuados los criterios para medir la eficacia de las actividades cuyos 
resultados no guardan relacién directa de los recursos asignados a su realizacién. 

-Si los recursos que consignan las operaciones y resultados no contables, se rigen 
por esos criterios, y proporcionan convenientemente los datos requeridos. 
-El cumplimiento de las condiciones previstas en el presupuesto. 

Los informes de auditoria indicaran de manera explicita, si, en la ejecucion de los 
programas o actividades auditadas, la unidad administrativa responsable, did 

cumplimiento de fas previsiones presupuestales referentes al destino y monto de los 

recursos, sefialaran claramente las desviaciones advertidas en cuanto al destino, 

cantidad, claridad y precio de los recursos empleados, indicando las razones 

esprimadas por dicha unidad administrativa responsable, asi como, en caso, los 

elementos de juicio que tenga el auditor para apoyar o cuestionar ¢sas razones. 

C) Sujecion a las normas de auditoria publica y a los procedimientos de auditoria de 
aplicacion general. 

El informe de auditoria debe contener la declaracién formal del auditor publico 
de haber desarrollado su trabajo de conformidad con esas normas y con los 

procedimientos de auditoria de aplicacién general, requeridos para el caso. Si por 

alguna cireunstancia el auditor piblico se vé obligado a apartarse de tales normas y 

procedimientos, indicara en el informe los motivos que tuvo para ello, asi como los 
criterios y procedimientos alternativos que haya seguido. 

D) Conclusion y opinion general del trabajo desarrollado 

E) Firma del director de mayor jerarquia del grupo de auditores. 

F) Otros que haya solicitado Ia instancia competente. 
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6.4 INFORMES DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

6.4.1. INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA. 

La auditoria de estados financieros comprende el examen de las transacciones , 

operaciones y registros financieros , con ¢! objeto de determinar si la informacion 

financiera es confiable, oprtuna y util. 

Por lo que el auditor esta obligado a presentar un informe de los estados 

financieros . la razonabilidad con que se presenta la situacion financiera , asi como 
fos resultados de Jas operaciones presentadas cpor la entidad de acuerdo con los 

principios de contabilidad generalmente aceptados. 

Este informe de estados financieros es una opinion que se fe conoce 

normalmente como Dictamen. 

La auditoria financiera normalmente se lleva a cabo por auditores externos, los 

cuales son contratados por las dpendencias para examinar los Estados Financieros de 
la empresa. 

El art. 37 de 1a Ley Oragnica de la Administracion Publica Federal, le confiere a 
la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrative ( SECODAM ), la facultad 
de normar y controlar el desempefio de los auditores externos en el sector publico, 

correspondiendo a la Direccion General de Auditoria Gubernamental ( DGAG) el 

desarrollo de tal actividad . 

Las disposiciones incluidas en los lineamientos de los informes habran de 

observarse para la preaparacion y entrega de los informes derivados de las auditorias 

externas financieras del sector publico y paraestatal. 

Estos lineamientos son parte integrante del contrato de prestacion de servicios 
profesionales que celebran las entidades con el despacho correspondiente. 

La firmas participantes asumen el compromiso de coadyuvar con el Gobierno 
Federal en el desempe;o de sus funciones de fiscalizacion y, en consecuencia, los 
informes de auditoria deben reflejar los resultods de una revision realizada conforme 

a las normas y procedimientos de auditoria normados por el Instituto Mexicano de 
Contadores Publicos, A.C. 
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La Direccion Genral de Auditoria Gubernamentak, en el ejercicio de sus 

funciones y con fundamento en la art.18 fraccion I , del Reglamento Interior de la 

Secretaria de Contraloria y Desarolio Administrativo (SECODAM), emite los 

lineamientos generales para Ika preparacion y entrega de los informes derivados de 

las auditorias externas financieras. 

Para cumplir con estos lineamientos , los auditores externos deberan aclarar lo 

dispuesto por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C., en los blotines de 

normas y procedimientos de auditoria . En consecuencia , deberan examinar que la 

informacion financiera y presupuestal sobre la que efectuan su revision este 

formulada respectivamente , conforne a los Principios mde Contabilidad 

Generaiemente Aceptados. emitidos por el mismo Instituto y con base en las 
disposiciones contenidas en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico 

Federal y su Reglamento. 

El criterio y juicio de los auditores debe ser el parametro constante sobre el cual 

se sustentan los resultaos de la auditoria, si bien pueden existir discrepancias de 
criterio con las entidades auditadas, cualquier proceso de discusion o aclaracion se 

resolvera entre ambas partes, sin necesidad de recurri a la SECODAM para ésta 

emita un veredicto o resolucion , o funja como intermediario . EN este sentido , la 
capacidad tecnica de cada auditor sera la base para respaldar su juicio profesional, lo 
cual es reconocido y respetado por la SECODAM. 

Se espera que los auditores externos establezcan un vinculo de coordinacion 

efectivo con los servidores publicos de las entidades, de manera tal que en las 
reuniones iniciales de presentacion y conocimiento se defina un cronograma de 
entrega de informacion que permita a las entidades la preparacion oportuna de los 

datos y cifras requeridos para ef cabal desarroflo de la revision , conforme al plan de 
trabajo de cada despacho y con el fin de dar cumplimiento estricto a los plazos de 
entrega de los informes de auditoria establecidos por la SECODAM. 

La entrega de los informes de auditoria externa a SECODAM debera ocurtir 
antes del temino de los plazos establecidos y en su version definitiva, de este modo , 
su distribucion entre los diferentes usuarios sera simultanea y permitira que 

oportunamente dispongan de la informacion,.en su defecto, los auditores externos 
comunicaran por escrito y con suficiente antelacion a la SECODAM ( marcando 
copia a la entidad ) las razones por las cuales se retrasaras 0 no se esté en posibilidad 

de emitir algun informe y fa fecha en que se propone cumplir con su entrega en cada 
caso la DGAG valorara si es procedente otorgar una prorroga. 
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CARACTERISTICAS DE LOS INFORMES 

  

1.- MEMORANDUM DE PLANEACION INICIAL . 

Este informe deber4 elaborarse invariablemente como resultado de la vista de los 

auditores externos a las entidades en su fase preliminar de revision y contendra lo 

siguiente: 

1.1- Estado de Ia contabilidad , areas de riesgo y hechos sobresalientes. 

a) Asuntos contables 

Se indicara si existen asuntos que requieren un tratamiento especial en cuanto a 

principios de contabilidad extranjeros , reglas especiales determinadas por 

organismos gubernamentates, o reglas especiales de registro, revision y evaluacién 

diferentes a los principios de contabilidad generalmente aceptados y a las normas de 

auditoria generalmente aceptadas en México. 

b) Areas de riesgo. 

Considerando el nivel de riesgo de la auditoria determinado en su etapa de 

planeacion , asi como los elementos de la estructura de control interno existe 

(ambiente de control, sistema contable y procedimientos de control ), el auditor 

externo debera presentar una sintesis respecto de las areas de riesgo mas importante 

que. desde su punto de vista, afecten negativamente la capacidad de fa entidad para 

registrar, procesar, resumir y reportar informacién fimanciera y que 

consecuentemente , aumenten la aplicaci6n mas extensa y profunda de 

procedimiento de auditoria. 

c) Hechos sobresalientes acontecimientos en el intervalo de las auditorias. 

Tales circunstancias pueden referirse a: liquidacion. venta, fusion o transferencia 

de ta entidad. nuevas inversiones de capital. ampliacién o cambio de mercado, 

modificaciones al objeto social y otros hechos similares. Cuando no existan éstos, 

debera mencionarse asi en esa parte del informe. 
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1.2 Asuntos para seguimiento de auditorias externas anteriores. 

a) Seguimiento 

Si en los informes de auditoria de! ejercicio inmediato anterior se presentaron 

situaciones tales como: salvedades ( dictamen financiero, presupuestal y de 

proyectos 0 programas ),observaciones relevantes (carta de sugerencias , informe 

ejecutivo presupuestal y carta gerenciak de proyectos 0 programas),omisiones 0 

cumplimientos fiscales ( ya sea el dictamen y/o informe fiscal, del dictamen sobre el 

cumplimiento de obligaciones establecidas en el Cédigo Financiero del D.F.. 

opinion de cumplimiento ),incumplimientos contractuales de proyectos 0 programas 

a cada una de ellas. considerando también [as deficiencias, que em su caso, sugieran 

de !a misma revisién preliminar. 

B) Apoyo del Organo Interno de Control ( Auditoria Interna ). 

Explicar brevemente la coordinacién del trabajo que se concerté entre los 

- guditores externos e intemos , y ef grado de apoyo del Organo Interno de Controlo 

del drea de auditoria interna (porcentaje)en las distintas areas o rubros en que se 

aprovechara para la auditoria extema el trabajo ya realizado en la entidad u érganos 

desconcentrados. 

1.3 Datos sobre auditorias de proyectos o programas OFT'S 

Debera precisarse si existen prestamos de organismos financieros internacionales 

(BIRF, BID. FIDA, PNUD Y EXIMBAK, entre otros) que requieran de una 

auditoria externa sobre la ejecucién de los proyectos y programas financiados , sobre 

la administracion de los recursos o sobre su recuperacion y reinversion. 

1.4 Requisitos especificos para Instituciones de Banca de Desarrollo y Aseguradora 

De acuerdo con los requerimientos de informacion planteados en las circulares 

1222 de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y S-19.1 de fa Comisién 

Nacional de Seguros y Fianzas, es necesario que dentro del Memorandum de 

Planeacién inicial de las entidades que se relacionan en el apéndice A. se incluyan 

los siguientes dos apartados: 
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a) Programas especificos de auditoria por area de revision. 

Se debera elaborar un programa con los procedimientos de auditoria que se 

aplicaran a cada area de revision, a fin de estructurar un trabajo uniforme y 

conforme a las normas de auditoria aplicable a entidades reguladas por la CNBV y 

CNSF 

b) Informe sobre el resultado de fa evaluacion de los sistemas de control interno. 

Como resultado del estudio y evaluacién del control interno de {a entidad en ed 
contexto de Ja auditoria de los estados financieros ,, y de conformidad con !o 
establecido en el Boletin 3050 de la Comision de Normas y Procedimientos de 
auditoria del IMPC, ef auditor externo incluiré un informe sobre el resultado de fa 
evaluacion de los sistemas de control interno , presentando en su caso, 
observaciones sobre sus principales deficiencias , independientemente que estas 
afecten 0 no a los estados financieros. El alcance de [a evaluacién deberd 
comprender cuando menos los siguientes aspectos: gestién crediticia, operaciones de 
derivados. operaciones con valores y divisas, controt de riesgo de mercado, incluidos 

los de tasas de interés y cambiarios y de liquidez. Y deberd contener las 
recomendaciones resultantes de la evaluacién de los controles establecidos en ios 

sistemas de procesamiento electrénico de datos. 

1.5 - Datos para contrato y directorio de Servidores Publicos. 

a) Contrato de prestacién de servicios profesionales 

Deberan requisitarse todos los datos solicitados en los contratos de los auditores 
extemos. 

b) Directorio de los principales Servidores Pablicos de fa Entidad. 

En esta parte se deberan incluir el nombre, cargo, direccién. teléfono y fax de los 

principales servidores piblicos de [a entidad , , titular. responsable de la 

Administracion y Finanzas, titular del Organo Interno de Control, representante 

legal . v el servidor publico que fungira como enlace con los auditores externos por 

parte de la entidad. 
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1.6 Estimacién de Tiempos y Equipo de Auditoria, 

a) Horas estimadas de revision. 

Se desglosaran éstas por cada unos de los rubros de los estados financieros 

clasificandose: en planeacién, ejecucién y elaboracioén de informes , sefialando el 

tiempo que se estime utilizar para la preparacion de estos tltimos en forma 

individual. 

b) Fechas programadas para la discusion y firma de informes. 

En coordinacién con los servidores publicos de las entidades u organos 
desconcetrados , se deberén establecer un tiempo suficiente para su andlisis y 
comentarios, las fechas de entrega de borradores, e informes definitivos, al igual que 
la firmas de estos ultimos, como resultado de ello debera presentarse el calendario 
concertado , el cual también debera ser proporcionado al enlace de la entidad u 

organo desconcentrado para asegurar su estricto cumplimiento. 

c) Equipo de trabajo asignado a ia auditoria. 

Se indicaran los nombres del personal asignado a Ja auditoria y sus nimeros 

telefonicos ( socio o encargado de la auditoria , supervisor ) asi como , las oficinas 

del despacho que se involucraran en su caso en el trabajo de revision. 

2.- INFORME DE EVALUACION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL 
ORGANO INTERNO DE CONTROL. 

Con el fin de contar con un informe que apoye a la funcién de evaluacién sobre 
la gestién de los érganos internos de control, realizada por la Unidad de Seguimiento 

y Evaluacién de la Gestion Publica de la SECODAM conforme a sus atribuciones 
legales, el auditor extemo emitira también un informe comentado acerca de si la 
actuacién del OIC se realizo acatando la normatividad aplicable contenida en las 

diferentes leyes , reglamentos, normas y lineamientos que regulan su 

funcionamiento, el cual se preparar bajo el siguiente esquema: 
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a) Estructura de la entidad u drgano desconcentrado. 

Comprobar si la estructura organizacional de la entidad u érgano desconcentrado 

esta autorizada por la SHCP y si la designacién de los principales funcionarios fue 

aprobada por ef respectivo Organo de Gobiemo, y constatar si la estructura se 

encuentra disefiada para cumplir tanto las exigencias que se establece en los planes 

y programas gubernamentales ( nacionales y sectoriales ) como las necesidades de la 

propia de 1a entidad. 

b)  Organizacién y adscripcién del organo interno de control. 

Comprobar si el nombramiento del titular de la contraloria interna esta 

debidamente autorizada por SECODAM. Asi como la verificacion de la practica del 

Organo Intemo de Control. 

c)} Capacitacién del personal del Organo Interno de Control. 

Para mejorar el desempefio de sus funciones el OIC debe instrumentar y 

desarrollar un programa de capacitacién y adiestramiento acorde a sus necesidades . 

d) Programa anual de control y auditoria ( PACA) 

El OIC debe planear y ejecutar el PACA conforme a las normas y Hneamientos 

emitidos por r la SECODAM, porque el auditor externo verificara que la elaboracién 

de este se haya orientado hacia la revision de programas sustantivos y prioritarios, 

areas de mayor riesgo y el manejo de recursos haya sido eficaz y efectivo. 

E) Sistema Integral de Informe. 

Comentar si la informacién que se genero para el sistema integral de informacién 

cumple con las caracteristicas de contabilidad , veracidad , calidad y oportunidad y 

que el OIC lo haya validado. 
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f) Ejecucién de las auditorias. 

Al OIC corresponde coordinar y supervisar la ejecucién de cada una de las 

revisiones detalladas en le PACA, por lo que el auditor externo debera cerciorarse de 

los papeles de trabajo de las auditorias practicadas por ef OIC cumplen con los 

estandares de planeacién , revisién, supervisién y soporte documental. 

G) Informes de resultados, 

EE OIC debera elabora informes de las auditoria practicadas y comentar las 
observaciones detectadas con los responsables , y tendré que verificar si se cumple 
con esta funcién y si se emite un informe ejecutivo que contenga el nombre del drea 
revisada, el objetivo y el alcance ja auditoria, el trabajo desarrollado, un a 

conclusién general que se mencione si se cumplié con los objetivos deseados etc. 

h} Seguimiento de observaciones. 

Se comentara si el OIC cuenta con un programa de abastecimiento de las 
observaciones determinadas por las diferentes instancias de control, y los 

seguimiento reportados tanto por SECODAM como al los otros érganos externos de 

fiscalizacién cuenta con documentacién soporte y certificacién de dichas instancias , 
asi como si la solventacion se Hevo a cabo en las fechas comprometidas con las 

areas responsables de su atencién. 

i) Quejas y Denuncias y responsabilidades. 

E! auditor de mencionar si el OIC tiene implantados sistemas para que la 
ciudadania tenga un rapido y facil acceso a las instancias competentes, dar a conocer 
actos u omisiones que representen una falta de obligaciones de los servidores 
publicas, para iniciar procedimientos administrativos de responsabilidades y 

denuncias penales y si ademds estos cuentan con expedientes debidamente 
integrados. 

J) Conclusion General. 

Deberan realizar una conclusién sobre el trabajo realizado de acuerdo al 

cumplimiento del Organo Interno de Control. 
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3.- CUADERNO DE DICTAMEN , ESTADOS FINANCIEROS Y NOTAS. 

El informe contendra el dictamen, los estados financieros basicos y las notas 

explicativas , en ese orden de presentacién , considerando al normatividad contable 

y de auditoria aplicable a la preparacién de informacién financiera por parte de la 

entidad y a las bases de dictaminacion que adopte el auditor externo. 

a) £1 dictamen 

Para coadyuvar @ una presentacién homogénea del trabajo realizado y atendiendo 

a lo que se sefiala las normas de auditoria de aplicacién general en México , se 

redactara en plural, debiendo referirse tanto al ejercicio sujeto a revisién come al 

inmediato anterior 

b) Estados financieros y notas. 

Los estados financieros y sus notas se presentaran de manera comparativa con los 

de | ejercicio inmediato anterior, cuidando que en los casos de entidades cuyo 

procedimiento de reexpresion de cifras difiera del establecido por 1a normatividad 

del IMPC, el estado de cambios en la situacién financiera se presente en pesos 

cortientes. Las notas explicativas incluirén la informacion necesaria para cumplir 

con los requisitos de presentacién y revelacién suficiente , establecidos por los 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

4. CUADERNO DE DICTAMEN PRESUPUESTAL E INFORME 

EJSECUTIVO © 

Es importante mencionar que existe cierta informacion que las entidades 

preparan y reportan en formatos especificos a la SHCP y en le Sistema Integral de 

Informacion, cuyo contenido puede ser de utilidad como antecedentes para que los 

auditores externos conozcan los programas , metas, calendarios, costos y flujos de 

recusas inherentes al presupuesto, segin se presentan a continuaciGn: 

Presupuesto original 1997 Flujo de efectivo 

Presupuesto integral 

Analisis programatico devengable 
Metas calendarizadas 

Resumen programatico econdmico 

de
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6. Presupuesto 1997 calendarizado por programas , subprogramma y digito 

7. Calendario mensual de ingresos y egresos. 

Con base en la evaluacién que el auditor externo haga de la informacién anterior 

, Presentara un informe ejecutivo de observaciones y comentarios sobre los 

siguientes aspectos: 

Conciliacién global entre cifras financieras y presupuestales. 
calendarizacion presupuestal 

Variaciones en el eyercicio presupuestal 
Ahorros presupuestales 
Cumplimiento global de metas por programas 
Politicas de disciplina , austeridad y aplicacién racional de les recurso publicos. A

M
P
Y
N
E
 

5.- CARTA DE OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS. 

Al contratar los servicios de una auditoria, el Contador Publico tiene la 
responsabilidad de emitir una opinién sobre su examen de los estados financieros. 
asi como la responsabilidad adicional de informar a la empresa que contraté sus 

servicios sobre la situacién que guarda el control interno de la misma, ya que el 
dictamen que emite sobre los estados financieros no incluye una opinion sobre la 

eficiencia del control interno, dada la importancia que tiene para la empresa es 

conveniente que el Contador Piblico informe sobre el examen del control interno 

efectuado para planear su auditoria. 

Por consiguiente, este tipo de informe ( Carta de Observaciones y Sugerencias), es el 

producto del estudio de diversas fuentes que efectia el Contador Publico, con 

motivo de la auditoria de Estados Financieros, en dicho informe deberd precisar las 
diferencias de importancia que haya observado durante el transcurso de su trabajo, 
asi como también, las alternativas a seguir para corregir dichas diferencias. 

I .- En primer lugar se sugiere presentar los hallazgos de los asuntos que deben 
interesar al cliente, posteriormente observaciones y sugerencias. 

2.- El informe ayudaré a mejorar las operaciones de la empresa. 
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3.- Evita malos entendidos, pues al dejar el contador publico su punto de vista y 
sugerencias, que en un momento dado puede interpretarse erroneamente su opinion 
sobre algunos aspectos de la empresa. 

4- Sera un medio de proteccién para el contador publico si se presentaran 
posteriormente problemas en la empresa, en el caso de que la debilidad de los 
controles hubiese sido sefialada y puesta en conocimiento dei cliente, los directivos 

de la empresa no le podran imputar dicho problema del que ya estaban prevenidos. 

6.- INFORME COMPLEMENTARIO DE AUDITORIA 

Este informe solo se presentara en los casos de : 
{. Entidades paraestatales ejecutoras de proyectos y programas que reciben recursos 

de organismos financieros intemacionales , con el fin de cumplir con los 
compromisos contractuales establecidos al respecto 

2. Y entidades que estén reguladas por Jas Comisiones Nacionales Bancaria y de 

Valores y de Seguros y Fianzas. 

A continuacién se describe de manera enunciativa , mas no limitativa la 
informacién que contiene este informe: 

© Opinion sobre la informacién complementaria 
Estados financieros basicos condensados 

* Comentarios que aclaren o amplien la informacion basica de los estados 
financieros dictaminados y sus notas, acerca de la situacién que guardan partidas 
significativas de rubros relevantes. 

» Resumen ejecutive, comentando las principales variaciones en las cifras de los 
estados financieros. 
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7.- INFORME DE IRREGULARIDADES 

Para la SECODAM no es de interés que se incluyan en este informe los 

conceptos de error que se menciona en el boletin 3070 IMCP, ya que estos se 

presentaran en Ja carta de sugerencias , mas bien el objetivo que el auditor externo 

reporte las irregularidades comprobadas directamente que impliquen un dafio 

patrimonial para la entidad auditada, no solo el que pudiera derivarse de la revisién 

es sus contabilidad , sino también de aspectos administrativos y operativos que 

implique posibles responsabilidades a cargo de servidores publicos. 

8.- DICTAMEN O INFORME FISCAL. 

Las entidades paraestatales que se ubiquen en los supuestos establecidos en el 

cédigo fiscal de 

la federacién en su art.32 A , estdn obligadas a presentar ante las autoridades 

hacendarias un dictamen fiscal, emitido por contador publico independiente sobre 

sus estados financieros para dar cumplimiento a dichos ordenamientos. Las demas 

entidades paraestatales seguiran presentando el informe fiscal derivado de las base 

de coordinacién de acciones suscritas entre la SHCP y la SECODAM , con el 

objetivo fundamental de propiciar un intercambio de informacion entre ambas 

dependencias a cerca del cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de las 

entidades paraestatales y Organos Desconcentrados, sujetos a auditoria externa . 

9.- DICTAMEN E INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTG DE LAS 

OBLIGACIONES FISCALES ESTABLECIDAS EN EL CODIGO 

FINANCIERO DEL D.F. 

Para la dictaminacion de las obligaciones fiscales establecidas en Cédigo 

Financiero del D.F. se deberan observar: 

1. Disposiciones vigentes del Cédigo Financiero del D.F. 
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2. El acuerdo emitido en el diario oficial el 25 de abril de 1997 relativo a: formas 
oficiales para Ia solicitud de inscripcién en el registro de contadores piblicos , 
aviso para dictaminar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, sustituir al 

contador publico o de prorroga con la presentacién del dictamen, y carta de 

ptesentacion de! dictamen de cumplimiento de las obligaciones fiscales. 
3. El trabajo de revision sera convenido durante el proceso de la auditoria 

preliminar, con el fin que en el memorandum de planeacion inicial se reporte los 
tiempos que se emtplearan y estos se consideren en la contratacién de! servicios 
de auditoria entre el despacho y la entidad , previa conformidad con la 

SECODAM. 

10.- INFORME SOBRE APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 

En los casos de entidades paraestatales u érganos desconcentrados que requieran 
de ser auditadas para efectos del IMSS, se deberén observar las disposiciones 
vigentes de la Ley del Seguro Social, asi como las disposiciones reglamentarias que 
en su momento sustituyen la aplicacién del reglamento de la Ley en cuestién.Cabe 
mencionar que la participacién del auditoria externo sera solo a solicitud de la 

entidad, por lo que el trabajo de revisién ser4 convenido durante el proceso de la 
auditoria preliminar, con ef fin de que el memorandum de planeacién inicial se 
reporten los tiempos que se emplearan y estos se consideren en la contratacién del 
servicio. 

11.- REPORTE DE HORAS REALES 

Este reporte deber4 ser entregado a la conclusion de sus auditoria y considerando 

la preparacién y entrega de todos su informes , ya que el despacho dispone de todos 

los elementos para determinar el total de horas reales utilizadas en su trabajo de 
revision, en este sentido, el tiempo real debera presentarse detalladamente por areas 

de revisién, sujetandose su comparacién a las horas autorizadas inicialmente y 
consignadas en el contrato de prestacién de servicios profesionales. 
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Cabe sefialar que en este reporte se incluirén las horas autorizadas para Ievar a cabo 

la revision, considerando que en la cuota establecida se han integrado honorarios 

profesionales y los gastos indirectos en que incurre la firma, tales como 

mecanografia, captura de informes, y correcciones a los informes por deficiencia de 

presentacion. 
Los tiempos de espera o tiempos muertos en que incurra el auditor externo por 

causa imputables a la entidad serdn satisfactoriamente justificados para su 

evaluacién y, en su caso, autorizacion de la DGAG. 

6.4.2. INFORME DE AUDITORIA TECNICA 

Dentro de las actividades que se realizan en diversos organismos de la 

Administracién Publica Federal, una de mucha importancia , por Jas repercusiones 

que significa cl monto de las inversiones que se manejan , lo representa la actividad 

de construccién de obras, conocida en el ambito gubernamental como 1a Auditoria 

Técnica. 

Esta actividad se desarrolla en Secretarias de Estado como las de Agricultura y 

Recursos Hidraulicos , Asentamientos Humanos y Obras Publicas y Comunicaciones 

y Trasportes entre otras. De conformidad con los programas y metas establecidos 

por los Organismos de 1a Administracién Publica Federal, fa realizacién de las obras 

que los mismos comprenden se efecthan en base a contratos que se celebran con 

particulares, personas fisicas y morales que tienen la capacidad en cuanto a recursos 

financieros , técnicos, humanos y materiales necesarios para la correcta realizacion 

de las mismas. 

El procedimiento que se sigue para otorgar estos contratos pueden ser bajo las 

siguientes bases: 

a) por concurso, 

b) por asignacion directa 

Los presupuestos de obra que presentan los contratistas contienen 3 apartados 

generales: 

1. Representado por las condiciones generales de contratacion , bajo las cuales se 

sujetaria la obra en cuestion. 
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2. Especificaciones técnicas ( mencion de los procedimientos de construccién que 

debe emplearse para la ejecucién de la obra, asi como las especificaciones con 

que debe ejecutarse cada uno de los conceptos de obra y los trabajos que 

involucra cada uno de los precios unitarios) 

3. Especificaciones generales: especificas los conceptos de obra a realizar, el precio 

unitario de los mismos de! importe total . 

Para aclarar el termino, “ Concepto de obra “ jpodemos decir que éste representa 

una parte del procedimiento constructivo, es decir . para poder evaluar una 

determinada obra, se requiere que su procedimiento de construccion se desmembre 

en tantas partes como sea necesario , par poder valorar su todo. 

Si bien los conceptos presentados son hasta cierto punto generales sirven para 

ejemplificar los que es un concepto de obra, en la practica se puede observar que los 

mismos seran mas especificos y mostraran caracteristicas técnicas dependiendo del 

tipo de obra que se trata, ya sea de obras urbanas, hidraulicas, vias terrestres, 

campamentos, laboratorios, agua potable y alcantarillado. 

Por lo tanto el informe en el cual debe realizar el auditor , es efectuar la 

revisién de 1a buena calidad de la obra ,de los reportes del laboratorio de mecanicas 

del suelo, verificar la adecuada elaboracién del proyecto , la aplicacién de 

procedimientos de construccién correcto, el cumplimiento de los programas de 

trabajo y en general de las caracteristicas técnicas que exige el organismo 

contratante; para que el informe retina los requisitos minimos de la informacion que 

se proyecte, asi como: 

e Efectuar la celebracién de concursos a fin de que se apegue a las bases y normas 

relativas a la celebracion de concursos para adjudicacién de los contratos de 

obras publicas. 

* Tanto a lo que se refiere a la convocatoria, como al resgistro, estudio de ia 

documentaci6n, clasificaciones los interesados, para participar en os concursos 

todos los requisitos previos en la garantia de las proposiciones , el dictamen y en 

el fallo. 

© Se debe vigilar que las asignaciones directas estén en el reglamento o que estén 

justificadas plenamente el no se concursa la obra. 
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« Se debe de supervisar que la realizacién y pago de estimaciones, sea el correcto, 

verificando tanto en campo, como en gabinetes de acuerdo con las fisicamente 

realizadas, comprobando que los precios unitarios aplicados , estén debidamente 

autorizados y dentro de las especificaciones. 

¢ Asimismo se debe verificar que las deducciones efectuadas sean marcadas por la 

Ley o Leyes respectivas. 

e Se debe supervisar que la recepcion de las obras se haga conforme a los 

reglamentos de la dependencia y que con anterioridad se haya efectuado Ja 

estimacion de ajuste y finiquito a fin de verificar si se ha pagado al contratista el 

importe total de los trabajos efectuades y ver si se ha cumplido el objeto de 

contrato. 

Como toda labor de auditoria, los papeles de trabajo, son los documentos base de 

toda revision: ya que ellos _constara el trabajo realizado por el personal, asi como el 

apoyo de las conclusiones que al final formaran parte del informe del auditor. 

6.4.3. INFORME DE AUDITORIA OPERACIONAL.. 

CONCEPTO E IMPORTANCIA 

  

Es el producto terminado del trabajo realizado y consecuentemente es lo tnico que 

conocen los altos ejecutivos de la empresa con relacién al trabajo desarroliado por 

el auditor. 

Su contenido debe enfocarse a mostrar objetivamente, los problemas detectados en 

relacién con la eficiencia operativa de la empresa y con los controles operacionales 

establecidos. 

Para que ésta auditoria sea util a la empresa, el informe debe ser concreto y real 

orientado hacia el cambio y/ 0 modificacién de los problemas existentes. 

NATURALEZA DEL INFORME. NALUNSAL: (Oe eee 

Por las caracteristicas de la auditoria operacional, su producto final debe tener 1a 

naturaleza equivalente a un diagnéstico, en el cual se plasmen los hallazgos 

derivados del trabajo, relacionados con la eficiencia operacional, asi como el efecto 

y las consecuencias de los problemas encontrados. 
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Debe comprenderse que éste informe no puede tener el caracter de una opinion 

fundamentada tipo dictamen de los estados financieros, acerca del grado de 

eficiencia de la empresa. No es factible darle tal alcance puesto que, la auditoria 

operacional no tiene como objetivo, emitir un dictimen. 

ESTRUCTURA DEL INFORME. 

El contenido basico del informe normalmente debe incluir los siguientes 

aspectos: 

1.- Alcance y limitaciones del trabajo.: Esta parte del informe debe ser breve y solo 

definir e identificar: 
- Los objetivos del trabajo realizado. 

- Las operaciones sujetas a examen. 
- El criterio de prioridades establecido. 

- Las limitaciones. 

2.- Situaciones que afectan la eficiencia de operacién: Es conveniente presentar un 

resumen jerarquizado, en el que se indiquen los hallazgos mas significativos y se 

haga notar el efecto de ello, remitiéndose a una descripcién mas amplia en la cual se 

proporcione mayores datos sobre los problemas detectados, sus causas y 

consecuencias. 

3.- Sugerencias: Es conveniente incluir las sugerencias inmediatamente después de 

que se indicaron las ineficiencias de operacién tales sugerencias podran ser 

especificas en las que tengan elementos para ello, es otras ocasiones las 

recomendaciones tendran un caracter, general. 

Estas recomendaciones, deben ser enfocada a que se mejore la eficiencia citando 

casos especificos, en los cuales puedan modificarse los procedimientos 0 criterios. 

EVALUACION Y EFECTO DE LOS PROBLEMAS. 

El enfoque que conviene dar al informe debe tender a resaltar objetivamente, el 

efecto cuantificado que provovan las ineficiencias detectadas, sus causas y 

consecuencias. 
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La responsabilidad del auditor operacional, esta sujeta a informar sobre los 

problemas detectados y sugerir las posibles soluciones. Por la implantacion de las 

medidas necesarias para la solucién de los problemas encontrados quede fuera del 

alcance del trabajo de auditoria operacional. 

Los hallazgos de Ja auditoria operacional, pueden irse comunicando en el curso 

del examen o a su término, esto depender en gran parte de la trascendencia de los 

problemas detectados y de la urgencia de 1a aplicacién de las medidas correctivas. 

Es importante sefialar que el resultado de la auditoria debe presentarse 

invariablemente por escrito, ademas es conveniente utilizar otros medios de 

comunicacion. por ejemplo: 

audiovisuales, peliculas, diapositivas, filmes, juntas, etc. 

6.44 AUDITORIA INTEGRAL. 

1.- DEFINICION DE TIPOS DE INFORME Y SU PERIODICIDAD. 

Si bién es cierto, desde la planeacién del trabajo debe definirse el tipo de informe y 

periodicidad de entrega, es frecuente que durante el trabajo o el término del mismo, 

los informes cambien su enfoque, periodicidad y contenido al originalmente 

planeado. 
En ésta etapa el trabajo deber4  revisarse esta situacion y adecuarla a las 

circunstancias. 

2.- RESUMEN EJECUTIVO. 

Consiste en incluis, como parte medular del informe, aquellos hechos, circunstancias 

y hallazgos de principal magnitud e importancia que merezcan, aparte de su 

seguimiento, atencién y solucién, fa fundamental atencién de los lectores de este 

informe. 

3.- ALCANCE DEL INFORME. 

Corresponde a los alcances generales de auditoria y que son el marco de referencia 

del trabajo realizado. 
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4.- DIAGNOSTICO Y CONCLUSIONES. 

Es el resultado fundamental a que se Ileg6 y resume los aspectos principales del 

trabajo encomendado y conclusiones correspondientes. 

5.- OPINION. 

Corresponde al informe profesional, imparcial y calificado emitido por el equipo 

multidisciplinario respecto a la validéz, suficiencia y pertinencia de la informacion 

que rinda el responsable de la gestién, sobre la economia eficiencia y eficacia d los 

recursos encomendados a su administracion y sobre el acatamiento de las 

disposiciones legales. 

6.-RECOMENDACIONES. 

Se incluiran como parte def diagnéstico y conclusiones o en forma independiente 

dentro del informe, siempre considerando los origenes y causas de los problemas 

detectados, su valoracién y magnitud, sus efectos y las recomendaciones aplicables 

debidamente respaldadas. 

PROCESO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA 

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA 

INTEGRAL. 

Se reconoce también de manera genérica que la Auditoria Integral incluye en sus 

objetivos. el de verificar la implantacién de las recomendaciones formuladas por el 

grupo multidisciplinario en su informe. Esta verificacién debe atender a un proceso 

de seguimiento que incluya lo siguiente: 

|.-DEFINICION DE LA SITUACION. 

Es determinar qué grado de atencién se ha dado a la implantacién d las 
recomendaciones y constituye un elemento de evaluacién de la gestion. 
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2.- ELABORACION DEL RESUMEN. 

Para efectos de lograr un adecuado seguimiento es necesario preparar una relacién 
de aquellas recomendaciones atendidas, las que estan en proceso de atencién y las 
que ain no han sido atendidas. Dicho resiimen incluira los comentarios con 
respecto a las fechas comprometidas y personas responsables en ios trabajos 

pendientes de concluir. 

3.-VERIFICACION DEL SEGUIMIENTO. 

Debera definirse concretamente, si fas recomendaciones impiantadas o en el proceso 
de implantacién, han sido o estan siendo debidamente interpretadas y levadas a la 
practica. 

4.-INFORME DE SEGUIMIENTO. 

Como resultado del proceso de seguimiento las recomendaciones en todas sus fases, 
debera prepararse un documento que contenga las conclusiones a las que Ilego en la 
verificacion del seguimiento. 

6.4.5. INFORME DE AUDITORIA DE LEGALIDAD, 

El informe se basara a la revisién, examen y evaluacién del Cumplimiento de las 
Disposiciones Legales. que les sean aplicables a la operacién e informacién 
financiera de una Dependencia o Entidad cuya observancia pudiese afectar 
significativamente las cifras presentadas en Ja informacion financiera o en la 
adquisicion, salvaguarda y uso de recursos. 

6.4.6. INFORME DE AUDITORIA POR PROGRAMAS. 

Este informe se basara en la revisién del conjunto de funciones y actividades que 
integran un programa especifico asignado a una G a varias unidades. 
En este caso se revisara el programa, subprograma. proyecto, etc., que este 

establecido en 1a estructura programatica del presupuesto. para el mejor seguimiento 
de los mismos. 
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Los resultados positivos 0 eficientes de un programa es la meta a alcanzar, asi 
como el grado en que un programa o actividad logra sus objetivos. Basicamente es la 
respuesta a la pregunta: ;Qué es lo que la sociedad y los contribuyentes al gasto 
publico estan obteniendo con los recursos que aportan ? EE énfasis, entonces, es mas 
hacia lo que se d4 que a lo que se recibe. 

La auditoria de resultado por programas requiere ser efectuada por profesionales 
maduros y experimentados ya que con frecuencia no existen antecedentes de 

revisiones similares y se tienen que elaborar guias de auditoria exprofeso para cada 

revision., en adicién, suelen no haber criterios para medir resultados de cada 

programa. 
Atm cuando los estaéndares de la General Accounting Office ( E.U.A.) requieren 

se revisen los resultados de programas, tales estandares no esperan que los auditores 

emitan una opinién sobre el aspecto eficiencia, por lo contrario, requieren que el 

auditor presente sus conclusiones y recomendaciones con base en el trabajo 

realizado. 
Las siguientes son algunas sugerencias de enfoque para realizar una eficiente 
auditoria de éste tipo: en general, el auditor determinara primero las metas 
especificas, revisara el sistema de medicion de resultados establecido por el auditado 
(si es que hay ), obtendré informacién y datos ( si no los hay, tendré que 

investigarlos ) y llegara a conclusiones derivadas de su intervencién. 

DETERMINACION DE LAS METAS : El auditor empezara por comprender el 

programa y determinar sus metas. En algunos casos las metas y objetivos estaran 

claramente definidos, en otros seran muy ambiguos. Existen programas de gobierno 

que funcionan al amparo de una ley, acuerdo a reglamentacion especifica, en cuyo 
caso el auditor empezar4 por revisar los aspectos juridicos respectivos y ios 
antecedentes y datos que los soporan, a continuacién se examinardan las instrucciones 

y disposiciones emitidas para implementar el programa, finalmente, examinara los 
propodsitos y requerimientos especificos del programa. Hay ocasiones en que se 
pueden determinar las metas por medio de la revision de correspondencia, archivos e 
informes o entrevistas con funcionarios o personal de operacién. 

REVISION DEL SISTEMA DE MEDICION: EI auditor determinara primero si 
la organizacién cuenta con un sistema de medicién eficiente. Antes de establecer 

metas. La informacién generada por este sistema puede ser usada por el auditor 

interno para Ja revisién de Jos resultados del programa. 
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En algunas instancias el objetivo del programa puede ser la elaboracién de 

indicadores, sin embargo, generalmente, tales indicadores de ejecucién necesitan ser 

desarrollados también. Ademas, los indicadores multiples de ejecucién y sus 

elementos de medicién requieren que sean preparados en forma simultanea, como es 

el caso de un programa para aumentar la seguridad en carretera, aun cuando la 

seguridad no se puede medir directamente ( siguiendo con el ejemplo ), existen 

algunas medidas alternas, como es el caso de numero de accidentes, nimero de 

infracciones levantadas por la policia de caminos y montos o importes de dafios 

causados, 

Los estandares de ejecucién suelen ser dificiles de scleccionar debido a que, con 

frecuencia, los objetivos son establecidos en términos de proporcionar o imerementar 

servicios. Es responsabilidad de Ja administracién establecer el nivel deseado de 

resultados, mismo que formara parte del sistema de medici6n. Generalmente, se 

establecen los est4ndares de ejecucién a un nivel que sea razonable y compatible con 

los objetivos del programa y con el espititu de la Ley. 

DESARROLLO DEL SISTEMA. Cuando la administraci6n no cuenta con un 

eficiente sistema de medicidn, el auditor debera desarrollar un método para revisar la 

eficiencia, ello implicaré trabajar coordinadamente con los funcionarios o 

administradores del programa con el objeto de Hegar a criterios, acordados 

mutuamente, que sirvan para medir la ejecucién del mismo programa. En caso de no 

llegar a ningan acuerdo, el auditor debera aplicar sus propios criterios y defender su 

posicion, ya que ésta puede ser razonable en virtud de sus conocimientos en el area 

que esta auditando. 

En general el auditor debe estar predispuesto a desarrollar un sistema ( en 

ocasiones Hamado “ ad hoc “ ) que pueda proporcionar resultados similares al de 

cualquier sistema de informacién administrativa. En ocasiones ésta puede estar 

presentado por la separacion, identificacién y obtencién de datos para documentar 

los resultados ya que, aun cuando no puedan ser tan preciso como un sistema de 

informacion administrativa, si permite reportar los problemas mas importantes y los 

resultados alcanzados. 
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CONCLUSIONES: Una vez que se hayan ebtenido datos sobre resultados, el 

auditor comparara éstos contra los estandares establecidos. Las desviaciones mas 

relevantes tendraén que ser analizadas para detectar cualquier posibilidad de mejora, 

o bién. ajustar los estandares si es que no son realistas. Ademas, las desviaciones 

podran ser discutidas cuidadesamente con la administracién para determinar la 

causa, como por ejemplo desviacién de recursos, insuficiente orientacién y 

monitoreo, fallas en los estandares y cambios en las condiciones. 
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CONCLUSION 

Un importante papel que juega la auditoria, es la de presentar un informe a las 

entidades, dependencias o en su caso a la persona interesada , dentro de la 

administracién piblica, del resultado de las mismas. : 

La importancia del informe, sus caracteristicas, contenido, calidad y 

clasificacién, es primordial para presentar ta informacion financiera de la empresa , 

asi como el control ,internos de la misma, y las opiniones que debe emitir el auditor 

para mejorar la situacion financiera de la entidad o dependencia. 

La informacién que contienen, debe de ser clara, veraz y oportuna y sobre todo 

yeridica, ya que de esta depende que se tomen medidas correctivas 0 preventivas, 

incluyendo aqui, la toma de decisiones que se crean pertinentes. 

El informe que presenta el auditor es la etapa final de un largo proceso como to 

es su trabajo. . 

Los formates de los informes varian de acuerdo a los lineamientos y 

procedimientos que deberdn estar incluidos en el manual de la entidad, también por 

el tipo de auditoria que se lleva a cabo , ya que no existe un formato estandar para la 

elaboracién de los informes. 

Por to tanto el informe es de gran utilidad para la realizacion de la auditoria, 

para alcanzar los objetivos y metas de la entidad o dependencia. 
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DICTAMEN. 

A los Sefiores accionistas de la Compaiifa: 
IDEM 8.A de C.V. 

He examinado el balance general de 1a Compaiiia IDEM SA de C.V., al 31 de 

Diciembre de 1996 y los estados de resultados, variaciones en el capital contable y 

de cambios en la situacién financiera que le son relativos por el afio que termind en 

esa fecha. Mi examen se efectué de acuerdo con Jas normas de auditoria 

generalmente aceptadas, y en consecuencia, incluyo las pruebas de los registros de 

contabilidad y los procedimientes de auditoria que consideré necesarios en las 

circunstancias. 

En mi opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente fa 
situacién financiera de la Compafiia IDEM S.A de C.V. al 31 de diciembre de 

1996 y los resultados de sus operaciones, las variaciones en el capital contable y los 
cambios en la situacién financiera por el afio que terminéd en esa fecha, de 
conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicados 
sobre bases consistentes. 

México D.F., a 10 de Julio de 1997. 

C.P GUADARRAMA SANCHEZ MINERVA L.
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