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INTRODUCCION 

Esta investigaci6n tiene como objetivo funcemental determinar 

el por qué es importante el realizar una P. ie
 

aneacio 3 

administrativa en las auditorias de estados financieros. 

practicada por los auditores de Uruapan. para que estos lieven a 

cabo una buena revisién en la empresa y cumpla con los obdjevivos 

cue ésta requiere. En el examen general de los stados 

financieros y en particular de los resultados de una empresa es 

conveniente gue este planeado cuando menos en su parte general y 

en el 4rea en gue se va a iniciar a trabajar antes de realizarla 

materialmente. 

Para gue el Licenciado en contaduria elaboré una eficiente 

planeaci6én. es conveniente que se entreviste previamente con el 

cliente para acordar la extensién vy alcance del trabajo a 

realizar: en donde también se observa la estructura. 

organizacién e instalaciones de la empresa: asi como la 

investigaci6én con los diferentes funcionarios de la misma. una 

revisién de los documentos principales y también efectuar un 

anélisis de los estados financieros y evaluacién del control 

interno. 

Se tiene planteamiento del problema. el siguiente:Si un 

auditor no lleva a cabo una Planeacién Administrativa de 

Auditoria. podria ser desastroso su trabajo de revisioén, va que 

asi no sabr&é que técnicas y procedimientos aplicar en la empresa 

que va a auditar y en que momento emplearlas. asi como tampoco



tendré el conocimiento suficiente de la empresa v de su 

personal. 

Las Hipétesis gue se plantearén para lievar a cabo esta 

investigaci6én fueron las siguientes: 

- Una Auditoria exitosa es aquelia que se planea 

anticipadamente. tomancde en cuenta todas las medidas pertinentes 

para que los resultados de éste trebajo sean satisfactorios. 

- Para que una Auditoria sea exitosa. debe ser planeada. 

cuando menos de un&é manera general. 

La presente investigaci6én esta compuesta de VI capitulos. los 

cuales se exponen a continuacién: 

- Capitulo I.- Este capitulo habla del concepto universal de 

auditoria: de la auditoria de estados financieros y su historia, 

asi como de las diferentes etapas gue se llevan a cabo para su 

desarrolio. 

- Capitulo II.- El presente se refiere a las normas de 

auditoria y su clasificacién. como son: Normas personales.normas 

de ejecucién del trabajo vy normas de informacié6n. 

- Capitulo III.- Se hace referencia en este capitulo a la 

contratacién de los servicios del auditor. 

~ Capitulo IV.- Este capitulo se refiere al tema de esta 

investigacién que es ia Planeacién Administrativa en las 

Auditorias de Estados financieros. 

- Capitulo V.- En donde se hace referencia a la estimaci6én de 

honorarios gue efectta el auditor una vez cue ha conocido el



giro de la empresa.otro tema es e]1 de Firmas de auditores y el 

Geserrollo de su versonal:por ultimo dentro de este capitulo se 

encuentra la carta vropuesta. en donde se especifica todos los 

elementos necesarios para poder llevar a cabo la auditoria.Todos 

esvos capituic Forman parte de lo aue es el marco teérico. 

~ Capitulo VI.- En donde se desarrollia e1 marco de referencia 

vy se muestra el] cuestionario que se empleo para poder ilevar a 

cabo esta investigacion:en este capitulo se presentan las 

graficas que fueron llevadas a cabo. como resultado de esta 

investigaci6n. asi como la interpretacién de cada una de ellas: 

mae adelante se encuentran los comentarios a las preguntas no 

graiicadas. Por ultimo las conclusiones finales a las que se 

liego como resultado del cuestionario empleado a los auditores. 

Esta investigacién consiste en sefialar el ‘Por qué e656 

importante el realizar una planeaci6n Administrativa de 

auditoria. y para poder realizar esta investigacién. realice una 

serie Ge 16 vreguntas. en forma de cuestionario. el cual fue 

aplicado a 8 Licenciados en contaduria de Uruapan gue llevan a 

cabo Auditorias de Estados Financieros.



CAPITULO {f 

AUDITORIA 

d.1 CONCEPTO UNIVERSAL D&S AUDITORIA. 

La auditoria es una actividad profesional que consiste en el 

examen critico y constructivo de eventos individuales oo 

colectivos, con objeto de emitir una opinion respecto a ellos y 

promover la implantaci6én de acciones correctivas que se consideren 

necesarias para mejorar su ejecucién. 

La auditoria no es una actividad exclusiva de los Licenciados 

en Contaduria; se lleva acabo por diferentes especialistas y 

profesionales y esta en relacién con otros numerosos eventos que 

ocurren en la sociedad. Algunas actividades sobre las que se 

aplican auditorias son: 

~ La construccién de un edificio 

- Procesos de manufactura 

~ Sistemas de transportaci6én 

~ Competencias deportivas 

- Sistemas de informacién financiera 

~ Procedimientos administrativos. 

( Sanchez C. G., 1993:1) 

1.2 CONCEPTO DE AUDITORIA DE ESTAPOS FINANGIEROS. 

En la actualidad la auditoria de estados fimancieros es una 

actividad por medio de la cual se lleva a cabo uma revisién a la 

empresa para que el auditor de una opinién sobre la razonabilidad



de sus estados financieros y con base a esto, los accionistas 

toman las decisiones adecuadas para el logro de sus objetivos. 

Le auditoria de estados financieros, es la revisién total o 

percial, critica o analitica de los estados financieros, que hace 

el Licenciado en Contaduria en su funcion de auditor, basA&ndose en 

las normas, técnicas y procedimientos de auditoria, con ia 

finalidad de emitir una opinién sobre la razonabilidad de los 

estados financieros y si éstos se apegan a los Principios de 

Coritabilidad Generalmente Aceptados. 

1.3 CLASIFICACION DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS. 

La auditoris de estados financieros, generalmente tiene las 

siguientes dos elasificaciones: - 

1.3.1 AUDITORIA INTERNA. 

Para un buen control, en las actividades financieras de una 

entidad, es necesario. contar con un departamento de auditoria 

interna, que ayude a verificar el cumplimiento de los 

procedimientos contables y administrativos que se hayan 

establecida. 

La auditorfa interna la realiza un departamento que depende 

directamente de la empresa, cuyos funcionarios de este 

departamento dependen econédmicamente de ella; el objetivo 

fundamental de la auditoria interna es evitar errores y fraudes en 

la entidad. Los resultados lo emiten en un documento llamado 

informe. 

(Sudres S.A.,1990:11 ¥ 12)



2.3.2 AUPITORIA EXTERNA. 

La auditoria externa, también conocida como auditoria 

independiente, la realize el Licenciado en Contaduria. el] cual es 

un profesionista independiente a la empresa auditada, esto implica 

que el auditor tenga libertad de criterio en ia revisién de los 

estados financieros y asi poder dar su opinién en la emisién del 

dictamen. 

El objetivo principal de la auditoria externa es verificar la 

razonabilidad de los estados financieros que el departamento de 

Contabilidad haya realizado, asi como el cumplimiento de los 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

(Sudrez S. A.,1990: 11 y 12) 

1.4 HISTORIA DE LA AUDITORIA DE ESTAPOS FINANCIEROS. 

La auditoria, no es una actividad que haya surgido en aiios 

recientes, ya que en afios atras, esta actividad fue realizada por 

personas que necesitaban de ella, ya que por esos tiempos no era 

conecida como auditoria; por ejemplo: Para el afio 6000 a.c. se 

encontraron los elementos necesarios para decir que ya existia la 

Contabilidad; por un lado: la escritura y los nimeros, por otro: 

Todos los elementos econdémicos indispensables para la importante 

necesidad de auxiliarse de la Contabilidad.(Apuntes de auditoria) 

PUEBLOS DE LA ANTIGUEDAD. 

En Grecia, Roma y China se encuentra el origen de la auditoria. 

En China para el afio 1000 a.c. en la constitucién del Chow, en uno 

de los reglamentos podemos considerar el origen de la auditoria



donde dice: “Frecuentemente es necesario hacer ajustes para 

valiorar los resultados de la organizacién”. 

En Grecia en el afio 594 a.c. le legislacién de Solén el cual es 

un ordenamiento de Derecho Publico. nos dice: "El consejo debera 

nombrar a diez legistas para formar el tribunal de cuentas 

destinado a juzgar a los funcionarios que est&n a cargo de los 

diversos servicios administrativos, los cuales, rendiraén cuentas 

anualmente”. Se refleja més claramente la auditoria en el Imperio 

Econémico de Alejandro Magno 356-323 a.c., que did origen a un 

florecimiento mercantil. Se dice que los banqueros griegos fueron 

muy famosos, los cuales le llevaban la contabilidad a una gran 

cantidad de clientes, lo que ocasioné que se les emplearaé para 

examinar las cuentas de la ciudad.(Apuntes de auditoria) 

En Roma, donde con certeza tanto en tiempo de la Kepiblica, 

como del Imperio, la contabilidad fue llevada por plebeyos, esta 

actividad es considerada como antecedente de la auditoria. Los 

inspectores realizaban inventarios y revisaban los bienes que 

constituian el patrimonio de los romanos. Estos contadores y 

auditores constituyeron colegios profesionales. (Apuntes de 

auditoria). 

LA AUDITORIA EN MEXICO. EPOCA PREHISPANICA. 

La auditoria en nuestro pais no es tan reciente, ya que en la 

época prehispaénica, esta actividad que no era conocida como



auditoria se realisé muy a menudo como podemes ver a continuasién: 

El costo de las mercancias se comprobaba a través de aplicar la 

  

Frueba de tzempasuchitl” aue consistia en rociar pclvos de esta 

  

jor en las mercancias de los Tlanamacuni o comerciantes y si 

adquiria un tono verdoso significaba un costo inferior al precio 

de mercado que repercutia en una ganancia extraordinaria que devia 

ser reportads. Algo muy parecido a nuestro impuesto a las 

utilidades brutas extraordinarias, derogado en diciembre de 1978. 

Légico es pensar que debié haber grandes latifundistas e 

industriales (mineria, textil, ete.) que pensaron en cumplir 

estrictamente el “principio conservador"”, pues preferian 

manifestar cero utilidades a revelar sus _ estratosféricas 

ganancias, lo que significaba un ahorro substancial de impuestos. 

Més atin algunos también pasaron todas las pruebas de auditoria una 

vez que recaia en ellos todo el rigor de la ley. 

(Apuntes de auditoria) 

El m&s antiguo origen, es en realidad las Clases de Auditoria 

Prehispanica que eran impartidas en el Calmecac, Colegio de los 

Aristécratas y atin en el Tepochcalli, Colegio para Plebeyos. 

Hernén Cortés con su técnica “quema de pies” establecié el 

erigen de nuestras famosas “pistas de auditoria" pués con su 

aplicacién traté de obtener la informacién necesaria para 

encontrar el “Tesoro de Cuauhtémoc”. (Apuntes de auditoria)



LA AUDITORIA EN EUROPA EN EL SIGLO XIX. 

La auditoria en Europa, es una actividad gue también se 

Gesarrollé con gran auge; por ejempio: En la Gran Bretafia, fue 

reconocida la auditoria como profesidn, por la Ley de Sociedades 

en 1862, ya que a las empresas les convenia un sistema metédico y 

normalizade de la contabilidad y de personas que les llevardén una 

revisién de sus cuentas. 

{Suérez S. A., 1990: 3 y 4) 

vara 1879 la Gran Bretafia estableci6 la obligacién de que los 

bancos fueran revisados anuaimente por un auditor independiente. 

De 1862 a 1900 ia auditoria fue demostrando la gran importancia 

qué tenia en Inglaterra lo que ocasiond que se introdujera a 

Estados Unidos de América en el afio de 1900. 

Italia, 1851, precisamente en Venecia se fundé la primera gran 

asociacién de auditores. 

En esta época los objetivos de la auditoria eran dos: 

io La deteccion y prevencién de fraudes. 

20 La deteccién y prevencién de errores. 

A principios del siglo XX, la actividad de los auditores era la 

revision de los balances que los empresarios le proporcionaban, 

para la solicitud de créditos a los banccs. Ya en 1900, la 

auditoria tenia como ebjetivo, verificar la rectitud de los 

estados financieros; pero conforme fue avannando. esta actividad 

de detective fue quedando atris, teniende ya como finalidad, 

verificar la rascnabilidad de les estadeos financieros que



reflejaban la situecién patrimonial y financiera de la comp Es e i 

sei como el resultado de sus operaciones. 

(Suéres S. 4., 1990: 2 y 4) 

  

PAS PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS 
FINANCIEROS. 

  

La auditoria es un trabajo profesional en la que no se pueden 

hacer cosas con bases que no sean firmes ni congruentes al 

desarrolio de la misma. y ¢s por elle gue las etapas deben 

coordinarse de acuerdo con su orden.légico, e1 cual se marca de 

conformidad a la experiencia del auditor, las caracteriseticas de 

la empresa y ¢1 medio ambiente empresarial existente en el 

momento. (Apuntes de auditoria) 

(santillana G. J. R., 1994: 193-204) 

Con el objeto de realizar una auditoria adecuada de los estados 

financieros y de los estados contables, ls auditeria es dividida 

en etapas y se especifican que procedimientos se utilizaran en 

cada etapa. Las etapas en las que se divide la suditoria para su 

mejor desarrollo son tres: La auditoria preliminar, con la que se 

inicia la auditoria; la intermedia, el desarrollo mismo de la 

auditorie, y la final en la que se cierra le auditoria.({Apuntes de 

aucditoria) 

1.5.1 ETAPA PRELIMINAR. 

El objetivo de la etapa preliminer es fundamentar las bases, 

pare la elabcracién de la auditoria de los estados financieros, en 

esta etapa ce conoce la estructura y administracién de la entidad,



de tedos los puntes débiles en ¢1 ccentrol interno. 

  

asi como de iz elaboracién de los programas de auditcris. 

{fpuntes de auditoria) 

preliminar es la primera ecapa de auditoria de estados 

esta formada por: 

  

evaluacién del control interno. 

- Informe con sugerencias para mejorar los sistemas en vigor. 

- Planeacién de auditoris.(Apuntes de auditoria) 

1.5.2.1 ESTUDIO ¥ EVALUACION DEL CONTROL INTERNO. 

El auditor, a la hora de efectuar una auditoria debe realizar 

un estudio y evaluacién del control interno. 

El estudio del control interno es un andlisis, investigacion y 

valoracién de todas las actividades que lleva  acabo la 

edministracion de una entidad.(Mendivil E.V.M..1992:50 y 51) 

El estudio del control interno, le servirdé al auditor como base 

para determinar e] grado de confianza que va a depogitar en él y 

con esto, poder decidir la naturaleza, extensién y oportunidad que 

se aplicar’ en el control interno, durante su examen. 

La evaluacion del control interno es ia impresio6n que se fija 

en la mente e] auditor respecto de si el control interno es bueno 

© Gefectucso. es decir, si permite la consecucién plena de sus 

cejetivos one.” (Mendivil E.V.M.,1993: 51) 

"El contrel interno de un negecio es el sistema de su 

organizacion., los procedimientos que tiene implantados y el 

12



personal con que cuenta: estructurados en un todo pare lograr tres 

otjetivos fundamentales: 4) la obtencién de intermacisn finenciere 

veras, conmztiable y oportuns. 3B) la protectién de los activos de la 

empresa. y C) ls promecién de eficiencia en la operacién del 

negocio”. (IMCPAC, 1994: Boletin 3050) 

-1.2 INFORME CON SUGERENCIAS PARA MEJORAR LOS SISTEMAS EN VIGOR 

Es un documento donde se -plasma detalladamente todos los 

puntoe débiles encontrados en el control interno, que pueden 

causer desviaciones en ia informacién financiera: el motivo de 

este informe es anotar todas las sugerencias para gue todas las 

deficiencias encontradas se corrijan, antes de la realizacién de 

la auditoria. Santillana G. J. R.. 1994:193) 

Generalmente se presenta al final de le auditoria de estados 

Zinanciercs, pero debe ser presentado después del estudio y 

evaluacién del control interno, cuando se detectan las fallas y/o 

desviaciones. Con la finalidad de informar: 

4) La existencia de un errcr o irregularidad en el control 

interno. 

3) La posibilidad de que aparezca una irregularidad ce error. 

El auditor debe informar en sus papeles de trabajo le forma en 

que realiz6 el informe. a que persona va dirigide, las 

eonclusiones a las que llegé, y la manera en que repercute en la



responsabilidad como auditor.{Apuntes de auciteria) 

  

3 PLANEACION DE AUDITORIA. 

Esta parte de la etapa preliminar. es ls esencia del trabajo 

gue voy a reelicar, y en la cual. en este capitulo solo la 

mencicnaré de una manera muy general ya que en el capitulo IV 

hatlaré de ia forma de como se desarrolia la Planeacion de 

. 

La planeacién administrative en la auditoria de los estados 

financieros ¢s la base de la auditoria. ya que aqui sce determina 

qué se va hacer. cémo se va hacer, cuando se va 2 realizar y quién 

  

ja va a realicar;stodo esto con la finalidad de satisfacer mejor 

  

los objetives de la auditoria. (Apuntes de auditoria) 

“Para una buena planeacién, es necesario cue el Licenciado en 

Centaduria se entreviste con el cliente. para determinar el 

alcance. extensién y oportunidad del trabajo cue se va a realizar, 

si como observar las instalaciones de la empresa y del personal 

gue labora en ella.” {Apuntes de auditoria) 

La planeacién administrativa en la auditoria de los estados 

financieros tiene tres fases o etapas. las cuales son: 

- Planeacién general. 

- Planeacién detallada. 

~ Elaboraci¢n de programas de trabajo. 

En la planeacién general se habla de las caracteristicas 

jurigicas de la empresa, la situacién fiscal. caracteristicas 

i3



comerciales. caracteristicas Tinancieras. contabilidad. almacenes. 

Situacién laboral vy de aspectos generales.” (Apuntes de auditoria) 

En la planeacién detallada. se conoce la forma de como estaé 

organizada la empresa. todos los métodos v procedimientos gue 

emplea para la realizaci6én de sus actividades.“(Apuntes de 

augitoria) 

ELABORACION DE PROGRAMAS DE TRABAJO: 

“Es la forma escrita y ordenada de los procedimientos de 

auditoria. la extensién v oportunidad en que se van a aplicar.” 

(Mendivil E.V.M..1993:141-145) 

1.5.2 ETAPA INTERMEDIA. 

La etapa intermedia est& formada por la obtencién de evidencia 

suficiente y competente. En esta etapa se obtienen todos los 

elementos gue nos muestran la autenticidad y razonabilidad de los 

estados financieros obtenidos por la entidad y verificar ios 

procedimientos vy el juicio empleado en la contabilidad. Es 

necesario que el auditor observe la autenticidad de los activos de 

la empresa vy mandar circulantes a Clientes v Proveedores. 

1.5.3 ETAPA FINAL. 

Es la conclusién de la auditoria de estados Tinancieros y esta 

formada por: 

~ Cuestionarios de Terminacién de la Auditoria: 

14



2 realinan cuestionarics aque son contestados por #1 socia, 

Rerente yro supervisor encargado de rezlizar la auditoria. Estos 

  

ionarios muestran los temas mais importantes los cuales han 

ico plasmades en los papeles de trabajo. 

(Santillana G.J.R..1994:197-204) 

~ An&lisis e Interpretacion de Kesultados: 

Zs el estudio de la informacion gue contienen los papeles de 

trabajo de auditoria, la cual le servird de base para la 

realizacién de la conclusién. 

~- Emisién del Dictamen: 

Ee el documento donde el auditor emite su opinién sobre la 

razonabilidad de los estados financieros de la empresa. realizado 

oO on nforme a las normas de auditoria y verificando que dichos 

estades financieros estén en base a los Principios de Contabilidad 

3eneralmente Aceptados. (Apuntes de auditoria) 

NOTA: Hago mencién de una forma muy general de las etapas 

intermedia y final, va que la etapa gue nos interesa es la 

ereliminar. en la cual se encuentra la planeacién administrativa 

de auditoria de los estados financieros 
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CAPITULO II 

NORMAS DE AUDITORIA 

Para aue un Licenciads. en contaduria rueda 0 Yectuar una 

aucitoria debe tener los conocimientos necesarios para el 

aesempeno de esta profesién: primero debe tener titulo vrofesicnal 

  

vo la experiencia = ciente var&é toder auditar una empresa. ademas 

de que su trabajo lo debe resiizar con mucho esmero y cuidado y 

efectuarlo con independencia mental: una auditoria debe ser 

planeada v sus vudantes supervisadcs; para obtener un 

cconocimiento bien estructurado de ia empresa. el auditor estudiara 

vy evaluaré su control interno existente y asi obtener evidencia 

suficiente v competente de todas sus actividades: una vez 

terminada la auditoria se entregaré a la administracién de la 

empresa la emisién de un dictamen o informe en el gue se dara a 

conocer los resultados de su trabaiio vy la opinién de ev examen. 

Todo lo mencionado anteriormente. forma lo que se llama Normas 

de Auditoria. a las que se les define como: los regquisitos minimos 

    
de calidad relativos a la persona ad del auditor. al trabajo que 

desempehs vy a la informacién ane rinden como resultado Ge ese 

trabajo. 

(IMCPAC,1994:Ecletin 1010) 
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ves Normas de Auditoria se clasificen er. Normas Personales. 

Nermas de Ejetucién del Trabatic vy Normas de Infermaciéon. 

2.2.1 NORMAS PERSONALES 

‘In auditor debe cumplir con ciertas caracteristicas para poder 

uditar una empresa y éstas son: Entrenamiento Técnico v capacidad 

y rotesional. cuidado v diligencia profesional. e independencia 

mental. (I.M.C.P.4.C..1994:Boletin 1010-5) 

2.2.1.1 ENTRENAMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROFESIONAL. 

El entrenamiento técnico es el conjunto de estudios gue el 

auditor ha obtenido para la ejecucién de su carrera. titulo 

  

esional legalimente expedido y reconocido: los estudios. las = 

  

investigaciones obtenidas forman io que se llama capacidad 

prefesional." (1.M.C.P.A.C..1994:Boletin 1010-6) 

ot ho
 ~2. CUIDADO Y I'ILIGENCIA PROFESIONAL. 

El trabaio que realiza el auditor. lo debe realizar con mucho 

esmerc, cuidado y poniendo toda la atencidn posible: es neceserio 

aque come profesional demuestre toda su capacidad y habilidad 

cbtenidas en sus ¢studios.” 

No es suficiente que el auditor cuente con la capacidad pera 

ei desarrollo de su profesién. si gue adem&s debe ser una persona 

con la sufitiente responsabilidad para el desempeho de su 

trapato.” ‘ 

(IMCPAC, 1994:Boletin 1010-6) 
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2.2.2.3. INDEPENDENCIA MENTAL. 

La inderpendencia mental se refiere. a gue 21 auditor debe tener 

©] suficiente juicio para poder dar una cpinidr profesional: ya 

gue en una empresa es llamado pars ptder dar una apinion sobre le 

razonatilidad de sus estados financieros. aqui el juzga el trabajo 

   fectuaron dicha int 

  

formulago por lag personas que 

financiera ave posteriormente va a ser utilinada por 

  

administracién de la compaiia en la toma de decisiones. 

Existe inderendencia mentel. en un profesionista. cuado sus 

juicios tienen fundamentos en elementos objetivos del caso que 

esvé desarrollando. No existe independencia mental. cuando la 

opinion del profesionista es influenciada por terceras personas.” 

(I.M.C.P.A.C..1994:Boletin 1010) 

2.2.2 NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO. 

El IMCPAC en el libre de normas v procedimientos de auditoria, 

1992. nos dice: Las Normas de Ejecucién de Trabajo son elementos 

bAsicos por lo menos minimo indispensables para gue exista cuidado 

vy diligencia profesional. 

La ejecucién de trabajo consiste en: Planeaci6n ¥ Supervision. 

Estudio y evaluacién del control interno y Obtencién de evidencia 

suficiente v competente. 

2.2.2.1 PLANEACION Y SUPERVISION. 

El trabasio de auditeoria debe ser planeado adecuadamente y los 

avudantes deben ser supervisados de una forma apropiada.” 

CIMCPAC. 1994:1010-7) 
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PLANEACION DE AUDITORIA:” Es la primera fase de ia auditeoria. en 

ls aque se debe considerar tedos los aspectos referentes al negocio 

¢¢1 cliente. au o 

  

cirén para determiner. aue perocedimientos 

aclicar. la extensisdn v oportunidad de les pruebas. los papeles de 

trabajo gue sé utilizardn, asi como la asignacién del versonal que 

realicaré dicha auditoria.” 

SUPERVISION:" El trabaio de auditcria debe estar supervisado de 

tzl forma gue el auditor esté seguro que el trabajo sefialado se 

esta llevando a cabo y cumpla con los objetivos establecidos.” 

(I.M.C.P.A.C.1994:1010-7) 

En una auditoria. el estudio vy evaluacién del control interno 

es muy importante. va que mediante la aplicacién de 4]. el auditor 

  

dara cuenta de cémo la empresa efectia evs operaciones y si 

todos tos métodes empleados en ta administracién van de acuerdo a 

ia estructura de la empresa. 

ESTUDIO DEL CONTROL INTEKNO.-" Es el examen de investigacién 

que le servir&é al auditor como base para determinar el grado de 

confiansa que va depositar en él, ¥ con esto poder decidir la 

naturaleza. extension y oportunidad que aplicar&é en el eentrol 

interno. Gurante su examen.” 

(Mendivil E.V.M..1993:50) 

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.-" Es la impresién gue se risa 

en la mente del auditor respecto de si el control interne #s bueno 

~ c



Y COMPETENTE. 

  

auditeria deben ser le 

se tenga la certesa ae 

  

estan juzeaando va han 

quedadc comprobados v retiriendsse a aguellas circunstancias cue 

realmente tienen importancia en relecién con lo examinado. 

2.2.3 NCRMAS DE INFORMACION. 

Ya reslicada la auditoria. el auditor emitiré un informe o 

dictamen en el que se describe. la conclusion a la aque ha liegado: 

el dictamen o intorme. es un documento escrito donde se le da a 

eccnocer a todos los interesades los resultades de su trabajo y la 

oerinidn que tiene sobre los estados financieros de la empresa. 

(I.M.C.P.8.C.1994:1010-7 Y 8) 

 



CAPITULO III. 

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DEL AUDITOR. 

En toda emrresa es necesario realizar una auditoria de estados 

Tinencieros, va que gracias a ella 

  

» o personas 

interesadas sé darén cuenta de ia situacién financiera de le 

empresa: cuando ¢1l Director General o accionistas han tomado la 

decision de contratar un auditor, se debe solicitvar sus servicios 

y una vez aceptada la solicitud por el auditor se debe 

tomar en cuenta los Siguientes aspectos: 

- Considerar los servicios gue el cliente estA solicitando. 

- Establecer con el cliente el aicance y el resultado de su 

trabajo. (UNAM.1971:171) - 

(Osorio S.1..1992:207) 

3.1 ENTREVISTA CON EL CLIENTE. 

Ee necesario que el auditor se entreviste las veces gue sean 

necesarias con su cliente. antes del inicio de la auditoria. con 

el fin de Gefinir las condiciones sobre e1 servicio que va a 

proporcionar. "(Osorio $.1..1992:199 ¥ Z00) 

El auditor aebe realizar una lista de todos los asuntos que va 

w tratar con ¢1 cliente. alguna de elias son ias siguientes: 

- befinir el tipo de servicio a prestar. 

~ Las condiciones del servicio.- Tiempo 

Honorarics 

Gastos 

imivaciones del servicic. I t p oO fe
 

cL



  

“En la entrevista con 21 cliente. el auditor se naré una idea 

miobal de las caracteristicas. fTunciones v estructura de la 

organizacion."(J.Cashin.1995:213) 

. En la entrevista con ¢1 cliente debe quedar bien claro. «@ 

quien debe dirigirse v entregarse ei dictamen: y conrtirmar con ei 

cliente por escrito la forma de-realizar su trabajo y éste a su 

vez. debe quedar de acuerdo con tales condiciones. con la 

finalidad de evitar posibles dificultades.” 

(Osorio $.1..1992:199 v 200)



CAPITULO IV 

PLANEACION ADMINISTRATIVA EN LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS 

FINANCIEROS. 

4 -1 CONCEPTUALIZACIC: 

  

  Antes de realinar sualauier trabaio de auditoria. es necesario 

una Dlaneacién adecuads de todes los aspectos generales gue se van 

@ tratar. vy en el cue se determinaran todos ke
 

of Pprocedimientos a 

seguir. con ¢l fin de alcanzar de una manera més eficiente el 

objetivo deseado. 

La planeacién administrativa de auditoria de estados 

financieros: 

Es la primera fase de ia auditoria en la gue se debe considerar 

todos los aspectos referentes al negocio del Cliente, que nos 

servirén para determiner gue procedimientos aplicar. la exteneién 

¥v oportunidad de las pruebas. los papeles de trabajo aue se 

utilizaron. asi como la asignacién del personal gue realizaraé 

Gicha auditoria. 

- PLANEAR: Cigenifica determinar anticipadamente algo gue va a 

realizarse. 

- PROCEDIMIENTOS:” Son el conaunto de técnicas de investigacion 

aplicabies & una partida o a un grupo de hechos o circunstancias 

relativas a los estados financieros." 

- TECNICAS:" Son métodos pra&cticos de investigacién v prueba que 

el Licenciado en Uontaduria utiliza para lograr la informacién y



PLANEACION DE AUDITORIA.- Es decir previamente cudéles son los 

procedimientos de auditoria qué se van a emplear, coudél es la 

  

ensién que va a darse e esas pruebas. en que oportunidad se van 

a aplicar vy cuales son los papeles de trabajo en que van a 

La Facultad de Comercio y Administracién de la UNAM. en su 

libro. Apuntes de Auditoria 1. noe dice: 

PLANEACION DE AUDITORIA.- Es decir previo estudio v evaluacién 

del control interno. las pruebas de auditoria gue deben 

realizarse. su extensién. oportunidad vy el personal que deberé 

erectuarlas. 

Osorio (1992). Sehala que: 

LA PLANEACION DE AUDITORIA.- Es la primera fase del proceso de 

la auditcria v  consiste en decidir anticipadamente los 

procedimientos que se van a emplear. la extensién aue se le daran 

a las pruebas. la cportunidad de su aplicacién yv los papeles de 

trabajo que se utiliszaraén. asi como la asignacién del personal que 

cebera realizar e1] trabaio. 

 



4.2 CLASIFICACICN DE LA PLANEACION ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA DE 
ESTAPOS FINANCIEROS. 

  

La planeacién administrativa de auditoria se clasifica en: 

Planeacién General, Planeacién Detallada vy Elaboracién de 

‘rogramas de Trabaijo.(Apuntes de auditoria) 

4.2.1 PLANEACION GENERAL. 

Yara gue el Licenciado en Contaduria elaboré una eficiente 

planescién de auditoria. es necesario que sé entreviste 

vreviamente con el cliente para acordar la extensién v alcance del 

trabajo a resiizar: en donde también observa la estructura. 

organizacion e instalaciones de la empresa. asi como ia 

investicacién con los diferentes funcionarios de la misma, y la 

revisio6n de los documentos principales. 

{Mendivil E.V.M..1993: 39 Y 40) 

La planeacién general representa el fundamento sobre el cual se 

basaron todas las actividades de planeaciOn posteriores y la 

auditoria en si misma. El socio y el gerente emplean su 

experiencia y criterio para determinar el enfogque de auditoria 

aproriada. 

Esto implica obtener una comprensién global del negocio del 

cliente. incluvendo su organizacién. administracion v la forma en 

que se procesa su informacién. . 

El vreceso de planeacién general comprende los siguientes 

PUNTOS: 

- Caracterieticas juridicas. 

~ Informes a emitir. incluvendo informes especiales.



informacién general del negocic del cliente e identificacién 

Ge factores de riesgo importantes. 

+ Sistemas de procesamiento electrénico de datos utilizados por 

€1 cliente. 

- Ambiente de control. 

- Politicas contables establecidas. 

- Oportunidades de prestacién de servicios adicionales. 

~ Informacién financiera base para la planeacién v explicacion 

de variaciones significativas. : 

- Personal a intervenir en la revision. 

- Fechas clave para la realizacién del trabajo de auditoria v 

entrega del informe. (Apuntes de auditoria) 

4.2.1.1 ENTREVISTA CON EL PERSONAL DE LA ENTIDAD. 

Para un& mejor planeacién administrativa de auditoria. es 

necesario que ¢] auditor conosca perfectamente el organigrama de 

ia empresa. con el fin de identificar cada una de sus dreas. asi 

como ila jerarquia de sus funcionarios vy empleados. Una vez 

conocido el organigrama. el auditor se entrevistaré con ellos para 

saber que deficiencias encuentran ellos en su trabajo vy que 

mejoras proponen. esto lo hace con la finalidad de darse una idea 

sobre la organizacién e integracién que hev entre ¢1 personal y 

us inguietudes. (Osorio $.1..1992: 202 v 203) 

Ya realizadas las entrevistas a funcionarics y empleados. el 

uditor elaborard el resultado de su investigacién fara que éste 

sea contirmado por ellos.



Para ave se confirme io anterior. Para gue el auditor tenga 

elementos m&s solidos gue le sirvan de bases para planear la 

Q
 ito ia. m abi t 

4.2.1.2 OBSERVACION DE AREAS DE TRABAJO. 

“ El trabajo de auditoria se realizar& de une manera més facil si 

el auditor inspecciona las instalaciones de la planta y las 

oficinas de la entidad préxima a ser revisadea: asi como todos los 

gepartamentos aue la integran. como son: produccién. compras, 

ventas. néminas y tesoreria.” 

(Osorio §.1..1992: 201 Y 202) 

Las visitas 4 las d4reas de trabajo son de gran ayuda para el 

auditor, ya gue por este medio se pueden enterar de asuntos 

referentes a los sistemas contables. control interno, las 

instalaciones de la planta. politicas establecidas, esi como a 

teades aquellos problemas a los que la empresa se enfrenta. 

(Osorio $.1..1992: 201} 

4.2.1.3 OBTENCION DE DOCUMENTOS DE LA ENTIDAD. 

“ Tmrante las entrevistas al personal de la empresa y visitas de 

ia faébrica. es muy importante que el auditor solicite al cliente 

algunos documentos como pueden ser: libros. registros, contratos, 

ete.. gue le. seran Gtiles para la elaboracién de su plan de 

trabajo; algunos de estos documentos pueden ser: 

- Declaraciones de normas y restimenes de planificacién de la 

empres& Oo sus subdivisiones principales. 

> Organigramas vy descripciones de programas.



- informesién financiera preparada por el personal de la empresa 

- Documentos legeles importantes como la escritura de 

sonetitucion. los estatutes dé la sociedad. prestamos concedidos. 

contratos de arrendamientos de importancia.” 

(J.Cashin. 1995: 314 y 315 ) 

~ Manuales de control interne. 

4.2.1.4 ENTREVISTAS CON AUDITORES ANTERIORES. 

“El auditor gue va a realizar la auditoria debe verificar si se 

han realizado auditorias anteriormente, con la finalidad de 

entrevistar a guienes la ejecutearon para gue le faciliten la 

informacion de papeles de trabajo. después de solicitar al cliente 

su autorizacioOn para que le permita tal revision. 

(J. Cashin, 1995:315) (1.M.C.P.A.C, 1977: 83-86) 

Es muv comin que el auditor predecesor se muestre dispuesto a 

colaborar con el sucesor y gue permita revisar los diversos 

paveles de trabaio especialmente los relacionados con asuntos que 

tengan una importancia permanente en contabilidad, como los 

anélisis de determinados saldos de cuentas. 

“ Sin embargo. por diversas razones profesionaies., el euditor 

predecesor podria no permitir tal revisién de sue papeles de 

trabajo. Cuando esto ocurra, ¢1 auditer debe ampliar ei alcance de 

sus procedimientos para cumplir los objetivos de la auditoria. 

(J. Cashin. 1995:315) (I.¢.C.P.A.C.1977:85-36)



3.2.2 PLANEACION DETALLADA. 

va planeacitn detallada es la fese m&s importante. va que 
m p ca el conocimiento de mavor informacidén gue permita evaluar 

joe riesgos existentes e identificar los centroles clave 

establecidos. en los cuales podemos confiar. 

+6 evaluacién de los riesgos reguiere obtener un conocimiento 

mis devallado del negocio del cliente. realizar procedimientos de 

disgnéstico vy conesiderar asuntos contables relevantes. 

La identificacién de los controles clave reguiere un 

escnocimiento detallado de los sistemas contables v de control del 

cliente, por lo gue es necesario hacer una evaluacion general de 

iss mismos. (Apuntes de auditoria) 

Por lo tanto es necesario realizar un estudio v evaluacién del 

control interno. 

Mendivil nos dice: “El estudio del control interno es el examen 

mismo. la investigacion v el an&lisis del control interno 

  

istente. 

Evaluacién del control interno es la impresién gue se fija en la 

mente del auditor respecto de si el control interno es bueno o 

gefectucso. ¢s decir. si permite la consecucién plena de sus 

otjetivos o no. 

Una vez evaluado el control interne y haber determinado si es 

bueno o defectuoso se determinaraén los procedimientos de auditoria 

sue serin aplicados ae ella. Estos procedimientos deben



concentrarse en obtener suriciente satisfaccion de auditeri 

respecto a cada componente de ics estados financitros. 

.2.& ELABORACION DE PROGRAMAS IE TRAZAIO. 

Ya que se ha realisado la tlaneecién eenerel y rlaneacién 

detallada. es conveniente realizar wrogrameas de trabajo gue ie 

servirgn al auditor de guia v orzentacion sobre la forma en 

nabran de realisar los procedimientos de auditoria. 

Concepto de Programa de Trabaio:" Es la relaci6n escrita y 

erdenada de los procedimientos de auditoria. extensién vy 

oportunidad de éstos. a aplicar en el trabajo especifico.” 

tMendivil E.V.M..1993:41) 

Los objetivos de realizar programas de trabajo son los 

siguientes: 

A) Desarrollar ia auditoria v obtener resultados satisfactorios. 

8) Guiar a sus avudantes en el desarrollo de su trabajo. 

¢) Controlar el tiempo real vy compararlo con el estimado. 

D) Determinar el trabajo gue falta por realizarse. 

£) Estimar sus honorarios. 

F) Servir de base para Futuras auditorias. 

{Apuntes de auditoria) 

Los programas de trabajo. generalmente tienen la siguiente 

clasificacién: 

A) Programas generales. 

B) Programas detallados: 

1) Programas estandsr. 
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<l Programas especificos. 

PRCGRAMAS ESTANDAR.-" Son aquellos en que se enuncian los 

procedimientos de auditoria a seguir en casos o situaciones 

avlicaties a un nimero considerable de empresas o a todas las que 

forman la mavoria de la clientela de un despacho.” 

(Mendivil E.V.M..1993:44) 

RCSRAMAS ESPECIFICOS.- “Son aquellos gue se preparan o formulan 

concretamente para cada situacién particular.” 

(Mendivil E.V.M..1993:44) 

Algunos autores sefialan gue los programes de auditoria son de 

dos tzipos: predeterminados ¥ progresivos. El programa 

predeterminado es una lista detallada de los procedimientos de 

audit oO via que se preparan antes de su iniciaci6én y cuyos 

4 2 ocesinientos se intentan seguir lo m&s estrictamente posible a 

+3 avés de toda la revisién. El tipo de programa progresivo 

consiste en gue partiendo de un proyecto general de las 

principsles fases de la revisién. se dejan los detalles del 

trabaio vara llenarse a medida que éste avanza. (Apuntes de 

auditeria) 

Cualiguiera cue sea el programa gue use. el auditor siempre debe 

estar sreparado para modificarlo si en el curso de su trabajo lo 

considera necesario para que la auditoria se desarrolle en tal 

forma que su resultado le permita expresar su opinién sobre todos 

los estados financieros que examina. (Apuntes de auditoria) 
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Los programas de trapajo sen una: serie de falas. ayudas vy 

crientaciones sobre la fcrma en que habran de realizarse los 

trocedimientos de auditcria. 

El vrocess de rreparacién de un programa de auditoria « part 

de un listado de procedimientos seleccionados durente ia 

tianeacion dGetellada implic la orgenizaci6n de dichos 

procedimientos en ¢1 orasn mais eficientes ampliando o eéclarando 

les procedimientos mediante la indicacién del método para 

realizarlos y determinar el alcance especifico del trabajo. A 

través de este proceso comunicamos al personal qué es lo que debe 

hacerse. aumentando asi la eficiencia de la auditoria. 

(Apuntes de auditoria) 

Los programas de auditoria existentes preparados sobre la base 

de la planeacién detallada realizada en revisiones anteriores, 

pueden requerir solo modificaciones menores para actualizarlos a 

fin de ser utilizados durante el afio corriente. Para componentes 

menos significativos. o para cualquier componente gue no ha sido 

reciente objeto de una planeacién detallada. es necesario 

asesurarnos de que los Pesos. del programa se refieran 

adecuadamente a los puntos a verificar a fin de que los que io 

ejecutan puedan obtener conclusicnes sobre la valides de dichce 

puntos. (Apuntes de auditoria} 

Las personas a cargo de la vpreparacién de los progremas de 

trabatio deben revisar la documentacién desde la planeacién general



  

ada tara tener una Suia sobre la naturaleza v alcance de 

ios procedimientos de auditoria a realisar. (Apuntes de auditoria) 

Loe programas de trabaio deben ser revisados v apropados por el 

gerente. antes de ser utilizados. 

El proceso de organizacién de trabajo de elaboracién de 

programas de auditoria incluve lo siguiente: 

1) Determinaci6én de los componentes relacionados. 

Un paso esencial en la preparacién de los programes de auditoria 

es determinar los componentes que est4n relacionados entre si. en 

la medida que sea conveniente que los procedimientos sean 

realizados en conjunto. Los procedimientos sobre estos componentes 

relacionados, deben ser considerados en coniunto al preparar los 

programas de auditoria. Esta agrupacién de componentes sirve como 

base vara los pasos detallados adicionales v para ejecutar el 

trabajo. Entre los posibles asuntos que deben ser considerados en 

la determinacién de los componentes relacionados se incluyen: 

~ Relaciones naturales entre los componentes tales como: 

Ingresos por ventas, cobranzas de deudores y cuentas por 

cobrar. (Apuntes de auditoria) 

Cestos de vroduccién, costo de ventas e inventarios. Compras 

de bienes v servicios, desembolsos por bienes y servicios 

v cuentas por pagar. costos vy pasives laborales. 

Adguisiciones ¥ retirose de activos fijos, asi como su 

depreciacién. (Apuntes de auditoria! 
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- Si eniste un sistema comin de procesamiento de transacciones 

para diversos componentes ( por ejemplo, ei la 

contabilisacién cel despacho de vroductcs ef simultanee con 

el reconocimiento del ingreso por ventas x del costo de 

ventas) 

- Existencia de sistemas integrados. 

2) Determinacion de la visita de auditoria. 

La determinacién de la visits durante la cual se realizar& un 

procedimienta de auditoria es importante vara la preparacién de un 

programa bien organizado y para ei manejo de la auditoria. Los 

procedimientos que requieren la obtencién de evidencia de control 

se realizan habitualmente durante las visitas prelimineres: los 

procedimientos sustantivos generalmente son realizados durante las 

visitas prefinal v final. (Apuntes de auditoria) 

Entre las cuestiones que deben ser consideradas en la 

determinacién del momento adecuado para realizar procedimientos de 

auditoria se incluven: 

- La naturaleza de los precedimientos de auditoria hacer 

realizados (de cumplimiento o substantivos) 

-~ El plazo de los reauerimientos externos de informacion. 

- La vrogramacitén del cliente para realizar o completar 

ciertas actividades. taies como recuentos Tisicos de 

existencias. conciliaciones de saldos. etc. 

- Si los procedinientos reauieren la disponibilidad de 

informaci6n financiera. 
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Si los procedimientos deben ser soordinados con el 

trabaio a realizar en otros componentes. grupos de 

componentes o ubicaciones geoeraficas.iApuntes de auditoria) 

3) Urganizacién de los procedimientos en el orden de ejiecucién 

Después de la determinacién de ios componentes relacionados y de 

las visitas durante las que se realizardn los procedimientos, 

estos deben ser organizados en el orden de ejecucién mas 

eZiciente. Esto significa combinar, para todos los componentes 

relacionados. los procedimientos que deben ser realizados durante 

la misma visita de auditoria (preliminar, prefinal o final) y 

Geterminar el orden de ejecucion mas eficiente. Entre las posibles 

cuestiones aue deben ser consideradas en esta determinacién se 

incluven: 

- El orden en el cual el cliente procesa las transaccionee uv 

otra informacion y si nuestros procedimientos de auditoria 

deben seeuir este orden. 

- Si ciertos procedimientos de auditoria deben ser realizados 

antes o después de otros procedimientos. 

- Si las actualizaciones de sistemas deben ser, realizadas 

antes de efectuar cualguier trabajo. 

- El efecto de una coordinacién de trabajo entre éreas que 

pueden  afectar la secuencia de realizacion de los 

procedimientos. 
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- Si deben realizarse vruebas de los controles generales 

correspondientes para obtener evidencia de aque los controles 

directos operan en forma efectiva. 

- Si la confianza en las funciones de procesamiento electrénico 

de datos en diversas éreas reguiere un anélisi de ios 

controles del departamento de sistemas en forma coordinada. 

{apuntes de auditoria) 

FORMATO DEL PROGRAMA DE TRABAJO. 

Los vrogramas de trabajo se formulan en papeles de trabajo ¥ 

generalmente contienen lo siguiente: 

A) PROCEDIMIENTO: Para describir lo m&s clara y brevemente 

-posible. 

B) EXTENSION: G@ue puede incluirse en la descripcion del 

procedimiento. 

C} GPORTUNIPAD: Donde se aclara la época o fecha en gue 

debe efectuarse el trabajo especifico. 

D) AUDITOR: Donde se asigna el responsable de resolver el punto 

en particular. 

F) TIEMPO ESTIMADO: Donde se anota el tiempo (en horas) 

gue se espere tome la ejecucién. 

F) TIEMPO REAL: Para anoter el tiempo realmente empleado. . 

G) VARIACION: Pera anotar las desviaciones de los tiempos 

reales respecto de los estimados y hacer las explicaciones 

pertinentes.



4!) OBSERVACIONES: Para aclarar aspectos espetiales en relacién 

con el trabano c 1a cuenta a revisar. 

(Mendivil E.V.M..1994:41 y» 42) 

MODELO DE PROGRAMA DE TRABAJO 

  

  

PARA LA REVISION DE CAJA PT 
CAJA 

Ceompafiis 

Clave , Hoja_l__ de _4__ 

CATA Preparo, 

Reviso 

    

tene&icn 

vrocecimiento 

oportunidad Auditor Ubs. 

Aucitoria breliamainar: 

1. Devermanar el numero y caracteris- 

vicas de Ioncos ae caja. para ae- 

vectar los proplemas que pucieran 

presentar. y planear los arqueos. 

2.beterminar que otros valores con- 

viene recontar simulitadneamente los 

argqueos de caja. 

%.Como complemento a la plianeacidén de 

nuestros arqueos revisar el trabajo 

a
 “I



realizado por auaitoria ainterna. Si 

es posible trapajar conjuntamente QO 
2.
 

oO ve
 

sugerir que ellos cuoran una varve 

trabajo. 

4.Efectuar arqueos (si se estima con- 

venientemente en trorma selectivalcui- 

dando: 

AlCorte de ingresos vara dceterminar 

depoésitoe pendientes. . 

EiFecha del ultimo reemboiso para jus 

gar le antigiedad de los comprobantes. 

CiPor lo que toca a los valores que se 

localicen en el arqueo cuidar. 

I.wue los cheques estén a nompre de la 

compafnia y endosados para depositoe en 

cuenta. . 

Ii.Fecha de los chegues. para investigar 

los posdatados. 

Til .Autorizacién. antigiedad y concerto 

de les comprobantes v cancelacioOn con se- 

llo ce pagado. 

IV.Si exieten veles a comprobar importan- 

tes. anotar nombre. concerto v antisiiedad 

v obtener conrirmacién posterior de los 

interesados.



V.cometer & le avrobacién de un funcicnario 

cempetente laze partides extraordinarias lo- 

calisadas en el argueo. 

  

eT 
CAJA 

Compania . 

Clave Hojea__S__de__4__ 

CAJA Prepard. 

Reviss. 

Extension 7 
Procecimiento oportunidad Auditor Ups. 

Vil.Recontar los sueldos pendientes de 

pago. 

DiConectar arcueos y obtener confor- 

midad del encargado de los fondos. 

5.Cerciorarse de que se hayan depdési- 

tado oportunamente los fondos reconta- 

dos. 

6.Revisan reembdolsos de los distintos 

tipos de tondos con la amplitud que se 

considere necesaria. cuidando autoriaa- 

ciones. antigiedad. clasificacién conta- 

cle. ete. 

Auditoria final: 

1.Asegurarse. mediante la revisién de 

reembolsos posteriores, de que no queden 

a
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Tormando tarte dél saldo ae caja. com: 

probantes por pagos importantes hechos 

antes del cierre del etercicic. 

@.RKevisar corte de ingresos al finalisar 

el ejercicio v su registro ceorrecto. 

%.beverminar si entre la fecha de 

nuestro trabajo preliminar v el cierre 

del ejercicio se abrieron nuevas cuentas 

de efectivo. cuvo importe o caracteristi- 

cas ameriten su verificacion. 

4.Precisar. en funcién de las caracteris- 

ticas de los fondcs. su presentacion en 

los estados financieres. 

Procedimientos especificos para esta com- 

pafiia: 
  

  

  
Sugestiones para préxima auditoria: 

  

Los programas depen ir en orden a las cuentas de los estacos 

financieros. anotando primeramente los procedimientos arlicables 
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2 examen de caja. bancos. cuentas por coorar. inventarios. hesta fe 

concluir con las cuentas de >] esuitados » de orden.” 

Mendivil E.V.M..1993:46 y 47) 

4.2.3.1 PRESUPUESTO DE TIEMPO. 

Durante la planeacion se deber& Fijar el tiempo aque se llevara 

€. realizar una auditoria: esto implica esteblecer el namero de 

horas estimadas que se han de dedicar a las partes fundamentales 

del trabajo y la fecha en gue se espera acabar."(Apuntes de 

Las esvimaciones del tiempo deben ser realistas y ser 

entregadas a la persona encargada de hacer el trabajo, con un 

Getalie de las fechas planeadas para su terminacion. También 

resulta aril incluir estimaciones para las funciones 

administrativas, tales como reuniones preliminares de planeacién. 

instrucciones al personal. supervisioén y revisién.” 

(Apuntes de auditoria) 

"Todos los miembros del equipo de auditoria deben estar alertas 

al Gesarrollo del trabajo para aprovechar las oportunidades en que 

puedan ahorrar tiempo. Pero también es necesario tener en cuenta 

cue las normas de auditoria generalmente acertadas deberén ser 

respetadas independientemente del presupuesto de tiempo. ". 

t{Apuntes de auditoria) 

Los presupuestos de tiempo constituven una efectiva técnica de 

control solamente si el desarrollo del trabajo es evaluado 

peri¢dicamente en relacién con el tiempo real empleado. Para 
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v «t ~ 4 a a et o ct o ty o » iy iC 0 ° 3 4 o 5 i a 3 a o llever registro para resumir 

toda ei tiempo emrlesdo en cada drea presupuestada. incluvendo la 

sescripcitn en memorandums sobre ies ciricultades encontrades que 

4.2.5.2 PLAN DE TRaBago. 

Ya realicada la pleneacién administrativa de auditcria. es 

necesario efectuar wun plan de trabajo. en el que quedaraé 

ordenadamente por escrito todes los pasos a seguir en la 

auditoria. 

o @ orio, 1992. comenta: un plen de trebaio es la secuencia 

predeterminada tendiente a la realizacién de la auditoria. ~ 

En el que generalmente contiene lo siguiente: 

A)Personal que debe desarrollar el trabaio: 

1.- Avudante. 

Z.- Suvervisor, etc. 

BiFecha en la que se desarrollara cada fase de la auditoria: 

i.- Prelininar. 

~ Cierre. 

3.- Final. 

CiObservaciones importantes del control interno: 

i.~ Puntos sélidos. 

a.- Leticiencias. 

DiOksetivos de la auditoria. 

E)bescripcién de las pruebas v su alcance.



4.0.2.3 PAPELES DE TRABAJO. 

En la vlaneaciOn administrative debe de quedar bien establecido 

qué papeles de trabajo se necesitan para realizar la auditoria. ya 

que estos papeles noe muestran la prueba meterial del trabajo 

reelicado. 

Los papeles de trabajo son los dosumentos en gue el auditor 

registra los datos ¢ inicrmacién obtenidos en su examen y los 

resultados de las pruebas realizadas. :IMCPAC, 1992-Eoletin B) 

Los papeles de trabajo deben cumplir con los siguientes 

objietivos: 

~ Proporcionar evidencias del trabajo realizado y de las 

conclusiones obtenidas durante el transcurso de nuestra auditoria, 

sobre las cuales se basa nuestro informe. 

- Avudar a los miembros del equipo de trabajo a adoptar un 

entoque disciplinario y uniforme en su tarea. 

- Facilitar la revisién realizada por los secios, gerentes y 

encargados y. proporcionar evidencias de dicha revisidén. 

- Documentar la informacién aque puede ser utilizada en exdmenes 

fuvuros. 

- Registrar informacién aril para la preparacién de 

declaraciones de impuestos ¢€ invormes especiales, 

tapuntes de auditoria? 

Los papeles de trabajo se cleasifican de la siguiente forma: 

A) Por su uso. 
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l.- Fapeles de uso continuo: son papeles de trabajo aque 

pueden contener informacién util y ara varios ejercicios. 

~ Acta constitutiva. 

- Manual de procedimientos. 

' ty
 

etados financieros. 

- Instructivos de contabilidad. 

~- Dictamen. etc. 

(Mendivil E.V.M..1993:32) 

%.- Papeles de uso temporal: son papeles que contienen 

informacién necesaria para una sola auditoria. 

~ Confirmacién de saldo a una fecha dada. 

~ Contratos a plazo fijo menor de un afio. 

- Conciliaciones bancarias. 

B) Por su contenido. 

Existe en la secuela del trabajo de auditoria papeles clave 

cuvyo contenido esta mas o menos definido y que los hace 

caracteristicos: 

1.- Hoja de trabajo. 

2.~ Cédulas sumarias o de resumen. 

3.- Cédulas de detalle o descriptivas. 

  

Cédulas analiticas o de comprobaci6n. 

Fara una mejor localizacién de los papeles de trabajo, se marcan 

con indices que nos indiguen ciaramente la seccién del expediente 

donde deben ser archivados, y consecuéntemente, donde podran 

localisarse cuando se les necesite posteriormente. 
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CAPITULO V 

5.1 ESTIMACION DE HONORARIOS. 

Una vez gue el auditor ha realizado las entrevistas cen el 

cliente y su versonal vy ha inspeccionado las 4reas de trabajo. 

Geteré fijar cus horarios. Ya aque como en cualquier venta de 

servicios para definir e] precio de venta. debe conocerse el costo 

Gel mismo al gue se le agregara el porcentaie de la wutilidad 

deseada. ” 

Para la estimacion de honorarios el auditor debe tomar en cuenta 

diversos factores generales tales como: 

~ El giro de la empresa. 

~ El volumen de les operaciones. 

- Problemas especificos. (UNAM,1971:173) 

tros factcres especificos que se deben considerar son los 

siguientes: 

- El costo real de los sueldos del: 

* Ayudante. 

* Encargado. 

¥ Supervisor. 

* Gerente. 

=» Director. 

- Las caracteristicas del servicio cue se va a prestar. 

( ™ » ct
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1 o o nh e erectuaraé el trabaje. 

- Los gastos generates del despacho. 

~ Margen de utilidad razonable. (Apuntes de auditoria) 
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"im eiempio de como ¢ iijan icf nonorarios se muestra a cu) 

tontinuacién: 

PERSONAL COSTO POR HORA UTILIDAD ERUTA PRECIO DE VENTA 

Avudante $ 50.00 50.00 100.90 

Encargado 30.00 80.00 160.90 

Suvervisor 100.00 100.06 200.00 

Gerente 120.00 120.90 240.00 

Socio 150.00 150.00 300.00 

ESTIMACION DE LOS HONORARIOS POR HECHO POR 
PROGRAMA. FECHA. 
3.- CUENTAS POR COBRAR. SUPERV. POR 

FECHA. 

ESTIMACION DE TIEMPO EN PRECIO DE OBS. 
PROGRAMA PERSONAL SUELDOS POR HORAS. VENTA DEL 

HORA. SERVICIO. 

3 Ayudante $B 100.00 50 N$ 5000.00 

3 Encargado 160.00 BO 12800.00 

3 Supervisor 200.00 20 4000.00 

3 Gerente 240.00 10 2400.00 

3 Socio 300.00 & 1500.00 

TOTAL 165 25700.00 

{Osorio S.1..1992:204.205 y 206) 

De esta manera se estiman los precios de venta por programa. 

Para determinar el precio de venta del servicio total se puede 

elaborar una cédula sumaria, donde se incluirén todos los 

programas. por ejemplo:



VROGRAMA PRECIO DE VENTA DE 

1 = 

TOTAL 

tr
y 1 costo es del 0%. por lo 

continuacion: 

Precio de venta del servicio 

Costo del servicio 50% 

Otilidad bruta 

(Osorio $.1.. 1992: 204-205-208) 

gue 

000.00 

C00. 0G 

700.00 

700.00 

se puede 

L SERVICIO 

determinar 

58 700.00 

22 350.00 

29 350.00 

4a? 
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5.2.- FIRMAS DE AUDITORES Y DESARROLLO DE SU PERSONAL 
c a oO despachos de licenciados en conteduria., por pesuenos o 

grandes que sean aeven ae tener ¢€1 personal adecuado para cada 

actividad, e.e. contapilidad interna. mensajeria. etc:va sue al 

designarie a caga miempro del aespacno. su ccrrespondiente 

trabaio. sé tendra un mejor control de cada actividad y se sabrad a 

  

quien dirigirse en cada aeterminado asunto. 

5.2.1 PERSONAL ADMINISTRATIVO 

El personal que se debe utilizar en las funciones de cficina yv 

agministraci6én del despacho, debe ser lo suficientemente capaz, 

pues de 61 depende en su totalidad la calidad de presentacidén de 

los trabajiadores de la firma.,que es el producto final para el 

cliente. El personal administrativo se puede dividir en 4 éreas: 

Contador v auxiliares de oficina 

Secretarias 

- Kecepcionista 

- Mensajero v cobrador 

(I.M.C.P.A.C., 1991: 163 v 164) 

5.2.2.- PERSONAL PROFESIONAL 

5.2.2.1.- RECLUTAMIENTO Y SELECCION 

Las fuentes Ge reclutamiento de un despacho son: 

1.- Kecomendaciones por parte de algin miembro del propio 

despacho que dé clases o de algin cliente o amistades del 

despacho, o bien. por elementos del mismo despacho por amistades o 

por ser companeros de clases.



  

vamiento directo en las principales universidades 

v escuelas o por recomendaciones de maestros. 

  

3.- bor bolsas de trabaio de los colegios de cada loca} 

4.~ For anuncios ciasificados en los peridédicos. 

({I1.M.C.P.8.0,1991: 164) 

LAS CARACTERISTICAS PARA LA SELECCION DE PERSONAL SON: 

i.- @ue sean inteligentes. ambiciosos,motivados a desarrollar 

una carrera yrofesional y capacitados a progresar hacia 

responsabilidades mavores. 

% 2.- Que posean titulo profesional o estén en vias de ebtenerls 

en un corto plato. 

3.- Que havan cursado sus estudios con éxito. 

4.- Que tengan buen desarrollo de su personalidad. 

tI.M.C.P.A.C, 1991:164 Y 165) 

La contratacion se realizaré de la siguiente manera: 

i.- Formular solicitud de empleo 

2.- El candidato se entrevistaraé con un ejJecutivo del Despacho 

para un cambic preliminar de impresiones. 

S.- De parecer viable. el candidato se sometera a un examen 

escrito v verbal técnico por un ejecutivo. 

4.- La aprcbacién técnica para contratar a un candidato debera 

hecerse siempre por aquel o aquellos ejecutivos. encargados para 

5.- Finalmente debera llevarse a cabo las investigaciones 

pertinentes score los candidatos en relacién a su integridad. 
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ENTO 

Los desvachos tienen le cbtligacion de capacitar a eu personal v 

darles el mejor entrenamiento para poder brindar a sus clientes el 

mejor de los servicios. 

“La politica del despacho para asegurar la calidad técnica es a 

craves de los cursos de entrenamiento(el desarrollo profesional 

deber& cubrir los requisitos minimos establecidos por las Normas 

de Educacién continua emitidos por el I.M.C.P.)” 

(I1.M.C.P.A.C.. 1991:165) : 

El entrenamiento técnico deber&é cubrir cuando menos 60 puntos 

bianuales. Este entrenamiento se logra a través de : 

Ie
 

-- Cursos locales(impartidos por ejecutivos del despacho). 

Z.- Cursos locales (impartidos por el colegio de Contadores 

Fublicos de la localidad y/o de otros organismos reconocidos). 

3.- Cursos nacionales (impartidos por I.M.C.P.Universidades y 

otros organismos reconocidos). 

CI.M.C.P.A.C.1991:165) 

El entrenamiento deber& abarcar a todas las funciones 

(Contabilidad. auditoria. fiscal, servicios administrativos y 

consultoria administrativa) y a todos los niveles (Ayudantes, 

semi-encargados.encargados.supervisores,gerentes y socios), o bien 

los nombres con cue cada despacho designe a cada uno de sus 

niveles. 

Las clasificaciones de niveles de personal m&s usadas en los 

Despachos son les siguientes: 

5o



  

Les niveles se desianan b&ésicamente en funcién a la experiencia 

técnica vy a la habilidad para manejar los trabajos. incluvendo las 

reiaciones con el cliente v con el personal de la firma. 

(1.M.C.P.A.C..1991:167) 

Perfil de cada una de las clasificaciones de niveles de 

personal en forma concreta y practica: 

AYUDANTES: 

El trabajo del avudante es la base para el desarrollo de los 

trbajos donde se requiere la obtencién de informacién. 

Requisitos Técnicos: 

A) Estudiante o pasante de la carrera de contador piblico. 

B) Conocimientos bddsicos, pero sdlidos en practicas de 

contabilidad.costos.impuestes y auditoria. 

C) Habilidad para comunicarse verval v por escrito. 

Db) Tener mente inquisita vy alerta v poder habituarse al estudio 

e investigacion. 

Deberes y resposabilidades: 
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4) vptener 16 evisencia ce los hechos séRalados en ios 

vrogramas de trabajo y a las instrucciones recibidas. 

B) Comprender ia naturalesa del trabajio a deserrollar y saber 

reconocer problemas. 

C} Estaplecer buenas relaciones de trabajo. 

D) Terminar el trabaio sin pendientes. 

E} Asistir puntvalmente v participar entusiastamente en los 

cursos de entrenamiento gue organice el despacho, y los que sean 

enviados en otra institucion, 

SEMI-ENCARGADOS(En adiccién a los reguisitos de ayudantes) 

Requisitos técnicos: 

A} Estudiante del dltimo semestre o pasante. 

B) Experiencia de avudante de por lo menos un aio. 

C) @ue haya intervenido en trabajos completos. 

D) Tener conocimientos solidos en el area de que se este 

cesarrollando,. sin olvidar aspectos basicos de las otras 

funciones. 

E) Haber cursado satisfiactoriamente los cursos de entrenamiento 

minimo para ayudantes. 

Deberes y responsabilidades: 

A) Realizar totalmente seccicnes completas se un trabajo, 

obtener la evidencia y documentacioén apropiada de su 

participacién. 

B) Supervisar y orientar a los ayudantes gue le hayan sido 

asignados.



C} Recibir v dar entrenamiento sobre la marcha. 

D) Obtener v dar las evaluaciones del personal. 

Me 3° o £} Asistir puntualmente y participar entusiastamente en 

cursos de entrenamiento gue organice el despacho, y a ios que see 

enviado en otra institucién. 

ENCARGADOS( En adicién a los requisitos de semi-encergados). 

Los encargados son la columna vertebral en la estructura de un 

despacho. La responsabilidad inicial ante los clientes recae en la 

buena funcién de un encargado. Los encargades son el eslabon entre 

clientes y los supervisores de un despacho dificilmente lo que 

omite un encargado seré encontrado por los supervisores, por lo 

gue el encargado debe ser una persona competente técnicamente y 

tener cualidades e integridad de primer orden. 

(I.M.C.P.A.C.,1991: 169) 

Requisitos técnicos: 

A) Pasante y préximo a titularse. 

B) Tener experiencia de dos afios como minimo en el] area y haber 

estado como semi~ encargado el tiempo suficiente para adentrarse 

en los problemas de. por lo menos. dos cierres anuales. 

B) Tener ei habito de estudio v de la investigacién en la 

literatura técnica. 

C) Habilidad para responder problemas proponiendo les diversas 

scluciones con base en estudios y argumentaciones técnicas. 

D) Tener conocimiento en el proceso electrénico de datos. 
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E) Haber cursade savisfactoriamente ics curses de entrenamiento 

para semi-encargados. 

(CI.M.C.P.A.C..1991:169 v 170) 

Deberes v resposabilidades: 

A) Responsabilidad total del desarrollo de los servicios en el 

campo de trabajo. 

B) Llevar a cabo el entrenamiento sobre la marcha a los 

avudantes o semi-encargados gue trabajen con 61 y contestar las 

preguntas gue le hagan. 

C) Formular constructivamente las hojas de evaluacion de sus 

asistentes. 

D) Hacer seguimiento de gue los informes se entreguen a tiempo. 

E) Obtener entrenamiento sobre la marcha. 

F) Participar como instructor en los cursos de entrenamiento 

que organice el despacho. 

{I.M.C.P.A.C..1991: 169) 

SUPERVISORES (En adicion a los requisitos de encargados). 

Los supervisores son aquellas personas gue tienen capacidad 

para planear y terminar eatisfactoriamente los trabajos y pueden 

mantener relaciones adecuadas con los clientes y con los gerentes 

y socios del despacho. . 

Requisitos técnicos: 

A) Contador piblico titulado. 

B) Experiencia de 4 a 5 afios como minimo en el despacho. 

C) Conocimientos técnicos sélidos del 4rea asignada. 
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D) Costumtre de resolver problemas a través del estudic. 

E) Investigaci6n y estudio. como una rutina normai en el 

desarrollo profesional. 

F) Tener dos o més especialidades técnicas o conocimientos 

especializados en dos o mas industrias. 

({I1.M.C.P.A.C..1991:171 y 172) 

Deberes v responsabdilidades: 

A) Resvonsacilidad de la planeacién oportuna,de manera gue los 

trabajos sean realizados con la calidad vy en el menor tiempo 

posible. 

B) Conocer profundamente las peculiaridades y caracteristicas 

de las empresas que maneJja. . 

C) Formular presupuestos y discutir con el cliente aspectos de 

cobranza y de fijacién de honorarios. 

D) Mantener informado al socio de los aspectos sobresalientes 

cel trabajo. proveyéndole de los papeles de trabajo, memorandum, 

etc.. para la revisién. 

E) Asegurar que al término del trabajo no existan pendientes. 

GERENTE: 

La funcién del gerente es la constitucién del servicio que un 

socio proporciona. Un gerente, por lo tanto. debe actuar como 

socio y tener mentalidad como tal. 

En adicién a los requisites técnicos y deberes y 

responsabilidades de un supervisor. el gerente ademés debe tener: 

a
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que avudan al desarrolio ad¢él desvashe. 

B} Técnicamente debera 

  

ei x 

vener conocimientos sélidos en ctras areas. 

Ci Escribvir reguliarmenté articuios twésnicos y 

confrerencias. 

D) Habilidad para detectar problemas y solucionarics. 

E)} Responsabdiliad para iograr’el cobro de tiempos en 

Ppresupuesto.cuando por 

  

causas imputables ali cliente. 

exeda. 

Deberes y responsabilidades: 

A) Participar activamente en la calendarizacio6n de los 

trabajos. 

B) Mantener contacto con los clientes. haciendo la extension 

Gel socio ante estos. 

C) Lograr la cobranza convenida con los clientes. 

D) Formular todo tipo de informes y discutirlos con los 

clientes. 

E) Promover nuevos clientes vara el despacno. 

(I.M.C.P.A.C..1991:172 y 174) 

SOCIO: 

Lleva el peso y responsabilidad de fYfirmar los informes y 

dictémenes. Supervisaré el trabajo de los gerentes y. en io 

aplicable. de los auditores encargados y sus auxilieres. Participa 
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¥ Gecide en la administracidn de ia firma de contadores. 

Representa a la firma v vela por su imagen. Tiene gue conseguir y 

mantener clientes como fuente fundamental de supervivencia de la 

firma. 

Un gerente puede llegar a socio dependiendo de la capacidad 

probada durante su desarrollo en la firma y de su habilidad y 

profesionalismo mostrando gue ha permitido mantener e incrementar 

ja cartera de clientes. 

(Santillana G.J.R.,1994:180 y 181)



5.3 CARTA PROPUESTA. 

Una vez gue el auditor a realizato la planeacién de auditorie y 

ha determinado los honorarios. ¢5 conveniente que elatore una 

Carta-Fropuesta. en la que se incluiraén claramente ios elementos 

de la misma. que son: (Eoletin F-i2)} 

i.- Especificacién clara y precisa del servicio. 

2:- Definicién del alcance v del resultado del trabajo. 

3.- Estimacién de los honorarios. 

A continuaci6n daré un ejemplo de una carta propuesta que nos 

muestra el libro de apuntes de auditoria 1. de la UNAM: (Emitidos 

por el IMCPAC) 

15 de Mayo de 1995. 

Sr. Ing. Eduardo Toledano 

Compafiia Comercial, S.A. 

PRESENTE. 

Muy sefior nuestro y amigo: 

De acuerdo a sus indicacicnes. sometemos a su 

consideracion los trabaics profesionales gue llevariamos acabc. 

segin sus necesidades. por el ejercicio gue terminaré el 31 de 

Liciembre de 1995. Esta propuesta se ha basado en la investigacién 

reliminar que llevamos a cabo en la empresa recientemente.



  

la lectura de esta carta. ia hemos 

Gividido en secciones cue indican ios diferentes aspectos de 

iniormaci¢én sue consideramos de interés para usted. 

Agradecemos ila confiansa depositada en nosotres al. 

permitirnos someter a su consideracién esta propuesta. la cue de 

ser aceptada mereceraé nuestro mejor esfuerso y dedicacién. 

Atentamente. 

Licenciado.Convtaduria. 

5.3.1.- SERVICIO DE AUDITORIA A PROPORCIONAR. 

Llevariamos a cabo la auditoria de los estados financieros de 

la empresa, con cifras al 31 de diciembre de 1995. 

Esta revisién se efectuaria conforme a las normas y 

procedimientos de auditoria., incluyendo pruebas de los iibros. 

resistros y documenvacién de la  contabilidad, asi como 

cuslesquiera otros procedimientos de auditoria que consideremos 

necesarios de acuerdo a las- circunstancias. Fara lograr esta 

auditoria bajo los lineamientos sefialados, los funcionarios de la 

empresa no deber&n limivar el alcance de nuestros procedimientos. 

Nos interesa hacer de su conocimiento. gue una auditoria del 

vivo descrito anteriormente. no se lleva a cabo con el] propésito 

59



tundamentai de observar v en su caso detectar irregularidades v no 

puede tenerse ia seguridad de gue todas las aue pudieran existir,. 

sea detectadas en el transcurso de esta auditoria: sin embargc, 

tendriamos siempre en mente esa posibilidad. que de presentarse la 

hariamos de su conocimiento, lo mas pronto posible. 

Cuando hallamos concluido nuestra revisi¢én, estariamos en 

posibilidad de emitir nuestra opinién sobre los estados 

Financieros de la empresa, asi como los inrtormes gue se indican en 

el apartado II siguiente. 

For otra parte. estaremos a sus Grdenes para proporcionarles 

la asesoria apropiada por dudas o problemas gue puedan surgir 

sobre aspectos contables, administrativos y Iinancieros. 

Como parte fundamental de nuestro trabajo y para determinar el 

alcance de los procedimientos de auditoria que aplicariamos, 

estudiariamos y evaluariamos la efectividad de la extructura de su 

sistema de control interno contable. En base a dicho estudio y 

evaluaciOn determinariamos las pruebas necesarias. su alcance y 

oportunidad con el propésito de obtener una rasonable seguridad en 

cuanto a que la informacion gue contienen los registros contables 

principales y otra documentacién fuente. es contiable y suficiente 

para ser utilisada como base de preparacién de la  informacién 

financiera a dictaminar la cual adem&és deberia estar correctamente 

presentada v revelada en los estados financieros. 

Kespecto al trabajo gue estamos prcoponiendo. es importante 

recordar que la administracién de la empresa es la responsable de



ee
 & informacién que contengan los estados Zinancieros incluvendo su 

revelacién suficiente. Dicha responsabilidad incluve su debido 

registro v mantenimiento actualisado. los controies internos 

suficientes: la adecuada seleccién y arlicacién de politicas de 

contabilidad asi como la debida salvaguarda de los activos de la 

empresa. 

Antes de concluir nuestra auditoria regueririamos de los 

funcionarios responsables de la administracién, comenzando por la 

Direccién General. una confirmacién escrita de las declaraciones 

que nos hagan en el transcurso de la auditoria que efectuemos. 

5.3.2.-INFORMES DE AUDITORIA A PRESENTAR. 

Como resultado de la auditoria que se propone, presentariamos 

a usted los siguientes informes: 

-Dictamen de los estados financieros con cifras al 31 de 

Giciembre de 1995. 

-Informe de sugerencias para mejorar los procedimientos de 

contabilidad. control interno v de caracter fiscal que se deriven 

de nuestra revisiones. 

-Dictamen para fines fiscales de los estados financieros de la 

empresa por el ejercicio gue terminard al 31 de diciembre 199 

Este dictamen incluird los reguerimientos exigidos por las 

autoridades fiscales. incluyendo la preparacién de un disco 

magnético flexible que incluiria diversa informacién de cardcter 

contable, financiero y fiscal. Al reepecto acordariamos con los 
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funcionarios apropiados de la empresa la informacién a elaborar. 

su oportunidad y plazos de entrege. 

En caso de que en el curso de nuestro trabajo encontraramos 

que por cualquier circunstancia la empresa no hubiera cumplido 

satisfactoriamente con sus obligaciones Tiscales. dichas 

situaciones deber&én ser corregidas y los impuestos aplicables, con 

los recargos correspondientes. deber&n ser pagados antes de la 

presentacién de nuestro dictamen. 

5.3.3.-EPOCA DE PRESTACION DE NUESTROS SERVICIOS 

PROFESIONALES. 

Es importante que en auditorias de estados financieros. se lleven 

a cabo visitas preliminares en el transcurso del afio, ya gue con 

ello nos podemos anticipar a los problemas que en su caso existan 

y de esta manera solucionarlos antes de la conclusion del 

ejercicio: ademas, el avance a lograr durante el afio, permite 

conciuir oportunamente con el trabajo encomendado. 

Otre clara ventaja significa el contacto personal que debe 

establecerse durante el transcurso del afio, entre los funcionarios 

y empleados de la empresa y de esta firma. ~ 

Con base en lo anterior, lLlevariames a cabo las visitas que a 

continuacién se indican: 

Oo Rh



  

EPOCA FROPOSITO 

Primera Julio Avance preliminar y determinaci6én 

anticipada ae problemas y sugerencias 

qué en su caso existan. 

we
 

  

Uctubre Avance prcofundo y sesguimiento de 

observaciones y problemas detectados 

en la primera visita 

Tercera Diciembre Presencia de inventarios fisicos: 

trabaios de cierre. cortes. “arqueos y 

aleuna circularizaci6n. 

cuarta Enero o Revisi6n final. trabajos de cierre 

Febrero v elaboracién de informes. Esta 

revisién la llevariamos a cabo una vez 

que contemos con la informacién al 

cierre del ejercicio debidamente 

Gepurado y con ia correspondiente 

balanzsa de comprobacién completa, asi 

como relaciones analiticas de las 

principales cuentas de los estados 

Tinancieros. inventarios He
 

be
 

sicos



ceonciuides. vaiuados vy eéjustados ast 

como los respectivos anélisis de todos 

ios impuestos causados durante el 

ejercicio vy los impuestos por pagar al 

clerre, etc. 

5.3.4.- COOPERACION DESEADA. 

El trabajo a desarroliar vy el tiempo a emplear por personal de 

este despacho. depender& en forma Significativa de la cooperacion 

que tengamos por parte del personal de ia empresa, incluvendo la 

localizacion de comprobantes y la preparacién de algunos andlisis 

vy cédulas analiticas que estimemos no justifiquen invereién de 

tiempo por nuestra parte. 

En su oportunidad fijariamos de comin acuerdo con el 

Licenciado. en contaduria Pablo Méndez Hernandez. la forma y 

plazos en que nos serian proporcionados los asuntos sefialados en 

el parrafo anterior, asi como otros datos e informacién necesarios 

para el desarrollo de la auditoria. con objeto de estar en 

condiciones de entregar a usted nuestros informes con la mayor 

oportunidad. 

5.3.5.- PERSONAL ASIGNADO PARA LOS SERVICIOS DE AUDITORIA . 

Los servicios de auditoria a proporcionar. serian 

desarrollados con todos los elementos que sean necesarios por



parte de esta firma. En forma iniciai. el personal vrofesionai 

desianado para su realizacién seria el siguiente: 

Socio: 

L.c. Mario Gonzslez Hosas. 

Gerente: 

L.C. Maria del Carmen Espinoza. 

Supervisor. 

L.C. Pedro Pérez Sanches. 

Auditor encargado: Rubén Méndez Suarez. 

Avudante de auditor: José Campos Hermandez. 

5.3.6.- COMUNICACION. 

Es Fundamental que la comunicacién permanente entre 

ejecutivos, funcionarios v empleados de su empresa y el personal 

profesional de nuestra firma se lleve a 

sistem4tica y ordenada. 

Frincipio dicha comunicacién sea como sigue: 

FEESONAL DE SU 
EMPRESA. 

L.C.: Pablo Méndez H. Eiecuci6én del trabajo: 
consultas rutinarias. 

ASDRTOS PERSONAL DE RUESTRA 

L.C.:Mercedes Garcia Consultas o problemas 

  

Gerente Admvo. especiales. 
L.c.:Carlos Ramirez L. 

Gerente Admvo. Consultas. problemas 
L.C.:Carlos Rémirez o asuntos de mayor 
Dir. Gral.: importancia 
Ing. Eduardo Toledano 

Para este propésito. 

cabo sobre una base 

sugerimos que en 

Audito 
Pedro 
Auditor encargado: 

Rubén Méndez Suarez 
Auditor Supervisor: - 
Pedro Pérez Sanchez 
Gerente de Audit.: 
Noelva Morales S. 
Gerente de Audit.: 
Noelva Mcrales S. 
Socio Responsable 
Mario Gonzalez R. 
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&.2.7.- HONORARIOS PROFESIONALES POR SERVICIOS LE AUDITORI4. 

Los honorarics profesionales que sé proponen a cont 

  

fueron determinados con todo cuidads. en base al costo v tiempo 

estimados vara ¢1 desarrollo de nuestras revisiones. Consideremos 

que la imporvancia de los recursos y operaciones de la empresa. 

implica la necesidad de que exista una definitiva participacion 

por parte del socio, gerente y euditores de alto nivel asignados 

para el trabajo. , 

En base a lo anterior. nuestros honorarios profesionales por 

los trabajos de auditoria sefialados anteriormente. ascenderian a 

la cantidad de £56.700.006 que proponemos nos sean. liquidados como 

sigue: un 40% al iniciar. en ¢l curso de nuestra primera semana de 

trabajo. un 20% en el curso de la segunda visita preliminar, otro 

20% durante el curso de nuestra revisién finals un 10% al concluir 

con la auditoria y el 10% restante al entregar nuestros informes. 
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CAPITULO VI 

MARCO DE REFERENCIA. 

Esta investigacién es llevado a cabo fundamentalmente 

teniendo como base a los auditores de Uruapan. que tiene a su 

cargo auditorias de estados financieros y en cuva revision emplean 

ja planeacién administrativa de auditoria. 

Existen en Uruapan un promedio de 20 Licenciados en 

contaduria que efectian auditorias de Estados financieros, 

aproximadamente. de los cuales sélo 8 de ellos. muy amablemente me 

dieron la opinién que tienen sobre la planeacién administrativa de 

auditoria. que es el tema de este trabajo de investigacion. Los 

auditores que tienen a su cargo auditorias de estados financieros. 

son licenciados en contaduria independientes guienes llevan cabo 

una revisidn total o parcial. critica o analitica de los estados 

financieros de la empresa. basdndose en las normas y 

procedimientos de auditoria, con la finalidad de emitir una 

opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros y si 

estos se apegan a los principio de contabilidad generalmente 

aceptados. 

A estos auditores fue necesario aplicar un  cuestionario 

de 18 preguntas. y por medio de este me pude dar cuenta que tan 

importante es para ellos aplicar la Planeacién administrativa en 

las Auditorias de estados financieros.La opinion de la mayoria de 
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ellos. ¢s que la planeaciSn administrativa de auditoria es muy 

ingispensable. va que por medios de ésta. se puede tsner un 

control més adecuado de todos los procedimientos a aplicer. los 

papeles de trabajo gue se utilizaran. asi como la asignecion del 

personai aue deberd realizar e]1 trabajo de auditoria.



  

CUESTIONARIC SOERE LA PLANEACICN ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA 

OBJETIVO: Conocer la opinién que tienen los Auditores de Uruapan. 
sobre la PlaneaciGn Administrativa de Auditoria. 

Nombre del Despacho o Auditor. 

  

Personal que labora con usted en las auditorias. 

  

  

  

  

  

i.- 

2.- Como Auditor, 2Cudntas empresas tiene a su cargo? 

3.- De todas jas Auditorias aque efectta. gAplica la Planeacién 
Administrativa de Auditoria? 

Si No 

4.- Si contesto No. en la pregunta anterior. explique por qué? 

5.- é@ué tipo de Planeacién emplea? 

GENERAL INTERMEDTA. GRAL Y DETALLADA __ 

En cuél Evapa. para el desarrollo de la Auditoria de Estados 
Financieros elabora la Planeacién de Auditoria? 

ETAPAS: 
PRELIMINAR INTERMEDIA __ FINAL ___ «COT RAS 

  

62



7.- En su opinion, sCudl es 

Administrativa. 
la importancia de la Planeacién 

dentro de la auditoria de Estados Financieros? 

oem     
éCuaéndo considera el momento més oportuno de ralizar la 
planeacién Administrativa de la Auditoria? 

  
    

9.- 4Con cuadnta anticipacisn realiza ia Planeacién 
Administrativa de Auditoria? 

10.- Cudnto tiempo le lleva realizar la Planeacién de Auditoria? 

1l.-   2Cuadles elementos considera usted se deben tomar en cuenta 

para lograr una buena planeacién? 

  12.- 
Auditoria?   é2@ué personal realiza la Planeacién Administrativa de 

13.- Qué objetivos persigue al realizar la Planeacién 

Aministrativa de Auditoria? 

-)
 Qo



14. 

16. 
da 

Los objetivos que persigue éLos ha logrado todos? 

Si _No 
  

éDeja evidencia de la planeacién Administrativa en papeles de 
trabajo? 

Si. No. 
  

é@ue efectos positivos y/o negativos pudiera tener el planear 
auditoria sobre el desarrollo de su trabajo? 

  

  

17. éQué efectos positivos ¥/o négativos pudiera tener el no 
planear la auditoria sobre el desarrollo de su trabajo? 

  

16. En general 4Cémo realiza la planeacion administrativa de 
auditoria? 

  

  

 



OBJETIVOS DEL CUESTIONARIO DK INVESTIGACION 

Para poder llevar a cabo este trabajo de investigacion 

fue necesario. aplicar cuestionarios a los auditores de Uruapan. 

los cuales efectian auditorias de estados financieros: el objetive 

general de este cuestionario es, conocer la opinién que tienen los 

auditores. sobre la planeacién administrativa de auditoria. Las 

preguntas empleadas en el cuestionario y sus respectivos objetivos 

son los siguientes: 

1.- Personal gue labora con usted en las auditorias. 

OBJETIVO: Determinar que personal trabaia con los auditores de 

Uruapan. durante la auditorias de estados financieros. 

2.- Como Auditor, 4Cudntas empresas tiene a su cargo? 

OBJETIVO: Conocer el nimero de empresas auditadas por los 

licenciados en contaduria de Uruapan. con el motivo de saber, si 

al realizar las auditorias de estados financieros. enplean la 

Planeaci6n administrativa de auditoria. 

3.- De todas las Auditorias que efecttia, gAplica la 

Planeacién Administrativa de Auditoria? 

OBJETIVO:Conocer. si en todas la auditorias de estados financieros 

que realizan los licenciades en contaduria de Uruapan aplican la 

planeaci6n administrativa de auditoria. 

4.- Si contesto No, en la pregunta anterior, explique por qué?



OBJETIVO: Conocer el motivo de el jpor qué? algunos auditores de 

Uruapan, no llevan a cabo la planeacion administrativa de 

auditoria,. 

5.- 4Qué tipo de Planeacion emplea? 

GENERAL DETALLADA GRAL Y DETALLADA   
  

OBJETIVO: Conocer el tipo de planeacion adminstrativa gue se lLieva 

a cabo en las auditorias de estados financieros por los 

licenciados en contaduria: con el motivo de determinar que tipo de 

planeacién es las mas adecuada para llevar a cabo un trabajo 

eficiente. 

6.- En cual Ktapa, para el desarrollo de la Auditoria de Estados 

Financieros elabora la Planeacién de Auditoria? 

ETAPAS: 

PRELIMINAR INTERMEDIA FINAL OTRAS 

OBJETIVO:Determinar en cuél etapa de la auditoria de estados 

financieros se desarrolla la planeacién administrativa de 

auditoria; con el motivo de conocer cudl etapa es la m&és adecuada 

para desarrollar dicha planeacién. 

7.- En su opinion, 4Cual es la importancia de la Planeacién 

Administrativa. dentro de la auditoria de Estados FINANCIE- 
ROS. 

OBJETIVO: Determinar la importancia que tiene para los auditores 

de Uruapan el realizar la planeacioOn administrativa de auditoria. 

en el desarrollo de su trabajo. 
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8.~ Cuando considera el momento m&s oportuno de realizar la 

planeaci6n Administrativa de la Auditoria? 

OBJETIVO:Determinar el] momento mas opertuno. para efectuar la 

planeaci6n administrativa de auditoria. con el Fin de que ésta no 

se realice a destiempo. 

9.-4 Con cudnta anticipacion realiza la Planeaci6én 

Administrativa de auditoria? 

OBJETIVO:Conocer ei momento de anticipaci6én més adecuado para 

realizar la Planeacién Administrativa de Auditoria. 

10.- Cudnto tiempo le lleva realizar la Planeacién de Auditoria? 

OBJETIVO: Calcular el tiempo que se lleva el realizar ia 

Planeacion administrativa de auditoria. con el fin de determinar 

las actividades que se deben llevar a cabo. v cue estas se 

realicen en su tiempo. 

1l.— 4Cudles elementos considera usted se deben tomar en cuenta 

para lograr una buena planeacién? 

Uruaran con el cbjevivo de realisarla de una manera eficiente. 

12.- 4Qué personal realiza la Planeacion Administrativa de 
Auditoria? 
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OBJETIVO: beterminar cue personal efecttg la planeacién 

administrativa de auditoria. con el fin de establecer si es e] mas 

adecuadc. 

13.- Qué objetivos persigue al realizar la Planeacion 

Administrativa de Auditoria? 

14.- Los objetivos que persigue éLos ha logrado todos? 

Si No, 
  

OBJETIVO: Determinar cuéles son los objetivos més importantes de 

ia planeacion administrativa de auditoria para los auditores de 

Uruapan:icon e] motivo de conocer si todos los objetivos propuestos 

tos liega a cumplir con satisfaccion 

15.- 4Deja evidencia de la planeacién Administrativa en papeles de 

trabajo? 

Si. No. 
  

OBJETIVO:Conocer la importancia que tiene el dejar evidencia de a 

planeacién administrativa de auditoria en papeles de trabajo. con 

el fin de verificar si se “han cumplido con ios objetivos 

vlanveados. 

16.- 4@ué efectos positivos y/o negativos pudiera tener el no 

planear la auditorta sobre el desarrollo de su trabajo?



OBJETIVO: DIrerminar los objetives positivos vvo negativos gue se 

cotienen al planear la auditorizs de 

  

ancieros: con él 

fin de establecer. si lo més viable es realisar la pianeacion. 

17.- 4Q@ué efectos positivos y/o negativos pudiera tener el no 

planear la auditoria sobre el desarrollo de su trabajo? 

OBJETIVO: Determinar los efectos positivos y/o negativos aue se 

obtienen al no planear la auditoria de estados financieros. con el 

fin de establecer si lo mds viable es no realizar la planeacién 

18.- En general 4Cémo realiza la planeacién administrativa de 

auditoria? 

OBJETIVO: Conocer la forma en aque realizan los auditores de 

Uruapan la planeacién administrativa de auditoria: con'el fin de 

establecer la manera més adecuade de llevaria a cabo. 
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INTERPRETACION DE LAS GRAFICA No 1. 

~ E Ss : x 1.- El versonal gue labora gon ics auditores de Uruapan en 

las auditorias de Estados Financieros es muy variada. ya que 

depende en gran medida del numero de empresas gue tiene a su 

cargo. asi como del volumen de operaciones existentes en cada una 

de ellas. por tal motivo hay auditores gue cuentan con 2 6 3 

auxiliares v otros que cuentan con hasta 10 o més auxiliares gue 

colaborén con ellos en las auditorias. 

La graéfica uno nos muestra en la linea vertical el nimero de 

personas que laboran con los auditores en las auditorias de 

Estados Financieros: vy en la linea horizontal el nimero de 

aucitores entrevistados en la investigacién realizada. 
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GRAFICA N. 2 

EMPRESAS AUDITADAS POR LOS 

AUDITORES ENCUESTADOS EN URUAPAN 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA . 2 

&.- Las empresas auditadas por los auditores de Uruapan. es muv 

variado. como se puede ver en la 8rética. va que depende en aran 

medida de la capacidad del despacho vy del numero de personal que 

labora con ellos. asi hay despachos de auditoria que cuentan con 

des empresas a4 su cargo y hay otros que auditan de ocho o hasta 

treinta empresas. 

La grafica dos representa en la linea vertical el numero de 

empresas que tiene a su cargo cada auditor, y en la linea 

horizontal el numero de auditores entrevistados en Uruapan. 
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UNTERPRETACION DE LA GRAFICA No.3 

$.- En las suditorias efectuadas por los auditores de Uruapan. la 

planeaci6n asministrativa de auditoria es aplicada por la mayoria 

de ellos. aunque en algunos casos hav excepciones.por el motivo de 

que las empresas auditadas va las conocen y consideran innecesario 

realizar una planeacién. 

Sin embargo de los 8 auditores entrevistados. el 75% de 

estos si aplican la planeacién administrativa de auditoria y el 

25% no la en>piean por razones antes mencionadas. 

La grézica tres muestra en la linea vertical los ocho 

auditores entrevistados. v en la linea horizontal.los auditores 

que contestar6én afirmativa o negativamente en la cuestién. de si 

aplicaban o no la planeacién administrativa de auditoria.
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TIPO DE PLANEACION EMPLEADA 

GRAFICA N. 4 

POR LOS AUDITORES 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 4 

4.- El tipo de planeacion empleada por los auditores de 

Uruapan Para las auditorias de estados financieros. es la general 

vy la detallada. como se puede ver en la grafica cuatro. de los 8 

auditores entrevistados el 65% de estos comentarén que para 

realizar una buena planeacién, lo ideal seria efectuar los dos 

tipos de planeacién, y el 25% de los auditores comentar6én gue la 

planeacién la realizan en forma general. por el motivo de que ya 

tienen conocimientos de la empresa. por tal razén solo la realizan 

muy general por los cambios que pudieran ocurrir en ella, y un 

12.5% comenta que no efectta ningan tipo de planeacién va gue las 

empresas auditadas por 61 las conoce lo suficiente y no es 

necesario planear la auditoria. 

La graéfica cuatro representa la linea vertical el nimero de 

auditores. entrevistados. vy en la linea horizontal el tipo de 

planeacién empleada por cada uno de ellos. 
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GRAFICA h. 5 

ETAPAS DE LA AUDITORIA EN LA QUE 

SE ELABORA LA PLANEACION 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 5 

5.- El tipo de planeacion empleada por los auditores de 

Uruapan es la general y detallada como se muestra en la gr&éfica 

nimero 4: y la etapa de auditoria de estados financieros mas 

indicada para efectuar la planeacién administrativa de auditoria 

en ia etapa preliminar. es decir al inicio de la auditoria. 

De los ocho auditores entrevistados el 87.5% de estos emplea la 

planeaci6én en la etapa preliminar vy un 12.5% no emplean la 

planeacién. Asi lo podemos ver en la gradfica cinco la cual sefiala 

en la linea vertical el numero de auditores entrevistados, y en la 

linea horizontal las etapas de auditoria de estados financieros en 

que se elabora la planeacién de auditoria. 
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GRAFICA N. 6 

ANTICIPACION CON LA QUE SE REALIZA 
LA PLANEACION ADMVA. DE AUDITORIA 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 6 

6.- Antes de efectuar una auditoria de estados 

financieros es muy necesario que se planee cuando menos en forma 

general. los auditeres realizan dicha planeacién tiempo antes de 

efectuar la auditoria, para preveer con anticipacién todas las 

técnicas vy procedimientos. asi como el personal que va a 

desarroilar el trabajo. 

El periodo de anticipacién de la planeacién de auditoria 

para los auditores de Uruapan. es muy variado. va que para unos 

puede ser una semana vy para otros de dos. a cuatro o hasta ocho 

semanas anticipadamente a la auditoria. esto depende de la 

amplitud del trabajo a realizar en auditoria y del tamafio de la 

empresa. 

De los ocho auditores entrevistados el 50% de estos 

realizan la planeacién administrativa de auditoria en cuatro 

semanas antes de empezar la auditoria. un 25% realizan dicha 

planeacién dos semanas antes y el otro 25% una semana antes 

La graéfica seis muestra en la linea vertical el ntmero de 

auditores entrevistados vy en la linea horizontal el nimero de 

semanas de anticipacién en oue se efectia tla planeacién 

administrativa.



GRAFICA N.7 

TIEMPO EN REALIZAR LA PLANEACION 

ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 7 

7.- La planeaci¢, administrativa de auditoria debe 

efectuarse durante un tiempo razonable para poder llevar a cabo el 

trabajo de auditoria: ya que en este tiempo se determinardn las 

técnicas vy procedimientos a aplicar. los papeles de trabajo que se 

utilizaraén. asi como el personal adecuado para e) desarrollo de la 

auditoria, 

De un total de & auditores entrevistados el 50 % emplea 1 

Semana para realizar la planeaci6én administrativa de auditoria el 

37.5% emplea 4 semanas y un 12.5% emplea dos semanas . 

La gréfica siete representa en la linea vertical el 

numero de auditores entrevistados y en la linea horizontal el 

tiempo que se lievaran los auditores en efectuar una planeacién 

administrativa de auditoria. que como se ve es de una semana a un 

mes aproximadamente. 
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GRAFICA KN, 8 

PERSONAL QUE ELABORA LA PLANEACION 

ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA 
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INTERPRETACION DE LAS GRAFICA No. 8. 

8.- El personal m&s adecuado para desarroliar la 

Planeacién administrativa de auditoria. son. los propios auditores 

ya que ellos son los m&s indicados para establecer el plan de 

trabajo a desarrollar: vy el tiempo que emplean en desarroliar 

Gicna planeacién es de una a cuatro semanas, asi lo muestra la 

gréfica numero siete. 

De un total de & auditores entrevistados. el 75% de estos 

elabora la planeacién administrativa de auditoria el propio 

auditor vy e1 25% la elaboran los auxiliares. Asi lo podemos ver en 

la gréfica ocho en donde la linea vertical representa el numero 

de auditores entrevistados. y en la linea horizontal el personal 

que elabora la planeacidén de auditoria.
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GRAFICA N. 9 

LOGRO DE OBJETIVOS EN LA PLANEACION 
ADMINISTRATIVA DE AUDITORIA 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 9 

9.- El planear una auditorig de estados financieros tiene 

como objetivo. establecer y determinar todo lo necesario para 

poder efectuar de una manera més eficiente el trabaio de 

auditoria: sin embargo no todo lo gue se planea_ se logra obtener 

come se establecio. es por esa razon que los auditores de Uruapan 

opinan gue el planear no garantiza el lograr los objetivos de 

auditoria satisfactoriamente. va que pueden ocurrir contingencias 

que no se tenian previstas durante la planeaci6n. 

Independientemente del tiempo que emplean en la planeacién de 

auditoria y de que dicha planeacién la realice el Propio auditor 

del despacho. 

De ocho auditores entrevistados el 62.5% de estos comenten gue no 

logran alcanzar los objetivos pianteados en la planeacién 

administrativa de la auditoria vy el 37.5% nos comenta que sus 

objietivos planteados si lo logra alcanzar con satisfacci6én. 

la gréfica nueve representa en la linea vertical el nimero 

de auditores entrevistados. vy en la linea horizontal las 

afirmaciones vositivas o negativas del loegro de objetivos al 

realizar una planeacién administrativa de auditoria. 
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GRAFICA X. 10 

EVIDENCIA DE LA PLANEACION EN 

PAPELES DE TRABAJO 

  

  

  

  

  

  
  

  
  

  

  
  

  

  

  
  

                  
      

    

87 

q4 

64 
62.50% 
ae reo 

Sy i 

44 2 
P| 37.50% 

34 = 

Fy zy 
14 te cae 

0 ‘ 
SI NO 

EVIDENCIA 

S



INTERPRETACION DE LA GRAFICA No. 10. 

i0.- Los papeles de trabajo son un instrumento muv importante para 

los auditores. va que a través de éstos se deja evidencia del 

trabajo realizar&é en la auditoria v de todo lo que se necesitara 

en el transcurso de ella. También en los papeles de trabajo se 

deja evidencia del logro de todos aquellos obietivos que se 

cumplieron v de aquellos que no se lograrén cumplir. para que en 

las préximas auditorias se tenga la experiencia y cuidado 

suficiente vy no cometer los mismos errores. 

En la investigacién efectuada a ocho auditores de 

Uruapan. un 62.5 % contestarén que si dejaban evidencia en papeles 

de trabajo de la planeacién administrativa de auditoria, vy 37.5% 

tres respondierén aque no dejaban ninguna evidencia de dicha 

planeacién. 

En la graéfica diez nos muestra en la linea vertical el 

nimero de auditores entrevistados y en la linea horizontal las 

éfirmaciones positivas o negativas sobre si dejan evidencia en 

papeles de trebajio de la planeacién administrativa de auditoria.
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GRAFICA N. 11 

EFECTOS QUE SE OBTIENEN AL PLANEAR 

LA AUDITORIA 
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No.11 

1i.- Aun cuando los’ objetivos al planear tla 

euditoria no se logra del todo: los auditores ofinan que el 

planearla da como resultados efectos positivos ya gue por medio de 

esta se establece de una manera mas apropiada todos los 

procedimientos que se van a emplear en el ‘desarrollo del trabajo 

de auditoria, e1 tiempo que se llevaraén las actividades. los 

papeles de trabajo a utilizar. asi como el personal més adecuado: 

por tal motivo de los ocho auditores entrevistados en Uruapan el 

100% opina que los resultados al efectuar una planeacién son 

positivos. 

La graéfica once nos muestra en la linea vertical el 

nimero de auditores entrevistados. y en la linea horizontal los 

efectos positivos vo negativos que se obtienen al planear la 

euditoria.
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INTERPRETACION DE LA GRAFICA No.12 

12.- El no planear una auditoria de estados 

financieros. podria tener como resultados efectos négativos. va 

gue debido a esto muchas contingencias que se pudieran presentar 

no se preveen anticipadamente v por este motivo los resultados 

obtenidos en la auditoria de estados financieros no serian 

satisfactorios. 

be los ocho auditores entrevistados en Uruapan opinan 

gue el no planear la auditoria de estados financieros tiene como 

resultado efectos negativos por esta razén la grafica doce nos 

muestra en la linea vertical el nimero de auditores entrevistados. 

yen la linea horizontal los efectos positivos y/o negativos que 

se obtienen al no planear la auditoria de estados financieros. 
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COMENTARIOS A LAS PREGUNTAS NO GRAFICADAS 

Los comentarios aue se ie puede hacer a lias preguntas no 

#raficadas son las siguientes: 

PREGUNTAS 

4.- La planeacion se ileva a cabo. antes de reelisar la 

auditoria para tener un control de todas sus técnices. 

procedimientos. papeles de trabajo y personal gue laboraré en 

ella. - 

Hay ocasiones en que los auditores estan muy familiarizados 

con las empresas gue auditan. vy conocen todo lo que van a utilizar 

y en gue momento, por tal motivo muchos auditores ya no planean la 

auditoria. 

7,.- La opinién que tienen los auditores sobre la planecién 

administrativa de auditoria es gue es una actividad muy importante 

para el desarrollo de la auditoria. va que de ella depende el 

trabajo que se va a realizar. y por medio de esta se tiene control 

de las situaciones m&s importantes para no omitir Getalles 

basicos. 

8.~ El momento m&s oportuno de realizar la planeacién 

administrativa de auditoria. de acuerdo a la investigacién 

realizada es una vez contratados los servicios de auditoria-. 
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a
 1 auditor entrevistardé al cliente vara determinar ios 

"g servicios gue va a proporcionar vy en base a esto el audito 

ilevaraé a cabo la planecién. 

j1.- Los elementos que considerdén los auditores de Uruapan 

que se deben tomar en cuenta para lograr una buena planecion son 

los siguientes: 

-El tiempo, control de la empresa y personal asignado. 

- Organizacién. direccién y planeacién. 

- Interiorizarce en el desarrollo de la empresa. su manejo 

administrativo v ambiente en la empresa. 

- Recursos humanos e instalaciones 

- Volimen de operaciones v sistema de registros (cémputo 

o manual). 

~ Apoyo que brinda el cliente al auditor. 

- Los elementos técnicos con los que cuenta el auditor. 

13.- Los objetivos que persiguen los auditores de 

Uruapan al realizar una planeaci6n administrativa de auditoria son 

los siguientes: 
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- Garantizar la calidad de trabajic: cumplir con los 

tiempos o plazos dados. asi como cumplir con ijias normas de 

auditoria. 

- Detverminar con anticipacioOn los trabajos que se van a 

desarrollar. programas. tiempo vy costos. 

~ Establecer el trabajo a realizar en auditoria. 

designando al personal més adecuado para cada actividad. 

- Terminar con éxito la auditoria realizada. 

- Hacer un trabajo excelente en la auditoria. 

- Cumplir con las normas de auditoria y procedimientos . 

aplicandose de la manera mas idénea. sobre todo tener una mejor 

organizacioén del trabajo. 

- Realizar un buen trabaio. dando una infermacién 

confiable v oportuna aplicando los métodos v técnicas adecuadas. 

16.- Los efectos que se obtienen al planear la 

auditoria sobre el desarrollo de su trabajo. son positivos como 

veremos a continuacién: 
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- Se méiiora el trabaio vy por ende ios resultados. 

- Se tiene buen control sobre el desarrolio de la 

auditoria. 

- Disefio adecuado de programas. asignacién del 

personal adecuado. ahorro de costos entre otros. 

- Mavor certeza de alcanzar los objetivos. evitando 

pérdidas de tiempo. 

~ Preveer posibles contingencias y  resoliverlas 

oportunamente. 

- Se determina lo que se va a realizar cada dia y como 

se va a realizar. 

17.- Los efectos aue se obtienen al no pilanear la 

auditcria sobre el desarrollo de su trabajo son negativos. como 

podemos ver a continuacién: 

~ No se tiene un control sobre el desarrollo del 

trabajo. v no se abarca un criterio suficiente para el control de 

un mejor trabajo. 
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~ Se viene voroblemas para ordenar o controlar el 

trabajo v complicaciones para entregar a tiempo lo previsto. 

- Pueden guedar cortos los alcances de la revision, 

habiendo duplicidad en el trabeio vy ¢1 riesgo de no cumplirlo en 

el tiempo sefalado. 

- Disefio inadecuado de programas y aumento de costos. 

i8.- En una forma muy general la manera de realizar 

ja planeacio6n de auditoria por los auditores de Urwapan. es la 

Siguiente: 

‘= Por medio de cuestionarios histéricos aue se 

realizan a las empresas que se van a dictaminar va sea por cada 

departamento o por toda la empresa. y por el afio que vaya a 

realizar la auditoria,. 

- Primero se verifica y se analizan los puestos los 

organigramas de la empresa. el personal con aue se cuenta. 

verificando si se capacita adecuadamente a los trabajadores de 

cada departamento. y por Ultimo se analizan las necesidades de 

informaci6n. 
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- Se evalva el control interno. en base a ello se 

determinan los vrocedimientos a aplicar: se calendarisa y se 

asigna al personal para cada procedimento. después de evaluar el 

volumen de operaciones: por itimo se da a conocer el programa al 

cliente v se ejecuta la auditoria. 

-~ A través de un documento en el cual se planea, 

organiza. v se prevee los eventos que suceden durante el 

desarrollo de la auditoria. 

- La planeaci6én se realiza sobre un estudio. 

cuidando los procedimentos llevados dentro de la empresa. es decir 

el plan debe estar adecuado a cada empresa va que todos son 

diferentes por lo tanto cada plan es particular, y también depende 

del tiempo elementos técnicos y humanos para conformar el plan con 

los objetivos que realmente sean alcanzables. 
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CONCLUSION DE LAS PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO. 

El objetivo ave se tiene al realizar esta investigzacion es 

conocer ia opini¢én aue tienen los auditores de Uruapan. sobre la 

planeaci@én administrativa de auditoria: vor esta razén formule una 

serie de dieciocho preguntas las cuales fuerén aplicadas a 

distintos auditores de Uruapan para poder tener un conocimiento 

m&és amplio sobre la planeaci6n -administrativa de auditoria: el 

total de auditores entrevistados fuer6én ocho de los que se tienen’ 

las siguientes conclusiones respecto a cada pregunta contestada 

por ellos. 

1.- Las personas gue auxilian a los auditores de Uruapan 

durante su trabajo de auditoria es muy importante. va gue de ellas 

depende en gran medide la efectividad de las actividades 

realizadas, por tal motivo los auditores deben saber elegir a su 

personal, de tal manera que sea el m&s adecuado para poder llevar 

a cabo una auditoria de estados financieros eficiente. 

2.- Por lo general las empresas auditedas por ios 

auditores de Uruapan. son planeadas antes de efectuar una revisisn 

en ellas. va que de ello depende en gran medida aue tan eficisente 

sera la auditoria de estados financieros empleada en cada empresa. 

es por eso que los auditores de Uruapan creen necesario realizar 

  

 



  

  

S.- La planeacioén administrativa de auditoria es una 

evada muv importante para la mavoria de los auditores de Uruapan. 

va que por medio de ésta se determinén los procedimientos a 

aplicar. el tiempo que se llevaré cada una de las actividades. los 

papeles de trabaio a utilizar. asi como la designaci6n del 

personal més adecuado para desarrollar el trabajo: por tal razén 

los auditores emplean la planeacion administrativa de auditoria en 

todas las empresas auditadas por ellos. 

4.~ Hay ocasiones que los Auditores no emplean la 

Planeacion Administrativa de Auditoria por la razén de que va han 

efectuado auditorias en las empresas gue estdn revisando. de las 

cuales conocen todas las 4reas de trabajo y sus respectivas 

actividades: por tal motivo no creen necesario el efectuar una 

Planeacién de Auditoria. 

5.- La planeacién administrativa de auditoria debe 

efectuarse de manera general asi como detallada. va que cada tipo 

de planeacién. emplea actividades gue se deben tomar muy en cuenta 

durante el desarrollo de la auditoria: v para poder obtener buenos 

resultados de la revisién efectuada es necesario emplear tanto la 

planeacién general como la detallada. 
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a l : La auditorla de estados inancierss esta 

comprendida de tres etapas las cuales son. prelininar. intermedia 

vy final: ia etava idonea para desarrollar la planeacion 

administrativa de auditoria es en la etapa preliminar. es decir al 

inicio de la auditoria. va que antes de efectuar dicha revisién es 

necesario que se planee cuando menos en forma general. 

7.~- La planeaci6n administrativa de auditoria es muy 

importante para el desarrollo de las auditorias de estados 

financieros. debido a que de ésta depende el buen resuitado del 

trabajo efectuado por los auditores v la satisfaccién del cliente 

de poder obtener resultados veridicos en el dictamen o informe. 

8 vy 9.- Una vez contratados los servicios de 

auditoria, vy estando de acuerdo con el cliente en los servicios 

que se van a prestar. se prosigue a efectuar la planeacién 

administrativa de auditoria. la cual se llevaraé a cabo durante un 

tiempo anticipado al desarrollo de la auditoria de estados 

Tinancieros, que puede ser durante un periodo de quince dias a un 

mes aproximadamente. 

10.- Para poder obtener buenos resultados de la 

planeaciOn administrativa de auditoria. es neceeario que se emplee 
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ei viemco necessrio para su desarrollo. debido a cue durante éste 

perlodo se determinarén todos los procedimientcs a aplicar en 

auditoria., el tiempo més apropiado para realizar una planeacién es 

aproximadamente de quince dias a un mes, ya que este tiempo se 

considera el justo para poder establecer ios procedimientos. el 

papel de trabajo que se utilizara. asi como la designaci6n del 

personal m&és adecuado para desarrollar la auditoria. 

il.~ Los elementos considerados m4s importantes 

por los auditores de Uruapan. para desarrollar una planeacién 

administrativa eficiente son: el tiempo, el control interno de la 

empresa. los recursos humanos. el volumen de operaciones. asi como 

las instalaciones de la empresa. 

Al tomar en cuenta estos elementos. los 

auditores podrén efectuar una buena planeacién administrativa de 

auditoria. teniendo resultados satisfactorios en la auditoré de 

estados financieras. 

12.- La persona més indicada para desarrollar la 

planeacién administrativa de auditoria. es el propio auditor va 

que de él depende en gran medida todos los procedimientos y 

técnicas a aplicar en su trabajo para poder llevar a cabo la 

auditoria: él designard los papeles de trabajo mas idoneos para 

dejar evidencia de su revisién. asi como también seleccionaraé el 
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personal ave je avudara al desarrollo de la auditoria de estados 

financisros: por esta racén la persona mas indicad&é para efectuar 

la vlaneacién es el propio auditor. 

13.- El planear ila auditoria de estados 

financieros tiene como objetivo fundamental e] poder obtener con 

éxito los resultados. garantizando a sus clientes un buen 

desarrollo de su trabaio para que éstos queden conformes con los 

resultados obtenidos. 

14.- A pesar de efectuar una planeaci6n 

administrativa adecuada de auditoria. los objetivos aque se 

persiguen. no se lograén obtener del todo, debido a que ocurren 

contingencias durante el ‘desarrollo de la auditoria que no se 

tuvieron previstos en la planeacién. es por eso que atin planeando 

de la manera més ordenada la auditoria de estados financieros. los 

objetivos planteados no se logr&n con satisfaccion del todo. 

15.- El dejar evidencia en papeles de trabajo de 

la planeacién administrativa de auditoria. es muy importante va 

que en ello se deja por escrito todos los procedimientos a seguir 

en la auditoria: vy el no dejar evidencia tendria como resultados 

contingencias negativas va que no se tendria un plan de trabajo 

sobre el cual basarse para desarrollar sus actividades de 

auditoria. 
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16.- El planear una auditoria de estados 

financieros tiene como resultado efectos positives como vor 

ejemplo: tener un buen control de todas ias actividades a 

realizar. preveer posibles contingencias que se pueden presentar 

al realizar la auditoria, evitar pérdidas de tiempo. y en general 

desarrollar un buen trabaio de auditoria para poder obtener 

resultados satisfactorios en la revisién. vy el cliente quede 

conforme con la auditoria realisada en su empresa. 

17.- El no planear ia auditoria de estados 

financieros tiene como resultados efectos negativos va que el no 

Pianearla se pueden presentar problemas de control interno. no se 

tiene un orden de todos los procedimientos a aplicar los que se 

realizarian a destiempo. en general la auditoria de estados 

financieros podria resultar desastrosa. si no se tiene un plan de 

todas las actividades a realizar y el tiempo que se llevaré cada 

una de ellas. 

18.- La forma general de realizar la 

planeacién administrativa de auditoria. depende de cada auditor. 

debide a que ellos toman en cuenta la extensién o amplitud de la 

auditoria de estados financieros, asi como también el giro y 

volumen de operaciones de la empresa una vez teniendo como base 

6sto, se prosigue a realizar el control interno de la entidad. y 
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en base a ello se deverminan los procedimientos & seguir en la 

auditoria. a los cuales se les debe designar e tiempo justo v el 

personal mas capacitado vara desarroilarlos. ¢1 pian de trabadio 

del auditor se presenta sor escrito al cliente gue contrato los 

servicios para sue él] anslice wodo el trabajo aue realicara el 

auditor. v este de acuerdo en tedas las actividades estabiecidas. 

Ya estando de acuerdo con el cliente se comienza a realizar la 

auditorta de estados financieros. 
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CONCLUSIONES GENERALES 

Une vez hecha la investigacién. ctomando como base los 

Licenciados en contaduria de Uruapan gue efectuan auditorias de 

esvados financieros. he llegado a la conclusién. de aue es muy 

importante para todo auditor. el realizar una planeacién 

acministrativa de auditoria: ya gue por medio de ésta. permite al 

auditor realizar su trabajo de una manera mas ordenada. 

En la etapa de la planeacioén. el auditor establece 

todos los elementos necesarios y procedimientos a seguir. el 

personal més adecuado gue realice cada una de las actividades ¥ 

determinando en que tiempo se realizaran. asi como también los 

papeles de trabajo donde se dejara evidencia sobre la situacion 

financiera de la entidad auditada. 

—l realizar la planeacién administrativa. en la 

auditoria de estados financieros. tiene como propésito 

fundamental, obtener con éxito la auditoria realizada. para que 

una ves proporcionados los resultados al cliente éste quede 

conforme con et dictamen emitido por el auditor v asi poder tomar 

las decisiones més adecuadas para el beneficio de la entidad. 

Podemos decir que por medio de esta investigacion se. 

cumplio el objetivo que se tiene de conocer la opinién de los 

auditores de  Uruapan. gue realizan auditorias de estados 
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financieros, sobre la planescion administrativa de «euditoria. 

Concluvendo que la mayoria de los auditores opinan que para que 

una auditoria sea exitosa es necesario aue se Planee 

anticipadamente. tomando en cuenta todas las medidas pertinentes 

para ave los resultados de este trabajo sean satisfactorios. 
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