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introduccién 

Diversas tendencias cientificas, tecnolégicas y filosdficas confluyen en un nuevo 

estilo de vida ilamado cibercultura, el cual, como muchos autores afirman, queda 

inscrito dentro de los movimientos libertarios que se han suscitado a lo largo de la 

historia: fas utopfas, el anarquismo, los ideales de la Revolucion Francesa y las 

diversas teorias posmodemistas, entre otros. 

£n tal contexto resulta de vital importancia reflexionar acerca de los efectos que la 

cibercultura tiene en el manejo de fa informacién, no tan sdlo desde una 

perspective biblictecolégica estrictamente, sino desde un punto de vista mucho 

mas amoplio. 

De acuerdo con to anterior, cabe resaltar que los medios de comunicaci6n vienen 

ocupar un papel muy importante, debido a que el desarrollo acelerado en los 

campos de la computacién y {as telecomunicaciones ha afectado de manera 

notable el manejo de ta informacién en muy diversas esferas: finanzas, agencias 

noticiosas, aspectos politicos, sociales y culturales a nivel internacional, entre otras 

muchas actividades. 

Las telecomunicaciones y las computadoras se han convertido hoy en dia en un 

binomio inseparable dentro del mundo de las finanzas, por ejemplo. Las 

transacciones bancarias ahora se realizan desde la casa 0 la oficina, a todas horas 

disponemos de efectivo gracias al sistema de cajeros automaticos, muchas de 

nuestras compras también las podemos realizar con tan sdlo una llamada 

telefonica. También podemos resolver dudas 0 comunicamos con cualquier 

persona cercana a nosotros con tan sélo hacer uso del correo electranico. La 

produccién de una empresa con plantas en diferentes paises 0 continentes es 

también posible gracias a este binomio. 

 



Pr&cticamente no hay actividad humana que no haya sido infiuida, en mayor o en 

menor grado, por el avance tecnolégico que han presentado las 

telecomunicaciones y el cOmputo hoy en dia. 

Como podemos ver, la informacién es el factor dominante en nuestra sociedad. Es 

la que marca las pautas de la ev ‘ucién social y cultural. (1) 

Asi pues, las redes electrénicas hacen posible, entre otros muchos aspectos, la 

consulta libre y simuttanea de in‘ormacién contenida en ta misma fuente, asi como 

la constante intercomunicacién entre seres humanos no importando la distancia 

que a éstos separe. 

Del mismo modo, las comunicaciones via satélite han posibilitado e! enlace entre 

millones de usuarios de las redes, entre las que destaca la Internet. A través de 

Intemet, fluyen sin descanso las comunicaciones que han permitido que nuestro 

mundo esté perdiendo poco a poco el concept de inaccesible, ya que ningdn lugar 

esta demasiado lejos si se cuenta con una computadora, un médem y el acceso a 

una red como Internet. No obstante, en apariencia intermet no transporta a todos, 

sino sélo a fas elites académicas, sociales y/o politicas con capacidad para 

transitar por ella. En ese sentido no puede olvidarse que en sociedades como las 

de América Latina las necesidades bésicas de alimentacién, salud, techo, 

educacién formal son los principales retos a satisfacer pues la informacién por si 

misma no contribuye totalmente a la solucién de tales problemas inherentes a 

nuestras sociedades actuales. (2) 

Pero, por otro lado, la comunicacién impersonal (libre y simulténea) con 

interlocutores a los que no se ve, oye o conoce fisicamente, aunado a la 

posibilidad de conocer la informacién oculta o secreta que grandes compailias y 

gobiernos poseen , y fa versién oficial que de la misma nos ofrecen, ha hecho 

florecer una actitud mas critica ante los privilegios que obtienen los manipuladores 

de la informacién y ante la veracidad de la misma. 

 



Tal actitud se manifiesta a través de una contracultura digital o utopia digital 

conocida como cibercultura. (3) 

De acuerdo a tal contexto, e! propdsito del presente ensayo es por un lado, 

significar a la cibercultura como un fenédmeno contracuttural y utépico que esta 

cambiando a varios sectores de la sociedad junto con un desarrollo tecnoldgico sin 

precedente que hacen que cada vez mas !a realidad humana se virtualice, y por 

otro lado, analizar las promesas y limitantes que se reflejan en el establecimiento 

de un nuevo modelo de comunicaciin y de transferencia de informacién, e! cual se 

esta gestando en el marco de la cibercultura y ante el cual no se puede 

permanecer como mero expectador. 

Para ello, el trabajo se ha estructurado de la siguiente manera: 

-Introduccié6n 

-El contexto contracultural 

-Conceptos relacionados con fa cibercultura 

-La cibercultura y sus repercusiones en el manejo de la informacién  



Capitulo | 

El contexto contracultural 

Contracultura 

El término contracultura se refiere a un fendmeno sociolégico, especialmente 

juvenil, surgido en las sociedades capitalistas. Nace hacia 1950 en Estados Unidos 

y se basa en la adopcién de modelos culturales altemativos (con raices en el 

pensamiento libertario, el surrealismo y pensadores como Nietzsche, Reich o 

Marcuse) mismo que se opone al contexto establecido por la cultura dominante. 

Sin llegar a propugnar la barbarie o ausencia total de cultura; supone un rechazo u 

oposicién a fa cultura y ofrece una opcién a ese modelo de sociedad. Ejempios 

concretos de este fendmeno son los que conocemos como el movimiento hippie en 

los sesentas, la generacién del Woodstock y ef movimiento contraculturat surgido 

en fos noventas. (4) : : 

De acuerdo con Foucault, ef periodo moderno ha traido consigo ordenamientos 

particulares de vida, trabajo y lenguaje incorporados en’ una multiplicidad de 

practicas a través de las cuales 1a vida y la sociedad son producidas, ‘reguladas y 

articuladas por fundamentos 0 razones de caracter cientifico. (5) (Apud) 

La computacién, fa informacién y las tecnologias biolégicas introducen una 

transformacién fundamental en la estructura y significado de la sociedad moderna y 

de la cultura. (6) 

Respecto a estos dos fendmenos, el término cibercultura se refiere, 

principalmente ai impacto en la sociedad, derivado de las nuevas tecnologias 

vistas desde dos Areas: inteligencia artificial (computacion y ciencias de la 

informacién) y biotecnologia (porque conecta nuestros sentidos.a la realidad virtual 

o al ambiente artificial creado por la computadora). 

 



Por lo tanto, la cibercultura puede ser entendida como la imposici6n de una nueva 

forma de contro! sobre e! planeta, la cual representa nuevas posibilidades de 

poderosos vinculos entre seres humanos, naturaleza y maquinas. (7) 

Econémicamente ta informacién, la ciencia y la tecnologia, dependen en gran 

medida del desarrollo cientifico y tecnoldgico y, como Sherry Turkle sefiala, 

conforme el uso de las computadoras se vaya extendiendo, mas y mas gente va a 

pensar en términos computacionales, es decir, cada vez con mayor profundidad la 

tealidad o realidades que confluyen en tomo de! ser humano se iran virtualizando. 

(8) 

En sintesis, es posible afirmar que ta cibercuttura como movimiento social se 

caracteriza en gran medida por el hecho de sustentar como teoria fundamental la 

libertad y !a igualdad, lo cual si nos remontamos al pasado, siempre ha sido el gran 

ideat humano (de filésofos y pensadores como Plat6n, San Agustin, Tomas Moro, 

Campanella, Huxley, ‘etc. de hechos histéricos como los de la Revolucién 

Francesa de 1789, de los movimientos contraculturales ya arriba mencionados 

como to son e! movimiento hippie de los afios 60's, la generacién del Woodstock, 

las ideas libertarias del Comandante Che Guevara, etc.) la busqueda de una 

sociedad ideal, la gran utopia, la ciudad feliz, el estado ideal, en fin un mundo feliz 

y armonioso. 

Para més claridad de lo anteriormente expuesto, a continuacién se explicarén 

brevemente el significado y origen de los conceptos: utopia, revolucién, tas 

filosofias 0 ideologias de Platén, Campanella, Huxley, los antecedentes ut6picos 

de la Revolucién Francesa, la generacién del Woodstock, y sus relaciones con 

la actual contracultura digital, para posteriormente anatizar las repercusiones de 

todos estos fenémenos en nuestro tema, fa cibercultura. 

 



Utopia 

Pais de ninguna parte, segiin bautizs Tomas Moro a la Replblica Feliz, se ha 

convertido en el sustantivo que designa todo proyecto irreafizable. Dio origen a dos 

adjetivos: utépico que subraya el caracter imposible de un deseo o intencién, y 

utopista que califica a los inspiradores de suefios. 

La idea de Moro no se referia a un eu-topos (pais feliz), sino como él explicaba a 

Erasmo a una Utopia, es decir, en latin Nusquama, pais de ninguna parte, ya que 

no creia posible su existencia. 

La utopia es un esquema que pudiera cambiar el orden social existente inspirando 

a una colectividad o a una parte de ella, un deseo de cambio: una orientacién de 

este tipo, en desacuerdo con Ia realidad, sdlo se vuelve uldpica cuando ademas 

tiende a romper los vinculos con el orden existente. (9) 

Tomasso Campanella, autor de fa obra Civitas Solis (1623), muestra en su obra a 

una sociedad ideal que reflejaba e! modelo de la Republica de Platén, que es un 

detallada discusién sobre la naturaleza de ta justicia. 

Como arriba se menciona, en la Republica de Platén -una de las grandes obras de 

este gran fildsofo griego- el Estado ideal se compone de tres clases. La estructura 

econémica del Estado reposa en ia clase de los comerciantes, la seguridad en los 

militares y el liderazgo politico lo asumen los filbsofos-reyes. De esta manera las 

personas se forman a través de un proceso educativo que empieza en el 

nacimiento y es continuo hasta que esa persona ha alcanzado el maximo grado de 

educacién compatible con sus intereses y habilidades. 

 



Revolucién 

La revolucién segun Albert Soboul, se concibe como el retorno a un orden primitivo 

roto en el transcurso de los sigtos. Orden divino, segun Bousset, De Bonald y 

Joseph Maistre; ley natural segun la filosofia de la Hustracién. La revolucién tiene 

como objetivo, hasta donde sea posible, reencontrar el paraiso perdido. Lo que 

quiere decir que al final del combate revolucionario (final de fa historia, la Ciudad 

de Dios como San Agustin la denomind, sera restaurada). (10) 

La Revotucidén Francesa 

De acuerdo con la Declaracion del 26 de agosto de 1789, /a ignorancia, el olvido o 

el desprecio de fos derechos del hombre son las unicas causas de las desgracias 

publicas y de fa corrupcion de los gobiernos. Derechos naturales, es decir, 

anteriores a toda sociedad, inalienables y sagrados. Su restablecimiento producira 

la regeneracién de la humanidad y la felicidad de todos. (11) 

Para conseguirlo, es preciso romper con el orden antiguo, para to cual, a lo largo 

de la historia pensadores y filésofos han propuesto diversas ideas. 

Sdcrates exige que se derriben completamente las tres ciudadelas sobre las que 

descansaba el orden civico griego: la prosperidad de la familia, el estatuto de la 

magistratura civil y judicial, es decir, el aparato de Estado. 

Se trata, por lo tanto, de romper para reconstruir 1o cual implica no un retomo a 

una edad de oro mitica sino una marcha hacia adelante, hacia un porvenir mas 

racional y mas justo. 

De 1789 a 1793, la Revolucién se afirmé no solamente como revolucién de fa 

libertad sino también como revolucién de la iguaidad. 

 



La Declaracién de derechos que precede a Ja Constitucién votada el 24 de junio de 

1793 proclama en su articulo primero que: /a finalidad de la sociedad es la dicha 

comun. 

La Revolucién proctamé las tibertades esenciales que caracterizan la participacién 

de los ciudadanos en fa vida politica, entre las cuales destaca la libertad de 

expresi6n, ignorada por ej Antiguo Régimen. 

La democracia parlamentaria que se inicié representé una ruptura violenta y 

radical con el pasado, dio a los franceses el gusto por los cambios bruscos y 

totales. De ahi salieron las transformaciones repentinas de la_ historia 

contempordnea, sus frecuentes cambios de régimen, la multiplicidad de las 

experiencias constitucionales, de la crisis y una inestabilidad permanente. 

E! idealismo, heredado de la Revolucién, hizo que los intelectuales franceses, y a 

menudo la opinién publica, prefirieran la ruptura a ta adaptaci6n. 

La democracia directa, la afirmacién del derecho al trabajo, la primacia de fas 

consideraciones morales, lo mismo que {!a ignorancia de las realidades 

econdémicas, acabaron por relacionarla con les suefios rousseaunianos. 

La tradicién revolucionaria francesa se distingui6 principalmente por basarse en un 

movimiento de masas y en la nocién de soberanla popular. Fue muy sensible a los 

conceptos de unidad, de unanimidad y de fraternidad.(12) 

La generacién del Woodstock 

Llamada asi a raiz del festival Woodstock (agosto 1969), celebracién ecléctica en 

que se pretendia salir de fa mente para flegar a fuerzas superiores y lograr la paz 

como una afirmacién del espiritu humano. 

 



Esta experiencia se convirtié en el modelo de la contracultura de ese tiempo. Los 

hippies comenzaron su movimiento ecolégico, combatieron el racismo, liberaron el 

estereotipo sexual, alentaron el cambio y se difundié el uso de la mariguana y otras 

drogas. 

En ese festival se dieron hechos curiosos; entre éstos destacan que fueron 

concebidos gran cantidad de nifios. Estos nifios, en 1989 tenian 20 ajios y en el 

2000 estardn frente a alguna empresa o taborando en oficinas o cualquier otra 

cosa. 

El movimiento del Woodstock comenzé en 1966, se consumié en 1976 y culminé 

en 1980. 

En tos 80 las ideas de paz del Woodstock fueron remplazadas por el militarismo. 

Las drogas como ei LSD y el MDMA, etc. (que son alucinégenos) fueron 

sustituidas por ef alcoho! que tomé mayor auge, asi como la cocaina y los 

esteroides. 

La contracultura de los 60 estaba centreda en las escuelas. En los 80 Jos 

estudiantes americanos eran conservadores, materialistas y orientados. 

El simbolo auditivo def cambio de los 60 a los 80 es la musica. Si se quiere hallar 

el alma de una cultura hay que escuchar sus ritmos. A diferencia de la letra de la 

musica de los afios 60, en los 80's sus letras no son relevantes ni van dirigidas 

hacia un cambio social. 

Aqui cabe preguntarse gcémo es que se dio este cambio de mentalidad? Pues 

bien, estos chicos de 20 afios en los 80 son hijos de padres cuyos ideales emergen 

de los afios 50 , cuando miles de jévenes fueron enviados a la guerra de Corea y 

cuyo idolo Elvis Presley vestia el uniforme de soldado. 

 



Los ideales de la década de los 60 {individualidad, libertad personal y libertad de 

expresion) eran vistos como delincuencia juvenil. 

Veinte afios después (1989) del Woodstock una vez mas los estudiantes tienen 

confrontaciones pero de diferente manera. Mas sofisticada, fa juventud de China, 

Rusia, Checosiovaquia y Corea del Sur son los hijos de los jévenes de los 60 y 

emergen diversos movimientos de libertad. 

Por otra parte surgen en el presente modelos culturales peculiares, influidos 

notablemente por las tecnologia. Asi, generacionaimente hay una transformacién 

de hippies a yuppies, es decir, de jovenes idealistas y que no buscan el bienestar 

material a jovenes profesionistas urbanos. Estos individuos de ahora usan 

portafolios y trajes, preguntan sobre computadoras, software y libros electronicos. 

Aparentemente valoran mas sus intereses y e! dinero que los ideales de ayer. Sin 

embargo parecen refiejar un cambio en la conciencia publica. 

Pero, gqué pasa con estos yuppies de entre 22 y 40 afios? Pues nada menos ni 

nada mas que son los miembros de la sociedad electronica. 

Una sociedad electronica que empieza a consolidarse a partir del fin de la 2 

Guerra Mundial, la cual trajo el nacimiento de la tecnologia electrénica. 

Paralelamente, el indice de natalidad en América se duplicé. Estos nifios de la 

postguerra fueron expuestos a informacién proveniente de las pantalias. Crecieron 

con la idea de que eran especiales y se les debia tratar como individuos. Esta 

generacién son los més inteligentes y mejores educados. Ellos dicen a los demas 

lo que quieren. 

El rapido cambio en las ultimas cuatro décadas de la cultura americana refieja las 

expectaciones de la generacién Spock (por el Dr. Benjamin Spock, cuya teoria se 

centraba en el individuo como un ser que merece respeto). 

 



En los 50 fos jévenes eran tranquilos y pulcros. En los 60 eran inconformes, 

desertores de sus estudios; en los 70 trataban de poner fin a la guerra de Vietnam 

y descubrir qué hacer de sus vidas. En tos 80 predomina el individualismo dirigido 

hacia lo profesional. 

Los spockies surgidos en los 60 cambiaron las nociones de sexo, trabajo, 

conformidad y sacrificio. Pues fueron mas eréticos que neuréticos. También los 

negros expresaron su inconformidad incluyendo su musica. 

Entonces se presenté el movimiento de liberacién femenina. 

Aunque a fines de la década se vio que esta utopia no iba a ser facil por tres 

razones: 

1*. Habia fuerzas poderosas en contra de cualquier cambio en la cultura. 

2*. No habia modelos filoséficos que funcionaran en et orden social. 

3. No estabamos listos. Los spockies eran adolescentes sin preparacién 

psicolégica para crear una fase post-industrial de cultura humana. , 

Esta oposicién se vio clara con el asesinato de John F. Kennedy, Martin Luther 

King, etc. 

Antes de 1946 Ios jovenes absorbian la cultura de fa gente misma, es decir de 

profesor a alumno, pero la television cambié esto, los yuppies absorbieron su 

cultura por medio de imagenes, lo unico que presenta gente real son los 

comentarios deportivos, entrevistas con los deportistas, etc. Por fo que 

representan los modelos a seguir por fos yuppies. 

La automatizacién redujo la fuerza de trabajo y los americanos no quieren trabajar 

en algo que puedan hacer las maquinas, mas bien quieren organizar, correr el 

riesgo, son politica y psicol6gicamente independientes. (13) 

1s 

 



Los grandes ideales de !a humanidad (libertad, fraternidad e igualdad) 

presentes en el ciberespacio. 

Ahora, transportando esos ideales a nuestro tiempo, la era electronica, 0 utopia 

digital, digamos que fo primero que sorprende al nuevo visitante de! mundo en red 

es su Calidez, ya que encontramos gente con mayor disposici6n a ayudarnos que 

en el mundo real, lleno de peligros, y suspicacias. En el ciberespacio nadie puede 

herir a nadie, por lo mismo, las relaciones son menos tensas. Las mujeres no 

temen a la violencia fisica: pueden comunicarse con su propio nombre o usar un 

seudénimo si asi se sienten mas seguras. El mundo en red es, hasta este 

momento, un mundo mas fibre que e! mundo cotidiano, ya que la informacién fluye 

con libertad y esta disponible para quien la quiera obtener.(14) Algo que ejemplifica 

la libertad de dicho mundo, es por ejemplo, el hecho de que durante el asedio a 

Sarajevo, en medio del total aislamiento, algunas personas (alrededor de 150) 

fueron capaces de enviar comunicaciones al exterior y hacerle saber a sus 

familiares que estaban bien, gracias a su computadora, un mddem y una linea 

telefénica. (15) 

Grupos civiles y clandestinos toman por asalto Internet para irrumpir en la politica. 

Organizaciones de todo tipo utilizan la World Wide Web (WWW) como instrumento 

de expresién ante ef mundo entero mediante sus sitios en la red. El uso del 

novedoso recurso tecnolégico, antijerarquico, inmediato y global, tiene un impacto 

directo en Jas sociedades a las que pertenecen estos grupos, ya sea porque 

desean revertir el orden democratico o porque su fin es reformario. 

Los grupos de internautas civiles y militantes, nacionales y extranjeros -guerrillas, 

anarquicos, cultos religiosos, cofradias estudiantiles, partidos politices, pro nazis, 

pos comunistas, etc.- estan presentes en Internet y tienen la capacidad o habitidad 

de amenazar la vida de un goblemo, estas organizaciones buscan ventilar sus 

causas, reunir adeptos, recaudar fondos, pero sobre todo buscan el poder. 

 



Un ejemplo claro, concreto, mucho mas cercano -a nivel nacional- y gracias a la 

contracultura digital, es la presencia de Marcos (el lider del EZLN) en Internet, que 

comenz6 cuando el subcomandante inicié su protesta contra el tratado de Libre 

Comercio a través de la red -la actual pagina zapatista (hitp:/Avww.ezin.org/) esta 

encabezada por sus versos acompafiados de un soneto de William Shakespeare y 

ha sido tal el impacto de esto que el Ex-secretario de Relaciones Exteriores de 

México, José Angel Gurria declaré que e! zapatismo era “una guerra de papel y de 

Intemet" a lo que el subcomandante replic6é en ej libro sobre el EZLN escrito por 

Yvone LeBot, &/ suefio zapatista: El problema que angustia a Gurria es que tiene 

que combatir contra una imagen que no puede controlar desde México, porque la 

informacién esté simultaneamente en todos lados y agrega ademas, La novedad 

del EZLN no est4 en que se haya metido en la comunicacién satelital, que digan 

ahora que los zapatistas son més guernileros, intemautas de la computaci6n. Esta 

en una redimensionalizacién de la palabra politica. (16) 

Una muestra adicional de este poder on-line fue la jornada de protesta realizada el 

31 de enero de 1997 ante 29 consulados mexicanos en Estados Unidos. La 

convocatoria se realiz6 via Internet, y muchos grupos de apoyo recurrieron a este 

medio para lograr que la movilizaci6én se extendiera desde los Angeles hasta 

Nueva York, pasando por Chicago. 

En fin, los mensajes de! EZLN se difunden por todos lados, pues s¢ menciona que 

han llegado a la Casa Blanca, a los jefes del Congreso Norteamericano y a lideres 

politicos, financieros y figuras de {a cultura y el arte de todo ef mundo. 

Otros movimientos a nivel internacional que han cobrado reconocimiento mundial 

por sus paginas en red son, entre otros muchos, E! Movimiento Revolucionario 

Tupac Amaru (MRTA) que significé la toma de la embajada japonesa en Peru, 

Sendero Luminoso y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC). 

 



Por otro lado, también tenemos que la situacién de rehenes en Waco, Texas, a 

manos de un fanatico religioso en 1993; la explosion del edificio federal en la 

ciudad de Oklahoma en 1995 y la aparicién de los separatistas de la Republica de 

Texas tienen algo en comin: combaten al gobiemo de Washington. Pero Europa 

no se queda atrds, los defensores de la Republica de la Padania, en el norte de 

Italia, liderados por Umberto Bossi también tienen su pagina en fa red, asi como el 

derechista Frente Nacional, encabezado por Jean Marie Le Pen en Francia. 

También existen los grupos neonazis y otras organizaciones similares de 

Alemania, Bélgica, Austria y Gran Bretafia. 

Entre otros de los acontecimientos politicos mas destacados, donde el impacto de 

Internet como recurso politico ha sido contundente, fue el de las protestas serbias 

de 1996. El gobiemo de Slobodan Milosevic desconocié fos resultados de las 

elecciones municipales del 17 de noviembre de 1996, {os cuales lo dejaban en 

desventaja, pues en protesta, miles de serbios tomaron las calles durante mas de 

80 dias seguidos, impulsados por los partidos burlados por el régimen. 

Paralelamente, los estudiantes de la Universidad de Belgrado crearon una pagina 

en ja red para manifestar su descontento y de esta manera Jograron llamar !a 

atencién de Gobiernos e instituciones europeas a favor de una intervencion en el 

asunto. 

igualmente iranies e iraquies en el! exilio mantienen una oposicién democratica 

contra los gobiemos totalitarios de Hashemi Rafsanyani y Sadam Hussein, 

respectivamente. La contraparte no se mantiene oculta: grupos extremistas como 

e! hezbolah en el Libano asi como ta Jihad Islamica y et Grupo islamico Armado de 

Argelia. 

Por otro lado, cabe hacer mencién, que estos grupos necesitan un financiamiento 

para poder costear el disefio y mantenimiento de la informacién asi como personal 

especializado -cuesti6n que no es tan facil como para fos grupos legales 

 



(religiosos, ambientalistas o provenientes de fa sociedad civil) que no tienen 

problemas para obtener los recursos-. Los campos universitarios de Estados 

Unidos y Europa son en muchas ocasiones los bienhechores para estos grupos, 

gracias a que defienden fervorosamente la libertad de informaci6n y pensamiento. 

No obstante, el gobierno estadounidense cerré un sitio-web creado y mantenido 

por la Universidad Estatal de Nueva York. (17) 

En el ciberespacio, a nadie le importa si somos judios, catdlicos o protestantes, no 

importa e! color de nuestra pie! ni la forma de nuestros ojos, ni nuestras tendencias 

politicas; tampoco importa la edad. Basta con tener algo que decir, informacién que 

compartir 0 necesidades que requieran de asistencia por parte de la gran 

comunidad de cibernautas sin fronteras. 

Otro ejemplo de las maravillas del ciberespacio: la Fundacién Soros instalé en 

Rumania en 30 escuelas, equipo con el que los nifios de dichas escuelas envian 

sus tareas (de inglés) a California, con el objeto de que los nifios estadounidenses 

las califiquen, mientras fos nifios rumanos ayudan con sus asignaturas de 

matematicas a !os de Califomia. 

Pero todo esto tiene su lado oscuro. Debido a fa libertad de la que habiamos, 

algunos paises han intentado evitar el acceso de sus ciudadanos a la tecnologia 

que les permitiria ingresar al ciberespacio (como en el caso de Vietnam). Con la 

finalidad, no declarada, de evitar salidas molestas para un régimen que no respeta 

mucho los derechos humanos. (18) 

Otros gobiernos, con fines diferentes, estan intentando controlar la informacion que 

fluye por el ciberespacio. En Estados Unidos se han escuchado voces que indican 

la necesidad de controlar la documentacién erédtica o pornografica que hay en 

Internet. O el incidental flujo de informacién confidencial que alguin hacker bien 

intencionado distribuya sin controt por el ciberespacio. 

 



Ya se habla de un posible chip dentro de fas computadoras que permitiera el 

tastreo de toda actividad pirata en el ciberespacio... lo cual parece un atentado 

contra la libertad y la igualdad que, casi por antonomasia, ahi existe. 
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Capitulo Il 

Conceptos relacionados con la cibercultura 

Existen varios conceptos relacionados con el término cibercuttura, entre los cuales 

destacan, los que a continuacién se explican. 

Cabe sefialar que el orden .de las definiciones parte del tema el ciberespacio, - 

término netamente contracultural- y todas aquellas nuevas y no tan nuevas 

palabras que de ella han ido surgiendo. 

Ciberespacio 

Término surgido de la novela de ciencia ficci6n Neuromancer escrita por William 

Gibson (1984) e introducido en los circulos intelectuales, artisticos y académicos; 

se refiere a ese espacio conceptual de las crecientes redes y sistemas de 

ambientes mediados por computadora. El ciberespacio es como una copresencia 

liena de facilidades y una interaccién de usuarios mittiples, permitiendo en tal 

ambiente, la entrada y salida de los sentidos humanos, y abriendo paso @ 

situaciones reales y virtuales asi como manejo a distancia de datos y una total 

integracién e intercomunicacién. El ciberespacio sera en un momento dado, 

relativamente mas importante cultural, econdmica y filoséficamente, que el mundo 

material o real, el cual es el fundamento de todo. (19) 

El ciberespacio no es una novedad y tampoco es ciencia ficcién. Es e! resultado 

ldgico del proceso de virtualizacién que afectara todo en nuestra sociedad. 

El ciberespacio no puede entenderse sin la existencia de la que podemos 

considerar como la red de redes o super red mundial: Intermet. Se catcula que hay 

alrededor de cien millones de usuarios de {a red. 
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Internet se origind en la comunidad de académicos e investigadores de Estados 

Unidos. La red ha evalucionado con rapidez hasta convertirse en un sistema de 

uso internacional, en el que fos usuarios comerciales conforman en este momento 

mas de! cincuenta por ciento del total. En Estados Unidos asi como en América 

latina, fa red ya es popular no sélo entre hombres de negocios, sino también entre 

usuarios particulares. Chile fue uno de jos primeros paises latinoamericanos en 

integrarse a Internet. (20) 

El ciberespacio existe desde ya varios afios y la supercarretera informatica es 

hasta el momento la mejor via de acceso a esta realidad palpable en nuestros 

dias. 

Realidad virtual 

Escenario puramente inmateriat con el que se interactia por medio de visores, 

ropa y guantes electrénicos, mejor conocidos como sistemas de comunicacién 

hombre-ordenador. Es como si la vista junto con los demas sentidos, crearan un 

mundo a través de un ordenador y por el cual el usuario recrea un lugar real o 

imaginario, pero sin estar o trasladarse realmente a éste. (21) 

Virtualizaci6n 

Es un proceso por medio del cual la vida esté temando un lugar preponderante a 

través de la mediacién de las computadoras, es decir, es la direccién por medio de 

la cual la interaccién directa con !a realidad fisica y seres humanos, esta 

gradualmente siendo reemplazada por la interaccién con la representacién 

informacional de cosas y personas. El ser humano va de la interaccién directa con 

la naturaleza, a {a interaccion a través de extensiones mecanicas. Virtualizacién, es 

pues el hecho de que toda la informacién producida, sin importar donde, es 

accesible a cualquier hora y en cualquier lugar. (22) 
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Cabe aclarar que la accesibilidad a la informacion ha sido, desde hace tiempo el 

intento de muchos expertos en el area (recordemos eso de la Disponibilidad 

Universal de tas Publicaciones), sin embargo esto no habia sido posible sino hasta 

hoy gracias a fos fabulosos avances en la tecnologia 

Comunidades Virtuales 

Son grupos de personas intercambiando ideas en el ciberespacio. Tales 

comunidades van en aumento dia a dia. 

Es posible hablar de comunidades virtuales sélo cuando las relaciones en el 

ciberespacio van més alld de lo instrumental y sentimientos de solidaridad y calor 

humano se desarrollan entre sus miembros. Howard Rheingold explica a aquellos 

que afirman que esto produce deshumanizacion progresiva, que: este proceso de 

virtualizacién no sélo trata acerca de la tecnologia, sino, primero que nada, de 

todos aquellos seres humanos comunicandose entre si, fo anterior, confirma una 

vez mas fa premisa de que el ser humano es un animal social y confirma, por tanto 

su busqueda incesante por interrelacionarse entre si. Esto nos ayuda a 

comprender que el peligro de enajenacién tecnolégica, se balancea con el 

potencial de estas tecnologias para mejorar nuestras relaciones sociales. (23) 

Ciberpunk 

Fue originalmente el nombre dado a la obra de un grupo de escritores de ciencia 

ficcién que surgieron en tos 80's. Especialistas en el concepto ‘low life/high tech’ 

(mundo bajo/alta tecnologia). También fueron conocidos como el Movement, The 

Mirrorshade Group, Radical Hard SF, the Eighties Wave, The Outlaw technologists 

y también como Neuromantics. Los ciberpunks toman muchas de sus 

preocupaciones y temas de la fusién de dos reinos anteriormente distintos: e! 

mundo de la alta tecnologia y el bajo mundo. 
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Dos tematicas son constantemente probadas en los escritos ciberpunks: la 

invasién tecnolégica al cuerpo y la mente -implante quirurgico, alteracién genética, 

inteligencia artificial, neuroquimica- y la dislocacién del tiempo y espacio a través 

de la accién de redes globales electrénicas y las maquinaciones de las 

corporaciones multinacionales. Pero sobre todo, los ciberpunks exploran y 

celebran el uso ecléctico y el mal uso de productos de alta tecnologia en ‘la calle’ - 

el lugar donde fa alta tecnologia (hi-tech) conoce el bajo mundo- y extrapola a 

posibles futuros. 

El término es graduatmente amplio en su significado para describir un estilo de vida 

y una sensibilidad estética -una sensibilidad expresada en peliculas populares tales 

como Blade Runner, Mad Max y Robocop. También se pueden encontrar 

elementos en novelas graficas, videojuegos, clubes noctumos virtuales, etc. Esta 

mezela ecléctica y estética de lo arcaico y primitivo con la alta tecnologia ha sido 

un tema recurrente en la cultura juvenil, la cual se esta convirtiendo rapidamente 

en la cultura global dominante. (24) 

Pero como sefiala uno de los escritores mas influyentes de la literatura ciberpunk, 

William Gibson: la visién ciberpunk no es meramente una fantasia futuristica sino 

un presente que muchos de nosotros no podemos ver. 

En sintesis, ciberpunk es un género de ciencia ficcién que surgié durante los 80. 

Caracterizado por el tema low life/hi-tech, et caracter distintivo del ciberpunk fue 

cristalizado en la trifogia de William Gibson Neuromancer, Count Zero y Mona Lisa 

overdrive. 

En ef contexto de las comunidades virtuales uno de fos grupos radicales son 

precisamente los llamados ciberpunks, grupo social conocido como los rebeldes de 

la era ciber que se caracterizan por un desmedido interés por ta informacion; en su 

aspecto literario toman la tecnologia como punto de partida para una utopia en la 
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que la ciencia presenta aspectos que ain no se han desarrollado y que permitirian 

un mundo mas igualitario. (25) 

Otro punto de vista es el ciberpunk visto como el individuo piloto de la realidad. Es 

decir, fos ciberpunks utilizan todos los datos disponibles para pensar por ellos 

mismos. 

Cada etapa de !a historia tiene sus Idolos que combinan valentia, curiosidad y 

gran autoestima. E! modelo de la antiguedad para los ciberpunks es Prometeo, en 

el nuevo mundo este lugar lo tiene Quetzatcoatl. (sic) 

En la civilizaci6n informacién-comunicacién del siglo XX! la creatividad y excelencia 

mental se convertiran en fa norma ética. 

Las personas buenas en la sociedad cibemética son inteligentes y piensan por si 

mismas, las "personas malas 0 que no valen la pena” son las que obedecen y no 

cuestionan nada acerca de la autoridad. (26) 

Cibernética 

El término cibernética viene del griego Kubemetes-piloto. 

El origen heténico de esta palabra es importante en cuanto a que refleja las 

tradiciones de independencia socratico-platénicas derivadas de la geografia. 

Los marineros de aque! tiempo debian aventurarse a navegar los siete mares sin 

mapas ni equipo sofisticado, de esta manera eran forzados a adquirir 

independencia. La confianza que desarrollaron tes llevé a cuestionarse sobre su 

vida, asi los ciberpunks atenienses tomaban sus propias decisiones en cuanto a 

navegacion. 

Estos factores psicogeagraficos pueden haber contribuido al humanismo de las 

teligiones helénicas que hacen énfasis en la libertad, pensamiento y vida. 
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Esta palabra griega Kubemetes traducida al !atin es gubemetes 0 sea, control de 

acciones o pensamiento. (27) 

El término cibernética fue acufiado por Norbert Wiener en 1948 para describir la 

ciencia de control y comunicaciones en animates y maéquinas. La cibernética se 

interesa en el estudio de cualquier sistema -algunas veces se refiere a las teorias 

de sistemas- no simplemente a los sistemas de computadoras. Mientras que como 

ciencia ha producido una amplia gama de puntos de vista, su impacto mayor en la 

practica ha sido en ingenieria y en el disefio de grandes y complejos sistemas 

computacionales. En el uso popular el prefijo ‘cyber’ ha tendido a ser usado muy 

holgadamente para referirse a cualquier cosa relacionada con las computadoras. 

(28) 

Dado lo anterior, de la palabra cibernética surgen otros términos tales como 

ciberpersona, cibertech, ciberpolitica, etc. 

Ciberpersona o cibernauta 

Remiten al origen del término ‘piloto”. Estas palabras y el término mas pop 

ciberpunk se refieren a la personatizacién y popularizacién de! conocimiento de 

tecnologia informativa para innovar el pensamiento det individuo.(29) 

En otras palabras, ciberpersona o cibemauta es alguien que tiene el control de su 

vida. Gusta de ver mapas, etiquetas, guias, manuales que le ayuden a llevar este 

control. Continuamente busca teorias, modelos, paradigmas, metaforas, etc. que le 

ayuden a definir la realidad en que habita. (30) 

De acuerdo a McLuhan y Foucault, si cambias el idioma, cambias ta sociedad, por 

lo que estas nuevas palabras ciberpersona, cibemauta pueden describir un modelo 

de las nuevas especies y un nuevo orden. 
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Cibertech 

Se refiere a las herramientas y metodologias de comunicacién: lingUistica, filosofia, 

palabras, pantallas, computadoras, etc. (31) 

Ciberpolitica 

Introduce las nociones de! uso del lenguaje a utilizar por la clase dominante para 

controlar a las clases inferiores. (32) 

Cyborg 

Un humano que es parte maquina. La expresién fue acufiada en 1960 por un 

cientifico investigador llamado Manfred Clynes para describir las implicaciones de 

los avances en fa ingenieria biomédica -tales como implantes de organos y 

cuerpos sintéticos, entre atros-. La exploracién de ta nocién del hombre-maquina 

ha sido tema de novelas ciberpunk sobre los ultimos diez afios mas o menos y 

tiene su origen en el mito y en fos cuentos de Mary Shelley, Kare! Capek y mas 

recientemente, en Isaac Asimov y Philip K. Dick. (33) 

Edge 

El Edge es una metafora de ciberpunk y se usa para designar el lugar donde fo 

‘nuevo’ -the New- se desarrolla. La idea es que el extremo borde o margen de un 

habitat es el lugar donde las mutaciones florecen y se establecen. 

Aplicando esta metafora a la sociedad humana, !o nuevo es como establecerse en 

los margenes de una respetable y principal actividad social donde las nuevas ideas 

son como para desarrollar, e innovaciones como la hipermedia son para ser 

adoptadas primero. 
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En este sentido, la palabra edge es un término usado para describir el bajo mundo 

(pop underground) y el disefio de comunidades teniendo como nucleo o parte 

central el uso de la industria de los videojuegos, la reatidad virtual, la inteligencia 

artificial, redes y simulacién. (34) 

Hacker 

Programador obsesionado en manipular la gran mayoria de los detalles secretos 

de un sistema de computacién. Ahora este término es mas popuiarmente usado 

para describir a los programadores que sacan provecho al acceso a dicho sistema 

sin autorizacion. (35) 

Los hackers, también llamados piratas informaticos, fueron los primeros 

exploradores del ciberespacio. Como opinan que el acceso a ta informacién debe 

ser libre, se toman ese derecho por su cuenta y se dedican a visitar los 

ordenadores y bancos de datos de todo e! mundo. (36) Lo malo esta en que 

algunas veces meten basura, dafian y modifican algunos archivos importantes de 

informacion. 

Inteligencia artificial 

También denominada en inglés bajo ef término ‘machine intelligence’ y se refiere 

al software que permite a las computadoras emular las habilidades humanas de 

aprendizaje y toma de decisiones. 

Et campo de la inteligencia artificial es una de las areas mas controversiales dentro 

de la computacién. El proyecto de inteligencia artificial en su mayor extremo es un 

intento de simular {a intefigencia humana en una computadora. Los argumentos 

criticos dicen que esto es intrinsecamente imposible y esto se basa en una 

concepcion de que fa inteligencia humana es fundamentaimente imperfecta. Este 

argumento, el cual carece de peso se desvanecera. Mientras que, como resultado 

 



de los ambiciosos objetivos del proyecto un gran numero de sistemas utiles han 

sido producidos -tales como sistemas expertos, donde e! conocimiento de los 

expertos en un determinado campo ha sido formalizado y hecho mas ampliamente 

disponible. (37) 

Realidad artificial 

Esencialmente lo mismo que realidad virtual. La realidad attificial fue el término 

utilizado por el pionero en la realidad virtual Myron Krueger para describir la ilusion 

de la realidad creada en la computadora en ambientes de video. Para mediados de 

1969 Krueger desarrollé su ambiente ‘videoplace’ en el cual los participantes se 

podian mover libremente y por sus movimientos y gestos causar un efecto en tas 

imagenes de la computadora. (38) 

Digital 

Describe el uso de signos discretos para representar informacién. Las 

telecomunicaciones digitales y fos sistemas computacionales usan digitos binarios 

(0 y 1) los cuales se agrupan juntos para representar nimeros o caracteres 

alfabéticos. La ventaja sobre los signos digitales sobre sus ancestros analogos es 

que es mucho mas facil asegurar una interferencia limpia y libre usando 

codificacién digital. Los signos digitales también pueden ser comprimidos para un 

almacenamiento eficiente y una répida transferencia via cable de cobre, fibra 

éptica (FDDI) o radio. 

La revolucién informatica de !a década final del siglo XX es un resuttado directo de 

la digitalizacién de {a informacién. En la primera etapa, todos los elementos 

principales de los medios -gréficos, texto, musica, video, animacion, fotografias, 

etc.- estuvieron disponibles en forma digital. Cabe aclarar que pudieron haber sido 

almacenados en discos Spticos (CD ROM) 0 discos electromagneéticos (disco duro 

© disco flexible) y procesados por una computadora multimedia. 
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De aqui las palabras compuestas derivadas para designar la digitalizaci6n, por 

ejemplo, audio digital, diccionario digital, fuentes digitales, papel digital, grabacién 

digital, procesador de sefiales digital, video digital, etc. (39) 

Hipertexto 

Describe un programa que proporciona miiltiples rutas a través del texto, 

permitiendo al usuario seguir hiper-enlaces para unir temas relacionados dei mismo 

texto o recuperar referencias cruzadas en una manera no lineal. (40) 

On line (en linea, en directo, conectado) 

En sistemas computacionales se refiere a la red u otras conexiones que estan 

vivas y abiertas. (41) 

interactivo 

Descripcién basada en fa cual el ingreso de datos de cualquier computadora afecta 

directamente su conducta y su resultado es comunicado directamente al 

usuario,(42) 

BBS (Bulletin Board Service): 

Es el equivalente electrénico de un anuncio o pizarrén electrénico en el cual cada 

quien puede desplegar informacion para que otros la lean. Los BBS estan 

incorporados a la mayor parte de redes comerciales (con caracteristicas tales 

como las de E-Mail) en la forma de noticias generales o para grupos con intereses 

especificos. (43) 

Tienden a ser sistemas mas pequefios que un servicio comercial, y suelen estar 

dedicados a un solo tema. Sin embargo, cada dia es mas frecuente que los BBS 

ofrezcan servicio nacional. Se puede participar en conversaciones, descargar 
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software y fotografias, jugar y obtener informacién. Algunos ejemplos concretos de 

esto en Estados Unidos son FidoNet, RelayNet, SmartNet, KinkNet e llink. (44) 

Correo electrénico (E-Mail Electronic mail) 

Sistema que permite enviar y recibir mensajes por computadoras personales via 

red o por conexién telefénica. Los usuatios de correo electrénico necesitan una 

microcomputadora, un médem, un teléfono y una suscripcién a un servicio de 

correo electrénico. (45) 

Libro electrénico 

Término usado para describir un libro que ha sido convertido a forma digital para 

ser desplegado en Ia pantalla de una computadora o en un programa hipermedia 

basado en la metéfora de un libro. (46) 

Publicidad electronica 

Término usado para describir publicidad no impresa, frecuentemente en forma 

digital. La publicidad electronica incluye hipermedia y publicidad en bases de datos 

en CD ROM y disco. (47) 

Fibra éptica 

Sistema de transmisién con fibras 6pticas. La informacién es conducida por luz 

modutladora. Las fibras opticas son pequefias, de poco peso y no conductoras. Los 

hilos de fibras épticas y de otros materiales no conductores pueden emplearse en 

aplicaciones militares e industriales donde los hilos conductores suponen un nesgo 

contra la seguridad. Ademads, puesto que ninguna radiacién electromagnética 

abandona el hilo, y resulta dificil hacer una derivaci6n en un hilo existente de fibra 

Optica, la transmisi6n por este tipo de fibras es telativamente segura. (48) 
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La transmision de grandes cantidades de informacion sobre Jargas distancias a 

través de cables de fibra de vidrio pequefiisimos es un triunfo en el hecho de hacer 

mas con menos tecnologia. Las fibras Opticas son el elemento clave en el 

novedoso ciberespacio de hipermedia y telecomunicaciones. Con su vasta anchura 

de banda, las fibras épticas prometen transportar toda clase de nuevos servicios y 

entretenimientos -incluyendo compras en el hogar, video juegos, video teléfonos 

asi como canales de televisién por satélite y cable- todo directamente desde su 

hogar. Las redes de fibra éptica son un futuro seguro, con suficiente capacidad 

para todos los desarrollos actualmente concebibles dentro de las comunicaciones. 

(49) 

Red 

Sistema que une computadoras y otra informacié6n. Es decir, tarmino que se aplica 

@ un sistema que consta de terminales, nodos, y medios de interconexién que 

pueden comprender lineas, satélites, microondas, radio de onda media y larga, etc. 

En general, una red es una conexién de recursos utilizados para establecer y 

conmutar vias de comunicacién entre sus terminales.(50) 

Arpanet (Advanced Research Projects Area Network) 

Una de las primeras redes de computadoras, establecida en 1972 por Advanced 

Research Projects Agency’ det Departamento de Defensa de Estados Unidos 

(ARPA). 

Arpanet fue disefiado para vincular cientificos de la computacion de universidades 

y otros centros de investigacion (las computadoras eran poco comunes a inicios de 

los 70's). Una de las caracteristicas de Arpanet fue el servicio por E-mail (correo 

electrénico). (51)  



Ethernet 

Sistema de red de 4rea locat (LAN) desarrollada a inicios de los afhos 70 por Xerox 

PARC. Las ethernet trabajan a 10 millones de bits por segundo con tiempos de 

transmisi6n (para una red de 1.5 km/1 milla) de menos de 10 microsegundos. (52) 

Internet 

Es la red mas grande de computadoras en e! mundo con millones de usuarios. 

intemet conecta un gran numero de areas locates, operada por universidades, 

centros de investigacién, oficinas gubernamentales, organizaciones comerciales 

alrededor del mundo. También puede ser accesada a través de interconexiones de 

redes de CompuServe y otras redes comerciales por suscripcién. 

Los origenes de internet recaen en la red experimental ARPAnet creada en los 

70's. internet fue construida en los 80's por la Fundacion Nacional de Ciencia de 

Estados Unidos con el fin de proporcionar tiempo compartido en las 

supercomputadoras de las universidades y centros de investigacién en el pais y 

eventualmente se fue desarrollando para abarcar millones de usuarios de otras 

computadoras. (53) 

Internet sigue siendo publica en su esquema fundamental aunque existe una fuerte 

tendencia a comercializaria. No obstante, Raul Trejo Delarbre en su fibro La 

alfombra magica, sefiala 11 grandes areas en el uso de la Super Autopista de la 

Informacion: 

1. Ocio electrénico: El espacio en las redes se ocupa con fines de 

entretenimiento mas que de conocimiento. 

2. cAula electrénica?: (sic) La educacién a distancia es otra de las notables 

utilidades de la informacién por redes, sin embargo existe un gran inconveniente a 

este respecto -el financiero- el cual impide que se cuente con una infraestructura 

bien cimentada, pues se necesitan lineas telefonicas para cada salon de clases, 

cuentas de Internet para cada profesor y hardware, pues se requieren varias 
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computadoras en cada salén de clases y esto resulta excesivamente costoso ain 

para los paises desarrollados. 

3. Academia en red: La asistencia a la biblioteca y la hemeroteca esta 

siendo sustituida por ta consulta electronica a través de la cual se consigue que el 

conocimiento pueda ser evaluado, discutido y propagado al instante. No obstante, 

en las redes de informacién se puede divulgar el conocimiento pero no se genera 

alii. 

4. Correo electrénico: Ademas de instantaneo, resulta notablemente barato 

en omparacién con los servicios postales convencionales y con las tarifas de 

telefonia directa; ademas de ofrecer la posibilidad de intercambiar ideas y 

opiniones en asuntos de interés general como lo son la politica o la economia, - 

claro, siempre y cuando no se corten o crucen los mensajes por causa del trafico 

intenso- 

5. Negocios y servicios financieros: Inversién en mercados financieros, por 

supuesto, mientras no se tope con un hacker. 

6. Teletrabajo: El trabajo a distancia es otra de las opciones que se 

despliegan con mas rapidez en las redes y lo cual ha hecho necesaria fa 

modificacién de las leyes para el trabajo en algunos sitios asi como fa revaloracién 

social del significado de tener un empleo. 

7. Teleservicios: Se refiere a la venta de productos especificos para que el 

usuario compre a distancia desde suscripciones a revistas, videos, prendas de 

vestir, productos para adelgazar o reducir las arrugas hasta equipos de cémputo, 

boletos de avién y automdviles. Sdlo necesita usted una tarjeta de crédito y 

solvencia econdédmica. También es posible obtener guias de hoteles y restaurantes 

o los sitios de interés de determinada ciudad. 

8. Comunidades de discusién: Son los grupos de discusién (chat groups) 

que también son denominados foros, clubes, grupos de noticias o tableros 

electrénicos de boletines. El hecho de que tanta gente de tan diversas condiciones 

y profesiones se enlace para intercambiar puntos de vista, no deja de ser una 

nueva forma de ejercicio democratico. 
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9. Opciones personales: La red también permite espacios para asuntos mas 

personales. Entre ellos se encuentran inclinaciones muy especificas que van 

desde el sexo hasta ta religion o simptemente el vagabundeo por las redes. 

10. Prensa en linea: Aunque hay bastantes diarios presentes en la red, su 

presencia no deja de ser simbolica, pues cuando una publicacién entra a Intemet, 

gana lectores adicionales, no obstante también puede perder a los que suelen 

comprar la edicién en papel y tinta y mas que buscar sustituir al papel es una 

bUsqueda de consolidar un perfil de modernizacion. 

11. Politica en la red: Los usos politicos en la red tienden a ser muy 

conocides, tanto por sus consecuencias publicas como por su heterodoxia. (54) 

World Wide Web (WWW): 

Red electrénica mundial surgida en Ginebra, Suiza en 1989 que ha permitido 

incorporar a Internet los mensajes que incluyen también informacién ya sea en 

mapas, fotografias, imagenes con movimiento, musica, etc. Est@ organizada a 

partir de paginas a las que et usuario acude para, en cada una de ellas, encontrar 

numerosas opciones de informacién. En términos cibeméticos, la WWW es un 

seleccionador de hipertexto; es decir una manera de vincularse electrénicamente a 

documentos distribuidos a través de diversos sistemas.(55) 
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Capitulo Ill 

La cibercultura y sus repercusiones en el manejo de la informacién 

Las nuevas tecnologias de finales del siglo XX han traido consigo una serie de 

repercusiones a nivel internacional, principalmente en el manejo de la informacion 

asi como en todas aquelias actividades que de ella dependen. 

La informacion y los entretenimientos, afirma Nicholas Negroponte en su libro Ser 

digital, tiene cinco vias de ingreso al hogar: por satélite, emisién terrestre, 

transmision por cable, telefonia y la forma envasada en fos distintos medios 

(casetes, CDs e impresos en soportes como el papel). (56) 

La cibercultura al ser un movimiento cultural alternativo, ha provocado grandes 

innovaciones en cuanto al modo de tratar, manejar y difundir esa informacion, y 

sobre todo ha implicado, en teoria, una mayor “democratizaci6n” en el manejo de 

la misma. 

Asi por ejemplo, una red informatica como internet, se compone de cientos de 

nodos conectados entre si. En ellos se procesa la informacion y se desvia hacia el 

camino mas rapido para llegar a su destino. Gracias a dicha caracteristica, el 

ciberespacio ha sufrido un rapido desarrollo (no olvidemos que el ciberespacio esta 

intimamente tigado con el ambiente de red, mismo que hace posible la interaccién 

de miles y millones de individuos separados entre si), y que se demuestra en la 

amplia gama de posibilidades que nos brinda. 

La infraestructura necesaria para !a autopista informatica ya existe. La forman la 

red de fibras Opticas, cables coaxiales, ondas de radiofrecuencia y cables de cobre 

que cubren el echo marino. Usamos dichos canales al ver la television via satélite 

© cuando mandamos mensajes via médem, fax o telégrafo, o cuando pedimos 

nuestro saldo en un cajero automatico. (57) 
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Gracias a la fibra éptica, e! futuro de las redes (y por lo tanto del ciberespacio) es 

mas que promisorio. Se puede enviar informacion de cualquier tipo gracias a ella: 

informacién digitalizada, imagenes, sonidos y textos. 

Cabe mencionar que hoy en dia, la fibra es mas barata que el cobre, incluyendo el 

costo de los equipamientos electrénicos. Con fa excepcién de las lineas de 

comunicaciones de algunos pies o yardas, o de la presencia de instaladores poco 

habiles, no existe ninguna razén para el uso, hoy en dia, del cobre en las 

telecomunicaciones (el costo del mantenimiento del cobre es mas alto). Aunque los 

chinos utilizan la fibra por un motivo distinto, pues la gente de los pueblos 

desentierra los cables de cobre para venderios en el mercado negro.(58) 

Por otra parte, Theodor irmer, director de la Unién internacional de las 

Telecomunicaciones, afirma que lo que se necesita son mejores y mas rapidos 

enlaces entre empresas, universidades, y domicilios particulares hacia la red 

troncal de comunicaciones, asi como enormes inversiones publicas y privadas para 

poder entrelazar y unificar los sistemas de informacién de todo el mundo y de esta 

manera, las aplicaciones seran tantas como lo permita la imaginacion. (59) 

De tal manera podemos decir que Internet es la infraestructura en la cual se 

asienta el ciberespacio -definido por Howard Rheinghold en su libro The virtual 

community como espacio conceptual en donde palabras, relaciones humanas, 

datos, prosperidad y poder, son manifestadas por la gente empleando tecnologia 

de comunicaciones a través de computadoras, no tiene un centro que fa controle, 

ni depende de un gobierno o de una institucién, es una red en forma de telarafia 

que crece y se actualiza -o desactualiza- a gran velocidad. 

Ademas de significar una posible revolucién en las formas de hacer cultura y en las 

costumbres para la educacidn y fa informacién en el mundo. (60) 
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A manera que [a red crece, las referencias a ella en los diferentes circulos sociales 

se hacen mas frecuentes y mas familiares aunque no precisamente se domine bien 

a bien el tema del cual se habla. 

Como anteriormente se habia mencionado, dado el gran caudal de informacion que 

se maneja en las redes, han florecido teda una amplia gama de organizaciones 

privadas de acceso a Internet por suscripci6n como Compu Serve, Delphi, America 

On Line, Spin, y Prodigy, entre ctras, dedicadas a difundir la informacidn, 

cualquiera que sea su caracter y dependiendo de las ventajas que le proporcionen 

a uno. Es decir, un usuario puede ingresar a Internet a través de una institucién 

publica o académica o bien, a través de un servicio comercial que le cobraré una 

cuota de acuerdo al tiempo de conexién y fa indole de ta informacién que requiera - 

entretenimiento, negocios, compras, etc.- (61) Algunos negocios lo dejan a uno 

inclusive probar Internet via e-mail (correo electrénico) para acceder a los servicios 

Usenet de noticias. (62) 

Lo anterior, ha ocasionado un crecimiento desmedido de las redes y se calcula que 

para e! afio 2000 seran 550 millones de usuarios de la red de redes, lo cual 

significa negocios, ventas, intercambio de opiniones de toda indole y sobre todo 

dinero. (63) 

Hasta comienzos de los afios noventa, el espacio mas concurrido en Internet eran 

los tableros de avisos 0 noticias y los Newsgroups en el area denominada Usenet. 

Ademas han proliferado una infinidad de comunidades virtuales, como fo son 

clubes de personas que elaboran Bulletin Boards y ofrecen servicios variados -todo 

desde correo electrénico hasta grupos de discusién, ademas de bibliotecas de 

software que uno mismo puede descargar a su computadora-. Algunos BBS 

permiten enviar correo electronico a personas en otros BBS 0 servicios de on-line 

comerciales (via Internet). 
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Otra novedad en la estructura de la Red de Redes ha sido la incorporacién de 

datos audiovisuales pues en sus inicios Intemet era una coleccién de foros 

compuestos por texto y algunas veces por graficas, adem4s de permitir a varios 

usuarios ingresar de manera simultanea y dar sus mas diversas opiniones en ta 

discusién de un asunto especifico -politica exterior estadounidense, preferencias 

sexuales, politicas 0 religiosas que son en general, los temas mas comunes-. Pero 

como es bien sabido, la informacién crece y crece minuto a minuto, y fa 

abundancia de direcciones, foros, servicios y espacios era cada vez mas dificil de 

controlar, entonces comenzaron a surgir opciones para saber qué hay en ella y se 

desarrollaron divers... localizadores que son programas capaces de organizar 

directorios segtin fas preferencias o necesidades del cibemauta. El més 

consolidado es el denominado Gopher que fue creado en 1981 en la Universidad 

de Minessotta y se concibe como un programa que permite revisar directorios y 

obtener archivos mediante un sistema de ments. 

Ademas ahora en Intemet hay nuevas facilidades para la informacién multimedia, 

es decir, en un solo espacio se pueden colocar mensajes con uno 0 varios 

formatos, ya sea texto, graficos, audio o video y todo esto gracias a la World Wide 

Web (WWW), Ia red electrénica mundial surgida en Ginebra, Suiza en 1989 que 

ha permitido incorporar a Intemet los mensajes que incluyen también informacion 

ya sea en mapas, fotografias, imagenes con movimiento, misica, etc. La World 

Wide Web estd organizada a partir de "paginas", esto es, la WWW es un 

seleccionader de hipertexto, una manera de vincularse electrénicamente a 

documentos distribuidos a través de diversos sistemas. (64) 

En el ciberespacio, mas dinero significa mas tiempo para explorar el mundo en 

linea. Algunos ofrecen servicios ilimitados, lo que da acceso a todo el correo 

electrénico que uno pueda enviar y recibir, asi como acceso a Usenet’s 

Newsgroups 0 grupos de noticias que permiten unirse a conversaciones en vivo, 

interactivas. 
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Cuando el dinero no es un problema, las posibilidades de exploracién son 

ilimitadas. Ademds de navegar por los servicios comerciales a voluntad, se pueden 

hacer llamadas de larga distancia y grabarlas (bitacorizarlas) en un BBS y servicios 

de ese tipo locales, en cualquier parte del mundo. Si se necesita hacer 

investigacién seria se puede obtener informacién de las bases de datos, por 

ejemplo, Dialog o Nexis/Lexis. 

También existen los Newsgroups (grupos de noticias) que consisten en direcciones 

electrénicas donde miles de cibernautas dejan mensajes sobre un tema 

determinado. Cada Newsgroup versa de distintos asuntos y son, definitivamente, 

uno de los principales atractivos de Internet. 

Desde Intemet se accede a bases de datos multimedia. Se puede acceder a la 

Biblioteca de! Congreso de Washington, a los fondos documentales de! Museo del 

Louvre en Paris. Se pueden compartir videojuegos, recibir asistencia médica a 

distancia; solicitar catalogos (de guias turisticas, de ventas de carros nuevos y 

usados, etc.) y hacer pedidos. 

Otra de las grandes comunidades son los Chat Groups, grupos de discusi6én en 

vivo, suceden en tiempo real, es decir, la gente con la que uno esta conversando 

ve nuestro mensaje inmediatamente en sus pantallas. Esto es posible, gracias al 

IRC Internet Relay Chat). Gente de todo el mundo se retine a conversar sobre 

temas especificos, en canales especificos -desde !a comodidad de su casa u 

oficina- via Internet. Si su contacto con Intemet ofrece IRC, todo lo que uno escriba 

en fa computadora apareceré como didlogo en tas pantallas de los demas 

participantes. Sin embargo si uno no esta familiarizado con estos grupos o el IRC, 

© si no tiene nada relevante que ofrecer a la charla, uno puede seguir la 

conversacién o "espiar” el desarrollo de la misma (cabe sefialar que existe una 

gran variedad de temas de discusién). 
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Se puede obtener una copia impresa 0 electrénica del archivo FAQ (frecuently 

asked questions) que contiene las mas frecuentes preguntas y respuestas de un 

tema. Es buena idea empezar por feerio antes de participar en un grupo de 

conversaci6n. 

Si desea uno estar al dia en el mundo de las finanzas, basta enlazar a Money 

Matters, y se tendra informacién confiable acerca de dénde y en qué invertir, o bien 

a Bulletin Board donde ademas puede uno participar en discusiones de diferentes 

temas financieros, tratados por expertos pero no para expertos. gLe gustan las 

caricaturas? entre a the Cartoon Network. Si su mayor interés son los deportes, 

cuenta usted con mas de tres opciones que te muestran videos, estadisticas y 

resultados de todos los deportes de su preferencia. .Necesita ayuda para su tarea 

0 la de sus hijos? Acuda al Dictionary of Cuttural Literacy. (65) 

Dado fo anterior, obviamente los medios de comunicacién vienen a ocupar un 

papel muy importante ya que al permitir la répida y éptima transmisién de datos, se 

habla de la tan sonada Sociedad de la informacién fa cual tiene como base 

convertir la informacién en conocimiento, pues cuanto mayor es la cantidad de 

informacién generada por una sociedad, mayor es la necesidad de convertirla en 

conocimiento. La informacién es e! factor dominante en nuestra sociedad. Es la 

que marca las pautas de la evoluci6n social y cultural. (66) 

No obstante, como Theodore Roszak sefiala en su libro, El Culto_a_la 
  

informacién.... por muy alta que sea la promesa de la Edad de ta Informacion... ta 

violacién de la intimidad es la pérdida de la libertad... la creacién de la maquina 

bélica informatizada es una amenaza directa para la supervivencia de nuestra 

especie..." (67) 

Por su parte, Julian Stallabrass llama a toda esta revolucion la “utopia digital", fa 

gente olvida sus necesidades materiales basicas en una afectiva, intelectual 

busqueda de compajierismo y conocimiento sin dejar pasar por alto, claro esta el 
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hecho de saber quién controlara la informacién, cuanto va a costar y a quien sera 

vendida. 

Sucedera como con la television por cable, al principio prometia pluralismo, ahora, 

es del dominio corporativo. 

No obstante cabe mencionar que actualmente la television por cable se encuentra 

en una posicién de liderazgo como proveedor de informacién y de servicios de 

entretenimientos. (68) 

Sin embargo, términos como Intemet, médem, ciberespacio y aun mas cibernauta, 

no son del dominio publico y suelen ser tomados mas como elementos de ciencia 

ficcién que de realidad vigente. 

Sin embargo, para navegar por Internet, no se requiere un titulo universitario ni 

nada por ef estilo, aunque, entre mds alta sea la escolaridad del usuario 0 

cibernauta, es probable que tenga mayor capacidad para aprovechar el exuberante 

caudal! de datos que es posible encontrar en las redes. 

Partiendo desde este punto de vista, se dice que el ciberespacio es uno de los. 

recursos con que una nacién puede acelerar su desarrollo pues constituye hoy en 

dia, uno de los medios mas abundantes en ia diseminacién del conocimiento y 

sobre todo, del entretenimiento y et ocio. (69) 

Se supone que el nivel cultural (en general) de un pais o nacién se puede 

acrecentar en la medida que haga uso de los recursos de Internet, pero si et nivel 

cultural de un pais es relativamente bajo (algunos paises de América Latina), éde 

qué manera esos cibemautas van a saber como utilizar lo mejor y mas Util - 

culturalmente hablando- de Intemet. (Es como ver el canal 22 de la televisién 

mexicana sin una preparacion cultural previa). 
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En ef mundo actual mas alla de ideologias, costumbres y/o concepciones del 

mundo, e! problema fundamental! es la desigualdad de las naciones y dentro de 

cada una de ellas, existe mucha pobreza y unos cuantos privilegiados con los 

recursos necesarios para estar al tanto de los avances, 0 simplemente de los 

cambios que se operan a nivel mundial. 

Dado 10 anterior, la actual suposicién de que la instauracién de !a “Sociedad de la 

informacion" es e! remedio para que nuestros pueblos salgan de sus atrasos, es 

parcialmente falsa, porque si ya se hubieran resuelto carencias primarias como 

por ejemplo, hospitales, drenaje, escuelas, etc., entonces ya se podrian destinar 

recursos para la instalacién de una infraestructura telef6nica, el equipamiento 

computacional y las conexiones cibeméticas como las que existen en Estados 

Unidos. 

En sintesis, la informacién por si misma no va a contribuir a resolver los problemas 

del siglo XX. 

Pues viéndolo desde este punto de vista, la desigualdad social existente, tendera 

a profundizarse en la medida que una minoria tenga acceso a la superautopista de 

la informacién, en tanto que el resto aunque conectado a las telecomunicaciones, 

reciba solamente programas para las masas. Las tecnologias de la informaci6n no 

slo transforman las relaciones politicas entre las naciones -pues la historia de 

cada pais pesa y condiciona inevitablemente sus rumbos- sino que implican el 

surgimiento de nuevas actitudes en los individuos expuestos a sus mensajes y lo 

cual vuelve a aquellos con poca o nula capacidad para influir en los 

acontecimientos que contemplan. Las capacidades de los mas fuertes se 

impondran a quienes (sean individuos, naciones o corporaciones) carezcan de 

recursos suficientes para desenvolverse. (70). Recordemos que ya por ahi se 

afirma que internet transporta sdlo a las elites. 
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Intemet y el resto de fas redes de informacion, tienen mucho de fiexibilidad en 

tanto que no estan sometidas a controles politicos aunque si propensa a 

privatizarse, funciona con sus propias reglas. Es un espacio en constante 

crecimiento flexible y expandible. 

Sin embargo, en fa Red de Redes no es necesariamente el conocimiento fo que 

crece y se desarrolla, sino el mercado mismo de la informacion. E1 vicepresidente 

A\ Gore promovid en 1991 la Ley sobre Computacién de Alto Rendimiento y al afio 

siguiente, la ley sobre la Infrestructura y Tecnologia de la Informacién y en un 

discurso pronunciado en 1994 declaraba: "Esta red de redes sera un requisite 

esencial para la expansién de oportunidades en ef comercio, elevar los niveles de 

educacién y salud y para un desarrollo sostenible el presidente Clinton y yo 

creemos que cada aula, biblioteca, hospital y clinica de Estados Unidos debe 

conectarse a Intemet, con la idea de crear una biblioteca digital global” (71) 

Aqui cabe mencionar que Intemet sigue siendo publica en su esquema 

fundamental, aunque existe una fuerte tendencia a comercializaria. 

La infraestructura global de informacién en su fase mas avanzada o termina! 

permitira compartir informacién de cualquier indole, ya sea de negocios, de salud, 

educativa, o de cualquier otra clase sin la necesidad de la existencia de un cerebro — 

central. El cambio sera radical para la mayor parte de! género humano: un mundo 

totalmente interconectado, con toda la informacién disponible en cualquier 

momento y en cualquier lugar y cantidad, traerén mas cambios que a su vez 

traeran otros y asi sucesivamente. 

Los avances en los campos de ‘a comunicacién y la computacién (base de la 

cibercultura) han repercutido en todos fos procesos humanos y en todas sus 

actividades; de tal manera que han revolucionado la produccién a nivel mundial, no 

sélo de bienes y servicios, sino que también en la produccién tecnolégica de fa 

humanidad. 

 



Estas nuevas fuerzas tecnolégicas estan provocando una revolucién en los paises 

del Tercer Mundo y, como Escobar sefiala: Nuevas formas técnicas... cambiaraén 

significativamente e! contexto dentro del cual el cambio tecnolégico en el Tercer 

Mundo esta conceptualizado y planeado. (72) 

Las naciones de! Tercer Mundo estén destinadas a obtener comunicaciones 

secundarias en tanto que las naciones primer mundistas estaran conectadas por la 

fibra Optica. 

Las grandes empresas estén ya a la vanguardia en cuanto a investigacién y 

desarrollo det proceso cibercuftural, es decir, tienen mayores posibilidades para 

difundir sus mensajes que un pequefio grupo focal, aunque hay gran plurafidad en 

cuanto a posiciones ideoldgicas y politicas; no obstante, segtin los expertos, las 

perspectivas para el Tercer Mundo son ominosas debido a que a estas empresas 

simplemente no les importan los intereses o las necesidades de los paises tercer 

mundistas ya que su finalidad es, en la mayoria de los casos, proveer de materia 

prima y mano de obra barata a las grandes corporaciones. 

Dichas corporaciones son las responsables de {a creacién de la llamada alta 

tecnologia, pues constantemente innovan su produccién tecnolégica hacia 

estandares mas altos y productivos mientras que los paises del Tercer Mundo 

reciben dicha tecnologia Unicamente como usuarios, ya que de lo contrario no 

podrian seguir siendo parte de la cadena de la produccion tecnolégica (como ya se 

expresé, son o somos proveedores de materia prima y mano de obra). 

Lo anterior demuestra el diferente tratamiento de la ciencia y la tecnologia en el 

Primer Mundo a diferencia de las sociedades del Tercer Mundo. Es lo que 

comiinmente conocemos como alta tecnologia y baja tecnologia, lo cual no quiere 

decir, que sea tecnologia mas compteja o menos compleja, sino de quién fa hace y 

quiénes la consumen. 
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Por otra parte, las redes cibernéticas transmiten como ya sabemos, a través de 

médems que enlazan a las computadoras con los teléfonos modulando ia 

informacion. En ta medida que un médem funciona mas répido, recibe mas 

informacién en menos tiempo pues la velocidad en las redes ademas de significar 

dinero da la posibilidad para que los usuarios del ciberespacio sean actores y no 

solo espectadores de los mensajes que reciben; es decir la velocidad en las redes 

es un factor esencial y determinante, por lo tanto, la carencia de infraestructura 

tecnolégica produce un estancamiento, pues no se trata de trasplantar técnicas, 

maquinas y expertos de un sitio a otro, es preciso utilizarlas y dominarlas, para io 

cual seré necesario desarrollar e implementar politicas informéaticas nacionales y 

adecuarlas a las necesidades propias de la nacién a fa que ésta pretenda servir. 

Es empatmar desarrolio tecnolégico con progreso social. 

Pues lo que se requiere es desarrollar diferentes formas de ver a la tecnologia en 

el Tercer Mundo y de acuerdo con fa especificidad de la modernidad 

fatinoamericana. Es decir, la ciencia y la tecnologia deberan desarroilar diferentes 

politicas en e! contexto del Primer y del Tercer Mundo. 

En el caso de los paises primer mundistas exigen estudios y diagndsticos criticos. 

En e! caso del Tercer Mundo los estudios deben revelar la creatividad tecnolégica 

que siempre esta asociada a las tecnologias globales como forma de fomentar : 

tecnoculturas auténomas, mas apropiadas a su realidad. 

Sin embargo, para desarrollar su creatividad técnica, el principal incoveniente, - 

como ya se mencioné anteriormente- para los paises en vias de desarrollo es ej 

econdmico. La tecnologia a pesar de haber reducido su costo gracias a la mayor 

producci6n de sus frutos (computadoras, mddems, fibra dptica, 

telecomunicaciones, etc.), no es la prioridad en paises que se encuentran al borde 

del fracaso econémico. 
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Si a esto afiadimos que la educacién en el uso de estas nuevas tecnologias, 

también es costosa, el panorama no es muy agradable. 

Sin embargo, podemos afirmar que en los paises en que el proceso de 

virtualizacién , ciberculturizacién, adquisicién de equipos de cémputo (ya sea para 

la educacién, para fa banca, o la administracién de las telecomunicaciones y fa 

telefonia digital) ha comenzado, no es posible detener dicho proceso y que a pesar 

del incremento de los costos, este proceso no se detendra. 

De los paises en que dicho proceso atin no ha comenzado (si es que existen), 

nada podemos afirmar, como no sea que estén perdiendo fa batalla de la 

modemidad y ef desarrollo, que se libra en torno a la informacion y el uso 

adecuado de la misma. 

Para América Latina, las redes de comunicacién cibernética obviamente ya se 

encuentran entre nosotros y constituyen poderosas fuentes de atraccién financiera, 

cultural, profesional e incluso politica. (73) 

Finalmente, podemos decir que el movimiento cibercultural ya existe y aunque hoy 

est& en marcha, todavia quedan importantes aspectos técnicos, legales y 

econdmicos por resolver antes de considerar a esta contracultura digital como algo 

cotidiano. 
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Conclusiones 

Una de tas caracteristicas mas importantes del siglo XX es el desarrollo de la 

tecnologia y, en las ultimas décadas dos campos tecnoldégicos han experimentado 

un gran avance: las telecomunicaciones y la computacién lo cual ha cambiado el 

escenario de manera espectacular. 

Diversas tendencias cientificas, tecnolégicas y filoséficas confluyen en un nuevo 

estilo de vida llamado cibercultura, el cual esta inscrito dentro de los movimientos 

libertarios y que tiene como ideal basico la igualdad y ta libertad dentro del 

ciberespacio. 

La cibercultura como fenédmeno cultural alternativo, ha surgido como un nuevo 

modelo de comunicaci6n y transferencia o difusién de la informacién, trayendo 

consigo ordenamientos particulares de vida, trabajo y lenguaje. 

Este cambio se esta operando répidamente. El lento manejo de la mayor parte de 

la informacién en forma de libros, revistas, periddicos, videocasetes y musica 

grabada, esta por convertirse en una transferencia instantanea y a bajo costo de 

datos electrénicos. De esta manera !a informacién se vuelve universalmente 

accesible. 

Sociaimente nos relacionaremos en forma de comunidades digitafes, en las que el 

espacio fisico y el tiempo seran irretevantes. 

El mundo se vuelve més interdependiente cada dia. Las telecomunicaciones 

transportan nuestras palabras a todas partes y la computacién pone la informaci6én 

al alcance de la mano. 
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Mientras las ideas fluyen de fa mente humana, las telecomunicaciones y la 

computacién ayudan a dar forma a gran parte de la informacién que conduce a 

dichas ideas lo cuat mediante el procesamiento electronico de datos contribuye al 

desarrollo de fa ciencia y de cualquier otra actividad. 

Con el crecimiento constante del conocimiento humano, el empleo de la tecnologia 

ayuda a dar forma al mundo que nos rodea, pero a! mismo tiempo afecta nuestro 

modo de vida y de trabajo, pues por un lado impulsa la especializacién de la tarea 

del hombre y por otro, en una era digital surge el tema del desempleo donde es 

probable que se abran menos fuentes de trabajo y otras se cierren. 

En los paises en vias de desarrollo, el movimiento cibercultural ya existe, pero no 

ha podido desarrollarse con rapidez, debido a que persisten impedimentos diversos 

desde e} punto de vista econémico, cultural, social y legal. 

En el Ambito bibliotecario, sobre todo en los paises tercermundistas, debido a las 

condiciones econémicas adversas y a nuestro atraso al incorporar nuevas 

tecnologias, resulta poco probable que se hagan realidad cambios drasticos en las 

bibliotecas a corto plazo, pero si se pretende continuar el desarrollo en nuestro 

campo (hasta hoy lento pero sostenido), debemos, por fo pronto, en calidad de 

biblictecdlogos preocuparnos por refiexionar y hacer algo al respecto, y en un 

futuro cercano cambiar nuestra mentalidad en cuanto a considerar que el 

conocimiento humano se propaga ya no solamente de manera impresa sino que 

también -en una gran cantidad- en forma digital. 
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