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Introduccion

En nuestro pais se ha observado que el 90% de las empresas son micro o

pequefias empresas y de ellas el 80% son familiares."

Lo anterior se produce en un potencial de empleo de gran magnitud que da la
posibilidad a contadores y administradores apoyar a este tipo de empresas con

Sus conocimientos.

Como antecedente de esta inquietud, se tiene la experiencia en esta materia por
parte del postulante, de una empresa familiar liderada por el jefe de familia con
cuatro hijos, que con el paso del tiempo fracasaron ante una deficiente planeacién
contable, financiera y administrativa, dicha empresa surgié de una manera
bastante informal a principios de 1989, subarrendando los muebles necesarios
para proporcionar un servicio referente a la renta de estrados, mesas y sillas

plegables.

En aquella época existian escasamente empresas que se dedicaran a
proporcionar los servicios de renta de mesas, sillas, lonas, etc., lo que motivé que
este proyecto empirico fuera creciendo, uno de los principales clientes con que
contaban en aquel tiempo fue el Gobierno de la Ciudad de México y varios
estados de la Republica Mexicana.

La empresa tuvo gran éxito en términos monetarios, lo cual trajo como
consecuencia que la empresa creciera de tal magnitud, que se torno complicado

la administracion y su esquema familiar.

Se contrato a un contador, el cual pretendia implantar controles administrativos
para un adecuado manejo de bienes y recursos de la empresa en cuanto a sus

politicas de operacion, sin embargo los integrantes de la familia se inconformaron

! Grabinsky Salo: La Empresa Familiar. Edicién especial para la biblioteca de micro, pequefia y mediana

empresa de Nacional Financiera.
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ante la aplicacion de estrategias, se pretendia contar con un organigrama con los
integrantes de la familia y verificar las cualidades y aptitudes de cada uno de los
integrantes de la familia y ocupar los puestos segun el perfil de cada uno, lo cual
trajo como consecuencia que todos solicitaran el puesto principal de Gerente
General y tener un sueldo bastante atractivo, ademas de trabajar lo menos
posible, toda vez que ellos eran los “Gerentes” y como tal, se deberia de girar
instrucciones para el desarrollo de sus funciones desde el club, hogar o en

reuniones sociales.

Al observar el duefio la implantacion de métodos y estrategias para la empresa, le
indico al contador que Unicamente le diera seguimiento al aspecto contable, para
lo cual se inicio con la contabilizacién de los ingresos y egresos, al analizar la
documentacion se detectd que existian bastantes facturas de restaurantes lujosos
y como justificacion en las poélizas cheques, indicaban que eran comidas con los
clientes, asimismo, pagos de colegiaturas de las mejores escuelas en donde
acudian los nietos, compra de joyeria fina, pagos para las tiendas
departamentales, asi como de autoservicio, adquisicibn de autos nuevos y

renovacion de los mismos cada ano para €l y sus hijos, entre otras cosas.

El pago de lujos excesivos repercutia en las finanzas de la empresa, puesto que
en ocasiones no se contaba con fondos suficientes en los Bancos para pagar la
nomina oportunamente a los empleados y por consecuencia no se pagaban los

impuestos correspondientes por el ejercicio propio de sus actividades.

De igual forma se tenian varias cuentas Bancarias personales, las cuales se
utilizaban para desviar los ingresos que se obtenian por la prestacion de servicios,
en muchas ocasiones solicitaban facturas apécrifas o en blanco con la finalidad
de justificar los gastos correspondientes o aumentar los egresos para que en la
medida posible no se pagara ningun impuesto, inventando gastos que no tenian
nada que ver con las actividades propias de la empresa.
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Por tal motivo existian grandes conflictos laborales entre el contador y el duerio de
la empresa familiar, toda vez que este elaboraba notas informativas explicandole

la situacién de la empresa.

Derivado de lo anterior, es importante contribuir a la mejora del entorno legal,
fiscal, contable y administrativo de la empresa, asi como fomentar la importancia
econdémica y social para este tipo de empresas, promoviendo la unidad y armonia
de cada uno de los integrantes de la familia, mediante una adecuada

administracion y se obtenga cdémo resultado el éxito para la empresa.
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Capitulo 1.

Conceptos y Generalidades de la Contabilidad.

La contabilidad se define como un sistema adaptado para clasificar los hechos
econdmicos que ocurren en un ente econémico, de tal manera que constituye el
eje central para llevar a cabo los diversos procedimientos que conduciran el
maximo rendimiento econdmico que implica el constituir una empresa

determinada.

1.1. EIl Origen de la Contabilidad.

La contabilidad se remonta desde tiempos antiguos, cuando el hombre se ve
obligado a llevar registros y controles sobre sus propiedades, su memoria no
bastaba para guardar la informacién requerida, se ha demostrado que a través de
diversos historiadores, en épocas como la egipcia 0 romana, se empleaban

técnicas contables que derivan del intercambio comercial.

El inicio de la literatura contable queda circunscrito en la obra del franciscano Fray
Luca Paccioli en 1494, titulado “La suma aritmética” en donde se considera el
concepto de partida doble por primera vez, a todo cargo corresponde un abono y
a todo abono corresponde un cargo.’

Actualmente, dentro de lo que son los sistemas de informacién empresarial, la
contabilidad se rige como uno de los sistemas mas notables y eficaces para dar a
conocer los ambitos de la informacion de las unidades de produccion o empresas.

" RUBIO Pefa Daniel, “Historia de la Contabilidad”, UNAM:

http://apuntes.rincondelvago.com
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El concepto ha evolucionado sobremanera, de forma que cada vez es mayor el

grado de especializacion de esta disciplina dentro del entorno empresarial.

1.2. Definicion de Contabilidad.

La contabilidad es una técnica que se ocupa de registrar, clasificar y resumir las
operaciones mercantiles de cualquier ente econdmico con la finalidad de
interpretar sus resultados. Por consiguiente los gerentes o directores a través de
la contabilidad podran orientarse sobre el curso que siguen sus negocios

mediante datos contables y estadisticos.

De igual forma la contabilidad permite conocer la estabilidad y solvencia, la
corriente de cobros y pagos, las tendencias de las ventas, costos y datos
generales, entre otros, de manera que se pueda conocer la capacidad financiera

de la empresa.

1.3. Importancia de la Contabilidad.

La contabilidad es de gran importancia, porque todas las empresas tienen la
necesidad de llevar un control sobre sus negociaciones mercantiles y financieras,
obteniendo mayor oportunidad y aprovechamiento sobre su patrimonio, por otra
parte los servicios aportados por la contabilidad son imprescindibles para obtener

informacion de caracter legal.

1.4. Procedimientos Contables.
El manejo de los registros constituye una fase o procedimiento de la contabilidad,
el mantenimiento de los registros conforma un proceso importante, toda vez que

el desarrollo eficiente de otras actividades contables depende en alto grado de la

exactitud e integridad de los registros de la contabilidad.
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De conformidad con H.A. FINNEY, expresa que los procedimientos contables
son:?

Cuenta.

Débitos y créditos.

Concepto de cuentas de activo.

Concepto de cuentas de pasivo.

Concepto de cuentas de capital.

Cuentas de resultado o de operacion.

Cuenta saldada.

YV V. V V V V V V

Funcionamientos de los débitos y créditos

Cuenta: Es el registro donde se describe en forma detallada y ordenada la
historia de cada uno de los conceptos que integran el estado de situacion

financiera del negocio, su utilidad o pérdida.

Cada operacion que se efectia en la cuenta, se le denomina asiento contable, los
nombres que se les proporcionan a las cuentas deben dar una idea clara y
precisa del valor o concepto que controla.

Débitos y Créditos: Debito Significa deuda, Crédito: significa posesién

Cuentas de Activo: Son las que controlan los bienes y derechos propiedad del

negocio o entidad.

Cuentas de Pasivo: Son las que controlan las deudas y obligaciones a cargo del

negocio o entidad.

Cuentas de Capital: Son las aportaciones del capital y asi mismo controlan las
utilidades como las pérdidas del negocio o entidad.

Cuentas de Resultado o de Operacion: Se refieren a los ingresos, costos o

gastos del negocio o entidad.

2 H.A. FINNEY, “Introduccién a la Contabilidad”
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Cuenta Saldada: Una cuenta queda saldada cuando es el cierre de ejercicio o

sus movimientos son iguales.

Funcionamientos de los débitos y créditos: Las cuentas tienen dos columnas
donde se registran los aumentos y las disminuciones de las operaciones que el
negocio realiza y se presenta por medio del siguiente esquema también llamado

“‘esquema de t” o de mayor.

Nombre de la cuenta

Debe: lado izquierdo de la cuenta. Haber: lado derecho de la cuenta.

Cargo: toda anotacidén que se hace en el| Abono: toda anotacién que se hace en
debe de la cuenta. el haber de una cuenta.

Movimiento deudor: suma de todos los | Movimiento acreedor: suma de todos

cargos efectuados en la cuenta. los abonos efectuados en la cuenta.

Saldo deudor: cuando el movimiento|Saldo acreedor: cuando el movimiento
deudor es mayor al movimiento acreedor.|acreedor es mayor al movimiento

deudor.

Cuenta saldada: una cuenta queda saldada cuando es el cierre de ejercicio o sus

movimientos son iguales
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1.5. Clasificacion de las Cuentas.

Cuentas de activo:

Las cuentas de activo son el total de recursos que posee la empresa y tiene
derecho a poseer, estas cuentas se forman de las aportaciones de sus
propietarios o prestamos de personas ajenas para llevar a cabo sus operaciones.

Los bienes y derechos que tiene la empresa para el desarrollo de sus actividades,
se agrupan en funcion del grado de disponibilidad y se distinguen con el mayor o
menor grado de disponibilidad para convertir en dinero el valor determinado de un
bien y se clasifica en tres grupos:

Clasificacion del activo

[ Caja

Bancos

Clientes
Circulante < Documentos por cobrar
Deudores diversos
Mercancias
IVA acreditadle

(" Terrenos

Edificios
Fijo < Mobiliario y equipo
Equipo de transporte

Maquinaria y equipo

k Depdsitos en garantia

Péagina 12



([ Gastos de instalacion
Gastos de organizacién
Papeleria

Diferido u otros activos < Publicidad y propaganda
Primas de seguro

Rentas pagadas por anticipado

\ Intereses pagados por anticipado

Cuentas de Pasivo:

Las cuentas de pasivo son el total de deudas y obligaciones contraidas por la
empresa y estas se clasifican de acuerdo al menor o mayor grado de exigibilidad
que es menor 0 mayor plazo que dispone la empresa para liquidar una deuda o

una obligacion.

Clasificacion del pasivo

Proveedores
Documentos por pagar

A corto plazo Acreedores diversos
IVA por pagar

Documentos por pagar a largo plazo
A mediano plazo

Acreedores hipotecarios o hipotecas por pagar
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Rentas cobradas por anticipado
A largo plazo
Intereses cobrados por anticipado

Cuentas de Capital:

La cuenta de capital tiene movimientos al principiar el ejercicio, por la diferencia
que existe entre el activo y el pasivo, por las nuevas aportaciones o retiros de
capital que hagan los propietarios y, al terminar el afo por las utilidades o

pérdidas que se puedan presentar, producto de la planeacion de negociaciones.

Cuentas de Capital

Capital social
_ Reserva legal
Capital , _
Aportaciones de capital

Utilidad o pérdida del ejercicio

1.6. La Balanza de comprobacidn.

Sirve para comprobar que el registro de las operaciones se efectu6 conforme a la
teoria de la partida doble, basta con revisar los movimientos y detectar el saldo de

cada una de las cuentas utilizadas, observando que las sumas deben ser iguales.

La balanza de comprobaciéon es el documento elaborado de acuerdo con la
técnica contable, en que se relacionan todas y cada una de las cuentas que se
utilizaron para el registro de las operaciones realizadas durante un periodo

contable, indicando sus movimientos y sus saldos.
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1.7 Guia Contabilizadora.

Diario de Compras:

Documentos
Operacion contabilizadores Cuenta de cargo Cuenta de abono
Compras al contado Nota de remisién, factura o Almacén Compras de contado
nota de entrada del almacén
Compras a crédito Nota de remisién, factura o Almacén Proveedores
nota de entrada del almacén
Compras a crédito con | Nota de remision, factura o Almacén Documentos por
interés nota de entrada del almacén pagar
Bonificacion en compras | Nota de crédito del proveedor Proveedores Gastos y productos
financieros

Diario de Ventas:

Operacion

Documentos
contabilizadores

Cuenta de cargo

Cuenta de abono

Ventas al contado

Nota de remisiébn o

factura

Ventas de contado

Costos y ventas

Ventas a crédito

Nota de remisién, factura

o nota de entrada del Clientes Costos y ventas
almacén
Ventas a crédito con Nota de remision o| Documentos por cobrar Gastos y productos
interés factura. financieros
Bonificacién en ventas |Nota de crédito de Costos y ventas Clientes
nosotros

Diario de Salidas de Almacén:

Operacion

Documentos
contabilizadores

Cuenta de cargo

Cuenta de abono

Salida de almacén por Nota de salida Costos y ventas Almacén
ventas
Salida del almacén por Nota de cargo a Proveedores Almacén
devolucion de compras proveedor
Mercancias en Nota de cargo Almacén en Almacén

consignacién

consignacién
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Diario de Caja y Bancos:

Documentos
Operacion contabilizadores Cuenta de cargo Cuenta de abono
Ventas de contado Nota de remision o Caja Ventas de contado
factura
Cobro de adeudo de Informe del cobrador, Caja Clientes
clientes copia de nuestra nota de
crédito
Cobro de documentos | Informe del cobrador, Caja documentos por cobrar
de crédito copia de nota de crédito

1.8. Planeacion Contable.

La contabilidad es un sistema que permite obtener la informacion de la empresa y
a su vez, que se muestre el aspecto financiero y econdmico con veracidad y
prontitud y para que se obtenga el resultado que se pretende, es importante que

se desarrollen las siguientes actividades:

v Elaboracion de la Informacién contable.

v Verificacion de dicha informacion.

v' Comunicacidén de la informacién contable a los diferentes usuarios de la
misma.

v Analisis e interpretacion de la informacién por sus usuarios.

Elaboracion

Identificacion de los hechos contables, toda vez que son aquellas operaciones
que afectan a la empresa y pueden valorarse econdmicamente, los hechos
contables tienen su reflejo en documentos y varia de conformidad a las

necesidades y magnitud de la empresa.

Toda la documentacion se debe integrar en el departamento de contabilidad,

asimismo, se debera establecer los canales adecuados para el proceso de

3 CANO Razo Rafael, Guia Contabilizadora, Profesor de la FES-Cuautitlan
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recepcion de la informacién, es decir, el area de Recursos Humanos debera
integrar al area de contabilidad los recibos de némina que se generaron con
motivo del pago de sueldos y salarios del personal que labora en la empresa; el
area de almacenes debera enviar la factura correspondiente debidamente
validada, en la que conste que efectivamente se recibieron los bienes solicitados
por el &rea de compras para su pago posterior al proveedor de bienes o servicios
0 apegarse a las politicas y lineamientos que se establecieron en la empresa para

el pago de facturas a proveedores.

Una vez que se tienen los documentos, se procedera a su valoracién econémica
en términos monetarios y en cantidad de bienes, ademas que se verificara que la
documentacion presentada cumpla con los requisitos fiscales vigentes de
conformidad al Codigo Fiscal de la Federacién, asimismo, se verificara que la
documentacion presentada cumpla con los requisitos de autorizacion por parte de
los directivos de la empresa o de quienes estos hayan designado para las

autorizaciones correspondientes.

Una vez que fue revisada la documentacion, se debera proceder a la captura de
los datos en la computadora, en el sistema que previamente haya aprobado la
empresa, cabe sefalar que en el mercado existe una gran gama de paquetes
contables que se pueden adecuar a nuestras necesidades; asimismo, queda
constancia de todos los acontecimiento que estan sucediendo dentro de la
empresa en términos monetarios, quedando el registro de dichas operaciones en

los libros de diario, mayor, balance, etc.

Verificacion

Durante el proceso de informacién contable suelen establecerse controles para
detectar posibles errores, una funcién importante dentro del departamento de

contabilidad es revisar periédicamente si se han contabilizado todas las facturas,
si los datos de saldos de los Bancos coinciden con los datos de la contabilidad.
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Verificar que la contabilidad ha sido elaborada por las normas internacionales de
informacion vigentes, toda vez que la informacién que se presente proporcionara

una imagen fiel de la empresa.
Comunicacion

La informacién contable no es Util si se queda en el departamento de contabilidad,
sino todo lo contrario, existe una gran cantidad de usuarios, que con base en ella
deberan tomaran decisiones, los resultados de los ejercicios al final de mes,
deben ser informados al comité de la empresa, toda vez que por tratarse de
negocios familiares estos son a los que se les tiene que informar del resultado de
sus operaciones para que tomen decisiones en cuanto al destino que tomaran sus

utilidades.
Analisis

Cuando la informaciéon contable llega a cada uno de los destinatarios, éstos
procederan a estudiarla e interpretarla mediante las técnicas de andlisis contable,
también llamado analisis financiero o analisis de balance. De las conclusiones que
se adquiera de este estudio, dependeran las decisiones que se adopten, esta
ultima tarea del tratamiento de informacién contables es, realmente la que justifica

todo el proceso contable.*

4 “Curso de Contabilidad Préctica ”, disponible en: http://www.adrformacion.com
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Capitulo Il.

Conceptos y Generalidades de la Administracion.

Para entender la administracién se debe conocer la perspectiva de la historia de
su disciplina, el papel del estado en los diferentes ambitos de la sociedad, y en
especial, como mencionamos en la introduccién, en el ambito econdémico-

administrativo en la iniciacion de los nuevos empresarios.
2.1. Antecedentes Historicos.

El ser humano es social por naturaleza, tiende a organizarse y cooperar con sus
semejantes, desde la época prehispanica las tribus némadas comienzan a
organizarse en la recoleccién de frutas y caza de animales, posteriormente se da
el descubrimiento de la agricultura que trae como consecuencia la creacion de

comunidades.

Con el paso del tiempo las sociedades se han estado transformando durante
siglos y una de sus caracteristicas principales es, el poseer formas predominantes
agrarias, en donde las familias, grupos informales y pequefias comunidades eran
las mas importantes, posteriormente se fueron desarrollando otras de tipo
industrial, impulsadas por la revolucion industrial, caracterizadas por el
surgimiento y desarrollo de las grandes organizaciones.

Durante la revolucién industrial en el siglo XIX, surgen las grandes empresas que

requerian de nuevas formas de organizacion y practicas administrativas.’

" MUNCH Lourdes, “Fundamentos de Administracion”, 22 Edicién. Editorial Trillas. 2001.
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2.2 La Administracion en México.

En la época precolombina fueron tres culturas las que afectaron principalmente
los cambios administrativos, mayas, olmecas y aztecas, y en ellas existia una
estructura organizacional muy compleja al igual que los sistemas econdémicos y

politicos.?

En la época colonial se implantaron sistemas que provenian del viejo continente,
sin embargo, no se puede considerar que estos sistemas hayan beneficiado todo
el aspecto administrativo, las culturas mencionadas en el punto anterior contaban

con sistemas mas avanzados que los espanoles.

Durante el México independiente, se caracterizo por la inestabilidad, debido a que
existian diferentes corrientes y cada una pretendia imponer la forma de
administrar, por lo que se vio terriblemente afectada.

En la época de reforma se dieron cambios importantes, como la separacién de la
iglesia con el estado, la nacionalizacion de los bienes eclesiasticos y la libertad de
culto; durante el porfiriato se dieron cambios en el aspecto industrial, eléctrico
ferroviario y de liberalismo econdmico, en esta época se dieron cambios

importantes en la administracion.

En la revolucibn mexicana, se caracteriz6 por el desorden en el aspecto
econémico, politico y social, generando descontento en los aspectos
administrativos pos-revolucionarios, surge la Constitucion mexicana, la cual en el
articulo 123 hace referencia a las relaciones laborales y la creacién de sindicatos,

con ello se dio un cambio importante en la administracion.

Actualmente se cuentan con estructuras definidas que para ser competitivas, se
requiere de una adecuada administracién y esta no se obtendria sin la utilizacion

de la misma.

2 José Alberto Ortiz “Historia de la Administracion”, http://www.monografias.com
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2.3 Definicion de Administracion.

La palabra administracion, se forma del prefijo “ad”, hacia, y de “ministratio” esta
ultima palabra viene a su vez de “minister” vocablo compuesto de “minus”,
comparativo de inferioridad, y del sufijo “ter’, que sirve como termino de
comparacién. La etimologia nos indica que la administracion, es la idea que esta
se refiere a una funcién que se desarrolla bajo el mando de otro, de un servicio

que se presta.

Existen diferentes tipos de definiciones como son:

V. CLUSHKOV: “Es un dispositivo que organiza y realiza la transformacién
ordenada de la informacion, recibe la informacion del objeto de direccion, la
procesa y la transmite bajo la forma necesaria para la gestion, realizando este

proceso continuamente”.

GUZMAN VALDIVIA I: “Es la direccién eficaz de las actividades y la colaboracion
de otras personas para obtener determinados resultados”.

E. F. L. BRECH: “Es un proceso social que lleva consigo la responsabilidad de
planear y regular en forma eficiente las operaciones de una empresa, para lograr

un proposito dado”.

J. D. MONEY: “Es el arte o técnica de dirigir e inspirar a los demas, con base en

un profundo y claro conocimiento de la naturaleza humana”.

KOONTZ AND O DOONELL: “La direccion de un organismo social y su
efectividad para alcanzar sus objetivos, se inicia con la habilidad de conducir a

sus integrantes”.

HENRY FAYOL: Considerado como el padre de la moderna administracion,

“Administrar es prever, organizar, mandar, coordinar y controlar”.
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A. REYES PONCE: “Es un conjunto sistematico de reglas para lograr la maxima

eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo social”.

Una definicién breve de administracion se puede mencionar como: “La funcién de
lograr que las cosas se realicen por medio de otros u obtener resultados a través

de otros”.

2.4. Principios Generales de Administracion.

Para que la administracién se lleve a cabo con maxima eficacia, se hace con la
ayuda de principios de medios administrativos que fortifican el cuerpo social o que
facilita el control, los cuales deben ser flexibles y el utilizarlos implica inteligencia,

experiencia, decisién y mesura.

Un principio el cual nunca debe de omitir es la coordinacién, el cual se refiere a la
forma armoniosa de llevar las acciones con las circunstancias Henry Fayol,

enumera 14 principios que son:

La division del trabajo: Se hace con el objeto de producir mas y mejor con el
mismo objeto y esfuerzo, el cual nos trae como consecuencia, especializacion de

funciones y separacion de poderes.

Autoridad y responsabilidad: Es el derecho que se tiene de mandar y el poder
de hacerse obedecer, esta debe de acomparnarse de una recompensa o castigo

conocido como responsabilidad.

Disciplina: Es la obediencia manifestada hacia la empresa de su parte social y
esta se da gracias ha:

> Buenos jefes en todos los grados

» Juntas mas claras y equitativas

® PALACIOS Gaston, “Definicion y Principios de la Administracion”, http://www.elprisma.com
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»  Sanciones correctamente aplicadas

Unidad de mando: Solamente se recibirdn ordenes de un solo jefe, pues las
dualidades de mando crean conflictos entre el personal.

Unidad de direccidon: La direccion de los programas solo deben estar a cargo y

ser implantadas por un solo jefe.

Subordinacion de los intereses particulares del interés general: Un interés de
tipo personal, jamas debe anteponerse a los intereses de una empresa u

organismo social.

Remuneracion del personal: El pago a los empleados o parte social debe y sera
justa para ambas partes, esta dependera de la voluntad del patrén y de la calidad
del empleado.

Centralizacion: Aunque no se establece si es una buena o mala administracion
se hace por efecto natural, su objetivo es para la utilizacion del 100% de las

facultades de los empleados.

Jerarquia: Es el organizar correctamente el grado de orden, autoridad y
responsabilidad de un individuo dentro de un organismo social.

Orden: El personal debe colocarse donde mejor se pueda aprovechar sus
facultades como tal.

Equidad: Utilizada en vez de la justicia, requiere de sensatez, bondad y mucha

experiencia y se refiere a la igualdad del personal.

Estabilidad del personal: Dejar que el personal obtenga experiencia en cierto

nivel y quitarlo si asi se requiere de su puesto.

Iniciativa: Facultad de crear y ejecutar cierto plan para la obtencién de éxito.
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Union de personal: Entre mas armonia exista con el personal, mejor seran los

resultados para el organismo social.

Es posible nombrar a otro que seria Ejecucion inmediata: toda situacion buena o

mala se debera resolver a la brevedad posible.

2.5. Importancia de la Administracion.

Una de las formas mas sencillas de la administraciéon en la sociedad, es nuestro
hogar y una de las mas complejas es la administraciéon publica, por su caracter

universal y la encontramos presente en todas partes.

La importancia de la administracion es que nos ayuda a obtener mejor personal,
equipo, materiales y relaciones humanas.

A. REYES PONCE, nos enumera la importancia de la administracién como: *

“La administracion se da donde quiera que existe un organismo social, aunque

l6gicamente sea mas necesaria, cuanto mayor y mas compleja sea este.”

El éxito de todo ente econémico depende directa e inmediatamente de su buena
administracion y solo a través de esta, se obtienen los mejores elementos

materiales, humanos, etc. con que cuenta el organismo.

Para las grandes empresas la administracion técnica o cientifica es indiscutible y
obviamente esencial, ya que por su magnitud y complejidad simplemente no

podrian actuar si no fuera a base de una administracion cientifica.

Para las pequefas y medianas empresas, quiza su Unica posibilidad de competir
con otras, es el mejoramiento de su administracién, o sea, obtener una mejor

coordinacion de sus elementos ya sean humanos o materiales.

* REYES Ponce, Agustin. “Administracion de Personal. Relaciones Humanas. I Parte”. Editorial Limusa.
México 2000.
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Podemos concluir la importancia de la administracion con las siguientes
caracteristicas:

» La administracién se aplica a todo tipo de empresa.

> El éxito de un organismo depende directa e indirectamente de su
buena administracion.
Una adecuada administracion eleva la productividad.
La eficiente técnica administrativa promueve y orienta el desarrollo.

En los organismos grandes la administracion es esencial.

YV V V V

En la pequefia y mediana empresa, la Unica posibilidad de competir

es implementando una adecuada administracién.

2.6. Caracteristicas de la Administracion.

Su universalidad: El fendmeno administrativo se da donde quiera que existe un
organismo social, porque en el, tiene siempre que existir coordinacidon sistematica

de medios.

La administracion se da por lo mismo en el estado, ejercito, empresas,
sociedades religiosas, etc. y los elementos esenciales en todas estas actividades

es la administracion, aunque existan diferentes variantes.®

Su especificidad: Aunque la administraciéon va siempre acompanada de otros
fenémenos de indole distinta como son, econémicas, contables, productivas,
mecanicas, juridicas etc. el fenomeno administrativo es especifico y distinto a los
que los acompana, ejemplo de ello se puede ser un magnifico abogado o un

ingeniero en produccion brillante, pero un pésimo administrador.

Su unidad temporal: Aunque se distinguen etapas, fases y elementos del

fenémeno administrativo, este es Unico y, por lo mismo, en todo momento de la

5 MUNCH, Lourdes. “Fundamentos de Administracion”. 22 Edicién. Editorial Trillas. 2001.
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vida de una empresa se estdn dando, en mayor o menor grado, todos o la mayor

parte de los elementos administrativos.

Su unidad jerarquica: Todos tienen caracter de jefe en un organismo social,
participan en distintos grados y modalidades de la misma administracion. En una
empresa el cuerpo administrativo va desde el gerente general hasta el personal

de limpieza.
2.7. El Proceso Administrativo.

El proceso administrativo se puede dividir en cuatro etapas, las cuales son:®

Planeacion
Coordinacién
Direccion

YV V V V

Control

Planeacion: La planeacion es la definicion de los objetivos, la ordenacion de los
recursos humanos y materiales, la determinacién de los métodos y las formas de
organizacion, el establecimiento de las medidas del tiempo, cantidad y calidad, la
localizacion de las actividades y otras especificaciones necesarias para dirigir

fundadamente la conducta de la persona o grupo.

Actividades importantes dentro de la planeacién

» Aclarar, ampliar y determinar los objetivos.

»  Pronosticar.

>  Establecer las condiciones y suposiciones bajo las cuales
se hara el trabajo.

»  Seleccionar y declarar las tareas para lograr los objetivos.

» Establecer un plan general de logros destacando la
creatividad para encontrar medios nuevos y mejoras para

desempenar el trabajo.

% AGUILAR Rosa, “Proceso Administrativo”, http://www.monografias.com
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> Establecer politicas, procedimientos y métodos de
desemperio.

»  Anticipar los problemas futuros.

»  Modificar los planes a la luz de los resultados del control.

Coordinacion: Su importancia radica en anticiparse a los conflictos que puedan
surgir dentro de la organizacion, debido a que el conflicto tiene sus origenes en
diferencias de objetivos, intereses esfuerzos métodos, horarios, actividades, etc.

Actividades importantes dentro de la coordinacién

> Poner en practica la filosofia de participaciéon por todos los
afectados por la decisién o acto.

» Conducir o restar a otros para que hagan su mejor
esfuerzo.

» Motivar a los miembros.

» Comunicar con efectividad.

» Desarrollar a los miembros para que realicen todo su
potencial.

» Recompensar con reconocimiento y buena paga por un
trabajo bien hecho.

» Satisfacer las necesidades de los empleados a través de

esfuerzos en el trabajo.

Direccion: Es aquel elemento de la administracién en el que se logra la
realizacion efectiva de todo lo planeado, por medio de la autoridad del
administrador, ejercida a base de decisiones, ya sean tomadas directamente, con
mas frecuencia, delegando autoridad y se vigila simultaneamente que se cumplan
en forma adecuada todas las ordenes emitidas, su importancia radica en que
cumple una funcién sobre la cual los demas elementos de la organizacién se

subordinan y ordenan.

Péagina 27



La direccién también significa el factor humano, porque es aqui donde realmente

se dan los problemas de ejecucién de los programas determinados en la

planeacion.

Actividades importantes dentro de la direcciéon

>

YV V V VY

Subdividir el trabajo en unidades operativas.

Agrupar las obligaciones operativas en puestos operativos.
Aclarar los requisitos del puesto.

Seleccionar y colocar al personal en el puesto adecuado.
Utilizar y acordar la autoridad para cada miembro de la

administracion.

Control: El control es una etapa importante dentro del proceso administrativo, ya

que compara los sucesos registrados en la organizacion y los objetivos que se

alcanzaron contra los que se deseaban; al descubrir desviaciones de inmediato se

toma la accion correctiva en cada caso.

El control conduce al orden y la disciplina, coordina el desempefio en las

organizaciones, por medio de este se obtiene la respuesta respecto a, si se

continua o no con el actual plan de trabajo.

Actividades importantes dentro del control

>
>

Comparar los resultados con los planes en general.
Evaluar los resultados contra los estandares de
desempernio.

Idear los medios efectivos para medir las operaciones.
Comunicar entre el personal cuales son los procedimientos
de medicion.

Transferir datos detallados de manera que muestren las
comparaciones y variaciones.

Sugerir las acciones correctivas cuando sean necesarias.
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Capitulo IIl.

Conceptos y Generalidades de Administracion Financiera.

Uno de los principales objetivos de las empresas es, contar con liquidez, la cual
se obtiene con base a una adecuada administracion y trae como consecuencia
hacer frente a las necesidades y obligaciones de la empresa, tanto de
proveedores como de contribuciones fiscales, proyecciones hacia el futuro para la
adquisicién de bienes muebles y asimismo, contar con una adecuada armonia

entre sus integrantes satisfaciendo sus necesidades.

La importancia de la funcion financiera dentro del ambito de las empresas se ha
incrementado en los ultimos anos, debido en gran parte a la globalizacién, la cual

ha contribuido de manera importante a una mejor situacion financiera.
3.1. Antecedentes de las Finanzas.

Las finanzas fueron consideradas por mucho tiempo como parte de la economia,
su origen se relaciona solamente con los documentos y los datos contables, los
registros financieros no eran como los actualmente utilizados ni existian
reglamentaciones que hicieran necesaria la informacion financiera, aunque iba en

aumento el interés en la promocién, las consolidaciones y fusiones.’

A principios del siglo las innovaciones tecnoldgicas provocaron la necesidad de
mayores fondos, impulsando el estudio de las finanzas para aumentar su liquidez

y el financiamiento de las empresas.

A partir de la década de los 50s, los sistemas complejos de informacién
comenzaron a brindar a los encargados de las finanzas informacion sobre la cual

tomar decisiones mas adecuadas.

' DUGLAS R. Emery, FINNERTY Jhon D., STOWE John D; “Fundamentos de Administracion
Financiera”. Editorial Prentice Hall.
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La era electrénica ha contribuido profundamente en los medios financieros que
utilizan los Bancos para realizar sus operaciones bancarias, pagar sus cuentas,

realizar cobranza y traspasar efectivo.

La informacidén sobre la economia nacional e internacional permite obtener una
mejor comprensién del comportamiento de los titulos y valores financieros,
prestando gran atencion a los indicadores financieros, mediante el cual las
personas ajenas a la empresa interpretan las acciones sobre la administracion de

los fondos de la empresa.

Existen finanzas publicas y privadas, la diferencia entre estas consiste en que las

primeras son aplicadas para los gobiernos y las segundas por los particulares.

Dentro del marco de las finanzas publicas se encuentran los siguientes ingresos:
impuestos y contribuciones, derechos y aprovechamientos, multas y sanciones,
dentro de los egresos gubernamentales se engloban los siguientes gastos
derivados de la actividad administrativa, los cuales se dividen en gastos federales,

estatales y municipales.

3.2. Definicion de Administracion Financiera.

Es una rama de la administracién que cuida los recursos financieros y varian de
acuerdo a su naturaleza, en inversiones y financiamiento, procurando que se
adopten adecuadas decisiones sobre los dividendos de la organizacién,
obteniendo que los recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo

tiempo. ?

2 JOHNSON R. W., MELICHER R. W; “Administracion Financiera”, Editorial CECSA.
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3.3. Funciones del Administrador Financiero.

El administrador financiero es definido como la persona que desempefia una
funcion béasica en la planeacion y aplicacibn de recursos de una empresa,
obteniendo fondos necesarios para fines rentables, todas las areas de una
empresa necesitan y utilizan fondos para hacer frente a sus obligaciones vy
necesidades productivas o de servicios.

La definicién dada por el Instituto Mexicano de Ejecutivos en Finanzas, Respecto

al ejecutivo de finanzas dice a la letra:

“Es el principal responsable de la administracién de los recursos financieros de la
empresa y por lo tanto, miembro del grupo de Direccion General de la misma y
como tal participa en la definicion de objetivos y politicas generales de la
empresa, a fin de lograr que la asignaciéon de los recursos sean aquellos
proyectos o segmentos de la misma, que ofrezcan la mejor mezcla de rendimiento
y liquidez, promoviendo el uso eficiente de estos recursos para mantener su

productividad”

El administrador financiero en la actualidad es Util para que una empresa pueda
alcanzar el éxito, al manejar adecuadamente los flujos de efectivo a través de una

apropiada planeacién financiera.

El ejecutivo financiero dentro de sus funciones tiene la implementaciéon de
politicas en las diversas areas de la empresa, como son las politicas de
endeudamiento con Bancos (montos minimos y maximos de cada Banco, plazos,
etc.), sobre endeudamiento con proveedores y acreedores (condiciones de la
documentacion de adeudos, plazos, etc.), sobre pago de impuestos (pagos
anticipados y diferidos), sobre financiamientos de activos fijos (negociacion de

plazos, créditos, etc.).®

*De la Rosa Villorin José T. “ Informética y Administracién Financiera a finales del Siglo XX”
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3.4. Objetivos de las Finanzas.

— Obtener fondos y recursos financieros, este objetivo involucra una serie de

actividades, que son las siguientes:

a).

Determinar mediante un estudio, el monto de necesidades futuras de
recursos.

Negociar con anticipacién la contratacion de posibles créditos para
asegurar su disponibilidad y obtencidén en las mejores condiciones en
cuanto a costo, garantias y plazo.

Proponer politicas respecto a la inversién de utilidades, para evitar un
alto endeudamiento.

Definir la estructura financiera de la empresa, es decir, definir el
monto de los recursos provenientes de acreedores o0 accionistas.
Participar en el establecimiento de precios de los productos de la

compainia, los cuales deben ser competitivos.

—~ Manejar eficientemente los recursos financieros, este objetivo también puede

ser analizado a través de los pasos necesarios para lograrlos.

a).

Propiciar y participar en la elaboracion de un plan financiero a corto y
mediano plazo (presupuestos), que tenga como base la productividad
y su control.

Propiciar el establecimiento de un buen control interno que tienda a
conservar y proteger los activos, tanto la eficacia como la adhesion
del personal a las politicas dictadas por el empresario.

Propiciar el ingreso oportuno de los recursos para la empresa y
propiciar los compromisos de pagos.

Verificar que se cumplan las politicas de cuentas por cobrar.

Verificar que la empresa tenga las coberturas necesarias en seguros
para evitar pérdidas por accidentes y otras causas.

Definir una estrategia fiscal para cumplir oportunamente con el pago

de los impuestos.
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g). Establecer normas de contabilidad y criterios de costeo, para generar
informacion atil en la toma de decisiones.
h). Participar en el establecimiento de precios de los productos de la

compania, los cuales deben ser competitivos.
—~ Asignacién adecuada de recursos:

a). Definir politicas y objetivos respecto de la liquidez, solvencia,
estabilidad y rentabilidad, todo esto influye en la asignacién de
recursos.

b). Hacer una jerarquia y una calendarizacién de inversiones, mismas
que deben sujetarse a una evaluacién que considere rentabilidad,
riesgos y flujos futuros de efectivo.

c). Si existen sobrantes de efectivo definir si se deben de invertir en
valores de rapida realizacion para que estén disponibles cuando sean
necesarios o en valores de menor liquidez.

d). Definir cual es la cantidad optima de recursos que se destinaran a

cuentas bancarias, cuentas por cobrar e inventarios.

3.5. Lalmportancia de la Tesoreria en la Empresa.

En una empresa se deben revisar diariamente el estado de disponibilidades y
demanda de fondos monetarios, con la maxima atencién en la obtencion de
faltantes monetarios, los traslados de recursos, la cancelacién de compromisos
futuros y aprovechamiento de los descuentos ofrecidos de los proveedores por la

adquisicion de materias primas o descuentos por pronto pago. *

La mayoria de las empresas cuentan con tres motivos fundamentales para

mantener los saldos efectivos:

» Por sus transacciones normales de operacion

* LAWRENCE D. Shall/ WHALEY Charles, “Administracion Financiera”, Editorial Mc. Graw Hill, 1983,

Bogota Colombia.
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» Por motivos de seguridad
» Por motivos especulativos

Por sus transacciones normales de operacion: Se refiere poder realizar las
operaciones normales de la empresa para efectos de financiamiento, es
importante mantener saldos elevados en efectivo, para efectos de andlisis externo
se toma en consideracién el nivel de reciprocidad que una empresa otorga

respecto de los créditos que recibe.

Por motivos de seguridad: Tratan sobre el pronostico de entradas y salidas de
dinero, si muestra la posibilidad de altas entradas de dinero, entonces el saldo en
efectivo para emergencias y eventualidades podra ser reducido, cuando existe la
posibilidad de contratar prestamos rapidos en caso necesario, es otra forma de

reducir ese margen de seguridad de efectivo.

Por motivos especulativos: Estan relacionados con la posibilidad de aprovechar
oportunidades de negocios y utilidades. En negocios medianos y pequefios no es

comun tener este tipo de disponibilidades.

3.6. Contraloria.

Se integra basicamente por las siguientes actividades:

» Reqgistro e informacion de los resultados de la operacién y de la situacién
financiera, para que en el proceso de toma de decisiones pueda ser llevado a
cabo de manera optima, se debe contar con la informacién actualizada,
confiable y util, esta puede ser establecida a través de los registros y sistemas
contables que la empresa estime convenientes, la informacion se puede

obtener de su posicion financiera al momento en que se requiera.

» Coordinacion e integracidén de presupuestos en lo referente a ingresos, costos,
gastos e inversiones, basandose en la definicion y objetivos de la planeacién y

necesidades del control presupuestal.
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Control presupuestal, compara los resultados y la situacion financiera con los
presupuestos de operacién financieros y programas de inversién, analizando
los propésitos estimados, basandose en las acciones correctivas y supuestos
establecidos por el director general.

Sistemas y procedimientos, con la finalidad de salvaguardar los activos de la
empresa, estableciendo programas permanentes para revisar los sistemas y

adaptarlos de acuerdo a las necesidades de la empresa.
Auditoria interna de tipo financiera, administrativa y operacional. para evaluar
el cumplimiento de las politicas, normas, sistemas y procedimientos, asi como

salvaguardar y proteger la integridad de los activos de la empresa.

Cumplimiento de las actividades fiscales, oportunamente se deben cumplir las
obligaciones fiscales de cuerdo a los programas establecidos.
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Capitulo IV.

Empresa y Familia.

Estamos acostumbrados a pensar en la empresa familiar como el taller en donde
trabajan mama y papa, o papa solo y algun hijo, con la posibilidad de que
después participe algun sobrino o algun amigo de afuera. "se trata de un error
conceptual que carece totalmente de fundamento. Una empresa familiar puede
ser una pequefna empresa, puede ser una mediana empresa o incluso puede ser

una multinacional"’

México es un pais cuyo historial empresarial tiene rasgos caracteristicos unicos
dentro de la actividad empresarial. Cabe mencionarse que las empresas estan
catalogadas en cuatro rubros segun sus caracteristicas: micro, pequenas,
medianas y grandes empresas, sin embargo, hay otra caracteristica que resalta a

la vista dentro de las empresas mexicanas, la mayoria son de caracter familiar.

Segun nacional financiera, las empresas en México se clasifican en funcién del

nimero de empleados y de acuerdo al sector econémico al que pertenecen.?

Tamafio Industria Comercio Servicios
Micro 1a10 1a10 1a10
Pequena 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100
Grande 251 y mas 101 y mas 101 y mas

Se calcula que en México el 90% de las empresas son de caracter familiar;

muchas de ellas muy exitosas y que se han sabido rodear de merecida fama.

! Grabinsky Salo: “La Empresa Familiar”. Edicién especial para la biblioteca de micro, pequefia y mediana

empresa de Nacional Financiera.
2 Fundamentos de negocio Administracion > Filosofia empresarial > La Pyme y los Empresarios
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El ciclo de vida de las empresas familiares esta sujeto a una serie de decisiones
que incluyen aspectos familiares, segin Miguel Angel Gallo, en un primer
acercamiento a la evaluacion de los ciclos de las empresas, esta la familia que a
su vez presenta su correspondiente evolucidn de etapas ya que la transmisién de
una empresa, de una generacion a otra, ha sido estudiada en diferentes culturas,

0 sea en diferentes grupos étnicos y desde diferentes teorias.

4.1. Antecedentes Historicos.

Antiguamente la vida era mucho mas sencilla que en la actualidad, cada familia
vivia en su propio mundo y tenian que obtener sus propios alimentos, elaborar su
ropa y calzado, elaboraban sus instrumentos de trabajo y construian sus casas,
en pocas palabras eran autosuficientes en la satisfaccion de sus necesidades y

para lograrlo tenian que trabajar largas jornadas.

Ante esa dificil situacién cada individuo se fue dedicando a una actividad diferente
segun sus habilidades y asi habia quien se dedicaba a la caceria, otros a la
pesca, algunos recolectaban frutos o al cultivo de la tierra, habia quienes
fabricaban diversos objetos, etc., ofreciendo de esta manera los articulos que
sobraban para adquirir aquellas carencias de otros satisfactores.

Es asi donde inicia la division del trabajo, el comercio, el dinero y poco después la

aparicion de las primeras empresas en su forma mas rudimentaria.

Cuando surge la revolucién industrial, el mundo cambio por completo, aparecieron
inventos de otro tipo hasta llegar a la produccién y consumo en masa y a las

grandes empresas industriales y de servicios que caracterizan al mundo moderno.
La economia mexicana se desarrolla con mucha lentitud, la mayoria de los

campesinos, obreros de minas y manufacturas, sobre todo los indigenas padecian

como antes a las practicas de peonajes y las casas de raya.
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La emancipacion de México del yugo espariol no se acompano de una
reorganizacion radical en la estructura socioeconémica del pais, las posiciones de
los terratenientes no se debilitaron, por el contrario se fortalecieron como
resultado del reparto de tierras entre Generales y Oficiales que habian destacado

en la guerra de independencia.’

4.2 La Empresa Familiar.

Una empresa familiar es aquella que cumple con dos requisitos fundamentales:
en la parte de propiedad, todas o al menos la parte proporcional que permita
mantener el control de la organizacién deben pertenecer a dos 0 mas miembros
de una misma familia; y en segundo lugar, sin restarle importancia alguna, la
empresa familiar es aquella en la que al menos dos de los miembros de la familia
estan involucrados en el funcionamiento de la empresa. Esto quiere decir que no
basta con tener el control accionario de la empresa, sino que al menos dos de los

miembros de la familia deben estar laborando activamente en la empresa.

Los negocios familiares son de cualquier giro y tamafo en todo el mundo, aunque
predomina por l6gica las pequefias y medianas empresas (pymes). Sin embargo
existen cientos de corporaciones multinacionales conocidas por sus productos y

servicios en todo el mundo que son empresas con control y direccién familiares.

Los factores criticos en cualquier negocio familiar son la organizacion y control de
la empresa, asi como los proyectos patrimoniales y de sucesion que la familia

debe poner en consideracion. *

3 ANDRES Guerrero Manuel, “Las Empresas Familiares”, http://www.gestiopolis.com

* TARACENA Figueroa Enrique “Familias Empresarias: ¢de qué depende su permanencia?”
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4.3. El Principio.

Cuando alguien abre algun negocio, o de alguna manera se independiza, la
situacién familiar se complica de forma drastica, si es soltero (a) va a ser casi
imposible que contribuya al gasto familiar, por el contrario, en algin momento
necesitara la ayuda de padres y hermanos. Si la persona es casado (a) sera mas
complicada ya que habra mucha tensién, problemas y compromisos que cumplir,
hay que tener calma, paciencia y sobre todo debe existir una adecuada armonia

familiar.

El emprendedor recurre con gran frecuencia al abrir su negocio para que le
ayuden atenderlo, la gente en quien confia mas y eso significa sus hermanos,
esposas Y tal vez parientes, existen diversas razones que son légicas: le cuesta
menos 0 no cuesta, no piden seguro social, ni descanso el dia domingo, ni un
salario minimo ya que tienen la idea de que todos son socios 0 serdn herederos

del patrimonio familiar algun dia.

Cuando inicia un negocio es un acontecimiento critico en la vida familiar y debe
ser cuidadosamente analizado y verificar los siguientes puntos:

v" Preparase mental y econdmicamente.

v' Planear el negocio, sus requerimientos de inversién, capital de trabajo,
expectativas reales de ventas, gastos y utilidades.

v" Poner una fecha tentativa para empezarlo y adherirse a ese plan con todos
los arreglos y tramites que se requieran.

v La familia debe estar consiente de que no es una loca idea, especialmente
su cényuge, hay que prepararse y dar noticia en forma correcta
contestando a todas las preguntas y dudas.

v Solicitar el apoyo de toda la familia sin ofenderse, en caso de que no
ayuden trabajando dentro de la empresa sera mejor ver métodos para que
contribuyan de alguna otra manera al gasto familiar.

v" No hacer promesas que no cumplan.

v Ser optimista pero no sin un toque de realidad.
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v' Si el empleo que se dejo era seguro, se deben hacer planes para que se
mantenga el mismo status por un periodo no menor de 6 meses, es decir
que ademas de la inversién del negocio debe contar con recursos para que
la familia viva igual que antes.

v Poner demasiada atencién, fuerzas e inteligencia al negocio que

comenzara y pedir lo mismo a la esposa y familiares.

Las empresas familiares son el tipo predominante de empresa en todo el mundo,
estan ligadas a nuestra vida econdmica y social, la opinidbn publica tiende a
confundir a la empresa familiar con la pequefa y mediana empresa, sin conocer
que muchas de las mayores empresas de un pais son empresas familiares, o con
cualquier tipo de negocio “individual o artesanal”’, que tantas personas ponen en
marcha para subvenir las necesidades econdmicas de su familia, por otro lado es
importante recalcar que se debe considerar que una empresa es familiar, cuando

existe un importante nexo de unién entre una empresa y una familia.

Podriamos decir que la empresa familiar, es aquella empresa de negocios en la
cual la propiedad de los medios instrumentales y/o la direccién, se haya

operativamente en manos de un grupo cuyos miembros existe relacion familiar.

El objetivo de la empresa es lograr la mejor competitividad en el mercado, ya sea
una empresa de servicios, de produccién o comercializacién, se debe prestar el
mejor de los servicios, y su sistema interno debe de ser el adecuado para

proporcionar una mejor atencion al cliente que demande sus servicios.

El creador de la empresa es quien dirige todo y trata de lograr sus planes
trabajando en todos los aspectos del negocio y sus padres, esposa, hermanos e

hijos los auxiliaran de tres formas:

I.  Como socios aportando dinero o trabajando, hay que pensar en el monto
de la inversién y darlo a conocer a sus familiares para no perder el control,
asi mismo debera definir el tipo de tareas que haran los “socios
trabajadores”.
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[I. Como acreedores prestando dinero, propiedades u otros activos, o
aceptando ser banqueros en épocas en que no haya dinero para ello se
debera observar lo siguiente: dejar los prestamos a la palabra que es casi
un hecho de darlos por perdido, o se inicia por un buen camino que es
documentar todo, es decir estableciendo un plan de pagos con sus

respectivos intereses.

[ll. Como empleados o trabajadores de confianza. en muchas ocasiones el
emprendedor cae en la explotacibn de sus integrantes, debido a su

obsesion para lograr que sobreviva el proyecto.

Al llegar a cierta estabilidad en el negocio, la familia debe en todos los casos
antes citados, ser recompensada, se debe de proponer un adecuado plan de
sueldos, prestaciones, horarios de trabajo, se inicia con el pago de prestamos en
forma constante, se empieza a repartir utilidades ya que de no hacerlo, traeria
como consecuencia problemas familiares muy profundos rencores que son

dificiles de olvidar entre los integrantes.

Se ha observado que cuando se inicia obteniendo rendimientos aceptables
pueden surgir problemas que generalmente son ocasionados por situaciones

econdémicas, promesas no cumplidas y la sobre explotacion del emprendedor.

Las empresas familiares no tienen un techo predeterminado para su expansion, lo
importante para que estas organizaciones puedan crecer y superar los limites de
las pequena empresa, tiene que ver con distintas cuestiones; algunas similares a
las que afectan al resto de las empresas no familiares (el desarrollo de una buena
estrategia de negocios, la disponibilidad de recursos, la calidad del producto o
servicio, las redes de contactos, la administracion de la organizacion, el contexto
en el que se instala, etc.), y otras especificamente relacionadas con la prevencién
de los posibles conflictos entre los intereses de la empresa y de la familia.
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4.4. Los Parientes Politicos.

La manera de enfocar las relaciones de las empresas familiares con los parientes

politicos debe ser de la siguiente forma:®

Para iniciar se debe elaborar la pregunta si efectivamente quiere que sus
parientes formen parte de la empresa, por lo general las razones son tres:

l. Como socio capitalista, para invertir en la empresa.
Il. Como empleado cuya especialidad sea de interés para la empresa.
[l. Por simpatia, deseo de ayudar econémicamente o presion del cdnyuge.

En cualquiera de todos los casos es importante que se plantee un convenio para

la entrada de ese familiar y que se especifiqgue de forma clara su participacion:

v' Como inversionista, con que porcentaje de acciones, ademas de sus
responsabilidades en el trabajo, forma de tomar de decisiones, etc.

v Como empleado cuya especialidad sea clave, con su sueldo, descripcion
del trabajo, horario y otras prestaciones, asi también como algun bono por

su posible participacién en las utilidades.

v" En los casos de simpatia o presion por parte de algun familiar el
emprendedor debe de ser lo suficientemente profesional para evaluar el
costo beneficio de esa persona y en caso negativo forzar su mejor
desempefio o simplemente demostrar a su familiar que es factible

contratarlo.

El emprendedor debe tener mucho tacto y ser cuidadoso de que sus acciones con
los parientes politicos sean claras y firmes y sobre todo que no queden indicios de

rencor.

> KUHLMAN Roberto (1997), "Negocios vs. Familia”, Revista Entrepreneur. Vol. 5, no. 12, pp. 28-29.

Péagina 42



Es preferible que los parientes politicos no se mezclen con la empresa ya que los
diferentes objetivos de cada familia pueden interferir con el buen desarrollo de la
empresa y causar posibles rupturas a futuro, se debe de mantener el liderazgo ya

gue unicamente debe existir una cabeza para la toma de decisiones.

La falta de informacién no es la Unica causa de fracaso en las empresas
mexicanas, pero si queda claro, que es uno de los pilares para la toma de
decisiones y que, ante la casi nula existencia de ella, el proceso administrativo se
lleva a cabo con ineficiencias muy marcadas pues la planeacion se realiza
inadecuadamente y, en consecuencia, la organizacién, direccién y control en las

organizaciones acarrearan esos problemas.®

4.5. EIl Nepotismo.

Segun la definicion del diccionario es “el progreso de los parientes basados en los

lazos familiares mas que en los meritos”

El nepotismo es considerado como una actitud nociva en una organizaciéon de

cualquier tipo, algunas de las razones son:

v' Crea una union entre familiares que los protege ante cualquier problema,
es decir que si a uno se le castiga o corre, los demas se van a aliar por
I6gica contra el jefe, y pueden sabotear las actividades de este.

v" Es un pésimo ejemplo para los demas empleados, los empleados sentiran
que la unién de los parientes dentro de la compania los dejaran a un lado.

v' Los objetivos de la empresa o sus duefios van a ser diferentes y en
muchos casos contrapuestos de los demas empleados familiares y traeran
como consecuencia que afecten las actividades.

® ANDRES Guerrero Manuel, “Las Empresas Familiares”,

http://www.gestiopolis.com/canales/emprendedora/articulos/no14/empresasfamiliares.htm
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La promocién a puestos de confianza de esta gente, puede causar problemas de
confidencialidad, favoritismo, etc. toda vez que nace de la imposicién que hace la
familia de sus propios valores y del criterio de sus miembros sobre el negocio,
independientemente del factor competencia. Cuando esto ocurre, las
oportunidades que pueden ofrecer al talento ejecutivo ajeno a la familia, son
limitadas ya que coloca a la empresa en desventajas respecto a sus

competidores.

Al mismo tiempo el nepotismo puede conducir a un sistema administrativo que
acentué las politicas familiares, cuando esto ocurre se destruye
considerablemente la orientacion hacia el trabajo, obstaculizando las perspectivas

de la compariia para sobrevivir a largo plazo.

¢ En las empresas familiares debe existir el nepotismo?

Es imposible no contar con familiares en una empresa familiar, por multiples
razones ya que se necesita de toda la ayuda que pueda obtener y mas si es gratis
su trabajo y ademas de confianza. Asi que el nepotismo, aun siendo malo, en las
grandes organizaciones no lo es necesariamente en las pequefas y medianas

empresas.

¢, Cdémo correr a un familiar?

Despedir a alguien es sumamente molesto y frecuentemente doloroso para
ambas partes, pero correr a un familiar es un fendmeno con inmensas
repercusiones que pueden durar el resto de una vida y echar a perder relaciones
familiares en forma irreversible desgraciadamente esta situacion sucede en forma
frecuente, hay que poner mucho cuidado en todo el proceso que provocéd aquella
decisién, asi como analizar anticipadamente los efectos psicol6gicos, econdmicos
y de todo tipo que van a ser causados necesariamente, ya que se viola el
concepto de que esa persona es alguien valioso sin perjuicio de lo que haga o

deje de hacer.
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Las decisiones que bajo la 6ptica de una lI6gica empresarial son importantes para
los negocios, no siempre coinciden con las que se privilegié bajo una légica
familiar. Por ejemplo: la creacién de puestos para parientes, la designacion de
posiciones gerenciales para los hijos (no siempre capacitados para esas tareas),
la conduccion vertical basada en las jerarquias familiares, etc., podrian ser
acciones justificables desde lo familiar, pero irracionales en cuanto a lo

propiamente empresarial.

Generalmente los conflictos ocasionados por el choque de racionalidades impiden
el crecimiento de la empresa, e incluso su mantenimiento a través del tiempo. La
astucia para resolver estos enfrentamientos, diferenciando las cuestiones que
tienen que ver con la familia y las que tienen que ver con la empresa, es
fundamental para el buen desempefio de las empresas familiares y para una

definicidn clara de sus objetivos

4.6. Divorcios, Rencillas y otros Problemas.

“El emprendedor no puede trabajar sin pensar en las repercusiones que tiene su
vida familiar en las actividades de la empresa o viceversa, por otro lado es
importante saber que las discusiones graves en la vida matrimonial, con los hijos
y otros parientes tienen un costo psicolégico y moral, tanto en la familia misma
como en la salud de la empresa; un fracaso matrimonial es una de las principales
causas de tension o de estrés en el emprendedor, todas las situaciones familiares

se repercute en la empresa familiar.”

La empresa familiar debe de estar separada de los problemas familiares y sufrir el
minimo posible, ya que si el emprendedor se divorcia se veria muy afectado,
trabajando de forma compulsiva y exagerada muy por arriba de lo saludable para
satisfacer las demandas de la empresa; o se derrumba, pierde motivacion,

liderazgo y sobre todo la motivacioén para la toma de decisiones.

” Improven Consultores, Articulo escrito por el area de, “Conociendo las Particularidades de la Empresa
Familiar”, http://www.gestiopolis.com
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A nadie le gustaria que la empresa desapareciera a causa de un conflicto de esta

naturaleza, por lo que se sugiere:

v Manejar un fideicomiso de las acciones para asegurar dicha propiedad,
pero manteniendo el control operativo con el emprendedor con poder para
todo, excepto los de dominio (vender el negocio o sus activos)

v" Contratar a un administrador profesional con el objetivo de mantener sana

la operacion e informar a ambas partes la situacién de la empresa.

v' Crear un consejo de administracién con poderes como érgano maximo de

la empresa.

Los conflictos entre familiares accionistas pueden ser a veces resueltos por medio

de una separacioén, ya que es mejor dividir que pelear, sobre todo si es justa.

4.7. Las Mujeres en el Negocio.

Cada dia la mujer tiene mayor importancia en el ambito econémico de nuestro
pais, en el caso de la empresa familiar no es la excepcion, ya que recae en ella

también la responsabilidad mutua del negocio.

En los negocios pequenos depende mucho la esposa del dueio, ya que
generalmente ella es quien tiene la chequera, es decir ella es quien tiene una
visién clara de las entradas y salidas de dinero en el Banco o en efectivo; pero
desgraciadamente no se prepara lo suficiente para que conozca mas a fondo los
tipos de movimientos y rendimientos que existen en las cuentas bancarias; por lo
que es basico que se capacite en lo mas importante de la administracion, ademas
de mantener en comunicacion constante a su marido y aprender de él, los detalles
del negocio y un poco de su espiritu emprendedor en la toma de decisiones; El rol

de la esposa es de:

v Ayudar a calmar al marido, en situaciones problematicas.
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v Ver, con la mente fria el problema y sugerir que usen su sentido comun.

v" Ya mas tranquilos, tratar de ver entre los dos como solucionarlo, o en su
caso pedir el auxilio necesario.

v Abstenerse de las criticas inutiles.

v Apoyar y ser humana en esos momentos de debilidad o fracaso ya que el
buen entendimiento con su pareja es un buen detonante para el

emprendedor.

Otro punto de gran importancia es el rol que la madre juega en encauzar a los
hijos, a querer y respetar al padre, ademas de motivarlos a que sigan sus pasos,
si ellos asi lo desean, la madre es el elemento clave para la induccién de los hijos

en el negocio.

La empresa familiar es una institucién que sirve, ademas de crear riqueza y
empleos, para fortalecer econdmicamente al nudcleo familiar, representa
psicolégicamente un triunfo del jefe de familia ante todos los obstaculos que se le
presentan y el rol de la esposa es vital para que su marido logre el objetivo

comun.

Las empresas familiares mas grandes y exitosas del mundo han sabido
diferenciar los problemas de origen familiar y los de la empresa, es este un buen

camino para que las empresas que van iniciando tomen en consideracioén.

4.8. La Sucesion.

Un tema de suma importancia para cualquier empresa y en particular para las
empresas familiares es la sucesién: ;a quién se le va a dejar la empresa?, ;quién
la va a dirigir cuando el fundador ya no esté?, ;quién es el mas apropiado?, ¢qué
depara el futuro de la empresa?, éstas son algunas de las preguntas que siempre
surgen al hablar de la sucesion.
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La transmisién de una empresa a otra generaciéon ha sido estudiada de diferentes
culturas y desde diferentes teorias, la empresa es una unidad de produccién de

bienes y servicios para satisfacer las necesidades de un mercado.

El proceso administrativo es aquel en que se llevan a cabo la planeacion,
organizacion, direccién y control de las actividades para lograr alcanzar un

objetivo determinado.

“Cada una de las partes que conforman el proceso lleva un orden secuencial y es
bien sabido que todo proceso administrativo debe comenzar por la planeacion, de
lo contrario, las subsecuentes actividades estaran mal llevadas. Con la misma
importancia se debe planear en una sucesion; y mucho mas a sabiendas de que,
en la mayoria de las ocasiones, la sucesion se presenta cuando el fundador o el
director general ya no pueden seguir al mando de la empresa por cuestiones de
incapacidad, de vejez o fallecimiento, por lo mismo, es de vital importancia que los
empresarios planeen el proceso de sucesion de la empresa. Esta planeacién no
evitara absolutamente todos los problemas en el proceso, pero definitivamente,
minimizara el riesgo de incurrir en ellos y para algunos ofrecera la solucién a

implementar.”

En el caso de la sucesion familiar, es muy importante que el fundador defina quién
es la, o las personas que asumiran el mando de la empresa cuando ya no esté él;
esto puede disminuir considerablemente los problemas que pueden enfrentar los
miembros de la familia al no dejar claro y por escrito quién debera asumir esas

funciones.

“Derivado de una encuesta se les preguntd a los empresarios si tenian una
planeacion para la sucesion; es decir, si ya existia un proyecto en el cual se
contemplara el proceso de sucesion de sus empresas, el 80% de las empresas
encuestadas no cuenta con una planeacion, lo que definitivamente, vuelve a

poner en peligro el buen funcionamiento de la empresa en caso de que el director

8 GALLO Miguel Angel, “La Sucesién en la Empresa Familiar”, Coleccién Estudios e Informes, Creaciones
Graficas S. A.
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general o el fundador tengan que dejar inesperadamente sus cargos. El 28.57%
de empresas que si tienen una planeacién para la sucesion y esta conformado en
su totalidad por empresas que ya han enfrentado dos procesos de sucesion y
algunas de las que ya han pasado por un primer proceso de sucesion. Esto deja
de manifiesto que la planeacién se dio después de haber sufrido una situacién

critica y no antes, para prevenir esos cambios.”

Sin embargo, en empresas donde existe una planeacion para la sucesién no todo
esta resuelto ya que no se tiene claramente definido el o los sucesores. Es decir,
las empresas que si cuentan con una planeacion para la sucesién saben quién va
a suceder la empresa y en todos los casos los empresarios deciden que el

sucesor va a ser el primer hijo varon.

La mayoria de los empresarios creen que el hijo varén es la persona mas indicada
para asumir el mando de la organizacion por los siguientes motivos:

v' Porqgue es el mejor capacitado.

v Por sus habilidades administrativas

v' Porque esta trabajando en el negocio adquiriendo la experiencia suficiente

para continuarlo.

Los propietarios de las empresas familiares deben procurar que los miembros de
sus familias se acerquen lo mas posible a su empresa para que las conozcan y
evallien si desean participar dentro de ellas o si no, para que los propios
empresarios puedan planear el futuro de sus organizaciones.

La mayor parte de las empresas inician con el suefio de un emprendedor quien,
en la mayoria de los casos, carece de habilidades administrativas. Es vital que el
emprendedor entienda que hay un momento en la etapa de vida de la empresa
(etapa de madurez) en la que debe permitir que una administracion profesional se

encargue de la empresa; de lo contrario la estard condenando a morir.

? Improven Consultores, Articulo escrito por el rea de, “Conociendo las Particularidades de la Empresa
Familiar”, http://www.gestiopolis.com

Péagina 49



El proceso de planeacion estratégica en las empresas debe tener en cuenta

algunas premisas:

Primero: La empresa de éxito del manana no se parecera a la empresa
exitosa de hoy;

Segundo: Las fuerzas que influencian el futuro estan actuando ya, y
Tercero: Las acciones que se llevan a cabo hoy tendran influencia sobre la

empresa del manana.

Es crucial que los empresarios se planteen constantemente estas premisas para

que entiendan el camino que deben seguir ellos y sus empresas.

En el proceso de planeacién de la empresa familiar es muy importante que
participen tanto los miembros de la familia como los principales directivos de la
empresa y por encima de ello, que ambas partes se comprometan en ese proceso
permanente y continuo de planificacion para que la empresa perdure a través del

tiempo.

Otro aspecto relevante es que la continuidad de la empresa familiar esta basada
en su buen funcionamiento, y éste va a depender basicamente de la capacidad de
anticiparse y responder a los cambios. El cambio es la Unica constante de este
tiempo; hay que planear para anticipar los cambios y asi lograr afrontar el reto de

mantener viva a la empresa.

“La empresa familiar es el puntal del desarrollo de nuestro pais y en general del
mundo y su sano crecimiento es crucial ya que si consideramos que en nuestro
pais el 88% de las empresas son registradas como micro y pequeinas, por lo
general son empresas familiares, por tal razén hay que convencer a los

emprendedores de que una micro o pequefia empresa puede gerenciarse.” '°

10 Grabinsky Salo: “La Empresa Familiar”. Edicién especial para la biblioteca de micro, pequefia y mediana

empresa de Nacional Financiera.
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Caso Practico (Antecedentes).

Se tiene el caso de la empresa eventos especiales Roman y/o José Antonio

Roman Téllez, persona fisica con actividades de régimen en pequefio comercio.

El Sr. Roman acudi6 a un partido de fatbol que se realiz6 en el estadio azteca en
el ano de 1988, trabajaba en el gobierno del Distrito Federal como empleado en
una jefatura de unidad departamental, durante el partido escucho a unos
espectadores que estaban comentando algo acera de una fiesta que
proporcionarian el préximo sabado en casa de uno de ellos, tenian la
preocupacion de las mesas y las sillas para sus invitados, escasamente faltaban 5
dias para el banquete, el Sr. Roman al escuchar la platica, ofrecié sus servicios
aunque de ello no sabia absolutamente nada, les comento que el contaba con el

servicio que requerian, razén por la cual se puso a las ordenes de ellos.

Los sefores ante la necesidad de contar con los articulos a la brevedad posible
de inmediato le proporcionaron los teléfonos y la direccidbn en donde deberia

entregar las mesas vy sillas, claro, previa autorizaciéon de la cotizacion.

El Sr. Roman ante el desconocimiento total de los articulos que pretendian
arrendar, solicit6 de inmediato una cotizaciéon con las grandes empresas que
alquilaban y rentaban mesas y sillas por lo que disefio una cotizaciéon con su
domicilio y teléfono particular para proporcionar el servicio, los clientes al ver la
cotizacién consideraron que los precios eran bastante econémicos, por lo que les

indico el domicilio en donde realizarian la fiesta y entregar las mesas y sillas.

Sin embargo los duefios de la fiesta no consideraron en su pedido la manteleria,
por lo que de inmediato le hablaron al Sr. Roman para que les entregara
manteles, el Sr. Roman inicié nuevamente el procedimiento de cotizacion, se vio
ante la necesidad de solicitar entre la familia, que le prestaran una camioneta para
que transportara el equipo, de inmediato los cuhados le ayudaron a cargar,

transportar y entregar el equipo.
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Al Sr. Roman le costo en aquella época la renta del equipo un promedio de $
600.00 y lo rento en $ 1,300.00 sin facturar, al ver que la utilidad era superior del
100%, de inmediato les coment6é a los duenos de la fiesta que se ponia a sus

ordenes para las futuras fiestas.

Recomendaron al Sr. Roman con sus amistades, ya que habia proporcionado el
servicio con bastante cortesia y sobre todo la entrega de los bienes fue mucho
antes de la hora estipulada.

El. Sr. Roman consideré que probablemente seria la Unica vez que le hablarian,
sin embargo a la semana siguiente le hablaron unas personas que lo habian
recomendado para proporcionar el servicio de renta de mesas y sillas; su
sorpresa fue mayor cuando le comentaron la cantidad de sillas que requerian, ya
gue necesitaban 3,000 sillas para un evento masivo, de inmediato el Sr. Roman

solicito sus vacaciones en su trabajo para atender este requerimiento.

El Unico problema que existia para que se llevara a cabo la negociacién fue la
presentacion de factura con requisitos fiscales vigentes, por lo que de inmediato
acudi6 a la ventanilla de la Secretaria de Hacienda para registrar el alta
correspondiente, el funcionario de la ventanilla le proporcioné un formato para que
se registrara y este no entendia nada de lo que le estaban preguntando, por lo
que acudié a un escritorio publico que se encuentran en las afueras de las
oficinas de la Secretaria de Hacienda y la persona que lo atendi6 le comento que
el deberia de inscribirse bajo el régimen simplificado que existia en esa época, de
inmediato le requisito el formato y lo presento en ventanilla para su inscripcion

correspondiente.

Quedo inscrito bajo el régimen simplificado y le proporcionaron su cedula fiscal,
por lo que acudié de inmediato a una imprenta para que le elaboraran sus
facturas, al ver que su pequeno negocio se iba formando, de inmediato platico con
Su mama, esposa y sus cuatro hijos acerca de lo que estaba sucediendo en su
vida en esos momentos, por lo que decidié renunciar a su trabajo, de inmediato la
esposa la Sra. Patricia le coment6 que lo pensara bastante bien ya que
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probablemente seria nada mas un tiempo y que las necesidades de la casa eran
lo mas prioritario, la Sra. Carmen (mama del Sr. Roman) y sus 4 hijos Viridiana,
Guadalupe, Carmen y Francisco apoyaron al papa en este tipo de decision que el
previamente ya habia tomado.

A pesar de que existia cierta desconfianza por los gastos que se generaban en la
casa referente a la comida, calzado, vestido, etc. a éste no le importo y emprendié
su negocio, las llamadas se hicieron constantes para la renta de mesas, sillas

lonas.

Fue tal el éxito de la empresa que en pocos meses se vieron en la necesidad de
que los integrantes de la familia apoyaran al papa en la administracion y la
logistica de la misma, el yerno del Sr. Roman Lic. Rubén que es abogado, esposo
de Viridiana participaba en la toma de decisiones y administraba todos los bienes,
evitando al maximo la expediciéon de facturas, comentaba a los clientes que si
requerian de facturacion se les cobraria adicionalmente el IVA, y en muchas
ocasiones los clientes no requerian facturas por lo que esos ingresos paraban
directamente al bolsillo del Sr. Roman, ademas de que este consideraba que

Rubén tenia bastante “experiencia” en el ramo.

Sin embargo iniciaron los problemas entre la familia por el poder de la
administracion, sobre todo por el control de los Bancos; el Sr. Roman unicamente
con estudios de preparatoria carecia de conocimientos sobre “como administrar

Su empresa’.

Al ver que el lic. Rubén llevaba casi toda la administracion de la empresa los
hermanos se molestaron con Viridiana, toda vez que consideraban que no era
posible que una persona que no era familiar directo, llevara toda la administracion,
a pesar de las diferencias que se iban acrecentando entre la familia, el negocio

seguia prosperando.
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En una ocasién solicitaron a la empresa que instalaran gradas en el Zécalo
capitalino para el dia 15 de septiembre y al dia siguiente el desfile, con motivo de
la celebracion del dia de la Independencia.

A partir de ese dia iniciaron con la contratacién del personal obrero a gran escala,
l6gicamente Unicamente se les pagaba el salario minimo vigente y no se les
consideraba para darlos de alta ante el IMSS ni proporcionarles las prestaciones
que marca la Ley Federal de Trabajo.

El Sr. Roman en aquella época para el espectaculo del Zécalo de la ciudad de
México, facturo en promedio mas de un millén de pesos y su costo de ventas fue
aproximadamente de doscientos cincuenta mil pesos, por lo que obtuvo una
utilidad bastante considerable, una vez terminado el trabajo la familia se fue a
festejar al mejor restaurante de la ciudad de México para celebrar los contratos
millonarios, la comida y la bebida los pagaba el Sr. Roman solicitando facturacion
a nombre de la empresa para hacerla deducibles de impuestos.

Guadalupe se encontraba en el area administrativa, ella realizaba las nominas,
verificaba los Bancos y le informaba de inmediato a la mama de los movimientos
realizados, para que esta a su vez justificara su trabajo correspondiente a la
gerencia de Bancos, ademas de que llevaba a cabo los depésitos y retiros en el
Banco, contratacibn de personal para el area logistica, llevaba “procesos
contables” realizaba las liquidaciones del personal que se le despedia, pagos a
proveedores y pagos a clientes, ella contaba Unicamente con la experiencia de la
contabilidad a nivel secundaria, casada y madre de un hijo.

En muchas ocasiones, Guadalupe no contaba con dinero para pagar sus gastos
principales de su casa, su esposo Unicamente contaba con los estudios basicos
por lo que trabajaba en una empresa de Office boy, le solicito al papa que le
ofreciera trabajo a su esposo para poderse ayudar con todos los gastos que
representaba su casa, por lo que el papa al ver la situacién por la que estaba
pasando su hija, de inmediato le ofrecid6 trabajo en la empresa, como
representante de ventas, ganando un atractivo sueldo.
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Viridiana esposa del Lic. Rubén ayudaba en la administracion, en la toma de
decisiones en el area de ventas, asimismo, proporcionaba los costos de las
cotizaciones de los eventos futuros que tenian, coordinaba al personal de la
misma area, los cuales eran 4 personas, contratdndolos bajo el régimen de
honorarios, y al esposo de Guadalupe lo tenian en némina con un sueldo superior

a todos, ademas de proporcionarle todas las prestaciones de Ley.

Carmen que no contaba con estudios, era la secretaria de todos, sin embargo se
molestaba bastante con los hermanos porque no le daba tiempo para terminar los
trabajos que les encomendaban, su hora de asistencia a la oficina era
aproximadamente a las 11:00 horas, salia a comer con su familia a las 14:00 hrs.
regresaba de comer a las 17:00 hrs. y se retiraba de la oficina a las 18:00 en
punto, trabajando 4 horas diarias de lunes a viernes y con la misma situacién de
Guadalupe, su esposo no trabajaba por lo que le solicito al papa trabajo para su
esposo.

Francisco una persona joven de aproximadamente 18 afos de edad, obeso y
déspota, trabajaba con el papa en el apoyo de eventos, coordinaba al personal
obrero para el desarrollo de los trabajos, sin embargo tenia la misma situaciéon de

carmelita respecto a su horario.

La esposa y la mama del Sr. Roman se encontraban en nomina con atractivos
sueldos quincenales y no acudian a la empresa, desde sus casas preguntaban
diariamente el saldo bancario y cuando aparecian nuevos depdsitos les daba
mucha alegria ya que decidian el rumbo de los dineros para efectuar
remodelaciones y ampliaciones en las casas de cada una de ellas y las de sus
hijos, llegaron a tal grado de comprar autos ultimo modelo y lujosos para todos los
hijos, l6gicamente el papa contaba con los mejores autos y camionetas de mayor

monto monetario.

En muchas ocasiones fueron a visitar la empresa los inspectores de la

delegacion, solicitando los permisos correspondientes de uso de suelo, aviso de

Pé4gina 55



colocacion de anuncios, etc. y el Sr. Roman ante el desconocimiento absoluto de
todos los tramites que se realizarian para la apertura de su empresa siempre les
proporcionaba una propina (mordida) a los inspectores con el fin de no clausurar
el negocio.

La empresa siguié creciendo y en donde se encontraban las oficinas las rentaban
por lo que decidieron adquirirlas y escrituraron a nombre de la mama para que
ella rentara las oficinas a su hijo, asimismo, se compro un terrero de
aproximadamente 1,000 m2 y lo habilitaron como bodega siguiendo la misma
operacién de las oficinas, escriturando a nombre de una de las hijas para evitar el
pago de los impuestos correspondientes y posteriormente rentarlo a la empresa,
desviando una cantidad importante de dinero en arrendamientos virtuales de

oficinas y bodegas, lo mismo sucedia con los autos.

Todos los gastos de los autos referentes al pago de mantenimiento, gasolinas y
tenencias los pagaba la empresa para hacer deducibles los gastos, el contador
que se encontraba en aquella época les explicaba continuamente que no era
posible considerar todos los gastos personales ya que no correspondian con la
actividad que se estaba desarrollando, en muchas ocasiones solicitaban factura
en la compra de las despensa de toda la familia, llegaron a tal grado de
considerar dentro de los gastos de la empresa las colegiaturas de los 4 nietos que
tenia. EI Sr. Roman comentaba que al contador lo habian contratado para que le
llevara la contabilidad de todos los gastos que se generaban, mas no para
cuestionar los gastos, que por ello se le pagaba un sueldo bastante atractivo.

En muchas ocasiones cuando ingresaban a cualquier dependencia de gobierno
como proveedor, uno de los principales requisitos para participar en los distintos
procesos de adquisicibn o arrendamiento de bienes y servicios, era el de
proporcionar los estados financieros y declaraciones provisionales vigentes, en
las cuales se demostraria que estaba al corriente de todas las obligaciones
fiscales de conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién,
sin embargo se le giraba la instruccion al contador para que falsificara la
informacion poniendo datos apdcrifos, es decir que los maquillara.
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Cuando era época de pago de impuestos nunca habia dinero en el Banco por lo
que siempre se le giraba la orden al contador de presentar en ceros las
declaraciones provisionales y anuales, comentando que posteriormente se
pagarian los impuestos correspondientes, “légicamente nunca se pagaban los

impuestos”.

En el caso del Instituto Mexicano del Seguro Social, Unicamente se encontraban
inscritos los hijos y los yernos del Sr. Roman, a pesar de que existia bastante
riesgo de los trabajadores cuando instalaban gradas que en muchas ocasiones

oscilaban a mas de cinco metros de altura, utilizaciéon de pinturas y solventes.

Constantemente habia accidentes en la empresa por la instalacion de lonas y
todo lo relacionado con la empresa, también existian intoxicaciones por el uso
constante de pintura cuando la aplicaban en los estrados, sin embargo a todo el
personal no se les inscribia en el IMSS y cuando los trabajadores demandaban a
la empresa de inmediato participaba el Lic. Rubén que en muchas ocasiones ya
tenia todo arreglado en los juzgados para pagar lo menos posible por los
despidos injustificados o cuando habia accidentes.

Con el paso del tiempo la empresa fue creciendo mas, por lo que toda la familia
Roman se daba el lujo de viajar dentro y fuera de México, en una ocasioén fueron a
la feria de San Marcos en Aguascalientes y observaron que no existian empresas
que se dedicaran a la renta de mesas, sillas y lonas por lo que de inmediato
instalaron una sucursal de “Eventos Especiales Roman”, administrandolo una de
sus hermanas del Sr. Roman, careciendo completamente de conocimientos para
la administracion de la empresa, ya que escasamente contaba con el nivel de

estudios elementales.

Sin embargo no fue lo que esperaban ya que no era rentable la sucursal, la Unica
venta importante era la feria de San Marcos, a pesar de todo, con un evento
masivo al afo existia una utilidad bastante considerable para mantenerse la

familia y la empresa durante un afno.
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A medida que iba creciendo la empresa, también se iban acrecentando los
problemas entre la familia; todos querian estar al mismo nivel del papa, es decir
“como gerente general” y no permitian que entre ellos mismos se giraran ordenes,
segun ellos, todos desarrollaban bastante trabajo y deberian de ganar lo mismo
que el papa y como en algunas familias estaban los hijos preferidos, los cuales
por ordenes del papa solicitaban trabajos a los demas hermanos, que en muchas
ocasiones no sabian ni lo que pedian y duplicaban las funciones entre ellos
mismos, es decir que no tenian sus funciones definidas, la estructura que tenian

era la siguiente:

Gerente General

Sr. Roman

Asesor Secretaria

Yerno del Sr. Roman Socorro

Mama del Sr. Roman

| |
Gerente de Ventas Gerente de Gerente de Logistica Gerente de Bancos
Viridiana Contabilidad Francisco Sra. Guadalupe

Guadalupe (Esposa)

Con el paso del tiempo la empresa empez6 a declinar, no era posible pagar todos
los gastos personales de los hijos, cuando no les pagaba el gobierno de la Ciudad
de México, se ponia nervioso el Sr. Roman, puesto que representaba un 80% de
los ingresos de la empresa e iniciaban vendiendo los automéviles y equipos de

cémputo o de oficina para pagar a los trabajadores y algunos proveedores,
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cuando pagaban légicamente compraban otros autos nuevos, olvidandose del
mobiliario y de los impuestos correspondientes que se tenian que pagar.

El Sr. Roman cumplia 55 afios aproximadamente cuando le diagnosticaron
diabetes mellitus e hipertension, por lo que se ausento de la empresa por varios
dias y tuvo que hospitalizarse, por supuesto no fue en el IMSS o en algun hospital
privado de México, se fueron directamente a Houston, Texas a uno de los mejores
hospitales para su rehabilitacion comentando los médicos a los familiares que

esas enfermedades Unicamente se controlan mas no se curan.

Ante la ausencia del jefe, la empresa declino en sus ventas, todos los hijos
estaban con el Sr. Roman y descuidaban el negocio, a pesar de que contaban
con personal administrativo y técnico-operativo, cuando existian problemas entre
las areas comentaba el personal “esa no es mi funcidén, por eso esta el gerente
de ventas y el gerente de logistica para que les den seguimiento a todos los
problemas, a mi Unicamente me contrataron como auxiliar contable, puesto que si
me meto en su area son capaces de despedirme de la empresa” y efectivamente
cuando alguien queria meterse en sus areas les molestaba bastante a tal grado
de correr al personal, puesto que no deberian de enterarse de las utilidades que
se generaban y los sueldos tan bajos que le pagaban al personal administrativo y
obrero.

Los clientes se molestaban bastante porque no habia quien les proporcionara
informacion acerca de las cotizaciones que solicitaban, tampoco dejaban a un
representante y comentaban que, cdmo era posible que no existiera personal para
que les solucionara los problemas; los clientes se fueron alejando y el Sr. Roman
se fue poniendo mas delicado de salud, los hijos Unicamente asistian por ratos a
la empresa y se dedicaban a sacar el dinero de Bancos para pagar los gastos
médicos y personales, al personal administrativo y operativo se les pagaba
quincenal y semanalmente por lo que tenian que hacer un gran desembolso para
la nédmina, al no existir ingresos los problemas fueron creciendo, los proveedores

iniciaron molestandose ante la falta de pago, los hijos iniciaron despidiendo al
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personal con cualquier pretexto e inclusive les ponian algunas trampas para que

cayeran en ellas los empleados y ser despedidos sin alguna indemnizacién.

Ante esta gran problematica se acercaron los cufados del Sr. Roman con sus
hijos para ver la posibilidad de comprar la empresa y muy indignados comentaron
gue como era posible que se acercaran a ellos ante tal desgracia, pues era el
Unico patrimonio que el papa habia hecho para ellos, por lo que muy molestos les

indicaron a sus familiares que se fueran.

Al poco tiempo el Sr. Roman falleci6 y como era logico la empresa que habia
tenido un excelente ingreso econdmico se termino, no dando la oportunidad de
venderla para que se continuara o solicitar la asesoria para establecer estrategias
para continuar con el éxito que se tenia, los grandes activos con los que contaba
se vendieron para poder pagar las deudas tan grandes que tenian, y para
continuar con la mala racha llego una auditoria de la Secretaria de Hacienda, por
lo que la familia decidi6é cerrar las oficinas completamente al dia siguiente de la
notificacién, es decir terminaron con el negocio que fue tan fructifero en sus
buenos tiempos, todo a raiz de una mala administracion contable, financiera y

administrativa.
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Situacion Deseada.

El Sr. Roman inicio actividades a partir del dia 3 de abril del 2005; se carece
completamente de activos y medios de transporte, Unicamente cuenta con su
casa, linea telefénica y su auto, dichos bienes se utilizaran para el desempeno de

sus actividades provisionalmente.

Razén por la cual se procede a elaborar la solicitud del registro federal de
contribuyentes (Formato R-1) para su inscripcibn ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) y asimismo, la solicitud de Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP) y expedicién de la cedula fiscal correspondiente.

Se determina inscribirse bajo el régimen de pequefnos contribuyentes ya que se
estima que los ingresos no rebasaran el limite establecido de $ 2°000,000.00 (Dos
millones de pesos 00/100 MN.), lo anterior de conformidad al Art. 137, Seccion lll,
Capitulo Il, Titulo IV de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
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1. ACUSE DE RECIBO POR CERTIFICACION O RELOJ FRANGUEADOR ..

(PARA USO EXCLUSIVO DE LA AUTORIDAD) ‘.

SAT

Servicio de Administracion Tributaria
SECRETARLA DX HACENDA ¥ CREINID PLELKCD

SOLICITUD DE INSCRIPCION
AL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES

ANTES DE INICIAR EL LLENADO DE ESTA
SOLICITUD, LEA LAS INSTRUCCIONES

a1PiAD

2 CURP:CLAVE UNICADE REGISTRO DE POBLACION
(Solo Personas Fisicas)

RUTADUO 3 JUHDFWLNOO

3 ANOTE LALETRA CORRESPONDIENTE N= NORMAL m

ALTIPO DE SOLICITUD QUE PRESENTA: C=COMPLEMENTARIA 5
CUANDO SE TRATE DE SOLICITUD

31 COMFLEMENTARIA mD:CAR EL
NUMERO DE FOLIQ ASIGNADO POR

I..v\ AUTORIDAD ALA SOLICITUD

DATOS DEL CONTRIBUYENTE QUE SE INSCRIBE

4
4.1 'SOLO TRATANDOSE DE PERSONAS FISICAS (Ver lones)

i

APELLIOO PATERNO ] ROWAN I
APELLIDO MATERNO | TRLLREZ |
o l JOIE—ANTONTO J
z — SOLOTRATANDOSE DE PERSONAS MORALES Ver Insiruccionss)

DenommAcioND | | WVBNTOS ESPECLALES ROMAN Y/0 JOSE ANTONIO ROMAN

RAZON SOCIAL

4.3 TRATANDOSE DE CONTRIBUYENTES RESIDENTES EN EL EXTRANJERO SIN ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN MEXICO

NUMERC DE IDENTIFICACION FISCAL ASIGNADO EN EL PAIS EN QUE RESIDAN ]
PAIS DE RESIDENCIAFISCAL I ]
44 DATOS POR FIDEICOMISO

51 SE TRATA DE LAINSCRIPCION DE UN FIDEICOMISO, INDIQUE

DENOMINACION O RAZON
SOCIAL DE LA FIDUCIARIA

RFC DE LA NUMERO DE I
FIDUCIARIA | I FIDEICOMISO
4.5 DOMICILIO FISCAL DEL CONTRIBUYENTE QUE SE INSCRIBE O DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA RESIDENTE EN EL EXTRANJERO
CALLE A

_cALLE 6 |
e S N i+~ |
Y/O LETRA YIOLETRA v N
EXTERIOR [EI INTERIOR CALLESDE Y DE D r

I | COLON(A
ocann [ MBXICO,D, P, |
MUNICIPIO O > 3 -
DELEGAGION I ALVARO OBREGON J
cODIGOD = 3 ~ <
POSTAL | 8811690 TELEFONO ] B2 713 00 Q0 |
ENTDAD, I DISTRITO PEDERAL ! - P ——
FELERATY FIRMAQ HUELLA DIGITAVDEL CONTRIBUYENTE, DELASOCIANTE, O BIEN

DELREPRESENTANTE LEGAL, QUIEN MANIFIESTA BAJO PROTESTADE

CORREQ DECIR VERDAD, QUE AESTA FECHAE. MANDATO CON EL QUE SE
ELECTRONICO OSTENTAND LE HASIDO MODIFICADO O REVOCADO

SE PRESENTAPOR DUPLICADO
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INSTRUCCIONES

DOCUMENTOS CUE SE DEBEN ACOMPARAR A ESTA SOLICITUD

INAS FISICAS:
wumwmmqucmc-w-mhwﬁmcmwmumhmummhmmm fiscas
pOr Nacimiento, extranjeras residentes en ef pais o denac 2
- Acta de nacimiento en copéa certificada o bl e 0 fecataro publico.
- Tratardcse de ar en &f pais, &l itigo ionar en su caso,
galizada o WMMMMNwmmwmwmmummmmu
contar con éste en dicho pais
- Tratandcse de maxicancs par izacion, carade 10 por sagun

PERSONAS FISICAS RESIDENTES EN EL EXTRANJERO:
Wywwwwmmmmmw mmEmhmmmmeﬂmmm _
- Ensucaso, de idantificacion fiscal asignado an el pals en &l que residan gur s
[poc sutonidad compelente, cuanda lengan obligacidn de contar con éste 2n dicho pals

PERSONAS MORALES:

Socledades Mercantiles:

del documento constitutive,
Pmﬂu Distintas a Sociedades Mercantiles:
Iomlmuvuwmpuuﬂmmu en sU caso, folocopia de la publicacién en el Organo Oficial

Aim:ild
- Or\glnalyfulucnpmdtlmmmndo Asociacion en Participacian con firma sutégrafa del y i o sus rapresantantas legales. El original le sers devueiio previo colejo con la copia
FIDEICOMISO! ]
- Origiral y folocopia del contrato da Fideicomiso con firma auldgrafs del fideicomitente. fidelcomisario o sus representantas legales, asl como del representante legal de la instilucan fiduciana El orginal

e sér davuallo previo coteo con la copla.
PERSDNM MORALES RESIDENTES EN EL EXTRANJERO:

= ACLS 5 doCUMEnio cor sociales, uimd.mﬂoml nglammmetplhderMJ i L] X
proceda. cmumommmmmmmum prasentar una raduccion aulorizada. En su dei con el gue 1 SU NUMEn
de Identificacisn fiscal asignado en ef pais en el que residan, debidamenie ° segun - PO 8 Ao cuar Ygar IG de contar con
éste an dicho pais

DOMICILIO:

- mesmm.urﬂhub«hmmgawwﬂwhw fiscal manifestado en el apariado 4 4. gue cuents con los datos solicitades en dicho apariado

Estado de cusnita bancaria Dicha documanto no.
- Recibos de pago Ummwmmmwdmmmwmﬁmwmw g6 pago anual esie deberd conesponds al
4 a:ummpu:;ema wuwu:u: uur)u A e “’ X - -
rplrrwl mases (este & ocdeun
del institule Mexicano del Seguro Social a nombre dal
- Cumdl Arrendamisnio. scompafiado dal Uitimo recibo de pago de renta vigenie Que cumpia oon Ios i i obien el del contrato oe
mmymmmﬂnnpmmmumqueeuwumn umﬁmtmmmm-mumm de un tercero). ficeicomiso debidamenis
Wmammd sede estar a nombre del contribuyente © de un lercerc); senvicio de Lz, teléfono o sgua que
mwwmmumlﬂ gel contribuyente o de un lerceno)
Mmpiunuimuﬁmll segun
IDENTIFICACION:
- Ademdés de ko anterior deberd

deis de que se ate, 1 originaly : dia los Siguh : ial para votar
:ImnFmEmPumm mh?;ﬂw.mum.hﬂuﬁwmwBwhmmmmmhmhimmm

¥

ACREDITAMIENTO DE LA PERSONALIDAD DEL REPRESENTANTE LEGAL:

¥ notanial o de ks poder ‘ante des tesligos y ratificadas |as firmas ante les sutordades fiscales, notario ¢ fedatario pdblica. El originalle sera devusito previo
coleic con ia copia 5
- Tratandoss de en ol extranar Sif wente an Méxco, deberdn documen que haya sido desigr tarte legal
a efeclos fiscales
ralandose da 103 padres Jue Wes de los mismos, i | raciTienic

unlmm:r mdulwﬂﬂmwcwﬂ mmmwmmmmmmmolmm ﬂlmuhmmmm

~

Eltllfgl:lludu Unicamenie de inscripcidn. En el caso de cambio de situacién fiscal al RFC, deberd utliizar la Forma Fiscal R-2. Traténdose de solicitud de servicios, debers presentarse la Forma
iscal §

Unicamenta se haran anclacionas dentro de los campos para elio establecidos. En el caso de llenado a manc, se debers utilizar letra de molde, empleando mayUsculas, atinta negra o azul.

Esta deberd pf antelos dela i Local de Asistencia al Contribuyente que corresponda al domicilio fiscal del confribuyente
La solicud dé Inscripcion se por no p &n sl caso de que no esté debidamenta llenada, o na se acompae la documentacién comespondients
Los residentes en el en México, cuando na tengan e lagal en presentardn esia dmﬂ exceplo en los case
wm.dnuiwbmmmaw nbmmasoaadm Mmmnm malwmmmmmammsurm CBSO contrane, deben
presentarse de la misma formaants la 1 Central de 1 de Grandas Coniribuyanies
RUBRO 2 CLAVE UNICA DE HEGIS‘I’RO DE POBLACION

Las personas fisicas que cuenten con la Clave Unica de Registro de Potlacion (CURP), ia anclaran & 18 posiciones en este campo.

RUBRO 3
5ila sclicitud m vez (normal), se sefiatara con "N sl cormespondienta
Bla pciiciuc se pradent PO e it okl e sefioker Qi anioricr 58 seAaiard con” G sl campeo corespordente (COMPLEMENTARIA) En osie cass w carirsopant deer

s pr para de una solicitud
i &N esta Forma Fiscal R-1, ademas oe efectuar el cambio motivo da mmuwwmw
E: mcr.ilnsn 1@ situacion fiscal mtmeymm 0 lugar o usar la Forma Fiscal R-1, se debera presentar la Forma Fiscal R-2 "AVISOS AL REGISTRO FEDERAL DI
CON‘I'RISg:‘ENTES CAMBIO DE SITUACION FISCAL"
Tratandose de COMPLEMENTARIA $e incscars &l ni de FOLIO por 18 SCLCALC BNEND! JHCadn H B sabo del reigy e
RUBRO 4 D.ABL DEL CONTRIBUYENTE QUE SE RIBE
Apartado 4. OTMTANDOHEDEFEHSM _ .
Las personas fisicas deberan anotar 4 5018 08 por ol Registro Civil
Tratandoss de perscras fisicas de nack Mcoco. asi Como o " por deberdn anotar su J
9 Ia carta de nats n, segun -

Tratdndose de fisicas ress enel 7 deberin anotar su < ap pasaporte vigente. *mpeliid
paternc” el oyen” materna”, los sigui . 8 SUCaso.
WMTM DOS&DEPERM:@MES . .
Las personas morakes residentes en Méwico, asi personas moraes mdmu México, ar 26n social com
mumwwmmm mumucumumw wlmniwupbdnm
T de razén social del asociante, en Participacién, conirato nimeno

* utilizando una forma R-1 para cada contrato. Elmum:!wmmwwm.mmuhfmd- dalusmﬂmanlmmpmm
Endmmﬂm&ﬂ:m unicamente se debara anotar ¢l nombre utiiizando una forma R-1 nmncblgmw
WOJJTRRT DOSE DE RESIDENTES EN EL EXTRANJERO SIN ESTABLECIMIENTO PER ENTE EN MEXICO 4 gl el oy

ammuwmnmmmmhmnmommum« e rate, en este el nimero de fiscal asigr &n sl pais &
&l que residan, s con fa legislacion de éste. No estén obligados a contar con d nGmero, asimisma, indicardn su pais de residencia fiscal

alvo que de conformidad
l.l I:IA'I’DS POR FIDEICOMISO
Debara anc! o razdn social de. &l RFC da
Apmwu 4 0 DOIIIGILJO PISCAI.. DEL GONTRIBUYENTE Que SE!NSGRIB
a) Personas fisicas:

-mwmumpmm dbulmermummumauwumnwm
- Sefvicios personales focal que ul| para sl pefo de sus
" iEnbldnmtluml ﬂmmﬂm!mdmpm:lpdmmuwvm
)-Trnlmodlmldmumolpmn dmmdummammammmrpduﬂmgod
. 8i sa irata e ssiahlarimiantns de hamsonas maralas residantes en el axtranien:, $@ anclard el domiciiic del establecimiento en México. En el caso de varios establecimienios, el local en ef que s¢

Eﬂm.mdofmmw
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& DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL (Ver instrucciones)

REGISTRO CLAVE UNICA DE
FEDERAL DE l | REGISTRO DE | |
CONTRIBUYENTES POBLACION

APELLIDO PATERNO,
MATERNO Y NOMBRE(S) I

7 DATOS GENERALES (Ver instrucciones)

7.1 FECHA DE NACIMIENTO DE LA PERSONA FISICA O AfiD MES Dia Afic MES ola
B CDOCGMENTD CONSTIUTIVO D e YA [T080 c va fegra oe wicio ot [2505] [04 | [21 ]
CeLBERACION DEL CONTRATO. be ACUERDO CON | 19 -'UI ’ )31 | 30 l " OPERACIONES eIV 24 21
EL DOCUMENTO QUE DE BE ACOMPARAR

8 ACTIVIDAD PREPONDERANTE

it . O A A O d A YA T =~ ol 1 ) i O DM

INDIQUE LA SILLAS, LONAS, MAMPARAS, 25TRADOS?ETC

ACTIVIDAD

PREPONDERANTE

A DESARROLLAR

8.2 INDIQUE EL NUMERQ DEL SECTOR AL QUE CORRESPONDE LA ACTIVIDAD PREPONDERANTE A DESARROLLAR. (Ver instrucciones)

O

CONTARA CON MAQUINA REGISTRADORA DE COMPROBACION FISCAL

MARQUE CON X" 8I PRODUCE BIENES D VENDE BIENES PRESTA SERVICIOS

&3 REALIZARA ACTIVIDADES CON EL PUBLICO EN GENERAL .

9 OTROS

9.1 MARQUE CON "X" S| SE REGISTRA EN EL RFC COMO;

EN CASO DE ESTAR INSCRITA, INDIQUE
EL RFC DE LA PERSONA MORAL
(De ser necesario acompanar listado)

SOCIO O ACCIONISTA DE PERSONA MORAL
(Ver instrucciones)

9.2 MARQUE CON “X" §| SE REGISTRA EN EL RFC COMO:

INDIQUE %
ASOCIACION EN PARTICIPAC\ON I |

D ASOCIANTE DE ASOCIACION EN PARTICIPACION (Dt sar necesario acompariar Retado)

INDIQUE EL RFC DE LA
ASOCIACION EN PARTICIPACION
(De ser necesario acompafar listado)

l:| ASOCIADO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION

10 TRATANDOSE DE FUSION Y ESCISION DE SOCIEDADES
MARCAR CON “X" S| DERIVA DE:
INDICAR RFC DE LAS
FUSION D SOCIEDADES FUSIONADAS " “ J
De sar necesaro acompanar
stado
£SCISION EN ESCISION DE SOCIEDADES, St SE TRATADE SOCIEDAD ESCINDIDADESIGNADA, INDICAR RFC DE LA SOCIEDAD | l
ESCINDENTE
1 APERTURA DE ESTABLECIMIENTO (Sélo si el domicilio es distinto al sefalado en el rubro 4.4)
R Sl L L
o [ |
e [ JwEm [ ] ams
Y/OLETRA Y/OLETRA
EXTERIOR INTERIOR CALLES DE Y DE |
conIGO
COLONIA ! l SEra | TELEFONO |
LOGALIDAD [ ]
MUNICIPIO O
DELEGACION
ENTIDAD CORREQ I I
FEDERATIVA I ELECTRONICO
12 ANEXOS

MARQUE CON “X" LOS ANEXOS QUE ACOMPARA:

ANEXO 1 Personas Morales del Régimen General y
Eel Regimen de las Personas Morales con Fines No
LCrativos.

ANEXO 2 Perscnas Morales del Rigln‘m Simplificado
y sus Integrantes Personas Morale!

I_I ANEIO:PmmmeIrwmn Salarios,
Arendamiento Er\dcw WoﬁeBmﬂs

EI:ID

ANEXO 4 Personas Fisicas con Actividades Empresariales y
Profesionales.

ANEXO & Personas Fisicas con Aclividades Empresariales
del Régimen Intermedic.

ANEXO 6 Personas Fisicas con Actividades Empresariales
del Régimen de Pequerios Contribuyentss
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|:| ANEXO 7 Persanas F isicas con Otros Ingresos

[

ANEXO 8 Personas Morales y Fisicas IERS, ISAN
ISTLN thnencraJ y Derechos Sobre Concesion yio
Asignacion Miner

ANEXO 9 Rssidenies en el exiranjsro sin
Eslablecimiento Parmanenta en México



STRUCCIONES (Continuacion)

RUBRO 6 DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Seanolarsn los datos del Representanie Legsl cuando Este presente I solicitud en os sigulentss cascs.
Traténdose de personas fisicas. se praparcionaran los datos solicitados en este rubro sélo cuando lengan representante lagal y éste actiie por cuenta del contribuyants
Traténdosa de personas morales, se anotaran los datos de su representants legal. En el caso de coniratos de Asociacion en Parlicipacién, si el asocisnte es persona fisiza se anotarsn los datos de ésh
Si el asocianis #s persona moral, se deberan anolar los datos del representants legal de dicha perscna moral
Los residentes en el extranjero con o sin establecimiento permanents en México, anolaran los datos de su representants lagal residents sn México, que para efectos fiscales designaron
acuerdo listado

Los sujetos antes mencionados se identificarény, ensucaso, mtammmmmMmlmmmmqnmmnammllnmm conel del cuadro que aparsce ai principl
deesta pagina.

Lasalicitud debera ser firmada por &l contribuysnie o, an su caso, por su repressntante legal. En el caso de que no sepan o no puedan firmar, imprimirén su huella digital.

RUBRO 7 DATOS GENERALES

Apartado 7.1 FECHA DE NACIMIENTO DE LA PERSONA FISICA O FECHA DE FIRMA DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA O DOCUMENTO CONSTITUTIVO O DE LA CELEBRACION DE
CONTRATO, DE ACUERDO CON EL DOCUMENTO QUE DEBE ACOMPANAR.
Las pefsonasﬂm residantas en Méxicoy las enal g ©0on o sin &n México, anotaran la fecha de nacimiento que conste en el documeanic que debe
scompaiar a esta soliciiud, de acuerdo con el listado del cusdro que aparece al principio de esta péglne
Las personas moraies residenies en México y |as residentas en el extranjero con a sin establecimiento permanente en México, anolaran la fecha en la que se firma el documenie que deben acompalic
& esta solicitud de acusrdo con el listado del cuadro que aparece &l principlo de esia pagina
Er amzos casos, utilizaran cuatro nimeros arabigos para el afio, dos para el mes y dos paraeidia

Jemp

AND M Dia i i
Fecha de necimiento: 1" de juniode 1972 Fecha de firma del documento: 23 de mayo de 2002 % @ @

RUBRO 8 ACTIVIDAD PREPONDERANTE
Apartado 8.2
De acuerdo con fa sclividad preponderante a desarrollar, sefialada en el apariado 8.1, se debera anclar el numero del sector al que corresponda dicha actividad, conforme al siguiente listado:

1 Agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca. 4 Electricidad y distribudon de gas natural. 7 Transporis, comisionisias y agancias de visjes

2 Mineriay exiraccion del petroleo, 5 Construccion y servicios relacionades con la misma 8 Servicios financieros, inmobiliarias y alquiler de bienes muebles.

3 Indusiria manufacturera. § Comercio, reslauranies y holeles 9 Servicios comunales, sociales y persanales.
Apartado 8.3
Loiwnmn.lymlsspmfmm\mgim de las , Cuyos ingresos en el ejercicio rebasen de 1,750,000 pesos, estarén obli alenerma a
equipos o bacidn fiscal.
RUBRO 8 OTROS
Siademés de las obligaciones fiscales sefialadas en el (los) anexo(s) que en su case acompanie a esta Forma Fiscal, manifiesta al RFC que se inscriba coma socio o sccionista, asociants o asociad
deuna Asociacion en Participacion, debera marcar al(los) campo(s) respectivo(s) cormes| , deblando anotar tamblaﬂ la(s) clave(s) de registro(s) solicitada(s) En'el caso de ser socio
accionisla, asociante o asociado, de mas de Una persona moral, debers acompafiar ademas del (los i docl a(s), un escrita libre con el listado que contenga las claves de

RFC de cada una de =stas personas morales

RUBRO 10 TRATANDOSE DE FUSION Y ESCISION DE SOCIEDADES
Ens=l caso de fusion de sociedades, la sociedad que se inscribe debera indicar el RFC de las sociedades que desaparscan con motivo da la fusion. S| las sociedades que desaparecen son mas de
debera acompafiar ademas del{de los) anexa(s) y documento(s) respectivols), un escrito libre con e listado que contenga las ciaves del RFC de cada una de las socaadades que desapsrecen.

Si s& trata de Ia Inscripcién ds |s sociedad escindida designada, para cumplir con las obligaciones de la escindente debera indicar el RFC de |a scciedad gque desaparece con motivo de la escision.
RUBRO 12 ANEXOS

Debera acompaniar a esta solicitud &l (los) anexo(s) gue correspondaln) de acuerdo con el régimen fiscal en & que tributard, debidamente llenade(s), y marcara con "X en este rubro el {los) campals
corespondienta(s) al (los) anexo{s) gus acomparie.

Para cuslquier ackaracion en el llenado de esta soliciiud, puede abtener informacian de intemet en |as siguientes direcciones: www shep . gob mx M.E_E-_M.!:% s

o comunicarse en & Distrito Federal al 5227-0287, en la zona melropolitana de Monterrsy al (B1 ) B325-6660, en la zona malmpuhlana de Guadalsjara al | 78-7140_en Puebls {audiorespuesta) ¢
(222) 246-45-14. &n el reslo del bais 01-800-20-450-00 sin costo: o bien. acudir a las Administraciones Locales de Asistencia al Confribuyents. Qusias al 'laué!uno 01-800-728-2000.
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FOLIO O CERTIFICACION CON EL
QUESERECIBEELR-14R-2

QG ANEXO 6
e =
SAT

Servicio de Administracion Tributaria

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
PERSONAS FISICAS CONACTIVIDADES EMPRESARIALES
DEL REGIMEN DE PEQUENOS CONTRIBUYENTES.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

ANTES DE INICIAR EL LLENADO DE ESTE I n
vl gt sssipedbonde (Sdlo en caso de aumento de obligaciones)

DATOS DEL CONTRIBUYENTE (Sélo en caso de inscripcién)

APELLIDO

SreAne  L_BOMAN

Ot T 1AL
APELLIDO | S
MATERNO

nomeres) | JOSE ANTONIO |

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

21 S| REALIZA ACTIVIDADES DEL SECTOR PRIMARIO, MARQUE CON “X" S| ES:

D AGRICULTOR
D GANADERO
D SILVICULTOR
D PESCADOR

2.2 SIREALIZA ACTIVIDADES DEL SECTOR AUTOTRANSPORTE, MARQUE CON “X" CUAL(ES) DE ELLAS DESARROLLA:

D AUTOTRANSPORTISTATERRESTRE DE CARGA

D AUTOTRANSPORTISTA TERRESTRE DE PASAJEROS

2.3 SILOS INGRESOS DERIVAN DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES EN COPROPIEDAD O SOCIEDAD CONYUGAL, MARQUE CON “X” SI ES:

D REPRESENTANTE COMUN

D REPRESENTADO

24 MARQUE CON “X" SI:

REALIZAACTIVIDADES EMPRESARIALES DISTINTAS DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS CONTENIDOS
DE LAS SENALADAS EN LOS CAMPOS ANTERIORES EN ESTE ANEXO SON CIERTOS

e Ll el |

e ——— ————————
FIRMA O HUELLA DIGITAL DEL CONTRIBUYENTE, DELASOCIANTE, O BIEN, DEL
REPRESENTANTE LEGAL QUIEN MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE EL MANDATO CON EL QUE SE OSTENTANO LE HA SIDO MODIFICADO O
REVOCADO
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MARQUE CON “X" EL(LOS) CONCEPTO(S) QUE PAGA PARA LA REALIZACION DE SUS OPERACIONES:

K] O

D INGRESQOS ASIMILADOS A SALARIOS (Ver instrucciones). D

ARESIDENTES EN EL EXTRANJERQ SIN ESTABLECIMIENTO

SALARIOS Y DEMAS PRESTACIONES QUE DERIVEN DE
RAL PERMANENTE EN EL PAIS

UNA RELACION LABO

ADQUISICIONES COMPROBADAS MEDIANTE
AUTOFACTURACION (Ver instrucciones)

4. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

MARQUE CON “X" Sl:

E ES RETENEDOR DE ESTE IMPUESTO (Ver instrucciones)

5, o OTROS IMPUESTOS

MARQUE CON “X" Sl:

E PAGARA EL IMPUESTO SUSTITUTIVO DEL CREDITO AL SALARIO

8. OTROS

6.1 MARQUE CON “X" Sl:

D ES RESIDENTE EN EL EXTRANJERO CON ESTABLECIMIENTO PERMANENTE EN MEXICO

D PAGA FINANCIAMIENTO PROVENIENTE DE RESIDENTES EN EL EXTRANJERQ

D REALIZA OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS RESIDENTES EN EL EXTRANJERO (EMPRESAS MULTINACIONALES)

D REALIZA INVERSIONES EN TERRITORIOS CON REGIMENES FISCALES PREFERENTES

8.2 MARQUE CON “X" Si:

5
0

REALIZAACTIVIDADES AGRICOLAS, GANADERAS, SILVICOLAS O PESQUERAS Y SUS INGRESOS NO EXCEDERAN EN ELANO DE CALENDARIO
DE 40 VECES EL SALARIO MINIMO GENERAL CORRESPONDIENTE AL AREA GEOGRAFICA ELEVADO ALAROQ. (1)

ES INTEGRANTE DE UNA PERSONA MORAL DE AUTOTRANSPORTE TERRESTRE DE CARGA O DE PASAJE Y PAGARA SUS IMPUESTOS

INDIVIDUALMENTE. (2)

INDIQUE EL RFC DE LA
PERSONA MORAL

{1} Debera agemas marcar siguna da las opciones en el apariado 2.1
{2) Debera ademas marcar alguns de las opcicnes en el apanado 2.2

INSTRUCCIONES "

Ests anexo deberdn pn las per Régmmen
de Pequafios Contribuyentes (Seccion il del Capitulo I del Titulo IV de la Ley del ISR), asl
como las personas {isicas inlegrantes de personas morales del Régimen Simplificado
(Capitulo VI, Titulo || de la Ley del ISR, que reaiizan aclividades de autotransports lsestrs
de cargs o pasajercs, y que optan por cumplir con sus otligaciones fiscales en forma indi-
vidual, corforme a esta Seccion,

2  Sepreseniara debidamente llenado en los sigulenties casos:

a] Con |a Forma Fiscal R-1, cuando se solicite |a inscripcién al Registro Federal de
Contribuyentss.

Conla Forma Fiscal R-2. cuando se presents Un Bviso 08 aumento de cbligacionss ante
@l ciado regisirg.

bi

3 Enel caso de que realicen operacionss qua gravan IEPS, ISAN, ISTUVTENENCIA) yio

Derachos sobre concesicn ylo asignacion miners, deberdn scompanar adicionaiments &l
Anexo 8

4 Unicamente se harén anotaciones dentro de los campos para allo establecidos. En el caso

de llenado amano, sa deberd utilizar letra de molde, empleando maylsculas, a tinta negra
o ezl

RUBRO 1. DATOS DEL CONTRIBUYENTE

En & caso de inscripoion 8l RFC, las personas fisicas deberin anotar su nombra tal y coma
Io sefialan en la Forma Fiscal R-1

Tratandose de Un 3visO 08 BUMENto te OLIQICIONES, NO 58 Oeherd hacer anotacion siguna en
este rubro_ Gmicaments se anolard s clave dai RFC en &l campo comsspondiente

RUBRO 3. RETENCIONES DE ISR

Para determinar las obligaciones en materia de retenciones. s deberan indicar los concepios

GQue $@ pagsn para realizar |Bs operaciones.

Se consideran ‘Ingresos asimilados a salarios”

8) Los honorarios que 5@ paguen @ personas que presten serviclos preponderantsmente &
un prestatario, siempre que los mismos s lleven a cabo en las instalaciones de este
dtima

b} Los honoranios gue s& paguen & |as personas fisicas que Presian servicios personales
Independientes cUBNGD COMUNIGUEN DOF BSCrtD al prastatanc que oplan por pagar &l mpuesio
@n los términos del Capitulo | del Tilulo IV de |a Ley del ISR (De los Ingresos por Salanos y
en General por la Prestacién de un Servicio Personal Subordinado)

&) Los ingresos que se paguen a las personas fisicas por las actividades empresariales qgue

realicen, cuando comuniquen por escrilo & la persona que efeciUe el pago que optan por
pagar l impussto en los lérmines del Capitulo | del Titulo IV da la Ley del ISR (De ios Ingresos
par Salarios y en Ganaral por la Prestacion de un Servicio Personal Subordinada)
T de adqu AUTOFACTURACION. as parsonas
fisicas gue estan cbligadas a relener este impuesto, son entre otras, las que se ubican en el
cas0 sefialaco para AUTOFACTURACION en el rubro 4, de I8 insirucciones de este anexo
|as que adguieran ios bienes sefalados en ia Resolucién Misceténea Fiscal cuys sctividad
preponderante sea ia ) C iIndustr 1 08 GiChos bienes y opten por
comprobar isies adquisiciones mediants AUTOFACTURACION. asl como ias que ceisbren
conlratos de obra inmueble. por los pagos sfectuados » personas fisicas, relacionados
directaments con la construccidn de lag obras, en los 16rMiINas y cumpliendo los requisitos
seflalados en la Resolucién Misceldnsa Fiscal para comprobar medianie
AUTOFACTURACION tales erogaciones

RUBRO 4. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

- Seconsideran “retenedores’ de esle impuesio

Las personas fisicas que adquieran blenes tangibles o los usen o gocen lemporaiments, y hayan
8ido enajenados u otorgados por residentas an el sxiranyero sin establecimiento pammanants en
©l pais

- Las personas fisicas qus opten por comprobar madiants AUTOFACTURACION ios pagos que

hagan a petsonas fisicas por &l srrendamianto da inmusbies para la colocacion de anuncios
publicitarios panoramicos y prOMOCionaies, as! como para (a ColoCaciin de antenas utilizadas
#n laransmision de sefiaies de telefonia. en los términos y cumpliendo ios requisitos sefialados
en |a Resolucian Misceianea Fiscal

* Para cualquier aclaracion en el llenado de este anexo, pusde cblenar informacion de Intermet en

las siguientes direcciones: www SHEp.gob mx www. sal.gob mx

o comunicarse en ¢ Distrilo Federal al 5227-0287, en la 2ona metropoltana
de Monterrey al (81) 8328-8850, en la zons metropolitana de Guadalajara al (33) 3678-7140, en
Pusbia (audfiorespuestaj al (222) 248-45-14, en el resio del pais 01-800-80-450-00 sin costo. o
bien, acudir a las Administracionas Locales de Asstencia al Contribuyente. Quejes al lelétono
01-800-728-2000.
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Con base al Art. 29 y 29-A, Capitulo Unico, Titulo Il del Cédigo Fiscal de la
Federacion, el cual nos estipula los siguientes requisitos que deben de cumplir
los comprobantes notas de mostrador o facturas:

e Nombre, denominacién o razén social.

e Domicilio fiscal.

¢ Registro federal de contribuyentes.

e Numero de folio consecutivo.

e Lugary fecha de expedicion.

e Estar impresos por establecimientos autorizados.

e Registrar el valor de los actos o actividades.

Con la finalidad de proporcionar un adecuado servicio en la atencién de los
clientes que acuden a solicitar nuestros servicios, se han desarrollado las
siguientes facturas y notas de remision para llevar un adecuado registro de los

ingresos por ventas que realiza nuestra empresa, las cuales son las siguientes:
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EVENTOS ROMAN

José Antonio Roman Téllez

RFC: ROTA700330-5W5 CURP:ROAN700330HDFMNLO
FECHA: NOTA DE REMISION NO. 00001
CLIENTE:

Cant. L Costo
Descripcion . Subtotal
Unitario
total $

Cantidad con letra:

Recibe Firma de Conformidad

Original cliente Rosa contabilidad Verde cobranza
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EVENTOS ROMAN
JOSE ANTONIO ROMAN TELLEZ

RFC: ROTA700330-5W5 CURP:ROAN700330HDFMNLO
FECHA: FACTURA NO. 00001
CLIENTE:

’ Costo
Cant. Descripcion . Subtotal
Unitario
total $

cantidad con letra:
[ CANTIDAD CON LETRA: ]

Fecha en la que se entregaran los bienes:

Lugar en donde se entregaran los bienes:

Recibe Firma de Conformidad

Original cliente Rosa contabilidad Verde cobranza

datos del impresor e impresion de la cedula fiscal
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Se debera presentar la siguiente documentacion ante diversas Instituciones

Gubernamentales para la apertura del establecimiento, los cuales consisten en:

Concepto

Registro Especial de Comercio

Solicitud de Visto Bueno de

Prevencién de Incendios

Declaracion para la Determinacion y
Pagos de Derechos por la Expedicidon
de Licencias y Permisos para la

Colocacién de Anuncios

Inscripcion o Aviso de modificacidén de
Datos al Padrén de Contribuyentes

del Impuesto Sobre Nominas

Visto Bueno de Seguridad y
Operacién

Expedicion de Licencia de
Funcionamiento para Establecimiento

Mercantil

Solicitud de Certificado de
Zonificacién para Uso Especifico

Dependencia para realizar el
tramite
Camara Nacional de Comercio de la
Ciudad de México

Secretaria de Seguridad Publica del
Gobierno de la Ciudad de México

Secretaria de Finanzas del Gobierno
del Distrito Federal.

Secretaria de Finanzas del Gobierno
del Distrito Federal.

Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda del Gobierno del Distrito

Federal

Secretaria de Gobierno del Gobierno
del Distrito Federal

Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda del Gobierno del Distrito
Federal
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Inscripcién de las Empresas y
Modificaciones en el Seguro de

Riesgos en el Trabajo

Registro Empresarial

Manifestacion Estadistica

Solicitud de Expedicion de la Cédula
de Micro o Pequefna Empresa.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores

Instituto Nacional de Estadistica
Geografia e Informatica

Direccién de Regulacion y Fomento
Econdmico de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico del Gobierno
del Distrito Federal.
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OSR-01
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F.
DIR. GRAL. DE OPERACIONES / DIR. SIN. Y RESCATE
DEPARTAMENTO DE DICTAMINACION

L N
Ig:\'m’)a\
i SOLICITUD DE VISTO BUENO DE PREVENCION DE INCENDIOS

Vo. Bo. NUEVO revaLipacionC__) camsio pe uso ()

NUMERO DE EXPEDIENTE

3 UBICACION DEL GIRO _
CALLE_6 No. OFICIAL 33 TEL.52 T3 20 00
COLONIA _1ra. VICTORIA DELEGAGION __ ALVARO OBRHEGON p 01160

UBICADO ENTRE LAS CALLES _D v G

~___Citar el nombre del propistario si no tiene razon social —

RESPONSABLE JO 2 ANDTONTO ROMAN TELLEZ

CLASE DE GIRO MATERIALES QUE SE MANEJAN nyygpun. v Sar
VLTRSS

AREA CONSTRUIDA DEL GIRO EN METROS CUADRADOS__ 80 24 dNIVELES O PISOS

—FN
OEA} 08 £YEAREIC'E GRTTRNOAFILMETROS CUARRA GRS PR gagA URo o Los wiveLes
SEGUNDO NIVEL 3 OPICINAS DE 5X3 1 bafio DE 1X1

Uso del establecimiento

METROS CUADRADOS NO CONSTRUIDOS OCUPADOS POR EL GIRO _15
CUENTA CON ESTACIONAMIENTO_S.ISJ;J rm_CANTIDAF.'J DE VEHICULOS |

. 7

USO DE LOS EDIFICIOS COLINDANTES

(AL NORTE CASY HARITACION DE 2 NIVELES )
AL SUR cagg HADTMAATAN 0N woRaTQ 00N 2 NIVRLES
AL ESTE CASA HABITAOTON £ONT NIVET
AL QESTE CASA HABITACION CON 3 NIVELES
.3 By
HORARIO DE TRABAJO RESPONSAB

DE LAS8:O0Q | ag?0: Qixs.
DIA (S) DE DESCANSO EN LA
SEMANA _poszdes

F N?/
PARA USO INTERNO

‘ INSPECCION CLASE____
MEXICO,D.F A_21 DEABRTL DE _2008
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Portal de So. Domingo Locsles Ey F »

A LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO Eadpbes)

En cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 50. de la Ley de Cémaras de Comercio ¢ Industria vigente,

solicito(amos) la inscripcion en el REGISTRO ESPECIAL DE COMERC

10 de esa H. Camara, y decla-

ro(amos) bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados a con- Afio: No. de Credencial:
tinuacién son correctos, 2005
Nombre del propietario o razén social: Nacionalidad:
EVENTOS BESPECIALBS ROMAN Y/0 JOSE ANTONIO ROWMAN TELLEZ MEXICANA
Direccién: Zona Postal:
CALLE 6 MZ.27 LT.33 lra.VICTORIA SECC,BOSQUES o)
Giro Comercial: (favor de anotar en primer lugar el mds importante) E Clave de giro:
RENTA DE MESAS, SILLAS, LONAS, ESTRADOS, MAMPARAS =l
2 DA ag fiestes .
ETC., y todo lo relacionzdo para las fiestas, » e T GEh
o}
Activo del negocio: (de acuerdo con su ultimo balance anual) g Importe de la cuota anual:
Numero y letra

Fecha de iniciacién de operaciones:

21 DE ABRIL DE 2005

No. Empadronamiento Ingresos Mercantiles: No. Registro Federal de Causantes:

ROTA 500330 5WS

DATOS QUE DEBEN LLENAR LAS SOCIEDADES

Fecha de la escritura social:

Niimero y nombre del Notario:

Duracién de la Sociedad:

Fecha de inscripcion en el Registro Piblico de Comercio:

Nombres de los Consejeros en sociedades por acciones o de los
socios en sociedades de personas:

Nacionalidad de los Conscjeros
o de los socios:

Nombre de los comisarios:

Nacionalidad de los Comisarios:

Fecha de la solicitud. Firma del solicitante.

21 ABRIL DE 2004

Vo. Bo. del Depto. de Registro.
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1I-DAI-005-96

DECLARACION PARA LA DETERMINACION Y PAGO DE DERECHOS POR LA

CIUDAD DE MEXICO lfﬁ

EXPEDICION DE LICENCIAS Y PERMISOS PARA LA COLOCACION DE ANUNCIOS Finanzas
y

NOMBRE REG. FED CONT HOM

EVENTOS ESPEZCIALES ROMAN Y-0 JOSE ANTONIO ROMAN TEBLLEZ C
CONCEPTOSPORLOSQUESE A B c
CUBREN LAS CUOTAS: (ARTI- | CUOTA POR PERMISO. | CUOTA ROR LICEN- | NUMERO DE AROS GLAVE. e
CULO 212 A DEL CODIGO Fi- | PORUNADURACIONNO | CiA POR CADA ARG |  DE LICENGIA TOFAL APAGAR
NANCIERO DEL DISTRITO FE- | MAYORDE 120D4S | DE VIGENCIA SOLICITADA (BCENSUCASD) [ emuoy| BOTONDE | Funcionpe
DERAL) CONCEPTO CAAPC COBRO
|- ANUNCIOS CUYO CONTENIDO LICENGIAS Y

SE TRANSMITA A TRAVES DE < ’i:mgggi -
PANTALLA ELECTRONICA $ s

Il - ANUNCIOS CUYO CONTENIDO

SE DESPLIEGUE A TRAVES DE

UNA SOLA CARATULA, VISTA O LICENCIAS Y

PANTALLA EXCEPTO ELECTRO- 03.55 PERMISOS DE 255
;o s s ANUNCIOS

1l - ANUNCIOS CUYO CONTENI-

DO SE DESPLIEGUE A TRAVES

DE DOS O MAS CARATULAS, VIS- P LICENCIAS ¥

TAS O PANTALLAS, EXCEPTO E ﬂ&nﬁgg?ﬁ 256
ELECTRONICAS $ $

IV - ANUNCIOS COLOCADOS O

INSTALADOS SOBRE ELEMEN-

TO8 FUOS O SEMIFIJOS QUE

FORMENPARTE DEL MOBILIARIO ICENCIAS ¥

URBANO, POR CADA ELEMENTO 03.57 FERM0S E 257
DE MOBILIARIO URBANO $ $ UNCI

1.- TOTAL DE DERECHOS

2- BUBSIDIO (EN SU CASO)

3. SANCION

TOTAL A PAGAR

" o e ow

(1-243)

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 30,63 FRACCION |
INCISO B) ¥ C) ¥ 212 A DEL CODIGO FINANCIERQ DEL DISTRITO FEDERAL,
DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS ASENTADOS
EN ESTA DECLARACION SON CIERTOS

NOMBRE ¥ FIRMA DEL CONfRIBUYENTE O REPRESENTANTE LEGAL

CERTIFICACION DE CAJA
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ANTES DE LLENAR ESTE FORMATO, LEA EL INSTRUCTIVO AL REVERSC

TDF-R-04
e [0 2 GOBIERNOC DEL DISTRITO FEDERAL INSCRIPCION O AVISO DE MODIFICACION DE DATOS
E - Secratartsl da Finaness AL PADRON DE CONTRIBUYENTES DEL IMPUESTO SOBRE
S | México » La Ciudad de la Esperanza

NOMINAS
l.- TIPO DE MOVIMIENTO
xx A)- INSCRIPCION E).- CAMBIO DE NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL
B).-SUSPENSION TEMPORAL DE LAACTIVIDAD F).- CAMBIO DE DOMICILIO EN EL DISTRITO FEDERAL
C).-REANUDACION DE LAACTIVIDAD G).- CAMBIO DE ACTIVIDAD PREPONDERANTE
D).-BAJA
.- DATOS DEL CONTRIBUYENTE
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES HOMOCLAVE CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION
ROTA 50 03/ 30 5W5 ROTA S50 03 32 HDF ML N 00
NOMBRE: (APELLIDO PATERNO. MATERNO Y NOMBRE(S)), DENOMINACION O RAZON SOCIAL
BVENTOS BESPECIALES ROMAN Y/0 JOSE ANTONIO ROMAN TELLEZ

SECTOR: SUCURSAL
PRIVADO Kx MATRIZ PUBLICO CENTRAL PARAESTATAL DESCENTRALIZADO AUTONOMO
DOMICILIO (CALLE NOMBRE, O LETRA EXTERIOR, NUM. O LETRA INTERIOR)
CALLE 6 MZ, 27 LT. #3#3
ENTRE LA CALLE DE D W DE G
COLONIA DELEGACION CODIGO POSTAL TELEFONO EXT.
lra, VICTORIA ALVARO OBREGON Ol pi6p 52 7300 DO
iIl.- OTROS DATOS
INCIOBEGPERADIONES,  INICIOIBE GRS IONIDEL DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREPONDERANTE CLAVE DE ACTIVIDAD
27

a R o T = = SE| SYGSECTOR
1 04 95 01 05 05 RENTA DE WESAS, SILLAS, LONAS, ETIC 8" |

REGISTRO |.M.8.8 REGISTRO INFONAVIT. No. DE EMPLEADOS CLASIFICACION DE  TAMANO SECTOR
LA EMPRESA SEGUN

SU NUMERO DE

10 EMPLEADOS 1 3

V.- DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE: (APELLIDO PATERNO. MATERNO Y NOMBRE(S)) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

UBICACION (CALLE NUMERO O LETRA EXTERIOR E INTERIOR)

COLONIA DELEGACION CODIGO POSTAL TELEFONO EXT.
ESCRITURA PUBLICA (NUMERO Y FECHA)  CARTA PODER DE FECHA NOMBRE Y NUMERO DEL NOTARIO O AUTORIDAD QUE RATIFICA LA CARTA PODER

V.- DATOS ANTERIORES QUE SE MODIFICAN

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES HOMOCLAVE CLAVE UNICA DE REGISTRC DE POBLACION

NOMBRE: (APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE(S)), DENOMINACION O RAZON SOCIAL

1
INICIO DE OPERACIONES  INICIO CAUSACION IMPUESTO REGISTRO IMS.S REGISTRO INFONAVIT. | CLASIFICACION DE TAMANO SECTOR
LA EMPRESA SEGUN
SU NUMERO DE
DA MES  ARO DIA  MES  ARO FMELEAR0D
DOMICILIO (CALLE, NUM. O LETRA EXTERIOR, NUM. O LETRA INTERIOR)
2
ENTRE LA CALLE DE Y DE
COLONIA DELEGACION CODIGO POSTAL TELEFONO EXT.
CLAVE DE ACTIVIDAD
DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREPONDERANTE LAVE]
3
Vi.- FECHA Y FIRMA

A EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 83 FRACCION |, INCISOS a), b) Y d) DEL FOLIO Y SELLO DE LAADMINISTRACION TRIBUTARIA
CODIGQ FINANGIERC DEL DISTRITO FEDERAL, DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS QUE RECIBE
PROPORCIONADOS EN ESTE DOCUMENTO SON CIERTOS

MExico,D.F. A 21  pe8bril pE 205

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE O REPRESENTANTE LEGAL
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AU-19

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
cwoao oe Mexico Delegacion
- ——

Visto bueno de seguridad y operacién

México D.F. a2l de_AERTL de —2005 [FoLio|

Bajo protesta de decir verdad, si los informes o declaraciones proporcionados por el particular resultan falsos, se aplicarén la
sanciones administrativas correspondientes, sin perjuicio de las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad o
acuerdo con los ordenamientos legales aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetara &
principio de buena fe (Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.-Art. 32)

mmmmmmm  DATOS DEL PROPIETARIO O PO EE DO R |

ROMAN TELLEZ
Apeliido paterno Apsllido materno Nombre [s)
Cifia 6 No. 33 Co,m,olra. VICTORIA SECC BOS(
Delegacion ALVARO OBREGON cep 01160 Teléfono 52 T2 00 OC

e DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL (EN SU CAS O) |1

Apellido paterno Apeliido materno Nombre (s)

Calle No. Colonia

Delegacion CP Teléfono

Documento con el que se acredlta la personalidad

Domicllio para oir y recibir nofificaciones

Persona gutorizoda para oir y recibir notificaciones

LR A0S DEL PREDID e st S . S s i S o e e ot byt ey
Colle A No. 32 Colonia _1yra. VICTORTA SSCC. ROSO,
ALVARO OEREGON ce 93150 copsuperniciece B0 M2 m

Delegacion
Zona en que se ubica segun el Programa Delegacional de Desarroilo Urbano Uso actual

NN DATOS GENERALES DEL INMU E B L E |
60 M2

100 M2 Superficie ocupada por el uso m*
Superficle tofal construidQ e m’
Numero de elevadores n-a
Area libre 10 m_17 %
2 Alfura méedma de construccion sobre nivel de banqueta - m
Numero de niveles
No. de cajones —l— Superficie de esfacionamienfo— 10 2
No. de licencia de construccién (en su caso) fecha
No. de licencio de auforizacion de ocupacién (en su coso) fecha
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BN DATOS DEL DIRECTOR RESPONSABLE DE LA OBRA | —

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s )
Calle No. Colonia
Delegacian c.P Teléfono
REC. Cédula profesional No.
Numero de registro Fecha de expedicion Fecha de vencimiento

Emmmmmmms DATOS DEL CORRESPONSABLE EN INSTALACIONES (EN SU CASO) |

Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)
Calle No. e (COlONS
Delegacion CP Teléfono
REC. Cédula profesional No.
Numero de registro g Fecha de expedicion Fecha de vencimiento

el 5 UNDAMENTO JURID SO RS ot ity & oo o 554 ol Lo 0 e R T S A St i it TN 110 LY 1555
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.- Articules 64, 65, 66 y quinto transitorio

AcsrlecEa CICUIDITDS e e S ST R 23 S e TN et o e e s B MW A i34
Ensucaso

1 Resultados de las pruebas a las que se refieren los articulos 239 y 240 del Reglamento de Construcciones pars ol Distrito Federal (oniginal)

-Canstancia de seguridad estructural (copia simple y onginal o copia certificada para colejo)

-Documento con el que se acredite [a &n caso de repr legales (copia simple y original o copls certificads para cotejo)
-Licencia de construccion (copia simple y original o copla cartificada para catejo)
-Constancia de slineamiento y numero oficial vigente y cualquiers de los i : certificado de ronificacion para uso fico, o cert de zonificacidn para usos del susio
permi , o certficado de ion de uso del suelo por derechos adquindos o licencia de uso del suslc (copla simple y original o copla cerificada para cotejo)
ENEENEEN VIGENCIA DEL TRAMITE
3 anios

IS VISTO BUENO DE SEGURIDAD Y OPERA C1O N 1
Bajo mi {nuestra) responsabilidad, cumpliendo con ko dispuesto por los Articulos 64 y 65 del Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal y una vez llevada a cabo la inspeccion y
verificacion de la edificacion, asi comoa sus instalaciones, y al constatar que reunen las condiciones de seguridad para su aperacion y funcionamiento, asi mismo que cuentan con los
equipos y sistemas contra incendios, ademas de cumplir con lo previsto por el titulo quinto capitulo IV y VI del reglamento multicitado, y consciente (s) de que si llegara a incurrir e
violaciones o falsedad an lo manifestado se proceda conforme a la normatividad existente. Suscribo (imos) ef presente visto buenc de seguridad y operacion

Firma del director responsable de obra Firma del corresponsable (en su caso)
Propietario, poseedor o representante legal Director responsable de obra
Fifma / Firma
Nombre L ANTONTO ROMAN TELNGgbre
Corresponsable Recibio
Firma
Firma Nombre Sello de recepcion
Nomibre Cargo
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Vu-19

@ GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
¥ Secretaria de Gobiemo
cwoaooeMexico  Delegacion ALVARO (01 GON

Expedicion de licencia de funcionamiento
para establecimiento mercantil

México D.F a 21 de ABRTL del 2005 [FOL'OI

Bajo protesta de decir verdad, silos informes o declaraciones proporcionados por el particular resultan falsos, se aplicarén las
sanciones administrativas correspondientes, sin perjuicio de las penas en que incurran aquellos que se conduzcan con falsedad de
acuerdo con los ordenamientos legales aplicables. La actuacién administrativa de la autoridad y la de los interesados se sujetara al
principio de buena fe (Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.-Art. 32)

= R R === == == LSS
JVENTOS ROMAN Y-0 JOSE ANTONIO ROMANTELLEZ

Nombre o razén social &

Domicilio para oir y recibir notificaciones Calle 6 No, 33
Colonia LT84 VIQI‘\—)?I 4 Delegacién ALVARO OBREGON CcP 01160
RECROANTOO3IIOGWS  Telsfono 52 T3 00 00 Nocionalided MEBXICANA

Personas outorizodos paro oir y recibir notificaciones en términos de lo Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.-Articulo 42

Autorizacién de la Secrefaria de Gobernacién No. (sélo en caso de extranjeros)

Solicitud de inscripcion ol Padrén del Impuesto sobre Néminas No. y fecha (es su caso)

EEESESNE . CAMERTT FTREIN L U DAL T e R e e e N S

Escritura constitutiva No. NotarioNo. ________ Entidod federativa

Datos de su inscripcion ante el Registro Publico de lo Propiedad y del Comercio Fecha Folio

Datos del representante legal

Nombre Poder notariol No

NotarioNo. ___ Entidod federativa RFEC

SN DATOS DEL ESTABLECIMIENTO MER C AN T L

Benomiracitn o nombre comential RYENTOS ROMAN Y/0 JOSE ANTONIQO ROMAN TELLEZ
Domicilio  Calle & No. _33
Coionio 1XB« VICTORIA Delegacion _ ALVARO OBREGON cp 01160
reléfone 92 T3 00 00 Suparficiean i 60

Giro principal que solicita

Giro complementarios que manifiestan
Cuenta con estacionamientos Propic @ Rentado D Servicio de acomodadores de vehiculos D
Aforo {en sucaso) Superficie o ocupar {en su coso) Numero de habitaciones (en su caso)

Documento con el que se ocredita el legal uso del svelo (especificar)
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CLAVE {para vso de lo Tesoreria)
= é;:pirufo i Bo!\':n de F F.Imcnb.ﬂ
Concepfo (segun los articulos 210 y 211 del Cédigo Financiero del Distrito Federol) Cuotos §icacida coja PC Wl ©
|
1.- Derechos por la expedicién de funcionamiento con 03.60 i LICENCIAS Y 260
venta de bebidos alcohélicas s . :  PERM. P/EXP BEB. |
‘ }
I |
|
2 .- 25% Del valor catastral de la superficie que en el 0241 LICENCIAS Y 261
establecimiento se destine a la venta de bebidas s PERM. P/EXP BEB. |
alcohélicos
D inacién de valor co I
m2 Suelo o terreno Valor unifario por m2 Valor del suelo
X A
m2 de construccién Valor unitario por m2 C?:N de lo
x B
1
Tipo Clase | Antigoedod
catastral de Jo superficie ef
St ta Saste & T vantes da it oot C 1
25% De lo cantidad sefiglado en el cvadro C | !
transcriba este importe en el conceplo 2) }
3.- Derechos por la revalidacién anual de la licencia de 03.62 PE;EE;‘/%:PSBYEB i 262
funcionamiento con venta de bebidas alcohélicas & - g
4.- Derlechos por la. expedicién de permiso para la venta i LICENCIAS Y i 243
de bebidas alcohélicas p - PERM. P/EXP BEB. |
5.- Derechos por la verificacién anual del cumplimiento
de los requisitos que en el Distrito Federal exijan los 0321 - LICENCIAS Y 197
disposiciones juridicas correspondientes s ““" . PERM. P/EXP BEB.
1.- Totol de derechos ST o
2.- Subsidio {en su casc) e e T e
3.- Sancién § -
TOTAL A PAGAR L[S S RS  W
(A-B+C, en su caso)
Certificado de caja
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EEEE T, DD e s S S T e S e S PN

1.- Ley para el Funcionamiento de Esfablecimientas Mercantiles en el Distrito Federal - Adiculos 16, 18, 19, 20, y 21

L= S BREIE 2 e LS e e e

- Ubicocién del local donde prefende establecerse el giro mercantil
- Giro mercontl principal que se prefende ejercer
- Razén social o denominacién del establecimiento mercantil
- Visto bueno de seguridad y operacién para el giro mercantil que se pretende ejercer, expedido por un Director Responsable de Obra o
outorizacién de uso y ocupacion oforgeda por la Delegacion segin sea el caso (copio simple y original o copio certificada para cotejo) ()
5.- Constancia de zonificacién de uso de suelo o licencia de uso de suelo o acredifocidn de uso de suelo por derechos odquiridos, segin sea el
caso, con la que se acredife que el giro principal que prefende operor estd permitido en ef lugar de que se frate (copia simple y onginal o copia
cerfificoda pora cotejo) ()
6.- Manifiesto bajo profesto de decir verdad en el senfido de que se cumple ademas con lo ordenado por lo Ley para el Funcionamiento de
Establecimientos Mercantiles en el Distrito Federal, con los demés ordenamientos que le resulton oplicables con motvo del funcionomiento del giro
En su caso:
-Para personas morales, copia certificada de la escritura constitutiva con registro en framite o debidamente registrada, el documento que acredife la personalidad del
representante legal y copia simple de identificacion oficial vigente can fofografia
-Si es extranjero, outorizocion expedida por la Secrefario de Gobernacién en lo que se le permita llevar o cabo lo octivided de que se trate
-Solicitud de inscripcién al padrén del impuesto sobre néminas (cuvondo se requiera)
-En el caso de establecimientos mercantiles que pretendan funcionar como clubes privados bojo el sistema de membresios, deberdn ademas ocreditar que cuenton
con:
0} Una inversién minima de 100 mil Dias de Salario Minimo Vigente en el Distrifo Federal
b) Contar con un minimo de 1000 m2 de drea paro la prestacién de los servicios que ofrecerdn

R

(*) Nota: Los documentos originoles se empleardn para cotejo y serdn devueltos al solicitonte, excepcién hecha de aquellos en los que especificamente se solicite
copia certificada
sy T S e S e R e S O e e e

Un afo

Interesado Representante legal
(en su caso)

F,Am 74 Firma

Recibié

Nombre CIUDAD DE MEXICO
[P AT T e

Cargo

Firma Sello de recepcion |
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Visto bueno de seguridad y operacién o autorizacion de uso y ocupacién
El establecimiento se ubica @ menos de 200 m de algin centro escolar de educacién basico : Si D N“B

Documentos con el que se acredite (en el caso de clubes privados)

Area minima de servicio m2

Inversién minimo requerida ., $

NN UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO MERCANTIL

Citar el nombre de todos los calles que limitan lo manzana, distancias en mefros del establecimiento con las dos esquinas mds préximas, medidas de frente o
frentes, medidas inferiores y orientacién {eloborar croquis con tinta negra y regla)

Manifiesto bajo profesta de decir verdad, que con motivo del funcionamiento de mi establecimiento mercantil, cumplo con lo dispuesto por los siguientes
ordenamientos que me resulton aplicables:

1.- reglomento de Construcciones para el Distrito Federal
2 .- Ley de Proteccion Cwvil para el Distrito Federal

3.~

o
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ClupAD DE MEXICO
et == " ]

GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
Direccién General de Desarrollo Urbano
Direccién del Registro de los Planes y Programas

Solicitud de Certificado de Zonificacion para Uso Especifico.

Fecha de Ingreso: 21 D ABRIL DE 20089

Folle No.

Esta solicitud s& formuta bajo protesia de decir verdad, por lo tanto, sl los informes o declaraciones proporcionados por el particular resullan
faisos, se aplicaran las sanciones administrativas comespondienies, sin perjuicio de las penas #n gue incuman aquelios que se conduzcan
con falsedsd de acuerdo con los ordenamientos legales apliicables. La acluacin adminisirativa de la autoridad y la de los interesados s8
sujetaran al principic de buena fe (Ley de Procadimientos Adminisirativo del Distrito Faderal. Art 32)

Ubicaciéon del Predio o Inmueable

b 33 27 i3
Calle No. of. Manzana Lote
lra, VICTORIA 01160
Colonia Poblade Cédigo Postal
Delegacién Cuenia ﬁmdlai

Usols) del Predio o Inmueble

1. Uso(s) Actual{es) OFICINAS
Sup. Total del Predio_A0 M*  Sup. Total Construida _100 e
2. Uso{s) Solicitadeo(s} OFTCTNAS M
Superficie ocupada por Uso 110
Tréamite que va a realizar
Construccion [ | Regularizacion FIX | Otro(s)
Apartura :l Eserituracion I:l
Croquis de Localizacion Zonificaclon:
Plano No.:
Zonlifice;
Dictamen:

Programa Parcial de Desarrollo Urbano

para la Delegacion:
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INSCRIPCION DE LAS
EMPRESAS Y
MODIFICACIONES EN EL
SEGURO DE RIESGOS
DE TRABAJO

NOMBRE, DENOMINACION © RAZON SOCIAL REGISTRO (S) PATRONAL (ES)
BVEBNTOS ROMAN Y/0 JO-E ANTONIO ROMAN |TELLEZ

SUBDELEGACION

PARA CUALOUIER ACLARACION, DUDA Y10 COMENTARIC CON RESPECTD DE ESTE TRAMITE, SIRVASE LLAMAR AL SISTEMA DE ATENCION TELEFONICA & LA CIUDADANIA (SAGTEL) A LOS
TELEFONOS 54-80-20-00 EN EL OLF. Y AREA METROPOLITANA. DEL INTERFOR DE LA REPUBLICA /N COSTO PARA £L USUARID AL 01 -B00-00- 14800 © Al 1-088-594-2372 DESOE ESTADOS UNIDOS ¥
GANADA

AL WSTITUTO MEXICAND DEL SECURD SOCIAL DIRIGIRSE A LOS SERVICIOS DE ATENCION ¥ ORIENTACION TELEFOMICA AL DERECHOHABIENTE EN EL OuSTRITO FEDERAL A LOS TELEFONOS
241 02 45 Y 01 BO) BOS 96 00
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INSCRIPCION DE LAS EMPRESAS DIA MES ARO
Y MODIFICACIONES 21 04 2908
EN EL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO E
EAPORTANTE FREVID AL LLENADO DE ESTE FORMATD, SIFVASE LEER CLUIDADCSAMENTE LAS INSTHLICTIONES CORAESPONDIENTES
£ CASO DE QUE LOS ESPATIOS MARCADOS NG SEAN SURCIENTES, ANEXAR LA mFORMACKN ADNCIONAL EY HOJAS POR SEPARADO
1.- DATOS GENERALES REGISTRO (§) PATRONAL (ES)
WOMERE. FAZON
EVENTOS ROVAN Y/O JOSE ANTONIO ROWAN TRLLEZ
DOMICILID CALLE WM EXT MUM.INT COLONA
6 33 lra, VICTORLA
POSLATION ENTIOAD CODGS POSTAL | TELEFONO FAX
MEXICO D.P, 01160 2 73 0p 00
INSCRIPCION MODHFCAZIDNES
g, o venites L BEones [Clsaymew []mwmdcon [jaesommao ] CoMIoAT
o Olsiey  Olamgey OQreer [Qeesy [Jreveees
2.- DIVISION ECONOMICA Y GIRO
D AGRICULTURA D GAMATERIA D SLVICULTURA D PESCS D Tala
D D5 EXTRACTIVAS D WOS. TRANSFORMATON D CONSTRUCTION D COMERCO [gsamcm
ESPECIFICAR BU) Qb
RENTA DE MESAS, SILLAS, LONAS,MAMFARAS,EBSTRADOS, ETC.
3.- MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES
KOMBRE NOMBRE
SAS
BTLLAS
URAS
" AMPARAS
STRALOS
4.-MAQUINARIA Y EQUIPC
i s ueo il
1 GAMIONSTA ) 1/2 TON, TRARSFORTE XXX
5.- PERSONAL
WUMERD DE A QFICIO L QCUPACION T:..L'luumim -‘:; 5 OFITID L OOURACIN
[ ADEISNIST™RATIVOS 0000 | 2 ORRERQS
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.- PROCESOS DE TRABAJO

INSPALACION LE MESAS, SIL ey 02

7.- CLASIFICACION MANIFESTADA POR EL PATRON

DE CONFORMIDAD CON LA INFORMACION DECLARADA Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 73 Y 75 DE LA LEY DEL SEGURD SOCIAL ¥ LDS ARTICULOS
1FRACCION IV, 3,18, 10, 20, 22. 23, 24, 26, 28, 20, 30 ¥ 195 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL EN MATERIA DE AFILIACION, CLASIFICACION DE
EMPRESAS, RECAUDACION ¥ FISCALIZACION, MANIFIESTO A ESTA EMPRESA EN:

DIVISION ECONOMICA GRUPO FRACCION
I [ il L] W

L | Ll L L]

EL PATROM ESTA OBLIGADD EN TERMINDS DE LA LEY DEL SEGURO SOCMAL Y SUS REGLAMENTOS, A DAR AVISQO AL INSTITUTO DE CUALOUIER MODIFICACION EN SUS
ACTIVIDADES, INSTALACIONES. EOUIPOS, PROCESOS DE TRABAIC, ETC.

/A

FATRON O SUJETD DELIGADD O REPRESENTANTE LEGAL

NOMERE ¥ FIRMA

8.- PARA USO EXCLUSIVO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

RECEPCION CLASIFICACION SUBDELEGATIONAL CAPTURA AFIL - 01

HORA ¥ FECHA CLASE FRACCON PRIMA S CLASE FRACTION FRIMA %

RESPONSABLE DEL DEFARTAMENTD OE AFILISCION WIGENTIA VIGENCIA DE DERECHOS
NOMBRE Y FiRiA WOMEBRE ¥ FIRMA
NEGATIVA PATRONAL AUSENCIA FATROMAL
RATFICACION
EL SUBDELEGADO

NOMBRE ¥ FIRMA

INGCRIPCION DEL PATRGN ok MES AND
AL IM.5 5
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ﬁ iii SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO FORMA HISH 143

INFONMAIT 12 a7

sz REGISTRO EMPRESARIAL

FoLIO

E——=wnea=weasans | C=ommnwown — -] [ ewewess ] =0
ROAN 700330 5SWS |

52 73 00 00

POBLACION TELEFOND

ALVARO OEREGON

MUNIC P10 O DELEGACION POLITICA

i 5 L
oo

VTELEFONG

COLONIA

FPOBLACION

MUNICIFIO. 0 DELEGACION POLITIGA ENTIOAD FEDERATIVA CLAVE

1 [T JO

Wo! (16 BUCTHEA TR

EETA FORMA WO ES SUSTITUCION DE
NINGUN AWISD OUE TENGA GUE PRE:
SENTAR EL  CONTRIBUYENTE PARA
EFECTOS DEL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUVENTES.
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EER3 |

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
GEOGRAFIA E INFORMATICA
DIRECCION GENERAL DE ESTADISTICA

MANIFESTACION ESTADISTICA

SR, INFORMANTE: En cumplimiento del articulo 8 de |a Ley de Informacion Estadistics y Geogrdlfica en vigencia,y para etectos de sciualizar los regis-
tros de Empresss ¢ Establecimiantos, la Direccion Genersl de Estadistica e solicita gue conforme a las instrucciones y definiciones que aparecen gl rever-

50, proceda al llanado de este formata,

/3. TIFO DE MANIFESTACION (Anote en el cuadro ef nimero que 4. TIPD DE CAMBIO (S /a respuesta anterier fug 5, sefale con una \

corresponds al tipo de manifestacidn que declaral, cruz of flosf cambio (1) que repartal.

1. Apertura 1. Domicilio

2. Inscripcian al régistro 2. Razdn Social (Sin cambio de propletariol

3, Cambio de propietario 3. Nombre del establecimbenta

4, Cigre temporal 4, Actividad

5. Cambio (D 5. Pessonal ocupado

6. Clausurs
K 7.- Renoves én snual I_

1 J

rrE. NOMBRE SENERICO DEL ESTABLECIMIENTO (Eg of nombre con &l gque g aco bra a g a establecimion tos del mismo tipo, m_‘\

Tintoreriz, Misceldnea, Fibrica de Ropa, Taller Mecdnicol,

HENPRESA PRESTADORA D¢ SERVICIOS

& NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO (Es &f nombre comercial o publico con &l gue ge conoce al establegimiento, ajem.. La Esmaralds, E/ Triunfo,
Ej Trebol, Blance Gusdslgjaral.

BVENTOS ROMAN Y/0 JOSE ANTONIO ROMAN TELLEZ

7, ENTIDAD 8 MUNICIPIO O DELEGACION 9. LOCALIDAD
NO
D.F. sEusE] ATVARO OFREGON  NOSEUsSE o, ®, NO SE USE
10. CALLE NUMERD 13 CoLomIA
6 11.EXTERIOR 1Z INTERIOR
33 lra, VICTORIA
14, CODIGO POSTAL 15, TELEFONOS 16. CONJUNTO COMERCIAL (8 of establocimiento se encuentra en un

mercadn, conjunto comercial 0 ndustrial, anare 8l nombrel.

olah b o] 52 73 00 00

17. CALLES QUE DELIMITAN LA MANZANA EN QUE SE UBICA EL ESTABLECIMIENTC.

MO'SE USE

AGEH MANZANA

CALLE D Y G
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% 1. Persana Fisica

2. Buciedar] Angnima
3. Sociedad Anonima e Capital Variable

DT T e

e

('1 B CATEGOHIA JURIDICA (Cruce la Catogaria Jurrdica Que corresponds a la ompress propistaris de este establecimiento).

Si la respuetta fué 1, anote el nsmbre del propletario,

4, Qrganismo Pablico
5. Orra, Especifique

8

MO
SE USE

TSR LETANTA
- = L R =

Apeilloo paterno Apellido materna

Mombres

19. RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA PROFPIETARIA (Sofo pars
Ao resas comstiiudas como persona maral y no coma persons
frsical,

20. TIPD DE PROPIEDAD f4more of nimero que correspandal,

1. Privada
2. Piblica
3, De participacidn estatal mayoritaria
4 D participacion estatal minaritaria

puesta es ),

1, Establecimiento anico
2. Establecimiento matriz u oficina central

{Anote, ademas, of nimera de citablecimientos gue controlal ... ...
3, Establecymienta dopendicnie

21, TIPD DE ESTABLECIMIENTD fdnore &n & cuadra ef nimero gue corresponds, agregando |s mformacion complementaria gue se indwca si fa res-

mitenta, anate a cantinuacidn los datos),

272.00MICILIC DE LA EMPRESA (5 ef domicifio en que se ubica ef Estebifecimiento Matriz o Sede de la Empress es diferente ai de este estableci

Entidad

Municipic o delegacidn

Localidad

Calania

Calle

Numiero exterior Namaro Interior Cadigo postal

Telgfonos

23 DATOS DE REGISTRO (Proporcionar los siguientes datos).

RPEIN] [7I0[o[3[3[9 EN ]

157 0% persona moral no wiitice el primer casiliero]

RF.C

24 FECHA DE INICIO DE OPERACIONZES

Mey E@ Afa EEE

Registra Patronag
del IMSS

0 O A 1

Nimera de establecimientos, adermas oe esto,
qQue utiiizan @ mismz clave de Aepistro Patronal del IMSS

25 PERSONAL OCUPADOD

Agglgrtodo B No Asalariado
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{26 ACTIVIDAD PRINCIPAL DEL ESTABLECIMIENTO fAnore f nimero de s sctvided principal que desarroila ol sstablecimienial ™y

01, Extrae sigin minsral 0 recurso deif yurlo o subsusio

02. Fabrica, produce, elabors o bensficls aigin producto de cualguier indole

03, Etectus trabeos de maqguils exclashamente

04, Compra-venta de mercancia s mayoreo

05. Compra-venta de mercancis 8l menudes

08 Preata servicios de transpoiTe 08 CSr0a O DaEsaj#ros

07, Presta algun servicio financizero, de soguro o de flanzas

08, Presta servicios directaments sl pliblico en rmtaurantes, fondss u hoteles

09, Presta servicios profesionales al pltiico en despachos, oficinas o agencias sdminisrratlvas, de turismo, etc,,
10. Presta sorvicios al publico en instituciones dé 1ipo jocial camao escuelas. hospitales, Centros TECrEatIvDS, €1c.,
11, Fresis servicios personales 3l pablico en | rigs, saiones de 5 fotograficos, stc.,

12, Prestp servicios de rinta 0 alguiler de Dienes muebies o inmuebies

13. Repars o dil mantenimiento a maguing, wehiculos 0 articulos de cualguier sspecie o parte de ciios

14, Aimacena ot iculos de cualquisr eipecie

15, Presta servicios a la agricultura (incluye distributidn de agua &n oDl e risgol

16, Prests wvvicion a ta ganadenis (Pecusriow)

17, Reallza octividades de pescs o de acuscultura

18, Presta servicios pesgueros

18. Reallza obras de constryccitn

20, Orras, mspecifigue g

27 ESTABLECIMIENTOS AUXILIARES [S3/o pare matrier y sucurdales o dependmntes. Si el establecim-anto Dredts sevvici0l 8 Ia empresa prop-
raro siendo parte de ella, anote an =i cir f i que o, ngal.

1. Dficing saministrative

2. Tallur de reparackin

3. Bodegs

4, Sa'a dw ewposicidn vy ventas
5, Arga de |nvaitlgecidn

6. Otre, eipeciti

—

78 CLASE DE ACTIVIDAD (Anote ios rrey principales produetos o linea de productor en orden de importancis segin ol aporte de ngresog, indican-
do & cads caic la clave Gue oo regponda:

1. Etaborados, extraidos v/ 0 beneficiados Z Comerciaiizados 3. Servicios prestatol 4, Oras construinas
Indique tambidn el personal ocupado en cada lines
PERSONAL ND SE USE
PRODUCTOS O LINEAS DE PRODUCTOS CLAVE
DEUPADD | Ciasu di actividad par renglén
RENTA DE BIENEZ WUEPLES 8 EEEETE
- CLASE DE ACTIVIDAD PRINCIPAL ND SE USE _ o/

Para gusiguier oclarecién en & Distrito Federd! lamar 4 la Direceidn General de Extad (etice, ol 5366726, slta en Insurgentes Sue 195, Delegacion E--_‘\
nito Judrer 03810 México, O.F, En ¢l interlor conmulte la correspondiente Dirgec|dn Rogional del INEGT, o Area Estatal do Eytad(sticas Continuas.

NO SE USE
T MEXICO, D.F. 21 D ABRIL DE 2005.
CONTADOR DEL ESTABLECIMIENTD, PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL
CORRESPOMSABLE DE LA INFORMACION DEL ESTABLERIMIENTO
N Nombre legible y flrma Nafibre lgfible v fiems J
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{ INSTRUCCIONES ¥ DEFINICIONES -\
EMPRESA: aquelta persana hisica o maral, propietaria de uno o varios establecimientos bajo una 0ia denominacion (sea &ita razin soclal o namBre
del propi o},

ESTABLEC/MIENTO; unicad econdmica que an Und soia udicacidn figica, asentada en un lugar permartanta ¥ defimitsay por construccionss o Initala-
clones fljas, combing sCtividades ¥ recurion DaD 8l control 0e una 3088 &nlidad para producit blenes, comarclalizar mercancias o proporcionar serviclos.

Cada formats deberd s&r llenado con 05 02108 90 un 5610 estaniecimienta,
Para su corrégin | da, § con on s 1 definleignes = msfrucciones por nimers da pregunta.

3 TIPO OE MAMNIFESTACIDMN. S8 contidara;

1} Apeiura. Cuando i prasente ja Manifestecién Estad fstica dentro de los 30 gias sigulentes & la fecha de creacian ded estabiecimiento.

2) Imscnpcion @t Hegitro. Cuando s Dresente por primera vez (a Manifestacién Estadistica desputs de transcurridos 30 dizt ¢ (2 fecha de crea-
ciom dei establectmento.

3} Carpic o2 Dropistario, Cusnds o eitaBlechmiento pasa 2 depender de Ol rs EMpDTeLs.

4) Cierre temporal, Cuandd dar hueiga u olra motivo cess duranie un tiempo In ael eal (-9

#} Carbio. Cuanoo Nablendo Dre.entado anteriormentes fa Manifastacidn Estadivtica, we registre un cambio o mogificacidn an los datoy refersntel
Az @IMECilio, AAZGN soLial [Mempre Gue PO IMPlIQUE cCambis o+ milk‘l], actividad ;ﬂrﬁ ¥ Sersonal scupado, considerando Que Sars &l

caso especifico O perponsl ocupado, solo debe notificyrse €l o oue i Daso de uno &
olra Be (6d digulente Ghupos 0 personal asalariado 6 & 100 asalérisgon 251 & mas asalariagcs
| » § maariados 401 3 250 asatariagoy

17, CALLES QUE DELIMITAN LA MANTANA EN QUE SE UBICA EL ESTABLECIMIENTD. Para dress no urbenas, deben anctarse datos qus au-
xitien asu ubicacldn geogrdfica como orlentacion, accidentes del terreng o colindancias.

18. CATEGORIA JURIDICA,
1} Persoma Feiica. La emprats Hens eategoria |urinica de Persona Figics, cuanda no estd constituios come Persona Maral (asoclaclén, socladad,
etc.): o sea, € o los establecimiantos flguran & nombre de un individuo o pervona propivtaria, S6io debe asentarse ¢l nombre del propletario; sl

|2 empresa eitd 2 nombre de una persona fisica.

1%. RAZOMN SOCIAL. Debe anotarss wempre qus 8l Ento no per €3 & una porsana Tigics, pudiendo s&r (o persana moral una wcisdad,
asociaciin, degendencia gubernamental (federal, estatal o municipai), crganismo descantralizado, U otro,

20. TiPO DEPROPIEDAD,
1} Privsds, La rotslidad de g enpress perfonece & particulares, -
2) Pubfica, La totalidac de la smpress Divtansce 3 Estado,
3} De garticipacion sitstal mayorilans, Cuando dei 515 al 995 da fas acciones o capital 10cial de la empress partenecs 3l Estado y sl resto a par
ticulares.
4) De ganicipscion estatal minositaris. Cuando dei 1 % al 507: de Las acciones 0 capital socisl de (2 empresa pestenece al Estado y o resto 8 parth

eulaes

21.,TIPO DE ESTABLECIMIENTO,

1) Estadlecimiento unicd, i #MDield Cusnts CoOn un 100 sstablecimisnto (dste) Bara ol Sesarrolio de sus sctividedes.

2) Establecimiento matriz u oficing central. Ex of establecimiento de la emoresd #n QuUe w8 contran [as dscisiones scerca e la utilzacian an los
recursos fingnoieros, de 18 DlaNeACion v 88l control de las diferentes 3c1|viaaded Dor lievarse 2 cabo en ias diflintas unidades v sstablecimisnion
que ce ¢ dependen. En este sstabiecimisnto pueden coincigir o no, |as actividages sominisirativas o contedles.

Cusnto sz pregunta ool @ numers de astablecimisntos dependientes, se rafiere Unicamente 4 o1 Ublcades en el territorio nacional,

3} Estatlecimiento dependlente, Ey el silablecimients gue pertenece a Una empreia con varios establecimientos, sin sar éste (a matriz U ofieing
central,

DATOS DE REGISTRQO.

R.F.C. Cusndo los datos tdal Registro Federsl de Causantes sean menoras al numaro de chiilieros (como ss ol ciso de las parsangs morales), debe

dEjarse ol cspacio wacio al 1ago lZauierdo da las los corr dlentes a latras y numaeros Ejlem.:

(Ol EEEERE CEE

24, PERSONAL OCUPADO, ingluye & todas 41 Personas que Trabajan para el establecimiento en in fecha en gue & Jresanta \a manifestacion, ya wan
°  ge glants o eventuales, remuneradas & no, SDreTes & ampisados, propigtssios © no, 8 las Que Lienan |icancia por Enfermadad, vacacionas o |icencla

temporal, y a 135 gue 1e encuentran en hueiga.
— Mo amasisriado. Inctuye 3 lop propietarios y SoCios gque trabajan activamente, & loa familiares de 8stos y an Seneral 2 Cualguier Dersons Que i

baja 5n recibir pago o,
ACTIVIDAD PRINCIPAL DEL ESTARLECIMIENTO, 51 & estabiecimisnto i Sedica a 903 0 mis activicades. safiain 3 gue Thena mayor Impor-
tancia.

23

27, ESTABLECIMIENTO AUXIL IAR, S¢ tonjiders suxiliar, aguel tenta @ TiE 4 UNE BMPrEsE QuE Eresld un servicio ae APOYE 8
cualgules 3783 08 %3 MM eMpi#sas, ¥ N0 Sewrrolly ninguna de las sctividades principales do la misma. Elampio: 8l eqigbiecimisnto de una ampre-
&2 transportista dedgicado &l mantenimisnto y reparacion exclusiva de sus vehiculon.

28, CLASE DE ACTIVIDAD.
= Prodyeio o [ines de proguctos, Se rofiere 3l resuitado gue 58 obtiens de (8 actlvidad propla del establecimiento, deblendo anotarse con L& Me-

yor grechiion, En la BfiMerd COIMNE 18 DO0E SDeciticar SF materisl d8l producto Cuando exivten varias alternativas, como en al caso de mus-
ples, tapatos; el sector al Que va destinado, cuando $88 un complemento del tipo de producto, como en el caso del alquiler de magulnara ¥
equipo para |a agricuitura, o 4l 11po 08 constFUCCiAn prepondarants, camo caa habitacidn, escusias, otc, no s& acepta simplamants Yaons-

truceidn' o “contratista’’, Ejempiol

slgnitica que fasrica (1) muables mathlicod.
significa que vende {2} zapatos de nule
slgnifica aue presta of servicio (3) oe algulier ge
maguinaria ¥ equipg para fa agricuitur
significa que construye (4] hosoitales.

Muet es matdll.os
2apatosde hule
giguller 08 magulnsria y egu|pa
gara la agricuiture

hospiiaies
= Perionsl ocupedo en CRAS Iined. S COnI0erd Que &l MEMo Dersondl Dusde Intervenir an mas 08 URa [inas & proguction,

Bl e

LA MANIFESTATION DEBE SEA FIRMADA FOR EL RESFONSABLE DE LA INFORMACION ¥ POR EL PROPETARIO O RESRESENTANTE
\l.eam_a NO5E ACEPTAN SELLOS NI FACSIMIL.
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GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL MI-4
Mexico, la Cludad de g Esperanzo

| - e P =
|México, DF..a_21 1. ABHIL Ds 2005 Folio No.

APARTADO 1. DATOS DEL INTERESADO ‘

Apelido Paterno Apellido Matemna Nombre(s)
Domicilio: F 213
Calle, No. Exferior Mo Intenior
Entre e calle da D y la calle da o} :
ira, VICTORIA ALVARO OEBREGON 01168 52773 00 00
Calgnia, Delagacin C.R Telefono(s)
APARTADO 2 DATOS DEL ESTABLECIMIENTO MERCANTIL O INDUSTRIAL

ID&nomimdﬂnommbmmrﬁal: EVENTOS ROEAN

Domicilio: [ 33

Colonia Cmlagackin cP Telefong(s)

Giro(s) o actividad_RENTA 1 E BINES Fecha deinicic'de operaciones 21 DE ABRIL 20085
MUEELES &

Nomero de Trabajadores o] Sup. ocupada por uso__ 60 m2
£, Cuenta con cajones de esiacionamiento? Sl El NO l:!
APARTADO 3.

. Conoce [os tramites necesarios para 2 apertura U cperacion de suempresa? S [ccd No [ | |

"Sbl0 en caso de que la respuesta sea afirmativa, debera llenar los siguientes apartados,

APARTADO 4 MARQUE CON UNMA (X} EN EL RECUADRO CORRESPONDIENTE LOS TRAMITE(S) QUE HA GESTIONADO
O CON LOS QUE CUENTA

XX TXcenificado de Zonificacion
{ ) Para uso especifico
Espedifique Para usos de! suslo parmilidos

Para acreditacién de uto de! susio por derechos adquinidos
CEZXX Visto Bueno de Seguridad y Operacion

LT Licencia o Permiso para la Fijacién, Instalacion o Colocacion de Anuncios
Especifique o Licandia

Parmiss

L1 Revalidacién de Licencia o Permiso para la Fijacion, Instalacién o Colocacién de Anuncios

Especifique | ) Revalidacién de Licencia
{ ) Revabdaciin de Permiso
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| =7 Declaracion de Apertura

i Licencia de Funcionamiento
Especiigue: ( )Tipa A
[ )TpoB

7 Awviso de Revalidacién de Licencia de Funcionamiento para Establecimiento Mercantil
1 Aviso de Traspaso de Establecimiento Mercantil que funcione con Declaracién de-Apertura

L1 Solicitud de Expedicion de Nueva Liceicia de Funcionamiento por Traspaso de Establecimiento Mercantil
) Tipo

L1 Aviso de Cambio de Giro Mercantil de los Establecimientos Mercantiles que operan con Declaracién de
Apertura

1 Aviso de Modificacion de Domicilio del Establecimiento Mercantil que opera con Declaracién de
Apertura, por cambio de la nomenclatira del lugar en que se ubigue,

Otros (Especifique)

o B 0o S

APARTADO &.

|Expliqus brevemente las razones por las que carece de los documentos necesarios para su aperfura vy
funcionamianto

4
A

FIRMA DEL SOLICITANTE @ SU RESENTANTE LEGAL

La presente soliciud debera ser presentada ante la Direccion Géneral de Regulacion y Fomento Econdmico de la Secretaria de Daesarrclio
Economica o @l drea de Fomento Econdmico de la Deiegacon correspondiente.

REQUISITOS!:

- Sobiclid debidamante requistiaca (original y copia simpla)
- Comprobante de SomEho (Sopa semiie ¥ ONGNG DBTR COMNC
-MWﬂMmﬂmﬂmmMMDWIWMrMHmmm

o)

NOTA IMPORTANTE:
El lanado de |s presents solciiud es de cardcler woluntaro y ne imphca la sutorizacsdn e ningdn trimde
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Estos son algunos de los tramites mas importantes para iniciar las operaciones
para este tipo de ente econdmico, cabe sefalar que se mencionan de manera
enunciativa mas no limitativa, sin embargo es necesario verificar las leyes y
reglamentos de cada entidad para complementar las autorizaciones
correspondientes y operar sin ningun tipo de problema para cuando realicen
visitas por parte de los inspectores de las diversas Secretarias, a efecto de

verificar que contamos con todas las autorizaciones correspondientes.

A partir de este momento la empresa familiar debe de iniciar con una adecuada
organizacion, es decir se debe de contar con una definicién de los puestos, el cual
l6gicamente debe de estar en primer lugar el duefio de la empresa (Sr. Roman) y
las areas funcionales para el desarrollo del mismo, los cuatro hijos y la esposa se
deben de colocar de acuerdo a sus aptitudes.

Cualquier empresa por pequefa que sea, no debera de disponer de mas ni de
menos cargos de los que realmente requiere en funcion de su crecimiento y

desarrollo, por lo que se propone el siguiente organigrama:

Gerente General
Sr. Roman

) 4
Secretaria Asesor
Carmen Yerno del Sr. Roman
Lic. Rubén
J o
| | | |
Gerente de
Gerente de Ventas Contabilidad Gerente de Logistica Gerente de Compras
Viridiana Hija Guadalupe hija Francisco hijo Patricia Esposa
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Esta estructura funcional genera la existencia de diferentes subdivisiones las
cuales estaran estrechamente relacionados entre si, ya sea de cooperacion,
apoyo o subordinacién, razén por la cual deberan tener definidas sus objetivos y

funciones, asi como, el sistema para la obtencion y entrega de informacion.

Es importante sefalar que toda la familia es el consejo de administracién y se
tiene que mentalizar que todos son parte integrante de la empresa y que todos
deberan de participar en la toma de decisiones, se deberan de establecer las

politicas, planes y estrategias necesarias para que se cumplan.

Aunque mucho se ha escrito y teorizado respecto a la organizacién como funcién
propia de la gestién es indispensable para el gerente general, el crear una
estructura funcional que este basado en las actividades que deberan realizar para
cumplir con su obijetivo y esto se da en base a la divisién del trabajo.

El consejo de administracion para que funcione adecuadamente debera tener las

siguientes caracteristicas:

¢ Que sea balanceado.

¢ Que este totalmente informado de todas las actividades de la empresa.

e Que exista un compromiso para asistir a las juntas.

e Lo mas importante adn, es levantar minutas y firmarlas para que exista un

compromiso mutuo entre los integrantes.

En este caso el asesor externo Unicamente nos apoyara en la planeacién de
estrategias para ser sometidas al consejo de gobierno, para su autorizacién o
rechazo de las mismas, segun lo considere pertinente el Comité.

Cabe sefialar que el asesor interno es abogado, por lo que bien, se puede utilizar
para llevar a cabo los procedimientos de elaboracién de contratos para los
empleados, clientes, atencién a requerimientos de informacién a diferentes
organismos gubernamentales, asistencia juridica y representacién en casos de

despidos, conciliacién con los trabajadores, etc.
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Perfil de la gerencia general:

e Establecer una adecuada planeacion contable, financiera y administrativa.

e Proyeccion de ventas a corto, mediano y largo plazo.

e Examinar los presupuestos para los clientes y elaborar las
recomendaciones que estime conveniente.

e Proporcionar instrucciones al personal para poner en marcha las politicas
de la empresa, que previamente se acordd con el consejo de
administracion.

e Autorizar compras de material.

e Firmar cheques y autorizaciones de pago.

e Analizar y evaluar la eficiencia de sus gerencias, asi como supervisar

constantemente la proyeccién de ventas.

Perfil de la gerencia de compras:

e Estudio constante de mercados, proveedores, precios y créditos.

e Entregar cotizaciones al director general para su autorizacion
correspondiente.

e Verificar que las entregas por parte de los proveedores se haga de
conformidad a lo solicitado previamente.

e Verificacidbn de las existencias en almacén y controlar los maximos y
minimos de los articulos que se compraran.

e Remitir a la gerencia de contabilidad la documentacion respectiva para la
autorizaciéon del pago a proveedores.

e Contratacion de pélizas de riesgos y robos para la empresa.
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Perfil de la gerencia de ventas:

e Planear un programa de ventas mensuales y anuales, mediante la
publicidad u otros recursos que existan en el mercado.

e Proporcionar los presupuestos a los clientes para su analisis, siempre se
debera de proporcionar un trato fabuloso al cliente.

e Entregar a la gerencia de logistica las ventas realizadas para su atenciéon
procedente.

e Elaboracién de facturas de venta.

e Informar a la gerencia de contabilidad de la venta realizada para su cobro
posterior.

e Verificar que se cumplan los objetivos planteados en las ventas mensuales

para lograr el objetivo anual.

Perfil de la gerencia de logistica:

e Analizar todas las ventas que se efectuaron para realizar la requisicién de
compra.

e Entrevistar al personal de logistica que se requiere para la realizacion del
trabajo requerido.

e Enviar la relacién del personal de nuevo ingreso para su afiliacion ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

e Proporcionar a los trabajadores el equipo de seguridad necesario para la
realizacion de los trabajos requeridos.

e Verificar que los trabajos se lleven a cabo conforme a los presupuestos
autorizados, en caso contrario analizar la posibilidad de ajuste en los
costos para su préxima atencion.

e Entregar los trabajos con un dia de anticipacion al pactado, ya que en caso

de modificaciones estas se podran realizar sin ningun problema.
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Perfil de la gerencia de contabilidad:

e Registro diario de todas las operaciones contables de la empresa.

e (Calcular n6minas e impuestos correspondientes.

e Registrar y proporcionar el alta a los trabajadores ante el IMSS.

e Llevar un adecuado control sobre los Bancos.

e Establecer una caja chica para los gastos emergentes, de conformidad a
las politicas propias de la empresa.

e Proporcionar informacion diaria al gerente general de los movimientos
bancarios.

e Efectuar el pago a proveedores, previamente autorizado por el gerente
general.

e Establecer las politicas de crédito para los clientes en compafia del
consejo de administracion.

e |levar a cabo la cobranza de los clientes.

Es importante senalar que el cumplimiento de estos objetivos y con el personal
que se tiene para el desarrollo del mismo, se obtiene como resultado que la

empresa inicie con una adecuada planeacion.

Una vez que se analicen las utilidades que se obtuvieron por el arrendamiento de
equipo, es necesario conseguir la autonomia, y esto se conseguira comprando los
equipos que constantemente se rentan, como lo son las mesas, sillas, lonas,

mamparas, estrados, etc.

Es importante que la empresa cuente con un sistema presupuestario que
proporcione un proceso formal que conduzca a una meta global y a objetivos
departamentales y para lograrlo es necesario contar con procedimientos de
control que le permitan a la administracion asegurar que dichos objetivos sean

convertidos en realidad.

El control presupuestal permitira a la empresa determinar la direccibn mas

provechosa para la toma de decisiones en cuanto a la inversién de utilidades.
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El consejo de gobierno debe establecer los objetivos, politicas y predicciones en
cuanto al volumen de operaciones, ingresos netos por ano, rendimiento, posicién
financiera, inversiones en capital y otros factores que se consideren importantes

para determinar el tipo de inversion que se efectuara en el futuro.

Con estas disposiciones se considera que el negocio es un éxito para perfilar
como una de las grandes empresas a nivel nacional, otras recomendaciones que

se harian para un mejoramiento en la empresa son:

e Elaborar planes financieros a corto plazo que seria de un afo y a largo
plazo 5, 10, 15 afios etc.

e Organizar cursos de mejora continua para el personal directivo y operativo
de la empresa sobre las areas en que se desempenan.

e Mantener al dia las politicas de la empresa en forma ascendente y
descendente.

e Llevar a cabo el proceso administrativo al pie de la letra (planear,

organizar, dirigir, controlar y supervisar).

En un articulo publicado en el periddico el universal, el dia 09 de febrero de 2005,
senala que, “el 90% de las empresas mexicanas son familiares, y de ellas el 60%
no sobreviven a la segunda generacion por falta de planeacion y previsiones’,
concluyé la firma de analisis Price Watherhouse Coopers, por lo que es

importante considerar lo siguiente: Al cliente siempre se le debe de proporcionar

lo que pida, va que de un buen servicio depende que nos hablen para

proporcionar otro buen servicio.
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Conclusiones

Al término de este trabajo de tesis y derivado del andlisis e investigacion
efectuado a este tipo de empresas, me he percatado que las mayoria de las
empresas mexicanas son familiares tal es el caso de: Bimbo, Cemex, Televisa,
etc.; las cuales iniciaron con una idea empirica en la forma de realizar sus
negocios, sin embargo en base a una adecuada planeacion administrativa,
contable y financiera se ha obtenido el éxito no solo a nivel nacional sino

internacional.

En apego al caso practico que se esta presentando, por parte de los duenos de
las empresas familiares se obtendria el éxito en sus empresas, toda vez que es
necesario que se le de un estricto seguimiento a la planeacién, lo cual repercute
en la organizacion y a su vez en los objetivos planteados al inicio de las

operaciones de una negociacion.

Con el presente proyecto se invita a todo aquel lector a no desviar su atencion en
las empresas familiares, que si bien es cierto no tienen una idea clara en cuanto a
la administracion ni cultura empresarial, en muchas ocasiones no se acercan con
personal profesional adecuado para que estos a su vez, puedan brindar un

adecuado servicio.

Es obligacién y responsabilidad de los contadores y administradores, proporcionar
a todos aquellos empresarios familiares la asesoria y respaldo en cuanto a sus
actividades, contribuyendo al desarrollo sostenible de las empresas familiares
mexicanas y asi asegurar la continuidad de las mismas bajo los preceptos de

excelencia.
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La empresa que desarrollo el Sr. Roman si se hubiese apegado a todas aquellas
recomendaciones que le sugeria el contador, no hubiese desaparecido del
mercado, toda vez que el Sr. Roman contaba con la vision para hacer negocios, si
dicha virtud la hubiese canalizado con las recomendaciones en cuanto a la
planeacion, en la actualidad seria una de las empresas lideres en el ramo de

arrendamientos para articulos de fiestas.

Con el apoyo para este tipo de empresas, da la oportunidad a todos aquellos
contadores y administradores a desarrollarse profesionalmente con ellos mismos
en el crecimiento de sus expectativas, ademas de la creacion de empleos y apoyo

a las finanzas publicas.
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