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Introduccién

os desastres son fendmenos que afectan hoy en dia a todo mundo por los
dafios que estos ocasionan entre la poblacion, pueden ser entendidos como toda
aquella manifestacion de la naturaleza; refiriéndose a cualquier expresion que
adopta como resultado de su funcionamiento interno, y que pueden presentarse con
cierta regularidad o de aparicién extraordinaria y devastadora. Entre los primeros se
encuentran las lluvias y en los segundos se encuentran los terremotos, “tsunamis” o

maremotos.

Sin embargo, se puede decir que no todos los fendmenos naturales son desastrosos, se
consideran como tales cuando los cambios producidos afectan una fuente de vida, y

ocurren en situaciones de vulnerabilidad (PREDES,1983).

Por otro lado la falta de conciencia entre la poblacion ha ocasionado que no se tome en
consideracion el lugar donde se va ha vivir lo cual pone en riesgo a la comunidad y al
progreso poblacional (Bordieu, 1973). Y las oportunidades reales entre las distintas
personas estén influenciadas por la diversidad de circunstancias personales (Edad, sexo,
discapacidad, propension a la enfermedad, talentos especiales, genero, etc.), asi como

disparidades en el ambiente natural y social (Sen. y Foster, 2003).

De tal forma la poblacién al no tener un criterio sobre las zonas no autorizadas para la
vivienda han ido causando grandes desequilibrios en el mismo lugar propiciando la
conglomeracion de la poblaciéon (Cabrera,1982) por tal razén, el individuo al no
percatarse de estos problemas, modifica dristicamente el lugar por desconocer los
elementos necesarios y poder comprender los fendmenos que ocurren (Valencia, 1983).
Y percibiendo la esperanza de una vida mejor. Sin embargo ante los continuos
desplazamientos intraurbanos de las familias pobres, la acumulacion de condiciones de
vida precaria, la falta de apoyos institucionales ,marginacién y pobreza (Morfin, 1984:

en Enriquez A., 2003 ), han hecho que dltimamente se busque el mejoramiento de las

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala Meéxico, 2004.
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condiciones de vida del ser humano solo que para ello hay que lograr un mayor nivel de
seguridad y supervivencia en torno a las acciones y reacciones que se dan en su entorno,
lo cual se logra a través de la comprension de la interaccion del mismo con el medio
ambiente (Duque,1990).

La falta de vivienda es uno de los multiples problemas a los que la poblacion se
enfrenta y la cudl culturalmente a sido factor para que esta vaya teniendo una serie de
constantes cambios entre las sociedades contemporaneas (Bonfil, 1993) lo que se
traduce en serias dificultades para que el individuo hoy en dia pueda tener la
oportunidad de tener una vivienda propia, debido a las circunstancias de no contar con
un espacio propio, economia estable, estilo de vida propio y sobre todo el conocimiento
de un lugar que sea valorado como apto para la construccion de una vivienda digna para

su familia (ACCS, 1988).

Se considera que gran parte de la poblacién en la actualidad se encuentra inmersa en
una zona de alto riesgo y mucha mds se aventura para habitar zonas inapropiadas,
carentes de servicios (Sudra, 1975) y en muchos de los casos, estos adquieren una
actitud y comportamiento irracional debido a que les da lo mismo vivir en una ladera,
barranca, dreas minadas, zonas de derrumbes, etc. Ademas de utilizar materiales que no
representan seguridad en la construccién de su vivienda por lo que una catdstrofe por
minima que sea representa un peligro, dando lugar a presentarse una falla estructural en

el momento del colapso originando serios problemas a sus ocupantes (Nichols, 1976).

La falta de conciencia entre la poblacion ante las catdstrofes naturales ha sido uno de los
elementos que mds han venido preocupando en la actualidad al Psic6logo debido ha que
no se cuenta con la informacién necesaria sobre los riesgos que representan los
fendmenos naturales, el hombre no tiene la minima intencidn por preocuparse del peligro
al que se interna al vivir en una zona de riesgo (Sims. y Baumann,1972) en donde puede
presentarse un fendmeno sumamente repentino € imprevisto, trayendo consecuencias

devastadoras y que afecta tanto en forma individual como colectiva (DOF, 1996).

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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El objetivo del presente trabajo tiene como finalidad realizar una investigacion
documental como primer momento sobre los desastres naturales y las zonas de riesgo, y
analizar que personas construyen en estas zonas y bajo que medios lo hacen, para asi,
elaborar la propuesta que permita la sensibilizacion de la poblacién ante el peligro al que

estan expuestos, al vivir en una zona de alto riesgo.

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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Resumen

La poblacion que es afectada por fendmenos naturales destructivos se
enfrenta a una situacién lamentable por falta de visiéon a un mejor
nivel de vida, donde los proyectos de progreso no son analizados.
Para prevenir esta situacion, se requiere que este informada no sélo
cuando ya ocurri6 el desastre, sino desde que se decide vivir en algin
asentamiento.

La comprension psicoldgica del ser humano que vive en una zona de
riesgo requiere del entendimiento de sus necesidades presentes, y sus
conductas no racionales ante el peligro que se encuentra latente en
su vivienda.

Vivir en una zona de riesgo requiere de un estudio minucioso, que
nos permita conocer la vulnerabilidad a un fendmeno natural o
artificial, esta depende de nosotros, el cuidarnos para estar a salvo,
protegidos o seguros, requiere que seamos conscientes al enfrentar
situaciones de riesgo, siendo cuidadosos al elegir un lugar donde
vivir, conocer acertadamente los medios de seguridad y la forma de
mitigar el peligro.

La organizacién comunitaria, como se sugiere en esta tesina sin
importar las creencias, partidos politicos, clase social o raza permitira
tener una vision para asumir la situacion de peligro y riesgo en que
viven las zonas en riesgo; pero sobre todo brindard la oportunidad de
recuperar la confianza, participacion, cooperacion y solidaridad para
que al conjugarse estas se detectan las carencias entre la poblacion y
nos permita realizar diagndsticos, elaborar planes y programas
enfocados a mitigar el riesgo en zonas irregulares.

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.

X



Capitulo 1

1viendasen

/ onas de Riesgo

“La importancia del asentamiento humano como detonador del urbanismo
y del surgimiento y conformacion de la vivienda es fundamental porque sélo
entendiendo esta realidad historica tenemos la capacidad de explicarnos el presente”

Ernesto Velasco

1.1 Vivienda

La vivienda sin lugar a duda es uno de los temas mdas estudiados de la
problematica urbana, la cual desde hace varios afios, ha sido objeto de
importantes propuestas, planes y programas oficiales. Esta ha sido considerada
como una estructura construida por el hombre para responder a ciertos

requerimientos de la vida cotidiana de una familia (Chombart, 1959).

La vivienda entendida como un sistema donde vive el hombre y la casa como un

espacio privado son la materia de este espacio urbano con identificaciéon y de



CapituloI Viviendas en Zonas de Riesgo ] José Juan Gonzdlez Mayén

donde se establece que la vivienda es el conjunto del hdbitat, en donde se
localiza el espacio individual que es la casa que, como producto de lo individual,
en casi todas las culturas es sagrado. En ella se da el desarrollo intimo particular
del hombre; es la expresion mds acabada de la cultura, entendida como ese
conjunto de reglas imperceptibles y no escritas que permiten la permanencia del

hombre (Alba y Velasco, 1988 en: Perlo, 1990).

En sus origenes basicamente se remitia para proteccion del hombre de un medio
ambiente adverso; posteriormente ante las necesidades de esta se empezaron a
necesitar espacios para relacionarse, producir y para almacena bienes, y luego se
requiri0 desarrollar también un conjunto de actividades cotidianas individuales

diferentes para cada uno de los miembros de la familia (Villavicencio, 1991).

La vivienda es mds que una mercancia, es ante todo un medio para mejorar las
condiciones de albergue material de las familias y que puede ser al mismo tiempo
un instrumento para la democratizacion, por lo tanto, debe promover la
multiplicacién de propietarios y reducir la vivienda de renta (Perlo, 1990) asi
mismo para que una vivienda cumpla con su funcién debe responder a diferentes

tipos de requerimientos.

¢ Aquellos de tipo general que provienen de todos los grupos familiares y que
son bdsicamente, cobijarse de la intemperie y proteccion del medio

ambiente.

¢ Aquellos que varfan de un grupo familiar a otro de acuerdo a las

caracteristicas propias del grupo.

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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De esta manera la funcionalidad de la vivienda dependerd de la existencia de
espacios que permitan efectuar las actividades requeridas, es decir respondan
adecuadamente a lo solicitado. Actualmente, las funciones habitacionales se
satisfacen no s6lo mediante los espacios privados de la familia sino, también a
través de un conjunto de espacios de uso colectivo que complementan la

construccién familiar (Villavicencio, op. cit ).

De esta forma la vivienda pasa de ser un simple cobijo a vivienda ampliada, de ser
unidad casi rural a una organizacion mas urbana partiendo de aquella situacion
provisional en que el usuario obtiene un espacio minimo donde albergarse y unas
posibilidades de explotacion rural del resto de la parcela, dando como resultado
que vaya canalizando su capacidad de inversion en la mejora de la vivienda

(Busquetsi, 1999).

De esta forma es como se entiende por condiciones de habitabilidad, a las
condiciones de vida que la vivienda le permite a sus ocupantes, por lo tanto estas
condiciones dependerdn de: el tamafio de la vivienda, el nimero de cuartos, el
estado general de conservacion y los materiales, los servicios disponibles y

también la calidad de los espacios circundante (INEGI 1990).

Por lo tanto el problema de la vivienda se le considera que es el resultado de las
condiciones de nuestro desarrollo y es provocado por factores diversos.
Actualmente se trata de un problema de ingresos ya que el salario minimo alcanza
los niveles mas bajos que oscilan, como diria Paul Vogler, entre el minimo para

vivir y el minimo para no morirse (Waisman, 1987).

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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1.2 Tipos de Vivienda

El que un espacio permita desarrollar cierta actividad no elimina su funcionalidad
para el desarrollo de otras actividades en el, sin embargo ello puede conducir a
deteriorar la calidad del espacio si esta doble funcién no es prevista con
anterioridad, también pueden surgir problemas funcionales cuando se modifican
las demandas que se le hacen a la vivienda por el cambio de necesidades o
requerimientos asi el fendmeno migratorio y los asentamientos se han consolidado
de forma desigual y su explicacién se debe de manera determinante, a la diversa
disponibilidad de infraestructura y servicios asi el patron de asentamientos, esta
determinado por los distinto estratos socioecondmicos, de tal manera que la

vivienda esta clasificada como precaria, popular y residencial.

La primera, esta construida con materiales perecederos, estd definida por la
tenencia irregular del suelo o en proceso de regularizacion: asimismo no cuenta
con servicios de infraestructura sélidos y sus habitantes perciben ingresos por
abajo del salario minimo. La segunda de mayor antigiiedad que la precaria, estd
mds consolidada legal e infraestructuralmente, si bien presenta deficiencias en
cuanto a servicios; el ingreso promedio de sus pobladores es de 1 a 2.5 veces el
salario minimo. La vivienda residencial cuenta con mds dotacion  de
infraestructura y una vialidad mejor organizada; el 4drea de esta modalidad supera
los 250 metros cuadrados, y sus moradores ganan ingresos cinco veces por encima

del salario minimo (Iracheta, 1984).

La disfuncionalidad que puede presentar la vivienda en la actualidad se produce
por la necesidad de ejecutar en forma masiva, viviendas que respondan a una
demanda creciente. En México las viviendas de interés social promovidas por el

estado, constituyen una respuesta importante a las necesidades de vivienda de la

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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poblacion de bajos ingresos de las ciudades, limitaciones econdmicas para adquirir
la alternativa que mds se adapte a sus necesidades, asi se tiene que el alto costo de
la vivienda, hace que las familias de bajos recursos disminuyan de manera drastica
sus demandas habitacionales, aceptando soluciones que pueden pagar pero que, de
ninguna manera, incorporan ni los espacios ni los servicios que se requieren en la

actualidad (Villavicencio, 1991).

Es asi como en la zona metropolitana de ciudad de México las viviendas que se
han producido se han caracterizado por sus diferentes precios, procesos de
produccion, formas de financiamiento y caracteristicas técnicas, se puede
distinguir la vivienda que esta destinada a la poblacion de ingresos altos y la que

se ofrece a la poblacién de ingresos medios y bajos.

Por lo tanto la produccién de una vivienda de consumo significa la construccién
de un espacio minimo, con los servicios indispensables incorporados y que cumpla

unos minimos estdndares funcionales (Busquetsi, 1999).

La vivienda para los sectores de altos ingresos se trata de una solucién de buena
calidad y que desde el punto de vista funcional, responde de manera adecuada a
las demandas de sus usuarios porque ha sido construida por encargo o por
promotores inmobiliarios privados que requieren venderla en una plazo razonable
(UNAM, 1992). Por su parte la vivienda para los sectores de menores ingresos es
sin duda mayoritaria en general se considera como vivienda de autogestion,

autoconstruccion o popular y a la vivienda de interés social.

A la vivienda autogestionada popular se le define generalmente como vivienda

auto construida y esta muy relacionada con la urbanizacién popular que ha

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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caracterizado al proceso de extension territorial. La vivienda popular
autogestionada ha surgido en wurbanizaciones irregulares y ha desarrollado
mediante procesos de construccion muy largos, en los cuales participan los
miembros de la familia usuaria y también mano de obra asalariada en las etapas

mas especializadas.

Por su parte, la vivienda de interés social son promovidas por organismos del
estado y los recursos para esta vivienda provienen principalmente de los aportes
del sector privado, por lo tanto la vivienda una vez producida es ofrecida en el
mercado a través de dos mecanismos principales: la propiedad y el alquiler.
Villavicencio (1991), asi mismo encontré6 que este mercado ha tenido un
crecimiento considerable el cual entre 1971 y 1982 era de 938,421 viviendas y

para el periodo de 1983 a 1990 alcanzo 1°978,633 viviendas.

Asi mismo Sundra (1975) realiz6 una tipificacién considerando vivienda de los
sectores de bajos ingresos y considerando los aspectos fisicos de equipamiento, de
tenencia y localizacién para ello propone vivienda en paquete de renta en esta
contempla la vecindad, departamento y cuartos, asi como ciudades perdidas
vivienda en paquete de uso sin renta o de arrimados, ciudades y alojamiento de
empleados, vivienda en paquete de propiedad o de autoconstruccidn, vivienda en

paquete de propiedad y renta o del sector publico.

Connolly (1988), Coulomb y Dahau (1993) realizan una diferenciacién a la
vivienda tomando como base las caracteristicas del mercado, vivienda del sector
publico vivienda del sector popular 0 no controlada. Stolarske (1982) desarrolla
una propuesta més para la vivienda, considerando las caracteristicas fisicas, la

dimension socioecondémica y la dimension legal y de acuerdo a las modalidades

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
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habitacionales las ubica de 12 tipos. Casa auténoma independiente, vivienda
autébnoma popular, vivienda de interés social, vivienda cldsica, fraccionamiento
clandestino, invasion, Condonimio horizontal, vecindad prepositiva, ciudad
perdida, departamento de alquiler y condominio vertical, vivienda publica

terminada, vivienda publica progresiva.

1.3 Vivienda de Alto Riesgo

La ausencia de disefios y estructuras sismo-resistentes en zonas propensas a
terremotos es una forma de vulnerabilidad fisica ligada a la técnica y a la
economia. Pero una vez demostrado que en los estratos econdmicos bajos existen
formulas que permiten obtener una vivienda o bien edificar una vivienda que les
garantice la debida seguridad a sus ocupantes en caso de terremotos. Debe
aclararse que no existe tales construcciones totalmente anti-sismicas en el sentido
de que siempre habrd un terremoto de unas caracteristicas y de una magnitud tales
que podra destruir cualquier edificacion, por bien construida que ésta esté (Davis,

1980).

En general, los segmentos pobres de la poblacion contindan albergando a sus
familias en casas construidas por etapas, en condiciones materiales e higiénicas
insatisfechas, sobre terrenos ilegalmente ocupados y con acceso limitado a los
servicios publicos. Para ello emplean dreas con déficit de vivienda muy
acuciantes, contextos de muy bajos recursos y tecnologia muy escasa, y también
en aquellas coyunturas donde se acepte o se requiera la intervencion del usuario,
originando asi una rapida y obligada urbanizacién en algunos de estos barrios y en
donde con la participacion de estos se pretende asegurar la confianza de los
residentes y conseguir un cierto control sobre la poblacion de los asentamientos

marginales (Busquetsi 1999).
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PREDES (1983) y Aguilera (1988) proponen que una vivienda cuando se mueve
puede ser segura y resistente para el medio en que uno vive, pero con el paso del
tiempo, debido al uso y la falta de mantenimiento, podrd deteriorase y debilitarse
hasta un limite en que resulta un potencial sepulcro para sus ocupantes vy
consideran que hay pueblos que han sido construidos desde su origen sin ningtin o

con muy poco criterio de seguridad y puede llamarseles vulnerables por origen.

Adicionalmente hay pueblos enteros, casas, canales de riego, reservorios, puentes,
etcétera que con el tiempo van envejeciendo y debilitdindose, debido a los factores
sefalados, a lo cual denominaremos vulnerabilidad progresiva, de esta forma el
riesgo en ocasiones proviene del inadecuado desarrollo de los asentamientos
humanos, no sélo en términos de localizacién de los mismos en zonas amenazadas
por fendmenos de inestabilidad o por la posible influencia de peligros de origen
industrial o tecnoldgico, sino también por el desorden urbano, la pérdida del

espacio publico y el bajo nivel de saneamiento ambiental.

Ante esta situacion los usuarios deben aceptar unas pésimas condiciones de
vivienda, frente a la imposibilidad de conseguir otro alojamiento o bien aceptar
construcciones en zonas que se caracterizan por un estilo de construccion en la
cual facilmente podria ocurrir una falla estructural, incluso en el caso de sismos
pequeiios; falla que representa un peligro particular para sus ocupantes durante el
colapso, por los materiales o bien la forma de estar construidas a pesar de mostrar
grandes variaciones por lo comun son de arcilla lodosa, arcilla y ladrillos, o
piedras con poco refuerzo de madera o concreto, asi como las construcciones de

muros de piedra de rio, de campo y adobe (Saidi, 1963, Michel 1976).
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1.4

Poblaci(’)n

En la ciudad de México la poblacion ha ido creciendo considerablemente sobre
tierras agricolas y pequeiias localidades, absorbiendo y conformando un gran
asentamiento de poco mds de 15 millones de personas (Iracheta, 1984) asi mismo
Delgado (1988) encontr6 que a partir de 1970 se inicio un crecimiento
demogréfico y urbano muy complejo diferente al que se habia venido dado y que
ha sido calificado como de rompimiento de la ciudad tradicional y sefiala que
presentan como caracteristica bdsica el crecimiento expansivo de la periferia y el
despoblamiento y cambios del uso del suelo en el drea, este crecimiento y
distribucion de la poblacion se ha dirigido a las autoridades politico

administrativas para quienes ya no habia hacia donde crecer.

Esta situacion de falta de espacio Cabrera (1982) la expone como una
preocupacion que se generalizo al enfrentarse a graves desequilibrios que se
originaron entre la poblacion numerosa y los recursos naturales dejando claro que
las regiones congestionadas se han caracterizado por tener una gran inversion en
capital econémico y social y de cierta manera afines y en donde se aplican

controles a la expansion en regiones irregulares.

Hansen (1965, en Fuentes 2003) hace notar que las necesidades de inversion social
en las regiones atrasadas resultan relativamente grandes y su equipamiento en
cuanto a esta hace consideraciones y expresa que la productividad marginal no
favorece la concentracion mucho menos la inversion social en dichas regiones.
Bourdieu (1973) advierte que dentro de la poblacion, la clase social no es
expresada tan solo en razén de su situacibn o posicién en una sociedad
determinada, sino esta es analizada por los vinculos que establece con otros

grupos sociales y ante lo cual considera que la clase social
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Debe muchas de sus propiedades al hecho de que sus individuos que la componen
entren deliberadamente u objetivamente en relaciones simbdlicas que al expresar
las diferencias de situacion y de posicion, segiin una logica sistemdtica, tienden a

trasmutarlas en distinciones significativas.

Analizando esta situacion, Sen (2003) considera que entre la poblacion las
oportunidades estdn dadas por circunstancias personales (edad, sexo, discapacidad,
propension a la enfermedad, talentos especiales, género, maternidad entre otros)
asi como disparidades en el ambiente natural y social. Por su parte Fuentes (2003)
encontrd regiones congestionadas caracterizadas por una densidad de poblacion,
la cual se concentra en un espacio especifico por la actividad comercial e
industrial, asi mismo observo regiones atrasadas con un bajo nivel de vida y una

marcada diferenciacién en cuanto a su estructura productiva.

Por su parte Looney y Fredriksen (1981) esbozan que para evitar juicios al
momento de agrupar a la poblacion se debe optar por emplear una regla basada en
el andlisis de conglomerados como instrumento para clarificar de forma regional a

esta.

1.5 Lugar

Un desastre generalmente produce dafios en un segmento de la sociedad asentada
en una zona determinada, los dafos producidos a los edificios en casos de
terremoto suelen acaecer por causas de fuerzas horizontales que se ejercen contra
las edificaciones y que estdn construidos para resistir fuerzas verticales o bien por
la resistencia desigual de los elementos estructurales a fuerzas destructivas. lacopy

(1964 en Nichols 1976) infiri6 que existen factores que provocan que los dafios a
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la vivienda varien notablemente teniendo como causa el sitio, acertando que el
dafio a las edificaciones fue mas severo en las construidas sobre depdsitos de
aluvion y no sobre las construidas en suelo firme, en algunas dreas los
deslizamientos de tierra representan un peligro mas grande debido a que cientos de
chozas pobres se construyen en pendiente y declives cerca de las ciudades,
originando que la vulnerabilidad fisica y los asentamientos humanos en zonas
expuestas a riesgos sea mayor. Asi ONAE (1987) encontré que a pesar de los
riesgos y peligros, gran cantidad de gente construye sus casas en espacios urbanos
inundables, laderas deslineables y empinadas, esto generalmente no lo hacen por
amor al rio o paisaje, sino por carecer de opciones y lo poco que ganan no les
permite comprar un terreno seguro y estable y llegan a estos lugares por medio de
invasiones, promovidas en la mayoria de los casos en visperas electorales, por
traficantes de votos, quienes los ayudan para adquirir sus viviendas legales, pero

carentes de toda responsabilidad frente a los problemas existentes.

Coulomb (1991) considera que es conveniente poner un freno al fenémeno de la
expansion espacial en las grandes ciudades y se debe dar un uso mds racional al
espacio ya urbanizado pues el no hacerlo implica replantear los procesos de
expulsion de la poblacion y de sustituciones del uso habitacional, Enriquez (2003)
considera que las posibilidades de conseguir un crédito para obtener una vivienda
cuando se tiene un empleo formal resulta facil, sin embargo cuando este es
precario y en peor de los casos nulo, dificulta en gran medida cualquier proceso,
por lo que plantea que las politicas actuales en materia de vivienda deben de dar
mads apoyo a la poblacion de bajos recursos para que puedan contar con un techo
legal debido que la gente de estas zonas a convertido a la invasion de terrenos

ejidales en una estrategia para el resguardo y la sobre vivencia.
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1.6

Por lo que Sen y Foster (2003) esbozan que si el objetivo es centrarse sobre la
oportunidad que tiene el individuo para ir en busca de espacios, habrd que tomar
encuenta no solo los bienes primarios que posee una persona, sino también las
caracteristicas personales relevantes que gobiernan la forma de promover sus

acciones, considerando estas acciones.

Maskrey (1993) manifiesta que la gente en diversas ocasiones se emplea en ir
poblando terrenos que no son buenos para su vivienda, por el tipo de suelo, por su
ubicacién, por los fenémenos que se desarrollan entre los que estdn avalanchas,
deslizamientos, inundaciones y aun sabiendo de esta situacion realizan
construcciones muy precarias sin buenas bases o cimientos de material
inapropiado que no tiene la resistencia adecuada, cuando no existen condiciones
econdmicas que permiten satisfacer las necesidades humanas (dentro de las cuales
debe contemplarse la creacion de un habitat adecuado) trayendo como

consecuencia que los pueblos sean mas vulnerables a los desastres.

Berberian (1978) al analizar los asentamientos humanos en zonas irregulares
encontré que ante un sismo se produjo desprendimiento de una serie de rocas,
tierra y las casas construidas ahi quedaron sepultadas provocando asi mismo una

gran cantidad de muertos y viviendas destructivas.

Servicios

En América latina, las poblaciones al presentar una larga experiencia en la forma
de organizarse en la reivindicacion y la gestion de sus necesidades bdsicas, tales

como, vivienda, alimentacion y agua potable, la mitigacion de los desastres
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asociados a amenazas naturales es solo una actividad mdas que tendrd que asumirse

(Davis 1983).

Villavicencio (1991) al analizar las viviendas actuales encontré que la mayor parte
de estas disponen de agua dentro de la misma y estas estdn acondicionadas con
algun tipo de drenaje para aguas negras, asi a pesar de esto también considero que
son estos los que presentan una mayor problemdtica, por lo que al estudiar las
condiciones de habitabilidad de la vivienda y su entorno asi como de los elementos
que contribuyen a determinar y conocer el comportamiento de la estructura
urbana, las formas de vida de la poblacién y los planteamientos oficiales en

relacion a el destino de recursos en la obtencidn de servicios.

Ante esta circunstancias, Morfin y Sdnchez (1984, en Enriquez 2003) consideran
que la conformacién de los asentamientos humanos irregulares no son resultado de
invasiones, mas bien son estrategias de ocupacién hormiga que tienen como fin
que las gestiones sociales sobre los servicios Yy la regularizacion de la tierra se
conviertan en tarea inalcanzable por todo lo que implica esta accién. Asi es como
para Hansen (1965 en Fuentes 2003) considera que las regiones atrasadas se han
caracterizado por el bajo nivel de vida y en donde las inversiones por parte del
gobierno son escasas y deduce que ante esta situacion se debe invertir grandes
cantidades en las regiones atrasadas para el equipamiento que favorecerd las dreas

atrasadas.

Debido que para Ramirez (1991) los elementos del hébitat urbano son el contexto
social y material y los sistemas realizados por el hombre como son edificios,
lineas vitales o infraestructurales, centros de produccidn, servicios y la gente que

los utiliza para tener un mejor beneficio, se debe contar con el apoyo técnico y

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.

30



CapituloI Viviendas en Zonas de Riesgo ] José Juan Gonzdlez Mayén

financiero por parte de las autoridades gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales. Ante, esta situacion Davis (1983) confia en que debe
considerarse como un proceso de transformacién las condiciones de vida y las
relaciones de produccién (econdmicas, territoriales, ecoldgicas, sociales, culturales
y politicas) que determinan las oportunidades especificas y asi ante esta situacion
de amenaza para la vivienda poder resolver los problemas inmediatos por la

poblacion.

1.7 Seguridad y Proteccion Social

Una mitigacion para el cambio necesariamente involucra modificar en algo la
economia politica y requiere de una estrategia que tiene que ser asociada a las
poblaciones que padecen vulnerabilidad y padecen desastres (Hewipathirane,
1977). Asi mismo Maskrey (1984) encontré que la mitigacion popular podria
verse como una actitud con dos ejes, el primero como de aplicacion de medidas
especificas de mitigacién y el segundo de profundizacién de la conciencia hacia la
vulnerabilidad asi como de organizacion social, la cual es necesaria para eliminar
la mitigacién y lograr un equilibrio entre los ejes y puede evitarse mediante un
mejoramiento en las construcciones nuevas asi como en la ya existente y que
ademds deben incorporarse medidas de proteccidon contra inundaciones, la
construccion de diques y otras formas de defensa riberefia, la implementacion de
obras a gran escala como es la canalizaciéon de rios, el manejo de cuencas
hidroldgicas y la reforestacion, asi como la implementacion de politicas y normas
de planificacion urbana y regional una urbanizacién controlada de terrenos

irregulares.

Para ello Busquetsi (1999) considera que es necesario realizar una serie de

propuestas que agrupen de forma dominante los procesos de urbanizacion
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marginal y que a partir de ello el inmigrante pueda realizar su propia casa

permitiéndole al mismo tiempo la transicion o integracion al medio urbano.

Currie (1992) afirma que el estado deberia compensar la atraccion artificial de las
principales ciudades dotando a las mds pequefias buenas de comunicaciones y
servicios facilitando a la gente de estas que disfruten del comercio, trabajo y
prosperidad con las nuevas industrias que brindan la oportunidad de trabajo y con
ello se tenga una consecuencia de que los representantes politicos sufran una

fuerte presion por parte de los intereses locales.

Asi los procesos tradicionales del disefio que conciben la vivienda como un
proceso terminado que ha llegado a limites en donde es necesario llevar los
servicios que representan un proceso de mejoramiento de la ciudad y que trae
como consecuencia el que la construccidon ya no sea barata, esto ha dado lugar a
que en nuestro pais, la planeacion vaya siempre detrds del problema del
asentamiento urbano y con ello procurar siempre la regularizacion de los
asentamientos urbanos, por lo que resulta importante insistir que el problema de

modernizacion en la vivienda debe ser la calidad de vida de sus ocupantes.

Por lo tanto Aguilera (1988) considera que el reto social para las autoridades es
brindar a los millones de seres humanos la oportunidad de un trabajo, para poder
obtener mejores ingresos para cubrir el costo de una existencia digna y poder
aspirar a la vivienda predominantemente unifamiliar, construida por compafiias
inmobiliarias o constructoras con financiamiento bancario y ajustados a las normas

municipales.
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Ante esta situacion Fonhapo (1987) sugiere la creacion de una politica de vivienda
popular innovadora capas de atender las necesidades de vivienda de la poblacion
de mds bajos ingresos, principalmente la no asalariada y manifiesta que se debe
dar financiamiento publico a programas de lotes y servicios ,vivienda progresiva,
vivienda mejorada, vivienda terminada y de apoyo a la producciéon y distribucion
de materiales para la autoconstruccion; asi como de buscar el mejoramiento y la
introduccion de las principales servicios habitacionales. Por lo que sugiere la
innovacion en cuanto a la politica de vivienda popular basidndose en aspectos:
Creacion de un organismo financiero que nazca de la necesidad de apoyar los
procesos habitacionales populares, dicho organismo debe ser flexible para
adecuarse a los niveles de ingresos de los sectores urbanos y rurales asi como de
escasos recursos, asi también debe gestionar créditos para la vivienda en todo el

territorio nacional.

Fonhapo (op. Cit.) considera que los programas de vivienda, ademas de adaptarse
a las zonas urbanas y rurales, deben responder a criterios de ordenamiento y asi
esboza que la construccion de vivienda debe ser dentro de la zona urbana, la cual
ya esta dotada de servicios publicos y no permitir que se expanda la mancha
urbana en zonas inapropiadas en cuanto a la vivienda rural, se debe instrumentar
programas orientados para apoyar con acciones de vivienda, infraestructura y

Servicios.

En cuanto a la vivienda de sectores urbanos de bajos ingresos se debe garantizar la
habitabilidad, salubridad y la seguridad juridica de la vivienda y disefar
programas conjuntos de regularizacién y mejoramiento de los asentamientos
precarios, programas para zonas de crecimiento de redensificacién y saturacion

encontrando ante esto que la pobreza se convierta en un problema para la misma
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sociedad. Enriquez (2003) ante esta situacion considera que se debe tomar
medidas de politica publica no solo cuando se percibe que el bienestar se ve
afectado mediante el crimen e insurreccion o el contagio sino que estas deben ser

puestas en prictica aun no presentdndose lo antes dicho.

Ramirez Sainz (1995) considero que regularizar la tierra no deberia implicar el
transito del laberinto de negociaciones asimétricas e interpersonales que duren
hasta 10 afios sino mas bien deben de establecerse convenios con las diferentes
instancias gubernamentales y dotar de mejores servicios publicos y mirar con
detenimiento los asentamientos irregulares y no negarse a la realidad
socioecondmica que se vive y no abandonar a pobres, negandoles por completo el
apoyo y responsabilidad al momento de realizar gestiones para el habitat en
regiones atrasadas y el mejoramiento de las condiciones de vida del hombre

(Duque, 1990).

Wathern (1988) consideré que cuando se logra un mayor nivel de seguridad ante
la supervivencia asi como las acciones y reacciones en el entorno y que logra a
través de la interaccion con el medio se consolida la vivienda al aplicarse
alternativas de accion después de una adecuada avaluacién de ventajas,
desventajas y de escenarios de interaccion previstos. Asi desde el punto de vista
operativo, técnico, cientifico y de planificacion, se debe tener definido para cada
institucion sus funciones y responsabilidades en los planes nacional, provincial y
local por lo que el municipio debe ser responsable de la gestion y adquirir una
conciencia sobre lo regional y sobre lo local, y en donde el hombre debe valorar

sus deberes y derechos.
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Cuny (1983) encontré que el nivel de traumatismo después de un desastre, la
sociedad presenta una compleja organizacion social que le permite absorber mas
facilmente las consecuencias y reaccionar con mayor rapidez que las que no lo
tienen. Por su parte INURBE (1991) considero que la solucion al problema de
vivienda en las zonas de riesgo no es el mejoramiento o la construccion de una
vivienda nueva sino el mitigar o eliminar el riesgo y sugiere que se debe subsidiar
a aquellos hogares de bajos ingresos que intentan adquirir una vivienda o bien
mejorar sus condiciones para su hdbitat y que carecen de recursos necesarios para
ello, con el desarrollo de proyectos de vivienda y de estado, ademds del apoyo
financiero se requiere de asesoria técnica para promover tecnologia constructiva
adecuada que permita garantizar la proteccion de la inversion y el patrimonio de
las familias, lo que disminuye el riesgo y mejora la calidad de vida de la poblacién
que esta expuesta a un desastre y que en general es la gente mds desprotegida y

siendo esta la mas pobre.

1.8 Estilo de Vida

En cuanto al estilo de vida, Iacopy (1964, en Nichols, 1976) deduce que las
variaciones en las tasas de mortalidad en los desastres naturales dependen en gran
medida por el estilo de construccion y la densidad de los asentamientos humanos
debido a que la mayoria de las personas que mueren como victimas de los
colapsos, es por causa de el derrumbe de estructuras hechas por el mismo hombre
(viviendas caseras) y determina que los dafios ocasionados en edificios solo
constituyen una de las variables en el patron de lesion y muerte en los temblores y

para ello considera 4 categorias en relacion a los riesgos.

Las caracteristicas sismicas y geoldgicas de una zona, el disefio y construccion de
sus edificios, los aspectos especificos de la construccién y los riesgos para sus

ocupantes, el sitio en que estaban los habitantes, en el momento del desastre es
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decir fuera o dentro del edificio, la edad y sexo de las personas y de los muertos o
lesionados, los tipos de lesion, gravedad y fecha de presentaciéon para el

tratamiento.

Busquetsi  (1999) consider6 que la construccion y desarrollo en la parcela
representa toda una serie de necesidades y de servicio a la vivienda y por lo tanto
el crecimiento del barrio conduce a un incremento del nimero de usuarios de los
servicios los cuales pueden ser gestionados individualmente por familias a partir
de asociaciones de vecinos o bien con la participacion de administraciones locales,
encargadas del control y regularizaciéon del proceso de urbanizacion. Bonfil
(1993) encuentra que los constantes cambios culturales en las sociedades
contempordneas se debe principalmente a la constitucion de grupos sociales en
donde cada uno de los miembros se identifica entre si tanto por el empleo, rasgos
culturales, dandoles un sentido distinto al que tiene en el contexto social en que
estdn inmersos y con ello se origina una nueva identidad cultural que vinculada a

una subcultura emergente se adapta a una situacion social distinta del grupo social.

Asi también Enriquez (2003) determina que la realidad de los asentamientos
urbanos de poblacion se hacen en extrema pobreza actualmente, lo cual es a
consecuencia del repliegue en materia de apoyo por parte del estado sobre la
vivienda, asi como por el debilitamiento de procesos sociales a la vivienda por
parte del clero y movimientos de izquierda. Debido a que los asentamientos
irregulares actualmente ya no son el resultado de invasiones sino mas bien de
operacion hormiga y en donde la poblacion diariamente ante la busqueda de la
sobre vivencia destina parte del dia a organizarse y gestionar la mejoria de su

habitat ocasionando que hoy en dia se presenten mayor nimero de manifestaciones
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de pobreza urbana extrema van mucho mds alld de la ausencia de servicios y el

hambre cobra un rostro de la pobreza urbana extrema.

Ramirez Sainz (1995) considera que al no tener mejor bienestar la gente de la zona
rural emigra hacia la ciudad con la esperanza de tener una mejor vida lo cual es
como una consecuencia de las condiciones de vida precaria, la falta de apoyo

institucional, la migracion residencial y los problemas de inseguridad cotidiana.
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Capitulo 11

1VIr
En Zonas de Riesgo

Las cosas perfeccionadas

Por la naturaleza son mejores

que las terminadas por los artifices
Ciceron.

2.1 Percepci(’)n del Riesgo

La diferencia entre amenaza y riesgo esta dada en que la amenaza se relaciona
con la probabilidad de que se presente un evento natural o provocado, en tanto al
riesgo se refiere a la probabilidad que existe de presentarse ciertas consecuencias
que se dan en relacién a los elementos sometidos, siendo estos susceptibles o
vulnerables y por lo tanto afectados por el evento (Cardona, 1991). De esta
forma plantea que un desastre debe ser considerado como un evento o suceso que

ocurre en forma repentina e inesperada causando alteraciones, destruccion y
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pérdida de los bienes del hombre asi como severos dafios en el medio ambiente.
Ante esto comprobd que son originados por un fendmeno natural, bien en el
peor de los casos provocado por el hombre cuando se presenta una falla en los

sistemas creados por el mismo.

Al considerar lo anterior la National Academy of Ciencies (1975) considerd que
los elementos bajo riesgo son el contexto social y material, representados por las
personas y recursos asi como servicios que en un momento dado son afectados
por la ocurrencia del evento y en donde el riesgo puede tener un caricter

geoldgico, hidroldgico, atmosférico o bien tecnoldgico.

Mora (1990) plantea que los riesgos cominmente resultan por la frecuente
ocurrencia de un nimero menor de fatalidades, generando asi menos aversion al
riesgo que ha sido poco frecuente, pero con grandes impactos y en donde para
Clark y Heringgton (1989) las personas reconocen como desastres solo aquellos
fendmenos que modifican significativamente la poblacién humana no existiendo
un criterio para calificar a un desastre y por lo tanto una poblacién grande, puede
ser mas afectada que una poblacién pequefia en términos absolutos, pero menos

afectada en términos relativos.

Por lo tanto considera que un evento puede no afectar a las personas en forma
directa pero que si podria causar perjuicios a los elementos naturales renovables
y no renovables y asi explica que los desastres cominmente deben ser
interpretados como eventos subitos en relacion a el tiempo de duracion, por lo
consiguiente considera que los desastres pueden presentarse en forma repentina o

impredecible cuyas causas son bien reconocidas y que a su vez producen un
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gran temor por los dafios que causan por lo inesperado que se presentan y donde
el impacto es extremadamente variado debido a que algunos se presentan forma
aislada y otros son difusos y dispersos afectando estos solo a una poblacién y

otros afectan a varias poblaciones.

Jackson (1980) argumenta que conforme sucede la calamidad en el momento en
que se desarrolla un desastre convirtiéndose en catdstrofe, se generan acciones
sociales para reparar los dafnos y pérdidas mediante procesos de restauracion o
reconstruccion, por lo tanto ante estas circunstancias el riesgo para el hombre se
convierte en respuestas, siendo una de estas la adaptacion que se asocia al
proceso de prevencion, ajuste proceso que se genera ante el desastre y
posdesastre, y que ante el evento tiende a recobrar la normalidad y con ello la

busqueda de estrategias de respuesta a largo plazo al riesgo.

Maskrey (1993) determina que hay un alto riesgo de desastre si uno o mas
fendmenos naturales peligrosos ocurrieran en situaciones vulnerables y establece
que no todo los fendémenos son peligrosos para el hombre a pesar de que
convivimos con ellos y forman parte de nuestro medio ambiente natural y
considera que algunos fendmenos, por su tipo y magnitud asi como la forma de
presentarse constituyen un peligro el cual puede ser permanente o pasajero por lo
tanto considera que ser vulnerable al peligro es ser susceptible de sufrir un dafio
y presentar dificultad para recuperarse y contempla que no toda situacion en que
se encuentra presente el hombre es vulnerable puesto que hay fendmenos en los
que la poblacion si esta realmente expuesta a sufrir dafios si se presentara algin
evento natural peligroso. Asi mismo plantea que en cambio hay otras
poblaciones que al estar rodeada de ciertas condiciones de seguridad se

encuentra protegida, debido a que ha sido el mismo quien a creado las
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condiciones de vulnerabilidad y estas no se han dado independientemente sino
que las ha ocasionado y con ello se pone de espaldas contra la naturaleza,
provocando a su ves un riesgo de resultar dafiado si se presentara un fenémeno

natural determinado.

Ante esta situacion Wilches-Chaux (1989) establecia que el manejo de los
desastres es sin duda un problema fundamental de logistica debido a que la
rapidez de respuesta y eficacia en la localizacién de elementos apropiados de
socorro en el lugar y momento necesario al desarrollarse una emergencia y esto
constituye un factor esencial amplidndose asi de esta manera la oportunidad de
atender a la poblacion durante el desastre y regular la amenaza contra la vida, los
bienes y de esta forma disminuir el riesgo. Timberlake y Wijkman (1985)
consideran que una comunidad es afectada causidndole pérdidas y dafios de
magnitud que le impiden el cumplimiento de las actividades esenciales y
normales incluyendo las personas muertas y heridas asi como el valor de las

pérdidas materiales.

Cuny (1983) habia esbozado que la falta de preparacion de los gobiernos tenian
como resultado los traumatismos sociales y dificultad para enfrentarlos dado que
el expresaba que un desastre es el producto de la convergencia en un momento y
lugar determinado, involucrando dos factores: riesgo y vulnerabilidad, y el riesgo
es cualquier fenémeno de origen natural o humano capaz de producir un cambio
en el medio ambiente y la vulnerabilidad la considera como la incapacidad de la
poblacion para absorber mediante el auto ajuste, los efectos de un determinado
cambio en el medio ambiente, a su vez determina la intensidad de los dafios
entre la comunidad, cuando se da la ocurrencia efectiva del riesgo. De cierta

forma plantea que vulnerabilidad y riesgo estan ligados entre si y un fendmeno
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natural, solo adquirird la condicion de riesgo cuando su ocurrencia se de o
prevea en un espacio ocupado por una comunidad y en donde la condicion
vulnerable del grupo da lugar a nuevos riesgos y a su vez genera nuevas
vulnerabilidades que tienen como consecuencia la posibilidad de un desastre y

determina que los desastres sin temor a equivocarse es un fendmeno social.

Spence (1990) comenta que la vulnerabilidad es la predisposicion de un sujeto o
elemento a sufrir daflo por acciones externas y por lo tanto su evaluacién ayuda
al conocimiento del riesgo a través de la interaccion del elemento susceptible y
el medio peligroso, asi mismo la National Academy of Ciencies (1975) considera
que la vulnerabilidad es un proceso a través del cual se puede determinar el nivel
de exposicion y la predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de
elementos ante una amenaza especifica, siendo afectados por la ocurrencia de un
evento, de esta manera Hogg (1980) habia encontrado que los grupos de
personas agiles sufrian mas dafos que los ancianos y nifios , lo cual se bebi6 a
que al momento del desastre corrian por las calles las cuales en las poblaciones
modernas resultan ser angostas, lo que propicié que fueran aplastados por la

mamposteria que se desplomaba al momento del siniestro.

INURBE (1991) al analizar los diversos acontecimientos de desastres considero
que el riesgo resulta de la combinacién de la amenaza y la vulnerabilidad y
establece que esta relacion nos indica la probable pérdida de bienes y personas
lo cual esta dado por la intensidad y la cobertura de las pérdidas probables y

determina que el riesgo puede ser calificado como alto, medio o bajo.
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Morfin (1984, en Enriquez, 2003) plante6 que se debe observar con
detenimiento los asentamientos humanos irregulares en las grandes ciudades y
enfrentarnos con una realidad donde se ve las grandes diferencias
socioeconOmicas, observando que las poblaciones pobres de decenios anteriores,
siguen igual, y se ve que los mayores recursos que tenian de capital humano no
ha sido significativo generandose con esto una movilidad social ascendente y el
capital social ha sufrido deterioros considerables que se han agudizado con los

problemas de seguridad y desconfianza.

22 Actitudes ante el Riesgo

Ante la incapacidad del ser humano e impotencia que tiene para enfrentar los
fendmenos naturales, asi como el impedimento de actuar acertadamente originan
que se vea envuelto en una incertidumbre que lo conduce a mostrarse resignado
al pesimismo y fatalismo Romero y Maskrey (1993) asumiendo una actitud a
hacer o suponer que los desastres se deben a fuerzas sobrenaturales (castigo
divino) debido a su mal comportamiento fueron enviados sobre ellos y que lo
tnico que pueden hacer es esperar a que se termine el castigo o bien que son
provocados por fuerzas extrafias de la naturaleza, incontrolables, maléficas. Sin
embargo en situaciones de esta naturaleza no comprenden que estos eventos son
causados por diferentes causas ajenas a su forma de ser y no distinguen que un

fendmeno natural y un fendémeno destructivo no son iguales.

Al hacer esta distincion debe quedar claro en la poblacién que un fenémeno
natural es toda aquella manifestacion de la naturaleza, asi Wilchex-Chaux (1993)
se refiere a que cualquier expresion que adopta es el resultado de su

funcionamiento interno y ante esta situacidon plantea que estos eventos pueden

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.
32



Capitulo I Vivir en Zonas de Riesgo () José Juan Gonzdlez Mayén

tener cierta regularidad de aparicion la cual puede ser extraordinaria y
sorprendente. Los fendmenos naturales de extraordinaria ocurrencia pueden ser
previsibles o imprevisibles lo cual dependerd del conocimiento que el hombre
tenga acerca de la naturaleza, por lo que respecta a la ocurrencia del fendmeno,
tanto ordinario como extraordinario debe entenderse que estos no siempre
provocan fendémenos destructivos ante lo cual los fendmenos que ocurren en
cierto lugar deben ser considerados como elementos activos y el ser humano
debe aceptar que vive dentro de lo que es una naturaleza con vida la cual al igual
que la poblacién tiene sus leyes de funcionamiento y con las cuales no se debe
atentar ya que al hacerlo se estaria incurriendo en un riesgo que resultaria
perjudicial para el mismo hombre y los efectos que provocarian los fendémenos
naturales si los entiende como desastrosos lo serdn unicamente en la medida que
provoquen cambios extremos que no han sido previstos como una fuente de vida

con la cual el hombre contaba.

CENAPRED (1990, 1991, 1992, 1994) considera fundamentalmente dos
sistemas, el de la naturaleza y el de la cultura humana y subraya que el motor
fundamental no es la naturaleza, sino la cultura humana por lo que plantea que
los desastres naturales no existen, ni son provocados por esta los desastres
existen solo en la realidad humana, debido a que el hombre es quien se afecta a si
mismo y al planeta. Cardona (1991) Maskrey (1993) Romero y Maskrey (1993)
y Montoya (1997) determinan que un desastre es un acontecimiento
extraordinario con un alto poder destructivo para el hombre, los bienes y el
entorno social. Es un proceso impreciso en relaciéon a su magnitud, amplitud,
lugar y momento de ocurrencia y las causas del desastre son generalmente los
riesgos por sobrepoblacion, debido a que el hombre ha ocasionado asentamientos

en areas inseguras (suelos inestables, zonas industriales, zonas minadas, laderas
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etc.) expuestos a una infinidad de riesgos y con la mis minimas medidas de

prevencion, seguridad y proteccion:

Ante esto, el CENAPRED ( 1990, 1992, 1994) D.O.F. (1996) y Gaceta del
G.D.F. (2002) consideran que ante el problema de deforestacién urbanizacion,
pobreza, insalubridad en centros publicos y particulares de tipo sanitario que
originan infecciones, accidentes de trabajo, transito, emergencias; contribuyendo
a generar una actitud y comportamiento degenerativo, asi como la ausencia de
principios éticos y morales y por lo tanto el incumplimiento de normas civicas,
con esta actitud el ser humano irresponsablemente se justifica, se inculpa o
sublima al momento de perder la capacidad de respuesta, ocasionando con esto
la incapacidad de respuesta, por lo que no puede afrontar la calamidad con sus
propios recursos y requiere de la ayuda del exterior ante un fenémeno repentino

imprevisto, de consecuencias destructivas.

También precisan que se deben tomar medidas de prevencion, proteccion y
control inmediato para minimizar sus consecuencias que de cierto caracter solo
afecta en forma individual, particular, lastimando fisica y emocionalmente una
persona, con la prevencion y mitigacion se puede evitar que se produzca un
desastre por lo que al reducir el riesgo se elimina o reduce la probabilidad de
padecer un desastre y para ello se debe considerar que existen medidas
estructurales y no estructurales, por medio de las cuales se puede eliminar el
riesgo y reducir la vulnerabilidad, asi en los primeros se tiene estructuras sismo-
resistentes, muros de contencidn, presas, pararrayos y en los segundos se tienen
normas que regulan la conducta, cédigos y planes del uso del suelo, que
determinan donde se puede construir y donde no, cddigos de construccion sismo-

resistentes con obligacion de aplicar medidas estructurales en las viviendas,
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capacitaciéon de profesionales y trabajadores en la aplicacion de tecnologia
aplicada, la educacién a la comunidad como medio para reducir la vulnerabilidad

cultural y educativa.

Los anteriores son elementos causantes de la vulnerabilidad que presentan los
pueblos y si los hombres no fabrican un hébitat seguro para vivir tendran un
dafio real mayor ( PREDES 1983); de igual forma Ardila (1986) confia que la
forma de como una comunidad reacciona ante un desastre es distinta de un grupo
humano regido por patrones machistas, que en un grupo en el cual predominan
los valores de cooperacion y solidaridad, sobre los problemas del desastre
llegando asi a confirmar que el tratamiento que recibe la informacién en los
medios masivos contribuyen mds a consolidar la sensacién de impotencia ante

los desastres de origen humano o natural que a forjar una cultura de prevencion.

Sims y Baumann (1972) sugirieron con base a un estudio de actitudes, en cuanto
a las perdidas (muertes) podrian ser menos por la reaccion que generalmente
presentan los hombres al momento del desastre si se toma en cuenta las sefiales
de aviso y precauciones encontrando asi que una gran parte de la poblacién no

hace caso a los sistemas de precaucion y sefales.

Por su parte Sommer y Mosely (1972) encontraron que los grupos diezmados por
los desastres, cuando pierden en forma repentina su albergue no siempre se
enfrentaban a los peligros del medio en el drea donde viven ya que estas
contaban con otros albergues alternativos, y podian restablecerse rapidamente a

la calamidad.
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Coulomb y Séanchez (1991) encontraron que el proceso de despoblamiento esta
dado por tres fendémenos que se combinan para dar lugar a la movilidad de las
nuevas generaciones que no pueden ubicarse en zonas céntricas, la migracién de
las familias en busca de un patrimonio familiar y la migracién cuando se ven
forzados por las condiciones en deterioro fisico en que se encuentra su vivienda,
por los lanzamientos promovidos por los arrendadores, la remodelacion urbana y
en donde la funcionalidad de la vivienda depende de la existencia de espacios
que permiten efectuar las actividades requeridas y que responden adecuadamente
a lo solicitado hoy en dia, las funciones habitacionales se satisfacen no solo
mediante los espacios privados de la familia, sino a través del conjunto de

espacios de uso colectivo que complementan la construccion familiar.

En tanto Aguilar (1990) refiere que la relacién entre el grupo y el espacio
permite la consolidacion del sentido de identidad y agrega que esa relacion tiene
un afén de continuidad y reconocimiento, permitiendo la resistencia activa frente
a las formas dominantes de concebir el espacio y las formas de vida social,
advirtiendo que dicho sentido de apropiacion del espacio se da cuando el
individuo o grupo se apropia de este; ademds ante esta situacion advierte que se

da un comportamiento cognoscitivo simbodlico y afectivo al espacio.

Humboldf (1987, en Perlo, 1990) exalta que resulta interesante observar como la
influencia en las formas de construccion se amplian en la ciudades de México en
donde se ve que en las zonas marginales, se emplean materiales que simulan al
aluminio, asi mismo se ve que en la construccion de la vivienda se asume una
actitud de un pueblo responsable, capaz de controlar sus propios procesos
habitacionales y aquellos factores que los condicionan y planea que es necesario

fortalecer y consolidar la experiencia, aun sabiendo que se tienen que pagar
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2.3

consecuencias por la inexperiencia en la forma de asumir los desastres (Flores,

1988 en Currie 1992).

Comportamiento

Existe una gran preocupacion por el hombre de que actualmente la vivienda, el
riesgo o calamidades y los desastres son temas que se dejan pasar inadvertidos
entre la poblacion, al realizar asentamientos en lugares de diversa indole
(peligro) poniendo en juego la integridad fisica, psicoldgica, asi como no valorar
sus bienes y su entorno, al no tomar en cuenta las medidas de prevencién se han
presentado tragicas consecuencias entre la poblacién por no asumir o acatar
indicaciones tanto de los instructivos, manuales de procedimientos que se dota en
cursos y programas de capacitacion y el no considerar esta situacion, se da lugar

a desconocer que se debe hacer en situaciones de peligro.

Montoya (1997) considera que ante la ocurrencia eminente a un desastre las
reacciones psicoldgicas de las personas que presentan en la fase de amenaza,
cuando se enteran a través de los medios de comunicacion de la posibilidad de
desarrollarse un desastre de inmediato estdn a la expectativa, manifestando una
preocupacion por las cuestiones materiales y sociales mas apremiantes dejando
en segundo termino su estado emocional y comportamental, aun sabiendo que la
conducta de las personas afectadas pasan por etapas y conflictos psicolégicos
caractesticos de una situacion de crisis, si a este le queda tiempo podria analizar
su situacion personal y tal vez asumir un comportamiento adecuado de acuerdo a
las circunstancias, conforme a los recursos, capacidades de participacion social y

de supervivencia acompanado de ansiedad, tension, agresividad, perdida de
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sueiio, llanto y estrés, a pesar de esto ultimo se da un comportamiento inherente

de la vida normal.

Maskrey (1993) considera que al comprender la resposabilidad que tenemos al
momento de presentarse un desastre natural sabiendo que los fendmenos
naturales no causarian ningin dafio si se respetara el funcionamiento de la
naturaleza y crear un hébitat acorde a sabiendas de esto, debido a que el peligro
ante el riesgo permanece constante, al efectuar los asentamientos se esta
empeorando considerablemente el espacio, Cuny (1983), Davis (1980) Wijhman
y Timberlake (1985) demostraron que el numero de desastres en las ultimas
décadas aumentaron considerablemente en el mundo y como consecuencia el

nimero de victima humanas como producto de los mismos.

Cardona (1991) exalta que los desastres de origen antro pico pueden ser
originados intencionalmente por el hombre o por una falla de caricter técnico y
pueden desencadenar una serie de fallas causando un desastre de gran magnitud;
entre los desastres de origen antropico estdn: Guerras, Explosiones, Accidentes,
Colapsos, Terrorismo, Contaminacion, Impactos, asi mismo los desastres de
caricter técnico en la actualidad se registran en los centros urbanos y los puertos
expuestos a una alta susceptibilidad de ser azotados por una diversidad de

posibles desastres.

2.3.1 Area Conductual

De acuerdo con Montoya (1997) la conducta que presentan los hombres al

saberse inmersos en un constante peligro por el riesgo latente que existe y los
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dafos que pueden tener ante un desastre, las personas muestran reacciones
fugitivas es decir quieren huir o bien sustraerse de la amenaza o el peligro, la
persona pierde la 16gica y la capacidad de raciocinio comun, reaccion agresiva
manifestada mediante una situacién de peligro o bien de descarga, de violencia
sobre el objetivo, reaccion protectora en esta la persona busca proteccion
psiquica, espiritual o fisica; reaccion de acomodamiento, la persona se adapta
paulatinamente a una situacion estresante y finalmente la reaccion de resistencia,
manifestada cuando no se dio la oportunidad para descargar el estrés
generdndose resistencias manifestadas mediante problemas orgdnicos o

funcionales de tipo mental o de comportamiento.

Es muy comuin que ante esta situacion de amenaza, se presente la confusion e
inseguridad en la toma de decisiones, surgiendo en algunas personas la sensacion
de impotencia y fatalismo asi ante la presencia del conocimiento del riesgo que
se vive si se presentara un fendmeno desastroso conforme avanza el tiempo para
otros se generan reacciones creando en la persona la idea de intocables, es decir
que el cree que nunca le pasara nada si se llegara a presentar el fendmeno

(Montoya, 1997).

Lomnilz (1970) encontré que los habitantes de un lugar intentan escapar a las
lesiones corporales saliendo de su hogar ante cualquier evento moderadamente
perceptible debido a que nadie puede predecirles lo que sucederd esta conducta
actualmente se observa en nuestros dias, cuando ocurren cambios,
transformaciones o alteraciones y ante lo cual surge una crisis, (Wilches-Chaux,

1989) que se presenta a consecuencia de un desastre.
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2.3.2 Area Afectiva

Rodriguez (1999) al analizar la intervencion de los equipos de voluntarios en
desastres, encontr6 que estos no podian prestar ayuda debido a que al
involucrarse en el fendmeno sufrieron trastornos psicolégicos como
consecuencia del impacto afectivo por no contar con una técnica especifica para

abordar psicoterapéuticamente estas situaciones.

Montoya (1997) al analizar que el desastre produce las crisis en los individuos y
al ponerles entre dos opciones claras, de aprendizaje o de conflicto, la crisis en la
persona se caracteriza por reacciones de hostilidad en la interacciéon con sus
familiares y amigos, por el resentimiento hacia personas que no sufrieron los
dafios como €l o bien por el enojo y desconfianza hacia los grupos de asistencia
social, también puede manifestar reacciones de tristeza profunda, ideas suicidas

y alucinaciones.

Asi ante una situacién de emergencia la manifestacion de una crisis emocional
que requiere de mayor atencion en la persona siempre queda marcado
psicolégicamente por su experiencia, al hacer menciéon en la reacciones
individuales se encontr6 que el individuo presenta sentimientos de impotencia,
sensacion de dolor, provocados por las perdidas que ha sufrido la distincion de la
cotidianidad del mismo, esta situacion provoca en la persona una forma de
responder en forma hostil o tranquila, también se puede generar sentimientos
confusos, de desinterés, distanciamiento, monotonia e indiferencia hacia la
persona cercana a él, generdndose una falta de iniciativa propia, al tener contacto
con los grupos de asistencia social, aumentando la hostilidad grupal y la

*frustracion general, apareciendo el sindrome del desastre (Seaman, 1984)
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cuando ocurre, las personas se muestran desorientadas deambulan sin rumbo fijo
carecen de voluntad propia, presentan la accion de miedo, sorpresa repentina,
angustia y se da la necesidad de busqueda de sus familiares y amigos, en este

momento es cuando mas oportuna la intervencion psicoldgica.

233  Area Interpersonal

Enfrentar un desastre resulta dificil para el hombre cuando no se cuenta con un
apoyo social, trayendo como consecuencias que ante la presencia de un
fendmeno natural se presente el panico o bien la huida de la zona, el panico es
tomado como la huida de alguien sin ninguna consideracion para con los demas,
la conducta de pdnico en un desastre natural en las personas la manifiestan

deliberadamente dentro de la situacion de peligro y no huyan (Dynes, 1980).

ONEA (1987) encontré como resultado de interaccién ante un desastre el
bloqueo de una comunidad para responder adecuada ante la presencia de un
riesgo determinado. INURBE (1991) subraya que la intervencion humana al
modificar el medio acelera los procesos naturales peligros y crea peligros antes

no existentes.

Rodriguez (1999) encontrd en sus estudios sobre los peligros ante el riesgo, se
originaban consecuencias psicoldgicas que tenian como efecto el aumento de
trastornos en las personas tanto afectadas como familiares de estas asi también a
todas las personas que se relacionaban con ellos; Montoya (1997) esboza que el
comportamiento social a medida que el tiempo pasa crece la posibilidad de

aparecer un desastre, y las relaciones interpersonales sufren cambios,
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2.4

presentandose comportamientos colectivos de hostilidad o de apoyo comunitario
con el fin de planear acciones de prevencion para brindar a las personas cierta

seguridad moral y crear espacios de comunicacion social.

Medios

Las zonas de riesgos son espacios que generalmente presentan graves
dificultades entre la poblacién que los habita por el hecho de no contar con un
apoyo adecuado y poder proveerse de herramientas para enfrentar los desastres
que se presentan en el lugar; Maskrey (1993) ante las precarias condiciones
econdmicas por si mismos se presentan consecuencias de vulnerabilidad debido
a que ante la magnitud de dafio real es mayor si la poblacion carece de recursos
para poder recuperarse, de cierta manera determina que las condiciones de
vulnerabilidad son originadas en su gran mayoria por causas socioecondmicas,
encontrando que actualmente existen pueblos que fueron construidos desde su
origen sin ninguin o poco criterio de seguridad, considerandoles vulnerables de
origen asi también hay pueblos, casas, canales de riego, reservorios, puentes que
con el tiempo envejecen y se debilitan por causas del medio a estos les denominé
vulnerables en forma progresiva ambos expuestos a la amenaza de un desastre.
Sin embargo, a pesar de las condiciones en que se encuentran puede reducirse la
posibilidad de ocurrencia de desastre y para ello se tiene que actuar sobre la
vulnerabilidad y principalmente sobre las causas de esta, una vez identificadas y
plantear que para ello es preciso entender que la mayor parte de la organizacion y
construcciones se da a través de acciones que realiza la gente al margen de

cualquier forma oficial.
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2.4.1. Medios Comunitarios

De acuerdo a la interaccion del sistema comunidad con el sistema medio
ambiente, surge un sistema cualitativamente superior encargado de materializar y
concretar la realidad de la comunidad en un momento histérico determinado
Maskrey (1993) el cual por multiples razones es incapaz de transformar sus
estructuras, adecuar sus ritmos y redefinir la direccién de los procesos como
respuesta 4gil, flexible y oportuna a los cambios del medio ambiente; cuando los
disefios sociales no responden adecuadamente a la realidad del momento que les
exige una respuesta asi ante el surgimiento del desastre, esta situacion a su vez
propicia la actitud para realizar estudios de impacto ambiental como una
herramienta de control previo al riesgo, siempre y cuando se realice como paso
previo a la decision de adelantar una obra. Blanco y Alarcén (1987) consideran
que la urbanizacion a originado la contaminacion de tierras y generado a su vez
consecuencias de desastres sociales en la estructura de la tenencia de
asentamientos humanos subnormales en dreas degradables y en donde el riesgo

puede reducirse si se entiende como resultado de una relacion.

2.4.2 Medios Gubernamentales u Oficiales

La comunidad ante la falta de medios para su evolucion ha tenido la necesidad de
organizarse constituyendo de cierta manera medidas de politica sobre los
hogares, en donde para cada hogar la manera de organizarse para cubrir sus
necesidades, tendrd recursos y posibilidades al interactuar entre grupos (INEGI,

1992).
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INURBE (1991) confi6 que al desarrollar una politica de prevencién como
instrumento de planificacion, esta debe identificar los asentamientos humanos
ubicados en zonas de riesgo, para ello se deben formular politicas y acciones
dado que la proteccion de la vida y bienes individuales y comunitarios deben ser
retomados por los alcaldes municipales y comités locales de emergencia, quienes
a su ves cuentan con el apoyo institucional, la asistencia y coordinacion
necesaria para una mejor tarea ante un desastre por lo que para cumplir con esta

responsabilidad, la administracién municipal debera:

¢ Identificar los riesgos presentes en su municipio, levantar y mantener

actualizado un inventario de las zonas de riesgo.

¢ Formular programas y proyectos y adelantar acciones tendientes a eliminar o
reducir los riesgos identificables, para ello se considera la zonificacion del

riesgo, y un inventario de la infraestructura vital bajo riesgo.

¢ Asi mismo considera que es importante para la elaboracion de estos
inventarios tener bien preciso el lugar, identificar claramente el riesgo y

tomar en cuenta para la evaluacion de la amenaza las variables:

¢ Tipo de amenaza y sus efectos, Focalizaciéon de la misma, Frecuencia,

Intensidad, y el drea de influencia.

Para esto se debe obtener informacidn histdrica acerca de los eventos ocurridos y
hacer un anélisis de la vulnerabilidad que nos permita determinar el grado de
exposicion de personas y el como hacer frente a la amenaza, considerando que
pueden ser afectado, y como se evita o mitiga el riesgo, y por lo tanto el estado
debe retomar una politica de apoyo para la vivienda pera fortalecer la

organizacion social.
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Flores (1988 en Currie 1992) considera que se debe actuar ddndole congruencia
administrativa a los organismos financieros de vivienda integrdndoles a un
sector administrativo capas de conducir con firmeza la politica nacional de

vivienda.

Western (1982) sostiene que ante los avisos de desastre, resulta importante
contar con material de socorro y personal capacitado para actuar en la zona
siniestrada, y con ello corrobora que los paises deben contar con organismos que
suministren articulos y ayuda de una forma rapida llevando ropa, farmacos,
vacunas, personal medico y alimento a las zonas dafiadas de acuerdo a como
sean requeridos. Long (1977) concreta que las necesidades de auxilio por las
fuentes internacionales dependerdan de la adecuacién de las respuestas que
proporcionen los supervivientes del desastre y para ello considera que los

medios de comunicacion deben ser eficaces.

243 Medios Familiares

Los conflictos que actualmente presentan las familias al vivir en una zona
irregular a propiciado que en los hogares frecuentemente se asocie este
problema con el de la pobreza que repercute considerablemente para que las
mujeres al carecer de medios para subsistir se vean en la necesidad de

convertirse en sujeto activo (Rendon y Salas 1993, Oliveira y Garcia 1995).

Ville de Goyet y Col (1976) al observar el sistema de familias afectados por un
desastre, notaron que la poblacién de damnificados al quedarse sin techo, ropa la

Unica posibilidad de sobrevivir y salir de cierta manera de la crisis, era mediante
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la construccién de toscos albergues levantados con material disponible en el
lugar, valiéndose de hojas de metal, plasticos corrugados, madera, Tela y
cartones lo cual posteriormente se mejora con la construccién de edificaciones de

mejor calidad.

2.4.4. Medios Personales

El hombre como otros mamiferos necesita de medios para desarrollarse, regular
sus necesidades y respetar sus limites para lo cual tiene que ser muy preciso
Davis (1981) para no alterar el equilibrio del medio, Quarentelli (1972 en
Western, 1982) considera que con los medios de comunicacién actuales el
hombre se entera en cuestion de minutos lo que a acaecido en otro lugar y esto le
permite tener un conocimiento mds preciso de lo que pude sufrir, los efectos de
las calamidades y las necesidades para sobrevivir, al considerar estas acciones
contempla que es necesario y urgente realizar operaciones masivas para salvar
vidas por lo que resulta importante tener informacion acerca de las necesidades
inmediatas de los damnificados en lo que concierne a los recursos disponibles en
la zona afectada o en regiones vecinas y asi poder auxiliar a las victimas ante un

desastre.
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Capitulo 111

ropuesta P sicoeducativa de M itigacion

Para la Poblacién que Vive en Zonas de Riesgo

Lo dificil requiere tiempo, lo imposible un poco mds
No destruyamos lo poco que tenemos, cuidemos de nosotros mismos
JJ.G.M., 2004

J ustificacion

asta con mirar a nuestro alrededor y darnos cuenta que todo lo que
existe, de una u otra forma se encuentra inmerso ante un riesgo,
originando por cuestiones naturales, culturales, sociales, inclusive
cientificas y tecnoldgicas en donde el hombre dificilmente estd consciente del

peligro que se encuentra presente en el espacio donde habita.

Asi mismo las autoridades, las organizaciones, no gubernamentales y
gubernamentales, compaifiias constructoras y los grupos de bienes raices, de igual
forma que la poblacion misma no hacen un andlisis de conciencia o mds bien

pierden el sentido humanista y se dejan llevar por el factor dinero, no
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importandoles exponer a una infinidad de familias en una constante amenaza de

peligro, hablando de los asentamientos aparentemente regulares.

De hecho los considerados “regulares” se encuentran expuestos a diversos riesgos
como es el caso de las ciudades que se exponen a catdstrofes por el hecho de
permitirse la vivienda en forma vertical (condominios) a diversas familias y que
en caso de sismos como el 85 no tengan la minima oportunidad de salvar su vida
ante un caso de emergencia por el hecho de que en ese momento predomina el
miedo, el estrés e inclusive la inseguridad en estos momentos todo es confusion

(Campuzano, 1987).

Esto mismo lo observamos en las zonas aledaifias a las ciudades y en las colonias
populares que se han asentado en las orillas de la Ciudad de México, precisamente
en los municipios conurbados del Estado de México, donde la poblacién ha
creado espacios habitacionales en lugares con un alto indice de riesgo a una

catastrofe.

La poblacién ha utilizado principalmente los margenes de lomas, cerros e inclusive
dreas en grandes precipicios; las construcciones se encuentran sobre las peiias,
utilizadas como base para cimientos. Las lomas, se han transformado en unidades
habitacionales con grandes edificios que albergan a diversas familias y en donde se
carece de elementos indispensables para mitigar el peligro (instructivos en el
momento de una contingencia, salvavidas, asi como medios para prestar auxilio a
sus vecinos si fuera necesarios) y que ante una catdstrofe se verian seriamente

dafiadas.

Estos asentamientos por su condicion geografica son zonas de inundaciones en

épocas de lluvia, laderas, zonas minadas, pefiascos y margenes de rios y presas,
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asi como en zonas con ductos de PEMEX que representan un alto riesgo para la

poblacion que ha construido sus viviendas ahi.

De cierta forma vemos hoy en dia una gran diversidad de construcciones con las

minimas medidas de seguridad ante los fendmenos naturales.

Asi mismo vemos como los espacios han sido utilizados para tales viviendas y que
basta con observarlas para darnos cuenta en que situacion se encuentran, ademas la
poblacion de estas dreas desconoce por completo la eminente amenaza que implica
vivir en zonas de riesgo, debido al desconocimiento e ignorancia de la poblacion
(falta de preparacion). Pues esta gente con el hecho de tener un pequefio lugar
donde construir su vivienda no les importa donde sea: “cualquier lugar es bueno”,
no importando que para esto tengan que trabajar a marchas forzadas en la

nivelacion del lugar donde se construird la vivienda.

3.2 Recomendaciones

Actualmente existen miles de personas en las zonas conurbadas que al no tener los
medios suficientes para adquirir un espacio regular han optado por emplear espacios
irregulares para su vivienda y en donde las autoridades nada han hecho por prohibir
o frenar estos asentamientos que ante la falta de una educacién o cultura han ido
creciendo considerablemente convirtiendo cada dia a estos lugares en zonas de un
alto riesgo y que ante un fendmeno natural eminentemente se originaria una

catastrofe de grandes magnitudes.

Ante esta situacion se considera que al estar ya establecidos en zonas de alto riesgo

una infinidad de familias, se debe implementar toda una serie de practicas y medidas
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con el fin de concienciar a la gente del eminente peligro al que estdn expuestos asi
como qué hacer ante un desastre; para esto la poblacion debe conocer que es un
fendmeno natural, un desastre, una catédstrofe, zona de riesgo y ademads identificar
cudles son los fendmenos que cominmente se presentan en la regidn y si sabe de
los dafios que este produce tanto en la poblaciéon como en el medio ambiente. A
veces el nivel educativo de las personas puede dificultar las campafias de
prevencion, su arraigo y sus costumbres pueden obstaculizar las tareas de proteccion
civil, ejemplo de ello son los resultados en las recientes erupciones volcédnicas del
Popocatépetl (ReliefWeb, 2000), donde la gente aledafia al lugar, no estaba
acostumbrada a reaccionar de acuerdo a los planes gubernamentales. Si tan sélo
pensamos en la cantidad de gente que se ubica en las zonas marginadas y que una
buena cantidad es de procedencia indigena - La poblacion indigena tiene sus lugares
de residencia en las 16 delegaciones del Distrito Federal y en los 27 municipios
conurbados del Estado de México que la integran- tenemos, como profesionistas una

gran labor de adistramiento.

También se hace necesario involucrar a las autoridades, organismos privados,
instituciones gubernamentales y mobiliarias a realizar estudios a conciencia de los
lugares donde se ha establecido las poblaciones para de esta manera elaborar
instructivos, reglamentos y dotar de herramientas a la poblacién para que de esta
forma ante una catastrofe pueda mitigar el peligro y actuar de manera eficiente ante
el fendmeno. No importando si se es adulto o nifio (EIRD, 2004), como lo propone
la estrategia, a través de espacios ludicos, los nifios pueden aprender a manejar la

convivencia con los desastres y los riesgos.

Esta propuesta tiene a bien desarrollarse en las zonas irregulares del municipio de

Naucalpan especificamente en lo que es la zona poniente donde se contemplan
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construcciones en zonas de un alto nivel de riesgo y donde no hay las medidas
necesarias para enfrentar un fendmeno natural y mucho menos para prevenirlo. Las
estrategias son sencillas y buscan involucrar a los habitantes y residentes, al hacer
ejercicios simples de “revision” de las viviendas, tanto a nivel de construccién como

a nivel de preparacion e identificacion del riesgo.

Esta propuesta debido al trabajo que implicaria llevarla acabo solamente contempla
esta drea y si fuera apoyada por autoridades gubernamentales se podria desarrollar
en la parte sur del mismo municipio en donde existe también esta problematica y
donde en ultimas fechas se han dado problemas de desastre con dafios
irremediables al deslavarse el espacio en diversas (Honorable Ayuntamiento de

Naucalpan de Juarez, 2004)

3.3 Actividades

La vida de un ser humano es tan valiosa que no tiene precio ni tiempo definido de
existencia, lo cual hace que el hombre debe valorarla como algo tnico que
poseemos los habitantes del planeta y que ante cualquier circunstancia de nuestra
buena o mala actuacién en el mismo es determinante para que la especie perdure o
se extinga por situaciones que no prevemos, siendo estas el acabose de cualquier

obra construida por el hombre o pro la naturaleza.

Para esto se deberd considerar actividades que vayan desde una educacién para la
poblacién que vive en zonas de riesgo y que estdn expuestas a un constante riesgo
de padecer catéstrofes, ante esta situacion las autoridades de la comunidad,

autoridades municipales y estatales asimismo organizaciones de la colonia, e
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instituciones que cuenten con el conocimiento bésico para el auxilio en caso de un

desastre deben estar preparadas y alertas ante cualquier contingencia.

Fase 1 Anailisis Inicial del Riesgo

“.Como vivimos?”

La falta de conocimiento sobre el medio ambiente y los riesgos a los que nos
exponemos es una de las principales razones por las que las personas se les

dificulta identificar la situacion real en que se vive.

Esta primer fase busca evaluar de manera inicial la situacion de las personas y sus
inmuebles, se divide en tres fases: evaluacion de dafios y Andlisis de Necesidades,

evaluacion casa a casa y comunitaria y sondeo inicial.

Actividad 1 Evaluacién Técnica

Evaluacion de Darios y Andlisis de Necesidades

Aunque no se trata de un desastre explicito, se puede emplear las estrategias de la Cruz
Roja, especificamente la Evaluaciéon de Dafios y Andlisis de Necesidades (EDAN ), que
permite reconocer la situaciéon que guardan, principalmente las viviendas, de aquellos
centros poblacionales afectados. Para fines de esta tesina, bien pueden adaptarse y coincidir
asi con la estrategia internacional de esta organizacion de ayuda (Cruz Roja, 1999), a saber
comprende los siguientes puntos: 1. Descripcién de la situacién, 2. Necesidades, 3.
Acciones de Cruz Roja Argentina, 4. Beneficiarios, 5. Objetivos, Acciones, Tiempo
estimado de ejecucién, Indicadores y Fuente de verificacién, 6. Relacién con el Plan
Estratégico de Recuperacion, 8. Coordinacién, 9. Monitoreo y Evaluacién, 10.

Estructura Operativa, 11. Sostenibilidad y 12. Supuestos criticos. Para estd actividad es
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preciso solicitar el apoyo de la Cruz Roja Local, que cuenta con expertos en Desastres y

que han sido capacitados en EDAN.

Actividad 2 Evaluaci(’)n Comunitaria

a) Sondeo Inicial

Se aplicard una encuesta de 25 reactivos cerrados de “si, no, no sabe” a toda la
poblacion que habita en la zona de Riesgo. Incluyendo nifios desde 7 afios -que
sepan leer- (ver apéndice 1). El propdsito se centra en “cuestionar para que se

cuestionen”, que las personas ubiquen el nivel de vulnerabilidad ante los riesgos.

, asi como preguntar a la poblacion cuales son los fendmenos naturales que con
mayor frecuencia se presentan en estos lugares, para esto se debe considerar de ser
posible a cada uno de los miembros de la familia para conocer la forma de pensar

acerca de los fendmenos naturales.

b) Evaluacion Casa a Casa

Se debe considerar que ante la presencia de un desastre las viviendas resultan
seriamente dafiadas por lo que es sumamente importante prever riesgos entre las
viviendas por lo que se debe hacer participe a la poblacién en la revision constante
de su vivienda, las condiciones en que se encuentra y con ello ir déndole el
mantenimiento adecuado y evitar que ante un colapso sea arruinada.

Mediante esta actividad se pretende analizar las condiciones en las que se encuentra
el inmueble y para ello se debe realizar visitas a las zonas que se han considerado

de alto riesgo y revisar las caracteristicas de las viviendas.

UNAM Facultad de Estudios Superiores Iztacala México, 2004.

47



Capitulo III Propuesta Psicoeducativa de Mitigacion v José Juan Gonzdlez Mayén
para la Poblacion que Vive en Zonas de Riesgo

Para realizar esta evaluacion se observard las condiciones de una vivienda a otra en
cuestion del estado de los cimientos, muros, castillos, través, losa, pisos, instalacion
tanto eléctrica como hidraulica y de gas en caso de existir, dicha revision sera
efectuada por los miembros de la comunidad (albaiiiles, plomeros, carpinteros,
electricistas y lideres comunitarios) y de ser posible por personal (de proteccion
civil) que ante una situacién de riesgo o peligro determine si es posible seguir
habitando la vivienda asi como determinar las posibles consecuencias que se

tendrian ante un fenémeno natural imprevisto.

En cuanto a la revision de la viviendas se deberd evaluar el material empleado en
cada una de las instalaciones asi como el analizar cual resultaria menos conveniente
emplear y cual mds econdmico, sin perder de vista la efectividad para mitigar el

riesgo y convertir a la zona segura.

c¢) Evaluacion por Colonias

Las actividades de revision de las viviendas en la comunidad deben efectuarse
constantemente y promover entre la poblacién la bisqueda de medidas comunes
para todos que les permitan mejorar su situacion ante el peligro y evitar a lo
maximo continuar con la incertidumbre del temor o miedo hacia la aparicién o

presencia de un fendmeno natural.

Esta segunda evaluacidn, podria estar dirigida por lideres de manzanas y lideres
por colonia, que permitan realizar recorridos para detectar eventualidades y
riesgos. Estas actividades, se han realizado en diversas situaciones posteriores a
los desastres (FICR Guatemala, 2004), lamentablemente atn no se han visto en

situaciones previas.
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Fase 2 Implementaoi(’)n de Actividades Pro- Comunitarias

¢ Qué aprender, como y con quién hablar?

Un individuo sin educacidn es una persona sin expectativas, sin metas e indeciso y
carente de alternativas para enfrentar los retos que la naturaleza le tiene preparados
y al no saber como abordarlos se introduce en una situacion de crisis que a la vez
le origina incapacidad para superar los conflictos que se han infiltrado en su
relacion con la misma naturaleza, al no tener una conciencia concreta sobre las

zonas de riesgo, sus problemas y consecuencias.

a) Pldticas sobre Prevencion y Mitigacion de Riesgo

Para ello se planteard que la prevencion es el medio que nos permite estar
prevenidos para cualquier evento de la naturaleza y que involucra todas aquellas
actividades que tienen como fin buscar herramientas, medios y tomar medidas
pertinentes que permitirdn la sobre vivencia ante las catastrofes, asi como la forma

de reducir la mitigacion de riesgo.

Para desarrollar esta actividad se sugiere invitar a Cruz Roja o Protecciéon Civil
Municipal para que den las Charlas con la Comunidad, previa invitacién via
lideres comunitarios como Sacerdotes, maestros, consejos de participacion,

agrupaciones civiles, etcétera.

Otra estrategia consiste en desprofesionalizar a la poblacién, aquellas personas
con vocacion pro-comunitaria, por ejemplo estudiantes y amas de casa, que
quieran aprender y difundir sus conocimientos a iguales.

Los temas a revisar son:
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1.

4.

Riesgo, con ejercicios practicos, se revisard el concepto y el significado que le
dan las personas en su contexto individual y colectivo.
Peligro, a través de ejemplos practicos los participantes reconocerdn los
elementos que hacen de una persona cercana al peligro y sus implicaciones
para la vida familiar y social
Amenaza, vulnerabilidad, mitigacién y desastres, con base en los postulados de
Wilchex-Chaux (1989) se analizardan las formulas de la Vulnerabilidad y la
manera de evitar los desastres a pesar de las amenazas.
Finalmente se abordaran los siguientes temas especificos de los Desastres:
¢ Sismo- qué hacer, si cuentan con un lugar seguro en su vivienda, de no
tenerlo que harian y cdmo se protegerian de este fendémeno.
¢ Lluvia - si los materiales empleados en su vivienda son resistentes al agua
y en caso de no resistir que hardn en ese momento ante la presencia del
fenémeno natural.
¢ Inundacién- Si saben actuar en caso de inundacién, incluso si saben
nadar, de no saber como podrian salir ilesos del peligro, como rescatar a
sus familiares que se encuentran en peligro, qué consideran conveniente
tener como medios de socorro. Haciendo hincapié en que se debe contar
con los medios acordes al tipo de fendmeno que con mayor frecuencia se
presenta en el lugar, lo que permitird ser menos vulnerables al peligro y
por lo tanto evitar en lo posible perdidas humanas, lo cual se encontr6 en
el estudio de Hogg, (1980) que ante la presencia de un desastre natural,
ante la falta de espacios, la gente tenfa un nimero mayor de muertes por
lo reducido de sus banquetas.
¢ Deslaves- Si sus construcciones son resistentes ante las toneladas de tierra
que se desgaja y que puede arrastrar a sus viviendas e inclusive

sepultarlas. Ante esta situacion se debe plantear como se podria estar a
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salvo de un posible deslave si se vive en las faldas de un cerro o bien en

una ladera y si fuera posible cambiar de lugar hacia donde se cambiaria.

b) Corrigiendo el Riesgoy el Peligro

Al realizar esta actividad se pretende ver si la poblacién es capaz de percibir

cuanto peligro existe en el espacio donde viven y modificarlo.

Al carecer de una conciencia ante los riesgos y peligros la gente de las zonas
irregulares dificilmente se preocupan por prever posibles catdstrofes a las que
tendrian que enfrentarse por la falta de una cultura ambiental, lo que propicia que
no perciban el gran peligro que esta latente como un bomba de tiempo y que en

cualquier momento puede surgir darse la presencia de un evento natural.

Para esto se debe organizar a la poblacién que vive en un constante riesgo en la
formacion de Brigadas de Accion que tengan como finalidad analizar la zona
donde viven e identificar los elementos que pudieran representar riesgos asi como
aquellos que sean de peligro para la misma ciudadania y ante esta circunstancia
promover entre las personas una conciencia sobre los problemas que originan los

desastres y la manera de comportarse en caso de que suceda alguno.

Las personas que formen las brigadas de preferencia que sean aquellas que deseen
participar y de ser posible tengan conocimientos sobre construccion (albaiiiles,
plomeros, carpinteros, electricistas y lideres comunitarios) y cuerpos de apoyo
(Cruz Roja, policias preventivos, autoridades de la colonias, proteccion Civil, y

bomberos).

c) Estrategias para la Organizacion Comunitaria
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Nada es mas importante que la seguridad ante un fenémeno natural que ocasiona
graves dafos entre la poblacion, es necesario que este preparada, pero sobre todo
organizada. Se requiere que se involucre en estas actividades, para ello se puede
informar a la ciudadania de la realizacion de reuniones mediante convocatorias,
invitaciones personales (se dirigird la invitacién a un representante de manzana
para que a su vez se encargué de asistir con sus vecinos), carteles, voceo. Con el
tema La Prevencion de un Desastre en tu Colonia, se expondrd que se contard con

personal capacitado y conocimientos en desastres.

Un punto fundamental de las ensefianzas de los desastres, se tiene cuando sucede
uno en determinado lugar, inmediatamente surgen lideres comunitarios que
movilizan a la poblacién para obtener recursos en los momentos apremiantes de la
emergencia. De estos grupos, surgen las organizaciones que paso a paso se
convierten en gestores ante las autoridades. La tarea es pues, estar atentos para
fomentar en ellos, habilidades de comunicacidn, relaciones interpersonales,

asertividad y manejo de grupos.

d) Gestion Social

La participacion, cooperacion y solidaridad, son factores que resultan de gran
importancia al momento de presentarse un desastre, por lo que es conveniente que
la poblacién tenga una educaciéon con los conocimientos bdsicos para saber qué
hacer al momento de un siniestro, asi como con quién hablar y a dénde dirigirse a

solicitar apoyo si es necesario.

Para ello es importante contar con un plan de acciones encaminadas a prever los

problemas y estar preparados ante un siniestro de cualquier naturaleza.
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Primeramente se debe entablar una pldtica con el representante de la comunidad
sobre el tema de lo delicado que resulta vivir en zonas de riesgo y asi este debe
convocar a una asamblea general con el fin de formar un comité integrado
principalmente por la ciudadania de la comunidad y el que estard integrado por:
Un coordinador. Este cargo de ser posible que lo desempefie personas que
tengan conocimientos sobre desastres para ello no es necesario que el
coordinador sea un ingeniero o bien tipégrafo sino contar con las herramientas
y conocimientos sobre los diferentes espacios geogréaficos, de no existir estos
los profesionistas en la colonia gestionar ante las dependencias
correspondientes para contar con ellos en la comunidad en el momento de

organizar el trabajo.

Asi también, en la comunidad se debe nombrar a un auxiliar del coordinador,
persona que debe conocer en un 100 % la comunidad y ademds tenga nociones
amplias sobre la construccidn para ello es conveniente que sea un albaiiil, quien
por las caracteristicas de su trabajo puede valorar las viviendas antes y después
de un siniestro; conoce los tipos de suelo, tiene mds contacto con la poblacion

y conoce las carencias de la comunidad.

Un jefe de brigada, el cual tendrd a su cargo: medidas y equipos de seguridad,
busqueda y rescate, primeros auxilios, comunicacion, puestos de socorro y
viveres para este cargo es conveniente que se nombre a un lider comunitario
debido a que ante un desastre el conoce la forma de organizar a la poblacion y

la forma de responder de esta.

El coordinador formard una serie de Brigadas entre los habitantes para que le
informen de las condiciones generales de las viviendas, en caso de existir

deterioro debe solicitar la reparacion de los dafos que presenten los inmuebles
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y si es necesario pedir apoyo a las autoridades, instituciones gubernamentales,
partidos politicos etc. para su pronta reparacion. Una vez reparada, lo ideal es
que se realice una evaluacion a la vivienda para ver si ya puede ser habitada

sin ningun riesgo.

La brigada de medidas y equipo de seguridad tendra dentro de sus funciones:
recabar informacién acerca de la distribucion de las viviendas, esta informacion

resulta necesaria para tener un control de la poblacion.

La brigada de biisqueda y rescate tendrd a su cargo una actividad muy
importante, que es la de supervisar todas las vias de acceso y desalojo que se
utilizard en caso de evacuacion por un desastre; ubicar las dreas despejadas y
que las puertas y ventanas estén en perfectas condiciones; también dard un
informe acerca del las personas que habitan la zona y se tomardn medidas

para sefialar e identificar las zonas de peligro.

La brigada de primeros auxilios debera identificar las zonas de seguridad para
la comunidad, para ello deberd identificar con color amarillo las zonas de
seguridad y con rojo las de peligro asi como comprobar que las zonas de

seguridad estén en perfectas condiciones.

La brigada de seguridad revisard que los muebles o partes de las viviendas
estén colocados y sujetos en forma adecuada, previendo que estos puedan
caerse, ademds se eliminard de la vivienda objetos pesados que constituyan un

peligro para la poblacién.

La brigada de viveres la cual tendrd como funcién destinar a un lugar

especifico para que sirva de almacén y de preservacion de enlatados.
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Fase 3 Etapa de Seguimiento

;Seguimos mal?

Los fendmenos naturales por sus caracteristicas a largo de la historia han
ocasionado graves dafios entre la poblacién y en muchos de los casos estos
dafios han sido a consecuencia de la intervencién del mismo hombre por no
tener una conciencia hacia el planeta y sobre el lugar donde vive, ya que
constantemente estd cambiando el entorno. Por lo que es de gran importancia
una vez implementado el Plan Comunitario se dé seguimiento y supervision o
permanentemente de las condiciones de las viviendas, para evitar siniestros al
momento de presentarse un fendmeno natural y promover la forma de mejorar

sus viviendas a pesar de estar dentro de la zona de riesgo.

Otros grupos de personas que también participan en el plan de accién ante los
desastres, son los supervisores y evaluadores externos, quién a su vez deberan

dar informes exactos de lo que suceda dentro de la comunidad.

a) Evaluacion Casa a Casa_ Seguimiento

Para esta fase se puede emplear la misma estrategia —ya mencionada-, que
permita reconocer los avances y los pendientes Vivienda a vivienda, para que
los habitantes consideren su reparacion o cambio. Cada persona puede hacerse
responsable de su inmueble, pero si se le respalda comunitaria y oficialmente,
se pueden realizar mejoras. Las estrategias Tripartitas (Gobierno, Comunidad,

Habitante) pueden rendir frutos en las zonas marginadas; si se disponen los
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recursos materiales y las personas realizan la mano de obra, se puede crecer no

solo como colonia, sino como pais, aunque sea en menor escala.

b) Evaluacion por Colonias_ Seguimiento

Como el nombre lo indica, para esta etapa, debieron de realizarse algunos
cambios comunitarios de tipo preventivo, cuando las Brigadas de accién junto
con las autoridades hagan el recorrido, se podrdan observar y comparar que
colonias han invertido tiempo y esfuerzo en modificar su entorno, que por

riesgoso que sea, puede modificarse, sino en lo material si en lo personal.

Es posible que se aplique por segunda ocasion el Sondeo ‘Vivir en Riesgo”
(apéndice 1), para retomar y hacer un balance general de las actividades de
evaluacion de sus inmuebles y de sus medidas, tanto personales, como

comunitarias.

Esta actividad con la anterior se comparan con la etapa inicial y se puede tener
un diagndstico preciso que permita mejorar y enriquecer la estrategia. Y

sobretodo planificar a nivel comuntario los posibles y futuros riesgos.
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onclusiones

La tranquilidad del hombre perdura
Mientras no se destruya lo poco que la
Naturaleza nos comparte, cuidemos de ella.
JJ.GM.

Vivienda

Al efectuar esta revision tedrica acerca de las viviendas en zonas de riesgo se
encontr6 que los diversos autores han coincidido en cuanto a la clasificacion que se
ha hecho de estas, para ello la tipificacién ha sido de acuerdo a lo que consideraron
las necesidades de quienes las adquieren, planteando solo tres categorias: las
construidas por medios gubernamentales, empresas privadas (compaiiias

constructoras) y los particulares (ciudadania misma).

En cada una de las categorias, la poblacién corresponde a diferente nivel
socioecondmico y por tanto la vivienda “cubre” con las necesidades de la poblacion
que la adquiera. La construccién en los tres casos, no toma en cuenta el lugar

idéneo para vivir, pensando en términos de desarrollo y calidad de vida; sino que
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solo se dejan llevar por una “necesidad” de habitar, sin tomar en cuenta su futuro

desarrollo y el impacto ambiental y psicosocial al que se enfrentardn..

Se sabe que los particulares por ser los que mds carencias tienen, sus viviendas se
construyen con las limitantes de infraestructura y servicios bdsicos. Al carecer de
estos, presentan una minima seguridad y proteccion social hacia si mismos y sus
familias, su estilo de vida estard dado por el tipo de vivienda que poseen y las

medidas de seguridad que establezcan.

Preparaci(’)n

Los hallazgos encontrados en la revision tedrica permiten darnos una idea que la
falta de informacién adecuada a la poblacion sobre el peligro que existe en lugares
no propicios para la vivienda, aunada a la falta de atencion de las autoridades
encargadas de autorizar la construccion y la planeacion, ha propiciado que la misma
no perciban los riesgos, no tenga una conciencia sobre el valor de la vida y se

asuman actitudes de falta de interés por buscar mejores condiciones de vida.

Se requiere buscar los medios necesarios para mitigar el riesgo en sus viviendas,
como contar con plan familiar para caso de desastre, que sea funcional y sencillo, en
el que todos participen. Debido a que los desastres son fendmenos que no se pueden
reducir mucho menos eliminar, sélo prevenir, requiere de tiempo durante el cual se
debe dar un cambio de actitud entre la ciudadania tomando como base que las
ciudades deben tener una organizacion comunitaria para hacer frente a los desastres
y convertirlas en mds seguras, asi como todas aquellas zonas que se encuentren

consideradas de riesgo.
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Para ello es necesario crear una cultura de prevencion, tomar a los cédigos de
construccion como algo primordial y que la ciudadania retome y asimile estos para
su propia seguridad. Es necesario que la poblacion este consciente que son los
primeros responsables de su seguridad y son ellos quien tienen que valorarla como

tal.

Otro pendiente es la organizacidén y vinculacién con los representantes oficiales;
realizar gestiones para modificar su entorno y sus condiciones de vida. Los
municipios y delegaciones, pueden realizar apoyos financieros y técnicos que
coadyuven al esfuerzo en pro de la prevencidon. Asi mismo en ocasiones ayudar a las
personas directamente no es conveniente, resultando mas importante y con mejores
resultados que las personas asuman su responsabilidad ante un desastre, para ello es
necesario evaluar el grado de vulnerabilidad y capacidad de la gente para enfrentar
los peligros y de esta forma hacer una buena distribucion de los recursos de la Cruz
Roja por ejemplo en una situacién de ayuda. El comprender el alcance de la
amenaza y buscar la forma de mitigarla, ya que debemos estar concientes que
gracias a la intervencion del mismo hombre, hoy en dia aparecen un mayor nimero
de amenazas naturales y sobre todo identifiquen que lugares pueden resultar mds
afectados y quién esté mds expuesto. En medida que dispongan de un mayor niimero
de recursos, la capacidad de contrarrestar un peligro o desastre disminuye asi como

la vulnerabilidad.

De esta forma, resulta importante ahondar que la construccion de viviendas
resistentes convierte a la zona de riesgo en zona segura y es vital que la poblacion
asimile que el ser mds solidario y establecer redes de apoyo mutuo los convierte en

comunidades fuertes ante la amenaza.
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Por ejemplo el DIF (2004) en ultimas fechas, estd promoviendo la participacion y
organizacion comunitaria, a través de impulsar la formaciéon de promotores
comunitarios para atender las necesidades prioritarias de la poblacidon, y la
elaboracion de un modelo de intervencién comunitaria articulado con la red de
promocion social con el fin de proporcionar una educacién y un saneamiento
ambiental. Ademds resulta de gran importancia persuadir entre la poblacién que
cuando las comunidades son mds solidarias, suele que las personas atiendan y
ayuden mutuamente a las personas en crisis, repartiendo sus recursos materiales en
un periodo de emergencia o desastre, lo que permite una mayor probabilidad de
salir ilesos en una emergencia. Asi mismo es importante considerar y tomar en
cuenta las aptitudes de las personas para que sean capaces de reaccionar

eficientemente ante la crisis y poder atender a quienes necesiten apoyo.

Esta organizacién comunitaria debera tener encuenta la demanda social, y considerar
la decision institucional para que las actividades relacionadas con los desastres no
estén orientadas a labores de auxilio, sino mds bien que se prevenga a la ciudadania
para estar mds seguras antes de que se presente un desastre natural y no se espere a
que ocurra un desastre para adoptar programas de reduccién de desastres y de
vulnerabilidad entre la poblacion afectada (Vroluksi y Palm, 1995). De igual manera
se aplica en los programas de adiestramiento y capacitacion para las poblaciones en

riesgo, como una medida previa a la ocurrencia de la tragedia.

Resulta vital para lograr cambios que la persona inicie con un proceso de conciencia
y sensibilizacion individualizado, ya sea adulto o nifio, que le dote de mecanismo de
identificacion de sus propios riesgos y de su nivel de vulnerabilidad. Si hacemos
que en cada persona se creen medidas de autoseguridad y autoproteccion se podra
disminuir la probabilidad de actos riesgosos que sumadas a situaciones como la

vivienda pongan en peligro la vida.
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Tareas

Hace falta la intervencion multidisciplimaria para la Prevencion de desastres y
riesgos entre la poblacion debido a que en la actualidad se percibe un descuido de
los expertos para el estudio y atencién de las zonas de riesgo sobrepobladas y de la

dindmica social en la que se vive, bajo estas condiciones.

La poblacion, dificilmente tiene una conducta adecuada sobre la zona en la que
habita y los riesgos que conlleva hablando “preventivamente”; por esto, debe
trabajarse arduamente teniendo como fin Unico el despertar el interés sobre su propia
condiciéon de inseguridad y vulnerabilidad, asi estard en ella , la decision de

modificar su actitud y comportamientos acordes a la situacién que vive.

Las medidas preventivas que desee tomar serdn el punto de inicio de la organizaciéon
comunitaria y finalmente la férmula para realizar las gestiones y los cambios

pertinentes.

Para finalizar, este texto extraido de Informe de la Campafia Mundial de Reduccion
de Desastres (2003) “Vivir con Riesgo: reorientando la corriente de los desastres
hacia el desarrollo sostenible” de la Estrategia Internacional para la Reduccion de

Desastres América Latina y el Caribe:
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‘Desastres”

Se avecina una tormenta
Mucha lluvia y mucho viento
Aunque aun se encuentra lejos
Nos mantendremos atentos

Del hombre su integridad
Es prioridad la mision
De las fuerzas de socorro
Que entran rdpido en accion

Catdstrofes se producen
En cualquier comunidad
Requiere organizacion
Para cualquier sociedad

Los desastres causan darios
Presente debes tener
Si estamos bien prevenidos
Menos riesgos hay que temer

Para evitar los efectos
De desastres naturales
O causados por el hombre
PREPARACION es la clave

Si todos colaboramos
v adoptamos las medidas
habremos ganado un juego
y salvado muchas vidas

Mayo de 2004
José Juan Gonzdlez Mayén
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Apéndice

@ José Juan Gonzdlez Mayén

Apéndice ]l Sondeo Comunitario

Vivir en Riesgo

Universidad Nacional Auténoma de México

Facul

tad de Estudios Superiores Iztacala

Instrucciones: Conteste honestamente las siguientes preguntas, si tiene dudas aclare
directamente con la persona que le aplica este cuestionario. ;Muchas Gracias!

Edad

Estado civil

Actividad o Profesion

Escolaridad

1. Mi casa tiene cimientos

NO | SI NO Sé¢

2. Tiene castillos NO | SI NO Sé
3. Tiene Luz NO | SI NO Sé
4. Tiene drenaje NO | SI NO S¢
5. Cuenta con instalacién de gas NO | SI NO S¢
6. Tiene techos de concreto (losa) NO | SI NO Sé
7. Tiene agua potable NO | SI NO S¢
8. Tiene Botiquin NO | SI NO S¢
9. Tiene techo de lamina NO | SI NO Sé

10. Tiene teléfono

NO | SI NO S¢é

11.Cuenta con instalacién eléctrica NO | SI NO Sé
12 Considera su vivienda resistente a un sismo. NO | SI NO Sé
13. Considera a su vivienda segura NO | SI NO S¢
14. Su casa tiene piso de concreto NO | SI NO S¢
15. Su casa tiene piso de tierra NO | SI NO S¢
16. Considera su vivienda resistente ante una inundacién o deslave. NO | SI NO Sé¢
17. Cuenta con algin lugar seguro en caso de peligro NO | SI NO S¢
18. Cuenta la colonia con servicios de salud NO | SI NO Sé

19. Sabe que hacer en caso de s

iniestro NO | SI NO Sé

20. Sabe a donde acudir en caso de emergencia NO | SI NO Sé

21. Tiene patio o jardin

NO | SI NO S¢é

22. Sabe si su vivienda se encuentra en una zona de riesgo NO | SI NO S¢

Lugar de aplicacién
Fecha de Aplicacién

Numero de Cuartos

No. de Integrantes Familia

UNAM
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