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Living for
Imagine there’s no country
Itisn't hard to do
Nothing to kill or die for
And no religion too
Fmagine all the people
Fnagine no possessions
TIwonder {f you oan
No need for greed or hunger
A brotherhood of man

You may say I'm a dreamer
But I'm not the only one

I hope someday you'll join us
And the world will be as one

-John Lennon
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Infroduccién

Al abordar los fenémenos de la comunlcacidon que se gestan y
desarrollan én la actudiidad en nuestro cada vez.mds asfrecho o
Interconectado mundo, resulta absolutamente indispensable hacer
referencia a su contexto econdémico, politico, social y cultural para
comprender de mejor manera el alcance y ofentacidn en que se

desenvuelven.

Una de las manifestaciones empiricas de las recientes tendencias
econdmicas dominantes, consiste en una acelerada reduccién del aparato
estatal, particulormente en cuanto a su naturaleza interventora en el
sistema  econémico, derivindose en procesos totales de apertura
comercial, financiera y liberaciéon del mercado, mismos que se concrefan |
en obligadas “reformas estructurales” a partir de una privatizacion

progresiva e ireversible que integra a la empresa estatal y paraestatal.

En efecto, la matrz intelectual donde se soportan estas tendencics,
se encuentra en el llamado pensamiento Neoliberal, el cual afima una
superioridad de la raciondlidad de mercado sobre la racionaidad del
Estado; justificandose con ello la "necesidad” de una integracion
econdmica global la cual supere las fronteras polificas y cutturales; es

dedlr, supone una globalizacion obligada y sin altemativas.

En el caso mexicano, el modelo neoliberal comienza a operar a partir
del sexenio de Miguel De La Madrid Hurtado (1962-1988) y sigue vigente a la
fecha; por lo que es posible hacer un balance de sus resultados después de
poco mds de 20 afos de aplicacion sistematica de estas politicas.
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Para el caso de la presente Tesis, @l hecho de que la Globalizacion
haya sido encabezada por los palses attamente Industializados o de
“primer mundo”, quienes han lnslﬂuclonolizodb su hegemonia a partir de la
ihsercién de organismos de “consenso” intemacional (tales como el Fondo
Monetario Intemacional y Banco mundial), permite ensayar la afirmacion de
que existen disposifivos adicionales a portir de los cuales las grandes
potencias reproducen esta dindmica de sujecién y subordinacion dentro de
las &reas de industrializacion tardia, que se destacan por el uso de las

nuevas tecnologias, principalimente las referentes a las comunicaciones.

La coracterfstica fundamental de la llamada Globalizacién, es que
descansa en un desamollo tecnolégico inédito; donde las nuevas
tecnologias de comunicaclén e infoomacién  han  operado  una
transformacién progresiva de las formas convencionales de comunicacién,
Gracias a esto, Ia tirania de la distancia y del tiempo no es excite més entre
los naciones del orbe. En  este proceso, los medios de comunicacién

masivos han jugado un papel preponderante.

La investigacién en la cual soporta este trabajo, parte del supuesto
de que los medios de comunicacién masivos tienen la funcién de dotar de
I6gica y sentido al proceso de Globalizacion; y de esta manera se logre una
plataforma de legitimidad suficiente para el ejercicio del poder: es decir,
como estrategia de hegemonia, la globalizacion esté comandada por los
grandes capitales, los cuales hcr'1 encontrado en la frasnacionalizacién sy
vehiculo natural de expansién a escala planetaria. Como problematica
fundamental, la empresa trasnacional es el remate de los procesos de
globalizacién, por lo que las empresas de comunicacién no pueden

sustraerse de esta caracteristica distintiva de nuestro lempo,
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En este frabgjo de Tesis, se concibe a la comunicacién como un
proceso soclotécnico. Es decir, como una practica fundamentiaimente
social, la cual se encuentra soporiada por un aparato medidtico, que si
bien tiene una explicacién desde el punto de vista técnico, ésta no puede
ser comprendida si no es en el Gmblito mayor de relaciones econdmicas,

politicas y socio-cutturales,

De este modo. el tema central es la Televisién Directa al Hogar en el
caso mexicano; de tal suerte que nos permita conocer cudles son los boses
tecnoldgicas en la que se sustenta este Sistema de Television, de qué
manera y con qué caracteristicas participan las empresas mexicanas de

comunicacion en su implantacion y desarroilo.

La hipotesis central seria que la Globalizacidon, como tendencia
iraversible, se manifiesta en la subordinacién operativa y tecnoldgica de la’
empresa televisiva mexicana a la cormporacion multinacional; de tal suerte
que la Television Directa al Hogar, significa una alfemativa elitista cuyos
contenido y productos son definidos a partir de criterios fordneos los cuales
pueden ser locakizados en las barras programdticas y la pulverizacion de la
produccién televisiva local, de ahi que el sistema de Televisidn Directa al
hogar se despliegue como un negocio multimedia derivado de la apertura
economica y financlera que incorpora a las empresas de comunicacion
mexicanas a participar en el mercado intemacional en condiciones
permanentes de integracion subordinada, por lo que se significa como una
plataforma para que las empresas multinacionales coloquen sus productos

de entretenimiento en nuestro pals.

En México existen dos sistemas de DTH: Sky Enfairent Services (SKY) y
Direct Tv Galaxy Latin America (Direct TV). Sin embargo solo en la pimera

participa una empresa mexicana con perfii de consorcio intemacional



LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR EN EL CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION: EL CASO 4
MEXICANO

inserto en las velocidades de la Globalizocion, nos referimos al Qrupo
Televisa.

A pesar de que Televisa es una de las empresas con mayor poder
econdomico y, dada su naturaleza, con mayor poder ideolégico y por lo
tanto influencia politica en México, por més de tres décadas ha conservado
una fuerte presencia en la industria del entretenimiento y la informacion en
America Latina y ofras partes del mundo. Sin embargo, no se encuentra
inmune a los efectos de la globalizacién, por lo que busca su parficipacién
en las nuevas tecnologias de comunicacién, no sélo para seguir
distribuyendo sus productos, sino también para mantener su sitio a fravés de
su “asociacion” con empresas foraneas, asegurando su lugar en el mercado
infemacional. Su incursidn en la DTH a través del sistema SKY se despliega
como el objeto principal del trabajo para obtener el titulo de Licenciado en
Ciencias de la Comunicacién que se presenta; sin dejar de lado a la ofra
empresa mexicana que participa en la consolidaciéon de este sistema de
televisidn: Mulfivisidn.

En el primer capitulo se harG un breve andlisis de lo que se ha
denominado como “Globafizacién”. Abordando  los sucesos mdas
importantes que le dieron origen y forma. Se profundizard en la relacién
existente entre este nuevo paradigma de las ciencias sociales y los medios
de comunicacion en los albores del nuevo siglo. La television se encuentra
sujeta a estas formas, permitiendo un campo de estudio e investigacion que
aporte elementos suficientes de comprensién del fendémeno de la Televisién

Directa ol Hogar (DTH).

La Television Directa ol Hogar 0 DTH es una de las expresiones mds
recientes del desanollo de la tfecnologla de la comunicacién y la

informacion. En el segundo capitulo se hablard de co6mo surgié este suceso
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tecnolégico. sus antecedentes y caracteristicas. Ademds se hard una
revision histéica de como fueron sus inicios alrededor de mundo,

principalmente en América Latina.

En el tercer capitulo, se hard un estudio defallado de los sistemas de
DTH que operan en México. Para tal motivo, se presentara el perfil de cada
una de las empresas que forman estos sisternas. Se tratard de vislumbra
cual es el escenario para este medioc de comunicacién en los inicios del

siglo XXI.

Como daltemativa de enfretenimiento e informacion, la DTH estd
compuesta por una gama de programas. En el gitimo, se mosirarGd como
osta constituida su prograomacién, cuales son sus semejanzas y diferencias
con los demds sistemas televisivos, y sus ventajas frente a estos.  Asl
también, se presentard cdmo la globalizacién afecta a la conformacién de

los contenidos televisivos.

En sintesis, La Televisiébn Directa al Hogar en el contexto de la
globalizacion: el caso mexicano, pretende ser una guia para quienes
deseen adenfrarse al estudio de los medios de comunicacion,
principalmente la television, y su relacion con la globalizaclon. Asimismo, se
desea contribvir en lo poslble a llenar el vacio que existen en la

investigacion de este tema.
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CAPITULO |
GLOBALIZACION DE LOS SISTEMAS Y MEDIOS DE COMUNICACION

Ifyou'd come today you could have
Reached a whole nation
Israel in 4 BC no mass commumication

- Tim Rice

n la actudlidad el mundo estd viviendo una profunda
reestructuracion de su dindmica econdmicaq, politica social y cultural
en general, de tal suerte que se estd viviendo procesos inéditos que
de ninguna manera aparecieron “de la nada"; éstos son el resultado de la
implantacién la llamada Globalizacidon de la cual existe no solamente el
consenso de reconocer su existencio, sino que ademds ya existe un nutrido

grupo de "especialistas” quienes han desarrollado teorias acerca de ella.

Sin embargo, lo Globalizacién sélo es uno de los tantos reflejos que

emanan del sktema capitalista. Tal como lo explica Miguel Angel Rivera

Rios, en su libro Méxis

“El capitalismo estéd experimentando un solto histdrico propulsado por la
aplicacién y el perfecclonamiento de wna nueva tecnologla, que al
provocar una profunda fransformackon eskuctural en la produccién esta
reconfigurando el espacio mundial.™

En la globalizacion, los avances tecnoldgicos en los medios de
comunicacién e la informacién resultan determinantes en la implantacion
de dicho proceso. Los avances tecnoldgicos que actualmente existen, no

! Miguel Angel Rivera Rics, Méxk
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tienen precedente en ninguna etapa de la historla de la humanidad. por o
que se consideran toda una revolucion.

En los 90 el sector de las comunicaciones experimentd un proceso de
exponsién, gracias a la incomporacion masiva de tecnologia y la
concentracién de la propiedad de los medios. En ofras palabras, un
conjunto de fenémenos de expansion, concentracion y exclusion social;
provocando que los procesos de conceniracién medidtica se aceleren. Los
grupos més importantes en la comunicacién y en la informacion estan y
perflados: son los grandes mega consorclos quienes no sélo poseen una
elevada participacion en el sector de la comunicacion, sino  también en

ofras ramas de la industria.

En este primer capitulo, se analizard el conjunto de sucesos actuales
aglutinados sobre el concepto de globalizacién, que constituye el contexto .
historico-espacial del fenémeno televisivo el cual se abordara en el

desarmrollo de la presente tesis.

Ya que la globalizacién se despliega ¢como el “nuevo paradigma™ de
las clencics socioles, no se intentara ofrecer aqui una exposicion amplia del
tenémeno. No obstante, es inevitable plantear algunas caracteristicas
claves para establecer el contexto donde operan los medios hoy en dia.

1.1 Globalizacién

Con la llegada del nuevo milenio, llegan también las interogantes y las
incertidumbres, pues por una parte se presentan perspectivas favorables y
prometadoras de superacion para la humanidad, con el avance de la
investigacion cientifica y tecnolégica en diversos campos: la genética, la
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salud, la educacién, la informdtica. Sin embargo, al tiempo que estos
adelantos se despliegan como una oportunidad de desarrollo, se previenen
sus efectos socioculturales, econémicos y éfico-politicos, tanto en los palses
altomente industdalzados como en los de industrializocién “tardia”, a

quienes la globalidad denomina “economias emergentes”.

En el caso de las ciencias sociales, y de acuerdo con una tendencia
dominante de pensamiento, se han proclamado desde hace por lo menos
fres décadas el fin de la historia, de las ideologias y de las utopias, finales
que en realidad representan la ralz ideolégica del discurso globalizador que
impone este pensamienio que se pretende asimismo como (nico,
permeando todos los espacios de la vida poblica y ain la privada.

La moral, la ética y los valores fundamentales de kbertad, iguaidad,
fratemidad, justicia y democracia se someten a renovadas bisquedas y
adquieren significados distintos, adicionaimente, conceptos como inclusion,
tolerancia, respeto a las diferencias, se incorporan a ks demandas de

quienes luchan por los derechos y la dignidad de las personas.

Se argumenta reiteradamente que estamos frente a nuevas
redlidades que exigen enfoques distintos para su atencion. La actual
reorganizacién  mundial, la modificacién de las relaciones deponer
econdmico y polfico, asi como los ovcnces. an el conocimlento clentifico y
¢l desarollo de la tecnologia de Id comunicacién parecen requerir ofra
organizacién del trabajo y ofro tipo distinto de trabajador y estrategias
productivas que se definen de acuerdo con los intereses del gron capital y
que los gobiemos locales asumen intemamente, en detimento de las
condiciones de vida y de las caracteristicas especificas de cada pais.

Resumiendo, con el argumento de que vivimos la globalizacion de la
economia y la cullura, se imponen formas de organizacién social y

productiva que afectan la economia de las naciones, la definicion de sus
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priofidades, asi como la vision que se fiene para el andfisls y solucidn de los
confiictos.

En esta logica, todos los procesos econdmico-productives, politico-
ideolégicos y socioculturales, habrén de sujetarse a las exigencias del
mercado intemacional y de los capitales que gobieman al mundo,

Bajo el aparo de la globalizacién se pretende imponer un
razonamiento en donde ésta resulta como destino Unico e inapelable y
como un proceso natural al que deben someterse todas las naciones.

Si bien es cierto que la “globalizaciéon” ya es un hecho, toda vez que
nuestras sociedades estan cada dia mds conecladas con productos y
redes de informacién y comunicacion, cuya légica consiste en funcionar de
modo “universal”. Sin embargo, la noclén es exdremadamente reductora ya
que tiene més de cliché ideolégico con pretensiones totalizantes ademas
de contfribuir a disimular la complejidad del nuevo orden mundial en lugar
de revelarda, precisamente por estas razones se puede hablar de una
verdadera ideologia globalitaria.

Si bien es cierto, la primera imagen de ki aldea global fue planteada
por el canadiense Marshall Mc Luhan @ finales de la década de los sesenta;
esla representacion anticipada se impuso hasta veinte afios después, pero
con la globalizacién de los mercados, de los circuttos financieros y las
empresas, y con la globalizacién de los bienes inmateriales donde la
television representa un argumento fundamental.

No debe dejarse de lado que estos movimientos fueron posibles
gracias a una “ola” de desregulaciones y privatizaciones que convirtieron el
mercado en el centro organizador de la sociedad, trayendo aparejados un
retroceso de las fuerzas sociales y el fin del Estado-Nacidn providencial con
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la filosofia del servicio publico por un lado, y el ascenso de las instituciones-
empresaq, sus valores y el interés privado por ofro.

Graclas a esta mutacién, que favorecié el despliegue de las redes
tecnologicas y de los grandes grupos mulimedia constituidos, la
comunicacion cambié de naturoleza y de estatuto: se profesionalizaron y
multiplicaron sus Gmbitos de competencia y sus oficios.

El modelo empresarial de comunicacién ha sido promovido al rango
de tecnologia de gestibn de las relaciones socioles impregnando al
conjunto de la sociedad como sl fuera la Onica modalidad de comunicar y
la television abierta es un claro ejemplo de ello, al pasar de una fase local y
nacional al de las alianzas estratégicas y “directa al hogar" a partir de la
senalizacion por satélite.,

1.1.1. Globalizacién y medios

Lo idea de globalizacion proviene de los especialistas en marketing y
management, consiste, por asi declro, en el prisma a fravés del cual miran
al mundo, y en el fundamento del nuevo orden mundial en gestacién; ven
en ello el agotamiento del fordismo en cuanto a la jerarquia de los poderes
y la especiaizacién de las tareas que éste institula comespondia a una
sedimentacion del mundo hoy superada.

El espacio local, el nacional y el intemacional se consideran como
escalones, como compartimentos estancos e impermeables entre si, ol
nuevo esquema de representaciéon de la empresa flexible y del mundo en
que éste opera como una “red”, propone un modelo de “integracion” entre

los tres niveles, cualquier estrategio de la empresa-red en el mercado
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mundializado, fiene que ser a la vez global y locat (esta circunstancia es
denominada por los japoneses como glocalize).

Esta es la consigna que rige la empresa televisiva como una “nueva
l6gica™; la “integracién” de las escalas geogréficas, pero fambién la de la
concepclén, la produccion y la comercializacion. incluso la de esfera de
actividodes antes separadas (como el caso de las programaciones que
antes se desplegaban como locales atendiendo un criterio propio).

Segun Javier Orozco Alvarado se pueden distinguir cinco diferentes modelos
de integracion:

1. las zonas de referencia arancelaria donde los aranceles {impuestos)
aplicados al comercio entre los pais miembros son inferiores a aquéllos
que se imponen a las importaciones de paises no miembros. Un ejemplo
de este tipo es la Asociacion Latinoamericana de Ubre Intercambio
(ALADI). '

2. Las zonas de libe comerclo donde se reduce a cero todos sus aranceles
y restricciones cuanfitativas para su comercio muluo, a la vez que
mantienen sus niveles de proteccion particulares con el resto del mundo.
Debe de abarcar por lo menos el 80% de los blenes comerclalizados
entre los palses de la zona. Un ejemplo de este modelo es el Tralado de
Ubre Comercio para América del Norte (TLCAN).

3. Lo union aduanera es una zona de libre comercio dotada ain de un
arancel extemo comdn (AEC). La unién aduanera se constituye cuando
un grupo de paises, ademds de no gravar el comercio intrazonal, aplica
el mismo arancel a las importaciones de fuera del &rea. emplo de éste
modelo fue la Comunidad Europea hasta 1992, cuando avanzé hacla
sus estatus de mercado comun. Otfro elemplo es el Mercado Comdn del
Sur (MERCOSUR), el cual se convirié en unién aduanera del 1° de enero
de 1995.
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4, En el mercado comin ademds de las mercancias, circulan fibremente
los servicios financieros, los factores de ka produccion y la mano de obra.
Se caracteriza por la eliminacién de bameros arancelarias y no
arancelarios en el comerclo entre los palses miembros, adopcion de un
arancel extemo comin. Coordinacién de polificas macroeconémicas y
la libre circulacion de servicios, mano de obra y capitales.

5. La unién econdmica y monetora es la etapa mas elevada de un
proceso de integracion; existe cuando se establece una moneda Onica
y una politica macroeconémica unificada. Es declr, ésta es la etapa
previa a la integracién polaca, yo que implica a la adopciéon de
politicas comunitarias. Esta fase no ha sido alcanzada ni siquiera por la

Unién Ewopeq.?

1.1.2. Acerca de la globallzaclén econdémica y ol credo neoliberal

Como ya sefialamos en un primer momento, una de las manifestaciones
emplricas de las recientes tendencias econdmicas dominantes consiste en
una acelerada reduccién del aparato estatal, particularmente, en cuanto a
su naturaleza inferventora en el sistema econdmico, dervéndose en
procesos fotales de apertura comercial y financiera y Hoeracion del
mercado, mismos que se concretan en obligadas “reformas estructurales” a
partir de una privafizacion progresiva e imeversible que integra a la empresa
estatal y paraestatal.

“Aunque toda nueva elapa histérca conlleva ka promesa del dinamkmo, la
actual transformacién estd precedida o acompafiada de varks factores
generadores de Inestabilidad e Incerfidumbre que limitan el margen de
maniobra o adaptackén de los palses como México..a) B Estado ha perdido
capacikdad para soluclonar los  problemas  socloecondmicos que  se
presentan en el espacio naclonal. Lo anferior @s producto de varkes factores

1 javier Orozco Avarado, Globalzaclkon e integracion: ecanomia mundial pp. 14-18
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entre los que destacan los sigulentes: de una parte, los grandes avances en
el campo de las comunicaciones y el manejo de Informacién, junto con la
creciente interdependencia mundial de la produccién y ko integracion
financlera, han debiitado las bamenas que garantizaban clerto alslamisnto
nacional...Por ofra parie, ka sobreexpansidn de las funclones del Estado enla
etapa terminal del fordismo propicid una rebelidn antiestatista que hizo mds
dréstico e Incluso iracional 1o reestructuracion del Estado, con lo cual su
capacidad de acclén se vio aln mdas imitada. b) Las mismas fuevzas que
han minado ka Integidad del espacio nacional expiican el aumento de
poder concumencial del captiaksmo, esto es, la incidencia global de las

fuerzas del mercado..."?

En el caso de los tedricos de la globalizacién, existe la caracteristica
comin de plantear la imposibilidad de encarar estos procesos a paortir de
estrategias  proplas que no comprometan identidades y soberanias
nacionales de manera que la matiz intelectual que soporta este
pensamiento dominante, se encuentra en lo que $8 reconoce Como

Neofiberalismo:

“{ g globalzackdn es un hecho del mundo actual, el neoliberalsmo es solo
una de las formas de enfrentario, Es desde luego la forma dominante y ia
que tiende a presentarse como el Unico camine a la mano, ya que algunas
de sus recelas —a orfentacidn al mercado, la beracién del comercio la
reduccién del interversionismo estatal, ko necesldad de equillbrios
macroacondmicos- no pueden fallar en ninguna perspectiva modema de
nsercidn en ol mercado mundial.™

Esta caracteristica que afirma una superioridad de la racionalidad de
mercado sobre lo racionalidad del Estado, justificGndose con ello la
“necesidad" de una integracién econdémica global que supere las fronteras
politicas y culturales, es decl, una globalizacién obligada y sin altemativas,
ha llegado a niveles de credo supremo haciendo del propio neoliberaismo
una doctrina fundamentallsta mds que una mera ideologia.

3 Miguel Angel Rivera Rios, O, cit.. p 10
4 Héotor Agullar Camin, “Globalizacion y neciiberaliwmo™, Procasa, No., 1139, 30 de agosto/1998, p.4)
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"El papel de la poliica necliberal en aste proceso ha sido mds blen de
coadyuvante mds que de genaerador, ya que al acelerar la lkquidacién del
orden Instituclonal det fordismo, Intensificd ka accidn de las fuerzos
concumenciales ya presentes en el nuevo paradigma tecnoscondmico.
Pero en la medida que el neolberallsmo ha promovido un principlo
automeguiatoro utdpico, ha favoreckdo la consolidacion de una forma no
confrolada de giobalizackn que posee un fuerte potenclal para la
Inestabliidad y volatiiidad financieras.” 3

En el caso mexicano, el modelo neoliberal comienza a operar a partir
del sexenio de Miguel De La Madrid Hurtado (1982-1988) y sigue vigente a la
fecha, por lo que es posible hacer un balance de sus resultados después de
poco mas de 20 afos de aplicacién sistemdtica de estas politicas.

"No sé sl en rigor pueda sostenerse la imputacién de “neoliberal” que se
hace a las reformas emprendldas en México a partr de 1982 y a los
goblemos que ias Impulsaron. Naturaimente, su rumbo bésico es de espiritu
neolberal, en que asumen la fendencia dominante en el mundo. No
obstante, han faltado en la implantacidn de esas reformas  algunas
cuestiones centrales del credo necliberal, también llamado "Consenso de
Washington” o “pensamiento Unico”. La mayor ausencla de todas tiene que
ver con los equllibrios macroecondmicos.™s

La pofifica y lo economia actual del mundo entero se rigen bajo la
vislén del modelo Neoliberal, el cual plantea el desbordamiento de fronteras
hacia una globalizacion total de las economias, y por ende, de las
circunstancias politicas, culiurales y sociales mds generales de las naciones.

El Neofiberalismo es o méxdma expresion del grado de desarolio
capiltalista, por lo que su modo de conduccidén econdémica sigue teniendo
por objetivo el lucro privado pero en un grado exponenciado como jamds
lo habia tenido en la historia, repercutiendo en todos los campos de la
politica, de la economia y de la sociedad, Nace en un momento en el cual

3 Miguel Angrel Rivera Rios, Qo cit., p. 10
¢ Héctor Agullar Camin. O, glt., p 41
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el capitalsmo sufre una crisis estructural. Desde la perspectiva econdmica,
el deterioro de lo que los economistas denominaron “modelo keynesiano™
de los ahos setenta trojo sucesos que hicieron “repensar” la manera en
como se debla de manejar la economia capitalista mundial. B desequilibrio
constante en la en las finanzas publicas, el deterioro de los términos de
intercambio, las persistente devoluclones, una inflacién galopante que
desbaraté el proceso de circulacion de capital, y la fuga incesante de
capitales’, fueron unos de los indicadores que manifestaron la necesidad de
declarar el fin de un modelo econdmico y el nacimiento de otro.

B modelo neoliberal fue la “propuesta-respuesta” que los goblemos
de los paises desamollo establecieron para afianzar el cumplimiento fotal de

las metas del copitatismo.

Reduciéndolo en sus aspectos mas simples, podemaos reducir la propuesta

econdmicas neoliberales en los siguientes apartado:

1. € neofberclismo pone en dudo la exstencia de Etado
asistencial (benefactor) denunciéindolo como costoso, centralista
e ineficiente. Esta crifica fiene dos aspectos: la primera se refiere
al establecimiento del gasto pablico que genera. La financiacion
de la seguridad social absorbe ahomos de las familias, y las
empresas, aparténdolos de usos més eficientes como sera
inveridos en actividades productivas. La segunda tiene que ver
con aspectos més filloséficos: el Estado Benefactor provoca un
patemalsmo tan exacerbado que hacen a los individuos
cobardes, mediocres e incapaces de fomar rlesgo por su propla
cuenta. ® Bajo esta perspectiva, la participacién del Estado en la
aconomia se debia de reducir a su més minima expresion. H
pape! de Estado como enfidad reguladora se va desplazado por
el de la empresa la cual debe buscar el médmo beneficio posible.
Con el establecimiento del nuevo surgen varios macansmos que

expresan el modo apoyo estatal al capitalismo:
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a) Liberalizacién y desregulacion de moltiples sectores de la
economia; '

b) Reducciény privafizocién de las actividades productivas
en el sector publico. '

¢) Una reforma fiscal regresiva que favorezca a las grandes
empresas y a los grupos de renta alta;

d) Concesion de estatus prioritarias a las industrias de defensa

y a aquellas relacionadas con la misma.?

2. H neoliberglismo se desenvuelve bajo la visidn del libre mercado.
El capitalismo de finales de siglo necesita expandir su poder por
todas las regiones del planeta. Su expansién no debe ser limitada
por las fronteras naclonales de cada pals; por lo que induce un
proceso de reorganizacién econdmica, politica y social. El primer
paso es “la infemacional acelerada de todos los procesos
econbmicos para incrementar la rentabilidad y abrir mercados
por medio de lo expansion del mercado”.'? Es decir propone und
apertura total de los mercados a través de la interconexion de
todas las naciones del planeta. A esta manera de concebir el
comercio mundial se le ha denominado globalizacion.

Muchas personas confunden los términos neofiberalismo vy
globalizacién como quien confunde la “enfermedad con la receta™."
Como se dijo paginas onteﬂores,' el neoliberalismo es ante fodo una forma
de pensar que buscar refinar el camino a seguir del modelo capitalista.

El capitalismo corporativo global se ha visto grandemente facilitado
por la creacién y el crecimiento de las Insfituciones financieras
internacionales y por la fima y la puesta en marcha de una serie de

" Héctor Agullar Carnin, Qp, cit., p. 41
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acverdos comerciales intemnacionales y reglonales  desde al Segunda
Guerra Mundial. Bt Fondo Monetario Intemacional y el Banco Mundial fueron
establecidos bajo el Acuerdo Bretén Woods de 1944, para contribulr a la
esiabiizacién y al crecimlento del orden econémico intemacional.

Pero estos organismos no son los Unicos dispositivos que las grandes
potencias han adoptado para asegurar su hegemonia en el planeta; estos
mecanismos van desde el uso de la fuerza bélica y la amenaza, hasta las
formas mdés sutiles como es la intervencién directa o indirecta en los medios
de comunicacién de cada nacidn, esencialmente los de alcance masivo.

Sin embargo, este modelo se ha implantado en disfintos niveles y por
diferentes vias entre las naciones. Al menos 10s goblemos de muchos paises
Lafinoamericanos han optado por seguir las polfticas neoliberales, no por
presion explicita de las grandes potencias, sino por considerar que es la
eleccién correcta para su incorporacién al caro de la economia

intemacional.

La globalizacién es ante todo una redlidad de mundo modemo; en
la cual estén sumergidos todas ks personas del orbe, independienternente
que estén de acuerdo o no. Es decir, mientras que el neoliberalismo camina
por ka via de los planes y las ideas, la globalizacion por la de resultados y
hechos precisos.

Como ya se mencioné anfes, la caracterstica fundamental de la
llamada Globalzacién es que descansa en un desarolio tecnoldgico
inédito, donde las nuevas tecnologias de comunicacién e informacion han
operado una fransformacién progresiva de las formas convencionales de
comunicacion minimizando ain mdés las velocidades y distancias de
comunicacién y frastocando la operacién conocida de los medios de
comunicacion de cada nacidn, paricularmente los medios de alcance
masivo.
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“Ante todo, a mi me parece que no se puede identificar la globalzacidn
sélo con la creackén de una economia global, sl blen ésta es &l eje del
proceso y su aspecio mds evidente. Debemos mirar mds alld de
economio. La eliminacién de obstéculos técnicos, mds que econdmicos, es
lo que constituye en primer lugar su premisa: la abolickon de las distanclas y
del fiempo...Por primera vez en la historia de la humanidad la evolucion de
los fransportes permite que se pueda organizar también la producciédn, y no
solo el comerclo, de forma fransnaclonal...desde un punto de vista préctico,
fa producckon ya no se organiza deniro de los confines polfticos del estado
en gue se halla la casa madre...Pero Incluso esta evoluckdn no nos habria
kevado muy lejos sl no hublesen mejorado, en paralelo, y de forma todavia
mas espectacular, los sistemas de Informaciken que hacen posible controlar

el proceso productive punto por punto desde el centro,"12

A pesar de que la globalizacién es un hecho indiscutible, no se ha
llegado a un acuerdo sobre sus origenes, ni tan siquiera a un concepto
concreto sobre lo qué significa este fendémeno. Algunos autores han
recumido a metéforas tales como: Economia-mundo, sistema-mundo,
shopping center global, ciudad global, mundo sin fronteros, hegemonia

globaly otras, para explicar un aspecto de ésta.!?

En su definicion de globalizacion Ulich Beck nos dice:

“Globalzaclén significa la perceptible pérdida de fronteras del quehacer
cotidiano en las distintas dimensiones de la economliaq, la Informacién, la
acologla, la técnlca, los confiictos frasculturales y la socledad civil... Bl
dinero. las tecnologlas, kas mercancias, las Informaciones y kas Intoxdcaclones
fraspasan las fronteras, como sl éstas no exdstleran. Inclusive de cosas,

personas e ideas que los goblemos mantendrian fuera del pals..." 4

Anthony Giddens complementa la idea:

“la globallzacién puede ser definida como la Intensificackén de las
relaciones sociales en escala mundlal que ligan localidades distantes de tal

12 Eric Hobsbawm. Enfravista sobre el slgio XX| pp. 83-84.
" Octavio lannl, Teoras de kg globalizacion, p. 5
' Ukich Beck,_s(ué 95 19 globallzacion?, p. 42
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manerg que los acontecimientos de cada lugar son moldeados por eventos
que ocuren a muchas millas de distancias y viceversa. Este es un proceso
dialéctico porque tales acontecimientos locales pueden desplazanse en
dreccién inversa a ias relaciones muy distancladas que modelan {...)™#

Con estas dos definiclones podemos decir: Globalizacion es un
proceso, pues ain no se consolida por completo. Busca la unificacién de
todas las instituciones econdmicas, politicas y sociales del planeta. Para
lograr su objetivo debe de echar abgjo todas las fronteras naclonales, 1as
cuales hacen de cada nacién una unidad independiente de las demdés. Su
presencia es perceptible en cualquiera de los actividades de la humanidad;
sin embargo, es en la economia y en la cultura donde su penefracién ha

sido mds evidente.

Se ha llegado a mencionar que la globalizacion ha existido desde
siempre, expresada en la necesidad del ser humano de relacionarse con’
otros grupos para realizar intercambios de productos, los cuales no eran
capaces de producir dadas sus caracteristicas de organizacion para el
trabajo. Otra  posicién sefala el surgimiento de la globalizacion con
Cristébal Colén y el descubrimiento de América en 1492 y la necesidad de
expandir y diversificar los mercados de la Europa del siglo XV.

Lo globalizacién (o la nueva globalizacion para los que creen que
esta exislié desde mucho antes) es un fenémeno de las Gitimas décadas del
siglo XX, en el contexto de los grandes cambios mundiales que siguleron a
la crisis capitalista de mediados de los sesentas. De acuerdo a Alejandro
Dabat, en tales cambios confluyeron tanto procesos relativamente “viejos”
como la tecnologla electrénica y de las comunicaciones, y el telon de
fondo de las crisls ecolégicas, con otros completamente nuevos como la

13 Anthony Glddens. As consequencias da modemidade. Cltado por Ocfavio lannl. Op, cit. p. 163.
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infroduccién de las redes de informacién e intemet, y la consfitucion de un
nuevo sistema financiero de caracteristicas inéditas.'s

Por la muttitud de aspecto que agrupa tal fenébmeno, algunos actores
han optado por definir el origen de la globalizacién segun la cuestién que
les interesq. “Quienes le afribuyen un inicio mds remoto privilegian el
aspecto econdmico, mientras los que argumentan la aparicion reclente de
este proceso conceden mds peso a sus dimensiones politicas y culturales y
comunicacionales”.?

La globalizacion econdémica se entiende como el proceso por el que
las economias nacionales se integran progresivamente a la economia
intemacional, de tal modo que su desarrolio y crecimiento estan en funcién
del comportamiento de los mercados intemacionales y dependen cada vez
menos de las politicas de los gobiemos.'®

Este proceso ha sido concebido por las empresas de las potencios
capitalistas centrales aglutfinadas en el Grupo de los Siete (Estados Unidos,
Japén Franciq, ltalio, Reino Unido, Canadd y Alemania). A este tipo de
empresa se les ha llamado trasnacionales. Esta se aparece cuando las
empresos de un deferminado pais, a través de filiales, alianzas o inversion
directa, logran frascender otras naciones, en busca de condiciones mds
benéficas para la empresa. '

Sin embargo, la empresa de finales de siglo XX ha dejado atrés a las
empresas trasnacional para dar paso a la empresa globalzada. Una
empresa globalizada no tiene un centro de operaciones detemminado;

" Alsjandro Dabot, "Globallzacién, capitalsmo octual y nueva configuracién v nueva configuracion
espaciat del mundo on Jorgo Bom Ah}andm Dobat, Curlo: Mororu Mlguol Angel Rivera y Franckco
(Coorcirmadores), fe Yo artes 0o @

17 Néator Garcia Concllnl Ln.anbgmmnimmlnﬂdu p45
'* Joaquin Estefanka, La nueva economia, La globallzacién, p. 14
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estableces alianzas mucho més poderosas que las frasnacionales a fravés
de fusiones y adquisiciones.

1.1.3 Raclonalidad de Estado VS Racionalidad de mercado

Una de las caracteristicas de la etapa capitalista que hoy vivimos se
encuentra en la aparente incapacidad del Estado para resolver no solq las
dificutades econdmicas y sociocutturales que hoy enfrentan; este aparente
agotamlento despliega también una incapacidad de la teora social
convencional para explicar una realidad que escapa a sus esquemas toda
vez que es cierftamente desconocida. Este vacio ha permitido el nacimiento
y promocién del “fin” del Estado Naclonal en aras de un mercado racional
que “fanaliza” la plena realizacién del ideal fiberal y que hoy se acuha
como “nuevo” liberalismo y cuyo agente fundamental es la empresa global |
en el contexto de la globalizacion de los mercados.

La globalizacion de los mercados a través de las empresas globales
no es un asunto aislado, fue necesaria la conjuncidn de varios Procesos
para que las empresas pudieran diseminarse por las distintas regiones del
planeta.

Para que las empresas lograran  colocarse en las diferentes naciones. '
fue necesario que se diera una erosién de la imagen del Estado-Nacién, El
Estado- nacién emergié de una manera evidente luego de la Revolucion
francesa. A parir de entonces la Nacién legitima al Estado y éste, en su
caracter complejo, fiene un espacio fisico, una cultura y una historia
proplos, que lo diferencian del resto. ¥

" Néstor Garela Canclinl, Qp, git. p. 62
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Los Estados Nacionales han disminuido sensiblemente su capacidad
soberana ante la incomoracion progresiva de nommas regulatorias
intemaclonales. Las politicas de los pakes son evaluadas y seguidas por
organismos intemacionales, como el Banco Mundial o el Fondo Monetario
internacional, quienes, a su vez imponen reglas de juego a las cuales es
necesario adherir sumisamente o corre el resgo de ser aislado de los
créditos y del sistema.

En las Oltimas dos décadas se ha ido modificando el concepto de
soberania, en lo referente sal Estado- Nacién, Gran parte de la soberania de
cada pols se ve memada por el establecimiento de acuerdos comerclales
que buscan instaurar una integracién regional. Ya sea para conseguir un
mejor lugar en el mercado global o para protegerse de las embestidas de
los grandes capitalistas, la mayora de las naciones se han sumado a este

esquema,

Si bien es percepfible que los Estados Nacionales enmarcan
importantes diferencias culturales y politicas, no es menos cierto que las
asociaciones regionales desmitifican creencias, acercan a los pueblos,
debilitan las fronteras y los aduanos, “desaldeanizando” hdbitos de
consumo. “El Estado- Nacién, por ejemplo, entra en decadencia como
realidad y concepto. No se trata de decir que dejard de existir, sino que
esth reaimente en decadencia, pasondo por una fase critica, buscando

reformularse ®

La profundizacién de dlianzas entre empresas, la conformacion de
bloques econdmicos y unidades polificas supranacionales, estd dejando
obsoleta a division polifica del mundo en estado Nacionales, La globalidad
quiere decir que se rompe la unidad det estado nacional y la sociedad
nacional."?!

® Octavic lannl, Op. cif.. p. 54
2 Ukich, Beck, Qp, cit. p. 43
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La interconexién de las naciones no serfa posible sl los avances '
tecnologicos de las Oftimas décadas. Estos avances tecnoldgicos han
hecho pensar en una tercera revolucién industial en donde la materia
pinclpal es la informacién, Esta revolucién vino a cambiar lo forma de
concebir la economia, como lo explica Manuel Castells:

“E proceso de Internacionalzacikén de a economia no podria darse jamdés
dn los espectaculares avances en las  fecnologlias de la informacion.
Avances en tielecomunkcaciones, fabrdcacion flexible que pemite
simultdneamente o estandarzockén y la fabricackon o la medida del
consumidor, asi como nueveas tecnologlas de la Informacién surgen de la
utillzackon de los ordenadores y de kos nueves materiales, han creado la
infraastructura material para ko economia mundial, del mkmo modo que la
construccién de la red de fermocaril sentd las bases para la formacién de los
mercados naclonales durante el sigo XIX."2

La Introduccién de estos avances tecnolégicos camblé para siempre
la forma de producir, y por tanto como se debe de producir. Bl sistema ford-
taylorista, originario de Estados Unidos, se consfituyé como la dnica forma
de produccién de la poliica intemacional del siglo XX, Estos se
caracterizaron por la produccién en serie a fravés de la cadena
semiautomdtica y la un sistema de division del trabajo orientado a la
especlalizacion de tareas elementales y nutinarias.

La nueva forma que asumid el capitalismo a finales del siglo XX exigié.
la sustitucién de estos sistemas por uno mds flexible. A este nuevo sistema se
le conoce “Toyofista “, pues fue la empresa japonesa Toyota qden lo
implementd. Este se caracteriza por:

a) La distdbucion del trabajo se realizan no por supuestos
individuales y tareas fragmentadas, sino en “isloles” de
frabajadores, en pequehos grupos que administran un
conjunto homogéneo de tareos.

u Manuel Castells, Qp. git.. p. 61
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b) Se rompe el caracter unidimensional de las lineas de
montagje y fabricacion y se concibe ahora el taller como una
red complela y mini lineas {en lugar de una solo) por las que
circula el producto. '

c) El reemplazo de la banda transportadora (Tipica de la
produccion en serie) por carrefillas que se desplazan por una
red con ritmos flexibles y capaces de elegir entre las tareas, o
de encaminarse hacla diferentes puntos de la red. Se pasa de
lineas unidimensionales, en red y a ritmos a organizacién
multidimensionales, en red y a ritmo flexibles, 2

La investigacion cienfificotecnologia y la implementacién  de la
robélica, la cibernética, la informdtica, las -finanzas electronicas, la
biotecnologia, etc., s8 han ido revistiando en un entramado que al insertaro
alos sistemas  productivos, requieren cada vez de mayor especializacion y
conocimiento. Ha surgido. a la luz de las innovaciones tecnologicas, una
nueva division del frabgjo, donde sdlo hay lugar para los mas aptos
cuafificados y entrenados.

El Uitimo punto tiene que ver con un hecho histérico el cual marco la
oltima década del siglo XX. El fin de la "Guerra Fria”, que frajo consigo el
desmoronamiento del bloque socialista. Después de la Segunda Guerra
Mundial el mundo se dividié en dos bloques econdmicos, polificos militares
Por un lado aparecié el bloque capitalista encabezado por los Estados
Unidos: por el ofro, el bloque socialista encabezado por la Unidn Soviética.
Las diferencias ireconciliables de sus modelos econdmicos, provocaron que
estos dos bloques se enfrentaran en més de vna vez. Aunque nunca hubo
una conflagracién violente de grandes proporciones, cada uno demostd su
poder en episodios como la  camera amamentista o la llamada guera

espacial.

3 John Sinclal, Tehevision: comunicgclén global v reglonalizacion, p. 114
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Por m@s de cuatro décadas el mundo vivio con el temor de una
Tercera Guema Mundial. En este tiempo hubo momentos delicados donde la
establiidad mundial estuvo en peligro. La Guerra de coreq, la de Vietham,
la lucha independentista afficana, la Revolucién Cubana, el confiicto
pemanente de Madio oriente y al Guerra de Afganistan fueron algunos de
los escenarios donde se dirimieron las pugnas de ambos bloques.

A principios de la década de los noventa se colapsd el bloque
socialista con la desintegracion de la Union Soviédtica, y la caida del muro
de Berlin con la cual se unificé Alemania. Estados Unidos quedo en calidad
de méndma superpotencia y al capitalismo como Unico modelo a seguir. Bl
mundo quedo a merced del aféin expansionista de los capitalistas.

1.1.4 Globalizacién Cultural

Los cambios de la economia mundial han traido perturbaciones en cada
una de las actividad humana. Contiguo a la globalizacién econémica se
ha promovidb la idea de la globalizacion cultural. Al hablar de lo
globalzacién el camino se toma mas abruto y dspero. Hay quienes ven en
esta la via para que unos cuantos se apoderen de la conciencia de la
mayoria de la poblacién mundial.

Algunos autores ven en la globalizacion la posibiidad de
homogenizar la foma de actuar y pensar de cada una de las personan
que habitan el globo. Es decir, echar abagjo a las tradiciones, las
costumbres, la forma de vivir, de creer y sentir de todas las naciones del
otbe para dineardas en una Unica forma la cual responde a las
necesidades del capitalismo del nuevo milenio.

Néstor Garcla Canclini se pregunta qué implica globalzar la cultura:
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"La globalzackhn, que exacerba la competencla Intemacional y
desastructura la producclén cultural enddgena, favorece ka expansidn de
Industrias cutturales con capacidad a la vez de homogenetzar y atender en
forma arficulada las diversidades sectorialas y regionaies. Destruye o debilita
a los productores poco eficlentes y concede a las culturas perfféricas la
posiblidad de encapsularse en sus tradiclones locales, En unos casos, da g
esas culturas la posibildad  de estiizarse y difundise su misica, flesta y

gastronomia a fravés de empresas frasnaclonales.” 24

Bajo esta vision pareciera que al hablar de globalizacion cultural, se
ostd hablando de “imperialismo cultural”. Bl imperialismo cultural fue un
paradigma creado en los afos setenta, el cual parte de la idea de la
imposicion de los gustos estéticos, modos de vida, fipo de informacion,
valores, etc. por porte de los palses altamente desarollados,
principalimente Estados Unidos, a través del control directo de los medios de

comunicacion masiva.

John Tomlinson explica por que la globalizacién cultural no es una
interpretacién moderna del imperialismo cultural.  En primer lugar la
globalizacion no tiene un propdsito nl control que impuke su proceso.
Mientras que el imperialismo cultural presupone la existencia de un centro
de poder el cual impone intencional su proyecfo en todo el mundo.
Ademds con la globalizacion todos los Estados-Naciones estan sufriendo
cambios estructurales, mientras que en el imperiallsmo cultural s6lo son las
naciones mas debiles.?

Jomes Lull en su libro Medios de comunicacién, aproximagcion global,
acepta que exciten fuerzas que penetran por igual a todas las regiones del
globo. Sin embargo, no se puede hablar de una homogenizacién de la

cultura:

# Néstor Garcia Canclinl, Qp, clt., p. 24
1 john Tomiinson. Cultural Imperialim; A Critical introduction, Cltado por John Sinckal, Qp. cif,. p. 84
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“Es verdad que poderosas fuerzas homogenzadoras, entre kas que incluye
ol amnamento militar, las técnicas publicitarias, los idiomas dominantes, los
formatos de los medios y las tendencias de moda afecian innegablemente
la conclencia y ka  cultura en vituaimente todos tos incones del planeta.
Tales esferas de influencia Infroducen y fortalecen cleros valorﬁs y practicas
estandarizantes. Pero esas Influencias polificas, econdmicas y culturales no
penetran uniformemente en {odos los contextos cutturales... Al ponerse en
practlea en una escala global, las fuerzas  culturales homogenekantes se
enfrentan con una amplia varedad de Keolkogias, tradiclones, con la cual
producen una multiplicidad de didlogos heterogéneo. s

Con esto no se quiere negar la existencla de productos como la
Coca-Cola, Levis, Marlboro los cuales son consumidos por todos las
poblaciones, o negocios como MacDonald’s, Benetton que tienen
presencia en cada pals, o peﬂcglas como Titanic, o obras teatrales como
Los Miserables o cantantes como Madonna que son del gusto de la
poblacién mundial. Sin embargo, su aceptacién y asimilacién no ha sido tal
lineal como se cree. Hay bameras como el idioma, los creencias, Ial
situacidén econdmica que han obligado a las empresas a pensar sus
astrategias de ventas no de forma global sino de forma local. Por ejemplo,
Nestle fabricod cincuenta variedades de Nescafé para distintos mercados
del mundo.? En este momento la globalizaciéon cultural asume un nuevo
rostro, el cual varos autores han denominado “Glocalizacion”,

Glocalizacién es una estrategia para ocultar el modo de produccién
multinacional, en la medida en que un producto global es presentado en el
mercado como un bien local por medio de su posicionamiento a través de
la mercadotecnia o marketing. €l ejlemplo mdés claro lo encontramos en las
pelicula de Disney las cuales son doblados en su fotalidad al idioma del
pals donde se va exhibir, ademds contratan a los cantantes de mayor
renombre de cada regién para formar parie de la banda sonora.,

* Jarnes Lull, Madios de WG QCIONOL. SENOXIMCH G CRODCH, P, 195
¥ john Sinclal, Qp. clt. p74
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El siglo XXI se presenta como una época donde el mundo entero
sufre reestructuraciéon que hace convulionar los cimientos de todas las
socledades. En este proceso qué papel juegan los medios de
comunicacién, cémo se han visto afectados por la globalizacion.

La imupcion de neologismos resulta en este contexto, més que
significativa, novo-langue, técnica 'que impera en los media advertorials
(contraccién de advertising y editorials), informencials (information y
commercials) infontainment (information 'y entertainment], y més
recientemente edutalnment; en reglidad el hibrido seméntico que
destacaria aqul serfa a partir de la nocién de consumidor, promovido a la
categoria de “co-productor” o a la de "pro-sumidor”, es evidente que lo
palabra integracién remite, entonces, a una visidbn holistica e incluso
cibernética de la organizacion del mundo en grandes unidades
econdmicas.

Entonces, la generalizacion de la nocién de globalizacion en el
pensamiento estratégico del actor empresarial, ha modificado las reglas del
juego Intermacional y el curso de las negociaciones que se realzan en el
dmbito de las redes de comunicacién, esto se puede apreciar claramente
en el caso de la televisién directa al hogar, donde, se “pone” a disposicion
del usuario la “lbertad” de elegr enfre un multitudinario menG de
programas a parir de la comodidad del contrato “en exclusiva™.

1.2 Los medios de comunicacién en el nuavo siglo: Visidn general de la
globalizacién de los medios.

E surgimienfo de un sistema global de medios de comunicacion es algo
muy reciente y refleja en forma exponencial la globalizacion de la
economia de mercado. Aunque los medios globales son sélo una parte de
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lo expansién de un sistema financiero global cada vez mds Integrado,
completamente y cubren y cubren los necesidades de las empresas
medidticas.

La nocién de globalidad es de naturaleza geométrica: horizontal
cuando se refiere a la gecestrategia de las redes, vertical cuando delimita
sus estrategios de diversificacién. Lo busqueda de la empresa global,
cualguiera que sea su giro, no puede prescindir de la empresa de
comunicacion global; se trata sobre todo de una concepcion de la
organizacion y de la gestibn de las grandes empresas y los grandes
capitales, dpunfalodos en lo mafia de una extensa red mundial de

comunicaciones.

Se idenfifican diversas clasificaciones y modalidades de
trasnacionalizacién de las industrias: Miguel de Bustos establece la siguiente .

clasificacion:

a) La globalizacion geogréfica: hace referencia a los diferentes
mercados e implantaciones exitanjeras, con la consfitucién de
bloques en el nuevo orden intemacional, representados por la tiada
Norfeamérica, Europa y Japdn como un elocuente ejemplo de este
fipo de globalizacién.

b} La globalizacién tecnolégica: resultado de la intemacionalizaciéon
de las tecnologias emanadas de la apficacién del progreso cientffico
al dominio de los leyes de lo naturaleza y de la socledad via
dispositivos mecdanicos y electronicos. Una manifestacién de este tipo
de globalizacion es el creciente niomero de allanzas o de estrategias
relacionadas a que recurren las empresas, en especial en materia de
invesfigacion y desarrolio.

c) La globalizacién sectonal: reagrupa en tormo a nuevos polos de
actividad sectores que en afios anteriores actuaban separados e
independientes. in el tereno de las comunicaclones, basta ver la
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creciente interrelacion entre actividades de cine, video y televisién, y
entre ellas, produccién, diskibucion y emisién, para percatarse de los
tipos de globalizacién que aqui se consideran.,

d) La globalizacion financiera: acompafiando la evolucion de los
distinfos secfores de la economia, la entrada de la banca
internacional no solo como entidad de crédito, sino como propietaria
y acclonista de diversos sectores relacionados con la comunicacién y
la informacién. Lo creacion de nuevos instrumentos financieros, como
las OPA's (Oferta POblica de Adquisicion), ha potenciado la
globaiizacion en las vertlentes anteriormente sefialadas.

Dentro de este panorama de traslados de capital, establecimiento
de filiales, adquisiciones totales, alianzas y sociedades, desde luego, el
proceso de transnacionalizacién de las empresas de comunicacion se
apega -o por lo menos asi se justifica su exponsibn— a alguna de estas
modalidades. De acuerdo con la misma légica de mercado y su
ampliacién y articulacion a escala intemacional asume las mismas lineas
rectoras del resto de las empresas inmersas en este proceso, ounque
bdsicamente —hay que insisti— los mecanismos de comunicacién e
informacién constituyen “la cabeza de misil® que abre brecha para la
instrumentacién, en el plano mundial, de todo el proceso neoliberalizador.

De acuerdo a la Unidn Infermacional de Telecomunicaciones {UTI)

este proceso se puede agrupar en los siguientes apartados:

1) Las glianzas entre empresa que producen equipos de
comunicacion y las compafias que producen equipo de
computo. Por ejemplo, la unidn entre la estadounidense ATAT y
la japonesa NCR.

2) Las uniones entre las compadias que fabrican equipos
electronicos de consumo y las que operan en ramos del

= luan Carios Miguel de Busto, Los grvooy, estrvcturg v estrategiars en los medios eurobeos, Pags. 127-129
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espectdculo, como sucedid con la adquisicién de los estudios
Columbla y Universal, ambos de Estados Unidos. por las
empresas japonesas Sony y Matsushita. '

3) Los conglomerados de medios que han emergido como
grandes compelidores gracias a su  transformacién  en
empresas de multimedia. Una empresa multimedia es aquella
que fiene presencia en varias ramas de la produccion. Por
ejemplo, News Corporation ha sumado a su imperio: periédicos,
revistas, editoriales, la red televisiva satelital Fox, un serviclo de
television satelital en Estados Unidos y una empresa proveedora
de servicio de Intemet. '

4) Las alianzas entre empresas de telecomunicaciones y
companfias de television por cable, aunque se prevé que,
dada la regulacion existente, ese tipo de movimientos enfrente

problemas para madurar.?

La fransnacionalizacion, onginariamente procedente de un casi unico
polo de poder- los Estados Unidos- se extiende progresiva entre los restantes
paises industrializados en el ambilto eshicto de industrias culturales (Japon,
Europa Occidental) y tiende a conformar también la expansion de algunos
grupos de los palses latinoamericanos. En todo el mundo estan brotando
empresas que buscan asegurar su tajada en el mercado mundial. Algunas
de ellas han alcanzado la denominacién de empresa global,

Existon fres niveles de empresas globales en el ambito de las
empresas medidticas, Fl primer nivel estd compuesio por News Corporation,
Time Wamer, Disney-ABC, Bertelsmann, Viacom y TCl, PolyGram, NBC y Sony
que se caracterizan por tener unas ventas anuales de los 10 a los 25 biliones
de délares americanos. En el segundo nivel estdn las empresas con ventas
anuales en de los 2 a los 10 billones de ddlares. Por lo general operan en

7 Unidn Infemacional de Telcomunicaclones. infome sobre e desanolio mundial de o
telscomunicaciones 1995. Citado por Franchco Vidal, “Estados Unidos y Armérica Lofina en fa era
de la TV via satélite”, Raviiig Maxicang de Comunicacion, No. 51, octubre — diclembre/ 1997, pp. 39-40
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mercado regionales, como Kirsch, Canal Plus, Bertelsmann, Havas, Mediaset
y Reed Elsevier en Europa; en Latinoamérica encontramos a Televisa y
Grupo Globo, Grupo Cisneros; en Asia 'y el Océano Pacffico, TVB
Intemacional de Hong Kong y el grupo Modi en India y PBL en Australio. E
tercer nivel estd compuesto por el resto de los empresas nacionales y
locales o lo largo del mundo, Sin embargo, estés empresos buscan
establecer alianzas estratégicas con las empresas estratégicas del primero

o segundo nivel. 2

Minimizar los riesgos, asi como potenciar el crecimiento de los grupos
evitando la competencia, son la principales razones del por qué  las
empresas buscan establecer alianzas dentro y fuera de su pails de origen.

Lo generdlizacion de la estrotegia de acuerdos y alianzas
corresponde, en efecto, a una evolucion de las formas de competencia,
que se acelera en Norteamérica a partir de la crisis de los setenta. “Tres
fueron las consignas de la década a las que se gjustaron: las economias a
escala {Como producir més barato), el poder de escala {Cémo lograr una
mejor gestion, gracias a la acumulacion de las redes, de los sistemas de
informacion de los talentos); las economias de envergadura {ahorro de
costos, produciendo varios productos distintos dentro de una misma rama o
la diversificacion dentro de la estandarizacion."

Las alianzas tienen por funcidn estratégica reforzar la capacidad
ofensiva de las firmas sobre el mercado, en relacién con las fimas que el
estd. Tampoco la mulliplicacion de las dllanzas significa que las
fradicionales formas de crecimiento se abandonen, y asi resultan muchos
ocuérdos y relaciones enfre las empresas, modalidades de toma de
confrol, eso si disfrazadas. Miguel Busto Sefiala: “Es necesario tomar
precauciones para no hacer en el eror de considerar que las causas

* Edward 5. Herman y Robert W. McChenay,
comorgiive, pp. 9396

31.C Miguel de Bustos, Qp, cil. p. 173

1 ammand Mattelan. La comunicacién munde: Hixtoria de s idags v de (s estratedlas. p. 296
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aludidas que potencian los alianzas {aleotordedad)} mundializacion,
innovacion) implica mecanica y univocamente el recurso de la alianza.
Mas bien, estd de ser entendida como un recurso complementario, al
menos por ahora."®

El crecimiento, desamollo y expansion de las empresas de
comunicacidon  pretenden explicarse con la légica mercantil, bajo el
supuesto de que, como cualquier empresa que produzca cual otro bien o
servicio- cualquier 'fabrica de salchichas™- la tendencia a una economia
de mercado es la transnacionalizacién; si blen clerto, la informacién y la
comunicacién revisten caracteristicas que los hacen cualitativamente
diferentes a otros blenes producibles, comercializables y consumibles.

1.2.1 Caminos y expresiones de los medios globales

las tendencios de intemacionafzacion, tanto en las tecnologlas
informacion y comunicaciéon como en los productos multimedia son, en el
mercado mundial, imparables. Se manifiestan agudamente en lo
privatizacién y comercialzacion de las empresas del sector, en la
desregulacion y en una nueVd nomnativa de los actores: por un lado el
Estado y por el otro las industrias de radiodifusion, telecomunicaciones,
industia del tratamiento electronico de datos, etc.. desamollan una
particular inferrelacion de intereses que propician un crecimiento dindmico
que se traduce en las primeras alianzas multimedias.

la globalizacion y transnacionalzacidn en la esfera de la
comunicacién y la informacién significa algo mdas que el mero rasiado del
capital allende cualquier frontera; significa lo Interdependencia de las
estrategias que los grupos llevan a cabo en las diferentes partes del mundo,

® J.C Miguel de Bustos, Qp. clf., pl77
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de manera que el campo de juego es el planeta. Esto implica que la
posicién de un grupo en un mercado determinado influye en la posicion de
ofro, M '

Se hace mas evidente, bajo estas comsideraciones, la tendencia
oligopélica del sector, tal como hablan concebido tedricomente Guillvo y

Marvani:

“(...) la globalzacidn de la industria del sector de la comunicacion no se
refiere Unk-amente a la dimenskon espacial o geogrdfica, sino que tamblén
so manlifiesta en la desaparicion de las fronteras entre las diferentes hileras o
ramas de la industria de ta comunkcacidn, que lleva a redefinir los oficlos
Independientemente de los soportes que permiten distribulr los contenidos al
consumidor final."35

Sin duda ha sido durante las dos Oltimas décadas cuando la industia
de la comunicacién entra en una nueva y potencializada fase desamollo,
con notables diferencias cudilitativas y cuantitativas que sitian en una
posicién privilegiada con respecto al resto de las industiias. Por esto, la
informacion se ha converlido en una de las actividades productivas
centrales de cudlquier sociedad industrializada y sus repercusiones se

extienden al conjunto del sistema mundial.

La dindmica de transnacionalizacion en ka comunicaclon de masas
no tiene una traduccién mecdanica en la posicidén de dominio directo que
puedan ejercer las empresas multinacionales sobre los medios de
comunicacién. Muy al contrario, para poder comprender la dindmica
compleja de actuacién de la transnacionallzacion comunicativa, se
requiere establecer una diferenciacién entre soportes contenidos que dé
cuenta de la especializacion creciente que se realizan al interior de la
produccion de mensajes, cada vez més separada de las estructuras de
difusion,

].C Miguel de Busto Qp, clt., p. 126
¥ Gulllov y Marvanl, La 4 p
Sinclal, Qp, cit. p. 97

fvg, Cltado por John
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En cuanto a soportes, son las industrias de produccion de tecnologla
quienes marcan la pauta de la transnacionalizacién, ya que sus sistemas de
produccién requieren, en varias de sus fases, un uso intensivo de mano de
obra. Sony, Matsushita, JVC, IBM, Motorola Bekira, Data General, Zenith,
Philippss etc. fabricantes de monitores, transmisores, consolas, unidades de
proceso, microchip toda una variedad de aparatos de comunicacidn, son
consorcios plenamente transnacionalizados. Poseen plantas de produccién
y ensamble en posiclones muy diversas de la geografia mundial, y
destacan principalmente, Taiwén, Corea de Sur, México y Brasil.

La tendencia a la transnacionalizacion es perfectamente aplicable
en esta industria, debido a que se trata de productos manufacturados de
alta ingenieria, necesarios para la difusion de los productos simbélicos.

En cuanto a los contenidos, Estados Unidos contindo a la cabeza en.
la produccién, distribucién y comercializacidn, Segin apunta Murciano:

{...) ko expansibn de los intereses norfeamericanos en todo el sistema
mundial se ha visto favoreckda y forialecida por el desomollo y
perfecclonamiento de las Industrias audioviuales —el cine y la televigdn,
primero y principalmente-—, por la expansién de las agencias de publicidad
y. en la actualidad, por las redes que impulsan las nuevas fecnologlas de la
Informacidn y o comunlcacikon, La ropidez de integracién del sstema
mundial tiene un complemento imprescindible en la difusidn de lnrormc:_dén
que dktribuye la comente de comunicacién Intemacional. Esta contibuye
de manera dechiva a conformar las pautas en los diferentes niveles de la
organlzacidn sockal, que van desde nomas elemeniales de
comportamiento hasta la mds compleja y elaborada cultura técnica y
Clantffica %

Si bien laos empresas multinacionales norteamericanas no controlan
de manera directa la propledad de los medios de comunicacién locales
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del ssterma mundial —es decir, en los diversos espacios geogrdficos locales-
, o510 no significa que dichas aclividades no se encuentran ampliamente
fransnacionalizadas. En este sentido, se debé prestar no sélo atencién a los
medios, sino de manera especial a lo que trasmiten, a la informacién
noticiosa y a los contenidos de entretenimiento.

Por tanto, la transnacionalizacién no guarda una relacién dnica con
la estructura de la propiedad de los medios de comunicacion, sino que esta
presente y cobra verdadero sentido a través de las empresas que crean los
productos culturales, tratese de informacion escrita y/o audiovisual. Nos
referimos a las companias de produccion de peliculas, de las fimas
dedicadas a la produccion de programas de radio y television, de los
servicios de informacion, de agencias de comerciallzacion de reportajes,
dibujos animados, derechos de autor, empresas dedicadas a ia produccion
de software comunicafivo, empresas editoriales, bibliotecas y centros de
documentacién, todos ellas ubicadas, pensadas e impulsadas hacla
donde el proceso de intemacionalizacion es la forma de actividad
dominante.

En los medios de comunicacién locales del sistema mundlal, la
transnacionalizacién se hace hegeménica por medio de una estructurada
crecienternente exclusivista y oligopdlica de produccién materiales de
comunicacién y del dominio de las redes de comercializacion de los
mismos.

Es ya conocido el papel de las agencias de noticias como entidades
iniciadoras de la transnacionalizacion informativa; junto a ellas, el cine
constiftuye  un segundo elemplo histérico de la dindmica de
transnaclonalizacién comunicativa.

El cine estadounidense se impuso rapidamente en los mercados
exteriores interacionalizado su produccidon y  exhibicidn, e Iimpuso

mundiaimente la forma y los valores de produccion norteamericanos como
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modelo genuino multicuttural del cinematégrato. Mucho antes de que la
television adquiriera enfidad como medio de comunicacion de mascas, la
expansién intemacional del cine habla creado un modelo que podia ser
aplicado para la difusién intemacional de ofros productos comunicativos.
En la actualidad, los Estados Unidos adn mandan como lideres en el
mercado del ceiuvloide. Canadd, México y Espaiia, por ejemplo, importan
de ese pals mas de la mitad del material cinematografico que exhiben
anualmente; cosa similar ocurre, aunque diferentes proporciones, con el

resto del mundo.

En las dltimas décadas, la produccion de peliculas de largometraje
en Europa ha disminvido sensiblemente, en fanto que en América se ha
incrementado, segin los estimaciones de la UNESCO, aunque Europa sigue
manteniendo una produccién muy por encima de Norteamérica, situacion
que, sin embargo, sive de poco consuelo; los paises en desamolio presentan
también una produccion por encima de los pakses desarrollados.

El cine como industria es un buen ejemplo de lo que ha significado la
globalizacién en los medios audiovisuales. Sin embargo, la televisién se halla
en el centro del torbellino de este proceso. Por un lado, es el reflejo mas
nitido de la economlia del siglo XXI, y por el ofro, es et principal heraldo de
los cambios mundiales.

1.3 Latelevisién global

Al final de la Segunda Guerra Mundial, Unicomente un millar de hogares de
todo el mundo tenian un televisor. En el oo dos mil, el nimero se ha
multiplicado por cien La tecnologia basica de los aparatos de television
no ha cambiado a lo largo de cincuenta afios, aunque la fransmision de
programas se ha revolucionado a través del desarollo de los satélites de

¥ Erwique Bustammants, Qp. ¢it., p. 145,
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comunicaclén. En kas décados finales del siglo XX la television se consolidd
como el medio de comunicacién de masas por excelencia, desplazondo o
los otros canales de difusidn de la informacion.

Estos adelantos tecnoldgicos, han provocado un cambio estrepitoso
en al forma de concebir la television. Ya no es sélo una forma de
entretenimiento. sino, una de las industriias mas poderosas y rentables de la
economia mundial. Al respecto, Frances Caimcroos dice:

“De la mbma forma en que el Incremento de la capackdad en la red
telefénica asté alterando la estructura de esta Indushia, gran parte de o
mismo estd sucediendo en la telavision. Tres tendenckas laman ka atencidn, y
todas ellas son un eco de las fendencias en las telecomunicaciones:
primero, un camblo respecto al monopolio de las telecomunicaciones por
parte del sector publico v la regulacikdn de una indusiria competitiva en su
mayoria en manos privadas; segundo nuevas alianzas entre los medios v 1os
proveadores de contenkdo, aigunos de elics de allende de nuestras
fronteras, ofros potenclando  una mayor Integracién vertical; y tercero,
nuevas puertas de entrada puntos escasos o cuellos de botella- en las que
vna compafilc puede ganar una ventaja competifiva sobre otras,
reflejando, asf un nuevo equillbrio de poder,"3® '

Por consecuencia la televisibn guarda muchas de las caracteristicas
que sefalamos en el contexto de la globalzacién. Por un lado, las
principales empresas dé felevision extienden su Influencia por todo el
mundo, formando ofigopolios donde la industia es contratada por algunos
cuantos. Y por el ofro, sus contenidos son consumidos por gran parte de I
poblaciéon mundial, Sin embargo, la practica de la televisién de cada pals
estd de hecho muy lejos de representar esa homogeneizacion y
estandarizaciéon de la oferta y el consumo televiso en escala mundial que

algunos han predestinado.

= Frances Colmerooss, 10 muerte de g distancla, p. 119
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1.3.1 La programacién televisiva en el pasaje de la globallzacién

Hace ya un cuarto de siglo, Kaarle Nordenstreng y Tapio Varis realizaron un
trabajo muy esclarecedor sobre las caractersticas de la circulacion
intemacional de los programas de television. Los resultados de esta
investigacién demostaron que los Estados Unidos dominaban ampliamente
el mercado mundial de progromas de television desde mediados de los
afios sesenta, puesto que exportaban programas en una canfidad superior
al doble de la difundida en el extranjero por todos los demds paises juntos.®

La situacion 25 anos después, no ha variado sensiblemente, Estados
Unidos permanece a la cabeza como productor difusor y exportador de
programas de television, primacia que defenderd por todos los medios
disponibles y por los no disponibles que pueda crear con ese fin.

Sin embargo, en los Inicios del siglo XX!, la parficipacion de otros
actores es evidente. Los japoneses estds incursionando cada vez mas en el.
mercado infemacional de la programacion televisiva, principalmente a
través de los dibujos animados. Personajes como Houku de Dragon Bol I o
serena de Sallor Moon son conocidos por ninos y jovenes de todo el mundo.

En este tablero, no sélo juegan empresas provenientes de los
palses industiales, sino también dos piezas de Lafinoamérica: Brasil y
México. Esta parficipacion ha sido posible a un solo género: la telenovela.
Este género melodramdtico, les ha abierto fas puertas o casi fodos los
merados del mundo.

Pero no todo los programas llegan a ser globales. En opinion de Juan
Carlos Miguel de Bustos, como en el caso del cine el mercado de
programas globales. Sin embargo, hay unos més globales que otros. Los
norfeamericanos son los maestros en la concepcion y realizacion de los
programas globales, mismo que ‘requieren de amplio mercados para
amortizar los grandes gostos de efectos especiales, actores famosos y

» Tapio Varls y Kaarle Nomestreng. sClrcula la televisién en un solo sentidod. Cliado por Ceet Hamedink,
Lo qidea frasnacional, p. 40
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gastos de promocion que, en caso de que la globalidad no se alcance,
pueden colocar en la cuerda floja a la productora™.«

A un lado de los programas y filmes globales, Miguel de Bustos ubica
los nacionales, desfinados a mercados intemos y que, por lo mismo no
sobrepasaran las fronteras nacionales. Incluso, la observacion pone de
monifiesto que la mayoria de los programas se producen mds bien para si
transito local. De aqui la distincion entre programas flujo y programas stock,
estos Gltimos son los Unicos que pueden revenderse. Todas empresas de
televisién dirigen la mayor parte de su presupuesto en la creacion de

prograrmas stock.

Sin embargo. estas empresas se enfrentan a un hecho el cual fimita
su penetracién tfotal en la audiencia latinoamericana. Las reglones
geolingiisticas son espacios virtuales en que una determinada lengua es la
preponderante, y donde los audiencias prefieren los productos
audiovisuales que estén en su propio idloma, cuando esta disponibles, y
cuando no, optan por la programacién de un pals con lengua y cultura
semejante. En el caso de América Latina, el espanol es el idioma

dominante seguido por el portugués.

Las empresas de comunicacion han disefados muchas estrategias
para vencer estas bareas naturales.  Tal vez la mds importante es la
creacion de canales totalmente dirigidos para el piblico lafino. Tal es el
caso de MVT Latino, MVT Brasil, HBO Ole, CNN en espafiol. etc. Ofros
servicios ofrecen bésicamente emisiones estadounidenses recicladas para
Latinoameérica con camblos de horarios de programacién y muy coloridos al
fin de crear un sabor latino, como la hace algunos canales de la cadena

Fox.

= |, Migus! de Bustos. Op, cil. p. 143
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1.3.2 Los camines de la concentracién: La television globallzada

La globalzacién marca el umbo en que se desenvuelve la economia
mundial. En este camino las empresas 50 encumbran  COMOs seres
auténomos, todos podergsos con derechos a transgredir cualquier frontera
soberana con el sdlo propésito de crecer sin importar los costos sociales,
politicos, econdémicos o culturales.  Para conseguir este objetivo las

empresas tiene una sola via: la concentracion.

Desde la 6pfica de Murcian, la  tendencia de las empresas de
comunicacion hacia la concenfracion es una caracteristica que se
observa en todas las economias de marcado, tendencia que en los Utimos
afio se ha acentuado. La concentracion empresarial en el sector de la
informacion ha dado paso a un mavimiento de fusiones y absorciones de
medios de comunicacion sin precedentes en ninguna época anterior. Este
proceso acelerado de adquisiciones, apunta el autor, ha hecho que en
algunos paises hayan desaparecido hasta un fercio de las empresas
dedicadas @ la produccién de informacion y comunicacién, aunque no
haya ocurido siempre lo mismo con los nombres o fitulos que comercializan
los cuales han pasado o depender de nuevas firmas empresariales
concentradas.”

Enrique Bustamante establece una serie de procesos con los cuales
los grupos de televisién y los de la comunicacién en general pueden
conseguir la concentracion industrial:

« Integracién verfical se da en dos direcciones: hacia atrds en el
proceso de productivo, es decir hacia el control de produccién
o de los carteras de derechos de los programadores para

asegurar su  aprovisionamiento, impedir el suminisiro a los

1 Marchal Murclano, Q. ¢it. p- 96
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competidores; hacla delante hacia el control de la distibucion, la
comerclalizacién y la publicidad. Eemplo del primer caso es
compra de los estudios Paramount por Viacom: en el caso del
segundo, tenemos la adquisicién de lo cadena ABC por Wait
Dsney en 1995. '

» laintegracion horizontal se da con el objetivo de ompliar la gama
de sus ofertas para mercados segmentados y complementarios,
Para ello no es neceasario haber conseguido la integracion vertical
previamente, pero si se requiere del control de varios mercados e
incluso de varios escaparates o “ventanas” como se les llama a
las distintas posibilidades de que un programa sea difundido. For
ejernplo, un programa de television puede ser trasmitido por sefial
abierta, por cable o satélite.

¢ Integracion mulfimedia, o conglomerar se refiere a lo plona
diversificacion fuero de la rama y del sector de origen. La
empresa Walt Disney es un buen ejemplo con su dominio sobra
cadenas de hoteles, parqués de diversiones, etfc. 4

Estos procesos son independientes el uno con el ofro. Hay algunas
empresas que han conseguido la integracién verical sin pasar por la
horizontal y viceversa.

Muchos son los caminos que una empresa puede seguir para
expandir su poder en el mundo: Ias fusiones, las adquisiones, la invension de
capitates, etc. No obstante las allanzas han sido o representacion mas
recurrente en este camino. “No hay industia mds entrelazada que la
industria del ocio, especiaimente la industria de la television."<

Como se dijo en pérrafos anteriores, las alianzas se dan para asegurar
un lugar en el mercado global donde la competencia es feroz. Sin

embargo. las innovaciones tecnoldgicas han provocado el surgimiento de

2 Envique Bustamonte,
S dem.. p. 120
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nuevas alianzas pora su mejor aprovechamiento  y explotacién. Tal es e
caso de la DTH — de la cual se hablaré en el siguiente capitulo-, que ha
estimulado las alianzas donde parficipan las corporaciones de medios mds
importantes del mundo.

Estas dlianzas reflejan tres caracteristicas de la Industia de la
television. Primero, la industia permanece en una situacion de
incerfidumbre respecto a qué tecnologia van a ser las ganadores (cable,
microondas, satélite, efc). Segundo, las compafias de television
establecen alianzas con ofras compafias dentro de ia industria, en
respuesta a las dificultades para entrar en los mercados exiranjeros,
dificuttades que, en parte provienen de las regulaciones cuya finalidad es
desalentar a las empresas extranjeras para que no se hagan con el control
de la principal industria en medios de comunicaclion del pais. Tercero, los
propietarios de sistemas de distribucién  buscan poseer contenidos y

diferencia.

La globalizacién es una realidad por donde circulas todas personas,
instituciones, empresas y goblemos del mundo. En aste entomo, los medios
de comunicacién masivos, principaimente televisién, han encontrado la
forma de crecer fuera de su Gmbito de origen; afimacién que sostiene la
investigacion de la presente tfesls. Sin embargo, ningin andlisis seria
completo sino lo aterizamos a nuestra realldad, por lo que se hard un
brave estudio sobre la television mexicana en este contexto.

1.3.3 La elevisién mexicana en el contexto de la globatizacién

En el afic 2000, ia televisién mexicana cumplié 50 afos; 30 afos donde ha
sido uno de los principales actores de la vida acondmica, politica, social y
cultural de México. Ningin medio comunicacion ha influido tanto en la
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conclencla del mexicano como la television. En opinion de Héctor Aguilar
Camin, la televisién es el instrumento de la moderizacién de la vida

mexicana, por las siguientes razones:

1. La television es el medio de comunicacion con mayor
integracién y unificacion de la experiencla nacional y su conexion
con el resto del mundo, mediante la homogeneizaciéon de la
informacién y los mensajes.

2. £s un termometro que define los criferios de o anacrénico y lo
modemo: es el escenaro donde se verifica la ruptura cultural mas
dréstica con la sociedad fradicional, los contenidos rurales y
regionales de esa sociedad no existen en el mundo telavisivo salvo
show folcidrico.

3. Es la franja de conformacion de criterio familiar y social de la
moral colectiva. $e ahl una curiosa simbiosis que va destruyendo
paulatinamente la moral tradicional, sin entrar en conflictos frontales
con ella.

4, La television privada ha empezado consfifuirse en una nueva
vanguardia empresarial, un foco de transnaclonalizacion exitosa y de
radiacién comercial a fravés de la publicidad, asi como una nueva
representacion politica de la empresa privada.

5. Tal vez lo mas Iimportante, la television mexicana ha sido
portadora de un set de valores y hdabitos de conducta cuya
intencién final es moldear la conclencia asi una actitud pasiva.4

Estas rozones aparecieron en un driculo al iniclo de los ahos
ochenta. Para el afo 2002, muchas de estos Juicios son vigentes; sin
embargo algunos no solo han cambiado sino que han evolucionado hasta
volver a la televisién el medio de comunicacién con mayor poder en

nuestro pak.

# Héctor Aguikar Camin. “E canto del futwro”, Naxgs pp. 17-18
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Desde medios de la década de los anos ochentas, aindustia de la
television en México ha evolucionado a una nueva etapa, la cudl no sélo
marca esta industria, sino toda ka aconomia del pas y del mundo antero: el
proceso de globalzacion, ampliamente discutido en capftulos anteriores.

De acuerdo con Florence Toussaint®, este proceso ha conido por
dos verfientes: la primera  es el proceso de intemacionalizacion de las
empresas de television. Este camino ha sido encabezado por Televisa quien
desde su iniclos ha buscado participar en ia television de los Estados Unidos,
y de Amérca Latina a través de la compra de acciones de la televisoras
de esas regiones. Sin embargo, su ambicién ha traspasado los fronteras del
confinente Americano, consu incursién en la television espafiola. Ademds
esta primera etapa se ve reforzada con el incremento de ventas sus

productos audiovisuales a nivel mundial,

Por ofro lado, las empresas de television en México han intentado
asegurar su porcion del mercado global, asociGndose con conglomerados
televisivos, principalmente de origen norfeamericano. Estas asociaciones )
dan via concesiones, parficipacion accionada, alguiler de sefales o GpOyo
tecnolégico. Por ejemplo, en 1994, NBC establecio una asociacion TV
Ateca donde adquiria el 10 por ciento del capital accionario de lo
televisora mexicana a cambio de tecnologla de punia, programas €

infercambio noficloso.

En diciembre del 2001, Las Televisoras Televisa (mexicana), Univision
(estadounidense) 'y Venevisién (venezolana) firmaron una afianza de
. programacion que les permifird beneficiarse de ks producciones de
disfinfas sefales. Mediante el convenio, la televisora venezolana podrG
tener mayor impacto dentro de la comunidad hispana de EU. mientras que
Univisién recibira los derechos exclusivos de las producciones de Venaevision
y Televisq.#

« Florence Tomaint, Toteviioo sin frontercs. Principaimente e coplivio. =Del imparciol a nada penonal”
pp. #-76
u *alicinza Tekevisa, Univiiidn, Venevisidn®, AFP, Crénioa. 29 de diclembne del 2001, p. ¥
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$in embargo, como se ha venido manejando en el desamrollo de la
presente tesks, la entrado oficial de las empresas de television mexicana al
ambiente global se da en 1995, cuando Televisa y Multivision establecen
alianzas estratéglcas  para lanzar un servicio de Television Directa al Hogar
(DTH) dirigida mercado hispanoamericano.  Estas alianzas establecieron
con empresas estadounidenses (News Corp, Hughes Comunucations y Tele-
Communicatioons Inc.}, brasilehas (Grupo O° Globo y TV Abd) vylo

venezolana Grupo Cisneros.

Pero qué es este servicio de Televisién Directa al Hogar (DTH) el cual
permite a dos empresas mexicanas amplificar su campo de accién en el
mercado global, cudl es su basa tecnolégica, su amplitud y alcance; de

éstas y ofras cuesfiones se hablard en el siguiente capitulo.
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CAPITULO N
LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR COMO PROCESO TECNICO

Vi el populo mar, vi el alba y la tarde,

vi las muchedumbres de América,

vi una talarefia en el centro de una negra pirdmide ,
vl un laberinto roto (era Londres)...

-Jorge Luk Borges

n los 90 el sector de las comunicaclones expermentd un proceso de
expansién, gracias a la Incorporacidn masiva de tecnologla y la
concentracion dé la propledad de los medios. En ofras palabras, un
conjunto de fendémenos de expansién, concentracién y exclusién soclal;
provocando que los procesos de concentraclén medidtica se aceleren. Los
grupos més Importantes en la comunicacién y en la informaclén estan y
perfilados: son los grandes mega consorcios quienes no sélo poseen una
elevada participacién en el sector de la comunicaclén, sino tamblén en otras

ramcs de la Industria.

En este capfiulo, se plantea una explicacion desde el punto de vista
técnico previo a un andilisls en un dmbito mayor de relaciones soclales; de este
modo, se presenta una semblanza histérica que permite conocer las bases
tecnoldglcas en las  cuales se sustenta este sisterna de felevision y sus

caracteristicas.
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Por tal motivo, en este segundo cclpﬁulb haremos una revisién de todos
bs esventos que se articularon para dar paso a la Televiion Directa al Hogar o
DTH4 por sus siglas en Inglés, toda vez que es Inevitable hablar sobre los
satélites de comunicacién, las antenas parabdlicas, los satélites de
comunicacién directa y por Olfimo el paso de las sefiales analdgicas a las

digitales.

2.1 Artecedentes de la DTH
2.1.1 los sotéiites de comunkaclén

Los satélites de comunicaclén  forman parte de los que se ha denominado
como las nuevas tecnologios de comunicaclon. Estas son 25 dispositivos
tecnoldgicos, los cuales han camblando la forma de producir y trasmiflr la

informacién en todo el mundo 48

El término satélite proviene del etrusco y significa “acompafante™. De
forma sencilla, un satélite es un cuerpo que gira al rededor de un planeta.
Existen satélites naturales como la luna y los satélites artificiales los cuales son
creados por el hombre. Estos Gltimos son naves especlales que contlene en su

interlor equipo de recepcldn y transmisién de sehales.

4 par uso préeticos cada vez que se menclone los sigios DTH (Diect to Home) nos refedremos a la

Televiiin Directa al Hogar.
- Ademds de los satélites, ka telavislon por cable, las grobadoras y los discos de video, el telefax, ias redes de
computadoras, ol procadimisnto de informacion por computadoras, los intenuptores digitales, ka flora optica,
ol iner, o televiion de pantalia grande y alta definicion, los feléfonos méviles y los nuevos procedimientos
de hnpmﬂén 1on'non pone de ko nuevas fecnoloqkn de la comunicacion. Hthiel de Soka Pool, Tecnolcatas sin

"Dbfrk:hRaim Mnnummgxuummgtp lll
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Como nos explica Sola Pool;

“Para la comunicacikn por satéfite se precka un par de frecuencias, una
para subl los sefiales ol satélite y otra para bajara del satélite. Deben ser
diferantes para evitar la Interferencia. En consecuencia, se instalan en el satéitie
uno © Mds traspondedores, son dispositivos que reciben una sefial de radio de
una frecuencia y la refransmiten en ofra., El satélite es, en efecto, una estacion

relavadora de microondas en el cleio” %

Un sistema de comunicacion satelital se componen de fres partes: la
primera es la femestre (la estacién transmisora y las receptoras). la segunda es
un canal de distribucién con una programacion  directa (por microondas),
por Ultimo un elemento espacial formado por el vehiculo de lanzamiento y el

satélite en sl mismo con sus componentes electrénicos y de control.

Llas microondas son frecuencias utlizadas por los satélites de
telecomunicaciones para realizar sus enlaces, éstas se caracterizan por su
longltud de onda que va de los 10 cms a un milimetro. Las microondas son las
unicas capaces de traspasar las diferentes capas de la tiema (troposfera,
lonosfera] sin ser absorbldas ni reflejadas y viajan llbremente por el espacio. Su
aspectro se encuentra dividido por una sere de bandas de frecuencias

Identificables por medio de letras mayusculka.

® |thiel de Solo Pool, Op, clf., p. 43
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BANDAS

FRECUENCIAS IDENTIFICABLES®

—
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desde 390 mega hertz hasta 1,55 giga heriz.
desde 1.55 giga heriz hasta 5.2 giga herlz.
desde 3.9 giga hertz hasta 6.2 giga hertz
desde 5.2 giga hertz hasta 10.9 glga heriz
desde 10.9 glga hertz hasta 36 giga hertz
desde 10.9 giga hertz hasta 14,5 giga hertz
desde 36 giga hertz hasta 46 giga herlz
desde 44 giga herlz hasta 56 giga heriz
desde 56 giga hertz hasta 100 giga hertz

50

Los satélites arificlales se pueden c!osiﬁcor de distintas maneras. Ya sea

por su orblta, por su cobertura o por su aplicacién. $in embargo, como aclara

Héctor Schmuncler, no es importante cuantas clasificaciones se hagan sobre

los satélites, cada uno entra en el campo de las telecomunicaclones ya que

todos son empleados para tratamiento de datoss? Es declr, no importa que

sean imégenes metereolégicas, secretos de guema o programas de telovisién

los satéfites son utilizados para la comunicacién. No obstante, los satélites de

comunicacién son los Unlcos que pueden ser utllizados por cualquler persona

que asl lo deseq, es decir su uso es de 1lpo civil.

Un satélite de comunicaclén es un aparato que gravita en tomo a la

Tierra con el fin de que circulen mensajes, mediante ondas electromagnéticas,

# Rotzke, Dietiich, Op. cit. pp. 117 -118

82 Héctor Schumucher, “25 afios de satélites arfificiales”, Revisia de comunlcgcion v Culturg.  No. 8,

octubre/ 1982,p. 8
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de un lugar a otro del planeta. Pueden frasmitir daios, textos imagenes y

voces.®

Este tiene las sigulentes caracterkticas:

1. Ofrece una anchurd de banda mucho mayor que la puede
ofrecer cualquler ofro sistema; por ko que a través de los satéliies es
posible enviar grandes cantidades de Informacién. AdemdGs de
incrementar el nomero y la complejldad de los serviclos de transmision.

2. Un solo satélite puede cubiir una gran parte de la superficie del
globo. Graclas a esta caracterfstica, el satélife ha pemitido que las
comunicaciones alcancen unas distanclas anteriormente Imposibles de
igualar por ningin método terestre. Dicho de otra manera, el satélite
ha hecho posible la comunicaclién donde previamente era imposible o

muy dificil.s4

los satélites pueden distdbulr Informacién con una cobertura
intemacional, reglonal y nacional {los lamados domésticos). Habria que Incluir
una cuara clasificaclén, ella se constituyen aquellos satéfites que
simult@neamente tiene una cobertura naclonal e Intemaclonal. {Ver Figura

Num.1)

A los satélifes de comunicacién se les puede dividir en dos grupos de
telecomunicaciones y de radlodifusién. Los satélites de telecomunicaciones
permiten la tronsmisibn de conversacién telefénica, de imdgenes, datos.

programas de television, entre ofros serviclos. Por su parte, los satéfites de

% degm., p- 15
+ Edword W. Ploman, §giélites de comunicoclion, p. 6%
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radiodifusién permiten la recepcién directa de emkiones de radio y televisién
tomando directamente la sefial de una estacién temesire, manddandola sobre

los receptores en una zona preestablecida s

36.000 Km

HUELLA
SATELITAL

Figura 1. Cobertura de un saMfite gecestaclonario

Para poder seguir con este estudio es.necesarlo hacer un poco de
historta. El primer satélite aritficlal fue el “Spunthik”, lanzado en octubre de 1957
por la ya desaparecida Unién Soviética; solamente estuvo en actividad fres
semanas en una &rblita bala altura. Sin embargo, la historia de los satélites de

comunicacién es mds antigua.

# Ratzke, Dietich, Op, clt..p. 112
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£l pdmero en concebir la idea de un satélite de comunicacién fue el
ciérigo Edward Evemett Hale, cuando en 186%-1870 publico una historio de un
cuerpo artificial en forma “Luna de ladiilios” que graba alrededor del mundo.3¢
La poslblidad de emplear satélites como un método de distribucién  de las
sefigles de radlo y televisién, se debld a la aportacién de dos clentificos: Arthur
Clarke y J.R Plerce.

En octubre de 1945, el escritor Arthur C. Clarke publicé un articulo
llamado “El futuro de las comunicaciones por el mundo”, en la revista Wireless
World (Mundo sin hilos), pero después fue reeditado con el titulo "Relé
extratenestre”. En este arliculo Clarke contempla la posiblidad de utiizar
satéllites para la comunicacién mundial, Este satélite deberia colocarse sobre el
Ecuador a una distancia de 35, 900 km, de tal manera que el perlodo de giro
sobre ia Tlema fuese Igual al de rotacién. Segun Clarke, con un minimo de tres
satéllies se podria cubrir toda la superficie de la Tiera. Léglcamente, siempre
quedarian algunas pequenas zonas comespondientes a los polos que tendran

enlace. %7

La idea de Clarke, fue compietada, en 1955 por el ingenlero
norteamercano J.R Plerce, quien clasificd a los satélites en pasivos y activos.
Los pasivos, como por ejemplo globos metdlicos, sélo pueden reflejar una
sefial emitida desde la Tierra. Los activos cuentan con Instumentos de
recepcion y transmisidn que capta la sefial y modifican su frecuencia antes de

ser enviada a un punto previamente estableclido. 3

* Edword W. Ploman, Op, cit., p. 57
@ Luls Javier Omda., Dmeiﬂin,p 0
» Aberio Dioz Mancisldor, RBo o

ologin, Pogs. 181-182
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Se cree que el iniclo de la comunicacion por satélite comenzé cuando
los cientificos hicieron reflejar sefiales de radlo en la Luna, Aunque o primer
satélite  auténticamente de comunicacién fue el SCORE (Signal
Communication by Orbiting Rely Equiment) o aclerto en Inglés, lanzado el 18 de
diclembre de 1958. El SCORE se desintegré al mes de ser puesto en orbita (el
21 de enero de 1959) y sélo tuvo tiempo para transmitir el mensaje de Navidad

del entonces presidente de los Estados Unldos Bsenhower.

El 12 de agosto de 1940, se puso en érbita el ECHO 1, un globo de
treinta metros de didmetro compuesto por una fibra de pldstico, refiejaba las
ondas de radio provenientes de la Tlema, por lo que hacla posible la
comunicacién enfre distintos puntos del planeta. Estuvo en funcionamiento
durante ocho afios debldo a la relativa altura de su érbita® El SCORE y el
ECHO 1 eran satélites pasivos. El primer satélite activo fue el Tektar 1.

Telstar | fue lanzado 10 de Julio de 1942 por la empresa norfeamericana
AT&T (American Telegraph and Telephone Company). El Telstar | hizo posible la
transmisién de imagenes televisivas entre América y Europa. “Tenla una
capacidad de 600 telefdnicos o un canal de television".& Pero todavia no era
un satélite geoestaclonaro. El primer satélite en ser colocado en la orbita

geoestacionaria fue Syncom 1, kanzado el 13 de febrero 1963.

Lo obita geoestaclonarda es utlizada para colocar a los satéftes de
comunicacion; es de forma clrcular sobre el ecuador con un altura de 36 000
km sobre el nivel del mar. Al colocaro a esta altura mantiene una velocidad

orbital con la velocldad de la tiera. “Los satéltes que ocupan tal orbita

® idem.. O cif. p. 182
® Yty ce Baech, Taleviién Dor satélile. p. 8
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parecen estar inméviles."¢! Esto significa que un observador sitvado en la
superficie terrestre que mire el satélite, lo verd como un objelto que esta
slempre en el mismo punto. "De ese modo, sl un satélite geoestaclonario
emite sefales sobre una cobertura de la Tera, éstas se reclbirGn

canstontemente,” 42

Para colocar un satélite en esta orbita en necesatio pasar por cuatro
etapas:
1.-Con la asistencla de un cohete impulsor, se trasporta el satélite a una 6rbita
circutar a 200 6 300 kilbmetros de la Tierra.
2.- Con ayuda de otros cohetes se coloca en su drblta deflnitiva, cuyo apogeo
se shiva a unos 36,000 Km.
3.- Después de varlas vueltas alrededor de ka Tlera, que permiten calcular con
preclsion actual y la geocestacionaria futurg, s& aranca un motor en el
momento de paso por el apogeo. Con ello se pondrd el satélite en una drblta
casl estacionaria.
4 - Bl satélite, que ain no se encuentra en su posicidn exacta, va derdvando
hasta ser colocado en la longitud exacta, En este momento desde la
astacién terrena se de la orden de estabilizacion de la velocidad (a 3,074 KM/s)
y de la orientacion. Por Uliimo, tras comprobar el correcto funcionamiento de
los equipos de a bordo se pone el satélite a disposiclon de la entidod

encargada de su explotacion.s

La orbita geoestaclonara tlene algunas desventajas. La princlpal es su

tomatio Wmitado, s los satélites estdn muy juntos habrQ entre ellos interferencia

# Ithiel de Soka, Op, cit.. p. 41
¥ Lufs Javier Ojedia, O, it p.11
“ Wity de Boech, Op, cit., p. 67
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de sefales, llegando hasta un chogue fisico. Ademds, como se encuenira
sobre el ecuador, los polos norte y sur se conskderan puntos clegos, por lo que

la comunicacién en estos lugares no es muy buena ¢

El Syncom | no duro mucho tlempo en érbita; por lo que el junio de 1963
se lanzod el Syncom Il. Con este satélite se logrd unir a tres confinentes. ¢ En
enero de 1944, se puso en Ombita el Syncom lll. En este case el punto de
colocacion fue previamente calculado, en 180° de longitud geografica, es
decir exactamente sobre el ecuador. Pocos mesas después, el Syncom Il darla

cuenta de su efectividad al trasmitir por televisién las Olimpiadas de Toklo.

E! ATS-6 (Aplications Teechnoology Sateliite 6) fue el primer satélite en ser
utlizado para distintas mislones comunicativas, “Pimeramente trasmitlé un
programa educativo para 50 escuelas de 8 Estados de la Unibn Americana.
Desde su orbita geocestaclonara, fue diigido posteriormente a la India, donde
abastecié a 3, 000 aldeas con programas educativos, y a continuacién retomo

al servicio de los Estados Unidos y trasmitié emislones de onda corla."¢

Con el lanzamiento del Early Bird {P&jaro Madrugador), 6 abril de 1945,
. se Inlcld la época comercial de los satélites. Fue puesta en érbita por la NASA
(National Aeronautics and Space Adiministrafion). Se colocé sobre el Océano
Aflantico con una capacidad de 240 canales felefénicos y un canal de
televisién en blanco y negro con los cuales unieron cuatro estaciones europeas

con los Estados Unidos. ¢7

“ |hiel de Soki, Op, Cil., p- 41
“ Dirichi R., Op. cl.. p. 115

“ldem.. p. 114

¥ Edward W. Plomon, Op, cit. p. 40
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Con este satélite también se Inaugurd el comlenzo de las grandes
alianzas Intemacionales para aprovechar al mdéxdmo la fecnologla de los
satélites. Aunque mds tarde profundizaremos en este tema, basta con deck
que la primera fue INTELSAT {Orgonizacién Internacional de Satélites de
Telacomunicaclones). El primer satélite que lanzd esta organizacién, fue el Early

Bird, que después fue rebautizé como Intelsat I.

Con el Intelsat V comenzé una nueva era en los satéiites; “puesto que
disponia de un proceso espacial de establizacién, de un panel solar
desplegable y de una gran cantidad de antenas (farmen), que le parmitian
alcanzar una capacidad global como satélite muy superdor a todas las
anteriores."® Fue lanzado en diclembre de 1980, y permiié la fransmislon de
12,000 conversaclones telefSnicas y de dos programas de televisién en color. El
satéliie con el panel solar desplegado tenio una o.ltura de 16 metros y un peso

de 975 kilogramos.

Hasta 1995, se tenlon contabizados mas de 100 satéftes de
comunicaclén que frasmiten en las bandas C Y Ku, con mas 2.000
traspondedores.#? Para alcanzar esta canfidad fue necesara la colaboraclén
de varlos palses. En prmer lugar lo ocupan los Estados Unidos con la
desaparecida Unién Soviética, de hecho la participocion de estos dos palses la
carera satelital es resutado de la llamada guera fila. En segundo se
encuentran pailses que han desamoliado sus propios sistemas satélites, por
elemplo Australia, Brasil Canadd, Ching, Francia, Alemania, Japén, y México.

Por Oltimes, a los palses que aniendan instaloclones en alguno de los sisternas

“ Dietrich R, Op. cit., p. 114
* Hegther €. Hudson, Globx




CAPITULO I LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR COMO PROCESQ TECNICO 58

existentes como Argella, Bolivia, Chile, Norueda y Venezuela, por menclonar
algunos.”°

La comunicaclén intemacional por satélite necesita la cooperacién de
distintas naclones. Estas naclones se han agrupado en diferentes sistemas
satelifales. Existe dos tlpos de sistemas de satéltes para comunicacién: los
Intemacionales y los reglonales.

Un sistema Infemacional de satélites parg comunicacion es aquel que
su cobertura es practicamente de alance mundial. Los palses que lo forman
estan distibuidos en distintas partes del globo, sin tenar mas en comun el deseo
de beneficlase de la tecnologla satelital. Entre los mds importante

encontramos: INTELSAT, INTERPUTNIK y PANAMSAT.
1.- INTELSAT (Organizaclén Intemacional de Satélites de Telscomunicaciones)

intelsat es una organizaclén que posee y opera sus proplos satéllites, los
cuales son usados para ks comunicacliones intemacionales. Intelsat lleva mas
de kn mitad de todo el irafico de las telecomunicaciones intercontinental. En
1955, tenian 21 satélites en operacién, los cuales son utilizados por mas de 180
palses, temtorlos y dependencias. Desde su aparicién, los mlembros de Intelsat
han crecido a 139 naclones, mdas del 80% estd constituido por pals en

desarrollo.?!
2 - INTERPUTNIK (Organizacién Intemacional de Comunicaclones Espaciales)

INTERPUTNIK se fundd 1971 por la Unién Sovidtica que prestaba sus servicios
mediante los satélites Molnya, La serle de satélites Molnya no se encontraban

» Dlawich R, Qg clt.. pp. 126-129
" Heather E. Huchon, Qo, cit.. pp. 358 -359
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en la geoestacionaria, sino se mantenian todos al mismo tiempo y a intervalos
regulares dentro de una &rbita muy eliptica; esta érblta encuentra su mayor

apogeo cuando pasa por encima de lo que fue la URSS.72

INTERPUTNIK se componla por la Uni6én Soviéfica, los palses del este de Europa,
y algunos paises de Asla, América Central y Afiica del Norfe.”s En 1979, estos
paises declararon que se proponian:

1. H estudio de las propledades flsicas del espacio exiraterestre.

2. El estudio de la meteorologla espacial.

3. Biologia y medicina espacial

4. Comunicaclén

5. Bstudio del medio ambiente natural a fravés de censores

remotos.7+
3.- PANAMSAT (Pan Amerian Satellite)

PANAMSAT es el primer sistema de comunicacién intemaclonal por satéfite
entre Europa y América de propiedad de una empresa pivada. Tiene sus
instalaclones de control en Estados Unidos, Iniclé operaciones en 1988 con la
construccién de su primer satéiite el PASA-1 que fue puesto en étbita en junio

de ese afic y trasmite mdas de 40 canales de television en Latinoamérica,

En agosto de 1997, PANAMSAT lazd el primer satélile dedicado
totalmente a los serviclos de DTH, el PAS-5. Dos semanas después, puso en
Grbita el PAS-6, para proporcionar lo Uimo en programa de televisién para el

7 Egdword W. Plormaon, Qp, cif., pp. 40-41

7 lgam. p. 65
- M Héctor sSchumucler, Op, cit., Pags. 20 -21
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sktema de cable a través de toda Latinoamérica con una cobertura desde

Canadd hasta Argentina y parte de Europa.

Entre los servicios de difusién que presta destacan:
1. Programacién a empresas locales de cable, estaclones locales de

telovislony servicio directo a domiclllo;

2. Segmentos de programas o reportaje de noficias;

3. Eventos especiales y reportdjes de noficias en accién que
demandan acceso rapldo;

4, Programa de serviclos digitales de DIH, parficularmente a

Suddfrica, India, Latinoamérca, Medio Orente y Asla.

Adema@s proporciona servicios enteramente digitales:
1. Firmmas de telecomunicaclones nacional y regional que
estableen cadenas de informacién de negoclos, y otros usuarlos.
2, Cadenas completas creadas por PANAMSAT directamente
pera negocios particulares.
3. Aplicaclones innovadoras de comunicaciones, como el

acceso intemacional a Intemet.”s

Los sistemas regionales de satélites para comunicacién son aquellos en
donde un grupo pakes con Intereses comunes (econdmicos, lingOfsticos,
étnicos, etc) han desamollado planes cooperativos para el lanzamiento de
satélites con cobertura multinacional o regional, enire este tipo de sistema

podemos menclonar:

" Plonea Panarrsal poner en drblta 3 satélltes en 2 afos”, Jalme Hemdandez B Financiero,
26 ce febrero/ 97, p. 15
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EUTELSAT fundada en 1972 por las compahias telefénlcas evropeas
dentro del CEPT (Compagnles Europdnnes de Poste de Telecoomunications).
EUTELSAT se encarga de la construcclon y explotacion de los satélites
comerclales de telscomunicaciones de la serfe ECS (Furopen Communicaction
Satdliite). En 1983 y 1984 se pusleron en 6ibita geocestaclonarla los satélites ECS-

1 y ECS-2 respactivamente.

Pero la parficlpacién de Europa en las organizaciones satelitates,
comenzd con la creaclén de ESRO (Furpean Space Research Organization), en
1970. Esta organizacién nacid como respuesta a la negativa de Wahigton de
aumentar la particlpaclén del continente en la COMASAT. En 1975 cambia su
nombre por ESA [ European Space Agency). El objetivo era el producir

lanzadores para poner en &rblta todo tipo de satélites.

ARABSAT es un consorcio de comunicaciones creado por més de veinte
palses Oriente Medlo y notte de Afica para poner en érblta el satélite Arabsat
on 1984. Los palkes Escandinavos hicleron lo mismo para poner en Gibita el

satéllte Nordsat.

En Japén se fundd la NASDA (National Space Develpemnte Agency of
Japan) que en &l sur del Japdn vtilizaba las instalaciones del centro Epacial
de Tanegashima. Con el lanzador H-1 puso en 6rbita los satéltes de
comunicacion japoneses. La NASDA contaba también con el lanzador H-2, y

mas potente que ol H-1.

Por Uitimo, China dispone de los lanzadores LM {Long Marche, reterencia

a la Larga Marcha de Mao Tse Tung) que han servido para poner en Orbita mas
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de 40 satélites de todo tipo. La “China Gmat‘ Wall indusiry Comporation” firmé
un contrato con Arabla Saudita para lantar el Arabsal, desde la base
Xichang.7¢

Algunos satélifes domésticos se han lanzado como el Unico método
existente para conseguir una comunicaclén nacional. El sistema Telsat de
Canadda (la sede Anlk) suministra programas de television tanto a los lejanos
temitorios del noroeste como a las zonas populosas del sur. De Igual manera, el
satélite Palapa de Indonesla ofrece sus servicios a un conjunto de pequefias

islas que de otro modo no serfa posible.””

Desde la época de Sputnlk se han coloca numerosos satéfites en orbita,
tanto por parte de los Estados Unidos, como por parte de Europa, los cuales se
pueden conslderar que en este momento dominan el mercadoe de los satélites,

pero no se sabe por cuanto tlempo.

2.1.1.1 Los scribiites de comunicacién en México

México, al Igual que casl todos los pafses del mundo, se ha beneficiado
de la tecnologia de los satélites. Por tal motivo, creé su proplo sistema de
satélifes, que se agrupan en tres generaciones: los Morelos, los Solldaridad y por

ultimo los Satmex.

% Willy de Bach, Qp, clt. Pag. ¥
7 atberio Diaz M., Op. Gt Pags. 185-186
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La incursion de México en la era satelital, comenzé en 1946 cuando
ingresd a INTELSAT. Con mofivo a las Olimpladas de 1968, México utlizéd el ATS-
6, propledad de la NASA y rentado por INTELSAT, para mandar las fmdgones
televisivas a todo el mundo; también construyd su pimer estaclén terrena en
Tulancingo con una antena de 299 metros de didmetro, Inqugurada

oficlaimente en 1942 para proporcionar servicko piblico.”

Después poricipé en Importante experenclas  multinocionales de
transmisién televisiva: el proyecto SARIT, la OTl y UNIVISION:

E!l proyecto SARIT (Satélite Artificial de la Red Interamerdcana de
Telecomunicaciones —RIT-) planteaba un sistema de telecomunicaciones
espaciales para conectar a los palses latinoamericanos con Estados Unldos y

Canadd; pero no logrd concretarse,

la Ol (Organzacidn de Televisién Iberoamericana) fue creada para
aprovechar la fecnologla de los satéiites en el Continente Americano. Nacié
durante la Tercera Jomnmada Iberoamericana de Comunicacion Via Satélite, la
cual fue celebrada en marzo 1971 en la cludad de México. Sus primeros
miembros fueron Argentina, Brasll, Colombia, Chile, México, Peri, Panama y

Venezuela, después se unieron otros palses de la regldn

UNIVISION nacié en 1976, cuando Televsa comprd el 20% de las
acclones de Spanish Infermational Communication Corporation, que operaba
ya en los Estados Unldos con estaciones en las cludades de los Angeles, Nueva
York y San Antonio. Su objefivo era trasmitir imagines de television via satéfte a

™ Alberio Montoya Mariin el Campo, México ante ig revolucion tecnoldgica, p. 3
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toda la regién de habla hispana, Incluyendo a los Estados Unidos donde

habitan un nimero muy grande de latinos. 7

Fue hasta el inicio de lao década los ochentas cuando Méxco
contemplé o posiblidod de poseer su prople sistema de satélites, que
comenzarla con el llhuicahua “Sefior de los clelos”. En 1980 el presidente
Lopez Portlllo autorzd ka realizacién del proyecto lihvicahua. Al sigulente aho se
anuncié que la empresa Televisa se unirfa con el goblermo para colocar satélite
mexicano de transmisién directa. En octubre de ese mismo afio se Inforrmd que
la empresa Huges Comunication Internacional seffa la encargada de

construir el satélite.

El 24 de marzo de 1983, el nuevo presidente mexicano, Miguel de la
Madrd Hurtado, cambia el nombre del proyecto por el de José Maria Morelos
“Siervo de la Nacién”. Ademds el Congreso declarara a la comunicacién via
satélite funcién exclusiva del Estado,® por lo que la televisora quedaba fuera
del plan. H proyecto de tener un sistema sateftal mexicano, se dejé en olvido.
Fue hasta marzo de 1983 cuando se volvié hablar de un sistema de sotéiites

mexicano, bajo el nombre de Morelos.

Desde que se planed el proyecto Morelos, se habla que este sistema
podria costar de tres satélites, el aito costo fue definitivo para que se redujera
a dos. El Morelos | fue puesto en orblta el 17 de junio de 1985y el Morelos Il el 24

de noviembre del mismo afio. “Este Ultimo fue concebldo como un satélite de

™ Ligio Marfa Fabul, “Satélites de cornunicacibn en México™ Reviila do Comunlegcion v Cullurg, No. 18,
abril/ 1984, p. 10
= |dem. pp. 14-15
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respaldo del Morelos |; es decir, con posibilldad de operar serviclos sujetos a

inferrupcién” &

Los dos satélites son de forma cllindrica, con un peso de 1240 kilogramos
216 cm de diGmetro y una altura con las antenas desplegadas de 400 cm.
Ambos son de tipo hibfide, con capacldad para funcionar en dos badas la Cy
Ku. En ese entonces se les calculd 9 anos de vida. 82 Fueron construidos por ta

Hughes Alrcraft con un costo de 150 millones de doélares.s3

Como resultado de estos lanzamientos, ol 23 de enero de 1986 ka SCT dio
a conocer que el goblemo mexicano habla cancelado ef contrato que tenia
con INTELSAT debldo al buen funclonamiento de los Morelos. Pero aclard que
nuestro pals segarla utilizando los servicios det consorclo  Internaclonal para la

comunicacion en el exteror.

Poco antes de su lanzamiento, la SCT Informé que lo Morelos imicamente
vtlizarlan el 30% de su capacidad, ya que hasta 1992 se podiia hacer uso de
todo su potencial. Los Morelos se han ullizado para la transmisién de sehales
de televkion, de radio para la televisién utbana, enfre ofros. 84

Entre los principales usuaros de los Morelos se enconiraban: Pefréleos
Mexcanos, La Comisiébn Federal de Hecticidad, el Instifuto Mexicano del
Seguro Social. B Instituto de Serviclo y seguridad del Estado, Telmex, entre otras.
Ademds de algunas empresas prvadas como lineas aéreas, hoteles,

* Comean GOmez Mont, El desafio de 103 nuevos madics de comunicackon en México. p, 67
= Ligho Marig Fobul, Op, Cit, p. 18

8 Caome Gomez Mont, Qo cll,, p. 47

“ Aberio Montoya M., Op, ¢it.. p. 96
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arendadoras de autos y la banca noclonal."l'olovlsa, IMEVISION, Canal 11 y
SEP.%

Ya desde 1989 se tenia contemplado la construccién de otros satéfites
que suplantaran al sistema Morelos; por lo que el goblemo comenzé la

planeacién de la segunda generacion de satélites llamados Solidaridad.

El 17 de noviembre de ese mismo afo, se crea Telecomunicaciones de
México (Telecomm), organkmo gubemamental que susthuyé a la Direcclén
General de Telecomunicaclones de la SCT, cuya princlpal funcidn era
proporcionar los servicios de telecomunicacién y administrar y operar ef sistema
naclonal de satélites, entonces formado por el Morelos |y el Morelos |l. El 19 de
noviembre de 1993 es lanzado el satélite Soidardad 1 y el 7 de octubre 1994 el

Soltdardad, el cual sustituyo al Morelos .

Las caracteristicas mds sobresaliente de este sistema es la Inclusién de la
banda L que en su momento lo hacia dnico en su tipo y dentro de los més
modemos. Ademés de las C y Ku con las que operaban los Morelos. Amplié su
cobertura de los satélites mexicanos a Cenfroamérca, el Caribe, Sudamérica y
las principales cludades de Estados Unidos y Canadd. La construccién otra vez

estuvo a cargo de Hughes Alcraft con un precio de 331 millones de dolkares.*

Durante su vida Util, ademds de los serviclos prestados por los otros
satélites, estos satélites ofrecen el servio de comunicacidn mévill directa entre

los transportes aéreo, marttimo, ferroviaro y caretero, graclas ala banda L.

“ |igla Marfa Fobul, Op. cli. pp. 28-29
& Came Gomez Monl., Op, Glt., p.72
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En cuanto a las bandas en el caso de los Solidarldad se utikzaron de la
sigulente manera;

Banda C; serviclo de telefonia publica, televisién, radio, redes digitales piblicas
y privadas. Asi como redes corporativas de voz y datos. Esta banda se dividié

an fres regiones:

Regi6n 1: Termtodo mexicano, sur de Estados Unidos, Guatemala, porte de Brasil,

Salvador y Honduras.

Regidn 2: Tenmitorio mexicano, sur de estado unidos (incluso Florda),

Centroamérica, Cuba y el Carbe, Colombia y Venezuela.

Regién 3: Sudomérica: Ecuador, Pend, Bolivia, Paraguay, Uruguay, Chile,

Argentina, ceste de Brasil, sur de Colombia.

Banda Ku: Servicios de voz y datos distibucion de televisién, redes digttales

publicas y privados. Las reglones fueron:

Region 4. Tertorlo mexicano, sur de Estados Unidos y Guatemala.

Regién 5: Algunas cludades de Estados Unidos. San franclsco, Los Angeles,
Phoenlx, San Antonlo, Dallas, Austin, Houston, Nueva Oredns, Aflanta,
Chicago, Washigton, Pitisburg, Nueva Cork; ademds de Toronto, Qttawa en
Canaddy la Habana Cuba.
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Banda L: Serviclos de comunicaclién mévil de telefonia y datos para vehlculos
terestres, aéreos y marftimos, ademds de radiotelefonia  rral y
radiodeterminacion.

Se fracclond en unasola drea:
Reglén é: México su mar patdmonial y zonas fronterizas.

Lo tercera generacién del Sistema Satelital mexicano comenzé a
proyectarse en 1995 al Iniciar el proceso de privatizacion los satélites
nacionales.  Para tal motivo, en enero de ese mismo afio se modificd el
articulo 28 constitucional, en el que la comunicaciéon por satélite dejé de ser
una "actividad estratégica” y se convirié en una “actividad proritara para el

Estado.8’

Debldo a que la construccidon y lanzamiento de un satélite con las
caracteristicas que México requeria para sustitulr al Morelos I requeria de 24 a
30 meses, el goblemo necesltaba realizar la ficitacién para la construcclon
antes de que finalizara 1995, asi para cuando el Morelos |l dejara de operar, el
satélite de reemplazo- llamado por algun tiempo Morelos Il —entrara en
operaciones de manera inmediata con el fin de no perder continuidad en los

serviclos que prestaba.

SATMEX {Satélites Mexicanos -antes Telecom-) fue empresa estatal hasta
1997. La compatia Principia, firma propledad de Lauro Gonzdlez y algunos
miembros de la familia Autrey, junto con Loral Spance & Communications,

adquireron el 75% del capital de SATMEX por un monto de 650 miliones de

¥ Gabrlela 50sa Plata, “El marco legal”, Miguel Angel 5., Op, ¢lt., p. 263
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ddlares. El 25% restante es propledad del goblemo federal, sin derecho a

voto.»

La tercera generacion de este sistema fue puesta en érbita de 1998 y
tiene el nombre de Satmex V, esta compuesta por un satélite que cuenta con
24 frasponedores en Banda C y 24 en banda Ku con cobertura en todo el
confinente americano para servicios prvados y piblicos redes comporativas,

television directa, televisién ablertq, radiolocalizacién, teleconferencias, etc.t

En el 2002, SANTMEX tenia bajo su control al Solidaridad I, Morelos Il y al
Santmex 5.  H Solidarddad | se apagé y dejé de funcionar el 29 de agosto del
2000, ocho afos antes de conclulr su vida Otil. Las causas, una falla en su
microprocesador o cerebro, segun informaron un mes despuéds SANTEX y el

fabrcante Hughs Space and Communications

En mayo del 2002, SATMEX anunclé que a partir de febrero de 2003
estarla en &rbita el primer satékte comerclal mexicano con cobertura
continental, llamado Satmex VI, que serd lanzado y posiclonado por la
compafiia aeroespacial francesa Ardanespace. Con una inversién de 300
mitones de délares y diseflado para dar serviclo a todo el. continente
americano, Satmex Vi serfa 50% mdas poderoso que el Satmex V y se convertida
on el satélite comerclal mas grande de Améiica Latina. También transmitida

sefiales de empresas de telefonia, televksoras, proveedoras de acceso a

= Famando Ortega Plrarmo. *Los satélites mexicanos, en resgo por falia espacial™, Procesn No. 1244,
3 de septiembre/ 2000. p. 48

# "Sanfrex, en ka mia de fres grandes de EU", Notmex, El Ainanclafo, 20 da octubre/ 1997, Pég. 7.
* ldam
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Inftemet y de banda ancha, redes corporaﬂ\)os y aplicaciones rurales, enfre
otras #!

Sin embargo, el 16 de enero del 2003, lao empresa Informé  que el
lanzamlento del Satmex VI sera hasta el tercer timesire de ese mismo aho, es
declr se refrasarfa  mdas de sels meses; ya que lo empresa no contaba los
recursos financleros suficientes, pues tenia una deuda de 500 millones de

délares con el banco estadounidense Exmbank y con el francés Confase.?

Desde su aparicién hasta nuestros dias, los satélites de comunicacion
han penetrado hasta la dlima regién del globo. Sin embargo, actuaimente el
desanollo de los satéiites no se Imlta a la vitualdad de alcanzar grandes
distancias (como en un piinclplo), sino se centra en un mayor
aprovechamiento de sus posibiidades comunicativas a través de una mejora
sustanclal de sus prestaciones, una reducclén sistemdtica de sus costos tanto

an la fabricacién como en el lanzamiento y mantenimiento.

H satéfite ha liberado a ta comunicaclén de la tiranka de la distancla y
del tiempo, asimismo pronto lo hard de las limitaciones de la anchura de
banda. Mediante un uso eficaz de los canales del satélife y la transmision
digital, no sélo se pemitird abaratar el costo de las comunicaciones por
satéllite, sino también se Incrementard el nimero y la complefldad de los

serviclos de fransmisidn.

n=$atmex apuesia a la compatencia con los grandes”, Joé de Jesds Guadarama, El Financier.

31 de Mayo/ 2002, p.27
1 “posterga Santmex lanzamiento del satéliie por ajusten en el wbsistema”, José de Jesis Guadarama,
17 de enero 2003, p. 16
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Analmente, es Importante tener en cuenta que los.scdélﬂos no son una
tecnologia empleada exclusivamente para la comunicacién, asf como
tarmpoco estédn disponibles Onicamente en las naciones industrialmente
avanzadas. Cada vez con mdés frecuencla, los palses en vias de desamollo
hacen uso de los satélites no s6lo como un método barato de distribucion de

informacién, sino tamblén con fines nacionales y culturales.,

Tal vez la televisién ha sido el medio mds beneficiado por esta
tecnologia. Sin la conjuncién de los satélites con la television, millones de
personas no podian ser testigos de grandes eventos coma el vigje a la Luna, los
funerales del presidente Kennedy, y en ultimas fechas, la destruccldn de las

Tomas Gemelas de Nueva York,

Hasta este momento sélo se hablado de una parte del proceso de
comunicacién satelital. Ahora debemos saber cdmo las personas comunes
pueden acceder a la sefial de televisién por satélite; es declr, a través de que

aparato podemos bajar la informacién que estd mandando el satélite.

2.1.2 las Antenas parabélicas (TVRO)

Entre los servicios mds importantes que presenta un sistema satelital, se
encuenira la tronsmisibn de sefiales televisivas. Este serviclo se pude

proporcionar de tres formas:
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1.- Una simple transmkién de programas de un centro de producclén a lugar
a otro.

2.- La fransmislén de programas a un centro de produccién y difusién que, a su
vez, lo dishlbuye a los usuaros finales a través de redes por cable o
convirflendo las sefiales adecuadas a las frecuenclas tradiclonalmente usadas
para la difusién de las sefales radiofénicas y televisivas. Los satélites pueden
conectar simuitdneamente numerosas estaclones temenas por lo que puede
llegar a varios usuarios de una sola emisién.

3- Un transmisién directa de los programas al usuaro sin la mediaciéon de
estructuras Intermedia. Estos usuarios pueden ser empresa. bloque de
viviendas o una vivienda en particular, es decir su uso es de forma privada.’?

(Ver figura Num. 2)

Este ditimo uso es el que mas impoita a esta tesls. La primera forma de
acceder a ese serviclo fueron las antenas parabdlicas o TVRO (Televsion
receive oll) o “solo receptor de televisién). Las antes parabdlicas transmiten a
través de la banda C, ésta se conslderat_: de bgje poder por lo que se
necesita una antena de 2 o 5 metros, tlene forma parabololde, su peso oscila
de los 110 a los 60 kilogromos. Puede ser hecha de acero, aluminlo o fibra de
vidrio 4 |
Un equipo de recepcién satelltal fiene los sigulentes elementos:

a) La antena parabdlica o plato debe ser flada con una
plancha de concreto sobre sl techo o el jardin de la casa donde
se instalard; “debe estar dirglda en linea recta y sin obstaculos al

satélite para asi captar la maxima energia y, consecuencia,

" Gianfranco Betfetinl y Fausto Colombo, Las Nusvas Tecnoiaalas de lo comunicacion, p. 109
* Diotrich R., ©p, cll., pp. 118
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mejorar su habllidad para recibir las sefiales que provienen del
espacio™.¥

b) El LNA {Low Nolse Amplifeir —-Amplificador de bajo ruido)
incrementa fa potencia de la sefial. De este amplificador se
extrae la sefal y mediante un cable coadal se lleva al
mezclador- convertidor, el cual se encuentra en la misma
parabélica.%

c) El convertidor de fracuencia transforma la frecuencia de

microondas en un canal convencional de television.?7

Con una antfena parabdlica se puede sintonizar hasta 300 canales de
televisién provenientes de 18 satélites. Este atractivo se ve reducido por que
candles como HBO o The Disney Channel han comenzado a codlficar su sefial;

por lo que se debe de desembolsar una cantidod para poderlas recibir.”®

Las antenas parabéiicas vinleron a resolver los problemas de recepcién
de las zonas rurales, donde las sefiales cle television se reciblan con mucha
inferferencla, ademds las cadenas de cable no las consideraban rentable ya
que su poblaclén es muy pequeha. Después fueron parte del dmbito urbano

en el que se volvieron un simbolo de poslcién soclal.

En los iniclos de la década de los ochentas, las antenas parabdlicas
domésticas  hicleron su apariclén en Méxco para captar las seficles de

* Aberio Dica M., Op. cit. p. 191

™ Luls Javier Ojeda., Op. cif., p. 24

# Aberio Dicz M., Op. cit.. p. 191

" Para poder occeder a una sefial codificoda, o3 necesano contor con decodiicodor el cual aravés de
una tarjeta de activacion permite reclblr ko sohdonunto\evhor HklrSQVNcl “Dwt cable al DTH", en Miguel
Angel SGnchez de Armas (Coordinador), Apuniag g . ik o I XkOng. p. 440
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satélites noteamercanos y canadienses. Comb suceadid con la televislon por
cable, las antenas parabdlicas aparecieron primero en las cludades cercanas
con Estados Unidos, como es el caso  Monterey, llamada “la cludad de los
platos”. Después su uso se generalizé en las prncipales cludades como

Guadalgjara o la Cludad de México.

Aunque la mayorfa de sehales de television por satélite se reclben de
manera gratulta, se debe rembokar una gran cantidad para comprar ol
equipo de recepcién terestre el cual puede llegar a costar varios miles de
délares. Por esta razén las personas que pueden acceder a este tipo de
tecnologla son muy pocas. Para  resolver esta situacién, se empezd
experimentar con la banda Ku, la cual es més potente que la C por lo que

necesita una antena de menor medida para su recepcién.

TELEDIFUSION
POR SATELITE

DE
PRODUCCION

Figura 2: Teledifusién por satélite
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2.1.3 los satélles de comunicackn directa o DBS (Diegt -
Broadcast Satelifes)

Los satélites de comunicacién directa fueron el resultado de experimental en la
banda Ku, se pueden definir como: “satélites de aito poder cuyo capacidad
total es utilzada par transmitr un méxdmo de tres a cinco canales de television

o de 16 a 24 canales de radio estereofénicos."”

Estos satélites se caracterzan por la posiblidad de enviar sefidles a una
proporclén reduclda del tenitodo, y con una potencia elevada, para que
" puedan ser reclbldas por antenas mds pequefias y adecuadas a la ublcaclén
entre el ipo de usuaiio que reciben las sefiales.'® Las antenas pueden Hegar a

medir hasta 40 centimetros de diGmetro.

Et primer satélite lanzado poara este fin fue el japonés Yuri (también
llamado BSE, Médium Scale Broadcasting Satfelfite Experimental Purpose). En el
mismo afio, la Unién Sovidlica comenzd a expermentar con DBS por medio de
un satélite Gorizont, y en 1982 Canadd hizo 1o msmo con el satéfite Anik C3.)9

La Combidn Federal de Comunicacién (FCC, Federal Communications
Comssion) acepté que se ulilizarfa los DBS para transmision directa a los
hogares. En 181 la empresa COMSAT cred una subsidiara llamada Saliite
Televisén Corporation (SCT) con la cual presenté su permiso para opera un DBS,
Para 1984, nueve empresas obtuvieron sus proplas Iicenclas para explotar este

* [dem. p.458
% Gianfranco Batietinl y Fausto Colombo, Op, cit., p. 109
01 Alberto Doz M., Op, cit., p. 187
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sistema. 192 $in embargo, por los pocos canolés que se pueden transmitir por

este tipo de satélites, el negocio de los DBS no prospero.

Como se dlo pdarafos anterores, el proyecto lhulcahua tenia el
propésito de poner en érblta un satélite de transmkién directa, pero no se
logré a concretar. Los mexicanos fuvimos que esperar més de una década

para poder reclbir la sefal del satélite con antena pequeia de bajo costo.

En estos momentos ya se habla de una transmision satelital la cual se
puede recibir en cualquier casa con una antena pequena. Pero aun falta dar
un paso para legar al sistema DTH, este es el paso de la transmisién andloga a
la digital. En realldad la era digital no s6lo ha transformado a la television, sino
tamblién a todos los medios de comunicacién, y con elles a Incrementado las

Implicaclones econdmicas y sociales que estos fraen consigo.

2.1.4 De la fransmhién andloga a la dighal

En toda comunicacion eléchica, ya sea por cable o por microondas, hay dos
tipos de transmisién: la andloga y la digital. La fransmkién se llama analdgica
{como opuesta a la digital) debldo a que es similar en ambos puntos: emisor y
receptor. El teléfono es un claro ejemplo de transmisién andloga y el telégrafo

de la digital.

En la fransmision digltal, al contraro de la andloga, la sehal no es

continua, sino que descompone en nomeros. Se dice que este tipo de

w2 Pligr Savila., Op, cli., p. 438
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transmision codifica la informacion  de acuerdo a un lenguadle simbdlico. La
comunicacién digital consiste en ka transmklién de informaclén en forma de
sefiales binarlas (dos niveles). La transmision  digital estd por excelencia, en

comparaclén con la andloga fibre de ruido.

El comienzo de la televisién digital es el primer gran camblo en la forma
en que una sehal se distibuye desde la aparicién del color. La compresidn
digital permite muchos mds canales digitales codificados —en la actualidad de
entre cuatro y diecisék- donde sélo cabe uno de la transmision andloga. A
través de la transmisién digital no sélo envior programas para television,
también se puede enviar ofro tipo de informacién como una guia de pantalia
o sinopsis de alguna peticula. '@ La televisién digital ofrece una calidad de

Imagen y sorido muy superior a la que da la andloga.

Los fres sistemas principales de distribucién estan utilizando la tecnologia
digial. La distibucién via satélite fue el primero, iberado por los Estados Unidos.
Cuando las compafifos por cable se actualicen para poder framsportar
serviclos digitales, obtendran algunas ventajas sobre kd distribucion via satélite:
mieniras cada aparato de televkion necesita su propla antena para satélte,
un solo extremo de cable es suficlente. Ademds, existen clertos lugares que
jamdés podrdn reciolr los sefiales de un satélite. Por ofra parte, para las redes
més antiguas la digitalizaciéon supone una costosa Instalacién de nuevos

cables.

La fransmision a través de ondas podrfa ser la Ulfima que camble el
modelo andlogo por el digital. A principlos de 1997, Unicamente Suecia y Gran

w1 Diatrich R., Op, cll.. p. 134
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Bretafia tenian planes firmes para folovlsiéh digital de carlcter temestre,
" aunque en abril de 1997 la FCC establecid un proyecto para lanzaria en los

Estados Unidos y reemplazar la transmisién analégica hacla el afio 2004, 104

El sistema DTH posee tiene dos caracteristicas fundamentales. Por un
lado. se tlene la posibilidad de bajor ka senal directamente dei satélilte con una
pequefia antena de unos cuantos centimetros, mucho mdés barata que una
parabdlica. Y por la ofro la capacldad de reclbir una cantidad muy grande de

canales de televislon.

2.2 Caracteristicas de la DTH

La Televisién Directa al Hogar (DTH) o la retransmislén directa via satélite, como
sa flama en Estados Unidos, o directa a casa comeo se llama en Evropad es un
sistema satelital con cobertura de grandes dreas geogrdficas que pemmite la
transmislion de mds de clen candles con calidad y sonido digltal mediante la
ullizacidn de antenas de tamofio reducide a través de las cuales los

suscriptores reciben ka sefial en su hogar.

La principal caracterstica del sstema DTH que salta a la vista es la
cantidad de canales que ofrece, la cual se logra mediante la optimizacién de

la capacidad de transmisién de los satélites.

Cada uno de los canales de televkién fransmitidos por la DTH, se

digitaliza para su transmisién por el satélite. La informacion digital de imagen y

s Frances Caimocross., Qp, clt. p. 102
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sonido originada en una estaclén termestre a una frecuencia Kv, es radiada por
la anfena de fransmisién al sotdite (Up Link), donde dicha Iinformacién es
captada por un receptor, convertido de frecuencia y transmisor, el cual
después la envia de regreso a la Tlema . (Down Link) cubriendo la huella del

satélfe.

Parte de la sehal que radia el satélite es concentrada por la antena
parabdlica para ser captada por el LNB (amplificador y convertidor de sehales)
para después ser conduclda por un cable coaxlal a un receptor de sefiales

ubicado Junto al televisor del suscriptor.

Una sefial de televisién tradlcional utiliza lo capacidad completa de un
transponedor en la banda Ku. H sistema DTH permite que hasta 12 canales
puedan ser transmitldos simultGneamente utilizando un solo trarsportador. Los
satélites para este servicio cuentan hasta con 24 transpondedores, lo que les
permite difundlr mdés 100 canales de television o radlo.

Para enciiptar la sehal de television, el sistema separa avtomdticamente
los componentes bdsicos de la sefal: los colores y puntos o pixeles que la
forman, y eiming los de menor energla o de los que se pueda prescindir sin

rlesgos de afectar la calida de sonido @ Imagen.'®

ESTA TESIS NO SALE
DE LA BIBLIOTECA

s “TH ka tolevisién del sigho XXI", Emesto Lépez, Ratamg, 10 junlo/ 96, p. 15 N.
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2.3 Equipo de la DTH

El equipo de la DTH es muy parecido al que usa el sistema TVRO; sin embargo,
por ser un equipo diseflado para recibir sefiales digitales por lka banda Ku,
poseen algunas diferenclas. Es necesario aclarar que cada de DTH tlene su
forma porticular de llamar a su equipo; pero todo sistema DTH se compone de
la sigutente manera:
a) La antena receptora a comparacién de las antenas
parabdslicas, mide unos cuantos centimetros, se fabrica con fibra
de vidio. Por su tamafo no es necesario poner una placa de
cemento par fljaras, ademdas, se pueden colocar faclmente en
los techos de las casas. Las marcas mas usadas por los equipos
DTH son MSI Eagile, Winegard, Orbltrén y Sefial Satélite.
b) Et LNB (Low Noise Block) convierte ia frecuencia de a sefial
raciblda del satélite a otra frecuencla mas baja para conducida
a fravés del cable coaxlal al codlificador. Se cuenta con 3
marcas de LNB"s que son: Marca Grung para antenas MSI Fagle,
Sefhal Satéite y Orbliron, marca Camixidge parg antenas
Winegard y Orbltrén, y finalmente marca Chaparmal para todas
las antenas.
c) B receptor, decodiflcador o sef fop box recibe la sefial
que vigla por el cable coaxial, la descomprime y la transmite a
un televisor convenclional, No es mds grande que una
videocasetera: tiene un modem para conectarse a la lhea

telefénica del cliente.
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d) La tajeta Inteligente, Being Card o Smart Card penmite en
conjunto con el decodificador detectar kas sefigles que deben
ser reclbldas especificamente para el suscriptor.

o) £l Control remoto es como ofro cuakjuiera, con la
peculiaidad de que pemnite faciitar la Interaciividad del
suscriptor con el sistema. Por ejemplo, a fravés del control remoto
se puede comprar programas de pago por evento. (Ver figura
Num. 3)

Este equipo frece una gula en pantalla que permite a los usuaros buscar
y selecclonar las opciones de programacién con el control remoto. Los
suscriptores también pueden utllizar el control para ordenar peliculas y
programas de pago por evento y crear limites y candados en su propia lista de

canales con las preferencias familiares.

A diferencla del equipo TVRO, el equipo de la DTH no es necesaro
compraro sdlo basta amendario, lo cual hace mds barato el cosio de
instalaclén  ya que al terminar el contrato la empresa retira el equipo. La
primera compahia que tomé asta medida fue Piimer Star, aunque todavia lo
hicieron bajo el sistema BDS. Primer Star es el resultado de la asoclacikon TCI,
Time Wamer, Cox Communcation, operadores de cable y la empresa General

Electric, 1%

' pilar Sevills, Op. GiL, p. 458
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Figura 3: Equipo de la Televisién Directa al Hogar (DTH)

2.4 Ventajas y desventajas de la DTH frente a ofros sistemas de televisién
resfringida.

Al Igual que los saiélites, a la televisién tamblén se le puede clasificar de
distinfas maneras. La manera mdas sencilla es hacer la diferencla entre la
televislon ablerta y la televisién restingida, de ambos puntos hablaremos en los
capltulos subsecueﬁtes. sélo diremos que existen cuatro sktemas de televisién
restringlda: televisién por cable, por microondas, TVRO (sktema de television via

satélite) y la DTH.
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241 Shiema de Televisién por cable.

Con un planteamiento superficial, se puede definir a la televkion por
cable {aunque también son de uso frecuente los téminos radlodifusién por
cable, comunicaclén por cable, cablevsion, CATV = Communty Antenn
Television) como el conjunto de servicios que se distlbuyen a través de una
Instalacién de cable de banda ancha'?” Como consecuencla, la televisién por
cable serla bdsicamente una televisién tradiclonal que difiere en el método de
istibuclédn de la sefial: mientras la convencional lo hace por ondas hertzianas

{inakimbrica), la de cable vtiliza una gula o cable

Los sistemas de cable transmiten su sefal a través de lineas froncales que
a su vez se ramifican en lineas de distribuclén, las cuales se distibuyen por las
colonlas y calles, dichas lineas van colocadas en los postes de concretfo. Sobre
astas lineas se colocan los cajas de salida que a través de un cable se envia a

los domicllios de los suscriptores.
Para realizar la transmisién, ka sefial se bala del satélite a la central de

transmisién para editaria y distribuina por ¥neas froncales que cablean ks zoncs
para después redistibulr la senal a fravés de lineas de distbuclon.

422 Shiema de televisién por microondas ferestres

H sistema de felevklon por microondas terrestres  MMDS (Multipoint
Multichanne! Distdbution Service) es un servicio destinado a ia dishlbucién de

@ Dintrich Ratzke, Op, clt., p. 96
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una programacién convencional ¢ especializada a suscriptores que pagan
una tafa para sv recepcion. Este sistema utilza la frecuencia de las
microondas terrestre, requiere para su recepclién de un equipo especial
Integrado por una antena, un convertidor de bajada y un codificador. '™

La transmislén de sefales a través de microondos presenta algunos problemas
ya que se realiza en linea recta y en caso de existir algin arbol, edificio, pared,
anuncilos espectaculares o cualquler ofro obstdculo que no se pueda Hibrar, se
considera con una imposiblidad técnica para proporcionar el servicio

deseado.

2.4.3 Sistema de television via saiéiile

En realidad el sistema TVRQ es similar al sistema de la DTH. El tamaho
de la antena de la DTH es menor que la del sisterna TYRO, por tanta es mucho

mdas barata y sencilla colocacién,

A fravés de la antena parabélica se puede reciblr hasta 300 canales de
diferentes satélites; sin embargo es necesaro orentar la antena hacla donde
estd ol satélite que se desea sintonizar, esto se hace a través del alimentador o
de un gato mecdnico. En el caso de la DTH el nimero llega a 200 de un sdélo
satéiite, pero no es necesario mover la antena para captarlos.

Los canales que se reciben por el TVRO aun son de tipo andlogo, los de ka DTH
son de calidad digital. Ademds, a través de la transmision digital se puede
reclbir y enviar una cantidad muy grande de Informaciéon. H desarrolio de esta

caracteristica hard el futuro de la DTH.

w Alberto D., Op, cit. pp. 176-177
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25 Los iniclos de la DTH en el Mundo

A principlos de la década de los noventa, aparece el primer sistema de
DTH en Gran Bretafia. Brifish Satelfife Broadcasting y Sky Televisién, dos
compafilas fivales, se fuslonaron para formar BSkyB, donde el 40% pertenecia a
News Intemacional de Rupert Murdoch.'® En febrero de 19946 apcarece Teleplu,

un sktema de DTH para el pueblo ltallano. 1

En estados Unidos despego en 1995, cuando Direct TV, fillal de General
Motors ,ofrecid el servicio por 700 délkares, con un paquete de 150 canales. Tal
s6lo en ese afio, mas de 1.3 miliones de personas se abonaron al servicio, lo
que convirtié a Direct TV en el lider del sector, El Incremento de penetracion en
ese pals aumentd en los Giimos meses y para su segundo afio ya habla logrado
sumar 2.7 millones de usuarios, acaparados en gran parte por las dos mdés

importantes compaflias en este rubro: Direc TV y PremeSTar."

La posicién lider de Direct TV le ha permitido formar aflanzas que te
traerdn mdas inversién y crecimiento, como lo es la formada con AT&T, quien
posee el 2,5% de la empresa de television via satélite, ademdas que vende entre
sus cllentes el servicio y equipo DTH a precios y condiclones espock:lﬁs.

Asimismo, ATAT ofrecerd financlamiento para cubtir el alto costo del

equipo receptor. Se espera que lka telefénica realice una sinergla siméiar con

W Frances Camocross. Op, cit., p. 102
™ idem., p. 112
' Jogé Ramon Huerts, “DTH sefiales de guema™, Expamitn, No. 701, 9 de octubre del 1996, Pig. 57
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Direct TV Latinoamérca para ampliar la cobertura a México, en donde podria

tener una particlpacién de hasta el 30% en los préximos afios.!'2

Las nuevas tecnologlas de comunicaclén han acercado mdas a casi
todas las poblaciones del mundo. En el siglo XXI, no sera extrafio poder
apreciar a fravés del aparato de televisién las més raras y alegadas culturas.
Graclas a la evolucién de  los satéltes de comunicaclon y al desamollo de las
técnicas de trasmision. El Gitimo eslabdén en esta cadena, es la Television
Directa al Hogar (DTH), un sistema de televisién via satélite, que debldo a la
transmisién digital, ha camblado la forma de contextualizar este medio de

comunlcacién de masas.

Los inicios de la DTH se enmarcan en los Estados Unidos y Europa. Sin
embargo, poco a poco fue expandlendo a todas regiones del planeta. Las
empresas mexicanas de comunicaclén  vieron en este sistema un negoclo
nuevo y rentable. En el sigulente capiiulo, se hablard de cual ha sido el camino

que ha reconmido la DTH en nuestro paks.

112 prances Caimeroos, Op. cit, p. 100
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CAPITULO IN
LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR EN MEXICO

. El negocio estd en ¢l aire.
Los negocios fituros de la comunicacién no estardn en televisitn, la radio...,

5i no en la capacidad de transportar una sefial cualquiera que seq,
Trangformarla en televisién, radio...

-Emillio Azcdmaga Mitmo

n los inicios del siglo XX, los avances tecnolégicos la comunicaciony

la informacién ocupan un lugar preponderante en la articulacién del

horizonte mundial, Este nuevo panorama no se puede separar de los
cambilos econdémicos que sufren todas las naciones del orbe, las cuales se
estan organizando en tomo de la llamada globalizacién. Cada vez son
mds comunes las alianzas entre empresas de distintos pakses. Las empresas
mexicanas no son inmunes a esta tendencia pdr lo que buscan osociarser
con empresas forGneas para asegura su parte del mercado global. No
obstante, las empresas de comunicacion son quienes han estado a la
cabeza de este proceso. Su mas reciente esfuerzo, fue su incurkién en el
sistema DTH.

En este capitulo, se presenta cémo fueron los iniclos de este sistema
de television restringida en nuestro pals. Asimismo, se analiza cudles son los
sistemas de DTH que operan en México. Por (iimo, se examina el
panorama de la DTH en los anales del nuevo siglo.

Es necesaro aclarar que la fransmision del sistema DTH se efectia a
través de un satélite geoestacionario, del cual se habld en el capitulo
anterior, que fiene la capacidad de cubrir un tercio de la superficie del
planeta. Por tanto, hablar de las empresas que operan DIH en México es
practicamente hablar de las empresas operadoras en América Latina por el
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alcance de su sefial, por lo socios que las conforman y porque e publico
meta que buscan es el que conforma la regién.

3.1 Los Inicios de la DTH en México

Desde 1995, se hizo el anuncio publico que Televisa y MVS Mullivision
se asociarfan con empresas en el mundo de la produccion audiovisual y la
tecnologia de telecomunicaciones, para lanzar dos servicios de Television
Directa al Hogar (DTH) en el continente, para el mercado de habla hispana
y portuguesa. Sin embargo, fue hasta 1996 cuando ka DTH entré en México.
Antes fue necesario superar varios obstéculos de fipo legal.

Superados los primeros obstdculos legales, al fimarse el 27 de abril
de 1994 el tratado relativo a la transmisidn y recepcidn de senales de
satélite para la presentacion de servicios a usuarios de México y Estados
Unidos, los representantes de ambos paises se dieron la tarea de negociar
los protocolos respectivos. Después de 7 meses de intansas negociaciones,
los goblemos lograron llegar a acverdos, fimando el tratado de
reciprocidad el 8 de noviembre del mismo afio.

En dicho tratado se especificaba que:

1. Los Satélites de México estardn autorizados para  prestar servicios,
hacky, desde y dentro de los Estados Unidos en cumplimlento con las
dsposicionas aplicables de las leyes de este pals, en tanto estos servicios
favorezcan y no distorsionen ia competencla en el mercado de servickss
satelitales en los Estados Unidos y favorezcan los cbjetivos del Interés

publico.
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2. Los Satéiites de Estados Unidos estardn autordzados para prestar servicios
hacla, desde y denfro de México de conformkiad con las disposiciones
apficables de kas leyes de este pals, en tanto estos serviclos (...) y en

tanfosepropordonomdproddado_losopomdorosdosméltos
maxicanos en los Estados Unldos. '3

Sin embargo, no fue facil llegar a este acuerdo. Por ejemplo, fue
necesarno que las empresas mexicanas de television pasaran una prueba
de competitividad conocida como Ecotest, Otro de los puntos de ¢onfiicto
se relacionaba con una cliusula propuesta por el goblemo estadounidense,
cuyo contenido establecia que los gobiernos no tenddan “ninguna
Injerencia sobre los contenidos de la programacién satelital”.!*

H 7 de abrl de 1997, la Secretaria de Comunicaciones y Trasportes,
publicé el protocolo concemiente a la fransmision y la recepcion de sefiales
de satélites para la presentacion de fos servicios de sefales de Satéiite pard
la presentacion de los servicios de difusién Directa al Hogar por Satélite en
México y Estados Unidos. En este protocolo se definia: “servicios de Difusion
Directa al Hogar por Satélite de Servicio Fijo (DDH-SSF) y Servicios por Satékte
por Satélite de Radiodifusion (SSR) aquellas sefiales unidireccional
encriptadas de radiocomunicacién de video o de video/audio que se
fransmiten por Satékte con Licencla {...})". 1*

Ademds, México acepid la clbusulo propuesta por los Estados
Unidos, donde se habla de la programacién de dicho sistema. Ya que se
declaré que para ser rentable este servicio, ninguno de los dos palses

m Digrdo Oficigl, “Decreto de Promuigacidn del Tralado entre los goblemos de los Estados Unidos
Mexicanas ¥ el Goblemo de los Estados Unidos de América relativo o ka Traremisién y Recepcidn de
Sefioles de Satéltes para Prestacion de Servicios Satélites a Usuarios Mexicanos y e los Estados Urildos de
Amddrica”. 8 de noviembre/ 1996, pB

M4 mLa TV en 1996; nexos polfticos, pugnas ¥ sensacionalismo”, Alejandro Olmes., Bevista Mexicana de
Comunlcacion No. 49. febrero — mao 1997, pp. 5-6

" Diaro Oficigl. “Protocolo Concermlente a la frommisidn y Recepcidn de Sefales para la Prestocion de
fon servicios de Difuslén Direcia al Hogor por Satéiite de los Extados Unidos Mexicanos y Bstados Unidos de
Armvbiica™, 7 de abdi/ 1997, p_ 55
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pondré restricclones significativas en la cantidad v origen de la publicidod y
el contenido de los programas.!'é

A pesar que estos impedimentos legales no se hablan superado, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes ya habia autorizado a Televisa,
Multivisién, Medcom, Grupo Acir y PCTV para infroduccién del sistema DTH
en nuestro pais.  $Sin embargo, s6lo dos ellas forman parten de un sistema
de DTH en operacion en la actualidad.

De Televisa, Multivision y Medcom  se hablaré mdés adelante. Ahora
s6lo se hard una acotacion sobre las ofras dos empresas que fiene la
concesién para explotar este sistema: Grupo Aciry PCTV. En mayo 1996 se
le enfrega a Grupo Acir, de Francisco lbarra Lépez, la autorizacion para
crear un servicio de DTH, el cual flevaria el nombre de Direct TVI (Television
Integral). Sat Corporation obtuvo la concesién a finales de octubre de 1997,
esta es una empresa subsidiaria de PCTV que planeaba comenzar sus

operaciones a principios de 1998.'7

3.2 Los sistemas de DTH en México

En Mé&xico existen dos empresas dedicadas al prestar el serivio de Television
Directa al Hogar: Sky y Direc TV. Estas empresas son el resultado de alianzas
estratégicas enfre corporaciones de  medios de Estados Unidos y
Latinoamérica quienes estén en bisqueda de un mercado global, donde
surgen empresas intemacionales con presencia en todo el continente. Tales
aliarzas marcan hoy la era satelital.

" [degm, p. 57
W Pllar Sevika, Op, cit, p.470
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Direc TV Galaxy Latin America {DIREC TV) es una dlianza estratégica
enire Hughes Corporation, Organizacion Cineros, Televisad Abrl y MVS
Mulivisién. Su competidor SKY Entertainment Services (SKY) es el resultado
do ko afanza entre News Corporation, Liberty Media Intemacional (TCI),
Grupo Globo y Grupo Televisa.

321 DIRECTV

La aceptacién de ka Television Directa ol Hogar en la Unidn Americana,
molivé  a los proveedores de este servio volver la vista hacia América
Lating, donde tiene un mercado potencial de 30 millones de usuarios. En el
caso de México, 14 % de la poblaciéon (en un universo de 18 millones de
telehogares) contaba con algun servicio de paga por cable o microonda
en 1995, ne

La primera en encabezar este proceso fue Hughes Flectronics
Corporafion quien buscé aliarse con empresas latinoamericanas para al
lanzar un sexrvicio de DTH. H 10 de marzo de 1995 se dio a conocer la aofianza
esiratégica entre DIRECTV Latin Amerca, Inc (Flial  Hughes Electronics
Carporation), Mullivision (mexicana), Grupe Cisneros (venerokanal), y TV abil
{brasilefia) para lanzar un servicio de DTH. Esta alianza se le llamo Galaxy
Latin America (GLA) y ol servicio DIRECTV Latin America mas conocido
como Direc TV,

La paricipacion accionaria a nivel reglonal de DIREC TV quedd
conformada de la siguiente manera: Hughes Corporation con 606, MVS
Multivisién con el 10%, Grupo Cisneros con el 10% y Tv Abril con el ofro 10%.

"8 Josd Ramon Huerta, Qp, Clt., p.57
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En México, la parlicipacién accionaria de Mullivision alcanza el 85% vy el
15% restante le pertenece a GLA."?

Antes de seguir con este andilisis, es pertinente conocer cada una de
las empresas que han hecho posible la Television Directa al Hogar {DTH),
para tener las herramientas que nos permitan visualizar el panorama de este
sistema de television en el mercado global.

3.2.1.1. Hughes Elecironics Corporation

Hughes Hectronics Corporation es el principal proveedor mundial de
television digital, transmision de satélite a través de la banda ancha y
servicios de radiodifusién de datos por Intemet. Desde su formacion, 31 de
diciembre de 1985, es subsidiaria de General Montors. Para el aho 2002,
estaba compuesta por cuatro unidades estratéglcas: Direc TV, Direc TV
América Latina, Hughes Network Systems, y PanAmSat Corporation

Hughes Network Systems (HNS) es una compafifa fomada para
prestar el servicio de de Intemet via satéliie a empresas privadas.
PanAmsSat Corporafion es la empresa satelital mas grande del mundo, en el
2002 operaba una flota de 23 satélites que rodean toda la superficie del
planetq,'®

Ademds del sistemma de DTH en Direct TV que opera en los Estados
Unidos y Amérca Llatina, Hughes ha establecido allanzas con ofras
empresas para lanzar este servicio en Jopdn a fravés de Direc Tv Japan'y,
en Canadd con Power Direc TV.

117 Phar Sevitia, Qg cit., p. 464
1 pitpy ferww. hghes.cominews/pr/detaull gp. diclembre 2002



CAPIULO HI. LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR EN MEXICO 93

'I‘mtOHIIIQACIOIII

3.2.1.2MVS Comunicacién

MVS Mullivisdn  es propledad de Joaquin Vargas. Fue el primero en
introducir el sistema MMDS en México, y el pionero en la radio digital con el
serviclo Multiradio Digital {MRD) en 1991. La transmisiébn de MVS Mulfivision en
la ciudad de México se realiza desde el cemo del Chiquihulte, donde se
distribuye la sefal a todo el Valle de México y en la zona metropolita;
algunas de las civdades donde también se tiene coberfura son
Guadalajara, Monterrey, Ledn, Méridq, Villchermosa y Tuxtia Gutiérez. MVS
Net es un sistema para la frasmbion de infomacién inaldmbrica de banda

ancha.

MVS Radio esta conformado por cuatro cadenas de radio: Best Fm,
Exa fm, La Mejor. NRM Comunicaciones, en esta ulfima se encuentra el
Grupo Radio Mil.'28 En 1974 formé Telrey, una productora de telenovelcs,.
que graba y exporta a vanras partes del mundo este tipo de género
avdiovisual, por ejemplo a Venezela y Argentina. Ademds graban

anuncios publicitarios.

Ofra parte del capital proviene de su cadena de restaurantes Wings
formada por concesiones en varios aeropuertos; més farde la cadena se
extendid hasta abarcar los restauwrantes del Lago., Meditaranee, Villa
Loraine, Provence y La cochera del Bentiey.

En agosto 1992, concretdé una alianza con la United Intemacional
Picture (UIP), Cablecinema de Venezuela y ka Sociedad Argentina del Cable
pora crear Cinecanal, dedicado en exclusiva a los producciones
cinematogrdaficas. Un afo después anuncié un acuerdo con la NBC para
trasmitir un canal de noficias, sin embargo, este canal fue cancelado 30 de

1 www miv.divienesradlodifsorgs. com.mx, diclembre 2003
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marzo de 1997. Lo mismo hizo con Spelling Entertaiment y Word Visién para
lanzar Teleyno. En 1994 se asocid con la compania USA Network con el
objetivo de difundir y comercializar su sefal, 12

El mayo del 2002, MVS lanzd al mercado Mas TV, un paquete de 10
canales a un costo cinco veces inferior en comparacién con ofras
opciones; se ofrece en todo el teritorio mexicano, cuenta con los canales
Laz, Cine Latino, Multicinema, Multipremiér y USA 2

3.2.1.3 Organizaclén Clisneros I ! I

El Grupo Cisneros es propietario de la primera cadena de televisién de
Venezuela, Venevision, creada en 1941. Ademds es el principal accionista
de Univisién, primera television hispana de Estados Unidos, donde también
posee Galavision, lider en cable. Participa en Caracol TV, de Colombia,
Chilevision, efc. Tiene una presencia significativa en America Online Latin
America, con presencia en Venezuela, Brasil, México, Argentina y Puerto

Rico.

Conjuntamente pose redes de radlo, marcas de refresco, cerveza,
franquicias de comida réplda, renta de video y produccidén musical. Desde
el afos 2000, estas subsidionos han estado asentadas en Miami, y
Venewela solo queda cerca del 10% de las propledades del
conglomerado. En ese entonces Gustavo Cisneros, presidente ejecutivo de
este Grupo (tamblén conocldo como Cisneros Group of Companies), dijo:
“lbamos a hacerlo de todas. formas, sin menoscabo a la economia
Latinoamericana. Miami es la mejor seleccién estratégica. Como civdad,

122 Alejandro Olmos, “Algunos protagonistas de la television™, en Migual Ange! S4nchez de Armasy
Marrfa {Coordinadores), Apuntes parg ung histeria de o televisién mexcang il pe. 320 3321
'3 “Lontan MV$ paguete de 10 canales a bajo costo”, vetie Rangel, Beforma. 7 de mayo/ 2002, p.14 N.
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ofrece una sdlida infraestructura comercial y una vibrante y diversa mezcla
cultural, y la oportunidod de crecer con la comunidad. '

3.2.1.41V Abrdl

TV Abril es una unidad del grupo brasilenio Abil, el cual se inicld en los
medios de comunicacién como una casa editorial; confrola el 50% de la
tirada total de la revistas brasilenas,

Cuando se hizo la presentacion de la alianza, se informé que DIREC
TV GGLA contaria con cuatro centros regionales ubicados en la Ciudad de
México, Caracas, Sao Paulo y Buen Aires. Para el 2002, estaba  disponible
en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamd, Puerto Rico, Tinidod y
Tobago. Venezuela y varias islas del Caribe, legando a un tfotal de 27

mercados.

En ese mismo afo, operaba cinco centros de transmision localizados
en long Beach (Cdlifomnia EU). Ciudad de México (México), Caracas
(Venezuela) $&o Paulo (Brasil) y Buenos Aires (Argenting). Se tenia pensado
lazarlo en Perd, Paraguay, Uruguay v los demas paises de la regién, 1

Para cubiir este temitorio, GLA fabricéd y lanzd el 14 de diciembre de
1995 el satélite Galaxy lII-R, con una inversion de 600 millones de ddlares. El
Galaxy lll. R. fiene una capacidad de 25 trasponedores para toda
Latinoameérica. Los canales que se pueden lanzor en la regidn se dividen en
dos direcciones satélites: la primera a Brasil y Argentina y la segunda al resto
de los pafses de habla hispana. Por cada region fienen 12 trasponedores

2 Juan Antonio Oseguena, “Gustavo Chnerots: Cémo armar un rompecabezas tecnoldgico”, Expanion.
No. 793, 30 / mayo del 200 p. 36
‘2 www.diractsioge.directyq com/pakea/mexico/ave/ jubo del 2002
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con compresion digital.'’* Con esta tecnologla tiene lo posibiidad de
ofrecer 144 canales y 60 de audio.

El 8 de diciembre de 1997, fue puesto en érbita el Galaxy VI para
ofrecer el servicio de DTH en Estados Unidos y América Latina. El nuevo
satélite previd o Direc TV con 32 transponedores adicionales, los cuales
tienen la capacidad de transmitir més de 320 canales de audio y video,
ademds de serviclos de datos y entretenimiento. Con satéiite se pretendia
proporcionar el servicio de DTH a los 30 millones de telehogares que no

contaban con éL.'7

En México tenia planeado entrar en funcionamiento los primeros
meses de 1996; sin embargo, tuvo que esperar a la firma de los Tratados de
Reciprocidad satelital entre los Estados Unidos y México. Por tal motivo,
DIREC TV piimero inicié operaciones en Brasil y Venezuela. No fue sino hasta
enero de ese mismo afio. cuando la SCT le otorgd la concedié para
axplotar el sistama DTH en nuestro pals.’®

El 20 de diciembre de 1995, se hizo el anuncio piblico de la alianza
entre cuatro de las empresas mds importantes en el mundo de la
produccién audiovisual, tecnolégica y de telecomunicaciones, cuyo
propdsito en conjunto fue el lanzamiento de un servicio de Television Directa
al Hogar (DTH) para el mundo de habla hispana y portuguesa. Las empresas
que conformaron esta alianza fueron: The News Corporation (News Corp.),
Tele-Communications Internacional (TCl) Grupo Televisa y O'Globo.

12"No volveremas a fallar”, Lourdes Morales, Reforrnag, 10 de mayo/ 1996, p. 10N.
W "Nuevo Salélite”, Jalme Hemandez. £l fingneiero, 8 de diclembre/ 1997, p.. 18
12 pliar Sevilla, Op. cit. pp. 465466
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3.2.2.1 Grupo Televisa Telavisa

Televisa es la empresa de comunicacién més grandes de México y uno de
las mas importante en del mundo.  Por més de ires década ha mantenido
su supremacia en la industria del entretenimiento y la informacién, algunas
de sus producciones han llegado a las regiones mas lejanas del planeta.
Una familia ha estado siempre a la cabeza de la compaia: los Azcamagas.
Emiio Azcdmoga Vidaurreta, Emilio Azcdraga Milmo, Emiflo Azcamaga
Jean, cada uno en distintas épocas, han hecho de Televisa el consorcio

mexicano mdas importante en el campo de la multimedia.

Su presencia no solo se limita a la television ablerta, donde poseen
loscandles 2, 4,5,y 9 que son retransmitidos por la Repuiblica Mexicana a
través 296 estaciones repetidoras. Ademas tiene presencia en otros campos
de la comunicacién y del entretenimiento. Los productos y servicios que

Grupo Televisa ofrece son:
q) Produccion y tfransmision de programas de television;
b) Distribucién de programacién para televisién restringida;
c) Distibucion de programas a nivel Intemacional a través de kcenclas:
d) Televisién por cable;
e) Publicacién y distibucién de revistas;
f) Produccién y distribucién de discos:
g) Produccion y fransmision de programas de radio;
h) Promocion de especticulos deportivos y eventos especiales:
i} Servicio de mensgjes elecirénicos personalizados;
j) Produccitn y distribucion de peliculas;
k) Servicios de doblaje;
I} Portal horizontal en Infemet.'?
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Grupo Televisa es propletaro de los equipos de futbol soccer
América, Necaxa y Atlante, los cuales son administrados a través de una
instancla Hamada Comité de Futbol. Los juegos de estos tres equipos se
realizan en el estadio Azteca, tamblén propledad del consorcio, donde
también se organizan conciertos musicales y ofros espectéculos masivos.

En diciembre del 2002, incursiona en el sector financiero al adquirir el
51% de Md&s Fondo, una compafiia dedicada a la distdbucién de
socledades de inversion en México. El objetivo de esta empresa, es
brindar apoyo a las personas quienes puedan inverlir a partir de 10,000

pesos.'¥

Para la empresa Televisa, 1997 fue un ano importante de verdaderos
acontecimientos que sacudieron las raices mismas del consorcio. B 4 de
marzo de ese aio, Emilllo Azcaraga Milmo trasfiere la dirigencia a su Unico
hijo, Emilio AzcArraga Jean. Un mes después, muera dejando a su paso
grandes cambios en la empresa. Todas la modificaciones forman parte del
proyecto Televisa 2000, echado a andar en mayo de ese mismo afio.

Este proyecto plantea la creacién de una nueva imagen para la
empresqa. Las acclones emprendidas por el consorcio en esa lineq, indicon
que est@ buscando proyectar una felevisora como empresa abierta a la
opinién publica, dejando atrds cualquier tipo de simpatia por algin partido
politico. Debemos recardar Iqs palabras de Emilio Azcaraga Mimo al
declarar que Telaevisa era “soldado del PRI”. El primer paso fue la
reestructuracion total del drea de Noficias, que comenzd con la saida del
noficiero 24 horas y su titular Jacobo Zabludovsky. Igualmente se cambiaron
los formatos tradicionales por unos nuevos porecldo§ a los programas
noticiosos norteamericanos.

120 Raul Castro Lebirdja, "Televisa Incursiona en ol sactor financlero”, Expandlon. No. 835 diclemne/2002.
p. 22
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Este proyecto tombién contemplaba medidas de austeridad. Se dio
fin a los contratos de exclusividad de actores y cantantes. Se reestructurd
gran parte de las bamas programdticas para reduci sus costos de
produccién, El esquema Incluyd también recortes de personaql,
congelamiento de sueldos a ejecutivos, disminuciéon por concepto de
vigticos y donativos,

Ademds se corsiderd la venta parcial de empresas no estrateglos
como Aeromar, Marcatel, Boletel Skytek y Vendor. También puso a la venta
gran porte de sus acciones en Panasat y Univison. Redujo aun mdés su
paricipacién en Cablevision, donde 1994 poseia 51% el ofro 49% lo fiene el
grupo Carso propiedad del magnate Carlos Slim. Ei diario Ovaciones dejo
de ser parte del consorcio. Cend para siempre el sistema de noticias ECO,

Unico sistema latinoamericano de noficias en espanol.'!

Desde sus inicios Televisa ha entendido la importancia de los
mercados exiranjeros; por lo que ha buscado tener presencia en todo el
mundo de habla hispana. Esto o ha logrado a fravés de la compra de
acciones de televisoras en continente y alanzas con empresas forGneas,

Bl primer paso hacia este mercado de medios lo dio Emio Azc&raga
Vidaurreta, la compra la KWEX en sepfiembre de 1961, en San Anfonio,
Texas, por $ 200,000 dolares. Un afo después adquiria otra estacién en Los
Angeles. Tres décadas después, lo compahlo heredara de aquella
operacion visionaria se llama Univisidn y la cual se calcula que posee le 80%
de los hogares hispanos en Estados Unidos. Televisa tfiene en el 2003 el
10.4% de las acclones de Univision y es el principal proveedor de contenidos
de la cadena.'®

131 Vargas Meding, Agustin. “H valor de io televisona en picoda”, Proceso, No. 1224.

16 de abril/ 2000, pp. 58-59

wt Alberto Belio, “Rumbo al norte: Azcdmaga quiens Univikén. Los analistas dudan™, Expansién, NoB?e,
& de diclembre/ 2003, pp. 3437
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También en el area televisiva la empresa ha intentado apoderarse de
canales de América Latina que le sivan como segundas ventas a sus
productos. Compr6 el 49% de la Red Televisiva Megasion de Chile. La
estacién cuenta con 32 afiiadas y se mantiene en el tercer lugar de
oudlencia en ese pals. También adquidé la Companlo Peruana de
Radiodifusion, misma que vendié a fines de 1994. Su compafia Galavision
distibuye los programas del Canal 2 a las emisoras y sistemas de cable en
Estados Unidos y en 44 palses de Amérca Lating, Europa y el norte de Afica.
En materia de produccién también ha realizado inversiones conjuntas.

Uno segunda inversién foranea muy importante de Televisa fue la que
tuvo con PanAmsat. En 1994 Televisa era el mayor socio accionario de la
empresa satelital, con el 50% por el cual pago 200 millones de dolares.  En
el 2002, Televisa vendié el 100% de sus acciones con una ganancia de
1.000 millones de doélares: PanAmsat fue adquirida por Hughes para
convertise en e} principal proveedor de satélites en el mundo.'»

32.22 News Corporation E

News Coporation es propiedad de Rupert Murdoch, quien gracias a su
visibn empresarial se ha ganado el sobrenombre de “el bardn de los
medios”. Murdoch nacié en Australia y comenzé la fundacién de su imperio
global en QOceania cuando en 1952 hereda su padre News LUmited, un
holding por formado por los periddicos Adelaida News, el Sunday Mail,
Radio Call y el Bamier Miner. Para el afo 2000, ya con el nombre de News
Corporacién, habia alcanzado la dominacion conglomerado de medio, el

cuadl incluye entre otras:

1 juan Antonlo Oseguera. "Viejos amigos, nuevos soclos” Expansiédn, No. 815, 21 mayo/ 2001, p. 34
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» Unos 132 periGdicos (principalmente en Australia, Gran Bretafia y
Estados Unidos), lo que la convierte en el grupo més grande del
mundo ;

« Twentieth Century Fox, un importante centro de produccién de
peliculas, televisidon y video, que tiene una filmoteca de mas de 2,000
peliculas para explotar comerclialmente;

¢ LlaredFox

+ Veintidés emisoras de felevision estadounidenses, el grupo mas
grande de Estados Unidos, que cubre mas del 40% de los hogares de
aquel pals;

+ Velnticinco revistas, destacado entre ellas TV Guide;

» Intereses en el negocio de la edicién de libros, incluyendo a Harper
Collins;

s Un 50% (con Liberty Media de TCI) en varias redes estadounidenses y
globales de cable, incluyendo X, fXM, Fox Sports;

+ Fox Newa Channel

Con laidea de establecer unimperio de televisién via satélite global,
ha establecido alianzas -estratégicas por todo el mundo. Posee el 40% de
SKyB en Gran Bretafia, el 49% de de ZEE TV en la Indig, el 40% de Phonex en
Ching, ol 30% de SKY en Amérca Latina. Ademds es propietaria de Sior, un
servicio de television via satélite que fiene su base en Hong Kong, '

3.2.2.3 Tele-Communicatioons Inc. (TC1)

TCl es el consorcio operador y productor de television por cable mdés
importante de los Estados Unidos, es praclicamente controlada por Bell
Aflantic, una compariia, telefdnica regional, propiedad de Liberty Media,

'™ Edward S.Herman y Robert W, McChesney, Op. Git, pp. 117-118
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que afiima tener la mayor programacién del mundo, es propletaria de
parte de Time Wamer, al compaila por cable mds grande de
Norteameérica, que su vez propletaria de Tumer Broadcasting, a tercera
compania por cable més grande de Norteamérica.

De acuerdo a John Malone, presidente del consorcio, TCl fiene
intereses en cine: Wamer Bros, News line cinema, Fine line, Cinema Castle
Rock entertainment, Sosoy Pictures, News Regena, Morgan Creek, Turner
Pictures, Gaffen Pictures. En Misica: Wea Wamer Bros Records, Eekira
Enfretaiment Group. The Altanci Group, Repise Records, y Sine Records. Y
publicaciones: todas las controladas por Time-Life, litlle, Brown Publishing y
Wamer Brooks. En cuestion de TV de paga: CNNN, CNN Intemacional. CNN
en Espafiol, Headime News, Turmer Classic Movies, TNT, HBO OLE, CINEMAX,
HANNA_BARBERA, THE CARTOON NETWORK, WARNER BROS TV, CASILE ROCK
TV, WARNER BROS NETWQORK.133

3.2.2.4 O'Globo

Bl Grupo O Globo es la empresa lider en medios de comunicacion en Brasil,
su presidente Roberto frineuv Marinho, la ha convertido en una de los
principales conglomerados de América Latina. Entre sus negocios se
encuentra  una empresa periodistica, estaciones de radio, sellos
discograficos y agencias de noficias.

En televisidn, la Globo, creada en 1967, cubre el 98% del temitorio
brasilefio, tiene sefiales de cable propias y es distribuidora de sefialas
intermacionales. Es una de las redes mas grandes del mundo y lleva la
delantera en cuanto a produccién y venta de telenovelas.

9 |deam. pp. 145-149
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Estas cuatro empresas se unieron par sacar al mercado un sistema de
DTH. en la regiéon de América Latina y el Carbe, al cual se le llamé Sky
Entertainment Services mds conocido comao Sky.

La distibucion accionaria de Sky a nivel regional, estd distibuida de
la siguiente manera: Televisa con el 30%, O'Globo con el 30%, el 49%
restante es de News Latin America. en la cual News Corporation posee el
75% y TCI el 25%. En México, la empresa que comercializa SKY se llama
Innova, de la cual Televisa tiene el 60% y News Latin America el 40%. Bxiste
una tercera estructura accionaria, localizada en Brasil, donde O°Globo es
propledad del 34% de NetSar Ha empresa que comercializa SKY en este
pals- News Coporation el 34%, TCl el 10% y . la empresa MSO-RBS el 11%

restante,'%

En México existe otra empresa relacionada con o DIH, el grupo
Medcom de Clemente Serna Alvear, a quien la SCT le oftorgd una
concesion para explotar un sistema DTH el 22 de febrero de 1996. Para
poder participar en este mercado, Medcom tuvo que concretar la venta
de la porcién de radio (tres radiodifusoras en las ciudades de México,
Guadalgjara y Santa Catarina, Nuevo Ledn), incluido el noficiero Monitor
que operaba a través de Radio Programas de México, una empresa de
mercadeo y estudios de grabacién, a la Organizacién Radio Centro, de
Adrian Aguirre. La operaclén, que ascendié a 135 millones de délares, fue
promovida por Sema Alvear para capitalizar su proyecto de television DTH,
Ademd@s de establecer una alianza con el Grupo Financiero Inbursa'’

Bl 22 de octubre de ese ano, Televisa y Medcom anunciaron que
formarian una asociacién para ofrecer DTH, lo cual significéd la unidn de sus
sistemas SKY y Telered. Esta allanza buscd en un principio unir los planes de

14 | oxgra Televisa ocuerdo con News Caro, Globo y TCI™, Befomna, 21 de noviembre/ 1995, p. 1
W “Aytortzan a Medcom y Televisa a dor servicios de televisidén directa”, Victor Cordoso, Lo Jomada,
22 do manzo/ 1996, p. 18
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programacién, comercializacion y estandarizacién  tecnolégica entre
ambas empresas.'® Estos buenos deseos quedaron en el olvido, cuando en
abril de 1997, se anuncié la compra del 100% de Medcom por parie de
grupo Televisa a través de su filial Innova.

A nivel continental, Sky estd dividido en cuatro plataformas, en tres
de la cuales Televisa estd asociada con TCI, O'Globo y News Corp. La
cuarta es con PanAmsat para la comercializacién del servicio en Espafa.
De los tres primeras, una de los platoformas es Norleomericanq, donde
estan incluldos los mercados de México y la comunidad de habla hispana
de Estados Unidos, aqui Televisa posee el 40%. En la segunda en Brasil,
Televisa no fiene participacién acclonariq, y en la tercera, el resto de
Latinoamericana, posee el 30%.1%

En una prmera etapa, Sky ufilizaria siete transponedores del
" Solidaridad 1, lo cual le daria una capacidad de 63 sefales de television y
28 de audio digital. Posteriormente, este satélite fue susfituido por el
PanAmSat 5, del cual se utiliza 12 transponedores con una capacidad de
transmitir 108 sefales de television y 48 de audio digital. '© Hasta sepﬂembré
de 1997, SKY transmitia su sefal a través de 12 trasponedores del Solidaridad
.

También se les unieron los aportados por el satélite PAS-6, puesto en
orbita en agosto de 1997. El PAS-6, es el primer satélite dedicado totaimente
a los servicios de DTH y fue comprado por SKY Latin Americana para ampliar
su oferta con 360 nuevos canales de television digital.

Aunque Televisa obtuvo la concesidn para operar la DTH en México
desde el 24 de mayo de 1994, no fue sino hasta 15 de diciembre de ese afo

cuando SKY inicia sus frasmisiones en nuestro pais.

136" Planean frrma de DTH", Marla Femanda Matus, Baforma. 24 de octubre/ 1996, p. 25 N.
17 OTH: SKY: 110 canales de video y 49 de audio”, Arfuro Grarcla, Lg Jormqda,

24 da octubre de 1996. p. 25

e Pliar 5., Qp, CH. p 448
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Estas allanzas se realzan entre empresas altomente concentradas
verical y horizontaimente, bajo el concepto de mutuo beneficio. Por un
lado. permiten a las empresas estadounidenses asegurar su presencia e
influencia en el mercado latincamericano; y por el ofro ha incrementado
aun mds el alcance de pequefios grupos de magnates televisivos, tal es el
caso de los Marinho de Brasil, los Azcarraga en México y los Cisnero en
Venezuela. Los dos gigantes siempre han sido Televisa y O’Globo,
reconocidas como las empresas latinoomercanas con mayor ingerencia en

el mundo.

Hl servicio televisidn via sotélite probablemente dio origen al aumento
de dllanzas, pero también trajo un nuevo nivel de competencia. Las
empresas mas pequefias de cada pals buscan unirse a otras de gran
tamano para no quedarse fuera del mercado global y evitar ser
absorbidas por las més grandes. Por ejemplo, los interases de Televisa en la
regién Latinoaméricana estén presionando a sus fivales a formar sus proplas
alianzas, Mullivision —propiedad de la familia Varga- asf lo hizo. La situacién
es similar para O'Globo con la competencia de Grupo Abil de a familia
Civita.

3.3 Direc Tv y Sky en los albores del siglo XXI

El 15 de julio det 2001, Emilio AzcGmaga Jean, presidente de Grupo
Televisa, dio a conocer publicamente la posible fusion entre SKY y Direc Tv.
Durante su paorticipacién en "Espacio 2001, declaré que los negocios es un
mundo de alianzos donde en ocasiones se compite o se asocia con ofras
empresas para lograr el beneficio mutuo. Al referise a  la globalizacién,
defendié las inversiones nacionales, pero sugind que ka competencia debe
darse tanto dentro de un pals como en el extranjero. Ahadié que diversos
grupos y Gobiemos fienen vision muy corta, porque su mundo se enfoca a
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un pais, siendo en realidad un mercado global donde se compiten con
empresas mundiales. '+ '

La declaracién del presidente de Televisa, deja entrever la
preocupacién del conglomerado por poseer una mayor participacion en el
mercado mundial. Ademds, ve a la globalizacion como el camino a seguir
por todas las empresas del mundo para asegurar su consolidacion en el
nuevo siglo.  Sin embargo, también reconoce que el Btado debe
supeditarse a las necesidades y deseos de las grandes empresas foraneas,
s6lo de esta manera México podrd responder a los retos que se le

presentan.

Esta fue la primera vez que las negociaciones entre las dos empresas
{Direc Tv y SKY) se reconocieron en México; ya que en Estados Unidos, el
caso se venia ventilando desde los primeros meses del 2001. En ese
momento, se dijo que Hughes seria el duefo del 64% de la empresa
fusionada y News Copaoration tendria el resto. Eso le daria un valor ala firma

combinada de aproximadamente 70 mil millones de délares.2

Aunque las negoclaciones se dieron a puerta cemada, algunos
datos trascendieron a la opinion publica. Por ejemplo, en agosto de ese
mismo afo, se informé que News Corporation se convertiria en el acclonista
mayortario de SKY Latinoamérica, mientras que el resto de los socios

manfendrian participaciones minoritarias.

Muchas voces se levantaron en contra de esta megafusion. Las
principales Televisoras de Estados Unidos manifestaron su desacuerdo con
esta operacion, bajo el argumento de que significaria un monopolio en esta
industria. Por esta misma razén, la  Comision Federal de Competencia

1 “Anunclan fusidn Sky con Direc Tv", Femando Pedrero, Reforma, 15 de Junla/ 2001, p. 5 Neg.
1z "Hughes y News Corp., carca de la fusion” Grez White, Reforma, 7 de febrero/ 2001, p. 7 Neg.
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(CFC), manifestd su aposiciéon a tal fusion, debido a que esta empresa
controlario todo el mercado de television directa al hogar (DTH} en México.

Por su parfe un grupo de empresarios de televikion restingida,
indicaron la eventual fusion entre Sky y Direc TV implicaria un monopolio en
el mercado de television directa al hogar en el pals, ademds de que

representaria capltal mayornstamente extranjero.

Al respecto Caros Sanchez, diector de programocién de PCTV
Cable, dijo que de concretarse la fusion Direc TV y Sky, la clientela que
prefiera estos servicios conocidos como DTH no tendrd alternativa pues sdlo

habrd un proveedor en el mercado. 9

A pesar de de las protesta en contra de la fusidn, las negociaciones
entre 5KY y Direc Tv siguieron, Sin embargo, al finalizar el 2001 aidn no se
vislumbraba la unidn definitiva entre estas dos grandes empresas de
television por satélite. Para el 2002, el negocio de la DTH en América Lafina
habia alcanzado su punto de de equilibro, asi lo declard Roberto Slerrq,
presidente y director general de Grupo Galaxy Mexicana Direc TV, 14

En ese afo, el servicios de televisidn satelital crecidé un 17.4%. SKY
cend el afo con 1.55 miliones de clientes, y Direc TV con 1.58 millones de
suscriptores a nivel continental.'+

En México, el negocio de la televisién de paga tuvo crecimiento de
11.1%; el mayor cracimiento lo registré el sistema DTH con un aumento de
28.8% en nUmero de suscriptores, seguido de los sistemas de cable con un
11.8%, mientras que los sistemas por microondas terrestres  microondas
cayeron en un 27.7%.%  Dirac TV regstré un crecimiento de 59 mil 400

1" Rechazan ko fuslén de Sky y Direc TV". Angelina Mefia, B Liniversal, 12 de jullo/ 2001, p.5 Fin.
14 "Auguron mayor ofertan en Tv de paga” Angelina Mejia, £l Untvenigl. 08 de agorto/ 2002, p. 3 An

14 “Tiane Direc TV futuro Inclerfo *Marka Osterroth, Reforma, 22 de mago/ 20003, p. 6 Neg.

'+ “Telavhitn de pagao: Negoclo de rentable a futuro”™, Anadna Gorcla, Reforma. 20 de enero del 2003,
Pag. 2 Neg.
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usuaros, para cemar el afo con 315 mil, por su parte SKY agregd 13 mil 900
suscriptores para finalizar con 705 mil 900, Con estas cifras dejan a la primera
con un 23% de crecimiento y d la segunda s6lo con 2% ¥

Televisa declard a la DTH como punta de lonza para iniciar un etapa
de crecimiento dentro del mercado global, para lo cual invirti 400 millones
de doélares en este negocio en el 2002, asi lo informé Alfonso de Angoitia,
vicepresidente de finanzas del conglomerado. 14

A su vez, Emesto Vargas, presidente de MVS Telaevision, dijo que la
industria de la television de paga ya ésta saturada, es decir, no se avizora
una incorporacion  de clientes adicionales, sino que las compafias
participantes en el mercado sélo se disputan los usuarios ya cautivos. Sin
embargo, admitié que la participacion de MVS dentro de Direct TV le ha
permitido tener mayor presencia en los mercados foraneos.

A pesar de estas proyecciones el 2002 fue un afos dificil para ambas
empresas. El 7 de marzo del 2003, Alfonso de Angoitia informé que Televisa
invertiia 15 millones de dolares en Innova, la confroladorado de SKY en
México; reconocid que el 2002 fue muy complicado para el segmento de
la televisién satelital debido a que tuvieron que cargar el impuesto Espacial
sobre Produccion y Servicios (IEPS) del 10% a sus clentes, lo cual no les
permitié Incrementar sus tarifas. '

Televisa tamblén tuvo que reconocer un cargo de 161 millones de
pesos, relativo al pago de una carta de crédito dispuesta por Direc TV en
relacidn con clertos acuerdos de fransmision y gasto aplicables. Ademds
anuncié que para su plataforma en Amérca Latina, la empresa invertida
20 millones de délares. Ya que fras la crisis de argentina, SKY se vio en la
necesidad de cemar sus operaciones en esa nacion, pero no descarta que

w7 “Dettaca Direc TV adicion de cllentes” Angelina Mejia, El Univamal. 06 de marzo/ 2003, p. 3 Fin.
14 Robarto Aguilar, “Un paseo por las nubes”. Expanskin, No. 847, 7 de seflembre/ 2002, p. 34
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s@ vayan a cerrar operaciones en algin ofro palks en donde Televisa
participacion, '+

Ademds, los suscriptores de SKY no fuvieron acceso a ninguno de los
partidos de la Copa Mundial Corea-Japén, pues Direc TV adquirié los
derechos de este evento. De cémo se dieron estas negociaciones, se
hablara en el siguiente capitulo, por ahora sélo se hord referencia a que SKY
perdi6 é mil clientes de abiil  a junio del 2002, por no haber ofrecido el
Mundial de fitbol.'%

En de enero del 2003. Kevin N. McGrath, presidente de Direc TV Lafin
America, anunclé que la empresa estaba pasando por una dificil situacion
financiera; por lo que se vio obligada a reducir sus costos  administrativos,
eliminando los gastos no esenciales para la actividad del negocio.
Asimismo informd que ha habla iniciade una serle de platicas con ciertos.
programadores, proveedores, acreedores y otros negocios ahocicados a fin
de resolver algunos puntos que han afectado el perfil financiero de la
emprosa en los anos recientes, enfre los que se incluyen excesivos gastos
fijos y un costo elevado de su deuda. En caso de que lo anterior no tuviera
éxito en un futuro cercano y como una segunda medida, la empresa no
descarta apegarse al Capitulo 11 de la Ley de Quisbras como opcién para
sortear la crisis 19!

A pesar de sus esfuerzos, el 19 de marzo de ese misro afo, Direct Tv
se tuvo que declarara en quiebra. Pese a la deckién de acogerse al
Capftulo 11, DirecTV Latin America aclard que seguirda prestando su servicios
"normalmente y sin inferrupcién”™ a sus casi 1.6 millones de suscriptores en el
confinente. Segun reportes financieros, la empresa sufrié los efectos de las
recesiones en Argentina y Venezuela, asi como una menor actividad

1o “Invierten més en SKY", Maria Osterroth, Refamna, 7 de mono/ 2003, p. 2 Neg.
™ Tarjeta Amariia a 3KY™, Marka Oslerroth, Reforma, 19 de agosto/ 2002, p 7 Heg.
= Analiza Direct Tv acogene a qulebra™, Arladna Garelo, Reforma, ¥ de enens/ 2003, p_ 5 Neg.
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econdmica de Brasll, lo cual se tradujo en menores suscripciones al sstama
que opera en 28 mercados del confinente. Hasta esa fecha su deuda
ascendia a los 1.6 mil millones de délares's?

Un mes después se informé que News Corparation adquiria el control
de Direct Tv; la operacién fue é mil 600 millones de dblares. Ademds de
comprar  a Direc TV, fambién adquirifia el 20% de Hughes, asi como un
14% adicional de las acciones de Hughes en el mercado,'®

Sin embargo. a mediados de ese afio la manera en que Direc Tv seria
absorbida por SKY ain no era muy clara. Antes habia que sortear algunos
obstaculos de tipo legal: por ejemplo, las autoridades antimonopolio de
varios paises ya hon dado sefiales de que se opondran a la fusion,

Robert Murdoch consiguid lo que habia perseguldo por mucho
fiempo, sumar a Direct Tv a su impero, a quien lo considerd una “pileza vital
del rompecabezas” en su objetivo de extender sus intereses globales en los
medios. Ademdés hace de News Copr. El (nico vy verdadero distribuidor
mundial de programacién de televisién por satélite, irasmitiendo contenido
a havés de sefales satelitales en Estados Unidos, el Reino Unido, lalia,
América Latina y Asia.

Pero auque Murdoch esté disfrutando su premio, los draméticos
cambios en ftecnologias, marketing y acfitudes del consumidor han
afectado el fuerte crecimienio de Direc TV y parte del auge ha sido
capturado por las empresas de television por cable. Esto deja a algunos
observadores preguntandose si Murdoch no ha comprado el equivalente al
auto mas modermno que estaba en el mercado pero en 1999. Como o

m “DirecTV se declara en quiebra, agobloda por deudas”, Enrque Galvén, Lg Jomada,
19 de marzo de 2003, p. 35
183 "Sart News Corp. ol nuevo duefio de Direct Tv", Tim Burt, £l Univenql, 09 de abdl/ 2003, p. 10
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afrmé Jim Stroud, consultor de la industrda de al televisidn por satéfite, quien
declaré que fres o cuatro afos atrés, Direct TV era la joya inalcanzable de
los proveedores de programacién; sin embargo, ahora a perdido parte de
de su valor's

Desde el 2001, Santander Investmen declard que la fusion entre Sky
y DirecTV seria una buena noticia para Televisa, a pesar de una reduccién
en su parficipacién accionaria en las plataformas DTH Latinoamericanas.
Los beneficios para Televisa vendrian por el lado de la distibucién de sus
programaciones, lo cual le daria mayores ingresos y flujo operative porque
es uno de los proveedores de contenido més importantes para Sky.'** Sin
embargo, para el 2003 su futuro en la DTH es incierto, al igual que las otras
empresas que participan en ella (MVS, TV Abill, Grupo Cisneros, O’ Globo y
TCl)

Es necesario reflexionor sobres tres aspectos. Primero, las
negociaciones News Corporation y Hughes Corporation se dieron sin fomar
en cuenta a las ofras empresas que tienen una participacién dentro de SKY
y Direct TV, y gulenes vieron afectados sus intereses con la fusion, Segundo,
si un pez grande se comié a otra grande, que pueden esperar los demas
peces quienes nadan en este mar de fusiones y adquisiciones deniro del
contexto de la globalizocién. Por OHimo, la empresa que resulte de la
fusion serd un gigonte de la television satelital de paga en el continente, ya
qgue no habrd consorcio que pueda hacerle frente pues ni Venezueka ni
México ni Brasil cuentan con ofras compafias que operen por satélite
directo al hogar (DTH), mucho menos los otros paises del continente.

184 *Unién de SKY y Direc TV enfrentard cbstaouios en Latinoarmérica “Andy Paxztor, Reforma,
10 de abrtl / 2003, p. 10 Neg.

15" Prewén recharo a husidn enire Sky y DiecTV™, Angefina Mefia, Ef Univenal,

21 dw agosio/ 2001, p. 1 An.
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Si bien es minodtaria la poblacién que tiene acceso a estos sistemas,
con el desarrollo de la tecnologia vendrd un abaratamiento de los costos y
seguramente dentro de algunos afhos un volumen mayor de suscriptores
podrd conectarse a la televisién satefital. Si las fusiones siguen, estos posibles
felevidentes verdn reducide de manera drastica la oferta pues van a
desaparecer inclusive los pocos canales en exclusiva de cado sistema. Sin
altemativa, el usuario se verd ademas sometido al alza de tarifas sin ningin
contrapeso, igual que a la eliminacién de canales sin aviso previo ni
reembolso por parte de la fima.

Cémo vemos los més perjudicados con la fusion serfan  los usuarios:
ya que veria afectados sus posibilidades de entretenimiento e informacién a
fravés de la DTH.  $Qué programacion ocupard entonces la capacidad en
canales de estos sistemnas digitales por satélites? En el sigulente capitulo se
profundizard de cémo estd conformada la programacién de Sky y Direct
Tv, comparandola con la que se ofrece en television abierta.
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CAPITULO IV
LA PROGRAMACION DE LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR

La ciencia ha eliminado los distancias,
Dentro de poco, ¢l hombre podrd ver lo
que ocurre en cualquier lugar de la Tierra,
sin moverse de su casa

-Melqukades

n el mundo actual, los distancias no existen. En este proceso los
medios de comunicacién han jugado un papel preponderante. Sin
embargo, la television es el medio de comunicacién mds global.
No sélo por las corporaciones mundiales que la controlq, sino también por lo
contfenidos que exhibe a través de sus productos audiovisuales. En este
capftulo daremos un breve vistazo sobre los principios que hacen andar o
la industria televisiva. Sin embargo, la esencia de este estudio serG como la
transmisién digital ha revolucionado para siempre este medio de masas, y
la manera en que ayudd a reducir las fronteras entre Ias naciones siguiendo

los dictémenes de la llamada globalizacion.

4.1 Los signos de la televisién

2C6mo poder definir un fendmeno como la televisién?  Algunos la definen
como “el arte producir instanténeamente a distancia una imagen fransitoria
visible de una escena real o filmada por medio de un sistema slectronico
de telecomunicaciones™®. Algunos se van a los exiremos y la

consideramos como un “"milagro”.

™ Jorge E. Gonrdlez Trevifio, Television teorig v prisctica p. 15
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La telavision va mas alld de un simple avance cientifico. A finales del
siglo XX, la television se ha consolidado como una institucion con vastos
recursos tecnolégicos, y sobre toda con una-gron capackiad de creacién,
que le pemmite alcanzar una marcada y heterogénea presencia en la vida
cotldiana de todos. Gracias a su sencillo pero a la vez complicado uso.
“La televisidn se usa como un objeto para escaparse del tedio cofidiano,
para tener un tema de que hablar con los amigos, para comparar la gente
y aconteciéndoos vistos en la pbnfollo con su propla experiencio y
mantenerse en contacto con los grandes acontecimientos™®  En pocas
palabras, es una venta a diferentes mundos reales o ficticios, en la cual

cada persona se puede ver reflejada.

La copacidad que flene la television para entretener, informar,
estimular y resultar atractiva la han converlido en el medio de
comunicacién de masas con mayor penetracion en el mundo; esto se
demuestra con la difusion de grandes eventos como el vigje a la luna, los
funerales del presidente Kennedy y, en Ultimas fechas, la destruccién de las
Tores Gemelas de Nueva York, presenciados en vivo por millones de

telavidentes de todas parles del planeta.

No obstante, en la actudlidad la tecnologla esté fransformando a la
telovision como lo hicieran con los demés medios de comunicacién. Estas
trasformaciones se han dado en dos diferentes vertientes: la principal, es el
desamollo de nuevas formas fransmisién y recepcién de la sefial televisiva, y
un amplio Incremento en la capacidad de esta sefial, de forma que las

personas pueden recibir clentos de canales diferentes.

¥ Lorenao Viiches, |g Televisidn: Los afecios del blen vl mal p. 45
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4.1.1 La clasificacién de ia felevisién

A la television se le puede closificar de muchas maneras: por sus
contenidos, por regulackdn o por ka forma de financiarse. Para fines de esta
tesk y de manera convencional, tomaremos este Ulfimo como un angulo
adicional de andilisis, toda vez que representa la manera por la cual la
television adquiere los recursos para su funcionamiento, entendiendo
financiamiento como la forma por la cual la televisidn adquiere los recursos
naecesarios para su funcionamiento. De esta manera, y utilizando ka tipologia
que propone Enrigue Bustamante en su libro El negocio de a telovision, se
puede distinguir tres formas de television: television poblica, la televisibn

abierta o publicitaria y la television de pago.

4.1,1.1 La Television POblica

La television pUblica es financiada directamente por el Estado a través de
un canon o impuesto. H televidente toma el papel de ciudadano quien
paga por recibir un conjunto canales de television en su casa los

COMsUIMan o no. 1%

Este modelo de television tuvo su origen es Europa a finales de la
década de los cincuenta. El Estado tenla control total sobre todas las fases
de produccion de este medio, por los cual se caracterizd por poseer “unos
objefivos pedagégicos de la oferta de programas®.)#

Sin embargo, la television piblica ha perdido terreno frente a lo

televisibn comercial. En casi todo el mundo, el Estado ha cambilodo su

'» Envique Bustamonte, Qn. cff.. p. 20
» ldem. p. 31
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papel de tutor por el de simple administrador del espacio hertdano. Su
lugar ha sido ocupado por empresarios quienes no ven a la television como

medio formativo, sino en una fuente de iInagotable de riqueza.

4.1.1.2 La televisién publicitaria

La television publicitaria tiene su financiamiento a través de la publicidad.
La publicidad es una forma no personal y por medio masivos, hacer del
conocimianto publico la existencla de un producto para apoyar su
aceptacion. Para esto las compafias dan a conocer caracteristicas,
beneficios ventajas de sus productos. La empresa ven en la television la

manera mdés eficaz de presentar sus productos.

En este modelo de televisibn el televidente toma el papel de
consumidor, a quien se le ofrece un flujo de progromas audiovisuales a
cambio de su atencidén o al menos de su presencia delante del televisor.
Para asegurar su lealtad, las televisoras crearan programas atractivos, con
los cuales buscan captar el mayor nomero de audiencia; y de esta manera

asegurar los contratos por publicidad de la empresas.

4.1.1.3 La televisién de pago o por abono (Pay Tv)

En la television por pago o Pay Tv el televidente se convierte el
cliente. Este caso, el producto en venta es una gama de canales
temdticos, por los cuales el consumidor paga un abono mensual o anual,
La television deja de ser un medio gratuito de entretenimiento para

convertirse en un producto traducido en un servicio,
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En su fibro La fransiclén de la telavisén, Gluseppe Richrd nos da
algunas razones del por qué las personas pagan por ver television;

Loz motivaciones, predominanies del publico que se abona se hacen
remontar a varlados elementos que puedan enfrelazorse entre sl o
presentarse por saparado. En algunos casos, el impulso més fuerfe poma
abonarse es el rechazo a una excesiva presencia de anunclos publicitarios
en la programacion y, particular, a ks Interrupciones en el curso de los
distintos programas. En ofros es a la demanda de fipos de programas
espaciales, como peliculas, los deportes, los programas pora nifios, efc. que
la normal oferta televisiva no esté en condicién para satisfacer de modo
suficlente. En otros mas la garantla de tener a disposicidon una programacién
salacclonada y de género que elimina e frabgjo del consumo, es dectr, las
energlas que se deben emplear para selecclonar y elegr enfre una
cantidad quizds excesiva de programas, con resuifados a menudo

decepcionantes, 190

Ademds de estas consideraciones, es necesario afadir una razén del
por qué hay que pagar por ver televisién. Por lo menos en el caso de la
television mexicana, la falta de una programacién atractiva obliga al
espectador a buscar otras obdones de enfrenamilento e Informacién

televisiva.

Estas tres formas de financlar a la televisidn crean la economia de
este medio. Sin emborgo, el eje donde las televisoras deben de trabajar
mdas es en la creacion de una programacion atrayente para todo tipo de
audiencla. Por lo menos en las dos Gitimas, la television no fuera posible sin la

infervencién de la publicidad o del cliente directo. Ya que la DTH es un

19 Gubeppe Richer, Lo ramichon de 1o televiion p. 96
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sisterna de televisidn, haremos un revkion de cémo se estructura su
programacion; sin embargo, es necesaro hacer comparacion entre estasy

aquella que se exhibe en a television oblerto..

- 42 Caracleristicas de la programacién felevisiva

La produccién de la programacion televisiva es et eje principal en el
motor . de la economia de este masivo. No obstante, el termino
programacion televisiva es muy ambiguo; para los televidentes es ia gama
de programas que reciben en sus casas con los cuales tratan de evadir las
preocupaciones de la vida diaria; para los duefios de las televisoras
representa un factor importante en la toma de decisiones para promover
sus productos los cudales deben ser rentables; para las agencias de
publicidad, medio mas idéneo para dar a conocer sus productos y de esta

manera colocarlos en el mercado.

La programacidn televisiva es lka carta de presentacién de cualquier
televisora: sin ella el medio como lo conocemos actualmente no serfa
posible. Sin embargo, no es un concepto definitivo ya que cada felevisora
en cualquier pals pose sus proplas reglas para la formacién de su
programacion. Pero existen una serie de principios que rigen los criterios

programaticos que se describirdn en los siguientes puntos.

1.- H flujo programdtico.- Anualmente, tanto la estacién de television como
la cadena trasmiten un cumulo de programas diferentes en naturaleza y

cualidad. Estos programas estan Iinterconectados durante buena parte del
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dia. Incluso en algunos casos el flujo es interrumpido, pues dura las 24 horas
del dia. Bste fivjo de programas tiende o cambiar la ufilzacion del fiempo
fbve, pues come el riesgo de iransformardo en un tiempo totaimente
dedicadoe al consumo, al infercambio entre una oferta interumpida de

mensagjes y la atencién del televidente,

2.- Programacion y géneros televisivos.- Los géneros son kas categorias en las
cuales se dividen los programas de television. Esta clasificacion responde
principalmente a motivos comerclales, ya que es necesario jerarquizar a los
programas para su puesta en el mercado. Se carece de una clasificacion
universal para los géneros televisivos; ya que en cada programa podemos
encontrar diferentes tematicas arliculadas. Por ejemplo, los lamados talk
skows, los de comentario y polémica deportiva, asl como los noticieros de
espectaculos con sus diferencias entre los fres, podian catalogarse como de

informacién y entretenimiento.

Antes de de mencionar los géneros televisivos, es necesario
reflexionar sobre el hecho de que la televisidn por sf sola no es un género
arfistico. Coémo dice Umberto Eco, la televisibn no es un género sino un
servicio. “Es un serviclo: un medio técnico de comunicacién a través del
cual se pueden dirgir al publico diversos géneros de discurso comunicativo,
cada uno de los cuales responde, ademds de a las leyes técnico-

comunicativas del servicio, a las tipicas de aquel determinado discurso. 14

En su lbro, Programacion tfelavisivg. Gustavo Orza nos ofrece una
clasificacion de los géneros televisivos: ) referenclales, b) ficcionales, c)

hibridos.

'*! Humberto Eco, Apocalipticos ¢ Integrados. p. 316
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A) los géneros referenciales se refiere a los géneros informativos-

perodisticos:

B noficiero es un género que ha tenido trasformaclones producidas por los
avances de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. Su
finalidad es informar de la actualidad en el dmblto social, polftico, cultural,

internacional, etc.

B documental da un fratamiento unitarlo, profundo, expositivo y explicativo
a la informaciéon; ademds de que abarca contenidos varos, como la

historia, la geografia, la noturaleza, etc.

El debate presenta la discusion sobre cualquier tema, acerca de personas,
cosas acontecimientos o sucesos; donde la argumentacion va orientada a
ampiiar criferios o aclarar dudas que pueda tener el auditorio sobre el tema

a tratar.

El magazin su findlidod es de servicio con contenidos de actualidad
relacionados con el espectdculo, la moda, asuntos del corazén de salud,

etc. Esté rekacionado con el Gmbito domestico y cotidiano.

Los res(Jmene_s semanales de noficias presentan los acontecimientos de
actualidad los cuales se han producido durante la semana y que fueron
incluidos en los diferentes noficieros televisivos; flenen un caracter de
revista, pemmifiéndole un desglose tematico que abarca diversos ternas los

cudles van de los espectaculos, la politica, lo moda, etc.

Transmisiones en directo permite el registro directo acompanado por ende

de una transmision directa de cuaiquier evento de actudlidad
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permitiéndole al espectador tener la sensacién de estar en el lugor de los
hechos en tiempo real.

La publicidad tiene un fin persuasivo de impacto y recordaciéon de corta
duracion; emplea diversos métodos creativos, retéricos y argumentativos

para ofrecer la venta de productos o servicios.

La propaganda su fingkidad no es comercial, su funcién es de servicio
publico; pretende la modificacién de pensamientos y actitudes mediante ia
Informacién. La educacldn y la explicacion abordan problemdaticas sociales
como son las que se refieren a la solud, solidaros, persuade a sus

destinatarios a que se informen, denuncien, colaboren ¢ eduquen.

B) Los géneros ficcionales son seriales dramdaficos y namativos. En ellos es
importante la frecuencia de su emision que va de diaria a semanal; entre’

&stos estan:

La tetenovela con un horario vespertino, emisiones diarias secuénciales, en
donde tratan temas principalmente del ambito famiiar estd dirgida

principaimente al sector femenino.

Las series son emisiones seamanales en horarios que van del vespertino a el
noctumo. Presenta historias unitaras que no obligan al espectador a tener
un seguimiento de la misma, abordan temas diversos y no solamente de

Indole familiar.

La comedia de situacién tiene tematica humoristica o cémica, utifizan lo
grotesco, lo cémico, la parodia, la ironia, etc. Son historias unitarias que

abarcan temas familiares, kaborales, etc.,
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Los telefimes son filmes producidos especialmente para la televisién, es
realizado para ser presentado como una emision Unica que no requiere
ningin seguimiento por parte del espectaddr. utiliza normas de producclon

de cine, tiene mayor duraciény generalmente se realiza en exteriores.

Las series de animacién pueden ser seriales, unitarios o serial-unitarios, esté
dirigido hacla publicos infantlles, de duracién corta, ufilizan  dibujos

animados.

C) Los géneros hibridos son aquellos que presentan una mezcla de realidad

y ficcion con fines netamente de entretenimiento, algunos de estos son:

El concurso (de saber y de destreza fisica) presenta al concursante en
competencia con ofros en campos del saber como pueden ser literatura,
geografia, historia, arte, etc. que funcionan como ejes temdticos del
concurso organizados en baterias de preguntas. En tanto el de destreza

fisica pone a prueba la condicidn fisica de los participantes.

Los programas infanfiles recurren a la estructura de los magazines con un
senfido de ficcién, que van de los mufecos, payasos, magos hasta seres

inverosimiles, en donde el aspecto I0dico fiene un papel predominante.

El magagine del corazdn se centra en la vida privada de persongjes
famosos. resaltando el aspecto amarlista y de escdndalo, con un estilo

narativo que provoca la polémica y en algunos casos ia denuncia,

El magazin de sucesos abarca contenidos domésticos, laborales o rurales
destacado su naturaleza violenta y su carcter escandaloso e infimo, con

una funcion informativa-periodistica.
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En el reality show maneja una transmision en directo de hechos sucedidos
en el momento con un corle espectacular, flenen una naturaleza
escandalosa abarcando temas privados como plblicos, fiende o promover

emoclones y sentimientos.

El talk show los invitados namran hechos creando una ilusion de que se estén
produciendo en directo, aborda todo tipo de temas escandalosos como la
muerte, el sexo, la violencla, el amor, en donde se pretende conmover al

espectador, tiende a promover emociones y sentimientos.

B periodistico-humoristico es una combinaclén entre el noficlero vy la
parodia, el humor prevalece con un carcter de la comedia de situacion, la
actualidad informativa es el contenido principal, mezcla personajes reales

con ficticios, su esfilo es grotesco e irbnico.

El documental de ficcion fiene la estructura del género documental
personaliza los temas en sujetos a partir de los cuales se va construyendo
histortas que son excusas para desarrollar el documental, recurre tanto al

aspecto informativo, namrativo asi como el dramdatico.'42

A diferencia de la obra y como unidad de andlisis de la cultura de
masas, el género televislvo posae mucha redundancia y poca informacién.
Ello implica repeticién, misma que su vez implica una alteracldén radical de
los parémetros que regulan la rekacibn con las tradicionales ficciones
cinematogréficas y nos conduce a la carencia de clausura del discurso
televisivo: los géneros se componen férmulas repetidas y repetibles, que
pueden altemarse entre si 0 con ofros géneros. A manera de ajemplo, el
segrmento comico que complementa un progroma de concurso puede a su

vez formar parte de uno que sélo sea cémico, mientras la inea tangencial

a Gustavo Oropera.  Programacidn televisiva. pp. 146-189
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de una telenovela puede ser hilo conductor de un teleteatro. De aqui lo
combinacién infinita de posibiidades, misma que se incrementa si ublcamos

- alos géneros en el contexto de la comurildad global.

Btos ejemplos conducen a la estructuracién, como  una
caracteristicas de los géneros televisivos; su frascendencia descansa en el
hecho de que las formulas pueden repetise hasta al infinilo con pocas

modificaciones.

3-E chmpse_sfo televisivo. La distribucién de los programas por parte de
una cadena televisiva fiene lugar segun palimpsesto.'® Es decir, los dias de
la semana se dividen en horarios y a cada fase le corresponde diariamente
un tipo de programa casl siempre fijo. Por ejemplo, el canal 2 de la
television mexicana destina el horario de la tarde a la transmision de
telenovelas. Una vez establecido el esquemaq, cada producto acabado o
aen via de redlizacion se coloca en las casillas de programacion y su
duracion se estima por un fiempo determinado. Es rigido cuando la
programacion estd prevista hasta en sus menores detalles y se procura no

modificarlo mds que en casos excepcionales.

Predomina en la mayoria de las cadenas televisivas, pues ofrece la
méxima garantia para el funcionamiento de los mecanismos de produccion
y distibucion. Se basa en las expectativas del publico que, a fuerza de
insistir, s@ acostumbra a la reproduccion del mismo palimpsesto; pemite
equilibrar la relacién entre los diversos canales de una cadena y entre
canales rivoles. Esto explica en parte las dificultades para que una

televisora controle el modificar sus barras programdaticas.

14 La paolobra palimpaesto viene del latin palimssestus que significa tablitia antigua en que se podia
bomor ko esciiio para volver a escribir. En al ferminclogia televisiva Hallana s uliliza para indicar, enun
sentido general, lonto el horarle como el contenido de los espacios televislvos. ivano Cipriano, La

telavisién p. 154
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Sin embargo el témino palimpsesto no es muy usado en el
castellano. En América Latina y Espana es mas usado ol termino "bamra de
programacion” o también kamada “parilla de programacion”. La barra de
programacion se divide en lo que se denominan franjas horarias, las cuales
son bloques de programas segmentados, de acuerdo con los horarlos y los

publicos.

En la telavision, como en la radio, existen diferentes franjas horarias
creadas de acuerdo con los estudios de mercado, $e crean principaimente
para facilitar la venta de publicidad en relacién con los Indices de

audiencia.

Existen tres tipos de franjas horarias:
+« "A" g5 el de mdas baja audiencia comprende desde las cerc
horas hasta, aproximadamente, las 14 horas.
« "AA" es de audiencia media y abarca desde las 16.00 horas
hasta las 19:00 horas.
« "AAA" es el lamado "horario estelar” o prime time y va de las

19:00 horas a la hora cero.164

4.3 La programacién en la televisién de paga

Como se dijo parrafos anteriores, la televisibn de paga es aquella donde es
necesarlo pagar para acceder a su  servicio. Para esto es necesarios
restringir su sefial, ya sea por redes cerradas por naturaleza (el cable), o por
codificacion de la sefal difundida (hertziona o por microondas por

\w Jorge E. Gonzalez Treviflo, Qp, cit... p. 72-73



CAPITULO. IV LA PROGRAMACION DE LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR 126

satélite).'*Por lo que a la televkion de paga tambidn se le conoce como

restringida.

Sin embargo, la foma de distibucion queda en segundo lugar con
respecto a los contenidos. Al contrario de la televisidn publicitaria, la
television de paga no busca captar consumidores, sine clientes a través de
suscripciones, por lo que su éxito se mide en la cantidad de abonados en
cada sistema. Por lo tanto es crucial para la empresa de telavision de paga
ofrecer paquetes de programacion atractivos para sus clientes potenciales.
Deben de ofrecer programas nuevos, dificlles de encontrar en television
abierta. Tener las Ultimas novedades, asi como ser los primeros en dar a
conocer las nuevas temporadas de 1as series de éxito y peliculas de reciente

astreno.

Por esto la programacion de la television de paga guarda ciertas
diferencias con la television publicitara. Aqul la figura del palimpsesto
desaparece o se ve limitada, ya que la distibucion de los programas no se
hace por franjas horarias, sino que las 24 horas del dia se tramiten el mismo
genero una y ofra vez, es decir son canales se maneja por temas o publico
objetivo . Por ejempio, Cartoon Networky Nickelodeon estan dedicados a
los nifios, Moovie City y Cine Max trasmiten todo el dia peliculas. Por esa

aqui el género es explotado hasta el maximo.

BEs necesario aclarar que algunos sisterna de television de paga,
tomblén trasmiten la programacion de la television abierta. La distdbuclén
de los programas se hace de la misma manera, aunque a veces se hace

con una diferencia de dos horas debldo a que son repetidoras.

v Eruique Bustomante, Op, clf.. p. 153
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Existen otras dos modalidades que complementan la programacién
de television restingida. El Pay Per View ¢ Pago por Evento, en el cual las
personas eligen entre yna varledad de producios los que quieren ver,
principalmente pellculqs y eventos deportivos, por un desembolso extra. La
dltima modalidad sélo 1a encontramos en los sistemas digitales, y hasta hace
poco en etapa experimental, nos reterimos al video On Demand o talevision
interacfiva, donde por primeras el subscriptor vez escoge exactamente la
programacién que mdés se adapte a sus gustos y expeciativas entre una
gama muy amplia de productos.

4.3.1 La programacién televisiva en la era de la franamisién dighal.

En la television de paga los contenidos van ofienfados a  la médma
captacion de abonados y de esta manera aumentar su rentabilidad. No
obstante, en la actualidad la tecnologia esta transformando a la television
como lo hicleran con los demds medios de comunicacién. Estas
trasformaciones se han dado en dos diferentes vertientes: el desarrollo de
nuevas formas fransmisién y recepcion de la sefial televisiva, y un amplio
incremento en la capacidad de esta senal, de forma que las personas

pueden recibir clentos de canales diferentes.

Hasta hace poco. los televidentes tenion que conformarse con
pocos canales en television abierta. Con la television de paga la situacién
mejoro, incrementando el nOmero de canales a mds de dos docenas. Sin
embargo, la verdadera revolucion llegd con la transmision digital, Con ella

las posibiidades de lo telaevision crecieron de forma imaginaria, no sélo
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aumentd el nimero de canales, sino que también camblo para siempre la

manera en que este medio de comunicaciéon es concedido.

Sin embargo, el uso de la transmisién digital @s ain muy fimitado, sélo
as empleada en la transmisidn via satelital. En México, en realidad en toda
América Latina, el sistema de Television Directa al Hogar o DTH  es la
version mas reciente de la fransmision digital. Como se explicé en primer
capitulo, la DTH (Direct to Home) es un sistema de television con cobertura
de grandes dreas geogrdficas que permite la fransmision de gran nimero
de servicios de entretenimiento y de informacidén mediante la utilizacion de
antenas de tamafio reducido por las cuales las parsonas reciben la sefial en
sus hogares. En nuestro pais exsten dos sistemas de DTH: Sky Entarimen

Services (SKY) y Direc TV Galaxy Latin America {Direc TV).

La competencia entre estos dos servicios de Television Directa al
Hogar (DTH), como en cualquier sistema de television restringida, se da por
quien ofrece la programacion més otractiva a los clientes potenciales y de
esta manera aumentar de nimero de abonado. SKY y Direc TV son dos
sistemas totalmente digitalizados, por lo que pueden ofrecer una gama de
programacion que va de los 150 a los 200 canales, Estos canales poseen un
perfil previamente establecidos con el objetivo de crear marcas con las

cudales los suscriptores se puedaon identificar.

Como podemos clasificar a una canfidad tan grande de canales.

Bustamante los sintetiza en cuatro categorias genéricas:
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a) Canales Generafitas nacionales y regionales, que amplian asf su
ambito de difusion y sus mercados. (Por ejernplo, Canal 2, Antena 3 y
4TV);

b) Canales temdticos de enf}efenlmlenio. los cuales toman en cuenta la
edad y el genero de los suscriptores para crear una programacion de
acuverdo a sus gustos y expectafivas. (Discovery Kids, FOX y

Ponchivision);

c) Canales de servicios, orientados a las aficiones v, cada vez més, a
los intereses profesionales de segmentos rentables y muy precisos
clientes. {CNN Finanzas, Bloomberg, People & Arts, Infinito y Euro Sport

News)

d) Serviclos interactivos y mulimedia para el mercado profesional o de’
negocios y para los hogares. [Clase, Marovision, Casa Club, El

Goumet y Outdoor Channel), 14

En el 2003 se contablliizabon 110 canales disponibles para los sktemas
de television (Direc TV, SKY, Mas Tv, Cablevision), pero aqul estaban Incluldos
canales tematicos y generalitas de pago y gratuitos, sin contar los de pago
- por evento y los canoles de audio. Defrés de tal aparente abundancia, esta
oferta reitera los géneros y formatos de la television convencionat: cine y
deportes sobretodo, serles, infantiles, entratenimienio general...; quizés con
la excepcién del documental, marginado en la television ablerta y parece

encontrar nuevo allento en la televition de paga. (Ver tabla Num. 1)

““idaam. p. 175
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CANALES DISPOMNIBLES EN LA TELEVISION DE PAGA, CIUADAD DE MEXICO, ABRIL 2003

PROVEEDOR DEL SERVICIO
CANAL CONTENIDO § ORIGEN
CABLE | MVS | DTV | BKY

1 |Canal2 Misceldneo México * *
2 | Tijuana 57 Miscelaneo México .
3 4TV Miscelaneo México .
4 |[Canal$ Cine, Dibujo anim. | México .
5 | 2 Pacifico Miscelaneo México *
6 | Azteca7 Misceldneo México . *
7 | Galavisién Misceldneo México h
8 |OnceTv Cultural, México * .
9 | Canal 2 Monterrey Misceldneo México .
10 | Azteca 13 Misceldneo México . . .
11 | Canal 4 Guadalajara | Misccldneo México *
12 | American Network Cine, Series EUA * * * *
13 | TL Novelas Novelas México *
14 | Canal 22 Cultural México * * .
15 [ Tv Mexiquense Misceldneo México *
16 | Canal 40 Noticias, Series, México * *
17 | Puebla-Veracruz Miscelaneo México .
18 | Canal del Congreso | Politica México * N .
19 | Sincuentaydo2 Misceldneo Meéxico .
20 | Cine canal Este Cine EUA * . .
21 | Cine canal Oeste Cine (Repetidora) | EUA - . *
22 | Cine canal 2 Cine EUA * * *
23 | Hallmark Cine, Series EUA * *
24 | Movie City Este Cine EUA * * * .
25 | Movie City Oeste Cine (Repetidora) | EUA * * v
26 | Multicinema Cipe EUA * *
27 | INT Cine EUA * * *
28 | Golden Choice Cine México * M
29 | Golden Choice MPX | Cine (Repetidorn) | México * *
30 | Golden Choice 2 Cine México * *
31 | Cinemmx Este Cine estreno EUA * . o -
32 | Cinemax Oste Cine EUA - * * -
33 | De Pelicula Cine Mexicano México . .
34 | De Pelicula M Cine Mexicano Meéxico *
35 | Multipremier Cine EUA . * *
36 | HBOEstc Cine, Serics EUA . * * *
37 [ HBO Qeste Cine, (Repetidora) | EUA - * .
38 | HBO Phus Documental EUA . * -
39 | The Film Zone Cine EUA * .
40 | MGM Cine EUA * *
41 | Cine Latino Cine México - -
42 | Speed Channel Dep. Velocidad EUA * *

Continda...




CAPITULO. IV LA PROGRAMACION DE LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR 131

...Continuacién
43 | ESPN INTL Deportes EUA . -
44 | ESPN2 Deportes EUA * * *
45 | Fox Sports Deportes EUA * *
46 | MLB Deportes EUA *
47 | NFL Deportes EUA *
48 | Euro Sport News Deportes Inglaterra
49 | Animal Planet Doc. Animales EUA .
50 | Discovery Chanel Documentales EUA * * *
51 | Discovery Health Documentales EUA *
52 | Discovery Travel Documentales EUA * .
33 _|'Nacional Geographic | Documentales EUA * *
54 | History Chanel Documentales EUA * . .
55 | A&E Mundo Documental EUA * - *
56 | Arts Documental, Arte | ARABIA * .
57 | Film & Arts Documental, Arte | EUA . * *
58 | People & Arts Documental, Arte | EUA * * *
59 | Infinito Documental Esoté. | EUA * * !
60 | Fox Kids Infantil EUA . *
61 | ZAZ Infanti] México . * *
62 | Cartoon Network Infanti| EUA - * . *
63 | Locomotion Infantil EUA * *
64 | Nickelodeon Infantil EUA * * .
65 | Discovery Kids Infantil EUA * * .
66 | BBC World Noticias Inglaterra * * *
67 | Bloomberg Noticias Inglaterra . » *
68 | Fox News Channel Noticias EUA * .
69 | CNN Internacional Noticias EUA . * .
70 | CNN Espafiol Noticias EUA * * *
71 | CNN Finanzas Noticias, Finanzas | EUA * *
72 | CNBC Noticias EUA *
73 | W Radio Noticias México .
74 | Infocast Noticias EUA .
75 | Telehit Miisica en espafiol | México * *
76 | Ritmoson Latino Muisica Tropical México * b
77 | MTV Musical EUA . * *
78 |EXATV Musical México
79 | Much Music Musical EUA . * *
80 | Sound Tmack Channel | Musical EUA *
81 | Banda Max Musical México .
82 |HTV Musical EUA *
83 |RTP Misceldneo Portugal
84 | Antena 3 Miscelaneo Espafia *
85 |NHK Misceléneo Japon
86 | Tvs Misceldneo Francia .
87 | CCTV Misceldneo China |
88 | Venevisién Con. Misceldneo Venezuela * :

Continia...
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...Continuacién

89 | RAI Misceldneo Francia * *
90 | TVE Miscelaneo Espafia . *
91 | NHK Miscelaneo Japén .
92 | Galicia TV Misceldneo Espafia *
93 | Deutsche Welle Noticias Alemania
94 | Headline News Noticias Inglaterra
95 | TVE 24 Horas Noticias Espafia
96 | E Entertainment Espectiaculos EUA .
97 | Clase Educativo EUA
98 | Maravision Religioso México
99 | AXN Series EUA
100 | Sony Enfertainment | Series EUA
101 | FOX Series EUA .
102 | Warner Chanel Series EUA *
103 | Unicable Misceldneo México * *
104 | MAS Miscelaneo México *
105 | Ponchivisién Comedia México * *
106 | ElGoumet Hogar EUA *
107 | Casa Club Hogar EUA . *
108 | Cosmopolitan Hogar EUA -
109 | Qutdoor Channel Cacerla EUA
110 | Grandes Documental EUA .

Documemtales
Repetidora. Canal que ticne la misma programacién CABLE = CABLEVISION
que o canal anterior, sélo con uno o dos horas de | MVS = MASTV
diferencla. DTV =DIREC TV
Miscelineo. Cembinacién de diversos tipos de | SKY = SKY
programas. Nevelas, Noticias, Cine, Series, Concarso
..,

Fuenie; Esta tabla foe realizada con base a la lnformacién que aparecié en las
revistas, CONTACO DIGITAL, SKY VIEW y DIREC TV WORLD, dol mes de abril
del 2083, Asi mbsmo con In programacién de MAS TV del mismo mes.
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De acuerdo a Enrique Bustamante, la mayor parte de esta oferta
ostd redlizada por o para los sisternas digitales por sotélites, con los ofros
soportes como mercado. En todo caso, muchos de los canales vienen
empaquetados por las  grandes productords»dlsfﬂbuldoras {major

estadounidense principalmente)'s

El aumento de altemativas de programacién televisivas empezd con
los servicios ofrecidos por compariias estadounidenses. Como se dijo en el
primer capitulo, los programas de TV han sido de los producios de
exportacidn estadounidenses mds exitosos, juntos con las producciones
cinematogréficas de los grandes estudios de la meca del cine. Aunque las
companias latinoamericanas intervienen en la programacion televisiva por
satélite, su porticipacién se ha basado principalmente en los canales que

tiene por televisién abierta y sus respectivas repetidoras.

De esta manera la Television Directa al Hogar es el medio mas
reciente por el cual las companias de Estados Unidos colocan sus productos
en el mercado latino, Sin embargo, SKY es el Unico en ofrecer los canales
mexicanos de telavisin abierta (2, 4, 5, 7, 9. 11, 13, 22, 34, 40, 4 de
Guadalajora, 2 Monterrey y 3 de Puebla). Con Direc TV sélo se puede
sinfonizar los canales 7, 13, 11, 22 y 40, es decir aquellos donde Televisa no
fiene ingerencia; para captar los demas canales es necesario desconectar

el equipo y colocar una antena aéreq.

Tanto SKY como Direc TV, organizan sus canales en racimos o
paquetes, esto no sélo les permite tener mas control sobre sus productos,
sino también ofrecer a sus clientes varias opcionas de suscripcion y de esta

manera tener una oferta diferenciada. (Ver Anexos 1 y 2)

W Eryique Bustamante, "Television: emores y franos en el comlno dlqlful eon Endque Bustamante
{Coordinador), Co O I al: inch . nildad en Espalfia. p.
249
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El aumento en al nOmero de canales ofrecidos  por los sistemas de
DTH, trae consigo aigunos problemas para los suscriptores. Uno de ellos que
muffiplica la accién del zaping o cambios contindo de canales,

Para ayudaor a sus abonados, tanto SKY como Direc TV poseen
instumentos de navegacion, por eiemplo canales de mosaico donde los
suscriptores pueden consultar  informacion  sobre conales especificos.
También con SKY VIEW, DIREC TV WORLD, revistas donde cada mes se da
a conocer la programacion  de ambos sistemas, ademdés de noticias del

aspactdculo y lo mdés sobresaliente de los deportes.

Para llenar la oferta de canales, tanto SKY como Direc TV recurmen ol
desdoblamiento de canales, multiplicacion y a la ¢reacion continua para’
de canales complementarios para demandas minoritarias pero solventes.
Por ejemplo: En SKY, MOVIE CITY ESTE ofrece la misma programacion gque
MOVIE CITY OESTE con dos horas de diferenclas, los mismo pasa con los

canales 105y 10é.

Ademds ambos sistemas  offecen canales de audio. En febrero
del 2002, Direc TV tenia 54, y SKY 32. Las 24 horos del dia, los canales de
audio transmiten musica de distintos géneros y diferentes idiomas con

calidad digital. {Ver Anexo 3}

E Pago por Evento o PPE (Pay Per View) forma parte de la
programacion de SKY y DITEC TV. E necesario aclarar que esta modakidad

ya formaba parte de programacion de los otros sistemas de television de
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paga. Sin embargo, los sistemas dighales muttiplicaron los alcances de ésta
de la PPE. En el 2002, Cablevisién ofrecka 8 canales PPE, Multivision 10, SKY
24 y DIRECT TV 32. la programacién de eﬁos canales, estd conformada
por los productos audiovisuadles con atraccién de la audiencia: cine y

eventos deportivos.

Desde los iniclos de la television las producciones cinematograficas
han ocupado un sifio muy importante en su programacién, Esta formula se
ha traducido en niveles de audiencia para las televisoras. Sin embargo, no
ha sido tan benéfica para la indushia cinematografica ya que redujb la
asistencia de las personos @ las salas de exhibicién, aunque despues los
estudios se recuperaron mediante la invencidn de nuevos recursos creativos,

namativos y tecnolégicos.

Actuaimente, en un proceso en el que no es aeno a
implantacion de la television digital, e cine y la television son  medios
perfectamente complementarios, o quizés solo ventanas consecufivas de
un mismo ciclo unificado de distdbucion de productos audiovisuales al que

el Intemet también ha comenzado a incorporarse.

En la television abierta, el cine sigue teniendo un peso extraordinario
en la configuracion de lo pamilla. Ademnds, el cine es comodin de uso
frecuente para remplazar a los nuevos productos fracasados. En el tereno
de la television multicanal, el cine es uno de los componentes basicos de la
oferta y quizas el principal elemento de atraccién para muchos usuarios,
tanto en su modalidaod de estreno como en el acceso a repertorios

organizados de modo temdtico.
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En su fibro Negocio de telavision Calos Amannz, nos da algunos de
las razones del por qué el cine es una parte medular de la television digital,
y por lo tanto de los sistemas de DTH:

a) Muchas de las producciones cinematogréficas tiene un clielo de vida
muy largo. Las pelicukas no se agotan después de su estreno, nl fan
siquiera después de muchas veces de ser exhibldas por televiion
abiarta,

b) €l clne es el dnico producto indusirtial y al mismo fiempo culiural que
se comerclalza con allo valor a fravés de fodas las ventanas de
distribucidn  del negocio audiovisual: salas de exhiblcion, videoclubes
pago por evento, videos, DVD, efc.

c) El cine es capaz de generar numercsas derivaciones y productos
asociados: la misica de la banda sonora y videojuegos por ejemplo.

d) La infinlta diversidad de los peliculas permiten tanto la organizacion
por temas como respuesta a distintos fipos de preferenclas de los
espectadores (actores, y directores, épocas y escuelas, temoas y estiios,
etc, Cada género cinematogrdfico es susceptible de dar soporte a un

canal femdtico de televiidn, 4@

El deporte es uno de los pocos contenidos que pueden generar
audiencias masivas en la telavision ablerta. Su presencia en la television
digital, determina el éxito de los sistemas. Esto llevé a la Roberto Murdoch a
declarar que los derechos sobre los deportes son el ariete para las

suscripciones y la felevisién por pago™.'¥

H deporte es espedol para la television por tres rozones: la primera es
que los acontecimientos deportivos dependen de su inmediatez. Si alguien
se plerde El Jorabado de Notre Dame en la television, siempre podré aiquilar

s Carls Amanz. Negocios de felevisidn, p- 114115
1@ Frances Calmncross, Qp, git.. p. 110
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el video. Sin embargo, si algulen se plerde la final de la Copa Mundial, con
cierto nivel de testosterona se podia llegar a sentirse frustrado, ya que los
resultados l0s podrd@ consultar en los periddlcos sin vivir la emocién del
momento. La segunda, los deportes estén siempre entra los programas mds
populares entre los [6venes adultos, audiencia particularmente lucratfiva
para los anunciantes. Y la tfercera, los acontecimientos deportivos no
requieren de un desarrollo del producto econdmicamente costoso. La
compania de televisidon no tiene que Inverlir en el negoclo de ganar o
perder como cuando crea una serie: simplemente se fimita a firmar los

cheques.

E resultado 16gico es que los sistemnas de television de pago se
apoderan de los principales acontecimientos deportivos, principalmente la
Copa del Mundo Yy las Olimpiadas, para de esta manera aumentar su
rentabilidad. Y para lograr este objetivo, deben desarrollar mecanismos
para restringir su acceso. Por ejemplo, Telepiu, un sistema de DTH en ltalia,
desarrolld un fomiquete gue impide que los suscriptores de ko ciudad vean

los partidos del equipo de casa en la television. 170

En 1987 la Unidn Europeda de Radiodifusion no pudo hacerse de los
derechos para trasmitir por television los campeonatos mundiales de 1990,
1994, 1998, cuando estos costaron 215 millones de libras esteriinas. Diez afos
después, el grupo britanico Kirch pagd 1.70 millones de libras por la
transmision de los mundiales del 2002, 2006, 2010.

Fl caso mds reciente, fue la compra en exclusiva de los derachos de

transmision de Campeonatos Mundiales -Japén-Corea 2002 y Alemania

"mdeom. p.. 112
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2004- para sels palses de Lafinoamérica (Argentina, Chlle Colombia,
Uruguay, Venezuela y México) por Direc TV. La operacion le garantizé a la
FFA (Federacion intemacional de Asociaciones de Fitbol) 400 millones de
dblares. Esto mismo hizo TV Globo, que pagé 220 milllones de délares para
tener los derechos exclusivos de transmision en el tenitorio brasiteno de todos

los juegos del Mundial 2002.

Direc TV tuvo la posiblidad de vender los derechos a las otras
compahias de television resiringida. Bl acuerdo obligd o la empresa a
fransmiitir el partido inaugural, Ias semifinales y la final de la Copo Mundial,
asi como aquellos parfidos que disputen su seleccién de cada nacién,

condicién que puede desaparecer en Alemania 2006.

SKY fraté de llegar a un acverdo con Direc TV, pero los
negoclaciones fueron infructuosas. Podré haber perdido frente a Direc TV
en la obtencién de derechos de transmision, pero a cambio SKY asegurd la
transmision en exclusiva de 40 partidos del campeonato de liga nacional: 20

del Tomeo de Yerano y 20 de Inviemo 2001 del fitbol mexicano.”

Con esta tendencia de acaparar ks transmisiones de los partidos de
fotbol en muy poco fiempo sélo se podrdn ver en televisién de sehal
restringida. Como se puede observar estas acciones no son  impulsadas

por una solo cadena, sino por los principales conglomerados intemacionales

La transmisién digital estd cambiando a la television en todos sus
aspectos. Sin embargo, los contenidos han sufiido una marcha poco
regular. No sélo se gasta cada uno de los géneros hasta la saciedad; sino

que también resurgen otros los cuales en los Inicios de la television se

17 Franado Mordles, “Los jodidos sin fotbol” Progesg, No. 1263, 14 de enero/ 2001, pp.72-80
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consideraron poco atractivos. El caso mejor explotado ha sido los llamados
Reality Shows 0 también conocida como television verdad que se basan
en el supuesto de trasmilir la realidad como éspeciéculo: es decir, se lleva a
_los espectadores a presenciar acontecimlentos de la vida real a través del

televisor sin un fratamiento previo.

Este género evoluciond de tal manera que los programas yd no se
reducian a meros acontecimientos con cierta temdtica, sino a la
fransmisién de la vida privada de personas normales baojo determinadas
condiciones. Aqui el iempo no es importante pues las 24 horas del dia se
estd monioreando a los participantes a través de camaras y micréfonos.
Big Brother o Gran Hermano fue el primer eslabén de la larga cadena de

los Reality Shows.

La idea del Big Brother no es nueva. A finales de la década de los
40, el escritor y periodista brit@nico George Orwell da conocer su novela
1984. En la novela de Orwell, el Gronl Hermano se presenta como un ojo
inmenso y vigilante que controla la vida de los ciudadanos las 24 horas del
dia en una socledad futura con un régimen totalitario. La gente vive
amenozada y atemorizada por esa figura omnipresente, que podia
inspaccionaries en cualquier momento en sus casas a fravés de la pantalla

de television, capaz de trasmitir y recibir informacion.

Orwell fue un visionarlo; sin embargo se equivocd en la fecha. Ya
que no fue en 1984, sino 1999 cuando el Gran Hermano hace su aparicion
en la escena televisiva. Gracias a la mega productora holandesa Endemol

de la mano de Jhon de Mol.
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En febrero del 2001 el Gran Hermano aparecié en la televisién
mexicana de la mano de ko empresa de Television drado al Hogar més
importante de América Latina: Sky a fravés de Televisa su represente en
nuestro pais. Pedro Tomes fue el encargado de meter al Gran hermano en

el hogar de los mexicanos.

“Lo amards o lo odiaras pero no serds indiferente™ fue el slogan con el
que el Gran Hermano entrd a ka vida de los mexicanos. Como no sentirse
afectado por este fendmeno, si el bombardeo de medio fue colosal. Por
televisién abierta los canales 2 y 5 le dedicé un fiempo considerable en su
barra programética para las noches de dominacién e expulsion. Programas
como Otro Rolloy la Oreja brindaron espacio dentro de sus emisiones
para hablar de los inquilinos. Los principales diarios y revistas de circulacion

nacional cubrieron por completo todo et concurso.

Sky lanzd al mercado el concepto Sky Interactive en el cual el
suscriptor contaba con cuatro canales (701-702) los cuales cubreron las
actividades de los habitantes las 24 horas los 106 que durd el concurso.
Asimismo, conlaron con quinto canal donde se podia ver al mismo tiempo
lo que sucedia en toda la casa desde distintos dngulos. Ademds o fravés
la pagina  www,bigbrother.comumx los cibemautas pudieron  estar
informados de todo lo que sucedla dentro de la casa, asi como sobre los
concursantes, sus antecedentes, sus familias, sus relaciones, etc. Bto hizo

de Big Brother un producto multimedia con alcance global.

Big Brother entrd por la puerta grande. En poco tiempo se colocd
dentro de la preferencia de la audiencia. Tal fue su éxito que se hizo una

nueva version llamada Big Brother VIP, donde participaron actores vy
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conductores. Las cosas no pararon ahi; en el 2003 se hizé una segunda

versibn bajo el slogan “Las reglas cambias”.

Big Brother fue el ariete para abxir las puertas a los Really Show en
México. Operacién Trunfo fue el sigulente proyecto de Endemol, Televisa y
Sky. Esta vez se trato de un grupo 16 jdvenes a quienes se les prepard para
converirse en cantantes profesionales. El premio en este coso no fue sélo
meonetario, ya que a los tres Ultimos finalistas se hicieron acreedores de un
contrato discogréfico.  EBte formato fue exportado de Espafia, donde

alcanzé el 60% de la audiencia.'’2

Sin embargo. Operacion Triunfo no tuvo la aceptacion  que recibid
Big Brother, De hecho, no se llegd a concluir el proyecto. Tal vez la causa
prncipatl de este fracaso, fue que meses antes Tv Aztecq, con apoyo de
Direct TV, lanzé un formato muy parecido conocldo simplemente como La
Academia. Con el beneplacito de la audiencia, La Academia se convirtid
en el suceso musical det afo 2002. Su cobertura fue muy parecida a la que
se le dio al Gran Hermano. En Direc Tv el publico pudo seguir a los jovenes

cantantes las 24 horas del dia por los canales 404, 606, 608 y 610,72

Muchos son los proyactos que asperan ver la luz bajo el concepto de
television verdad. Blg Brother 2, La Academia 2, Pop Stars, Fear Factory, y
La Academia para actores son algunos de lo programas los cuales
explotaran el concepto Realty Show. No obstante, el proyecto mds
ambicioso serd “Ei conquistador del Fin del mundo”. Un programa
verdaderamente continental. Ya que participaran pers;onos de Brasll Chile,
Ecuador, Estados Unidos y México. Cada uno de esto pals mandaran o sus

seleccion para hacer un recorrido desde el o Colorado hasta el faro de

72 Guadalupe Terats Chao, "Big Brother llega o México™, SKY Yiey, No. 14. febrero/ 2002, p 23
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Punta Lassere, en el extremo sur del continente americano, Tal ve no todos
tendrdan la cobertura nl el apoyo que SKY y Direc TV les ofrecieron a los dos
primeros (Big Brother, La Academia respectivamente) Sin embaorgo, cada

uno tendrd la oportunidad de encantar a la audiencia.,

Lo dicho: durante los Ultimos 20 afos la television ha sufrido un
proceso de crisis y reforma de programas y contenidos que incrementado la
explosion de programas que en un momento fueron llamados “basura”.
Todo esto como respusesta al incremento de la oferta televisiva a través de
la transmision digital, eje principal de la nueva televisién de pago. Quizds no
todos podran acceder a este fipo de servicios; sin embargo, dentro de una
economia mundial sélo importante quienes puedan pagar por esta forma

de entretenimiento.

A la vista del sentido y la naturaleza de la comente de los programas’
de television- Concluye Murciano “estos se han convertido en uno de los
principales agentes de expansion y refuerzo del proceso de
fransnacionalizacion”. 74 Sin embargo, a la luz de la realidad mundiat del
siglo XX, la television deja de ser parte del proceso trasnacional, para dar

paso a la visidén de la globalizacion.

4.4 Perspectivas programdticas de los sistemas DTH en & nuesvo siglo

El mundo del siglo XXI esté abrigando como destino la transmision digital. Los
avances tecnoldgicos de los Oltimos tiempos, y en particular el veloz

despegue de la informdtica, hacen suponer o prever que la realidad

M Marcial M., Op, cit., p. 173
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comunicacional estaré@ fincada en la convergencia enfre los medios
tradicionates de comunicacion, es decir, presq radio y televisién con ka
computadora. Este traslado, que clgunos donorninan convergencia
telematica, supone el movimiento masivo de tecnologia y contenidos

andlogos hacla los digitales y virtuales.

Desde sus inicios las empresas de television comercial en México, han
entendido la importancia del factor tecnolégico para su desamollo y
consolidacién, De esta manera, la historia de la television mexicana, se ha
escrito reciprocamente con la de los avances tecnoldgicos, principalmente

los que vienen de los Estados Unidos.

Las televisoras mexicanas comerciales han parficipado en la camrera
tecnolbgica, para hacer mas rentable este negocio; sélo de esta manera
se explica sus esfuerzos por poseer los Oltimos adelanios tecnologicos.
Desde su aparicién en 1950, la pantalla chica mexicana se ha nutrido con
estos avances: la pronta entrada de la television por cable en 1954 (a sélo
unos afos de su nacimiento en los Estados Unidos), la rapida asimilacién del
videotape 1958 y la pronta aceptacion a los beneficios de la tecnologia
satelital desde 1968, lo que después le llevo a poseer su propio sistema
satelital, el cual ya lleva fres generaciones, cada una mas sofisticada que la

ofra.

No obstante, los mayores avances se han dado en la televisién
restingida. Tal es el caso del la infroduccion  del sisterna MMDS por la
empresa Multivision 1989, o del sistema de DTH en 1996 a fravés de Televisa
y MVS Multivisibn, En recientes fechas, las pruebas de la High Definition
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Television (HDTV] o Telavision de Alta DefinicibSn en 1997 por las dos
empresas que controlan la televisién ablerta en nuestro pak, Televisa y
Telovkidn Azteca.

Sin embargo, esta Olima sélo ha llegado a la fase de
experimental, debido al alto costo que representa su explotaclén, Esto deja
a la DTH como el avances tecnolégico més importante para al television
comercial en México. No sélo por lo que simboliza en esta areq, sino por que
pone a las empresas de comunicacién mexicana en otro nivel de
competencia en el mercado global. Con ella los medios de comunicacion

mexicanos entran de lleno a la era de la convergencia digital.

Desde sus inicios tanto SKY y Direct TV dieron a conocer a donde se
conducia el futuro tecnoldgico de la DTH. En ese entonces se informéd que’

tenian contemplado ofrecer los siguientes servicios:

» bxistird la capacidad de interactuar con nuestros concursos favoritos;

» Ir de compras o incluso camblar el dngulo de las camaras que nos
retransmiten un evento deportivo;

» Celebrar reuniones a fravés de la televisibn aunque se encuentran
on distintos lugares del mundo;

» Podremos recibir coreo electrénico a través de esta tecnologio
interactiva y ver los Web Sites en nuestros propios televisores;

» Hmercado que las empresas serdn capaces de alcanzar serd mds
amplio y las relaciones enfre clientes y compahias se incrementard;

» Pagar facturas y encargar alimentos desde la comodidad de

nuestra casa.
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A mds de de 7 afios de su aparcién, algunos de estos serviclo
dejaron parte de un plan estratégicos para volverse una realidad. Direc TV
fue el primer servicio de televisiobn por pogq que ofrecid la programacién
interactiva, ademds de brindar el servicio de comeo electrénico, banco por
Internet, juegos, informacion en linea sobre el estado del tiempo y ofertas de

algunas revistas.

El 21 de agosto de 2002, Direct TV anuncié que ofrecerda a sus
usuarios el servicio de programacion interactiva. Este servicio le pemmite al
usuario ingresar a capsulas como  asabla usted?, datos curiosos, consejos,

esta semana, patrocinadores y ofertas con sélo oprimir un botén. 176

Un mes después se informé que sin necesidad de una computadora
y de un proveedor de acceso a Intemet, los usuarios de Direc TV podran
contar con el servicio de comeo electrbnico v realizar transacciones
bancarias.  Este servicio, lamado TV Mail, funciona a fravés de la red

telefdnica, con un teclado inaldmbrico o el control remoto, 174

Por su parte SKY, lanzé el servio de Tv Chat a principios del 2003._ Por
el cual se puede enviar mensajes cortos a cualquier lugar, a fravés del
celular, estos apareceran en el canal 705 del sistema. Cada mensaje tiene

un costo de $ 10 mds IVA, que se descuenta del crédito del celular. '77

78 “Abren sl camino a lo telavision inferactiva”™, Elizabeth Herndndez , El Unlvensal 27 de agosto/ 2002,
P12

74 “Presanta Direc TV serviclo de e-mall”, Angeling Mefia, El Unlyansal, 19 de sepfiembre/ 2002, p. 9

177 *Tv Chat™, SKY Yiew, No. 28, akxll del 2003, p. 50-51
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Con la imupcién de las tecnologlas digltales y la creaclén de la red

de internet ha comenzado una progresiva migracién de productos

espectaculares hacla lo servicio. Por lo tantfo, la llegada del sistema DTH

marca una trasformacion total en la forma de concebir y ver la television. En
su fibro Lg migracion digital Lorenzo Vilches analiza algunos de los cambios

que esta sufriendo la televisidbn con la convergencia digital: entre estos se

encuentra:

a)

b)

c)

d

Dentro de un tiempo sera dificil hablar de bueno o malo progromas
o de efectos sociales de la programacion. La produccion y difusion
producida por la convergencia television + intemet serd valorada
segun el criterio de Gtiles o indfiles,

En la nueva sociedad de la comunicacién y la informacion las
empresas estan menos interesadas en los contenidos y los programas
y pierden cada vezr més su naturaleza exclusivamente artistica,”
cultural o informdfica;

Hasta hace poco y gracias a {as reglas que regian las relaciones de
propledad y del capitalismo mercanfil, las obras y producciones
audiovisuales perteneclion a unos autores y los contenidos tenian
fronteras o cercados reconacibles que identfificaban la propledad
privada. Hoy los autores tienen cada ver menor propiedad sotwe sus
obras, los gulonistas, perlodistas y oristas no venden productos
culturales sino Imagen y su disponibiidod. La nueva comunicacion
estd cambiando o propiedad por ka simple posesion ritualizada, ka
marca es mds importante que el nombre propio.

La bérdido del valor de la propiedad de los autores en la nueva
economia crea por defecto una pérdida de los contomos propios de

los géneros y formatos;



CAPITULO. IV LA PROGRAMACION DE LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR 147

e)

f)

)

Graclas a los servicios interactivos de la felevision digial, las
actividades de entretenimiento y de ocio de los abonados se
desplazan hacla el mercado de seMdo mercantiles;

Tanto los programas de enfrelenimiento como los de ficcion
descansan cada vez menos en la originalidad de su estructura de
género, de su guidn y su disefio de produccion;

En los nuevos planes de fabricaclén de las productoras la ceracion
de productos destinados a los plataformas de  servicios
convencionales serdn cada vez mds importantes para crear clientes

a largo plazo.'’8

Las tecnologias de la globalizacion cambian la manera de concebir

la vida. Etmundo ya no se divide entre ricos y pobres sino ente quienes estan

pueden acceder d los avances tecnolégicos y quienes no. Por ejemplo, en

los paises no desamollados como México, Brasil, Chile o Uruguay existen

amplias elites econdmicos y sociales que tienen el mismo acceso a la

television digital o la red que los paises desamrollados.

La Television Directa al Hogar tan sélo es la representacién mas

reciente de las perturbaciones econdmicaos, politicas y sociales que se

estan gestando alrededor de las empresas medidticas. Conforme vaya

trascurmiendo el siglo XIX, van apareciendo nuevos actores.

178 Lorenro Viches, Lg migracion digital. pp. 4045
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Conclusiones

Como anficipamos en la introduccion de este trabajo de investigacion, en
los albores del sigho XXI, 1a humonidod entera concure a una nueva etapa

de reconocimiento; donde los aspectos politicos, econdmicos, culturales y

en general sociales confluyen hacia la conjugacion de una concepcion

global del mundo, lo que sustenta el marco general de ias siguientes

conclusiones:

Los resultados de la investigacion sobre la television directa al hogar,
en el contexto de la globalizacion, apuntan que el éxto del modelo
de economic de mercado adoptado por la nueva fose del
capitalismo, radica en penefrar con mayor presencia en los
mercados y captar cada vez més y mdés consumidores en el globo.
En este sentido, ha sido necesaria una revalorizacion de algunas de
loss instituciones que forman  parte de la identidad de una nacién, ol
caso mexicano es un ejemplo;

La implantacién del modelo neoliberal ha sido progresiva y
contundentemente en los palses occldentales, provocando que las
relaciones intemacionales actuales, operen baojo la vision del Bbre
mercado, a pariir de una quiebra y reordenamiento de la estructura
mundial que dervé en la formacidn de bloques econdmicos
locdlizados en grandes dreas geogrificas (por ejemplo la fiada
Norteamérica-Europa  Occldental-Japén), los cuales se ven
vigorizados con la presencia  de palkes econdmica vy
tecnolégicamente dependientes;

La dindmica de desamolio de estos bloques, desconoce cualguler
fipo de frontera, por lo que su influencia va mdés allG de sus morcos
geogrdaficos, particularmente, desde Estados Unidos hacia el resto del
mundo, péro también desde y hacia los otros bloques de la fiado;



LA TELEVISION DIRECTA AL HOGAR EN EL CONTEXTO DE LA GLOBALRZACION: 149
EL CASO MEXICANO

Sobre la base de la globalizacion econémica, los bloques regionales
avanzan hacio una acelerada tecnologizacién y la implantacion
creciente de circuifos comunicacionales en escalas planetarias, el
control de kas comunicaciones sigue gandndole comino a la carera
armamentista;

Los grupos més iImportantes en la comunicacién y en la informacion
son los grandes mega consorcios (unos cuantos en el mundo),
quienes no sblo poseen una elevada participacion en el sector de la
comunicacién, sino también en ofras ramas de la industria, este
proceso ha sido encabezado por corporaciones globales de medios
de Estados Unidos y Europa News Cormporafion, Hughes Corporation
AOL Time Wamer, Walt Disney, Bertelsmann, Viacom y Vivendi
Universal; sin embargo, es evidente la participacién de algunos
grupos de América Latina, como la mexicana Televisa, la brasilefia
O’ Globo, el grupo argentino Clorin y el venezolano Grupo Cisneros.

En la globdlizacion, los avances tecnoldgicos de los medios de
comunicacién e informacidén  resultan  determinantes en  la
implantacién y consolidacion de la misma; éstos estn cambiando
los formas de relacién entre los individuos y enire las naciones,
convirtiéndose en mecanismos imprescindibles en cualquier
inferaccion;

La television sigue siendo el medio de comunicacién mds importante
en el nuevo siglo. £n alla se han volcado los avances mas importantes
en la infoomética y las telecomunicaciones, el surgimiento de los
satélites de comunicacion, el paso de la transmision andloga a la
digital, el uso de la fibra épfica son sélo algunos de las
manifestaciones de ello. La evolucién mds reciente de esos avances
tecnolégicos ha sido la infroduccion del sistema de Television Directa

al Hogar.
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En el sistema de Televisién Directa al Hogar se exhiben desamolio los
medios de comunicacion y el establecimiento, cuyo mayor atractivo
es ko caplacion de mas de 100 canales digital a través de una
antena de tamafio pequeno. Con eoste sistema surgié un nuevo
mercado de gran atractivo, encominado a caplar a los sectores
medios y de mayores ingresos de la poblacion de cada pals donde
opera.

En México dos empresas control por completo este mercado: SKY de
Televisa y Direc Tv de MVS Multivisibn. Si bien, conforme con los
fiempos de la globalzacion, estas empresas no estdn solas en la
explotacion de tal sistema, st ven en ella la forma de asegurar su
presencia en el mercado global, y de ésta manera no ser absorbidas
por oftras empresas. Sin embargo, estds alionzas no les asegura su
permanencia en el nuevo siglo; pues es la lucha por la conquista de
los mercados, un pez grande se puede comer ofro de igual tamario
y aun mdés grande, tal como le sucedid a Direct Tv con News
Corporation.

Esto refleja cuales son tas reglas de la competencia econdmica entre
televisorq, la cual se realiza entre los grupos surgidos a raliz de la
globalizacién, del avance tecnolégico y de las misma fuerzas de la
compendia. Ya no sé frata se trata solo de grupos asociados a otros
negocios dentro de lkas comunicaciones, sino que las cadenas
televisas se globalizan y operan de manera integrada con empresas
de diversos palses.

El Estado mexicano no sélo ve con buenos ojos el aumento de la
presencias de empresas forGneas en nuestro plos, sino también
facilita su penetracion e influencia. Con esto se cumple uno de los
preceptos de la globalizacion; ya que El EBstado Naclén se ve diluido
frente este proceso, afectando no sélo en lo econdmico, sino
también en lo pofitico y por en ende en lo social.
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En cuanto los programas que se ofracen a través de la DTH, éstos
son marcadamente de origen norfeamercano. Aunque, ks
empresas Latinoamericana también participan en lo conformacion
de dicha oferta programdtica, lo hacen, en muchas de las veces, a
fravés de programas los cuales coplan y cornservan los forrmatos
norteamericanos.

Bajo la dinGmica de la television global, mullitud de programas
legarbn primero a la pantalla como programas de pago,
posteriormente quizds en canales que necestiien suscripcion y
finalmente en redes de felevision que refransmitan de forma gratuita.
Sin embargo, muchos productos audiovisuales que antes eran
ofrecidos gratuitamente, serdn parte de las joyas de las grandes
empresas de medios; tal como sucedid ¢on la Copa Mundial 2002.

Con el desarrollo de la television digital, fraerd comsigo el desarmollo
de la television interactiva, el uso principal de esta interactividad se
dard con caosi toda certeza en las oficinas, donde la gente puede
utilizar sus pantallas para ver noticias, los balances financieros o hacer
sus compras sin necesidad de salir de casa. A lo fargo plazo estas
uliidades —reunidos aspectos de la television y de Intemet- estaran
probablemente entre las utilidades de crecimiento mdés rapido de la

television,
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ANEXO 3

CANALES DE AUDIO DE LOS SISTEMAS DIGITALES EN MEXICO

Géneros Musical de SKY ¢n el mes de abril del 2003

Symphonic
pera
Piano
New Age
Classic Jazz
Swing
Infantil
Rock

Country Hot Hits Latina

60°s Dance Rock Latino

70's Rhythmn & Blues | Clgssfc Rock

ﬂ:e Music :‘P Alternative
cggae

Italian Hits Marinchi :l' ““n::‘“‘“

French Chanson | Ranchera Insm

UK Hita Salsa trumental

Latin Jazz

Géneros Musical de Direc TV en el mes de abril del 2003

Rock en espatiol
Romsnticas
Lanita

Pop Brasil
Roméntcas Lat
Salsa Mcrengue
Boleros
Tradicional Brasil
Folclérica
Mexicana
Instrumental
Rock suave

Hits EUA

Jarz de hoy

Jazx

Paisajes Sonoros
Ecléctica

Rock Latino
Exitos de los 70°s
Lo mejor de rock
Sabor de Kalia
Inolvidables
Banda tradicional
Blues

Reggea

Blues suave
Blues&Hip-hop

Dance

Opera

Baladas ¢spailol
Romdnticas
HTV Salsa
Alterlatina
Chicos

Chicos portugués
Combo

Mambo
Mexicanisima
Espiritu Brasil
Rodeo Blues

Soundcheck
El Mocambo
Suspiria
Exitos del cine
Retrolutina
Rock en vinilo
Argenting
Latin Jazz
Popular
Brasilefia
Romancero latino
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