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Introduccion.

Ante el umbral del siglo XXI, pueblos y naciones enteras buscan no quedar
relegados de los avances cientificos, sociales, humanos y economicos, con el
proposito de no sucumbir en un entorno mundial de competéncia pura. Sin embargo
no todos los miembros de una sociedad, pueblo o nacion lienen accesos a los
diversos avances, principaimente de! mundo cccidental. Existen a finales del siglo XX
sectores de la sociedad marginados, entre ellos estan el sector indigena, a pesar de
los relativos intentos gubemamentales (mayor intensidad a partir de (1990) de
olorgarles diversos "apoyos” en nuestro pais.

En México a partir del Plan Nacional de Desarrolloc 1988-1994 se intenta
reconocer y fortalecer la sociedad indigena, por consiguiente ef titular del poder
gjecutivo federal resuelve crear un programa destinado directamente a los indigenas,
denominado Fondos Regionales de Solidaridad para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, programa encomendado para su practica al Instituto Nacional Indigenista,
y la canalizacidn de recursos a través de la Secretaria de Desarrollo Social.

Una de los principales objetivos de este programa es que los fondos sean
auténomos, que puedan analizar, decidir y ejecutar proyectos productivos, asi como
el destino del mismo fondo, siempre y cuando se apegue a la creacién de empleos
por medio del financiamiento de proyectos productivos. El  Instituto Nacional
Indigenista (INI) debe fungir como asesor, sin embargo en la practica y en el caso
especifico de los fondos del estado de México, adopta la funcidén de direccion total,
como resultado de diversas circunstancias: por tener un control social o por falta de
involucramiento de los propios indigenas del fondo.

De los cinco fondos regionales que operan en el Estado de México, se estudio
al fondo regicnal Rhayo Xhudi, que esta ubicado al norte del estade, en la comunidad
de Santa Maria Tixmadejé, municipio de Acambay.

La presente investigacion se situa en el nivel de prospeccién y tendencia, ya
que sugiere realizar algunos cambios a la forma de operar del fondo regional para
mejorar su desempenfio.

Los grupos asociados al fondo regional son considerados como parte principal
del universo de trabajo. Cabe aclarar que son indigenas desde el punto de vista de la
concepcion de ellos mismos, es decir “se consideran parte de ese nucleo de
poblacién, tiene su identidad propia” y no como lo conciben personas externas: de
acuerdo a ciertas caracteristicas histdricas , como lengua, color, vestimenta, grado de
pobreza y de estudios.

El area de influencia del trabajo se compone de tres municipios ubicados al
norte del Estado de México: Acambay, Aculco y Chapa de Mota.




El fondo regional "Rhayo Xhudi” que significa “Nuevo Amanecer’, se ¢crea el 18
de diciembre de 1990 y la trayectoria que ha cursado, se ha permeado de la falta de
una planeacién propia y de la existencia de una planeacion propia del INi y para el
INI; por consiguiente la vida del fondo regional se ha venido desarrollando en un
ambito de expectativa, de incertidumbre, de las necesidades que vayan surgiendo
dia con dia, sobre todo del INI para con el fondo regional (reportes, reuniones,
acarreos de gente, etc.), esto propicio carecer de un objetivo propio del fondo regional
Rhayo Xhudi, de poseer principios propios, valores, una estructura organizativa y
operativa acorde a sus necesidades.

Cuando no se cumple la funcion que a cada sector le coresponde dentro de la
misma se limita el desarrollo y desenvolvimiento de algunos de los demas sectores,
ocasionando un desequilibrio social y econdmico. Para el caso del programa de los
fondos regionales, no se ha permitido cumplir su funcidn: que los propios socios
participen, decidan y actuen en pro de sus comunidades; estc por que de alguna
manera el INI ha estado intentando realizar la funcién del fondo, pero sin dejar que
éste la lleve a cabo; accion por la cual los participantes del fondo no tienen ciaro la
razon del ser del fondo, de eilos, pues no le encuentran sentido a su funcion.

También al interior del fondo se han dado diversas situaciones, ha venido
operando a través del ensayo vy error, lo cual ha implicado desgaste de recursos
. humanos, altos costos econémicos y tiempo; se hacen palpables muestras de
inconformidad al interior del equipo técnico (personal), incomadidad e inclusive de
depresidn, originado por que no se sabe a ciencia clerta a donde se va, si sirve lo que
cada cual realiza; toda esta gama origina una confusion total y un ambiente de
trabajo tenso; el esfuerzo realizado por los integrantes a nivel del personal del fondo,
no es reconacido y valorado: todo esto aunado a la falta de criterios de seleccion de
gQrupos u organizaciones asociadas al fondo, trae consigo el financiamiento de
proyectos generados espontaneamente, por lo general malos técnicamente,
generando fracaso del mismo, endeudamiento de los indigenas y mayor pobreza; los
proyectos aprobados han estado respondiendo en su mayoria a la satisfaccién de
ideas personales y no a una necesidad colectiva de la gente y del desarrollo
comunitario.

De manera general el objetivo del fondo regional es fortalecer los proceso de
organizacién en las comunidades indigenas con la finalidad de que éstas sean
interlocutores de las acciones gubernamentales en la definicion de acciones y obras
destinadas a su propio desarrollo. El fondo esta integrado y dirigido por indigenas de
la regién, a través de una Asamblea general de delegados y del nombramiento de un
consejo directivo emanado de los integrantes de el asamblea general. Existe un
equipo de técnicos llamados modulo de apoyo, quienes son individuos con ciertos
conocimientos y son contratados por el consejo directivo para facilitar su trabajo y el
del fondo en si. Funge como asesor y facilitador del fondo un representante del LN.1.
conocido dentro de la estructura como Secretariado Téecnico.
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E! fondo canaliza sus actividades a organizar a grupos y comunidades, para
que sean sujetos de financiamiento para proyectos productivos, dando soluciones
coherentes y articuladas a problemas especificos. El proceso inicia con una solicitud
de apoyo por parte de un grupo o una comunidad al fondo regional, se realiza
reuniones, se hace una visita técnica para supervisar si se cuentan con las
condiciones minimas para desarrollar determinado proyecto, el consejo directivo hace
una relacion de las peticiones con cierta probabilidad de éxito, la da a conocer a la
asamblea general de delegados para su aprobacion, siendo positiva el dictamen de la
asamblea se elabora un expediente técnico y un convenio que firman tanto el consejo
directivo como el grupo en especifico al momento dei financiamiento. Una vez puesto
en marcha el proyecto se da seguimiento por parte del consejo directive y modulo de -
apoyo con al finalidad de ir resolviendo los problemas o asesarar al grupo para que
mejoren su trabajo, evitando asi las posibilidades de que el grupo fracase y no pague
el crédito.

Observando y viviendo que el fondo regional Rhaye Xhudi nc posee un plan
que se apegue a las necesidades y condiciones prevalecientes del fondo, que
pretenda integrar la diversidad de los proyectos a financiar como de los ya
financiados, inexistiendo lineas de accidén definidas, careciendo de adecuados
criterios para decidir eficazmente sobre el financiamiento de los proyectos
englobando desde la estructura y recepcion de las sclicitudes para el financiamiento
hasta las politicas y mecanismos para la recuperacion det capital y de igual forma al
no brindar los elementos y herramientas necesarias para que poco a poco los
indigenas vayan tomando el timén del fondo regional y puedan decidir sobre bases
mas firmes sobre el futuro y desarrollo de sus puebles y regiones, se penso en crear
un Plan de Trabajo, plan a lo mejor muy general, pero dada la urgencia y necesidad
pretende disminuir las carencias existentes. El plan contempia dos altemativas con
relacién a la situacion que guarda actualmente el fondo: una eficientando mejor los
recursos con que cuenta bajo el esquema de trabajo dirigido por el INI y la segunda a
través de la adopcion de una figura juridica legal, que a la vez permita independizarse
del INi, siguiendo un esquema de trabajo propio.

Se entiende como parte del plan, el analisis del o los procesos de un todo
sobre la base de ia elaboracidon de un diagndstico, donde a través de éstos estudios
se realizan disefios de modelos donde se plantea que se quiere, cuando, cémo, con
quién, con cudnto, y que el producto de lo antecedido bajo la forma de documento
viene a ser e} plan.

La elaboracién del plan se basa en la concepcién de que si las partes que
integran al fondo regional, asumen sus responsabilidades, trabajan y funcionan
coordinadamente y sé interrelacionan a través de [a realizacién y ejecucion conjurta
de un plan definido, ef fondo regional puede disminuir considerablemente sus
problemas y tendra mayores oportunidades de crecimiento y desarrolio.

E! poseer un plan definido representa ya un cincuenta por ciento de éxito de la
empresa, el ofro cincuenta por ciento lo” contempla una adecuada ejecucion del
misme, su seguimiento y control.
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La tendencia del plan esta dirigida a la conformacion del fondo como una
empresa, donde los indigenas sean patrones y dirijan el rumbo de ésta.

Por la cercania del estado de México con el distrito Federal, existe una
migracion alta de poblacién indigena a esta ciudad y a otras mas como son Toluca,
San Juan del rio Querétaro; en las cuales se tienen que emplear en diversos oficios,
asi como adoptan costumbres externas a las de ellos, aprendiendo a coexistir en un
mundo de competencia, de mercado. Partiendo de la realidad de que la mayoria de la
poblacién indigena (mayor de 12 afios) vive en esta clase de mercado y competencia,
mejor que ia realicen en su region perc con otro enfoque a través del fondo regional
como empresa, donde haya un impacto social y econémico, donde exista un objetivo
claro, principios y consenso,

La investigacion de! presente trabajo ofrecié durante su desarrollo diversas
ramas interesantes a estudiar, sin embargo, fue necesario centrarse en el objetivo,
realizar un plan de trabajo a pegado a las condiciones presentes en que se
desenvuelve el fondo regional Rhayo Xhudi.

Las formas y los medios para obtener informacion  para este trabajo de
analisis propositivo sera a través de dos medios:

a) Documental. -

Esta investigacion documental se caracteriza por el acopio de informacion
mediante la seleccidn, analisis, anotacion y critica de manuscritos, impresos ©
documentos relacionados al tema de estudio. La informacion documental se refiere a
todos aquellos documentos que pueden servir comao instrumente de investigacion.

Existen documentos publicos gque resumieron informacidon masiva sobre
poblacion, aspeclos econdmicos, naturales, organizativos y sociales, tales como
censos, archivos, registros de instituciones gubernamentales o privados.

Las fuentes para acopiar este tipo de informacion documental fueron;
Biblioteca, El Archivo del INI y del fondo regional.

b) De Campo.

Se refiere a la presencia fisica en el lugar de estudio, dicha investigacion de
campo consto de la chservacion y de la interrogacion.

1.- Observacion. Se refiere a los datos obtenidos de la realidad a través de
percibirlos.

2.- Interrogacion. La interrogacion ofrecié los datos que la observacién no puedo
obtener, ya que se pregunto sobre proyectos, formas de organizacion, planes,
sentimientos, ideologias, de la forma de operar del fondo regional y del IN| a varias
personas socias del fondo (entrevista) y a los grupos asociados al mismos fondo
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regional {encuesta}. Para ambos casos se utilizd el cuestionario como instrumento de
apoyo. Dada la necesidad de informacion a obtener y el tema a tratar, se aplicaron
cuestionarios abiertos y cerrados.

Una parte de esta investigacion de campo se aplicd a informantes clave, es
decir, a personas que por su extrema relacidén con el fondo ofrecid informacién de
gran utilidad, como: la delegada estatal del Institutc Nacional Indigenista, el
secretariado técnico del INI, el conejo directivo y algunos servidores publicos
(presidentes municipales, instituciones educativas relacionadas con el fondo
regional).

Con base a esta metodologia la investigacion intento basarse mas en la
actividad de campo, ya que fue quien brindo la mayor cantidad de elementos de
andlisis, dado que existe escasez de informacién a cerca de los fondos regionales y
en particular de! fondo regional “Rhayo Xhudi”.

Con respecto a la Perspectiva de Andiisis y dada la intencion y tipo del tema,
no existe una soia perspectiva de andalisis, sino la suma de varias, asi fue necesario
un analisis “descriptivo” donde se muestra las caracteristicas que componen al fondo
regional “Rhayo “Xhudi”, pero a su vez se realizé un analisis “Explicativo” el cual
detaila lo que realiza cada una de las partes del fondo y de los procesos que se
desarrollan en su interior, por dltimo se aborda un analisis de “prospeccién y
tendencia®, es decir, si ciertas condiciones en la forma de operar, de tomar
decisiones, de desarrollo del fondo regional se modifican, va a mejorar su situacion.
Con el andlisis de prospeccion y tendencia se intenta demostrar que un
reordenamiento estructural, operativo, administrativo, de gjecucion y control a través
de un plan de trabajo definido se lograra elevar la optimizacion, crecimiento y
desarrollo del fondo regional “Rhayo Xhudi®.

Con el analisis descriptivo se intenta tener un mayor conocimiento del fondo
regional, se pretende describir las caracteristicas mas importantes del misme en lo
que respecta a su aparicion, frecuencia y gesarrollo,

Los estudios diagnésticos como en este caso que nos atafie del fondo regional,
tienen caracter predictivo cuando se proponen pronosticar la realizacion de ciertos
hechos, En este caso tiene caracter correctivo ya que se propone estimular, atenuar
o eliminar los efectos.

Respecto a la organizacion del contenido del trabajo, se compone por una
introduccién donde se ofrece un panorama general del trabajo, explica la metodologia
utilizada y del capitulado del trabajo. El desarrollo del trabajo esta divido en dos
partes: 1a primera enfocada al levantamiento de un diagnéstico del fondo, y que
ocupa los tres primeros capitulos. La segunda parte cuya finalidad es dar alternativas
a los resultados dei diagnostico para mejorar el funcionamiento del fondo regional, se
hace en el capituio cuatro una primer propuesta basada en la relacidn estrecha del
fondo con el 1.N.1., en el capitulo cinco se realiza la segunda propuesta, encaminada
a como puede funcionar el fondo regional rompiendo la relacién I.N.1.- fondo, a través
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de la adopcién de una figura juridica y de un esgquema de trabajo especifico; se
presenta un conclusién final donde se asienta mi punto de vista acerca de si lo
inicialmente planteado se cumple ¢ no, si el funcionalismo y la planeacion son o no
determinantes en el desarrollo del fondo, de sus asociados y de su personal.

El primer capitulo hace referencia a la importancia del funcionalismo, mismo
que es adoptado como marco teérico, asi también se sefiala a la Planeacion como
una forma necesaria para minimizar riesgos y optimizar recursos. En el segundo
capitulo se describe las condiciones existentes de los tres principales municipios
donde opera el fondo, sobre todo en materia de aspectos, geo-fisicos, sociales y
econémicos. El tercero hace referencia a como se ha venide desenvolviendo el
fondo durante el periodo 1994-1997, se estudia su estructura organizativa, la forma
como realiza su procedimiento para otorgar créditos o apoyos, se describe la
caracterizacion de los grupos asociados, se hace un analisis de los proyectos
productivos y del aspecto financiero, asi también se analiza ia situacidn de! personal
que labora en el fondo. Los capitulos dos y tres representan en conjunto el
diagnostico del fondo regional. En el capitulo cuatro se propone como puede
funcionar el fondo conjuntamente con el |.N.l., mejorando su estructura organizativa,
su forma de operar y de las recuperaciones entre otros. El capitulo cinco es una
segunda propuesta del funcionamiento del fondo, pero de manera independiente,
definiendo una vision y misidén propia, adoptando una figura juridica e implementando
un programa operativo empresarial.




Capitulo 1. Funcionalismo y Politica Social,
1.1. Teoria Socioldgica del Funcionalismo.

El presente marco tedrico se sustenta principalmente en dos cuestiones: la
primera a través del enfoque de la teoria sociolégica del “funcionalismo”, pero
utilizade desde el punto de vista que lo hizo Robert K. Merton (funcionalismo
relativo) y Talcott Parsons (estructural-funcionatismo); la segunda por medio del
Sistema Nacional de Planeacion Democratica (SNPD).

Estas dos maneras de enmarcar el presente trabajo esta dado porque existe
alguna correlacion importante entre ambas para un desarrollo mas equilibrado de los
programas gubernamentales y especificamente del programa de Fondcs Regionaies
de Solidaridad, haciendo énfasis en el fondo regional “Rhayo Xhudi”.

Antes de tocar el punto de vista de Robert K. Merton y Talcott Parsons, es
necesario tratar de manera breve los inicios de esta corriente tedrica,

Bronislaw Malinoski es considerade como el padre del funcionalismo, pues
cree que la sociedad debe ser estudiada y analizada al interior de la misma y por si
misma, teniendo en cuenta el papel desempenado por cada fenémeno en el todo
social. La finalidad de su método es }a cultura en si de |a sociedad, esto es, lo vivido
de la vida por los individuos. Mailinoski describio su método asi: “El analisis funcional
de la cultura parte del principic de que en todos los tipos de civilizacién cada
costumbre, cada objeto material, cada idea y cada creencia cumple con una funcién
vital, tiene una tarea que desempenar, representa una parte indispensable en una
totalidad organica”.' Esta manera de pensar lo llevo a lo absoluto la forma global de
ta existencia social, donde se excluyen de ella las contradicciones internas. Las dos
décadas comprendidas entre 1940 y 1950 constituyeron el mayor apogeoc del
funcionalismo estructural y el inicio de su decadencia.

El padre del funcionalismo tenia la idea de que la sociedad o la vida colectiva
de las perscnas tiene su fortaleza y raiz, en su cultura, en la cual, cada parte de la
misma cumple con una funcidn especifica e importante; concatendndose esas partes
se daba origen a la razén de ser del grupo 0 sociedad y de su cultura misma,

Con este antecedente Robert K. Merton senala gue el analisis funcional
posee tres postuiados:

1. - Unidad_Funcional de la Sociedad; en donde cree que todas ilas partes que
componen al sistema social (Malinoski, lo denominaba el todo social) funcionan
juntas sin producir conflictos persistente que no puedan resolverse ni reglamentarse.

! Fougevrolas, Pierre. Ciencias Sociales v Marxismo. Fondo de Cultura Econdmica. México 1984, p.83




2. - Euncionalismo Universal; sosteniendo que todas las formas sociales o cuiturales
estandarizadas tienen funciones positivas.

3. - Indispensabilidad; se establece que todo elemento de la vida social es
indispensable para cumplir con una funcién indispensable a su vez, lo que implica
gue ningun otro elemento podria desempenar tal funcion.

Sobre la base de estos postulados, en ef fondo regional “Rhayo Xhudi® vy al
interior del mismo, las diversas partes que lo conforman, sus ideas y creencias
cumplen una funcién especifica e importante en el desarrolloc y operatividad del
mismo. Cuando una o varias partes no cumplen como es debido con sus actividades
es limitado el buen proceder del fondo regional en general.

Haciendo referencia mas directa con los postulados que sefiala Merton, y
especificamente al de indispensabilidad, se entiende que el papel que desempefian
los indigenas en la organizacion del fondo regional es de trascendencia, pues si no
existieran, el fondo regional no estuviera, solamente ellos pueden cumplir con la
funcidn que les corresponde, estos es, los técnicos asesores del fondo, las
dependencias involucradas directa o indirectamente en eilos, no pueden cumplir con
el papel de los indigenas, ya que carecen de esa identidad que caracteriza a los
grupos étnicos, tampoco son originarios del iugar. De la misma manera el caso es el
mismo ¢on 10s téchicos asesores, son ellos quienes deben facilitar los trabajos de
los indigenas a través de sus conocimientos mas técnicos y profesionales, los
ciudadanos indigenas no lo pueden llevar a cabo, no porqué no deban, sino porque
hasta el momentc carecen de los elementos técnicos necesarios, asi como la
preparacién educativa; de igual forma la labor que realiza el Instituto Nacional
Iindigenista como instancia ejecutora del Programa de Fondos Regicnales y por
medio de su conducto se canalizan los recursos a los grupos y comunidades
asociados al fondo regional, no puede ser sustituida y ejecutada por los campesinos,
ni por los técnicos asesores del fondo, dade que no pueden cumplir con dos
funciones a la vez, parte y juez.

En lo referente a la particularidad con que trata al funcionalismo, Talcott
Parsons considera que para operar el sistema social se debe obedecer a cuatro
cosas:

“1 .- “Busqueda de Objetivos”, que revelaria que el sistema social solo existe por
relacion a ciertas finalidades.

2.-La “Estabilidad normativa®, que implica la aceptacién por los miembros de la
sociedad de un conjunto de valores comunes;

3.- La “integracion * de los individuos del sisterna social, que asegura la coordinacion
necesaria entre |os diversos elementos de la sociedad, y

4.- La “adaptacién” que permite al sistema responder a las dificultades de origen
externo e interno.”

* idem p.p. 86-87




A partir de lo antecedido, el fondo regional visto como un pequerio sistema
social, se subdividiria en subsistemas: sus politicas operativas y de funcionamiento
corresponderia a la busqueda de sus objetivos tanto como programa social
gubernamental como por si mismo; la estructura de los grupos y comunidades
asociados a la esfabilidad normativa, su estructura juridica a través de su
reglamento interno y su contraloria social a la integracién y su estructura econémica
a la adaptacion.

La estrategia que utilizo Parsons de analisis parte de considerar al actor
social, no como un individuo racional , libre y calculador, sino como un individuo en
situacion, es decir como un ser condicionado por su entorno fisico, cultural y por su
propio sustrato biologico pero dotado de cierta autonomia decisoria. Asi para
Parsons la célula minima del tejido social no es el actor, sino su accion,
denominando a esto  acto - unidad. La accion entonces es en realidad, interaccion.
En otras palabras, toda accidn que, por implicar a otros, deviene interaccién es
percibida como accion desde una posicion social. Con base en esto, las posiciones
sociales o status se presentan en las sociedades estrechamente entretejidas
formando sistemas de interaccion; gue es igual a constituir la estructura social. En
resumen, la accién es percibida como resultado del entrecruce de psicologia,
cultura, sustrato organico y estructura social.

E! sistema social para Parsons es un conjunto de roles institucionalizados
(instituciones es igual a procesos cristalizados: como resultado de un proceso, por
tanto, algo creado y susceptible de re — creacion). Turner sintetiza los pasos de este
proceso de institucionalizacion: 1) Actores, diversamente orientados, entran en
situaciones en las que deben de interactuar. 2) La manera en que los actores estdn
orientados es refigjo su estructura de necesidades (biolégicas y psicolégicas) y del
modo gue ésta ha sido alterada por la intemalizacion de las pautas culturales. 3) Por
medio de procesos especificos de interaccion - incluyen roles, negociacion de roles
€ intercambio — emergen normas a medida que fos actores adaptan, los unocs a los
otros, sus orientaciones. 4) Tales normas emergen como modo de adecuar |
reciprocamente las orientaciones de los actores, pero, al mismo tiempo estan
circunscritas por las pautas culturales generales. 5) A su vez, estas normas regulan
la interacciéon subsiguiente, dandole estabilidad. Es a través de este proceso como
las pautas institucionalizadas son creadas, mantenidas y alteradas. Cuando las
interacciones se institucionalizan , pude decirse gue existe un sistema social. Una
vez surgido, y para mantenerse, un sistema social debe tener a una suficiente
proporcion de sus actores componentes adecuadamente motivados a actuar de
acuerdo con los requerimientos de su sistema de roles, por un lado, y por el otro,
debe evitar adherirse a pautas culturales que o bien fracasan en definir un minimo
de orden o que hacen a los individuos peticiones imposibles generando en
consecuencia desviacion y conflicto. Es decir, para subsistir un sistema social debe
procurar cierta coherencia de su estructura con los sistemas de la personalidad y de
la cultura. Basicamente ifos mecanismos de fomentar esa integracion son: la




socializacion y el control social. ** Asi los requisitos funcionales denotan la
estructura de la situacion en que la accion tiene lugar.

Para que una sociedad pueda sobrevivir, €s necesario contar con unos
requisitos, mismo que su pueden adecuar y apiicar al fondo regional: debe disponer
un método adecuado para relacionarse con su entorno; poseer un proceso que
regule la relacidn entre los sexos, hombre y mujeres deben poseer las misma
oportunidades para interactuar; disponer de una diferenciacion adecuada de roles,
asi como un mecanismo apropiado para asignar personas a esos roles. En toda
sociedad existen actividades que requieren ser realizadas y la sociedad debe
construir ciertos roles que permitan realizar esas actividades. La forma mas
importante que adopta Ia diferenciacién de roles es la estratificacion social. Dicha
estratificacion cumple varias funciones, entre ellas asegurar la buena disposcién
de [as personas a asumir las responsabilidades que entrafhan las posiciones altas,
asegurar la estabilidad del sistema social (en este caso del fondo regional};, otro,
requisito funcional es la existencia de un sistema de comunicaciéon adecuado.

Desde el punto de vista estructural — funcional el sistema cultural es
importante para el mantenimiento de la cohesion social. Los valores comunes
constituyen un baluarte frente a la posibilidad de un conflicto contintic en el seno de
la sociedad. )

Una sociedad estable, de importancia crucial para los funcionalistas
estructurales, es posible por e hecho de que los actores operan con
orientaciones comunes. Asi, también, la sociedad necesita tener un conjunto
compartido y articulado de metas. Si las personas persiguieran muchas metas
diferentes e inconexas, e! caos haria imposible la existencia de la sociedad. Por
ultimo es necesario contar con un sistema normative que regule los medios para
alcanzar las metas

Después de haber tocade la teoria sociologica dei funcionalismo toca el tumo
a la “Planeacion”, considerada ésta comg instrumento de desarrollo. Al igual que en
el punto del funcicnalisme, es necesario, en el caso de la planeacion, saber cémo se
ha venido desarrollando de manera general en el pais.

En el periodo del porfiriato la planeacion se caracterizo por establecer
politicas encaminadas a permitir y facilitar la penetracion capitalista extranjera, ésta
como respuesta a los favores que recibié el general Porfirio Diaz. Asi, el capital
norteamericano necesitaba exportar de México las materias primas urgentes a sus
industrias, el cumplimiento de este objetivo, intensifico la explotacion de la sociedad
campesina mexicana, apoyada en gran parte por los latifundistas nracionales y
también por el ciero. Estando ya en nuestro pais ia expansién imperialista
estadounidense y para favoreceria mas en sus intentos de llevarse materias primas
para la operacién de sus industrias, los periodos de gobiemo del generat Diaz

* Jiménez Blanco. José. “Teoria Socioldgica Contemponinea”. Editorial Tecnos, Madrid 1978 p. [25-126




accedieron a la construccion de ferrocarriles. Los contratos que firmo Diaz con los
gobiernos de Estados Unidos e Ingleses obligaron a México a favorecer a los
inversionistas extranjeros con el pago de dinero por cada kildémetro de via
construido; a cedertes los derechos de explotar y usufructuar gratuitamente las
tierras indispensables para la construccién de las vias férreas y autorizar a los
capitalistas extranjeros {a utilizacion de Ias poblaciones cercanas a sus obras con
salarios muy mal pagados. Con fa construccion de la estructura ferrocarrilera permitio
seguir explotando las minas. Aunada a toda esta planeacién que seguia Porfirio
Diaz para mantenerse en el poder, se sumaron las facilidades para que compafias
extranjeras buscaran y explotaran terrenc petroleros de ia nacion a través de
grandes oportunidades establecidas por el gobierno mismo por medic de
concesiones. También la industria textil se desarrollo pero en favor de los
extranjeros, principalmente franceses y espanoles. '

No es sino hasta por los anos treintas cuando el pais la considera necesaria
para orientar y promover, de acuerdo con las condiciones de cada momento, las
transformaciones sociales que la constitucidn sefala. En 1930 la ley de planeacion
considera la necesidad de inventariar los recursos naturales del pais y reorganizar ia
actividad econdmica y social;, en 1934-1940 la ley de planeaciéon se encamino a
realizar un cambio estructural que la scciedad demandaba, en el periodo 1953-1958
a través del programa Nacional de Inversiones Publicas se utilizan las cuentas
nacionales para fijar metas de crecimiento, dado que ya se disponia de mas y
mejores instrumentos estadisticos y conceptuales, a su vez en planeacion regional
se considero la planeacién de cuencas hidrolbgicas que abarcaban varios
estados, se tiene asi a las cuencas del Lerma y Papaleapan; con los Planes de
Accion inmediata y Desarrollo Econdémico y Sccial, en los periodes de 1962-1964 y
1966-1970 respectivamente, se establecen lineamientos para la inversion publica y
estimulos al sector privado. Es en la década de los 70's cuando se organizan
Unidades de programacion en todas las secretarias de Estado, departamentos y
principales entidades paraestataies, permitiendo avanzar en ia base administrativa
de la planeacion, comenzando con ésto la elaboracion de los planes, disefiados
para ambitos sectoriales o intersectoriales especificos.

Recordando que uno de los resultados de la revolucion mexicana de 1910 fue
la creacidn de la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos promulgada en
1917, en la cuél se enmarcaron los derechos y abligacionies de todes los mexicanos,
y expreso a través de sus capitulos y fracciones un tipo de planeacién permanente,
especificamente en materia de planeacion ésta se sefiala en su articulo 26, el cual
dice:

“El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de
ia economia, la independencia y democratizacién politica, sociat y cultural de la
nacion”.




En 1983 al inicio del sexenio presidencial del Lic. Miguel de fa Madrid Hurtado,
en respuesta al anterior articulo de la Constitucidon Mexicana, se comienzan a poner
las bases para la estructura del “Sistema Nacional de Planeacion Democratica
{SNPD)", donde considera gue en México, la respuesta a las demandas de fa
poblacion por participar en la conduccidn politica del desarrollo de una forma
ordenada y previsora y con una amplia participacién de los grupos sociales es el
establecimiento definitivo de la planeacion. Asi también se considera que la
permanencia de un sistema de planeacion requiere del fortalecimiento de ios canales
y mecanismos de comunicacion entre los organismos de planeacion, entre el sector
publico, privado y social y, en generat, de los grupos organizados de la sociedad que
participan de diversas formas en la vida nacional. “El modo de trabajo debera permitir
la articulacion de las principales decisiones de los diversos grupos sociales, a través
de un conjunto de retaciones tanto administrativas como funcionales, llevar acabo
conjuntamente aclividades encaminadas al logro de los objetivos y metas de los
planes y programas generados en el mismo™‘ EI SNPD se crea con el propdsito de
dar respuesta al compromiso de organizar las actividades de gobierno pero con una
amplia participacion de !a sociedad en general.

Se promueve, se adecuan y se incorporan los principios del desarrclio a la
Constitucion Paolitica de los Estados unidos Mexicanos, el Ultimo mes de 1982, estos
principios tienen su expresion en los siguientes articulos:

Articulo 25 * Se establece y ordena, de manera explicita, las atribuciones det
Estado en materia econdmica siempre referidas al interés general y limitadas por la
propia Constitucion vy ias leyes. Con ello se afirma e! principio de la rectoria del
Estado y se hace consistente con ios instrumentos de la politica econdmica y de la
estrategia de desarrcllo. Se consignan explicitamente al sector social, privado y la
necesidad de crear condiciones favorables para su desenvolvimiento...

El articulo 26, es |la esencia del SNPD, el cual dicta que ef Estado organizara
un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional que imprima solidez,
dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacién politica, social y cultural de 1a nacién. Los fines
del proyecto nacional contenidos en la constitucién determinaran los objetivos de la
planeacion. La planeacion sera democratica. Mediante la participacion de los
diversos sectores sociales recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad
para incorporarlas al plan y los programas de desarrollo. Habra un pian Nacional de
Desarrollo al que se sujetaran obligatoriamente los programas de la Administracion
Publica Federal...

Las nuevas fracciones XIX y XX que se adicionan al articulo 27 introducen el
concepto de desarrollo rural integral, asi como tas condiciones para una imparticion
expedita de la justicia agraria y el fortalecimiento de la seguridad juridica en el

* SPP. Antologia de la planeacién en México 1917-1985. Vel. 17.p.9




Bl articulo 28 se adecua al concepte de practica monopélica, sin restarle
fuerza a la prohibicion anterior de los monopolios, para adecuar la regulacion de la
concentracion  y los nuevos fenémenos del oligopolio vy para evaluar las
consecuencias de la accion de las empresas en el bienestar de los ciudadanos”. °

De acuerdo con el SNPD la planeacién no debe ser sdlo indicativa, ni puede
nuestro régimen de libertades aceptar una planeacion autoritaria o centralizada,
para gue la planeacion sea funcional debe precisar la estrategia y los instrumentos
que seran utilizados para enfrentar las diversas situaciones econodmicas y sociales
del pais, asi como los mecanismos de participacion y las responsabilidades de los
diversos grupos sociales que intervienen,

De acuerdo con la ley de planeacion de enero de 1983, “la Planeacién
Democratica se encuentra normada por los siguientes principios:

- La preservacion y el perfeccionamiento del régimen democratico, republicano,
federai y representativo que la constitucidon establece; y la consolidacion de la
democracia como sistema de vida, fundado en el constante mejoramiento
econdmico, social y cuiltural del pueblo impulsando su participacion activa en la
planeacion y ejecucion de las actividades del gobierno.

- Laigualdad de derechos, la atencién de las necesidades basicas de la pobtacion y
la mejoria en todos |los aspectos, de la calidad de la vida, para lograr una sociedad
mas igualitaria,

- El respeto irrestricto de las garantias individuales y de las libertades y derechos
sociales y potiticos;

- El equilibrio de los factores de |a produccidn que proteja y promueva el empleo, en
un marco de estabilidad econdmica y social”. ®

El primer producto que lleva implicito los principios y normas que establece el
SNPD y el articulo 26 constitucional, fue el Plan Nacional de Desarrollo, el cual se ha
venido estructurando bajo estas caracteristicas desde el periodo presidencial del Lic.
Miguel de la Madrid Hurtado hasta el presente sexenio; asi actualmente y teniendo
su génesis en la etapa del Lic. Carlos Salinas de Gortari nace el Programa Nacional
de Fondos Regionales para el desarrollo de los pueblos indigenas, dicho programa
es preducto det SNPD y de la politica social del PND 1989-1994 y 1995-2000; y de la
coordinacion tanto global, sectorial y estatal del gobierno. La ejecucion del programa
esta en manos del 6rganc federal que posee mayor conocimiento sobre cuesticnes
de indigenas: el Instituto Nacional Indigenista, mismo que tiene representaciones
estatales, y en cada uno de los cuales como a nivel nacional deben regirse y seguir
los principios de la planeacion.

* - SPP. Antologia de la Planeacion en México 1917 - 1985. Vol.10 p. 1349-150
® - op.cit. p.21-22




El principal objetivo que persigue la instituciéon de los fondos regionales es
combatir la pobreza extrema, caracteristica inherente en los asentamientos donde se
ubican, a través de la inyeccion de capital en sus regiones, en donde de acuerdo a
sus necesidades propias, sean ellos mismos quienes las ataquen ¢ satisfagan a
traves de la implementacidn de “proyectos productivos o de inversién’, nacidos
desde el consenso internc de sus comunidades.

Asi, los fondos regionales tienen autonomia para que ellos mismos definan,
programen y ejecuten los proyectos que consideren tendientes a mejorar las
condiciones de vida de sus regiones.

En este sentido el Instituto Nacicna! Indigenista, a través de sus delegaciones
estatales, de sus centros coordinadores y de sus unidades operativas, deben
orientar, acompafar, apoyar y asesorar |0s procesos organizativos de los fondos
regionales; siempre dandole pauta para que sean las propias organizaciones y
comunidades indigenas ascciadas al fondo regional las que decidan sobre sus
proyectos, sus recursos y por o tanto sobre el desarrolio y futuro de sus pueblos y
regiones.

Los fondos regionaies enmarcados dentro del SNPD y del PND acatan la
premisa de lograr una participacidén social, puesto que se trata de mejorar las
condiciones de vida de una poblacion y no de unos cuantos; porque para que los
' fondos funcionen deben representar verdaderamente el sentir de todos sus socios.

El funcionalisme como corriente tedrica se aplicara a la presente
investigacion, E| funcionalismo tiene dos interpretaciones principales para el
presente trabajo, desde el punto de vista de funcidn se refiere a la aportacion que
una parte hace a un todo, por ejemplo a una sociedad o una cultura; desde el punto
de vista funcional, se refiere frecuentemente a la importancia de |a integracion de las
partes en todos 0 10 que €5 casi lo mismo, a la interdependencia de ias partes.

1.2. Politica Social e Instituto Nacional Indigenista.
1.2.1. Programas Sociales Gubernamentales.

La concepcibn, elaboracion, estructuracion y ejecucidn de los diversos
programas sociales llevados a cabo en nuestro pais en los diversos periodos
presidenciales, responden al objetive de combatir la pobreza extrema en sus
diferentes niveles, ubicaciones geogréficas, estratos sociales y tipos de poblacion,
todo esto a través de la politica social enmarcada en los Planes Nacionales de
Desarrollo.

Se han estructurado y ejecutade a lo largo del tiempo del pais, programas
encaminados a satisfacer las politicas sociates, del sector saiud, de educacion,
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seguridad social, de generacién de empleos, de capacitacién, de vivienda, de
servicios bdasicos, entre otros. Desgraciadamente la forma de ejecutar estos
programas en los sexenios pasados no siempre ha sido la adecuada, creando en la
mayoria de la poblacion receptora una fuerte dependencia a los mismos,
desarrollandose y expandiéndose el concepto de “Paternalismo”, entendido como
“dar con facilidad y sin pedir nada a cambio”, de ahi que ahora en la década de los
noventas cuesta cada dia mas esfuerzo trabajar con la poblacién beneficiada, con la
gente de las comunidades, de los municipios y de [a nacién, pues tiene la concepcion
de que todo lo que viene del gobierno es regalado, y ahora que se pretende lograr un
mayor compromiso de la poblacion, de mayor participacion, de mayores
responsabilidades en los programas que se Hevan a cabo en sus regiones no existe
una respuesta acorde a las necesidades y a las lineas de accidn que pretenden los
gobernantes.

Muchos de los programas sociales que han fracasado en la realidad y lejos de
las estadisticas convenencieras, son que se han manejado como estrategia politica
por diversas instancias que tienden a alcanzar el poder de determinadas entidades
federativas o de la propia nacion, es decir, los apoyos que inicialmente se
concibieron y se programaron para llegar a los diversos sectores de la poblacion, sin
tanta dificultad, solamente cumpliendo con las normatividades especificas, se
condicionan por algunos a las mayorias. Todo esto trae consigo otros problemas
como desviacién de los recursos,

Con todo fo mencionade no pretendo decir que de manera general todos los
programas sociales gubernamentales estén mal, simplemente que no han impactado
lo necesario como deberia de ser, es mas, los programas sociales como tales, en su
mayoria son exceléntes, el problema reside en la forma de ejecutarlos y de quien los
gjecuta.

Anteriormente han existido algunos programas que han logrado un impacto
positivo en la poblacién, actualmente uno de los mejores que puedo considerar es el
Programa Nacional de Fondos Regionales canalizado a los grupos étnicos del pais,
pero no escapa a los vicios que han sufride programas anteriores, algo de esto se
tratara para el Estado de México en el inciso comrespondiente al Instituto Nacional
Indigenista.

En cada Plan Nacional de Desarrollo un punto importante, indispensable y de
interés general es la Politica Social, a partir del cual se emanan los diversos
programas sociales. En el presente sexenio 1995-2000 e! objetivo de la politica de
desarrollo social consiste en *propiciar y extender las oportunidades de superacion
individuat v comunitaria tanto en la vida material como en la cultural, bajo los
principios de equidad, justicia y pleno ejercicio de los derechos y garantias
constitucionales. La multiplicacion de oportunidades debe trascender el origen étnico
y social, la ubicacién geografica y la condicion econdmica de cada mexicano. La
politica integral de desarrollo social del Gobiermo de la Republica contribuiré a lograr
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una mayor justicia social con la superacién de los rezagos, corrigiendo las
imperfecciones del mercado, dando impulso al empleo, promoviendo la transferencia
de recursos a los individuos que carecen de condiciones basicas para su progreso, y
alentando una mejor distribucion del ingreso y la reduccidon de la desigualdad
econdmica entre las personas y las regiones."7

Para alcanzar ei objetivo antes sefialado el gobierno establece estrategias y
lineas de accion, en este caso a través de cinco: ampliar la cobertura y mejorar la
calidad de los servicios bdsicos; promover el desamrollo equilibrado de las regiones;
armonizar et crecimiento y la distribucion territorial de la poblacion; privilegiar la
atencion a los grupos y las zonas con mayor desventaja econémica y social, y
construir una politica integral de desarrollo social orientada por los principios del
nuevo federalismo

En el punto de ampliar y mejorar la calidad de los servicios bdsicos sus retos
son mejorar la educacién, la salud, la vivienda, aumentar la productividad y los
ingresos reales de las personas y las familias; en la promocion del desarrollo
equilibrado de las regiones, se hace eénfasis en el desarrolio regional, desarrolio
urbano y a la reforma agraria; en armonizar el crecimiento y distribucidn territorial de
la poblacion, se enfoca a la familia y mujer, reducir el crecimiento demografico,
fortalecer la familia y mejorar la condicion de la mujer, distribuir mejor la poblacién,
evitar la migracibn masiva y constante, y alcanzar el desarrollo sustentable en las
regiones; en el punto de privilegiar la atencion a la poblacién con mayor desventaja
econdmica y social, se menciona lo siguiente: a través de una estrategia integral la
cual permita proporcionar servicios basicos a la poblacion promueva su participacion
en actividades que incrementen su productividad y sus ingresos, se lograra erradicar
la pobreza y la marginacion social, esto es, ‘la integracién social alude al
compromiso de crear candiciones para la participacion de todos los grupos sociales
en los beneficios del desarrollo, compromiso que fortalece fa identidad y la unidad
nacional y acredita una relacion estrecha con la democracia participativa.™

Para superar la pobreza extrema, el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
sefiala que la incapacidad que tienen los individuos de generar el ingreso de
manera permanente que les permita satisfacer sus necesidades basicas, es
expresién manifiesta de la pobreza. La aplicacion de acciones en educacién, salud,
alimentacién y vivienda, dirigidas a grupos de alta vulnerabilidad para mejorar sus
condiciones de vida, aprovechando la organizacion social y ciudadana, sera la
politica de superacion de ia pobreza. Las lineas de accidn que marcaran e rumbo de
la politica de combate a la pobreza sera la provisién de servicios basicos, el apoyo al
empleo y la produccion.

Particularmente los fondos regionales son uno de los programas en los cuales
se Nevan implicitos los manifiestos anteriores, pues son producto de esa politica

" Poder Ejecutivo Federal. Pian Nacional de Desarrollo 1995-2000. México, D.F. 1995, p. 83
3 ‘
bid p.112




social generada en el sexenio pasado y que el presente le ha dado seguimiento, en
este programa se pretende dar impulsc al empleo, se transfieren recursos,
obligaciones y respansabilidades, y se alienta a una mejor distribucion del ingrese.
Pero en la realidad el fondo regional “Rhayo Xhudi” carece de una autonomia para
cumplir sus funciones, por la dependencia relativa con el NI, por carecer de
conocimientos técnicos y por carecer de experiencia en la direccién de una
obligacion.

1.2.2 Instituto Nacional Indigenista.

El desarrolio de este punto se tratara a traves de dos contextos; el primero es
una visualizacién de manera general de! Instituto Nacional Indigenista {INI),
sefalando sus objetivos y su trayectoria; el segundo es un punto de vista del INI en
el Estado de México, analizando su trayectoria en dos periodos: 1990 a 1995 y de
1996 a 1997, lapsos de tiempo que parten del inicio del programa de fondos
regionales (1990) y la direccidn a su particuiar manera que le han dado los
responsables en su momento de esta dependencia federal en el Estado de México.

1.2.2.1. Génesis y trayectoria general del Instituto Nacional Indigenista.

De acuerdo a ia Secretaria de Programacién y Presupuesto, el Sistema
Nacional de Planeacion Democratica se apoya en una estructura institucional, que en
distintos niveles de operacién define responsabilidades claras para todos los
participantes, y cuenta con una infraestructura basica para su funcionamiento
general. Asi, la estructura institucional del sistema esta integrada por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica, por los organismos de
coordinacién entre la federacion y los estados y municipios.

El Instituto Nacional Indigenista se crea el 4 de diciembre de 1948, como
organismo publico descentralizado del gobierno federat encargado de disenar e
instrumentar la politica gubernamental hacia los pueblos indigenas de la Republica
Mexicana. De acuerdo a la ley que lo crea, tiene personalidad juridica propia y
puede desempenar |as siguientes actividades:

“I, Investigara los problemas relativos a los nucleos indigenas del pais.

1. Estudiara las medidas de mejoramiento que requieran esos nucleos indigenas.

IlI. Promovera ante el Ejecutivo Federal la aprobacion y aplicacion de estas medidas.

1v. Intervendra en la realizacion de las medidas aprobadas, coordinando y dirigiendo
en su caso, la accion de los 6rganos gubernamentales competentes.

v. Fungira como cuerpo consultivo de las instituciones oficiales y privadas de las
materias que, conforme a la presenta Ley, son de su competencia.

vl1. Difundiré, cuando lo estime conveniente y por los medios adecuados los
resultados de sus investigaciones, estudios y promociones, y
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vil. Emprendera aquellas obras de mejoramiento de las comunidades indigenas, que
le encomiende el Ejecutive, en coordinacién con la Direccion General de Asuntos
Indigenas.”

Durante sus inicios las actividades del INl se encaminaron hacia la
investigacion, al estudio, asesoria, difusion y capacitacidon con la finalidad de
promover el mejoramiento de las poblaciones indigenas, asi como a la coordinacion
interinstitucional en las regiones indigenas. Al transcurso de los afos tuvo que
realizar funciones operativas debido a la ausencia de la accion de otras
dependencias federales y estatales en las regiones.

Cabe sefalar que el INI, fue factor importante e indispensable en el disefio e
instrumentacion del Programa Nacional de Fondos Regionales.

En 1951, en San Cristdbal de las Casas, Chiapas, el INI crea su primer Centro
Coordinador Indigenista (CCl), que son unidades operativas que tienen asignada la
cobertura sobre cierto territorio, regularmente por varios municipios, para poder
realizar sus funciones cuentan con una planta de técnicos y profesionistas. Su
organizacion interna depende de las direcciones de Procuracion de Justicia;
Operacién y Desamroilo; Investigacion y Promocién cultural; Organizacion y
capacitacion; 1a Secretaria Tesoreria; y, la Contraloria interna establecidas en el
Distrito Federal. Dicho CCI sirvié como foco politico y comercial donde acuden los
indigenas, con el fin de conducir desde ellos los procesos de desarrollo e
integracion de la poblacion indigena a la vida social, econdmica y politica del pais.
En la década de 1950 el INI delimitd regiones interculturales donde establecio siete
CCl y en |la década de 1960, establecié cinco mas.

Para 1971-1976 el INI expandid su cobertura de atencion hacia otras regiones
a través de otros 58 CCl; a su vez instrumenta las accicnes del Programa Integral de
Desarroilo Rural (PIDER) en las regiones indigenas. Entre 1977-1982 se crean 21
CCl mas, y se destinan en base a lineamientos de (a Coordinacion General del Plan
Nacional de Zonas Deprimidas y Grupocs Marginados (COPLAMAR) mayores
inversiones. En este mismo periodo el INI coordiné y supervisd los programas del
COPLAMAR en las regiones indigenas, entre los que destacan: El Programa de
Solidaridad Social por cooperacion comunitaria  IMSS-COPLAMAR, creando
unidades médicas rurales; Programa CONASUPQ-COPLAMAR sobre abasto a zonas
marginadas; Programa SAHOP-COPLAMAR para el mejoramiento de la casa rurat en
zonas marginadas.

Entre 1977-1982 cuando el INI sin saberlo, pone las bases para lo gue hoy
son los fondos regionales de solidaridad, pues estuvo promoviendo la incorporacion
de los dirigentes y representantes indigenas en la planeacion de cada CCl,
buscando que el presupuesto y programas tuvieran mas apego a las necesidades y
demandas de la poblacion indigena, es decir, de sus necesidades reales.

* Diario oficial. Lev que ¢rea al Instituto Nacional Indigenista. P.575,10 de Noviembre de 1948,
12




El desarrollo de! INI entre 1983-1988 no crecid. Bajo la direccion del Dr.
Salomon Nahamad Sittor y después con el Lic. Miguel Limén Rojas, se establecié
una nueva estrategia, basada en la promocion en las comunidades indigenas el
desarrollo de proyectos productivos autdnomos y autogestivos.

En 1986 el INI aprueba el reglamento para que se creara el Fondo
Comunitario de Proyectos de las Comunidades Indigenas, teniendo como finalidad
principal que las comunidades beneficiarias manejaran el recurso, a través de los
Comités Comunitarios de Planeacion (COCOPLAS).

Por dltimo en 1990 el INI dispone que los fondos comunitarios quedaran bajo
la responsabilidad de los miembros de las organizaciones, traspasando las funciones
institucionales a las comunidades indigenas.

t.2.2.2. El Institutc Nacional Indigenista en el Estado de México.

Después de 1990 para el Instituto Nacional Indigenista en el pais, los fondos
regionales se convirtieron en su principal programa dentro de toda la gama de
acciones y programas encaminadas a mejorar las condiciones de vida de diferentes
etnias del pais. En el Estado de México acontecié o mismo y paso a ser un excelente
complemento para los programas antes establecidos (programas de justicia; Apoyo a
la educacidon, salud y bienestar social a través de albergues escolares, salud,
infragstructura y caminos; Investigacion y promocion cultural; programas y proyectos
financiados con recurso internacional), pues como lo sefiala Ricardo Pozas en su
libro de Desarrollo de la Comunidad para alcanzar un bienestar y desarrcllo de la
comunidad se requieren de varias lineas de accidn conjuntas, esto es, ya que para
tener un ingreso solvente hay que tener primero un buen empleo, pero para tener un
buen empleo primero hay que tener una educacién, a su vez para accesar a una
educacion hay que tener una buena salud, pero para tener una buena salud es
necesaria una buena alimentacion, y para tener una adecuada alimentacion hay que
tener ingresos. Por |0 tanto se debe enfocar el trabajo conjuntamente y no de forma
aislada.

Antes de noviembre de 1995, la delegacion estatal del INI estuvo bajo la
direccién del Ing. Carlos Aguirre Luna, bajo su mando, los fondos regionales
maduraron siguiendo una estrategia estatal, y en base a |as particularidades de cada
region donde se ubican los diversos grupos indigenas. Desgraciadamente como
siempre tuvo claro a donde ir, como hacerlo, cuando y porqué hacerlo, todo en favor
de la poblacidn indigena, esto molesto a terceras personas que buscaban tener un
control politico del Estado, asi en noviembre de 1995, es tajantemente removido de
su puesto (lo gue en politica se denomina “congelado”) colocando en su {ugar a una
doctora en medicina humana.
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En el pericde de mando del Ing. Carlos Aguirre, hubo gran comunicacion con
las comunidades indigenas y entre ellas; se dio realce al rescate y fortalecimientos
de sus culturas (Otomies, Mazahuas, Matlazincas, Nahuatl, principaimente);
implementacion de proyectos productivos importantes; se siguid con el mejoramiento
de los albergues escolares y se llegd a varias comunidades con programas de salud
y vivienda entre otros.

A partir de 1995, los trabajos que venia realizando el Instituto se estancan
debide a una gran tensién en el ambiente de trabajo, tanto en ia delegacion como en
las diferentes unidades operativas y CCIl. La llegada de |la doctora Frinne Azuara
Yarzabal como nuevo responsable de la institucion, trajo aparejado la constitucion o
reorganizacién del equipo técnico, integrando en el mismo a gente de su confianza,
doctores también en medicina humana.

La ventaja de la nueva delegada es su excelente relacion con las distintas
dependencias y esferas politicas estatales, lo cual ha permitido de algiun modo
hacerse !legar de mayores recursos para algunos programas; sus desventajas, es
que scbrepone los intereses politicos al verdadero impacto de los diversos
programas del iNl, incluido los fondos, en el mejoramientoe de vida de los pueblos
indigenas, asi como desconocer el sentir, pensar y actuar de los indigenas del
Estado de México; carecer del contacto directo con los beneficiarios de los apoyos,
entendiendo el contacto no como asistir a las comunidades a realizar la entrega de
recursos, dar un discurso politico y despedirse; hablo de ese contacto especial que
acerca a los funcionarios con los ciudadanos a través de convivir con las etnias en
sus fiestas, costumbres, modos de vida, permitiendo asi que las comunidades la
consideren una amiga, coadyuvando con eso a mejorar y facilitar la penetracién de
los técnicos de campo en las comunidades, obteniendo un mejor trabajo e impacto en
el desarrollo de los grupos indigenas; limitar la autonomia de los fondos regionates
establecida en la normatividad de los mismos.

Su excelente relacion institucional con los diferentes aicaldes municipales ha
creado un proceso lento en el desarrolio de los fondos regionales, pues por no
danar sus relaciones politicas, las decisiones que toman los aicaldes las considera
idéneas, aunque afecten o limiten los trabajos de los fondos regionales como de las
unidades operativas,

Uno de los propdsitos con que fueron creados los fondos regionales, fue el
consclidar su autonomia tanto en materia de organizacién, en proyectos, en el
manejo de sus recursos, en su personat y en si en su toma de decisiones, situacién
que hasta hoy es relativamente precaria, dado que la delegacién incide directamente
en la vida de los fondos regionales, tanto en su personal, el cual no paga el INI, y en
otros niveles. Cabe sefalar que los asesores del fondo regional por parte del IN
{llamados secretariados técnicos) y que tiene a cargo unidades operativas, muchas
veces poseen buenas intenciones, ideas, entusiasmo y medidas para mejorar la
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operatividad de los fondos regionales, pero es coartada por el representante del IN!
en el Estado de México.

Aungue las dos personalidades que han estado al frente del INl en el Estado
de México a partir de 1980, les ha faltado tomar mas en cuenta a las comunidades
indigenas en la planeacion de sus trabajos, gestidn y aplicacién de recursos, esto lo
vislumbra mejor Eduardo Andrés Sandoval al sefialar: “Esta instancia operativa del
INI, en teoria debe contar con la participacion de la comunidad en la planificacion y
ejecucion de los programas de desarrollo integral y transferir funciones de la
institucién a las organizaciones indigenas.”'

Todo esto viene en respuesta de lo sefalado en apartados anteriores, donde
se menciond que depende de quien gjecute los programas sociales y el toque que
les de, ya sea para su fracaso o éxito.

1¥ Sandoval Forcro. Eduardo A. Familia indipens v unidad doméstica: Los otomies del Estadg de Mévico. Toluca
México, 1994, P. 275
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Capitulo 2. Diagndstico General Regional.
2.1 Municipio de Acambay.

Etimologicamente no existe consenso entre los investigadores acerca de su
origen y significado, la maycria de la poblacion oriunda del lugar lo definen como
“Los penascos de Dios”, etimologicamente su definicion es netamente otomi, aunque
existen otros significados como “lugar de magueyes”, "casas junto a las casas’, “en el
maguey”, “lugar donde tallan madera o vigas” y “entre |la pefa y el valle” entre otras.
2.1.1. - Aspectos geograficos y naturales.
2.1.1.1-. Localizacién geografica.

El municipic de Acambay esta localizado en la porcidon noroccidental del
Estado de México, al norte de Toluca, la capital. Y limita con el estado de Queretaro,
en su sector occidental. Sus coordenadas geograficas son: longitud minima 99° 42
3" y su maxima 100° 6" 43"; latitud minima 19° 50' 23" y su maxima 20° 4' 38" del
Ecuador. Colinda al norte con el municipio de Aculco, al sur con &l municipio de
Atlacomulco, al este con los municipio de Jilotepec y San Andrés Timilpan, al ceste
con el estado de Querétaro, y al suroeste con el municipio de Temascalcingo.

0

Estado de Michoacan N

Estado de Hidalgo

Municipio de Acambay

Cd. de Atlacomulco Municipio de Chapa de Mota

Cd. de Toluca

La cabecera municipal esta a una altitud de 2,560 metros sobre el nivel del
mar (msnm) y su extension es de 492.13 kildmetros cuadrados aproximadamente.
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2.1.1.2- Orografia.

Los sistemas orograficos del lugar pertenecen al eje volcanico “Tarasco-
Nahua", donde sobresalen las pefias llamadas “Pefia redonda” y “Pefia larga” con
3,200 y 3,000 msnm, respectivamente. Las montarias forman parte del eje volcanico
Colima - Orizaba, por lo que es una zona de frecuencia sismica. Su suelo es arcilloso
y las rocas son de tipo sedimentario. En general, topograficamente habilando,
Acambay es irregular, ofrece cerros, formaciones montariosas, profundas barrancas,
0 extensos y suaves valles.

2.1.1.3- Hidrografia.

Existen corrientes de agua de caudal constante, como son las Adjuntas y San
Francisco Shaxni, arroyos, corrientes ocasionales que se forman en temporada de
lluvias y que sirven para alimentar los bordos que abundan en el valle de Acambay o
de los Espejos, asi como la presa de “Huapango’. E! ric de la Laguna sirve para
acumular las aguas que alimentan al valle de os espejos. Aproximadamente 14 rios
ubicados en el municipio se unen para aumentar el caudal de! rio Lerma.

2.1.1.4. - Climatolegia.

El clima caracteristico es C (wl) (w) b( i } templado subhimedo. La
temperatura maxima anual oscila entre los 30° y 31°C en los meses de febrerc a
marzo; la temperatura minima que se presenta en los meses de noviembre a enero,
oscila entre los 2° y 3°C; la temperatura media anuai es de 13° y 14°C.

La precipitacién pluvial media anual es de 870 mm., la precipitacién maxima
que se ha presentado en un dia es de 72 mm. De los 365 dias del afio 98 son con
lluvia, en 45 se presentan heladas y 99 se presentan despejados aproximadamente.

2.1.1.5- Flora y Fauna.

El encino, madrono, cocote, fresno, eucalipto, aile, sauce llorén y roble son tas
especies de arboles mas comunes gue crecen en el municipio. Entre yerbas
comunes, se encuentran agaves diversos, berro, cactaceas, carrizo, chayote,
escobilla, helechos, hongos varios, maiva, mirasel, nabo, romero, tepozan, toloache,
trébol, tule y verdoiaga entre otras. La yerbabuena, manzanilla, gordolobo, cedrén,
romero, epazote de perro, jocotera, itzafiate, ajenjo, ruda, arnica, sauce y borraja se
encuentran en el rubro de yerbas medicinales. Algunas especies de la fauna que
cohabitan en la regién son: conejo, coyote, gato montés, huron, zomilo, tlacuache,
armadillo, ardilia, rata de campo, cacomixtle, murciélago, tuza, zorra y onza. También
existen, avispas, camaledn, lagartijas, escorpion, vibora de cascabel, culebra, rana y
otras mas. En las presas y drenes suelen pescarse la carpa Israel y la carpa comun.
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2.1.2. - Aspectos economicos y sociales.
2.1.2.1- Pcblacion.

Segun el Censo General de Poblacion y vivienda, en noviembre de 1995, se
registré una pablacién total de 45,517 habitantes, de los cuales 23,759 son hombres
y 23,758 mujeres. La tasa de crecimiento anual fue de 2.32% respecto a la de 1980,
que fue de 37, 766 habitantes representando un aumentc de 1.37% anual en el
transcurso de la década anterior.

Cuadro No. 1 Comportamiento Historico de ta Poblacion por Tipo de Sexo (1970-1995).

A N O
1970 1980 1990 1995*  %80-70 %90-80
TOTAL. 32977 37.766 45,517 52.662 137% 2.32%
Hombres 16.795 19.206 23.759 26932 1.38% 2.15%
Mujeres 16,182 18.560 23,758 25.730 2.32% 2.50%

Fuente: Gobiemo del Estado. Panoramica econdmico - social del Estado de México. 1993

La poblacion del municipio esta conformada principalmente por jovenes,
constituyendo en promedio el 50% del total. La mayoria de los habitantes viven en
tas 73 comunidades que forman el municipio, constituyendo el 91% de la poblacion
rural y el 9% la urbana. La poblacion rural de 1990 representd una densidad de 987
habitantes por kildmetro cuadrado. En general 1a densidad poblacional del municipio
para 1990 es de 92.4 habitantes por km2 de 107 para 1995.

Considerando los hijos nacidos vivos por segmento de edad de la madre, las
mujeres de 50 a 54 afos tuvieron 6.6 hijos, mientras que las de 25 a 29 s6lo han
tenido 2.8.

La pobiacién mayor de 12 afos y gue esta en edad de trabajar es de 30,043
habitantes, de la cual la poblacién econdmicamente activa esta representada por
10,125, significando el 33.7% y la poblacion econdmicamente inactiva es de 19,918
representando el 66.3%. De la PEIl gran parte son estudiantes y amas de casa.

Segun informacion de 1990, las actividades o trabajos que realiza la
poblacion econémicamente activa, estan referidas principalmente a labores
agricolas, en segunda importancia cuestiones del sector servicios y en tercer lugar a
cuestiones del sector industrial. Las actividades del sector agropecuario son
realizadas principalmente por trabajadores agricolas, las del sector servicios destaca
la participacion de profesionales y técnicos; y en el sector industrial existe mayor
participacion de los trabajadores industriafes. Asi lo demuestra el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 2
Participacién de la Poblacién Econémicamente Activa por Tipo de Sector Econdmico (1990).
Sector _de la__ Economia

Tipo de personal Industrial Servicios Agricola Total
Profesionales v técnicos i5 700 5 720
Funcionarios v oficinistas 34 227 9 270
comerciantes 43 556 3 609
Trabajadores agricolas 6 6 5.599 5.611
Ttabajadores industriales 1.639 216 8 1.863
Serv. Piib. Y personales g 171 4 183
Otros 52 603 32 687
Total : 1.802 2479 5.662 9.943

Nota: No incluye los no especificados.
Fuente: Gobierno del Estado. Pancramica econdmico - social del Estade de México. Toluca, 1993,

De acuerdo al XI Censo General de Pobiacion y Vivienda de 1990 para el
Estado de México de los 8,822 hablantes de lengua indigena en el municipio de
Acambay, 8,651 hablan el Otomi; 21, Mazahua; 9, Nahuatt; 2, Maya; 2, Mixeco, 2,
Purepecha; 1, Tlapaneco; 4, Zapoteco y 129 no especificado.

De los 8,822 indigenas que hablan su lengua materna 4,314 son hombres y
4,508 mujeres. De acuerdo a la edad, el estrato de poblacion que hablan mas el
otomi son los mayores de 50 arfios, significando 2,225 hablantes, esto para 1990.

La poblacion mayor de 5 afios que habla ¢ no una lengua indigena estaba
compuesta por 45,286 personas, 7,822 hablan una lengua indigena, 37,044 no y 142
no esta especificado. Informacion para noviembre de 1995,

De !a poblacién total del municipio un 5% no habla espanol, 25% es bilingle
un 70% habla espafiol.

Las enfermedades mas comunes entre la poblacion del municipio son:
gastroenteritis infecciosa, infecciones respiratorias agudas, diabetes, cirrosis e
hipertension. Las muertes son originadas principalmente por las enfermedades
anteriormente mencionadas. La tasa de mortalidad registrada en 1990 fue de 7.24
estando por abajo de la tasa de natalidad presentada para el mismo ano, que fue de
30.80.
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2.1.2.2. - Servicios.

En materia de salud, en el municipio existen tres instituciones que prestan
atencion a los habitantes: el Instituto Mexicano del Seguro social, la Secretaria de
Salud y el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios.
Complementando lo antecedido, existen 5 doctores particulares, asi como dos
clinicas de servicio particular.

Respecto a | factor de educacion esta representado notablemente por el
establecimiento de varias escuelas, desde nivel preescolar, primarias, secundarias,
' una preparatoria y dos escuelas de caracter superior a nivel técnico. Acambay en
1985 contaba con 211 escuelas, integradas por 87 preescolares, 89 primarias, 30
secundarias, 1lescuela a nivel profesional medio y 4 bachilleratos. Esta
infraestructura educativa, daba atencién a 17,257 alumnos inscritos; 2,161 inscritos a
nivel preescolar; 10,989 en primaria; 3,234 en secundaria; 29 en nive! profesional
medio y 844 a nivel bachillerato.

La pobtacién infantil de 6 a 14 afios en edad de cursar la primaria y
secundaria, que no asistia a clases, bajo de un 30.37% en 1980 a2 18.10% en 1990.
En la pobtacién de 15 afos y mas, ef analfabetismo se redujo de 28.50% a 26.45% y
los que no cuentan con primaria completa disminuyeron de 33.40% a 33.34%. Para
1895 de la poblacion entre 6 a 14 afos que era de 13,564 ciudadanos, 5,906
- hombres y 5,791 mujeres conformaron el rubro que saben ieer y escribir; 896
hombres y 928 mujeres no sabian leer ni escribir.

Para Acambay, segln el Censo de Poblacion y Vivienda de 1990, la poblacion
de 6 a 14 anos que sabe leer y escribir era de 11,508 nifios; 5, 863 hombres y 5,645
mujeres. Los que no saben leer, de acuerdo al mismo rango de edad eran 1,977; 978
hombres y 1,029 mujeres. Para 1995 de la poblacién entre 6 a 14 afios que era de
13,564 ciudadanos, 5,906 hombre y 5,791 mujeres conformaron el rubro que saben
leer y escribir; 896, hombre y 928mujeres no sabian leer ni escribir.

En 1990 la poblacion mayor de 15 affos alfabeta esta integrada por 10,545
hombres y 8,345 mujeres, dando un total de 18,890 ciudadanos. La poblacion
analfabeta era de 2,129 hombres y 4,607 mujeres, dando un total de 6,799. La
poblacién mayor de 15 afos del municipio esta integrada por 25,704 personas;
12,741 hombres y 12,963 mujeres. Con relacién a lo anterior |a pobiacion alfabeta
represento 73.5 % y la analfabeta el 26.5 %. Por tipo de sexo, la poblacién alfabeta
masculina figuro en un 41 % y la analfabeta en B.6%; en el sexo femenino, las
mujeres alfabetas participaron con un 32.5 % y las analfabetas 17.9 % del total de la
poblacion mayor de 15 afios, 25,689. Para 1995, la poblacién mayor de 15 afos esta
conformada por 30,181 personas, de las cuales 23,431eran alfabetas, integrado por
12,836 hombres y 10,595 mujeres: ia poblacién analfabeta era de 6,707 compuesta
por 2,118 hombres y 4,589 mujeres; la poblacién que no especifico fueron 43
personas.
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En Transporte y Comunicaciones el municipio es atravesado por la carretera
federal numero 55, denominada “Panamericana”, que comunica a Toluca con el
estado de Querétaro. Acambay esta ubicade a la altura del kilémetro 149 de la
misma. No se cuenta con infraestructura de ferrocarril, la estacién mas proxima esta
a 23 km. en Atlacomulco.

Acambay para 1990 contaba con 79 kildmetros de carretera pavimentados,
157 km. de carreteras revestidas y rurales.

Existe una agencia de correos en |a cabecera municipal, misma que coordina
a 6 sucursales del servicio postal mexicano en algunas comunidades. A través de
casetas telefénicas establecidas en la cabecera se atiende la demanda de la
poblacion de las comunidades circunvecinas y la misma cabecera. En total existen
568 aparatoes telefonicos y 289 lineas.

Se captan sefiales de radicdifusoras de Atlacomuice, el Oro, Toluca y distrito
federal, en cuestion de television se captan el canal 5, 2, 7 y 13.

También existen otros servicios como el de la energia eléctrica, que cada vez
llega a mas poblaciones rurales, sin embargo aun quedan bastantes habitantes por
tener acceso a este servicio. En total son 9,863 usuarios, 10s cudles consumen en
promedic conjuntamente con industrias y comercios 1,431 miles de kwh por ano.

En 1980 el numero de viviendas que no contaban con agua entubada era de
72.18%, para 1990 disminuyd a 51.48%. El porcentaje de las viviendas sin
instalaciones de drenaje aumenté de 73.33% a 83.47% en el decenio, respecto de
las que no tenian suministro de electricidad, su proporcion decrecié de 49.35% a
22.86% en el mismo periodo.

2.1.2.3. - Econémicos, Agropecuarios e Industriales.

En 1988 se encontraban operando 183 unidades econdmicas en el municipio;
sin embargo dicha informacidn no incluye los sectores agricolas, de servicios
financieros y gubernamentales. El niimero de trabajadores ocupados en las unidades
economicas ascendid a 310, distribuidas en tres sectores: 60 manufacturas, 183 en
comercio y 67 en servicios.

El uso del suelo del municipio esta distribuido de la siguiente forma: 24,064
hectareas dedicadas a sector agricofa, 5,539 a uso pecuario, 15,125 a forestal y 96
destinadas a usc urbano y 4,390 a otros usos, conformando un total de superficie de
49,214 hectareas.
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En 1989 en el ciclo primavera verano, se sembraron 23,925 de las 24,064
hectareas agricolas disponibles, siendo el principal cultivo el maiz, con 21,593 hés.
{90%), después la cebada y la avena con 835 y 823 hectareas respectivamente. De
las 15,125 hectareas forestales, 91% corresponde a bosque vy el restante a superficie
arbustiva,

De fa produccion total de maiz, el 70% se destina a la venta y el 30% a
autoconsumo, cabe sefalar que es cuando la temporada es buena. Principalmente
sé practica la agricultura de temporal. El 80% de los suelos son arcillo-arenosos, el
10% arcillo-limosos y el restante suelos francos.

En cuestion de ganaderia, la principal explotacion pecuaria en el municipio es
la de bovinos con 14,926; en segundo lugar ovinos con 19,116 cabezas, y después
porcinos con 3,481 vientres. Esto en 1990.

Respecto al comercio, el asentamiento de los principales negocios del
municipic se encuentran en la cabecera municipal. Existen establecimientos cuyos
giros van desde pastelerias, tlapalerias, tortillerias, salones de belleza, miscelaneas,
panaderias, cantinas, mueblerias, zapaterias, funerarias, hasta bancos, gasolineras
y restaurantes, El comercio semifijo esta representado por el tianguis gue se
establece los dias domingos alrededor del jardin central de |la cabecera.

En Industria, en pequefa escala pero muy significativa, se elaboran embutidos
de carne, que se consumen tantc en la Jocalidad, como por personas que van de
paso, asi como bebidas y otros productos alimenticios. Existen varias tabiqueras y
empacadoras de carne.
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2.2 Municipio de Aculco.

En el lugar donde se ubica el municipio de Aculco hubo asentamientos
otomies desde alrededor del afio 1110 D.C. Etimoldégicamente Aculco significa “en
el agua torcida”, la palabra se compone por atl, agua; coltic, torcido y co, en. Segun
descendientes otomies la palabra Aculco es igual a |la palabra dogme de su idioma,
y que significa “dos aguas”, ya que en el subsuelo, se encuentra agua dulce y agua
salada.

2.2.1- Aspectos geograficos y naturales.
2.2.1.1- Localizacién geografica.

Se encuentra ubicado en la parte noroccidental del Estado de Méxice, a 107
km. De Toluca, sobre la carretera Panamericana. La cabecera municipal esta
localizada entre los 20° 6" de latitud norte y los 99° 50'de longitud ceste del
Ecuadoer. Limita el municipio al norte con el municipio de Polotitlan; al sur, con el de
Acambay; al este, con el de Jilotepec; y al oeste con el estado de Querétaro. Cuenta
con una extension territorial de 465.70 km2.

Estado de Querétaro ﬂ
Estado de Michoacan ."'-, N
s unicipio de Aculco
Estado de Hidalgo

.
o

Municipio de Acambay

Cd. de Atlacomulco Municipio de Chapa de Mota

Cd. de Toluca

La altura sobre el nivel del mar {msnm) a Ia que se encuentra la cabecera
municipal es de 2,400, aunque los terrenos del lado noroeste se encuentran a 2,160
y la cumbre del cerro El Pelén el que se encuentra al lado oeste a 3,600 msnm.

2.2.1.2. - Orografia.

Es en este municipio donde coincide la terminacién del sistema montafioso del
norte del Estado de México, cuya Ultima manifestacion es la Sierra San Andrés
Timilpan y que pasa por el municipio de Acambay. En Aculco existen lomerios y
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cerros, Nado es el nombre del cerro mas importante, cercano a éste se haya la pefa
conocida como “El Picacho ¢ el Peldn”.

2.2.1.3. - Hidrografia.

Se poseen pozos, manantiales y presas. Se cuenta aproximadamente con 18
fuentes de agua entre pozos y manantiaies. De éstos la mayoria de la poblacion
municipal obtiene el liquido vital para el servicio doméstico. Las presas mas
importantes que proporcionan agua para el riego de las tierras de los municipics de
Acuico y Polotitlan y también para algunas tierras de los estados de Querétaro e
Hidalgo.

2.2.1.4. - Climatologia.

El clima caracteristico del municipio es C(wl) (w) b {i'); templado subhumedo,
con lluvias. La temperatura maxima anual que se registra es 30°C en los meses de
marzoe a junio; la temperatura minima es 2°C presentandose de noviembre a febrero;
fa temperatura media anual es de 14°C.

La precipitacién pluvial media anual es de 870 mm, la precipitacién maxima en
24 horas es de 72mm. De los 365 dias del afio, en 97 se presentan lluvias, en 45
heladas, 82 nublados y 99 despejados.

2.2.1.5. - Flora y Fauna.

Los principales tipos de arboles que crecen en la regidn son: encino, madrofio,
ocote, fresno, eucalipto, aile, sauce llorén, roble y casuarina. Entre las yerbas
silvestres, se encuentran: agaves diversos, alffilerille, berro, carrizo, chayote,
escobilla, helechos, hongos, huizache, malva, mezquites, mirasol, nabo, romero,
tejocote, tepozan, toloache, trébol, tule y verdolaga. Las plantas medicinales mas
conocidas son: Santa Maria, arnica, manzanilla, gordolobe, hierbabuena, malva,
peshto, borraja, cedrén, simonillo, ruda, hinojo, tolpache, apio, ajenjo, epazote y
romero; entre !as de ornato esta la azucena, gladiola, dalia, alcatraz, tuberosa,
agapando, hortensia, begonia, ala de angel, chimos, huele de noche, camelia,
margarita, clavel, geranio, heliotropo, copa de oro, madre seiva, hiedra y hoja
elegante. La composicion de la fauna esta integrada por la ardilla, armadillo,
cacomixtle, tejon, mapache, conejo, coyote, zorillo, gato montés, zorra, venado
chico, liebre, guajolote siivestre, paloma, tuza y cnza. Entre las aves de corral esta el
pichon, gusjolote, gallina, pato, codorniz y ganso. Entre las aves silvestres se
encuentran el gorrién, jilguero, calandria, tigrilo, cardenal, canario, dominico,
huitlacoche, cenzontie y primavera. Las aves de rapifia mas comunes son: zopilote,
aguililla, gavilan, gavilancillo y lechuza.
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222 - Aspectos sociales y economicos.
2.2.2.1. - Poblacion.

Segun el censo del Instituto Naciona! de Estadistica Geografia e Informética
{INEGI) de 1990, el municipic estaba integrado por un total de 29,174 de los cuales
14,510 eran hombres y 14,664 mujeres. La tasa de crecimiento anual fue de 1.87%
con relacion a la de 1980, que para ese ano hubo 24,231 habitantes. Para 1995 la
poblacion total fue de 34,378 personas.

Cuadro No. 3 Comportamiento Histérico de la Pobiacion por Tipo de Sexo, (1970-1995)

A N 8]
1970 1980 1990 1995*%  %80-70 %90-80
TOTAL. 19.372 24231 29174 34378 2.26% 1.87%
Hombres 10.463 12,342 14510 17334 1.67% 1.63%
Mujeres 8.909 11.889 14 664 17.044 2.93% 2.12%

Fuente: Gobiemo del Estado, Panoramica economico - social det Estado de México. 1993

En 1990, la mayoria de la poblacion vive en las 36 comunidades que integran
el municipio. Los pobladores de la zona urbana ocupan el 14.8%, través de 7,053 de
todo el territorio municipal y la zona rural el 852% con 40,464 ciudadanos. La
poblacidon integrada por jovenes, es la mas representativa de la estructura
poblacional, significando en promedio el 45% del total.

En funcion de la poblacion mayor de 12 afios y que esta en edad de trabajar
tenemos para 1990, segun datos de los Censos Generales de poblacién,, |2 cifra de
18,268 habitantes, de los cual la poblacion econdmicamente activa (PEA) esta
representada por 7,152, significando el 39.15% de la pobiacion mayor de 12 afos; la
poblacién econdmicamente inactiva (PEI) fue de 11,116 habitantes, representando el
60.85% en relacion a la poblacién en edad de trabajar. Cabe sefalar que sdlo 115
personas se encontraban desocupadas, el restante cumplian funciones del hogar,
estudiantes y otros, respectivamente. Segun informacion de 1990, las actividades o
trabajos que realiza el sector PEA, estan referidas principaimente a trabajos
agricolas, en segunda importancia a cuestiones del sector industrial y por ultimo las
del sector servicios. Las actividades del sector agropecuario son realizadas
principaimente por trabajadores agricolas, las del sector servicios: profesionales, y
comerciantes, en el sector industrial existe mayor participacién de trabajadores
industriales. Asi lo demuestra el siguiente cuadro.
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Cuadro No. 4
Participacion de la Poblacién Economicamente Activa por Tipo de Sector Econémico. (1990)
Sector de la  Economia

Tipo de personal Industrial Servicios Agricola Total
Profesionaies v técnicos 7 273 10 200
Funcionarios ¥ oficinistas 42 146 7 195
comercianies 36 267 9 312
Trabajadores agricolas 22 13 3614 3,649
Trabatadores industriales 1.777 146 11 1.934
Serv. Pub. Y personales 9 72 4 85
Oiros 78 372 44 494
Total 1.971 1.289 3.699 6.959

Nota: No inciuye los no especificados.
Fuente: Gobierno de! Estade. Panoramica econdmico - social del Estado de México. Toluca, 1993.

Los otomies integran el principal grupo étnico que se asienta, aunque cada dia
va disminuyendo a causa de los avances econdmicos - sociales y de la cercania con
ciudades importantes como el Distrito Federal, Toluca y San Juan del rio, ya que
emigran a estos lugares en busca de mejores oportunidades y a veces se casan en
esas ciudades y no regresan.

Existen solamente alrededor de 5 comunidades netamente otomies:
San Antonio, situado a 17 Kim al oeste de la cabecera municipal, en esta misma
direccion pero a 12 Km la comunidad de San Joaquin Coscomatepec, en direccidn
sury a 13 Km la comunidad de Santiago Oxtoc Toxhie y la comunidad del Tepozan,
ubicada a 28 Km al noroeste de la cabecera municipal.

La poblacién mayor de 5 afics que habila o no una lengua indigena estaba
compuesta por 29,549 personas, 2,121 hablan una lengua indigena, 27,335 no y 71
no esta especificado, Informacién para noviembre de 1995.

En cuestion de enfermedades, las mas comunes son bronconeumonia,
insuficiencia renal cronica, insuficiencia cardiaca, insuficiencia hepatica, bronquitis
ag'uda, nacimientos prematuros, cirrosis hepatica, neumonia aguda, hemorragia
uterina post-parto, Ulcera gastrica, infeccion intestinal, sarampién, desnutricion, entre
otras. Las principales causas de estas enfermedades son los constantes cambios de
temperatura, ia falta de agua potable, insalubridad y la aitura de! municipio.

Del total de fallecimientos que se presentan anualmente el 49% corresponde
al rubro del sexo masculino y el 51% al femenino. Del 100% de mortandad el 12%
corresponde a prematuros, el 26% a menores de 1 afo, el 9% a personas de 15 a
44 afios, 15% a personas de 45 a 65 afios y 28% a personas mayores de 66 afios, '

! Gaspar Sampavo, Domingo. Monografia munici Aculco. Gobierno del Estado de México, Toluca
México, 1985, p. 56
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2.2.2.2. - Servicios.

En materia de salubridad el municipio cuenta con un hospital de beneficencia
ubicado en la cabecera municipal, existen varias clinicas particulares, un centro de
salud, a su vez en 6 comunidades cuentan con servicio médico los cuales son
atendidos por pasantes en su mayoria.

Aculco en educacidn para 1995 contaba con 135 escuelas, integradas por 64
preescolares, 50 primarias, 20 secundarias y 1 bachillerato. Esta infraestructura
educativa, daba atencién a 9,985 alumnos inscritos; 1,280 inscritos en nivel
preescolar, 8,729 en primaria; 1,779 en secundaria y 197 a nivel bachillerato. '

Con relacion a los niflos entre 6 a 14 afios que cursaban primaria vy
secundaria, y gue no asistian a la escuela, del 31.29% que representaba en 1980
bajo a 19.18%. En la poblacidn mayor de 15 afios el analfabetisme se redujo de
29.82% a 24.16%; los que cuentan con primaria completa aumentaron de 34.65% a
35.48%. Para 1995 de la poblacion entre 6 a 14 afios que era de 8,658 ciudadanos,
3,843 hombres y 3,709 mujeres conformaron ef rubro que saben leer y escribir; 532,
hombre y 566mujeres no sabian leer ni escribir.

La poblacion mayor de 15 afios alfabeta esta integrada por 8,730 hombres y
7,485 mujeres, dando un totat de 16,215 ciudadanos. La poblacion analfabeta era de
1,265 hombres y 2,468 mujeres, dando un total de 3,734. La poblacion mayor de 15
afcs del municipio esta integrada por 19,961 personas, 10,000 hombres y 9,961
mujeres. Con relacién a lo anterior 1a poblacién alfabeta represento 81.23 % y la
analfabeta el 18.7 %, el 0.07% esta integrado por la poblacion gue no especifico. Por
tipo de sexo, la poblacién alfabeta masculina figurd en un 43.73 % y la analfabeta en
6.33 %; en el sexo femenino, las mujeres alfabetas participaron conun 37.48 % y
las analfabetas 12.36 % del total. Esto para noviembre de 1985

En Comunicaciones y Transporte, existe una infraestructura carretera que
permite una buena comunicacion cen el resto del Estado de México, con el pais y
con las comunidades del municipio: carretera México - Querétaro, carretera
Panamericana; México - Palmillas; Aculco - El rosal entre ofras. Al rededor 27
carreteras estan revestidas. En total en 1990 se contaba con 80 kilémetros de
carretera pavimentada y 95 kildmetros de carretera revestida y rurates.

Las lineas de autobuses de pasajeros gue prestan servicios al municipio son.
Herradura de plata, flecha amarilla, transportes frontera, flecha roja y méas de 200
coches de alquiler (peseros).

Se cuenta con servicio de correos a través de 3 agencias postales, y no hay

servicio postal domiciliaria. En materia telefénica, existen méas de 240 lineas
instaladas y 491aparatos teiefonicos, a su vez existen en varias comunidades
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servicio de caseta telefénica. En cuestion de radio y television, se capta sefales de
las ciudades de Toluca, Atlacomulco, D.F., San Juan del rio y Monterrey.

Por lo general la poblacion cuenta con servicio de energia eléctrica y de agua,
pero existe insuficiencia de drenaje, principalmente en las comunidades, se carece
en su mayoria de alumbrado plblico y de pavimentacién. En general mas de 4,200
personas son usuarios de |la energia eléctrica, consumiendo alrededor de 631 miles
de Km por afc con relacién a 1980 la proporcién de viviendas que no tenian
suministro de electricidad decrecid de 69.48% a 39.90% en 1990.

Las viviendas que no contaban con agua entubada en 1980 eran de
83.62% con relacion al total, ya para 1990 disminuyd a 44.32%. En contra posicion a
lo anterior, las viviendas sin instalaciones de drenaje aumentaron de 74.57% en 1980
a 83.25% para 1990,

2.2.2.3. — Econémicos, Agropecuarios e industrailes.

112 unidades econdmicas se encontraban operando en Aculco en 1988, esto
sin incluir los sectores agricolas, de servicios financieros y gubernamentales. La
cantidad de personas que desempefiaban sus actividades en las unidades
econdémicas ascendié a 1,174 personas distribuidas en: 769 manufacturas, 364
comercio y 41 en servicios. _

El uso del suelo municipal estaba distribuido en 1990 de la siguiente manera:
21,327 hectareas dedicadas al sector agricola, 9,745 a pecuario, 9,071 a forestal, a
uso urbano 145 y otros usos 6,282, conformando un total de superficie de 46,570
hectareas,

El tipo de agricultura predominanie que se practica es la de temporal a través
de 71 % del total de superficie abierta a {a siembra, la agricultura de riego representa
el 29 %. Los principales productos agricolas que se abtienen de la agricuitura son: et
maijz con el 80 % de la superficie, frijol 5%, Cebada 2%, trigo 3%, haba 6%, avena
2% y chicharo 2%. El 50 % de la produccion de éstos productos se dirige al mercado
principalmente a tiendas Conasupo, dado que el otro 50% la poblacion lo canaliza a
la satisfaccion de su alimentacion, basada principalmente en el consumo de maiz.

En el ciclo primavera - verano de 1989, se sembraron 21,065 de las 21,327
hectareas agricolas disponibles, destacando 19,086 hectareas abiertas al cultivo de
maiz, después 1,248 hectareas a trigo. De las 9,071 hectareas forestales 64%
corresponde a bosques y el resto a superficie arbustiva.

Cada afio la ganaderia toma mas importancia y realce en la economia familiar
y municipal, dado que mas personas se dedican a esta actividad en pequefa escala
{2 0 3 cabezas). Las principales razas son bovinas productoras de leche, productoras
de came y de trabajo (vuntas); ovinos, porcino, equinos y caprnos respectivamente.
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LLa mayoria de la produccion es destinada al consumo dentro del municipio, una parte
de la produccidn se industrializa a través de quesos y carne.

La mayoria de los negocios establecidos en el municipio estan en la cabecera
municipal, existiendo negocios desde paleterias, papelerias, materiales de
construccion, tiendas de abarrotes, mercado, zapaterias, ferreterias, forrajeras,
farmacias hasta grandes industrias como |a cannon mils entre otras. Las
comunidades se caracterizan por contar tan s6lo con 2 ¢ 3 tiendas nada mas. Por
consiguiente la maycria de la poblacidon acude a la cabecera municipal a surtir su
despensa ¢ adquirir otros bienes,

Al interior del municipio existen diferentes tipos de industrias las cuales son
muy importantes en la economia municipal, tanto por crear fuentes de empieo como
por generar ingresos al misme, entre las mas importantes tenemos a manufacturera
cannon mills de Aculco, filtros automotrices, fabrica de bobinas y transformadores,
fabrica de fibras sintéticas artificiales Develvet, fabrica de quesos Sarita y Lupy, 4
industrias de productos de madera, 10 de productos metalicos y una para municipal
que comercializa cantera y productos para la construccion.
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2.3. Municipio de Chapa de Mota.

En el siglo XV, alrededor det afio 1460, data la fundacion conocida como
NONTHE (sobre el cerro) como se llamé Chapa de Mota original, posiblemente
erigido en lo que hoy se conoce como Chapa Viejo. La designacion primitiva al
pueblo fue "Chiapa®, que quiere decir “lugar de chia’ y como hecho singular los
indios principales del pueblo tomaron el apeilide del encomendadero y en 1560 el
gobernador indigena era don Pedro de la Mota. Se fue modificando el nombre
nahuatl chiapa, para convertirse en Chapa. De esta forma se conjugaron las
palabras, para conformar el nombre de Chapa de Mota.

2.3.1. - Aspectos geograficos y naturales.
2.3.1.1. - Localizacion geogréfica.

Los terrencs que ocupa el municipio de Chapa de mota se extienden en la
porcion noroccidental del Estado de México, junto al vértice de mayor penetracion
del Estado de Hidalgo. Cuenta con una superficie de 289.49 km.2; la altitud de la
cabecera municipal alcanza 2,610 msnm. Sus coordenadas son: longitud maxima 99°
40° 15", la minima 99° 25’ 13" y su latitud maxima 19° 54' 15". El municipio limita al
norte con el municipio de Jilotepec y Villa del carbén, al sur con Morelos y Villa del
carbon, al oeste con Timilpan y Morelos,

Estado de Querétaro U

Estado de Michoacan N

Municipio de Aculco ‘
Estado de Hidalgo
Municipio de Acambay

Cd. de Attacomulco Municipio de Chapa de Mota

Cd. de Toluca

2.3.1.2. - Orografia.

La superficie de Chapa de mota comprende una seccién del valle de
Jilotepec, en su extremo sur, y parte de la amplia Sierra de San Andrés Timilpan, La
mayor parte del territorio se asienta sobre la prolongacion de la Sierra de San Andrés
hacia el oriente, cuyas cumbres bordean toda la zona suroeste y norte, formando una
especie de semicirculo o herradura en torno a la cabecera.

30




Existen elevaciones importantes como el monte de las Animas y el cerrc de
Chapa viejo, entre cuyas formaciones queda la cabecera municipal. Otros cerros son
el cerro de los Bafios, cerro Verde, cerro de fos idolos, de la Palma, de la Campana,
de Buena vista y Alomada.

2.3.1.3. - Hidrografia,

Se cuenta con rios de temporada y muy poco con rios permanentes, entre los
primero estan el Macavaca, del Muerto, de Daye, de la Mora y de Barajas; en los
ultimos se encuentran el rio Bufa, de San Rafael y Palo hueco. Abundan los
manantiales, encontrandose Los cipreses, La Ciénega, Las Palomas, Las Perlilias,
La Laguna, Agua Caliente, La Alameda, Piedra Azul entre otros,

Existen presas importantes en el municipio, destacando la Presa de Danxho,
Cuyas aguas sirven para irrigar parte del municipio de Jilotepec y el Estado de
Hidalgo; Presa de la Concepcidn, La Pera de las Lajas.

2.3.1.4. - Climatologia.

Su clima se clasifica como templado subhimedo C (wW2)(w) b (i)g;
presentando liuvias en verano. La temperatura media anual es de 13°C, la maxima
29°C y la minima 3°C.

Aproximadamente en el aflo se presentan 131 dias con Iluvia, 27 despejados y
167 dias nublados.

2.31.5. - Floray Fauna.

La flora es abundante y variada, entre las especies silvestres se encuertran
las pinaceas, el eucalipto, pirul, sauce llordn, encine, madrofio, trueno, oyamel y
ailes. Las variedades de yerbas medicinales son muy extensivas y comprende a
hierba de los veinte reales, de Santa Maria, de |la verbena, del zopilote, de pata de
leén, del cancer, de yerbabuena, arnica, hipericén, linaza simonillo, mastuerzo,
toronjil, epazote, hinojo, ruda, tepozan, gordelobo, manzanilla, romero, y estafiate,
entre los mas importantes.

Los arboles frutales que predominan son el manzano, perdn, ciruelo, durazno,
chabacano, tejocote, capulin, higo, nuez de castilla, naranjo, zapote, chirimoya,
aguacate, chayote y granado. La Fauna se halla representada por: conejo, zorrilio,
liebre, tlacuache, ardilla, armadillo, tején, hurén, tuza, gato, onza, cacomixtle, y
algunos venados. Entre las aves estadn: la paloma, cardenal, gorrion, jilguero,
cenzontle, canario, pichén, codorniz y correcaminos. En las presas coexisten, la
trucha, carpa Israel y pescado blanco.
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2.3.2. - Aspectos econdmicos y sociales.
2.3.2.1. = Poblacion.

Segun el Censo General de Poblacion y Vivienda, en 1980, se registro una
poblacién total de 17 581, de los cuales 8,783 son hombres y 8 828 mujeres. La tasa
de crecimiento anual fue de 2.54% respecto a la de 1980, que fue de 13,681
habitantes representando un aumento de 1.79% anual en el transcurso de |a década
anterior. Para 1995 la poblacién era de 20,939 personas como lo demuestra el

siguiente cuadro poblacional.

Cuadro No. 5 Comportamiento Historico de la Poblacion por Tipo de Sexo (1970-1995)

A N O
1970 1980 1990 1995* %R0-70 %90-80
TOTAL. 11.459 13.681 17.581 20939 2.26% 1.87%
Hombrcs 5.861 7.025 8753 10,453 1.67% 1.63%
Mujeres 5.598 6656 8828 10486 2.93% 2.12%

Fuente: Gobiemo del Estado. Panoramica economico - social del Estado de México. 1993

El estrato poblacional mas representativo de chapa de mota, esta conformado
- por jovenes de 0 a 20 afos, constituyendo méas del 50% del total. La mayoria de la
pobtacion vive en las 35 localidades gque forman el municipie, constituyendo el
66.90% de la poblacion rural a través de 11,762 ciudadanos, y el 33.1% la urbana,
con 5,819. En 1990 la densidad de poblacion del municipio fue de 80.7 habitantes
por km2.

Considerando les hijos nacidos vivos por segmento de edad de la madre, las
mujeres de 50 a 54 afos tuvieron 6.4 hijos, mientras que las de 25 a 29 sblo han
tenido 3.0.

La poblacion mayor de 12 afios y que esta en edad de trabajar es de 10,926
habitantes, de la cual la poblacién econdmicamente activa esta representada por
4,213 significando el 38.56% y la poblacién econémicamente inactiva es de 61.44%.

Segun informacién de 1990, las actividades o trabajos que realiza el sector
PEA, estan referidas principalmente a trabajos agricolas, en segunda importancia a
cuestiones det sector industrial y por Ultimo las del sector servicios. Las actividades
del sector agropecuario son realizadas principalmente por trabajadores agricolas, las
del sector servicios: el rubro de ofros, comerciantes y profesionales, técnicos
respectivamente: en el sector industrial existe mayor participacidén de trabajadores
industriales. Asi lo demuestra el siguiente cuadro.
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Cuadro No. &
Participacion de la Poblacion Econdémicamente Activa por Sector Econémico.

Nector de la  Economia

Tipo de personal Industrial Servicios Agricola Total
Profesionales v técnicos 7 [16 4 127
Funcionarios v oficinistas 11 56 2 69
comerciantes 28 183 5 2l6
Trabajadores agricolas 18 1 2156 2175
Trabajadores industriales 999 7% 11 1.088
Serv. Pub. Y personales 9 59 2 70
Otros 39 275 14 348
Total 1,131 768 2.194 4,093

Nota: No incluye los no especificados.
Fuents: Gobiemo del Estado. Panoramica econdémico - social del Estado de México. Toluca,
1993.

De acuerdo al X! Censo General de Poblacion y Vivienda de 1990 para el
Estado de México de los 3679 hablantes de lengua indigena en &l municipio de
Chapa de mota, 3,550 hablan el Otomi; 6, Mazahua; 3, Néhuatl, 3, Mixteco; 1,
Mazateco; 1, Zapoteco y 115 no especificado. De tos 3,679 hablantes 1,768 son
hombres y 1,911 mujeres.

La poblacion mayor de 5 afios que habla o no una iengua indigena estaba
compuesta por 18,084 personas, 3,213 hablan una lengua indigena, 14,733 no y 85
no esta especificado. Informacion para noviembre de 1995,

2.3.2.2 - Servicios.

Salud.- Recurriendo al Sistema Estatal de Informacion se encontré informacion
para 1989, misma que no incluye al sector privado. La cobertura de servicios
médicos en comunidades indigenas se comporta casi de la misma manera que en et
restc del municipio; es decir, las clinicas son atendidas sclamente por un médico
pasante, cuyo dispensario médico &s muy limitado, io que provoca que la poblacion
acuda a |la cabecera municipai de Jilotepec que si cuenta con mas servicios meédicos.

Educacion.- Chapa de Mota en 1995 contaba con 86 escuelas, integradas por
36 preescolares, 38 primarias, 4 secundarias y 1 bachillerato. Esta infraestructura
educativa, daba atencién a 6,133 alumnos inscritos; 636 inscritos en nivel preescolar;
4 422 en primaria; 910 en secundaria y 105 a nivel bachiilerato. En los niveles de
educacién basica y especificamente en los de primaria y secundaria, se revela que si
en 1980 una cifra equivalente a 29.11% de los nifos de 6 a 14 afios no asistia a la
escuela, en 1990 esta cifra descendi6é a 17.16%. La poblacién que sabe leer de 6 a
14 afnos era de 4,247: 2171 hombres y 2,076 mujeres. LOos que no sabian leer y
escribir eran 780; 375 hombres y 405 mujeres. Para 1995 de la poblacién entre 6 a
14 afios que era de 5,419 ciudadanos, 2,435 hombres y 2,349 mujeres conformaron
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el rubro que saben leer y escribir; 287 hombres y 343 mujeres no sabian leer ni
ascribir,

La poblacion mayor de 15 afios alfabeta esta integrada por 3,854 hombres y
2,808 mujeres, dando un total de 6,662 ciudadanos, La poblacion analfabeta era de
753 hombres y 1,894 mujeres, dando un total de 2,647. La poblacién mayor de 15
afos del municipio esta integrada por 9,318 personas; 4,612 hombres y 4,708
mujeres. Con relacion a lo anterior la poblacién alfabeta represento 71.5 % y la
analfabeta el 28.5 %. Por tipo de sexo, la poblacién aifabeta masculina figuré en un
414 % y la anaifabeta en 8.1 %; en el sexo femenino, las mujeres alfabetas
participaron con un 30.1 % y las anaifabetas 204 % del total. Para 1995, la
poblacidn mayor de 15 afios esta conformada por 12,063 personas, de las cuales
9,478 eran alfabetas, integrado por 5,253 hombres y 4,225 mujeres: la poblacion
analfabeta era de 2,576 compuesta por 734 hombres y 1,842 mujeres; la poblacion
que no especificéd fueron 9 personas.

Transporte y Comunicaciones.- E! municipio cuenta con servicio de taxis,
ubicados en el quinte y en la cabecera municipal, a su vez posee servicios de
microbuses que pasan por varias comunidades del municipio, pasando también por
la cabecera municipal y teniendo su base en la central de autcbuses de Jilotepec.
Las comunidades que cuentan con carreteras pavimentadas, son: la cabecera
municipal, Mefi, Santa Maria, Danxho, el quinte, San Gabriel, €l puerto, Dongu, San
Felipe Coamango, ia esperanza. Todas las demas comunidades estan vinculadas
con la cabecera municipal por medio de carreteras de terraceria a brechas. Chapa de
mota contaba para 1990 con 22 kilémetros de carretera pavimentada, 103 kildmetros
de carreteras revestidas y rurales.

Se cuenta con servicio de correcs a través de 2 agencias postales, y no hay
servicio postal domiciliaria. En materia telefédnica, existen pocas lineas instaladas,
concentrandose la mayoria en la cabecera municipal, a su vez existe en varias
comunidades servicic de caseta telefénica. En cuestidn de radio y television, se
capta sefalas de las ciudades de Toluca, Atlacomulco, D.F., San Juan del rio y
Monterrey.

Por lo general la poblacion cuenta con servicio de energia eléctrica y de agua,
pero existe insuficiencia de drenaje, principalmente en las comunidades, se carece
en su mayoria de alumbrado publico y de pavimentacién. En general mas de 2,200
personas son usuarios de la energia eléctrica, consumiendo alrededor de 203 mil kw
por afio. Con relacion a 1980 la proporcién de viviendas gue no tenian suministro de
electricidad decrecit de 62.28% a 2B.61% en 1980.

Las viviendas gue no contaban con agua entubada en 1980 era de
70.80% en relacion al totat, ya para 1990 disminuyd a 38.84%. En contra posicion a
lo anterior, las viviendas sin instalaciones de drenaje aumentaron de 81.23% en
1980° 87.32% para 1990. '
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2.3.2.3. — Econdmicos, Agropecuarios e Industriales.

19 unidades econdmicas se encontraban operando en Chapa de mota en
1988, esto sin incluir los sectores agricolas, de servicios financieros vy
gubernamentales. La cantidad de perscnas que desempefaban sus actividades en
unidades economicas ascendid a 374 personas distribuidas en: 348 manufacturas y
26 en comercioc.

El uso del suelo municipal estaba distribuido en 1990 de Ia siguiente manera:
6,941 hectareas dedicadas al sector agricola; 8,772 a pecuario; 13,736 a forestal; a
uso urbano 17 y otros usos 1,483, conformando un total de superficie de 28,949
hectareas.

El tipo de agricultura predominante que sé practica es de temporal y en
segundo término la agricultura de riego. Los principales productos agricolas que se
obtienen de la agricultura son: el maiz, frijol, avena, trigo y cebada. Menos del 50 %
de la produccion de éstos productos se dirigen al mercado principalmente a tiendas
Conasupo, dado que mas del 50% la poblacién lo canaliza a la satisfaccion de su
alimentacion, basada principalmente en e! consumo de maiz, En el ciclo primavera -
verano de 1989, se sembraron 6,929 de las 6,941 hectareas agricolas disponibles,
destacando 5,327 hectareas abiertas al cultivo de maiz, después 1,030 hectareas a
avena, 252 a trigo y 241 a cebada. De las 13,736 hectareas forestales practicamente
la totalidad corresponde a bosques.

Cada afio la ganaderia toma mas importancia y realce en la economia familiar
y municipal, dado que mas perscnas se dedican a esta actividad en pequefa escala
(2 0 3 cabezas). Las principales especies son: ovings, bovinos productores de carne
y de trabajo (yuntas}, porcino, equinos y caprinos respectivamente. La mayoria de la
produccion es destinada al consumo dentro del municipio.

En comercio, existen relativamente pocos, la mayoria de establecidos en el
municipio estdn en fa cabecera municipal, existiendo negocios de papelerias,
materiales de consiruccidn, tiendas de abarrotes, zapaterias, ferreterias, y
farmacias. Las comunidades se caracterizan por contar tan sélo con 2 o 3 tiendas
nada mas. Por consiguiente la mayoria de la poblacién acude a la cabecera
municipal pero de Jilotepec, dada su relativa cercania.

2.3.2.3.4. - Industria.
Al interior del municipic existe una industria la cual es importante en ia
economia municipal, tanto por crear fuentes de empleo como por generar ingresos al

mismo, esta indusiria se dedica a la maquila de ropa y es conocida como
manufacturera cannon mills.
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Capitulo 3,
El Devenir del Desarrollo del Fondo Regional “Rhayo Xhudi” 1994-1997.
3.1. El Fondo Regional.

3.1.1. Antecedentes del Programa Naciona! de Fondos Regionales para el Desarroilo
de los Pueblos Indigenas.

En el periodo de 1977-1982 el Instituto Nacional Indigenista (INI) permite la
participacién en sus Consejos de Planeacion de cada Centro Coordinador Indigenista
{CCl) a dirigentes y representantes indigenas, con la finalidad de que su presupuesto
y programas estuvieran mas acordes a las necesidades y demandas de la poblacion
indigena. El INI redefinié su estructura de operacién en el pericdo 1983-1988, basado
en la observacion de que la participacion indigena no habia sido la esperada y de que
sus programas solamente habian significado un alivio transitoric a las comunidades.

El INI en 1986 aprueba el reglamento para formacion del Fondo Comunitario
de Proyectos Productivos de las Comunidades Indigenas, a través de éstos se
permitid que los recursos fueran manejados por Comités Comunitarios de Planeacion
(Cocoplas) y otras instancias de participacion indigena en el ambito estatal y
nacional. Uno de ios avances de los Cocoplas fue que trabajos participativos como:
diagnéstico comunitario y regional; definicion  colectiva de proyectos;, y la
recuperacion de las inversiones, sirvieron como apoyo a la accion institucional, En
enero de 1990 el consejo directivo del INI dispuso que la responsabilidad de los
fondos comunitarios quedara en manos de las organizaciones, esto en ei marco del
traspaso de funciones institucionales hacia comunidades indigenas.

“El funcionamiento de los COCOPLAS aportarén al INl una invaluabie
experiencia, que seria aprovechada para regular los criterios de operacién de los
Fondos Regionales de Solidaridad (FRS)"."2 Con estas premisas el 19 de marzo de
1990, en la localidad de Xochiapa, estado de Veracruz, el presidente de la Republica,
Lic. Carlos Salinas de Gortari, pone en marcha el programa de fondos Regionales de
Solidaridad con la creacion de 100, con un monto inicial de N$ 500,000.00 cada uno.
Hizo énfasis en lo siguiente: “La decision de a quienes debe apoyarse con estos
recursos dependera de ustedes (indigenas), de sus propias organizaciones. El
respeto estd en no imponer el programa y tampoco impener a quien se va a
beneficiar. Si queremos que tenga el sentido democréticc que estamos promoviendo
tendremos que respetar esta decision uitima y final de la propia comunidad, de la
propia organizacién. También ia ejecucion de los proyectos quedard bajo su
responsabilidad. Ustedes tendran que vigilar que se lleven a cabo de manera
correcta, de manera ordenada, de manera honesta. Seriedad y transparencia en el
manejo de Ios fondos son requisitos indispensables”.'

2 INT. Instituto Nacignal Indigenista 1989 - 1994, SEDESOL, México, D.F. 1994, p. 99
2 jdem
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3.1.2. Antecedentes dei Fondo Regional “Rhayo Xhud?.
a. Generales.

Inicialmente personal técnico de las oficinas del Centro Coordinador
Indigenista (CCl) de la ciudad de Attacomulco, Estado de México, inician trabajos de
promocién en las comunidades indigenas pertenecientes a los municipios de
Acambay, Aculco y Chapa de Mota, localizados al norte del Estado de México. Estas
labores iniciadas a partir del banderazo que da el Lic. Carlos Salinas de Gortari en
Veracruz el 19 de marzo de 1990, consistieron en convocar en las localidades
indigenas a asambleas comunitarias, donde estando presente las autoridades
correspondientes y sobre todo los habitantes, los técnicos realizaron una explicacién
general de los trabajo del Institutc Nacional indigenista y sobre todo [a explicacién del
programa de los fondos regionales de solidaridad, después de la exposicion se
invitaba a la poblacion en general a participar en la constitucion de un fondo que
iniciara operaciones en su regién, con la finalidad de tener acceso a los apoyos que el
gobierno federal estaba destinando a la poblacion indigena del pais.

En estas reuniones y hasta la fecha, se hace énfasis en ios objetivos que el
programa persigue:

m Erradicar [a pobreza extrema que caracteriza a las comunidades indigenas.

® “Fortalecer la autonomia de las organizaciones y comunidades indigenas a fin de
que manejen, de manera directa e independiente, sus recursos.

W Lograr que las crganizacicnes y comunidades indigenas participen activamente en
la planeacidn de todos los proyectos orientados a su desarrollo.

m Fortalecer procesos organizativos en las comunidades a fin de evitar la
concentracién de recursos en organizaciones que, por lo general, tienen acceso a
otras fuentes de financiamiento.

m Establecer proyectos productivos con criterios de rentabiiidad, sobre la base de
una verdadera corresponsabilidad con las comunidades indigenas.

& |mpulsar la produccion y elevar la productividad de las zonas indigenas mediante
la entrega de recursos y la capacitacion de sus miembros.

® Propiciar que los beneficios derivados de las acciones productivas tiendan a
capitalizar a las organizacicnes y comunidades indigenas.

8 Generar mas empleos en las comunidades, que redunden en mejores condiciones
de vida de la poblacién indigena *. '

Iguaimente se recalco constantemente dos cosas:
« Las partes que conforman al fondo regional (estructura organizativa).
Los fondos regionales del pais siguen una misma estructura organizativa,

integrada por: La Asamblea generai de delegados, la cuéi es la maxima autoridad; Un
Consejo Directivo cuya funcion es administrar el fondo regional y que esta compuesto

I* INI. Fondos Regionales de Solidaridad: Manual dinico de operaciones. SEDESOL, México, 1992.p.10
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por cuatro comisiones principales: financiera, técnica, evaluaciéon y de cultura y
bienestar social; Contraloria Social integrada por vocales de control y vigilancia de las
organizaciones; Modulo de apoyo, formado por técnicos contratados por el propio
fondo regional y cuya funcion es asesorar y capacitar al fondo regional; Secretariado
técnico perteneciente al IN|, debe fungir como asesor de cabecera del fondo regional.

» Procedimiento de canalizacion de los recursos del gobierno federal (recurso fiscat)
a las comunidades.

La dinamica operativa a seguir desde el inicio del programa de fondos para
- hacer llegar los recursos federales a las comunidades, estriba en los siguientes
pasos:

B La Asamblea General de Delegados del fondo regional a través de su érgano de
administracion que es el consejo Directivo, dirige al secretariado técnice del INI, la
relacién de sclicitudes de proyectos para ser apoyados &l ano siguiente,

a Este a la vez la analiza y realiza la programacion, misma que es entregada a
oficinas estatales de ia institucion.

m Oficinas estatales la hace llegar a oficinas centrales donde se realiza una
programacion nacional.

m Oficinas centrales la dirige a la Secretaria de Desarrollo Social (SEBDESOQL), misma
que se encarga de analizarla conjuntamente con la Secretaria de Hacienda y

. Crédito Publico; ‘

@ Depurada se presenta dentro del presupuesto de egresos a la cAmara de
diputados y senadores, los que van a determinar si se autoriza o no.

A la inversa del anterior procesa llegan los recursos a las comunidades
indigenas, este proceso es manejade a traves de! Ramo XXVI de la Administracion
Publica Federal.

No solamente este es el anico medio por el cual se financian proyectos de
inversion a las organizaciones y comunidades que integran al fondo, la otra opcion
hasta la fecha utilizada, consiste a través de las recuperaciones de capital que hacen
los grupos, organizaciones y.comunidades que anteriormente fueron apoyadas con
crédito.

El area geografica de trabajo utilizada por el IN|, fue punto de partida para
realizar los trabajos promocionales para su conformacion, también respondio a ciertas
caracteristicas que hasta la fecha posee la region:

+ Analfabetismo:

Factor limitante en el desarrollo de las comunidades, originado por falta de
centros educativos en la comunidades indigenas y en ocasiones por que las familias
indigenas no pueden solventar los gastos que exige la educacion; principalmente este
fenémeno responde & que la mayoria de los jovenes indigenas se integran al
praceso de generacion de ingresos, con |a finalidad de apoyar a la economia familiar,
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en este proceso participan en actividades al interior de las comunidades como:
pastores, cargadores de lefia, peones o jornaleros agricolas, esto en el mejor de los
casos, ya que a veces tienden a salir no sdlo de sus comunidades y municipios, sino
del Estado de México. Por consiguiente no terminan ni el nivel basico de estudios.

¢ Alcoholismo.

Otro factor inherente al estilo de vida de la poblacién indigena campesina es el
aicoholismo, costumbre muy arraigada en estas comunidades, pero representando
también parte importante en su dieta alimenticia en el caso del “pulque”. Para la
mayoria de los indigenas de esta region el consumo diaric de este producto es -
importante para realizar a gusto sus actividades cotidianas. Diariamente en las
comunidades de La Concepcion pueblo, El mogote y San Lucas del municipio de
Aculco, entran alrededor de 10 camionetas, las cuales distribuyen aproximadamente
1,200 iitros de pulgue cada una, repartiendo en su totalidad diario 12,000 litros. En el
caso de Acambay y Chapa de Mota, la presencia extensiva de magueyes, permite
que no compren el producto, sino que sean ellos mismos los que lo generen para su
autoconsumo.

+ Falta de servicios.

Es comin las limitaciones en materia de servicios esenciales para una
adecuada salud la que padecen estas comunidades, por ejemplo: falta de drenaje, de
energia eléctrica, de caminos arreglados, de centros de salud, de transporte y de
agua potable. Solamente pocas comunidades han tenido acceso a algunos de éstos
SErvicios.

« |nsalubridad.

La carencia de agua potable y drenaje hace mas susceptible a la poblacion a
infecciones y enfermedades. Aungue existen centros de salud en algunas
comunidades, estos no son atendidos, y cuando los llegan a atender son pasantes
que estan poco tiempo, por lo consiguiente tienen que acudir & la cabecera municipal,
pero se imposibilita a veces por lo retirado y por falta de transporte.

+ Vivienda.

Tablas, lefa, cartén y piedras, son algunos de los materiales gue
frecuentemente utilizan los indigenas de esta regién norte del estado para construir
sus casas, en el mejor de ios casos algunos las hacen de adobes. Por lo regular no
tienen piso de concreto, las paredes sin aplanar y el techo de canén o ramas.

« Tenencia.

En general la poblacion indigena campesina poseen menos de 3 hectéreas por
comunero o. ejidatario, misma que se dedica al cultivo de maiz, cosechando en
promedio 1.5 toneladas por hectarea.
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» Migracién.

La falta de oportunidades en la reqion y cansados de vivir en la miseria, la
poblacidén indigena, principalmente jovenes buscan alternativas en las principales
ciudades aledafias, como San Juan del Rio, Querétaro; ciudad de Toluca, Estado de
Mexico; D.F. y a veces hasta Monterrey y Estados Unidos de Norte América, donde
se emplean como cargadores, comerciantes semifijos y principalmente al rubro de la
construccidn; en E.U.A como jornaleros agriceolas. La migracion puede ser definitiva o
temporal, representando un abandono de sus creencias y costumbres, adoptandeo
nuevos valores y nuevas ideas que rompen con su estructura de comportamiento y
con su cultura, misma que poco a poco ira olvidando,

La promocidn realizada pretendid que el nueve fondo no estuviera asesorado
por el CCl de Atlacomulco al iniciar operaciones, sino por la Unidad Operativa del INI,
ubicada en Santa Maria Tixmadejé, municipic de Acambay. Aungue hay que recalcar
que los 3 primeros proyectos financiados del fondo regional estuvo a carge del CCl
Atlacomulco. Con la apertura de este nuevo fondo, iniciaba también operaciones la
unidad operativa Tixmadejé

Integrado por indigenas Otomies, levandc por nombre "Rhayo Xhudi® y
significando en otomi “Nuevo Amanecer”, el 18 de diciembre de 1990 se constituye el
fondo regional, teniendo como domicilio social carretera libre Acambay -
Temascalcingo km. 10, comunidad de Tixmadejé, municipio de Acambay, Estade de
Méxica. La constitucion de “Rhayo Xhudi” se realizé bajo la normatividad establecida
por la Secretaria de Desarrollo Social y el INI, pues no és una organizacion
reconocida legalmente como figura juridica.

b. De Operaciones.

A partir de la fecha de su constitucién el fondo regional “Rhayo Xhudi” empezé
sus actividades con la participacién de uniones de ejidos de Aculco, Chapa de Mota y
Jilotepec, y seis organizaciones de primer nivel (grupos de trabajo o comunidades)
ubicadas en Acambay. Dentro de su estructura organizativa el consejo directivo
estuvo integrado en sus diferentes comisiones por integrantes de las anteriores
organizaciones y municipios.

La extension geografica por una parte y la reducida cantidad de recursos en
comparacion con la poblacion demandante propiciaron varios problemas. Primero, se
atendieron demandas de las uniones de ejidos que concentraron la mayor parte de
los recursos recibidos por el fondo regional, segundo, se apoyaron a 4 organizaciones
de la comunidad de Santa Maria Tixmadejé que absorbieron la otra parte del recurso
y recibieron un financiamiento para un proyecto para la distribucién de yuntas
proveniente de un convenio entre INI-SARH. Una vez ejercidos estos recursos, la
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pariicipacidn de las organizaciones disminuyd considerablemente y la asamblea
general dejo el mando total del fondo al Consejo Directivo.

Las constantes limitantes que se presentaron para la promocion de lo que es el
fondo regional, para el financiamiento y para la operacién y seguimiento de los
proyectos provocarcn una escasa participacion social de la base indigena y por
consiguiente un reducido impacto en pro de la misma. Con base a la escasa
participacion de la base y del consejo directivo se hizo necesario reorientar el trabajo
del fondo regionat “Rhayo Xhudi®, después de trabajos de promocidn, la crganizacion
y participacidn social se ampliaron y, consecuencia de ello, se reintegrd la asamblea
general del fondo regional en abril de 1994, reestructurando el Consejo Directivo. En
esta ocasién se optd por conformar al interior del fondo regicnal, fondos municipales
representados por consejos directivos, por consiguiente tanto Acambay, Aculco y
Chapa de Mota contaron cada uno con un consejo directivo, el cual debia dar
seguimiento a las actividades del municipio referentes al fondo regional “Rhayo
Xhudi”.

Al igual que al primer Consejo Directivo regional, los Consejo Directivos
municipales gozaron de la falta de apoyo por parte de los delegados efectivos de las
organizaciones a fraves de la Asamblea General de Representantes. En
consecuencia incidié en gran pare del curso que tomod el fondo regional en sus
diversas acciones, las decisiones tomadas por el secretariado técnico del INI y del
madulo de apoyo.

Con los consejos directivos municipales y debido a la constante presencia de
nuevas organizaciones, se financiaron en 1994, 25 proyectos nuevos; en 1995, 27 y
en 1996, 20 proyectos. En 1894 se financiaron 16 proyectos con recurso fiscal, 2 con
recurso fiscal y con recuperaciones y 6 con recurso recuperado. En 1995 se apoyaron
12 proyectos con recurso fiscal, 4 con recurse mezclado (fiscal y recuperaciones) y
11 con recurso recuperade. En 1996 11 con recurso fiscal,8 con recursoc de
recuperaciones, 2 con recursg mezclado, y 15 con recurso del Programa mundial de
alimentos. Cabe sefialar que los créditos otergados deben ser devueltos al fondo para
poder seguir financiando nuevos proyectos en las comunidades indigenas.

En el transcurso de 1994 a inicios de 1996, el consejo directivo se desagrego
por falta de participacién de algunos de sus integrantes en los tres municipios.
Finalmente a mediados de 1998, se hace un intento por cubnr todas ias comisiones
que lo integran, logrando el objetivo, perc sdlo parciaimente, dado que a los dos
meses volvieron a guedar los mismos, los mas interesados y por lo tanto l0s mas
participativos.

En marzo de 1997 se estipula una nueva normatividad operacional de los
fondos regionaies, realizada por la SEDESOL principalmente. haciendo referencia en
uno de sus puntos mas importantes a el cambio total del consejo directivo cada 2
arios, o cual obligé a los fondos municipales integrantes del fondo regional “Rhayo
Xhudi” a reestructurar sus consejos directivos.Es el 17 de julio de 1997 cuando
después de llevar a cabo ciertos puntos que establece la nueva normatividad, como:
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asambleas promocionales del fondo regional tanto en organizaciones y comunidades
nuevas como las ya asociadas; después de que cada organizacion nombré sus
delegados ante el fondo y de haber conformado la nueva asamblea general de
delegados, se conforma el nuevo consejo directivo, pero esta vez se nombré a nivel
region, es decir, para los tres municipios: Acambay, Aculco y Chapa de Mota.

La idea de conformar un consejo directive regional tuvo su génesis en el
secretariado técnico, para poder llevar una sola administracidn, una sola
programacion y evitar realizar reuniones de lo mismo en cada municipio. La idea se
maduré con Ia gente del fondoe de mayor peso en las comunidades, con lo cual el dia
de la votacion para eleccion del nuevo consejo, se optc por este tipo de consejo
regional. Antes de llegar a conformar el nueve consejo, se suscitaron algunos
problemas con los integrantes del municipio de Chapa de Mota, los cuales pedian
consejos municipales, por que a nive! municipal es mas facil arreglar tos problemas
que se presenten, por que no se trasladan a Tixmadejé a dar solucién, por que en
cada municipio cada consejo ve sus proyectos, argumentaron.

Esta postura tuvo un trasfondo politico, pues las perscnas gue estan al frente,
es el ex presidente municipal, que no es delegado ante el fondo, y otros que
actualmente forman parte de la administracion del municipio y que tienen ya
trayectoria politica en su region. Otro de los problemas fue que al conformar el
consejo directivo regional los integrantes por parte de Chapa de Mota, los cuales los
eligid la asamblea general, segun los inconformes decfan que no eran indigenas por
gue no hablan ni escriben el Otomi, y que sblo consideran comunidades indigenas a
San Felipe Coamango, San Juan Tuxtepec y Dongu, las deméas no lo son,
expusieron. Tanto el INI como el Ayuntamiento de Chapa de mota considera a 7
comunidades como indigenas y no sélo las que mencionaron los inconformes. Para el
Instituto Nacional Indigenista, la Qrganizacién Internacional del Trabajo (OIT) y por
consiguiente para ef fondo regional, indigena es de acuerdo a Guillermo Baonfil Batalla
“el indioc que no se define por una sefie de rasgos culturales externos que lo hacen
diferente ante los ojos de los extrafios (la indumentaria, la lengua, la alimentacidn,
etc.); se define por pertenecer a una colectividad mas organizada (un grupo, una
sociedad, un pueblo) que posee una herencia cultural propia que ha sido forjada y
transformada historicamente, por generaciones sucesivas; en relacion a esa cultura,
se sabe y se siente indigena.

Toda esta problematica originé la intervencién en una primera instancia de la
delegada estatal del INl, y en otra del personal de la misma institucion y de
SEDESOL de oficinas centrales y del mismo presidente municipal actual de Chapa de
mota. El nuevo consejo directivo regional ha iniciado con los mismo problemas de
antafo, faita de participacién de algunos integrantes de las diversas comisiones, 10
que ha propiciado carga de trabajo en los pocos gue siguen.
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3.2. Su Estructura Organizativa, Sus Funciones y su Desarrollo Practico.

Los puntos tratados en este apartado tienen base en el manual de operaciones
de los fondos regionales de solidaridad, editados por SEDESOL y el INI, los cuales
sirven como instrumentos para regir la operacion de los fordos.

3.2.i. Estructura Organizativa.

Todos los fondos regionaies del pais poseen una estructura organizativa
basica, pero logrando ser complementada con formas tradicionales de las
comunidades, tanto en materia de organizacion como cuitural de las regiones.

La estructura caracteristica basica de los fondos regionales esta compuesta
por: organizaciones, asamblea general de representantes, contraloria social, consejo
directivo, médulo de apoyo, secretariado técnico y consejo consuitivo.

Las corganizaciones representan la razon de ser del fondo, pues los apoyos
que brinda son dirigidos a éstas; la Asamblea General dé Representantes es el
maximo érgano de decision, esto es, la maxima autoridad; la Contraloria Social funge
como policia de los recursos y operaciones del fondo regional; el Consejo Directivo,
tiene fa importante funcion de administrar y aplicar correctamente los recursos, a su
vez el consejo directivo esta integrado por varias comisiones: la financiera encargada
del manejo y buena operacién del dinero; la comision técnica, encargada de realizar
los estudios técnicos pertinentes y necesarios de los posibles proyectos a financiar,
con el objetivo de evitar contra tiempos y disminuir las posibilidades de fracaso de los
proyectos de inversién; y la comisién de evaluacion, cuya funcién es dar seguimiento
a los proyectos después de iniciar operaciones; en el caso del fondo regional “Rhayo
Xhudi” se creo otra comision denominada “Cultura y bienestar social® encargada de
rescatar y fomentar las costumbres y tradiciones, asi como de aplicar y supervisar
aquellos prayectos o recursos que estén dirigidos al mejeramiento de vida (vivienda,
caminos, piletas, letrinas, alumbrado, etc) dicha composicion de la estructura
organizativa tiene su expresion en el siguiente organigrama:
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Organizaciones

Asamblea Generzl de Representanies
Mixima autoridad

Consejo consultivo

Contraloria social

Secretariado Técnico
Asesor personal (INT)

Vocales de Control
v Vigilancia, |
Consejo Directivo
Administrador. l
Modulo de
Apoyo
Asesores y capacitadores
Comision Comisidn Cornisién de Comusidn de Cultura
Financiera Técnica Evaluacion, y Bienestar Social.
'S Fondo regional Rhayo Xhudi. Estructur organizativa. Méxice, 1994.




3.2.2. Funciones de las Partes de la estructura Organizativa.
1.2.2.1. Organizaciones,

LLas organizaciones constituyen la base para el funcionamiento del fondo, sin fa
existencia de éstas el fondo no puede operar. Tanto comunidades como
organizaciones que se encuentren dentro del drea geografica de la Unidad Operativa
de Tixmadejé pueden participar en el fondo regional "Rhayo Xhudi”’, basta con
presentar su solicitud de ingreso al fondo respaldada por la asamblea general de la
comunidad u organizacién. Las funciones que tienen que desempefiar las
. organizaciones asociadas, son:

« Conocer la narmatividad del Programa de fondos regionales.

« Elegir a sus delegados que los representaran ante la Asamblea General de
Representantes.

+ Promover y organizar la elaboracion ¢ actualizacién del asutodiagnéstico, para que
entre todas las organizaciones puedan elaborar un Programa de Desamroflo
Regional Integral.

+« Cumpiir con los compromisos acordados con la Asamblea General de
Representantes o Delegados.

« Elegir a un vocal de control y vigilancia por proyecto para que supervise el manejo
del recurso.

Como se mencionc en su segunda funcidon, deben nombrar a sus
representantes ilamados también Delegados del grupo u organizacién, éstos a su vez
deben cumplir con ciertas funciones:

« Deberan participar en las evaluaciones realizadas en sus comunidades.

» Supervisar que la organizacion realice a tiempo [as comprobaciones del gasto del
proyecto.

+ Informar sobre proyectos realizados en sus comunidades.

3.2.2.2. Asamblea General de Representantes.

Como se observd en la estructura organizativa, la Asamblea General de
Representantes es la maxima autoridad y el érgano de decisidn del fondo regional. Es
e! espacio donde se discute, analiza y se planea sobre los proyectos y uso de los
recursos del fondo., Esta asamblea esta conformada por fos delegados de cada
organizacién ¢ comunidad, por eso también se conoce con el nombre de Asamblea
General de Delegados. Sus principales funciones son:

« Nombrar al Consejo Directivo y a la Comision de Contraioria Social.
« Aprobar conjuntamente con el Consejo Directivo el Regtamento Interno del Fondo

Regional.
« Sancionar las propuestas de inversion autorizadas por el Consejo Directivo.
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Aprobar ei uso de cuotas de recuperacion (intereses), los cuales se deben destinar
a financiar nuevos proyectos o para solventar gastos de operacion.

Proponer disposiciones de solucidn a las crganizaciones que no han tenido
recuperaciones.

Establecer a las organizaciones que realicen mal uso del recurso sanciones en
base al reglamento interno.

Aprobar |a baja o incorparacion de organizaciones al fondo regional.

Servir como aval para que el Consejo Directivo solicite asesoria, capacitacion y
recursos financieros a diversas fuentes de apoyo.

Aprobar el programa general de capacitacion elaborado con base en ias
necesidades de capacitacion y organizacion comunitaria. :
Solicitar informes de actividades trimestrales al Consejo Directivo, Secretariado
Técnico, Modulo de Apoyo y Comisidn de Contraloria Social, con la finalidad de
evaluar resultados, como mejorar su funcion.

3.2.2.3. Contraloria Social.

Los integrantes de esta comision no deben ocupar algun puesto en el consejo

directivo, deben poseer honestidad y responsabilidad en sus regiones, no reciben
remuneraciones por sus actividades, solamente se solventan los gastos de traslado,
alojamiento y alimentacion en el cumplimiento de sus funciones, y siempre y cuando
la Asamblea de Delegados asi lo decida.

Esta comision debe ser nombrada en y por la Asamblea General de Delegados

por un lapso de tiempo de 2 artos, sus principales funciones son:

Promover en todos los integrantes del fondo regional que conozcan y respeten la
normatividad.

Promover el vigilar los estados financieros, manejo de los recursos, las
recuperaciones y el avance de los proyectos.

Verificar que el consejo directivo informe a la Asamblea General de Delegados
sobre |os proyectos que se estan financiando, el destino de los recursos, el usos y
montos de los gastos de operacian y administracion.

Supervisar que el consejo directivo realice a mas tardar en 15 dias después de
recibir los recursos federales por el INI, la entrega a la corganizacion en asamblea
general de la misma.

Vigilar que se cumplan los acuerdos tomados en Asamblea General de
Delegados.

Vigilar que se elabore, actualice, difunda y aplique el reglamento interno del fondo
regional.

Vigilar que la comision financiera informe sobre el desarrollo de [as fianzas.
Verificar que ef mddulo de apoyo cumpla con sus funciones de asesoria y
capacitacion a las organizaciones y consejo directivo.

Los integrantes de esta comision son elegidos por votacion en la Asamblea
General de .Delegados, los Unicos que pueden ser propuestos a integrarla son los

vocales de control y vigilancia de las organizaciones asociadas al fondo.
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3.2.2.4. Consejo Directivo.

De acuerdo a las cargas de trabajo, el consejo directivo puede estar
conformado por las comisiones necesarias para su desarrollo, el fondo regional
“Rhayo Xhudi” la integran 4 comisiones: financiera, técnica, evaluacion, y de cultura y
bienestar social. Tiene como cbjetivo administrar los recursos del fondo regional. El
consejo debe operar de forma colegiada, es decir, nadie es mas que nadie y todos
tienen las mismas obligaciones y responsabilidades. Su nombramiento e integracion
se da en la Asamblea General de Delegados. Sus integrantes no reciben
remuneracion solamente se solventan sus gastos de traslado, alojamiento y
alimentacién, siempre y cuando no sobre pase el 5% de la inversidn del fondo
regional. El periodo de tiempo en el cargo es de 2 afios, al término de este tiempo se
debe convocar Asamblea General de Delegados para que las organizaciones
propongan y elijan al nuevo consejo directiva del fondoe regional “Rhayo Xhudi®. Las
funciones que debe realizar son:

+ Representar al fondo regional para fines de coordinacién ante el IN|, instituciones
publicas y privadas, y ante personas fisicas y morales.

« Coordinar la elaboracion y ajustes al reglamento interno y vigilar su cumplimiento.

» Elaborar un calendario de reuniones comunitarias de planeacion.

+ Canalizar a la Asamblea General de Delegados ifos proyectos susceptibles a ser
financiados. -

s Entregar al IN! fa propuesta de proyectos autorizados, priorizados y calendarizados
por la Asamhlea General de Delegados.

« Gestionar ante las instancias pertinentes recursos para el financtamiento de los
proyectos propuestos de por las comunidades.

« Mantener informados a la Asamblea General, Contraloria social y al Secretariado
técnico acerca de la situacion de los recursos y avance de los proyectos.

» Concentrar las comprobaciones del ejercicio de los recursos financieros.

« Convocar a asambleas generales tanto ordinarias, como extracrdinarias.

« Promover y ampliar la cobertura dei fondo regional, para que los beneficios no
gueden en [os MismMas grupos.

« Promover la integracion del consejo consultivo.

« Analizar las causas que justifiquen la desintegracion del fondo regicnal “Rhayo
Xhudi®.

Es necesario especificar las actividades de las distintas comisiones que
componen al fondo regional.

Las funciones de Ila Comision Financiera, son:

« Firmar el convenio de concertacion y transferencia de recursos con el INI,

« Conjuntamente con el Secretariado técnice del INI manejar los recursos a través
de una cuenta mancomunada.

« Dictaminar la viabilidad financiera de los proyectos presentados por las
organizaciones participantes.
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Presentar a la asamblea general de delegados la situacion financiera de los
proyectos.

Las funciones de la Comision Técnica, son:

Revisar, analizar y complementar los criterios de financiamiento, la viabilidad
técnica, organizativa y de mercado de los proyectos presentados por las
organizaciones.

Verificar tanto {a viabilidad técnica, ambiental, social y econdmica en campo de las
solicitudes de inversion.

Dar tramite a la autorizacién de los proyectos de acuerdo a la priorizacion
efectuada por la Asamblea de Delegados.

Respecto a la Comisién de Evaluacion, las actividades son.

Supervisar el desarrollo de los proyectos aprobados.

Dar seguimiento a los proyectos.

Proponer al consejo directivo y al mddulo de apoyo acciones para corregir la
marcha de los proyectos.

La comision de Cultura y Bienestar Social, realiza:
Rescatar y fortalecer las costumbres de las comunidades indigenas.
Detectar grupos que desarrollen alguna actividad cultura, para impuisarla.
Gestionar ante diversas instituciones e instancias apoyos para impulsar la cultura
indigena.

Especificamente el Modulo de Apoyo, debe cumpilir con lo siguiente:

A las organizaciones y comunidades indigenas debe apoyar en materia de
organizacion, programacion, jecucion, evaluacidn, seguimiento y administracion
de sus proyectos.

Asesorar al Consejo directivo en aspectos de evaluacidon y seguimiento de
proyectos.

Apoyar en la implementacidn de mecanismos que permitan recuperar
oportunamente [0S recursos autorizados.

Apoyar al consejo directivo en la gestidn de recursos.

Asesorar tanto al consejo directivo como a las organizacicnes en el manejo
contable y admimistrativo de los recursos.

Informar mensuaimente a la Asamblea General de Delegados el avance de su
programa de trabajo.

Brindar apoyo metodologico y logistico en la realizacion de las asambleas
generales de delegados, reuniones de consejo directivo y asambleas de
organizaciones.
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3.2.2.5 Secretariado Técnico.

£l secretariado técnico es la persona que participa como persanal en la unidad
operativa de Tixmadejé en Acambay, es decir, representa al Institutc Nacional
Indigenista, tiene tareas de seguimiento, capacitacion, asesoria y apoyo al consejo
directivo, organizaciones y comunidades indigenas existentes en el area de trabajo
del IN| y participante del fondo regional. Sus funciones son:

+ Supervisar el cumplimiento de la normatividad del programa de fondos regionales.

» Actualizar el directorio de organizaciones del fondo regional.

« Dar seguimientc y Hevar un control de la gestidn, radicacion, ejecucién y
comprobacion del gasto de los recursos fiscales y de recuperacion del fondo
regional.

« Elaborar o reformular el Reglamento intermo del fondo y supervisar su
cumplimiento.

s Conjuntamente con las organizaciones y comunidades indigenas, formular un Plan
Integral de Desarrollo Regional, que permite vertebrar las acciones emprendidas
de! fondo regional “Rhayo Xhudi”.

+ Instrumentar un programa general de capacitacion permanente dirigido a las
organizaciones y comunidades indigenas.

« Formular un programa de evaluacion y seguimiento permanente de los proyectos,
como sefialar las desviaciones del programa para su reorientacion.

3.2.26. Consejo Consultivo.

El consejo consultivo esta integrado por presidentes municipales, autoridades
tradicionales y representantes de dependencias federales y estatales que operan en
el area de influencia del fondo regronal. Es un érgano de apoyo y consulta de [a
asamblea General de Delegados y del Consejo directivo. Su participacion debe
encauzarse a orientar las acciones del fondo regional, con miras & promover un
desarralio regional equilibrado. El consejo consultivo es un érgano colegiado que
debe reunirse por lo menos cuatre veces al afio. Sus funciones son:

« Emitir opiniones y participar en la formulacion de estrategias y lineas de accion
contenidas en el programa integral de desarrollo regional

« Orientar a los miembros de la Asamblea General de Delegados y del Consejo
Directivo, en el andlisis de la problematica sccial, econdmica y cultural de la regidn.

« Dar su opinién sobre proyectos en operacion.
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3.2.3. Su Desarrofio Practico.

La informacion vertida en este apartado, asi como de todos los incisos de este
" capitulo 3, tienen su origen en la aplicacién de encuestas, enfrevistas formales e
informales y de la observacién directa, ésta ultima realizada a través de 2 afios. Los
datos vertidos tiene su comparacion con las funciones establecidas en el manual de
operacion de los fondos regionales de solidaridad.

3.2.3.1. Organizaciones

Ei fondo regional “Rhayo Xhudi” contaba hasta diciembre de 1997 con 89
organizaciones asociadas, compuestas por 62 grupos de trabajo, 21 comunidades, 2
organizaciones intergrupales (asociacion o union de mas de dos grupos de trabajo) y
4 organizaciones intercomunitarias (dos o0 mas comunidades asociadas entre ellas).
Se aplicaron encuestas a una muestra del 44.9%, estos es a 40 personas que
pertenecen cada una a un grupo en especifico. La aplicacion de la encuesta fue de
forma directa por parte del investigador, a través de 14 preguntas basicas det fondo
regional.

Del 100 de personas entrevistadas, el 45 % tiene claro qué es el fondo
regional; el 50% no sabe que es, y el 5% rastante no tiene una idea clara al respecto.

Grafica No. 1

L Qué es el fondo regional 7
z5% Confundidos

Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

Algo interesante sobre el rubro entrevistado que no tiene una idea clara, cree
que el fondo regional “Rhayo Xhudi” regala apoyos a la gente indigena.

Los integrantes del consejo directivo son los representantes del fondo regional,
el 75% los conoce, el 15% no, y el 10% respondieron que era el Ayuntamiento y/o el
gobierno federal.

50




Grafica No. 2

éConoce al consejo directivo?
Otro

10%

B 15%
Ne

Fuente: Elaborada con informacion de ia aplicacion de encuestas.

El fondo regional sirve para el financiamiento de proyectos productivos
encaminados al desarrollo regional de ias comunidades indigenas, mejorando las
condiciones de vida de la poblacién. El 75% sabe para que sirve el fondo, el 15% no
sabe y el 10% no tiene idea clara.

Grafica No. 3
LPara qué sirve el fondo regional?

10%
Qtro B

No Si

Fuente: Elaborada con infermacion de la aplicacion de encuestas.

El 100% de los encuestados, saben en donde estan ubicadas las oficinas del
fondo regional “Rhayo Xhudi". Con relacion al manual de operacion de los fondos
regionales, conocido también como “normatividad”, el 80% ha escuchado hablar de
ella y el 20 % no; el 75% de los grupos dicen poseerla y el 25% no; el 47.5% sabe de
que trata la normatividad y el 52.5% no.

Grafica No. 4

Fuente: Elaborada con informacion de ia aplicacion de encuestas.

Otro punto importante que deben conocer los grupos es saber qué son los
delegados ante el fondo regional, el 65% contesto afirmativamente, aludiendo que
son los representantes del grupo u organizacion ante el fondo regional y que son
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elegidos en asamblea general de la organizacion; el 25% no saben que son, y el
10% no posee una concepcion precisa. Del total de grupos encuestados el 100%

tiene delegados ante el fondo, sélo el 90% de los integrantes de las organizaciones y
comunidades conoce a sus delegados.

Grafica No. &

2Qué son los delegados ante el fondo?

25%
No

Confundidos

Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

De una manera general los vocales de control y vigilancia cumpien las misma
funciones que la contraloria social del fondo regional, pero los primeros lo lievan
acabo en sus organizaciones o comunidades, es decir, son los encargados de vigilar,
supervisar y controlar que los acuerdos tomados del grupo en su asamblea general
se lleven acabo, tal cual; que el recurso recibido s ejecute debidamente y en los
tiempos acordados; que el proyectos se desarrollo en relativa armonia. Con relacién a
lo anterior el 90% tiene claro que es un vocal de control y vigilancia, el 5% no saben y
el 5% restante los confunde con los delegados ante el fondo regional. El 95% de los
grupos que componen la muestra tienen en su interior a uno, y el 85% saben quien
es.

Gréafica No. 6

¢ Qué son los vocaies de contrai y
vigilancia?
90%

No 5% 5% Confundidos

Fuente: Elaborada con informacién de [a aplicacién de encuestas.

Tanto los delegados ante el fondo como los vocales de control y vigilancia
tienen un periodo de dos afos en ei cargo; el 75 % sabe cuanto tiempo duran y el
25% no.
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3.2.3.2. De los Delgados.

La informacion manejada fue generada por 40 delegados ante el fondo
regional, lo cual representé el 44.9% del total de éstos, de los cuales un 75% sabe
qué es un delegado y el 25% no; el 90% sabe cdmo debe participar en sus
organizaciones respectivas siendo delegado, el 10% no, el 35% respondié que si
conoce sus funciones, el 10% regular y el 55% que no; el 50% se les ha hecho dificil
cumplir como delegado, al otro 50% no, respecto a los primeros la opinién por la cual
ha sido dificil es por falta de tiempo y por desconocer sus funciones y por no saber
como llevarlas a la practica.; el 70% han realizado aunque sea una vez una
evaluacién de su proyecto y de su grupo; el 80% ha realizado las comprobaciones
del recursos recibido; el 80% dice que si se presenta a las asambleas generales de
delegados; y el 80% les recuerdan a susg grupos los compromisos que tienen con el
fondo regional.

Grdfica No. 7

De los delegados en los grupos.

Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

1.2.3.3, De los Delegados en Asamblea General de Representantes.

La muestra utilizada fue del 44.9% del total de delegados efectivos ante el
fonda regional, se realizaron preguntas relacionadas a sus funciones en Asambleas

Generailes.

La maxima autoridad del fondo regional es la Asamblea General de
Representantes o Delegados. El 80% dice que si sabe quien es la m&ama autoridad
del fondo y el 20% no; de éste 80% que conlesto bien, el 31% contestd positivamente
que es la Asamblea General, el 19% dijo que el consejo directivo y el 50% respondlo
que el coordinador del Instituto Nacional Indigenista en Tixmadeje.

Grafica No. 8
De los delegados en AGD

G
20%

No

Fuente: Elaborada con informacion de Ia aplicacion de encuestas.
53




Gréfica No. 9

Quién es (a maxima autoridad?
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Fuente: Elaborada con informacién de ia aplicacion de encuestas.

Los delegados ante el fondo regional componen a la Asamblea General, el
80% contesto bien y el 20% no; del 80% que respondid bien el 75% dijo que los
deigados, 9.3% el consejo directivo, el 9.3% el representante del INI y el 6.4% los
técnicos del modulo de apoyo.

Grafica No. 10
£ Quién compone a la AGD?

Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas,

Grafica No. 11

Fuente: Elaborada con informacion de {2 aplicacion de encuestas.

Con relacion a su participacion en las asambleas generales del fondo regional,
el 65% menciond que han estado presentes en mas de 5 asambieas convocadas en
1997, e 7.5% en menos de 5, el 5% en 3, el 17.5% en dos y el 5% restantes en
ninguna.
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Gréfica No. 12
Particlpacion en AGD.

En2

Ninguna
Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacién de encuestas.

De acuerdo a sus actividades desempefiadas en las asambleas, el 77.5% de
los delegados han participado en el nombramiento de consejo directivo, el 70% en
nombramiento de contraloria social, el 47.5% en la aprobacion o rechazo de
proyectos, el 10% en establecer cuotas de recuperacion y el 30% en autorizar la
incorporacién o bajas de organizaciones en el fondo regional.

3.2.34. De la Contraioria Social.

Los integrantes de la contraloria social constituyeron la fuente de informacién,
la muestra manejada fue del 78% con relacion al total de siete integrantes de la
contraloria social, se encuestd no soélo a los que actualmente estan en el cargo, sino
también alguncs antecesores.

El 85.7% contestd afirmativamente a la pregunta que si sabe qué es la
contraloria social y el 14.3% no; con relacion a qué entiende por contraloria social el
85.7% tiene claro qué es, y el 14.3% no; respecto a quienes integran a la misma, el
42.8% si saben y el 57.2% no; respecto al tiempo que estan en el cargo que es de
dos anos, el 14.3% respondid conocer y el 85.7% desconocer.

Grafica No. 13

De la contarioria social.
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Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacién de encuestas.

De acuerdo con algunas actividades que deben desemperiar, el 42.8% hace
respetar la normatividad, esto es su punto de vista aungue en la realidad no es asi, el
43 % vigila fa buena aplicacién de los recursos del fondo,; el 57.2% exige al consejo
directivo informar a la Asamblea general; el nadie vigila que los técnicos del fondo
realicen sus funciones y también no se exige a la comision financiera un informe de la
situacion financiera del fondo regional.

55




A la pregunta que se le realizd acerca de que si creen que ha funcionado [a
contraloria social del fondo “Rhayo Xhudi”, el 100% contestd que NO, debido a varias
cosas: si los conccidos de los integrantes de la contraloria social estan incurriendo en
faitas y anomalias,” nunca les van hechar tierra, es decir, de cabeza”; otra es que no
saben que hacer 0 como hacertos y por lo regular también por falta de dinero para ir a
supervisar.

3.23.5. Del Consejo Directivo.

Se encuestd tanto a los integrantes actuales que desemperian el cargo, como
a los anteriores, siendo un total de 44, del cual se tomd la muestra de 27,
representando el 61.4%

El 77.7% dice que la maxima autoridad del fondo regional “Rhayo Xhudi” es la
Asamblea General de Delegados, lo cual es comrecto; el 11.1% dice que es el consejo
directivo y el 11.2% el representante del INI; el 44 4% menciona que la funcién
esencial del consejo directivo es administrar e} fondo regional, lo cual es cierto, el
55.6% que es otra la funcidn como programar sélo proyectos, representar al fondo y
/o gestionar apoyos; algo interesante que respondieron la mayoria , a la pregunta de
como es su participacion en la administracion, fue que participan en lo que diga el
secretariado técnico del INI, como los técnicos del moduio de apoyo.

Grafica No. 14
Quién es la mixima autoridad del FRS
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Fuente; Elaborada con informacion de fa aplicacién de encuestas.

Respecto, de quien representa al fondo regional al exterior del mismo, el
44.4% contestd que el consejo directivo, estando correcto, el 45% el secretariado
técnico del INI, el 10.6% respondié que una comisidn nombrada por la Asamblea
General de Delegados.

Gréfica No. 15
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Fuente:; Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.




E! convocar a Asambleas Generales tanto ordinarias como extraordinarias
corresponde principalmente al consejo directivo, a lo que el 88.8% asi lo sefalaron y
el 11.2% dijo que el encargado es el secretariado técnico del INL

El 22.2% dice que tanto la elaboracidn, coordinacion y cumplimiento dei
reglamento interno debe estar a cargo de la asamblea general, el 55.4% al consejo
directivo, el 11.2% al secretariado técnico y el 11.1% a una comision nombrada por la
asamblea general. Tanto la asamblea general como el consejo directivo estan a
cargo, aunque en la realidad el fondo no cuenta con reglamento intemo.

El 66.6% sabe cuales sus principales funcicnes y el 33.4% no. En el desarroilo
practico de sus funciones como consejo y de acuerdo a su comisién el 55.5% las ha
llevado a cabo y el 44.5% no.

Grafica No. 16

Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

3.2.3.6. Del Modulo de Apoyo.

Los técnicos contratados por el fondo regional integran lo que se conoce como
modulo de apoyo, hasta a1997 estaba integrado por 6 profesionistas, 1a muestra a
encuestar fue del 100%, es decir, la totalidad de los técnicos. El 66.6% tiene bien
claro que significa Modulo de Apoyo, el 33.4% no; el 66.6% esta consciente de que
forma parte del modulo de apoyo y el 33.4% no sabe; el 66.6% sabe cuales son las
funciones que debe desempefiar como modulo de apoyo segun ta normatividad, el
33.4%; el 100% dice que sus funciones no estan bien definidas, ni bien distribuidas,
por lo tanto piensan que debe haber una definicion precisa de funciones.

Grafica No. 17
Del médulo de apoyo

o
sign1 No pertz NO fyun 3 no

Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.
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De acuerdo a |as actividades que deben desarrollar y en las cuales han venido
participando, el 100% ha asesorado a las organizaciones y comunidades indigenas;
tambien han asesorado al consejo directivo tanto en aspectos de evaluacién y
seguimiento periddico de proyectos como en la implementacién de mecanismos para
recuperar los créditos otorgados; ninguno a apoyado en la gestién de recursos;
tampoco como técnicos contratados por el fondo han informado a la asamblea
general de sus trabajos; todos han estado brindando apoyo logistico y metodoldgico
en las reuniones de asamblea general.

3.2.3.6. Del Secretanado Tecnico

El secretariado técnico esta integrado por tan s6lo un profesional, el cual
trabaja en el Instituto Nacional Indigenista en la region.

Fue el secretariado técnico el que inicié con los trabajos para la constitucion
del fondo regional de Aculco y Chapa de mota. Ademas ie ha dado seguimiento al de
Acambay, esto cuando eran a njvel municipal, por lo tanto la poblacién con ia que ha
tenido contacto io considera como lider, al cual respetan y hasta obedecen, tanto que
en la mayoria de las veces cuando éste ha propuesto ciertas acciones y medidas,
todos las aprueban; lo anterior esta aunado a que creen tener la mentalidad de
inferioridad, es decir, todo lo que dice el secretariado técnico esta bien, por que es
licenciado y por que representa al INl, ademas por que gracias a é| (asi lo consideran
los socios del fondo) sus comunidades han tenide apoyos (no ven que los apoyos
vienen de una politica social) del gobierno.

Aunado a lo anterior el secretariado técnico ha venido desempefiando todas
las funciones que ie corresponden, s mas aun realizando otras que le atafien a otras
partes; ha estado al pendiente de {a actualizacidn def directorio de organizaciones del
fondo, ha dado seguimiento y ilevado un control de la gestion, ejecucion y
comprobacion del recurso federal {fiscal} y de recuperacion, ha asescrado al consejo
directivo, asamblea general y organizaciones asociadas al fondo. También le han
faltado actividades por realizar, como hacer valer la normatividad, pues empezando
por el no se respeta y alude a una la siguiente frase: “las normas se hicieron para
violarse”; no ha elaborado conjuntamente con el consejo directivo el reglamento
interno del fondo; conjuntamente con las comunidades indigenas no ha formulado un
plan integral de desarrollo regional.

A pesar que es una persona sumamente dedicada a su trabajo e inteligente y
sobre todo astuta, ha manejado muchas situaciones a favor de su muy particular
punto de vista del fondo regional, esto es los hombres e apropian de las
instituciones; para que tanto la asamblea general, consejo directivo y modulo de
apaoyo estén de acuerdo con cierta accidon o propuesta sobre algin proceder, crea
las condiciones precisas para que estén de acuerdo o lo aprueben; como por
ejempto: habia realizado la propuesta de adquirir una fotocopiadora y particularmente
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se habia interesado por una en particular, para que ella asamblea general y el
consejo directivo aprobaran su compra, mando hacer una lamina donde se hiciera
referencia a 3 tipos de fotocopiadoras, ensalzando las cualidades y ventajas de la que
le interesaba y aumentando las desventajas de las otras, y asi se adquirid la que le
interesaba. Esto pareceria insignificante en un momento dado, pero cuando se hace
en la aprobacion de proyectos, eleccion de consejo directivo, entre ofras, ya es
diferente.

3.2.3.7. Del Consejo Consultiva.

El consejo consultivo se integra por aquella personalidades que representan a
organizaciones, dependencias o instituciones que tiene que ver con el desarroilo de la
regidn. La informacion manejada en este apartado tuvo su origen en el consejo
directivo, siendo la muestra del 45%, es decir, se aplico al 20 integrantes del consejo
directivo tanto actuales ex integrantes.

El 70% sabe quién integra al consejo consuiltivo; el 40% dice que cuando se
han presentado en asambleas del fondo regional han participado en la formulacion
de estrategias y lineas de accion; el 60% cree que cuando se presenta el consejo
consultivo se convierten en simples espectadores; el 40% cree que el fondo regional
"Rhayo Xhudi” no le interesa al consejo consultivo; al 60% si le interesa que este
presente el consejo consultivo en las asambleas generales de delegados, siempre y
cuando sea para apoyar al fondo, para orientarlo y coordinarse mejor.

Gréfica No. 18

Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.

1.3, Tipos y Formas de los Grupos Asociados.

Hasta diciembre de 1997 el fondo regional “Rhayo Xhudi® agiomeraba a un
total de 89 organizaciones, entre organizaciones y comunidades. De las 89, 66 son
organizaciones coyunturales, es decir, creadas sélo para ingresar al fondo regional y
recibir los apoyos que éste maneja, por lo regular este tipo de agrupaciones e forman’
antes de recibir el apayo y en algunas ocasiones se han programado recursos sin
tener a los grupos beneficiados, por lo tanto, los técnicos se dan a la tarea de
conseguir a los interesados y conforman ei grupo respectivo. Existen solamente dos
organizaciones formales, es decir, aquellas que estan constituidas legaimente ante
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relaciones exteriores y registradas ante notario publico, esta dos figuras estan
constituidas bajo la forma de sociedades de solidaridad social. Existen 21
comunidades asociadas al fondo y siguen el mismo proceso que los grupos
coyunturales para poder ser beneficiadas: la unica diferencia es que las
comunidades desde hace muchos afios ya existen.

Tanto los grupos coyunturales como las comunidades corresponden a las
organizaciones de primer nivel, caracterizandose por ser organizacicnes de base,
esto es, las que integran en primer instancia a varios individuos de la comunidad o a
la totalidad de la misma. La ascciacion de dos o mas grupos se les llama
organizaciones intergrupales, la suma de dos 0 mas comunidades, se conoce como
intercomunitaria, ambos tipos de asociacion corresponden a las organizaciones de
segundo nivel. El fondo alberga a dos organizaciones intergrupales y cuatro
intercomunitarias.

3.3.1.El proceso a seguir en la conformacion de los grupos y su situacion actual.

£l proceso comienza cuando algun ciudadano de “X° comunidad se entera de
la existencia del fondo regional “Rhayo Xhudi” lo cual sucede a través de varias vias;
por algunos ciudadanos que han venido trabajando con el fondo y han sido
beneficiados; por algin miembro del consejo directivo; por el secretariado técnico o
por algun técnico de modulo de apoyo. La forma en que ta mayoria se ha enterado a
sidc a través de beneficiarios del fondo, representando el 31%, através del
secretariado técnico el 25%, por medio del modulo de apoyo el 19%, por el consejo
directivo un 19% y por los delegados municipales de las distintas comunidades un
6%,

La perscna que se entero de la existencia del fondo y de sus teneficios, tiene
conocimientos que los apoyos que brinda el fondo no son personales (individuales)
s8N0 en grupo, por consiguiente en todos los casos estas personas se dedican a
invitar a varios companeros y amigos de la comunidad para integrar el grupo, las
invitaciones |a realiza de forma verbal, explicando a los demas lo poco que sabe
acerca del fondo regional, haciendo énfasis en el “dinero” que da para llevar acabo
proyectos en su comunidad.

El tiempo en que se juntan un numero determinado de habitantes de la
comunidad con la finalidad de integrar el grupo, es distinto, et 6.3% de los grupos lo
han realizado en menos de 5 dias; el 6.2% en una semana; el 18.8% 15 dias; el 6.2%
20 dias; el 50% un mes %: el 6.2% dos meses y 6.3% tres meses. El tiempo
promedio en que tardan en conformar el grupo es de 13.5 dias.

Una vez aceptado por todos los integrantes conformar el grupo, se disponen a
analizar en qué actividad productiva van a incursionar {en muchas ocasiones el que
invita ya tiene pensado la actividad), una vez decidido, ya sea bien analizado o
solamente porque se les ocurrié (generalmente ocumre), realizan una solicitud de
apoyo dirigida al fondo regional “Rhayo Xhudi”.
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Cuando la persona comisionada por el grupo de entregar la solicitud de apoyo
ilega a las oficinas, por lo regular se concerta una reunién para después entre un
técnico del fondo y el grupo, a realizar en la comunidad del grupo o en fas mismas
oficinas, esto depende de las circunstancias. La reunion se da a los grupos que
desconocen |la manera general de operara del fondo regional. El técnico les brinda la
informacién sobre qué es el fondo, quién lo integra, con quién trabaja, como trabaja,
cudles son los apoyos que ofrece, como se paga, fos derechos y obligaciones tanto
del grupo como del fondo regional, entre otras cuestiones. Uno de los puntos que
trata el técnico, es que el grupo debe nombrar a un delegado efectivo y uno fraternat,
asi como a su vocal de control de vigilancia y un comité integrado por presidente,
secretario y tesorero. También deben realizar un reglamento intemo del grupo donde
se estipulen los derechos y obligaciones de los miembros del grupo; e} 68.8% de los
grupos aseguran contar con un reglamento interno, de estos séto el 81% lo tienen por
escrito:

El técnico aclara que para poder ser beneficiados de los apoyos del fondo
deben realizar y entregar al consejo una solicitud de incorporacion al fondo, dado que
sino son socios, no pueden ser sujetos de apoyo, fa solicitud debe estar firmada por
los interesados y sellada por el delgado municipal; también deben de realizar su acta
constitutiva del grupo, en la cual deben aclarar el nombre del grupo, el comité gue los
representa y el nombre de los integrantes del grupo, igualmente sellada por el
delegado comunitario. Cabe aclarar que el fondo canaliza los recursos para beneficio
de varnas familias y no una sola. Con un acta constitutiva y una solicitud de
incorporacion al fondo regional, la Asamblea determina si €l se integra o no al fondo,
si es aceptado ya es sujeto de apoyos.

Por consiguiente los grupos conformados realizan estos tramites para poder
ser beneficiados por el fondo regional, por lo tanto y como ya se menciono son
coyunturales.

La situacién actual y real de los grupos, una vez que han sido beneficiados es
la siguiente: recibido el crédito, el grupo lo divide en partes, esto en los casos en que
se puede realizar (ganado, maquinas de coser, abarrotes, etc.) cuando ios bienes
adquiridos son iguales y varios, por consiguiente cada quien ve y responde por lo
suyo, limitando estas acciones acceder a niveles mayores de organizacion. Los
grupos que no pueden realizar o mismo (aunque quieren), continuamente tienen
problemas de inconformidad entre sus miembros, sobre todo en la forma de trabajar
el proyecto y de inconformidad en la exigencia de pago por parte de algunos
integrantes.

Después de haber abtenido el crédito, el 50% de los integrantes de los grupos
no se vuelven a reunir, del 50% de los que se siguen reuniendo después la mitad solo
lo hace para fines de pagarie al fondo y no para resolver problemas del proyecto y del
grupo comao tal.
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Grafica 19
Reunién de grupos después de recibir el crédito
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Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.

El promedio de dias en que los integrantes de los grupos se han reunido para
analizar y platicar si le piden apoyo al fondo y para qué actividad, es de 5 dias, antes
de entregar la solicitud.

La mayoria de los grupos piensan que es mejor dividirse el recurso otorgado
por el fondo, dado que no todos verdaderamente se comprometen tanto con el grupo
comc con el proyecto, asi también no todos tienen desarrollado su sentido de
responsabilidad.

La gran cantidad de grupos trabajando con el fondo y los pocos técnicos que
existen, no ha permitido lograr un asescramiento y capacitacion mas cercana y formal
con los grupos, es decir, en la mayoria de los casos se les deja de la mano de Dios.

1.3.2. Caracteristicas Generales.

El tener claro cudntos miembros por tipo de sexo conforman a los grupos del
fondo, cuantos saben leer y escribir, la participacién de la mujer; a que edad de los
beneficiarios les esta llegando mas el apoyo del fondo, cuantos son casados vy
cuantos hijos tienen, cuantos son familiares, cuantos hablan otomi, ei grado de
migracién, s importante para servir como base en la elaboracién de un plan integral
de desarrollo del fondo mas acorde a la realidad.

El ndmero de integrantes que conforman a los grupos u organizaciones es
diferente, existen algunos que poseen mas de 20 como aguellos que nada mas son 2;
el promedio de integrantes por grupo asociado al fondoesde 73 9.

La mayoria de los grupos estan integrados por el sexo masculino,
representando et 86.6% y las mujeres el 13.4%, esto es que por cada 6.5 hombres
que integran un grupo, existe una mujer. A su vez al menos en el 50% de los grupos
participa por lo minimo una mujer. Esto refleja adn una escasa participacion de la
mujer en el desarrollo de sus comunidades a través de los proyectos productivos del
fondo, por |a fuente existencia del fendmeno machismo, muy arraigado en las zonas
rurales.
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Grifica 20
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Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

_ De los socios que componen al fondo el 87.4% sabe leer, de estos el 89% lo
constituyen los hombres y el 11% las mujeres, esto significa que alrededor de 6.2
hombres de cada grupo sabe leer y $010 el 0.75% las mujeres.

El 88% de los miembros del total de los grupos saben escribir, de los cuales el
98% son hombres y el 2% corresponde a mujeres, esto es, que 6.2 hombres por cada
grupo sabe leer y sdio el .70 corresponde al sexo femenino. El 37.5% de los grupos
por lo menos tiene entre sus socios una mujer que sabe escribir.

En cuestidon de los beneficios otorgados por el fondo, segan grupos de edad y

a partir de ios 20 afos, el 30.7% de los apoyos se canalizaron a beneficiarios de

edades entre 36 y 40 afios; el 21.25% se destind a apersonas entre 31 y 35 afios de

aedad; el 17.32% a personas en edades fluctuantes entre 41 y 45 anos; el 16.53% a

- edades entre 26 y 30 arfos; 7.9% al rubro entre 21 y 25 afios; el 4.72% a mayores de
51 afios y 1 1.57 a personas entre 46 y 50 afios.

Grafica 21
Criditos seqan grupo de edad.
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Fuente; Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.

Del total de personas apoyadas a través de sus grupos, el 88.9% son casados
o viven en union libre, de éstos el promedio de hijos de hijos concebidos es de 4.4.
De acuerdo a lo anterior cada grupo con un numero de integrantes mayor de 7, posee
en promedio 7 miembros casados; también en promedio existen 31 hijos por cada
grupo.

Algo interesante del fondo regional y en particular de los grupos u
organizaciones, es saber si existen familiares en los grupos. En el 87.5% de los
grupos existen parientes entre sus socios; con relacién a la suma total de los
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integrantes de los grupos y los cuales han sido beneficiarios, el 49.6% son familiares.
El promedio de familiares que existen al interior de cada grupo es de 3.9 personas.
Solamente en el 12.5% de los grupos del fondo no existen familiares, en el 87.5% si.

Gréafica 22
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Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

Respecto a ta poblacion beneficiada del fondo que habla su lengua materna
{otomi), solamente el 75% de los grupos tienen socios que hablan el otomi; del total
de las perscnas que han sido beneficiarios por el fondo el 74% afirma que habila
otomi.,

Grafica 23
Créditos segin lengua otomi.
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Fuente: Elaborada con informacion de {a aplicacién de encuestas.

De! total de beneficiados, el B7.4% habita en casa propia y el 17.32% posee
automdvil, aunque sea en no muy buenas condiciones.

Solamente el 6.3% de las personas que han recibidc apoyo se dedican a
actividades del hogar y el 93.7% tiene como actividad principal las labores
agropecuarias. Las personas que integran las actividades del hogar son mujeres.

Grafica 24

Créditos segun actividad principal.
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Fuente: Elaborada con informacién de la aplicacion de encuestas.

La migracion es un problema que esta arraigado a las zonas rurales y en
especial a las comunidades indigenas, el 38.6% de los benefactores sale de sus
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comunidades a emplearse en las principales ciudades aledafas. El 62.5% de los
grupos tienen socios que laboran eventualmente fuera de su comunidad. Los
principales lugares a donde acuden a emplearse, son: el distritc Federal con un 50%,
Querétaro el 30%, el 10% Hidalgo y el restante 10% emigra a Puebla. Las
actividades qgue realizan son como albafiiles, comerciantes ambulantes y maestros
educadores, de} total de emigrantes, el 50% se dedica a la construccion, el 40% al
comercio semifijo y el 10% a al docencia. “en la region de trabajo de la Unidad
QOperativa Tixmadejé, al igual que en muchas zcnas indigenas del pais, se da una
fuerte migracién a las ciudades o lugares de fuerte atraccion de mano de obra
reconocidos como polos de desarrollo. Esta situacion es originada por la falta de
alternativas de los habitantes de las comunidades indigenas para obtener ingresos
que les permitan tener un nivel de vida aceptable porque la distribucién de los
recursos naturales, principalmente la tierra, no le es muy favorable, teniendo parcelas
de maximo alto de 5 Hectareas y un méximo bajo de 3 hectareas, el promedio de has.
por ejidatario o comunero es de 1 ha. de la cual a veces es imposible obtener el

sustento de una familia™.'®

Grafica 25
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Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.

Gpos. con socios emigran

Gréfica 26

Principales tugares donde emigran.
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Fuente: Elaborada con informacidn de la aplicacion de encuestas.

3.3.3. Situacién Economica y social.
El total de los grupos, asi como sus integrantes ven como una alternativa a sus

problemas econémicos, los apoyos del fondo regional, todos soficitan apoyo para
mejorar sus condiciones de vida, a través de generacion de empleos, evitar la salida

1% Avila Martinez, Martin. Programa operativo anuat 1997. INI. Acambay, México, 1997, P.11
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a otros tugares en busca de trabajo, incursionar en una actividad econdmica propia.
Esto porque las condiciones ya historicas de las familias indigenas campesinas de la
region demuestran que carecen de servicios, empiec permanente e ingresos
solventes; éstas caracteristicas estan inherentes en las organizaciones integrantes
del fondo regional “Rhayo Xhudi”.

La economia campesina tiene como finalidad la autosuficiencia, su insercién
en el conjunto de ia economia le obliga a monetarizarse dependiendo cada dia mas
del dinero para reproducirse, teniendo mas desventajas al momento de obtener lo
indispensable, tanto para fas necesidades elementales {comida, techo y vestido)
como para otro tipo de necesidades (distracciones).

La gente que sale de su tierra nata, por lo general jovenes, adquieren otro tipo
de habilidades y otra serie de conocimientos que le permiten obtener diversas
fuentes de ingresos, ccupandose tanto al interior como al exterior de su comunidad
en el sector de la construccion, el comercio ambulante, el coyotaje, empleandose en
el sector servicios como transportistas, macheteros, taxistas y otras actividades,
generalmente de tipo domeéstico en el caso de las mujeres.

“Este tipo de situaciones son las que condicionan las formas de organizacion y
participacién de jos indigenas. En fa mayoria de los casos han identificado a las
instituciones como los brazos benefactores del gobiemo a los cuales hay que recurrir
cuando hay necesidad, sin importar los requisitos que estas pongan ya gue a fin de
cuentas, lo que interesa es el apoyo “efectivo” y “en efectivo” gue las instituciones

pueden otorgarles”."’

3.4. El Proceso a Seguir en la Dictaminacion de Proyectos.

Los pasos a seguir no terminan cuando la Asamblea General de Delegados da
su dictamen acerca del o los proyectos; en general se puede decir que este proceso
se divide en dos. La primera etapa abarca los trdmites del grupo, la segunda la
gestion del fondo e IN| ante la Secretaria de Desarrollo Social y la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. El proceso en general consta de 18 pasos, los cuales se
describen enseguida:

3.4.1. Necesidad.

La necesidad de un conjunto de individuos de mejorar sus condiciones de vida,
su economia, su estabilidad familiar y de evitar salir a trabajar a otros lugares, son
algunas formas que sienten y viven los campesinos indigenas de la region. La
satisfaccion de éstas necesidades se pueden proyectar a fravés de autoemplearse
en actividades que permitan elevar sus ingresos, caso que en |a regidn no es comun,

" idem. p.12




por eso cuando alguien se entera de la existencia del fondo regional “Rhayo Xhudi”,
vislumbran una alternativa de solucién a sus problemas, comienza alguien con una
idea vaga sobre algin proyecto que se puede implementar en la zona, y como se
menciond en capitulos anteriores, se comienza a invitar a otras personas para
conformar un grupo, con la finalidad de conseguir el apoyo de! fondo regional,
principalmente para satisfacer sus necesidades principales a través de un proyecto
productivo.

Es a través de la necesidad, entendida como aquellas carencias de lo
elemental para vivir de una forma relativamente desahogada, cuando inicia el
. proceso. La necesidad principal debe ser comun a todos los interesados.

Existen dos tipos de necesidades en los grupos: las reales y las creadas; las
primeras son las que diariamente se encuentran a nuestro alrededor y luchamos para
obtenerias, a través de las cuales se logra subsistir, como alimento, comida, vivienda,
trabajo, esto es las necesidades reales son las que nos exige nuestro diario
acontecer para vivir; las segundas, se caracterizan por no ser tan necesarias como
las primeras, si no se satisfacen estas en el momento no pueden repercutir
desfavorablemente en el desarrollo de la vida; en el caso de las necesidades de los
proyectos, la mayoria de los grupos se crean necesidades, con ia sensacion e ilusion
de conseguir apoyo (dinero) no analizan tranquilamente, detenidamente su necesidad
acerca de qué actividad productiva pueden desempefiar.

3.4.2. Asamblea Promocional dei Fondo Regional “Rhayo Xhudi”.

La asamblea promocional es la explicacién por parte de los técnicos del
médulo de apoyo o del secretariado técnico, sobre la forma de operar del fondo
regional de sus objetivos, de sus apoyos de su forma de trabajo, de su normatividad,
de los derechos y obligaciones, etc., y esta dirigida a las organizaciones y/o
comunidades que se encuentran en su drea geografica de trabajo, con la finalidad de
estas organizaciones y comunidades decidan en forma democratica si se integran o
neo al fondo regional.

La ejecucion de las asambleas promocionales se da una vez y puede suceder
en dos momentos diferentes, esto de acuerdo a las circunstancias. Es cbligacidn del
INI realizar estas asambleas promocicnales en las comunidades donde opera, en
ocasiones los grupos acuden a las oficinas del INI y del fondo para recibir la
explicacion de asamblea promocional.

En estas asambleas se aclara a |os participantes que el fondo no regala dinero,
solamente da créditos, los cuales deben regresar en un lapso de tiempo acordado
con el pago extra de intereses; también se recalca que el fondo no pertenece a
ningun partido politico, ni a ninguna secta religiosa, ni al ayuntamiento, ni al gobiemo
estatal, ni federal; el crédito no se brinda de forma personal sino de manera colectiva,
en grupo.
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La mayoria de los grupos aseguran que han entendido la explicacion acerca
del fondo regicnal “Rhayo Xhudi” cuando el técnico termina su exposicidn, en varios
casos al momento de cuestionar a los grupos acerca de algunos temas tratados en
la explicacion, éstos responden bien, pero transcurridos algunos meses ¢ dias, en el
momento de llevar a la practica algunas cosas no saben y no recuerdan mucho de la
explicacién de los técnicos. Alguna causa posible a lo anterior es la forma en que los
técnicos realizan sus exposiciones, caracterizandose por ser “individual y pasiva®,
esto es el técnico llega a lugar donde se acordd Ia reunion, pregunta si son todos los
interesados, si estan presentes la mayoria inicia su trabajo; comienza hablando y
termina hablando el mismo, a excepcidn si alguien desea aclarar o profundizar en
algun punto; por lo regular el técnico se apoya en material logistico, pero la manera -
de llevar las reuniones basadas en estar al frente del grupo y dejar fluir el
cocnocimiento, no logra impactar realmente en el subconsciente de los receptores.
Existen cuatro tipos de grupos en estas reuniones: aquel que asiste a la reunidn
pero que ya se quieren ir, y por lo tanto a todo dicen que si; aquel que alberga entre
sus integranies aquellos que realmente les interesa el apoyc vy estan dispuestos a
esperar el tiempo necesario y son mas participativos;, aquellos grupos gue les
interesa pero por vergienza y pena no preguntan al técnico, acerca de algunas dudas
que les quedaron o de plano que no les quedo claro; por ultime aquellos que son
una fusién de los anteriores. El tenguaje utilizado por los técnicos a veces no es el
idéneo para transferir el conocimiento a los grupos, generalmente hacen lujo de sus
tecnicismos. Se carece de una ensefianza - aprendizaje interactiva.

3.4.3. Constitucién de la Organizacién.

Una vez estando informados de la forma de proceder del fondo, los presentes
deciden si conforman el grupo o no, si se integran al fondo ¢ no. El propio técnico que
brindo la asamblea promocional, menciona el requisito para poder ser sujetos de
crédito, per el fondo: respaldando la conformacion del grupo con una “acta
constitutiva®, la cual se puede realizar con la asesoria de una persona gue sepa
escribir a maquina; e} acta debe incluir fecha, lugar, municipio, fa hora de inicic y de
termino de la asamblea del grupo, e nombre del grupo, el nombramiento de su
comité, el nombramientc del vocal de control y vigilancia, el de los delegados ante el
fondo regional; dicha acta debe llevar al Gltimo el nombre y firma de Ios asistentes,
mismos que integraran el grupo, también debera estar avalada por una autoridad
municipal a fravés del sello de su cargo, por lo regular es el delegado comunitario.

Para el fondo regional, los grupos gue cuentan con el acta constitutiva se
consideran constituidos en organizacién, siendo mas que suficiente para solicitar su
incorporacion al fondo regional “Rhayo Xhudi".
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3.4.4. Entrega de Documentos.

A parte de conformarse como organizacion deben realizar otros tramites
complementarios, para acceder a los apoyos del fondo:

« Solicitud de incorporacién al fondo: en este documento lleva implicito ia fecha,
lugar, municipio, dirigida a la asambiea general de delegados y especificar por qué
desean la incorporacion del grupo al fondo regional, debe llevar el nombre y firma
de todos los integrantes del grupo.

'« Solicitud de crédito. documento que debe especificar claramente qué actividad
productiva piensa desarroliar el grupo, cuando lo piensan llevar acabo, por qué
solicitan el crédito y si existen algunas otras posibles fuentes de financiamiento que
pueden participar en el proyecto. Debe estar dirigida a la asamblea general de
delegados y llevar tanto nombre del grupo como de los interesados, al igual que su
firma.

» Especificacién del 25%: en todos los casos, sin excepcion, la posible
organizacidén beneficiaria debera aportar como minimo 25% del costo del proyecto,
lo puede hacer en efectivo o en especie: terreno, instalacion, mano de obra,
materiales de la region, etc., tomando en cuenta los precios unitarios regionales,
valores corrientes en el mercado,-salarios minimos oficiales. Todo esto lo debe
realizar por escrito, dirigido a la asambiea general de delegados, levando lugar y
fecha de elaboracion, nombre y firma de los participantes.

« Especificacién de pago: Se refiere a la forma, tiempos y montos, que propone la
organizacion solicitante de pagar o devolver el recurso que se les puede otorgar,
asi pueden estabiecer pagos en efectivo a 2,4,6,8, 10, 12 meses u otro tiempo,
segun lo considere la organizacion. Esta forma de pago debe llevar lugar y fecha
de elaboracién, dirigida a ia asambiea general de delegados, nombre y firma de los
que intervienen. La especificacion de pago propuesta por la organizacion, en teoria
es analizada por ei consejo directivo y después por la asamblea general de
delegados, los cuales determinan si procede o no; si su fallo es a favor no realizan
una confra propuesta a la organizacioén, si es lo contrario se realizan propuestas
por ambas partes hasta llegar a un comun acuerdo.

« Cartas de No adeudo: E! fondo regional antes de aprobar algun proyecto, busca
la sequridad de que los integrantes de los grupos o comunidades solicitantes no
poseen adeudos de cualguier indole con alguna otra institucion, organizacién o
dependencia, por lo tanto les exige cara de no adeudo, principalmente del
ayuntamiento, banrural, sedesol, sedagro, cedipiem y del mismo fondo.

« Cotizaciones: Para que el proyecto solicitado tenga mas elementos técnicos,
sirviendo para realizar una programacion mas exacta, se les solicita a los grupos
contar con cotizaciones de sus bienes y productos que piensan utilizar en el
proyecto; puede ser de tractores, ensiladoras, rastras, sembradoras, ordefiadoras,
animales, abarrotes, maquinas, etc.
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La mayoria de los grupos entrega estos documentes de forma irregular, como
los van generando y realizando.

3.4.5. Visita del Consejo Directivo (Comisicn técnica).

En teoria la comisidn técnica debe realizar supervisiones a los grupos gue
estan solicitando apoyo, con ia finalidad de constatar en campo, en el lugar donde se
van establecer los posibles proyectos, que existan las condiciones basicas para su
ejecucidn. Algunas cuestiones que supervisa som: la ubicacidon, existencia de
alimento, agua, corrales (caso de ganado), si tienen experiencia los solicitantes, la
cantidad de hectareas con que cuentan los socios (caso de maquinaria agricela).

Desagraciadamente las visitas no contemplan otros factores técnicos que
pueden determinar el éxito o fracaso del proyecto: tipo y grado de competencia,
mercado, comercializacion, tipo de relacién entre los integrantes del grupo,
transporte, por mencionar algunos. La forma de actuar en la practica por esta
comision, tiene su origen en los ejemplos que en ias reuniones hacen el secretariado
técnico y los técnicos de médulo de apoyo, esto es, cuando los técnicos mencionan
que deben realizar las visitas técnicas a los grupos, les ponen como “ejempla” que se
deben supervisar si hay agua, alimento, instalaciones; por lo consiguiente casi tal cual
como lo mencionan los técnicos, 10 llevan a la practica. Hace falta mayor
conocimiento en [0 que pueden hacer y como lo deben hacer.

Los mismo técnicos tanto de! INI como del médulo de apoyo no saben a
ciencia cierta qué supervisar 0 evaluar en las visitas, pues se carece de
conocimientos mas profundos acerca de las necesidades de 10s proyectos.

1.4.6. Dictaminacion del Consejo Directivo.

El consejo directivo estudia los proyectos y ios debe priorizar, es decir, ordenar
~ de acuerdo a su importancia, después los somete a consideracion de la asamblea
general de delegados. Las bases para realizar esta funcién son los dictamenes de la
comisién técnica, la actividad de! proyecto, nimero de beneficiarios y de jornales, el
impacto regional, las posibilidades de rentabilidad y menor degradacion de los
recursos naturales. Ademas no deben considerar (aunque la practica regularmente
no es asi) aguellos grupos gue hayan recibide créditos con anterioridad y no hayan
cumplido con los compromisos de pago; igualmente a aquelios que hayan recibido
mas del 25% de los recursos del fondo y los grupos que nc hayan cumplido con el
pago de sus recuperaciones.

Para el dictamen, el consejo directivo debe buscar que exista
complementariedad con los proyectos que ya estén realizados o aprobados; a su vez
tener en cuenta a las organizaciones o comunidades que reciben por primera vez
financiamiento.
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En la dictaminacion de los proyectos (solicitudes) por parte del consejo
directivo, ha influido bastante e! secretariado técnico y algunos integrantes del modulo
de apoyo, es mds, casi |a realizacion de esta practica la realizan ellos y solamente se
le expone al consejo directivo.,

3.4.7. Dictaminacion de la Asamblea General de Delegados.

Los dictamenes realizados por el consejo directive son presentados en
Asamblea General de Delegados para su discusion, priorizacion definitiva y
aprobacién. La asamblea general toma en consideracion lo que propone el consejo
directivo y debe decidir cuales son los proyectos mas importantes; iniciaimente todos
los proyectos son prioritarios porque las necesidades de las comunidades son
muchas, sin embargo el recurso del fondo no alcanza para financiar todos los
proyectos, ademas que la ejecucion de los posibles proyectos esta condicionado a la
autorizacién del gobierno federal, por consiguiente siempre se les comunica a las
comunidades y organizaciones que el recurso no es seguro.

Con base a lo antecedido la Asamblea General de Delegados decide cudles
son los proyectos mas importantes, para poder ser negociados y autorizades por la
Secretaria de Desarrollo Social (Sedesol). Las consideraciones que debe tomar en
cuenta la Asamblea General de Desarrollo son:

» Ningun proyecto debe recibir mas del 20% del capital dei fondo, ni el 10% cuando
la organizacion solicitante cuente ya con otros proyectos en ejecucidon financiados
por el fondo regional “Rhayo Xhudi”,

» No aprobar proyectos que hayan sido financiados por otras instituciones plblicas y
hayan demostrado su fracaso o tengan adeudos,

» Que ningun proyecto sea para beneficio individual de algtin miembro del consejo
directivo.

« Buscar financiar con el 70% de fos recursos fiscales anuales a nuevas
comunidades yfo grupos y el 30% a aquellos proyectos de organizaciones gue
anteriormente ya fueron financiados.

« El monto o cuota que se cobrara por el crédito al gnupo (intereses), con la finalidad
de lograr ia reposicion del valor del capital inicial anual. Sera la comision
financiera la encargada de darle seguimiento al igual que de las recuperaciones del
capital.

Realizada |a priorizacién y aprobacion de la Asamblea General de Delegados,

el consejo directivo en teoria debe comunicar por escrito a la organizacién o
comunidad solicitante sobre el rechazo, apiazamiento o aprobacién de su proyecto.
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Algunos proyectos de bajos montos, que pueden ser financiados con recurso
de recuperaciones del fondo, si cumplen con los requisitos y son aprobados por Ia
Asamblea General de Delegados, son financiados por el fondo, éstos no entran en la
propuesta presentada al INi, solamente se presentan aquellos que requieren de
recursos federales.

Desgraciadamente en la Asamblea General de Delegados donde se analiza los
proyectos a financiar o programar, asisten la mayoria de los delegados de los grupos
solicitantes, los cuales no realizan ninguna participacion que conduzca a una mejor
priorizacion, dado que puede afectar a su solicitud; los delegados que no tienen
ningun proyecto en discusion son muy poco participativos ademas que por lo regular
este tipo de reuniones son largas, por o tanto los presentes con tal de retirarse
votan a favor. Asi gran parte de las decisiones tomadas por los técnicos en un
momento dado se ratifican en Asamblea General, con lo cual alcanzan su caracter
legal.

Segun ios grupos que han recibido apoyo el 4.2% dicen que sus proyectos
fueron autorizados por el centro coordinador indigenista, el 27.4% el secretariado
técnico del INI Tixmadejé, el 27% el consejo directivo, el 32.2% la Asamblea general
de delegados y el 9.25 no sabe quien. La muestra que se manejé fue del 49.5% de
los grupos, significando 44 grupos.

Grafica 27
Autoriracién proyectos seqin tipo de fuente.
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Fuente: Elaborada con informacion de la aplicacion de encuestas.

3.4.8. Integracién del Expediente Técnico.

Una vez conocida la decision de la asamblea general sobre los proyectos, las
organizaciones conjuntamente con los técnicos, proceden a continuar la integracién
dei expediente: inicialmente se contaba con los documentos, solicitud de
incorporacion al fondo, acta constitutiva def grupo, solicitud de crédito, especificacion
de pago, aportacion del 25%, cartas de no adeudo y cotizaciones;, hace faita el
reglamento interno de la organizacion y el programa de trabajo del grupo, éste ultimo
consiste en mencionar por escrito como esperan ir creciendo y per lo tanto que
estaran necesitando en un piazo de 5 afios, esto se hace con la finalidad de que el
consejo directivo y la asamblea general de delegados al momentc de programar
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tengan tela de donde cortar y no inventes los proyectos, como luego suele suceder
por el secretariado técnico.

3.4.9. Entrega de Propuesta de Proyectos al INI.

Realizada la aprobacion y priorizacion de los proyectos por la Asamblea
General de Delegados, el consejo directivo entrega su propuesta al INI, a través de la
Unidad Operativa Tixmadejé, para que este a su vez la tramite a la SEDESOL.

3.4.10. Tramite ante SEDESOL.

La delegacidon estatal del INI tiene la obligacion de integrar en una sola
relacién todas las propuestas de proyectos realizadas por los cinco fondos que
existen en el Estado de México; esta actividad se debe realizar entre julio y agosto de
cada ano, para después mandaria a oficinas centrales.

3.4.11. Tramite ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Una vez realiza la entrega de la propuesta a nivel nacional del INi, en donde va
. incluida la del Estado de México, acerca del programa de fondos regionales, la
SEDESOL la depura y la gestiona ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), la cual a su vez lo hace ante el congreso de la nacidn a través de la
propuesta de egresos. La camara de diputados y senadcres la analizan y realizan las
observaciones pertinentes, autorizando el monto solicitado o menos. Una vez
determinado el monto se le da a conocer ala SHCP.

3.4.12. Respuesta a SEDESOL.

La SHCP envia un comunicado a SEDESOL acerca del techo financiero
autorizado por el congreso. para el programa de fondos regicnales. En dicho
documento especifica el monto a nivel nacional, estatal y a nivel fondo, como
también para cuantos grupos y tipos de proyectos.

3.4.13. Respuesta al INI.

Durante el mes de septiembre, la SEDESOL comunica al INI el techo
financiero presupuestal por la SHCP, especificando los tiempos en que realizara la
transferencia de recursos. Una vez conocido el techo presupuestal, durante ei mismo
mes de septiembre, el IN! elabora el anteproyecto de presupuesto de egresos de la
federacion (PEF) y lo entregara a la SEDESOL.




3.4.14. Respuesta y Transferencia al INI Estatal.

Oficinas centrales del INl, comunican a las delegaciones del techo
presupuestal. La SEDESOL emite oficios de autorizacion a favor del INI a nivel
estado, municipio, localidad y fondo regional, con base en el programa de inversion
presentado por & INI, cada uno de los oficios cuenta con un anexo, en el que se
identifican los proyectos, inversion federal y metas que se autorizan por fondo
regional. Una vez emitidos los oficios de autorizacion por la SEDESOL, ef INI
procede a elaborar la Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC'S) de acuerdo a un
calendaric mensual y montos establecidos.

Oficinas centrales del INI, ministra los recursos a sus CCl a través de la
delegacion estatal.

3.4.15. Respuesta y Transferencia de Recursos al Fondo Regional “Rhayo Xhudi®.

Una vez conocido ios montos y proyectos autornizados, la delegacion manda
copia al secretariado técnico de la unidad operativa Tixmadejé, con atencién al fondo
regional.

Recibidos los recursos por las delegaciones de la SEDESOL a través de
oficinas centrales del INI, tiene como limite cinco dias habiles para transferir el
recurso al fondo regional; previamente el INl a través de la delegacion estatal
celebra un convenio de concertacion y transferencia de recursos con el consejo
directivo. El convenio contempla, nombre y ubicacidn de los proyectos, costos total e
inversion federal, tiempo de ejecucion, recursos fiscales, origen de recursos vy
compromisos de las partes.

3.4.16, Transferencia a Organizaciones.

El consejo directivo debe entregar conjuntamente con el secretariado técnico
el recurso fiscal es transferido por la delegacion estatal en un lapso de quince dias
habiles después de haberlos recibido, acto realizado en asamblea general de las
organizaciones o comunidades, para que esta inicien operaciones.

La organizacion firmara el convenio especifico de transferencia de recursos y
un recibo provisional que sustituira por la documentacion comprobatoria, una vez que
efectue el gasto.

El secretariado técnico solamente debe participar como testigo en la
formalizaciéon del convenio; en el caso del fondo regional “Rhayo Xhudi® el
secretariado técnico es el que elabora el convenio y el que pide que firmen ambas
partes {consejo directivo y organizacion), és decir lo realiza todo.
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Conjuntamente la comision financiera y el secretariado técnico manejan los
recursos fiscales del fondo a través de una cuenta de cheques mancomunada.

3.4.17. Comprobacion del Gasto al Fondo Regional *Rhayo Xhudi”.

Recibidos los recursos del fondo, las organizaciones o comunidades presentan
el original de los documentos que amparan los gastos efectuados, deberan
comprobar los gastos con facturas debidamente requisitadas, en el caso donde no se
cuenta con proveedores con registro fiscal, comprueban con documentos avalados
por las autoridades locales, en todos los casos la documentacion en teoria debe
llevar la forma del tesorero, presidente y del vocal de control y vigilancia de la
organizacién o comunidad ejecutora; En casos excepcionales la organizacion puede
sustituir las facturas como comprobante de gastos, por notas y recibos, con datos que
identifiquen al proveedor, firmando dos testigos de la comunidad u organizacion. El
consejo directivo conserva el original de la documentacién comprobatoria del gasto,
dandole una copia al INI.

Realmente las comprobaciones originales habian estado hasta junic de 1997
en manos del INI, después de esta fecha se empezd a realizar la transferencia.

3.4.18. Puesta en Marcha del Proyecto.

Con |a puesta en marcha del proyecto, se empieza a cubrir esa necesidad
detectada por la organizacién o comunidad, aungue el iniciar con el proyecto, no
quiere decir, que se resuelven sus necesidades basicas, pues en el transcurso de su
desarrollo se suscitan diversas acciones que determinan el éxito o fracaso del
proyecto.

75




IFLUJOGRAMA DE LA DICTAMINACION DE PROYECTOS

ASAMRBLEA PROMOCIONAL
(2)

!
CONSTITUCION DEL GRUPO
3)

I

NECESIDAD

B

IENTREGA DE COCUMENTOS
4

I

VISITA DE LA COMISION
TECNICA
{5)

1

DICTAMINACION DEL
CONSEJO DIRECTIVO
(6)

DICTAMINACION DE LA
ASAMBLEA GENERAL

)]

A4

INTEGRAC. DEL EXPEDIENTE
8

ENTREGA DE PROPUESTAS
AL INL &)

TRAMITE ANTE SEDESOL
(1m

TRAMITE ANTE SHCP
(n

PUESTA EN MARCHA DEL
PROYECTO.
(18)

.

COMPROBACION DEL GASTO -
un

TRANSFERENCIA A LAS
ORGANIZACIONES
(16}

RESPUESTA Y TRANSFEREN.
DE RECURSOS AL FONDO
“RHAYO XHUDI”,

(15)

RESPUESTA Y TRANSFEREN.
AL INI ESTATAL.
(14)

RESPUESTA A SEDESOL
(2

RESPUESTA AL INI NACIONAL
(13)

76




1.5. Andlisis de los Proyectos Productivos.

“Los recursos del Programa Fondos Regionales para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas serdn destinados a financiar exclusivamente proyectos de
desarrollo comunitario, regional y socialmente viables, los cuales deberan apegarse a
los lineamientos programaticos a fin de evitar ia descapitalizacion del fondo y permitir
reciclar los recursos en beneficio de un mayor nimero de productores”.'® Por lo tanto
los proyectos productivos se convierten en fin principal de los recursos que maneja el
fondo regional “Rayo Xhudi®, a través de los mismos se pretende crear empleos en
las organizaciones y comunidades indigenas y mejorar sus condiciones de vida

Los proyectos productivos se entienden como la unidad de accidon capaz de
materializar algun aspecto de desarrollo econémico social, implicando desde el punto
de vista econdmico, la proposicion para producir algun bien o prestar algun servicio,
con el empleo de una técnica y la finalidad de obtener un determinado resultado o
ventaja economica o social.

La elaboracion de los proyectos de inversién ¢ productivos, debe abarcar ios
estudios pertinentes, los cuales permiten determinar |a viabilidad técnica, econdémica,
social y financiera. Lo necesario en todo estudio o formulacion de proyectos, es que
contengan lo siguiente:

+ Volumen de mercado

+ Disponibilidad de materia prima.

» Tamaiio, ubicacion y tecnologia.

s Inversion estimada.

« Beneficios esperados tanto econOmicos como sociales.
+ Estudio financierc.

+ Beneficios financieros.

El grado de desamollo de los puntos precedidos, dstermina el grado o tipo de
estudio que sé esta realizando, asi puede ser solamente un estudio a nivel “perfil’ en
el cual se realiza una investigacion somera que armoje claridad scbre los resultados
que se obtendrd; con el perfil la identificacion de la idea de inversion deja de ser una
abstraccion y resulta facl saber si tendra o no posibilidades de éxito. Las demas
etapas correspondientes al cicio de fos proyectos, requieren mayor informacion, mas
tiempo y por lo tanto el estudio se va encareciendo, pero a su vez se lograra, cada
vez mas, un mayor grado de certidumbre sobre los resultados del proyecto,
asegurandose un menor riesgo al efectuar la inversién; en las siguientes etapas, los
estudios realizados son a mayor detalle, 10 cual permite asegurar relativamente mayor
confiabilidad en sus resultados; si bien, la relacién costos - certidumbre no es
precisamente proporcional, si es una relacién que sigue la misma tendencia, a menor
costo del estudio de preinversion, la seguridad es también mas baja, se profundiza la
investigacién el costo se va elevando, pero el grado de seguridad aumenta. El

' INI. Manual de operacién de fondos regjonales para el desarrolfo de los pueblos indigenas. SEDESOL, México,
1997, p. 25
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“estudio preliminar de factibilidad o prefactibilidad’, es la segunda etapa de! ciclo
de los proyectos, esta enfocade a llevar la investigacion, iniciada en el perfi, ai
manejo y analisis de diferentes opciones o alternativas, resaltando la investigacién
sobre todo en aquellos aspectos gue fueron tratades muy superficialmente en el
analisis de la idea; el “estudio de factibilidad” corresponde a la tercera etapa, en
este tipo de estudios es posible tomar una decisidbn de mayor trascendencia en el
manejo de los recursos, aqui se estudian los mismos aspectos que en el estudio
preliminar, pero con mayor profundidad y dirigidos a la opcidn mas recomendable; la
ultima etapa la constituyen los “esfudios al detalie’, en este tipo de estudios se
incluye: la ingenieria detallada, que puede contener especificaciones de disefios,
memorias de calculo, planos y maquetas, adaptacion de tecnologia y estudios de
prospeccién. {Ver diagrama, ciclos de vida de los proyectos de inversion).
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Desgraciadamente el fondo regional "Rhayo Xhudi" no deja de pertenecer a un
programa gubernamental, por lo tanto, los estudios o proyectos que se realizan antes
de gue la Asamblea General de Delegados y el consejo directivo determinen si se
apoyan o no, no corresponden ni siquiera a un estudio a nivel perfil, quedan
solamente en la identificacion de la idea, aungue en los expedientes técnico aparecen
datos de inversién estimada, beneficios esperados y en algunos casos el tipe de
tecnologia a utilizar, estos datos no se basan en un analisis tendiente a ofrecer
resultados para una mejor decision de la Asamblea General de Delegados;
cofresponde a cubrir un requisito mas gue pide el Instituto Nacional Indigenista y
SEDESOL en la integracion de los expedientes, de los proyectos financiados a las
organizaciones y comunidades. Por lo tanto “la razon de saltarse etapas no
responderia a otra cosa mas que a la imposicion de una decision basada
directamente en el poder paolitico, situacion que en ocasiones desemboca en tragicas
consecuencias, elefantes blancos, pero que sin embargo no es posible evitar. El movil
puede obedecer a presiones sociales, politicas o intereses econdmicos, en este
caso con ia sola idea del proyecto se procede a realizar la inversion. Este tipo de
caso se presenta sobre todo en el sector pablico, donde el “proyecto”, que no es mas
que una idea o perfil, ya que ha sido presupuestado, por lo gue para no dejar esos
recursos sin gastar se ardena su ejecucion, pues ya se tiene la partida autorizada, sin
embargo atras de dicha autorizacion existe una laguna en la concepcion y evaluacién
de lo que es un proyecto de inversién y su ciclo de vida®.'®

E|l secretariado técnico, empleado de institucion gubemamental debe
responder a las exigencias de la misma, en los tiempos y momentos que se lo
soliciten, aplicandose lo sefialado en el pamrafo anterior; es deprimente el que se
quieran hacer un sin fin de cosas, siempre pensando en las comunidades indigenas,
con el entusiasmo y fé en las cosas que posee la juventud, y no logrario por tener que
acoplarse a fuerza a la institucion gubernamental (INI), el secretariado técnico vy
algunos técnicos del modulo de apoyo tienen grandes ideas sobre los proyectos, de
lograr una interaccién de los mismos, que realmente puedan lograr impactar en |a
region, y verdaderamente sean una aiternativa para los multiples problemas que
viven las comunidades indigenas.

De acuerdo con el manual de fondos regionales de solidaridad sobre ;cémo
manejar los recursos federales de ios fondos?, para decidir cudles son los proyectos
mas importantes, deben considerar tanto el consejo directivo y Asamblea General de
Delegados los siguientes aspectos:

» Agquellos que consideren el mayor nimero de beneficiarios.

+ Los que poseen periodos cortos de realizacidon y proporcionen el mayor numero de
jornales y empleos.

« Aguelios que complementen los ya existentes.

« Los que tengan mas impacto regionai.

« A los grupos que reintegraron los recursos en el plazo convenido.

9 Herndndez Charraga. Guillermo. Guia para la formulacién ¥ evaluacion de proyectos, SEDESOL., México,
1993, p.28




De alguna manera lo antecedido se ha intentado, los resultados no han sido
jos deseados.

Hasta diciembre de 1997 el fondo regional “Rhayo Xhudi” habia financiado un
total de 120 proyectos productivos, entre agricolas, pecuarios, servicios e industriales.
Del total de éstos proyectos, algunos aperan y otros ya no, debido diversas causas y
situaciones, mismas que seran tratadas con mayor profundidad en los dos siguientes
apartados.

En la regién que comprende el drea de accion del fondo regional “Rhayo
. Xhudi” se ha apoyado a 89 organizaciones y/o comunidades con proyectos que van
desde actividades agricolas, pecuarias hasta proyectos como de explotacion de
cantera, electrificacion, abarrotes, anlesanias. Es determinante el seguimiento que los
técnicos del fondo e INI le den a cada uno de los grupos para lograr una respuesta
en materia de crganizacion, capacitacion y recuperacién de la inversion. “El éxito o
fracaso de los proyectos tiene muy diversas causas, entre las que encontramos la
ausencia de asistencia tanto en los aspectos de caracter técnico como en los de
caracter administrativos y de organizacién. Una de las razones que se considera
como la causa de fracaso de algunos proyectos es la falta de seguimiento de la
organizacién del grupo, asi como la falta de una estrategia para apoyar a grupos que
marchaban relativamente bien y que sélo requieren de estimulos adicionales, tanto
en su organizacion como en financiamientos complementarios; ademas, la ausencia
de una estrategia de este tipo deja de contemplar |a forma en cémo se ha de
’ recuperazr] la inversion para reproducir el recurso con que se cuenta y apoyar nueves
grupos”.

El analisis correspondiente tiene como fuentes de informacion a los
beneficiarios y ejeculores de los proyectos.

3.5.1. Proyectos que Operan.!

Del total de proyectos que operan, 55 que se encuestaron tienen un periodo
de 2.1 afios en promedio de haber iniciado operaciones. La forma en gue los grupos
ejecutores han venido trabajando es principalmente de manera individual (como lo
expresan ellos: “cada cual lo suyo”, esto es, se ¢onforman en un grupo y no en una
organizacion, sciamente permanecen juntos hasta que et fondo regional, les hace
entrega del recurso; del total de grupos encuestados y gue tienen sus proyectos
trabajando el 54% indicd lo antes senalado, cada cual lo suyo, algo interesante de
esta caracteristica, es que se da sélo en aquellos grupos que han solicitado proyectos
como: ganado, abarrotes, talleres de costura, proyectos que por su razén de ser
permiten distribuirse el crédito, en cambio en aquellos en que no se puede realizar,
como: tractores, bloquera, etc., no se pueden repartir ni el dinero, ni las partes del

“¢ INI. Qp.cit. p.14

! La muestra utilizada en general entre proyecios que operan v los que no, fue del 66.6% con relacion a los 120
provectos que ha financiado ¢l fondo “Rhayo Xhudi™. hasia diciembre de 1997.
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bien; la justificante que dan los grupos para no trabajar de forma organizada todos
juntos es: no existe responsabilidad igual entre los integrantes, ademas cada cual
tiene su particular forma de realizar sus trabajos y de atender sus cosas, por eso es
mejor que cada cual vea por lo suyo y responda por lo misme. En el caso de aqueilos
proyectos que no permiten que se de esta forma de trabajar, existen continuamente
problemas al interior, basicamente diferencias entre los que atienden los proyectos y
los demas socios (desacuerdos en la forma de administrar, de manejar los bienes y
de dedicacion al proyecto).

Fuente: Elaborado con informacion de |a ejecucion de encuestas.

El 72%de los grupos al inicio de los proyectos en ejecucion tuvieron
problemas entre los socios, en aquellos en donde los proyectos no se pudieron
repartir (como es caso de maquinaria agricola). Respecto a problemas referentes
con la ejecucidon de los proyectos, el 54.6% inicié con problemas, basicamente al
momentc de realizar sus compras, en caso de l|os tractores, carecieron de
conocimientos para operarios, contratando un operador para manejario: excesivos
gastos al comienzo, basado en la ignorancia en los insumos y lugares de compra;
influencia externa (chismes} generando division en el grupo; y descomposturas de la
maquinaria.

Grafica 29

Existencia de problermias al inkclo de
__proyectos.

TN

54.60%

Entre socios Propios del proy,

Fuente: Elaborado con informacion de 1a ejecucidn de encuestas.

De acuerdo con la cpinion de los grupos, la forma como resolvieron sus
problemas, estribd basicamente en sus asambleas para buscar una solucion y a
través de la practica. Para la puesta en marcha de los proyectos productivos, el
63.6% de los grupos han recibide capacitacién para la actividad, capacitacion
gestionada en la mayoria de los casos por el propio fondo y en otros gestionada por
los propios grupos. En la mayoria de los casos, asi lo dejan ver, la capacitacion no es
integral, sino comesponde solamente a una etapa del proceso productivo gue exigen
los proyectos, por lo tanto, los grupos llegan a enfrentarse constantemente con el
problema de no saber qué hacer en algunos partes operativas de los proyectos. Al
85% de los que recibieron capacitacion, ésta si les ha servido, al menos para resolver
los problemas correspondientes al tema de capacitacion en el desamollo de los
proyectos.
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Gréfica 30
Sobre capacitacion.
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Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

El complemento sobre conocimientos para lograr un mejor desarrollo de los
proyectos es necesario, asi lo creen el 75%, sienten la necesidad de recibir mas
capacitacion sobre ciertas etapas del proceso productivo. Recursos complementarios
que ingresaron a los proyectos después de iniciar operaciones, solamente el 9%
recibié de otras fuentes. En cambio el 18% han recurrido por segunda vez al fondo
para solicitar recursos complementarios. Sclamente el 9% ha recurrido a su bolsiflo
para cubrir las necesidades demandantes de sus proyectos. Al igual que el fondo
regional, los grupocs deben contar con un reglamento interno para un mejor
funcionamiento, tanto de sus integrantes como del propio proyecto, sélo el 54% lo
tienen; sin embargo al igual que al fondo regional, en la mayoria de los casos, el
reglamentc queda sélo en papel, en la practica no se lleva a cabo.

Por lo regular en las organizaciones se da un proceso de “desparasitacion
natural u obligada”, consistente en la salida de uno o varios integrantes por diversas
causas conforme transcurre el tiempo: En el 27% de los grupos se ha presentado
este fendmeno, quedando en algunos casos solamente una persona como grupo y
por lo tanto con el proyecto y con las responsabilidades que eso implica.

El registro de las salidas y entradas de dinero a la administracion de los
proyectos, es de vital importancia, para determinar si es rentable o no la actividad que
se desempena, el 64% de los proyectos que operan llievan un control empirico de sus
gastos; de la misma forma el 91% lleva una contabilidad de sus ingresos y solamente
el 63% lleva un control de las operaciones que se realizan al interior del proyecto, es
decir, cuantas hectareas han trabajado, cuantas vacas estén cargadas, cuantas estan
en produccion; cuantos becerros han salido al mercado, cuantos se han destetado,
etc.

Gréfica 31
Control administrativo de los proyectos.

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

E! estar relacionado a la actividad a desempefiar antes de la ejecucion de los
proyectos, es muy importante, pues ofrece elementos al proyecto, fortaleciéndolo y
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disminuyendo las posibilidades de fracaso; respecto a esto el 64% de los grupo que
tienen proyecto que aun opera, no tenian experiencia en la actividad.

Gréfica 32

Fuente: Elaborado con inforrnacion de la ejecucion de encuestas.

Los grupos estdn convencidos que antes de iniciar con los proyectos
productivos “no estaban preparados para trabajar en el proyecto respective”, asi to
sefialan el 73% de grupos que aun esta en operacién sus proyectos. Esta situacion
86lo la asimilan cuando los problemas en |a practica ios agobian.

Gréifica 33

Estaban preparados los grupos para
e proyecto.
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Fuente: Elaborado con informacién de la ejecucion de encuestas.

Para concluir con este apartado el 90% tenia la concepcién, de que ios
proyectos iban a ser faciles y solucionaria sus problemas econdmicos; el 5% estaba
mas consciente en que se iban a presentar algunas dificultades; el restante 5%
pensaban que el recurso brindado por el fondo no se iba a pagar, que era regalado.

Grafica 34

Puntos de vista antes de recibir & crédito,

Fuente: Elaborado con informacidn de la ejecucion de encuestas.

3.5.2. Proyectos que no operan.

Del total de proyectos que no operan, se encuestaron 25, presentando un
periodo de vida de 18 meses en promedio, desde gue se les otorgd el financiamiento.
Ei total de estos proyectos dejaron sin haber concluide el pago del crédito. La
caracteristica organizacional de los socios de los grupos, al igual que con los
proyectos gque hasta hoy operan, es de manera individual, es decir, sdlo se agrupan
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para alcanzar el fin (crédito). El 80% de los grupos que sus proyectos no operan
responden a lo antecedido, ya obtenido el crédito es repartido, cada cual compra
donde quiere, como quiere y de la misma forma atiende su proyecto o la parte de
este como cree mas convenientes. El 20% restante comresponde al tipo de proyectos
donde el recurso, ni el bien se pueden repartir, por lo tanto, no les queda mas que
trabajar conjuntamente. Existe la misma justificante que con los proyectos que
operan, acerca de trabajar de manera individual, de cada cual lo suyo. Se da una
nocién de propiedad privada para el trabajo.

Gréfica 35
Forma de trabajo de los gpos._ y

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucién de encuestas..

En el caso de este tipo de proyectos, entre los integrantes de los grupos el
40% tuvieron problemas al interior, basicamente relacionados por la forma de
manejar y administrar el proyecto.
Grafica 36

Existencla de problemas al inicio de
proyectos.
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Fuente: Elaborado con informacion de |a ejecucién de encuestas.

Los grupos antes de haber recibido los recursos para sus proyectos recibieron
capacitacion, perc solo el 80%; capacitacidn acerca de conocimientos basicos,
dirigida so6lo a una etapa del proyecto. Segun los grupos que sus proyectos no
operan, si les sirvié la capacitacion.

Grafica 37

Fuente: Elaborado con infonmacion de la ejecucitn de encuestas.

&l reglamento intemo concebido y creado para servir de regulador para el
adecuado desarrollo de los grupos y de los proyectos, hace lujo de presencia en el
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60% de los grupos. Reglamento intemo que no es verdaderamente tomado en cuenta
¥ queda coma & cumplimiento de un requisito mas.

La desparasitacién natural u obligada no fue muy significativa en estos grupos,
s06lo el 10% vivio este proceso.

La contabilidad empirica practicada, solo se lleva a cabo en unos grupos; el
40% de los proyectos tratados en este apartado llevan un control de sus gastos y de
sus ingresos. El 80% tienen identificado sus trabajos: cuantas hectareas trabajaron,
cuantos les deben, cuantas veces se ha descompuesto la maquinaria, cuantos

becerros han salido, cuantos kilos han ganado, cuantos se han enfermado, etc.
Grafica 38

Fuente: Elaborado con informacion de |2 ejecucién de encuestas.

Los integrantes de los grupos antes de iniciar con sus proyectos, el 50%
sabian de la actividad que iban a emprender; el restante 50% no tenia experiencia,
ni conocimientos acerca de la actividad productiva.

Grafica 39

Experiencia en la actividad antes del
cridito.

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

Uno de los principales problemas que se han enfrentado todos los proyectos
que ha financiado el fondo regional, es conseguir mercado para sus productos,
aunado a esto, en ciertos proyectos que de alguna forma han logrado ubicarse en
algun mercado han tenido desventajas al momento de comercializarlos, obteniendo
un page mencr por el reat del bien o servicio; el 80% de los grupos asi fo reafirman.

Grafica 40

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.




31.5.3 Analisis Comparativo.

Proyectos que Operan Proyectos que No Operan Observaciones
Sc agrupan para conscguir crédito  { Se agrupan para conseguir crédito
Les gusta trabajar individualmente | Les gusta trabajar individualmente | Trabajan en grupo en algunos pys.
Falta de  entendimiento y|Falta de entendimienmie v | Problemas entre socios.
comunicacion. comunicacién.
Problemas en la cjecucion propta | Problemas en la ¢jecucion propia |En  la  operacion. falta de

del prayecto.

del provecto.

conocimiento del equipo, compras.

Ha existido capacitacion parcial.

Ha existido capacitacion parcial.

Solo en una parte del proceso prod.

Apoyo financiero sdlo del fondo.

Apoyo financiero solo del fondo.

Reinversion por ¢l fondo a algunos

Mas del 50% posce reglamento
interno.

Mas del 50% posec reglamento
interno.

Pocas veces o utilizan.

40% hubo disminucion de socios

10% hube disminucién de socios.

75% llevan control administrativo
v contable.

40% llevan control administrativo
y contable.

De forma empirica.

El 26% tienen experiencia em]El 50% tenia expericncia en
| actividad actividad.
75% cree que no estaba preparado | 100%  cree que no estaba
para ¢l proyecto. preparado para el proyecto.
9% pensaba iba ser ficit. Creian que iba ser ficil ¢l proyecto | Faita de conciencia, de interés real
Tienen problemas de | Tuvieron problemas de | Mis del 80%.
comercializacién, comercializacion.

Antes de dejar de operar No
pagaron el crédito.

El promedio de tiernpo Gue duraron
operando fue 18 meses,
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3.6. Las Recuperaciones.

El recurso otorgado por ei fondo regional a las organizaciones y comunidades
para fa ejecucion de proyectos deben ser recuperados, para que el fondo alcance el
término y permita tanto no descapitalizarse, como financiar nuevos proyectos a otras
organizaciones y comunidades. Las modalidades de recuperacion respecto a formas,
ptazos e intereses son acordadas por la Asamblea General de Delegados tomando
en cuenta la especificacién de pago que realizan los grupos.

Durante el tiempo de vida que tiene e! fondo, alrededor de 7 afios, se han
mostrados dos etapas en las recuperaciones; la primera referida a los primeros -
proyectos financiados (1991-1993) cuycs grupos encargados no han logrado
regresar el monto dei crédito recibido, en algunos casos ni el 30% han regresado,
asto por la concepcién de los grupos acostumbrados a recibir por parte del gobierno y
no regresar nada, por que antes no se les exigia, ahora que se requiere su mayor
compromiso y responsabilidad para con los programas gubernamentales, no
acceden tan facil; la segunda referida a los proyectos financiados de 1994 a 1997,
cuyos trabajos de los técnicos que han estado al frente en su momento, ha logrado
un avance relativo en fa cuitura de recuperacion con los grupos, los ultimos proyectos
financiados han recuperado mas que los primeros, incluso se ha llegado hasta saldar
el adeudo en los tiempos establecidos con todo e intereses. Las causas inherentes a
los grupos y proyectos por los cuales no se ha recuperado conforme a to establecido
en los convenios firmados entre las organizaciones ¢ comunidades y fondo
regionaies, son de diversa indole y magnitud. “Con relacidon a las recuperaciones
hemos podido observar que el grupo de los marginados es el que mejor responde en
el momento de requerirse el pago en los proyectos con vencimiento de mas de un
ano y los grupos de poder politico, econdmico y marginados atienden bien los
requerimientos cuando el proyecto aun no esta vencido™ " Todavia en parte de las
poblaciones indigenas poseen la caracteristica historica comunitaria de
responsabilidad de pago y de regresar el favor, siendo esta parte de la poblacion la
que responde mejor en los pagos. Los grupos que abonan o concluyen el pago del
crédito al fondo, no significa que dicho dinero fue generado por los proyectos
productivos que implementaron, muchas veces los recursos aportados llega de otras
actividades ajenas al proyecto o es generado de otras fuentes. También existen
proyectos que ya no operan, es decir, que no existen como tal, pero aun tienen los
grupos el adeudo con el fondo regional, existen igualmente proyectos que operan y
que ya se vencid el convenio y aun no terminan de pagar.

Se realizd una investigacién acerca de los proyectos financiados que no han
pagado y aquellos que ya pagaron, analizando los problemas por lo que no han
pagado y como operan los que pagaron. Principalmente se buscd saber el origen real
de las recuperaciones y el por qué de los proyectos que no han recuperado.

3.6.1. Proyectos No Pagados.

2 Avila Martinez. Martin, Programa operativo anual 1997, INI, Acambay, México, 1997, p.15.
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Se encuestdé a grupos que poseen proyectos ganaderos, de magquinarna
agricola, y de servicios. Todos [os grupos de proyectos no pagados tienen entre sus
integrantes varios que emigran a las principales ciudades aledafias, en promedio
cada grupo posee alrededor de 4.1 miembros que salen, ya sea definitivamente o
eventualmente al Distrito federal, Querétaro, Hidalgo y Puebla; solamente el 17% no
tienen integrantes que emigran. Las principales actividades en que se emplean
cuando emigran, son. albariles, el 50%; comercio ambulante 20%, obreros 10% y en
la docencia 10%. :

Gréfica 41

_Salen Cuatro promedio

Fuente: Elaborado con informacidn de la ejecucion de encuestas.

De los proyectos que no han pagado el total del adeudo, el 58% se encuentran
en operacion y el 42% ya no existen como tales, pero la deuda esta presente.

Gréfica 42

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

Segun los grupos el 41% de los proyectos presentaron mayores gastos que
ingresos y el 59% de forma viceversa.

Grafica 43
Relacion gastos e ingresos.

41%

>

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

Los principales problemas que han vivido los grupos de este tipo de proyectos
y por los cuales no han terminado de regresar el préstamo al fondo son: no contar
con los bienes adquiridos con el crédito, estar desempleades y por consiguiente
carecen de dinero; por atender diversos cargos comunitarios, falta de mercado para
el servicio o producto, bajos rendimientos de la agricultura en los ditimos arios, los
altos costos de los insumos regueridos y los precios bajos de los productos en el
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mercado y por negligencia y falta de responsabilidad de los grupos. De estos
problemas, por nivel de importancia, los que mas aquejan a estos grupos son:
mercado, altos costos de insumos, bajos rendimientos de la agricultura, desempleo,
falta de dinero, negligencia y falta de responsabilidad, cargos comunitarios y el no
poseer los bienes adquiridos con el crédito, respectivamente,

3.6.2, Proyectos Pagados o Recuperados.

De acuerdo al Sistema de Informacion de Fondos (SIF), el cual elabora el
fondo regional y lo reporta a oficinas centrales del INI, para 1997 se tenian 16
proyectos recuperados: 5 ganaderos, 7 de maquinaria agricola, 2 agricolas, 1 minero
y 1 industrial {taller de costura). Cabe sefalar que solamente 14 de los 16 proyectos
han sido realmente pagados, los restantes 2 han sido negociaciones y movimientos
del fondo regional; el proyecto explotacién de recursos mineros, se le recogié a un
grupo beneficiado por no operario y pagaro, transfnéndolo a otro grupo, de esta
manera el proyecto aparece como pagado. Y al nuevo grupo beneficiado se le
considera como proyecto nuevo, en el caso de un proyecto agricola, el fondo regional
(por decision del secretariado técnico) recogié una camioneta como forma de pago.

La informacién manejada en este inciso es proporcionada por los grupos que
terminaron de pagar sus créditos, se encuestd al 70% de los proyectos recuperados,
siendo un total de 10.

Uno de cada tres grupos de este tipo de proyectos no presenta integrantes
gue emigren a las principales ciudades circunvecinas en busca de empleo. Ei
promedio de socios por grupo que sale en busca de trabajos es de uno.

Sequn los beneficiarios del apoyo, el 63% de los grupos siempre tuvieron
operando su proyecto, desde que empez6 a funcionar y después de haber cubierto el

pago del crédito.

Gréifica 44

Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas,

La forma en que los integrantes de los grupos mansjaron el dinero que les
presté el fondo, fue de la siguiente: el 63% de los grupos lo dividieron entre los
socios, cada uno de los cuales firmo pagarés por la cantidad recibida individualmente,
de la misma forma cada persona aboné en favor de sus pagarés.
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Fuente: Elaborado con informacion de |a ejecucion de encuestas.

Los dineros con que los grupos y socios saldaron su adeudo con el fondo
regional, tiene 2 origenes, uno generado por el propio proyecto y el otro conseguido
por vias externas al proyecto (préstamo, migracion, otro empleo distinto en la
comunidad); el 25% de los proyectos fueron pagados con recursos generados de los
mismos, el 75% fueron pagados con dineros de otras fuentes.

Grafica 46
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Fuente: Elaborado con informacion de la ejecucion de encuestas.

En cuestion a los montos que aportaron al fondo regional los grupos y que fue
generado por los proyectos, es vanable, solamente un proyecto generd el 80% del
dinerc que page al fondo regional, 2 el 40% y los demas abajo del 30%. El 25% de
los proyectos no generaron nada def pago que se realizd al fondo regional; en
promedio el 28% del dinero pagado al fondo regional “Rhayo Xhudi” fue realmente
generado por los propios proyectos, es decir, generaron 280 pesos por cada mil que
pagaron [0s grupos.

Grafica 47
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Fuente: Elaborado con informacion de la gjecucion de encuestas.

3.6.3. Politicas de Recuperacion.

“En el municipio de Acambay se tienen bastantes proyectos vencidos y aun
cuando se ha estado mandando los comrespondientes oficios a los deudores, poco
han respondido en comparacion con el mento de la inversion ejercida en éste
municipio. En el municipio de Chapa de Mota se han financiado proyectos de
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tractores y de ganado bovino principalmente, sin embargo, las organizaciones no han
respondido a sus compromisos y el porcentaje de recuperaciones es muy bajo. Para
el caso de Aculco, las participaciones en la recuperaciéon han sido muy variables y
dependeran en gran medida de la estrategia de recuperaciones basada en el Pian de
Recuperacion instrumentado por el consejo directivo para tal fin... Esta situacion ha
derivado en |a falta de una estrategia de recuperaciones, en ddnde el mismo consejo
directivo se ha preguntado hasta donde es necesario Hegar para recuperar lo
invertido. Otra situacion que se deriva de éste hecho es que no se contaba con un
modelo 0 esquema de desarrollo que es necesario para insertar proyectos que se
adecuen a |a tendencia econdmica de la region y que a la vez posibiliten su éxito”. 2

Una politica realizada entre 1996 y 1997 en el municipio de Aculco, fue
contratar un despacho juridico para conseguir la recuperacidn del crédito de algunos
proyectos con mayor tiempo financiados, con determinada accidn inicialmente
propuesta por el secretariade técnico y respaldada por el consejo directivo, logro
elevar las recuperaciones, algunas fueron en efectivo y otras en especie; pero se
empezd a originar otro problermna hacia los integrantes del consejo, el recelo y coraje
de las personas a quien los abogados cobraron, esto es, los empezaren a ver mal. De
alguna u otra manera la gente que se enterd de las acciones que estaba llevando a
cabo el consejo directivo a través de los abogados, genero en ellas un cambio de
actitud, pasando de una pasiva de pago a ofra relativamente activa, o al menos con
mayor interés de cumplir. Esta estrategia sélo se llevd en Aculco, pues las
condiciones lo permitian. En Acambay, no se puede hasta la fecha encomendar
alguna estrategia de recuperacidn similar a la de Aculco, la mayoria de la poblacion
esta politizada, si se llevara a cabo alguna accidn semejante, las probabilidades de
algunos tevantamientos en son de protesta serian mas del 50%, lo cual podria traer
otras consecuencias graves. Las estrategias utilizadas hasta el momento es a través
de oficios dirigidos a los deudores, requiriendoles el pago, en la mayoria de las
ocasiones se hace caso omiso de éstos, por consiguiente se ha buscado el apoyo del
sindico procurador del Ayuntamiento, generando una presion mas a los deudores,
pero no ha sido muy efectiva. En el caso de Chapa de Mota, la situacion es ain mas
compiicada, a parte de estar la gente representante de los grupos politizada, ya
existid un roce con el fondo regional en el cambio de consejo directivo, cualquier
accion encaminada a recuperar en ese municipio puede propiciar otros conflictos, por
el momento sé continua mandando los oficios de requerimiento de pago.

El secretariado técnico contempla dentro de su plan operalivoe anual que
realiza afio con afio, su programa de recuperaciones, algunos de ellos ofrecen
elementos muy interesantes, desafortunadamente al igual que el programa de
recuperaciones el resto de los puntos del pian operativo no se ejecutan, se quedan en

papel.
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1.7. El Impacto de los Proyectos Productivos.

La finalidad del presente apartado es conocer que efectos han causado los
proyectos financiados en los grupos, tanto, econdmica como socialmente.

La informacion manejada fue producto de las encuestas aplicadas a 45 grupos,
representando el 50% de los grupos asociados al fondo regional y que han sido
beneficiados con los creditos.

Los proyectos financiados no solo por el fondo regional “Rhayo Xhudi” sino por
- todos los fondos a nivel nacional, buscan favorecer a las comunidades indigenas a
través de la implementacion y ejecucién de los proyectos productivos, siendo
rentables y viables para que a su vez derramen en los indigenas mejoras en sus
condiciones de vida; en relacion a éstos los proyectos financiados a os grupos del
fondo regional “Rhayo Xhudi” han impactado de la siguiente forma: el 39% de los
grupos han logrado tener mas dinero, el 61% no; el 33% ha adquirtdo mas alimentos
para su familia, el 67% no; el 33% ha adquirido pequefios bienes para su hogar, el
67% no; et 34% ha comprado mas animales (varios) , el 61% no; sélo el 22% ha
adquirido implementos agricolas, el 78% no; el 33% ha logrado tener herramientas
menores, el 67% no; el 39% de los grupos sefalan que han logrado ofras cosas,
principalmente experiencia, el 61% nada.
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Fuente:; Elaborado con informacién de la ejecucion de encuestas.

Referente al impacto social que han logrado los grupos desde el momento que
han contado con los proyectos, es el siguiente: solamente el 31% de los grupos han
tenido problemas con sus vecinos, sobre todo envidias y coraje, porgue los grupos
estan trabajando con ei INI y el fondo, es decir con el gobiemo (asi lo consideran los
vecinos), el 61% no ha tenido ningun tipo de problemas.

Grafica 49
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Fuente: Elaborado con informacién de la ejecucién de encuestas.
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El 28% de los grupos han tenido problemas con sus familiares a causa de ios
proyectos, principalmente por descuido de las familias, el 27% no han sufrido
problema aiguno al respecto.

Realizando una comparacion entre beneficios, problemas que han tenido los
grupos con la liegada de los proyectos, es variable, predominando la del aspecto
referido a estar en iguales condiciones que cuando no tenian el proyecto. El 33% de
los grupos han tenidc mas beneficios al contar con los proyectos: el 17% han
adquirido mas problemas y el 50% considera seguir en las mismas condiciones que
antes de haber recibido el crédito del fondo regional “Rhayo Xhudi”.

Grafica 50
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Fuente: Elaborado con informacion de |a ejecucion de encuestas.

Como se observd en los parrafos anteriores en general los grupos han tenido
menos beneficios, originado por un buen andlisis previo de la idea del proyecto, de
una falta de capacitacion constante y de calidad en los temas mas importantes y
delicados de los proyectos, por no contar con experiencia los socios de los grupos,
sobre todo por que los proyectos autorizados en su mayoria responden a satisfacer
las programaciones y tiempos de ejecucion del nstituto Nacional Indigenista.

18 El Recurso Financiero, su Manejo, Destino e Impacto en la Operacién del
Fondo.

£l consejo directivo tiene la funcidn de administrar los recursos del fondo
regional, la comision financiera es la indicada de administrar el recurso financiero del
fondo, para la mejor realizacion de su trabajo se debe apoyar en el secretariado
técnico y en el mddulo de apoyo. En la practica [a comision financiera no ha
ejecutado su funcidn como debiera ser, no saben con precisién cuanto recurso ha
transferido el INI y otras instituciones, desconocen cuanto dineroc se ha destinado al
pago de los tecnicos, a la administracion, al seguimiento de los proyectos, etc. La
manera de cumplir con su comisién se ha venido dando a través de plasmar su firma
en convenios, cheques y en otros documentos relacionados al fondo, con su firma
creen que estan cumpliendo asi como con la asistencia a diversas reuniones. Sus
pocos conacimientos respecto a la forma de operar el fondo, sus pocos grados de
estudio, su tiempo limitado y la falta de capacitacion al respecto, ha limitado su
participacidon en el manejo del recurso.
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El fondo regional cuenta con una persona encargada de llevar la contabilidad
del fondo, alin con esta persona la comision financiera y en general el consejo
directivo no preguntan, ni piden a la encargada que les explique como esta ia
situacion financiera del fondo asi como darles una capacitacién, debido a que no
saben como hacerlo, a que no lo sienten suyo, a que siempre otra persena ha dado
las indicaciones al respecto y por lo tanto no estén dispuestos a pedire que ceda la
responsabilidad. :

Desde el comienzo, en diciembre de 1980, del fondo regional *Rhayo Xhudi, el
secretariado técnico ha asumido la responsabilidad en el manejo del dinero, ha
decidido que programar, a quién beneficiar, que comprar, qué movimientos
administrativos y contables hay que realizar, cuanto hay que pagar a los técnicos del
modulo de apoyo, a quien autorizarle complemento o ampliacion def crédito, etc.
inicialmente porque los indigenas aln no estaban preparados y era algo nuevo para
ellos, actualmente algunos indigenas han demostrado poseer los elementos
necesarios para llevario a cabo, sélo que no se ha transferido esta funcion, ni se ha
capacitado a los del consejo directivo, porgue al hacerio el INl en general y el
secretariado técnico en particular perderian su hegemonia, fuerza y control del fondo
regional y presencia en las comunidades indigenas. El trabajo que ha realizado el
secretariado técnico, aunque no Jle comesponda, en este aspecto ha estado
encaminado relativamente al mejor aprovechamiento del recurso.

Hasta septiembre de 1997, al fondo regional le habian transferido un total de
$7°530,267.81 pesos del Instituto Nacicnal Indigenista, dicha cantidad contempla
apoyos otorgados por el Programa Mundial de Alimentos, Fideicomisos de bancos y
de la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos, pero canalizados a través del
iNl; el banco por manejar con ellos cierto recurso les habia dado rendimientos
{productos financieros) por $ 549,604.85 pesos; transferencias de recurso federat del
INIl en el transcurso de 1997 $ 597,158.89 y otros ingresos $ 129,845.04 pesos,
arrojando un total de $8°806,876.59 pesos que el fondo “Rhayo Xhudi” contaba. En
comparacion con los cuatro fondos restantes del Estado de México, es el que ha
recibido mas recursos.

Tal como se conserva en su balance al 30 de sepliembre de 1997, la
distribucion del recurso del fondo es variado: tos creditos por cobrar (financiamiento
de proyectos), bancos, gastos de operacién, otros gastos y los activos,
respectivamente, representan los principales rubros.
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BALANZA DE SALDOS
Fondo Regional “Rhayo Xhudi”
Al 30 de septiembre de 1997.

S A L D O
CONCEPTO DEBE HABER
CAIA 0.04%
BANCES 7.85%
GASTSS A COMPRORAR 1.11%
remmsnlellm 71.41%
ACTIVES 5.70%
GASTSS BE APERACIEN 7.42%
QASTES FANANCIERSS 0.16%
OTROS RASTSS 6.31%
CAPITAL SSCIAL 85.50%
STRSS (NERESES 1.47%
PROBECTES ANAMCIERSS 6.24%
TRAMSFEREMCIAS 6.78%
TOTAL= 100.00% 100.00%

De acuerdo al monto de gastos de operacion $653,629.62 pesos, cuya
finalidad es pago de técnicos, papeleria, eventos sociales, seguimiento de proyectos,
reuniones, etc., todos eslos gastos buscan gjecutar y dar seguimiento en todo Io que
implica en los proyectos: con base a esto ei costo que ha tenido todo el proceso de
los proyectos, desde la Asamblea promocional hasta buscar las estrategias de
recuperacion del crédito, es de $ 5°446.91 pesos por proyecto. Ahora sumando otros
gastos, que también son utilizados para el mismo fin, da un total de § 1°209,591.62
(653,629.62 + 555,962.00), por lo cual cada proyecto ha demandado en todo su
proceso administrativo un monto de $10°079.93 pesos.

Con base al total de financiamientos a proyectos (6°289,632.05) y al total de
proyectos financiados (120) se tiene un promedio por proyecto de $52,413.6 pesos de
crédito por proyecto; ésto quiere decir que el gasto administrativo realizado por el
fondo en cada proyecto representé el 19.23% del financiamiento promedio otorgado

por proyecto.
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Respecto a los gastos a comprobar, esta compuesto principalmente por
préstamos realizados de manera individual, tanto a algunos miembros de las
organizaciones, come algunos del consejo directivo y del médulo de apoyo.

De alguna forma los gastos de operacion egresados por el fondo regional han
servido para mantener en operacidén administrativa al INI, especificamente a la
Unidad Operativa Tixmadejé, pues la misma papeleria y activos son utilizados por su
personal.

Las politicas tomadas en cuenta para la distribucion de los gastos debian ser
creadas o adoptadas por el consejo directivo, a través del apoyo del secretariado
técnico, esto en teoria; en la practica y recalcando los primeros puntos de este
apartado, quien lo ha realizado es el secretariado técnico, no utilizando alguna
politica 0 norma especifica para hacerlo, sino se ha llevado a cabo como las
circunstancias lo van requiriendo, dia tras dia, a veces por sentido comun.

Financieramente el control de los proyectos es a través de recibos otorgados a
los que abonan, con copia a la administracion del fondo regional, los abonos que se
realizan se cargan a favor de los depositantes en unos formatos llamados estados de
cuenta, en los cuales contienen nombre de! proyecto, grupo y personas beneficiadas,
afo del otorgamiento del crédito y columnas de debe y haber, es decir, entradas y
salidas. En si esta forma de llevar el control financiero de los proyectos es sencillo, se
complica al no haber una sola persona encargada de recibir los abonos, tanto se
entregan al secretariado técnico, integrantes del moedulo de apoyo, algunos miembros
del consejo directivg, a la secretaria o a la contadora, ésta ulima deberia ser la Unica
autorizada para recibir los pagos; este proceso se vuelve mas dificil al entregar
dinero fuera de las oficinas del fondo regional, por o tanto guien los recibe realiza un
recibo (en el mejor de los casos) en una hoja blanca y se le entrega al depositador,
como garantia; a veces quien recibe se le “glvida” y no entrega el dinero en la
administracion o se le revuelve con su propio dinere, generando asi un problema
tanto administrativo como con los deudores.

Los proyectos financiados desde el primer afio de vida del fondo han generado
gastos en su seguimiento, a través de visitas a las comunidades, papeleria, gasolina
0 pasajes y teléfono principalmente, no se pudo determinar a cuanto asciende el
gasto del seguimiento, pero lo que es claro que el fondo deroga casi el 10% con
relacion al monto del crédito que recibieron los grupos. Los proyectos mas recientes
han implicado menos gastos en su seguimiento.

Las uUnicas personas que saben realmente como se encuentra la contabilidad
del fondo regional, son el secretariado técnico y la contadora, el primero por que
quien decide qué movimientos realizar y la segunda es quien los ejecuta. Inicialmente
llevar la contabilidad del fondo era facil, pues eran pocos los recursos transferidos y
pocos los proyectos financiados, al pasar de los afios se complico, un poco por la
cantidad de recursos transferidos por el INI, por el alto nimero de proyectos, lo cual
significd fa erogacién de diversos gastos, otro tanto por que desde un principio no se
llevé un orden en papel de fas entradas y salidas de dinero de la administracién, por
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la realizacidn de varios movimientos internos, todo esto siempre se dejd a la
poderosa funcidn de la mente, de recordar; lo cual no sucedié a menudo, generando
grandes complicaciones y desorden de la contabilidad; para 1996 se contratd un
técnico en contabilidad para poner en orden todo el sistema contable del fondo,
accion dificil porgue en varios casos no existian comprobantes o respaldos, porque
era un desorden de mas de 5 afios. Finalmente a mediados de 1997, quedo la
contabilidad bien y clara, existiendo solo algunas imperfecciones, pero minimas.

El fondo regional “Rhayo Xhudi™ es considerado por parte del secretariado
técnico, como el mejor en todo el Estado de México, alusion basada en la cantidad de
recursos transferidos, por el porcentaje de recuperaciones del crédito y por la
cantidad de proyectos financiados; sin embargo como se demuestra en los capitulos
de los proyectos productivos y de las recuperaciones, lejos de lograr mejoria en ias
comunidades indigenas y en las organizaciones asociadas en sus niveles de vida, se
han desfavorecido, se les han creado mas problemas y hasta en un momento dado
son relativamente mas pobres, debido a la deuda que tienen con el fondo.

1.9, El tipo de Planeacidn del Fondo Regional.

La planeacidén se entiende como la elaboracién de planes, mientras no se
ejecutan es planeacion, al momento que se llevan a la practica se convierte en
planificacién. En el plan se establecen objetivos, metas, los medios y foomas de lograr
esos objetivos y metas; esto es se plasman de manera clara y precisa los objetivos
generales, la contribucién de que se espera de cada sector, las paoliticas que deben
seguir, la estrategia de los recursos disponibles y ofras.

El plan no es mas que la manera peculiar de expresar la politica de desarrolio.
Ei plan viene a constituir la guia para alcanzar determinados objetivos y metas en un
periodo de tiempo determinado; la carencia de los planes, viene a significar un
autobus sin ruta fija 0 un nifio sin padres que lo guien por la vida; aunque ei
significado de plan es de uso exclusivo del Plan Nacional de Desarrollo, todos los
seres humanos realizamos planes, determinamos nuestros objetivos y las formas de
alcanzarlos y iluchamos por lograrios; las empresas publicas, privadas o civiles,
cuentan también con sus planes respectivos; el poseer un plan no significa que las
actividades que se realizan forzosamente van a llevar el logro de los objetivos, en la
gjecucion  del mismo se presentan variables tanto internas como extemas, la
habilidad de resolverios permite el logro de los objetivos planteados; pero el plan
representa un instrumento necesario para minimizar las posibilidades de fracaso y
una visidn mas clare de lo que se pretende. E! contar con un plan que contemple la
mayoria de las variables para alcanzar ciertos objetivos, significa tener ya el 50% de
éxito, el restante 50% lo representa la forma en como se ejecuten.

El fondo regional “Rhayo Xhudi® adolece de un plan de trabajo, tanto a corto
como a largo plazo; solamente el Instituto Nacional Indigenista a través de su
secretariado técnico, debe realizar un "Programa Operativo anual® (POA), pero es
formulado bajo la perspectiva del IN! como institucidn y responde a sus propias
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necesidades de trabajo; en dichos programas se puntualiza que se piensa hacer y
como se va a realizar para el desamollo de los programas que maneja el INE;
especificamente la Unidad Operativa Tixmadej® maneja el programa de
infraestructura y bienestar social ( pie de casa, mejoramiento a la vivienda,
electrificacion, letrinas, piletas, salud, procuracion de justicia, etc.) y el programa de
desarrollo econdmico constituido por el fondo regional “Rhayo Xhudi”

El fondo regional representa para el IN} su principal programa, por eso en la
realizacion del POA, se hace énfasis, de ¢como se trabajara con el fondo regional,
determina sus objetivas como INi hacia el fondo y sus estrategias para arribar a esos
- objetivos; el contenido de estos programas tiende a buscar mejores formas de
trabajo del fondo y para el fondo, desgraciadamente en la mayoria de las ocasiones
se queda sdlo escrito, no se ejecuta. Entonces et POA que debe ser la guia para el
desarrolle  de los trabajos del INI para con el fondo regional, lejos de serlo, se
convierte en un documento mas para cumplir un requisito institucional; al comienzo
de cada afic se toman en cuenta algunos aspectos plasmados en los POA
correspondientes pero en el transcurso de dos a fres meses, tanto el secretariado
técnico del INI, como los técnicos det fondo regional se pierden en el trabajo
cotidiano: atencidn a socios, realizacion de oficios, atender algunas reuniones con
los grupos, integracion de expedientes, ejecucion del recurso programado, atender
asuntos personaies y sobre todo sofocar los bomberazos frecuentes de la defegacién
astatal del IN|, es decir atender y responder la informacion que a cada rato solicita el
_INI, asi como estar presentes en las reuniones que sefialen, olvidandose por
completo del POA, transcurriendo asi los afios.

Conjuntamente el secretariado técnico del INI y el fondo regional (consejo
directivo y modulo de apoyo principalmente) segdn el manual de operacion de los
fondos regionales, deben formular y llevar a la practica un Programa de Desarrollo
Integral, mismo que nunca se ha realizado, quien sabe por qué.

La planeacién general del fondo regional es realizada y encabezada por el
secretariado técnico y por lo regular se basa en una “planeacion espontanea”, es
decir conforme dia a dia se presenten las condiciones, asi se va trabajando; casi
siempre el secretariado técnico, de forma repentina se le vienen ideas acerca de algo
o de alguien y lo lleva a cabo, accion que fracuentemente se da en el fondo; existen
ideas muy interesantes por su parte, pero no se sustentan técnicamente, ni sé
concensa con los involucrados, por lo tanto tienden a fracasar. Cuando alguna
accién ejecutada por el secretariado lleva implicitas probabilidades de éxito y de
impacto en la zona, no se da el seguimiento requerido.

La participacién del consejo directivo y del médulo de apoyo en ia planeacion
realizada, es de avalar y en caso def consejo directivo de autorizarla, dandole esa
legalidad a través de los mismos, esto es, cuando el secretariado técnico realiza sus
propuestas, los técnicos del fondo dan sus puntos de vista y en algunas ocasiones
sus desacuerdos a través de ofras propuestas, mismas que son escuchadas mas no
tomadas en cuenta; el consejo directivo careciendo de conocimientos al respecto y
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manteniendo |a imagen del secretariado técnico como su lider y quien tiene |a razén,
aflorando sus sentimientos de agradecimiento hacia él, autorizan lo expuesto.

Los problemas a los que se enfrenta el fondo regional por no contar con una
pianeacion definida, clara y que se haga valer, son diversos: ignorar hacia donde
camina el fondo regional y a dénde se quiere llegar, inestabilidad en el equipo técnico
y del consejo directivo, baja participacion de las organizaciones y comunidades
socios, programar recursos sélo por pedir, bajo impacto productivo de los proyectos,
bajo nivel de organizacidn en los grupos, bajo rendimiento econdmico de los
proyectos, escasos beneficios econdmicos y sociales de los integrantes de los grupos
y comunidades y sobre todo estresar a los técnicos y consejo directivo con trabajos -
que a vecas no van a impactar en un buen desarrollo del fondo.

3.10. Organizacién Tradicional VS. Organizacién del Fondo Regional.

Antes de enfrar en materia es necesario determinar qué se entiende por
organizacion: La organizacién se entiende como el conjunto de relaciones afectivas
de comportamiento entre las personas, de manera que puedan trabajar juntas con
eficiencia y obtener satisfaccién personal para el proposito de realizar alguna meta u
objetivo; dicho conjunto de relaciones lleva implicito tipos y formas de hacer valer la
organizacion.

La crganizacion tiene diferentes formas de expresion, dependiendo el lugar,
composicion social, economica y cultural, estrato poblacional, actividad, etc. Pero en
todas el grado de comunicacién, la aceptacion y ejecucion de las cosas, la
interrelacién de las partes que componen el todo (familia, empresa, sociedad, etc),
determinan el nivel de organizacion y por [o tanto su nivel de vida, tanto econémico,
social, como cultural.

La organizacion en los municipios de accidn donde opera el fondo regional
“Rhayo Xhudi® y en particular en las comunidades asociadas, se da una grganizacién
con las siguientes caracteristicas:

« Una de las principales caracteristicas son los sistemas de cargos, esto es, la
funcion que tienen que desempenar cierto nimero de personas con el santo patrén
de la comunidad o con otras actividades de ia misma, donde tienen que reatizar
varias acciones para festejar o cumplir con su cargo; los cargos son asignados al
interior de la comunidad y deben ser aceptados, cuando no sucede asi, la
comunidad realiza una cohesidn social ante estas personas. El sistema de cargos
no solo es el instrumento que permite un ritual necesarios en su interpretacion del
mundo y del universo, también reprasenta un gasto el ritual y las festividades
constituyen un mecanismo de nivelacion social y de cohesion. £l sistema de
cargos se da de forma distinta entre los indigenas y mestizos, pero en muchas
comunidades donde opera el fondo existe un gran porcentaje de estos dos
conviviendo en el mismo territorio y por lo tanto dandose una fusion de su sistema
de cargos. El sistema de cargos y festividades religiosas cumpien en el caso
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indigena, la funcidn de realizar un igualitarismo econdmico para mantener la
coheston social. Este sisterna institucional no existe en el caso mestizo, sin
embargo, ofras estructuras sociales tienden a evitar una acumulacion excesiva de
riqueza que pudiera poner en peligro |la cohesidn social.

Internamente en las comunidades existe una jerarquia social y politica, no
implicando una diferenciacion de clases, dado que no se da un proceso de
explotacién de la alta jerarquia respecto a la baja. Dicha jerarquia esta ligada a un
sistema de prestigio y cumple funciones politicas, religiosas y economicas.

La finalidad de la produccidn agricola no es necesariamente la busqueda de la
ganancia como tal, sino la reproduccién fisica y social al interior. Ocasionalmente
se utiiza mano de obra asalanada y responde mas a una necesidad de la
acumulacion de trabajo en cierta época de los ciclos agricolas.

Culturaimente las comunidades han sido absorbidas por los medios de
comunicacion, principalmente television y radio, pero conservando al interior
formas del sistema comunitario, que de forma inconsciente sirven como
mecanismos de defensa en contra del exterior capitalista que tanto los explota
como los domina. También existe una fuerte dependencia que va creciendo hacia
las instituciones gubemamentales, en este caso figuran tanto el INI, el fondo
regional {aungue es formado por las comunidades, aun conservan la imagen que
es del gobierno) y los Ayuntamientos, principalmente, esto a través de los créditos
y apoyos de bienestar social.

Aungue cada vez se debilita mas su resistencia al capitalismo, esta fuerza se basa
relativamente en el arraigo que tienen los campesinos indigenas para con sus
tierras, evitando en cierta medida su proletarizacion, por lo tanto sus productos
generados en la agricultura los venden a un precio que cubra por lo menos el valer
de su fuerza de trabajo, en la mayoria de los casos no abteniendo una ganancia.

Las comunidades quieran o no dependen del exterior, dado que demandan del
mismo una serie de mercancias Yy relaciones sociales: fertilizantes, créditos,
medios de trabajo, comerciantes para vender sus productos, etc. Dicha relacion la
componen cacigues, técnicos, abogados, comerciantes, etc., cada uno de los
cuales obtienen por sus servicios su parte de la venta de los productos
agropecuarios del campesino, tanto indigena como mestizo.

Respecto a las aspiraciones productivas y sobre todo hacia la acumulacién, la
mayoria de los campesinos de Acambay, Aculco y Chapa de Mota, se sienten
relativamente satisfechos y contentos si cuentan por lo menos con alimentos y
ropa para subsistir de una cosecha a otra.

Retomando la caracteristica anterior, existen en cierta medida campesinos pasivos
receptivos (asi los nombra Erick Fromm y Maccoby), los cuales no estan
orientados ni hacia la agricultura dependiente ni hacia la produccion capitalista, se
preocupa menos por la ganancia que por realizar un esfuerzo minimo, “Hay una
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anécdota que se cuenta en México sobre el técnico de desarrolio de la comunidad
que se encuentra a un campesino descansando junto al lago; él técnico,
representante de la sociedad industrial modemna, se asombra ante tal exhibicién
de inutilidad y le pregunta al campesino por qué no se ata al menos, un cordén al
dedo gordo de su pie con un anzuelo en la punta y lo deja caer al agua. ;Por qué?
- pregunta el campesinc - Bueno, pues podrias atrapar un pez y tener algo mas
que comer. Tengo lo suficiente para comer ahora - dice el campesino. Bien,
entonces - dice el técnico -, ponte cordones y anzuelos en todos los dedos de tus
pies. Entonces puedes atrapar suficientes peces para comprar un bote. Entonces
podras verdaderamente dedicarte a los negocios y quizads atrapar suficientes
peces para abrir una empacadora. Entonces podras volverte rico. ¢ Y entonces
qué? - pregunta el campesino - ;Como que entonces qué? entonces puedes
descansar, no hacer nada. Y el campesinc le responde: ;Y qué crees que estoy
haciendo ahora? “%*

e En las comunidades las relaciones sociales tienden a mantener el sentido de
reciprocidad entre los miembros, a garantizar la produccion agricola minima
necesaria para subsistir de un ciclo a otro, a mantener el dominio de la comunidad
sobre el individuo. Segin Eric Wolf, el indigena no busca la acumulacion de
capitales, sino subsistir e interpretar un papel en el sistema politico religioso de su
comunidad; manipula el dinero, mas no 1o utiliza para formar un capital, para él, la
moneda no representa mas que una manera de calcular equivalencias, de estimar
el valor de las mercancias en una operacién de cambio; trabaja ante todo para
poder comer y cuando le parece que ha llegado a alcanzar esta finalidad, lo hace
para ashorrar el excedente, a fin de poder patrocinar una ceremonia (bautizo,
quince anos, bodas, primeras comuniones, etc.), y adquirir prestigio ante los ojos
de sus conciudadanos. Este tipo de sistema esta muy arraigado en las
comunidades donde opera el fondo regional, igualmente esta acomparnado del
sistema de compadrazgo.

« Ofra caracteristica es gque las personas que logran pasar a otro nivel o clase
superior, esquivando la cohesion social y las envidias, logra que los demas
miembros les tengan temor y respeto, es decir supera las bameras economicas,
sociales e ideologicas que le fueron impuestas. Algunos miembros que han
logrado lo antecedido han ocupado algun cargo dentro del consejo directivo.

» Al interior de las comunidades existe un sistema de trabajo por cooperacidn, a
través de faenas, consistiendo en aportar mano de cbra en beneficio de la
comunidad sin percibir ninguna remuneracién por ésta; este tipo de trabajos se
realizan durante los trabajos criticos del ciclo agricola, en la construccion de sus
casas habitacion, pero principalmente en las necesidades sociales ya sea de un
barrio o de la comunidad en general.

* Erick Fromm y M. Maccoby. Sociopsicoandlisis del campesing mexicano. Fondo de Cultura Econémica,
1960,p. 180. '
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Respecto a {o que se refiere al fondo regional *Rhayo Xhudi™, su desarrollo en
materia de organizacidon en todos los aspectos, deberia responder en primera
instancia al manual de operaciones de los fondos regionales (normatividad), en
segunda, al reglamento intemo del propio fondo y a la organizacién comunitaria; en el
primer caso la normatividad se toma en cuenta basicamente para realizar aspectos
administrativos, entre el fondo regional y la Unidad Operativa Tixmadejé, entre la
unidad operativa y la delegacion estatal de! INI, respecto al reglamento intermo del
fondo éste realmente no cuenta con uno y en poca medida se han tomado en
consideracidna fa forma en que estan organizadas las comunidades a su interior.
Audn asi el fondo regional ha logrado subsistir y trabajar a lo largo de 7 afos, su
organizacion se caracteriza por los siguientes aspectos:

« Su proceder responde mas a formas institucionales que propias del fondo regional.

+ Las funciones realizadas por los técnicos del fondo residen en la toma de
decisiones del secretariado técnico y no dei consejo directivo y Asamblea General
de Delegados. :

« La distribucion de actividades de trabajo no es de manera equitativa entre los
miembros del méduio de apoyo.

» Se visitan a las comunidades y grupos solo para cumplir con el requisito de hacer
las Asambleas Promocionales del fondo.

« Dado los pocos técnicos que existen y la baja participacion relativa del consejo
directivo, no se da un adecuade seguimiento tanto a los grupos como a los
proyecios.

« El fondo regional realiza asambleas generales en determinados tiempos, segun las
necesidades y circunstancias, pero en estas no se da una participacidon activa y
propositiva por parte de los delegados que la conforman, en varias ccasiones no
se da el corum legal para proceder, teniendo gque realizar varias reuniones hasta
gue se presenta la mayoria.

« Se carece de un sistema de apoyo organizacional a los grupos y comunidades a
través de las cuales se fortaiezcan y maduren en materia de organizacion,
disminuyendo las posibilidades al darse diferencias graves al interior que conllevan
a un fracaso tanto del grupo como de los proyectos.

« La mayoria de las actividades del fondo regional han sido realizadas tanto por los
técnicos del fondo, como del secretariado técnico, limitando inconscientemente ia
participacién del consejo directivo como de los grupos y de la Asamblea Generai
de Delegados.

» La organizacién ha respondido mas a satisfacer las necesidades propias del INI
que ia del fondo regional, es decir, se canaliza al INI la informacion requerida en
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los momentos que io indica, realizan las programaciones, reuniones con grupos,
integran expedientes, se ejecutan recursos, logran las comprobaciones, resuelven
diferencias en los grupos y proyectos, etc., todo esto bajo la perspectiva del NI
como institucién gubernamental.

- Se toma en cuenta a los indigenas pero solo para avalar ciertas acciones,
programar, ejecutar recursos y resolver aigunos problemas bajo el caracter legal
que representa la Asamblea General de Delegados.

» Las excesivas lareas que representa atender a més de 120 proyectos productivos
del fondo regional, llevar a cabo los programas de infraestructura y de cultura del
INI, atender a mas de 89 organizaciones asociadas al fondo, atender asuntos
relacionados con los ayuntamientos y contar con pocos técnicos, han limitado el
avance del fondo en materia de organizacion propia del fondo regional, aunado
ademas a una responsabilidad y entusiasmo muy disparejo entre los técnicos
respecto a su trabajo.

» Los responsables y los técnicos del fondo regional, como el mismo INI, se han
encerrado en su mundo interno, no se han permitido tomar en cuenta e! exterior,
bajo el punto de vista de conocer otras perspectivas y visiones que tienen algunos
estudiosos acerca de las comunidades indigenas, proyectos productivos,
organizacién, capacitacion, gestion, etc., pero no esperando que lleguen por si
solos al fondo, sino los técnicos vy consejo directivo que se entrevisten con las
instituciones, universidades, centros de investigacion, etc.

Las caracteristicas propias e histéricas de la organizacién en las comunidades
indigenas campesinas chocan con el tipo de organizacion institucionalizada del INI y
del fondo regional, aunque el fondo deberia ser independiente del INI en materia de
organizacion, no ha logrado en minimo romper el cordén umbilical que os une.

Parece ser que enfre ambas partes, Fondo regional “Rhayo Xhudi® vy
comunidades indigenas campesinas, existe un tipo de “contrato diadico” entre clases
diferentes (aunque es la misma), este tipo de contrato esta basado en un principio
importante que es el de la reciprocidad entre comparferos, el del intercambio justo
mediante el cual un individuo adquiere el apoyo que necesita en los tiempos
ordinarnos y en los especiales, sin corer el riesgo de que se le acuse de tomar algo
de los demas. Esto es asi porque siempre se les ha mencionado a los grupos que el
fondo regional es de ellos, que ellos lo conforman y fue creado para beneficio de
ellos, por lo tanto ellos solicitan el apoyo y cuando lo adquieren no asisten después a
las asambieas, no van casi a las oficinas a cubrir sus compromisos contraidos,
solamente asisten a las asambleas para responder por su responsabilidad de haber
recibido algo, pero no por realmente participar y que les interese. Saben que en la
medida en que el fondo y ellos continden dando y recibiendo algo, es seguro que la
relacion esta vigente. Cuando se termina la relacion de intercambio entre estas dos
partes es evidente que el contrato ha muerto. Por eso en las asambleas y en otras
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reuniones existe poca participacion, aunque el fondo regional tenga entendido que
cuenta con ciertos miembros,

Ademas las caracteristicas de las relaciones sociales y productivas al interior
de comunidades son mas fuertes e importantes para sus ciudadanos, por eso el
fondo debe basar su organizacion en la forma en que estan organizadas las
comunidades y no impener una organizacion institucional.

3.11. Papel y Situacién del Personal.

El recurso humano es uno de los factores mas importantes, representa la
fuerza motriz de la familia, de las empresas y de la sociedad misma; sus
conocimientos generales, su cultura, sus principios, el grado y tipo de sus relaciones
sociales, etc., determinan su comportamiento. El hombre ha sido el eje de la vida, en
torno a él y para él se mueve todo, ha inventado mil cosas, ha creado formas de
organizacién y tipos de produccion, de él y de la naturaleza depende el futuro del
mundo.

La estabilidad fisica y emocional del ser humano permite un mejor desarrollo
de sus actividades y de su vida; |a lucidez de sus ideas y objetivos da sentido a su
diario existir, pues fucha por alcanzarlos. En una empresa el recurso humano es
fundamental tanto para su desarroflo como para fograr el éxito o fracasec de la misma;
un buen ambiente de trabajo basado en una excelente coordinacién, companferismo,
definicion de actividades y puesto, logra en cualquier empresa, dependencia,
organismo o institucién una estabilidad operativa y las posibilidades de crecer y de
fortalecerse.

En el caso del fondo regional, el recurso humano qus labora ha sido vital en
su funcionamiento. Las funciones que debe desempefiar el modulo de apoyo se
establecen en el manual de operaciones de los fondos regionales, pero es de manera
generat y para todos los fondos del pais; en el caso del fondo “Rhayoe Xhudi® no
existe claridad en sus funciones a desempenar.

De acuerdo a ia normatividad los técnicos de! modulo de apoyo relativamente
han cumplido con las funciones establecidas; se ha apoyado técnicamente & las
organizaciones y comunidades indigenas; se ha asesorado al consejo directivo; se ha
difundido en sus momentos la normatividad,; asesoramiento en fa elaboracion de
informes y reportes dirigidos a la Asamblea General de Delegados; algunas de estas
funciones se han realizado en mayor grado y otras minimarnente, lo Unico que nunca
han realizado es informar a la Asamblea General de Delegados sobre sus
actividades y de sus funciones.

La designacién de funciones de los técnicos del fondo regional supuestamente
debe ser determinada y establecida por el Consejo Directivo, es el secretariado
técnico el que ha decidido que personal contratar, cudnto pagar y qué debe realizar.
La contratacién de personal ha tenido como caracteristica principal el amiguismo y
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familiarismo, es decir en lugar de tomar en cuenta la experiencia y capacidad para los
trabajos necesarios del fondo, se ha tomado en consideracion el tipo de relacién que
se tiene con el secretariado técnico (amigos y familiares), no es malo, siempre y
cuando realmente funcionen y se traten iguat que los demdas empleados; ademas
para ambas partes (secretariado técnico y amigo o familiar) siempre esta en juego su
amistad y su trabajo. Se ha notado que las perscnas que mejor han funcionado son
aquellas que han logrado un puesto en el fondo pero por méritos propios, sin
considerar alguna relacion anterior con el secretariade técnico.

La distribucion de trabajo en el fondo regional hacia los técnicos, se ha
caracterizado por ser desproporcionada entre 10s técnicos, se ha cargado mas al drea -
contable y a la coordinacidon municipal de Acambay, en las demas areas es menor. A
parte de cargarse el trabajo en ciertas areas y personas se ha dado un proceder del
secretariado técnico para con estos de exigirles mas que a lgs otros, generandoles un
mayor desgaste a los primeros y a ios segundos una inestabilidad laboral.

Desde que empezd a operar el fondo regional, las diferentes personas que han
estado al frente del fondo (consejo directivo) y del INI (secretariado técnico}han
carecido del factor motivacién y estimulo hacia el personal, no se ha valorado su
trabajo y por el contrario se ha subestimado, ningun técnico jamas ha escuchado
alguna palabra de aliento que lo estimule en su trabajo.

Algunos técnicos han caido en la monotonia de trabajo y expresan no
encontrarie sentido a lo que hacen, que siempre es 1o mismo, que ya estan cansados,
etcélera; no se tienen satisfacciones por el trabajo, tanto profesionales como
econémicas. Algunos mencionan “En realidad no tengo muchas satisfacciones, ya
que no puedo aplicar en los proyectos y en el fondo, todo 1o que aprendi durante la
universidad y lo gue uno realmente quiere hacer (fextualmente menciona un técnico)”
; esto significa que no estan a gusto con o que hacen, creen que pueden dar mas,
entonces lo anterior significa que estan trabajando solamente por un sueldo y por que
es dificil encontrar trabajo.

La jormada laboral que cumplen los técnicos no tienen horario, como pueden
iniciar a las 7 de la maiiana y terminar a altas horas de la noche ¢ en |la madrugada
del siguiente dia, como empezar a las 10 de la mafana y terminar a las 8 de la
noche, regularmente se inicia a las 10 y se terminan a las 10 de la noche; solamente
las areas y personas que se les da mas trabajo, realmente cumplen con €l horario
antes sefialado, los demas ocupan en otras ¢osas que no son propias del trabajo
{platicar, salir a ofros lados, dormir, escuchar musica, ver television, sofiar despierto,
ser chofer del secretariado técnico, etc.) mas del 50% del periodo de tiempo que
supuestamente dedican al trabajo. Por lo regular a los técnicos que les cargan mas
el trabajo, laboran hasta 3 semanas corridas sin descanso, sacrifican sus dias de
descanso por considerarse responsables de sus labores, sin embargo el sueldo
percibido es el mismo aunque hubieran descansado los dias designados para ello (fin
de semana) y perciben la misma cantidad de sueldo que los demas técnicos que por
io regular no tiene tanto trabajo, y que descansan regularmente todos los fines de
semana; esto refleja una desproporcion en el trabajo y en los sueldos.
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Las actividades realizadas en una semana por los técnicos que siempre les
dan mas trabajo, son diversas: atienden a los indigenas socios y no socios que
requieren un asesoramiento, atienden reuniones con grupos en comunidades, sacan
pendientes del INI, checan los proyectos, llevan |la contabilidad, realizan recordatorios
de pago y los mandan a entregar, formulan oficios varios, entre muchos otros; a los
gue se les carga menos el trabajo, per lo regular andan en los vehiculos del INI y del
fondo regional, salen a comunidades, realizan oficios varios y atienden prioridades del
secretariado técnico (chofer, asistir a ciertas reuniones o irse de parranda).

La relacién de grupo se considera buena, existe bastante comparierismo entre
los técnicos a excepcion de cuando se ponen a tomar los hombres en las
comunidades, el compaiierismo se expresa sobre todo cuande de un dia para otro
hay que entregar a la delegacion estatal del INI la informacién requerida, hasta que
no terminan todos se retiran a descansar, mientras falte un técnico por terminar los
demas ofrecen su ayuda.

€l fondo en materia de pago de sueldos se caracteriza por no poseer una
tabulacién de sueldos acordes a las actividades desemparniadas, al puesto y sobre
todo al grado de responsabilidades de cada técnico; todos los técnicos de campo
obtienen remuneraciones iguales; ef area contable - administrativa que requiere mas
precisién y una mayor responsabilidad el 20% menos que los de campo; la secretaria
que es fundamental en el desempeiio del fondo, ganan el 40% menos de los técnicos
de campo. Pareceria segun lo anterior que estan bien establecidos los sueldos, pero
los técnicos gue se les da mas trabajo y que por to tanto se desgastan mas, ganan lo
mismo que [o que se les da menos trabajo, tienen menos responsabilidades y
descansan mas seguido; inclusive ha existido hasta la fecha que por gozar de una
relacién positiva o afectiva con el secretariado técnico se tiene un sueldo, sin trabajar.

El fondo regional es una organizacién legalmente no reconocida, pues no ha
adoptado ningln tipo de figura asociativa, no se tiene claro que si por esta razén, el
personal no goza de seguro social, estimulos econdmicos, descanso obligatorio, un
horario de trabajo como lo establece la ley federal del trabajo; solamente los técnicos
hasta 1996 percibian un tipo de aguinaido al final del afio, en 1997 este apoyo
disminuyo en mas del 20% con relacion a 1996.

Un factor que ha decidido en el desemperio y estabilidad de los técnicos del
fondo, es que las instalaciones donde se ubican las oficinas del fondo, estan divididas
en dos secciones, una destinada en al desempefio de las actividades laborales, es
decir, oficinas; la otra seccion supuestamente destinada al descanso de los técnicos,
pues son dormitorios, es decir donde los técnicos dejan de ser asesores y licenciados
y se convierten en personas comunes, las cuales necesitan de privacidad, descanso
y relajamiento; sin embargo esta uitima seccion frecuentemente es utilizada una
parte como bodega para almacenar diversos productos o bienes, asi mismo otra
parte de esta seccidn se ha ocupado como oficinas, estando a la vez la cocina,
dormitorios, bafio y una sala; por lo tanto las dos secciones se han ocupado como
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lugares de trabajo, invadiendo la privacidad que como personas necesitan los
técnicos.

La carencia de un sueldo acorde a la profesion, a la carga de trabajo y al grado
de responsabilidades, como la carencia de un espacic para desarrollarse como
persona, no poseer diversas prestaciones de ley, trabajar hasta los dias de descanso,
no contar con satisfacciones por el trabajo realizado y desigualdad de cargas de
trabajo entre otras cosas, ha generado en diversos momentos y ha diversos grados
una inestabilidad emocional y profesional de los técnicos, es decir sufren de
frecuentes depresiones, mismas que llegan a influir en la vida familiar de cada
técnico.

3.12. La politica, el INI y el Fondo Regional.

El desarrollo del fondo se ha enmarcado en periodos politicos: el primero
encabezado por el delegado estatal del Instituto Nacional Indigenista Ing. Carlos
Aguirre Luna de 1992 a 1995; el segundo de 1996 a la fecha por fa Dra. Frinne
Azuara Yarzabal. El primero se caracterizo por utilizar la politica partidista a favor de
las comunidades. En reuniones institucionales juzgd, protestd y descalificd el
caracter que se daba a los apoyos sociales: fin politico. La canalizacidan de
programas: infraestructura social (mejoramientc a la vivienda, caminos,
electrificacion, redes de agua potable, etc), crecimiento econdmico ( proyectos
productivos, becas despensas, etc.) tienen el tinte del proselitismo politico.

La manera tan directa y clara de demostrar su inconformidad a lo anterior,
aunado a su lucha por lograr verdaderos programas, proyectos y planes que
impacten en las comunidades de una forma positiva en su desarrollo  econdmico,
social y cuttural, sin tener que ver tanto con la politica partidista, fue la causa principal
para su destitucion del cargo, es decir en témminos politicos su “congetamiento”.

En este periode los fondos regionales del Estado de México tomaron forma y
fortalecieron su organizacién, se establecieron las bases para su impulso vy
madurez.

Si bien es cierto, en este lapso de tiempo los fondos regionales y el INI
tuvieron mayor incidencia en la poblacion, mayores recursos por la capacidad
gestora y una planeacion definida de los trabajos.

También es necesaric senalar la faita de credibilidad vy simpatia, por los
presidentes municipales y algunos funcionarios pdblicos pertenecientes a diversas
dependencias e instituciones importantes en el Estado de México, para con el trabajo
realizado por el INI vy los fondos regionales, situacion que limito el trabajo de
coordinacidn. Los presidentes municipales sentian amenazado el control de la
poblacion, sentian perder simpatizantes de sus respectivos partidos politicos; en esta
situacién se trabo el trabajo coordinado en pro de la poblacion, pues se llegaron a
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considerarse ambas partes como enemigas y peligrosas, por lo tanto ambas
actuaban con cautela.

En la segunda etapa encabezada a partir de noviembre de 1995 por la
doctora en medicina Frainne Azuara Yarzabal, dio un giro considerable, su bandera
es netamente politico por ende su trabajo se basa en el proselitismo poiitico, se utiliza
la imagen del INI y sus programas incluidos los fondo regionales para fortalecer su
imagen propia, para asegurar votos o fortalecer la imagen de su organizacion
politica, con la finalidad de aspirar a puestos de mayor jerarquia politica y de mayor
peso institucional. Algo de que se ha caracterizado esta nueva direccién del INI, es
{a armonizacion delegada - presidentes municipales (principalmente aquelfos
pertenecientes a su misma simpatia politica}, pues se ha demostrado en mdltiples
ocasiones, hacer a un lado el punto de vista del coordinador regional del INI y del
consejo directivo, por ceder la razén a los presidentes municipales.

Algo de lo bueno de todo lo anterior es que se ha iniciado un proceso de
reconocimiento, entre Ayuntamiento, INI y fondo regional “Rhayo Xhudi®. Sin embargo
a nivel regién, a nivel unidades operativas o centros de coordinacion indigenista no
se ha logrado dar inicio a este proceso, debido a que los alcaldes deciden arreglar o
tratarse directamente con la delegada estatal del INl que con los responsable
regionales, depreciando asi su labor y su trabajo de estos ultimos.

El afan intensamente marcado por hacer un buen papel politico, de alguna
manera ha dejado desprotegido a las comunidades del fondo, pues no tienen esa
defensa que antes tenian, esa seguridad y la gestién de recursos. Si de algo la
poblacién asociada al fondo se han dado cuenta es de que los quieren utilizar
politicamente, El comportamiento de los ayuntamientos para con el fondo regional ha
sido convenenciera y desleal, aunque su participacibn es mayor pero Sin un
compromiso real, sobre todo en |las decisiones de participar en ia mezcla de recursos
de proyectos, lo cual aceptan hasta enfrente de los posibles beneficiarios, al
momento de hacerlo real se retractan, dejando al fondo regional sélo en la inversién
total y con el compromiso con la gents.

La manera en que se ha logrado realizar una coordinacidén mar verdadera, ha
sido a través de la inclusion de algunos ex asociados del fondo regional en la
administracién de los ayuntamientos, tal es el caso de al ayuntamiento de Aculco que
tiene dentro de su estructura alguncs ex asociados del fondo regional, los cuales han
permitido que tanto al INI como al fondo se consideren como organizacién y
dependencia serias en su trabajo con la poblacion indigena, asi como importantes
para coadyuvar el desarrollo econémico y social del municipio.

Particularmente io que ha identificado al fondo regional “Rhayo Xhudi” es que

su trabajo va dirigido a fomentar la organizacién y desarrollo de la comunidad a

través del trabajo con grupos, con las comunidades en su totalidad y con la inyeccién

de recursos economicos, pero evitando hacer propaganda a partidos politicos o

religion alguna. Situacion por la cual no les simpatiza a los presidentes municipales,
pero gue la gente asociada al fondo le agrada.
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3.13. Andlisis del Devenir del Fondo Regional.

De acuerdo a los resultados del trabajo de investigacion, se pueden tomar las
siguientes premisas: la mitad de los socios del fondo no saben reaimente que es el
fondo regional y desconocen los lineamientos y normas que rigen al fondo, pero si
conocen y ubican a los integrantes del consejo directivo. En cuestion de los
delegados ante el fondo y de los vocales de control de vigilancia, los grupos saben
que significan y que funcion deben desempenar; sin embargo, aunque los delegados
conocen sus obligaciones, en la practica no se aplica, dada su escasa participacion
en la obligacién mas importante “asistir y participar en las asambleas generales del
fondo regional *, ademas de no informar a su grupo y de dejar a su propio destino a
los socios del grupo.

A pesar del esfuerzo realizado por los técnicos en divulgar todo lo relacionado
a la forma de operar del fondo, mas del 50% de los asociados identifica al
secretariado técnico como maxima autoridad del fondo, siendo que es la asamblea
general de delegados,; esto tiene su origen en la toma de decisiones de forma vertical
partiendo del secretariado técnico, ademas de llegar a acuerdos directos con algunos
grupos sin tomar en cuenta al consejo directivo y asamblea general, de la misma
forma se observa el control en el manejo de todos los ambitos del fondo, desde lo
operativo, lo administrativo, de campo e institucional. Aunado a esto esta la falta de
participacion por parte de los integrantes del consejo directivo y su credibilidad
basada en que las persanas con estudios son mucho mejores y sobre todo si
cursaron estudios universitaros, como es el caso de los técnicos de Modulo de apoyo
y Secretariado Técnico. También se encuentra implicito el control en general por
parte de la direccién estatal del INI, lo que conlleva a que el secretariado técnico a su
vez tenga que tener todo el control del fondo regional.

La mayoria de las partes que conformar al fondo regional saben o tiene claro
su papel, sin embargo muy pocos 1o ejecutan, debido a diversas cuestiones: falta de
un interés real para consigo mismo, no ligarse de manera estrecha con e! fondo por
que eso significa tareas u obligacicnes, poseer varios cargos o responsabilidades al
interior de las comunidades, contar con un trabajo fuera de su region, decidia, falta de
credibilidad en el fondo regional, entre otros; en el caso de los técnicos exceso de
trabajo ligado a una definicidn clara de responsabilidades y tareas, como un ingreso
economico no acorde a los trabajos realizados.

Algo que se percato con relacion a los grupos, fue que a mas del 95% de los
grupos han recibido por parte del INI y de los técnicos del fondo més de dos
explicaciones acerca de como opera el fondo regional, no obstente muy pocos
asociados asimilaron la informacién vertida. Esto hace suponer que existen
problemas de entendimiento entre el emisor (técnico) y el receptor (grupo), basado
en un modelo no muy didéctico tanto para el informante como para los informados,
debido a que la forma de trabajo tanto en las asambleas promocionales como de otro
tipo, hay en gran medida inexistencia de participacion por los integrantes del grupo
en cuestion, originada principalmente porque el expositor usa técnicas de “vomito de
informacion’, uso de palabras técnicas, poco tiempo destinado para esta actividad, y
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falta de capacitacion en el trabajo de grupos;, en el caso de los grupos influye de
manera determinante la verglienza por preguntar, el tabu de que si pregunto soy un
tonto, por que el interés real es otro ( el crédito) y por que tiene otras actividades que
cree que son Mas importantes.

Respecto al tipo y forma de los grupos asociados, se tiene que la mayoria
posee un alto grado de falta de organizacién, basada en el interés personal y no de
agrupacion, en un trabajo individual y no colectivo, aunade a la conformacién del
grupo sdlo por alcanzar un apoyo econémico y no por necesidad real de agruparse.
Como no son necesidades sentidas, la mayoria de los grupos se conforman en
promedic en un mes, y una vez conformados y apoyados el 50% se sigue reuniendo,
como maximo 3 veces al afo. Ofra falta de fortaleza grupal es la carencia del
asesoramiento constante y directo por parte de los técnicos del fondo u otra
dependencia. Se menciona que mientras un grupos posea mas numero de
integrantes es mas dificil que se entiendan, sin embargo el promedio de integrantes
por grupo en el fondo es de ocho y poseen en su mayoria un alto grado de
incomunicacién al interior; también se tiene que mas del 86% de los integrantes son
hombres, siendo que actualmente la mujer ha demostrado ser mas emprendedora,
dedicada y responsable, pero sigue dominando el machismo. De manera general
todos los asociados (87%) saben leer y escribir.

En cuestion de edades, hasta el momento los mas beneficiados han sido los que
se encuentran fluctuando entre los 20 y 30 afios, v los menos beneficiados las
personas de |a tercera edad. Del total de los socios apoyados, el beneficio ha sido
mayor para el rubro de los casados o que tiene una relacidén de pareja mas solida.
Debido a que ios jovenes tienden a emigrar mds constante mente y a veces a no
regresar. Se encontré una discrepancia entre lo establecido en el manual de
operacion y la realidad, con relacion a los beneficios o apoyos otorgados a familiares,
por una parte no se permite apoyar a grupos gue posean un gran numero de
parientes, sin embargo en las comunidades existe un gran porcentaje de parentesco
familiar, siendo asi que de los asociados al fondo mas del 49% son parientes. Por
uitimo el fondo tiene un alto grade de migracion de sus socios a las principales
ciudades aledanas a la region, siendo del 62.5%.

La dictaminacién de los proyectos ha sido una cuestién que por su razén misma
requiere de mucha atencion, pero por {as condiciones operativas del fondo no ha
logrado hacerse efectiva; todo el proceso que engloba esta actividad no ha side lo
suficientemente atendida: por carecer de los conocimientos suficientes, por que las
mismas presiones laborales exigen agilizar el proceso, por falta de personal, por
basar la toma de decisién en mas del 90% en la intuicién y por insuficiencia técnica
para la elaboracion de estudios mas completos y que brinden mayores sustentos
técnicos para una toma de decision mas acertada, mas real. L.a importancia de
dictaminar un proyecto o peticion de apoyo viable o no, repercute directamente en el
desarrollo o estancamientoc comunitario. El aprobar alguna idea de inversién sin los
suficientes elementos técnicos, sociales culturales y econdmicos ha estado
originando lejos de un beneficio varios problemas: mayores probabilidades de fracaso
y por consiguiente de pago al fondo, un empobrecimiento mayor del grupo y en mayor
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escala de la regién, un motivo mas para fomentar fa migracion de los deudores a
otros lados para poder saldar sus compromisos economicos con el fondo y scbre todo
empeorar las condiciones de vida familiar. Las etapas que integran el proceso de
dictaminacion de proyectos no son innecesarias, sclamente se observa que no se les
ha podido dar la importancia debida, no se sabe como realizarias, no se tiene el
tiempo necesario y no se cuenta con la gente suficiente e indicada.

De manera general se establece que cada una de las dependencias que estan
inmersas en ei trabajo de [a regidn, ve para cada cual, para sus intereses olvidando
lo esencial para lo que fueron creados; mejorar las condiciones de vida de la

poblacién. Ademds de carecer de una coordinacion politica definida para ef trabajo, y -

poder coadyuvar conjuntamente al impuiso econdémico, social y cultural de las
comunidades donde tanto incide el INl como el fondo regional, ayuntamientos y
diversas dependencias.

La situacion de estancamiento del fondo, reside principalmente en su bajo nivel
organizativo tanto intermo (equipo de trabajo), como externo (hacia y con los grupos
objeto de atencidn), de igual manera es observable la falta de una visién y mision
clara que permita en primera instancia un sentimiento de pertenencia e identidad del
grupo de trabajo y de [0s asociados al fondo regional.

Estos dos aspectos , organizacion y la falta de una vision y misién, ha
repercutido en elementos esenciales del fondo, como: pocos proyectos reaimente
exitosos, proyectos de bajo impacto al desarrollo comunitario y a la economia familiar
indigena; asi también repercute en bajos niveles de recuperacion de los créditos
provenientes de utilidades de los proyectos; altos gastos de operacion vy
administracion. El no poseer un linea definida de a donde se quiere llegar, genera
un trabajo mondtono y un desanimo y bajo rendimiento por parte de los técnicos
como de los miembros del consejo directivo.

Por lo que ante esta problematica y tomando en cuenta el papel que
desempenia el |.N.1. se sugiere que el que el fondo regional tenga dos altemativas de
trabajo: una, que permita mejorar su trabajo pero sin romper con el LN.L,
manteniendo esta relacién pero bajo otra perspectiva y sentido de trabajo; otra donde
se de una redefinicién de objetivos y metas, con sentido propio y consensado, donde
el fondo camine de manera independiente al I.N.l., teniendo su propia forma de
trabajo, esto es se sugiere en una reingenieria de procesos.
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Capitulo 4.
Plan de Trabajo Para el Fondo Regional “Rhayo Xhudi” (Propuesta 1).

La alternativa propuesta (plan de trabajo), esta disefiada contemplando la
situacién que ha venido prevaleciendo en el fondo desde su inicio, es decir, como una
organizacién indigena legalmente no reconocida, dependiendo en gran medida del
Instituto Nacional Indigenista (Delegacién Estado de México).

La alternativa propuesta busca de alguna manera aprovechar los recursos con
que cuenta el fondo: tecnologicos, econdmicos y humanos; pero sobre todo el
convertir [as amenazas y debilidades que fe aquejan y frenan su desarrollo en
oportunidades y fortalezas. El fondo al no poseer una autonomia y objetives propios,
no se le permite caminar libremente, por consiguiente esta propuesta tiene un terreno
de accion limitada y su aplicacidn dependera de Jas condiciones existentes
(principalmente relaciones humanas con el |.N.I) en el momento, pues se puede
considerar como una rebeidia, sublevacion fuera de control, etc. La mecanica para
desarrollar esta propuesta y continuar mejorando, es ir caminando conjuntamente;
por una parte, empezando su aplicacion paulatinamente y, por la otra, ganarse la
confianza de la delegacion estatal para con él medulo de apoyo, consejo directivo y
secretariado técnico, para poco a poco tener el respaldo y consentimiento para su
aplicacion al 100 %, y poder aprovechar las influencias del delegado para un mejor
despeje del fondo como empresa. De esta forma podrfa esta-amenaza y debilidad
convertirse primero en oportunidad vy luego en fortaleza, logrando a su vez cumplir
con la funcion institucional gue le corresponde a la delegacion y a su vez el fondo
podria realizar la suya. Se plantea la adopcion del principio de calidad y una nueva
forma de administrar, buscando el enfoque interdisciplinario tomando en cuenta
métodos cuantitativos y psicosociales, para poder dar una mejor solucién a los
complejos problemas organizacionales de nuestro tiempo y del fondo regional. Buscar
lograr la eficiencia a través de |a coincidencia de los objetivos generales del fondo
regional con las metas particulares de los individuos que lo integran, es decir conjugar
el desarrollo tecnoldgico y administrativo con el desarrollo humano.

De acuerdo a la situacién mencionada en los capitulos dos y tres {primera parte
de este trabajo} se crea la:
a) Necesidad de cambiar la estrategia direccional y administrativa.
b) Necesidad de establecer o cambiar normas.
¢} Necesidad de cambiar estructuras y papeles (roles).
d) Necesidad de mejorar la colaboracién interna.

e) Necesidad de una mejora en la planeacion.

f) Necesidad de efectuar cambios de la motivacion a los empleados y directivos.
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4.1 Estructura Organizativa.

Desde el nacimiento del programa de fondos regionaies, es Estado de México ha
mantenido la estructura organizativa de éstos propuesta por la Secretana de
Desarrollo Social (Sedesol), conformada de Ia siguiente manera:

Asamblea General de Delegados Consejo Consultivo
Contraloria Social Secretariado Técnico
Consgjo Directivo Modulo de Apoyo
Comisién Financiera Comiston Técnica Comisién de Cultura v Bicnestar

Sin embargo en estos seis anos transcurridos, el consejo conformado por
dependencias y organizaciones de la regién que trabajan con relacién al sector
agropecuario, no han participado.

Respecto al consejo directivo, nunca han estado totaimente integrado, debido
a diversas causas; por cuestiones de conocimientc para este tipo de cargos; por
cumplir primero con obligaciones inherentes a sus comunidades; por no tener un
ingreso por las actividades desempefiadas en el fondo regional. Debido a estas
principales causas el consejo directivo no ha podido cumplir con al 100% sus
funciones, por ende el desarrollo practico del fondo recayé en el secretariado técnico
y modulo de apoyo.

Con base a lo anterior se propene el siguiente organigrama:
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Se pone de manifiesto omitir al consejo consultivo y dar mayor importancia al
Modulo de Apoyo en actividades técnicas a formar parte integral e importante del
fondo regional, creandose nuevas areas de trabajo y reafirmar otras:

4.1.1 Area Contable - Administrativa.

Dentro de sus actividades esta posee un control estricto de los
financiamientos a proyectos; control de los gastos de administracion y operacién del
fondo; poseer los documentos contables y administrativos en orden; tener
debidamente integradas las capetas las carpetas de cuentas bancarias v;
conjuntamente con la comisidn financiera del consejo directivo, estar a cargo del
funcionamiento de la sud — area de “Recuperacion de créditos”, ya que de ésta
dependeran en gran medida las posibilidades de financiar nuevos proyectos, asi
como de operacion y administracion del fondo.

Para e} adecuado funcionamiento debe contar con los siguientes recursos:
a) Humanos.

Un encargade con conocimientos en contabilidad, que pueda elaborar e
interpretar conciliaciones bancarias, estados de cuentas, balanzas, libros de
diario, y ofros elementos contables; asi como, manejo de gente, desenvolvimiento

€N grupo y con grupos.
b) Tecnolégicos.

- Computadora.

- Sumadora.

- Oficina.

- Papeleria y equipo contable.

c) Econdmicos,

- Ingreso acorde a sus actividades.

4.1.2 Departamento de Coordinacién Municipal.

El desarrallo de este departamento tendra como objetivo principal “facilitar y
organizar las actividades a realizar con los grupos de trabajo y comunidades de los
diversos municipios que contemplan el drea de accion del fondo regional”.

De este departamento dependera un coordinador por municipio, e cual estara
de manera directa trabajandoc en las comunidades de su municipio, asi tenemos que
seran 5 coordinadores. Cada coordinador debera dar seguimiento a los proyectos y
grupos que ya trabajan con ef fondo, como con los nuevos grupos en proceso de
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integracion; otra actividad es bajar toda la informacion a la base (poblacién de las
comunidades), realizar ia interpretacién documental necesaria por grupo y proyecto
asi como apoyar a la sub — drea de recuperacion de créditos.

Para el adecuado funcionamiento debe contar con los siguientes recursos:

a) Humanos.
Técnicos o profesionales con perfil social.

b) Tecnoidgicos.
Computadoras, equipo de oficina y audiovisual.

c} Econdmicos.
ingreso de acuerdo a sus actividades y responsabilidades.

4.1.3. Area de Planeacion, Estudios y Proyectos.

La propuesta de un area de planeacion tiene la finatidad de cumplir la funcién
de aparato digestivo del fondo regional, es decir, el que identifique, analice,
transforme las debilidades en fortalezas, las amenazas en oportunidades. Esta 4rea
debe poseer una visién general de la situacion del fondo, de los municipios de
cobertura, de ia situacién del Estado y en el ambito federal; aprovechar todo aquelfo
- que beneficie al fondo regicnal, asi como estar en frecuencia con los cambios que
acontezcan en general,

Algunas funciones generales gue debera desarrollar {a presente drea, son:

a) Gestar nuevas formas y alternativas de trabajo, que permitan el mejor
aprovechamiento dei tiempo, la optimizacién de los recursos (econdmicos,
humanos y naturales).

b) Analizar, comparar y ayudar a buscar soluciones a las situaciones a resolver
(problema) que se presente en et fondo regional.

c) Disedar, formular y evaluar estudios técnicos, necesarios tanto para la toma de
decisiones de la Asamblea General y Consejo directivo; como para gestionar
apoyos con otras fuentes.

d} Disefiar, coordinar, medificar y ejecutar un Plan General de Accion para el fondo
regional,

e) Adecuar el modelo y mecanismo operativo del fondo al constante cambio de las
condiciones del entorno.
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Para el adecuade funcionamiento debe contar con los siguientes recursos:

a) Humanos.
Personal profesional con caracteristicas de Planeacion o planificacion y
organizacion,.

b) Tecnoldgicos.
- Computadoras, equipo de oficina.
- 1 Escritorio.
- 2 Sillas.
- Papeleria.
- 1 Archivero.

¢) Econtémicos.
Ingreso de acuerdo a sus actividades y responsabilidades.

d) Bibliograficos.
- Documentacion y publicaciones a fines.

4.1.4. Area de comercializacion.

Una de las principales problematicas a que se enfrentan los proyectos y grupos
que logran producir aigun bien o servicio, es” no encontrar un comprador para que su
produccion’, seguro y solvente; situacién por la cual a veces se vienen a bajo y con
ello la escasa organizacion de los grupos involucrados, asi como decaimiento moral
en los socios.

£l objetivo es abrir los contactos y canales los mas visible y acordes al tipo de
proyecto, producto y necesidades de los grupos.

Las acciones basicas a desarrollar son contactar tanto con las instancias
plblicas yfo privadas que poseen informacion y servicios claves (estadisticas,
demandantes, asesoria capacitacién, etc.} para colocar los productos generados no
solo de los proyectos productivos que actualmente operan, sino de asegurar a los
productivos que se encuentran en la fase pre operativo, la probable compra de su
produccion.

Es necesario que esta tarea este a cargo de un economista, capaz de entender
las caracteristicas y tendencias de los mercados, como poder realizar estudios de
mercado, comercializacién, econométricos, etc.,, encaminados a coadyuvar al éxito
de los proyectos.
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Las tareas a cumplir de esta area son:

- Eslar en contacto directo y constante con las fuentes de informacion confiables
en este ramo.

- Realizar perfiles de mercado para las solicitudes de proyectos productivos que
demanden los grupos y comunidades, con la finalidad de que sirvan como
instrumento y apoyo en la toma de decisiones del Consejo Directivo y
Asamblea General para el pasible financiamiento.

- Apoyar en la elaboracion e proyectos al area de planeacion.

- Generar informacidn a través de los estudios que realice (investigaciones),
editarlas, publicarlas y ponerias a la venta.

£s necesario contar con los siguientes recursos para la operacion:
a) Humanos.

Se necesitan por fos menos un encargado y dos auxiliares. El responsable
deberd ser por necesidad economista, los auxiliares del perfil que crea conveniente el
economista.

b) Tecnoldgicos. -

- Se reqguiere de una computadora y calculadoras.
- 2 Escritorios.

- 3Sillas.

- Papeleria.

- 1 Archivero.

¢) Bibiiogréficos.

- Documentacion de Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.
- Documentacion de Sistema Nacional de Informacién de Mercados.
- Otros.

4.1.5. Area de Gestion.

Dada la situacion general de la economia nacional y mundial, empresas
privadas y publicas y sobre todo sociales, les cuesta mayor trabajo sostenerse y
crecer; el fonde regional no es la excepcién. La dependencia total en el aspecto
financiero con el Instituto Nacional Indigenista limita el desarrollo de las actividades
inherentes al fondo, la expansion social y econdmica. Debido a tal situacion es
apremiante buscar en otras fuentes, apoyos diversos que sirvan a una mejor
realizacion de las funciones del fondo y un mejor impacto.
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El area de gestion tiene como objetivo principai:

“Buscar recursos diversos {(econdomicos, especie, etc.) en instancias tanto
privas, publicas, sociales, nacionales o intemacionales, que sirvan de apoyo para
alcanzar y mejorar los objetivos del fondo regional “Rhayo Xhudi”.

Las principales tareas a realizar son:

- Realizar una carpeta basica de apoyos. Integrada por un directorio de
organizaciones, dependencias, instituciones, empresas, etc., las cuales en
algun momento puedan apoyar al fondo; otro apartado que contenga la
dindmica operativa de cada fuente de apoyo', anexando si es posible
formatos que utilizan.

- Coordinarse con el darea de planeacion para efectos de que ésta deba realizar
algun tipo de documento (estudio técnico u otro) que sirva de apoyo en el
procese de gestion.

- Coordinarse con el Consejo Directivo y responsables de las demds areas, para
definir cudles son las prioridades y necesidades del fondo a gestionar, de
acuerdo al Plan General del fondo.

- Acudir a cada instancia respectiva que haya necesidad de visitar para iniciar el
procesc de gestion.

- Cumplir en la medida de lo posible y de acuerdo a la capacidad de respuesta
del fondo con los requisitos que exijan las fuentes de apoyo.

Los recursos necesarios para implementar esta area, son:

a) Humanos.

Es indispensable contar con personal con el perfil de sociologia , psicologia social
o relaciones humanas, que se capaz de poder desarrollar las actividades que exijan
la gestion, de lograr confianza en la gente, de lograr ias relaciones productivas al
fondo y poder desenvolverse adecuadamente en diversos ambitos,

b) Tecnologicos.

- Es necesario una computadora y de preferencia una camioneta utilitaria.
- Equipo de oficina.

4.1.6. Area de capacitacion.

La diversidad de las situaciones que se presentan en el ejercicio de las
actividades del fondo, como las exigencias actuales de los constantes y répidos
cambios en la vida genera, exige el poseer mas conocimientos y mayor nimero de
habilidades para poder sobrevivir en este mundo de competencia.
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La constante capacitacion en diversos campos permitird poseer las

herramientas y elementos necesarios para crecer, desarrollarse y mantenerse en la
ctma como fondo regional.

La funcion principal del departamento de capacitacion, es:

“Detectar, clasificar, priorizar y satisfacer las necesidades principales de capacitacion
de los empleados y directivos del fondo regional. Asi como de sus clientes
importantes, a través de abrir los espacios de capacitacion correspondientes”.

La linea general de accion de esta drea, son;

Disefar un programa de capacitacion al personal (incluidos directivas) del
fondo regional, sobre la base de sus necesidades, buscando elevar su
autoestima y valorizacion, conocimientos y habilidades.

Disefiar un programa de capacitacion dirigido a clientes clave (grupos a
financiar o financiados que pos su actividad y monto de inversion pueden
impactar en !a localidad), buscar tener un mejor control de los proyectos
{técnica, economia y administrativamente}, lograr un beneficio para ellos y el
reingreso del dinero prestado al fondo.

Coordinarse con el area de gestidn para buscar posibles fuentes de
capacitacion.

Coordinarse con el Consejo Directivo y responsables de las areas para
determinar y decidir conjuntamente los principales cursos de capacitacion a
contratar o gestionar.

Dedicar el 50% de sus funciones a capacitar al personal del fondo y e! 50%
restante a los clientes.

Evaluar todos los recursos de capacitacion y reprogramar aquellos que segun
los resultados y peticiones de los capacitados crean necesarios, asi como
buscar mecanismos de evaluacion practica, que sean medibles y que se
refleje en una mejoria en la empresa.

Los recursos necesarios para iniciar actividades, son:

a) Humanos,

Contar con un responsable del area, cuyo perfil propuesto serd de pedagogia,
sociologia o en su caso psicologo social.

b) Tecnoldgicos.

Computadora y equipo de oficina.
Equipo de audio visual.

c) Econdomicos.

Ingresos de acuerdo a sus actividades y a sus responsabilidades.
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4.1.7. Area de Informacién Computacional.

El avance de {a tecnologia de la ciencia exige cada dia la tecnificacion de los
procesos, eficientando las tareas y disminuyendo costos; con la finalidad de
acelerar los procesos en el fondo, se propone un drea de informatica
computacional,

La funcion principal de este departamento es:

“Apoyar en materia de informatica y computacion a la totalidad de! personal del

fondo, asi como caminar conjuntamente hacia una mejora del fondo”.

a)

b)

Las principales lineas de accion, son:

Facilitar a través de la computadora los procesos de trabajo de las areas que
integran al fondo.

Disefiar programas computacionales para mejorar el desarrollo de las
actividades del fondo.

Apoyar a través de la informatica u otras bondades de la computacién al drea
de gestion para captar apoyos.

Dar a conocer la organizacion del fondo, via Internet.

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a las unidades de computacion.

Los recurscs necesarios para implementar esta area son:
Humanos.

Es necesario contar con un profesional o técnico calificado con conocimientos en
computacion. Solamente se requiere de una persona.

Tecnologicos.

Contar con un equipo de computacion, equipo de oficina y de computo y teléfono.

4.1.8. Asamblea General, Consejo Directivo y Contraloria Social.

Por cuestiones de normatividad y por que ei fondo nacié gracias a la existencia

de los indigenas, no se pueden cambiar ni su jerarquia, ni sus funciones de la
asamblea General de Delegados, Consejo Directivo y Contraloria social. Pero si se
puede mejorar su desempefio y desarrollo a través de un gran apoyo profesional de
todo el equipo muitidisciplinario que integra el Modulo de Apoyo, creando nuevas
formas de faciiitarles sus funciones.
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4.2. Operatividad.

La adecuacion de la forma de operar dei fondo regional, parte de la realidad de
que todos debemos competir con mejores servicios y/o productos. Tenemos la
responsabilidad de buscar las férmulas que nos permitan lograr desafiar los retos que
actualmente se nos presentan, partiendo de un conjunto de principios y formas que
nos permitan cambtar nuestra actividad para asi generar una cultura de calidad en el
fondo, adoptando una filosofia de “hacer bien las cosas desde ia primera vez”.

Asi se proponen las siguientes acciones, ya sea en algunas jerarquias o en
- nuevas formas:

4.2.1. Cuestiones normativas y operativas.

Se refiere al conjunto de reglas gque tienen como objetivo regular y
encaminarlas acciones para alcanzar un fin determinadc; en este caso la
normatividad que reguia a los fondos regionales del pais, denocminada “Normatividad
de Operacién de fondos regionales para el desarrollo de los pueblos indigenas”, la
cual enmarca de manera general su manera de operar, dicha norma es elaborada
por la Secretaria de Desarrollo Social; sin embargo, se hace necesario establecer
reglas especificas para cada fondo, siempre en el contexto de la normatividad de
operacién de fondos regionales.

Se hace necesario para el caso del fondo regional “Rhayo Xhudi®, la existencia
de:

+ Un reglamento intemo: Elaborado conjuntamente por la Asamblea General de
Delegados, Consejo Directivo, Modulo d Apoyo y Secretariado técnico,
estableciendo: derechos y obligaciones que sean necesarios, a parte de las ya
sefialadas en la normatividad de fondos; funciones concretas por tipo de cargo,
puesto, jerarquia o nivel, exclusidén o contratacién de personal; integracion o
exclusion de miembros del Consejo Directivo; sanciones, etc. Lo que crean
conveniente que pueda mejorar la operacion del fondo. La generacion de un
reglamento por si sélo no servira de nada, solamente tendra un efecto si se
cumple,

« Contratos: Elaborar y celebrar contratos de prestacién de servicios técnhicos o
profesionales, entre el Consejo Directivo vy Médulo de Apoyo, con el propésite de
llevar el trabajo en un ambiente en paz, tranquilidad y seguridad para ambas
partes; puntualizando el tiempo de trabajo a desarmollar, tiempo de duracion,
monto de remuneracion al empleado, obligaciones que se contraen, motivos de
despido y otros derechos y obligaciones para ambas partes.

+ Reglamento para otorgar apoyos: Establecer de forma clara y precisa el tiempo y
requisitos que debe cumplir cuaiquier grupo o comunidad para poder ser
considerade como sujeto de apoyo. Determinados los requisitos se deben de
plasmar en medios informativos acordes, para hacer de su conocimiento a la
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a}

b)
c)

a)

b)
¢)
d)
e)

9

poblacion de accion del fondo. La determinacion final de los requisitas debe estar
avalada la Asamblea General de Delegados.

Estrategias de Accién. Establecer de manera conjunta, mddulo de apoyo —
consejo directivo — secretariado técnico, estrategias de accidon encaminadas a que
los proyectos de inversion o productivos tengan un mayor impacto comunitario y,
que puedan romper algunos paradigmas. Algunos puntos a considerar y poder
desarrollar una estrategia, son: educacién en las comunidades, falta de cultura de
pago, el paternalismo, el machismo, alcocholismo, fuerte dependencia laboral hacia
los centros de poblacion urbanos, efc. La pregunta es ¢ cémo atacarlos y que no
sean limitantes u obstaculos en el desarrollo de los proyectos?.

Administracion por_obietivos y resultados . Formular entre médulo de apoyo,
consejo directivo y secretariado técnico, una politica interna de “administracién por

objetivos”, es decir, con base a objetivos claros y precisos llevarlos a crear un
futuro para le fondo y, no esperario y estar sin saber qué futuro le puede tocar.

La administracién por objetivos y resultados (a.p.o.r.) es un proceso 16gico que
comprende;

Una identificacién precisa y clara de objetivos y resultados deseados vy
convenidos;

El establecimiento de un programa reaimente preparado para su cumplimiento;
Una evaluacién en el desempefic en términos de resultados medibles para
obtenerlos.

La a.p.o.r. determina;

Qué debe hacer (después de un andlisis cuidadoso de! por qué debe hacerse,
incluyendo el establecimiento de pricridades).

Cdmo debe hacerse (los pasos o planes de accién requeridos para lograrlo).
Cuando debe hacerse,

Cuanto costara.

Qué constituye el desempefio satisfactorio.

Qué tanto progreso se esta obteniendo.

Doénde y como tomar acciones.

Los involucrados en determinar las politicas operativas y normativas pueden
elaborar otras que crean tener un mejor impacto o complementar éstas con ofras.

A continuacion se mencionan algunos aspectos que van dirigidos a al trabajo exterior.

* Zufiiga. Marin. Mario. Taller de calidad y administarcién por objetivos. Toluca. Méxica, 1998,
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4.2.2 Misién y Vision. 2

El conjunto de valores que posee un individuo, se conoce como Misién; y el
conjunto de objetivos claramente determinados se conoce como Vision. E identificar
la mision y vision de los individuos que laboran en el fondo determina el tipo de
empresa que se posee; sin embargo, y principalmente en |la actualidad se carece de
claridad en vision y misién. el identificar (sise poseen) y canalizar la visién y mision de
los empleados y directivos permite tomar acciones encaminadas a generar una
amalgama de estos conceptos entre empresa (fondo y empleados; para lo cual el
fondo debe determinar su Mision y Visién.

Tanto la Misidn como Vision de los empleados debe estar en la misma
frecuencia, deben empatar de manera general, para poder realizar un buen trabajo.

Es prescindible identificar o generar, analizar y empatar la misién y visién entre
el fondo como tal y sus empleados.

4.2.3. Asamblea General de Delegados.

Existe baja asistencia por parte de los delegados ante el fondo en las
asambleas, como también una baja_participacion, recayendo Ia responsabilidad a
veces en el secretario tecnico y consejo directivo a toma de decisiones. A
continuacion se consideran algunos aspectos que pueden mejorar las Asambleas
Generales.

a) Asamblea Promocional del fondo.

Una de las causas por las que no hay suficiente asistencia y participacion en las
asambleas, es debido a la forma en que se desarrollan por primera vez las
asambleas promacionales del fondo en las comunidades, pues es uno de los
primeros momentas en que el grupo o comunidad tiene conocimiento mas a detalle
de lo que es el fondo.

La intencién es cambiar la forma tradicional en la realizaciéon de estas asambleas
por una mas dinamica y participativa, consistente en que el promotor sea un
facilitador en el entendimiento de la informacion y sean los integrantes de los grupos
o comunidades de los que desarrollen y auto conozcan el fondo; esto es, disefiar
tripticos, con dibujos. y letras grandes, en el lenguaje de la region; donde sean los
interesados los que participen en el aprendizaje de formas , donde ellos lean, se
pregunten y generen dudas, y el promotor solo ir4 aclarando y reforzando ciertos
puntos. El promotor disefiara breves y simples escenificaciones de los temas del
fondo con los interesados.

*# idem
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b) Programacion de Asambleas.

Es indispensable programar las asambleas a llevar a cabo durante el afo.
Evitando asi tiempo. Dinero y trabajo al médulo de apoyo, consejo directivo y
secretariado técnico en la preparacién de éstas; también se evitaria generar gastos a
los delegados ya que algunos en una sola visita al fondo para asistir a las asambleas
gastan alrededor de $100.00 a $ 120.00 por perscna.

Con una programacién se sabe de antemano cuando y cuanto tiene que ahorrar el
delegado y evitar que no se asista por falta de dinero. Se propone se realice una
asamblea trimestral, obligando asi también al consejo directive y médulo de apoyo a
llevar un mejor control de los asuntos del fondo.

¢) Modificacién de dinamica asambiearia.

Otras causas de la faita de interés en asistir y en participar, es que:
= No saben por lo regular qué se va a tratar en la asambiea,
+ No se inicia a |a hora programada.

Es necesario implementar esta nueva dinamica:

+ Hacer llegar la invitacidn a los delegados para cada asamblea, pero hacer por

escrito de su conocimiento el orden del dia.

Iniciar a la hora programada.

Tratar los puntos sin darles tanta vueltas.

Mejorar el espacio donde se desarrollan tas asambleas (iluminacion, ventilacién,

espacio, asientos y otros).

+« En la medida de lo posible y sobre todo cuando el orden def dia sea extenso
ofrecer agua y algun alimento.

« Hacer amena la reunion, sin leer e implementar nuevas formas de desarrollar los
puntos del orden del dia mas didacticas.

* & B

4.2.4. Consejo directivo.

Para hacer mas interesante e importante la funcién del consejo directivo, se
contempila lo siguiente:

a} Cuando exista cambio del consejo, debe procurarse darse de manera paulatina,
es decir ef consejo saliente debera permanecer en sus funcicnes por lo menos un
mes mas conjuntamente con el recientemente electo, con la finalidad de poder
ofrecer los elementos basicos para la realizacion de sus actividades del consejo
hacia el entrante {capacitario}.

b) Reforzar con capacitacion acerca de las funcicnes y como realizarlas al nuevo
consejo directivo por parte del Modulo de Apoyo.

c) Otorgar una “ayuda economica” que pemmita a los integrantes complementar a
solventar sus necesidades mas.

d) Reconocer aun que sea de forma verbal su labor y sacrificio.
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4.2.5 Contraloria Social.

Para cumplir realmente con la funcion de vigilar el buen desarrollo del fondo
regional, es necesario comprometer a los integrantes de esta actividad a través del
regiamente interno del fondo y de avisar a SECODAM de su incumplimiento, para
poder lograr:

a) Supervisiones a grupos, proyectos y administracion del fondo.

b) Solicitar capacitacion por parte de SECODAM para que realice mejor sus
funciones.

c) Comprometer a la contraloria social a visitar proyectos atrasados y nuevos,
grandes y pequerios, con monto grande o pequerio de financiamiento.

d) Invitar a SECODEM a realizar una auditoria conjunta al fondo cada cambic de
Consejo Directivo.

4.2.6 Modulo de Apoyo.
Para poder mejorar su desempeno y evitar el desgaste, se contempla:

a) Dar capacitacion frecuente de calidad en los aspectos que faciliten y mejoren sus
actividades.

b) Exigir la tabulacion a técnicos y profesionales, asi como incentivarlos a realizar
estudios mas avanzados.

¢) Establecer funciones concretas.

d) Establecer un sistema de evaluacion de su desempenio.

e) Otorgarles diversos apoyos con relacion a su esfuerzo, desemperio y dedicacion.

4.2.7. Equipamiento e Instalaciones.

El brindar un espacio acorde y funcional, que incentive y acreciente el
desempefio laboral, por lo que es necesario:

a) Equipar las oficinas con equipo que permita hacer eficaz el trabajo; computadora,
teléfono, fax y mobiliario.

b) Determinar los espacios de trabajo acorde, en tamafno, color, duminacion y
ventilacién.

Puntualizando sobre el desarrollo de este punto de ia operatividad: se busca ©
definir los lineamientos de la actividad del fondo, las normas y los reglamentos
generales, incluyendo ios de calidad, deben quedar claramente establecidos, es decir
delimitar y definir las areas de trabajo y sus caracteristicas, las jerarquicas, lo
honorarios y los espacios fisico. La fijacion de limites, es decir de horario, lugar de
trabajo, jerarquia, roles y normas, crea una estructura que permita medir
objetivamente los resultados de las tareas, una vez definidas las diferentes funciones.
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Sila empresa logra consolidarse en esta etapa obtiene los siguiente beneficios:

Claridad en su desempefio.

Definicién de sus limites de la actuacidn empresarial.
Creacion de una estructura con enfoque de calidad.
Normas y reglamentos generales.

Funciones bien definidas.

“Seguridad en e} personal"?’.

® & 5 & & B

Todo esto tiene como objeto generar una estructura que mida en forma objetiva
tos resultados de las tareas dando un orden al qué hacer de la organizacion del
Fondo Regional.

4.3 Grupos Asociados.
Algunas caracteristicas de los grupos de trabajo ascciado al fondo son:

- Falta de dimensién de ia realidad (credibilidad en que la ejecucién de los
proyectos es facil y rapida obtencion de dinero).

- Escasa comunicacion intermna.

- Alta tendencia a trabajar en forma individual.

- Experimentar en los proyectos.

Se plantea una propuesta en materia organizativa grupal y comunal; tocando
puntos de interés colectivo e individual; buscando una concientizacion de la realidad,
de su entorno y de la importancia de trabajar organizadamente.

Se intenta lograr identificar las condiciones dptimas para ia iniciacidn en la gestion
de uno o varios proyectos verdaderamente sentidos o al menos concensados en la
comunidad yfo grupo, con el respaldo del compromiso de sus integrantes.

Primeramente, se parte de las premisas siguientes:

a) La mayoria de las comunidades o grupos tienen la intensién constructiva de
mejorar su situacion, pero necesitan ayuda para identificar qué mejorar y como
hacerlo,

b) Las comunidades y/o grupos pueden ser mas efectivos de lo que son, si aprenden
a autodiagnosticarse y manejar sus propias fuerzas y debilidades.

La propuesta consiste en la realizacion de detalles de autodiagndstico, donde los
integrantes participen y por medid de éstos autodiagndsticos identificar las
necesidades mas sentidas y comunes; establecer la participacidon conjunta la
construccién de un programa de trabaje e incrementar la participacion en la busqueda
de objetivos comunes.

%! Zufliga Marin, Marjo . Taller de planeacién estratégica participativa. Toluca, México, Noviembre 1998, p.21
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PROCESO DE PARTICIPACION Y ORGANIZACION,
ETAPA 1

ORGANIZACION Y CONCIENTIZACION.
(Definicion y maduracién de idea de inversion)

Andlisis y Priorizacién de Solicitudes
CD.-ST.-MA

.
-
La comunidad participe organizadamente
a través de:
(técnico municipal “facilitador™)

| A

Reuniones de Prepara Compilacion de
Trabajo con material informacion de
Girupos, didictico. los grupos y
localidades.
Para realizar,

Autodiagnosticos

Problematica.

Necesidades.

Priorizacién de necesidades y alternativas
de solucion.

4
Identificacton de laidea
(elaboracion de perfil técnico)

Fuente: Elaborada con informacion propia.

Para que el proceso de autodiagnodstico inicie, la determinacién y ias necesidades
que existen en {a comunidad o grupo deben surgir de la opinién y decision voluntaria
de los integrantes. En este proceso el técnico del fondo (facilitador) juega un rol de
orientador. La técnica de deteccion de esas necesidades sera a través de talleres
sustentados en el método “Participativo - Reflexivo’.
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El método Participativo — Reflexivo busca una compresion mas critica y profunda
de los problemas y necesidades existentes, [0 que hace posible liberar la creatividad,
propiciando que la responsabilidad de resolver esos problemas quede de manera
creciente en mano de la poblacion grupal o comunal.

La estrateqgia operativa es a través de este “taller”, el cual se puede considerar
como una reunion de trabajo, en donde se analizan y se sistematizan problemas,
fecursos, conocimientos y experiencias para la toma de decisiones.

Se pretende a través de este método Participativo — Reflexivo, se pueda:

+ Crear el ambiente necesario para |a autocritica, el analisis y la autoevaluacion.

+ Promover el intermediaric de experiencias, conocimientos y puntos de vista que
generen y/o amplien el conocimiento individual y colectivo.

+ Facilitar la toma grupal de decisiones.

« Lograr una mayor eficiencia en los procesos de trabajo, fortalecer la organizacién
grupal.

Para que de! taller se generen buenos resuitados para el grupo y al fondo
regional, éstos deben sentar las bases que propicien un ambiente de confianza,
seguridad y cooperacion entre todos los participantes, con la intencién de que el
evento se desarrclle adecuadamente y se logren los objetivos propuestos. Algunos
puntos importantes para accesar a lo antecedido, son:

L}

Presentacion de participantes.

Presentacién de objetivos y temario del evento.

Realizacién de ejercicios de integracion grupal o dindmicas de relajamiento.
Normas para el funcionamiento del talter.

L

1

Los contenidos a considerar son:

- Definicién de acciones que conduzcan a la consecucion de las solucicnes
acordadas.

- Secuencia en que se llevaran a cabo las actividades.

- Responsables de llevarias acabo.

- Fechas o periodos previstos.

Ei taller debe concluir en una evaluacién general que permita detectar el sentir de
los participante, en aspectos y contenidos.

El autodiagndstico grupal va servir para:
- Decidir qué tipo de trabajo, acciones o proyectos conviene al grupo llevar

acabo.
- Planear el futuro del grupo y de su comunidad.
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Asi, cada una de las organizaciones que forman parte del fondo regional y de
aquellas a incorporarse, deben entregar al Consejo Directivo sus autodiagndsticos,
con el propdsito de aprobar proyectos que beneficie a la regién en su conjunto.

Para que el fondo apoye a los grupos también deberan poseer las siguientes
caracteristicas principales:

- Sean de escasos recursos.

- Promuevan una idea de inversidn o proyecto formulado por si mismo o
mediante e! apoyo de facilidades, profesionales o instituciones diversas.

- Asuman la responsabilidad de invertir en el desarrolio de un proyecto:
productivo parte de sus recursos y trabajo.

- Muestren preferentemente experiencia en la actividad productiva para lo que
solicitan el apoyo al fondo (crédito).

- Se reunan con seguridad y tengan un liderazgo reconocido con capacidad y
condiciones para administrar y operar de manera eficiente la empresa o
negocio que promueven.

4. 3.1. Caracteristicas de Grupos.

Partiendo de que los grupos no nacen, se hacen y por lo tanto las habilidades
para trabajar en grupo no surgen de manera magica, ni espontanea, es necesario que
los técnicos de campe municipales conozcan las principales caracteristicas de los
grupos.

“Un grupo es la reunidn de individuos en las que existe interaccion de fuerzas y
energia... un verdadero grupo tiene vida propia en la que las acciones de cada uno de
los miembros influye de manera directa, en un avance o retroceso... Un grupo es un
grupo un espacio donde la interaccidon de sus miembros permite alcanzar las metas o
producir lo que busca™®.

La muchedumbre, la banda, el agrupamiento, el grupo secundario y el equipo
primario conforman la clasificacion de los grupos. De esta clasificacion el
Agrupamiento caracteriza a los grupos asociados al fondo, pues presentan algunas
semejanzas. con relativa frecuencia se reunen las personas, con objetivos que
responden a un interés comUn y con cierta permanencia, y dejan la responsabilidad
en los dirigentes.

Se pretende a través del conocimiento general de los grupos y de sus
integrantes, pasar de un nivel de agrupamiento a uno mejor, el de grupo primario.

E! grupc primario posee las siguientes caracteristicas: todo los miembros
persiguen en comun y de forma colectiva los mismos objetivos, los cuales responden
a sus interese y se valorizan; aunque existen diferencias entre los miembros, también

* INI - SOLODARIDAD — INCA RURAL._;Qué es un grupo?. Sedesol, México D.F 1994. pp. 8-10.
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existe un gran respeto hacia éstos (Unidad en la diversidad), se unen las
individualidades en un todo comun, surge la simpatia e identificacién que permite
pasar del YO al NOSOTROS.

De manera puntual, un grupo primario se caracteriza por:

a) Las personas se pueden identificar unas a otras claramente.

b) Existe conciencia del grupo. Los miembros se consideran como grupo.

c¢) Existe un sentido de participacion en los propositos, metas o ideas.

d) Se da una accion reciproca. L.os miembros se comunican unos a otros.

e) Hay solidaridad e interdependencia. Los miembros necesitan ayudarse
mutuamente para lograr los propésitos que los rednen,

f) Tienen una estructura interna en la que se distribuyen diferentes funciones o roles,
conforme a ciertas normas.

g) Poseen habilidades para actuar en forma unitaria, como si fuera un solo
organismo.

Ejemplo de grupos es: la familia, un grupo de amigos, un equipo de colaboradores.

4.3.2. Esquemna dinamico de los grupos.

Existen al interior de los grupos talentos y energias individuales {(energia la
tentes) que deben ser liberadas (energia manifiesta). Se debe intentar que un grupo
gaste menos energia para mantener su integracién o cohesién y pueda gastar mas
para progresar hacia sus objetivos.

Solamente los miembros del grupe se sentiran con mas ganas de a participar
mas activamente, en la medida de ir logrando sus metas.

Se deben generar entre los propios integrantes del grupo, el clima necesario
para gue sientan gue “se les comprende, que se les acepta; con ia finalidad de que
empiecen a desviar la responsabilidad de la evolucion de su conducta del lider formal
hacia ellos mismos; empiecen a comportarse cada vez mas de acuerdo con las
necesidades individualistas; comiencen a sentirse lo suficientemente seguros como
para expresar con libertad lo gue sienten y lo que piensan; disminuyendo la
dependencia con respecto al lider formal, formulen y acepten o rechacen las propias
normas del grupo™®

Hay que aprovechar todos los recursos humanos y materiales, de los que se
puedan disponer para crear un conocimiento colectivo nueve o enriguecido en le
aporte individual. Tanto los conocimientos de los integrantes del grupo como los
instrumentos conforman los recursos.

La meta es lo que mueve al grupo en una direccion determinada. La meta del
grupc se diferencia de las particulares de los miembros, cuando predominan éstas

*# idem. pag 34.
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dltimas va existiendo rivalidad, conflicto y puede llevar a una inmovilizacion. Ei
planteamiento de una meta comun implica una situacion cooperativa y su logro
requiere de {a accidn interdependiente. Para que une alcance la meta, se requiere
que los demas también |a alcancen conjuntamente.

La manera que se organiza el grupo internamente para el logro de sus metas
es o que se llama liderazgo, esto as el establecimiento de las funciones que el grupo
necesita realizar para lograr sus, objetivos, las cuales pueden ser realizadas por un
solo individuo o varios miembras, al mismo tiempo o0 en momentos distintos. Algunos
miembros ejercen mayor influencia sobre los demas y tienen la capacidad de
aglutinar a sus miembros, son los conocidos como lideres; una persona con estas
caracteristicas puede absorber la mayoria de las funciones, aun cuando hayan sido
designadas formalmente a otras. El buen lider es el que contribuye a crear las
condiciones para perder su liderazgo a favor de todos los miembros dei grupo”. 0

En el procesc gue implica el logro de un bien comun, los miembros del grupo
se van conociendo mejor y compartiendo intereses y simpatias, las cuales hacen mas
fluidas las relaciones de trabajo, favoreciendo no sélo la produccién de bienes
tangibles, sino también de caracter psicosocial {sentimientos de bienestar, armonia,
nexos de simpatia, solidaridad, cambios de actitud, etc.). Este tipo de relaciones son
conocidas como de tiempo libre y mantienen y refuerzan al grupo mismo.

Las formas de interactuar, de participar, se conocen como “roles o papeles y
designan una funcién que el grupo necesita para la realizacién de sus fines. El
propdsito de los roles es facilitar y coordinar los esfuerzos de los grupos, relacionados
con la seleccion y definicién de un problema. Tanto el lider como los miembros del
grupo pueden desempenar mas de un rol. Algunos de estos roles son:

a) Innovar: Quien sugiere o propone nuevas ideas o una manera diferente de ver el
objetivo o problema.

b} Investigador: Pregunta para aclarar {as sugerencias hechas, obtener datos o
informacion.

¢) Informar: Ofrece hechos o generalizaciones autorizados.

d) Opinante: Expresa oportunamente su opinién referida a una sugerencia
alternativa.

e) Elaborador: Explica las sugerencias en términos de ejemplos.

f) Orientador: Define la posicién del grupo con respecto a sus objetivos.

g) Critica: Supedita las realizaciones del grupo a laguna nerma o funcionamiento.

h) Ei dinamizador: Inicia al grupo a la accién o a la decisidn, interna estimular al
grupo a una actividad mayor ¢ de mejor calidad.

También existen roles denominados de constitucién y mantenimiento y se orientan
al funcionamiento del grupo como tal, ya sea para alterar o para mantener las forma

** idem
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de trabajo del grupo, a la vez que pretenden fortalecerlo y conservaro como tal.
Algunos de estos roles son:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

El estimular: Elogia, esta de acuerdo y acepta la contribucién de los otros, muestra
calor y solidaridad.

El conciliador: Intermediario en las diferencias entre otros miembros, intenta
armonizar desacuerdo y aliviar situaciones de conflicto.

El transigente: Opera desde adentro de un conflicto en el que su idea o posicidn
esta involucrada.

El canalizador: Intenta mantener abierto los canales de comunicacion,
estimulando la participacion de otros.

Legislador. Expresa normas e intenta aplicarlos en su funcicnamiento del grupo.
Seguidor: Sigue el movimiento del grupo, en forma mas o menos pasiva,
aceptando las ideas de otro.

También existen 1os roles individuales, mismos que buscan satisfacer necesidades

particulares, que no son relevantes para el grupo.

a)
b)
¢}
d)
e)
f

g)

h)

Ei agresor: Expresa desaprobacién por lo s valores, actos o sentimientos de otro
miembro; ataca al grupo; muestra envidia, etc.

El jactancioso: Lucha por llamar la atencion, ya sea vanagloriandose, exhibiendo
sus logros personales, luchando siempre por destacar.

El dominador: Intenta hacer sentir su autoridad o superioridad, manipulando al
grupo o alguncs de sus miembros.

El obstructor: Tiende ser negativo y tercamente resistente, esta en desacuerda o
se opone sin razones validas.

El confesante: Quien aprovecha las oportunidades para expresar sus
sentimientos, opiniones, ideclogias propias, sin interés para e grupo.

El mundano: Hace alarde de su falta de compromiso en los procesos del grupo:
cinismo, indiferencia, payasadas, etc.

E! devaluado: Intenta despertar respuestas de simpatia de otros miembros ¢ de
todo el grupo, ya sea a través de expresiones de inseguridad, confusion personal
o depreciacidn de si mismos sin razones.

El agazapado: Oculta sus propios perjuicios o deformaciones en el estereotipo
que llena mejor su necesidad persaonal.

El adulador: Celebra exageradamente, miente, propone, festeja y procura evitar
todo lo que desagrada ¢ lisonjeando?™".

Los intentos de los miembros de satisfacer necesidades individuales imponen

serios problemas en le desarrollo del grupo y de sus integrantes.

La meta del técnico de campo municipal debe ser llegar a conformar los

agrupamientos en grupes primarios que operan activamente en la abtencién de un
aprendizaje, en la produccion de conocimientos, ideas altemativas relacionadas con
la realidad de los miembros que la integran.

I idem,
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Ei técnico tiene por objetivo proporcionar que los ahi reunidos aprendan a trabajar
cono grupo, y a prender a trabajar en grupo y en equipo, es la base del éxito de
cualquier organizacion social ya que solo de esta manera se pueden resolver
problemas comunes.

El técnico a parte de conocer generalidades y particularidades det funcionamiento
de los grupos y de sus miembros, debe apoyarse en otros aspectos: manejo de
dinamicas, con la finalidad de propiciar un mayor conocimiento e integracién de todos
los participantes, y ayudar asi a la constitucién del grupo como tal; facilitar el trabajo y
la organizacion grupal mediante el desarrollo de habilidades y actitudes para el
trabajo en equipo; facilitar el surguimiento de actitudes individuales o grupales que
hasta entonces se encuentran operando ocultamente.

DESEMPENO DEL TECNICO MUNICIPAL Y DEL GRUPO.

ANTERIOR. ACTUAL.

TECNICO GRUPO TECNICO GRUPO
Impone 2l grupo. Dependencia. Entiendg la idea. Propone idea.
Promueve dependencia. | Se deja organizar, Propone altemativas. Toma decistones.
Manipula v promucve. Esperan propuesta. Es objeto de acepracion | Se compromete con el

gobiemno.
Acelera. Esperan resoluciones. Comparte interés, Expresa sus necesidades
Resuclve problemas. Piden al gobicrno sin | Promueve la | Comparte interés
Compromise alguno participacion.

Cuida sus intereses. no Sugiere resoluciones. Apoyan a participar con
los de las necesidades de el promotor.
la comunidad.
Conclusion: Conclusién: Conclusién: Conclusién:
Hibilos paternalista. Actividad dependiente Moderador responsable | Participacién responsable.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

4.4. Toma de Decisiones.

Histéricamente la forma de tomar decisicnes en el fondo regional no era la
idonea, existe baja participacién asamblearia, recayendo la obligacidn en el consejo
directivo de tomar las decisiones, sin embargo por sus particularidades éste no tiene
constancia en este aspecto, sintiendo entonces la obligacion de tomar decisicnes el
Secretario Técnico del |.N.I. Este proceso se ha presentado a la inversa donde por el
grado de estudios y por caracteristicas propias, asi como la presion efectuada hacia
el secretario técnico por parte de la delegacion estatal sobre el control total del fondo,
no ha permitide brindar y apoyar totalmente a consejo directivo y asamblea general
de delegados para el cumplimiento de su fundacion.

Es necesarioc un cambio total al menos en la concepcion de mejorar la
estabilidad y desarrollo de cada una de las partes que conforman al fondo.

Para iniciar un cambio integrai o conjunto de toma de decisiones (A.G.D. - C.
D. Y ei visto bueno del S.T.), se hace indispensable y urgente un lider, el cual
imprima una direccién basada en el consenso. El reto es integrar el equipo y lograr ef
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compromiso de los empleados con el fonde regional y sus objetivos, poniendo énfasis
especial en que el cliente (grupos asociados y comunidades) es el aspecto relevante
y poder darte un valor adicicnal,

Para alcanzar paulatinamente que la toma de decisiones se realice
cotectivamente y con mayor participacion entre las partes obligadas, es necesario que
el equipo de trabajo se sienta tomado en cuenta, apoyado, conducide, reconocide,
facilitando que todos hablen con la verdad; permita la iniciativa y creatividad de sus
compafiergs y empleados; busque involucracion con las tareas sabiendo delegar pero
también exigir.

Amalgamado el consenso en la forma de decisiones, se debe reflejar en
politicas de accidn y deberan bajar a los empleados y/o niveles de menor jerarquia;
asi la responsabilidad, autoridad y la interrelacién de personal que administra,
desempena y/o verifica trabajo que afecta la calidad serd definida y documentada,
particularmente para el personal quien necesita la libertad organizacional y autoridad
para:

- Iniciar accién para prevenir la ocurrencia de cualquier No de conformidad
relacionada con el servicio.

- Iniciar recomendaciones o suministrar soluciones a través de los canales
designados.

- Control mas alld del proceso o entrega del servicio no conforme hasta que la
deficiencia insatisfecha ha sido comregida.

La toma de decisicnes de forma colectiva, donde el liderazgo es un filtro o un
facilitador, brinda los siguientes beneficios:

- integracién de los grupos de trabajo.

- Establecimiento del liderazgo organizacional.

- Reconocimiento de la autoridad.

- Honestidad, congruencia y claridad del lider.

- El equipo de trabajo tiene un aito grado de cohesién.

Por la funcién del lider, éste pasa a ser el modelo principal y factor fundamental,
por lo que se recomienda:

- Qué el lider sea el primero en respetar las normas y politicas de la empresa

{fondo).
- Que & lider apoye, valore y retroalimente a los empleados con su respeto a

todo lo relacionado con su trabajo.
- Que el lider se involucre afectivamente a la empresa, con el trabajo y con los

empleados. .
- Que el lider busque la superacion de todos sus colaboradores implementando

planes de vida y carrera con calidad.
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Por las caracteristicas, presencia e involucramiento en todo el proceso def fondo
regional, se debe buscar que los integrantes del Consejo Directivo posean
caracteristicas de liderazgo, y sino, capacitar para que lo adquieran. Por consiguiente
se propone que sea el Consejo Directivo quien asuma esa obligaciéon y
responsabilidad de lider,

4.5. Proyectos de Inversion,

“Fortalecer los procesos organizativos de las comunidades indigenas para que

sean interlocutores de las acciones gubemamentales en la definicidn de acciones vy .
obras destinadas a su propio desarrollo”™, es el objeto general de los fondos

regionales, por eso la identificacién, formulacion y ejecucion de proyectos se pretende

sea realizada por los propios miembros de los grupos o comunidades y donde el

técnico (maodulo de apoyo) solo sea un facilitador de estos procesos, de esta forma

también se daria cumplimiento ai principal objetivo especifico del programa de

fondos regionales, “ apoyar a las comunidades indigenas del pais, en ia realizacion

de proyectos de desarrollo comunitaric, regional, técnica y socialmente viable, que

contribuyan a mejorar las condiciones de ingreso y bienestar de sus poblaciones™

A través de un diagnbstico grupal o comunitario se busca lograr una
concientizacion de sus realidades, haciendo énfasis en la definicidén y afinacion de la
idea de inversidon (proyectos productivos), sobre la base de una participacidn
colectiva.

Como primer punto es necesario saber qué es un proyecto, definiéndose como
“el instrumento concreto o el eslabon final de la larga cadena politica de planeacion;
es un medio para lograr objetivos de desamrollo econémico y social, ya sea en la
microregion o en la unidad productiva. A través de proyectos se movilizan recursos
naturales, econdmicos y tecnolégicos; planeandose asi la solucidn o soluciones
coherentes y articuladas a problemas especificos™*

El presente planteamiento tiene como componente esencial la participacién de la
comunidad o de los grupos de formas mas profunda, a través de dos etapas. La
primera, por medio de una concientizacién de su realidad y sus necesidades
productivas y sociales (autodiagnostico); la segunda, enfoca a la toma de decisiones
del fondo regional como tal.

Debemos entender a ta participacion “como la intervencion organizada y conciente
de los productores en la toma de decisiones respectos a su proceso productlvo asi
como en ios diferentes aspectos de su vida, social, cultural y pohtlca

3 EN.L - SEDESOL. “Manual de operacidn de fondos regionales el desarrollo de _fos pueblas indigenas”.
Sedesol. Méx_. D.F. 1997. p6
» idemn. . .
3 José Urrieta Campos. Metodelogia para la identificacién, formacion d¢ provectos productives con participacion
de la comunidad. SARH — INCA RURAL — PNUD - FAD. 19384
35 -
idem.
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A diferencia de otros métodos que sélo proponen la formulacion de proyectos
como una secuencia tecnica de fases, sin asumir las condiciones y necesidades de
los sectores rurales mas desfavorecidos, el presente planteamiento conlleva en si la
proposicion y practica. Existen metodologias como la del B.1.D. (Bance Internacional
de Desarrollo), Fundacién Banamex, etc., las cuales orientan la justificacion de los
proyectos en términos de su rentabilidad financiera en el marco de una economia de
mercado; estos es: le da prioridad a la recuperacién del capital netamente; y cuando
se plantea la participacién y organizacion de las comunidades a través de la
produccion, o solo queda como intencion tedrica, o los logros son muy pobres. En el
caso del fondo regional éste ha venido dando mayor peso a lo social, pero careciendo
de buenos métodos organizativos hacia las comunidades y grupos, y dando poca
importancia a ta rentabilidad técnica, econdmica y financiera de los proyectos.

Existen polos opuestos en la concepcion de un proyecto productivo: la concepcion
altamente sofisticada, accesible a los altos especialistas, y la concepcion del
proyecto simple que responde a las necesidades cotidianas del indigena; la presente
propuesta busca una fusion de las dos.

La primera parte de los proyectos de inversion o productivos, se inicia desde la
fase organizativa (ver punto 5.3 de los grupos asociados) y en el presente apartado
se da seguimiento a {a Etapa |, es decir se enfoca al desarrollo de la Etapa Il

4.5.1 Estrategias.

Las estrategias de accién det fondo regional respecto a los proyectos
productivos en beneficio de las comunidades, retoma algunas que posee dentro de
sus linearientos de operacion la SEDESOL, a través de su Direccion General de
Planeacién y Asistencia Técnica y de la Direccién de Planeacion y Desarrollo de
Proyectos:

- Apoyar con capital a proyectos productivos, con preferencia hacia los casos
que tengan limitado acceso al crédito; o0 como complemento cuando la carga
financiera sea excesiva para el grupo social o comunidad,

- Construir con los gobiemos de los estados, ayuntamientos, instituciones,
dependencias fuentes alternativas de financiamiento para productores
indigenas rurales de bajos ingresos, que no tienen accesc a la banca
comercial; )

- Apoyar la capacidad ¢ los grupos sociales y comunidades para definir sus
ideas de inversion y formular sus proyectos, eradicando practicas lesivas del
pasado en que las institucicnes formularon los proyectos sin correspondencia
efectiva, mediante aportaciones en efectivo o en especie;

- Practicar un seguimiento fisico y financiero de los grupos sociales y de las
comunidades asociadas al fondo, para la deteccion y sclucién oportuna de
probiemas y desviaciones;

- Estimular el desarrollo de la conciencia empresarial entre las unidades
productivas asociadas al fondo regional.
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4.5.2. Criterios de Elegibilidad.

Algunos Criterio de elegibilidad que puede considerar el fondo para otorgar
apoyo a proyectos, son:

- Una operacién que implica a corto o mediano plazo una derrama salarial y
econdmica en la localidad o region, que genere empleos y fomente el arraigo
social en i3 localidad.

- Cuenten con una expectativa adecuada para el abasto de materia prima,
disponibilidad de infraestructura y los compradores potenciales.

- Que el disefio y operacion incorpore tecnologia y procesos acordes con el
equilibrio ecoldgico y la proteccion del medio ambiente.

- Demuestren rentabilidad financiera, incluso- moderada, que permita
permanencia de la actividad econémica emprendida y recuperar |a aportacion
del fondo regional.

4.5.3. Términos de Referencia.

Los términos de referencia son los puntos basicos que deben contemplar los
proyectos de inversidn o productivos en su formulacion. Se considera gue los
estudios de inversidn contemplen por lo menos los siguientes puntos, asi como
desarrollarlos a una profundidad de perfil con el grupo (ver ciclo de vida de los
proyectos), y para la toma de decisiones del fondo, desarroilario al nivel de
preferencia.

a) Datos Generales.

Nombre del apoyo, objetivos, ubicacion del proyecto, nombre del grupo, nimero
de socios, actividad principal, tipo de experiencia en las actividades del proyecto,
escolaridad promedio, representantes y domicilio social.

b) Antecedentes.

Indicar como se identificd la idea productiva, si corresponde a una demanda o
necesidad del grupo. Se debe basar en el diagndstico de la realidad — problema que
se quiere cambiar, modificar ¢ mejorar. En este sentido, las reuniones, asambleas y
mecanismos de participacion y decisidn en el grupo, deben ser efectivos y en lucha
constante contra {a manipulacién y el burocratismo. Dar cumplimiento a estas
condiciones viene a significar que el grupo desarrolle sus iniciativas y considere al
proyecto como propio y suma la defensa para su ejecucion.

¢} Mercado.

Debe considerar:
- Producto/Servicio.- Mencionar el bien objeto del proyecto y como se conoce
en el mercado.
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d)

e)

- Descripcion.- Explicar las caracteristicas que definen ai bien fisicamente, es
decir, el uso generalizado o aplicado que se le da al producto o servicio.

- Area de Influencia del Proyecto.- Acotar el ambito geografico que cubrirg el
producto y/o servicio, destacando los limites de las ciudades o poblaciones
principales donde se venderan.

- Destino de la Produccion.- Estimar en porcentaje hacia qué mercados se dirige
e} proyecto.

- Compradores Principales.- Anotar el nombre y direccion de los compradores
potenciales o bien los mercados o plazas donde se venderd el producto, la
distancia del proyecto, precio unitario y cantidad.

- Principales Oferentes.- Hacer mencion de |as principales empresas que operan
en el area de influencia, la distancia a que se encuentran, el precio de su
producto. .

- Participacion del Proyecto en el Mercado.- Estimar en forma porcentual la
participacian que tendra el proyecto en el mercado.

- Ventaja y Desventajas del Mercado para el Proyecto.- Del andlisis de la oferta
y demanda, se debe definir las ventajas y desventajas de penetracién en el
mercado del proyecto.

Abasto de Materias Primas/insumos.

- Disponibilidad de Materia Prima. Mencionar los tipos ¢ nombres de las
materias primas e insumos que se utilizardn en la empresa; los volumenes
anuales necesarios segun programa de produccion; los precios actuales que
corren en el mercado, los proveedores principales de la matera prima.
Asimismo, especificar la frecuencia de abasto de la materia prima.

Aspectos Técnicos.

- Localizacion.- Describir el lugar geogréfico donde sera localizado el proyecto,
anexando el croquis respectivo.

- Caracteristicas de la Region.- Enunciar de forma breve las principales
caracteristicas como clima, infraestructura y servicios, aspectos
socioecondmicos, etc., que rigen en la region.

- Capacidad Instalada.- Especificar el tamafio de la empresa en volumen de
producto terminado o procesado por turno de 8 horas.
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Capacidad Utilizada o de Operacion.- Anotar para cada afio el porcentaje de
uso de ias capacidad instalada.

Meses de Operacion y Dias/Meses y Tumno.- Sefalar cuantos mese se trabaja
al afic. Dias por mes y turnos al dia.

Rendimiento y/o Pardmetros Técnicos (en su caso). - La relacion entre
unidades de materia prima y una unidad de producto terminado, desde que
entra al proceso hasta que se obtiene el producto final.

Descripcion del Proceso Productivo o det Servicio.- Sefialar las actividades
basicas para llevar a cabo el proceso productivo, destacando las fases
principales.

Programa de produccién Mensual y Anual.- De acuerdo al tiempo necesario
para que el grupo se acople a la actividad, se debe elaborar un programa
mensual de produccion y anual durante el horizonte del producto.

Necesidades y Descripcién del Equipamiento.- Definir la cantidad de equipos
para la produccion o servicics, haciendo una descripcién general de cada uno
de ellos:

« Equipo Principal y Complementario.

+» Equipo de Transporte.

» Mobiliario.

Obra civil.- Anotar en nimero de metros cuadrados por area y el tipo de
construccion requerida para las empresas (bodegas, talleres, naves, oficinas,
etc.).

Necesidades anuales de Mano de Obra y de Administracion.- Especificar el
numero de trabajadores anuales requeridos para cada una de las areas del
proyecto.

Necesidades Anuales de Servicio.- Cantidades y costos de servicio en caso
de requerirse tales como; agua, energia eléctrica, combustibles,
mantenimiento, seguros, etc.

Tipo de Construccion y Ejecucion (en meses). - Nomero de meses en que se
construira o adaptara la empresa considerando el tiempo que se invertira en
gestiones legales (constitucion, permisos, etc.).

impacto Ecolégico.- Identificar los principales contaminantes durante las
actividades de ejecucion y puesta en marcha y la operacion, mencionando cual
seria el principal eilemento del medio ambiente afectable (suelo, aire, agua,
flora y fauna).
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Aspectos Financieros.

- Resumen de Inversiones y Cronograma.- Especificar el costo que tendra cada
uno de los rubros sefalados en fijas y diferidas. En caso de existir otros cuéles
¥ SuU costo.

- Capital de Trabajo.- Serialar el tiempo en que el proyecto comenzara a obtener
ingresos suficientes para cubrir los gastos y costos de produccion; para lo cual
se debera tomar en cuenta el tiempo necesario para cbtener los primeros lotes
de preduccién o servicio, de traslado del producto a los centros de consumo,
los dias transcurridos para las primeras ventas, el plazo de cobro de las
cantidades dadas a crédito.

- Estructura Financiera y Destino de los Recursos.- Del total de las inversiones
fijlas y diferidas, del capital de trabajo y de la suma de ambos, especificar
cuanto serd aportado por los socios, cuanto por el fondo regional u otros
aportes.

- Descripcion y Célculo de la Aportacion de los Servicios. Anotar en qué
consisten |las aportaciones de los socios, cual es su valor y la forma en que se
llego a éste.

- Programa de Ministraciones de las Inversiones.- Realizar programa de
ministraciones mensualmente, hasta la puesta en marcha del proyscto.

- Ingresos por ventas del Proyecto.

- Costos y Gastos Totales.- Estimar los costos anuales e n materia prima, mano
de obra fija vy eventual, servicios, mantenimiento, combustibles, insumos
diversos y los gastos de administracion (sueldo, gastos de oficina, etc.) y
gastos de venta ((comisiones, fletes, etc.), necesarios para producir las
cantidades estimadas de productos.

- Costos de Depreciaciones y Amortizaciones.- Calcular las dependencias de
cada uno de los activos fijos.

- Gastos Financieros.- En caso de crédito anotar en cuantos periodos anuales,
se pagara el crédito al fondo principalmente, especificando cual sera el saldo
de cada uno de ellos, los intereses y las amortizaciongs a efectuar en cada
periodo.

Beneficios Financieros.

- Estado de Resultado y Proforma.- Es calcular la utilidad bruta para determinar
el impuesto scbre la renta y la participacién de los trabajadores en las
utilidades para obtener las utilidades netas.
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- Flujo de Caja de la Empresa.- Sefialar en un plazo de 5 a 10 arfios el monto de
los destinos conceptos que componen las entradas y salidas del proyecto a fin
de poder determinar con teda claridad mediante el saldo de lo antes sefialado
el flujo de caja del proyecto, e indicando el programa de pago al fondo
regional.

- Flujo Neto de Efectividad.- Es la suma algebraica de todo el capital para llegar
al flujo neto de efectivo o también conocido como flujo sin financiamiento.

- Indicadores de Evaluacidn.- Con los resultados obtenidos en los puntos
anteriores, determinar el valor actual neto del proyecto a una tasa determinada-
de descuento, tasa intemo de retorno y periodo de recuperacion de capital.

- Indicadores Contables.- Calcular el punto de equilibrio.

- Capital de Pago.- Calcutar la capacidad de pago del proyecto para los primeros
tres anos del proyecto.

h) Beneficios Econdmicos y Sociales,

-  Emplecs generados.

- Inversion del fondo regional por beneficiado.

- Derrama anua! del ingreso a los trabajadores.

- Inversion por empleo generado.

- Reparto anual de dividendos a los socios.

- Relacion del proyecto con las actividades productivas de la localidad.

- Actitud de los principales grupos sociales de 1a comunidad entre el proyecto.

Estos terminos de referencia deberédn considerarse por los técnicos del fondo
regional, en especial por el drea de planeacion a través de la sub area de proyecto.
Para el caso del perfil a continuacién en el ciclo de vida de los proyectos, se delimita
los niveles de profundidad de los estudios.

4.5.4 Ciclo de Vida de los Proyectos.
El ciclo de vida de los proyectos hace referencia al grado de profundidad con que

se desarrolla un estudio o proyecto, sobre la base de ésta premisa, los proyectos se
dividen en;

TIPO TIEMPO DE REALIZACION GRADOQ DE INCERTIDUMBRE.
a) Perfil. 20 dias. 30 %
b} Estudio preliminar. 40 dias. 60 %
¢) Estudio de prefactibitidad. 70 dias. 85 %
d} Estudio al detalle. 90 dias. 95 %

Fuente: Sedesol-Fonaes.
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a) Perfil.

Es un primer analisis cuyo objetivo es justificar o negar su viabilidad, para lo cual
tanto el grupe o comunidad, como el facilitar (técnico del fondo regional) se deben
allegar unicamente de la informacion que tiene a la mano y elaborar un documento
llamado perfil. Este tipo de analisis y de profundidad es ia que se realizara en fase
organizativa (autodiagnostico) con la participacion colectiva del grupo o comunidad.

“8in el perfil, ia idea del proyecto es una abstraccion y resulta muy dificil saber si
tendra o no posibilidades de éxito, es necesario realizar una investigacion somera
que arroje claridad sobre los resultados que se obtendran™,

Los espacios claves en esta elapa que se deben investigar se sefialan en el punto
de t&rminos de referencia, pero sin contemplar aspectos financieros, ni evaluacion del
proyecto.

b) Estudio Preliminar.

El segundo nivel conocido como estudio preliminar de factibilidad esta enfocado a
llevar la investigacion iniciada en el perfil, al manejo y analisis de diferentes opciones
o alternativas, resaltando la investigacion sobre todo en aquellos aspectos que fueron
tratados muy superficialmente en el analisis de la idea.

“El hecho de buscar alternativas, esta implicando en la mayoria de los casos dar
finaimente soluciones diferentes, por ejemplo: cuando se trata de aprovechar un
recurso, se pueden investigar las diversas alternativas de su aprovechamiento”.”’

Los aspectos que se deben abordar en el estudio preliminar son los mismos que
se sefialan en punto de término de referencia, sclamente se agrega los puntos de
aspecto financiero y evaluacion del proyecto.

Este nivel de estudic debe ser realizado por los técnicos del fondo regional (area
de planeacion).

c) Estudio de factibilidad.

Es el tercer nivel y una de las mas importantes, pues es posible tomar una
decisién de mayor trascendencia en el manejo de los recursos. Esta etapa se enfoca
al analisis de la alternativa mas atractiva estudiada en le etapa del estudio preliminar,
abordando en general los mismos aspectos pero con mayor precision y profundidad y
dirigidas a la opcién mas recomendable.

** Hemandez Charraga, Guillermo,_Ciclo de vida de los provectos. Empresas de Solidaridad. Direccion de
Planeacion v Desarrollo de Provectos, México, D.F. 1993
¥ idem.
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d) Estudio al detalle.

Es la dltima etapa o nivel de la fase de preinversion y la constituyen los estudio
detallados y en ocasiones estudios complementarios. Se incluye: el proyecto de
tngenieria al detalle que puede contener especificaciones de disefio, memorias de
calculo, planos, diagramas al detalle, andlisis de propuestas, etc., ademas
elaboracion de laminas y maquetas, adaptacién de tecnologia y estudio de
prospeccion,

Los dos ultimos niveles no se tocaran o realizaran por ninguno de las dos partes
{grupo y fondo regional), solo se mencionan para efectos de ilustracion.

4.5.5. Dinamica Operativa.

El fondo regicnal establecerd relacién directa con los grupos o comunidades
solicitantes de apoyo para sus proyectos productivos, a partir de la recepcion de la
solicitud. De manera paralela la actividad de autodiagnéstico del grupo o comunidad,

El seguimiento de las ideas de inversién (solicitudes de apoyo) hasta su dictamen
se hara como sigue:

a) Recepcion de Solicitudes.- Las demandas captadas se registrarédn con la mayor
cantidad de datos posibles. Las solicitudes se presentaran en las oficinas del
fondo regional © a través del conducto de los técnicos de campo municipales
{mdédulo de apoyo). Se debera dar preferencia a solicitudes realizadas por grupos
de mujeres.

Etapa |
Organizacién y Concientizacion.,

b) Andlisis y Priorizacion de Solicitudes.- Del total de solicitudes captadas el consejo
directivo en coordinacion del secretario téenico y del técnico de campo municipal
respectivo, deben determinarse de acuerdo a la situacidn de Ia regién, del tipo de
solicitud, de la solvencia del fondo en el momento y de las caracteristicas del
grupo, cuales solicitudes se atenderdn primero y cuales después. Una vez
realizado le analisis y priorizacién, se pasara al técnico de campo municipal que
corresponde para que se inicie el proceso de autodiagnostico con el grupo o
comunidad.

c) Teécnico de Campo Municipal.- Recibidas la relacidn de solicitudes a trabajar,
debera visitar al grupo para llevar a cabo una reunion introductoria & informativa
para la realizacion del autodiagnostico; también debera preparar el material
didactico a utilizar en el autodiagnéstico, como hacerse de la informacion
necesaria del grupo y localidad situaciones, recursos, problemas, etc.).
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d) Autodiagnéstico.- Llevar a cabo el proceso de autodiagndstico y de acuerdo al tipo

e)

g)

h)

del grupo, determinaran el numero de cesiones, buscando siempre no pasen de
cinco. Se detectaran necesidades y posibilidades, sé priorizarén y se buscaran dar
posibles alternativas de solucion.

Identificacion de la Idea (perfil del proyecto). - Uno de los principales resultados
del autodiagndstico sera la identificacién madura y segura de la idea de inversion,
1o cual cumplié con los principales aspectos del método participativo ~ reflexivo.

Formulacion de Perfil.- A través de la participacion — reflexiva, se buscara realizar
et estudio denominado perfil. En esta etapa el técnico fungird como facilitador en
el proceso elaboracidn, generande el ambiente necesario para el flujo de ideas y
conocimientos por parte de ios integrantes del grupo.

Etapa i
Fortalecimiento y Toma de Decisiones.

Recepcion del Perfil.- Una vez realizado el autodiagnoéstico grupal o comunal, y el
perfil de inversion, el consejo directivo pasard copia a las areas respectivas
{planeacion y comercializacion).

Andlisis.- Tanto el consejo directivo y las areas de planeacion y comercializacion
analizaran en un periodo no mayor de ocho dias, los perfiles de inversidn. Este
sera un primer analisis.

Formulacidon de Estudio Preliminar de Inversion.- Las areas de Planeacion y
Comercializacion, tomaran los datos del perfil y la informacién propia para la
elaboracion de un estudio mas detallado y profundo de la idea de inversion. Este
estudio servird par que el consejo directivo y asamblea general de delegados
puedan tomar una decision.

Elementos Complementarios.- Para poseer mas elementos para una mejor toma
de decisiones por parte del consejo directivo, deberan hacer tareas
complementarias, como:

- Realizar una visita técnica al lugar donde se ubica el grupo y donde se piensa
establecer el proyecto, en la cual fomen en congideracién: los recursos de la
localidad, del grupo y situaciéon prevaleciente del grupo y el proyecto con |a
comunidad.

- Visita Técnica Organizativa. El objeto de esta visita es analizar la solidez del
grupo vy su maduracion, tratando de detectar el grado de compafierismo,
solidaridad, fortalezas, debilidades, interés y experiencia.

- Compilacién de Requisitos. Con el apoyo del técnico de campo municipal
respectivo, se debe hacer una integracién de documentos para la integracion
de expedientes:

= Acta constitutiva dei grupo.
« Nombramiento del comité.
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k)

+« Nombramiento de delegados ante el fondo regional.
» Especificacion de la participacion del 25 % en el proyecto.
- Efectivo.
- Maquinaria y equipo.
- Obra civil,
- Terrenos e instalaciones.
- Animales.
- Mano de obra.
- Materiales.
- Transporte.
- Muebles y enseres,
» Especificacion del pago (calendario de pagos).
+ Carta de no adeudo.
+ Relaciones de beneficiarios.

Dictaminacion por el Consejo Directivo. Con base al perfil de inversion, al estudio
de prefactibilidad, a la visita técnica y organizativa, el consejo directivo daré su
fallo correspondiente “siendo viable o no viable”.

Cabe sefalar que si existen proyectos viables, pero el fondo no tuviera en el
momento 1a suficiente liquidez para su financiamiento, el mismo fondo regional a
traves de su area de gestién buscara otras fuentes de financiamiento.

1)

Dictaminacion Final por la Asamblea General de Delegados.- En Asamblea
General de Delegados el consejo directivo presentara la reiacion de solicitudes y
resultados realizados {perfil y prefactibilidad), asi como la dictaminacién de
consejo directivo. Con estos elementos la Asamblea dara el ditimo y definitivo
dictamen a las solicitudes de apoyo. E! falio final se le dara a conocer por los
grupos respectivos.

m) Capacitacion.- Una vez determinados los proyectos a financiar, los grupos

n)

o)

pasaran por un proceso de capacitacion respecto al tipo de proyecto de cada uno
{independientemente si tienen experiencia ¢ no). Dicha capacitacion estara en
primer instancia otorgar por el LN.l y en segunda por los organismos especialistas,
comoe: FIRA, FONAES, ICATI, CIMO, etc.

Firma de Convenio y Entrega de Recursos.- Terminada la capacitacién o durante
ésta, el consejo directivo conjuntamente con le grupo social a apoyar celebraran
un convenio donde se precisaran los derechos y obligaciones de ambas partes. La
forma de! convenio se debe realizar en asambiea general del grupo o comunidad.
Se dara de 15 dias a un mes para gque el grupo compruebe con documentos
legales, del recurso al fondo.

Seguimiento y Recuperacién.- El fondo regional a través de la sub area de
recuperacion y por medio del técnico de campo municipal, se dara seguimiento y
acompafiamiento en el desamollo del proyecto, asi como buscar la recuperacion
total del recurso otorgado al grupo en los tiempos establecido en el convenio.
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DINAMICA OPERATIVA

ETAPA ]

ORGANIZACION Y CONCIENTIZACION.
(Definicién y maduracién de idea de inversion)

Andlisiz v Priorizacitn de Solicitudes

CD.-ST.-MA,

La comunidad panicipe organizadamente a través de:
(técnico municipsl “faciltador™)

oAb -l ol
Ramiones de trabajo Prepars maierial Compilacion de informacién
CON grupas. didactico. de los grupos v localidades,

i —

Para realizar,

Autodisgnostices
Problemitica.
Necesidades.

Priorizactdn de nevesidades v altamativas de solucion.

y

[dentificacion de la idea(claberacion de perfil técnico)

ETAPA 11

FORTALECIMIENTO Y TOMA DE DECISION.
(Depuracién técnica, dictaminacion y seguimiecto)

Recepeion del perfil técnico por el Consejo Directivo

Anglisis

Ll

Estudio preliminar por drea de Planeacion.

Al

£lementos Complementarios.

Y

Ak

<k

Visita técnica

Vistta Organizativa

Requisitos

e

Dictaminaeién y Notificacion del Consejo D.

Viable No Viable

It

Andlisis y dictaminacién final por Asamblea General de Delegados.

Capacitacién Integral al Grupo | I Seguimiento y Recuperacion de Inversion

Fuente: Elaborado con informacidn propia.
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4.6, Recuperaciones.

Asi como la organizacién grupal y los proyectos productivos son de suma
importancia en el desarrollo del fondo, también lo son [as recuperaciones, es decir la
devolucidn del recurse recibido por parte de los grupos hacia el fondo.

Por lo regular no se ha podide conseguir las recuperaciones tal como se
establece en el manual de operaciones de fondos regionates:

a) Hacer en efectivo y en los plazos que se estipulan en el convenio.
b) El plazo para la devolucién de los recursos debera ser el minimo necesario para -
evitar la descapitalizacion del fondo.

Existen diversos factores por los que ta mayoria de los grupos asociados al fonde
no respenden ¢on sus compromisos de reintegrar los recursos financieros recibidos,
entre éstos encontramos:

a) Por ser los recursos de procedencia federal (gobiemo), creen que no es necesario
regresario.

b} Por le mal manejo de sus proyectos, originando insolvencia al estar en numeros
r0jOs.

¢) Por tomar recursos del proyecto para satisfacer compromisos comunitarios yl/o
personales.

d) Por necedad al decir abiertamente que no van a regresar nada.

e) Por desintegracién de los grupos, nadie se siente con el compromiso real de
devolver el recurso.

Actualmente el consejo Directivo y la Asamblea General de Delegados solamente
poseen tres formas de solicitar €} pago a los grupos:

1. Firmas de pagares y convenio.

2. A través de recordatorics de pago, tanto a los que la fecha de vencimiento esta
proxima, como de aquellos que ya se les vencid y es necesario reiterarles su
compromiso y obligaciones ante el fondo.

3. Reuniones de negociacion entre el Consejo Directivo y los grupos retrasados en
sus pagos, donde se establecen nuevas fechas (prérrogas) para saldar sus
adeudos.

Es necesario a las formas antes sefialadas, establecer el proceso de recuperacién
a través de una estrategia preventiva y una correctiva:

a) Estrategia Preventiva.- Poseer todos los elementos necesarios (documentos,
informacion, etc.) para prever la recuperacion del recurso en los tiempos
sefalados. Podemos considerar como elementos necesarios:

= Firma de convenios y pagarés.

Realizacion de estudio o analisis grupal.

« Formulacién de proyectos a través de la participacion colectiva (grupo y técnico de
campo municipal), principaimente perfiles de inversion.

L]
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s+ Formulacién de proyectos por parte del modulo de apoyo, a mayor profundidad:
prefactibilidad.

+« Garantias: facturas de aparatos, automoviles, escrituras, etc. Solamente se
aplicara si es necesario; al no ser viable los estudios y que por presiones sea
obligatorio apoyar al grupo.

b) Estrategia correctiva.- Crear acciones mas radicales para hacer cumplir las
obligaciones y compromisos de los grupos ascciados.

+ Negociar el pago en especie.

+ Hacer efectivos los documentos {en caso necesario) que dejaran los grupos en

- garantia.

+ Coordinarse instifucionalmente para presionar a los grupos morosos, a través de
la negacién de otros apoyos O servicios por parte de otros organismos o
instituciones: ayuntamiento, sedagro, sagar, banrural, cedipiem, fonaes, sedesol,
etc.

=+ De acuerdo a ias condiciones existentes en las comunidades y municipios
(politicas, sociales y culturales), entablar demandas formales (juicios civiles yio
mercantiles) ante los grupos yfo miembros, que su actitud morosa lo obligue.
Dependera también del monto total que deba al grupo o miembro al fondo.

La aplicacion de la estrategia comrectiva, se aplicara solo en casos extremos. Si es
que se lleva un buen trabajo en el fortalecimiento y concientizacion del grupo, en la
formulacién del perfil de inversién y de prefactibilidad, no sera necesario apoyar a
grupos solamente por que si; si no con estos elementos técnicos y sociales se tendra
mayor posibilidad de recuperacidn del recurso del fondo.

4.7. Vicios.

Este aparato hace referencia a los servicios, pero desde el punto de vista en que
una accién determinada sin un fin a mejorar el trabajo del fondo se vuelve repetitiva,
limitando el avance y desamollo de las actividades del fondo. Algunos actos que se
han convertido en vicios, son:

+« Autoritarismo.
+ Desorganizacion laborat y;
» Alcoholismo.

Autoritarismo.- Se refiere a la toma de decisiones de forma vertical por parte del
secretariado téenico, asi como ia aprobacion personal de proyectos y movimientos en
la administracion, generando desvalorizacién de los niveles facultados para la toma
de decisiones y de movimientos administrativos (Asamblea General y Consejo
Directivo).

Desorganizacion Laboral.- Actividades o tareas a desempefiar sin un orden y sin
cumplimiento, por ejemplo: convocar a asambleas, reuniones grupos y nunca
empezar ala hora establecida, generando en |a gente una imagen de desobligados e
impuntualidades, por consiguiente baja la asistencia y participacion de la gente a las
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diversas reuniones; faita de cumplimientos de acuerdos, generalmente en las
reuniones se generan nNUevVOs compromisos, metas u objetivos a desarrollar
(acuerdo), pero que generalmente no se llevan a la practica y que originan de todos
modos gastos y desgaste de tiempo y humano.

Alcoholismo.- El excesivo consumo de bebidas etilicas por parte de empleados del
fondo regional en fas comunidades y con grupo asociados o en procesc de
asociacion al fondo, en momentos correspondientes en cumplir un trabajo del fondo.
Generando con estas acciones una desvatorizacion del empleado y del fondo regional
ante la(s) comunidad(es) y/o grupo(s), incrementando al interior de las comunidades y
grupos la postura de querer conseguir por este medio las cosas faciles y rapidas;
aunado a lo anterior esta en poner en riesgo la mtegramon fisica al momento de
conducir en estado de ebriedad.

E! mejoramiento, disminucién y hasta desaparicién de estos vicios, solamente
se podra a través del establecimiento de normas y reglas al interior (ver puntc 5.2.), v
de su cumplimiento, asi como de mejorar la situacién laboral de los empleados (ver
punto 5.8.).

4.8. Recurso Humano,

Este apartado tiene como objeto mejorar las condiciones de trabajo, en donde
se desenvuelve el empleado del fondo; sobre por que ios empleados del fondo pasan
del total de} tiempo de un afio un 85% en el lugar de su trabajo (laboran y pernactan).

Es necesario aplicar el desarrollc humano pero dentro del contexto de calidad
total, no es facil ni dificil llevar acabo, pero es necesario intentario.

Cada vez en nuestro pais se esta poniendo mayor énfasis a los procesos de
sensibilizacion a los empleados, ya que se ha podido ver que la persona requiere
entrar en un proceso de crecimiento interno gue le permita reconocerse merecedor de
incrementar su calidad de vida y después convencerse de la importancia de la calidad
laboral para dignificar su participacién.

Lo anterior, visto como requisito indispensable para que estén dispuestos los
empleados y directivos a buscar la excelencia y puedan distinguir los elementos que
apoyen su labor y las llevan a establecer y alcanzar una alta calidad en sus
funciones.

“La calidad de una empresa o institucion es la suma de la calidad de todos y
cada uno de sus empleados, y los productes o servicios que brinde tendran tanta
calidad como los empleados le hayan puesto”®

Para alcanzar la calidad es necesario mejorar situaciones internas y extemnas
como individuos y como miembros det fondo u otra organiza_cién.

* Zufiiga Marin, Mario. Calidad Total. Gobierno del Estado de México, Secretaria det Trabajo, Consejo Estatal
deProdcutividad v Competitividad. Toluca, México, 1989.
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4.8.1 Internos.

Cuando se reconozcan las posibilidades internas que cada uno de nosotros posee
y que podemos utilizar para establecer contacto con el entormo que nos rodea y hacer
de todo lo que éste nos ofrece; entonces estaremos viviendo con calidad. Para
alcanzar vivir con calidad es necesario incrementar nuestra responsabilidad personal,
estimular nuestra capacidad de iniciar y adoptar ideas visibles en su aplicacién.

También es necesario mantener un equilibrio en cuatro areas que componen la
vida de todo ser humano:

a) Fisica: Incluye la corporalidad y las funciones bioldgicas de nuestro organismo.

b) Mental: Nuestros pensamientos, capacidades intelectuales y emocionales.

¢} Espiritual: Incluye creencias, nuestro seniido libertad y los verdaderos sentimiento.

d) Social: El interactuar con el mundo que nos rodea, familia, trabajo, centros
recreativos, etc.

Sin embargo es necesario sefialar que cada persona establece su calidad de vida
a partir de su imagen. Sabe y esta convencida de que su superacién personal no
depende de otros, sino de ella misma y por lo tanto buscara y generara los recursos
que la proveeran de todo aquelio que incrementara su calidad de vida.

La autoimagen va a modelar et destino de la persona; es decir, que la visién mas
profunda que tiene de si mismo (rasgos fisicos y psicologicos, cualidades o defectos,
etc.) influye sobre todas las elecciones y decisiones significativas y, por ende modela
el tipo de vida que nos creamos.

“Existen factores que estan relacionados con nuestras acciones, y que estan
presentes para buscar los medios que nos benefician o perjudican, éstos son algunos
de ellos.

Disciplina.

Asertividad.
Persistencia.

Iniciativa.

Obijetivos.

Motivacion.

Conciencia de triunfo” ®

& & » B2 & & »

4.8.2 Laboral.

El problema de la calidad tiene gue ver principalmente con las personas y no
solamente con la produccién o las maquinas.
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El adoptar un sistema de calidad total debe integrar forzosamente [a calidad de
vida en el trabajo como filosofia y tecnologia de sus procesos sociales. Cuando existe
una cuitura organizacional de este tipo, la misidn, metas objetivos de la empresa no
estan exclusivamente orientados a satisfacer sus necesidades y aspiraciones
economicas, sino también las necesidades, expectativas e intereses de sus recursos
humanos a todo nivel. Entre las condiciones necesarias mas importantes para que
exista una verdadera calidad de vida en ie trabajo del fondo regional, estan:

Oportunidades de desarrolla continuo.

Salario justo y equidad en todos los aspectos.

Integracion social dentro de la organizacion.

Seguridad e higiene en el trabajo.

Responsabilidad y funciones adecuadas al puesto.

Oportunidades para usar y desarrollar capacidades y habilidades en el trabajo.
Comunicacion organizacional integrat.

Relevancia positiva entre el trabajador y el sistema total de vida de la persona.

® % & 2 8 & ¢ 8

La existencia de estas condicicnes tendra un impacto positivo en la satisfaccion
que sienta el recurso humano no sdlo en relacion a su puesto de trabajo, sinc en
cuanto a la organizacion general y ala relacion de esta con su vida personal y social.

4.9. Politica.

En este apartado se desarrollara el tema de la politica en el fondo regional, pero
no como politica operativa def fondo (reglas o normas), sino como politica partidista.

Uno de los principios que el fondo ha defendido y ha luchado por hacer respetar,
es no inmiscuirse en el uso de politica partidista (partidos politicos), sin embargo el
distanciamiento ie ha generado al fondo algunos problemas en su proceder como tal,
sobre todo por el gran interés y pertenencia del jefe a nivel estatal del Instituto
Nacional Indigenista al partido con mas tiempo en el poder.

Se convierte la politica en limitante para el fondo dado que existe una gran
dependencia entre el fondo regional y el 1.N.I. del estado de México a través de sus
delegados ha intentadc buscar en los fondos los cuales tiene gran influencia en el
sector rural, la manera de hacer politica, de hacer programada a favor de ciertos
precandidalos y candidatos del partido oficial, presionando a los directivos del fondo
Rhayo Xhudi y al secretario técnico a seguir la misma linea.

Los ayuntamientos con quien tiene relacidén de trabajo el fondo, poseen un gran
interés y estructura politica definida, situacion por la cual a través de sus presidentes
municipales (sobre todo) se da un choque con el fondo regional (consejo directivo y
médulo de apoyo); los primeros por darle un tinte politico a sus funciones como
ayuntamientos,; los segundo al no querer jugar ese juggo, @ mantenerse ala margen
de esa linea.
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Analizando lo anterior se generan varias situaciones que no benefician en todo al

desarrollo del fondo:

a) No se puede dar una coordinacion real para trabajar.

b) Se ponen obstaculos al fondo para realizar su trabajo.

¢} Se generan diferencias y conflictos entre consejo directivo, secretariado técnico
vs. Delegado estatal del |.N.I.

d) Se generan sentimientos de desvalorizacion personal y desmoralizacion al interior
det fondo.

En el transcurso del tiempo y en nuestra oportunidad de tener relacion con diversa
. dependencias y organismos, nos hemos dado cuenta que la mayoria juegan un papel
y poseen intereses politicos partidistas muy pariculares.

Ante estas situaciones, a través de este apartado se plantea el “jugar con la
politica partidista” en beneficio del fondo; es decir, sin dejar a un lado por completo
los sentimientos o tendencias muy personales, si se hace necesario que como fondo
regional, como empresa tome en cuenta algunos beneficios que puede traer el jugar
con la politica:

a) Confianza y por consiguiente apoyo por parte del delegado estatal del [.N.I. para
con el fondo y secretariado técnico.

b} Tener una relacion acorde con los presidentes municipales del area de influencia,
con lo cual se pueden dar una mejor coordinacion para el trabajo.

¢) Consegir algunos apoyos para el fondo regional (programas) en beneficio de sus

' asociados.

d) Evitar una depresion crénica al interior def fondo y si puede generar entonces una
motivacion.

e) Impiulsar el trabajo y reconocimiento del fondo regional.

La manera de ir “jugandc con la politica” debe ser gradual y no tajante, esto es no
pasar de la noche a la mafiana en defender y responder a ciertos principios e
intereses partidista. El juego debe ser de la siguiente manera:

a) Participar en eventos y reuniones que lleva a cabo algun partido (principalmente
solo debe participar el consejo directivo y secretariado técnico).

b) No inmiscuir en |la medida de los posible a grupos asociados al fondo.

c) Seguir la coriente (como vulgarmente se dice) a los dirigentes politicos.

d) Hacer sentir a los dirigentes que el fondo esta con elios, a través del halado o de
hablar a favor de ciertos planeamientos del partido del delegado del LN.l., de la
mayoria de los ayuntamientos y dependencias.

4.10. Capacitacion.

Un factor importante que facilite ta realizacion de las funciones de las dreas y
niveles dei fondo regional, tanto a nivel direccién como general y operativo es la
“capacitacién”.

Es necesario reconocer que dentro del proceso de globalizacion de la economia
mundial las organizaciones estamos enfrentando un mercado mas competitivo, con
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nuevas formas de produccion de mercado. La competitividad a nivel internacional se
estd dando en todas las ramas y giros econémicos. Todos los negocios
independientemente de su tamafo, estan inmersos en este procesc y se ven en la
necesidad de responder elevando la calidad de sus productos o servicios y la
productividad de las empresas cualquiera que sea ésta. En este contexto, la
capacitacion constituye una de las acciones necesarias para responder a éste reto.
Contar con el personal calificado y con la actitud requerida para responder a los
nuevos reguerimientos, es una prioridad del fondo regional. El area de capacitacion
propuesta (ver punto 5.2) debe encargarse de identificar las necesidades de
capacitacion regueridas por los miembros directivos y operativos del fondo, ésta
identificacion se debe basar en una comunicacion reciproca entre el personal y el
area de capacitacion, con el fin de obtener realmente las necesidades mas
apremiantes de capacitacion. Después de identificar las necesidades acordes a cada
nivel se debe priorizar y definirlas con los directivos para su autorizacion, asi como
para su gestion, aplicaciéon y evaluacion. En este caso la capacidad debe estar
dirigida a:

» Fortalecer los procesos de toma de decisiones.

« Fortalecer los procesos de organizacién al interior (personatl) y al exterior (grupos).
+ Mejorar el servicio al cliente.

Sin embargo de acuerdo a la situacién actual del fondo tomando en cuenta el
poseer una vision empresarial, se hace urgente satisfacer las siguiente necesidades
de capacitacion:

a) Autoestima, personalidad y desamollo humano (mejorar nuestra personalidad
interior y exterior).

b) Direccién (toma de decisiones).

¢) Formulacion y evaluacion de proyectos.

d) Mejora continua (empresa).

e} Desarroflo comunitarto.

f) Desarrollo organizacional.

g) Calidad total.

h) Planeacion estratégica participativa.

i) Relaciones humanas.

j} Administracion.

k) Contabilidad.

I} Computacién.

m) Analisis financieros.

n) Mercados y comercializacion.

o) Reingenieria de procesos.
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Capitulo 5.
Figura Juridica Como Alternativa Del Fondo (Segunda propuesta).

En el sector rural el proceso de modernizacién permite formas de asociacion
entre productores, tanto ejidales y comunales como con inversionistas privados, lo
que significa hacer posible |la capitalizacion de las unidades del sector social, la
operacion de proyectos de inversién viables y las condiciones para lograr niveles
competitivos gue les pueda permitir en el mercado participar favorablemente.

Si este proceso de modernizacién se da entre la base social rural, también las
organizaciones que trabajan con éstas deben estar conformadas en aigun tipo de
asaciacion; sin embargo para el caso de los productores, arlesanos, etc., gue estan
asociados al fondo regional Rhayo Xhudi, éste no tiene personalidad juridica legal,
por lo que se puede considerar como no sujeto de accion. Para insertarse en el
proceso de modernizacién rural en beneficio de sus asociados, el fondo regional debe
conocer los tipos de asociaciones que existen, las ventajas y desventajas con
relacién a su actividad.

La Legislacidbn Agraria permite la creacién de figuras asociativas de -caracter
regional, como es el case de las uniones de gjidos, sociedades de produccion rural,
uniones de sociedades de produccion rural, asociaciones rurales de interés colectivo.
La Ley General de Sociedades Mercantiles prevé las siguientes figuras asociativas:
sociedad andnima, sociedad de responsabilidad iimitada, scciedad en nombre
colective, sociedad en comandita simple, sociedad en comandita por acciones y
asociacion en participacion. Las figuras asociativas previstas por el Cadigo Civil son
las asociaciones y sociedades. QOtras figuras juridicas son la sociedad cooperativa,
sociedad en solidaridad social y la unién para el desarrollo agroindustrial.

También la Ley Agraria establece que los ejidatarios y los ejidos pueden
formar, cualguier tipo de sociedades mercantiles o civiles con el objeto de producir,
transformar y comercializar productos agricolas, ganaderos o forestates y los actes
necesarios para cumplir esos cbjetivos.

Por lo tanto el fondo regional puede adoptar cualquier figura asociativa
establecida en Cdédigo Civil, en el Codigo de comercio, en ia Ley de Sociedades
Mercantiies 0 en cualquier otro ordenamisento vigente.

El presente capitulo ofrece un panorama general de las figuras asociativas, de
la posible opcion de una figura legal para el fondo regional y hasta ia posible forma de
operar del fondo constituido bajo alguna forma asociativa iegal en beneficio de sus
asociados.

La intencion de esta segunda propuesta, estriba en servir de guia, de base al
fando regional como figura asociativa, fortaleciéndose éste en materia de planeacion,
gestion, instrumentacion de proyectos socio - econdmicos de corto, mediano y/o
largo plazo.
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5.1. Ventajas y Desventajas de constituirse en figura Juridica Legal.

Antes de que los representantes del fondo regional y la asamblea General de
Delegados opten en constituirse formaimente mediante ta adopcion de una figura
juridica asociativa legal, es necesario tener en cuenta de manera aunque sea general
las ventajas y desventajas para el fondo con relacidn a su actual situacion.

5.1.1. Ventajas.

Ser un conducto de la Planeacién para el desarrollo regional.

Ser una instancia ordenadora, reguladora, recopiladora y concertadora de
mercados, inversiones, tecnologia productiva, asistencia técnica, capacitacion,
etc. '

» Contribuir a la generacion de economias de escala, ya que redne las condiciones
mds propicias para emprender procesos de industrializacion y asumir la funcidn
comercializadora de los nucleos que la integren.,

s Servir como elemento integrador para propiciar la implementacion de la planta
productiva al diversificar y especializar la actividad econdmica por medio de la
adopcion de sistemas de organizacion del trabajo, que posibiliten el uso de
tecnologia moderna y tradicional para elevar la productividad, dar origen a nuevas
fuentes de empieo y en consecuencia, elevar el nivel de ingresos de los
productores.

+ Crear las condiciones sociales que propicien la democratizacion de sus procesos
internos de organizacién y desarrollo.

¢ Poseer autonomia en relacién con el NI
Alcanzar una estructura organizativa propia, definida, que permita agilizar los
procesos de organizacién, planeacién, impacto socio — econdmico comunitario,
etc.

+ Elevar el poder de gestion ante diversos organismos dependencias tanto publicas
como privadas.

» Ser sujeto de apoyos diversos tanto nacionates come internacionales.

Aval de transferencia de recursos a grupo o comunidades.
+ Alcanzar un reconccimiento propio sobre ia base de su propio trabajo.

5.1.2. Desventajas.

s Dejar de contar con el respaldo financiero cada afio por parte del instituto
Nacional Indigenista.

« Disminucidn de diversos apoyos (capacitacion, cuftura, infraestructura) por parte
del Instituto Nacional Indigenista.
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5.2. Figuras Juridicas.

En este apartado se abordara de manera mas detallada los tipos de figuras
asociativas que existen de acuerdo al tipo de ley que las prevé; asi como los
requisitos para su constitucion, su vigencia y quiénes las pueden conformar. Los tipos
de figuras asociativas en marcadas segun su ley, son;

Uniones Ejidales.

Sociedades de Produccién Rural.

Uniones de Sociedades de Produccién Rural.
Asociaciones Rurales de interés Colectivo.

Ley Agraria.

* % % x

Sociedad Andnima.

Sociedad de Responsabilidad Limitada.
Sociedad en Nombre Colectivo.
Sociedad en Comandita Simple
Sociedad en Comandita per Acciones.
Asociacion en Participacion.

Ley General de
Sociedades Mercantiles.

* * * * * »

* Asociaciones.

Cadigo Civil.
* Sociedades.
Ley General de Sociedades
Cooperativas * Sociedad Cooperativa.

Ley General de Sociedades { * Sociedades de Solidaridad Social.
De Solidaridad social.

5.2.1. Figuras Asociativas Definidas por 1a Ley Agraria.

La nueva Ley agraria, en su titulo cuarto, denominado "De las Sociedades
Rurales”, establece lo relativo a las figuras organizativas ya sefaladas en el apartado
anterior, sin embargo para el efecto que nos atarie, solamente se tocara lo respectivo
a sociedades de Produccion rural y Asociaciones Rurales de Interés Colectivo, dado
que los socios del fondo regional no son homogénecs, es decir pertenecen a
diferentes tipos de tenencia de tierra, por lo que se descarta la union de ejidos y
uniones de sociedades de produccion rural,
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En general, el procedimiento a seguir para su constitucion es el siguiente.

» Resolucién de la Asamblea de cada nucleo participante (organizacion asociada). -
Ari. 180 LA,

o Eleccion de dos representantes o delegados de la asamblea y dos miembros
designandose entre el comisariado ejidal o el consejo de administracion y el
consejo de vigilancia de cada crganizacion participante y la determinacién de sus
facultades. (Arts. 108y 109 L.A.).

e Asamblea constitutiva protocolizada ante fedatario publico. (Art. 108 L.A.).
» Estatutos protocolizados ante fedatario publico. (Arts. 108 L.A.)
+ Inscripcion en el Registro Agrario Nacional. (Arts. 108 L.A)

s En el caso de uniones de sociedades de produccion rural y de asociaciones
rurales de interés colectivo, se deberan inscribir en el Registro Publico de Crédito
Rural o de Comercio. (Arts. 110 L.A.).

La Ley Agraria dispone en su articule 109, que los estatutos de las arganizaciones
deberan contener como minimo:

- Denominacion.

- Domicilio.

- Duracién.

- Objetivos.

- Capital.

- Régimen de responsabilidad.

- Lista de miembros y normas para su admision, separacién, exclusion, derechos y
obligaciones.

- Organos de autoridad y vigilancia.

- Normas de funcionamiento.

- Ejercicio y balance,

- Fondos, reservas y reparto de utilidades.

- Normas para su disolucion y liquidacién.

Por lo que respecta a su estructura organica que deben tener estas figuras
asociativas, se establece:

ORGANO FUNCION.
Asamblea General. Organo de deliberacion, analisis y torna de decisiones.
Consejo de Administracion. Omano de representacion y ejecucion.
Consejo de Vigilancia. Organo de control.
Vocales. Apoyos al consejo de administracion.
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De acuerdo con el articulo 10-B de la Ley def Impuesto Sobre la Renta, las
Asociaciones Rurales de Interés Colectivo, se encuentran exentas del pago del
impuesto sobre |a renta. En el caso de las sociedades de Produccién Rural, con base
en los articulos 13, 65 y 67 de la citada ley estan parcialmente exentos de dicho
impuesto.

Respecto a lo que confiere las Sociedades de Produccién Rural (S.P.R.),
este tipo de asociacion se constituyen con la unién de productores rurales cuya
responsabilidad puede ser limitada, ilimitada o suplementada, teniendo por objeto
coordinar actividades productivas, de asistencia mutua, de comercializacién o
. realizar cualquier otro fin no prohibido por la ley, dando lugar al nacimiento de una
figura moral.

La Ley General de crédito rural, de aplicacion en las figuras juridicas
constituidas antes de la vigencia de la Ley Agraria, establecia en su art. 68, que las
sociedades de produccion rural se integraban por colonos o pequenos propietanos.
La Ley Agraria vigente, permite actualmente que se constituyan por cualquier
productor rural por lo que se puede incluir colonos, pequefios propietarios, ejidatarios
y ejidos, ya que no distinguen al hablar de preductor entre persona fisica o moral.

También la Ley agraria en su articulo 75 establece que el ejido podra aportar
tierras de uso comun a una sociedad civil 0 mercantil. Toda vez que la Sociedad de
Produccién Rural no es una sociedad civil o mercantil, no procede la aportacion de
" tierras de uso comun al patrimonio de dicha Sociedad de Produccién Rural.,

Los requisitos para la constitucion son;
s E! nimero de personas que pueden constituirse en una S.P.R. son como minimo
dos (art. 111). Los socios pueden ser )idos, ejidatarios o cualquier otra persona

que sea productor rural.

« Resolucidn de la asamblea para constituirse. Este requisito se observara cuando
una de las partes sea un ejido.

¢ Protocalizacion ante notario publico del acta de constitucion, que debera contener
el estatuto social (articulo 111). )

e Inscripcion de la escritura constitutiva de la sociedad en el Registro Agrario
Nacional (art. 111)}.

e La razon social se formara libremente seguida de las palabras “Sociedad de

Produccion Rural” o de su abreviatura “SPR”, con la indicacién del régimen legal
que se hubiere adoptado.
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« |os estatutos deberan indicar:

- Razdn sccial.

- Domicilio social.

- Duracién.

- Objeto.

- Capital.

- Régimen de responsabilidad.

- Relacién de los integrantes.

- Normas para la admision, separacidn y exclusion de miembros.
- Derechos y obligaciones de los socios.

- Organos de |a sociedad y normas de funcionamiento.
- Ejercicios sociales y balances.

- Fondos, reservas y reparto de utilidades.

- Normas para su disolucion y liquidacién.

Sus drganos sociales lo conforman:
¢« Asamblea General.

Es el érgano maximo de la sociedad y estara integrado por los socios. Cuando
éstos sean personas morales, por sus representantes legales, y si se tratare de
gjidos, por dos miembros o representantes de su asamblea, y dos representantes
mas designados de entre los miembros de su Comisariado ejidal y consejo de
Vigilancia.

Consejo de Administracion. Es el érgano de direccion de la sociedad y se integra
por un Presidente, un Secretario, un Tesorero y Vocales. Este érgano tendra la
representacion de la sociedad, exigiéndose como requisito para tal efecto |a fima
conjunta de por lo menos dos de sus miembros.

¢ Consejo de Vigilancia.

Es el d6rgano que tiene a su cargo vigilar las actividades del Consejo de
Administracion, y se integra por un Presidente, un Secretario y un Vocal. Los
miembros tantoc del consejo de administracion como los del consejo de vigilancia
son designados por la asamblea, y se designan con sus respectivos suplentes,

Existen para la SPR diferentes tipos de responsabilidad:
a) Responsabilidad limitada.- Los socios responden de las obligaciones sociales,
hasta por el monto de sus aportaciones al capital social. Es la forma mas segura

de asociarse, ya que cada socio de manera cierta sdlo responde hasta con el
monto de sus aportaciones ante las obligaciones de la sociedad.
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b) Responsabilidad ilimitada.- Los socios responden con su patrimonio de todas las

c)

obligaciones sociales, es decir, de manera solidaria. Este tipo de responsabilidad
es de alto riesgo por cuante que todos y cada uno de los socios responden con su
patrimonio.

Responsabilidad suplementada.- Los socios responden, ademas del page de su
aportacién al capital sccial, de todas las obligaciones sociales de manera
subsidiaria, con su patrimonio propio, hasta por una cantidad determinada en el
pacto social y que sera su suplemento, ei cual, en ningdn caso, sera menor de dos
tantos de su mencionada aportacion.

Existen algunas caracteristicas propias de las sociedades de Produccién Rural,
COMmo son:

Derechos de los Socios.- Sélo se podran transmitir con el consentimiento de la
asamblea. Asi mismo, cuando la sociedad tenga obligaciones con aiguna
institucion financiera, se requerird la autorizacion de la misma para que los
derechos de alguno o algunos socios puedan ser transmitidos (art. 112).

Capital Social.- Por regla general, se forma con la aportacion inicial de los socios,
sin embargo existen tres distintas-posibilidades (art. 112):

En las sociedades en las que se establezca responsablhdad limitada, nc se
requiere aportacion inicial.

En las sociedades en las que se establezca responsabilidad limitada, la
aportacion inicial sera la necesaria para formar un capital de por o menos el
equivalente a setecientas veces el salario minimo diaric general vigente en el
Distrito Federal.

En las sociedades en las que se establezca responsabilidad suplementada, |a
aportacién inicial serd la necesaria para formar un capital minimo que debera ser
equivalente a trescientas cincuenta veces el salario minimo diaric general vigente
en el Distrito Federal.

Las Asociaciones Rurales de Interés Colectiva {ARIC) poseen otras

afinidades. Para que se conformen este tipo de asociaciones es necesarioc que las

organizaciones asociadas al fondo se constituyan bajo el marco de una figura juridica
legal, pero no igual a la ARIC.

Las ARIC se constituyen por la union de dos o mas gjidos, comunidades,

uniones de ejidos 0 comunidades, sociedades de produccidn rural ¢ uniones de
sociedades de produccidn rural y tienen por objeto la integracion de los recursos
humanos, naturales, técnicos y financieros para el establecimiento de industrias,
aprovechamiento, sistemas de comercializacién y cualesquiera ofras actividades
econdmicas.
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Los requisitos necesarios para la conformacion de una ARIC son:

Asaciarse por lo menos dos socios, los cuales pueden ser gjidos, comunidades,
uniones de ejidos o comunidades, sociedades de produccidn rural y uniones de
scciedades de produccion rural (art. 110).

Resolucion de la asamblea, de cada ejido, para constituirse, cuando uno de sus
integrantes sea un ejido.

Resoiucion de la Asamblea General de las sociedades de produccion rural o
uniones de sociedades de produccion rural,

Protocofizacidn ante notario pubiico del acta de constitucion, que debera contener
el estatuto social.

Inscripcién de la escritura constitutiva de la sociedad en el Registro Agrario
Nacional,

Inscripcion de la escritura constitutiva de la sociedad en el Registro Publico de
Crédito Rural o Registro Publico de Comercio.

L.os estatutos deberan contener:

Dencminacion.

Domicilio social.

Duracién.

Qbjeto.

Capital.

Relacion de los integrantes.

Normas para la convocateria, integracion de quérum, funcionamiento y resolucion
de la Asamblea.

Normas para la admision, separacion y exclusion de miembros.
Derechos y obligaciones de los socios y transmision de dichos dereches.
Organos de la sociedad y normas de funcionamiento.

Ejercicios sociales y balances.

Fondos, reservas y reparto de utilidades.

Normas para su disolucion y liquidacion.

Sus organos sociales lo conforman:

Asamblea General.

Es el érgano maximo de ia sociedad que se integrara con dos miembros o mas.
En caso de que uno de ellos sea un ejido, dos representantes de sus asambleas,
y dos representantes mas designados de entre los integrantes de sus
comisariados y consejos de vigilancia (art. 109).
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+ Consejo de Administracion.

Es el drgano de direccion de la sociedad y se integra por un Presidente, un
Secretario, un Tesorero y vocales. Este organo tendra la representacion de la
sociedad, exigiéndose como requisito para tal efecto {a firma conjunta de por lo
menos dos de sus miembros,

+ Consejo de Vigilancia.

Es el drgano que tiene a su cargo vigilar las actividades del Consejo de
Administracién, y se integra por un Presidente, un Secretario y un Vocal. Los
miembros tanto del consejo de administraciéon como los del consejo de vigilancia
son designados por la asamblea, y se designan con sus respectivos suplentes por
un periodo de tres afios (art. 109).

5.2.2. Figuras Asociativas Definidas en la Ley General de Sociedades Mercantiles.

La totalidad de las figuras ascciativas contempladas por la Ley General de
Sociedades Mercantiles, tienen como principal objetivo el lucro, por lo tanto son
sujetas de responsabilidades hacendarias. Cabe sefialar que el fondo pretende
sostener en la medida de lo posible su cardcter social, sin olvidar el beneficio
econdmico a sus asociados y mejorar su calidad de vida.

Sin embargo es preciso sefialar algunas caracteristicas de este tipo de figuras
asociativas, empezando por las disposiciones para las sociedades en general:

¢ Las Sociedades Mercantiles son un contrato mediante e! cual l0s socios se
obligan a combinar sus recursos o sus esfuerzos para la realizacion de un fin
comiin, de acuerdo con las normas que, para algunos de los tipos sociales en ella
previstos, sefiala la Ley Mercantil.

+ Se constituyen o se medifican, segun sea el caso, siempre ante notario publico
(art. 5L.G.5S.M.).

e Seinscriben en el Registro Publico de Comercio (art. 2y 7 L.G.S.M.).

s Si cualquiera de las sociedades sé constituyen en la medalidad de capital
variable, su contrato constitutivo debera contener, ademas de los gque
corresponda por su naturaleza, las condiciones para el aumento y denominacion
de capital (art. 216 L.G.S.M.).

+« El nombre de {a sociedad puede formarse con €l de uno o varios Socios,
entoncas &5 una Razén Social, o libremente, entonces es una Denominacidn.
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Los derechos de los socios sobre el capital o patrimonio comun pueden estar
representados por documentos llamados Acciones, o bien, en ciertas clases de
sociedad tales derechos forman la parte social, o parte de interés, o cuota, o
porcion del socio. La parte social no puede transmitirse a terceros sin
conocimiento de los otros socios, quienes tienen derecho del tanto, mientras que
las accicnes, normalmente pueden negociarse con entera libertad, mediante su
endoso.

Los estatutos deben contener.

Nombres, nacionalidad y domicilio de las personas fisicas o morales que la
constituyen.

Obijeto de la sociedad.

Razon social o denominacion.

Duracién.

Importe del capital social,

Lo que cada socio aporte en dinero o bienes; su valor y el criterio de valorizacion.
Cuando el capital es variable, se expresara indicando el minimo que se fije.
Domicilio de ia sociedad.

Forma de administracion y facultades de los administradores y de quiénes han de
llevar la firma social.

Forma de distribucidn de utilidades y pérdidas entre los socios.

Importe del fondo de reserva.

Casos de disolucion anticipada.

Si se constituye como de capital variable, su contrato constitutivo debera
contener, ademas de los que corresponde por su naturaleza, las condiciones para
el aumento y disminucion de capital (art. 216 L.G.S.M.).

La administracion y representacion de toda scciedad mercantil correspondera a
su administrador o administradores, cuyo nombramiento debera ser protocolizado
ante notario publico (art. 10 L.G.S.M.).

Su nombramiento ha de hacerse por la mayoria de los socios, si la sociedad
adoptd ese sistema de voto, o bien, voto por capital, la mayoria de capital y
personas © mayorias especiales.

Su ejercicio social ha de coincidir con el afio calendario y en caso de constituirse
con posterioridad ai primero de enero, el ejercicio se concluira el 31 de diciembre
del afo que corresponda (art. 8 L.G.S.M.).

Toda sociedad podré, segun su naturaleza, aumentar o disminuir su capital {art. 9

L.G.SM.).

Las aportaciones de bienes, se entenderan a titulo traslativo de dominio (art. 11
LG.SM.).
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o La distribucién de utilidades sdlo podra hacerse después de que hayan sido
aprobados, por la asamblea de socios 0 accionistas, los estados que ias arrojen
(art. 19 L.G.SM.).

» De las utilidades debe reservarse un 5% al afio para formar el fondo de reserva,
hasta que importe la quinta parte del capital social y ser reconstituido de igual
forma, cada vez que disminuya {art. 20 L.G.S.M.).

Asi tenemos que ni la Sociedad Anénima, la Sociedad de Responsabilidad Limitada,

Sociedad en nombre Colectivo, la Sociedad en Comandita Simple, la Sociedad en

. Comandita por Acciones y la Asociacion en Participacion responden a las

necesidades organizativas, juridicas, y sobre todo sociales del fondo regional, simple
y sencillamente por ser netamente lucrativas.
5.2.3. Figuras Asociativas Previstas por el Cadigo Civil,
a) Asociaciones.
Las Asociaciones son una reunion de individuos de manera que no sea
enteramente transitoria para realizar un fin comun gue no este prohibido por la
ley y que no tenga caracter preponderantemente econémico (art. 2676 C.C.)
Sus principales caracteristicas son.

+ Debe estar por escrito el contrato de constitucién de la Asociacién. (art.2671 C.C.)

e A su razon social iran tas palabras “Asociacion Civil” 0 ias siglas "A.C.” (art. 2699
C.C)

+ Los estatutos deben ser inscritos en el Registro Pablico (art. 2673 C.C.)

+ Se debe fijar el periodo en que debe reunirse ia Asamblea (art. 2675 C.C.).
» La duracién de |a asociacidn se debe precisar (art. 2676 C.C.).

+ Definir la aplicacion de los bienes (art. 2686 C.C.).

* Tener claro las causa de exclusion de los asociados (art. 2681 C.C.).

Sus drganos sociales lo conforman:

Asamblea General.- Es el poder supremo, la cual se integrard con todos los
asociados. Sus decisiones seran tomadas por la mayoria de los miembros presentes
(art, 2674y 2677 C.C.).
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b) Socciedades.

En las Sociedades los socios son personas fisicas que se obligan mutuamente
a combinar recursos o esfuerzos para la realizacion de un fin coman, de caracter
preponderantemente economico, pero que no constituya una especulacion
comercial (art. 2688 C.C.).

Sus principales caracteristicas consisten en:

« La constitucién sera por escrito, y se asentard en escritura publica, cuando algun
socio transfiera a la sociedad bienes cuya enajenacion deba hacerse en escritura-
publica {art. 2680 C.C.).

¢ A syrazon social iran las palabras “Sociedad Civil" ¢ las siglas “S.C.” (art. 2699
C.C.)

« Los estatutos deben contener:;

- Nombre y apellidos de los otorgantes.

- Razon social.

- Objeto de la Sociedad.

- Importe del capital social.

- Aportacién de cada uno de los socios.

- Causas de exclusion de los socios (art. 2707 C.C.).

+ La administracion de la sociedad puede conferirse a uno o mas socios {art. 2709
c.Ch.

¢ Cuando no se hubiere limitado a alguno de los socios ia administracién, todos
tendran derecho a concurrir a la direccidn y manejo de los negocios comunes y
las decisicnes seran tomadas por mayoria (art. 2719 C.C.).

5.2.4 Figuras Asociativas Previstas la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Esta Ley General de Sociedades Cooperativas {L.G.S.C.), solo contempla a la
Sociedad cooperativa como tal, sin embargo al interior de éstas se pueden adoptar
diversos tipos.

La Sociedad cooperativa es aquella que esta integrada por individuos de la
clase trabajadora que aporten a |la sociedad su trabajo personal cuando se trate de
cooperativas de productores; o se aprovisionen a través de la sociedad o utilicen los
servicios que ésta distribuye, cuando se trate de cooperativas de consumidores.
Todos los miembros tienen igualdad de derechos y obligaciones (art. 1 L.G.S.C.).
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Las Sociedades Cooperativas para su constitucion deben contemplar ias

siguientes caracteristicas:

Ser un grupo minimo de 10 socios.

No perseguir fines de lucro.

Poseer capital variable y duracion indefinida (art. 1 L.G.5.C.).

Su constitucion debe ser mediante Asamblea General (art. 14 L.S.G.C.).

Debe haber autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Los estatutos deben contener:

Denominacion y domicilio social de |la sociedad.

Objeto de la sociedad.

Régimen de respensabilidad que adopte.

Forma de constituir o incrementar el capital sociat.

Requisitos para |la admision, exclusién y separacion voluntaria de socios.

Forma de constituir los fondos sociales, su monto, su objeto y reglas de su
aplicacion.

Sus drganos sociales, lo conforman:

Asamblea General.- Es la autoridad suprema, se integra con todos los socios que
conformen la cooperativa (art. 221.G.S.C.).

Consejo de Administracion.- Es el dérganc ejecutivo de la asamblea General y
tiene la representacion de la sociedad y la firma social; se integra por un nimero
impar de socios no mayor a nueve (art. 29 L.G.S8.C.), los que desempeniaran los
cargos de su nombramiento que se hace en Asamblea General en votacidn
nominal:  Presidente, Secretario, Tesorero y comisionados (educacién vy
propaganda, organizacién de la produccion o distribucion, contabilidad e
inventarios).

Consejo de Vigilancia.- Es el drgano de vigilancia y ejerce la supervision de
todas las actividades de la sociedad y tienen derecho de veto (art. 32 L.G.S.C.}.
Este drgano se integra con un numero impar de miembros no mayor a ¢inco, con
igual numero de suplentes (presidente, secretario y vocales). También vigilara a
los miembros del Consejo de Administracion y a los empleados de la sociedad
para que cumplan sus deberes y obligaciones (art. 41 L.G.S.C.).

En ias sociedades cooperativas pueden trabajar personas no asociadas para
administrar secciones especiales (art. 28 L.G.5.C.).

La calidad de socio se pierde por separacion voluntaria, muerte o exclusion (art.
13L.G.S.C.).
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Los tipos de cooperativas existentes son:

» Cooperativas de Consumidores (art. 52 L.G.S.C.). — Son aquellas cuyos
miembros se asocian con el objeto de obtener en comun bienes o servicios para
ellos, sus hogares, o sus actividades individuales de produccion.

S6lo mediante autorizacién especial de la Secretaria de Hacienda, podran las
cooperativas de consumidores realizar operaciones con el publico (art. 54
LG.S.C).

s Cooperativas de Productores en General (art. 56 L.G.S.C.). Son aquéllas cuyos
miembros se asocian con el objeto de trabajar en comun en la produccién de
mercancias o en la prestacion de servicios publicos. -

» Sociedades de Intervencion Oficial (art. 63 L.G.S.C.). Estas son las que explotan
concesiones, permisos, autorizaciones, contratos o privilegios legalmente
otorgados por las autoridades federales o locales.

» Sociedades de Participacion Estatal (art. 66 L.G.S.C.). Son ias que explotan
unidades productoras © bienes que les hayan sido dados en administracién por el
gobierno Federal, Estatal, el Departamento del Distrito Federal o por los
MUNicipios.

5.2.5. Figuras Asociativas emanadas de la Ley General de Sociedades de Solidaridad
Social.

La Ley de Sociedades de Solidaridad de Sccial (1..5.5.5.), sélo contempla a la
Sociedad de Solidaridad Social como tal.

Las Sociedades de Solidaridad Social se constituyen con patrimenio de
caracter colectivo, cuyos socios deben ser personas fisicas de nacionalidad
mexicana, en especial ejidatarios, comuneros, campesinos sin tierra, parvifundistas y
personas que tengan derecho al trabajo, que destinen una parte del producto de su
trabajo a un fondo de sclidaridad social y pueden realizar actividades mercantiles. Los
socios convendran libremente sobre las modalidades de sus actividades, para cumplir
con las finalidades de la sociedad. (Art.1 L.8.5.8.).

Las Sociedades de Solidaridad Social tienen por objeto.

+ La creacion de fuentes de empleo.

» La practica de medidas que tiendan a la conservacion y mejoramiento de la
ecologia.
La explotacion nacional de los recursos naturales.
La produccion, industrializacién y comercializacién de bienes y servicios que sean
necesanios.
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La educacién de ios socios y de sus familiares en la practica de la solidandad
social, la afirmacién de valores nacicnales, ta defensa de la independencia
politica, cultural y econémica del pais y el incremento de las medidas gue tiendan
a elevar el nivel de vida de los miembros de la comunidad (art. 2 L.S.5.8.).

Para la constitucion de este tipo de figura asocciativa se deben cumplir con las

siguientes caracteristicas;

Asociarse mediante Asamblea general un minimo de 15 socios (art. 4 y 5
L.§8.SS).

Autorizacion previa de! Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de la Reforma
Agraria (industrias rurales), Secretaria del Trabajo y Prevision Social (demas
casos) (art. 7L.§.5.8.).

Inscripcion del acta y estatutos ante {as referidas dependencias (art. 8L.5.5.5.9.
Los estatutos deben contener:

Denominacién.

Objeto de |a sociedad.

Nombre y domicilio de cada uno de los socios.

Duracion.

Domicilio social.

Patrimonic social.

Patrimonio social.

Forma de administracion y facultades de los administradores.

Normas de vigilancia.

Reglas para la aplicacién de los beneficics, pérdidas e integracion del fondo de
solidaridad social, procurandose que el beneficio sea repartido equitativamente.
Liguidacién de la sociedad cuando sea revocada la autorizacion de
funcionamiento.

Sus organos sociales, lo conforman:

Asamblea General.- Es el érgano méaximo de la sociedad, que se integrard con
todos los socios gue la conformen (art. 17 L.§.8.8.).

Asamblea General de Representantes {(art. 17 L.S.5.5.)- Es el Grgano de
direccion de la sociedad, se integra por un representante y por un maximo de diez
socios (en caso de que la sociedad tenga mas de 100 socios).

Comité Ejecutivo.- Es el Organo de administracién de la sociedad, se integra
cuando menos, por fres miembros propietarios — socios- {(art. 22 L.S.5.8.).
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Comité Financiero y de vigilancia.- Tiene la facultad del manejo y vigilancia de ios
intereses de la sociedad, se integra por un minimo de tres miembros propietarios
(art. 24 L.S.S.8.).

Comisién de Educacion.- Tiene como funcidn la de procurar la educacidn para la
totalidad de los socios, tomando como principics los que se consagra el articulo
tercero de la Constitucion General de la Republica y la Ley Nacional de
Educacion para Adultos. Se compone de tres miembros y puede auxiliarse de las
personas necesarias para su funcionamiento (arts. 27 y 28 L.5.5.8.).

Los miembros del comité Ejecutivo, del Financiero y de vigilancia, son asignados
por la Asamblea, tienen un suplente por cada miembro, por un periodo de dos
anos, pudiéndose reelegir (art. 22 L.5.5.8.).

La calidad de socio se pierde por separacidn voluntaria, muerte o exclusion (art.
12L.8.8.8.).

5.3. Figura Juridica que Puede Adoptar el Fondo Regional.

De acuerdo a los requisitos y caracteristicas de las figuras juridicas sefaladas

en el apartado anterior, y tomando en cuenta que se pretende mantener el principio
del fondo regional: “ser una instancia de apoyo, facilitador y generador de fuentes de
empleo en el sector rural, en especial en el plano indigena”, que no persiga como
principal actividad el lucro, sino ser una instancia social productiva. Se plantea y se
propone adoptar cualquiera de las siguientes dos figuras asociativas:

a) Asociacion Civil.

b) Asociacion rural de Interés Colectivo.

El sustento por el cual se proponen éstas dos figuras son las siguientes,

5.3.1. De la Asociacion Civil.

Algunas situaciones a favor son:

No persigue un fin de especulacién comercial o de lucro.
Por que las leyes permiten mayor campo de accion social.
De acuerdo al capital social manejado puede ser libre de impuestos.

Puede gestionar y ser sujeto de diversos apoyos de diferentes fuentes, tanto
publicas, privadas y sociales, como nacionales e intemacionales.
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Mantendria vigente la filoscfia del fondo regional.

Puede impulsar el desarrofilc econdmico (proyectos productivos) y social
{programas de salud, infraestructura social, educacién, alimentacién, recreacion y
deporte, etc.).

Algunas dificultades para su creacion son:

Que la Asociacion civil se integra por personas fisicas y el fondo posee grupos
(informales).

La existencia de creditos otorgados a varios grupos.

5.3.2. Asociacion Rural de Interés Colectivo.

Algunas situaciones a favor son:

Se constituye con personas morales.

Los créditos otorgados a los grupos pueden seguir como deudores, pero ahora
bajo la figura de ARIC.

Puede ser sujeto de apoyos diversos, siempre y cuando estén vinculados al
desarrollo econdmico.

Los organos sociales que la conforman poseen la misma estructura que la del
fondo regional.

Algunas dificultades para su creacion son:

Constituir legalmente a los grupos asociados al fondo regional.

Adecuar la filosofia de trabajo gue venia manteniendo el fondo (apoyo social).
Establecer claramente en los estatutos la direccion que deben tomar los intereses
cobrados a los grupos, asi como el de la devolucidn del recurso que hacen los
grupos al fondo. Siempre evitando seguir ta linea de lucro,

Es sujeta de pago de impuestos.

Cualquier figura asociativa legal que la asamblea general decida, debe estar bien

analizada. El proceso de constitucidn estard determinado por la agilidad que se de al
proceso por los comisionados para esta labor;, ademas es necesario que el consejo
directivo se asesore de personal calificado para la realizacion de esta transicion.
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5.4. Gestién y Fuentes de Financiamiento.

La adopcion de una figura juridica y no depender total y financieramente del
Instituto Nacional Indigenista, incrementa por un lado los gastos de operacion y
administracién, asi como mantiene un nimero importante de grupos solicitantes de
apoyo economico, lo que obliga a poseer una mayor capacidad autogestora.

La gestidon va a cumplir un papel importante en el desarrollo de la empresa
social (fondo regicnal), pues de ésta dependera en gran parte el funcionamiento,
tanto en la administracion y operacion como en lograr financiar a grupos solicitantes .
de apoyo econdmico y social.

La importancia de esta actividad demanda para la misma personai
comprometido, objetivos claros y ruta definida, asi como el sustento técnico.

a) Personal.- El encargado de cumplir con esta actividad deberd cumplir con dos
caracteristicas fundamentales: excelente desenvolvimiento y conocimientos de
camo opera el fondo regionat como figura juridica.

b) Objetivos claros y Ruta definida.- La definicion precisa y clara de los objetivos que
persigue ta empresa y el area de gestion; permitiran que la persona encargada de
esta actividad delimite adecuadamente sus objetivos propios, asi como la ruta a
seguir, es decir, con quiénes y cuando acudir para realizar sus funciones:
gestoria.

c) Apoyo técnico.- La principal herramienta para obtener resultados positives en la
gesloria es anexar a las peticiones o solicitudes de apoyo a las diversas
instancias, el sustento técnico: estudios y analisis diversos, los cuales daran al
gestor mayor fortaleza en su proceso y a la instancia en particular mayor claridad
y sustento para una mejor toma de decisiones.

5.4.1 Principales fuentes de financiamiento.
La empresa social asi como el encargado de la gestion deben conocer por lo

menos algunas fuentes de financiamiento, por lo tanto a continuacion se nombran
algunas, tanto nacionales como internacionales, privadas, sociales y publicas.
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Nombre

Area de financiamiento.

a) Intemacionales.

Coca - Cola,

Program in Sciencie and
Technology Cooperatién.

Ashoka

Cultural Survival

Food and Agricultural Organization
Of the united Nations (FAO).

Global Fund for Women.

Kellogg, W.K. Foundation,

Fundatién american.

Banco Interamericano de Desarrolio.

Investigaciones sobre comunidades a sus
instalaciones.

Investigaciones cientificas relacionadas
con e} desarrolio social,

propuestas  innovadoras  p/solucion  de
problemas  sociales  (salud, ambiente,
educacion, desarrollo rural, derechos legales,
temas de la mujer y ta nifiez).

Derechos de tierra y recursos indigenas
(planificacion e implementacién de programas
que involucren la tenencia de la tierra y su
usq).

Agricultura, desarrollo, pesca,
silvicultura, proteccion de plantas.

Provee de fondos para programas globales de
la mujer. :

Produccion sostenida de alimentos, salud
publica, desarrollo rural, nutricidn, educacion,
problemas ambientates,

Apoyos econdmicos para proyeclos
preductivos con impacto social y econdmico,
gue sean novedosos y sobre todo donde
involucren a mujeres.

Apoyos econdmicos diversos para educacidn,
alimentacién, proyectos productivos, etc.
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Nombre

Area de financiamiento.

b) Nacionales.

Fonde nacional de Empresas en Solidandad.

Consejo Estatal de Desarmollo integrai de {os
Pueblos Indigenas del Estado de México

Fideicomiso Instituido en Relacién
a la Agricultura.

Fideicomiso Instituido de Riesgo Compartido
H.Ayuntamientos.
Secretaria de Desarrollo Social.

Secretaria de Desanrolio Agropecuario.

Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo
Rural.

Fondo de Capitalizacién e Inversion del
Sector rural.

Inca Rural A.C.

Secretaria de Educacion Publica.

Comision Nacicnal de Aguas y Consejo
Estatal de Agua y Saneamiento.

Instituto Mexiquense de Culiura.

Programa de Apoyo a las Culturas
Municipales y Comunitarias.

Apoyo econdmico a proyectos de inversion,
capacitacion y asesoria técnica.

ApOyo econdmico a proyectos
productivos, cuiturales y de infraestructura
social,

Capacitacién, Asesoria técnica, apoyo en la
comercializacion.

Capacitacidon, asesoria técnica y apoyo de
infraestructura productiva rural.

Mezcla de recursos en acciones productivas,
sociales, culturales y de servicios.

Apoyos econémicos a proyectos productivos,
infraestructura social y de asistencia social.

Asesoria técnica agropecuaria, capacitacion,

apoyos en maguinaria agricola, subsidios, etc.
{programa de Alianza para el Campo).

Asesoria técnica agropecuaria, capacitacion,
apoyos relacionados al sector rural, subsidios,
etc. (programa de Alianza para el Campo).

Asesoria técnica y financiamiento a proyectos
de inversion.

Asesocria y capacitacién agropecuaria

Becas para educacion.

Estudios técnicos hidraulices.

Asesoria técnica y capacitacion en materia de
cultura; realizacion de estudios comunitarios.

Apoyos econémicos para la realizacién
estudios culturales y fomento y rescate
de la misma.
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5.5. Capacitacién Real y Constante.

De igual forma que la gestion y la Psicologia laboral, ta capacitacién es
importante en la nueva empresa. Retomando el apartado 5.10 de la primer
propuesta, tenemos que un factor importante que facilite la realizacion de las
funciones de las areas y niveles del fondo regional como empresa, tanto a nivel
direccitn como gerencial y operativo es la Capacitacién.

La capacitacion se da a diferentes niveles, medios y accianes, se ha aceptado
la concepcién de preparar y continuar haciendo a las personas, con la finalidad
principal de alcanzar los objetivos establecidos en la familia, empresa, institucion,
municipio, estado y nacion. "Analizando las multiples experiencias sobre las acciones
eficientes tomadas en otros paises, en todos los casos se ha presentado como factor
determinante [a participacion de las fuerzas sociales. Este condicionante nos brinda
una importante conclusion a respaldar. invirtamos en la gente, en la formacion de
cuadros técnicos y organizativos que sean los conductores del cambio ” . ©

Las caracteristicas principales que debe contar el proceso de capacitacion en
esta nueva empresa son:

a) Real.- Que responda verdaderamente a las necesidades sentidas en la empresa,
tanto al interior como al exterior.

b} Constante.- Que no se pierda en ef tiempo y el espacio la virtud de adquirir nuevos
conocimientos y reforzandolos en pro de la empresa y del individuo como tal, que
frecuentemente se capacite no solo en temas especificos, sino tambien en
aquellos aspectos necesarios que de forma directa o indirecta tengan que ver con
la empresa.

¢) Calidad.- Transmitir conocimientos y habilidades que realmente sirvan, que sean
eficientes, claros, precisos, de tal manera que se logre una mejora continua, es
decir mayor calidad. Que realmente interese al receptor y provogque un cambio
positivo en beneficio de la empresa y del individuo.

d) Medible.- Que se pueda evaluar en la practica, los efectos de la capacitacion.

La capacitacion en el fondo regional como empresa legal requiere buscar los
siguientes objetivos:

- Acompadar y respaldar el proceso de cambio y transformacién de la realidad
social y econdmica del fondo y del sector rural.

* Meneses Murillo. Luis. Un Pro ¢l Desarrollo del Mexjcano. UNORCA. Edit. Friedrich
Evert Stiftung, México, 1994.
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- Garantizar que la capacitacidon sea integral, real, constante, de calidad y medible,
por medio de la cual los capacitados adquieren los elementos, actitudes y
aptitudes para ser actores y conductores en el desarrollo del fondo y del propio
desarrollo como individuos.

- Alcanzar una capacitacion integral tanto en lo econémico, productive, organizativo
y social.

En este sentido la capacitacion debe estar dirigida a dos sectores de la poblacion
del fondo regicnal:

1. Hacia adentro, es decir, a su plantilla de trabajadores incluyendo a los directivos.
2. Hacia afuera, a los grupos asociados al fondo, los cuales representan a los
clientes del mismo.
La capacitacion canalizada hacia adentro, debe ofrecer las metodologias idoneas
y los elementos indispensables para brindar a los capacitadcs mas herramientas y
puedan mejorar la calidad de su trabajo: mayor rendimiento, armonia, seguridad, etc.
La capacitaciéon enfocada hacia afuera, debe  ofrecer los elementos
organizalivos y técnicos, con la finalidad de que los grupos que se puedan consolidar
como organizaciones, y logren un mayor control, funcionamiento y éxito de sus
proyectos productivos.
Algunas fuentes en materia de capacitacién, a las cuales pueden soficitar
apoyo, tanto los grupos y comunidades, como el fondo regional como empresa, son.
- INCARURAL AC.
- ASERCA,.
- FIRCO.
- FIRA.
- FONAES.
- GOBIERNO DEL ESTADO.
- ICATI

- CIMO
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5.6 La Conducta Humana en el Ambito Laboral.,

La forma de entender y responder ante ciertas circunstancias, esta permeada
de sentimientos, emociones, sensacicnes, valores, principios, suefios y realidades,
cuya mezcla define !a conducta del hombre. Por lo mismos se pueden observar
diversos tipos de individuos en una empresa: apaticos, entusiastas, sofiadores,
dependientes, comprometidos, creativos, entre otros.

En este sentido el fondo regional debe buscar aparte de su misién y vision, el
desarrollo personal de los individuos que interactuan en la empresa, si es que se
. quiere alcanzar la vision y mision (objetivo y metas).

Cabe aclarar, aunque el fondo empiece a desenvolverse en un contexto de
empresa, no debe perder el sentide humano, ademas de que el personal involucrade
se desenvuelve mejor y se compromete mas, al sentir que se atiende otros aspectos
de su vida, de manera directa o indirecta.

El fondo como parte de su nueva imagen, debe poner especial énfasis a la
motivacion de su gente, de impulsar en el personal una conducta positiva y elevar su
autoestima.

Son muchos los factores que intervienen en la bdsqueda de la calidad de vida

tanto como empresa como de forma personal, sin embargo, los que se analizaran a
" continuacion son solamente algunos de ellos, pero que sin lugar a dudas, podemos
decir que de los mas importantes, cuyo interés debe ser del fondo regional:

a) La Motivacion.

La motivacién juega un papel de extrema importancia tanto como individuo como
bajo la forma de empleado. Ya que aunque cuente con la capacidad o habilidad para
realizar una actividad determinada si no esta motivado para haceria lo mas probable
es que busque algun pretexto para noilevaria a cabo.

La motivacién es la causa intema que sostiene, dirige y promueve i{a conducta.
Se habla de motivaciones cuando se refiere la persona a sus deseos, necesidades,
propositos 0 impulsos.

La manera comun, aunque simplista, de valorar el desempefio de una persona
en cualguier actividad labora! consiste en medir su habilidad y motivacién, ya que si
alguna de esas dos variables es afectada, ef desempefio se vera afectado
negativamente, y por ende, €l del equipo de trabajo.

Abraham Maslow, unc de los fundadores de la Psicologia humanista, sentd las bases
de su teoria en el crecimiento y desarrollo personal del individuo, argumentando que
la motivacién del ser humano estd condicionada por fas necesidades fisiologicas
{salud, alimentacién, descanso, etc.), de seguridad social (econdmicas, profesionales,
eic.), de estima (autoentenderse, autovalorarse y autoquererse) y de autorrealizacion
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(trabaijo, destacar en alguna actividad). £l grado de satisfaccion de éstas necesidades
tiene impacto directo en el desempefio laboral, ya que la merma de alguna inhibe Ia
capacidad productiva para la empresa.

b) Las Actitudes.

Las actitudes son proposiciones evaluativas, favorables o negativas, respecto
a personas, objetos o acontecimientos. Es decir, reflejan nuestra opinion sobre
algo y sobre todo, la respuesta a las diferentes eventualidades de la misma.

+ La actitud es una respuesta ante cierta situacion de la vida,

+ La actitud que se tenga ante cualquier eventualidad que se presente en el mundo
exterior es 1o que va a ir generando el sentido de nuestra vida.

Se pueden determinar dos tipos de actitudes: proveedoras de energia
(esperanza, utilidad, potencia, creatividad, fortaleza interior, apertura al cambio,
optimismo, perseverancia y valentia) y [as desgastadoras de energia (desesperanza,
inutitidad, impotencia, temor, apatia, pesimismo).

Las actitudes facilmente observables en una persona con problemas internos
pueden clasificarse a grandes rasgos de esta manera: actitudes al dar y recibir carifio,
actitudes frente a ia valorizacién de si mismo, actitudes frentes al problema de ia
autoafirmacion, la agresividad para consigo mismo y para con los demas.

c) La Autoestima.

Para la consolidacién y crecimiento del fondo regional como empresa se exige
una maycr capacidad de innovacion, autcnomia, responsabilidad personal e
independencia, todas ellas cualidades de |la autoestima positiva, que van a llevar a
las personas a:

Confiar en si mismos.

Tener capacidad para tomar decisiones.

Integrarse a su equipo de trabaijo.

Poseer la conviccidn de ser dignos de éxito.

Tener capacidad de cooperacién social.

Estar abierto a la capacidad de aprender.

La autoestima viene a representar para el fondo, la suma de la confianza,
valorizacién y respeto por si mismo.

La autoestima alta hace sentir a la persona confiadamente apto para la vida, es
decir, capaz y valioso.
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5.7. Programa Operativo Empresarial.

Este es el Ultimo apartado de esta segunda parte y tiene como finalidad,
ofrecer al fondo regional un pequefio Programa Operativo Empresarial (POE), es
decir, cudles deben ser las acciones posibles a seguir, que es lo que se puede hacer,
en donde, cuando, con quién y con qué. Este POE sienta sus bases en el concepto
de Sistema Integral de Calidad y en la Planeacién estratégica.

Antes de entrar en qué consiste el POE, es necesaric entender en qué
consiste la Planeacién Estratégica y el Sistema Integral de Calidad.

a) Planeacién estratégica.

“La globalizacion de los mercados y el ingreso de México al tratado de libre
comercio; la incursidn de nuestro pais en ios mercados europeos, centro y
sudamericanos, representan para la sociedad e! reto permanente de ser y
mantenerse en un alto grado de competitividad. La oferta y demanda de los
productos y servicios diversos es ahora de magnitud internacional para las
empresas, sin distincidn de su tamafo o posicion. Este contexto las dirige a
nuevos esquemas de desempefio: ser elegidos por calidad, precio y oportunidad,
Bajo este contexto, la Planeacion Estratégica se constituye como una de las mas
poderosas herramientas en la administracion de cualquier empresa”.*

La Planeacién Estratégica se entiende como “El establecimiento de la forma y
actividades que de manera logica y ordenada, nos permiten lograr cbjetivos Utiles
para alcanzar y arribar al futuro deseado”

Las caracteristicas principales de la Planeacién Estratégica son;

- Tiene una connotacién competitiva.

- Los niveles de direccion y gerencias lo utilizan para enfatizar las areas,
circunstancias, situaciones u otros elementos que en términos reales ©
potenciales son altamente significatives, importantes y dfiles para sus
operaciones de negocios.

Esto surte efecto en dos direcciones:

- Al interior del fondo como empresa, se refiere a las fortalezas y debilidades de la
misma,

- Al entomo se ubica en el mercado de competencia identificando oportunidades y
amenazas.
Los objetivos estratégicos tienen la funcionalidad de un blanco o faro, orientan y

encaminan los esfuerzos en una direccion especifica; el trayecto o ruta al objetivo.

“ Zufliga Marin. Mario. Plancacion Estratégica Participativa. Instituto Nacionat Indigenista, Toluca. México.
1998, p. I3 :
2 idom.
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b) Sistema integral de Calidad.

La organizacién come un Sistema Integral de Calidad es la perspectiva
administrativa de una crganizacién, centrada en la calidad, basada en la interrelacidn
de todos sus sistemas y la participacién de todos sus miembros, dirigida al éxito en el
largo plazo a través de la satisfaccion del cliente, y en beneficio para todos los
miembros de la organizacién y para la sociedad.

La calidad se ha convertido en ta estrategia competitiva por excelencia, siendo
esta, el camino mas adecuadc para participar con seguridad y éxito en los mercados
tan dinamicos del mundo de los noventa, y con una vision clara para el mediano y
largo plazo.

De una manera mas practica la calidad es desarrollar, disefiar, manufacturar y
mantener un producto ¢ servicio de calidad que sea el mas util y siempre
satisfactorio para el consumidor, proporcionandolo siempre con el servicio mas
excepcional. Para conseguir esta meta, es necesaric adecuar los sistemas de
administracion para que teda la gente de cualquier organizacion participe en la
calidad.

El POE intenta establecer las bases para la consolidacion de! fondo como
empresa, logrando;

Objetivos sélidos y claros,

Claridad en su desempefio.

Definicion de los limites de la actuacion empresarial.
Creacion de una estructura con enfoque de calidad.
Normas y reglamentos generates enfocados a la calidad.
Funciones bien definidas.

Seguridad y autonomia en et personal.

Consistencia y seguridad en las decisiones.

Establecer mecanismos de medicién y avances.
Integracion de grupos de trabajo enfocado a la calidad.
Reconocimiento de autoridad.

Congruencia y claridad del lider.

El equipo de trabajo alcanza un alto grado de cohesion.
Percepcion realista y consciente de los hechos.

€l uso continuec de la retroalimentacion.

Examinar &l desempefio financiero y la satisfaccién de los clientes (comunidades

¥ grupos).

2 & % & & & 3 & & P B & 6 s B0
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5.7.1. Programa Operative Empresarial bajo |la Perspectiva de un Sistema Integral.

El Sistema integral es una herramienta de la planeacion que busca la
estabilizacion, consolidacién, crecimiento y desarroilo de las empresas, a través de la
identificacion, estructuracién y ejecucion de siete sistemas necesarios en toda
empresa:

Sistema de Objetivos.

Sistema de Mercados.

Sistema Administrativo y Financiero.
Sistema Tecnolbgico.

Sistema Social - Humano.

Sistema Normativo.

Sistema de Servicios.

El Sistema integra! ofrece un conjunto de principios que nos permiten cambiar
nuestra actitud en algunos aspectos para asi generar una cuitura de calidad; todo ello
bajo la filosofia de hacer bien las cosas desde fa primera vez.

El Sistema Integral pretende lograr un cambio profundo de todos los gue
participan en la empresa.

El POE a través de Sistema Integral representa:

a) Un cambio de actitud de TODOS, en los habitos de trabajo, orientando a
PREVENIR desviaciones.

b) Una ruta para encaminar, pasc a paso, hacia el objetivo de CERQ
DESVIACIONES.

¢) Un fuerte énfasis en la PARTICIPACION del personal.
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Sistema Integral del Fondo Regional como Empresa.

SISTEMA DE
OBJETIVOS
SISTEMA DE SISTEMA ADMON.
MERCADO. Y FINANCIERO.
S ———
- FONDOREGIONAL
SISTEMA SISTEMA
SOCIAL - HUMANO. TECNOLOGICO.
SISTEMA SISTEMA DE
NORMATIVO SERVICIOS.
SISTEMA DE
MEJORA CONTINUA
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SISTEMA DE OBJETIVOS.

Estructura.

1. Visidn y mision conocida y acatada por todos.
2. Plan estratégico del Fondo Regional.
3. Plan tactico.
4. Plan operativo (funcional).
5. Politica social.

- 6.
7
8
9
1

Aplicacion de autoridad/responsabilidad.

. Constancia en el propésito.
. Filosofia de calidad.

. Plan de mejora continua.

0.

Calidad en dar valor a los clientes.

SISTEMA DE MERCADO.

Estructura.

1. Estudios de necesidades de mercado (comunidades indigenas).
2.
" 3. Analisis del ciclo de nuestros servicios: proyectos de ganado, maquinaria

Estudio de competencia (cedipiem, sedagro, sagar, etc.).

agricola, abarrotes, etc.

Analisis de clientes (ponderacion de servicios por region y comunidad).
Politicas de fomento a la industrializacién, produccién comercializacién y
servicios.

Politica de servicio, aplicada y definida.

Evaluacién de la satisfaccién del cliente.

. Retroalimentacién.

SISTEMA ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO.

Estructura.

COINDO AWM

Plan estratégico financiero.

Organigrama funcional implementado al 100%.
Politica de distribucion de recursos.

Delegacion de autoridad/responsabilidad.

Difusion de objetivos.

Programacion de objetivos y asignacion de recursos.
Disefio de sistema de comunicacion organizacional.
Valuacion de puestos y prestaciones.

Evaluacién del desempenio.
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SISTEMA SOCIAL — HUMANO.
Estructura.

Observar necesidades reates de personal.

La persona adecuada para el puesto adecuado.
Programa de valorizacion de personal.
Programa de desarrollo profesional.

Programa de recreacioén y deporte.

b=

SISTEMA TECNOLOGICO.
Estructura.

1. Mobiliario y equipo suficiente e ideal para oficina.
2. Equipo ideal de computacién.
3. Sistema de comunicacion.

SISTEMA NORMATIVO.

Estructura.

Reglamento interno de operacion de la empresa.
Contratos de prestacion de servicios técnicos.
Normas de operatividad por area.

Plan general de accién del fondo.

Programas de trabajo por area.

Reglamento de uso y manejo de los bienes.

oA LN=

SISTEMA SERVICIOS.
Estructura.

1. Negociacion de adeudos.

2. Gestién de subsidios.

3. Gestion de becas, despensas alimenticias y otros apoyos.
4. Determinar o adoptar valores para la empresa.

SISTEMA DE MEJORA CONTINUA.
Estructura.

1. Estudic FODA.
2. Programa de capacitacion integral.
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Los siete sistemas anteriores aunados con un sistema extra de mejora
continua puede permitir al fondo regional consolidarse y crecer, sin embargo esta
estructura propuesta debe ser concensada, adecuada y elaborada conjuntamente
por los directamente involucrados, es decir, Asamblea General, Consejo Directivo,
Secretariado Técnico y Modulo de apoyo.

Entre todas las partes que actualmente conforman al fondo regional “Rhayo
Xhudi”, deben determinar los objetivos, hacia dénde quieren ir y hasta donde quieren
ilegar; Una delimitacion de su mercado asi como de sus servicios, conocer sus
alcances financieros, su situacidon econdmica general del fonde y de la regidn, asi
como eficientar la organizacién administrativa; mejorar su sistema tecnolégico el cual
permita agilizar y mejorar las tareas laborales; determinar los servicios extras que se
pueden ofrecer conjuntamente con el financiamiento de proyectos de inversion, como
por ejemplo |a gestion de subsidios, maquinaria agricola y otros apoyos de bienestar
social y productivo; estructurar un marco normativo donde se estipulen las normas y
reglas de operacion de la empresa; sobre todo programas destinados al crecimiento
del personal, de su desarrollo internc y satisfaccidn personal en lo laboral. Todo esto
revitalizado y mejorado a través de un sistema de mejora continua, con el ejercicio
FODA, donde se analicen en su momento sus Foralezas, Debilidades,
Oportunidades y Amenazas.
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CONCLU SION.

Se demuestra a través de la historia que el éxito de una empresa, de una
persona o una nacion, por lo regular esta precedido de una Visién del futuro. En
efecto al rastrear los origenes del éxito, aparece en forma constante la misma
formula: primerc una imagen convincente del futuro es sugerida por lideres,
luego la comunidad hace suya la vision del futuro y le brinda su apoyo y asi, en
forma conjunta, convierten la Vision en realidad. Al contrario, el fracaso en no
pocas veces es causado por la ausencia de una visién del future, es decir, por no
saber donde se estad parado, hacia dénde hay que dirigirse y qué hacer para
logrario.

La busqueda de la excelencia nace de la necesidad de cambio para mejorar
y establecer una dinamica de renovacién en todo aquello que no permite al fondo
regional salr de ese status de vida, que hasta & momento le ha mantenido

astancado.

El fondo regional debe en primer lugar contar con una actitud de cambio
propio, saber que quiere para el futuro, analizar su situacion, sus puntos fuertes y
débiles, evaluar objetivamente su decisién de cambio.

Desde la estructuracién de este trabajo, hasta la presentacion de las dos
propuestas mencionadas, se ha involucrado tanto el personal técnico — operativo,
como el directivo (Consejo Directivo) y el secretariado técnico (INI). Esto habla
bien en el sentido de que al participar en la realizacion de este frabajo (con
informacion, inquietudes y consenso) se genera un sentimiento de pertenencia al
trabajo realizado, a la organizacion, al equipo de técnicos y sobre todo de
responsabilidad y de compromisc para la ejecucidn de las alternativas

propuestas.
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Un factor importante y esencial tanto para obtener los resultados del
diagnostico, como en la conformacion de las propuestas, son |os indigenas a
través de sus grupos de trabajo y de sus comunidades 105 cuales han recibido
financiamiento por parte del fondo regional.

Si bien es cierto que una direccidon vertical rigida genero una falta de
comunicacion real entre el personal operativo, consejo directivo y secretariado
técnico, asi como una falta de pertenencia al grupo de trabajo, esto no fue
suficiente para evitar un compromiso hacia la organizacion; también |a faita de
capacitacion del consejo directivo para desempefiar sus funciones propicio un

desplazamiento de éstas hacia el secretariado técnico y modulo de apoyo.

Algunas caracteristicas que debe poseer el fondo regional para

considerarse exitoso y funcional son;
a) Proceso Organizativo.

El cual es fundamental y se expresa en la toma de decisiones colectivas, en la
participacién de la base social y comunitaria, con e! funcionamiento de
Asamblea General de Delegados con alta asistencia y amplia discusidn, una
operacion sana de la contraloria social, donde el fondo ni busque sblo
conseguir intereses particulares o de un solo sector, con reinversién en
proyectos productivos, con equidad en la asignacidn de recursos y apropiacion
del proceso regional, donde exista capacidad de convocataria y el consejo

directivo funcione como un 6rgano colegiado.
b) Planeacion Participativa.

Planeacién que debe derivar de los autodiagnosticos criticos, reflejando
proyectos acordes a la prablemética regional, con programas o sistemas eficientes

de evaluacién y seguimiento, con la exislencia de un programa de trabajo en
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informacidn, asesoria y capacitacidn, ademas de transparencia en el manejo de
los recursos, claridad en las funciones y objetivos del fondo, ubicados en mejores
territorios para la produccién, donde se prevé que los criterios otorgados cubran
necesidades reales de la comunidad y que el porcentaje de recuperacion sea
aceptable, en este sentido la planeacion es necesaria para tomar en cuenta las
panicularidades regionales, por medio de la investigacién y acompafiamiento, que
promueven la formacidon de programas de trabajoc con objetivos y metas

alcanzables.

¢) Autonomia.

El fondo regional debe ejecutar la autogestidn responsable para expresar
autonomia, con disposicién de no adoptar practicas institucionales, at respetar
sus acuerdos y reuniones tanto del consejo directivo como del asamblea
general de delegados; asi como la gestion de recursos adicionales y ser un
fondo capitalizado, autosostenible que no dependa de los recursos fiscales
(federales)que se {e asignen , necesariamente debera tener una administracion
transparente en el manejo de los recursos, claridad en sus funciones y
objetives, sin descuidar en la participacion en la organizacién a todos los
niveles, donde |0s lideres se pongan de acuerdo en un compromiso hacia los
beneficiarios en una actitud autocritica de las instancias de decision del fondo
con participacién del secretanado técnico involucrado y respetuoso. Que
cuente con una vision de genero y promueva la participacion de organizaciones
mixtas y de mujeres para acceder a las decisiones y financiamiento del fondo.
Y por ultimo es importante no perder |a identidad cultural que significa tener el
orgullo étnico, arraigo en la comunidad, reconocimiento y respeto de las

estructuras tradicionales.
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d)

Produccién y comercializacion.

Es importante la produccién y comercializacién sobre todo en los termitorios
tengan las mejores condiciones fisiograficas y climaticas, asi como de
organizacion para la comercializacion, primero en el ambito regional e
incursionar en los ambitos estatales ¢ nacionales, donde el productor indigena
tenga acceso a beneficios econémicos.

Productividad.

El nivel de productividad ideal para que sea rentable el fondo, debe considerar
tres factores y un resultado: las aptitudes y actitudes del hombre, el esfuerzo
proyectade, la evolucidn de la reaccién insumo - servicio y la calidad del
producto. Ademas se deben considerar otros factores importantes para la

productividad:

¢ Factores ambientales: Externos e internos.

o Factores tecnoldgicos: inversiones de capital, progrese de las ciencias,
administracion efectiva.

» Factores humanos: Estimules sociales que involucren al empleado en
forma participativa, estimutos econdmicos y estimulos emocionales.

La conjugacion adecuada de todos los factores permitira cumplir con la metas,

objetivos y politicas del fondo regional en concordancia de lo que sienten y

perciben sus empleados. Los efectos en todos los aspectos se dejaran sentir

elevando la productividad y el nivel de calidad de servicio.

Aparte de estas caracteristicas el fondo regional debe adoptar una vision de

servicio empresarial, independientemente de la utilizacién practica de una de las

dos alternativas de trabajo propuesta, o de cualquier otra, tomando en cuenta:
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+ La planeacion estratégica participativa.
¢ Una administracion por objetivos y resultados.
+ La adopciotn de la filosofia de calidad.

« Politica de cero desviaciones.
Concluyo que para hacer mas eficiente y rentable al fondo regional, es necesario.

a) Fortalecer su estructura organizativa y administrativa en base a una
visién y mision determinada por todos.

b) Propiciar un ambiente de desarrollo humanc y de crecimiento
profesional.

c) Generar procesos de planeacion integrales.

La visibn y mision propia bien definida por el fondo regional se debe
enmarcar en la indispensabilidad entre las partes, esto es, el papel que
desempenan 10s indigenas en la organizacion del fondo regional es de
trascendencia, pues solamente ellos pueden cumplir con la funcidn que les
corresponde, ya que los técnicos asesores del fondo, las dependencias
involucradas directa o indirectamente en ellos, no pueden cumplir con lel papel
de los indigenas, ya que carecen de esa identidad que caracteriza a los grupos
étnicos, tampoco son originarios de la region. De la misma manera el caso es el
mismos con los técnicos asesores, son ellos quienes deben facilitar los trabajos
de los indigenas a través de sus conocimientos técnicos y profesionales, los
ciudadanos indigenas no lo pueden llevar a cabo, no porque no deban, sino
porque hasta el momento carecen de los elementos técnicos necesarios; de igual
forma la labor que realiza el Instituto Naciocnal Indigenista como instancia
ejecutora de! Programa de Fondos Regionales y por medio de su conducto se
canalizan los recursos a los grupos y comunidades asociados al fondo regional,
no puede ser sustituida y ejecutada por los campesinos, ni por los técnicos
asesores del fondo, dado que no pueden cumplir con dos funciones a la vez: parte

y juez.
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Con el presente plan de trabajo se pretende que el fondo regional

obedezca a los cuatro aspectos del funcionalismo:

“1. "Busqueda de Objetivos”, que revelaria que el sistema social solo existe por

relacién a ciertas finalidades.

2. "Estabilidad Normativa®’, que implica la aceptacién por los miembros de la
sociedad de un conjunto de valores comunes;

3. La "Integracion” de los individuos del sistema social , que segura la coordinacion

necesaria entre los diversos elementos de la sociedad, y

4. La "Adaptacién” que permite al sistema responder a las dificultades de origen

externo e interno.” ©

A partir de lo antecedido, el fondo regional visto como un pequerio sistema
social, se subdividiria en subsistemas: sus politicas operativas y de
funcionamiento  corresponderia a la bdsqueda de sus objelivos tanto como
programa social gubernamental como por si mismo; |a estructura de los grupos y
comunidades asociados a la estabilidad normativa; su estructura juridica a través
de su reglamento interno y su contraloria social a la integracion y su estructura

econémica a la adaptacion.

Considero que el fondo regional tiene los elementos esenciales para buscar
un cambio de actitud, un cambio dirigido a mejorar, a crecer, a realizar las cosas

con calidad, con espiritu de servicio, a ser ellos mismos. Estos elementos son:

a) Compromiso hacia el trabajo por el personal técnico y por el equipo

directivo.

* [pidem p.p. 86-87
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b) Bien o mal, existe una identificacién real de las comunidades indigenas
con el fondo regional.

c) Existe recurso humano capaz y recurso financiero.

Al adoptar el fondo un nuevo esquema de trabajo, con o sin e! Instituto
Nacional Indigenista, se encamina a refuncionalizar su estructura propia y las
actividades de cada una de las partes involucradas, donde se haga énfasis en la
importancia que tiene para el bien del fondo, para su nueva vision y mision |, el que
cada cual realice bien desde et inicio lo que le comesponde, con compromiso, con
calidad; teniendo claro que é! dejar de realizar su funcidén o hacer mal implica un
estancamiento general.

En la adopcidn de cualquier de las dos propuestas realizadas en este
trabajo o su adecuacion, exige el establecimiento de una reingenieria de procesos,
asi cada una de las partes podra realizar su funcion, sobre todo porque todos
tendran funciones claras y precisas. La reingenieria se entiende como comenzar
de nuevo, hacer una limpieza, desde la definicién de objetivos y metas (vision y
misidn), crear una estructura organizativa acorde a los objetivos, asi como una
estructura operativa para alcanzar las metas establecidas ¢ que se establezcan,
contar con las personas requeridas y necesarias para el desarrollo del trabajo,
conocer jas necesidades tecnologia y equipo para el desempefic de las
actividades, asi como tener claro el papel de los asociados al fondo, y su

participacion activa en la nueva etapa del fondo regional.

Considero gue una planeacion activa e incluyente, permite a los
participantes en el nuevo proceso del fondo, asimilarlo, hacerlo suyo, por o tanto
con mayores posibilidades de éxito, con grandes posibilidades de funcionar y
responder alas necesidades reales de su poblacidn objetivo, asi como de los

cambios que se viven rapidamente en este nuevo esquema globalizador.

193




Sobre sale del trabajo realizado por el fondo, el logro de un alto
recenocimiento en la region norte del Estade de México por la poblacidon objetivo,
pero sobre todo por dependencias publicas, empresas particulares y organismos
no gubernamentales, pudiéndose utilizar para acelerar el proceso de cambio del

fondo, en materia de asesoria © de recursos de otras fuentes.

Tanto la Planeacion vista a través del SNPD como el Funcionalismo
enmarcan el desarrollo tedrico de la presente investigacion; el funcionalismo por la
importancia queda a la interrelacién de las funciones que deben de cumplir cada
una de las partes que conforman el fondo regional "Rhayo Xhudi”; la planeacion

por ser la base metodoldgica para alcanzar un desarrollo arménico comunitario.

Con las propuestas planteadas en este trabajo no se pretende mejorar la
operatividad del fondo regional Rhayo Xhudi de la noche a la manana, sino como
todo proceso es paulating. Al igual que todo plan el presente se debe adecuar a
las circunstancias existentes en el momento de su ejecucion, por tanto es flexible,
criticables, modificable o desechado por os integrantes de dicha organizacién. Sin
embargo, pretende ser punto de partida para generar el cambio, para mejorar,
para poseer una identidad y sentido propio.
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GLOSARIO

INDIGENA: De acuerdo con Guillermo Bonfil Batalla “el indio no se define por una
serie de rasgos culturales externos que lo hacen diferente ante ios ojos de los
extrafnos (la indumentaria, la lengua, la alimentacion, etc.); se define por pertenecer a
una colectividad mas organizada {un grupo, una sociedad, un pueblo) que posee una
herencia cultural propia que ha sido forjada y transformada historicamente, por
generaciones sucesivas, con relacién a esa cultura, se sabe y se siente indigena”.

CULTURA: Es un complejo que comprende conocimiento, creencias, arte, moral,
leyes, usos y otras capacidades y usanzas adquiridas por el hombre en cuanto que
es miembro de una sociedad.

Todas las culturas deben adaptar no solo al ambiente fisico y social, sino a
nuevos factores de naturaleza cultural, como son las innovaciones técnicas, la
introduccion de ideas nuevas, las tensiones subculturaies, la difusion de elementos
normativos, etc. Por todo esto, todas las culturas sufren cambios, aungue algunas
vaces creemos que no.

Cuanto mas rigida es una cultura, cuanto mas incapaz es de asimilar o
enfrentarse con el cambio, menos posibilidades tendra de sobrevivencia fuera del
aislamientos”, segln Siner Salvador en su libro La cultura y el proceso de
socializacion.

ACULTURACION: Pozas Ricardo, sefiala que es un proceso de cambio que resulta
de la interaccién y de relacicnes entre dos grupos de diferente cultura y distinta
condicién social, que han tenido que vivir juntos largo tiempo.

COMUNIDAD: Es la unidad social cuyos miembros participan de algun rasgo, interés,
elemento o funcién comtin, conciencia de pertenencia, situados en una determinada
area geografica en la cua! 1a pluralidad de personas interacciona mas intensamente
entre si que en otro contexto. (Ander Egg)

COMUNIDAD INDIGENA: “Los pueblos indios, como cualquier pueblo en cualguier
jugar y momento, provienen de una historia particular, propia. A lo largo de esa
historia, milenaria en muchos casos, cada generacion transmite a las siguientes un
legado que es su cultura. La cultura abarca elementos muy diversos: incluye objetos y
bienes materiales que ese sistema social organizado que aqui denominamos pueblo,
considera suyos; un territoric y os recursos naturales que tiene, las habitaciones, ios
espacios y edificios publicos, las instalaciones productivas y ceremoniales, los sitios
sagrados, el lugar donde estan enterrados los muertos, los instrumentos de trabajo y
los objetos que enmarcan y hacen posible [a vida cotidiana; en fin todo el repertorio
material que ha sido inventado o adoptado al paso del tiempo y que consideramos
nuestro, de nosotros.

Se transmiten también, como parte de la cuitura que se hereda, ias formas de
organizacion social: qué deberes y que derechos se tienen que observar entre los
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miembros de una familia, en la comunidad, en el pueblo y su conjunto; como solicitar
la colaboracidn de los demas y como retribuirla; a quién acudir en busca de
orientacidn, decision o remedio. Todo lo anterior lleva a otro campo: los
conocimientos que se heredan. Aprendemos a hacer las cosas, a trabajar en lo que
aqui se trabaja, a interpretar ta naturaleza y sus signos, a encontrar los caminos para
enfrentar los problemas, a nombrar {as cosas. Y, junto con esto recibimos también
valores: lo que es bueno y lo que es malg, lo que es deseable y lo que no lo es, 1o
permitido y lo prohibido, lo que debe ser, el valor relativo de los actos y las cosas. Y
una generacion transmite a otra los codigos que le permiten comunicarse y
entenderse entre si; un idioma que expresa ademas la peculiar vision del mundo, el
. pensamiento creado por el grupo a lo largo de su historia;... Y, mas en el fondo se
trasmite también como parte de la cultura un abanico de sentimientos que nos hacen
participar, aceptar, creer, sin el cual y por su correspondencia con el de los demas
miembros del grupo, seria imposible la relacién personal y el esfuerzo conjunto. Tal
es la cultura, la que cada nueva generacion recibe, enriquecida por el esfuerzo y ia
imaginacion de tos mayores, en la que se forma y a su vez enriquece”™

DIAGNOSTICO: Procedimiento por el cual se establece |a naturaleza y magnitud de
las necesidades y problemas que afectan al aspecto, sector o situacién de la reaiidad
social que es motivo de estudio-investigacion en virtud de la programacién y
realizacién de una accién.

PROYECTO DE PRODUCTIVO: La céluia de la planeacion microregional es et
"proyecto de inversion, se le considera como una unidad de accién capaz de
materializar algin aspecto del desarrollo econdémico ¢ social, implicando desde el
punto de vista econdmico, la proposicién para producir algin bien o prestar algun
servicio, con el emplec de una técnica y finalidad de obtener un determinado
resultado o ventaja econdmica o social.

En la preparacion de cada uno de los proyectos de inversién deben
complementarse todas las fases del estudio correspondiente, cabe recordar que,
dado que los programas y los proyectos se examinaran en diferentes niveles de
decisién, los proyectos deberan contener todos los estudios necesarios para ser
juzgados, evaluados y aprobados.

PROGRAMAS: Segun Nassir Sapag Chain en su libro Evaluacion de Proyectos “son
instrumentos destinados a cumplir los objetivos y metas trazados por medio de la
integracion de un conjunto de esfuerzos humanos, materiales y financieros que se
les asignan en un periodo determinado.

PLAN: Es el documento en el cual se ptasman de manera clara y precisa los objetivos
generales de la economia, la contribucién que se espera de cada sector, las politicas
que deben seguir, la estrategia, los recursos disponibles para inversion (internos y
externos), la participacion estimada del sector privado, las inversiones auténomas y
otros.

* Bonfil Batalla, Guillermo. México Profundo. México, D.F. 1994, Edit. Diana, p.p. 46-48
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PLANIFICACION: Proceso permanente dentro del cual, precisando objetivos, se
elaboran planes y programas, se ejecutan las acciones y se evalian los resultados en
un periodo de tiempo dado. (Escalante)

DESARROLLQO: Equipamiento técnico, civilizacion y desenvolvimiente econdmico vy,

en lo espiritual implica evoiucion cultural, desenvolvimiento de la organizacion social y
ampliacién de los horizontes cientificos, filosofico, artistico, etcétera. (Escalante)
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ENCUESTA TIPO S04G
Municipio; Localidad: Fecha:

I.- Qué tramites realizo su grupo para poder ser apoyado por el fondo regional Rhayo Xhudi?

2.- De manera gencral expliqué los pasos que se siguen para ser apoyado por ¢l fondo regional?

3.- Con quién tlego ¢n el fondo regional para realizar sus tramites?

4.- Qué papeles lieno o realizd?

5.- Quién aprobd su proyesto?

6.- Qué propondria para mejorar el proceso de dictaminacion?




ENCUESTA TIPO S04G

Municipio: kc;\m Lomlidadzgﬁ.:&,_hmha; \}‘./‘\‘,/q{"' 8

1.- Qué tramites realizo su grupo para poder scr apoyado por ¢l fondo regional Rhayo Xhudi?

2.- De manera general expliqué los pasos que se siguen para ser apoyado por el fondo regional?

3.- Con quién llegé cn el fondo regional para realizar sus tramites?

4.- Qué papeles lleno o realizé?

5.- Quién aprobd su provecto?

6.- Qué propondria para mejorar el proceso de dictaminacién?




ENCUESTA TIPQ No. 06
FECHA:

Para lcgar a obtener ¢l titulo de licencintura en la carrera de "Flanificacién parw ¢l desarrolio
agropecuario” eg necesario realizar un trabajo de Investigacidn, en este cago se realiza un estudio sobre lz
operacion del fondo regional “Rhayo xhudi”, por lo tanto le agradeceria el poder contestar las siguientes
preguntas, debido a que es muy importante su punto de vista.

MUNICIPIC A CARGO!

1.- {Qué entiende por Modulo de Apoyo?

2.-¢ Usted forma parte del modulo de apoyo?
ST () NO () NOSARE ( )
3.- ;3abe cusles gon sus funciones como meodule de apoyc en el fondo regional?
RIS NO ()
4.+ Cree qué estin bier definidas les funciones del pergonal téenico?
ST () NO (
%.- iCrees que debe de haber unas redefinicién o definicién de funciones para los técnicos?
3 () NO ( )

6. jDe q‘uién debe de ser su jefe innediato del personal del module de apoyo?

i
7.» De las actividades signientes senala en cuales has venido participando?

* Asesorar 4 jas organizaciones y comunidades indigenas S () NO { )
* Asesorar al Consejo Directivo en aspectos de evaluacidny

seguimiento periddico de proyectos. ST () NC ( )
* Asesorar y apoyar al Consejo Directivo y organizaciones socias en

la implementacién de mecanismos para recuperar oportunamente. ST ¢ ) HO ( )
* Apoyar al conse)o directivo en la gestion de recursos. St () NO ()
* Asesorar al consejo directive en la elaboracion de informes y reportes

Jirigidos 3 Ja asambles general yal INL 8 ( 3 HO ( )
* Informar & la asamblea general de delegados <l avance de su programa

de trebajo. s () NO ( )
* Brindar apoyo metodoldgico v loglstico en reuniones de asamblea

general de delegadog ¥ de consejo directive, st ¢ ) NG (3

WGRACIAS!




ENCUESTA TIPO S03T

1.- Como se empiezan a organizar los grupos, antes de solicitar el apoyo crédito al fondo?

2.- Aparte de solicitar el ¢crédito. existe otra ¢ausa que mueva a los individuos a integrarse en grupo?

3.- Cuales son las principales caracteristicas en materia de organizacion de los grupos asociados al fondo?

4.- Sabe cual es la concepeion de los miembros de los grupos acerca del concepto de organizacion?,

5.- Los miembros de los grupos trasladan caracteristicas o formas de organizacidn comunitaria tradicional
a la organizacién interna del grupo?.

6.- Qué problemas detecta usted que limiten una adecuada organizacion de los miembros del grupo 7.

7.- Qué crec que necesiten los grupos para mejorar su organizacion 7

8.- Incide Ia organizacién v forma operativa del fondo regional Rhayo Xhudi con ¢l grado de organizacién
de los grupos?

9.- Qué medidas o lineas de accion segin usted se deberian de seguir para mejorara ia organizacién de los
grupos’.

10.- Cree qué afecte el grado de organizacion del grupo con el éxito de un proyecto y con el desarrollo del
fondo? Si .No .




ENCUESTA TIPO 503G

Municipio: Localidad:

L.- Datos generalcs.

1.- Cuantos integran al grupo actuaimente? Hombres Mujeres
2.- Cudntos saben lecr ? Hombres Mujeres
3.- Cuantos saben escribir? Hombres Mujeres

4.- Cuantos afos tiene cada uno?

18a20 ;o 21a2s 126a30 . 3i1a3s ; 36ad0 . 4lads
46a50 : mas de 51
5.- Cuantos son casados? ¢(Cuantos hijos tienen?

6.- Cuantos son familiares?

7.- Cudntos hablan otomi?

8.- Cudnitos ticnen casa propia?
9.- Cuéntos tienen automévil?

10.- A quc se dedican?

11.- Cudntos trabajan fuera de su municipio?

12.- En qué trabajan a fuera de su municipio?

11.- Datos especificos.

1.- Como se enteraron del fondo regional?

2

2.- Como empezaron a organizarse para formar el grupo?




ENCUESTA TIPQ S04T

Municipio: Localidad: Fecha:

1.- Cuiles son las pasos que tienen que seguir los grupos hasta 1a dictaminacion de sus provectos?

2.- Que requisitos debe cumplir un grupo para poder ser financiado su provecto?

3.- El proceso que deben seguir los grupos siempre se cumple? Si . No
4.- Cree qué éste proceso ¢5 el indicado?  Si . No
5.- Es funcional el proceso? Si Ne

6.- Quién dictamina las solicitudes ?

7.- Como se dictaminan las solicitudes?

8.- Quién debe dar la aprobacién o rechaze final de las solicitudes?

9.- Quién realmente aprueba o rechaza las solicitudes de apoyo?

10.- Existen documentos anexos o externos que sirven para la dictaminacion de las solicitudes?

Si .No

* Como cudles?

* En qué consisten?

* Quién los realiza?

1 1.- Segun usted qué le hace falta o que le sobra.al proceso de dictaminacion?




ENCUESTA TIPQ 504G

Municipio: Localidad: Fecha:

1.- Qué tramites realizo su grupo para poder ser apoyads por ¢f fondo regional Rhayo Xhudi?

2.- DBe manera gencral cxpliqué tos pasos que s¢ siguen para ser apovado por e! fondo regional?

3.- Con quién llegé cn el fondo regional para reatizar sus tramites?

4.- Qué papeles lleno o realizé?

3.- Quién aprobd su provecto?

6.- Qué propondria para mejorar el proceso de dictaminacion?




ENCUESTA TIPO S05G
PROYECTOS QUE OPERAN. Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- En qué fecha recibieron el financiarmiento?

2.- Cémo empezaron a trabajar?

3.- Qué problemas tuvieron entre ustedes al inicio?

=

4.- Qué problemas tuvieron con ¢l proyecto?

5.- Como han resuelto sus problemas?

6.- Han recibido capacitacion? Si . No
Sobre qué?

7.- Les ha servido la capacitacidn ? Si . No

8.- Han conseguido crédite para el provecto por otro lado? Si . No
Y.- Han conseguido ampliacion det crédito con ¢l fondo regional? Si . No

10.-Han puesto dinero de su bolsa para el proyecto?  Si , No

11.- Como estin organizados en el trabajo del proyecto?

12.- Cuentan con un reglamento entre ustedes? Si . No

13.- Cudntos micmbros habia cuando recibieron el crédito?
14.- Cuantos miembros existen actualmenic?

15.- Llevan un conire de sus gastos ? Si . No

16.- Llevan un control de sus ingresos? Si , No

17.- Llevan un control de las operaciones del provecto (Hds. . Trabajadas, No. de cabezas, Produccién leche)

Si . No




ENCUESTA TIPO S05G
PROYECTOS QUE NO OPERAN. Fecha:

Municipio: Localidad: Tipe:

1.- Cuinto tiempo trabajo el proyecto?

2.- Tuvieron problemas entre los socios 7 Si . No

3.- Antes de el proyecto ya sabian acerca de esta actividad? Si . No
4.- Recibieron capacitacion Antes del provecto? Si . No

5.- En la prédctica con su proyecto. les sirvid la capacitacién? Si . No

6.- Cudles creen que fucron los principales problemas por lo que fracaso €] provecto?

7.- Cudndo recibicron el apoyo, cudntos integrantes eran ?
8.- Cuindo dejo de operar el proyecto. cudntos socios eran ?
9.- Cémo estaban organizados para trabajar?

10.- Existia un reglamento en e} grupo ? Si . No

11.- Los socios tenian tiempo para atender el provecto? Si . No
12.- Llcvan un control de sus gastos ? Si . No

13.- Ltevan un control de sus ingresos? Si , No

14.- Llevan un control de tas operaciones del proyecto (Has. . Trabajadas. No. de cabezas, Produccién leche)

Si , No

15.- Sabian a quien venderle o trabajarle? Si , No




ENCUESTA TIPO 506G
PROYECTOS PAGADOS. Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- Del grupo cuantcs miembros trabajan a fuera de la comunidad?

En qué ciudad . Qué tipo de trabajo

2.- Desde que empezd a funcionar el proyecto hasta ¢l momento en que (erminaron de pagar lo , siempre
cstuvo operando?

Si . No

3.- El crédito del provecto esta dividido en cada uno de los socios a través de pagares?

Si . No

4.- Cada quicn aboné  al proyecto para sacar sus pagarés ?

Si . No

5.- El dincro con que se pago el provecto. fue generado por el propio proyecto?

Si . No

6.- Del total del pago dei proyecto. aproximadamente cuinto fue generado por el provecto?

100 % . 80 % .60 % . 0% 20% 10% . otro

7.- Los gastos del provecto fueron mas qué los ingresos 7

Si . No

;i GRACIASY




ENCUESTA TIPO 506G
PNP. Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- Del grupo cuantos integrantes trabajan fuera del municipio?

2.- En qué lugar o ciudad?

3.- En qué tipo de trabajo?

4.- Esta cn operacion ¢! provecto?

Si . No

5.- Los gastos del provecto han sido mas qué los ingresos ?

Si , No

6.- Cuiles han sido los principales problemas por los que han pasado y por lo cudi no han podido pagar al
fondo regional?




ENCUESTA TIPO S07G
Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- Con ¢l proyecto ha tenido ?
Si No
Mas dinero
Mas alimentos
Mas cosas en su casa
Mais animales
Mis implementos

Mas herramienta

Otras cosas Cuiles

2.- Con ¢! provecto ha tenido problemas con sus vecinos?

Si . No

3.- Con cl provecto ha tenido problemas con sus familiares?

Si . No

4.- Ahora con e] proyecto como ven a i grupo sus vecinos?

Bien . Mal Regular

5.- Con el provecto ha tenido mas beneficios 0 mas problemas o esta igual?

Beneficios Problemas igual




ENCUESTA TIPO S08G
Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- Cémo ha sido distribuido ¢l recurso financiero?

2.- Qué politicas sc consideran para realizar esa distribucién?

3.- Quiencs deciden ¢! manejo del recurso?

4.- El fondo ha gestionado por su cuenta recursos?  Si . No

5.- A través del INT se han canalizado todos los recursos que han liegado al fondo regional?

Si . No

6.- Del total de recursos que maneja el fondo regional, qué porcentaje es afondo perdido v cudnto es
recuperable? Fondo perdido . Recuperable

7.- Se tiene detectado v ubicado en donde esta todo el recurso qué ha llegado al fondo regional?

Si . No

8.- Se tienc control sobre los proyectos?

Si . No

9.- Han estimado cudnto gastan en ¢l seguimiento de proyectos mensual?

Si .No

10.- Estiman cuAnto recuperan cada mes?

§i . No

t1.- La contabilidad del fondo esta clara ? Si , No

12.- Qué problemas tiene el drea contable?

13.- Tiene problemas la comisién financiera acerca del movimiento de recursos del fondo? Si . No




ENCUESTA TIPO $S05G
Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- El fondo regional cuenta con un plan de trabajo propio?

Si . No

2.- Sc gjecuta el plan?

Si . No

3.- Saben cudl es su objetivo principal como fondo regionat “Rhayo Xhudi™?

Si . No

4.- Saben cémo van a cumplir ese objetivo?

Si . No

5.- El fondo regional tiene metas definidas?

Si . Ne

6.- Saben qué técnicas aplicar para alcanzar sus metas v objetivos?

Si .No

7.- La operacion actual del fondo responde a las necesidades reales del mismo?

Si . No

8.- Quienes participan en la elaboracion del Programa Operativo Anual?

9.- El POA responde a las necesidacies del fondo regional o del INI?
Rhayo Xhudi . INL
10.- Realmente se aplica en la practica El POA?
11.- Cree qué ¢l fondo ha operado bien con el tipo de planeacidn y ejecucion ?

Si__ .No

12.- Es necesario un plan definido, propio ¥ hecho por las partes qué componen al fondo?

Si .No




ENCUESTA TIPO S010G
Fecha:

Municipio: Localidad: Tipo:

1.- Cuales son las caracteristicas principales de las comunidades en cuestién de organizacion?

2.- En qué actividades de 1a comunidad participa 1a mayoria de la gente?

3.- Quicn establece csas actividades?

4.- En ¢sas actividades como es la participacion de la gente?

5.- Cudles son las caracteristicas principales de la organizacion del fondo regional?

6.- Cudies cree que sean las principales causas por que la gente no participa del todo ¢on ¢l fondo?
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