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Administracion del efectivo en una Comercializadora de
Productos Lacteos

OBJETIVO GENERAL

Optimizar el efectivo para incrementar la liquidez de la empresa.

OBJETIVOS PARTICULARES

1.-Evaluar si la administracién que se tiene sobre & efectivo es la adecuada

2.- Programar las entradas y salidas de efectivo.

3.- Elaborar el presupuesto de corto plazo para cubrir nuestras necesidades
de efectivo.

4.- Evaluar si se cuenta con una liquidez adecuada.
5.- Analizar si es conveniente repartir dividendos a los SoCios.

6.- Tomar decisiones para darle el uso mas 6ptimo a nuestro efectivo.




INTRODUCCION

Administrar una empresa en la actualidad representa una funcién muy
importante dentro de la misma ya que son tantos los factores internos y
sobre todo externos que afectan econdmicamente el funcionamiento de
cualquier empresa que debemos tomar las medidas pertinentes que nos
ayuden a salir adelants y sobre todo maximizar todos los recursos con que

contamos para salir adelante.

El presente trabajo tiene como finalidad mostrar los puntos importantes
que se deben tomar en cuenta para llevar a cabo una buena administracion
del efectivo para que una empresa no presente problemas de liquidez en
ésta época de escasez de recursos, ya que en la actualidad la incapacidad
que presenta una empresa para hacer frente a sus obligaciones en el
momento de su vencimiento la mayoria de las veces las lleva a la quiebra.

En el capitulo 1 se explican brevemente los conceptos generales de la
administracion que viene a ser la pauta para definir lo que es la

administracion financiera y las funciones de la misma.

En el capitulo 2 se desarrolla el tema la Administracion del efectivo que
es el tema principal de éste trabajo, en el cual se destacan congeptos,
objetivos, importancia, flujos de efectivo y presupuestos, los cuales son
puntos que cualquier administrador financiero debe tomar en cuenta para
tomar decisiones que lo lleven a maximizar los recursos financieros de una

empresa.




Finalizo con un case practico de fiujo de efectivo presupuestado para el
afio 2001 partiendo de Estados Financieros del Ejercicio 2000 y algunos
supuestos que maneja la empresa para analizar la problematica de liquidez
que presentd la empresa en el afo 2000 y darle solucion a la misma.
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Capitulo 1.- Conceptos Generales.

1.1.- Concepto de la Administracion.

El acto administrativo es un proceso racional simple que se encuentra
implicito en todo ser humano normal al realizar sus actividades, puesto que
nuestros pensamientos y acciones siempre estan orientados hacia la
consecucién de propdsitos, metas, fines u objetivos a corto, mediano, 9
largo plazo.

Nuestros propositos pueden estar relacionades con obtener un empleo,
divertirnos, ahorrar tiempo, gozar de buena salud, obtener un titulo
profesional, alcanzar determinada posicion econdmica, acudir a algan lugar,
etc.; por tanto, todos formulamos planes mentalmente y actuamos de la
forma que consideramos més propicia para hacerlos realidad.

Los objetivos que nos fijamos son motivados por determinados factores 0
circunstancias que nos impulsan a orientar nuestros pensamientos y
acciones hacia lo que deseamos o debemos lograr; sin embargo, no todo o
que pretendemos es posible hacerlo realidad, por diversas circunstancias
externas que nos impiden su logro total. Pero existen causas de las que
somos responsables directos; por ejemplo, si tenemos como objetivo
obtener nuestro titulo profesional nuestras acciones (asistir a clases,
estudiar, presentar examenes, etc.) deben estar acordes con la meta fijada;
pero si no hacemos lo necesario para fograrlo o en lugar de asistir a clases,
estudiar, etc., nos dedicamos a otras actividades que no tienen ninguna
relacion con lo anterior nunca lograremos nuestro objetivo.

Frederick Taylor, quien fue el primero en publicar una obra especifica
sobre la administracion, no dié ninguna definicidon acerca de la misma, se

limitd a senalar su propésito:




El principal propésito de la administracion debiera consistir en asegurar el
méximo de prosperidad para el patrén, unido al maximo de prosperidad para

cada trabajador. '

Henri Fayol tomd como base su modelo de proceso administrativo, para
definir a la administracion de la siguiente forma: “Administracidn es prever,

organizar, mandar, coordinar y controlar”?

Posteriormente la administracién se ha definido de diversas formas;
muchos autores senalan una definicién de acuerdo con sus puntos de vista

y con [a comprensién de la misma. Las difundidas son las siguientes:

Koontz y O'Donnell opinan que la administracion consiste en:
Establecer y conservar un medio ambiente en el cual las personas,
trabajando en grupo, sean guiadas a lograr de marnera efectiva y eficiente 1a

obtencion de las metas colectivas?

George R. Terry afirma:

La administracion es un proceso distintivo que consiste en planear,
organizar, ejecutar, y controtar, desemperiado para determinar y lograr oS
objetivos manifestados, mediante el uso de seres humanos y de olros

recursos.*

Agustin Reyes Ponce define la administracién como:
Ef conjunto sistemélico de reglas para lograr la mdxima eficiencia en las

formas de estruclurar y manejar un organismo social.®

"“Origenes y perspectivas de la administracién™ Adalberto Rios Szalay. Andrés Paniagua, Editorial
Trillas
*ldem
* ldem
* Idem
* idem




José Antonio Ferandez Arena opina:

La administracion es una ciencia social que persigue Ia satisfaccion de
objetivos institucionales por medic de una estructura y a través del esfuerzo
humano coordinado.®

Por lo general, ias definiciones modernas que se dan sobre
administracién contienen términos como “logre de objetivos” y “organismo
social’, de los cuales son ya conceptos basicos en la materia. En virtud de
que el término administrar implica ta existencia de algo que ha de ser

administrado, ese algo sera siempre un organismo social.
1.2.- Importancia de la administracion

Durante los Ultimos anos el interés por el estudio de la administracién ha
experimentado un crecimiento notable. Las obras que tratan esta disciplina
han proliferado en tal grado, que constituyen un importante rengién en la
distribucion de libros funcionales. Asimismo la asistencia a ios numerosos
cursos extra escolares sobre estas materias, se considera de gran utilidad
por aquellos que han asistido a los mismos, segin muestra una
investigacion al respecto, llevada a cabo en la Facultad de Contaduria y

Administracién.

Es evidente que si actuamos con seriedad, no podemos aceptar,
maquinatmente, aquellas argumentaciones, a veces ligeras, utilizadas
eventualmente por quienes escriben o realizan actividades de “crientacion
vocacional™ , en el sentido de que “el desarrollo del pais”, “el avance de la
industria”, “ilo complejo de los sistemas productivos”, etc., “urgen” de
administradores, quimicos, actuarios, etc, “debidamente preparados”.
Obviamente, el problema es mas complejo, Ia creacidn y consecuencias de

& Origenes y perspectivas de la Administracion. Adalberto Rios Szalay, Andrés Paniagua




una carrera universitaria van méas alld de las abstracciones subjetivas.
Antes que nada, las profesiones se justifican en 1a medida en gue satisfacen
necesidades reales. El hecho de que tan elevado porcentaje del
estudiantado haya seleccionado la administracién como futuro campo de
ejercicio profesional obliga a la reflexién.

La aparicion de fendmenos organizatives se remonta a los mismos
origenes del hombre. Esto surge en e! mismo momento en que se requiere
el logro de un objetivo comuan, como pudo haber sido el mover una roca
pesada, el defenderse de un animal o quiza su misma caceria. A pesar de
gue a través de la historia podemos localizar numerosos ejemplos del uso
de los conceptos y procesos administrativos, lo mismo entre los azlecas, los
incas, la antigua Grecia o China, no es sino hasta fines del siglo pasado
cuando se realizan los primeros intentos tendientes a integrar y sistematizar
una serie de conocimientos gque darian lugar al surgimiento de la
administracion como area especifica de estudio.

La consolidacidén de la administracién como disciplina fue desde su
inicio, y sigue siendo, un procesc de conjuncién en el que concurren
aportaciones derivadas de diversas disciplinas como la psicologia, la

sociologia, las matematicas, etc.

Las diferentes manifestaciones administrativas a través del tiempo, no
son fenomenos casuales ni espontdneos; por lo contrario, corresponden a
situaciones sociales de otro tipo, que son precisamente las que las propician
y determinan; es decir, la forma de esclavitud azteca, la estructura de los
gremios de la Edad Media, la organizacidn de un kibutz, la participacion en
una empresa yugoslava o en un ejido; ¢ bien, los estudios eficientes de
Taylor obedecen claramente a los intereses de aquellos que han tenido el

acceso a los centros de decision.




1.3.- Definicion de finanzas

Las finanzas son el estudio de como asignar recursos escasos a través
del tiempo. Sus dos caracleristicas distintivas son que los coslos y
beneficios de las decisiones financieras se distribuyen a lo largo del tiempo y
normalmente el que decide & cualquier otra persona no las concce

anticipadamente con certeza.”

Un principic basico de las finanzas establece que la funcién mas
impontante del sistema financierc es satisfacer las preferencias de consumo
de la gente. Las organizaciones econdmicas, como las empresas y el
gobierno, tienen por objeto facilitar el cumplimiento de esa funcion
trascendente.

Hay al menos cinco razones por las cuales se deben estudiar a las

finanzas:

+ Administrar los recursos personales

» Tratar con el mundo de los negocios

« Aprovechar oportunidades profesionales interesantes y satisfactorias

« Tomar como ciudadano decisiones bien fundamentadas de interés
publico

» Enriquecer la mente

Los protagonistas de la teoria financiera son las familias y las empresas.
Las familias ocupan un lugar especial en ella porque lo més importante del
sistema financiero es satisfacer las preferencias de la gente, y la teoria trata
de las preferencias tal como se manifiestan. La teorfa financiera explica el
comportamiento de las familias a fin de satisfacer sus preferencias. £l

comportamiento de las empresas se examina desde la perspectiva de cémo

7 Finanzas, Zvi Bodic, Obert C. Merton, 1998



repercute en el bignestar de la famitia. L.as familias afrontan cuatro tipos de

decisiones financieras:

*+ Decisiones de consumo y ahorro: ;,qué parte de su patrimonio actual
deben destinar al consumo y que proporcion de su ingreso actual deben
ahorrar para el futuro?

= Decisiones de inversién: ;coémo invertir el dinero que han ahorrado?

» Decisiones de financiamiento: ;cuando y cémo deben utilizar el dinero
ajeno para realfizar sus planes de consumo y de inversion?

+ Decisiones de administracidn del riesgo: ;como y en qué términos deben
las familias tratar de reducir las incertidumbres financieras que afrontan 6

cuando conviene aumentar 10s riesgos?

1.4.- Objetivos de la administracion financiera

Para poder administrar eficientemente los recursos de efectivo, se

requiere que previamente se hayan fijado los objetivos a alcanzar, es decir:

1.- Evitar despilfarros.- Lo cual se logra ejerciendo un estrecho control

sobre las erogaciones a realizar, para que no se hagan gastos superflups.

2.-Reduccién al minimo de imprevistos.- Los imprevistos son un mal
necesario, debiendo evitarse que repercutan en forma substancial en ia
empresa; para ello hay que prever cuando llegaran a la empresa y en que

forma la impactaran.

3.-Control de inversion.- En cualquier fase del ciclo econdmico de fa
empresa puede suceder que se efectien inversiones en exceso que van a
provocar una lenta recuperacion del efectivo. razén por la cual es
aconsejable ajustar el presupuesto de caja, para evitar que la organizacién

sea comprometida por falta de liquidez.




a.-Aprovechamiento de descuentos.- Es aconsejable que se anticipe
el pago de ias obligaciones que causen intereses o que signifiquen obtener
un beneficio, s6l0 cuando se cuente con excedentes de efectivo.

5.-Inversiones de recuperacion inmediata- Tiene como fin efectuar
inversiones con vencimientos escalonados, para evitar problemas de
liquidez y obtener rendimientos adicionales, mientras no se utificen los

recursos para cumplir compromisos o inversiones proyectadas.
1.5.- Concepto e importancia de la administracion financiera

La administracién financiera se refiere a las tareas del administrador
financiero dentro de una organizacion de negocios. Los administradores
financieros se ocupan de dirigir los asuntos de finanzas de diversos tipos de
negocios: financieros y no financieros, privados y plblicos, grandes y
pequenos, lucratives y no lucrativos. Desempenan actividades tan variadas
comgo la presupuestacion, prondstico financiero, administracion del efectivo,
administracion crediticia, andlisis de inversiones y procuramiento de fondos.
En anos recientes, las cambiantes condiciones economicas vy la regulacion
fiscal han incrementado la importancia, asi como la complejidad de las
tareas del administrador financiero. Como resultado, muchos de los grandes
ejecutivos de la industria y del gobiernc provienen del area financiera.

1.6.- Capital neto de trabajo

El capital neto de trabajo se utiliza cominmente para medir la liquidez

general de una empresa. Se calcula como sigue:

Capital neto de trabajo = aclivos cifculantes - pasivos a corto plazo




Esta cifra es atil para la comparacién del desempeno de diferentes
empresas, pero si es de bastante utilidad para e! controf interno. A
menudo, el contrato en el cual se incurre para una deuda a largo plazo,
estipula especificamente un nivel de minimo de capital neto de trabajo que
debe ser mantenido por la empresa. Este requisito tiene el propésito de
forzar a la empresa a mantener una suficiente liquidez operativa, lo cual
ayuda proteger los préstamos del acreedor. Una comparacion longitudinal
del capital neto de trabajo de la empresa auxilia muchas veces para evaluar

las operaciones de ésta,

El activo circulante, comﬂnmenfe denominado capitai de trabajo,
representa la partida de la inversién (a corto plazo) que circula de una forma
en la conduccidon cotidiana de las actividades empresarniales. Esta idea
contiene la transicién recurrente de efectivo a inventarios y a cuentas por
cobrar para devolver el efectivo, es decir, lo que constituye el ciclo de
operacion de la empresa. Como sustitutos del efectivo, los valores
negociables son considerados parte del capital de trabajo. De igual modo,
los gastos por anticipo se incluyen en el capital de trabajo, pues éstos
representan servicios que se deben a la compania, ios cuales son
necesarios para el desempeno de sus actividades y que Se elimina por
tanto, la necesidad de desembolsos subsecuentes.

E! pasivo a corto plazo representa el financiamiento a corto plazo, incluye
todas las deudas de la empresa con vencimiento (deben ser pagadas) a un
ano o menos. Estas deudas suélen incluir montos adeudados a proveedores
(cuentas por pagar), bancos (documentos por pagar) y empleados de

gobierno, {pasivos acumulados o devengados), entre otros.

El capital neto de trabajo se define, por lo comdn como la diferencia entre
el activo circulante y el pasivo a corto plazo de una empresa. Cuando el
activo circulante excede al pasivo a corto plazo , la empresa dispone de




capital neto de trabajo positivo. En este caso, que es el mas comin, el
capital neto de trabajo es la porcién del activo circulante de la empresa
financiada con fondos a largo plazo -fa suma de deuda a largo plazo y
capital contable- que excede los requerimientos de financiamiento del activo
fijo de la empresa. Debido a que el pasivo a corto plazo representa !as
fuentes de fondo a corto plazo de la empresa, cuando el activo circulante
excede al pasivo al corto plazo, el monto del exceso estd financiado con
fondos a largo plazo.

Cuando el activo circulante es inferior al pasivo a corto plazo, la empresa
padece de un capital neto de trabajo negativo. En este caso, poco comun, el
capital neto de trabajo es la porcidn del activo fijo de la empresa financiada

con pasivo a corto plazo.

En general, cuantc mayor sea el margen por medio del cual el activo
circulante de una empresa cubra las obligaciones a corto plazo {pasivo a
corto plazo), ésta estara en mejores condiciones de pagar sus deudas a su
vencimiento. Esta relacidn resulta del hecho de que la conversion del activo
circulante, del inventario a cuentas por cobrar y a efectivo, constituye la
fuente de efectivo necesario para pagar el pasivo a corto plazo, lo que
representa uno de los usos del efectivo. Los desembolsos de efectivo
destinados al pasivo a corto plazo son relativamente predecibles. Cuando se
incurre en una obligacion es comin que la empresa sea enterada del

momento en que habra de pagar la correspondiente factura.
1.7.- Importancia de la Administracion del Capital de Trabajo

La administracién del capital de trabajo presenta aspectos que la hacen
especialmente importante para la satud financiera de la empresa.

1.- Las estadisticas indican que la principal porcion de! tiempo de la
mayoria de los administradores financieros se dedica a las operaciones



internas diarias de la empresa, que caen bajo el terreno de la administracion

del capital de trabajo.

2.- Caracteristicamente, los activos circulantes representan un 60% de
los activos totales de una empresa de negocios. Ya que representan una
proporcion muy grande de los activos, y debido también a que éstas
inversiones tienden a ser relativamente volatiles, los activos circulantes

requieren de una cuidadosa atencidn del administrador financiera.

3.- La administracion del capital de trabajo es particularmente importante
para las empresas pequenas. Aunque éstas empresas pueden minimizar su
inversion en activos fijos arrendando planta y equipo, no pueden evilar la
inversidn en efectivo, cuentas por cobrar e inventanos. Ademas debido a
que una empresa pequena tiene un acceso relativamente limitado a los
mercados de capital a largo plazo, debe basarse sdlidamente en el crédito
comercial y en los préstamos bancarios a corto plazo: ambos afectan al
capital de trabajo aumentando los pasivos circutantes.

4.- La relacion entre el crecimiento en ventas y la necesidad de financiar
los activos circulantes es estrecha y directa; por tanto es imperativo que el
administrador financiero se mantenga enterado de las tendencias en las
ventas y de los desarrollos en el segmento de capital de trabajo de la
empresa. Desde luego, los incrementos continuos en fas ventas requieren
de los de activos adicionales a largo plazo, los cuales también deben ser
financiados, Sin embargo, generalmente se dispone de un mayor plazo de
tiempo para las inversiones en activos fijos y, consiguientemente, aunque
tales inversiones son de importancia critica para la empresa en un sentido
estratégico y a largo plazo, su oportunidad tiene especial importancia en las

decisiones de capital de trabajo..

13




1.8- Funclones Financieras de una empresa.

1.- Planeacioén.
Establecer, coordinar y administrar, como parte integral de la direccién, un
plan adecuado cuyo fin es controlar las operaciones. En la medida en que

se requiera en la empresa, este plan incluird o siguiente.

a) Planeacion financiera y corporativa a corto y largo plazo.

b) Elaboracion del presupuesto de los desembolsos de capital y de las
operaciones 6 de ambos.

c) Pronéstico de ventas.

d) Evaluacién del desempeno.

e) Politicas de fijacion de precios.

f) Evaluacién econdmica.

g} Andlisis de adquisiciones y de desinversiones.

2.- Obtencidn de Capital.
Establecer y realizar programas para consequir el capital.

3.- Administraciéon de fondos.

a) Administracion de efectivo.

b} Conservacién de los convenios bancarios.

¢) Recepcién, custodia y desembolso del dinero y valores de la
compania.

d) Administracién de crédito y cobranza

e) Administracién de los fondos de pensiones.

f) Administracién de las inversiones.

g) Responsabilidades de custodia.




4.- Contabilidad y control.

a) Establecimiento de las politicas contables.

b) Preparacion y presentacion de la informacion contable.

¢) Estandares de costos.

d) Auditoria interna.

e) Sistemas y procedimientos { de contabilidad)

f) Presentacion de informes al gobierno.

g) Informe e interpretacién de resultados de las operaciones de la
gerencia,

h) Comparacién del desemperio con los planes y normas de operacion.

5.- Proteccion del Activo

a) Obtencién de la cobertura de seguro segun se requiere.

b} Consequir la proteccion def activo del activo de ia empresa y prevenir
las pérdidas mediante ef control y a auditoria interna.

¢} Administracion de los bienes raices.

6.- Administracién de impuestos.

a) Establecimiento y administracién de las politicas y procedimientos
fiscales.

b) Relaciones con tos organismos fiscales.

c} Preparacidn de las declaraciones de impuestos.

d) Planeacién de impuestos.

7.- Relaciones con los Inversionistas.

a) Establecimiento y mantenimiento de enlace con la comunidad de los

inversionisas.



b) Establecimiento y mantenimiento de la comunicacidon con las
accionistas de la compania.
c) Consulta con los analistas ( informacion financiera poblica.)

8.- Evaluacién y Consultoria.

Consultar con otros ejecutivos de la compafia la politica, las operaciones,
los objetivos y la eficiencia corporativa.

9.- Administracién de los sistemas de informacion.

a) Desarrollo y uso de los sistemas de procesamiento electronico de
datos.
b) Desarrollo y uso de los sistemas de informacion gerencial.

¢) Desarrolio de sistemas y procedimientos.



CAPITULO 2

ADMINISTRACION
DEL EFECTIVO




Capitulo 2.- Administracion del efectivo.

2.1.-Concepto de efectivo,

El efective es el dinero que se dispone, sea en caja o en los saldos de la
cuenta de cheques (a la vista) que se lleva a cabo en el banco. La mayor
parte del efectivo estd en las cuentas de cheques que se distinguen por no
producir ningln rendimiento y porque permiten el uso inmediato del dinero.
Dicho de otro modo, esas cuentas no producen intereses pero permiten

expedir simplemente un cheque para pagar las cuentas de la empresa.®

2.2.- Objetivos de la administracion del efectivo.

La administracion del efectivo tiene un objetive doble: (1} satisfacer las
necesidades de desembolsos (el programa de pagos) y {2) minimizar los
recursos destinados a las operaciones y a los saldos precautorios. Algunas
empresas mantienen también saldos especulativos; pero esto por lo general
depende de los objetivos de la empresa. Como la mayoria de las empresas
no tienen como objetive la especulacion bursatil, sino que Gnicamente
utilizan los valores realizables como refugio temporal para excesos del

efectivo.

En el curse normal de las operaciones todas las empresas tiene un flujo
de efectivo a través de su departamento de caja. El efectivo entra cuando se
cobran las cuentas que genera la venta de articulos y servicios, y sale
hacia los proveedores de materias primas y hacia el personal de la
empresa. El efectivo se puede considerar como el aceite que lubrica los
engranajes del negocio; sin & el proceso se detiene. Puesto que casi todas



las empresas consideran sus operaciones continuas, corresponde al director
de finanzas cuidar de que haya efectivo disponible suficiente para atender el
programa de pagos.

Se podria guardar una buena cantidad de efectivo ocioso para asegurarse
de que no se dejara pasar un solo vencimiento; pero esto seria una
incorrecta administracién financiera y resultaria una practica muy costosa;
porque e} efectivo ocioso no produce ningin rendimiento. No obstante, la
puntualidad de los pagos ofrece ciertas ventajas, ventajas que tienden a
inclinar a los directores de finanzas hacia la conservacion de saldos
excesivos. Estos evitan ciertamente la insolvencia, porque si se tiene
siempre efective a la mano para atender todos los pagos, ningtin acreedor
podra colocar a la empresa en situacion comprometida (o llevarla tal vez a la
quiebra).

E! banco se mostrara muy complacido si se mantienen altos saldos
inactivos en la cuenta de cheques, porque puede prestar ese dinero y
obtener una utilidad. Si el director de finanzas tiene efectivo suficiente en la
cuenta de cheques, sus relaciones con el banco seran buenas; pero esto se
puede lograr manteniendo saldos que no lleguen a ser excesivos. Los
saldos altos ayudan también a tener buenas relaciones con los acreedores
y proveedores de materiales, porque nunca se omitird un pago y es probable
que se pague por anticipado, lo cual les permitird planear su propia
administracién del efectivo. Ademas de los saldos altos permiten aprovechar
los descuentos comerciales que se conceden si se pagan las cuentas antes
de vencimiento, y , por supuesto, los saldos mayores que lo necesario
permiten afrontar cualquier gasto de imprevisto, con poco esfuerzo por parte

de la empresa.

Pese a todas las consideraciones, la conservacion de saldos de efectivo
mayores que 10 necesario resulta muy costosa. Después de todo, es posible
mantener buenas relaciones con los banqueros y acreedores, evitar los

faltantes que crean problemas y hacer frente a las necesidades imprevistas

* Administracién financiera, James C. Van Hormne, De. Prentice Hall
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contando con recursos suficientes y no con reservas excesivas, mediante
una administracién del efectivo debidamente planeada. Los excedentes se

pueden usar para cualquier clase de inversién rentable.

La otra mitad del objetivo consiste en minimizar la inversion en saldos
ociosos. Si hubiera sincronizacion perfecta y certidumbre en el programa de
ingresos y pagos, sin duda se evilarian por completo 1os saldos de efectivo.
Desafortunadamente esta situacién no existe y es preciso mantener algunos
saldos. A medida que se minimizan aumentan las probabilidades de incurrir
en un faltante y dejar de cumplir con el programa de pagos. A la inversa, a
medida que se aumentan los saldos diéminuyen tas probabilidades de que
se tenga un faltante o se deje de atender un pago; pero se perderan algunas

posibles utilidades.

Un faltante no precipita de inmediato a la empresa a la quiebra, pero
resulta muy costoso. Como director de finanzas, debe comparar ese costo
con lo que costara a la empresa la conservacién de saldos ociosos. Desde
luego, silos faltantes se repiten y son por cantidades importantes durante un

periodo prolongado, vendra la quiebra.

Al minimizar tos satdos de efectivo no se debe olvidar una reserva de
saldos precautorios para afrontar a lo imprevisto. Son costosos, puesto que
no producen ninguna utilidad alguna para la empresa por lo que deben ser
minimos. Esto plantea el mismo conflicto, porque manteniendo saldos
precautorios se evitan los costos de un déficit inesperado, pero incurre en el
costo de los saldos ociosos. El nivel hasta el cual se deben minimizar tos
saldos precautorios depende del grado de exposicion al déficit que se esté
dispuesto a tolerar y de los costos que Se generen.

Algunas de las técnicas especificas que se dispone para reducir el
importe de los saldos de efectivo ocioso consiste en manejar el efectivo de

manera que la empresa pueda conservar el mismo nivel de actividad y



rentabilidad sin utilizar tanto efectiva como antes de comenzar a manejario.
El director de finanzas puede lograro principalmente acelerando la
cobranza, retrasando los desembolsos y tomando otras medidas que
disminuyen la necesidad de los saldos precautorios y de transaccion.

Cualquier método que acelere la cobranza disminuye las necesidades de
efectivo de la empresa. A medida que el proceso de cobro se acelera, entra
a caja una cantidad mayor que antes. Esto reduce las necesidades de

efectivo.

Facturacion inmediata. Uno de los métodos mas sencillos para
acelerar la cobranza consiste en facturar con prontitud y exactitud. Un
ndmero sorprendente de empresas no lo hace. Una gran tienda de
departamentos de la ciudad de Nueva York se olvidd de cobrar a un nimero
considerable de clientes debide a un error en el procedimiento
computarizado de cobranza, del cual es responsable el director de finanzas.
Ofra tienda de departamentos cerrd sus puertas porque un sistema
computarizado de cobranza era deficiente que a nadie le cobraba

correctamente y nadie sabia cuanto adeudaba cada quién.

Descuentos por pronto pago. La oferta de un descuento por pronto
pago acelera muchas veces la cobranza, porque los clientes suelen
aprovecharla. Ya se vio que el ahorro por parte de los clientes puede ser
considerable con un descuento relativamente pequefio, por ejemplo del 2
por ciento, y es seguro que Se pagard anticipadamente para oblenerlo.
Desde el punto de vista del director de finanzas, el pronto pago significa
menos efectivo inmovilizado para financiar las cuentas por cobrar y , por lo
tanto, las necesidades del saldo de efectivo seran menores.

Procedimientos mecénicos. El simple hecho de incluir con la factura
un sobre ya rotulado puede acelerar el cobro, porque facilita al cliente e
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envio de su pago y se reduce la posibilidad de que se extravie porque la

direccién esté incorrecta.

Apartados postales. Para acelerar el cobro de cuentas y evitar el
retraso asociado con el envio a gran distancia, el director de finanzas puede
arreglar que el pago se remita a un apartado postal. Esto sirve como un
centro de cobro regional situado en el area del cliente. El director de
finanzas da instrucciones para que los pagos se remitan a una oficina de
correos cercana, donde el banco regional los recoge y los deposita en la
cuenta de la empresa. Esto ahorra.tiempo de envio y de deposito de
cheque, puesto que la oficina de correos y el banco estan geograficamente

mas proximos que la empresa y el cliente.

Una vez que el banco recoge el pago del cliente y lo depesita en la
cuenta de la empresa notifica a ésta mediante un talon de deposito
indicandole cual es ahora su saldo en el banco regional. Si dicho saldo es
mayor que el de la empresa desea o debe mantener como saldo de
compensacion, transfiere fondos o los utiliza en sus propias operaciones.
Por lo general el apartado sélo resulta econdmico cuando se ha de recibir un
gran numere de cheques en esa area, por los gastos que implica mantener

el apartado y establecer relaciones con el banco regional.

Oficina regional de cobros. Siguiendo un procedimiento parecido al del
apartado postal a la empresa le puede resultar mas econdmico establecer
una oficina regionat a donde los clientes pueden remitir sus pagos. También

esto ahorra tiempo de envio y de depésito del cheque.

Toda accibn por parte del director de finanzas que pueda retrasar el
desembolso de recursos disminuye la necesidad de los saldos de efectivo.
Los pagos mas lentos implican que es menor el efectivo que en promedio

sale de la caja y por la tanto la necesidad total diminuye.
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Demora de los pagos. Si no se van aprovechar los descuentos que se
ofrecen por el pronto pago vale mdas demorar el pago al maximo puesto
que no se ganard nada pagando un poco antes, siempre que ésta practica
no perjudique las buenas relaciones de la empresa con sus proveedores. Si
el proveedor ha concedido crédito por 30 dias, se debera tomar esos 30
dias como minimo inviiendo  temporalmente los recursos a una tasa de

interés favorable,

Flotacidon. Pueden transcurrir varios dias desde que se expide un
cheque hasta el momento en que lo recibe el proveedor, lo deposita en el
banco y ese banco lo presenta al de la empresa para su cargo a la cuenta
de cheques se conoce como fiotacion. Durante ese tiempo se tiene el uso
de los fondos de la cuenta de cheques aunque se haya expedido el chegue
contra ellos, porque el banco no tiene manera de saber que el cheque se
expidid hasta que se le presente para su cobro. Por ejemplo, si se pagb al
proveedor de San Francisco con un cheque expedido contra un banco de la
ciudad de Nueva York, transcurrirdn varios dias para que e! correo llegue a
San Francisco y otros mas antes de que sea depositado y devuelio a Nueva
York para su cobro contra la cuenta de la empresa. Entre tanto, ese dinero
se puede utilizar para otros fines, siempre que se devuelva a la cuenta de
cheques a tiempo para que se efectie el pago.

Una técnica para usar la flotacién es el giro aplazado. E! chegue (giro)
contra la cuenta no se pagara hasta que la empresa lo haya examinado
fisicamente y lo acepte para su pago. Asi, se puede expedir el cheque y
esperar hasta que aparezca por la oficina para depositar los fondos

necesarios, utilizandolos mientras tanto en otras operaciones de empresa.

Sin embargo, el uso de la flotacidn se dificulta cada vez mas desde que
se introdujeron los sistemas electrénicos de comunicacion y procesamiento
de datos a gran velocidad y debido a Ios esfuerzos conjuntos de las
autoridades monetarias encaminadas a acelerar el proceso de

compensacion de cheques entre bancos.
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Pagos de sueldos menos frecuentes. Si los sueldos se pagan cada
mes en vez de cada dos semanas, se retrasan los desembolsos y se
reducen las necesidades de efectivo. Sin embargo, hay que tener cuidado
de no quebrantar las leyes que exijan el pago de sueldos dos o mas veces al

mes.

Ademas de poder disminuir la necesidad de Hevar saldos de transaccion,
hay técnicas para disminuir la necesidad de saldos precautorios.

Sistema de sobregiros. Con el sistema de sobregiros el banco otorga
crédito automaticamente a la empresa aprobando los cheques que exceden
el saldo de la cuenta. Por este servicio, el banco carga intereses por el
dinero que se aporte para cubrir el faltante. Desde luego, hay limites para la
cantidad que el banco pueda anticipar, pero esos detalles se arreglan

previamente.

Lineas de crédito. La linea de crédito es un préstamo negociado de
antemano al que se le puede recurrir en cualquier momento. En vez de
mantener saldos precautorios ociosos, se puede confiar en la linea de
crédito. Sin embargo, hay que comparar su costo con el de los saldos,
precautorios para determinar cudl resulta mas econdmico. Por lo comun los
bancos cargan una comision inicial por ampliar la linea de crédito e intereses
aungue no se haga uso de ella ademas de intereses por las cantidades que

se utilicen.

Inversiones temporales. En vez de conservar saldos de efectivo
precautorios muchos directores de finanzas mantiene reservas en valores de
mucha liquidez que se pueden convertic en efectivo inmediatamente con
pocas probabilidades de incurrir en pérdidas o en gastos. En realidad, varios
directores sostienen que la buena administracién del efectivo permite

olvidarse por completo de los saldos precautorios. La presencia de valores
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altamente liquidos que se pueden convertir en efectivo en cualquier
momento ha resuelto la necesidad de esos saldos. Ciertamente se observa
una tendencia cada vez mayor a utilizar esos valores realizables en vez de
los saldos precautorios, sobre todo tomando en cuenta que las tasas de
interés por estos dltimos han alcanzado niveles histéricamente altos,

superior al 10 por ciento,

2.3.- Concepto de flujo de efectivo

Es la diferencia matematica entre las entradas de efectivo de la empresa
y los desembolsos de efectivo en cada periodo.?

2.4- Importancia

El flujo de efectivo se basa en la coordinacion de los ingresos y egresos
de caja. Aunque la mayoria de los accionistas afirman que les interesan las
utilidades, o Unico que les preocupa realmente son los dividendos que se

les pagaran y el valor de sus inversiones.

El flujo de efectivo es importante porque indica si una compaiia puede o
no pagar sus pasivos. Si el flujo de efectivo fuera una corriente constante de
ingresos y egresos de caja, el prondstico seria innecesario. En tales
condiciones, si todas las cuentas se pagaron el mes pasado, nuevamente se
pagaran este mes y asi sucesivamente. En realidad sin embargo, el flujo de
efectivo fluctia de un dia para otro, de un mes a otro, de una temporada a
otra. Los puntos siguientes son algunos factores que contribuyen a los

altibajos del flujo de efectivo:

* Presupuesto de flujo de efectivo, una gufa para contadores y administradores financieros, William
Loscalzo, De. Limusa, 1990
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+ En algunos meses se pagan cinco néminas de sueldos semanales,
mientras que en otros sblo se pagan cuatro.

+ Con frecuencia, las materias primas compradas en gran cantidad tienen
descuentos considerables. Una compania puede dejar su inventario
diminuya hasta que se pueda comprar el lote econémico adecuado.

« A veces, las ventas dependen de la estacion de el afo. Por tanto, los
pagos fluctuaran.

* Los pagos de pasivo pueden efectuarse semestralmente, anualmente,

ete.

+ Los nuevos inmuebles, planta y equipo, asi como las mejoras a los bienes
arrendados, no se adquieren uniformemente durante ef ano.

Las comisiones o las gratificaciones se pueden pagar anualmente, pero se
acumulan durante el ano.

« A menudo, las fabricas cierran debido a reparaciones o vacaciones.

Las fechas en que se presentan algunos de los factores mencionados
pueden ser optativas y estan bajo control de la administracion. Por ejemplo,
los pagos de inventario o la realizacidon de mejoras a los bienes arrendados,
con una semana de retraso, rara vez producen un efecto devastador en la
compania. En cambio, la falta de pago de un préstamo del banco o la
omision del pago requerido a un fondo de amortizacién de obligaciones
pueden implicar incumplimiento y causar la quiebra involuntaria implicita.
Por tanto, la posibilidad de determinar (pronosticar) esas demandas
maximas al fiujo de efectivo es fundamental para administrar la entidad.

2.5.- Funcion en la depreciacidn en el flujo de efectivo.

En finanzas se dice que la depreciacion es parte del flujo de efectivo,
porque en contabilidad se le considera un costo y, por ello, se deduce de los
ingresos, aun cuando no representa un desembolso. En cierto sentido, 1o

que hace Finanzas es restiluir la depreciacién de utilidad, para asi



determinar 1a generacidn interna de efectivo, haciendo a un lado aquel costo
-importante- cuya naturaleza es Unicamente contable, pero no causa salida

del efectivo.

Sin embargo, puesto que la ley fiscal acepta a la depreciacién como un
costo deducible para fines de determinar e! impuesto sobre le renta y la
participacion a los trabajadores en las utilidades, introducir la depreciacion
dentro de los costos contables permite disminuir el impuesto a causar en el
porcentaje impositivo aplicado en el importe de ta misma depreciacion de la
cual, a su vez, eleva el flujo de efectivo en su componente de utilidad neta
mas alld de lo que seria si no se contabilizara la depreciacion o Si,

contabilizdndola, no fuera aceptable para fines impositivos.

Consecuentemente, para fines de determinar el punto de equilibrio en
efectivo (y los efectos de modificaciones en los costos periddicos) no sdlo es
necesario sumar utilidad neta mas depreciacion, sino dar efecto en el
célculo de la utilidad neta a al deduccién fiscal de la depreciacién. Para
este fin, es indispensable trabajar con el concepto de coslos periddicos,
netos del efecto impositivo, aunque como un segundo paso tenga

reconvertirse el resultado a un importe bruto de ventas.

2.6.- Objetivos para mantener efectivo en Tesoreria.

1. Objetivo operacional
2. Objetivo precansional

3. Objetivo especulativo
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1. Objetivo operacional . Para que la empresa realice sus operaciones

normales en forma ordinaria, de tal manera par ejemplo;

En empresas que prestan servicios, donde los pagos pueden ser citados
en el periodo al programarse las salidas de efectivo, concordandolos con los

ingresos de efectivo.

En empresas comerciales al menudec, donde las ventas son inciertas y
aleatorias, los pagos, compras, etc., también seran aleatorios, debiendo
tener mayor disponibilidad de efectivo en caja y bancos.

En empresas estacionales, de venta y de compra, el efectivo debera
disponerse en forma ciclica, para compra de inventarios en época o estacion
de recoleccion; o bien los ingresos seran mayores par ventas en Navidad,
Pascua, diez de mayo, etc.

2.- Objetivo precansional Motivado por urgencias imprevistas,
opresiones, contingencias, tales como huelgas, incendio, etc., o bien cuando
los flujos de efectivo no son los que se esperaban. Los fondos de efectivo
precautorios, pueden obtenerse de préstamos bancarios, venta de valores
facilmente negociables, tales como CETES, BONDES, etc.

3.-Objetivo especulativo. Para aprovechar oportunidades, tales como
compras de contado con buenos descuentos, etc. Los fondos con objetivo
especulativo pueden obtenerse de préstamos bancarios, venta de valores

facilmente negociables, etc.

4.-Objetivo compesatorio. Cuando la empresa se obliga con
instituciones de Crédito, a mantener un saldo minimo determinado, en sus
cuentas normales o maestra de cheques, motivado por los servicios que

proporciona la Institucidn Bancaria a la empresa.
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2.7.- Flujos Netos de Efectivo
2.7.1.-Concepto.

Utilidad después de impuestos y participacion mas costos y gastos que
no implican salidas de efectivo, generalmente depreciacién y amortizacién
de activos, ¢ bien. “Diferencia de entradas y salidas continuas e
intermitentes de efectivo, después de impuestos y participacion”.

2.7.2.- Clasificacion.

1.- Flujos continuos de entradas de efectivo. Ingresos de efectivo
iguales a caja y bancos en uno 6 mas periodos de una empresa, (patron

reconocido como anualidad).

2.-Flujes intermitentes de entradas de efectivo.-Ingresos de efectivo

desiguales a caja y bancos en uno 6 mas periodos en la empresa.

3.- Flujos continuos de salidas de efectiva- Desembolso y egresos de

efectivo iguales a caja y bancos en uno 6 mas periodos de la empresa.

4.- Flujos intermitentes de salidas de efectivo.- Desembolsos y
egresos de efectivo desiguales a caja y bancos en uno 6 méas periodos en

la empresa.

5.-Flujos netos de efectivo. sin inflacion, nominal ¢ a pesos
corrientes.- Diferencia de flujos de ingresos y egresos de efectivo a pesos
corientes de una empresa en uno 6 mas periodos, sin considerar la

inflacion.
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Ejemplo:

Proyectar los flujos netos de efectivo a pesos corrientes de los tres afos

siguientes, en millones de pesos.

Afo 1 Afo 2 Aro3
Flujos de ingresos de efectivo.  $ 4,800 $ 7,500 $ 9,600
Menos:
Flujos de egresos de efectivo 3,020 4,810 6,040
Flujos Netos de Efectivo a
pesos corrientes 1,780 2,590 3,560

6.-Flujos netos de efective con inflacion a precios constantes .-
Diferencia de flujos de ingresos y egresos de efectivo a pesos constantes de
una empresa en uno 6 mas periodos, considerando la inflacion.
Por ejemplo, con base en el cuadro anterior y considerando una tasa de
inflacién del 10% en cada uno de los tres anos siguientes, los flujos netos de

efectivo a pesos constantes quedaran como sigue:

Ano 1 Afo 2 Ano3
Flujos Netos de Efectivo a
pesos corrientes 1,780 2.590 3,560
Por: (1.10 (1.10) {1.10)
Flujos netos de efectivo
a pesos constantes. 1,620 2,140 2,680

Nota: el factor de inflacién se puede obtener directamente de [a tabla del
valor futuro { 1+y}n , que en nuestro ejemplo al 10% serdn respectivamente

de 1.10, 1.2100 y 1.3310.
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7.- Flujos netos de efectivo a valor presente.- Valor actual 6 valor hoy
de la diferencia de flujos de ingresos y egresos de efectivo a una tasa dada
de descuento de una empresa en uno & mas pericdos. a pesos corrientes 6

constantes.

Por ejemplo., si deseamos conocer el valor presente de flujos netos de
efectivo descontados a una tasa del 13% y a pesos constantes
considerando una inflacién el 10% anual, y segun nuestro cuadro general,

tendremos:

Ano 1 AfG 2 ARo3
Flujos netos de efectivo
a pesos constantes $ 1,620 $ 2140 $ 2680
Por:
factor a valor presente al 13% 0.8850 0.7832 0.6931
Flujos netos de efectivo a
valor presente. 1,450 1,680 1,870

Nota: el factor a valor presente se obtiene directamente de la tabla 1
(1+y} "
de la tasa dada.

8.- Flujos netos de efectivo incremental.- Diferencia de flujos de
ingresos y egresos de efectivo en uno & mas periodos, motivados en

proyectos de inversién en las empresas.



2.8.- Administracion del ciclo de flujo de efectivo.

La administracién del ciclo de flujo de efectivo es en realidad la parte mas
importante de la administracion del capital de trabajo. Al analizar la
situacion, es facil distinguir dos factores el ciclo operativo y el ciclo de pagos,
los cuales se combinan para determinar el ciclo de conversion de efectivo.

Brevemente, el ciclo operativo toma en cuenta los dos siguientes

determinantes de la iquidez:

1.- El periodo de conversion de los inventarios, que es un indicador del
tiempo promedio que necesita una empresa para convertir sus inventarios
acumulados de materia prima, produccidn en proceso y articulos terminados
en productos, y para vender estos productos a los clientes. Este ciclo se
mide por la antigliedad promedio de los inventarios.

2.- El periodo de conversién de las cuentas por cobrar, que es un
indicador de tiempo promedio que necesita una empresa para convertir sus
cuentas por cobrar en efectivo. Este ciclo se mide por el periodo promedio

de cobranza.

El ciclo operativo, en total, es una medida de la cantidad de tiempo que
transcurre entre la compra de la materia prima para producir bienes y la
cobranza de efectivo como pago por esos bienes después de que han sido
vendidos. La empresa debe financiar la compra de materiales, la produccién
de bienes y el mantenimiento de los productes terminados y de las cuentas

por cobrar durante el ciclo de operacion.
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El Ciclo de Pago.

Ei ciclo operativo se centra en la oportunidad de los flujos de entrada de
efectivo pero elude la oportunidad de los flujos de salida (momento en el que
debemos pagar las compras y la mano de obra. Sin embargo, ios
requerimientos de financiamiento de la empresa se veran infiuenciados por
su capacidad de demorar los pagos al comprar materiales a plazos
prolongados de crédito 6 al hacer pagos de mano de obra después de que
el trabajo ha sido realizado. Por tanto, la empresa debe esforzarse por
administrar los flujos de entrada y de salida de efectivo {cuanto mas pueda
demorar |os pagos, mencs severos seran los problemas que pueda causar
el ciclo operativo). Sin embargo, los flujos de entrada y de salida de efectivo
estan rara vez, S) acaso, sincronizados, por lo que el cicio de flujo de
efectivo revelara por regla general los periodos en los que sea necesario

adquirir fondos externos.

El ciclo de conversion en efectivo.

El ciclo de conversién en efectivo fusiona el ciclo operativo y el ciclo de
pago de la siguiente forma:

Ciclo de conversion en efectivo = Ciclo operativo - Ciclo de pago.

Ejemplo:
Cicto Operative
Periodo de Periodo de
conversidn del tonversidn de las ——
inventario cuentas por cobrar
Periodo de Ciclo de
diferimiento de las —— | —— conversién
cuentas por pagar en efectivo
0 10 20
35
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Aqui podemos observar lo siguiente:

1.- Se necesitan 20 dias, como promedio, para convertir los materiales
comprados en productos vendibles, y para vender éstos productos

terminados.

2.- Se necesitan otros 15 dias, como promedio, para cobrar las cuentas

por cobrar y para convertir las ventas en efectivo.

3.- La empresa es capaz de diferir los pagos de compras (bienes

materiales) y mano de obra durante 10 dias en promedio.

4.- Por lo tanto, el ciclo (6 periodo) de conversién en efectivo es de 35

dias menos 10 dias igual a 25 dias.

2.9.- Ventajas de mantener un saldo adecuado de efectivo.

Una sdlida administracién del capital de ftrabajo requiere el
mantenimiento de una amplia cantidad de efectivo por varias razones

especificas.

1.- Es esencial que la empresa tenga suficiente efectivo para
aprovechar ips descuentos comerciales. El programa de pagos por las
compras se denomina términos de crédito. Un procedimiento de
facturacién que se encuentra frecuentemente, 6 término de crédito, es
que se otorgue un 2% de descuento sobre una factura que se pague
dentro de 10 dias, & que la totalidad de! pago se haga en 30 dias sino
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se toma el descuento. Esto se estipula generalmente como * 2/10,
neto 30 * . Puesto que el monto neto vence en 30 dias, el dejar de
tomar el descuento significa pagar un 2% adicional por usar el dinero
durante 20 dias mas. La siguiente ecuacién puede usarse para
calcular el costo, sobre una base anual, de no tomar los dascuentos:

+

Costo Porcentaje de descuento X 360

( 100-% de descuento ) {fecha final del vencimiento-pericdo
de descuento)

El numerador del primer término, porcentaje de descuento, es el costo
por délar de crédito, mientras que el denominador ) 100 - porcentaje de
descuento) representa los fondos hechos disponibles por no tomar el
descuento. £l sequndo término muestra cuantas veces al aio se incurre en
este descuento. Como ilustracion, el costo de no tomar un descuento

cuando 10s términos son 2/10 neto 30 es de 36.72% :

Costo _2 X _360 0.0204 X 18= 36.72%
98 20

El costo de capital de la mayoria de las empresas es sustancialmente
inferior a 37%, por lo que resuita costoso el no tormar los descuentos.

2.- Puesto que la razén circulante y la &cida son aspectos de gran
importancia en el andlisis de crédito, es esencial que la empresa satisfaga
los estandares de la linea de negocios en la cual participa si desea
mantener su posicidn crediticia. Estas razones se ven mejoradas al
aumentar el nivel de efectivc y de casi efectivo. Una fuerle posicion
crediticia capacita a la empresa para mantener su linea de crédito con los

bancos y con otras fuentes de crédito.
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3.- El mantener un saldo amplio de efectivo es (til para aprovechar las
oporfunidades favorables de negocios, como las ofertas especiales de los
proveedores ¢ la oportunidad de adquirir otra empresa, que puede surgir de

vez en cuando.

4.- La empresa debe tener suficiente liquidez para satisfacer las
emergencias, como huelgas, despidos 6 campanas de comercializacion de

los competidores.

2.10.- Transferencias electrdénicas de fondos

La aceleracién de la cobranza y el retraso de los desembolsos se hace
cada vez mas en forma electrénica. La razon para su evolucion a partir de
un sistema de transferencia de documentos es doble: los cambios en la
reglamentacion de las instituciones financieras y a los avances en fos
sistemas de informacién con base en computadoras , asi como en las
comunicaciones electronicas. Los cambios en los reglamentos han permitido
una mayoer competencia entre instituciones financieras y un menu mucho

mas amplio de cuentas instrumentos y mecanismos de pago.

El segundo aspecto del cambiante medio consiste en la mayor
complejidad en las aplicaciones de la computacién para el manejo de
efectivo y las transferencias electronicas de fondos. Comao individuos, todos
conocemos las tarjetas de pldstico con cédige magnético que se puede
dtilizar para obtener efectivo, transferir fondos de una cuenta a otra, para
pagar deudas, pedir prestado y realizar operaciones. Dichas transacciones
pueden ocurrir en una institucidn financiera, en un cajero electronico sin
atencion humana que esta abierto las 24 horas del dia y en determinadas
tiendas de menudeo. En las tiendas, uno puede pagar una compra con una
tarjeta asi puesto que los fondos se transfieren electrénicamente del cliente
a la tienda. La ventaja para los vendedores es obvia: estan seguros de que
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los pagos para las compras, son buenos, ademas de ser inmediatos. Estos
vendedores también pueden reducir la posibilidad de recibir cheques falsos
utilizando los sistemas de garantia que ofrecen los algunos bancos. Con un
sistema asi, se lee electrdnicamente el cheque de un cliente y se e verifica
por computadora. Puesto que el banco garantiza los cheques que verifica, el
minorista no estd expuesto a pérdidas por la presentacion de cheques sin
fondos. La “tarjeta inteligente” tiene un chip de computadora incorporado
que le permite una interconexion inmediata con el minorista. Se le puede
utilizar en miltiples formas, pero la caracteristica mas importante es que no
resulta necesario pasar por una computadora central. La tarjeta contiene la
informacidn relevante y se pueden hacer directamente los ingresos por
débitos, créditos y otras transacciones.

2.11.- Presupuesto Financiero.

El presupuesto financiero es et que se ocupa de la estructura financiera
de la empresa, esto es, de la composicion y relacion que debe existir entre
los activos, pasivos y capital. Es importante considerar las necesidades de
capital de trabajo, los origenes y aplicaciones de recursos, asi como el flujo
de efectivo y la rentabilidad de la entidad, pudiendo resumirse en dos

objetivos: liquidez y rentabitidad.

La composicién de la estructura financiera varia de empresa a empresa,
pero se puede afirmar que existen grandes grupos que tienen una
importancia considerable en |a composicidn de las estructuras financieras, y

son los siguientes:

- Efectivo en caja y bancos e inversiones temporales ( activos liquidos ).
- Cuentas por cobrar a clientes.
- Inventarios.

- Inversiones permanentes.
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- Deudas a corto y largo plazo.

- Cuentas por pagar a proveedores.

- Gastos e impuestos acumulados por pagar.
- Capital social y utilidades retenidas.

El presupuesto se juzga separadamente en cada una de las partes que
lo forman, pero una vez que éste ha sido ensamblado en su totalidad debe
juzgarse si cumple con los  objetivos establecidos de liquidez y
productividad, y es probable gque tengan que cambiarse ciertos planes y
politicas; como por ejemplo, que la politica de crédito establecida hace que
la recuperacion de las ventas sea lenta 6 que la politica sobre inversion en
inventarios haga que se destinen muchos recursos a éste concepto, y por
tanto esta en conflicto con los saldos minimos de efectivo que requiere 1a

empresa.

2.12.- Presupuesto de efectivo en caja y bancos e inversiones

temporales {activos liquidos ).

E! presupuesto de ésta partida es de suma importancia. Las empresas
requieren conservar cantidades adecuadas para hacer fremte a las
obligaciones e inversiones que se han trazado en el plan general. Es
importante destacar que éste concepto es el principic y fin de los ciclos
financieros, interviniendo en las operaciones invariablemente para la

realizacion de cobros y pagos.

Las empresas tienen que mantener fondos suficientes para hacer frente
a los desfases que se producen entre los ingresos y los pagos dentro de fas
operaciones normates de 1a empresa, ya que éstos no ocurren en el mismo
tiempo y en algunas ocasiones se requiere crear fondos durante un lapso
para hacer frente a pagos no constantes, como pueden ser: el pago de

dividendos, de impuesto sobre la renta, etc.
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En algunas ocasiones se fijan politicas con e} fin de mantener un nivel
superior al normal: como una previsidon de oportunidad, para aprovechar en
un momento dado el beneficio de emplear e invertir en condiciones
favorables 6 de oportunidad: como la compra a precio reducido de un lote
importante de materia prima, la compra de acciones de otra empresa, la
obtencién de un descuento importante por pago anticipado, etc. Es
necesario destacar que no existe, por tanto, una norma que ligue

légicamente un acontecimiento futuro con la previsién de su monto.

Semejante a lo anterior es la razén de que algunas empresas se sientan
inclinadas a mantener cantidades superiores a las que puedan requerir
normalmente para su funcién operativa y poder hacer frente a una situacion
de falta de liquidez repentina que puede producirse por una baja importante
de ventas, por una falta de recuperacién oportuna de las cuentas por cobrar
a clientes, etc.

Por udltimo, puede haber razones contractuales con banqueros,
acreedores, etc., para mantener montos mas elevados de los normales, lo

que requerird planes acordes para lograr éstos objetivos,

Todos los excesos de efectivo a lo necesario para hacer frente a las
operaciones diarias es recomendable que se inviertan en valores de

inmediata realizacion que produzcan un rendimiento.

Hay que tomar en consideracion que el mantenimiento de éstos recursos
liquidos tiene un costo y puede calcularse indirectamente, determinando la
diferencia entre la rentabilidad de la empresa obtenida sobre el activo total,
con exclusién de los activos liguidos y la rentabilidad obtenida de éstos

ultimos en valores de pronta realizacién.
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Con lo anteriormente expuesto nace esta interrogante ¢Cual es el nivel
adecuado ?. No existe un criterio objetivo para fijar en forma exacta, el nivel
de recursos liquidos. El nivel que ha de fijarse debe atender a los objetivos
de la empresa de liquidez y rentabilidad con base en sus requerimientos de
operacion por periodos determinados, tomando en consideracién un
adecuado balance entre los beneficios y los riesgos que comprenda en los
diferentes niveles de la inversion de activos liquidos.

Es importante tomar en consideracion el entorno econdmico y financiero

en que esta y estara viviendo la empresa.

Si la empresa no tiene una politica definida sobre el nivel de inversion en
activos liguidos tendrd en éste concepto, saldos que serén la resuitante de
las operaciones derivadas de la produccién, ventas, distribucion, etc. En
cambio, si la empresa, tiene establecida su politica sobre el nivel de activos
liquidos y no se esta logrando ,se debera modificar las politicas de ios otros
objetivos en la medida que seé requiera para realizar los objetivos de los

actives liquidos que generalimente tienen primacia sobre los demas.

El presupuesto de activos liquidos se establece en términos generales
por un petiodo de doce meses, el cua! normalmente se distribuye por meses
y en algunas otasiones se secciona en periodos menores, en los que se
hace un calendario de ios ingresos y egresos gue integran el presupuesto.
De esta manera, se pueden determinar las necesidades o excedentes de
efectivo en concordancia con los ciclos financieros y economicos

particulares de cada empresa.

De este presupuesto emanan los requisitos de financiamiento que la

empresa necesitara para lograr sus objetivos.

El presupuesto de efectivo o activos liquidos es la herramienta esencial
para medir y valorar el objetivo de liquidez; es un intento formal de predecir,
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por un periodo, los flujos de fondos tanto de entrada como de salida, asi
como los niveles de fondos que fa empresa tendra en el futuro.

2.13- Presupuesto de efectivo.

El presupuesto anual de efectivo estd distribuido en meses y se ha
seccionado en transacciones de operacion, transacciones de financiamiento
y saldos de efectivo, de manera que puedan determinarse los sobrantes 6
faltantes de efectives en la operacion, y las transacciones financieras que se
hayan de efectuar para mantener apropiadamente las cantidades requeridas
para la buena marcha de la empresa.

También puede observarse que en las transacciones de operacion se
han separado las que son de ingresos de las que corresponden a egresos 6
pagos, para conocer cudles son los recursos en efectivo con que se contara

y cudles son las obligaciones que deberan cubrirse.

El buen juicio, unas bases firmes de calculo y el conocimiento de la
empresa SOn necesarias para establecer y preparar un acertado
presupuesto de efectivo. A continuacion se mostrarda la forma en que

pueden ser determinadas las principales partidas.

a) Cobros a clientes.

La cobranza a clientes debe determinarse con base en las ventas y
condiciones de pago que han sido establecidas con ellos. Es importante,
ademas, conocer y determinar cual es el comportamiento y actitud de

nuestros clientes respecto a las condiciones de ventas pactadas.

b) Salarios.



Concepto generalmente de mucha importancia dentro de los pagos de la
empresa. Para calcular el total es muy recomendable que se haga con base
en un célculo individual en donde se listen todos y cada uno de los puestos
que se han autorizado, con su valor correspondiente, de preferencia por
departamento é centro de responsabilidad, para determinar una cifra que
cubra las necesidades futuras. De éste calculo se desprenden otros muchos
como son: las gratificaciones, el seguro social, y todos fos beneficios a que

el personal tiene derecho.
¢) Proveedores.

La determinacién de este concepto esta intimamente ligada con los
niveles de inventarios que deben mantenerse y los ciclos econdmicos y de
produccién que se hayan establecido, asi como las condiciones de compra

que se hayan negociado con los proveedores.

Deberd ufilizarse un céalculo semejante al empleado en los cobros a
clientes, con el fin de determinar con mas 6 menos precision la cantidad que
se requiere.

d) Impuesto al valor agregado.

El monto a pagar es calculado con base en las ventas netas que se

hayan estimado el mes anterior.

e} Inversiones en maquinaria y equipo.

Las cantidades que se muestran en este concepto proceden del
presupuesto de inversiones permanentes, requieren de una serie de estudio,

requisitos y aprobaciones para que puedan ser considerados en éste

presupuesto.
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f) Impuesto sobre la renta.

Pagos generalmente importantes son los tres anticipos que deben
hacerse durante el ano, a cuenta del importe anual que debe cubrirse

durante los tres meses siguientes a la terminacidn de! ejercicio.
g} Reparto de utilidades.

Resulta de la declaracién final del impuesto sobre la renta del ano
anterior y su exigencia es determinada por la ley dentro de los 60 dias
siguientes a la fecha en que deba pagarse el impueste anual.

h) Otros.

Deben reunirse todos los pagos pequenos en una cantidad, de manera
que se simplifique el presupuesto y destaguen las partidas que tienen un

significado y requieren de una vigilancia estrecha.

La seccién de transacciones de financiamiento se determina después de
haber obtenido jos resultados de operacidn, tomando en consideracion los
saldos de efectivo y la politica que se haya dictado sobre el nivel que debe

existir de activos liquidos.

Es recomendable que en este presupuesto se muestren las ventas netas
como una informacion adicional, ya que estan estrechamente relacionadas
con los ingresos que se generan por concepto de pago de clientes. También
lo estan con el nivel de inventarios, asi como los pagos que se generaran
por concepto de compras. Las inversiones de activos permanentes estan
también intimamente ligadas con el volumen de ventas que se va a realizar.
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Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de C.V.
Antecedentes.

En los afios Ochenta, Don Ricardo Gomez Sosa emprende y forja las
bases que dan sustento y la razén de ser a Comercializadora de Productos
Lacteos, S.Ade C.V.

En 1986, cremeria Duvi marca una etapa de comercializacidn que se
consolida en 1988. Llos siguientes diez afos son de diversificacion y

desarrolio comercial con la ampliacién de su cobertura de ventas.

Durante los afos noventa, el esfuerzo se encamina hacia los servicios de
distribucién y especializacién por areas, la fortaleza de la Comercializadora
se basa en el éxito de sus marcas lideres. La perseverancia de la calidad
les permite ser reconocidas y altamente dermandadas a nivel nacional.

Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de C.V. esta orientada
hacia los mercados lacteos, sus derivados y sucedaneos, asi como a las

bebidas alimenticias y / é saborizadas.

Nuestra Organizacion cuenta con una experiencia acumulada por mas de
quince anos en el mercado y agrupa, entre sus filas, un personal altamente
calificado que ha engrandecido las labores de la Comercializadora, quien ve
a su recurse humano no como mero trabajador, sino como importante
colaborador en el proceso de excelencia productiva encaminada a afcanzar

éxito comercial de 1a méas alta competitividad.
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Es asi, come nuestro compromiso organizacional se toma, con base en
el esfuerzo de todos y cada uno de nosotros hacia una meta comin: “La
satisfaccién de las necesidades y expectativas de los clientes y
consumidores a través de la optimizacién de los productos y su colocacion
dentro del mercado nacional.”

Valores de Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de C.V.
En nuestra cultura organizacional compartimos principalmente cinco
valores, los cuales orientan nuestras acciones y esfuerzos para alcanzar las

metas de calidad y competitividad.

1.- Humano.- Procurar respeto, honestidad, disciplina, modestia y sencillez
en el trato internoc y externo.

2.- Econdmico.- Obtener utilidades para nuestro crecimiento y rendimiento

para los accionistas.

3.- De Mercado.- Satisfacer las necesidades de nuestro mercado logrando
distincidn y liderazgo en fa gama de productos que manegjamos.

4.- Social.-
a) Desarrollar a nuestro personal a fin de contar con mejores oportunidades
para todos.

b) Generar fuentes de trabajo.

c) Fomentar el trato humano y profesional entre el personal del Grupo.
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d} Propiciar consistencia y madurez en las relaciones comerciales con los

clientes y proveedores.

5.- Etico.
a) Distribuir productos tendientes a mejorar el nivel nutricional y la
conservacién de la salud.

b) Crear una responsabilidad ambiental y cuidado de la ecologia.
¢} Cumplir nuestras obligaciones sociales, fiscales y legales.
Deseamos reconocer nuestros esfuerzos a través de proyectos de

calidad, competitividad y de nuestra propia imagen corporativa que nos da

pleno reconocimiento y genera nuevos y convencidos clientes.

Misién de la Divisién Comercial

Distribuir a nivel nacicnal, productos alimenticios y bebidas a través de
canales de distribucidn propios 6 ajenos., orientados al Gltimo consumidor
de todos los segmentos de mercado, de tal manera que sea negocio para la

empresa.
Filosofia de Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de C.V.
El hombre es el fin de la empresa, la empresa esta para servir al hombre.
El hombre es un ser: con inteligencia y voluntad confiable y capaz, con

dignidad que le compromete a ser libre y participativo, corresponsable a los

problemas y soluciones.
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La correccién fraterna, rige las relaciones de los miembros de la
comunidad de trabajo, criticando las acciones, pero nunca juzgando las

intenciones.

Creemos que et ser humano faboral es el Unico elemento de la empresa

capaz de integrar e integrarse, de transformar y transformarse.

Por esoc debemos luchar para crear un ambiente propicio de trabajo y
esfuerzo que nos permita a nosotros que le damos vida a la organizacién,
descubrir nuestra riqueza y potencialidad, y practicarlas en el cumplimiento
profesional y deliberado de nuestras responsabilidades, logrando que la
Comercializadora alcance los niveles insuperables de realizacién.

En sintesis, nuestra filosofia y razén de ser es:

“propiciar el desarrollo de seres humanos cada vez mejores.”

Filosofia de Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de C.V.

respecto a la clientela
Vender productos alimenticios de excelente calidad, sabor y frescura.
Distribuir lacteos, dulceria y bebidas que inspiren un alto grado de
confianza para que el ama de casa se sienta apoyada y agradecida hacia

nosctros por facilitarle la nutricién de sus familiares.

Conquistar los paladares de los consumidores para ir penetrando poco a
poco en la totalidad de los hogares que nos propongamos cubrir.

46






PLANTEAMIENTC DEL PROBLEMA

Comercializadora de Productos Lacteos S.A de C.V.

El Director de Comercializadora de Productos Lacteos, S.A de CV.
desea que se realice un analisis para la elaboracion del flujo de efectivo; ya
que en los dos Ultimos meses del afo 2000 se presentd un problema para
liquidar la deuda que se tenia contraida con tos proveedores y no quiere

que a futuro esta situacion se repita en la empresa.

Para llevar a cabo lo anterior la empresa proporciona los Estados
Financieros al 31 de diciembre del 2000 y los datos necesarios para

elaborar el presupuesto de flujo de efectivo para el ejercicio 2001.

1.- Para el 2001 de acuerdo a las estadisticas del departamento de
contabilidad de los ultimos ejercicios se espera que las ventas se
incrementen en volumen en un 15%; no considerando un aumento en
precios. Dichas ventas se consideran que se realizan 30% de contado y el

resto es a crédito de 30 dias.

2.-Se firmaron documentos por pagar en diciembre del 2000 y se acordd
pagar $80,000 mensuales con sus respectivos intereses, para los cuales se

tomo la tasa del 18%.
3.- El nive!l de inventarios se trata de mantener al nivel minimo tomando
en cuenta gue son productos perecederos; por lo que se espera tener un

saldo promedio de inventarios de $ 400,000 para el ejercicio 2001.

4.-L.as compras que se realizan el 20% son al contado y el resto a

crédito de 45 dias.
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5.- E I saldo que se tiene en deudores es por préstamos a los empleados,
y de acuerdo a experiencias en gjercicios anteriores los préstamos que se
haran son en los meses de enerc , abril y septiembre, y se recuperaran dos
meses después.

6.- El coste de ventas representa el 75% de las ventas netas

48



COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A

ESTADO DE RESULTADOS DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL. 2000

CONCEPTO

Ventas Totales 14,669,779
Menos:

Devl/ Ventas Facturadas {177 ,554)
Desc. y bonif. sAMtas. facturadas (500,928}
Ventas Netas 13,891,297
Menos:

Costo de Ventas {10.501.493)
|Utiidad Bruta 3,489,804 |
Menos Gastos de Operacidn:

Gastos de Venta (1,083.686)
Gastos de Administracidn (1,500,672}
Total gastos de operaclén {2.584,358)
[Ctilidad de Operacian 905,446 |
Gaslos Financierss (262}
Utllidad Neta 905,184 I

100%

121%
3.41%
95.37%

71.59%

23.79%

7.39%
10.23%

17.62%

6.17%

0.00%

B.17%
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACEQS, S ADE C.V.

ESTADC DE SITUACION FINANCIERA DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2000

ACTIVO
Circulante
Caja y Bancos 550,000
Cuentas por cobrar 1,420,650
Inventarios 588,295
Daudores Diversos 22,300
2,581,245
Fijo
Inmuebles, Planta y Equipo 3,779,390
Depreciacion (625,380} 3,154,010
TOTAL ACTIVO 5,735,255
PASIVO
A corto plazo
Proveedores 543,280
Acreedores 126,890
672,170
A largo plazo
Documentos por pagar 1,250,870 1,250,870
Total Pasivo 1,923,040
CAPITAL CONTABLE
Capital Contable 2,420,000
Resultado Ejerc. Ant. 386,511
Utilidad del ejercicio 805,184
Reserva Legal 100,520
TOTAL CAPITAL CONTABLE 3,812,215
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 5,735,255
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COMERCIALIZADOAA DE PRODUCTOS LACTEQS, 5.A

PRAESUPUESTO DE VENTAS DEL PRIMER SEMESTRE
EJERCICIO 2001

ENERQ FEBRERQ MARZO ABRIL MAYOD JUNID TOTAL
VENTAS NETAS 1,340,833 1,340,833 1,485,833 1,500,833 1,515,833 1,340,833 8,524,998
Oasglose de ventas
Al contado 30% 402,250 402,250 445,750 450,250 454,750 402,250 2,557,489
Acrédito {30 Dias) 938,583 938,583 1,040,083 1,050,583 1,061,083 938,583 5,967,499
1,340,833 1,340,833 1,485.833 1,500,833 1,515,833 1,340,833 8,524,698
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEDS, SA
PRESUPUESTO DE VENTAS DEL SEGUNDO SEMESTRE
EJERCICIO 2001
JuLic AGOSTO SEFTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
VENTAS NETAS 1,340,833 1,340,833 1,335 833 1,215,833 1,100,833 1,140,833 7.564,808 |
Desglose de ventas
Al contado 30% 402,250 402,250 400,750 364,750 357,250 342,250 2,269,499
A crédito (30 Oas) 938,583 938,583 835,083 851,083 833,583 798,583 5,285,499
1,340,093 ,340,603 1,335,833 1,215,833 1,150,833 1,140,833 7,564,598

TOTAL




COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEQS, S.A

PRESUPUESTO DE COBRANZA DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001
ENERO FEBAERO MARZQ ABRIL, MAYCQ JUNIG TOTAL
CONTADO 402,250 402,250 445,750 450,250 454,750 402,250 2,557,499
CREDITO VENCIDO 938,583 938,583 1,040,083 1,050,583 1,061,083 5,028,916
402,250 1,340,833 1,384,333 1,490,333 1,505,333 1,463,333 7,586,415
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEQS, S.A
PRESUPUESTO DE COBRANZA DEL SEGUNDO SEMESTRE
EJERCICIO 2001
JULID AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL TOTAL ANUAL
CONTADO 402,250 402,250 400,750 364,750 357,250 342,250 2,269,499 4,826,999
CREQITC VENCIDO 938,583 935,582 938,583 935,083 851,083 833,583 5,435,499 10,464,414
1,340,833 1,340,833 1,339,333 1,299,833 1,208,333 1,175,823 7,704,993 15,291,413
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEDS, S.A

PRESUPUESTO DE COMPRAS DEL PRIMER SEMESTRE
EJERCICIO 2001

ENERO FEBREROD MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
COMPRAS 989,934 989,934 1,134,934 1,149,934 1,164,934 989,934 6,419,603
Desglose de compras
Al contado 20% 197,987 197,987 226,987 229,987 232,987 197,987 1,283,921
A credito 45 dias 791,947 791,947 907,947 919,947 931,047 791,947 5,135,682
989,934 989,934 1,134,934 1‘149‘.934 1,164,834 989,934 6,410,603
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEQS, S.A
PRESUPUESTO DE COMPRAS DEL SEGUNDO SEMESTRE
£JERCICIO 2001
JUUIo AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL [TOTAL ANUAL
COMPRAS 989,934 989,934 984,934 864,934 839,934 789,934 5,459,603 11,879,205
Desglose de compras
Al tontado 20% 197,987 197,987 196,987 172,967 167,987 157,987 1,091,921 2,375,841
A ciédito 45 dlas 791,947 791,947 787,947 691,847 671,947 631,947 4,367,682 9,503,364
989,934 989,934 984,924 864,934 839,934 789,934 5,459,603 11,878,205
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COMERCIALIZADORA DE PRCDUCTOS LACTEOS, S.A

PRESUPUESTO DE PAGO A PROVEEDORES DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001
ENERO FEBRERO MARZIO MAYO JUNIO TOTAL
Contado 197,987 197,987 226,987 229987 232,987 197 987 1,283,921
Crédito Vencido 791,047 791,947 907,947 819,947 3,411,788
197 987 197 987 1,018,934 1,021,934 1140034 1117934 4,695,709
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEQS, S.A
PRESUPUESTO DE PAGO A PROVEEDORES DEL SEGUNDC SEMESTRE
EJERCICIO 2001
JULIO AGOSTO SEPFTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL TOTAL AMUAL
Contado 197,987 197,987 196,987 172,987 167,987 157,957 1,091,921 2,375,841
Crédito Vencido 931,947 791,947 791,847 791,947 787.947 691,947 4,787,682 8,199,470
1,129,934 589,934 088,034 964,934 955,934 849,934 5,879,603 10,575,311
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOQS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS VENTA DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Susldos

Salarios

Comisiones
Gratificacién Fin de afo
Indemnizacionas
Vacaciones y prima vac.
2% /Nominas

I.M.8.8.

5% Infonavit

Vales de despensa

2% S.AR

Dapreaciacién eq.transporte

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
9,200 9,200 9,200 9,200 9,200 9,200 55,200
42,600 42,600 42,600 42,600 42,600 42,600 255,600
600 800 800 600 600 800 3,600
450 230 680
1,036 1,036 1,036 1,036 1,036 1,036 6,216
11,200 11,200 11,200 33,600
2,590 2,590 259 5.439
9,000 9,000 9,000 9,000 5,000 9,000 54,000
1,036 1,036 1,036 3,108
3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 18,200
80,462 56,086 80,462 65,666 78931 65,636 236,643
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEQS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS VENTA DEL SEGUNDO SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Suetdos

Salarios

Comisiones
Gratificacion Fin de afo
Vacaciones y prima vac.
2% / nominas

1.M.8.5,

5% Infonavit

Vales de despensa

2% S.AR

Depreciacién eq.transporie

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE OCTUBRE

NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL TOTAL ANUAL

2,200 9,200 9,200 9,200 9,200 2,200 55,200
42,600 42,600 42,600 42 6040 42,600 42,600 255,600
600 600 600 600 600 600 3,600
147,600 147,600
280 750 1,030
1,036 1,036 1,036 1,036 1,036 1,036 6,218
11,200 11,200 11,200 33,600
2,580 2,590 2,580 7770
9,000 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000 54,000
1,036 1,036 1,036 3,108
3,200 3,200 3,200 3.200 3.200 3,200 18,200

80,462 55916 80,462 65,636 80,462 213,986 586,924 I 1,023,567 |
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRACION DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Sueldos

Salarios

Vacaciones y prima vac.
Imp. estatal s/sueldos
IM.8.8

5% Infonavit

Vales despensa

2% S.AR

Prermios y gratf. extracd
Combustible y lubricantes
Energia eléctrica

Equipo de trabajo y uniformes
Fletes y acarreos
Honorarios

Mantto.Eq. Transporte
Mantto.Eq. de refrigeracion
Mantto. edificio
Dapreciacién

Mantto. mab. y equipo
Papelaria y art. de oficina
Dapreciacion

Fumigacion

Seguros y fianzas
Vigilancia

Teléfono y fax

Rstencion 1LS.R

ENERO

FEBRERO

MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
22,800 22,800 22,800 22,800 22,800 22,800 136,800
3,780 3,780 3,780 3,780 3,780 3,780 22,680
3,800 3,800
900 800 900 900 900 900 5,400
4,500 4,500 4,500 13,500
1,329 1,329 1,329 3,987
4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 24,000
532 5832 532 1,586
800 800 800 800 800 800 4,800
3,000 1,500 2,300 2,700 1,400 1,100 12,000
2,800 2,800 2,800 2,800 2,800 2,800 16,800
7,500 ’ 7.500
2,200 2,200 2,200 6,600
4,700 4,700 4,700 4,700 4,700 4,700 28,200
10.800 10,800 21,600
13,800 13,800 27,600
4,000 4,000
3,800 3,800 3,800 3,800 3,800 3,800 22,800
3,200 3.200
5,500 5,500 5,500 16,500
7,333 7.333 7,333 7,333 7,333 7,333 43,998
1,800 1,800 1.800 1.800 1,800 1,800 10,800
4,200 4,200 4,200 12,600
500 500 500 500 500 500 3,000
3,100 3,100 3,100 3.100 3,100 3.100 18,600
470 470 470 470 470 470 2,820
81,344 62,483 97,744 70,683 66,744 96,183 475,181
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRACION DEL SEGUNDO SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Sueldes

Salarios

Gratif, fin de afno
Vacacionas y prima vac.
Imp. estatal s/susldos
LM.S.S

5% Infonavit

Vales despensa

2% S.AR

Promios y gratf. extraod
Combustible y lubricantes
Energla eléctrica

Equipo de trabajo y uniformes
Fletes y acarrecs
Honorarios

Manito.Eq, Transporte
Mantto.Eq. de refrigeracidn
Mantto, edificio
Depreciacion

Mantto. mab. y equipo
Papeterfa y art. de oficina
Depreciacion

Fumigacion

Seguros y fianzas
Vigilancia

Teléfono y fax

Retancidn L.S.R.

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE QOCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

22,800 22 804 22,800 22,800 22,800 22,800 136,800

3,780 3,780 3,780 3,780 3,780 3,780 22,680

102,000 102,000

8,800 8,800

900 900 900 800 900 900 5,400

4,500 4,500 4,500 13,500

1,329 1,329 1,329 3,987

4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 24,000

532 532 532 1,596

800 800 800 BoC 800 BOO 4,800

13,600 1,200 1,000 00 1,100 800 18,700

2,800 2,800 2,800 2,800 2.800 2,800 16,800

7.500 7.500

2,200 2,200 2,200 1,700 8,300

4,700 4,700 4,700 4,700 4,700 4,700 28,200

10,800 10,800 21,600

13,800 13,800 27.600

4,000 4,000

3,800 3,800 3,800 3,800 3,800 3,800 22,800

3,200 3,200 6.400

5,500 5,500 11,000

7.333 7.333 7,333 7.333 7.333 7,333 43,998

1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 10,800

4,200 4,200 4,200 12,600

500 500 500 500 500 500 3,000

3,100 3,100 3,100 3,100 3,100 3,100 18,600

470 470 470 470 470 470 2,820
86,444 65,383 56,444 61,883 66.444 211,683 588,281 | 1,063,462 |



T
4 adiler

e s
(o

I

o~

P

[T
A [

T N T WO
\jc’) N AN ber mails et et

COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001

CONCEPTO ENERO
Deocumentos por pagar

Saldo Inicial 1,250,870
Amortizaciones 80,000
Saldo Final 1,170,870
Tasa 18.00%
Interes Mensual 18,763
Pago de Intereses 18,763

COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A

PRESUPUESTO DE GASTOS FINANCIEROS DEL SEGUNDO SEMESTRE

EJERCICIO 2001

CONCEPTO JULIO
Documentos por pagar

Salde Inicial 770,870
Amontizaciones 80,000
Saldo Final 690,870
Tasa 18.00%
Interas Mensuat 11,563
Pago de Intereses 11563

FEBRERO

1,170,870
80,000
1,090,870

18.00%

17,563
17.563

AGOSTO

690,870
80,000
610,870

18.00%

10,363
10,363

MARZO

1,080,870
80,000

1,010,870
18.00%

16,363
16,363

SEPT.

610,870
80,000
530,870

18,00%

9,163
9,163

ABRIL

1,010,870

OCT.

80,000
830,870

18.00%

15,163
15,163

530,870
80,000
450,870

18.00%

7.963
7,963

MAYC

NOV.

930,870
80.000
850,870

18.00%

13,963
13.963

450,870
80,000
370,870

18.00%

6,763
6,763

JUNIO

piC

850,870
80,000

770,870
18.00%

12,763
12,763

370,870
80,000
230,870

18.00%

5,663
5,563

TOTAL

480,000

18.00%

0
94,578

TOTAL

480,000

51,378

TOTAL ANUAL

960,000

145,957




COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A
PRESUPUESTO DE FLUJO DE EFECTIVO DEL PRIMER SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Saldo Inicial de Efectivo

Entradas
Cobranza

Saldo clientes al 31-Dic-2000
Deudores diversos

Entradas Netas
Etectivo disponible

Salidas

Proveedores
Gastos de Venta
Gastos de Administracién

Deprec.presup. (incluida en gastos)
Documentos por pagar + Ints.
Acreadores diversos

Total salidas de efectivo

Saldo Final de Efectivo

ENERO

FEBREROC

MARZO

ABRIL MAYO JUNID TOTAL

550,000 1,812,754 2,736,468 2,838,299 3,079,286 3,211,847 3,312,364
402,250 1,340,833 1,384,333 1,490,333 1,505,333 1,463,333 7,586,415
1,420,650 1,420,650
18,300 4,000 (2,700) 2,700 22,300
1,841,200 1,340,833 1,388,333 1.487.633 1,605,333 1,466,033 5,009,365
2,391,200 3,153,587 4,124,801 4,325,932 4,584,619 4,677,880 12,341,729
{197.987) (197,987) (1,018,934} {1.021,934) {1,140,934) {1,117.934) (4,695,709)
(80.462) {66,086) (80,462) (65,866} (78,131} (65.636) (436,643)
(81,304} (62,483) {97.744) {70,683) {66,744) {96.183) {475,181)
7,000 7,000 7,000 7,000 7.000 7,000 42,000
{98,763) {97,563} {96,363) {95,163) {93,963) {92,763) (574,578)
{126,890) (126,890)
(578,440) (a17.119) 1,286,503) (1,246,646} 1.372,772) {1,365,516) 16.267,001)

I 1,812,754 | 7,736,468 | 2,838,299 | 3,079,286 | 3,211,847 | 3,312,364 | 5,074,728 |
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COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A
PRESUPUESTO DE FLUJO DE EFECTIVO DEL SEGUNDO SEMESTRE

EJERCICIO 2001
CONCEPTO

Saldo Inicial de Efactivo

Entradas
Cobranza

Deudores diversos

Total Entradas
Efectivo Disponible

Salldas

Proveedores
Gastos de Venta
Gastos de Administracidn

Deprec.presup. (incluida en gastos)
Cocumentos por pagar + Ints.
Acreedores diversos

Total Salidas

Saldo Final de Efectivo

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL ANUAL
3,312,364 3,271,794 3,408,032 3,493,362 3,619,779 3,645,509 550,000
1,340,833 1,340,833 1,339,333 1,209,833 1,208,333 1,175,833 15,291,413

1,420,650

(6,000} 6,000 22,300

1,340,843 1,340,833 1,333,333 1,260,833 1,208,333 1,181,833 16,734,363
4,653,197 4,612,627 4,741,365 4793,195 4,828,112 4,827,342 17,284,363
{1,129,934) (989,934) {988,934) (964,934) (955,934) (849,934) {10,575,311)
{80,462) (65.916) (80,462) {65,636) (80,462} (213,986) {1,023 567)
{86.444) (65,383} (96.444) (61,883) (66,444} (211,683) {1,063,462)
7.000 7,000 7,000 7,000 7,000 7,000 84,000
(91,563} {90,363) (89,163) (87,963) {86.763) (85,563} (1,105,857)
{126,850

{1,381,403) (1,204,556) (1,248,003} (1.173.416) (1,182,603} {1.354,166) (13,811,187)

[ 3,271,794 | 3,408,032 | 3,493,362 | 3,619,779 | 3,645,500 | 3,473,176 | 3,473,176 |




COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LACTEOS, S.A.

ESTADO DE RESULTADROS DEL | DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2001

CONCEPTO

Ventas Totales 16.868,446

Manos:

Dev sitas. facturadas {203,100}

Dasc. y bonif, smas. facturadas {575,350)

Ventas Netas 16,089,996

Manos:

Costo de Ventas (12,067,500
|Uﬂlldad Bruts 4,022,496 ]

Menos Gastos de Operacién:

Gastos de Venta (1,023.567)

Gastes de Adiministracién (1.063,462)

Total gastos de operacion (2,087.029)
Jtnilktad de Cperacion 1,935,467 |

Menos:

Gastos Financieras {145.957}
[Ctindad antes ds impuestos 1,789,510 ]
L.S.R {626.329)
P.T.U. {178,951}
[Gitidad Neta [ 584,231 |

100%

1.20%
3141%
§95.39%

71.54%

6.07%

£.30%

12.37%

11.47%

0.87%
1061%

12.37%
1.06%

5.83%
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CONCLUSIONES AL CASO PRACTICO.

De acuerdo al presupuesto presentado de flujo de efectivo para el afo
2001 y los resultados que éste arroja, concluimos que la administracion del
efectivo debe cambiar en cuanto a darle un uso al sobrante de efectivo y
dejar solo un fondo fijo en caja para obtener mayores rendimientos y no caer

en el error de mantenerlo ocioso.

La liguidez que genera la empresa nos demuestra que puede cubrir sus

obligaciones en su vencimiento sin ningun problema.

Las entradas y salidas de efectivo estan debidamente programadas en

coordinacion con todas las areas involucradas.

£l sobrante de efectivo pronosticado para el afo 2001 les puede ayudar
a la administracion de la empresa para tomar decisiones en cuanto a
mantenerioc en inversiones, & plantear nuevos objetivos con fines de

crecimiento de la empresa.

De acuerdo a los resultados de ejercicios anteriores y el que se
pronostica en el 2001, se puede planerar hacer paricipes a los socios de las

utiidades de ta empresa.
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CONCLUSION

A través del, presente trabajo de seminario se demostrd que la
administracién financiera nos ayuda a conocer los puntos fuertes y débiles
de una empresa ya que al analizar financieramente una empresa llegamos a
conocer con que recursos cuenta y en que los ocupa. Posteriormente una
vez que ya conocemos a la empresa, se toman decisiones para implantar
controles y obtener mejores resultados.

El fiujp de efectivo es una herramienta que nos muestra el total de
ingresos, asi como los gastos de operacién y financieros gue realiza una
empresa a determinada fecha, de ésta manera podemos identificar en qué
momento una empresa necesita financiamiento 6 invertir su dinero para no

mantenerlo ocioso.

Es importante tomar en cuenta que ta persona que esté al frente de la
administracion financiera de una empresa debe conocer todas las areas de
la empresa y como se afectan unas a otras al llevar a cabo sus funciones,
porque cualquier cambio que se lleve a cabo en cualquier area les afecta a
las demas y o que se busca es la coordinacién de las mismas para lograr

una productividad que la vez genere beneficios a la empresa.
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El presupuesto también resulta una herramienta importante y necesaria
para lograr objetivos planteados, ya que al comparar cifras reales con
cantidades presupuestadas se pretende controlar los ingresos y egresos de
una empresa e identificar en qué momento se elevan las salidas de efectivo

para investigar las causas de las mismas y delimitar responsabilidades.
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