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A traves de 10s ailos han existido situaciones en nuestro entorno que han provocado importantes 

cambios en diversas areas y campos de accibn, entre ellos se encuenlra la auditoria de estados 

financieros y 10s cambios que como consecuencia de nuestro mundo actual han tenido lugar ya 

sea modifindo, innovando y desarroilando nuevas t6micas que permilen hacer de la auditoria 

una actividad fundamental en nuestros dias. 

Como objelivo del presente trabajo de investigaci6n me gustaria dar a conocer 10s principales 

carnbios que se han presentado en la practica de la auditoria a travhs del tiempo, cambios que 

han sido resultado de 10s avances economicos y tecnol6gicos en nuestro pais y que han 

repercutido en las funciones de auditoria principalmente en 10s siguientes aspectos: 

La finalldad de un trabajo de auditoria. 

Las apliaciones y herramientas utilizadas para el desarrollo de un trabajo de auditoria. 

. La calidad de 10s servicios prestados. 

. Las tbcnicas aplicadas para el desarrollo de la auditoria. 

Todos estos cambios han contribuido en la rnejora continua de las funciones de auditoria a traves 

del tiempo a fin de poder ser mas eficientes y disminuir algunos riesgos que se presentaban 

anteiiormente en la prestaci6n de 10s servicios proiesionales independientes, asi corn0 cambios 

en las practicas de auditoria que de seguirse desarroliando en la actualidad resultarian 

irnpracticos e inelicientes. 



En la aclualidad se requiere contar con informacion util, oporluna y confiable, la audiloria de 

estados financieros liene mucho que ver en poder presentar esta inforrnacion a 10s dlversos 

interesados y que permilan la toma de decisiones con respecto a dicha inlorrnacion por lo que se 

debe de estar a la vanguardia en las thcnicas y procedirnientos de auditoria. 

Asi corn0 han desaparecido algunas practicas de auditoria, lamhien podrernos ver que ban 

surgido nuevas e innovadoras tecnicas que perrniten que la auditoria se desarrolle de rnanera 

eficiente y oporluna, en rnenor tiernpo y con trabajos mas cornpletos y enfocados. 

Consider0 que esta lesis puede ser de gran ayuda a twos ios profesionistas que usan 

conlinuarnenle la inlorrnacion tinanciera para la torna de decisiones. 



Capitulo I 

ANTECEDENTES 

1.1 Creacidn de la Auditoria 

Para que podamos entender cdmo surgen las lunciones de auditoria, considero que debemos 

ubicarnos en un principio a conocer como ha evolucionado la contabilidad a traves de 10s ahos, 

ya que esta evolucion se encuentra direclamente ligada a la creacidn de la auditoria y las 

funciones del contador publico como un prestador de setvicios prolesionales independientes. 

En 10s ljltimos aiios el campo de accion de la Contaduria Publica ha crecido considerablemente 

ya que, podemos decir que ha crecido al ritmo en que se expanden la ciencia, la tecnologia, la 

industria, la economia y el comercio, es por ello que en la actualidad podemos decir que la 

funcidn del Contador Pljblico no se limita exclusivamente al aspecto contable pues cada dia se 

va deliniendo con una mayor claridad el alcance de las sewicios prolesionales que puede prestar 

a las empresas y c6mo sus conocimientos, habilidades, experiencias y responsabilidades lo 

capacitan conlinuamenle para desarrollar diversas lareas dentro de ios negocios y que no se 

encuentran ligadas estriclamente a la contabilidad. 

Al crearse conlmuamente nuevas empresas, Bstas aumentan la demanda de setvicios de 10s 

proiesionales en Contaduria Publica, es por ello que 10s contadores publicos deben superarse en 

el aspecto profesional debido a que las instituciones a la5 que les prestan se~icios requieren de 

una mayor elic~encia, conocimientos tecnicos y mejor calidad hurnana para poder desernpeiiar 

nuevos puestos, en la actualidad la preparac16n prolesional del contador publico le permite actuar 

en diversas areas de aplicacinn como son: 



a) Organization - Estructuracidn de planes que van a seguirse dentro de las empresas 

principalmente referentes al establecimiento de sistemas administrativos, contables y de 

conlrol interno. 

b) Administration de Empresas - Planeacidn general de las empresas en cuanto a su 

estructura y iuncionamiento. 

c) Finanzas. Planeacidn Financiera. Direccidn y Evaluaci6n de Resvltados en las Operaciones 

Monetarias de la Empresa. - Consiste en la optimizaci6n de 10s recursos financieros a fin de 

que coadyuven al logro de 10s objetivos previamente fijados por la organization, asi corno la 

evaluation de 10s resultados oblenidos. 

d) Asesoria a la Gerencia - lmplica la asesoria en cuanto a posicidn en el mercado, recursos 

iisicos y financieros, organizacidn y productividad del negocio, estrategias financieras, etc. 

e) Auditoria - Consiste principalmente en el examen de 10s estados financieros con la finalidad 

de emitir una opini6n sobre 10s mismos. 

f) Auditoria Gubernamental - Se realiza con la finalidad de emitir una opinion acerca de la 

revisidn iinanciera, operacional y de legalidad de 10s organos gubernarnentales. 

g) Regimen Fiscal - lmplica la realization de tramites ante las autoridades iiscales, estudios y 

planeaciones iiscales a con0 y largo plazos, consultas relativas a leyes iiscales. 

h) Consultoria - En esta area, el Contador Pljblico liene capacidad para desernpeilar 

eficlentemente tareas muy importantes en el ambit0 administrative. 



En la aclualidad el conlador publico en su papel como un proiesional independiente, puede medir 

y delimitar el alcance de su colaboraci6n en las empresas ya sea como consejero, asesor. 

organizador. adminislrador o auditor, en el presente trabajo de investigacion me eniocar6 

principalmenle a las funciones del contador publico como auditor prestando se~icios 

prolesionales independientes a la empresa. 

La contabilidad es un proceso cuya finalidad es proporcionar informacibn necesaria, relacionada 

principalmente con las actividades financieras de entidades economicas para que 10s distintos 

usuarios puedan tomar decisiones en relacion con dichas entidades. Generalmenle las empresas 

utilizan a la contabilidad para dar a conocer a 10s distintos interesados 10s resultados de sus 

esiuerzos. A lraves de la historia el inter& principal de 10s usuarios se ha concentrado en las 

actividades financieras de las entidades, y la contabilidad se ha dedicado a proporcionar dicha 

informacion, sin embargo, actualmente 10s usuarios se han venido interesando en informacion 

que va mas alla del aspect0 financiem y que resulta tan importante como esta, tal es el caso de 

iniormacion referente a conservation de recursos naturales, grado de Bxito de ciertos objetivos, 

en fin, la contabilidad ha ganado la oportunidad de entender 10s iniormes mas alla del campo 

estrictamente cuantitativo financiero. Resulta importante considerar que la informacion 

proporcionada por 10s contadores continue extendiendo su campo para hacer frente a las 

siempre crecientes necesidades de 10s usuarios. 

Resulta importante mencionar quienes son 10s usuarios de la informacion contable, a 10s cuales 

10s podemos clasilicar en dos grandes grupos: 

1.- Aquellos que tienen un conocimiento de primera mano en las operaciones del negocio, es 

decir se encuentran directamente involucrados con la empresa (socios, accionistas). 



2.- Aquellos que no tienen un conocimienlo y/o acceso direct0 con la5 operaciones del negocio y 

sus aspectos financieros, de la1 lorma que se necesila depositar confianza en alguien mas para 

juzgar sobre la razonabilidad de la informacibn linanciera y asi poder evitar tendencias en la 

presentation de la informacibn Iinanciera (acreedores y gobierno). 

Los usuarios de los estados financieros, los cuates incluyen operaciolles complejas, necesilan de 

un expeno independiente a quien 10s preparb a fin de asegurar que la contabilidad se encuentra 

conforme a Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

De igual forma las empresas reconocen que tienen que dar a los dislintos usuarios una seguridad 

de que la informacion contable se encuentra libre de desviaciones y se presenta de una manera 

objetiva, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Esta 

seguridad solo se puede dar par prolesionales que se encuentren debidamente capacitados para 

revisar la informaci6n. que se encuentren libres de preiuicios y que cuenten con independencia 

para emitir una opinion. Esta revisi6n se le conoce generalmente como auditoria y las personas 

encargadas de desempeilar esta funci6n se les llama auditores, esta actividad a diferencia de la 

contabilidad es fundamentalmente analitica. 

La mayor pane de las organizaciones presentan en algtin momento informes linancieros a 

usuarios externos, tales como bancos, OtrOS acreedores, propietarios y probables inversionistas. 

Estos usuarios externos de la informacion contable necesitan tener la seguridad de que los 

informes financieros sean preparados sin prejuicios y cumpliendo con Principios de Contabilidad 

Generalmente Aceptados, se obtendria muy poca seguridad si esta informacion fuera revisada 

por 10s audilores internos de la compaiiia ya que aunque se Irate de un depanamento 

independiente a 10s demas departamentos dentro de una organizacion, los audltores internos son 

empleados de la compaiiia por lo tanto 10s usuarios externos exigen que la informacion sea 

revisada por un audilor independiente. 



Por lo tanto podemos decir que la auditoria surge como una respuesta a ia necesidad por pa!Ie 

de socios y accionistas, asi como por terceros de contar con informaci6n veraz y conliable. A 

continuacion enumero distintos ejemplos de estas necesidades: 

1.- Necesidad por pane de 10s accionislas para contar con informacion financiera veraz y 

confiable que nos muestre la situaci6n financiera de la compatiia. 

2.- Para que 10s bancos y dembs instituciones que otorgan crdditos puedan tener una 

informaci6n detallada como base para sus operaciones de crddito. 

3.- Para qua otros interesados en la compania est6n correctamente inforrnados sobre la situaci6n 

financiera con que cuenta la compafiia y con base en esta situaci6n, poder tamar decisiones 

correctas. 

4.- Detectar posibles desviaciones ylo errores en la aplicaci6n de politicas contables y controles 

internos qua produzcan informacion incorrecla sobre la situation de ia compania y que puede 

repercutir de manera importante en la toma de decisiones. 

Los contadores publicos llevan a cab0 el papel de auditores independientes y comprenden que 

existen diversos interesados ajenos a la entidad que confian en su opinion sobre si 10s estados 

financieros presentan de manera razonable la situaci6n financiera de la entidad, ya que su 

opinion no se encuentra desviada por necesidades o deseos de algun grupo de usuarios en 

particular. La caracteristica principal de ins contadores pOblicos que se desempetian como 

auditores independientes es una actitud de integridad y de objetivtdad, es decir, que se 

encuentran libres de prejuicios, por lo tanto el valor de su opinion depende sobre todo de su 

reputacidn prolesional en cuanto a su independencia mental y su objelividad, si el auditor no 

contara con esta reputacidn no tendria valor alguno la funcion de 10s auditores. 



1.2 Prbcticas lniciales de Auditoria 

Desde el momento en que existio el comercio se desarrotiaron auditorias de algun tipo, en un 

principio de manera muy rudimentaria ya que las primeras auditorias fueron revisiones muy 

minuciosas y detalladas de 10s registros establecidos para poder determinar si cada operaci6n 

habia sido correctamente asentada en la cuenta correspondiente y por el impone correcto. El 

propdsito principal de estas primeras auditorias era detectar desfalcos y deteminar si las 

personas en posiciones de confianza estaban actuando e informado de manera responsable, 

estas primeras auditorias estaban encaminadas a asegurar al propietario de un negocio que 10s 

empleados contratados habian mantenido correctamente las cuentas y que existian Iodos 10s 

activos y Bstos habian sido registrados correctamente. 

Conforme fue pasando el tiempo fue surgiendo la necesidad de obtener diner0 prestado por pane 

de los propietarios de negocios, para lograr esto se podia utilizar el balance general para 

mostrarlo a un banquero y que Bste pudiera tener conocimienlo de que 10s propietarios de 

negocios tenian 10s suficientes activos para garantizar 10s prdstamos, con frecuencia 10s 

banqueros exigian que un auditor independiente verificara la exaclilud de dichos balances 

generales. 

Despues de la revolucidn industrial, el alcance y la complejidad de 10s negocios se amplio 

notablemente, al aumentar el tamario de las compaiiias se requirid de mayor numero de 

personas para laborar en las mismas, adicionalmente ios sistemas contables se voivieron much0 

mas desarrollados. Con un sistema conlable mayor y mas personas parlicipantes, esto quiere 

decir que se inicid el proceso de delegacidn de funciones denlro de las compaiiias. Ninguna 

persona lenia la responsabilidad de manejar la totalidad de una operacidn por lo que las 



funciones de cuslodia de activos y su registro lueron separadas y se establecieron conlroles 

internos para poder proteger 10s activos asi como para prevenir y deteclar los desfalcos. 

Como parte de la ~mplantac~on de conlroles por parte de las companias surge la necesidad de 

clear un nuevo departamenlo encargado de revisar 10s sistemas de inlormaci6n y aplicacion de 

controles en las empresas: Departamento de Auditoria intema, en donde este departamento se - 
conforma por empleados de la empresa que son independienles a 10s demas empleados de la 

compania. Los auditores internos investigan actividades tales como control de calidad, politicas 

de personal, revision de sistemas implantados y observaciones sobre el funcionamiento de 10s 

mismos y recomendaciones para sus mejoras, por lo tanto 10s auditores infernos tienen que estar 

en alerta permanente para poder detectar e informar sobre asuntos en cualquier lugar dentro de 

la organizaci6n que debieran ser llevados a la atenci6n de la direccibn. 

A1 aumentar el volumen de actividad mercanlil y la complejidad de 10s sistemas contables surgio 

una necesidad por parie de 10s propietarios de las cornpahias de obtener auditorias mas 

detalladas, ademas se comprendi6 que la manera de descubrir errores se podia llevar a cab0 

con mayor efectividad mediante un sistema adecuado de control intemo, de esta manera el papei 

del auditor ha variado con el transcurso de los aiios desde la detection de desfalcos y de 

certificar la exaclitud de las cifras en un balance general, hasta el papel actual de revisi6n de 10s 

sistemas de operaci6n y evaluaci6n de controles asi como la obtencidn y evaluaci6n de 

evidencias que perrnitan expresar una opini6n de caracter profesional sobre la presentaci6n 

correcta de 10s estados contables considerados en su conjunto. 

Los lines de las auditorias han aurnentado de una manera impoiiante a lo largo de 10s anos, ya 

que anteriorrnente su tinica finalidad se enfocaba al descubrimiento de errores y fraudes y para 

poder cumplir con este objetivo, el auditor tenia que realizar por sorpresa muchas de sus visitas 

at cliente de tal manera que 10s empleados fueran descubiertos si llevaban su trabajo atrasado, si 



eran responsables por errores que hubiesen tenido tiempo de localizar, o si habian cometido 

algun fraude sin tener tiempo de encubrir eslas transacciones ilicitas. 

Conlorme ha pasado el tiernpo, han existido cambios imponantes en el desarrollo de esta 

actividad ya que la visita de un auditor es el resultado de una constante planeacion del trabajo, 

principalmente derivado de la naturaleza analitica de 10s servicios de auditoria, y adicionalmente 

la diversidad de servicios prestados hacen que se vuelva necesario realizar arreglos preliminares 

con 10s clientes para que no se alteren 10s programas de lrabajo del cliente y 10s auditores 

puedan desempeiiar su trabajo de manera eficiente. 

1.3 Comporlamlento etico del auditor 

Durante el ejercicio de la profesion contable, asi como en cualquier otra actividad del ser 

humano, debe lomarse en cuenta la Btica profeslonal, la cual se puede definir como 'el conjunto 

de normas de conducta aplicables en el desempefio del trabajo, como una respuesta a la 

obligation de respetar 10s fundamentos de la sociedad en que se desenvuelve". 

En lo que se refiere a la Btica del contador, gracias al esfuerzo por mantener el prestigio de la 

profesidn contable, gracias al inter& y esfuerzo del lnslituto Mexican0 de Contadores Publicos. 

ha sido posible elaborar y publicar el Codigo de Etica Profesional del Contador, basado en 10s 

valores universales y principios tradicionales, dentro de este codigo se encuentran 10s siguienles 

puntos: 

Introduction - En ella se juslifica la utilidad del misrno 

Postulados - Son principios de Btica directamente aplicables a la profesidn contable, es 

decir, que represenlan 10s punlos bhsicos que sefiala nuestra prolesion para vivir y actuar 



dentro de la etica, comprende un total de 12 postulados los cuales se encuentran divididos 

en 4 apanados principalmente: 

1. Alcance del C6digo: 

I. En BI se establece no solamente una aplicacidn de carhcter local, sino universal 

ya que es aplicable a todo contador public0 sin importar la indole de su actwidad, 

abarcando tambibn a todos 10s contadores publicos que ademas ejerzan otra 

profesibn. 

2. La responsabilidad ante la sociedad: 

11. Independencia de crilerio - Sefiala la obligation del conlador publico a mantener 

un crilerio libre e impartial al expresar cualquier juicio profesional. 

Ill. La calidad profesional de 10s trabajos - Durante ia prestaci6n de cualquier 

servicio, el contador publico debe desarrollar un trabajo profesional, cumpliendo 

siempre con las disposiciones normativas aplicables al trabajo que desarrolla y 

acluando con dlligencia y responsabilidad. 

IV. La preparation y calidad del profesional - Senala que el contador publico debe 

de contar con la capacidad necesaria para desarrollar sus actividades 

Salislactoriamente. 

V. Responsabilidad personal - Seilala que el conlador pdblico siempre aceptard 

una responsabilidad personal por 10s trabajos realizados por bl. 



3. La responsabilidad hacia quien patrocina 10s sewicios: 

VI. Secreto profesional - Seilala que el contador publico tiene la obligacidn de 

guardar el secreto profesional y no revelar bajo ninguna circunstancia hechos o 

datos de 10s que tenga conocirniento en el desempeilo de su trabajo, a rnenos 

que se cuenle con la autorizacidn de 10s interesados y except0 por 10s informes 

que establezcan las leyes respeclivas. 

VII. La obligacidn de rechazar tareas que no cumplan con la moral - Ya que la ialta 

de cumplimiento de este postulado implica una falta al honor y dignidad 

profesional del contador publico. 

VIiI. Lealtad hacia el patrocinador de 10s sewicios - Seilala que %I contador pljblico 

no debera de aprovecharse de situaciones que perjudiquen a aquel que 

~atrocina sus sewicios. 

IX. Retribucidn econ6rnica.- Es la retribucidn que percibe el contador publico por 

prestar sus sewicios. 



4. Responsabtlidad hacia la profesion: 

X. Respeto a 10s colegas y a la prolesi6n - Seiiala la imponancia de las relaciones 

entre colaboradores, colegas e inslituciones que 10s agrupan, fortaleciendo las 

mismas con espiritu de grupo. 

XI. Dignificacion de la imagen profesional basandose en calidad - Seirala que el 

contador publico debe de valerse de su calidad profesional para que la sociedad 

en general y 10s usuarios de sus sewicios perciban una imagen positiva y 

profesional del contador. 

XII. Difusidn y ensetianza de conocimienlos tecnicos - La misidn de mantener las 

mas altas normas profesionales y de conducta cuando se transmitan 

conocimientos. 

5. En otros apanados se refiere a1 tralamlento de normas generalas, a la actuaci6n del 

contador publico como profesional independiente, a la actuation del contador piiblico en 

10s sectores p6blico y privado, y al contador publico en la docencia. Adicionalmente nos 

senala todo lo relativo a las sanciones a las que se hace acreedor el contador pljblico 

cuando incurre en faltas al c6digo. 

El Codiyo de etica contiene 60 articulos que tienen como objetivo "que 10s conladores piiblicos 

realicen siempre un verdadero trabajo profesional, ajustandose a las normas de calidad que ha 

ernitido y poniendo en el desempetio de las mismas el cuidado y diliyencia esperados de una 

persona responsable" para poder lograrlo es necesario que se tenga una preparacidn adecuada 

para poder asi cumplir con 10s requerimientos de la sociedad en donde debe desenvolverse el 

contador. 



Dentro del Cadigo de etica protesional, existen normas especiticas aplicables al contador public0 

cuando presta un servicio independiente, tal es el caso del auditor externo y se compone de dos 

rubros principalmente: 

Normas Generales del Contador Pliblico como Proiesional independiente, en donde se 

incluyen I8 articulos que nos seiialan principalmente lo3 lineamientos a que deben de 

sujetarse 10s contadores publicos al prestar un servicio independiente, delimitando su 

responsabilidad y calidad de su trabajo, asi corn0 sus relaciones entre colegas. 

. Norrnas Especiticas a1 Contador Public0 como audilor externo, que se conforma de cuatro 

articulos que seiialan principalmente 10s casos en que no existe independencia para poder 

expresar una opinih, el requisite de poseer titulo de contador pliblico debidamente 

registrado para poder emitir eslados linancieros y dictdmenes de auditoria asi como la 

restriction para publicilar 10s sewicios proiesionales independientes relatios a la 

dictaminacion de estados financieros. 

Algunos casos en 10s que no exisfe independencia para expresar una opinion independiente 

y que vienen seiialados en el Codigo de ~ t i c a  Profesional, son entre otros: 

a) Cuando el auditor sea conyue, pariente consanguine0 (hasta un deterrninado grado) del 

director, adrninistrador o cualquier empleado que tenga inte~encion importante en la 

administracion del negocio del cliente. 

b) Cuando el auditor sea rniernbro del consejo de adrninistracion, adrnlnistrador o empleado 

del cliente o de alguna empresa afiliada que se encuentre vinculada econ6mica o 

administrativarnente con la ernpresa diclaminada (except0 cuando el auditor es cornisario. 

ya que en este caso se considera que subsiste la independencia e imparctalidad). 



C) Cuando el auditor tenga alguna vinculacion econornica en la empresa que afecle su 

liberlad de criterio. 

d) Cuando el auditor desernpene un pueslo pliblico en las olicinas encargadas de la 

revision de dictamenes y revisi6n de delcaraciones para fines fisclaes. 

e) Cuando el auditor percfba da un solocliente, durante mas de dos aRos consecutivos m8s 

del 40% de sus inresos o cualquier otra proporci6n que, aunque sea rnenor se considere 

como irnporlante frente al total de sus ingresos. 

El auditor durante el desarrollo de una auditoria debe curnplir con una serie de atributos tales 

como: independencia, education, conocimientos, per0 por sobre todo deben existir aspectos de 

etica profesional que deben ser tornados en cuenta durante el desarrollo de su labor, la 

responsabilidad del auditor puede entenderse corno una obligaci6n moral que asume el Contador 

Pljblico al momento de firrnar un estado financier0 en cuya infonaci6n pueden confiar terceras 

personas. 

Esta obligaci6n moral tiene qua ver principalmente con la ~TICA,  la cual debernos de diferenciar 

con la obligation o responsabilidad legal pues la prirnera se basa en norrnas de honestidad 

personales, profesionales y para con la comunidad; mientras que las obligaciones legales se 

refieren a disposiciones legislativas que en caso de incurnplirniento por parie del auditor pueden 

provocar un juicio ante 10s tribunales cornpetentes. 

Una caracteristica que distingue al auditor es su responsabilidad pljblica, ya que su prolesion se 

mantiene principalmente por la confianza que 10s usuarios de la inforrnaci6n financiera depositan 

en la objetividad e fntegridad del auditor, por lo que sa deben destacar cuatro aspectos 

personales que debe cumplir el auditor como prolesionista: 



1. INTEGRIDAD. Es un elemento fundamental que caracteriza a cualquier prolesionisfa, ya 

que gracias a ella se obtiene confianza: la integridad requiere de hmestidad Y 

confidencialidad. 

2. OBJETIVIDAD E INDEPENDENCIA. Se refiere al desempefio del auditor en forma 

impartial, es decir honestamente y fibre de conflitos de intereses, un auditor que noes 

independiente, diffcilmente podrd desemperiarse en forrna objetiva, dentro del cddigo de 

Btica se sefialan 10s casos en que existe un conflict0 de independencia y pw mde falta 

de responsabilidad profesional. 

3. CUIDADO Y CALIDAD PROFESIONAL. Se relaciona con la competencia y diligencia 

para prestar un servicio, la competencia profesional se logra con educaci6n y 

experiencia. 

4. SECRET0 PROFESIONAL. La inforrnaci6n que el auditor posee sobre su cliente 

durante el desemperio de sus funciones es confidencial, el no divulgar la informack5n es 

esencial para que el cliente siga confiando en el auditor. 



CONCEPTOS GENERALES 

2.1 Auditoria 

Existen muchas deliniciones a la auditoria, sin embargo a mi parecer la definition que nos da la 

Asociacion lnteramericana de Conlabilidad es una de las mas comDletas: 

"La auditoria es un proceso sistematico para obtener y evaluar de manera objetiva las evidencias 

relacionadas con informes sobre actividades economicas y otros acontecimientos relacionados. 

El fin del prcceso consiste en determinar el grado de correspondencia del conlenido informativo 

con las evidencias que le dieron origen, asi como determinar si dichos informes se ha" elaborado 

observando principios establecidos para el caso".' 

. Nos seiiala que la auditoria es un prcceso sislemirlico para obtener evidencia, esto implica el 

uso por pane del auditor de t&nicas y procedimientos que varian de acuerdo a cada 

compania para recopilar iniormacion necesaria, apegandose a 10s lineamientos establecidos 

por la profesi6n. 

La definicion nos indica que la evidencia sk evallia de rnanera obieliva esto implica que el 

trabajo requiere de una independencia mental y de un juicio proiesional. 

Dentm de la encontramos toda aquella informacion, datos y elementos que van a 

servir de base ai auditor para poder sustentar su opinion. 

' Amer~can Account~ng Association. Report of the Committee on Basis Concepts Pag. 18 



. Para poder delenninar el Qrado de corresmndencia del mnlenido inlormalivo con las 

evidencias se retiere a contar con una evidencia de lo que ocurri6 en realidad y la manera en 

que esta realidad se relleja en 10s informes. Los usuarios de la information financiera no 

saben con exactitud lo que en realidad ocurrib, sin embargo se apoyan en el auditor para 

saber si etectivamente 10s datos informados corresponden a sucesos reales. 

Cuando senala que 10s informes son elaborados observando urinciuios eslablecidos se 

refiere a que durante el desarrolto de una auditoria se debe de obsewar que se han curnplido 

con 10s principios aplicables, sobre 10s cuales el auditor debe de estar familiarizado. En el 

caso de nuestro pais nos referimos a 10s Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados, per0 adicionalmente como principios podemos encontrar reglarnentaciones o 

leyes emitidas por el gobierno cuyo curnplimienlo es de carecter obligatorio y las empresas 

tambien deben de sujetarse, ejemplos: Cbdigo liscal de la lederacibn. Ley del impuesto sobre 

la renla, Ley del impuesto al valor agregado, etc. 

El prop6sito fundamental de la auditoria actual es permitir al auditor expresar una opini6n sobre 

la conformidad de 10s estados financieros con 10s principios de contabilidad generalmente 

aceptados. Esta opini6n nos permite darnos cuenta de la creencia que tiene el auditor de que en 

10s estados financieros no aparecen datos falsos imporlantes como resultado de errores e 

irregularidades, y asi 10s distintos usuarios de la inlormacion financiera pueden conliar en que 

10s estados financieros se encuentran elaborados de una manera razonable. 

Si menciono qua 10s distintos usuarios de la inlormacion financiera conliaran en la opinibn del 

auditor, entonces tambibn se puede decir que el auditor durante el desempeno de su labor 

adquiere una responsabilidad la cual no solamante se limita con la persona que directamente 

conlrala sus sewicios, sin0 que tambien asume una responsabilidad con un gran numero de 

pe;sonas las cuales usarhn el resultado de su trabajo como base para tornar decisiones de 



negocios ode inversion, de esta lorma podemos decir que para poder desempenar un trabajo de 

audiloria se requiere de un juicio profesional que perrnita juzgar 10s procedimientos necesarios 

que deben de seguirse y evaluar 10s resullados que se obtienen como resultado de dichos 

procedimientos. 

En la actualidad, dentro del desarrollo de una auditoria se deben considerar cuatro aspectos 

principales: 

1.- Conocimienlo del negocio del cliente - Los auditores deben de adquirir el conocimiento 

respecto al negocio del cliente y de la induslria en la cual opera, este conocimiento del negocio 

del cliente abarca desde el conocimiento sobre como se encuentra organizado su negocio, el 

metodo sobre el cual adquiere y distribuye sus productos, la naturaleza de servicios que 

proporciona, la historia financiera de la compania y la integridad de sus funcionarios. 

Adicionalmente es importante que el auditor tenga conocimiento sobre las leyes y reglamentos 

aplicables al negocio ya que le permite realizar una planeacion apropiada de un trabajo de 

auditoria. Las obiigaciones legales asi corn0 las condiciones del medio se encuentran 

relacionadas con el riesgo de 10s estados linancieros incorrectos, por lo tanto son condiciones 

que ios auditores deben de evaluar para obtener un adecuado conocimiento del negocio del 

cliente. 

2.- Estudio y Evaluacion del Control Intern0 - El auditor debe de adquirir el conocimiento 

suficiente sobre el diseno del sistema de control interno contable de la compania, asi corno la 

efectividad con que este control esta operando, esto a lin de determinar si se mantienen registros 

de ias operaciones, si 10s activos estan debidamente prolegidos y si se cuenta con iniormes 

coniiables sobre ias operaciones del negocio. 



La evaluation y revision de 10s sistemas de control interno contable es una de las luentes 

fundamentales que van a determinar el tip0 de procedimienlos que se aplicaran, asi como el 

alcance de ias pruebas sobre 10s registros y las transacciones. En conciusi6n puede decirse que 

la confianza en 10s controles inlernos contables depende tanto del adecuado diseOo del sislema 

como del grado de cumpllmiento de las operaciones con dichos controles. 

3.- Obtencion de evidencias - El auditor debe de llevar a cab0 sus procedimientos de auditoria a 

fin de verificar la informaci6n contenida en 10s estados financieros. Estas comprobaciones 

incluiran el examen fisico de algunos activos, inspeccion de documentos, solicitud de 

confirmaci6n por escrito a personas que conozcan de la situacidn, observacidn de las 

actividades, preguntas a 10s funcionarios y empleados, etc. 

Adicionaimente el auditor debe de recopiiar la intormaci6n adquirida en entrevistas previas con el 

cliente. que le permiten adquirir un conocimiento general dei negocio, todo esto debera quedar 

reflejado dentro de 10s papeies de trabajo de auditoria que constituyen 10s medios de recopilaci6n 

del trabaio desarrollado. 

4.- lnforme del auditor - Consiste en llegar a una conclusi6n sobre 10s estados financieros y 

expresar su opinion en el informe llamado "dictamen del auditof, esta opinion se basa en las 

evidencias y conocimientos adquiridos durante el desarrollo de la auditoria yen ella 10s auditores 

informan si ios estados financieros estin de acuerdo con principios de contabilidad generalmente 

aceptados. 



2.2 Principios de Contabilidad 

Como se ha mencionado en el capituio anterior, el resuitado final de una auditoria es dar una 

opinion sobre si 10s eslados financieros se encuentran preparados de conformidad con 10s 

Principios de Conlabilidad Generalmente Aceptados, para ello se hace necesario que el auditor 

se encuentre totalmente lamiliarizado con las normas y principios contables, per0 jc6rno surgen 

estos pnncipios? 

Los principios de contabilidad surgen como una necesidad de establecer norrnas que aseguren la 

confiabilidad en la informacion contable, estos principios son ernilidos por la Comision de 

Principios de Contabilidad del lnstitulo Mexicano de Contadores Publicos, y gracias a ellos se 

reduce la dtscrepancia en ios criterios que provocarian diferencias importantes en la iniormaci6n 

rnostrada en 10s estados linancieros. 

La contabilidad y la inlormaci6n financiers ha evolucionado a lrav6s del tiempa, dia con dia esta 

inforrnacidn se va haciendo mas cornpieja, es por ello que se requiere de la aplicaci6n de normas 

que permitan producir informacion veraz y confiable a 10s diversos interesados en la informaci6n 

iinanciera. 

El inslituto Mexicano de Contadores Pubiicos ha establecido una estructura basica de la 

contabilidad la cual se cornpone de la siguienle jerarquia: 

1. Principios. 

2. Reglas Particulares. 

3. Criterio Prudencial de aplicacion a las reglas paniculares 



Oenlro de esta ierarquia encontramas a 10s Principios de Contabilidad como 10s mas imporlanles 

y esto se debe a que se trata de proposiciones de caracter amplio y que son de aplicacion 

general en todos 10s casos. 

A continuacidn se muestra la delinicion que el IMCP ha dado a 10s principios de contabilidad: 

"Los principios de contabilidad son conceptos basicos que establecen la delimitaci6n e 

identilicacion del ente economico, las bases de cuantificacion de las operaciones y la 

presentacidn de la intormaci6n financiers cuantitativa por medio de 10s estados ~inancieros".~ 

Con base en esta definicidn podemos decir que 10s principios de contabilidad son conceptos 

basicos que nos van a sewir de base para poder cuantiiicar 10s eventos economicos que se 

plasmaran en 10s estados iinancieros, y que estos conceptos son de obsewacion general para 

todos aquellos contadores que producen iniormacion contable asi como 10s usuarios de esta 

iniormacion. A continuacidn se mencionan 10s Principios de Contabilidad Bdsicos que podemos 

clasilicar en 3 rubros: 

1. Aquellos principios que identiiican y delimitan el ente economico y sus aspectos tinancieros y 

son: Entidad. Realization y Periodo Contable. 

a) Entidad. "La actividad econdmica es realizada por entidades identiiicables, las que 

constituyen combinaciones de recursos hurnanos, recursos naturales y capital, coordinados 

por una autoridad que toma decisiones encaminadas a la consecucion de lo5 fines de la 

entidad".' 

: . IMCP. . Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Bolelin A-1 
' Idem 



b) Realizaci6n. "La contabilidad cuantifica en tdrminos monetarios las operaciones que 

realita una entidad con olios participantes en la actividad economics y cienos evenlos 

economicos que la aleclan"." 

c) Period0 Contable. " La necesidad de conocer 10s resultados de operacan y la situation 

linanciera de la entidad. que tiene una existencia continua, obliga a dividir su vida en 

periodos convencionales. Las operaciones y eventos asi como sus efectos derivados. 

susceptibles de ser cuantificados, se identifican con el periodo en que ocurren; por tanto 

cualquier iniormaci6n contable debe indicar claramenle el periodo a que se refiere. En 

terminas generales los costos y gastos deben identificarse con el ingreso que originaron, 

independienternenle de la fecha en que se paguen".' 

2. Aquellos principios que establecen las bases de cuanlificacion de las operaciones y su 

presentation: Valor Histdrico Original, Negocio en Marcha y Dualidad Econ6mica. 

a) Valor Historico Original. " Las transacciones y eventos econ6micos que la contabilidad 

cuantifica se registran segljn las cantidades de efectivo que se afecten o su equivalente o la 

estimacidn razonable que de ellos se haga al mornento en que se consideren realizados 

contablemente. Estas cifras deberan ser modificadas en el caso de que ocurran eventos 

posteriores que les hagan perder su significado, aplicando metodos de ajusle en forma 

sistemalica que preserven la imparcialidad y objetividad de la informacidn contable. Si se 

ajustan las cifras por cambios en el nivel general de precios y se aplican a todos 10s 

conceptos susceptibles de ser modificedos que integran 10s estados financieros. se 

considerara que no ha habido violacibn de este principio; sin embargo, esta situation debe 

quedar debidamente aclarada en la informacibn que se produzca'.' 

IMCP Principios de Conlabilidad Generalmente Aceptados. Bolelin A-1 



b) Negocio en Marcha. "La entidad se presume en existencia permanente, salvo 

especiricacion en contrario; por lo que las cilras de sus estados financieros representan 

valores historicos, o modificaciones de ellos, sislemalicamente obtenidos. Cuando las cifras 

representen valores estimados de liquidacion. esto deber6 especificarse claramente y 

solamenle seran aceptables para informacion general cuando la enlidad esl6 en 

liquidacidn" .' 

c) Dualidad Econ6mica. 'Esta dualidad se constituye de: 

a) Los recursos de 10s que dispone la entidad para la realization de sus fines. 

b) Las fuentes de dichos recursos, que a su vez, son la especificacidn de 10s derechos que 

sobre 10s mismos existen considerados en su conjunto. 

La doble dimensi6n de la representaci6n contable de la entidad es fundamental para una 

adecuada comprensidn de su estructura y relaci6n con otras enlidades. El hecho de que 10s 

sistemas modernos de registro aparentan eliminar la necesidad aritm6tica de mantener la 

igualdad de cargos y abonos, no afecta al aspect0 dual del ente econ6mico. considerado en su 

conjunto".' 

3. El principio que establece los lineamientos de informacion es el de Revelacidn Suficiente 

Revelaci6n Suficiente. ' La informacibn contable presentada en 10s estados financieros debe 

contener en forma Clara y comprensible todo lo necesario para juzgar 10s resultados de operaci6n 

y la situaci6n financiera de la en~idad".~ 

' IMCP. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Boletin A-1 
'idem 
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4. Los principios que tijan las bases generales del sistema, es decir 10s requisitos minimos con 

10s que debe contar, son: 

a) Imponancia Relativa. ' La inlormaci6n que aparece en 10s estados linancieros debe mostrar 

10s aspectos imponantes de la entidad susceptibles de ser cuantificados en t6rrninos 

rnonetarios. Tanto para efectos de los datos que entran al sistema de intormacidn contable 

como para la informaci6n resultante de su operaci6n. se debe equilibrar el detalle y 

rnultiplicidad de 10s dalos con 10s requisitos de ulilidad y finalidad de la informaci6nm.' 

b) Consistencia. ' Los usos de la infomlacidn contable requieren que se sigan procedimientos 

de cuantificacibn que permanercan en el tiernpo. La intormacion contable debe ser obtenida 

mediante la aplicacidn de 10s mismos principios y reglas particularas de cualificaci6n para. 

mediante la cornparaci6n de 10s estados financieros de la entidad, conocer su evolucidn y. 

rnediante la cornparaci6n con 10s estados de otras enlidades econbmicas, conocer su 

posicinn relaliva".' 

2.3 Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas 

Las normas de auditoria generalmente aceptadas son aquellas que siwen de guia a 10s auditores 

para que puedan realizar sus examenes a la informaci6n financiera de las empresas y expresar 

su opini6n al respecto. Para que una audiloria se realice de manera adecuada, 10s auditores 

deben apegarse a estas normas ya que con el cumplimiento de eilas se podre obtener la 

evidencia suficiente sobre las operaciones del cliente que le van a sewir de base para expresar 

una opini6n sobre ios estados financieros. 

' IMCP. Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Boletin A-1 
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La Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria (CONPA) es la responsable de emitir 

dichas normas. a tin de poder regular la actuacion del contador p"blico independiente durante el 

desarrollo de su trabaio, la detinicion que da la CONPA a las normas de auditoria es la siguiente: 

" Las normas de auditoria son 10s requisitos minimos de calidad relatives a la personalidad del 

auditor, al trabajo que desempeha y a la intormacion que rinde como resultado de este trabajo".8 

Es importante cumplir con eslos requisitos de Galidad ya que como resultado de un trabajo de 

auditoria, el auditor independiente emite una opinion sobre la razonabilidad de 10s estados 

financieros que s h e  debase para la toma de decisiones por terceras personas interesadas o por 

la misma entidad que emite dicha intonaci6n. 

Las normas de auditoria se clasifican de la siguiente manera: 

1. Normas Personales. 

2. Normas de Ejecucion det trabajo. 

3. Normas de lnformaci6n. 

NORMAS PERSONALES 

Estas normas corresponden a las cualidades que debe reunir el auditor para poder desempetiar 

un trabaio de auditoria, dentro de estas cualidades se tienen aquellas que el auditor adquiere con 

anterioridad a asumir un trabajo de auditoria y aquellas cualidades que debe mantener durante el 

desarrollo de su ectividad profesional. 

' IMCP. Normas y Procedimientos de Auditoria. Boletin 1010. 

?b 



Todas las personas que realizan un lrabaio de auditoria ademas de ser profesionales deben de 

tener experiencia y lener la visibn de proporcionar un servicio eficaz a 10s clientes, las normas 

personales se refieren al cardcter, attitudes y entrenamiento ds 10s auditores. 

. Entrenamiento t6cnico y capacidad profesional. 

Para poder prestar un servicio de calidad, el auditor debe de contar con 10s conocimientos y 

habilidades necesarios para poder desempeilar su trabajo correclamente, el entrenamienfo 

thcnico se adquiere mediante el estudio y la obtencibn de un titulo profesional legalmente 

expedido y reconocido y la experiencia adquirida al trabajar con auditores experimenfados. 

La capacidad profesional requiere ademas de conocimientos, de una madurez de juicio que 

se logra con la experiencia. 

Cuidado y diligencia profesionales. 

Esla norma se refiere a la cualidad de 10s auditores en el sentido de ejercer el debido 

esmero durante el desarrollo de su examen y preparacidn del informe, con el ejercicio del 

debido cuidado y diligencias profesionales requiere que 10s auditores cumplan con lo 

seRalado en las otras normas: deben de planear de manera apropiada la auditorla, examinar 

todas las evidencias y preparar cuidadosamente 10s papeles de trabajo y el informe con su 

opinibn. 

Independencia. 

El auditor debe de mantener una actitud de independencia mental en todos 10s asuntos 

relacionados con su trabajo, esto implica que no se puede actuar como auditor cuando 

existan cierlas circunslancias que influyan sobre su objetividad e independencia mental, el 

Cddigo de ~ t i c a  Profesional nos senala las circunstancias en que no hay independencla para 

emitir una opinibn, estas circunstancias son mencionadas en el capitulo anterior (hoja 14). 



NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO 

Son 10s eiemenlos minimos que deben ser cumplidos por el auditor durante el desarrollo de su 

trabajo, esto para dar una ciena seguridad de que el lrabajo lue desarrollado con cuidado y 

diligencia. 

Planeacidn y supervisidn 

Seiiala que 10s trabajos de auditoria deben ser planeados de una manera adecuada y que 

cuando existan ayudantes que panicipen en el trabajo, 6stos deben de ser supervisados 

correctamente. El contar con una adecuada planeacidn permite conocer 10s procedimientos 

de auditoria que van a ser aplicados, la oporiunidad en que van a ser utilizados y el personal 

que intewendra en el lrabajo, para poder planear adecuadamente una auditoria se debe 

conocer las caracteristicas de operacidn, condlciones juridicas y control intern0 existente en 

una cornpafiia. 

La supervisidn debe realizarse en todos los niveles de auditoria. sin embargo, el grado de 

supervisldn varia dependiendo de la experiencia del auditor asi como su grado de 
",. 

entrenamiento 16cnico y capacidad profesional. 

Tanto la planeacidn como la supervisidn deben de aplicarse durante todo el desarrollo de una 

auditoria. 



. Estudio y evaluacion del control interno 

Sefiala que el auditor debe de realizar un adecuado estudio y evaluacion de control interno 

para determinar el grad0 de canliinza que se va a depositar en el, y con base en ello 

determinar la naturalera, alcance y oportunidad que se dare a 10s procedimienlos de 

auditoria. 

Obtencion de evidencia suficiente y competente 

Senala que mediante la aplicacion de 10s prmedimientos de auditoria el auditor debe obtener 

evidencia comprobatoria suficienle que le dB las bases objelivas para poder emitir su opinion, 

esto implica que el auditor pueda dar validez a las aseveraciones de la administracidn 

contenidas en 10s estados iinancieros. 

NORMAS DE INFORMACI~N 

Como resultado final al trabajo del auditor se encuentra la opinidn que se ha formado a traves de 

su examen, en esta opinibn depositan su confianza 10s interesadw en 10s estados linancieros 

para la toma de decisiones, por medio del dictamen o informe el publico y el cliente se dan 

cuenta del trabajo del auditor ya en muchos casos es la unica parte del trabajo del auditor que 

queda a su disposicibn; debido a la importancia que tiene este dictamen se hace necesario 

cumplir con cienos requisitos minimos de calidad que deben de considerarse al preparar un 

dictamen. 



Aclaracion de la relacion con eaados o inlormacion financiers y expresi6n de opinion. 

El auditor debe de expresar claramente la naturaleza de su relacidn con la informaci6n de 

una entidad, su opinion sobre esta informaci6n seRalando lodas aquellas limitaciones. 

salvedades o razones por las que se exprese una opini6n adversa o abstencidn de la misma 

aunque se haya cumplido con las normas de auditoria duranle su revision. 

Bases de opinion sobre estados financieros. 

El auditor cuando emite una opinion sobre estados financieros debe tomar en cuenta lo 

siguiente: 

1. Que fueron preparados de conformidad con principios de contabilidad. 

2. Que dichos principios se aplicaron sobre bases consistentes. 

3. Que la inlormacion presentada y las notas son adecuadas y sulicientes para su 

interuretaci6n. 

Cuando no se cumpla con alguno de 10s puntos anteriores, el auditor debera revelar estas 

desviaciones y cuantificar el efecto sobre 10s estados financieros. 

Norrnas lnternacionales de Auditoria 

Las normas internacionales de auditoria surgen con el prop6sito de impulsar el desarrollo de la 

profesi6n contable mundialmente, para ello se lorma la Federacibn lnternacional de Contadores 

(IFAC) representada por 49 paises, que en julio de 1994 emite estas norrnas con ayuda del 

Comile de Practicas lnternacionales (IAPC). Estas normas de auditoria pretenden una aplicacion 

y aceptacinn mundial, sin embargo su jerarquia no es superior a las reglarnentaciones locales 

que norrnan a la auditoria en cada pais. 



Una vez que las normas internacionales se encuentren de acuerdo con la$ normas aplicables en 

MBxico, la auditoria Sera realizada de acuerdo con estas reglamentaciones y se cumple de 

manera automatica con las normas internacionales, en el caso de que la reglamentacion de 

nueslro pais no contemple alglin asunto especifico el cud  si se encuentra conlenido en las 

normas internacionales, es recomendable que estas normas se utilicen de manera supletoria. 

2.4 TBcnicas de Auditoria 

Para poder obtener las evidencias necesarias durante una auditoria, se requiere de una 

aplicacion de diversos procedimientos, entre ellos pueden ser el estudio del control interno. 

observation del mismo, inspeccionar documentos, examinar activos y revisar los procedimientos 

segvidos por personal del cliente calculando nuevamente cierta informaci6n. haciendo preguntas. 

etc. A todos estos metodos para poder recopilar la evidencia se les conoce como procedimientos 

de audiloria. 

La deiinici6n que nos da la CONPA sobre 10s procedimientos de auditoria es la siguiente: 

" Los procedimientos de auditoria son el conjunto de t6cnicas de investigacidn aplicables a una 

partida 0 a un grupo de hechos y circunstancias relativas a 10s estados financieros sujetos a 

examen mediante los cuales el contador pliblico obtiene las bases para fundamentar su 

0pini6n".~ 

Esto signiiica que gracias a la aplicaci6n de thnicas de audiloria el auditor estara en 

posibilidades de obtener evidencia suficiente y competente para emitir una opini6n. 

adic~onalmente se tienen que considerar Ires aspectos importantes para la aplicaci6n de estas 

tecnicas o procedimienlos: 

- - -  
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1. Naturaleza de 10s Procedimientos - No seria correct0 alirmar que todas las empresas son 

iguales. existen dilerencias en cuanto a su tamaiio, operation, sistemas de informacidn 

aplicados, etc. de la1 forma que podemos dscir que si las empresas son diferentes, 10s 

procedimientos de auditoria aplicables a cada entidad tambi6n deben de ser diferentes. 

adecuados a las caracteristicas especilicas de cada negocio, 10s procedimientos de auditoria 

no pueden ser aplicados de manera rigida en todas las empresas, el auditor debe de tener la 

suficiente capacidad para poder discernir qu6 procedimientos son aplicables a cada entidad 

para obtener la evidencia suficiente y sustentar su opinion. 

2. Extension de 10s Procedimientos - Como sabemos, las empresas manejan un gran numero 

de operaciones, muchas de ellas son repetitivas y similares y resultaria impractico revisar en 

su totalidad estas operaciones, para ello se considera prudente el aplicar 10s procedimientos 

de audltoria a una muestra representativa de esfas operaciones. realizando un examen a 

pailidas individuales y que nos dara corn0 resultado una opinion general sobre el total de las 

operaciones. 

3. Oportunidad de 10s Procedimientos - Tambi6n al aplicar un procedimiento de auditoria 

tenernos que tomar en cuenta el tiempo en que resultaria mas eficiente aplicar un 

procedimiento, de tal forma que existen procedimientos que resultan mas valiosos cuando 

son aplicados en fechas anteriores o posteriores a !a fecha de 10s estados tinancieros sobre 

10s cuales se esta emitiendo una opinion. 

El boletin 5010 nos seiiala las tknicas de audltoria que son de aplicacion general y que permiten 

que el audltor tenga las bases necesarias para sustentar su opinion, adicionalmente en este 

boletin la CONPA nos indica la delinicion de estas t6cnicas. 



" Las tdcnicas de auditoria son 10s m6todos practices de investigaci6n y prueba que el contador 

public0 utiliza para lograr la inlormaci6n y comprobaci6n necesaria para poder emitir su opini6n 

proie~ional'.'~ 

. En otras paiabras podemos decir qua con la aplicaci6n de estos mdtodos de investigacion, el 

auditor va a obtener las bases suficientes para emitir una opinion a 10s estados linancieros. 

Corn0 tenicas de auditoria encontramos las siguientes: 

1. Estudio General - Se refiere a una apreciaci6n sobre ciertas caracteristicas generales. 

estados financieros y partes signiiicativas de una empresa. Esta tdcnica sirve de orientation 

al auditor para poder detectar situaciones importantes que requieran de una atencidn 

especial, para poder aplicarla se raquiere de un juicio profesional por lo tanto se recomienda 

que se aplique por un auditor con experiencia. 

2. Analisis - Permite conocer c6mo se encuentran integrados 10s saldos de las cuentas o 

rubros en 10s estados financieros y puede ser de 2 tipos: 

a) Analisis de saldos. 

b) Analisis de movimientos. 

3. lnspeccidn - Se ref ire a la obsewacidn fisica ya sea de bienes matenales ode documentos 

para dar validez a aiglin registro contable. 

4.  Conlirmaci6o - Se reliere a dar validez a una operaci6n mediante la corroboracidn de esta 

misma por personas que son independientes a la ernpresa examinada y que estan en 

condiciones de conocer dicha o~eraci6n. 
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La conlirmacion debe de ser recibida directamente por el auditor a fin de que no exista 

oporlunidad de que el clienle modifique la inlormaci6n. La conlirmaci6n puede ser de 

distintas lormas: 

a) Positiva - Consiste en enviar 10s datos que queremos corroborar solicitando que nos 

contesten si estan conforrnes o inconformes con esta inlormacibn. Se utiliza este tip0 de 

confirmacidn para probar las cuentas de activo. 

b) Negativa - Consiste en enviar 10s datos que queremos corroborar solicitando que nos 

contesten ljnicamente si estdn inconformes. Este tip0 de confirmacidn tambibn se utiliza 

para confirmar las cuentas de activo, aunque nose recomienda su uso. 

c) Indirecta, ciega o en blanco - En este tip0 de confirmaci6n no se envian 10s datos y se 

solicita la informacion de 10s saldos, movimientos o cualquier otro dato que sea necesario 

para la auditoria. Este tip0 de conlirmacibn generalmente se utiliza para pasivos. 

5. lnvestigacidn - Consiste en obtener informacibn y datos por comentarios con 10s 

luncionarios y empleados de una empresa, es decir que gracias a 10s pldticas con 10s 

empleados, el auditor puede conocer y formarse un juicio sobre 10s saldos y las operaciones 

realizadas por una ernpresa. 

6. Declaration - Consiste en manifestar por escrito y con la firma de 10s interesados la 

informacibn y datos obtenidos por media de la investigacibn con funcionarios y empleados de 

una empresa. Esta tbcnica se utiliza ljnicamente cuando la importancia de 10s datos y las 

investigaciones lo amerita, sin embargo, se considera que su validez se encuenlra limitada 

pues se trata de inlormaci6n que se obtiene por 10s mismos funcionarios de la empresa y que 

participaron en las operaciones realizadas, lo cual puede estar sujeto a manipulaciones. 



7. Cenificaci6n - Consiste en obtener un documento en donde se dB validez a algun hecho, Por 

lo general se encuentra legalizado con la firma de alguna autoridad. 

8. Obse~acidn ,- Consiste en la presencia fisica de como se realizan cienas operaciones 0 

hechos, es decir que se obtiene segundad mediante la inspeccidn ocular de cdmo se realizan 

cienas actividades por el personal de la empresa. 

9. Cdlculo - Consiste en la verificacidn arifmdtica de ciena informacidn, ya que en algunas 

Ocasiones 10s registos contables son el resultado de c6mputos realizados sobre 

determinadas bases, esta tknica consiste en validar la informacidn mediante el cAlculo 

independiente de dicha inlormacidn, ya sea aplicando pruebas globales o procedimientos 

dislintos a 10s utilizados por la cornpanfa. 



3.1 Antecedentes de la informtitlca 

En ei mundo actual podemos obsewar que existe un uso generalizado de 10s sistemas de 

informacidn, de la computaci6n y las telecomunicaciones, tambien podemos obsewar que las 

empresas CUentan con sistemas de cdmputo que pueden ir desde 10s mas simples hasta 10s mas 

solisticados y complejos y todo esto ha sido como resultado de un largo proceso de evolucidn en 

la tecnoiogla de la inlormaci6n o informdtica. 

En el presente trabajo de investigacidn, me gustaria hacer referencia brevemente a la evolucidn 

de la infomldtica a travds del tiempo, la cuai ha sido clasificada en seis generaciones 

principalmente: 

1. Primera Generacion 

Ubicamos el inicio de esta lase en el afio 1939 en donde surgen las primeras cornputadoras 

hechas a base de bulbos, estas maquinas eran de gran tamatio y generaban mucho calor de 

tal forma que se requeria un sistema especial de eniriado para que estas mdquinas pudieran 

lrabajar bptimamente, el costo de estas rnaquinas era muy elevado, mientras que su 

capacidad de almacenamienlo de datos era muy reducido. 

2. Segunda Generacidn 

Ubicamos esta fase a principios de los afios 60's se caracteriza principalmente por la 

desaparicidn de los bulbos que son sustituidos por sistemas de transistores y memorias 

centrales lo que trae como consecuencia la disminucion en el tamano de los computadores. 



adicionalmenle existe el surgimiento de algunos lenguajes de programaci6n asi como el 

increment0 en la capacidad de almacenamienlo de datos de las computadoras, estos 

equipos siguen siendo muy costosos con relacion al beneliiio que se obtiene por utilirarlos. 

3. Tercera Generaci6n 

Ubicamos esta fase a mediados de 10s ailos 60's. liene como principal caracteristica la 

desaparicidn de 10s transistores, 10s cuales vienen a ser suslituidos por circuitos impresos y 

microtransistores y que permitieron que el tamailo de estos equipos se redujera 

considerablemente, al igual que 10s costos, nuevamente surgen nuevos lenguajes de 

programacion y se incrementa la capacidad de almacenamiento de dalos de 10s equipos. 

4. Cuarta Generaci6n 

Ubicamos esta lase a mediados de 10s a6os 70's. se caracteriza principalrnente poi el 

surgimiento de 10s Microchips y Microprocesadores, estos equipos resultaron ser rnuy 

costosos por lo que rnuchas empresas no tenian la posibilidad de contar con este tip0 de 

sistemas para el procesamiento de information. 

5. Ouinta Generaci6n 

Ubicamos esla fase a principios de 10s atios 90's, se caracteriza por el surgimiento de las 

computadoras personales, herramientas cuyo uso se ha hecho indispensable hasta nuestros 

dias, se desarrolla la aplicaci6n del CD-ROM y del Multimedia. El cost0 de las 

computadoras comienza a ser accesible y pueden ser utilizadas por personas que no 

necesariamente sean expertas dentro de la programaci6n. Dentro de esta etapa la 

inlormdtica ya daba soluciones y apoyo en la toma de decisiones. 



6. Sexta Generacidn 

Abarca desde mediados de 10s anos 90's y hasta nuestros dias, esta etapa se caracteriza por 

un crecimiento acelerado en el consumo de estos equipos, asi como un repido avance 

tecnologico de 10s rnismos, el surgirniemo de nuevas versiones de software provoca que 

dichos equipos se vuelvan obsoletos rapidamente, sin embargo se eliminan problemas de 

compatibilidad y limitaciones de crecimienlo con la fabricacidn de equipos con sistemas 

abiertos. Surgen nuevos sistemas y herramienlas de aplicacidn tales como: Modems. 

Redes. Internet. Correo Electronico. Ciberespacio, etc. 10s cuales permiten una comunicaci6n 

r6pida y efectiva. 

En el Ambito empresarial el us0 del computador se ha hecho indispensable en todas las areas de 

una empresa, ya que permite realizar el trabajo de manera rapida y eficiente, adicionalmente con 

el surgimiento de las redes se ha logrado que lodas las computadoras de las ernpresas se 

encuentren interconectadas a fin de que cuatquier departamento dentro de un negocio pueda 

acceder a la informacion, registrar transacciones o realizar consultas. En pocas palabras 

podemos decir que la informdtica es un medio para obtener eficiencia, asi como el control de 

I d a  la entidad mediante la automatization del trabaio. 

Debido a la diversidad de sistemas de informacidn, se considera vital que las tecnicas y 

procedimientos de auditoria se adecuen a 10s sistemas de informaci6n a fin de asegurarse de 

que la informacidn generada por el sistema de la empresa ademas de proporcionar un gran 

volumen de informaci6n cumpla con el objelivo de moslrar informaci6n correcta. 



3.2 La lnformatica como herramienta de la audiloria 

El us0 cada vez mayor de 10s sislemas de informacidn en las empresas representa un gran reto a 

las lirmas de contadores publicos independientes. pues requieren el desarrollo de nuevas bases 

de datos y programas que permitan documentar la auditoria a traves de papeles de trabajo 

electronicos, estos papeles permiten que la auditoria sea cada vez mejor documenlada, dejando 

atras la forma traditional de ulilizar voluminosos y pesados legajos de papeles de trabajo. 

Los papeles de trabajo electrdnicos son una herramienta y a su vez un medio ideal para poder 

satisfacer las necesidades de 10s clienles, ya que se disminuyen las horas a invenir en la 

realiracidn de 10s papeles de trabajo dejando mayor tiempo para enfocarse a revisar puntos 

especificos de la auditoria y areas de riesgo especificas, adicionalmente la calidad de la auditoria 

se ve incrementada, pues se puede estandarizar la elaboracidn de 10s papeles de trabajo 

electr6nicos curnpliendo con 10s requisitos de calidad necesarios a fin de que 10s papeles de 

trabajo tengan una misma estruclura y calidad en toda y cada una de las auditorias. 

Adicionalmente a 10s papeles de trabajo electrdnicos, tambien me gustaria hacer mencidn a las 

tbcnicas y procedimientos que son utilizados por el auditor al realizar pruebas de cumplimiento 

de 10s sistemas, que oomo se comento en el tema anterior adualmente son basicos en la 

operacidn de las empresas. Tanto las tbcnicas y procedimientos, como las pruebas sustantivas 

a la informacidn contable dependen en gran pane del diseiio que la empresa tenga para el 

procesamiento electrdnico de la informacion. Cuando existen sistemas en linea que producen 

poca informacidn escrita no es eliciente el aplicar tbcnicas manuales de auditoria, por lo tanto, el 

auditor debe de adaptarse a 10s cambios tecnologicos y aplicar tecnicas apoyadas por 10s 

cornputadores ya sea para verificar 10s conlroles programados para comprobar el cumplimiento o 

usar programas de audiloria que permitan extraer informacidn del sistema. 



En la actualidad exislen una gran variedad de paquetes y de programas generalizados de 

auditoria que realizan gran variedad de trabajos y sirven de apoyo al auditor en el desarrollo de 

pruebas sustantivas y en otros aspectos de la auditoria. El uso de estas herramientas en la 

audiloria aumenta la eficiencia y la efectividad del lrabajo con un cliente que cuenta con 

sisternas de cdrnputo para el control de sus actividades. Eslos programas son variados per0 

denlro de las principales lunciones qua realizan se encuentran \as siguienies: 

a) Selection de rnuestras de auditoria ya sea sobre bases estadisticas o sobre bases no 

estadisticas. 

b) Verificacion de surnas. rnultiplicaciones y otros c6lculos en 10s archivos de inforrnacidn del 

cliente, tambien conocidos como cifras de control. 

C) Realization de pruebas analiticas, comparando saldos, reailzar calculo de razones. 

identiiicar fluctuaciones. etc. 

d) Manipulation de la informacion calculando subtotales, clasiticando informacidn, ordenando 

datos, eslableciendo filtros a las bases de datos. 

e) Preparacidn de balanza de comprobacidn, estados financieros, solicitudes de coniirmacidn, 

elaboracidn de papeles de trabajo de auditoria. 

1) Comparacion de datos, deferminacion de diferencias, establecimiento de condicionales, 

Adicionalmenle a programas generalizados de auditoria, existen programas propios para llevar a 

cab0 trabajos de auditoria especializados, a tin de poder diseilar procedtrnientos que se adapten 

a las caracteristicas del cliente y asi aurnentar la eficiencia en la auditoria incluyendo 10s 

siguientes aspectos: 



Transferencia electronica de datos del computador del cliente a 10s archivos del auditor 

Programas de cdmputo que permiten preparar de manera automatics 10s programas de 

lrabajo de auditoria en 10s que se incorpora la evaluacidn de 10s sistemas de control interno 

de ios distintos clclos de negocios probados, estableciendo una relaci6n Clara de la calidad 

del control interno y el alcance de las pruebas de auditoria. 

. Inclusidn auiomatica de riesgos y problemas detectados en anos anteriores para una mejor 

planeacidn y desarrollo de auditorias en aiios posteriores. 

El us0 de programas de auditoria implica un cost0 muy imponante que en muchos de 10s casos 

no pueden ser absorbidos por firties pequenas de contadores pljblicos independientes, por lo 

que generalmente las grandes lirmas son las que tienen la capacidad econdmica de invertir 

grandes cantidades de dinero en programas de auditoria. 

3.3 La aplicaci6n de la inforrnatica a la auditoria contemporanea 

El uso generalizado de 10s cornputadores, hace que el Contador Publico se encuentre a la 

vanguardia en el conocimiento y us0 de nuevos sistemas de informacidn, pues actualmente las 

empresas procesan un gran numero de transacciones en sistemas de cdmputo cuya complejidad 

es vanable. 

Tanto la auditoria como la informAtica han manlenido un desarrollo importante dentro de las 

empresas. la auditoria por tener una funcidn de apoyo a la direccidn de las empresas y 10s altos 

niveles de la rnisrna, y la inforrnatica por ser una nerramienta auxiliadora en cualquier area de la 



empresa. Si se compenetran arnbas lunciones podemos realizar auditorias mas eficientes con 

el apoyo de la inlormatica. 

Cuando una empresa cuenta con sisternas de inforrnacion automatizados, se hace necesario el 

us0 de cornputadores dentro de las actividades de auditoria, pues al utilizar este tip0 de sistemas 

se realizan un mayor volurnen de operaciones, que cuando no se cuenta con estos sistemas, de 

la1 lorma que el auditor para poder desarrollar su trabajo eficientemente debe tambien de 

apoyarse en el uso de cornputadores para la realizacibn de su trabajo, no quiero decir que sin el 

us0 de cornputadores no se podria realizar una auditoria, sin embargo para poder desarrollar el 

trabajo se requeriria de mayor personal, mayor tiernpo presupuestado y un mayor n~jmero de 

pruebas a aplicar, dejando de ser eficientes y sobre todo competitivos en comparaci6n con otras 

firrnas que s i  utilicen las ventajas del computador. 

El uso de sisternas de cornputo para el procesamiento de inforrnacion dentro de las empresas ha 

tenido una importante repercusion dentro de la profesion contable, sin embargo, consider0 que 

uno de 10s mayores retos ha sido para 10s auditores ya que el auditar sistemas medianle 

cornputador hace que enfrenten a nuevos y diversos problemas, enlre ellos podemos destacar: 

1. Control inferno en sistemas con cornputadores, ya que el auditor debe de aprender a evaluar 

todo un conjunto de mecanismos y aplicaciones especilicos de control relacionado con 

cornputadores. Cuando 10s sistemas de cdrnputo aplicados en una cornpairia adquieren un 

alto grado desofisticaci6n, el auditor requiere de especialistas que perrnitan evaluar la 

integridad de 10s sistemas yen su caso su vulnerabilidad. 

2. Tbcnicas y procedimientos de auditoria en Sistemas computarlzados, ya que a1 utilizar 

sistemas con computador se reduce 0 elirninan lotalmente listados visibles, es decir. 

tinicamente se pueden consultar en el sstema, para ello 10s audilores deberan contar con 



especialistas en cornputo para realizar analisis y evaluar la calidad de la informacan que se 

genera a traves de estos procesos electronicos. 

Es importante mencionar que el audilor al adentrarse en tos procesos de informdtica evita el 

depender en exceso de este departamento dando asi cumpiimiento con las Norrnas de Auditoria 

en lo referente a la independencia que debe tener el auditor. 

3.4 Ventajas y desventalas de la informatics en la auditoria 

El us0 de las computadoras dentro de las tunciones de auditoria nos lleva a obtener una mayor 

eficiencia en la realization de este lrabajo cuando esta herramienta es correctamente utilizada, 

con el apoyo de las cornputadoras a1 realizar un trabajo de auditoria se cuentan con diversas 

ventajas, a continuaci6n rnencionare aquellas que consider0 mas relevantes: 

. Reducci6n importanle en 10s tiempos de auditoria haciendolas mas electivas, mejorando asi 

la oportunidad en el servicio, incrementando la satisfacci6n en la seguridad de la auditorfa y 

generando un valor agregado para el cliente llevando a cab0 una auditoria mas objetiva y 

enfocada sobre areas de riesgo. 

A1 contar con el apoyo de 10s cornputadores y papeles de trabajo electrdnicos, se pueden 

manejar mayores vohjmenes de informacibn con mayor precisibn y exactitud. 

. Se cuenta con una mayor profundidad en la revision sin afectar 10s tiempos presupuestados 

gracias al uso de papeles electrdnicos que permiten ahorros de tiernpo en las revisiones 

mediante la actualizacidn automatics de la inlormaci6n para ejercicios posieriores, de tat 

forma que el auditor puede profundizar mas en la revision sustantiva de las distintas areas de 

la emoresa. 



La supervision del trabajo de auditoria mediante papeles de lrabajo electronicos resulta mas 

electiva que utilizando papeles impresos, ya que estos pueden contar con indicadores del 

estado de 10s documentos, asegurAndose rApidamen1e del estado del documento sin tener 

que ver todo el documento. Dentro de estos indicadores podemos encontrar 10s siguientes 

tipos de estados: 'Pendientes". 'Completado o Terminado". "Revisado". "Hecho Po?. 

"Modificado desde", etc. 

Se pueden implementar nuevas formas de control mediante un sistema de papeles de trabajo 

eleclr6nicos, ya que se puede restringir totalmente el acceso a 10s archivos de auditoria o 

restringirlos parcialmente, de tal lorma que 10s archivos pueden ser accesados 

exctusivamente para cqnsulta, sin poder ser editados o modificados. 

El auditor realiza con mayor eficiencia su trabajo ya que puede descansar en las 

computadoras las tareas tales como c~lculos aritmbticos, mueslreos, registros, clasificaci6n 

dc datos, etc. obteniendo resultados rapidamenle reduciendo asi considerablemente 10s 

costos. 

Disminuci6n en la cantidad y volumen de papeles de trabajo del auditor ya que muchos de 

estos papeles se encuentran como archivos del compulador que pueden ser almacenados en 

discos de respaldo. 

. Los papeles de trabajo electr6nicos son una herramienla que produce grandes ahorros de 

tiempo en las revisiones, permiliendo revisar y concentrarse en areas de alto riesgo. 

permitiendo un analisis mAs objetivo de dichos riesgos, asi como ayudar a mantener mejores 

controles en cada uno de 10s procesos de audiloria. 



El us0 de computadores tiene como finalidad el automatizar procedimientos tradicionales de 

auditoria a lin de poder evaluar, verificar, analizar e interpretar la inlormacion auditada de manera 

eliciente, sin embargo. tambign tenemos que considerar 10s errores que se pueden presentar con 

ei us0 de estas herramientas, ya que como comllnmenle es dicho 'a mayores benelicios 

mayores riesgos" a continuation rnencionare algunas desventajas que se presentan a1 utilizar 10s 

computadores como apoyo en el desarrollo de una auditoria: 

Errores de captura u omision de datos para la realizacidn de alguna prueba de auditoria 

podria tener como consecuencia rnosfrar un resultado err6neo sobre el cual el auditor daria 

su opinion. 

Costo de mantenimiento y actualizacidn de 10s equipos. es importante mencionar qua el 

adquirir un paquete especializado de auditoria resulta muy costoso, por lo que solo las firmas 

de auditoria con amplio poder adquisitivo estarian en posicion de adquirir uno de estos 

paquetes, asi como el equipo de cdmputo suficiente para aplicarlo en las audilorias. Cabe 

mencionar que 10s programas y sisternas requieren de una actualization constante pues 

tienden a quedarse obsoletes a1 paso del tiempo, de tal forma que se tiene que invenir 

constanlemente en la aclualizacinn de dichos sistemas. 

Capacilacion del personal, para poder aprovechar 10s beneiicios que provee el us0 de un 

paquete de auditoria se requiere de capacitar a todo el personal que panicipe en las 

audilorias, a fin de cwnprender 10s nuevos enloques de auditoria apoyados con el us0 de un 

software especiaiizado. Para ello se requiere de la impadici6n de cursos incurriendo en 

costos y horas que son absorbidos por los despachos de auditoria. 

El no contar con 10s controles adecuados para el respaldo de la informacidn podria provocai 

la perdlda de la inlormacion. yen  consecuencia el no poder contar con evidencia suflciente 

para soponar un trabajo de auditoria. 



En algunos casos la falta de aceplacidn por las autoridades de 10s papeles de trabaio 

electrdnicos corno evidencia suficiente y competenle de la revisi6n efectuada por el auditor, Y 

las lirmas electronicas corno evidencia de la supewisidn de estos. 

Con base en este analisis de ventajas y desventajas que muestra el uso de sistemas de cdmputo 

y programas para el desarrollo de la auditoria, yo considero que se obtienen mas beneficios que 

perjuicios al apoyarse en el cornputador para el desarrollo de una auditoria, siempre y cuando se 

le dB un adecuado enfoque y capacidad a esta herrarnienta, sin embargo, en la actualidad alln 

con 10s beneficios que nos presenta la informatics en la auditoria, su uso no es generalizado. 

esto, generado principalmente por 10s siguientes aspectos: 

. Considero corno primer limitante el ternor al cambio y la desconfianza a 10s nuevos retos. 

pues tanto las autoridades fiscales asi corno algunos Contadores Pljblicos lndependientes se 

encuentran renuentes y en algunos casos ternerosos o desconfiados en presenlar una 

auditoria en papeles de trabaio electrdnicos pues se tiene el sentimiento de que no existe 

evidencia alguna de auditoria, a lo que anteriorrnente se estaba acostumbrado era a 

presentar papeles de trabajo impresos. 

En algunas revisiones que realiza la Secretaria de Hacienda y CrBdito Publico a 10s papeles 

de trabajo de auditoria, he tenido la oponunidad de ver su sorpresa al ver que no hay legajos 

de papeles irnpresos ya que Bstos son electronicos, las autoridades, renuentes al cambio. 

han solicitado que se impriman todos 10s archivos que integran la base de datos de papeles 

de trabajo electronicos, lo cual considero corno innecesario e impractico 

. Considero corno segunda limitante 10s altos costos en 10s que se tiene que incurrir para 

poder implementar programas de auditoria computarizados. pues son inversiones dernasiado 



costosas cuyo beneficio no es inmediato y que no pueden ser absorbidas por las pequenas 

lirmas de contadores con ingresos limitados. 

En conclusion, al realizar una auditoria y documentarla en papeles de trabajo electrdnicos y no 

en la forma tradlcinal de papeles de trabajo impresos, se cumple completamente con las 

normas y procedimientos de auditoria, ya que estas delinen que 10s papeles de trabajo 

constituyen la docurnentaci6n preparada por el auditor. asi coma la que le fue suministrada par el 

cliente o terceras personas, y proporcionan la evidencia necesaria qua respalda la opinion del 

auditor. la cual puede estar presentada fisicamente por papeles ylo informacidn en medios 

magn6ticos. 

El gran volumen de transacciones que se procesan en las empresas, asi como la innovaci6n en 

10s sisternas de intormacion aplicados, y la cornpetencia exislente entre las grandes, medianas y 

pequenas firrnas de contadores p~>bliios independienles hacen que las auditorias requieran ser 

cada dia rnejor planeadas. ejecutadas y docurnentadas, otreciendo un valor agregado. 

oponunidad y costo que solo se podria lograr a traves del cornputador. 

Por lo que resulta conveniente que las distintas comisiones que representan a la profesi6n se 

acerquen a las autoridades, a lin de mostrarles las ventajas que tienen 10s programas 

electronicos de auditoria, haciendo notar que esta nueva melodologia o herrarnienta es mas ljtil 

que la documentaci6n traditional y de no aceptarla podria implicar u" retroceso importante de la 

protesi6n contable. 



INFORMES Y TIPOS DE OPINION 

4.1 Deflnlcion 

'Out3 es un dictarnen? 

Existen rnuchas definiciones a1 respecto, durante el presente trabajo de investigacidn me 

encontre con distintas opiniones y definiciones, cada una de estas definiciones tenia puntos clave 

que considere irnponanles y que me sitvieron de base para obtener una definicidn mas cornpleta 

a lo que es un dictarnen, consider0 importante hacer rnencidn a las distintas definiciones que se 

han dado a1 dictarnen por diversas instiluciones ya que asi nos podernos dar una idea mas 

cornpleta de las distintas opiniones que existen a1 respecto: 

La definicidn que ernite la CONPA es la siguiente: 

''El dictarnen es el resultado del trabajo del auditor, y la opini6n que corn0 consecuencia de 61 se 

ha lorrnado se presenta de rnodo general en un docurnento cuya parte principal, es la expresi6n 

de la opini6n profesional concreta y sint~tica'." 

La deiinicidn que da el Comite de Terrninologia del lnstituto Arnericano de Contadores Pliblicos 

es: 

"El dictamen es la opinion del contador publico en lunciones de auditor. Es un documento por 

rnedio del cual el contador pliblico independiente, seRala brevemenle la naturateza y el alcance 

de la auditoria que ha realirado y expresa la opinidn que se ha iormado respecto de 10s estados 

financieros correspondientes"." 
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En la tercera Convention de Contadores Publicos, se emilio el siguiente conceplo: 

'El diclamen que emite el contador publico es el text0 de la opinion que obtiene como resultado 

de haber examinado 10s estados financieros de una entidad econOmica, a la luz de ciertas leyes. 

que se denominan principios de contabilidad generalmente aceptados. b t o s  le permiten dirigir 

su juicio personal hacia la decision de si la information que presentan tales estados linancieros 

ha sido preparada de buena fe, sobre bases imparclales, objetivas y de aplicaci6n unif~rme".'~ 

La def~nicion que da el Diccionario de la Real Academia Espariola es el siguiente: 

"El dictamen es la opinion y juicio que se forma o se emite sobre una cosa'" 

Si tomamos los puntos claves de estas 4 definiciones podriamos decir lo siguiente: 

. El dictamen es una opinion. 

Esta opinion es profesional e independiente. 

Se emite por el auditor. 

. El auditor es un Contador Publico Independiente. 

Esta opinion resulta de realizar un trabajo de auditoria o examen a estados Bnancieros. 

En el dictamen se seilala la naturaleza y alcance de la auditoria. 

En el examen a 10s estados financieros se verifica el cumplimiento de los Principios de 

Cnnlabilidad Generalmente Aceptados. 

Si juntamos todos estos puntos clave podriamos llegar a una delinicion mas completa del 

dictamen de estados financieros y que seria la siguiente: 

El dictamen o informe del auditor es la expresion de una opinion profesional e independiente que 

emite el contador publico independiente sobre 10s estados financieros de un cliente, serialando la 
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naturaleza y alcance de su examen e indicando si estos fueron preparados o no de conlormidad 

con 10s Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. 

Tambien consider0 importante seAalar que la importancia del dictamen es fundamenlal ya que 

sobre la opinion dei auditor descansa la confianza de terceras personas quienes lomaran 

decisiones con resDecto a la entidad. 

El dictamen es la unica parte del trabajo del auditor que queda a disposicion de terceras 

personas, de tal forma qua Bsle debe de ser elaborado con el mayor cuidado y diligencia 

posibles, para ello las normas de auditoria generalmente aceptadas proporcionan amplios 

criterios para la elaboracian del informe, indiiando que la opinion del auditor debe de incluir una 

declaraci6n a si se han aplicado en 10s estados linancieros 10s principios de contabilidad 

generalmente aceptados, si estos principios se apliiaron de manera consistente y si las 

revelaciones fueron adecuadas. Adicionalmente debera seiialar el grado de responsabilidad que 

esta asumiendo en reiacidn con dichos estados financieros. 

4.2 Evolution del Dictamen 

Dentro de 10s antecedentes del dictamen, se puede comenzar diciendo que anteriormente era 

conocido como certificacian y encontramos su origen en lnglaterra, en donde a partir de ia 

revoiucion industrial se comenz6 a reconocer el trabajo de 10s auditores una vez que el 

Parlamento ingles emiti6 una serie de leyes en donde se exigia la intewencidn obiigatoria de un 

auditor en determinadas cornpahias. 

En ese entonces su labor consistia principalmente en verificar las existencias de caja. 10s activos 

fisicos y deudas especificas que existieran con acreedores de la empresa a tin de comprobar las 

clfras moslradas en 10s registios contables. Una vez que concluia la revision, el auditor tenia que 



rendir un informe sobre el trabajo realizado. en esle informe se aseguraba que 10s datos 

contenidos en el reflejaban con exactitud la situacion de la empresa, este informe se le conoci6 

como ceriificado. 

El termino certificado le fue dado principalrnente porque la delinici6n de este lbrmino 

corresponde a: asegurar, afirmar, dar por cierta alguna cosa. de tal forma que con el ceriiflcado. 

el auditor aseguraba que 10s registros contables fueran correctos. 

Conforme fue pasando el tiempo se modifico el concapto de ceriificar por el de dictaminar ya que 

durante el desarrollo de una auditoria noes posible asegurar que todos 10s datos mostrados en 

10s estados financieros son exactos y correctos ya que en la elaboracidn de 10s mismos 

intelvienen una serie tie hechos tales como las estimaciones que por basarse en apreciaciones 

personales no garantizan su absoluta exactitud y el thrmino ce r i i f l r  implka concepios de 

"garantia" y "exactitus'. 

Mediante la aplicaclOn de las normas de audiloria generalmente aceptadas, se puede opinar 

sobre la situaci6n financiera, esta opini6n en ning6n caso es una afirmaci6n de la exactitud de las 

cifras mostradas en 10s estados financieros, por lo tanto el contador public0 a1 realizar funciones 

de auditor apina, no asegura, y dictamina, no ceiiifica. 

El primer modelo de dictamen fue emilido en lnglaterra en el an0 de 1895, este dictamen tenia la 

siguiente redaccibn: 

"Hemos examinado las cuentas arriba mencionadas con 10s libros y comprobantes tie la 

Compania y encontramos qua son correctos. Aprobamos y certificamos que el balance general 

preinseno presenta correctamente la posicion de la c~mpai ie" . '~  
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Podemos darnos cuenta de que esle dictamen es muy diferente a lo que actualmenle 

conocemos, pues en este caso existe una afirmaci6n de que toda la informaci6n es correcta, 

asimismo, es imponante mencionar que la redacci6n nose encontraba generalizada, de tal forma 

que cada contador formulaba el dictamen segun su propio criterio. 

En Estados Unidos es donde comienzan a presentarse 10s primeros intentos por tratar de unificar 

la forma del dictamen, de tal forma que el lnstituto American0 de Contadores Publicos en el an0 

de 1917 prepar6 un folleto en el cual se sugiere que 10s dictimenes fueran preparados conforme 

at siguiente modelo: 

"He practicado una auditoria de las cuentas de la CompaOia X por el periodo alp y cenifico 

que el balance general y 10s estados de perdidas y ganancias que se incluyen, han sido 

formulados de acuerdo con el plan aprobado por la junta de la Reserva Federal yen mi opini6n 

presentan la posicibn financiera de la Cia X al - y el resultado de sus operaciones por el 

petiodo indicado' ." 

En este tip0 de dictamen podemos ver que ya se incluye la opini6n profesional sobre la situaci6n 

financiera del negocio, sin embargo no se cumpli6 con el propdsito de lograr la uniformidad en 10s 

dictamenes pues unos contadores presentailan el dictamen de una manera mas sencilla a la 

recomendada y en otros se presentaba un informe en donde se listaban todos 10s procedimientos 

que se habian seguido y se dejaba al criterio de quien leyera estos informes si 105 

procedimientos habian sido suficientes o no. 

Conforme ha pasado el tiempo el modelo de 10s dictamenes ha variado de acuerdo con las 

necesidades especificas de cada Bpoca, consider0 que resultaria poco practico el seiialar todos 

10s modelos de dictamen que han sido utilizados a traves del tiempo. sin embargo, si 

comparamos el modelo del dictamen actual con 10s primeros dictamenes podemos observar las 



diversas moditicaciones qua esle intorme ha sutrido y esto como una respuesta a ios avances 

logrados en la proiesidn conlable asi como la confianza que se ha depositado en la misma. 

En MBxico, podemos decir que la evolucidn del dictamen se encuentra directamente ligada a la 

evolucidn quo este informe ha tenido en Estados Unidos. es decir 10s cambios no se han 

adoptado debido a ciertos acontecimienios especificos de nuestro pais, sino que mhs bien son 

un reflejo de las formas recomendadas por el lnstituto American0 de Conladores P6blicos. 

El modelo de dictamen que se aplica en nuestro pais en la actualidad, ha sido product0 de 

muchos cambios, dentro de 10s principales cambios que ha tenido a travbs del tiempo 10s 

podemos idenliiicar dentro del phrralo de alcance, esto como resultado de todos 10s avances 

logrados dentro de la auditoria externa, considero qua a medida que se sigan iogrando avances 

dentro de la proiesion estos cambios se verin reflejados dentro de la redaccidn del dictamen. 

4.3 Elementos del Dictamen 

Como se menciond en ei tema anterior el dictamen ha evolucionado a trav6s del tiempo, en la 

actualidad el modelo de dictamen utilizado en nuestro pais se compone de diversos elemenlos: 

Destinatario - Se reliere a las personas a quienes va dirigido el dictamen 10s cuales son 

generaimenle ios accionistas o quien haya soficitado 10s servicios del auditor. 

Parraio de identificacidn - Se incluyen 10s siguientes puntos: 

a) identificacion de 10s estados linancieros - Se refiere a ios estados financieros que ha 

examinado el audltoi que son: el Balance general y el Estado de resullados, de 

Variaciones en el capital contable y de Carnbios en la siluacion financiers. 



b) ldentificacion de la responsabilidad de la administracion de la compariia y del auditor - Se 

especilica que 10s eslados financieros son responsabilidad de la adminislracion de la 

cornpailia y que la responsabilidad del auditor es expresar una opinion sobre 10s mismos 

en ba5e a su audiloria. 

. Descripcibn general del alcance de la auditoria, o parrafo de alcance - En esta parte del 

dictamen se describe el alcance del trabajo realizado mediante las siguientes afirmaciones: 

a) Mencldn de que el trabajo se realizo conforme a las normas de auditoria generalmente 

aceptadas. 

b) Mencidn de que la auditoria se plane6 y fue llevada a cab0 para obtener una seguridad 

razonable de que 10s estados financieros se encuentran libres de errores importantes, y 

se encuentran pieparados de contormidad con los principios de conlabilidad 

generalmente aceptados. 

C) Mencion de que el examen lue realizado con base en pruebas selectivas. 

d) Menci6n de que la auditoria incluye la evaluaci6n de 10s principios de contabiiidad 

utilizados, estimaciones significativas determinadas por la administracion de la compania 

en la preparation de 10s eslados financieros, y tambibn la evaluation de la presentacidn 

de 10s estados financieros tornados en su coniunto. 

e) Mencion de que la auditoria proporciono las bases razonables para sustentar la opini6n. 



. Opinion del auditor - El dictamen deberd de establecer la opinion del auditor sobre si 10s 

estados financieros presentan razonablemente, en todos 10s aspeclos imporlantes, la 

siluacidn linanciera, 10s resultados de las operaciones, las variaciones en el capital contable 

y 10s cambios en la situacidn financiera de conformidad con 10s principios de contabilidad 

generalmente aceplados. 

Redaccidn y firma det dictamen - Se refiere a1 nombre y la firma del contador p(lblic0 que 

emite la opinidn a fin d% que exista la responsabilidad individual del contador publico. 

- Fecha del dictamen - Esta fecha corresponde a cuando el auditor concluye su trabajo y se 

retita de las oficinas de la compaiiia. 

4.4 Modelo de Dictamen en Mexico 

El tillimo modelo de dictamen propuesto por la Comisidn de Normas y Procedimientos de 

Auditoria fue emitido en el mes de marzo 1994, este modelo lo podemos encontrar dentro del 

boletin 4010 y con el uso de esle modelo nos permite lener uniformidad en la redaccidn del 

dictamen para asi evilar confusiones. 

Este tipa de bpinidn se emite cuando el auditor practicd una audltoria a 10s estados financieros 

de determinada entidad y como resultado a esla revisidn no se detectaron desviaciones a 10s 

principios de contabilidad generalmente aceptados, y tampoco existieron limitaciones en el 

alcance denlro de su revis~bn, es decir que tuvo la facultad de aplicar todos sus procedimientos 

de revision que consider6 necesarios, tambien es conocido como dictamen limpio y a 

continuaci6n se muestra el modelo del dictamen identjficando 10s elemenlos que lo componen: 



Destinafario 

"Al Consejo de Administracion y Accionistas de 

CompaAia XY. S.A. de C.V. 

Parrafo ldentilicacion 

He examinado 10s estados de situaci6n financiera de la CompaAia XY. S.A. de C.V. a131 de 

diciembre de 2000 y 1999, y 10s estados de resultados, de variaciones en el capital confable 

y de cambios en la situaci6n financiera, que les son relativos, por 10s abos que terminaron en 

ssas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administracion de la 

compafiia. Mi responsabiiidad consiste en expreszr una opinion sobre 10s mismos con base 

en mi auditoria. 

Parrafo de alcance 

Mis examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmenle 

aceptadas, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal rnanera que 

permita obtener una seguridad razonable de que 10s estados financieros no contienen errores 

imponantes, y de que est&n preparados de acuerdo con 10s principios de contabilidad 
. .  , 

generalmente aceptados. La auditoria consiste en el exarnen, con base en pruebas 

selectivas de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de 10s estados flnancieros. 

asimismo, incluye la evaluaci6n de 10s principios de conlabilidad utilizados, de las 

estimaciones signilicativas efectuadas por la administracion y de la presentaci6n de 10s 

estados financieros tornados en su conjunto. Consider0 que mis exarnenes proporcionan 

una base razonable para sustentar mi opinion. 



- Parrafo de opinion 

En mi opinion. 10s estados financieros antes mencionados presentan razonablemente. en 

todos 10s aspectos importantes, la situacion financiera de Compafiia XY. S.A. de C.V.. al 31 

de diciembre de 2000 y 1999 y 10s resultados de sus operaciones, las variaciones en el 

capital contable y 10s cambios en la situacion financiera por 10s afios que terminaron en esas 

techas, de contormidad con 10s principios de contabilidad generalmente aceptados. 

- Redaction y Firma 

C.P.C. Eduardo Leon 

. Fecha 

14 de abril de 2001"~ 

Este modeio ha provocado descontento y despertado inquietudes de varios contadores pliblicos 

tanto en el ambit0 nacional como en el international principalmente eniocadas a la claridad y 

precision del mismo, al respecto puedo decir que no me considero una experta para poder 

cueslionar al dictamen y su redacci6n actual, sin embargo me gustaria hacer notar algunas 

inquietudes: 

1. En la redaccion del dictamen se seiiala lo siguiente "Mi responsabilidad consiste en expresar 

una opinion sobre 10s mismos con base en mi auditoria" yo considero que una vez que el 

contador pljblico emite su opini6n y deja su firma aulografa en el misma ya queda implicita su 

responsabilidad en el mismo y por tanto esta frase resulta un poco repetitiva. 
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2. En la redaccion tambihn dice -... que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que 

permita obtener una seguridad razonable de que 10s estados financieros ..." Nosolros en un 

punto anterior hacemos rnencion de que el trabajo de audiloria se realizo aplicando las 

Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas, si aplicamos tas normas correctamente Ya 

tenemos la seguridad de que el trabajo fue planeado y realizado de la manera correcta 

(Norma de ejecucion del trabajo) por lo tanto considero que esta aseveracion noes necesario 

especificarla. 

3. La redacci6n continiia " ..no conlienen errores importanles" este comentario ya sale 

sobrando pues sabemos que si existiera un error imponante se presentaria una salvedad. 

opinion negativa o abslencion de opinion. 

4. La redaccion dice "La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas de la 

evidencia que soporla las cifras y revelaciones de 10s estados linancieros ...', si la auditoria 

como se menciona al inicio del p6rrafo fue realizada aplicando las Normas de Auditoria 

Generalmente Aceptadas, pues tambihn se aplicaron 10s procedimientos de auditoria 

seiialados en las mismas de tal forma que esta aseveracion a mi parecer vuelve a ser 

repetitiva. 

5. La redaccidn dice "incluye la evaluation de 10s principios de contabilidad utilizados ...', 

considero que al ernitir una opinion en la qua sefialamos que 10s estados financieros se 

encuentran de conformidad con 10s Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados ya 

se encuentra implicit0 que como auditores realizamos el examen a 10s estados financieros y 

evaiuamos 10s principios contables aplicados por ia compaitia, por lo tanto esta aseveracion 

a mi parecer no deberia de existir. En caso de que existiera una desviacion enlonces se 

detectaria en las salvedades 0 en la opinion negaliva. 



6. Tambi6n dice "de las estimaciones significativas eiectuadas por la administracion y de la 

presentacion de 10s estados linancieros tornados en su conjunto". Cuando se practica un 

examen a 10s estados linancieros de una entidad en apego a las Normas de Audiloria 

Generalmente Aceptadas se incluye la revision de estas estirnaciones, asi rnismo cuando se 

afirma en el primer parrafo que ios estados financieros son responsabilidad de la 

administracion, cualquier desviacion se mencionara a !raves de una salvedad o negacidn de 

opinion. 

7. La redaction dice 'Consider0 que mis examenes proporcionan una base razonable para 

suslentar mi opinion" podemos decir que esta aseveracion ya se encuentra implicita en la 

opinion profesional, ademas podemos decir que si existe una opinion es porque ya se apllco 

un sxamen con apego con las Normas de Auditoria Generalrnente Aceptadas. 

Si pudiera modiiicar el model0 de dictamen a fin de mostrarlo mas simplificado, mi sugerencia 

seria la siguiente. yen ella podemos obsewar como el pdrrafo de identiiicacion y de alcance ya 

se encuenlran unidos: 

- Desthatario 

Al Consejo de Administraci6n y Accionistas de 

Compafiia XY. S.A. de C.V. 

- Pdrrafo ldentificacidn y alcance 

"He examinado 10s estados de situacion financiera de la Compania XY, S.A. de C.V. al 31 de 

diciembre de ZOO0 y 1999, y 10s estados de resultados, de variaciones en el capital contable 

y de cambios en la situacion financiera, que les son relativos, por 10s afios que terminaron en 

esas iechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administracion de la 

compafiia. Mi examen fue realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente 

aceptadas. 



Parrafo de opinion 

'En mi opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en 

todos los aspeclos imponantes, la situacion financiera de Compafiia XY. S.A. de C.V.. al 31 

de diciembre de 2000 y 1999 y 10s resultados de sus operaciones, las variaciones en el 

capital contable y 10s carnbios en la situacidn financiera por 10s afios que terrninaron en esas 

fechas, de conformidad con 10s principios de contabilidad generalmente aceplados" 

- Redaccion y Firma 

C.P.C. Eduardo Leon 

- Fecha 

14 de abril de 2001 

4.5 Otros Tipos de Opinion 

Existen algunos casos en que 10s auditores con base en su examen determinan que nose puede 

emitir una opini6n sin saivedades sobre fos estados financieros del cliente. Estas circunstancias 

pueden provocar que se emita una opinion diferente a la del dictamen limpio, el boletin 4010 nos 

sefiala 10s diferentes tipos de opinion que un auditor puede expresar sobre 10s estados 

financieros las cuales se caracterizan principalmente por la inclusion de uno o m8s parrafos 

explicativos. 

El tipo de opini6n dependera del examen practicado por el auditor a los estados financieras, asi 

como 10s resultados obtenidos dentro de su revision. Los otros tipos de dictamen son 10s 

s~guientes: 



. Opinidn con salvedades. 

Dictamen negativo. 

. Abslencidn de opinidn. 

OPINI~N CON SALVEDADES 

Este tip0 de opinidn se emite cuando se presentan atgunos de eslos supuestos: 

1. Existe alguna desviacidn en la aplicacibn de tos principios de contabilidad generalmente 

aceptados, cuando se presenta esta situation se deberd de verificar si existe un efecto 

importante sobre 10s estados financieros. 

2. Cuando existen timitaciones en el alcance de su revisibn, es decir, cuando el auditor no 

pudo Ilevar a cab0 lodos 10s procedimientos de revisidn que consider0 necesarios durante el 

desarrollo de la auditoria ya sea por imposibiiidad prdclica o por limitaciones impuestas por la 

adminisfraci6n. 

El auditor debe de considerar la importancia relativa de la desviaci6n a 10s principios contables o 

la gravedad de la timitaci6n para emitir este tip0 de opini6n, para las salvedades se considera 

que la importancia de la desviacion o la limitacidn al alcance noes significativa. 

La salvedad se incluye ya sea en uno o varios pdrrafos yen etla se indican todas las razones que 

la originaron, estos parrafos se incluyen despues del pdrrafo de alcance del dictamen y antes del 

parrafo de la opinibn, a continuacidn se muestra un ejemplo del dictamen con salvedad, cabe 

mencionar que el primer pdrrafo no se modifica con respecto at dictamen limpio, sin embargo 

para efectos de poder ver cornplelarnenle el dictamen, esle parraio se incluira nuevamenle en el 

ejemplo: 



Destinatario 

.Al Consejo de Adminislracidn y Accionistas de 

CompaRia XY, S.A. de C.V. 

Parrafo de identification 

He examinado 10s estados de situaci6n financiera de la Compaiiia XY. S.A. de C.V. at 31 de 

dicrembre de 2000 y 1999, y 10s estados de resultados. de variaciones en el capital contable 

y de cambios en la situaci6n Iinanciera, que les son relativos, por 10s arios que terminaron en 

esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administracion de la 

compaRia. Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre 10s mismos con base 

en mi auditoria. 

Parrafo de alcance 

Con exception de lo que se menciona en el parrafo siguiente, mis examenes fueron 

realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales 

requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una 

seguridad razonable de que 10s estados financieros no contienen errores importantes, y de 

que estan preparados de acuerdo con lffi principios de contabilidad generatmenle aceptados. 

La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas de la evidencia que 

soporla las cifras y revelaciones de 10s estados financieros, asimismo, inchye la evaluacidn 

de 10s principios de conlabilidad utiiizados, de las estimaciones significativas efectuadas por 

ia adminislracion y de la presentaci6n de 10s estados financieros tornados en su conjunto. 

Considero que mis examenes proporcionan una base razonable para sustentar mi opini6n. 



- Salvedadpor limitaciones a1 aicance: 

Debido a que lui contratado como auditor de la cornpailia en fecha posterior al cierre del 

ejercicio, no presencie .los inventarios lisicos y. debido a la naturaleza de 10s registros 

contables, no pude satisfacerme a trav6s de otros procedimientos de auditoria, del imporle 

de 10s inventarios y del costo de ventas del ejercicio. 

- Parrafo de Opinion 

En mi opinidn, except0 por 10s efectos de 10s ajusles que pudiese haber determinado si 

hubiera presenciado los inventarios fisicos, 10s estados financieros antes mencionados 

presentan razonablemente, en tadas 10s aspectos importantes, la siluacidn financiera de 

Compania XY. S.A.. al 31 de diciembre de 2000 y 1999 y 10s resultados de sus operaciones. 

las variaciones en el capital contable y 10s cambios en la situaci6n financiera, por lo5 atios 

que terminaron en esas fechas, de conformidad con 10s prin~ipios de contabilidad 

generalmente aceptado~."'~ 

Este tipo de opinidn el auditor atirma que 10s estados financieros no han sido adecuadamente 

presentados de conformidad con 10s principios de contabilidad generalmente aceptados, se debe 

de informar con toda claridad todas las razones que lo motwaron a ernitir esta opini6n. Como lo 

mencionamos en p6rrafos anteriores la desviaci6n a principios de contabilidad tambien es una 

condici6n que justifica a un dictamen con salvedad, sin embargo, la importancia de 10s efectos 

sobre 10s estados financieros es la que determina si es necesario dar un dictamen negativo o 

con salvedad. A continuation se muestra un ejemplo de este tip0 de opinion: 
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- Desrinatario 

"Al Consejo de Administraci6n y Accionistas de 

Compania XY. S.A. de C.V. 

- Parrafo de identification 

He examinado 10s estados de situacion linanciera de la Compafiia XY, S.A. de C.V. al 31 de 

diciembre de 2000 y 1999, y 10s estados de resultados, de variaciones en el capital contable 

y de cambios en la situacion financiera, que les son relativos, por 10s aAos que terminaron en 

esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administraci6n de la 

compaAia. Mi responsabilidad consiste en expresar una opini6n sobre 10s mismos con base 

en mi auditorla. 

- Parrafo de alcance 

Mis examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditorfa generalmente 

acepradas, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que 

permita obtener una seguridad razonable de que 10s estados financieros no contienen errores 

importanles, y de que esldn preparados de acuerdo con 10s principios de contabilidad 

generalmente aceptados. La auditoria consiste en el examen. con base en pruebas 

selectivas de la evidencia que soporta ias cilras y revelaciones de 10s estados financieros, 

asimismo, incluye la evaluaci6n de 10s principios de contabilidad utilizados, de las 

estimaciones signilicativas efectuadas por la administracibn y de la presentation de los 

estados financieros tornados en su conjunto. Considero que mis examenes proporcionan 

una base razonable para sustentar mi opini6n. 

- Revelation de la desviacion: 

Los principios de contabilidad generalmenle aceptados requieren el reconocimiento de 10s 

electos de la inflaci6n en forma integral. Sin embargo. como se explica en la Nola X, 10s 



estados financieros adjuntos fueron preparados con base en coslos historicos: en 

consecuencia no reconocen 10s efectos de la intlacion, ni han sido cuantiiicados sus efectos 

10s cuales se consideran irnporlantes, en 10s inmuebles y equipo, depreciacion acumulada y 

del atio. patrlrnonio y en su posicion monetaria. ni se presentan en pesos de poder 

adquisitivo del cierre del liltimo ejercicio. 

- Pirrafo de Opinion: 

En mi opinion, debido a la importancia que tiene la falta de reconocimiento de 10s efectos de 

la inflation en la information linanciera, segtjn se explica en el pirrafo anterior, 10s estados 

financieros adjuntos no presentan razonablemente, la situacib ftnanciera de Compailia XY. 

S.A., al 31 de diciembre de 2000 y 1999 ni 10s resultados de sus operaciones. ni las 

variaciones en el capftal contable ni 10s cambios en la situaci6n linanciera, por 10s afios que 

terminaron en esas iechas. de coniormidad con los principios de contabilidad generalmente 

aceptado~.'"~ 

En este tipo de dictamen existe una incapacidad de expresar una opinion sobre 10s estados 

financieros debido a que se present6 una limitaci6n al alcance de su revision y es de una 

gravedad tal que resultaria inadecuado emitir una opinion con salvedad, en la abstenci6n de 

oplnion el auditor debe de explicar claramente todas las razones que le impiden dar una opini6n 

sobre estos estados financieros, de igual iorma si existen desviaciones importantes en la 

aplicacion de 10s principios de contabilidad deberen ser reveladas. 
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A Continuacion se muestra un ejemplo de este tip0 de dictamen: 

Deslinalario 

"Al Consejo de Administracion y Accionistas de 

Compania XY. S.A. de C.V. 

Parrafo de ldentificacidn 

He examinado 10s estados de situacidn financiera de la Compania XY. S.A. de C.V. al 31 de 

diciembre de 2000 y 1999. y 10s estados de resultados. de variaciones en el capital contable 

y de cambios en la situacidn financiera, que les son relalivos, por 10s ailos que terminaron en 

esas fechas. Dichos estados financieros son responsabilidad de la administracidn de la 

compailia. 

Parrafo de alcance 

Con excepcidn de lo que se manciona en el parrafo siguiente, mis examenes fueron 

realizados de acuerdo con las norrnas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales 

iequieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una 

seguridad razonable de que 10s estados financieros no contienen errores imporlantes, y de 

que estan preparados de acuerdo con 10s principios de contabilidad generalmente aceptados. 

La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas de la evidencia que 

soporla las cifras y revelaciones de 10s estados financieros, asimismo, incluye la evaluacidn 

de 10s principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones significativas efectuadas por 

la administracion y de la presentacidn de 10s estados financieros tornados en su conjunto. 

Revelacidn de la lirnitacion: 

Mi exarnen revel6 que 10s saldos de las cuentas por cobrar al 31 de diciernbre de 2000 y 

1999, que ascienden a $3,500.000.00 y $2.500.000.00. respectivarnente, y que representan 



un 70% y 50% de 10s activos totales respectivamente, requieren de una depuracidn integral, 

por lo que no pude cerciorarme de su razonabilidad. 

- Pdrrafo de Opinion: 

Debido a la limitacidn en el alcance de mi irabajo, que se menciona en el pdrrafo anterior, y 

en vista de la importancia de 10s electos que pudiera tener la depuraci6n integral de las 

cuenlas antes mencionadas, me abstengo de expresar una opinidn sobre 10s estados 

financieros de Compania XY. S.A.. al 31 de diciembre de 2000 y 1999, por 10s ahos que 

terminaron en esas fechas, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente 

aceotados.'" 

Como conclusidn, estos son 10s 4 tipos de dictamen que pueden ser utilizados por el Contador 

Pliblico Independiente, y el tip0 de opinidn dependerh principalmente del alcance, oponunidad y 

resuitados obtenidos durante el desarrollo de su auditoria. 
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Capitulo V 

OBJETIVOS PARA RESPONDER ALAS NECESIDADES DE ASESOR~A DE NEGOCiOS 

5.1 El auditor como asesor de negocios 

Uno de 10s objetivos de la presenle tesis es intentar plasmar de una manera prActica y objetiva la 

evoluci6n de la practica de la auditoria financiera en las empresas, estableciendo una diferencia 

practica entre la funci6n propiamente del auditor como tal y su cornpromiso profesional en 10s 

negocios, es indudable que una de ias personas que debe conocer 10s problernas financieros 

contables y administrativos de la empresa es el auditor. ya que independientemente de aplicar 

correctamente las normas de auditoria generalmente aceptadas en la realization de su trabajo. 

debe de conocer la filosofia, estrategias y en mucho 10s objetivos de la ernpresa o de las 

empresas que maneja. Una vez cubierlos sus procedimientos de auditoria debe de llegar a 

tener un conocimiento profundo de 10s puntos fuerfes y dbbiles de sus empresas, esto lo lleva a 

un posicionamiento privilegiado para convenirse no solamente en el frio auditor que determina o 

critica el funcionamiento contable, financier0 y fiscal de la empresa, sin0 que partiendo del 

conocimiento que ha obtenido durante el desarrollo de su trabajo, lo obliga a parficipar de las 

expectativas de movimiento de la ernpresa sin que esto lo lleve a perder independencia y 

objetividad de su funci6n principal como auditor. 

Es importante senalar que el contador pirbiico independiente tiene la obligation de conocer y 

dominar el entorno econ6mico que se maneja actualmente en Mexico y en el extranjero, con 

base en ello, se convierte en uno de 10s asesores principales de ios negocios en las empresas 

que audila, como ejemplo dentro del entorno econOmico en el cual nos desarrollarnos 

actuaimente, podemos citar el caso de la globalizacion econ6mica. politica y social que estamos 

viviendo, entendiendo de una manera simple por globalizacidn como la importante influencia 



que existe por parte de 10s rnercados internacionales, lo que hace necesario que el Contador 

Ptiblico se encuentre a1 tanto de todos 10s cambios y medidas que pueden influir en las 

estrategias de negocios de la ernpresa, ya que en gran medida las empresas actualrnente 

buscan fuera de las fronteras el expandir sus oportunidades de mercado. de inversion, de 

crecirniento, etc.. es importante tomar en consideration que algunas empresas mexicanas que 

cotizan en bolsa mexicana o en rnercados internacionales buscan entre otras cosas to siguienle: 

1. lncrementar Capital Social. 

2. Obtencion de recursos frescos para 10s accionistas. 

3. Acceso a 10s rnercados de valores con objeto de obtener financiarnientos por medio de la 

ernision de papel cornercial. 

4. Mejorar el Valor de las acciones. 

Lo anterior, provoca las necesidades prirnarias de efectuar estudios profesionales tanto 

financieros como comerciales respecto a 10s objetivos que se buscan, asi mismo en la actualidad 

es surnarnente importante contar con estados financieros lormulados y conciliados tanto con 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados as1 corno con Normas lnternacionales de 

Contabilidad, esto con el objeto de contar con inforrnacion comparable a nivel internacional. 

Es importante resaltar que el contador p"blico independiente gracias al conocimiento y el grado 

de profundidad en que se halla sumergido en las ernpresas tendra la oportunidad de convertirse 

en el principal asesor de negocios de las compailias, me parece que el dmbito prolesional del 

auditor corno asesor en 10s negocios no tiene limite siernpre y cuando se tenga presente su 

independencia critica y obtencion de resultados. 



Actualmente las grandes iirmas internacionales cuentan con servicios de consultoria, en donde 

se ofrecen sewicios de asesoria de negocias como cornplemento a las audiforias, sin embargo. 

FSte tip0 de servicios tienden a separarse de la auditoria, esto como resultado de las 

perspectivas que existen sobre la independencia del Contador Pljblico y las iunciones de 

consultoria sobre todo en el aspecto, de diseiio e implantaci6n de sistemas automatizados. 

Per0 en si, 'Que es la consultoria y c6mo se practica?, exislen varias definiciones al respecto, 

en el presente trabajo incluire la definican dada por una de las grandes firrnas de auditoria y que 

consider0 se adecua a todos 10s comenfarios hechos anteriormente: 

'La consultoria va encarninada a atender la imperiisa necesidad de las organizaciones de lograr 

sus objetivos de control, para ello se requiere el establecimiento de una infraestructura de 

mejores practicas de administracidn y controles internos corporativos adaptados de manera 

especial a las necesidades de cada empresa, lacilitando a 10s ernpleados y funcionarios la 

implantaci6n de una cultura de control adquiriendo conocimientos, habilidades y herramientas 

que les permitan administrar sus aclividades con calidad, eiiciencia y productividad para la 

obtencidn de resultados"." 

De lo anterior podemos desprender que en s i  el contador pljblico independienle no debe de 

lener limites en la asesoria a las empresas como son en forma resurnida todo to relerente a 

buscar mejoras en productividad, administracidn y a veces inclusive en ias operaciones de las 

empresas. 

Concluyo este tema diciendo que la funcion del Contador Pljblico lndependiente corn0 asesor de 

negocios est i  en iuncion su capacidad y conocimiento obtenido sobre ias empresas que audita. 

'*  Deloitte & Touche, Tohmatsu International. Novedades Contables. Pag. 4 
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5.2 Valor Agregado a la Auditoria en las Empresas 

Como ya se ha comentado anteriormente, la evolution de la practica profesional de auditoria 

obliga al contador publico independiente a dar mas de lo que las thcnicas y practicas 

profesionales to obligan, indepondientemente de la compelencia leroz que existe en la profesi6n 

lo cual lo obliga a dar un mayor esfuerzo en sus sewicios profesionales, 10s cambios 

tecnoldgicos continuos y trascendentes asi como las necesidades que tienen las empresas para 

aprovechar 10s sewicios profesionales contratados, obliga al auditor a proporcionar unos 

resultados que vayan mas all& del simple cumplimiento de la formulacidn de un dictamen 

financiero, fiscal 0 especial, a esto lo podemos definir corn0 el valor agregado que brindara a sus 

empresas; por valor agregado podemos entender que es todo aquello que se da adicionalmente 

a 10s servicios de auditoria contratados. 

Es importante seiialar que a !raves det ttempo la practica independiente de la auditoria ha estado 

estancada en la mayoria de 10s casos en el cumplimiento del diclamen y la emisidn canas de 

sugerencias y recomendaciones, per0 me atreveria a decir que dichas carlas anteriotmente se 

encontraban y en ocasiones todavia se encuentran muy limitadas es decir, se seiialan errores, se 

determinan causas y se dan sugerencias que en muchos casos son impracticas, inalcanzables y 

hasta subjetivas, hoy en dia se requiere enriquecer estas catias dando sugerencias prBcticas. 

cuantificando y determinando en su caso 10s beneficios que redituarian a la empresa: asi mismo 

considero que existe la necesidad de ampliar la vision de la cana de recomendaciones, no solo 

seiialar como tradicionalmente se hace observaciones a 10s rubros de 10s estados financieros 

que se auditan, sin0 que es necesario que el contador pliblico independiente detecte y anatice 

areas de oportunidad productivas que le redituen a la empresa benelicios a fin de incluir eslos 

aspectos dentro de las canas de obsewaciones. Otro punto que considero imponante al 

respecto es que el Contador Public0 Independiente, vigile que sus recomendaciones se lleven a 

cab0 y realmente rellejen 10s benelicios que visualizo al sefialarlas. 



En la actualidad tas expectativas de 10s clientes no se limitan rjnicamente a recibir del audilor 

externo el diclamen al concluir el period0 contable, las necesidades y expectativas de 10s clientes 

van mas all$ de obtener solamente un iniorme, bhsicamente se espera obtener un valor 

agregado, para ello el contador public0 indepsndiente debe de tener presente y conocer 10s 

siguientes aspectos a fin de estar en posibilidades de brindar un valor agregado y por ende un 

sewicio de catidad: 

- Poder entender, analizar y concluir sobre complicadas transacciones que hoy en dia se 

celebran, tales como: Futuros, opciones, warrants, derivados, impuestos dileridos, etc. a fin 

de realizar un trabajo de auditoria cornpleto y eficiente. 

- Estar alerta a situaciones de caracier fiscal que pueden representar un problema o una 

oportunidad de servicio a 10s clientes. 

- Conocer el resultado de la evaluation del control interno y de las sugerencias que tiene el 

auditor para mejorarlo pues Bste se convierte en un punto clave para la presewaci6n de 10s 

activos. el increment0 en la productividad y la base para contar con inionacl6n iinanciera 

conliable y oporluna. 

El reto principal que tiene el auditor externo lrente a su cliente es el poder responder a las 

necesidades de iniormacion que tiene, consewando por encima de todo las cualidades de 

independencia y de equidad que lo caracterizan, per0 agregando un '7ngrediente" que hoy es 

trascendente: Su visi6n inlormada del negocio. Para ello se requiere que el auditor se involucre 

con la direccion de la empresa y se vuelva el confidente y la persona de conflanra de la 

administracion. subrayo la linea sutil de no perder su independencia. 



Mwiante el establecirniento de esta relaci6n cliente-auditor. permite el conocer a proiundidad las 

operaciones de la ernpresa, su mercado, su produccion, articulos para la venta, su entorno, sus 

sistemas. etc. a fin da poder hacer observaciones constructivas y trascendentes para el mejor 

desempeiio de la ernpresa. En la aclualidad con las distintas dificultades que hemos vivido, la 

luncion de asesoria a las ernpresas se vuelve imprescindible y constituye un valor agregado muy 

importante a la labor desernpeiiada. 

A la luz de estas necesidades por pane de las empresas, se ha notado que muchas firmas de 

Contadores Publicos han agrupado a su personal por industrias, de tal manera que puedan tener 

una capacilacinn especializada que les permita cumplir con estos requerimientos. 

En adici6n a lo anterior, las grandes firmas se han preocupado por rnejorar la calidad de 10s 

servicios prestados rnediante la inclusi6n de diversos estandares que deben tenerse presentes 

durante el desarrollo de una auditoria y que perrnite dar un valor agregado a la prestacion de 10s 

servicios de auditoria, entre ellos podemos encontrar: 

1. Proporcionar a 10s clientes servicios de alta calidad tecnica y proiesionat excediendo sus 

expectativas, algunas de estas expectativas se relacionan con aspectos fundamentales tales 

corn0 son el responder oporlunarnente a una llarnada tetetanica y preguntas, mantener una 

continuidad del equip0 de trabajo, proporcionar prolesionales capacitados, oportunidad en la 

conclusi6n del trabajo, etc. 

2. Analizar cuales son las necesidades de 10s clientes y sus requerimientos de servicios, para 

ell0 se requlere de un juiclo prolesional, experiencia y comprension de 10s negocios e 

industria de cada cliente. 



3. Establecer comunicaciones efectivas lanto inlernas como exlernas que permitan ampliar la 

perception del cliente sobre el valor y la calidad del sewicio prestado, este tip0 de 

cornunicaciones pueden ser verbales 0 escritas per0 siempre prestando la debida atencion a 

10s problemas que se presenten a fin de que 10s clientes puedan darse cuenla de 10s 

beneficios que ha obtenido. 

4. Proveer a la gerencia y consejo de administraci6n de obsewaciones sobre las condiciones 

del negocio y sugerencias signiticativas para mejorarlo. 

5. Obtener por parte de 10s clientes en lorrna regular una evaluaci6n del desempeilo, a fin de 

detectar deficiencias en la calidad del sewicio prestado y corregirlas oporiunamente. esto 

permite forlalecer la leattad de 10s clientes y mejorar la calidad del sewicio prestado. 

Considero que existen diversas practicas que permiten olrecer un valor agregado a las 

empresas, sin embargo, me gustaria mencionar algunas que a mi parecer son importantes y que 

pueden variar dependiendo de las capacidades y cualidades del auditor: 

Mejorar, contribuir, y no unicamente auditar, esto implica que durante el desarrollo de las 

auditorfas el Contador Public0 lndependiente debe tener la capacidad para detectar areas de 

oporlunidad, identilicando el desaprovechamiento de recursos materiales, linancieros y 

tecnol6gicos y considerar posibtes soluciones y alternativas que benelicien a la empresa. 

Aporlar Ideas Valiosas, no unicamente puntos para canas de sugerencias est6ndares. esto 

implica que el auditor lenga un adecuado conocimiento del glro de la empresa, asi como de 

10s procesos productivos de 10s sistemas a fin de emitir recomendaciones que permilan hacer 



eficientes 10s procesos produclivos y adrninistralivos. es decir, ser mejores conseieros de 

nuestros clientes. 

. Ser proactivo, no reactivo, mediante la capacitacibn adecuada del personal que presta 10s 

servicios y de mantener un contacto frecuente al mas alto nivel posible, estando atento a las 

necesidades del cliente. 

Se debe subir en la cadena det valor, mediante trabajos de auditoria mas completes y 

eficientes y que reflejan un valor agregado a1 cliente que recibe estos servicios. 

5.3 Perspectivas de la Auditoria 

En la actualidad vivimos en un pais de cambios, cambios que se han generado por diversos 

aspectos. entre ellos me gustaria hacer mencibn a la globalizaci(ln y el papel que desemperia 

nuestra economia a nivel mundial, sorleando diversos problemas econbmicos 10s cuales han 

repercutido en el entorno de las empresas y las finanzas publicas, es decir, el entorno de 10s 

rnercados. La situation econbmica actual y la globalizacibn han cambiado las circunstancias 

sobre las cuales operan las empresas, asi como las necesidades del cliente y sus expectativas 

respeclo a1 lrabajo de 10s auditores exiernos quienes por una parle han sufrido las 

consecuencias de estos eventos y surge la necesidad de visualizar nuevas expectativas para su 

crecimiento en funcion a 10s cambios ocurridos. 

Como se ha comentado en la presente tesis, la globalizacion ha sido un factor determinante que 

obliga al Contador Publico lndependiente a conocer que existen oporiunidades y retos actuales 

en los mercados internacionales y esto afecta a la practica profesional de la auditoria, que debe 

estar at tanto en las necesidades y requerimientos que existen para la formulacion del dictamen 

del Contador P"bhico el cual brtnde la oporlunidad de manejar cilras comparables con eslados 



tinancieros de empresas en el exlranjero. En concrelo se requiere que el Contador Publico 

lndependiente conozca y pueda en cualquier momento conciliar e interpretar 10s principios de 

contabilidad generalmente aceplados en Mexico con las Normas lnternacionales de Conlabilidad. 

asi como lambien con los Principios de Conlabilidad de 10s Estados Unidos de Norteamerica; 

entiendo que en la profesi6n mexicana se estan hacienda estudios formales para ir determinando 

y en su caso adaptar al medio msxicano todos eslos aspectos internacionales que afecten a la 

practica de la conladuria pljblica en Mexico. 

No podernos olvidar las necesidades y requerimientos de las empresas mexicanas que aun no 

entran dentro del esquema de globalizaci6n rnundial, sin embargo, consider0 que en su gran 

mayoria si no bien en su totalidad, estan siendo afectadas por la leror cornpetencia que tienen 

ante la invasidn de productos y precios del extranjero, es aqui donde volvernos a comentar que 

la auditoria en este tip0 de empresas debe ir obligatoriamente mas alla de la simple practica 

profesional que tradicionalmente se ha llevado a cabo, el Contador Publico lndependiente y la 

practica de auditoria deben estar totalmente sensibilizados para determinar los resultados de las 

empresas. per0 mas aun ya que deben analizar y visualizar breas de riesgo o riesgos futuros que 

pudieran poner en peligro la existencia de las empresas mexicanas a lin de sugerir alternativas 

que permitan a la empresa hacer frente a sus riesgos con la mayor oportunidad posible. 

Considero que lo expuesto anteriormente ha provocado retos muy importantes en la practica de 

la auditoria y en si mismo a la contaduria publica en general, por lo que sera necesario que el 

Contador Publico lndependiente se encuentre debidamente capacitado a tin de poder retlejar una 

calidad total en el desempefio de sus funciones. 

En la actualidad el auditor aplica thcnicas modernas de revision. evaluacion de resultados y 

computacibn. que le permiten dar a las empresas obse~aciones signlficativas para mejorar 

algunos aspectos de su operacion, estas observaciones benef~clan de manera directa a la 



empresa al aumentar su eficiencia, tambien se pueden traducir en mejores resultados de 

operaci6n de las empresas, de sus filiales y de sus sucursaies, de grupos de empresas o de 10s 

negocios de empresas de olros paises. 

Anteriormanta la mayoria de las auditorias se llevaban a cab0 con base en pruebas sustantivas. 

para lo cual se requeria de una inversion de liempo considerable para su realization, en la 

actualidad este tip0 de revisi6n tambidn se ha modernizado, implementdndose nuevos enfoques 

de auditoria que permiten el desarrollo de auditorias mas eficientes y encarninadas a dar un 

servicio de mayor calidad. 

Los nuevos enfoques de auditoria van encaminados al analisis de riesgos en la auditoria, en 

donde a parlir de la evaluation de 10s controles internos y de la importancia relativa de las 

parlidas, se detectan Areas de riesgo, d~chos riesgos pueden set inherentes, de control y de 

deteccibn. La planeaci6n y ejecuci6n de 10s trabajos de auditoria se enfocan principalmente al 

analisis y control de 10s riesgos que han sido detectados. 

Este nuevo enfoque requiere de un conocimiento profundo de las operaciones del cliente, de sus 

sistemas decontrol interno y de procesamiento de datos, para que una vez evaluados. se hagan 

pruebas de dichos controles, limitando en forma importante a las pruebas sustantivas. El juicio 

del Contador Pirblico independiente adquiere con este nuevo enfoque. una nueva dimensi6n e 

importancia, para llevar a cab0 estos trabajos que desde luego resultan en auditorias m8s 

cornpletas y fundamentadas. 

Con base en lo anterior, podemos decir que 10s nuevos enfoques de auditoria ademds de 

representar trabajos mas completes y eficientes, permiten lograr una reduccion en las horas de 

trabajo de la auditoria, sobre todo en empresas grandes con buenos sistemas de control y 

procesamiento de datos. 



Con base en la experiencia qua lienen las firmas de contadoras pliblicos independientes por el 

analisis de caracter contable, asi como estudios y evaluacidn del control interno, se han 

desarrollado nuevos servicios que son de gran utilidad que cornplementan su actividad. como 

ejernplos podemos rnencionar entre otros 10s siguientes: 

- Opinidn en relacidn a la rentabilidad de portafolios de inversidn 

- Revisiones detalladas del sistema de control interno para asegurar a la gerencia, que se 

cumplen con 10s objetivos de control, asi como asegurar la calidad de 10s sistamas de 

informacidn. 

- Procedimientos especificos de revisidn solicitados en Mexico por las Comisones Nacionalas 

Bancaria y da valores y de Seguros y fianzas, respecto al control inferno y al andlisis de 10s 

riesgos de mercado. 

- Trabajos de 'Due Diligence", es decir de investigacidn de situaciones particulares de una 

empresa a peticibn de un tercero interesado. 



Como resultado del presente lrabaio de invesligacion, he llegado a diversas conclusiones que 

me gustaria compartir con ustedes: 

1. A traves de 10s arios, la practica y 10s tines de la auditoria se han modificado, esto como una 

respuesta a las necesidades cambiantes de las empresas, a 10s cambios en la economia y a 

10s avances tecnologicos que se han presentado a traves de 10s anos. 

En primer iugar las auditorias ya no van encaminadas linicamente al descubrimiento de 

fraudes o enores, sin0 que la practica de una auditoria actualmente se encuentra dirigida 

principalmente a evaluar de manera objetiva la informacion financiera de una empresa, 

expresar una opinion sobre la conformidad de la informacibn con Principios de Contabilidad 

Generalmente Aceptados y que permita dar una confianza a 10s distintos usuarios de la 

informacion financiera de que dicha informacion se encuentra razonablemente corrects. 

2. Los avances tecnologicos han tenido una repercusidn importante en el desarrollo del trabajo 

de auditoria, pues el us0 generalizado de sistemas de informaci6n por las empresas ha 

provocado que el auditor se apoye de dichas herramientas para poder hacer frente al 

desarrollo de su trabaio, esto implica la imperiosa necesidad de que el auditor se encuentre a 

la vanguardla en el conocimiento de 10s sistemas de informacion, 10s cuales en algunas 

ocasiones son demasiado sotisticados y complejos, a tal grad0 que se requiere del apoyo de 

especialistas en el ramo y de poder hacer trente a las necesidades de la compafiia de 

obtener informacion veiaz y oportuna de su negocio. 

Adicionalmente me gustaria hacer mencion al desarrollo de la auditoria con el apoyo de 

computadoras y programas de trabaio especilicamente desarrollados para las actividades del 



auditor, en donde se puede visualizar que 10s lrabajos son muy eficientes y mostrando una 

importante reduccion de liempos, siempre y cuando se le de una adecuada aplicacion a esla 

herramienta. 

3. Los nuevos enfoques de auditoria y la planeacidn de 10s trabajos de auditoria han permitido 

que 10s trabajos se encuentren mejor desarrollados, realizando audilorias dirigidas y 

encaminadas a detectar, evaluar y revisar areas especilicas de nesgo, reduciendo tiempos 

importantes 6n el desarrollo del trabajo y realizando auditorias mas eficientes. 

4. En la actualidad, las auditorias no solo se limitan a dar una opini6n sobre la razonabilidad de 

10s estados financieros y senalar si Bstos se encuentran preparados de conformidad con 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, sin0 que gracias al conocimiento que el 

auditor ha obtenido de las empresas, y al conocimiento del entorno en el que se desenvuelve 

una entidad permiten que el Contador Publico lndependiente adicionalmente se convierta en 

un "Asesor de Negocios" de la compairia, dando sugerencias significativas sobre aspectos 

que permiten a la empresa cumplir con sus objetivos de una manera eficiente y redituando 

beneficios importantes a la misma, dando un setvicio adicional, tambiBn conocido como 

"Valor Agregado" cumpliendo asi con las expectativas del cliente. 
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