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PRESENTACION

En el nivel medio superior la Orientacién Educativa, tiene como meta hacer posible
que los estudiantes hagan una eleccidon adecuada, consciente y realista de las opciones
profesionales, considerando las perspectivas laborales y la respuesta a las demandas del
entorno conforme a los programas para el desarrollo nacional; asi como para apoyar los
fings institucionales de orientacidn hacia las dreas prioritarias de los programas disefiados.
El objetivo de la Investigacion consiste en conocer la importancia que la Orientacidn
Educativa tiene en el plan de estudios de Bachilterato Unico de las Escuelas Preparatorias
Incorporadas a la Universidad Auténoma del Estado de México; por lo que va dirigido a
los Onientadores en particular con el proposito de conocer su punto de vista acerca de las
actividades llevadas a cabo en el programa de Orientacién Educativa, per lo que la
Investigacidon se llevo a cabo en las siguientes escuelas: Preparatoria Regional de
Ixtapaluca, Preparatoria Regional de Nezahualcoyotl, Preparatoria Regional de
Chipiltepec, Preparatoria Regional de Zumpango, Preparatoria Regicnal de Nextlalpan,
Preparatoria Regional de Villa del Carbon y Preparatoria Regional de Coacalco.

La Orientacion Educativa que requiere como condicion para este logro, es necesario
que desde el inicio y durante su desarrollo y al término de los estudios de una atencién
especializada a los alumnos para que refitercen sus habitos de estudio, aprendizaje y toma
de decisiones y que esta iltima esté apoyada en los resullados de los estudios vocacionales
qué se le apliquen para conocer sus aptitudes, capacidades ¢ inclinaciones naturales y

realizar o conducente para el logro de la superacion personal y logremos la induccion hacia



fa formacidn de los recursos humanos para hacer posible que la nacién superc retrasos y
aladuras que impulsen su desarrollo.

El trabajo consta de cuatro capitulos los cuales parten de la revision Teonco
conceptual de la Orientacién Educativa tomando como referencia el nacimiento de la
Orientactén Educativa en donde se toma en cuenta el desarrollo del Orientador; asi como el
desarrollo administrativo y como se ha modificado el servicio de Orientacion en el Nivel
Medic Superior dentro de la Universidad Autonoma del Estado de México, tomando en
cuenta los principios y funciones generales de la Orientacién Educativa, en donde parte de
un cuestionario que se aplico a Orientadores de algunas Preparatorias con el objeto de
conocer su punio de vista de acuerdo al desarrollo laboral del servicio y se concluye con la
propuesta de trabajo en el plan de estudios de la materia de Orientacién Educativa en
primer semestre, ya que por las caracteristicas de los alumnos que cursan ¢l Nivel Medio
Supenior y por el caracler propedéutico del Plan de Estudios, la Orientacién Educativa se
convierte en el factor mas importante para la toma de decisién en cuanto a la eleccién de la
carrera.

La Orientacion Educativa debe responder con eficacia a resolver la problematica de
los alumnos del nivel, buscando que su participacién en este programa no se de como
resultado de una accion obligada, sino que paulatinamente sus programas sean requeridos
por conviccidn; que los que se les den como perfil de sus posibilidades de formacidn, sean
cada vez menos deductivos y que en lo general puedan abatir ¢l problema de la indecision
en la eleccién de carrera y que al mismo tiempo fortalezcan el desarrollo académico
individual y colectivo de los alumnos. Por lo anterior se propone fortalecer el Programa de
Orientacion  Educativa, informar y orientar a los alummos y padres de familia sobre los

aspectos normativos de la Institucién, orientacién personalizada a los alumnos sobre las



técmicas de estudio, asi como también asesoria individual. Para satisfacer estos servicios se
requiere de recursos que no han sido cubiertos totalmente, de ahi que surge la inquietud
para realizar esta investigacion en donde se presentan las caracteristicas principales de este

trabajo.



CAPITULO 1

REVISION TE’(')RICO CONCEPTUAL DE LA
ORIENTACION EDUCATIVA MEXICANA



1.1 NACIMIENTO DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Cuando, la educacion empezd a aplicarse de manera sistematica, no se considerd al
alumne dentro de la ejecucion de la ensefianza, era al profesor a quien se le concedia todo
tipo de éxito. La vida social tampoco cra tomada en cuenta, es decir, las escuelas
permanecian al margen del medio en que estaban situadas geograficamente.

La orientacion se inicia con {a eleccion de un oficio y sc centra ya como interés
especifico alrededor del afio de 1575, al darle un contenido vocacional al ejercicio de una
tarea determinada.’

Charles Dickens en su novela "Bleak House" publicada en 1853, representaba a un
joven que tenia la necesidad de la Orientacién Educativa (O.E.), con el objeto de
determinar cuales eran las inclinaciones naturales.

En los Estados Unidos, se han desarrollado las "Child Guidance Clinics", su labor
ha sido reducida hasta los ultimos afios, en los que se han agrandado los Centros de
Psicologfa Escolar. También Cattell en 1880, crea el método de los tests para seleccionar a
los alumnos anormales, que debian ser educados en las escuelas especiales,

George A. Merril organizo en 1894, la California School of Mechamics Aris, en la
cual se representaban muchos de los elementos de un plan para la Orientacién Educativa.

Asi mismo en América, hacia el afio de 1900, se da la creacién de centros y
departamentos abocados a proporcionar informacién y a dar Orientacién Educativa, se
remonta por estas fechas a los intentos por darle formalidad a fa Orientacidn, cristaliza al

. . . .2
dar estructura de guia vocacional a los Programas de Orientacion.



En Munich Alemania, en el afio de 1902 se crea la primera Oficina de Orientacidn
Profesional se le atribuye a Frank Parsons el mérito de hacer posible el proyecto, con base a
sus trabajos realizados en Estados Unidos de Norteamérica en 1907.

Hacia 1909, Decroly funda en Bruselas la Oficina Intemacional de Orientacion y
Seleccion Profesional.

Se ha dicho que Pearsons fue la primera persona que empled el término de
"Orientacién Educativa” y que prepar$ el camino para la organizacion de los programas de
Orientacion Educativa en las Escuelas Publicas, proponiendo que las "Instituciones
Educativas deberian asumir esta responsabilidad”.

En Norteamérica Frank Parsons escribe en Boston, en 1909 su obra titulada
"Choosing Vocation" y funda una oficina orientadora, iniciando asi desde el punto de vista
empirico practico el movimiento de Orientacién Profesional en dicho pais.

En 1919, en Espafa se¢ formé el Instituto de Onentacién Profesional. A partir de
1920 hasta 1936, se celebraron reuniones internacionales en las que fueron discutidos los
problemas y las técnicas de la Orientacién y la seleccién Profesional, umificando la
terminologia (en la primera reunidn se forma la Asociacion Internacional Permanente, cuyo
inictador fue el psicdlogo suizo Claparede). Los paises europeos que se dieron a esta tarea
orientadora fueron: Berlin, Londres, Paris, Espafia, etc. La U.R.S.S. también concedia un
lugar preeminente a todos los problemas relacionados con la ciencia del trabajo y entre
ellos a la Orientacion Profesional.’

En Asia, Japon se interesd también por el empléo de las capacidades de sus stbditos
de acuerdo con reglas cientificas: el Instituto de Psicologia Experimental en la Universidad

de Tokio se inicié una serie de interesantes investigaciones en el campo de Ia Orientacién



Profesional. Creando laboratorios para la investigacion de aptitudes profesionales en
diversas ciudades. También en la India se demosiro interés por este tipo de Orientactén.

El movimiento de Orientacién sin duda ha recibido innumerables consideraciones
en Suiza, como fue el caso de Ginebra en 1920, en donde se reunieron en el Instituto J.1.
Rousseau, a instancias del Psicélogo D. Claparede, once paises europeos para la discusion
de temas relativos a la Orientacion.*

Mas adelante en Brasil, el Servicio de Orientacion intenta ayudar al individuo en su
vida vocacional, familiar y social, segiin los informes recibidos este pais le ha dado mucha
importancia a la Orientacidn, ya que es la primera nacidn del mundo que cousiderd
constitucionalmente como derecho, la necesidad de Orientacidn Profesional y en
consecuencia, funda en 1925 el Instituto de Psicotécnia y Orientacion Profesional.

Por otra parte en Francia quedd establecido oficialmente un centro de Orientacidn
Educativa, contemplandose, la creacién de cada Departamento Escolar de una Orientacion
Profesional, para los jovenes recién egresados de las escuelas. Este mismo afio se legaliza a
la Orientacién Profesional para los jovenes. Orientacién Educativa y Vocacional, y el
Instituto Nacional de Pedagogia (1925).

En Francia, los psicélogos Wallon v Zazzo organizaron después de la Segunda
Guerra Mundial, un laboratorio y un servicio de Ortentacion Escolar que fue suspendido en
1954 a pesar de los elogios y el estimuloe que le diera la UNESCO.

En Bulgaria, se postula a la Orientacion ligada con la Educacién y por lo tanto con
la vida global del individuo, es asi que la funcion de 1a Onientacién consiste en preparar al

individuo para que sea productivo y creativo.



En Estados Unidos de Norteamérica, la Orientacién Educacional tuve su origen, cn
la década del sigle XX; los norteamericanos le Hlamaron "Guidance” y los espafioles
“Couselling u Orientacion Personalizada".

En 1939, en Caracas Venezuela se funda el Instituto Experimental de Formacién
Docente, y se organiza el Departamento de Orientacion y Bienestar, con base en fres
principios bisicos de la Orientacion:

a) El Servicio es para todos los alumnos

b) Atiende todos los aspectos de la personalidad

c)} Es un proceso de Aprendizaje

Por su parte en Chile, el Servicio de Orientacion con base a los Centros
Universitarios e Instituciones de Educacién Superior que forman parte inmediata y directa

del Sistema Nacional de Educacién.’



1.2 DESARROLLO DE LA ORIENTACION EDUCATIVA MEXICANA

Nace la Secretaria de Educacion Piblica, con Vasconcelos del seno de la
Universidad, como antes naciera la Universidad Nacional en 1919, con Justo Sicrra, del
seno de la entonces Secretaria de Institucion Piblica y Bellas Artes. Desde esta perspectiva,
la Educacién es concebida como medio fundamental de nuestro desarrollo social y postula
su senlido nactonalista, la importancia del desarrollo personal para la nacion; la escuela
definiria asi a la cultura y el espiritu hablaria, al {in por nuestra raza.

En México, la institucionalizacién de la educacion, se remonta hasta los afios en que
se crea la Universidad (1551} y la Preparatoria Nacional (1867) cristalizan plenamente en
1921, cuando pensadores, legisladores, maestros y funcionarios, le dan un caricter de
realidad nacional, a través de la creacién de la Secretaria de Educacion Publica (S.E.P.).
José Vasconcelos, come reclor de la Universidad en funciones, promueve ¢l Segundo
Congreso de Macstros en 1920 y se manifiesta por la federacién de la Ensefianza, elabora
un proyecto de ley para la creacidon de la Secretaria de Educacién Piblica, siendo este
proyecto aprobado ¢l 28 de septiembre de 1921; dos ideas guian el pensamiento de
Vasconcelos para la creacion de esta Secretaria, la primera de ellas, constituia la necesidad
imperiosa de unificar y reorganizar la educacion debido a las condiciones por las que habia
pasado el pais, 1a segunda reside en la urgencia de revitalizar la Orientacion y dar a México
a través de ella su identidad definitiva.

Aunque en el curso de este mismo afio se prepararon las etapas de secundaria y
preparatoria, se consideraron sobre todos los casos, los contenidos técnicos y

profesiografico que propiciaron concebir a la secundana como un fin educativo en si



mismo. Teniendo en cuenta estas ideas o tendencias se organizaron en la Secretaria de
Educacion Publica, el Departamento de Psicopedagogia e Higiene Mental, la Seccion de
Orientacién Educativa y Vocacional y el Instituto Nacional de Pedagogia (1925).°

El desarrollo de la Orientacién Educativa {Q.E.), ha dependido fundamentalmente
de los sistemas de ensefianza que han adoptado los gobiernos de nuestro pais, a través de
sus politicas educativas. Hasta el afio de 1926, la formacion educativa del adolescente, se
considerd como una mera instruccién preparatoria para continuar estudios superjores.

Ya que esta institucidn trabajo en Investigacion Pedagogica, estandanzacién de
prucbas de inteligencia y aptitudes en la Orientacion Profesional. En 1932, en el seno de la
Escuela Preparatonia Técnica de la Secretaria de Educacion Publica, surge un servicio de
Orientacion, con un caracter preponderantemente vocacional, cuyo propésito era ¢l de
brindar a los alumnos que hubiesen demostrado mayor capacidad en un drea determinada,
Iz oportunidad de continuar cursos ¢ una carrera profesional.

El antecedente més remoto que se tiene acerca de la Onentacion Educativa en
México es de 1932, en la Escuela Preparatoria de la Secretaria de Educacidén Publica, la
cual proyecta un Servicio de Orentacién Educativa, que brinda a los alumnos, la
oportunidad de llevar cursos de postgrado.

En 1934, se crea el Instituto Politécnico Nacional con la planeacidn de diversas
escuelas que en si mismas representan clara aplicacion de la seleccién escolar y la
Qnentacion Vocacional.

Mas tarde, el Instituto Nacional de Pedagogia bajo la direccion del Dr. Guillermo
Davila (1937) manejé un area de servicio de laboratorio de Orientacion Profesional,

dependiente de la Secretaria de Educacidn Piblica.



Poco después, la Sociedad de Estudios Profesionales mencionada por el Instituto
Politécnico Nacional y por la Universidad Nacional Autonoma de México, sefiala las metas
necesarias para desarroliar de manera cficaz la Orientacion Profesional en México.

Dentro de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Auténoma
de México funcionaba el Departamento de Psicologia de la UN.A.M. El plan de estudios
era de tres afios y se obtenia el nivel de maestria. Posteriommente en 1949, se formo otro
plan de estudios y dirigio este departamento el Dr. José Luis Curiel,

Afios después de fundé “El Instituto Vocacional de la Segunda Ensefanza”, al
tiempo que funcionaban en las escuelas secundarias, las cuales tuvieron como objetivo las
marcadas en 1951 en la Asamblea Nacional de Educacién, que consideré necesario
descubrir y orientar las actitudes, inclinaciones y capacidades de los educandos y guiarlos
adecuadamente para elegir la profesién u ocupacidn a que deberan dedicarse.

En 1952 el Profesor José Antonio Magaiia en aquel entonces, Director General de
Segunda Ensefianza, en funciones en aquel entonces, presenté al Lic. Manuel Gual Vidal,
Secretario de Educacion Piblica, un proyecto elaborado por el Profesor Luis Herrera v
Montes, por medio del cual se creé el Servicio de Orientacion Educativa y Vocacional que
iniciaria sus labores con un proceso de experimentacién y que constaria de tres secciones:

a) Informacién Vocacional
b} Examenes Psicotécnicos
¢} Entrevistas y Asesoramiento

Aprobado con fecha de marzo del mismo afio, con €l oficio nimere 3827.

Hacia 1953-54, aparecen los primeros Dcpartamentos de Orientacion en las
Escuelas del Nivel Medio. En 1954, se funda en la Universidad Iberoamericana un Centro

de Orientacién Superior, en 1955, se instituye el Departamento de Orientacién Educativa,”



En los anos 1956-1957, se publica el Programa de Actividades de los Orientadores
de las Escuclas Secundarias del Distrito Federal, Programa Experimental dirigido por el
macstro Herrera y Montes. En relacién con:

a) Lasalud de los alumnos

b) Orientacion Educativa

¢) Problemas de Adaptacién Familiar

d) Encauzamiento del Aprendizaje de los Alumnos

Es importante sehalar que primero se cre¢ el Servicio de Orientacién y
posteriormente se prepararon las profestones para atenderlo.

En los afios 1954-1957, la realizacidn de tres Asambieas Nacionales de Educacion
dieron como resultado la creacién del Servicio de Psicopedagogia de la Universidad
Nacional Auténoma de México, el Departamento de Orientacidn Educativa en la ENEP de
la UN.AM. y el Servicio de Onentacidn Escolar y Profesional de la Direccién General de
Secundarias Tecnoldgicas Industriales y Comerciales dirigidos por el Dr. Hécter
Mayagoitia y la Fundacién de los Departamentos Psicopedagdgicos de las Universidades
de Guadalajara, Monterrey y Guanajuato, asi como el Instituto Psicotécnico Mexicano de
Orientacion Profesional que a la fecha se ha destacado en este tipo de servicio.

Poco después, se publica la primera edicién de la Guia de Carreras que ofrece a fos
estudiantes, los objetivos actuales de la Direccion General de Onentaciéon Educativa, el
manual de la Universidad Nacional Auténoma de México, son los siguientes:

a) En la oficina de Orientacion en el ciclo preparatoric impartir orientacién en
los aspectos profesional, escolar, vocacional y personal, para que el educando
logre una integracién y desarrollo adecuado a su personalidad, scleccione y

se desenvuelva eficientemente en la sociedad.



b) Oficina de Orientacidn en el ciclo profesional: “Impartir Orientacién en los
aspectos Profesiograficos, universitarios, vocacionales, sociocultural vy
personal, con la finalidad de¢ consolidar en ¢l alumno los procesos de
integracion y desarrollo de su personalidad, de seleccién y desenvolvimiento
éptimo en sus estudios y de realizacién tanto individual como en beneficie de
la sociedad.

¢) Oficina de mformacién y orientacién psicopedagogica, “Investigar la
problematica psicopedagoégica y difundir resultados acerca de las técnicas de
ensefianza y aprendizaje adecuadamente a maestros y alumnos
respectivamente a fin de que el conocimiento se emita y se reciba de manera
integral y optima”.

d) Oficina de Promocion, "Procurar eventos audiovisuales dentro de los planes
y fuera de ellos, con el propésito de auxiliar eficazmente en el cumplimiento
de la funcidn de orientar al educando universitario"”.

La direccion General de Orientacion esta formada por: dos Subdirecciones; Técnica
administrativa y de asesoria.
El Departamento de Orientacién cuenta a su vez, con cuatro oficinas:

a) Oficina de Orientacién en el ciclo Preparatorio. Proporciona informacién
profesiogrifica, orientacion vocacional y escolar mediante conferencias,
impresos, periddicos muraies, peliculas, visitas a centros laborales, estudios
psicométricos y entrevistas individuales.

b) Oficina de Orientacion en el ciclos Profesional. Proporciona informacién

profesiografica, orientacién universitaria, vocacional, cullura y social



mediante conferencias, impresos, periddicos murales, peliculas, visitas a
centros laborales, fonotecas, spots por radio y exposiciones.

¢) Oficina de Técnicas de Informacién Psicopedagogica. Investiga problemas de
aprendizaje, técnicas pedagogicas mediante publicaciones, cursos,
conferencias y exposiciones.

d)} Oficina de Promocién. Promueve visitas a centros de ensefianza superior para
los alumnos de preparatoria, elabora spots de radio, exhibe peliculas para
auxiliar las funciones de orientacién.®

Asi bien, en este marco de referencia educativa y cultural de muchos afios, se crea
en la Universidad Nacional Auténoma de México, el servicio de Psicopedagogia el
Departamento de Orientacién a instancias del Lic. Rail Pous Ortiz, en la Secretarfa de
Educacion Publica, se crea el Departamento de Onentacién Escolar y Profesional de la
Direccién  General de Ensefianzas Tecnoldgicas Industriales y Comerciales, en esos
momentos en la Escuela Nacional preparatoria es aprobado ¢l Plan de Bachillerato Unico,
por el Consejo Universitario, que seria cursado en cinco afios paro los que provienen de
pnmana y en dos para los que proceden de secundaria. El contenido pedagdgico de la
ensefianza del Plan de Bachillerato Unico, planteé métodos tedricos y pricticos novedosos,
que incluian ya la ensefianza objetiva y audiovisual; este sistema pedagdgico contaba para
sus. objetivos con bibliotecas, laboratorios_ de: fisica, quimica, biologia, psicologia e
idiomas. En principio se intentd hacer un Plan més flexible, en el cual la universalidad de
conocimientos estuviera representada en la tira de materias, sin que el estudiante tuviera
que cursar todas, sino solo aquellas que de acuerdo con sus inlereses pudiesen ser escogidos
por ellos bajo el criterio de concordancia con sus inclinaciones. Se plantaba entonces el

objetive educacional, consistente en dejar en libertad al alumno de seleccionar aquellas

10



materias, consideradas como optativas. El Departamento de Orientacion se crea este mismo
afie, como factor muy impontante del Bachillerato Unico, el cual proporciona al alumno la
posibilidad de elegir sus materias segin sus intereses y aptitudes con ayuda de Orientadores
a fin de forjar su vocacidn futera.’

Ocupo el puesto de Director General ¢l Lic. Alfonso Brisefio Ruiz y fue nombrado
para hacerse cargo del Servicio de Orientacién, el Dentista Guillermo Ruelas quién le dio
una estruciura diferente a la Orientacion Educativa planteado dentro de la EXN.P., los cuales
fueron trasladados para su reorganizacion y supervision a la ciudad universitaria al
Departamento de Psicopedagogia bajo el rectorado el Ingeniero Javier Barrios Sierra,
dandosele el nombre de Direccion General le Orientacion y Servicio Social.

En 1958, se constituye el Colegio de Orientadores de la E.N.P. organisme que
realiza algunas actividades de tipo sistematico y metodoldgico con los alumnos del recién
estructurado Bachillerato Unico, y se publicé el Plan de Trabajo que inclina dos grandes
aspectos generales:

I Bases y finalidades del servicio
Il Procedimientos.'®

En este modelo se hace evidente la necesidad de asesoria personal y en
consecencia se organiza una Oficina Consultiva Vocacional, imicidndose asi el
movimiento de Orientacion Vocacional y Profesional. El Departamento de Orientacidn
Vocacional, y posteriormente se integra con el Departamente de Psicologia Medica, con
base en el interés manifestado por los problemas psiceldgicos de los estudiantes. Asi, la
Direccién de Psicologia y Orientacidn Educativa tiene como objetivo fundamental lograr la
ubicacion del individuo en su mundo, con el objeto de lograr la realizacidén personal e

incluirlo, incorporindolo como miembro activo de la sociedad.



La practica de la Orientacién, establece un perfil de sus antecedentes que configuran
sus génesis y ogros aspectos de estudio e investigacion relativos a la educacién mexicana,
asi de esta manera se han considerado como pioneros que dieron impulso a la Orientacion
en México al Dr. Rafacl Santamaria, al Prof. Luis Herrera y Monles, al Dr. Jos¢ Gomez
Robledo, al Dr. Guillermo Davila, al Dr. Alfonso Campos Arteaga y al Lic. Rail Pous
Ortiz, entre otros.

Como una tarea nacional, apunta la necesidad de una revisién y planeacion de la
educacién en todos sus tipos y grados y sefiala que la necesidad de aplicar "Seleccion
Escolar y Profesional”, reuniendo por primera vez a los interesados de diferentes
Secretarias e Instituciones: Educacion Piblica, Trabajo y Prevision Social, Instituto
Mexicano del Seguro Social, Cimara Nacional de ia Industria, Confederacion de
Trabajados Mexicanos, Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto Politécnico
Nacional, Federacidn de Escuclas Particulares c Instituto Nacicnal de la Juventud
Mexicana.

En otros aspectos se precisan condiciones administrativas, profestonales vy juridicas
para desarrollar un plan congruente con nuestra realidad, investigacion sobre el medio
escolar y laboral, estudios sobre las profesiones y la blsqueda de una adecuada
distribucion de los mismos atencion especial al desarrollo personal del ser humano que
busca realizarse, establecimiento de la seleccion escolar para que los estudiantes capaces
rindan mejor, la seleccién profesional para obterer un personal mas idoneo, utilizacion de
diversos medios de difusidn para dar a conocer la orientacién y ponerla al alcance de toda
la poblacién, realizacién de estudios politécnicos y socioecondmicos regionales para
satisfacer debidamente las necesidades de un programa de Orientacion Profesional

Nacional.
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Tomando comeo puntos basicos {Loredo y de la Rosa) consideraban:

1.- Proporcionar al estudiante ¢l conocimienio de la escuela, capacitindolo para
realizar mejor y en forma amplia su funcién escolar.

2.- Impulsarlo a desarrollar sus posibilidades actuando sobre sus dificuliades
personales, motivacién hacia propdsitos académicos y utilizacion de adecuados métodos de
estudio y aprendizaje.

3.- Motivar la solucién de sus conflictos entre aptitudes e intereses.

4.- Ayudarlos a planear un sistema de actividades personal y socialmente ttiles.

Para tales fines los medios considerados como indicadores fueron:

1.- Establecimiento de factores de la personalidad en relacién con problemas de
indole escolar y vocacional, realizindose métodos psicotécnicos y de explicacion
dindmica.

2.-Establecimiento de relaciones interpersonales productivas de comprension y
ayuda.

3.- Utilizacién de informes sobre el funcionamiento escolar y las posibilidades
educativas y profesionales.

4.- Procedimientos destinados a mejorar relaciones interpersonales en general y
escolares en particular, a vivenciar intereses, aptitudes, tendencia ¢ inteligencia.

En 1963 se implanta el Servicio de Ornentacion Educativa, por la Universidad de
Morelos, cuyo fundador fue el Profesor Antonio M. Pedroza."

El cambic del Plan de Estudios en 1965 y el término del periodo del entonces
Director General se propuso que el Servicio de Orientacion que se inicio con base de

investigacion evaluacion modificara su enfoque.



El surgimiento del Servicio Nacional de Orientaciéon ¢ Informacién Vocacional
SN.V.O. (1965-1968), ayudd a hacer una decisidn vocacional mostrando caminos tan
variades que pueden seguirse en la vida, y dio a conocer las oportunidades que hay que
estudiar.

Al terminar la gestion del titular de la Secretaria de Educacién Piblica, el Maestro,
Agustin Yafiez; el SIN.O.V. cambié sus siglas por las del S.N.O.E. (Sistema Nacional de
Orientacion  Educaliva), asi como sus finalidades y organizacién que volvia a
circunscribirse a la atencidon de la Orentacién en forma sistematica apoyadas en la
investigacion, siguiendo las técnicas ortodoxas.'?

En 1968, ya desaparecidas las pre vocacionales dependientes del Instituto
Politécnico Nacional, se crea la Oficina de Orientacién Educativa, en la Direccién General
de Ensefianza Técnica, bajo la direccion de la Doctora Margarita Zendejas.

Para entonces el edificio de la Facultad de Filosofia y Letras fue abandonado
y lo ocupd la Universidad Nacional Autonoma de México, 20 aflos mas tarde se convirtio
en la Facultad de Psicoldgia, deja de ser Departamento y sus profesionales obtienen el
derecho a Cédula Profesional, dos afios después (1975), con esto, las mediadas de mayor
trascendencia para separar el colegio y convertirlos mas tarde en Facultad, fueron tomadas
come consecuencia de las reformas aprobadas tales como:

a) Elevar el colegio a la categoriz de subdependencia, por propésitos

presupuestales.

b) Integrar un cuerpo administrativo para la atencién de los asuntos del colegio

independiente de la Facultad de Filosofia y Letras.

¢) Crear una planta de profesores de carrera, de medio tiempo y tiempo completo

capacitado especificamente en el campo psicelogico.

14



En 1978, se establecid en la Universidad Nacional Auténoma del México el
Servicio de Orientacion Integral y para tal efecto se centralizan los Servicios de
Orientacion, desintegrando los ya existenles. Asi se destruye la labor que durante
alguno afios venia haciendo el Dr. Guillermo Ruelas Espinosa, al haber logrado
establecer en cada tummo de la preparatoria, los Servicios de Orientacion, llegando
inclusive en los nuevos edificios construidos, a obtener instalaciones adecuadas y
propias para los fines de la Orientacién, como se concebia cn ese liempt:).U

En el afio 1979, con la creacidn de la Asociacion Mexicana de Profesionales
en Orentacién (A.M.P.0Q.), se trata de impulsar a la Onentacién, de ofrecer una
opcion al desarrollo de la Orientacidn y del Profesionista dedicado a esta labor.
Aunado a otro intento valioso, el realizado por el pasado Secretario de Educacion
Publica, Jesis Reyes Herdles, quien en todo momento, vislumbra a la Orientacién
Educativa con un gran sentido social y determinante para ¢l desarrollo del pais.

En 1980 se registra ante notario publico al AMPO. A.C., y la Direccion
Técnica de Educacidon Media, reimplanta la Oficina de Orientacién Educativa.™

En 1983, la Secretaria de Programacion y Presupuesto, menciona el avance
que ha tenido la educacion en el aspecto cuantitativo, pero a la vez enfatiza su atraso
en relacién con la calidad de la ensefianza, que se palpa en los altos indices de
desercion, reprobacidn y analfabetismo, €s por eso que es necesario Ia atencidn de
estas fallas por parte de 1a Orientacién. Se hace referencia al crecimiento de las
instituciones de e-ducacién media superior ¥ :;uperior, es por eso que este hecho hace
necesario que los educandos reciban la informacién y orientacién oportuna para su

eleccion educativa y ocupacional.



Con ¢l nuevo Programa Nacienal de Educacion, Cultura, Recreacion y Deporte,
se afirma que el crecimiento desmesurado de [a Educacion que se debe a la ausencia
de un sistema articulado de Orientaciéon Educativa. Los esfuerzos en la materia se
han reducido a proporcionar al educando informacién tardia y de escasa relevancia,
por eso ha sucedido que se tenga una eleccién inadecuada de carrera, la reprobacién,
desercion y la saturacién de profesores tradicionales.

El 3 de Octubre de 1984 se publicé el acuerdo presidencial por ¢l cual se
establece el Sistema Nacional de Orentacién Educativa, en el cual se considera que
tiene que estar presente desde la Educacién Basica, hasta las etapas mas avanzadas
del nivel superior, y que los servicios de Orientacion Vocacional existentes,
coordinades adecuadamente pueden incrementar su eficiencia.

Cabe sefialar que durante el desarrollo de la Orientacién Educativa en México,
no se presenta en ningun mornento dato empirico que justifique o aclare todos los
cambios y reformas acontecidas. Parece ser que tales cambios obedecen a las
experiencias personales de los profesionales de este campo y a decisiones arbitrarias
de los encargados de tomas decisiones.

En este momento la Orentacion Educativa se concibe, como una actividad
conciliadora de la vocacién individual, y la vocacidén social; cuyo fin es el de
combatir 1a desercion y la equivocacion.

Como podemos notar en esta breve resefia. La Orientacion Educativa no ha

tenido continuidad ni claridad en los ﬁdes perseguidos, muestra rupturas en cada
cambio administrativo. Presenta también, una problematica especial, tanto tedrico
como metodoldgica, que repercute en las actividades cotidianas a las cuales el

Orientador Educativo se enfrenta.
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Existen variados intentos para impulsar el desarrollo de la Orenlacién
Educativa, pero esta labor no ha concluido, falta realmente un esfuerzo por crear y
utilizar instrumentos y técnicas propias, dentro de nuestro contexto, ademas de
consolidarla come priclica, seria y objetiva, esto es la tarea de las personas
dedicadas a esta labor, motivo, por el cual se deben realizar investigaciones que
contribuyan al enriquecimiento e la Qrientacion Educativa.

Con el Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988, la Secretaria de Programacion y
Presupuesto, menciona el avance que a ha tenido la educacion en el aspecto
cuantitativo, es por eso que este hecho hace necesario que los educandos reciban la

informacién y Orientacion oportuna para su eleccion educativa y ocupacional.



1.3 LA ORIENTACION EDUCATIVA EN EL ESQUEMA DE LA
MODERNIZACION EDUCATIVA

Las Instituciones que ofrecen la educacion media superior pertenecen a tres grandes
micleos: el primero estd constituido por los organismos e instituciones esencialmente
propedéuticos, es decir, cuyo propdsito se orienta hacia Ja formacién del individuo con
vistas a su incorporacion a los estudios superiores; el segundo lo integran las instituciones
tecnoldgicas que otorgan exclusivamente educacion terminal y forman profesionales
medios; el tercero est2 compuesto por las opciones tecnoldgicas bivalentes, es decir,
aquellas que atienden ambas finalidades.

La educacidn media superior tiene como antecedente la secundaria y su duracidn es
de tres afios, aunque existen algunos bachilleratos de dos aflos. La mayoria tiene
organizacion semestral pero subsisten algunos de organizacidn anual. Componen su
poblacion jévenes cuya edad fluctila, generalmente, entre los quince y dieciocho afios. En
la prestaciéon de este servicio participan la federacién, los estados, las instituciones
auténomas y las particulares.

Durante €l afio escolar 1988-1989 la matricula total escolarizada en este nivel de
estudios fue de dos millones 70 mil alumnos. El bachillerato propedéutico atendid al 59.7%
de esta matricula, correspondiendo al tecnoldgico bivalente y al terminal 19.6% y 20.7%
respectivamente. Ademas se atendieron 236 mil educandos en la modalidad abierta, de los

cuales 232 mil acudieron al bachillerato propedéutico y alrededor de 4 mil al tecnolégico."
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CARACTERISTICAS DE LA MODERNIZACION DE LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR

Como linea esencial de politica para la modemizacion se establecerd una mis
efectiva concertacion para la planeacién y programacién del nivel, dando lugar a la
colaboracién inter institucional, facilitando asi su funcionamiento y desarrollo. Se
consolidarin los servicios federales existentes hasta el limite de su capacidad instalada y se
estableceran nueva modalidades que amplien las oportunidades para los demandantes que
se encuentren en comunidades apartadas.

Las instituciones tecnologicas de este nivel se desconcentrarin académicamente,
estableciendo en cada plantel un 6rgano responsable de la vinculacién con el sector
productivo, asociaciones, colegios de profesionales y academias para actualizar, conforme a
las necesidades de sus dreas de influencia, sus planes y programas de estudio y planear los
servicios de asesoria y el servicio social de los pasantes. Asi mismo, dichos drganos en
cada plantel tendran entre sus tareas las de coordinar la dotacion de equipo y
mantenimiento del plantel, pugnar por un incremento de sus acervos bibliograficos y el
enriquecimiento de su material didactico. Se dara importancia al uso de la computadera con
fines didacticos.

Los nuevos servicios escolarizados para educacion media superior tecnologica en
las opciones bivalente y terminal serdn operados descentralizadamente, lo que permitird
ampliar fa participacién de los gobiemos de los estados y la atencidn a las necesidades
sociales locales. Para apoyar su funcionamiento se concentrard la utilizacion de talleres y
laboratorios tanto del sector productive como de planteles equipados ya existentes. Se
fortalecera la educacion terminal desde el planieamiento de sus fines, estableciendo

procesos de educacién continua con el propdsito de ampliar el horizonte de sus egresados.
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Se impulsara el sistema abierto de educacion media superior propedéutica sc
consolidara ¢l sistema de colegios de bachilleres, se fortaleceran las preparalorias por
cooperacion y se favorcceran los sistemas abiertos con el uso de la tecnologia modema.

Se concertard un sistema de créditos y equivalencias que facilite el transito de
alumnos entre las diferentes modalidades e instituciones del nivel. Por otro lado se buscara
que el bachillerato pedagégico amplie y diversifique las oportunidades de sus egresados.

Tiene como objetivos primordiales: concretar las transformaciones necesarias para
lograr que los estudios del nivel respondan por su pertinencia a las expectativas y
necesidades sociales de sus demandantes; fortalecer la vinculacidn de la educacion media
supertor con las necesidades del desarrollo nacional y regional, mejorar la eficiencia
terminal y elevar la oferta de los servicios de educacion media superior, induciendo los
flujos escolares, de conformidad con las politicas sectoriales y mediante apropiados
servicios de orientacién concrctar nuevos modelos educatives que permitan una mayor
participacién y corresponsabilidad de los pobiernos estatales y de la sociedad en su
conjunto.

La politica de modemizacién de la educacion media superior se basa en una
estrategia que comprende tres acclones basicas referidas a los planes y programas de
estudio, la atericidn a la demanda y 1a planeacién y programacion .

En cuanto a los planes y programas resulta imprescindible que la educacidn de nivel
medio superior proporcione la formacidn humanistica, cientifica y tecnologica necesaria
para que ¢l estudiante se integre a una sociedad en desarrollo, refuerce su identificaciéon con
los valores nacionales y su comprensién de los problemas del pais.

En la educacion media superior universitaria, de naturaleza propedéutica, se

promoveran acciones de concertacion con el fin de que en sus planes de estudio se
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fortalezea la cuitura cientifica v tecnoldgica y se facilite, en su caso, la incorporacidn del
educando a la vida productiva.

Por otro lado cs neccsario que la metodologia propuesta por los planes y
programas lleve al estudiante al desarrollo de su capacidad para aprender por si mismo de
manera critica y sistematica

Con estricto respeto a la autcnomia de las instituciones de educacidn superior, se
promovera una estralegia de coordinacion y concertacion que estimule a las instituciones
autdnomas o estatales que atienden el nivel medio superior, para que adopten una
planeacion de conjunto y se logre, entre otras cosas, estandanzar el dominio de contenidos
y el logro de las finalidades esenciales del bachillerato, sin que ello implique sacrificar
contenidos complementarios que enriquezcan la variedad de opciones del nivel. Eslo
permitira a los educandos transitar libremente entre tas opciones existentes.

Se concertard un sistema de créditos y cquivalencias que facilite a los alumnos de
todas las modalidades moverse con mayor libertad entre las distintas instituciones de
educacion media superior.

Una practica docente de calidad coadyuva a concretar los objetivos de una
educacion relevante, tanto en términos de formacidn para el trabajo como de preparacion
para los estudios superiores. Por tanto, se reforzarin las acciones orientadas a la formacién,
actualizacién y titulacién de los docentes en servicio; se otorgarin selectivamente becas
para estudios de potsgrado, actualizacion técmico-pedagégica y de capacitacion de
directivos escolarcs con el fin de mejorar la administracion de los planteles.

El enriquecimiento de los acervos hibliogrificos, el estimulo a la produccion

editorial v el mayor uso de la tecnologia moderna en la ensefianza son tareas que
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complementan la estrategia para el logro de los objetivos de la educacién media superior.
Dichas tareas requieren de la participacién de la comunidad.

Respecto a la atencién demandada se perfila una politica que traduce la intencion de
Estado de concretar con ias instancias interesadas el equilibrio entre las diversas opciones,
fortaleciendo su relevancia, su calidad y su sentido social. Asi, como se ampliara la oferta
del servicio hasta utilizar totalmente la capacidad instalada de los pianteles.

El incremento de la demanda se atendera con nuevos planteles del Colegio de
Bachilleres, preparatorias por cooperacion y mediante subsistemas de educacién
tecnolégica que propicien una participacién y una comresponsabilidad mas comprometida de
los diferentes niveles de gobierno y de la misma sociedad.

Se pretende fortalecer la opcion tecnologica, bivalente y terminal con la modalidad
abierta a fin de responder con calidad y oportunidad al crecimiento estimado de la
demanda. Para apoyar el funcionamiento de esle modelo, se concertarda también la
utilizacidn de laboratorios y talleres tanto del sector productivo como de los planteles
escolares.'®

Para las acciones de planeacion se establecerd una instancia de concertacién y
coordinacion de la educacién superior.

Se procurard mantener en adecuadas condiciones de funcionamiento las
instalaciones de cada institucion; mejorar la infraestructura fisica y el equipo de talleres y
laboratorios, con especial atencion a las técnicas modernas; y enriquecer los materiales
didacticos de cada plantel, teniendo en cuenta las necesidades del proceso educativo y la
posibilidad de obsolescencia de los equipos. Con este propésito, se impulsarin las unidades
de desarrollo y fabricacidn de material didactico y los centros regionales de reconstruccion

y mantenimiento de mobiliario, maquinaria y equipo de talleres y laboratorios.
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Es necesario incorporar opciones completamente de financiamiento y ampliar la
participacion de las instituciones educativas en la biisqueda de ingresos propios, per lo que
serd necesario que los 6rganos centrales redefinan las normas al respecto, matizando

criterios.
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1.4 INCURSION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN EL
SISTEMA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

La actividad de la Orientacion Educativa se concreta en la determinacion de los
intereses y aptitudes del individuo para permitir su autoconocimiento, como un modo de
ayudarlo a elegir la ocupacién que mas se adapte a él. Asi, la Orientacidn se concibe como
un proceso mediante el cual el individuo logra conocer sus propias caracteristicas
personales, como Tequisito indispensable para la eleccién de su futura ocupacion.

En México, la Orientacién Educativa surge como una actividad sistematica y
continua dentro de las inslituciones escolares a mediados del presente siglo, como resultade
de la creciente exigencia del personal capacitado que pudiera apoyar el surgimiento y
desarrollo del proceso de industnalizacion, asi como del consecuente crecimiento de las
universidades e instituciones de Educacién Superior.’’

Especificamente, en la Universidad Auténoma del Estado de México, en los afios de
1967 y 1968 en la Escuela Preparatoria No. 1 existia ei Departamento de Psicopedagogia,
en donde se iniciaron las aplicaciones de pruebas psicoldgicas, que buscaban explorar
rasgos psicolégicos de los estudiantes relacionados con su vocacién hacia las diferentes
carreras. Este es el primer antecedente institucional de la medicidn de las caracteristicas
psicologicas de los estudiantes con fines de Orientacién Educativa aplicando métodos e
instrumentos objetivos.

Ocho afios después, en esta misma escucla se instald una seccidén de Orientacion
Educativa que aplico pruebas psicologicas de mtereses a una muestra de 150 alumnos.

También se realizaron pliticas informativas sobre algunas camreras profesionales y se

elaboraron y distribuyeron folletos sobre carreras de {a Universidad Auténoma del Estado
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de México. De csta manera se utiliza por primera vez el conceplo de Orientacién Educativa
institucionalmente en la Universidad y se¢ daba inicio a una nueva etapa: la informacion
sobre careras profesionales.

Fue hasta 1977 cuando sc iniciaron las laborares formales del hasta entonces Centro
de Orentacion Educativa que funcionaba con dos areas: la informativa y la técnica. Las
acciones principales de estas dos areas consistieron en la elaboracién de una guia de
carreras que incluia daios profesiograficos sobre las carreras que se ofrecian en la
Universidad Auténoma del Estado de México y en la obtencidn de material audiovisual
editado conjuntamente por la Universidad Nacional Auténoma de México y la Fundacidn
Televisa.

También se formd una bateria de pruebas psicologicas, que miden diferentes
variables relacionadas con la Orientacién Educativa. Esta bateria se denominé EVAPEM
(Estudio Vocacional para Alumnos de Preparatoria del Estado de México) la cual se aplico
en forma masiva en las preparatorias de la Universidad Auténoma det Estado de México,
con el apoyo de estudiantes que cubrian su servicio social, siendo esta la primera vez que
dentro de la Universidad Auténoma del Estado de México se aplican pruebas psicoldgicas a
miles de estudiantes en forma simultinea y sistemitica.

En 1978, se modificé la estructura de los servicios del Centro de Orientacion
Educativa, formando cinco mddulos operativos cuyos objetivos cran:

Modulo 1 Proporcionar informacion profesiografica de las carreras universitarias.

Méodulo I Aplicacién de pruebas psicologicas (EVAPEM).

Madulo HI Interpretacion de datos psicométricos.

Moddulo 1V Informacion sobre carreras por bachillerato de especialidad, en base a

encuestas sobre las preferencias de los alumnos.
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Médulo V Platicas especificas sobre cada carrera, ejecutadas por especialistas de la
escuela o facultad que correspondia a tal carrera.

Un afos después, se formo una segunda Bateria Psicométrica a la cual se denomind
EVAPEM Il y se inici6 su aplicacién también de marera masiva.

En 1981 se estructuro et Centro de Orientacion Educativa pasando a ser
Departamento de Orientacién Educativa, en el que se concibe a la Orientacién como una
actividad cuye objetivo cs lograr decidir la carrera profesional que estudiara, a partir de
esto, sc formaron cuatro dreas, cuyos objetivos son:

--Area informativa: Generar informacién sobre las altemativas que tiene el
estudiante de preparatoria para elegir una carrera al concluir el ciclo medio superior.

--Area Psicométrica: Proporciona al estudiante informacién util que le ayude a
determinar las caracteristicas de sus aptitudes, valores, intereses, habilidades y capacidades,
ya sean fisicas, manuales e intelectuales.

—Area de Habitos de Estudio: Generar informacién actualizada y suficiente sobre
las técnicas y los métodos de desarrolle de habitos de estudio para colaborar con el
mejoramienito de los mismos en los estudiantes de preparatoria.

--Area de Asesorfa: Esta 4rea en el enlace directo entre la Coordinacién Central y
los Orientadores Educativos; se encarga de proporcicnar apoyo téenico al personal de las
oficinas de Orientacién Educativa ubicada en cada una de las Escuelas Preparatorias de 1a
Universidad Auiénoma del Estado de México.

Mas tarde, en 1893 se crea el Centro de Servicios Educativos, en cuya estructura se
contempla el Departamento de Orientacion Vocacional, actual Centro de Orientacién

Educativa, ademas de otras dependencias, Didictica ¢ Investigacién Educativa.
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Agregandosc en 1984 una dependencia mas, la Unidad de Formacion y Actualizacién
Docente.

El programa de Orientacién Educativa que hasta ¢l momento opera en las Escuelas
Preparatorias Dependientes ¢ Incorporadas a la Universidad Auténoma del Estado de
México, fue puesto en marcha en Agosto de 1983, estableciéndose una oficina de
Orientacién Educativa en'cada una de ellas, la que hasta julio de 1984 era atendida por un
solo Orientador Educative o Jefe de Oficina, mismo que deberia de trabajar turno matutino
y vespertino para cubrir la demanda de los servicios.

Mas aidn, si observamos que a partir de la década de los setentas el crecimiento de la
matricula universitaria nacional sufre un aumento considerable que nos lleva a concluir que
en 10 afios se triplicaria.

En la Universidad Auténoma del Estado de México de una matricula de 1900
estudiantes en 1970 se llega a 39 carreras profesionales y una téenica en 1977,

La Universidad Auténoma del Estado de México hasta ¢l afio de 1984, contaba con
68 escuelas preparatorias distribuidas en todo el Estado de México. Ocho de ellas dependen
directamente de la Institucién, 23 son regionales y las 37 restantes son de cardcter privado
ambos tipos incorporadas a la U. A. E. M."®

En el ciclo escolar 1983 - 1984 el plan de estudios, de propésitos formativos bien
definidos en 1986, se dio como resultado de la evaluacién sumaria del Bachillerato; aun asi
sigui6 conservando su estructura de 6 semestres, divididos en 5 de troncoe basico y | de
bachillerato especializado.

La tira de materias de este plan se compone por un total de 52 curso, de los cuales

30 corresponden al tronico bésico y 22 al bachillerato. De este iltimo solo dos son comunes
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a los 5 bachilleratos propedéuticos v el resto se distribuyeron con una orientacién
especifica a las Licenciaturas vigentes en la etapa de su aprobacién

La creacién de nuevas Licenciaturas fue haciendo obsoleto y poco eficaz este Plan,
toda vez que el perfil del egresado requerido solo daba respuesta a las Licenciaturas
Tradicionales y no a las nuevas, por lo que la revision y evaluacién iniciara en 1989 y
concluida en 1991, establecié como una accion necesaria a la modificacién del mismo.

Los diferentes eventos realizados con este fin, como lo fueron lo foros de consulta a
los docentes, opiniones y recomendaciones de Escuelas y Facultades asi como las reuniones
de Academias de Especialidad y otras acciones, coincidieron en la necesidad de implantar
Ia Reforma al Bachillerato.

Las aportaciones emanadas de estas accicnes, coincidieron en que la alternativa mas
viable para dar respuesta a los requerimientos de las diferentes escuelas y facultades, es la
formacidén de bachilleres con caracteristicas especificas, pero comunes, como corresponde
at perfil del bachiller universitario y a la naturaleza del nivel medio superior, es decir, el
Bachillerato Unico.

Es asi como la Orientaciéon Educativa derivado de la Modemnizacion Educativa, el
Nivel Medio Superior, fue sometido a una profunda revisién y evaluacién de donde surgié
el nuevo Modelo Curricular.

El modelo prevé la intensificacion del servicio de Orientacidén Educativa de otros
clementos que complementan la formacidn integral del estudiante.

Como el inicio de la operacién de este modelo de este plantel (escuela piloto), la
oficina de Orientacién Educativa vive una gran experiencia al enfrentar un reto de tal
importancia; es asi como la Orientacion Educativa se convierte en una Actividad

Cocurricular, la cual trata de promover experiencias provenientes no solo de las Ciencias y
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las Humanidades sino también en el ambito artistico y en el de la educacion fisica que
favorgzean el desamollo integral del adolescente, asi como apoyarlo con elementos para un
conocimicnte mas profundo y organizado de si mismo vy su contexto personal, y académico.

Esta educacidn debe ser capaz de promover experiencias significativas, para el cabal
desarrollo de la personalidad de los educandos en los aspectos fisicos, emocionales,
intelectuales y sociales.

Esta reforma involucrd cambios importantes, en la estructura, forma y contenidos
del Programa General de Orientacién. Entre los que se pueden mencionar: en primera
término propuestas de programas especificos por semestre que tratan de cumplir con la
misidn de crear una conciencia en profesores, alumnos y padres de familia sobre una
educacién modema y eficaz, que responda a las necesidades sociales € impulse el desarrollo
integral del Estado y del Pais. En este sentido, el personal que labora en esta Oficina
enriquecié su cxperiencia al participar con la Courdinacion de Oricntacion Educaliva
{C.0.E.), en la elaboracidn de dichos programas.

En cuanto a su estructura, se hace énfasis a las areas de Orientacidon Escolar para los
primeros semestres, posteriormente Orientacion Vocacional; Orientlacion Personal y para
concluir Orientacién Profesional.

Para proporcionar un servicio como ¢l que se propone en dicho programa, es
necesario llevar a cabo una atencién mas personalizada hacia el alumno. Por tal motive y a
diferencia de las actividades realizadas desde £l origen de las oficinas de Orientacion en las
Escuclas Preparatorias (1983) se propuso el trabaijo con alumnos, directamente en sus aulas
pro dos horas a la semana, incorporadas en su horario de clase, independientemente de la

atencién que se presla en la eficina.

29



La Orientacion Educativa es un proceso necesariamente individual; sin embargo las
sesiones prograrnadas con los grupes 2 horas a la semana son oportunidades valiosas que se
deben aprovechar no solo para desarrollar los programas, sino también para conocer las
necestdades de los alumnos para atender inquictudes generales, para promover principios,
valores y habitos involucrando a los propios alumnos a través de técnicas dinimicas.

En cuanto a la presentacion del servicio de Orientacidn, st se realiza una
comparacion entre el programa anterior y el actual, se¢ puede apreciar que desde el
momento de tener un horario asignado el alumne lo acepta de forma diferente. Por otra
parte, se ha elaborado con la mejor calidad de profesionalismo.

Es importante mencionar que por tratarse de una actividad cocurricular, no es
factible evaluar los conocimientos adquiridos por el alumno y asignarle un puntaje, por ello
se¢ otorgan créditos por cada uno de los servicios entre los que se consideran las asistencias,
participacion de trabajaos y asesoramiento.

Esta situacion plantea un fenémeno para la Orientacién Educativa, de aqui que se
haya implementado el Programa de Administracién de Servicio de Orientacién Educativa
que se proporciona a los alumnos de las Escuelas Preparatorias Dependientes e
Incorporadas a la U.A.E.M.

Actualmente la Onentacion ha dado un giro para beneficio de los alumnos, maestros
y orientadores para obtener mayores logros. Esto es a partir del Plan de Estudios del
Bachillerato Universitario que entré en vigor en 1991, siendo la Escuela Piloto la

: I 4 ’ s 19
Preparatoria No. 4 “Ignacio Ramirez”. '
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CAPITULO 11

LA ORIENTACION EDUCATIVA DENTRO DEL
BACHILLERATO UNIVERSITARIO



2.1 LA ORIENTACION EDUCATIVA COMO SERVICIQ COCURRICULAR

DENTRO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

Los Servicios Cocurriculares son apoyos académicos que las escuelas ofreceran al
estudiante para que complete importantes aspectos de su formacién, atendiendo a sus
necesidades y desarrollo personal, en este sentido, sus contenidos, horarios y sistemas de
acreditaciéon  deberdn ser completamente flexibles, y disefiarse con un criteno
fundamental: atender a las necesidades concretas de los alumnos que los recibiran. Ello
implica el estar atento a los requerimientos del contexto escolar y social para ofrecerlo
oportuna y eficientemente a través de programas elaborados para tal fin.

Los servicios Cocurriculares, por su carécter practico, y por su propia naturaleza:

A) Podran realizarse mediante cualquier tipo de eventos académicos: microcirsos,
serninanios, conferencias, exposiciones, eventos deportivos, etc. Tales eventos deberdn
formar parte de un programa coherente para cada servicio,

B) La estrategia de tales eventos serd defimida libremente por cada plantel, conforme a
una estimacion de los recursos disponibles y de las necesidades educativas de los alumnos.

C} Los horarios en que se realizaran los eventos deberan ajustarse a los horarios de los
cursos Cocurriculares.

D) Cada servicio cocurricular se acreditarad globalmente al término del Bachillerato.

E} Los sistemas de acreditacion seran definidos por los érganos académicos de fa
Escuela Preparatoria.

F) En todos los casos se partira del principio de que los Servicios Cocurriculares son

de caracter practico, y  por tanto se evaluarin con base en actividades.
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ELEMENTOS QUE DEBEN CONTENER LOS PROGRAMAS GENERALES DE LAS
ESDCUELAS PREPARATORIAS INCORPORADAS A LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
A)FUNDAMENTACION DEL SERVICIQ, que considere;
- Lineamientos nacionales, estatales e institucionales que lo orientan o justifican,
- Caracterizacion del alumno ingresante.
- Contexto escolar (necesidades educativas y recursos dispontbles).
- Conceptualizacion de! servicio:
1) Naturaleza (concepto, dreas y enfoques).
2) Sentido y funcion dentro del bachillerato.
3) Limites.

4) Condiciones para su implantacién.

B) CARACTERIZACION DEL EGRESADO DEL SERVICIO

) OBJETIVOS GENERALES

D) ESTRUCTURA: Areas o partes que [o integran y sus interrelaciones.

E) SISTEMA DE ENSENANZA: Principios y metodologia generales que orientan o
determinan las aclividades de ensefianza - aprendizaje y, caracierizacion general de éstas
(sistema preferencial atencion grupal o individual por parte del profesor, actividades intra
y extramuros y periodicidad de éstas, nimero de alumnos por grupo, mimero de grupos por
instructor, tiempo ante grupo, ete.).

F) PROGRAMACION DEL SERVICIO, que contemple:

1) Cronograma de actividades.

2} Recursos de apoyo.
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3) Escenario.
G) SISTEMA DE EVALUACION: Criterios y procedimiento de acreditacién del
servicio.
H) REVISION'Y AJUSTE CONTINUO DEL SERVICIO, que indique:
1) Las instancias que participan.
2} Los elementos a revisar.
3) Los periodos de revisién

4) Los procedimientos de revisién.'
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2.2 SITUACION ACTUAL DE LA ORIENTACION

La Qrientacién en México tiene distintos problemas que resolver; como ¢s la
desercion y la gran cantidad de alumnos, que no concluyen algin nivel educativo, la
deficiente preparacion del personal (Orientadores Educativos), falta de instalaciones fisicas
para su 6ptimo desarrollo del educando, entre otros, esta da como resultado que el servicio
de Orientacién Educativa sea insuficiente, estos problemas los podemos encontrar en todos
los niveles educativos, como en el basico y el medio, pero en el superior es en dende aflora
estd problematica con mayor intensidad, debido a las carencias arrastradas en los niveles
anteriores.

De acuerdo a estas consideraciones se han puesto todas esas asperezas en la
Ortentacién Educativa, pero aiin nos falta mucho mds, y para lograrlo se necesita el apoyo
de las autoridades de cada uno de los planteles, asi como el de los profesores y todo el
personal que labora dentro de los mismos.

Antes de definir el concepto de Orientacion, es importante mencionar algunos
antecedentes del mismo.

Segiin (Tyler) el proceso de la Orientacion se analiza desde la perspectiva de la
complejidad de las ocupaciones, debido precisamente a la pérdida de las antiguas
convicciones. La Orlentacion existia desde los tiempos mas remotos. Los reyes tenian
sabios consejeros gque los ayudaban a tomar decisiones, los “‘orientaban’; sin embargo a
partir de la Revolucién Industrial, el mundo de las ocupaciones sufrié cambios de
desarrollo que permitieron el surgimiento de la Orient.acién' en forma cientifica, tomando
dos enfoques derivados del desarrotlo histdrico: el primero consiste en facilitar las

elecciones y decisiones prudentes en cualquier ambito, de lo cual dependia el
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perfeccionamiento ulterior de la persona, y el segundo promover la adaptacion a fa salud
mental. A partir de estos enfoques se desprenden los fines que 12 Orientacién persigue.

Se puede decir que orientar vendria a contribuir lo mismo que la ayuda programada
por €l mismo. Aqui se supone que el guia ha planteado técnicamente la expedicion y que
posce mayor conocimiente de los problemas miés importantes de ella que el que tienen las
personas guiadas. Su misién consiste en dar a conocer las expectativas o instrumentar lo
necesario para llegar a los objetivos manejando las estrategias adecuadas, y asi cumplir con
eficacia su tarea.”

La Orientacion busca un lugar apto para el hombre y la seleccion busca ai
hombre apto para el lugar, Entienden, como seleccion, no la exclusién de algunos puestos
de trabajo de fos individuos menos aptos sino la distribucién de los individuos en cada uno
de los puestos segiin sus propias capacidades. La Ornentacién considera, ante todo, el
interés del individuo, al cual se debe aconsejar la profesion mas adecuada, basdndose en sus
aptitudes, capacidades, preferencias, tendencias y aspiraciones, asi como la preparacién
especial y general que ha adquindo, La Orientacion en cuante coloca al hombre en su
puesto adecuado, sirve a los intereses de la colectividad satisfaciendo los propios intereses
y la seleccion ha de quedar absorbida por la orientacidn, cuando ésta se llegue a practicar
sistemdticamente y sea universalmente aceptada como el mejor medio para encaminarse a
la profesion.’

La Orientacién implica programar y manegjar est-ralegias proporctonadas por un
profesional. Ha sido concebida para asistir a una persona en sus decisiones y acciones
respecto de dénde quiere llegar, que desea hacer o la mejor manera para realizar lo que se
propone; dicho de otro modo, plantea conduclas para fijar objetivos y alcance metas

realistas, a) tomar en cuenta las condiciones individuales y socioeconémicas.

36



Ahora bien, la Orientacion no trata de eliminar las dificultades del individuo; por el
contratio, le ofrece su cooperacion para que el mismo lo haga. El centro de la Orientacion
es el individuo mismo y no sus problemas. Su objetivo primordial es promover el desarrollo
personal haciendo que ese proceso sea dirigido por el propio individuo a través de la
evaluacidn de objetivos reales y experiencias vividas dentro de su marco socioeconGmice.

Por otro lado, al dirigirse al individuo como alumno, la Orientacién lo hace con
métodos y técnicas adecuadas y la participacién del propic alumno y dichas técnicas
difieren de los servicios de ensefianza por que se ven involucradas en instancias de “toma
de decisiones”, adaptacién y planeacion, en las cuales al educando le es concedida una
considerable libertad de eleccion; en tanto que la ensefianza concierne mas bien a la
transmision de ideas y desarrollo de capacidades que la sociedad considera requisitos de sus
profesionales.

La Orientacion, hasta donde es posible, estd dirigida a los intercses y experiencias
unicas y personales del nifio y del joven, mientras que la ensefianza esta orientada a los

. . N 4
intereses y experiencias de toda persona.
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2.3 CONCEPTOS Y TIPOS DE ORIENTACION

La Orientacion es un proceso continuo y sistematico que ofrece al alumno opciones
para que logre desarrollar sus intereses, aptitudes y habilidades v asi capacitarlo para el
trabajo, propiciando su independencia econdmica.’

Segin (Rodriguez), orientar, Es fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de manera
procesal para ayudar a las personas a conocerse a si mismas y al mundo que las rodea; es
auxiliar a un individuo a clarificar 1a esencia de su vida, a comprender que él es una unidad
con significado capaz de y con derecho a usar su libertad, de su dignidad personal, dentro
de un clima de igualdad de oportunidades y actuando en calidad de ciudadano responsable,
tante en su actividad laboral, como en su tiempo libre. La raiz de la palabra Orientacién
(Guidance) evoca los conceptos de guia, gestion, gobiemo, de tat modo que para los padres
y los sujetos que solicitan ayuda, orientador seria aquella persona que dirige y gobiema a
los alumnos (a los adultos no escolarizados) hacia ciertas finalidades o intenciones
educativas y vocacionales. La Orientacién como un proceso, denotando su identidad de
fenémeno en continuo cambio, de tal modo gue las intervenciones orientadoras no sean
hechos aislados sino que impliquen conjuntos y serie de pasos progresivos hacia la
consecucion de un objetivo.

La Orientacion como ayuda, con cl propdsito fundamental de prevenir, mejorar o
solucionar los problemas y obstaculos ante los que el hombre se enfrenta; la orientacién
como ayuda personalizada o altamente individualizada a estudiantes o personas que se ven
invadidos por ias preocupaciones de su vida normal.

A pesar de que se han construido mas teorias sobre el conse)jo que sobre la Onentacion

y de que la situacion actual de la teoria de la Orientacidn y en la experiencia que en unos
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principios ledricos fundamentales, no obstante se han podide extraer 10 conceplos
identificadores de entre la Literatura que habla de las profesiones de ayuda, éstos son:

].- La Orientacion pedria ser una estafa, un engafo

2.- La Orientacion es el analisis de si mismo y el gobierno de si mismo

3.- La Orientacién esta restringida a los aspectos vocacionales

4.- La Ortentacion es idéntica a la educacién

5.- La Orientacién es una agencia mediatizada y un conjunto de servicios
suplementarios

6.- La Orientacidn se centra en las funciones distributiva y adapiativa.

7.- La Onentacidn es ayuda para tomar decisiones

8.- La Orientacion es un proceso clinico

9.- La Orientacién es un sistema ecléctico

10.- La Orientaci6n es un trabajo de asesoria con los alumnos y las personas.

Es un proceso amplio dentro del sistema, que se propone llevar al adolescente a
opciones conscientes en ¢l conocimiento ractonal de los hechos y situaciones, asi como, a la
evaluacion objetiva de su propio potencial, en un proceso de conscientizacion contra la
manipulacién social, caminando gradualmente hacia la madurez individual y social.®

Asi mismo, es un proceso mediante ¢l cual se ayuda y se aconseja al individuo a fin de
que logre una maxima ordenacién interna y la mejor contribucién a la sociedad. Lleva
implicito el conocimiento de las aptitudes, intereses, rasgos de personatidad y necesidades
qué siente el sujeto para su pr.opia realizacién, a fin de poder aconscjarle acerca de sus
problemas, asistitle en la formulacion de planes y proyectos para aprovechar al méaximo sus
facultades, ayudarle a tomar decisiones y realizar las adaptaciones precisas para promover

su ajuste y bienestar en la vida. Trata asi mismo, de que su accion sea dtil a la sociedad.
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El proceso orientador, debe durar, como parece 16gico, hasta muy avanzada la vida, ya que
esta ayuda, consejo y adaplacion es més o menos necesaria en toda clla.’

Deberia considerarse, no como un lujo o un suplemento facultative para las
instituciones que tengan la suerte de poder soportar el gasto de un Orientador, sino como
parte central y esencial del proceso de la ensefianza, para todos los estudiantes.

Puede considerarse que dicho proceso esta relacionado con el cambio y el desarrollo;
pero no es que el Orientador pruebe cambiar al alumno, es el alumno quién busca el cambio
y el desarrollo de su interior, €l papel del Orientador es ayudar a este cambio, no quitandole
la direccidn al alumno, sino haciendo que pueda aclarar sus metas y sentimientos hasta que
sea capaz de tomar con seguridad y confianza la autodireccion.

La Ornentacion puede ser flexible puesto que se adapta a las caracleristicas, a las
necesidades, a los recursos de los sujetos y de las eseuelaé. Se realiza a;ctualmenle sobre las
bases cientificas y es eminentemente educativa, promoviendo ante toda la
autodeterminacion de los individuos.?

Por lo que la orientacién es una comprension, una preocupacion y un servicio.”

La Orientacién Educativa y Vocacional es un servicio educativo que s€ proporciona a
los individuos cuando se enfrentan a problemas personales que no se pueden resolver por si
mismos, ni atn con la ayuda de los procedimientos comunes de la ensefianza.

La orientacidén es un proceso que contribuye en ayuda al individuo para desenvolverse
a través de la realizacién de actividades para conocerse asi mismo y conocer al medio
social en que vive, que le permitird resolver sus problemas.

Es el proceso de ayuda a un sujeto en desarrolio de sus capacidades para solucionar
los problemas que la vida le plantea. Se trata, pues, de un proceso, no es cosa de unos dias,

sino que se hace a lo largo del tiempo.
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Pero ademas, es un proceso de ayuda, no de imposicion, ya que el sujeto en tltima
instancia es quien tiene que decidir. "

Rosado (1979} considera los siguientes tipos de orientacidn;

1.- ORIENTACION PERSONAL.- Brinda la oportunidad para que el estudiante
adolescente o adulto pueda analizar o encontrar soluciones para situaciones de tipo
emocional, motivacional y de organizacion de su vida extraescolar.

2.- ORIENTACION VOCACIONAL.- Consiste en actividades encaminadas a
proporcionar informacién necesaria para que el estudiante conozca las diferentes
alternativas profesionales que ofrece el pais.

3.- ORIENTACION ESCOLAR.- Se proporciona al estudiante la informacion
pertinente para mejor ubicacion y comprension de los pasos necesarios a seguir para ¢l
logro de sus objetivos académicos.

4) ORIENTACION EDUCATIVA.- Se analiza con los estudiantes los problemas de
rendimiento escolar con refacion a sus formas de conceptualizar el conocimiento, actitudes
y actividades ante el esfuerzo que debe realizar para que se efectie el aprendizaje.

Desde otro punto de vista Ojer clasifica la orientacion de siguiente manera:
1) ORIENTACION PERSONAL.- Se realiza a través de un proceso, a lo largo de la
vida del sujeto en contacto personal con ¢! orientador.
2) ORIENTACION ESCOLAR.- Determina las ramas del saber mas apropiadas
para el individuo, segin sus capacidades e intereses.
3) ORIENTACION LABORAL O VOCACIONAL.- Analiza las profesiones que

mas se adaptan al futuro aprendiz.
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4) ORIENTACION PROFESIONAL.- Utiliza sus técnicas con una finalidad
practica: la integracion del hombre en la sociedad en que vive, bajo el punto de vista de su
profesion o campo de actividad.”

El Centro de Orientacién Educativa, de la Universidad Autdnoma del Estado de
México; considera los siguientes tipos de Orientacidn:

1) ORIENTACION PROFESIONAL.- Pretende ayudar a los sujetos a elegir la
profesién mas iddnea, de acuerdo con sus aptitudes e intereses.

2) ORIENTACION VOCACIONAL.- Pretende auxiliar al individuo en el
conocimiento de si mismo y lo apoya para elegir la carrera o estudios que mejor convengan

a sus aptitudes.
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 ORIENTACION ESCOLAR

La Orientacion determinard las ramas del saber més apropiadas para el individuo, segin
sus capacidades e intereses, suponiendo que el sujeto le convenga el camino del estudio.

Es el proceso educacional, organizado, permanentemente introducido a la escuela, por el
cual todos los conocimientos cientificos sobre el educando, los métodos y técnicas
educativas se ponen al servicio de la maxima evaluacién y formacién integral del
educando, considerando éste todos los aspectos, capaz de perfeccionamiento y de
realizacion.'

Es un fenémeno educativo, cuya finahidad es proporcionar al estudiante directrices para
resolver su problemdtica escolar, partiendo del hecho de que la educacion es un proceso
integral y de la premisa de que dichos problemas deben de ser resueltos por el educando, ya
que un aspect;) imprescindible en la Onentacion Escolar es que el individuo concretice su
realidad como educando.

Es un proceso impreso en la escuela, cuyo proposito es que el alumno se conozca asi
mismo, ofreciéndole elementos cientificos como métodos, técnicas y procedimientos para
resolver su problemética escolar y tratar de lograr su formacion integral; Es decir, asesorar
al individuo para que logre su autorealizacion en tlodos los aspectos, de acuerdo a sus
capacidades, papel que desempefia el Orientador Escolar."

Se proporciona al estediante ia informacion pertinente para mejor ubicacién y
comprension de los pasos necesarios a seguir para el logro de sus objetivos académicos.

Consiste en la organizacion de la Educacién Piblica de tal forma que el individuo, ai
terminar el ciclo secundario, ¢sté en condiciones de discernir con cierta precision, por sus
capacidades. Lo que le permitird actuar con mayor eficiencia y provecho, tanto en el terreno

material, espiritual, personal, como social. No impone principios, oficio o profesion,
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encamina simplemente, ofrece al educando el ilimitado panorama natural y social, los
bienes culturales y materiales acumulados por la civilizacién y el progreso mediante ¢l
empleo de los mejores métodos y procedimicntos didacticos, despicrta interés, ayuda a
organizar actividades de observacion, experimentacion vy cxpresién, y a encontrar el
camine que lleva a la realizacién personal, a la formacion individualizada, en suma, a ser lo
que cada uno a de ser, segin su formula personal. Se funda en la educacién integral, en la
preocupacion constante  por el destino particular del individuo que le asignan sus
tendencias, capacidades y vocacion; tiene por objeto que todos tengan acceso al humanismo
mis completo que le sea posible para orientarse desde alli, en la forma mas arménica y
completa como le permitan sus capacidades.'®

Comprende las ayudas y asistencias relativas al periodo cscolar. Constituye una
conlinua evaluacion psicopedagégica que trata de conocer las aptitudes y su evolucidn;
saber la evaluacion de la personalidad; determinar el rendimiento y su evolucién con
arreglo a sus aptitudes, estimulindolo cuando es inferior a sus posibilidades; ayudar a
resolver conjuntamente con los profesores del centro las dificultades que pueden
presentarse en orden a: téenicas psicopedagdgicas y de estudios, problemas de adaptacién y
de integracion social, técnicas de compresion y asimilacion, de conocimientos, retraso en la
evolucion intelectual, facilitar el desarrollo de las actitudes positivas en relacion con el
estudio, el centro escolar, el entorno escolar y la familia.

Como lo mencionado anteriormente se puede decir que a raiz de la década de 1950 a
1960 se han multiplicado los centros de Psicologia Escolar en diversos paises. A pesar de
esto, la Orientacién Escolar no ha alcanzado todavia st madurez debido a las diferencias

de coordinacion existentes entre las actividades del educador y del psicologo escolar, para
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que pudiera conocer las aptitudes e intereses del estudiante mediante pruebas psicoldgicas a
través de la labor docente.
Segin {Garcia Yoglie, 1959), la misidn del psicélogo escolar comprende las funciones
siguientes:
1.- Conocimientos de la personalidad de los escolares, con el fin de:
a) Comprobar el rendimiento escolar.
b} Homogeneizar las clases.
¢} Seleccionar los mejores y los peores.
d) Aconsejar medidas correctivas.
2.- Contacto con los educadores para mejorar las relaciones maestro - alumno.
3.- Contacto con las familias de los escolares, para conocimiento del ambiente y de los
conflictos e inadaptaciones.
Estas funciones se gjercen a lravés de:
a) Ladireccién del colegio o institucion.
b) Las reuniones de profesores.
¢) El contacto individual y colectivo con los padres.
d) Los profesores en forma individual.
Las ocupaciones mas frecuentes del psicélogo escolar son las siguientes:
1.- Elaboracién y utilizacién de fichas psicoldgicas que puedan contener los siguientes
datos:
a) Inteligencia general y aptitudes mentales.
b) Tendencia de la personalidad.
c} Adaptacién de la conducta a los estudios.

d)} Aptitudes sociales de mando, morales, etc,
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€) Circunstancias familiares y ambientales.

2- Aplicacion de tests y pruebas psicométricas para estudiar la evolucién de la
personalidad escolar.

3.- Participacion en la seleccion y orientacion de los escolares, tanto al principio como al
final del curso.

4.- Cursillos de divulgacion para cl profesorado o las familias de los cscolares.

Son tres grandes problemas que se plantean en la Orientacién Escolar, por lo tanto son
tres las direcciones que deben seguirse; conocimiento del sujeto, analisis y planificacion
de la actividad educativa, desde el jardin de infantes hasta la escuela profesional; estudio de
los factores econdmicos - sociales que determinan y condicicnan lo anterior que el
orientador escolar debe cubrir los siguientes objetivos:

a) Estudiar psicolégicamente a los escolares desde el punto de vista de las aptitudes.

b) Descubrir, mediante 1a entrevista, sus verdaderas inclinaciones € intereses.

¢) Analizar cuidadosamente la historia personal, familiar y escolar del sujeto.

dy Dingir al escolar hacia estudios correspondientes.

e) Continuar en contacto con los alumnos a fin de estimularlos y ayudarlos en las
diferencias que se presenten.

Dentro del Programa de Orientacion Educativa de la Universidad Auténoma del
Estado de México se incluye a la Crientacidn Escolar como una de las areas del mismo
especificando sus objetivos.

-Proporcionar  al alumno de preparatoria los clementos necesarios para que
comprenda e identifique las caracteristicas y condiciones para lograr el éxito académico,

asumiendo una actitud consciente, positiva y responsable hacia el estudio.

46



-Proporcionar  al alumno de Preparatoria los elementos, técnicas y recursos

necesarios para perfeceionar su desempefio académico, cspecialmente en sus técnicas de

estudio.

-Proporcionar al alumno de preparatoria |z informacién necesaria para su ubicacion y

comprension de los pasos a seguir en cl logro de sus objetivos académicos.
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< ORIENTACION VOCACIONAL

La definicion de Orientacién Vocacional integrada en el proceso educative como
parte cducativa de un aspecto global de formacién de la persona ha sido promovida desde
innumerables puntos de vista. Todos, no obstante, coinciden en aceptar que en la escuela
s¢ inicia la ayuda para que los alumnos tomen decisiones académicas apropiadas de tal
manera que estas convergen al posterior ¢jercicio efectivo de una ocupacidn escogida.

La vocactén es una disposicion de cardcter subjetivo; parece algo asi como un llamado
desde fuera pero en realidad es una inclinacidn que va desde dentro hacia determinadas
tareas o actividades. En ocasiones, 1a vocacion sentida suele ser el indicio consciente de
una aptitud subyacente. Pero la vocacion sentida no siempre estd combinada con la
presencia real de una aptitud.

A Parsons le preocupaba la apremiante necesidad que, en una sociedad industrial,
tiene la juventud de encontrar puestos apropiados en el ambilo de trabajo. Cuando
considerd este problema, lo dotd de una estructura clara, que ha predominado desde
entonces en el campo de la Orentacidén Vocacional. Para que una perscna realice una
eleccién correcta, necesita estar bien informada acerca de: a) las caracteristicas de los
diversos empleos, y b) de sus propias aptitudes y limitaciones. La tarea del orientador
vocacional consiste tanio en ofrecer al alumno estos tipos de informacién como en
ayudarlo a entenderlas y ponerlas en practica, y su objetivo es facilitar las elecciones
prudentes, de las cuales depende el perfeccionamiento ulterior de la persona'”.

Entendemos por Orientacion Vocacional las tareas que realizan los psicologos
especializados cuyos destinatarios son las perscnas que enfrentan en determinado

momento de st vida -por lo general el pasgje de un ciclo educativo a otro- la posibitidad y
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necesidad de ejecutar decisiones. Esto hace de la elecciéon un momento critico de cambio
en la vida de los individuos. De como las personas enfrenten y elaboren ese cambio
dependeri ¢l desarrollo ulterior, ubicable en algin punto del continuo que va de la salud a
la enfermedad (como quiera que ellas sean concebidas).

Super sugirid que esta definicion fuera revisada para indicar que la “Orientacién
Vocacional es el” proceso por el que se ayuda a una persona a desarrollar y aceptar una
imagen adecuada e integrada de si misma y de su rol en el mundo del trabajo a someter
este concepto en la realidad y a convertirlo en realidad para satisfaccién de si misma y
beneficio de la sociedad.

Fingerman dice que la Orientacién Vocacional esta inmersa en el campo educativo, su
funcién es dar atencion a los alumnos, para que conozcan las diferentes alternativas
ocupacionales, correlacionandolas con su preferencia, dando como resultado la eleccion
profesional.

Seguin Herrera, es ¢l proceso educativo mediante el cual se ayuda al individuo a elegir
una ocupacién, a prepararle para desempefiarla, a ingresar y a progresar en ella. Es de
larga duracién. Principia cuando el alumno, baja la guia del orientador o sus maestros.
trata ya de entrarse de las rutas ocupacionales que se le presentan y de sus propias
caracteristicas personales relacionadas con ellas y en el momento que elige actividades y
materias optativas sobre la base de sus intereses vocacionales, prosigue cuando es
encauzado para elegir carrera y los estudios que conducen a ella y concluye con la ayuda
que se le proporciona en su proceso de adaptacién y mejoramiento profesional.

El objetivo principal sigue siendo ayudar a los joévenes para que puedan desarrollar al
méximo sus potencialidades e integrarse al mundo de qué hacer y de la culiura. Se debe

de integrar en tres:
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PsicolGgico; debe atender al bienestar personal, Educativo; debe procurar que realice
elideal de la educacién continua, y Socioeconémico; debe lograr que el hombre colabore
para el desarrollo social y ccondmico de su pais.

Segin Vidales; la finalidad de la Orientacién Vocacicnal consiste en lograr que el
alumno descubra sus virtudes y sus defectos, sus alcances y limitaciones, sus
posibilidades y barreras, a fin de que se acepte tal y como ¢s; de esta forma se encontrard
la actividad para el hombre y no el hombre para la actividad.

Tiene la finalidad de ayudar a una persona mediante ciertos procedimientos
sistematizados a clegir una profesién, prepararse para ella, entrar a ella, y progresar en la
direccidn elegida que mas le convenga, esta serd aquella que tenga mejores aptitudes, que
cuadre mas a sus gustos, tendencias e inclinaciones y que mas se acomode al marco de las
circunstancias familiares y sociales proporcionandole mejores medios econdmicos de vida
y un mas integro desarrollo de su personalidad.

Gonzélbez dice que es un nueve matiz en el proceso de la Orientacion. No solo es
necesaro dirgir al alumno a unos estudios determinados que le conduciran a una
profesion determinada, sino que dentro de ella se le ofrecen numerosas vias de
dedicacién. Para ellos, una vez determinados los estudios profesionales, debe facilitar la
Orientacién un consejo sobre el contexto idéneo en €l que debe desarrollar su actividad; ¥
sobre la especializacion mas adecuada y su posible proyeccion en el campo laborai.

Por otro lado, la definicién de Orientacidn Vocacional formulada por la Asociacion
Nacional de Orientacion Vocacional en 1937, fue la siguiente: “Proceso por el que se
ayuda a alguna persona a elegir una ocupacién, a prepararse para ella, a ingresar y

progresar en ella”. Para destacar aun mas la naturaleza de la Eleccion Vocacional.
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Crites dice que de cualquier modo que se le defina, resulta claro que la Orientacion
Vocacional constituyc un proceso de facilitar, un servicio prestade al individuo para
ayudarlo a elegir y adaptarse a una ocupacién. No es la ciencia que estudia como y porqué
se comporia vocacionalmente como lo hace, pese a sus conocimientos pueden ser
aplicados para guiarlos y aconsejarlos. En otras paiabras, Ia Orientacién Vocacional es
Psicologia Vocacional Aplicada.

Es conveniente distinguir la Orientacién Vocacional de la Psicologia Vocacional,
tomando en cuenta que histéricamente, el campo de la Psicologia Vocacional se origind
en la practica de la Orientaciéon Vocacional, fundamentalmente la Orientacién Vocacional,
fundamentajmente la Ornentacidén Vocacional; es el proceso o programa de asistencia
concedido para ayudar al individuo a elegir y adaptarse a una profesion, y la Psicologia
Vocacional: estudia la conducta y desarrollo vocacional del individuo a través de los afios
de eleccidn y adaptacion.

Es el proceso de ayuda a los individuos a hacer decisiones y ajustes vocacionales en
su lucha por su desarrollo personal y para su realizacion en la sociedad.

Para Super la Onentacién Vocacional o Asesoria Vocacional, como él llama, es el
proceso de ayuda a los individuos a desarrollar su autocomprension  y a relacionarse con
las ccupaciones, por lo cual se utiliza en tres areas principales que él denomina de
opciones dirigida hacia los jovenes primordialmente en su toma de decisién de una
carrera: la de adultos, la cual esta dirigida a ellos con relacién a los cambios de ocupacion
que éstas tienen, basados en la edad, en los intereses; y unma tercera area para los
individuos excepcionales tales como los retardados, los superdotados, los impedidos
fisicamente, los cuales tiene nccesidades especiales y diferentes a los sujetos de la

peblacién grupal.
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Para Herrera la Ortentacion Educativa y Vocacional es un servicio educative que s¢
proporciona a los individuos cuando se enfrentan a problemas personales que no pueden
resolver por si mismos, ni ain con la ayuda de procedimientos comunes de ensefianza.

Seglin Rosado, consiste en actividades encaminadas a proporcionar informacion
necesaria para que el estudiante conozca las diferentes altemativas profesionales que
ofrece el pais.'®

La Orientacién Vocacional dentro de la Universidad Auténoma del Estado de México;
proporciona al alumno de preparatoria informacién veraz y actualizada de las diferentes
alternativas profesionales que se ofrecen en el Pais, asi como el conocimiento de sus
intereses, aptitudes, valores, habilidades, etc. Considerando las del medio Fisico-

Geografico, Econdmico y Social en el que esta inmerso.
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% ORIENTACION PROFESIONAL

La Orientacidn Profesional se desarrolld, como idea y como institucién, en el
momento en que se impuso la libre eleccién de profesiones y cuando surgio para el
hombre, la interrogante de la profesién mas adecuada, y para las ramas econdmicas el de
los trabajadores calificados. La idea de la Orientacidn Profesional cobrd impulsos a fines
del sigle XIX y a principios del siglo XX y se institucionalizé en tiempos de la Primera
Guerra Mundial, en que los duros factores del desempleo en algunas profesiones y la
escasez de personal en otras, crearon el problema concreto de la renovacidn de
trabajadores.

El concepto de Orientacién Profesional fue elaborado magistralmente por el
Psicologo Eduardo Claparede y quedo establecido cuando se presento a la Sociedad de
Naciones en 1922, como el conjunto de conceptos directivos y de métodos que ayudan
para indicar a cada uno la actividad o trabajo para el que posee las aptitudes y capacidades
necesarias y en cuyo ejercicio, consiguientemente, tiene la posibilidad de salir con éxito,
logrando mejores resultados para utilidad propia y de la misma sociedad. Por otro lado, la
primera oficina de onentacion profesional fue creada en 1902 en Munich Baviera por
iniciativa comiin de autoridades, trabajadores, industriales y profesores.

Leibniz (1646-1716) reconocid la necesidad de una preparacion especial para las
distintas profesiones. John Locke (1632-1702) exigié una formacidn practica y utilitaria
junto a la antigua instruccién docta. Federico el Grande conocia las desventajas de la
organizacion social rigida y planted el problema de la eleccion de profesiones en su
intercambio epistolar con Voltaire; “Una causa principal de miseria es que muchas

personas no estin en su verdadero sitio™.
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Concretamente, la Orientacidn Profesional parte del conocimiento integral del
individuo, para elegir, de entre las diversas variedades de técnicas profesionales, aquella o
aquclias que mejor convienen a sus caracleristicas de aptitud y vocacidn.

La Orientacién Profesional fue requerida como la necesidad de informar a la gente
acerca de las profesiones y la ensefianza profesional. Actualmente tiene a su cargo, las
tareas de aclarar problemas sobre las profesiones, sus exigencias y posibilidades de
aprendizaje.

Jeangros (1992) la profesion es mis que una simple fuente de ingresos; segin su
naturaleza, el hombre exige un trabajo al cual se sienta en cierta forma atraido, con el cual
sus aptitudes y sus esfuerzos tengan una afinidad intima y que, aparte de los ingresos
matenales, le ofrezca otro género de satisfacciones.

Segin Rodriguez (1988) la caracteristica principal de la orientacion profesional es
que el programa orientador en su conjunto se dirige 2 dar ayuda desde una perspectiva
generalizadora, procurando que el orientador planifique un amplio abanico de actividades
que, complementindose hagan funcionar el sistema como tal. Es decir que ese sistema
incida en el propio de las politicas educativas y se inserie en él.

Super, al expresar su preferencia vocacional, una persona traduce en términos
profesionales, su idea de la persona que es; al ingresar en una profesion, trata de poner en
préctica el concepto que tiene de si misma; estableciéndose en una ocupacién, consigue la
actualizacion de si misma. Asi pues, la ocupacidn (o profesién) posibilita el desempenar
un papel apropiado al concepto de si mismo.

Para Oliver, es el conjunto de procedimientos y de métodos que, en funcion de las

caracteristicas individuales y de las necesidades econémicas y sociales, permite
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determinar las posibilidades del mayor rendimiento en el trabajo del sujeto de la
educacion vocacional.

Bohoslavsky (1986) la define como la guia que se da para que un sujeto elyja la
profesion u oficio para el se considere apto.

Ojer, dice que la actuacién cientifica, compleja y persistente, destinada a conseguir
que cada sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo,
obtenga mayor rendimiento, provecho y satisfaccion para si y para la sociedad.

Gayol dice que, es una concepcion surgida de las corrientes experimentales de la
Psicologia, que se utilizd por quicnes desestiman las aptitudes y capacidades del
individuo. Se preocupa por encontrar los vinculos que pueden estabiecerse entre los
intereses del estudiante y el vasto campo de las profesiones."”

La Orientacidn Profesional, se da en toda la vida e incluso privada; debido a que la
eleccién de una profesidn, oficio u ocupacién remunerada en nuestra sociedad, estd en
juego cast toda la vida para la mayoria de la gente; no se trata de confiar a la persona ni de
remitirse simplemente en la evolucién de las costumbres y la economia sino en la practica
ya que ¢s la base para la realizacion de la profesién sea de gran productividad tanto para la
sociedad como para la satisfaccidn personal.

La Orientacion Profesional se define como una actuacidén cientifica compleja y
persistente destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional
en el que, con menor esfuerzo, pueda obtener mayor rendimiento, provecho y satisfaccién
par si y para la sociedad.

Ademas, existen dos- tipos de Orientacion Profesional: la individual y la social. La
primera corresponde a conseguir que cada sujeto se dedique al trabajo que mejor

corresponda, la segunda trata a sy vez de conseguir que la poblacidn trabajadora de un

55



pais, s¢ distribuya convenientemente en los oficios y carreras requeridas en el plan
econdémico social vigente, para obtener el progreso nacional.

En la Universidad Auténoma del Estado de México la Oricntacién Profesional
proporciona al alumne de preparatoria informacién veraz oportuna y actualizada sobre la
naturaleza de la profesion que estudiard, aspectos legales, de campo de trabajo, requisitos
de ingreso, etc.

Se puede decir que la Orientaciéon Profesional, es un ejercicio escolar que integra y
perfecciona la labor educativa, es la que esta destinada a guiar a los jovenes ayudando y
corrigiendo los medios para realizar la Orientacion Profesional, han de ser aquellos de que
dispone la escuela, pero el maestro, el educader tiene que tomar parte activa en la obra
que realizan los Orientadores Profesionales y de acuerdo con experiencias personzles la
aprecian o la critican. La Orientacion Profesional se afirma en las diferencias
individuales y en la diversificacion dc las necesidades sociales, por lo cual, analiza el tipo
de individuos y la carrera en que puede aplicar sus aptitudes, facultades, talento y
posibilidades; dicho analisis servird como un vinculo de autoexpresion. De ahi que se diga
que la Orientacion Profesional sea la reconciliacidn del hombre con su profesién u oficio,
puesto que adapta la reserva de aptitudes humanas a las necesidades de la economia
general y por tanto, estd en las condiciones de vislumbrar la evolucion futura de la vida
colectiva.

La Orientacién Profesional como parte integral del proceso educativo, debe Iniciarse
no solo al ingresar al bachillerato o equivaiente, sino desde et hogar y continuar a través
de toda la vida escolar, puesto que ¢l ejercicio de una profesién u oficio complementa al

individuo en todas las actividades de 1a vida.
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Consecuentemente la funcién de la Orientacién Profesional es prestar al educando el
méximo de informacion posible, a fin de que le sirva de base para la decision a tomar.
Para lograr esa funcién es importante conocer el estado actual de las condiciones de
trabajo en todos los Ambitos profesionales del pais, con ¢l fin de obtener informacion
veraz del Ambito profesional y laboral que sirva para proporcionarle a los alumnos incluso
desde secundaria, para que conozea las diversas opciones que tiene al egresar de ese nivel
y poder asi elegir la mas conveniente.

Finalmente se puede decir que el trabajo del Orientador Profesional no tenmina con ¢l
asesoramiento, ya que debe seguir con interés el destino profesional del joven, comprobar

la eficacia de su Orientacion e indagar las causas del éxito o del fracaso en la profesion.
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% QRIENTACION EDUCATIVA

El término Orientacién Educativa fue usado por primera vez por T.L. Kelley en 1914
para describir la ayuda que se daba a aquellos estudiantes que preguniaban sobre la
eleccion de estudios y sobre la adaptacion escolar. En 1915, Meyer Bloomfield afirmaba
que toda educacidn era reconocida entonces como Orientacion, H.E. Hawkes afiadia que
“La educacidn es orientacién y la orientacion €s educacién”, mientras otros educadores
sostenian que no podia hacerse ninguna distincidn entre educacion y orientacion desde el
punto de vista del método, los fines o los resultados.

Esta puede considerarse que encierra el conceplo mas amplio de la Orientacion, en
algunos paises como Estados Unidos se le conoce como “Guidance™ y en otros como en
Peri cen el nombre de “Tutoria”. Viene a ser la atencion directa que se le da por lo comin
a los adolescentes ya sca en forma individual, llamada por algin asesoramiento personal o
en grupos, denominada por autores como Jones como Orentacién Colectiva. Su principal
objetivo es la integracidn de la personalidad del individuo y por lo regular se aplica en la
educacién media en todos sus afios.

En la actualidad se concibe a la Orentacién Educativa como un proceso educativo
que propicia en el individuo la adquisicion de conocimientos y experiencias que le
permitan tomar conciencia de si mismo y de su realidad econdmica, politica y social, de
tal manera que cuente con elementos necesarios para la toma de decisiones respecto a su
desarrollo personal y su compromiso social. Este concepto de la Orientacion apunta al
mundo de las decisiones, principio que da sentido a la Orientacién en la medida en que

existen posibilidades de eleccién, sin embargo, el valor de la Orientacidn reside en el
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hecho de ofrecer al educando un sistema de reflexién que lo capacita para analizar los
datos de sus opciones, que a largo plazo, le permitan su auto-orientacion.

Este servicio de Orientacion Educativa toma parte de la educacion general de los
adolescentes y ticne las siguientes finalidades:

a) Fomentar y cuidar el desenvolvimiento integral del educando de acuerdo con sus

capacidades y necesidades.

b) Dar una apreciacion basica para aprender a estudiar.

¢} Definir vocacionalmente al estudiante.

d) Conocer al estudiante mediante la adecuada exploracion de sus posibilidades y

limitaciones, con instrumentos adecuados.

e) Ayudar en problemas de conducta.

El objetivo fundamental de este tipo de Orientacidn Educativa es “proporcionar al
estudiante recursos tales como técnicas de estudio, uso de bibliotecas, toma de apuntes y
otros, que le permitan desarrollar sus actividades de estudio con mejores resultados y menor
esfuerzo”.

Seglin Gayol, se refiere al apoyo que ofrece tanto en los problemas relacionados con la
eleccién de carrera, cuanto a los implicados con el desempeno académico del alumno.

La Orientacién Educativa tiene dos 4reas de actividad: la Planeacién Educativa, tanto
en lo personal como en lo global, ¥ las actividades remediables, tienen la finalidad de
colaborar a la manifestacién y expresion del ser personal, imponiéndose el trabajo de
procurar que existan las condiciones adecuadas para el desarrollo biologico, psicoldgico y
social. Es una tarea de promocién del desarrollo y de prevencién, intervienen para que en

las personas, los grupos, las instituciones y en la sociedad, se den las condiciones
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necesarias para su desarrollo. Para lo cual se necesila realizar un trabajo interdisciplinario ¢
interpersonal.

Mosser y Mosser, al igual que otros autores ubican este tipo de Orentacién a la
Orientacidn  Escolar, definiéndola como el proceso educacional, organizado,
permanentemente introducido a la escuela, por el cual todos los conocimientos cientificos
sobre el educando, los métodos vy técnicas educativas se ponen al servicio de la maxima
evaluacion y formacidn integral del educando, considerando a éste en todos sus aspeclos,
capaz de perfeccionamiento y realizacion.

Este tipo de Onentacion es importante en el Nivel Medio Superior, ya que en el
desarrollo de actividades de habitos y técnicas de estudio es una de las principales
actividades que realiza el Servicio de Orientacién Educativa para un adecuado y dptimo
aprendizaje escolar, evitando asi en niveles educativos posteriores problemas de
aprendizaje por falta de hdbitos de estudio, problema muy frecuente en nuestras
instituciones educativas en todos los niveles.

Asi mismo, Rhodes manifiesta que es el fendmeno educativo cuya finalidad es
proporcionar al estudiante directrices para resolver su problematica escolar, partiendo del
hecho de que deben ser resueltos por el educando, ya que es un aspecto imprescindible en
la Orientacidn.

En sintesis, el Orientador Educativo debe estar alena y reconocer cuando los
obstaculos a su trabajo deber ser superados dentro de la misma actividad y cuando
requieren de una instancia re-educativa, es decir como una Orientacidén Terapéutica, Como
ya se mencioné se necesita realizar un trabajo interdisciplinario e interprofesional.

Después de conocer como se lleva a cabo el Servicio de Orientacion Educativa en

el Bachillerato Universitario, ¢l papel actual de la Orientacion asi como los conceptos y

60



tipos de la misma se abordara la funcién de educar y orientar a los alumnos de nivel media

superior.
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CAPITULO III

FUNCION EDUCATIVA Y ORIENTADORA



3.1 PRINCIPIOS GENERALES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

En todo proceso orientador, existen principios generales y sin los cuales éste no seria
del todo ortodoxo. Asi;

.- La Orienlacion sc¢ preocupa sistematicamente del desarrollo de las personas,
intentando conseguir el funcionamiento al maximo de las potencialidades (lo que esté en
potencia) del estudiante o del adulto.

2.- Los procedimientos de la Orientacion descansan en procesos de la conducla
individual; ensefian a la persona a conocerse a si misma, a desarrollarse direccionalmente
mas que a ubicarse en un final previsto; se centra en las posibilidades tratando de resolver
carencias, flaquezas, debilidades.

3.- La Orientacién s¢ centra en un proceso continno de encuentro y confrontacion
consigo mismo, con la propia responsabilidad y con la toma de decisiones personal, es un
ensayo hacia la accion progresiva, hacia delante, hacia la reintegracién y el futuro.

4.- La Orientacion es estimulante, alentadora, animadora e incentivada, centrada en el
objeto o propdsito e incidente en la toma de decisiones responsable, ensefiando a usar y
procesar la informacion y a clarificar las propias experiencias.

5.- Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. La tarea docente y orientadora se
complementa.

6.- La Orientacion es un proceso de ayuda en estadios criticos y momentos clave del
desarrollo pero también continua y progresiva, tratande de asesorar periédica e
intermitentemente.

7.- Reconoce la dignidad, la valia de las personas y su derecho a elegir.’
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8.- Es de cardcter individual y peculiar a cada persona. Cada ajuste de persona ¢s
tnico en tiempo, en espacio y cualidad.

9.- Es de caricter personal. Titene efecto principalmente mediante el contacto direclo
del Orientador o del maestro con el sujeto.

10.- Es de caracter integral. Lo que la Orientacién necesita es abordar al sujeto en su
personalidad, tomando en cuenta todos sus aspectos, aunque sea uno de cllos el que se
preccupe ¢n un momento dado.

11.- Es un proceso continuo, progresivo y protongado. No hay persona que no necesite
en diversos momentos y circunstancias alguna forma de encauzamiento personal para
resolver problemas de aprendizaje, adaptacion, relaciones interpersonales o de eleccion
vocacional.

12.-  Es de caracter educative. La Onentacidén pretende el desenvolvimiento arménico
del individuo, abarcando en mayor porcentaje e! aspecto formativo de la personalidad, la
entrevista y la dinamica de grupos, ya que son sus técnicas fundamentales.

13.- Es fundamentalmente flexible y adaptable. Una preocupacion del orientador es
adaptarse constantemente a las reacciones y cambios psicoldgicos de los sujetos, ademas no
puede haber un método general de orientacién, ni procedimiento que deba seguir siempre
los mismos pasos en el encauzamiento de los alumnos, si se dan recomendaciones
generales, éstas son flexibles.

14.- Es un proceso inherente a las actividades educativas comunes. Toda escuela que
funcione normalmente como institucion educativa es por su propia naturaleza Qrientadora.

15.- Es una necesidad, una funcién y una responsabilidad social en general. La
Orientacién no es una responsabilidad exclusiva de las escuelas. Se manifiesta en forma

espontanea y eveniual; no solo en las escuelas, sino en toda clase de grupos humanos.
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16.- Es de caricter cientifico. Tanto sus principios, objetivos y técnicas, se basan
prncipalmente en la Psicologia, Pedagogia y Sociologia; utiliza técnicas de validez
cientificamente comprobadas.

17.- Se realiza en forma planificada. El éxito del servicio depende en gran parie de que
se logre la participacién coordinada de todos los miembros de la escuela

Estos principios reflejan la necesidad de la labor orientadora desde un punto de vista
socioeconomico y desde la perspectiva del mismo sujeto de la Orientacién. El paso del
mundo escolar al laboral, la movilidad y transformacion de empleos, la interdependencia de
sociedades rurales y urbanas exigen del ciudadano una revisién de su papel en la
comuntdad, la familia 0 la escuela una consciencia del valor de sus apertaciones a la
comunidad. Por lo que respecta a la preocupacidn por la auténtica individualidad del sujeto
orientado, se originan toda una serie de acciones que se necesita de los profesionales la
ayuda. Y asi, el tratar de identificar los problemas en ciertas areas del aprendizaje, exigen
de una orientacion preventiva; el conocer mejor los modelos de desarrollo de las personas
requiere una orienlacion evolutiva, el prever y conocer los cambios y las movilizaciones en
ciertos sectores de ia poblacién, requiere una orentacién soctoldgica; los problemas
escolares y educativos y el aumento de personas en edad de escolarizacién o escolarizados,
requieren una otientacién escolar; y la atencién primaria a la poblacion adultz, con todes
sus cargos como poblacién activa o pasiva, hace surgir la orientacién para adultos de
caracteristicas tan propias.’

Los objetivos generales de la Orientacion son:
=== Apovar el desarrollo integral del individuo a través del fortalecimiento de las

acciones de QOrientacién Educativa dirigidos a maestros, orientadores, padres de familia,

alumnos y comunidad en general.
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--- Unificar criterios respecto del proceso de QOrientacion Educativa en todo ¢l pais.

--- Fortalecer la investigacion en materia de Orientacién Educativa con el propésito de
mejorar permanentemente el servicio.

—- Sistematizar y evaluar permanentemente los servicios de Orientacion Educativa en
todo el pais.

--- Fortalecer los medios de difusidn de la Qrientacién Educativa y extenderlos a la
comunidad.

- Definir la funcién del orientador dandole un sustento tedrico dentro del sistema
educative nacional y mantener actualizado este aspecto.’

---  Proporcionar informacién al orientado referente a oportunidades educativas y
ocupacionales para que asuman responsabilidades sobre las mismas.

--- Investigar sobre ¢l medio escolar y laboral (oferta, demanda de trabajo, profesiones
¥ carreras).

--- Guiar al orientado hacia una eleccién efectiva de metas.

--- Hacer comprender al orientado que una eleccién educativa u ocupacional de
cualquier carrera u ocupacion descansa en la satisfaccion personal y en la utilidad social y
en la armonia entre ambas.

--- Asistir al orientado en su proceso de maduracién personal, social, educativa y
ocupacional, para lograr un adecuado ajuste dentro y ﬁfclra del trabajo o de la escuela.

=== Asistir al orien.tado para comprenderlo y que.,se comprenda asi mismo, 2 través de
ia observacidn de dados significativos obtenidos mediante la medicion, evaluacién de sus
aptitudes, intereses, rendimiento, aprovechamiento escolar, coeficiente intelectual, ademis
de sus aspeclos de personalidad, considerando su nivel socioecondmico, estado de salud y

nivel cultura, asi como sus limitaciones y deficiencias.
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—— Prestar otros servicios tales como asistencia a maestros y otros miembros del
personal escolar; servir a la comunidad, a la familia, etc.

- Asistir al orientado para que proyecte su individuatidad y un sentido de
responsabilidad social con relacién a su personalidad.’

--- Conocer las alternativas para clegir racionalmente una carrera profesional.

--- Proporcionar al alumno de preparatoria las técnicas necesarias para mejorar €
incrementar la probabilidad de éxito escolar a fin de comregir fallas producidas en el
rendimiento educativo y en ¢l aspecto psicopedagégico que se le presenten.

--- Proporcionar al alumne de preparatoria los elementos necesarios para enfrentarse a
una realidad escolar con firmeza y decisién que lo {leve a ser un estudiante triunfador y el
dia de mafiana, un profesionista exitoso.®

—- Resolver sus problemas educativos y vocacionales, de tal manera que aprendan a
resolverlos por si mismos.

-— Formular y realizar propdsitos de acuerdo con sus recursos y caracleristicas
personales.

--- Aprovechar debidamente las oportunidades educativas, sociales y recreativas que le
ofrece la escuela y la comunidad, a fin de que realicen plenamente sus intereses, aptitudes y
capacidades.

---  Elegir objetivos y rutas vocacionales educativas en consonancia con sus
caracteristicas personales.

-~ Adaptarse constructivamente a su medio ambiente escolar, familiar y social,
particilarmente procurando que mejoren sus actitudes y sus normas de relacion persenal.

--- Lievar una vida sana, plena y equilibrada en los aspectos fisico, intelectual,

emocional y social.
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-~ Adgquirir una idea cada vez mas justa y precisa de si mismos, especialmente en
relacién con sus verdaderos intereses, aptitudes, actitudes y rasgos personales.’

--- Procurar gue cada alumno rinda al maxime en sus estudios y aproveche sus
capacidades, al mismo tiempo que ataca los principios de 1a higiene mental y fisica.

--- Procurar que el alumno aproveche todos los recursos y oportunidades que brinda
tanto la escuela como ¢l ambiente extraescolar.

--- Orientar a los alumnos en su proceso de adaptacion al ambiente escolar, famitiar y
social.

--- Encauzar a los alumnos para que encuentre satisfaccion en el cumplimiento de sus
responsabilidades, al mismo tiempo que contribuye desempefiando su papel en el progreso
y bienestar de la colectividad.

-— Apyudar a los estudiantes a encontrar el camino mas adecuado en Jos estudios y el
trabajo, para la realizacién de sus intereses, aptitudes y cualidades personales.

--- Estimular a los estudiantes en su proceso de autoafirmacién y maduracion personal,
a fin de que sean capaces de afrontar sus problemas y responsabilidades con objetividad,
buen juicio y decisién.

--— Los orienta hacia una vida plena, equilibrada, constructiva y llena de posibilidades
en los aspectos fisico, emocional ¢ intelectual.

--- Los ayuda a resolver todos aquellos preblemas y dificultades que interfieren en la
realizacién de los anteriores objetivos.®

--- Desarrollar en los alumnos habitos y habilidades minimas para la incorporacién a
un trabajo socialmente ttil.

—- Estimular al alumno para que encuentre en el trabajo una via para encauzar sus

inquietudes
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Sin estos objetivos no se podria llevar a cabo satisfactoriamente el servicio de
Orientacién Educativa dentro de las instituciones, ya que es indispensable que siempre se
tenga en cuenta hacia donde y como sc quiere llegar para lener siempre existo en todas las
actividades que se pretendan realizar; por lo que a continuacién se conoceran las funciones

mas relevantes de la orientacion educatjva,
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3.2 FUNCIONES GENERALES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Las funciones se presentan con sentido inmediato a la ejecucion, como las tareas que la
Orientacion tiene que Hevar a cabo, éstas se retinen en seis tipos:

A - Funcién de Planteamiento: se refiere a la elaboracion de trabajo, que se desarrollara
durante el ciclo escolar, sus elementos fundamentales son:

~—- Resultados del afio anterior: El orientador deberd coatar con archivo de todos los
trabajos realizados no solo en el ciclo escolar, sino los llevados a cabo ciclos escolares
anteriores, de tal suerie que sirvan para la elaboracion de nuevos planes de accion

--- La observacion: se registraran los hechos observados conteniendo el comportamiento
del alumno, preferencias y aptitudes.

. B.- Funcién de Organizacion: referente al material que la Orientacton necesita tener para
dar funcionalidad al servicio, como fichas, cuestionarios, tests, registros anecddticos, etc.,,
los cuales permiten obtener datos cuando sea necesario.

C.- Funcién de Atencién General: Actividad sistemética de todo €l afio escolar y con
todos los educandos, realizandose de la siguiente manera:

--- Actividades de Estudio: Da a conocer las mejores formas para estudiar de acuerdo a
las diferentes dreas de estudio.

--- Actividad Vocacional: Informa sobre el perfil profesional de las carreras y el
correspondiente mercado de trabajo, manejando a su vez las necesidades para lograrlo.

--- Actividad de Actualizacién: Aprovechar la motivacién de los alumnos para informar y
formarlos.

--- Actividad Preventiva: Designada a prevenir a los alumnos sobre todos los males que

periédicamente invaden a la sociedad.
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-—- Actividad de Accién Comunitaria: Acciones positivamente activas relacionadas con la
comunidad, con el fin de socializar al individuo, desarroliiandole ia iniciativa hacia su
realidad social.

--- Actividad Estimutadora: Promueve la participacién de todos los alumnos en el
ambiente escolar, logrando una identificacién entre ellos y sus propias actividades.

--- Actividad de Conocimiento del Hombre: Disminuye el conflicto generacional,
conduciendo al hombre en todas sus fases evolutivas, volviendo amigo del hombre al
hombre.

- Actividad de Estudio 2 las Dificultades del Educando en Grupo: Accion que permite
que se vincule con sus companeros, haciendo un verdadero estudio de las relaciones
humanas.

--- Actividad de Prevencion de Salud: Predispone al educando con respecto a su salud,
cuidarse de si, de sus semejantes y de su medio ambiente en busca de higiene.

D.- Funcién de Atencion Individual: atiende a los estudiantes con mayor dificultad en
los estudios, al ajuste social, familiar y estimula a los mas carentes, sus actividades son:

--- Actividad Asistencial: Se atiende a los alumnos en forma personal, con el fin de que le
hagan frente a sus situaciones problemdticas, como son: dudas, inseguridad, conflictos,
desajustes, etc.

--- Actividad Terapéutica: Acciones que permiten superar sus problemas con acciones que
integran al grupo.

--- Actividad de Recuperacién: Encaminado a los alumnos que presentan dificultades en el
aprendizaje, busca cual es 1a problematica que lo provoca para soluctonarlo.

E.- Funcién de Consejo: Actividad con mucha responsabilidad, puede ser existencial, de

estudio o vocacional,
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F.- Funcién de Relacién: Actividad que tiene con fin que el orientador desemperie
actividades bajo una atmosfera de buenas relaciones humanas.

Rodriguez, menciona que las funciones bésicas de la Orientacion son las siguientes:

l.- Funcién de Ayuda: para que el orientado consiga su adaptacidn, cualquier
momento o etapa de su vida y en cualquier contexto, para prevenir desajustes y adoptar
medidas correctivas, en su caso. El conocimiento cabal de si mismo y ¢l esfuerzo para
querer mejorar ¥ modificar la conducta representa a la poste, un ahorro de relaciones
humanas y comunitarias que hacen de la Orientacién un procedimiento altamente atil.

2.- Funcién educativa y evolutiva para reforzar en los orientados todas las técnicas de
resolucidn de problemas y adquisicién de confianza en las propias fuerzas y debilidades.
Es una funcién que integra esfuerzos de profesores, padres, onentadores y administradores
por la combinacién de estrategias y procedimientos que implica.

3.- Funcién asesora y diagnosticadera, por la que se intenta recoger todo tipo de datos
de la personalidad del orientado, como opera y estructura, como integra los conocimientos
y actitudes y como desarrolla sus posibilidades. Los datos recogidos no deben provenir
tinicamente de la aplicacidn de un programa congruente de pruebas estandarizadas, sino
que €s preciso proceder a analisis individualizados de distintas personalidades.

4.- Funcion informativa sobre la situacidon personal y del entorno sobre aquellas
posibilidades que la sociedad ofrece a los educandos programas educalivos, instituciones a
su servicio, carrera y profesiones que debe conocer, fuerzas personales y sociales que
pueden influirle, etc. —y que también debe hacerse extensible tanto a la familia del

orientado como a sus profesores.'*
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Algunos autores como Cortada, Jeangros, Fernindez; coinciden con las mismas
funciones de Orientacién, lo (nico que cambiaz son los términos empleados y el
desglosamiento de cada uno de estos.

Se puede decir que es muy dificil expresar todas las funciones susceplibles de ser
comprendidas en un programa orientador. Partiendo del supuesto de que la Orientacién €s
una tarea de equipo de profesionales, y adjudiciandoles a cada una funcion previamente
determinada y programada, podria asegurarse que las funciones generales serian conocer a
la persona, ayudarla para que por si misma y de modo gradual consiga un ajuste personal y
social, ¢ informar exhaustivamente en los ambitos educativo, profesional y personal.

Para lograr esos objetivos, genéricamente expuestos, se requiere pues: crear servicios
de diagnéstico — que permitan el estudio individualizado de los problemas personales -;
proporcionar experiencias que faciliten el aprendizaje correcto; saber informar, guiar y
aconsejar; saber escuchar; saber dénde derivar a las personas que precisen ayuda especifica
0 tratamiento para escelar; y por ultimo, conocer las técnicas de informacion escolar y
profesional aprevechande al maximo los recursos comumtarios,

Para orentar a los alumnos, a profesores, tutores, administradores y directivos, a
padres y a miembros de la comunidad, se precisan, como es obvio, unos verdaderos
profesionales de la ayuda, que dominen una serie de conocimientos basicos y sepan
emplear eficazmente unas técnicas adecuadas.

La funcién orientadora, no solo tiene sentide dentro del proceso de Orientacién, tal
delimitacidén pretende facilitar la metodologia de analisis y aproximacion a cada una de las
situaciones que pretende cubrir el amplic rango de etapas o miveles de nuestro actual

Sistema Educativo."?
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3.3 PERFIL DEL ORIENTADOR

En esle aspecto son varias las opinioncs que se vierien, entre ellas estan:

La palabra perfil, proviene del Lat, Per, que quiere decir: por, y filum, que significa:
Linca. Es el aspecto peculiar o llamativo con que una cosa se presenta ante la vista o la
mente, Pl. complementos o retoques con que se perfecciona una cosa.

El perfil es un esquema de rasgos caracteristicos de un individuo, en la medida en que
pueden ser determinados cuantitativamente y presentados en forma grafica.’?

Tal vez lo mejor sea afirmar que cualquier patron de personalidad capaz de desarrollar
relaciones ricas y profundas con otros seres humanos serd satisfactorio. Asi como no
existen tipos esenciales de personalidad del esposo (a) de la madre o el padre, del amante,
del vecino (a) o del amigo (a), tampoco los hay en el orientador. "

Conforme a las funciones que debe desempenar ¢l orientador, se ha considerado que
los requisitos que debe cubrir o poseer son los siguientes.

1.- Solida base culturat.- Es necesario que el orientador posea una adecuada
preparacion cultural debido a que su funcién como se menciono antes, al abarcar una gran
gama de conductas, exige de ella para poder asistir adecuadamente al orientado.

2.- Conocimientos suficientes en los aspectos pedagoégicos, psicologicos y
socicecondmicos.- Estos conocimientos son necesarios para poder comprender todo el
procese de orientacion y los problemas implicitos en ella, influenciados por estos aspectos
del pais (socioecondmicos) y por aspectos psicopedagogicos del individuo por otra.

3.- Amplio entrenamiento en el manejo de técnicas especificas- Es también
necesario que el orientador maneje amplia y correctamente todas las diferentes técnicas, ya

sea en la evaluacidn o en la intervencién respecto al orientado y al servicio de Orientacién,
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Sabiendo trabajar no sélo con individuos y grupos, sino tambi¢n con la estructura de la

sociedad que determina, en sumo grado, las condiciones en las cuales se desarrolla el

individuo,

4.- Adecuada preparacion profesional.- Para el desempefio adecuado de las

funciones de orientacion, Llanes, entre otros, cita que el orientador debe contar con alguno

de los siguientes estudios:

a) Licenciatura en Pedagogia

b} Licenciatura en Psicologia

¢) Licenciatura en Psicologia con postgrade en Orentacion
d) Estudios en la Escuela Normal Superior con Especialidad en Orientacién

¢) Estudios en la Escuela Normal Superior con postgrado en Psicopedagogia.'’

Sin embargo, es importante conocer algunos de los puntos de visla que existen en

referencia a este punto, es por €so que se anotan dos de los existentes, para que

colaboren en la delimitacion de sus principales caracteristicas.

Esto no quiere decir naturalmente, que haya un estereotipo universal para la

personalidad del onientador, y seria deprimente si ello fuera asi, no obstante hemos llegado

a la conclusion de que hay ciertas caracteristicas que debe poseer un orientader, si ha de

practicar la orientacién:

o Ha de ser un hombre de fe: en las posibilidades de desarrollo dei individuo

(o}

Q

Cordial

Accesible

Flexible

No tener miedo a la experiencia

Espontineo
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Sincero

Preparado para enfocar a la Orientacion como persona, no solo como profesional
Abierto

Critico

Empatico

Comprensivo

Otro punto de vista, cita las caracteristicas ideales de un Orientador.

Q

o}

Poseer salud fisica y mental

Equilibrio y madurez emocional

Interés de servicio social, cientifico y persuasivo

Aptitudes (cientifica, verbal social, pricticas y de ejecucion)

Capacidad de empatia (relacion afectiva mas reciproca

Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones

Responsable

Habilidad para mantener la confianza de los educandos y personas
comprometidas en el proceso educativo como: catedriticos, padres de familia,
directivos y personal administrativo.

Asumir una actitud directiva, evitando dar consejos, haciéndolo solamente en
casos realmente especiales

Poseer ética profesional para tratar todas las situacicnes

Poseer estudios de licenciatura en: Pedagogia, Psicologia (comprobando per

medio de titulos obtenidos)
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o Poscer una preparacion sélida sobre: Orientacion Educativa y Vocacional,
Planes y Programas de Estudio, manejo de téenicas de estudio y (écnicas,
dinamicas activas, métodos estadisticos, Psicologia Individual, Psicopaio]ogia.

© Respetar la personalidad de los alumnos

o Responder adecuadamente a las necesidades de su medio ambiente escolar

© Buscar la superacién profesional propia de sus comparieros y alumnos

© Emitir juicios objetivos acordes con los principios de la ética profesional

o Estudiar las tendencias modemnas de la educacién y los métodos y técnicas
empleadas en la orientacion individual y colectiva.

Es importante resaltar los principios y funciones que la Orientacién Educativa tiene

pero no menos el conocer las caracteristicas que debe tener el Orientador Educativo

por lo que a continuacién se conocera como ha sido el desarrolio de la Onentacion

Educativa en las Preparatorias Regionales e¢ Incomporadas a la Universidad

Auténoma del Estado de México, tomando como referencia la aplicacion, obtencion

de resultados, anjlisis e interpretacion de las encuestas realizadas.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA ORIENTACION
EDUCATIVA EN LAS PREPARATORIAS
REGIONALES INCORPORADAS A LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MEXICO.



4.1 DISENO Y APLICACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Los problemas mds comunes que se encueniran son el detectar las necesidades que
tienen los Orientadores Educatives para llevar a cabo el Programa de Orientacién Fducativa
en el Bachillerato Universitario.

Es impertante establecer que debido al tipo de investigacidn no se intenta definir
una relacién directa entre variables, sino explorar las variables més relevantes y describir la
caracteristica principal del Orientador Educativo para llegar a determinar las necesidades
bésicas de los mismos.

Adn cuando la investigacion exploratoria no refaciona variables en forma directa, es
obvio que existan preguntas acerca del fenomeno a estudiar, como es ¢l caso del tema aqui
presentado. Por lo tanto de la pregunta de investigacién se desprendieron las siguientes:

1. - {Cuantos Orientadores conocen ¢l Programa de Orientacién Educativa que entrd en
vigor en Septiembre de 1992 en las Escuelas Preparatorias?

2.- (Cuentan los Orientadores con entrenamiento o capacitacién para llevar a cabo el
Programa de Orientacion Educativa?

3.- ;Se tiene instalaciones fisicas adecuadas para dar el servicio de Onentacién en las
diferentes escuelas preparatorias?

4.- ;Cual serd la preparacion profesional que tienen los Orientadores para el gjercicio de la
QOrientacién Educativa?

5.-¢ Como ofrecerdn los Orientadores Educativos ¢l Servicio de Onientacién Educativa a
los alumnos?

6.- ,Qué temas consideran importantes los Orientadores Educativos para su capacitacién?

RSTA TESIS NO SALE
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7.- ;Cudntos Orientadores Educativos, tendran Maestria o Especialidad en Orientacién
Educativa?
8.- ;Sera suficiente el nimero de Orientadores Educativos que ofrecen el Servicio de
Orientacion Educativa en cada Preparatorta?
9.- ¢ Qué tan importante es €l Servicio de Orientacién Educativa en cada preparatoria?
10.- ;Cuantos Orientadores Educativos dardn a conocer el Programa de Orientacion
Educativa a los Docentes de cada preparatoria?
11.- ;El sueldo qué perciben los Orientadores Educativos sera el adecuado?
12.- ¢ Existira un seguimiento de actividades en el Programa de Orientacién Educativa?
13..- ;Cuentan con material Profesiografico y Psicométrico para ¢l Servicio de Orientacion
Educativa?
14.- ;Cuantos Orientadores Educativos tendran contacto directo con los Padres de Familia
de los alumnos?

Especificamente en los siguientes planteles:

—-Preparatoria Regional de Ixtapaluca

---Preparatoria Regional de Nezahualcoyotd

---Preparatoria Regional de Chipiltepec

---Preparatoria Regional de Zumpango

--Preparatoria Regional de Nextlalpan

-—-Preparatoria Regional de Villa del Carbon

---Preparatoria Regional de Coacalco

El objetivo seri el de detectar las necesidades (académicas, humanas, materiales de
apoyo y econdmicas), de los Orientadores Educativos de las escuelas Preparatorias

Incorporadas a la Universidad Auténoma del Estado de México:
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a) Conocer las principales actividades, método y materiales utilizados en la
aplicacidn del Servicio de Orientacién Educativa,

b} Conocer las instalaciones y equipo propio con que cuentan las escuclas para
proporcionar el Servicio de Orientacién Educativa.

c) Conocer las caracteristicas profesionales de cada uno de los Orientadores
Educativos para desarrollar las funciones de la Orientacidn Educativa en las escuelas.

d) Elaborar un diagndstico de las necesidades del Servicio de QOrientacién Educativa
en el Nivel Medio Superior.

e} Conocer cuaies son las inquietudes que tiene cada uno de los Orientadores
Educativos para llevar a cabo el Programa de Orientacién Educativa,

f) Sobre la base de los resultados obtenidos, generar aspectos de educacion que
contribuyan al enniquecimiento del servicio dentro de los encuadres aceptables de

realizacion.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

CUESTIONARIO

Instrumentos para detectar las necesidades (de tipo Académico, Humanas,
Materiales, de apoyo y Economicas), de los Orentadores Educativos de las Preparatorias
Incorporadas a la Universidad Auténoma dei Estado de México.

DATOS GENERALES

Nombre: Sexo:

Turno:

Institucidn donde trabaja;

Tiempo laborando:

COMPANERO ORIENTADOR:

Tit eres el indicado para contestar este cueslionario ya que por medio de €l se
podran detectar las necesidades de los Orientadores Educativos que se presentan
actualmente, y que por medio del mismo se podrén llevar a cabo de manera mds eficiente
las actividades del Programa de Orientacién Educativa, asi como también se tendrd un
mejor servicio, es por eso que se le pide que conteste con la verdad. Agradeciendo de
antemano su participacién.

INSTRUCCIONES: Conteste lo que se le pide. En caso dc que su respuesta sea NO,
indique ¢l PORQUE.

1.- ;Conoce el Programa de Ornientacién Educativa que entré en vigor en las Preparalorias
Incorporadas a la U.A.E.M. en septiembre de 19927

Si No
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2.- ;Esta de acuerdo con el Programa?

Si No

(Por que?

3.- ; Tuvo algun entrenarniento o capacitacion para trabajar con €l Programa de
Orientacién Educativa?

Si No

JPor qué?

4.- ;Cuenta con instalaciones fisicas adecuadas para lleva a cabo los servicios de

Ortentacién Educativa?

Si No

iPor qué?

5.- ;Qué tan apto se considera para cada una de las siguientes actividades marcando: (1)

Excelente (2) Bueno (3) Regular (4)Noapto  (5) Deficiente
Manejo de grupos ()

Técnica de entrevista ()

Conocimiento profesiografico  { )

Conocimiento del programa de Orientacién Educativa ()
Conocimiento de las funciones de Qrientacién Educativa { )
Conocimiento del mercado laboral ( )

Conocimiento de técnicas Psicométricas ()

Conocimiento de técnicas de Estudio ()

Asesoria Individual ()

6.- (En que forma se ofrece ¢l Servicio de Orientacidon Educativa a los alumnos?

A) Individual B) Gripa! C)AyB
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7.- Marque con una “X” los temas que considere importantes para la capacitacién de los

Orientadores

a) Dinamica de grupos ()

b) Dindrica y manejo dc cntrevista ()

c¢) Corrientes actuales de la Orientacion {)

a) Actualizacién continua sobre mercado laboral { )

b} Metodologia en investigacién ()

¢} Eticay responsabilidad en investigacion { )

d) Cursos de interés para el alumno (sexualidad, drogadiccion, alcoholismo, ete.). ( )

Otros

8.- ;Considera importante que el Orientador tenga una Maestria o Especialidad en

Orientacion Educativa para a ejecucién de la misma?

Si No

{Por qué?

9.- ,Es suficiente el nimere de Orientadores en la Preparatoria?

Si No (Por qué?

10.- ;Se le da la importancia que merece a la Orientacién Educativa en el Plantel?

Si No

Por

qué?
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11.- ;Considera que el sueldo que percibe es compensatorio al trabajo que realiza en
Orientacion?

Si No (Por qué?

12.- { De acuerdo al programa hay un seguimiento en las actividades?

Si No

i Por qué?

13.- (Los Docentes que trabajan en la Institucién conocen el Programa de Orientacién
Educativa?

Todos___ Casi todos Ninguno
14.- ;Cree que sea necesario quc los Docentes conozcan el Programa de Onentacién
Educativa?

Si No

¢Por qué?

15.- ;Cuentan con material Profesiografico actualizado sobre las carreras que oftrece la
U.AEM.?

Si No

JPor qué?
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16.- ;Se les imparten cursos de Actualizacién a los Orientadores de 1a Institucidn?

Si No

(Porque?

17.- ;Cuantos cursos de actualizacion se les imparten a los Orientadores por semestre?

a) 1-3 b) 3-5 ¢) 5 en adelante

18.- ;Participa en Foros o Congresos de Orientacién?
a) Siempre______ b) Algunas Veces_ _ c)Nunca____
19.- ;Cree que sea necesario que se le apliquen pruebas psicométricas a los alumnos? Si
No

i Por qué?

20.- ;Cuenta con material psicométrico suficiente para aplicarse a los alumnos?

Si No

i Porqué?

21.- iCree indispensable que a los alumnos se le den temas que a ellos realmente les
interesen y que no estan incluidos en el Programa de QOrientacién Educativa?

Si No

;Por qué?

22.- ;Es necesario que los padres de familia tengan contacto directo con los Oricntadores?

Si No

iPor qué?
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23.- ;Considera que las horas asignadas a Orientacién frente a grupo son suficientes?

Si No

(Por qué?

24.- ; Considera importante que los padres de famiiia conozcan el Programa de Orientacion
Educativa?

St No

iPor qué?

25.- 4El Director del plantel donde labora conoce el Programa de Orientacién Educativa?

Si No

i Por qué?

26.- ;El Secretario Académico del Plantel donde labora conoce el Programa de Orientacién

Educativa?

Si No

(Por qué?

27.- (El Secretario Administrativo del Plantel donde labora conoce el Programa de

Orientacién Educativa?

Si No

(Por qué?
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28.- ; Tiene contacte directo con los Directivos del Plantel?

Si No

i Por qué?

29.- ;Cuenta con el apoyo necesario de los Directivos para llevar a cabo el Programa de
Orientacién educativa?

Si No

(Por qué?

30.- En general; que sugerencias plantearia para mejorar el Programa de Orientacidn
Educativa en cuanto a su formacién académica, los recursos de Orientacidt, estabilidad
laboral, criterios para evaluar los programas y participacion de las demas instancias (padres

de familia, docentes, autoridades, alumnos).
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4.2 OBTENCION DE RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION

ESTADISTICA Y DIAGNOSTICO

L.a experiencia que los Orientadores Educalivos tuvieron sobre la conduccion del
Programa de Orientacién Educativa desarrollado en las siele escuelas Preparatorias
Regionales Incorporadas a la Universidad Auténoma del Estado de México de acuerdo al
Bachillerato Universitario, incluyé una interpretacidon de las necesidades académicas,
humanas, materiales, de apoyo y econdmicas. Por ello fue necesario realizar un anilisis de
las carencias encontradas y finalmente la manifestacion que estos tuvieron acerca del
Programa de Orientacién Educativa,

Dicho analisis se presentard también en términos de frecuencias absolutas (numero
de Onentadores Educativos que correspondieron a cada pregunta) y relativas (porcentaje en
cada categoria de las opciones).

En dichos resultados, se realizé un andlisis interpretativo de las respuestas y se
recurrio a la elaboracion de graficas de barras y circulogramas, a partir de las respuestas
emitidas por los Onentadores Educativos.

Es importante resaltar que este trabajo contiene una serie de cuadros de concentrado
especialmente disefiados para registrar la informaciéon numeérica por pregunta y por
opciones dadas, cada cuadro contiene su respectiva grafica.

Ast la interpretacidn de los datos se ilevo a cabo con base al orden de las preguntas
planteadas en el cuestionario.

En la pregunta 1, el 92% de los Orientadores Educativos conocen el Programa de

Orientacion Educativa que entrd en vigor en las Escuelas Preparatorias Incorporadas y
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Drependientes de la Universidad Auténoma del Estado de México, el 4% no lo conoce y €l
otro 4% no contesto. { Ver cuadro 1).

En la pregunta 2, el 54% de los Orientadores Educativos conocen el Programa de
Orientacion Educativa que entré en vigor en las Escuelas Dependientes ¢ Incorporadas de
la Universidad Autonoma del Estado de México, el 30% no esta de acuerdo con el
Programa vy el 16% no contesto. (Ver cuadro 2).

En esta misma pregunta los Orientadores Educativos manifestaron no estar de
acuerdo con el Programa de Orientacion Educativa, mencionando un ;por qué? El 25%
manifestd que requiere que se le hagan cambios, requiere de temas de interés37%, las
actividades del Programa de Orientacién Educativa son repetitivas 25%, ¥ un 13% omitid
su respuesta. (Ver cuadro 2 a}.

En la pregunta 3, un 62% de los Orientadores Educativos no tuvieron algin
entrenamiento o capacitacién para trabajar con el Programa de Orientacion y el 38% de los
Orientadores Educativos si tuvieron algtin entrenamiento o capacitacién. (Ver cuadro 3).

En esta misma pregunta los Orientadores Educativos que no tuvieron algin
entrenamiento o capacitacion manifestaron un jpor qué? El 19% por falta de tiempo o
porque empez6 a laborar después de iniciado el semestre, el 12% manifestd que es por
falta de apoyo de la Coordinacién de Orentacion Educativa, el 25% simplemente contestd
que no hay capacitacidn y ¢l 25% omitid su respuesta. (Ver cuadro 3 a).

En la pregunta 4, los Orientadores Educativos 62% manifestaron tener instalaciones
fisicas adecuadas para llevar a cabo los Servicios de Orientacion Educativa, un 48% no

tiene instalaciones fisicas adecuadas. (Ver cuadro 4).
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En la pregunta 5, los Orientadores Educativos se consideraron aptos en Jas
siguientes actividades: en el manejo de grupos un 77% se consider¢ bueno, un 15%
excelente y un 8% regular para llevar a cabo esta actividad. (Ver cuadro 5 y grafica 5 a).

En ¢l manejo de técnicas de entrevista un 80% de los Orientadores Educativos se
considerd bueno, un 12% regular y un 8% excelente. (Ver cuadro 5 y grafica 5 b).

Acerca del conocimiento profesiografico el 74% de los Orientadores Educativos
manifestaron tener regular conocimiento, el 11% un conocimiento bueno y malo y un 4%
manifesto no estar apto para esta actividad. (Ver cuadro 5 y grafica 5 c).

Respecto al conocimiento del Programa de Orientacién Educativa los Orientadores
Educatives manifestaron tener un buen conocimiento acerca de éste 73%, consideraron
tener un conocimiento excelente un 23%, un conocimiento regular un 4%. (Ver cuadro 5 y
grafica 5 d).

Acerca del conocimiento de las funciones de Orientacidn Educativa, lo Orientadores
Educativos manifestaron en un 54% tener un conocimiento buen conocimiento y un 41%
considerd tener un excelente conocimiento acerca de éstas. (Ver cuadro 5 y grafica 5 ¢).

Los Orientadores Educativos manifestaron el 54% tener un conocimiento bueno
acerca del conocimiento del mercado iaboral, el 38% un conocimtento regular y el 8%
considerd tener un excelente conocimiento. (Ver cuadro 5 y grafica 5 f).

El 50% de los Qrientadores Educatives manifestaron tener un buen conocimiento
acerca de las técnicas psicométricas, un 42% un conocimiento regular y un 8%manifesto
tener un excelente conocimiento. (Ver cuadro 5 y grafica 5 g).

Acerca del conocimiento de las técnicas de estudio los Orientadores Educativos
76%consideraron tener buen conocimiento, un 20% consideraron tener un conocimiento

regular y n 4% un conocimiento excelente. (Ver cuadro 5 y grafica 5 h).
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Respecto a la asesoria individual, el 62% de los Orientadores Educativos se
consideraron buenos para esta actividad, un 27% se considero excelente para desempefiar
esta actividad un 11% se considero regular para Hevarla a cabo.(Ver cuadro 5 v grafica 51).

La pregunta 6, hace referencia a la forma en que se ofrece el Servicio de Orientacion
Educativa a los alumnos, el 92% lo ofrece de manera individual y grupal, el 4% solo de
manera grupal y el otro 4% no contesto.(Ver cuadro 6).

La pregunta 7, acerca de los temas que consideraren importantes los Orientadores
Educativos para su capacilacion: un 92% considerd importante ser capacitado sobre ia
actualizacién continua sobre ¢l mercado laboral v cursos de interés para ¢! alumnos
(sexualidad, aleoholismo, drogadiccién etc.), un §5% considero importlante el manejo de
enirevistas y corrientes actuales de la orientacidn , el 77% acerca de dinimica de grupos, el
73% sobre ética y responsabilidad del onentador, el 62% acerca de la metodologia de
investigacion y el 35% sobre otros cursos los cuales no mencionaron, (Ver cuadro 7).

En la pregunta 8, los Orientadores Educativos 84% considerd importante que se
tenga maestria o especialidad en Orentacién Educativa, un 16% no lo consideré
importante. {Ver cuadro 8).

Los Orientadores Educativos no consideraron importante tener una Maestria o
Especialidad en Orientacion Educativa el 50% porque es demasiada caga de trabajo, un
25% consider6 que ei sueldo no es suficiente para pagar una Maestria o Especialidad y el
otro 25% restante manifestd que los conocimientos que se tienen son suficientes. {Ver
cuadro § a).

La pregunta 9, hace referencia sobre el nimero de Orientadores Educativos en la

preparatoria, un 85% manifesto que no es suficiente el nimero de Orientadores Educativos
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y ¢l 15% considero que si es suficiente el nimero de Qrientadores Educativos en las
preparatortas. (Ver cuadro 9).

Los Ortentadores  Educativos que manifestaron que no es suficiente el namero de
Orientadores Educativos es porque la poblacién estudiantil es demasiado grande 73%, un
8% considero que es demasiada la carga de trabajo y no se cubren las actividades y un 5.5%
por el incremento de grupos por semestre v reestructuracion del plan de estudios. (Ver
cuadro 9 a).

En la pregunta 10, los Orientadores Educativos manifestaron en un 58% que no se le
da la importancia que merece a la Orientacion Educativa en el Plantel donde labora, en un
42% considero que si se le da la importancia que merece. (Ver cuadro 10).

En la pregunta 11, se hace referencia al sueldo que perciben los Orientadores
Educativos y un 92% considerd que el suelde que perciben no es compensatorto al trabajo
que realiza en Orientacién Educativa, un 4% le considera compensatorio al trabajo que
realiza en Orientacidén Educativa ¥ un 4% no contesto.(Ver cuadro 11).

Los Orientadores Educativos que consideraron que el sueldo no es compensatorio al
trabajo que realiza en Orientacién Educativa es por que son muchas las actividades que se
realizan 66%, un 25% considera que no se valora el trabajo que se realiza en Orientacion
Educativa y un 9% omitio su respuesta. (Ver cuadro 11 a).

Los Orientadores Educativos en la Pregunta 12, consideraron en un 80% que de
‘acuerdo al Programa de Orientacion Educativa si hay un seguimiento en las actividades, un
15% considero q'ue no hay seguimiento en las actividades y un 5% no contesto. (Ver cuadro
12).

En la Pregunta 13, los Onentadores Educativos manifestaron en un 46% que casi

todos los docentes que trabajan en la Institucidén conocen el programa de Orientacién
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Educativa, el 46% manifesté que ninguno de los Docentes lo conoce y un 8% manifestd
gue todos los Docentes conocen el programa. (Ver cuadro 13).

Referente a la Pregunta 14, Los Orientadores Educativos 92% creen necesario que
los Docentes conozcan el Programa de Orientacion Educativa y un 8% no contesto. {Ver
cuadro 14).

En la pregunta 15, el 61% de los Orientadores Educativos cuentan con material
profesiografico actualizado sobre las carreras que ofrece la Universidad Auténoma del
Estado de México y el 39% no cuenta con material profesiografico actualizado. (Ver cuadro
15).

La Pregunta 16, hace referencia sobre los cursos de actualizacidon que se les
imparten a los Orientadores Educativos, un 77% manifesté que si se le imparten cursos, un
15% no contesto y un 8% dice que no se les imparten cursos. (Ver cuadro 16).

En la pregunta 17, a los Orientadores Educativos se les imparten de 1-3 cursos de
actualizacion por semestre 84% y un 16% no contesto. (Ver cuadro 17).

Los Crientadores Educativos en la Pregunta 18, participan algunas veces 77% en
foros o congresos de Orientacién Educativa, un 12% no contesto, un 7% siempre participa
y un 4% nunca participa. { Ver cuadro 18).

En la pregunta 19, un 92% de los Orientadores Educativos creen que es necesario
que a los alumnos se les apliquen prucbas psicométricas ¥ un 8% no lo cree necesario. (Ver
cuadro 19).

La pregunta 20, hace referencia al material psicométrico, 50% de los Orientadores
Educativos no cuenta con material psicométrico sufictente para aplicarse a los alumnos, un

46% si cuenta con ese material y un 4% no contesto. (Ver cuadro 20},
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En la pregunia 21, los Orentadores Educativos 92% creen indispensable que a los
alumnos se les den temas que a ellos realmente les interesen y no cstén incluidos en ¢l
Programa de Orientacién Educativa y un 8% no lo cree indispensable.(Ver cuadro 21).

En la pregunta 22, los Orientadores Educativos 96% consideran que es necesario
que los Padres de Familia tengan contacto directo con los QOrientadores y un 4% no lo
considera necesario. (Ver cuadro 22).

Los Orientadores Educativos en la pregunta 23, 58% consideraron que las horas
asignadas a la Orientacion Educativa frente a grupo son suficientes, un 38% considera que
no son suficientes y un 4% no contesto. (Ver cuadro 23).

En la Pregunta 24, Los Orientadores Educativos 92% consideraron importante que
los Padres de Familia conozcan el Programa de Orientacién Educativa y un 8% no lo
considero importante. (Ver cuadro 24),

En la Pregunta 25, los Orientadores Educativos manifestaron 77% que el Director
del Plantel donde labora conoce el Programa de Orientacion Educativa v un 23% de los
directores no lo conocen. (Ver cuadro 25).

La Pregunta 26, hace referencia sobre el conocimiento del Programa de Orientacién
Educativa que tiene el Secretario Académico del Plantel donde labora y un 70% de los
Orientadores Educatives manifestaron que si fo conoce, un 26% no lo conoce y un 4% no
contesto. (Ver cuadro 26).

En la Pregunta 27, los Orientadores Educativos manifestaron en un 46% que el
Secretaric Administrativo del Plantel donde labora no conocen el Programa de Orientacidn

Educativa, el 38% si lo conoce y el 16% no contesto. (Ver cuadro 27).
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En la Pregunta 28, los Ortentadores Educativos manifestaron 92% que tiencn
contacto directo con los Directivos del Plantel donde laboran y un 8% no tiene contacto con
los Directivos. (Ver cuadro 28).

En la Pregunta 29, los Orientadores Educativos consideraron en un 77% que
cuentan con el apoyo necesario de los Directivos para llevar a cabo el Programa de
Orientacidn Educativa el 15% no cuenta con ese apoyo y €l 8% no contesto.(Ver cuadro
29).

La Pregunta 30, mas que nada es para conocer las sugerencia que plantearon los
Onentadores Educativos para mejorar el Programa de Orientacion Educativa en cuanto a su
formacién Académica, los recursos humanos de Orientacion, estabilidad laboral, criterios
para evatuar los Programas y participacion de las demas instancias (padres de familia,
docentes, autoridades, alumnos). Un 40% de los Orientadores sugirieron cursos de
actualizacién y darle el apoyo que merece a la Oricntacion Educativa por parle de las
autoridades, docentes, alumnos, padres de familia, un 28% de los Orientadores Educativos
sugieren que se elabore el Programa de Orientacion Educativa por todos los Orientadores, y
un 14% de los Qrientadores educativos manifestaron que se tenga un mejor salario y una
estabilidad laboral, €l 11% manifesté que se requiere de recursos humanos para llevar a
cabo las actividades de Orientacién Educativa y el 8% de los Orientadores Educativos
sugieren que se tengan instalaciones fisicas adecuadas y se cuente con material didactico

para llevar a cabo las acitividades del Programa de Orientacién Educativa. (Ver cuadro 30).
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CUADRO 1

CONOCE EL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA QUE ENTRO
EN VIGOR EN LA ESCUELAS PREPARATORIAS INCORPORADAS Y
DEPENDIENTES DE LA UAEM.

RESPUESTA |ABS. REL.

Sl 24 92
NO 1 4
NQ CONTESTO 1 4
TOTAL 26 100

NO
CONTESTO §




ESTA DE ACUERDO CON EL PROGRAMA

CUADRO 2

RESPUESTA

ABS.

REL.

Sl

14

NO

30

NO CONTESTO

8
4

16

TOTAL

26

100

60
50
40
304
204
10

NO CONTESTO

osi

ONO

ENO
CONTESTO
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CUADRO 2a.

NO ESTADE ACUERDO CON EL PROGRAMA, ; PORQUE?

RESPUESTA

ABS.

REL.

Al

REQUIERE CAMBIOS

25

REQUIERE TEMAS DE INTERES

37

c)

LAS ACTIVIDADES SON REPETITIVAS

25

OMISION

13

TOTAL

O] =R ir

100%

13% 25%

25%

37%

OREQUIERE
CAMBIOS

BREQUIERE
TEMAS DE
INTERES

aLAS
ACTIVIDADES
SON
REPETITIVAS

OOMISION

100



TUVO ALGUN ENTRENAMIENTO O CAPACITACION PARA TRABAJAR
CON ELL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

CUADRO No. 3

RESPUESTA |ABS. ([REL.

Sl 10 38
NG 16 62
TOTAL 261 100%
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CUADRO No. 3a

NO TUVIERON ENTRENAMIENTO O CAPACITACION ; PORQUE?

RESPUESTA ABS.|REL.

A} _|FALTA DE TIEMPO 3 19

B) |EMPEZO A LABORAR DESPUES DE 3 19

INICADO EL SEMESTRE

C)__|[NO HAY CAPACITACION 4 25

D) |FALTA DE APOYO DE LAC.O.E. R

E) |OMISION 4 25
TOTAL 16| 100%

A

T ANl T D

SR

aA)
08)

oc)
WD)
BE)
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JENTA CON INSTALACIONES FISICAS ADECUADAS PARA LLEVAR A
“ABO LOS SERVICIOS DE CRIENTACION EDUCATIVA

CUADRO No. 4

RESPUESTA |ABS. |REL.

St 16 62
NO 10 38
TOTAL 26/ 100%

ast
ENO
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CUADRO No. 4a

NO CUENTA CON INSTALACIONES ADECUADAS ;PORQUE?

RESPUESTA ABS. REL.

A)__|ELLUGAR ES REDUCIDO 2 20

B) |FALTAN OFICINAS DE OE. 6 60

C) |OMISION 2 20

TOTAL 10[__100%

DEL LUGAR ES REDUCICO
B FALTAN OFICINAS DE O.E.
aoMISION
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CUADRO No. 5

QUE TAN APTO SE CONSIDERA PARA CADA UNA DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES

7 2 3 a 5 TOTAL
ACTIVIDADES ABS |REL |ABS.REL|ABS|REL|ABS./REL|ABS|REL.|ABS [REL.
A) _|MANEJO DE GRUPOS al 5] 20] 77] 2[ 8 o o] o o] 26| 100%
B) [TECNICAS DE ENTREVISTA 2 8] 21[ 80] 3 12| o 0] 6| 0| 38| 100%
C) _{CONOCIMIENTO PROFESIOGRAFICO o o 3l 11 38| 74| 3| Tl il 4| 28] 100%
D) ICONOCIMIENTO DEL P.O.E. 6] 23] 19| 73] 1] 4 0] o] o 0| 26] 100%
E) _|CONOCIMIENTO DE LAS FUNCIONES DE O.E. 12| 48] 14| 541 o] 6l o] 6] o o] 26] 100%
F) ICONOGIMIENTO EN EL MERCADO LABORAL 2[ e[ 74| 54 0] 38| 0] 0 0 0 26| 100%
G} _|CONOCIMIENTO DE TECNICAS PSICOMETRICAS | 2| 8] 13| 50| 11] 42] 0] o] o o] 26! 100%
H) |CONOCIMIENTO DE TECNICAS DE ESTUDIO 1[4l 20] 76 20] 0] 0] 0] 6] 26| 100%
) JASESORIA INDIVIDUAL 7| 27 18 82| 3 1] o o] o 0] 26| 100%
D EXCELENTE
A) |MANEJO DE GRUPOS REL 8% 0% 15% Bt
1|EXCELENTE 15 Bt Lan
2[BUENO 77 s
3|REGULAR 8 pere
2IMALD 0 BODEFICIENTE
5[DEFICIENTE 0
EXCE T
B) [TECNICAS DE ENTREVISTA REL 12% 0% 8% DEXCELENTE
@ BUENO
T[EXCELENTE B  aULAR
2|BUENO 80 Doy
3IREGULAR 12
80%
aIMALO 0 @ DEFICIENTE
S|DEFICIENTE 0
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C) |CONOCIMIENTO PROFESIOGRAFICO REL
1|EXCELENTE 0
2[BUENO 11
3|REGULAR 74
4[MALO 11
5|DEFICIENTE 4

D) [CONOCIMIENTO DE P.Q.E. REL
1|EXCELENTE 23
2|BUENQ 73
3|REGULAR 4
4|MALO 0
S|DEFICIENTE 0

E) [CONOCIMIENTO DE LAS FUNCIONES DE O.E. REL
1|EXCELENTE 48
2|BUENO 34
3|REGULAR 0
4IMALO 0
5|DEFICIENTE 0

11% 4%W% 11%

OEXCELENTE
HEBUENO
OREGULAR
OMALQ
BODEFICIENTE

4%0%

73%

23%

DOEXCELENTE
EBUENG
OREGULAR
OMALD

W DEFICIENTE

sueso [

REGUILAR J

EXCELENTE ]

MALQ

DEFICIENTE
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F) _|CONOCIMIENTO DEL MERGADO LABORAL REL sﬁ 1 H I_| Eﬁﬁiﬁf”“
1|EXCELENTE 8 -— DREGULAR
2[BUENO >4 E F g g £ OMALO
3[REGULAR 8 E 3 2 : 8§ |moericienTe
4|MALO 0 g & i
5{DEFICIENTE 0 : i

f:'g OEXCELENTE

G) |CONOGIMIENTO DE TECNICAS PSICOMETRICAS |REL po I—I BEUENG
1|EXCELENTE 8 0= OREGULAR
2|BUENO 50 - - T -

= S g |EMALO
3|REGULAR 42 B d g 2 |ODEFICIENTE
4| MALO 0 3 2
5|DEFICIENTE 0

H}__|[CONOCIMIENTO DE TECNICAS DE ESTUDIO REL 0% W% DN TE
1|EXCELENTE 4 Ei‘éZU‘EAR
2|BUENQ 76 OMALC
3|REGULAR 20 76% W OEFICIENTE
4iMALO o]
5|DEFICIENTE 0

) JASESORIA INDIVIDUAL REL T 2% :EE;:;ENTE
1JEXCELENTE 27 DREGULAR
SRECULAR i Do

11
AD 5 BDEFICIENTE
=5

NECIrCIENTE
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CUADRO No. 6

EN QUE FORMA SE OFRECE EL SERVICIO DE ORIENTACION
EDUCATIVA A LOS ALUMNOS

RESPUESTA ABS. |REL.
A)_{INDIVIDUAL 0 0
B) {GRUPAL 1 4
C) |AyB 24 o2
D) |[NGCONTESTO 1 2

TOTAL 26[ 100%

OINDIVIDUAL
HGRUPAL
OAyB

ONQ CONTESTO
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CUADRONo. 7

MARQUE CON UNA "X* LOS TEMAS DE CONSIDERE IMPORTANTES
PARA LA CAPACITACION DE LOS ORIENTADORES.

RESPUESTA ABS. |REL)
A DINAMICA DE GRUPOS 20| 77
B} [MANEJO DE ENTREVISTA 22| 85
C) (CORRIENTES ACTUALES DE LA ORIENTACION 22] 85
D) ACTUALIZACION CONTINUA S/MERCADO LABORAL 24] 92
E) IMETODOLOGIA EN INVESTIGACION 16] 62
F) 1ETICA Y RESPONSABILIDAD DEL ORIENTADOR 19y 73
CURSQOS DE INTERES PARA EL ALUMNO
G) [(SEXUALIDAD, ALCOHOLISMO, DROGRADICCION ETC.) 24 92
H) |JOTROS 9] 35
100 -
_ OA)
80 _ [] OB)
mC)
40 - E)
)
20 a
oG
0 : : . . : = H)
A)  B) G)  H) )
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CUADRO No. 8

CONSIDERA IMPORTANTE QUE EL ORIENTADOR TENGA UNA MAESTRIA
(O ESPECIALIDAD EN ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTAABS. REL.

31 22 84
NO 4 16
TOTAL 26| 100%

16%

st
ENO

84%




CUADRO No. Ba.

NQ LO CONSIDERA IMPORTANTE ;PORQUE?

RESPUESTA

ABS.

REL,

NO ES NECESARIQ

EL SUELDO NO ES SUFICIENTE

25

CARGA DE TRABAJO

50

LOS CONOCIMIENTOS SON SUFICIENTES

25

TOTAL

Rt R ) e B

100%

B NC ES NECESARIC

OEL SUELDO NO ES
SUFICIENTE

DCARGA DE TRABAJO

DLOS CONOCIMIENTOS
SON SUFICIENTES
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ES SUFICIENTE EL NUMERO DE ORIENTADORES EN LA PREPARATORIA

CUADRO No. 9

RESPUESTAABS. REL.

8l 4 15

NO 22| 85
TOTAL 26| 100%

15%

85%

osi
ONO
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CUADRO No. 9a.

NO SON SUFICIENTES LOS ORIENTADORES ;PORQUE?

RESPUESTA ABS. |REL.
A) [POBLACION ESTUDIANTIL DEMASIADO GRANDE 16 72
B} ICARGA DE TRABAJO 2 9
C) HNCREMENTO DE GRUPOS POR SEMESTRE 1 5
D) [NO SE CUBREN LAS ACTIVIDADES 2 a
E) |REESTRUCTURACION DEL PLAN DE ESTUDIOS 1 5
TOTAL 22| 100%
OPOBLACION
ESTUDIANTIL
DEMASIADO GRANDE
9% 5% 9% 5%, M CARGA DE TRABAJIO

72%

LIINCREMENTO DE
GRUPOS POR
SEMESTRE

ONO SE CUBREN LAS
ACTIVIDADES

WREESTRUCTURACION
DEL PLAN DE
ESTUDIOS
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CUADRO No. 10

SE LE DA LA IMPORTANCIA QUE MERECE A LA ORIENTACION

EDUCATIVA EN EL PLANTEL

RESPUESTAJABS.

REL.

Sl

11

42

NO

15

58

TOTAL

26

100%

ast
BNO
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CUADRO No. 11

CONSIDERA QUE EL SUELDO QUE PERCIBE ES COMPENSATORIO AL
TRABAJO QUE REALIZA EN ORIENTACION

RESPUESTAABS. REL.

Sl 1 4

NO 24 92

NO CONTES 1 4

TOTAL 26] 100%

4% 4%

sl
ONO

ONO CONTESTO




CUADRO No. 11a

NO ES COMPENSATORIO EL SUELDO ;PORQUE?

RESPUESTA ABS. |REL.
A} 1SON MUCHAS LAS ACTIVIDADES 16 66
B} |NO SE VALORA EL TRABAJO ) 25
C) [OMITIO 2 9
TOTAL 24] 100%

OSON MUCHAS LAS
ACTIVIDADES

ONO SE VALORA EL
TRABAJC

aoMITIO
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CUADRO No. 12

DE ACUERDO AL PROGRAMA HAY UN SEGUIMIENTO
EN LAS ACTIVIDADES

RESPUESTA |ABS. REL.
Sl P4y 80
NO 4 15
NO CONTESTQ 1 5
TOTAL 26| 100%

asi
ONO
ONOQ CONTESTO
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LOS DOCENTES QUE TRABAJAN EN LA INSTITUCION CONOCEN
EL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

CUADRO No. 13

RESPUESTA |ABS. REL.

TCDOS 2 8
CASI TODOS 12 46
NINGUNO 12 46
TOTAL 26 100%

NINGUNO p

OToDOos

OCAS! TODOS

ONINGUNO
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CREE QUE SEA NECESARIO QUE LOS DOCENTES CONOZCAN EL

CUADRO No. 14

PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTA ABS. REL.

Si 24 92

NO 0 ]

NO CONTESTO 2 8
TOTAL 100%

92%

8%0%

st
WNO
ONO CONTESTO
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CUENTAN CON MATERIAL PROFESIOGRAFICO ACTUALIZADO SOBRE LAS
CARRERARAS QUE OFRECE LAUAE.M.

CUADRO No. 15

RESPUESTAABS. REL.

Si 16 61

NO 10 39
TOTAL 26 100%

H3l
ONO
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CUADRO No. 16

SE LES IMPARTEN CURSOS DE ACTUALIZACION A LOS ORIENTADORES
DE LA INSTITUCION

RESPUESTAABS. REL.

Sl 20 77

NO 2 8

NO CONTES 4 15

TOTAL 26 100%
15%
8% asl
ONO
ONO CONTESTO
T7%
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CUADRQO No. 17

CUANTOS CURSOS DE ACTUALIZACION SE LES IMPARTEN ALOS
ORIENTADORES POR SEMESTRE

RESPUESTA ABS. REL.
UNQ - TRES 22 84
TRES - CINCO 0 0
5 EN ADELANTE 0 0
NO CONTESTO 4 16
TOTAL 26 100%
100
80 -
60
40 1 OUNO - TRES
291 ]
0 ' ; —LZ1 | |OTRES - CINCO
a n - O  |m5EN ADELANTE
¥ E®Z 3Z o [ONOCONTESTO
' | O o) d = E
S 2 3
=) &
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CUADRO No. 18

PARTICIPAS EN FOROS O CONGRESOS DE ORIENTACION

RESPUESTA ABS. REL.
SIEMPRE 2 7
ALGUNAS VECES 20 77
NUNCA 1 4
NO CONTESTO 3 12
TOTAL 26 100%

NO

o
=
17
w
=
Z
Q
Q

L SIEMPRE
OALGUNAS VECES
M NUNCA

DONO CONTESTO
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CREE QUE SEA NECESARIO QUE SE LES APLIQUEN PRUEBAS
PSICOMETRICAS A LOS ALUMNOS

CUADRO No. 19

RESPUESTAABS. REL.

Si 24 92

NO 2 8
TOTAL 26 100%

asi
ONO

124



CUENTA CON MATERIAL PSICOMETRICO SUFICIENTE PARA APLICARSE

A LOS ALUMNOCS

CUADRO No. 20

RESPUESTAIABS. REL.
5l 12 46
NO 13 50
NO CONTES 1 4
TOTAL 268 100%
46%  |OS
ENO
CINO CONTESTO
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CUADRO No. 21

CREE INDISPENSABLE QUE A LOS ALUMNOS SE LE DEN TEMAS QUE A
ELLOS REALMENTE LES INTERESEN Y NO ESTEN INCLUIDOS EN EL
PROGRAMA DE QRIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTA/ABS. REL.

Si 24 92

NO 2 8
TOTAL 26 100%

92%

asi
ENO
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CUADRO No. 22

ES NECESARIO QUE LOS PADRES DE FAMILIA TENGAN CONTACTO
CON LOS ORIENTADORES.

RESPUESTA|ABS. REL.
Si 25 96
NO 1 4
TOTAL 26 100%
100
50 asi
aNo
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CUADRO No. 23

CONSIDERA QUE LAS HORAS ASIGNADAS A ORIENTACION FRENTE
A LOS GRUPOS SON SUFICIENTES

RESPUESTAABS. REL.

Sl 15 58

NO 10 38

NO CONTES 1 4
TOTAL 26 100%

38% ¢

aost
ENO
ONO CONTESTO
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CONSIDERA IMPORTANTE QUE LOS PADRES DE FAMILIA CONOZCAN
EL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

CUADRO No. 24

RESPUESTAABS. REL.

Sl 24 92

NO 2 8
TOTAL 26 100%

ast
E@NO
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CUADRO No. 25

EL DIRECTOR DEL PLANTEL DONDE LABORA CONOCE EL PROGRAMA
DE ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTAABS. REL.

31 20 77

NO 6 23
TOTAL 26 100%

osil
ONO
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CUADROC No. 26

EL SECRETARIO ACADEMICO DEL PLANTEL DONDE LABORA CONOCE
EL. PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTA |ABS.

REL.

Sl

70

NO

26

NO CONTESTO

TOTAL

100%

70;
601
50+
40
301
201
101

Sl

ast
aNo
ONO CONTESTO

silaie!

NO NO CONTESTO
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CUADRO No. 27

EL SECRETARIO ADMINISTRATIVO DEL PLANTEL DONDE LABORA

CONOCE EL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTA ABS. REL.

Sl 10 38

NO 12 a7

NQ CONTESTO 4 15
TOTAL 26 100%

47%

asl
BANO
CINQ CONTESTOQ
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TIENE CONTACTQ DIRECTO CON LOS DIRECTORES DEL PLANTEL

CUADRO No. 28

RESPUESTAABS. REL.

Sl 24 92

NO 2 8
TOTAL 26 100%

100

ast
ONO
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CUADRO No. 29

ENTA CON EL APOYO NECESARIQ DE LOS DIRECTIVOS PARA LLEVAR
*ABO EL PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

RESPUESTAIABS. REL.

St 20 i7
NO 4 15
NO CONTES 2 8
TOTAL 26 100%

Nno .
CONTESTO }
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CUADRO 30

UGERENCIAS PLANTEARIA PARA MEJORAR EL. PROGRAMA DE ORIENTACION
ATIV A EN CUANTO A SU FORMACION ACADEMICA, LOS RECURSOS DE ORIEN-
N, ESTABILIDAD LABORAL, CRITERIOS PARA EVALUAR LOS PROGRAMAS Y -
ICIPACION DE LAS DEMAS INSTANCIAS (PADRES DE FAMILIA, DOCENTES, AU-
JADES, ALUMNOS).

SUGERENCIAS ABS. |REL.
CURSOS DE ACTUALIZACION MAS FRECUENTES 14 40
MEJOR SALARIO 5 14
} |DAR EL APOYO QUE MERECE A LA ORIENTACION 14 40

EDUCATIVA POR PARTE DE AUTORIDADES, DOCENTES
ALUMNOS Y PADRES DE FAMILIA.

) |[MATERIAL DIDACTICO 3 8
) {INSTALACIONES FISICAS ADECUADAS 3 8
| {ELABORACION DEL PROGRAMA DE ORIENTACION 10 28
EDUCATIVA POR TODOS LOS ORIENTADORES EDUCATIVOS
} IESTABILIDAD LABORAL 5 14
) |RECURSOS HUMANOS 4 11
NQO CONTESTO 12 34
TOTAL 26| 100%

135



CUADROS Y GRAFICAS



PROPUESTA PEDAGOGICA DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN EL PLAN
DE ESTUDIOS

La presente propuesta coniempla las dificultades de aprendizaje (métodos de
instruccion, técnicas psicoldgicas técnicas de estudio y actitud hacia el estudio),el contexto
ambiental de la Escuela Preparatoria y las areas de socializacidn, que tan marcadamente se
intensifican en ¢l ambito escolar {anto en lo que se refiere 2 la aceptacidén de normas
disciplinarias y de convivencia come las surgidas en las relaciones con compafieros,
autoridades, profesores y padres de familia. Uno de los mayores obstaculos que ha de
vencerse para formular un justo y preciso consgjo de orientacion, consiste en integrar o
armonizar los puntos de vista resultantes de la intervencion de los factores interesados en
¢l rendimiento académico del alumno. Estos factores son principalmente el alumno, la
familia, los profesores y el medio ambiente escolar entre otros.

Concientes de que esta nueva altemativa de la orientacion educativa dentre de la
Universidad no es una tarea facil, vale la pena considerar que al implementar programas
especificos, se deben incluir procedimientos y técnicas que el orientador educativo debe
poseer para actuar con efectividad. Por lo tanto el propésito como orientadores es el
desarrollo integral del alumno, pero el camino hacia el futuro reside principalmente en el
intenso compromiso para apoyar y orientar al educando en su proceso de ensefianza
aprendizaje y final mente en su eleccion de carrera.

Particularmente, ¢l programa contempla aspectos de Orientacidn Escolar con las
dificultades de aprendizaje y el contexto ambiental de la escuela; ademads, incluye
actividades que motivan e involucran a padres de familia para que participen en el

desarrolio educativo del alumno y una actitud comprensiva por parte del profesor para
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ayudar al estudiante a superar exitosamente el proceso de ensefianza aprendizaje; por ello,
se pone de manifiesto la importancia de la labor formativa y orientadora de este programa.

Finalmente se puede considerar que ¢l logro de los objetivos planteados en este
programa deben cubrirse por la creciente comprension gue adquiera ¢l alumno de un tema o
problema concreto, o por el aumento de actitudes positivas “para con algo™ o *'con atguien”,
o bien mediante el desarrollo de la eficiencia en determinadas tareas o actividades. Es
fundamental también para el éxito escolar, que todos los alumnns aprendan a tomar
decisiones de cardcter psicopedagogicos que afecten su futuro a corto, mediano y largo
plazos.

Es decir, se propone el programa de estudio, el cual es la guia para el Orientador
Educativo, en donde se establecen objetivos, temas, horas frente a grupo y en cubiculo,
actividades del alumno y del orientador, y una serie de articulos seleccionados de diferentes
autores representativos en el area, asi como ejercicios que apoyan al orientador para el
desarrcllo de los temas propuestos en los programas de estudio.

Por otra parte, conviene advertir que la utilidad de este material de apoyo esta en
funcion de ia actitud profesional que cada Orientador asuma con respecto a las actividades
que realiza. Por lo tanto, la produccién de recursos es la virtud necesaria ¥ constante que ha
hecho posible el desarrollo acorde a las circunstancias actuales de nuestro tiempo en la

Orientacidon Educativa.
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Unidad 1: Orientacion Familiar

bienvenida de ta
escuela
preparatoria.

5.-Hojas en

blanco para

directorio de
padres

Qbjetivos Contenidos |Actividad de padres| Actividad del Materiales | Técnicade | Tiempo Finalidad
orientador aplicacion

El orientador lograré |Importancia de! |1.-Conocer a los 1.- Llevar a cabo |1.- Organigrama |Presentacion |11 horas Al término de la
una gomunicacion rol que directivos del piantel, luna junta con del plantel. de los unidad el orientador
sistematica con desempefian en [asl como las padres de familia directivos. contara con la
padres de familia con lel proceso de funciones que 2 -Estructura del informacién necesa-
el fin de ensefianza- desempefian en la 2.-Elaborar un  {plan de ria para los
concientizarios aprendizaje. institucion directorio de estudios. expedientes de los
sobre la importancia padres de alumnos.
que tiene su 2.-Proporcionar datos|familia. 3.-Reglamento
participacion en et referentes al escolar.
proceso de directorio.
engefianza — 4 -Entrega del
aprendizaje manual de
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Unidad II: Ficha Escolar

Objetivos Contenidos | Actividad del | Actividad de | Materiales Técnica de| Tiempo Finalidad
alumno orientador aplicacién
El alumno Iniciar la Proporcionara la 1.-Aplicer la ficha [« Formato ge Entrevista 20 horas |E! orientador
proporcionara al apertura del informacién para escolar a los ficha escolar [dirigida contara con ta
orientador la expediente del |integrarla a su alumnos para informacian
informacian alumno expediente obtener datos « Léapices necesaria para
necesaria para la generales, integrar los expe
integracién de su escolares, dientes de los
ficha escolar. vocacionales y dels  Folder para alumnos
salud expediente del
alumno
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Unidad LI :Diagnéstico de técnicas de estudio

Objetivos Contenidos | Actividad de Actividad de Materiales Técnica de| Tiempo Finalidad
ios alumnos orientador aplicacion
1.-El alumno Autoevaluacién |1.-Discutirla  [1.-Contestar s« Formato de s Phillips |11 horas |El alumno tomaré
identificarad de los habitos  |importancia de |calificar y analizar autoevaluacién. 66 conciencia de la impor
deficiencias y/o de estudio. los habitos de {fa autoevaluacion tancia de aplicar y mejorar

habilidades en sus
técnicas de estudio

2.-El orientador
contara con
informacion para
identificar las
deficiencias y/o
habilidades de los
alumnos y planteara
estrategias que
permitan
desarrollarlas,
mantenerlas y/o
mejorarlas

(José Luis Diaz
Vega)

estudio para
su rendimiento
escolar,

de los habitos de
estudio.

2.- Establecer
estrategias para
desarrollar,
mantener y/o
mejorar |las técnicas
de estudios

Rotafolio
Plumones
Cinta adhesiva

Hojas de
trabajo.

las téenicas de estudio
para su desarrollo
personal y profesionai
proporcionandole un
conjunto de gulas
sencilias y precisas que le
permitan cumplir ! objeto
de estudiar mas
eficazmente.
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Unidad IV: Estrategias para mejorar el estudio

Objetivos Contenidos | Actividad del | Actividad del orientador Materiales Técnicas Tlempo Finalidad
alumno de
aplicacion
69 horas
El alumno contard |« Lectura Participar en el{1.-Reforzar y mantener las Rotafolios  [Lluvia de Mejorar los
con los elementos, sobre desarrollo de  [habilidades de los ideas, habitos de
técnicas y recursos aprendizaje |actividades alumnos en sus técnicas Plumones [corrillos estudio con
necesarios para propias del de estudio. ef abjeto que
perfeccionar el e Apendizaje |curso. Hojas de los alumnos
desempenio de su 2.-Participar en el Trabajo se habitien
proceso de « Como desarrollo de actividades a estudiar en
ensefianza mejorar la propias del curso. Cinta un lugar
especialmente los atencidn adhesiva determinado
relacicnados con las 3.-Desarrollar habilidades asi como
técnicas de estudio. s Camo y estrategias a través de mejorar 1as
mejorar la las técnicas de estudio. técnicas con
memoria las que
4.- Reforzar y mantener cuentan los
las habilidades de los alumnes.

Editoriados por

la UAEM

alumnos en sus técnicas
de estudio.
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Unidad V: Motivacién al éxito

Objetivos Contenidos Actividad del Actividad del Materiales Técnicas de | Tiempo Finalidad
alumno orientador aplicacion
El alumno contara Aprendea |+ Presentacidn |1.-Proyectarla Videos » Carrillos |24 horas|Registrar en
can los elementos estudiar con y carta de pelicula "Que forma grafica el
necesarios que le éxito peticiones significa ser Carta de e Phillips aprovechamiento
permitan joven” 1°. parte. peticiones B6 semestral al que
diferenciar e} éxito Superacion |+ Verlas aspira el alumno
del fracaso, asi personal peliculas 2.-Proyectar la Hojas para establecer
como formularse "Que significa [pelicula "Que un COMpPromiso
metas a nivel Factores ser joven® 1°. [significa ser Lectura de consigo mismo,
escolar, personal, que y 2° Parte,  |joven” 2% parte. “Los con su familia,
familiar y social contribuyen pergaminos con sus
para asumir una el éxito y at 3.-Proporcionar del éxito” comparfieros y
actitud conciente, fracaso ¢ Analizary lecturas sobre el {Ogmanding) maestros.
responsable y reflexionar &xito.
positiva hacia el lecturas sobre
éxito, el éxito. 4.- Proporcionar
informacién y
« FElaborar material para la

grafica con la |elaboracién de la

escala de escala de nivel de

nivel de aspiraciones para

aspiraciones.

comparar
calificaciones
reales con las
esperadas.
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CONCLUSIONES

En base a los objetivos planteados en la presente investigacion, el conocimiento
profesional que ticnen los Orientadores Educativos para el gjercicio de su labor se puede
decir lo siguiente: la propuesta de trabajo contempla las dificuliades de aprendizaje
(métodos de instruccion, técnicas psicoldgicas, técnicas de estudio y actitud hacia el
estudio), el contexto ambiental de la Escuela Preparatoria y las dreas de socializacién, que
tan marcadamente se intensifican en el ambito escolar, tanto en lo que se refierc a la
aceptacion de normas disciplinarias y de convivencia como las surgidas en las relaciones
con compafieros, autoridades, profesores y padres de familia. Uno de los mayores
obstaculos que ha de vencerse para formular un justo y preciso consejo de orientacion,
consiste en integrar o0 armonizar los puntos de vista resultantes de la intervencidn de los
factores interesados en el rendimiento académico del alumno. Estos factores son
principalmente el alumno, la familia, los profesores y el medio ambiente escolar entre otros.
Conscientes de que esta nueva aiternativa de la Onentacién Educativa dentro de la
Universidad Auténoma del Estado de México no es una tarea facil, vale la pena considerar
que al implementar programas especificos se deben incluir procedimientos y técnicas que
el Orientador Educativo debe poseer para actuar con efectividad. Por lo tanto €l propésito
come Orientadores es el desarrollo integral del alumno, pero el camino hacia ¢l futuro
reside principalmente en el intenso compromiso para apoyar y orientar al educando en su
proceso de ensefianza-aprendizaje y finalmente en su eleccion de carrera. Particularmente,
el programa contempla aspectos de Orientacion Escolar con las dificultades de aprendizaje
y el contexto ambiental de la escuela, ademis, incluye actividades que motivan e
involucran a padres de familia para que panicipen en el desarrollo educativo del alumno y

una actitud comprensiva por parte del profesor para ayudar al estudiante a superar
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