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APUNTES PARA UNA POLITICA DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA FAMILIAR.

INTRODUCCION.

La presente investigacion se dirige a analizar [a forma en que en nuestros dias se
ha retomado fa cuestion del génerc para el estudio y tratamiento del problema
de Ia violendla que se presenta en el niicleo familiar, asi como hacer
sefialamientos especificos sobre las recomendaciones que han emitido
organismos internacionales, gubernamentales y no gubernamentales, sus
intereses y demandas respecto a este problema. Con lo sefialado se pretende
evaluar la forma en que opera el Centro de Atencion a Ia Viofencia
Intrafamiliar [CAV1), debido al enfoque y tratamiento que ha dado tal centro a
este fendmeno, esto con el proposito de sugerir nuevas formas de atencion y
orfentacion para realizar acciones a favor de las victimas de este problema, lo
que redundaria en [a propuesta de elaborar una politica p(iblica de prevencién
de la violencia familiar.

La violencia familiar es todo acto que atenta contra la integridad fisica,
psicologica y sexual hacia un miembro de la familia cuando alguno de sus
integrantes abusa de su autoridad para ejercer por medic de Ia fuerza su
voluntad y poder. Este problema es uno de los mas relevantes en el nivel
nacional, debido a que la forma actual de abordar este fenomeno dirige las
investigaciones y estudios a sefialar que es el hombre el principal generador y
actor de este 1ipo de violencia, esta situacion se debe a que se le ha prestado

mas atencion a la violencia que se ejerce contra tas mujeres.

A partir de esta idea surge la inquietud de dirigir la presente
investigacién hacia el anilisis de este problema, puesto que esta visién puede ser
calificada como obsoleta. Asimismo, se persigue el objetivo de aportar datos
reales del fenémeno de [a violencia familiar, asumiendo una perspectiva distinta

a las tradicionalmente elaboradas por las instituciones que trabajan con una



vision de género, debido a que estas tienden a sefialar que el hombre es el
generador principal de este tipo de violencia, ademds de que no existe en el
Distrito Federal un centro o Institucién en el que se atienda la violencia que se

ejerce hacia los hombres, ya sea por parte de su parefa u otros miembros de la
familia.

La bibliografia consultada tiende a sefialar que el problema de la
violencia es una cuestion de género; es decir, la mujer es la receptora el hombre
es el generador. De ser esto asi, [a implementacién de una politica prbfica
apuntaria a reselver de manera parcial la problemitica y nos daria por
resultado violencia dirigida hacia un grupe de la sociedad: los hombres, puesto
que al no reconocerlos como posibles victimas de este fenomeno socialmente se
favoreceria a un género: el fernenino.

El objetivo general del presente estudio consiste en sefialar las
caracteristicas de la violencia familiar, para destacar la importancia de elaborar
una politica piblica que la prevenga, que aporte recomendaciones para las
instituciones que trabajan en esta problemitica, pero que principalmente, no
sefiale como victimas a las mujeres y como victimarios 2 los hombres, sino que
apunte a ver el problema y [a solucién que resulte en un tratamiento y
prevencion de [a violencia familiar, sin distinguir el sexo de quien la genere, la
reproduzca o la padezca. Es importante destacar que hombres y mujeres pueden
ser generadores de violencda y que ésta no es propia de las cualidades o

atributos de un sexo,

Finalmente el andlists de este fenémeno dirige su atencidn a evatuar las
condiciones actuales de atencién que brinda la Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal (PGJDF) a través del Centro de Atencién a la Violencia
Intrafamiliar (CAVT).

La técnica de investigacidn fue de tipo documental, basada en fibros,
memorias, estadisticas, leyes y cédigos principalmente, asi como en informacién

obtenida a través de [a observacion de videos que tratan la violendia familiar.
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El material consultado estd basado en estadisticas e investigacion de género, no
se encontrd informacion que sefiale que los hombres también son victimas de
este fendmeno.

No solo la bibliograffa, sino también las acciones del gobierno favorecen
a las mujeres, dejando de lado a los hombres, ya que hasta ahora estas se han
dirigido a elaborar propuestas que modifiquen la supuesta desigualdad social
provocada por las diferencias de género, para atender problemas como
consecuencia de la diferencia bloldgica, por efemplo en cuestiones de salud y
cuando se sefiala a [a mujer como la responsable de la atencién de otras

personas: nifios, nifias, ancianos y/o discapacitados.

El analisis de las causas y de las consecuencias de [a violencia familiar ha
sido objeto de estudio, predominantemente de psicologos vy juristas. Actualmente

esto es insuficiente y se requiere del trabajo interdisciplinario.

£l estudio de los psicologos dirige su andlisis hacia dos objettvos, aquel que
trata al individuo haciendo uso de la terapia psicologica tanto 2 nivel individual,
de grupo, de pareja o familtar, y otro ideolégico cultural con un enquua de
genero.,

Respecto al trabajo de los juristas, cabe sefialar que éstos se han centrado
en la tipificacion de algunas de las conductas que constituyen Ia violendia familfar:
lesiones, homicidios, violacién o abuso sexual.

A pesar de los esfuerzos realizados por estos profesionistas, cabe destacar
que €n nuestro pafs, se carece de una politica que logre coordinar los estudios y

las Investigaciones que se han hecho sobre este tema,

La falta de una visién integral de la violencia que se padece en la familia
ha Impedido su discusion y reconocimiento, en cuanto a un analisis
multidisciplinario. La vision de una disciplina Unica ha determinado las
limitaciones de su tratamiento y prevencién.
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Los propésitos de este trabajo son, sefialar que hombres ¥y mujeres ejercen fa
violencia al interior del hogar, por lo tanto es necesario un tratamiento de la
violencia familiar que deje a un lado Ia visioén de género; y elaborar una politica
publica que prevenga el trato violento dentro de la pareja vy {a familia, que
proponga relaciones basadas en el respeto, la tolerancia y la bisqueda de la
equidad y Ia igualdad entre los seres humanos.

Esta investigacion se presenta en 4 capitulos, conclusiones y bibliografia.

En el capitulo ! se sefialan consideraciones generales sobre lo que es la
violencia familiar, cémo se ejerce y sus modalidades, asi como las repercusiones
a nive! individual y soclal de-qitienesta-padecen, esto para sefialar que hombres
y mujeres pueden ser generadores o receptores de violencia asi como sefialar
que este fendmeno debe ser considerade como un problema de interés priblico.

En el capitulo 2 se describe [a participacion de organismos
internacionales, de organismos gubernamentales, y de organismos no
gubernamentales que han trabajado en la atencion de la violencia familiar, sus
acciones y sus alcances. También se trata su influencia en [a legislacion mexicana

y en la creacion de organismos que atienden el problema.

En el capitulo 3 se hace mencidn de la respuesta que el Centro de
Atencion a [a Violencia Intrafamiliar (CAVI) ha dado desde su creacion en 1990
a la atencién de la violencia familiar; lo mismo que la Direccion de Apoyo
Operativo, Estadistica y Evaluacion (DAOEE) con el propdsito de fundamentar
que resultan insuficientes y obsoletas por el tipo de atencion que brindan a este
problema, y sefialar que se requiere rebasar la vision de género, para mejorar la
atencion a las victimas de este fendmeno.

En el capitulo 4 se menciona la posible interaccién del CAVI con otras
areas e instituciones, para buscar una mejor atencion a las victimas de [a

violencia familiar. Se propone atender este problema a partir de lz elaboracién



de una politica piblica de prevencién de la violencia familiar, que establezca su

tratamiento a partir de acciones que favorezcan a las victimas.

La importancia de abordar este fendmeno, esti en funcin de la
magnitud que implica el problema de la violencia familiar y la necesidad de
elaborar una politica piblica, sefialando que este fenémeno no es solamente de
caricter privado, si ho problema social de alcance nacional, que dia con dia
adquiere mayor relevancia.

wh



1. LA VIOLENCIA FAMILIAR: UN PROBLEMA DE INTERES PUBLICO,

La violencia es algo que se vive a diario, Sus modalidades son las guerras, los
homicidios, Ia represion social, la violencia verbal, la viclencia fisica, fa violencia
psicologica; es decir es un proceso que se presenta en cualquier tipo de relacién
ya sea laboral, académica, entre amigos y aquella sobre la cual se basa esta
investigacion: la que se presenta en iz pareja y se hace extensiva hacla los
miembros de la familia, o como sefiala el Doctor y Psicoanalista Alejandro
Cuevas Sosa, cuando define que la violencia de género “si bien implicita en
diversas variedades... presenta formas muy especificas como la preferencia... de
la sociedad por uno u otro género” (.

Basta encender la television, la radio o revisar los encabezados de
periddicos y revistas para darnos cuenta del lugar que ocupa la violencia en
nuestro dizrio acontecer,

En nuestros dias uno de los problemas mds preocupantes es el que se
refiere a la violencia que se presenta en el interior de la familia, por ser ésta
considerada como la base de la sociedad. La violencia familiar, término utilizado
para hacer referencia a 1a violencia que ocurre dentro o fuera del hogar,
consiste en una accién injusta entre los miembros que la conforman, ya sea la
nuclear (padres e hijos) o la extensa (los emparentados con [a familia nuclear:
abuelos, tios, primos, etc.). Se trata de un fendmeno que puede desembocar, en
ilicitos como amenazas, lesiones u homicidio. La violencia en Ia familia es un
acto encaminado a dominar por la fuerza, con el que se persigue someter a una
persona. Este tipo de violencia se presenta cuando alguno de los miembros de
ésta abusa de su fuerza, autoridad y lugar que ocupa dentro de [a familia.

Es necesario elaborar y proponer medidas preventivas que eviten que la
violencia familiar se convierta en una amenaza de desintegracion social, puesto
que ¢l estudio de este fendmenc va mds alld y como se sefialard mds adelante, es

L- Alejandro, Cuevas Sesa. Yiolenda Sexval, doméssica, conera b famiila, la seciedad v fa_ namraleza. Tomo I, Aspectos
médlco-bioldgices, pslcotdglcos, legales, morales, sodlakes y econdmicos, editortal [a familla humana, 999, pigina 21,



un problema que afecta al individuo, a la familia y a la sociedad.

La violencia en esta modalidad estd rebasando la atencién que e brindan
o pueden brindarle fos organismos publicos y privados que se dedican a ella. En
el caso de los organismos piiblicos, debido al escaso personal y recursos en
general que se dedican a ello, y en el caso de los organismos privados, por la
atencion parclal hacia esta problemitica, Ademis, los casos reales de violencia
en la familia que se atienden en estas instancias, dirigen su atencion a personas
del sexo femenino, Es decir, se dejan sin atender los casos de hombres que en
muchas ocasiones son victimas de violencia en el seno familiar, o bien en los que
no se toma en consideracion que [a mujer hace uso de la violencta, muchas

veces dirigida esta a menores, incapaces o ancianos que estin bajo su cuidado.

No es posible desatender un problema que rebasa por mucho al
gobierno, ya que actualmente y como se sefialard con cifras mis adelante, €]
nimero de victimas que refieren vivir esta problemdtica, supera [a atencién que
hasta ahora se le ha brindado, se requiere de la participacion del Estado y de la
sociedad, ya que se trata de un problema social que incluye aspectos
relacionados con lo politico, lo econdmico, lo sodal, lo culcural y la salud. Fs
decir, se trata de un problema puiblico, que no puede quedar en la esfera de lo
privado, considerarfo como un problema de gran relevancia en el nivel nacional

lo convierte en un fenémeno de interés piiblico.

Para Ia elaboracion de este estudio, se tomara como referencia lo que
Luis Aguilar Villanueva sefiala como un problema, es decir, “un hecho calificado
como problema, particularmente si el problema es significativo, cristaliza toda
una historia cultural; es resultado de una cadena causal compleja de factores
sociales y también resultado de la evolucién de las percepciones y valoraciones
de una sociedad. En consecuencia, el problema gue una politica quiere resolver
implica y exige conocer €l entorno socioecondmico y cultural del que forma
parte, por el que existe y estd determinado, asi como el proceso histdrico del
que es efecto y momento de su tendencia” (2, y por piblico, o que el mismo

autor sefiala, “el ambito de lo piblico rebasa.. la restriccion individual,



privativa, y concierne a [o que es accesible y disponible sin excepcién para todos
los individuos... Lo pablico es diverso de los individuos pero ne adverso a ellos,
en vez de mortificar sus libertades, cilculos v beneficios, se constituye para su
garantia, respaldo y extensién general” .

Sefialar que la violencia familiar es un problema piiblico de acuerdo a la
cita sefialada, motiva una explicacién en funcion de la misma, el fendmeno de la
violencia familiar encuentra sus raices en un hecho histérico debido a que en
Meéxico se observa que factores culturales que caracterizan a la sociedad por
ejemplo, la cuestidn del género, ¢l machismo y el feminismo que aceptan o
rechazan la violendia familiar como parte de la vida cotidiana, pero al mismo
tiempo es Importante sefialar que las necesidades, los intereses y la opinién de
hombres y mujeres cuentan para advertir la importancia de que la violencia
familiar sea objeto de estudio de la politica piblica.

Los tipos de maltrato que a continuacion se sefialan, fueron detectados
en la investigacién de la encuesta de opinibn piblica sobre la incidencia de
violencia en la familia realizada en 1995. Esta encuesta fue auspiciada por el
fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP), asf como por la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal {PG]DF), motivo por ef cual
se eligid ésta encuesta, para ejemplificar, posterformente el trabajo que tealiza [a
PG]DF a través del Centro de Atencidn a [a Violencia Intrafamiliar (CAV1) en el
Distrito Federal, esto debido a la participacion de la PG]DF en su elaboracién.

El propésito de sefialar los datos de esta encuesta es ilustrar los tipos de
maltrato que se reciben al interior de Iz familia, asi como el porcentaje de estos
actos, para con ello demostrar la importancia de considerar este hecho como un
problema de interés publico, Ia muestra se formé con un total de seiscientas
entrevistas realizadas en el Distrito Federal aplicadas a hombres y mujeres, 50%

2~ Luls F, Aguilar Vilanueva. Compllador, estudio ftroductorio en E[ estudle de las Poflticas Pubflcas, colecdén Ansologlas
de Poltdca Piblca, yrimers 2niologla, gritho editorial Miguet Angel Porrta, primera reimprestén, 1794, pigina 49.

3.~ Luts F, Agullar Villanueva. Qb, O, pigina 28,



respectivamente, en edad de dieciocho a sesenta y cinco aiios, de los diferentes
niveles educacionales y socioecondmicos. Esta encuesta fue aplicada en nueve
ciudades de la Republica Mexicana. Su ubicacion geogrifica fue Tijuana, Baja
California; Chihuahua, Chihuahua; Distrito Federal; Guadalajara, Jalisco; Colima,
Colima; Morelia, Michoacin; Tuxtlzs Gutiérrez, Chiapas; Oaxaca, Oaxaca;
Veracruz, Veracruz ¥ Mérida, Yucatdn. Dichas cfudades fueron elegidas para su
aplicacién por existir en ellas organismos no gubernamentales (ONG's} con
trabajo de atencién a fa violencia contra las mujeres.

Es importante advertir gue esta encuesta se realizd durante el mes de
octubre de 1995, en las zonas urbanas del Distrito Federal y en las nueve ciudad
antes sefialadas. Se utiliz6 el método de 1a entrevista personal casa por casa, con
la condicién de pregunta abierta lo que permitio al entrevistado orientar su
respuesta desde la percepcion del tema, hasta la vivenda cotidiana de los
ciudadanos entrevistados, Dentro de cada familia se hicieron preguntas generales
que fueron derivando hacia lo personal. Un dato significativo es que el 21% de
las personas entrevistadas mencionaron tener conocimiento directo de alguna
persona maltratada durante los (ltimos seis meses. Aun cuando en la entrevista
se destaca la distribucion de fa misma, por sexo y por nivel socioecondémico,
cabria la pregunta i estos datos son veridicos vy si realmente se entrevistd en el
caso del DF. a 300 mujeres v a 300 hombres, ya que por conocimiento
personal al entrevistar en el CAVI en ¢l mes de marzo de 2001, a 87 mujeres y
a 35 hombres, de edades entre fos 20 y 50 afios, es decir, un total de 122
personas, acerca de lo que concibe como violencia familiar, percibi que la
respuesta a favor o en contra depende del género, debido a que las mujeres
advierten fa violencia desde el punto de vista en que son agredidas fisica y
emocionalmente y los hombres a partir de la perspectiva de gtie a 1as mujeres se
les Favorece mas en cuanto a quedarse con la custodia y patria potestad y se les
solicita que como supuestos agresores sean ellos quienes saigan del hogar,
manifestando a su ver estos que también han sido agredidos fisica y

emocionalmente por su pareja.



Las preguntas de la encuesta fueron abiertas y con respuestas multiples, es
Importante advertir que debido 2 esto los entrevistados tuvieron la oportunidad
de dar mas de una respuests a una sola pregunta, ya que cada persona percibe
la violencia de diversas formas, lo que da Jugar a que en estos porcentajes
sutten mds de 100%.

Por esta razén, considero que esta muestra estadistica no aporta datos
sobre 1a incidencia de violencia en ias famifias mexicanas, puesto que solamente
fueron nueve las ciudades en las que se aplics, 3,300 personas fueron
entrevistadas de las cuales sélo 600 corvesponden al DF. ¥ no se tomd en
consideracidn Lz situacion o factores que desencadenan las conductas violentas y

cual de los miembros de la familia es quien hace uso de la violencia.

Se volvio imprescindible trabajar con los porcentajes que sefiala esta
encuesta, debido a que es de las pocas investigaciones que se publican eh
térming de porcentajes y que se ofrecen al pablico para su consulta, por lo que
los datos estadisticas de las frecuencias demuestran la importancia de investigar
e informar, toda vex que esto ayudaria a entender, resolver o explicar el
fendmeno de Ia violencia fzmiliar. Asimismo se eligio esta encuesta por que la
PGJDF apoyo en su elaboracion, cabe sefialar que no se especifica en qué forma.

A continuacién se flustran [as respuestas que [as personas entrevistadas
en el Distrito Federal, respondieron de acuerdo a su conocimiento acerca de fos
tipos de maltrato que se dan en [a familia.

Tipos de maltrato fisico o emocional presentado en_nifios y nifias.

Gritos 58% Cachetadas 7%
Insultos 15% Indiferencia 15%
Violacion 258% Empujones 7%
Golpes 2% Patadas 3%
Golpes en la cara 26% Privacion de la libertad 3%
Descalabradas 1% Amenazas de muertte %
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Fracturas 2% Quemaduras 2%
Desprecios 19%

Lesiones fisicas que Jos entrevistados saben fueron causadas por conductas
violentas presentado en nifios y nifias:

Heridas 53% Deformaciones 7%
Cicatrices 40% Disminucién fisica B%
Abortos 20% Pérdida de miembros &%
Lesiones cerebrales 3% Discapacidades 9%
Contusiones 3% Lesicnes fisicas permanentes 6%

Lesiones mentales que los entrevistados saben fueron causadas por conductas
violentas presentado en nifios ¥ nifias:

Traumas 3% Tendendia al suicidio 7%
Enfermedad de ios Angustia 12%
Nervios 16% Depresion 0%
Resentimiento 35% COdios 21%
Drogadiccion 24% Evasién de la realidad 1%
Alcoholismo 20% Miedos/ fobias 9%

Cir. Patrida, Duarte e kabel, Granler Melo., Encues de op
COVAL, FNUAP y PG]DF, 1995, pdginas 23, 28, 36 ¥ 35.

El sefialamiento de los tipos de maltrato ¥ de las lesiones producto de las
conductas violentas, asi como de los porcentajes, son muestra de que el
fenémeno de 1a violencia en {2 familia debe ser tratado como un problema de
interés ptblico con el fin de prevenirlo, crear conciendia en la poblacién en
general asimismo fomente investigaciones profesionales, con datos especificos ¥
veraces, es decir, elaborar encuestas de opinion publica que no favorezcan
intereses ideologicos, con el tnico propositc de ver de manera objetiva el

problema y con ello destacar la Importancia de tomar medidas preventivas.



Cabe sefialar que los datos estadisticos que se proporcionan en la PGJDF o en
alguncs centros como los que se utilizan en este caso, no pueden ser utilizados
como Unica fuente, puesto que sblo reflejan datos que se obtienen
exclusivamente de casos atendidos en esas instancias. Ademds que no se precisa
con exactitud la edad, el sexo de Jas victimas y el parentesco entre la victima y
el agresor, por lo que Ilas cifras, los porcentajes y los resultados son
contradictorios, parciales, confusos e incompletos.

Abusar de la fuerza es sin lugar a dudas una situacién de poder, existe el
elemento de la desigualdad de fuerza. Es un ejercicio que va encaminado a
conservar una situacion de privilegio dentro de la familia. Esta situacién no es
exclusiva de algiin sector de la poblacién en particular, es decir, la violencia
familiar no distingue sexo, raza, edad, religion, o posicion econdmica, no es

exclusiva de un grupo de la sociedad, nadie estd exento de padecerla.

Las formas de violencia familiar, son miltiples y variadas, ya que puede
ser producto de los modos especificos de Ia relacién familiar: organizacién
jerdrquica, basada en un sistema de dominacién-subordinacion, relaciones
rigidas y/o relaciones basadas en el género, es decir, la capacidad para soportar
vivir en un ambiente de violencia en la familia se relaciona con la forma de
aprendizaje desde la familia nuclear, ya que tolerar el convivir en un ambiente
violento radica en [a forma de interaccidén entre los miembros de la familia, ya
sea que ésta se acepte, se permita o incluso se tolere,

El Doctor Alejandro Cuevas Sosa, Director del Centro de Prevencién y
Tratamiento de la Violendia Sexual e Intrafamiliar, A.C.; (CEPTRAVSI), define la
viclencia “como una accién injusta con que se ofende o perjudica a alguien, o
mediante la cual se le obliga a hacer, aceptar o decir algo contra su voluntad. La
violencia es una forma de abuso que se ejerce sobre una persona u objeto
-incluyendo la fuerza fisica~, se refiere a una accién o procedimiento impositive
con los que se persigue dominar, controlar subordinar o hacer dafio”

4.- Adefandro, Cuevas Soma. Wiplenclz Sexual, doméstica, sonta |2 farnilia, b sociedad ¥ 1a paturaleza. Tome | Aspectos midice
blolégicos, pdcoldglans, legales, marales, soclales ¥ econdmicas, aditorfal La Familla Humana, 1999, pigina 1.



El Doctor y Psicoanalista Cuevas Sosa sefizla que se puede clasificar a los actores

que intervienen en los actos violentos a partir de las 4 combinaciones sigulentes:

1) Ei hombre abusa del hombre,
2] E! hombre zbusa de la mujer.
3} La mujer abusa de la mujer.
4) La mujer abusa del hombre.

De tal forma, que hombres y mujeres pueden ser actores activos
{generadores de viclendia) o actores pasivos {receptores de violencia}, lo que
hace extensiva la violencia no sdlo en [a pareja, si no hacia los que convivein con

ellos, ya sean nifios, nifias, adultos mayores o discapacitados.

En Meéxico, [a violencia familiar es un tema de discusion y de atencion
reciente, Patricia Duarte, Directora de la Asociacién Mexicana contra la
Viclencia hacia las Mujeres {COVAC), advierte [a necesidad de que se incluya
en las agendas de los politicos esta problemdtica, a decir de ella, “como plantean
los expertos, para que un problema sea tomado en cuenta por el Estado, es
necesaria (2 demanda social en materia de violencia familiar” .

La violencia familiar es un fenémeno complejo, que requiere ser
identificado come un problema de interés plblico, considerande que entre otras
causas, puede ser producto de factores economicos, cuyo impacto se manifiesta
en algunas familias, quienes afectadas por una economia precaria, disuelven sus
vinculos, es decir, esta situzcidn se refleja en el aumento de divorcios y es un
disparador de la violencia, asimismo el problema de la vivienda, ya que el
hacinamiento, obliga a convivir a varios individuos en un espacio reducido lo
cual vuelve dificil [a interaccidn entre ellos. Con estos ejemplos no se pretende
sefialar que la pobreza o el hacinamiento sean causa de la violencla familiar,
pero si advertir que pueden ser considerados entre muchos otros factores como
daenddenantes de este problema, ya que aumentan jas posibilidades de que se
presente en familias con escasos recursos econdmicos,

5.- Pairicla, Duarce. Sinfona_de una Gudadana Inconclisy, £ malrate doméssico ¥ (2 clitdadanda. COVAG, 1995, pigina (7.
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En muchas familias la violendia, es parte de una costumbre y una tradicidn,
asuntos entre el marido y mujer, entre padres e hijos, se trata de una sityacion
bio-histérica, cada sexo tiene sus propias caracteristicas biologicas, reservando las
actividades del hombre al exterior y las de Iz mujer al interior del hogar, “en
cuanto a la mayoria de ios rasgos que los hombres toman por caracteristicas
biolégicas de [a feminidad [advierten] son adquiridas a través de costumbres,
tradiciones y mitos en relacién con los papeles o funciones sociales que se
espera que desempefien las mujeres y los hombres, es decir, se nace hombre o
niujer” ¢, por lo que los roles de género asignan histdrica vy culturalmente 2
cada sexo atributos, cualidades, funciones, caracteristicas y patrones de
comportamiento.

La dificultad para detectar los casos de violencia que se presentan en el
hogar, radica principaimente en enmascarar las diferencias y conflictos, asi como
en la tendenciosa difusion del tema, ya que ésta tiende a repetirse e
incrementarse y va dirigida a los grupos mds vulnerables: mujeres, nifios,
ancianos y discapacitados, sin embargo, tampoco se puede descartar el hecho de
que también puede ser ejercida contra los hombres.

La violencia en Ia familia es una situacion que en la mayoria de las
ocasiones suele mantenerse en silencio, por vergiienza, por miedo a ser
nuevamente agredido o agredida, por una situacidn cultural aprendida, en la
que se cree que todo aquello que sucede en familia debe de ser algo privado,
fntimo.

Por un {ade es dificil lograr que las propias victimas de violencia se
atrevan a denunciar el hecho, por considerar esta situacion como alge normal
propio de la relacion de pareja o familiar y de hacerlo se enfrentan a una
atencién insuficiente de fa problemética que refieren, debido a la insensibilidad
y escasa preparacion de las autoridades a duienes compete la atencidn de este
delito. Ante el desconocimiento de sus derechos, las victimas acuden a casa de
familiares y amigos en jugar de hacer una denuncia, esto dificulta [a tarea a su

&- Eduardo, Det Rio. La Revolucion Femenlne de las Muleres. editorlal Grilalbo, 178, pigina 47.
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vez de las autoridades, Se requiere de orientar a la sociedad, sobre las formas de
acceder a algtn tipo de auxilic y de conscientizar a los encargados de atender
ésta problematica para ofrecer proteccin, orfentacion y ayuda a [as victimas.

Segiin 1a Encuesta de Opinién Pdblica sobre la incidencia de violencia en
Ia familia ef 72% de las personas encuestadas en el Distrito Federal, no denuncio

las agresiones. El siguiente cuadro se refiere a las razones argiiidas por los

encuestados.

No presentaron denuncia ante las autoridades 72%
Miedo a ser golpeada / a la reaccion del agresor 26%
Miedo 2 que aumente la violencia 17%
Para no romper con la relacion 10%
Desconocimiento de sus derechos 4%
Arrepentimiento del agresor 4%
La famifia se opone / no estd de acuerdo 3%
Desconfianza en Ja ley 6%

Cfr: Patridta, Duarte e Isabel, Granler Melo. Qb, CIt., pigina S2.

En Memorias del Encuentro sobre Violencia Intrafamiliar que se llevd a

cabo en el afio de 1996 y en el suplemento “La violencia familiar, una cuestiéon
de género”, publicado en el periédico La Jornada en noviembre de 1999, se
mencionan algunas de las explicaciones, que no justificaciones, para determinar
cuiles son los factores que han influido para que hombres y mujeres acepten y
adopten actitudes y costumbres culturalmente aprendidas.

a) La violencia familiar es un fendmeno que sélo ocirre entre 1a clase
social baja, debido a la pobreza y a la falta de educacion.

Para desmitificar esta idea, bastaria conocer las dfras de victimas de
violencia familiar que acuden en busca de ayuda, de acuerdo a su nivel
socioecondmico: aquéllas que acuden a grupos de la sodedad civii (Adictos
Anonimos a las Relaciones Destructivas, A.C, por citar un ejemplo), aquetlas
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que buscan una terapia individual o grupos de autoayuda; las que acuden a
consultorios de terapeutas o psicdlogos, o bien gue se presentan en consultorios
meédicos, con lesiones que son producto de Ia violencia familiar o con trastornos
psicosomaticos {cefaleas, gastritis, insomnio, etc.}, o incluso las que recurren al

apoyo y erientacidn de amigos, sacerdotes y conseferos.

b} Las publicaciones, peliculas o programas de television en las que se
distorsionan la imagen de {a mujer para comprar productos superfluos, donde se
maneja un prototipo de belleza o un modo de vida.

c} Los sentimientos de los hombres, que desde temprana edad son
reprimidos. Se evitan las manifestaciones de amor, ternura, tristeza, miedo, dolor
y llanto.

d) Las cuestiones familiares son privadas. E} derecho a corregir a los
miembros integrantes de Ja familia, corresponde a quien ejerce la autoridad
dentro de la misina, ! padre, la madre, el o Ia tutora.

€) Las que temen denunciar por hacer evidente su situacion de violencia
y que prefieren vivir con la apariencia de que todo estd bien; que se trata de un
hecho aislado que no se volverd a repetir.

f} El consumo de alcohol es [a causa de las conductas violentas, el alcohol
constituye un elemento privilegiado para expresar afectos y transgredir normas
¥, €n este caso, come justificacién sociocultural para el ejercicio de la violencia,
todo bajo el argumento de que ¢l hombre “estaba fuera de s5i” o “no sabia lo

que hacia”, no era responsable de sus actos.

g) La vision de género, el supuesto tradicional de que las mujeres se
subordinan a los hombres, se refuerza con la idea de que el valor femenino
radica en 1a capacidad de las mujeres de sufrir y sentir dolor, de ser bellas, de

ser madres perfectas, abnegadas y dispuestas a renunciar a sf mismas. A los



hombres se les asigna la tarea de proveer a sus familias, de dirigirlas, de
defenderlas, y sobre todo, de ejercer el poder.

Elaborar una politica piblica en una cuestidbn tradicionalmente
considerada como propia de lo privado, demanda una justificacién. No puede
quedarse en 1z esfera de lo privado una situacion que genera potencialmente
actos delictivos, ya que la violencia que se vive dentro de la familia es en \Ia
mayoria de los casos, la causa principal de la violencia que se proyecta hacia la
sociedad, la cual se hace evidente cuando hay de por medio lesiones, amenazas,
homicidios, rifia entre familiares o cuando se presenta la victima de violendia
familiar a denunciar el hecho ¢on un estado clarc de angustia y de
desesperacion, evidencias claras de agresion.

Las situaciones sefialadas hacen por demds evidente [a necesidad de tratar
el problema de la violencia familiar como un problema piblico. Un estudioso
del tema, Jorge Corst, apunta, las siguientes razones para que este hecho deje de

ser un asunto privado y se convierta en un asunto de interés publico:

“1) Las personas sometidas a situaciones cronicas de violencia dentro del
hogar presentan debilitamiento gradual de sus defensas fisicas y psicologicas, lo
cual se traduce en un incremento de los problemas de salud {enfermedades

psicosométicas, depresién, etc.).

2) También se registra una marcada disminucién en el rendimiento

Iaboral {(ausentismo, dificultades en la concentracion, etc.).

3) Los niftos ¥ los adolescentes que son victimas o testigos de la violencia

familiar, presentan trastornos de conducta escolar v dificultades de aprendizaje.

4} Los nifios que aprenden en su hogar modelos de relacién violentos,

tienden a reproducirlos en sus futuras relaciones, perpetuando asi €l problema,
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5) Un alto porcentaje de los asesinatos y lesiones graves ocurridos entre
miembros de una familia, son el desenlace de situaciones cronicas de violencia
domeéstica” .

Como puede observarse [as consecuencias de la violencia familiar,
abarcan aspectos morales, psicoldgicos, sociales y de salud, lo que propida la
desintegracion familiar, repercute en el ambito familiar, en el laboral y el
académico.

Con lo que sefiala Jorge Corsi, se justifica el incorporar la participacion,
la opinién y las acciones de organismos no gubernamentales, gubernamentales e
internacionales para demostrar a lz sociedad Ia importancia del problema,
destacando las repercusiones a nivel microsocial, ya sefialadas y a nivel
macrosocial. Estas Gltimas bajo las formas de pandillerismo, vagancia, comisién
de delitos, nifios de la calle, nifias y nifios prostituidos, alcoholismo,
drogadiccion, depresion y actos de mutilacion. En una palabra la violencia
recreando més violencia, lo que tiene un impacto social que es un obsticulo
para ¢l desarrolio de una sociedad sana.

Las consecuencias de la violencia familiar no se atienden pero si otros
problemas, no se toma en consideracion el costo social que esto representa,
puesto que la violencia al interior de la familia repercute en cuestiones pitblicas,
que se reflejan en gasto piblico en materia de salud y asistencia, “El Estado no
se ha preccupado lo suficiente por que desaparezcan fa violencia en la casa...
estd obligado a combatir [la], no la puede ignorar... lograr que... se adopte [n]
politicas de prevencién y ayuda... tiene la obligacidn de pensar en eso, y debe
buscar formas de disponer de los recursos necesarios para enfrentar este
problema” @ cuyo objetivo sea preservar e} orden, y la sana convivencia entre
los miembros de la familia.

7. Jorge, Corsl. Doctrina ¥ acdén postpenitendaria, patronate de fiberados de la caplal federal de la Repabifca Argentina,
citado £n “La viokenda [amillar, en L leglsliciones civil y penal del Distrito Federal™, paginas Juridicas, suplemento juridico de
niginay de Justicla, enero 1997, pigina 5.

8- Bruno, Guandaltn! et al. Memorlas del Encuencro_conrinental sobre Vickendla Insrafarlllar, Et Fondo de Desarroilo de Las
Nadomes Unldas, UNIFEM, primera edidon, 1996, pigina 32

13



Debido a las repercusiones sociales e individuales que padecen las victimas de
violencia familiar, se vuelve mds que justificado el hecho de considerar esta

situacién comeo un problema piablico que afecta a los seres humanos.,

Los criterios para la atencion médica de la violencia familiar, publicade
¢l 8 de marzo del 2000, en el Diario Oficlal de la Federacién destacan que “aun
cuando en nuestro pais no se conoce de modo preciso y directo la magnitud y
repercusiones de este problema de repercusion publica, la violencia familiar,
también identificada como violencia doméstica no debe minimizarse, Et espectro
de dafios a la salud se da tanto en lo bioldgico, desde retraso de crecimiento de
origen no orginico, lesiones que causan discapacidad parcial o total, pérdida de
afios de vida saludable hasta la muerte, como en lo psicolégico y en lo social,
pues existe un alto riesgo de perpetuadén de conductas lesivas, desintegracién
familiar, violencia social ¢ improductividad” .

Elf dmbito de estudic de lo piblico rebasa le individual, una situacidén
que afecta a! individuo y como consecuencia a la sociedad, no puede ser dejado
en la esfera de lo privado, lo piiblico es el acto de tomar en consideracion las
<uestiones propias de los individuos “por pliblico se entiende lo que los privados
a través de sus muchos canales individuales y/o colectivos (organizaciones) de
opinién, accién, comunicacién, debate, concertacion, proyectan de manera

uninime y normalmente mayoritaria como asunto de interés general” go).

La elaboracion de las politicas pitblicas implica [a participacién del'
Estado y la sociedad. La discusion del problema de la violencia familiar, que se
inicié en la década de los ochentas propicid que este tema se tratara como una
cuestién piiblica, situacién que resulto de “una serie de factores, entre los que
cabe destacar a) el surgimiento de diversos organismos no gubernamentales que
pot primera vez se focuparon) del problema de la violencia en contra de [

9. Diade Oficlal de la Federacién, Norma Ofidal Mexicana NOMHFO-SSAIS?Y, Prestarcidn de Servicos de Salud. "Criterlos
para [a Atenclon Médica de la Violendia Famillar™, 8 de Marzo del 2000, pagina 46.

K0 » Luls F, Agullar Viilanueva. Compllador, estudio Introductorio en Ly hechury de ks polidcas, coleccldn Antoleglas de
Pollda Pabllca, segunda antologla, grupo editorizl Miguel Angel Porrtia, 1994, pigina 34,
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mujer; b} la creacién de los organismos priblicos de defensa y promocion de los
derechos humanos; y, <) fa influencia que han tenido los diversos foros,
convenciones e instrumentos internacionales que México ha suscrito y que se
han pronunciado en contra de este tipo de violencia” @, lo que propicid las
princpales respuestas de atencion a las victimas en materia asistencial, Tegal v
médica.

La mayoria de los anilisis y estudios tienden a sefialar a las mujeres
como las principales victimas de violencia que se padece al interior del hogar,
no obstante, lo son también los nifios, los discapacitados y los anclanos; debido
a que se les sefiala como los principaimente vulnerables, “vulnerables en la
medida de que no tienen capacidad para defender sus derechos, sea por su edad,
falta de preparacion [y/o] desventajas psicomotrices” g2

La informacién y las cifras varian, “depende del tipo de fuente el que sea
Ia myjer o el hombre quien aparezca como el principal victimario” az. Tal es asi,
que la comparacion de las cifras de otras instituciones, sefialan a la mujer como
ta prindpal generadora de violencia en el hogar g4,

En la encuesta de opinidn piblica sobre Ia incidencia de violencia en la
familia, se sefiala que el 74% de las personas maltratadas son mujeres, el 80%
recibieron gritos, insultos y amenazas, desde bofetadas y goipes en la cabeza,
hasta quemaduras de cigarro ¢s.

En una encuesta realiza en ciudad Netzahualcoyotl, se reporté que una
de cada tres mujeres unidas en pareja con edades entre los 15 y fos &0 afios,

afirméd sufrir maltratos serios recurrentes a manos de un familiar pe.

L« Carolina, O'farrdl T. et al. Mesa [V, Estramglas pata [a prevencdén de la Viokenda Inmafamiftar. Esudios Diasndsticos para
i Encuentro Condoental sobre Viotepsta Intrafamillar, UNIFEM, 1956, piging 30.

12- Bevista Quérum # 53, “Los grupos vulnerables”, segunda época, aflo V1, publicadén mensual de Investgadones
Legtslativas de La Cimarz de Diputados, abril 1997, pigina 34,

- BRONAY], 1999:2000, pégina 10.

M- FRONAY, pdgina 9.

5. Patrida, Duarte ¢ kabel, Granler Melo, Ob, (5. Pigina 88

1.~ Programa Maconal de &2 Muler [995-2000, piginz 52



Los reportes de Naciones Unidas fustran, en parte, Ia magnitud del probiema,
cuando sefialan que uno de cada dos homicidios cometidos contra yna mujer
tiene relaciéon con un problema familiar (7).

El Centro de Atencion a la Violencia Intrafamifiar (CAVI) reportd que
entre enero y diciembre de 1995, en un 86.8% de los casos, el responsable de
maltrato es el hombre. Asimismo en su informe En la muestra de distribucion
por sexo del CAVI, de 1994 se sefialo que un 89.5% de mujeres son victimas de
maltrato. En Ia muestra de distribucién por sexo de este centro, del total de
6,954 casos en donde hubo violencia familiar, se sefiald que en €l mes de enero
a septiembre de 1997, el 85.6% fueron usuarias del sexo femenino. En las
estadisticas del primer semestre de 1999, se sefialé que el porcentaje de victimas
fue de 85.41%, un promedio de 732 mujeres atendidas por mes @),

En su informe anual, el Consejo para la Asistencia y Prevencion de I3
Violenda Familiar en el Distrito Federal, en sus actividades de julio de 1998 a
junio de 1999, sefialé en su valoracién estadistica de la Red de Unidades de
Violencia Famifiar {(UAVIF), que el 90% de las persomas que generaron

violencia en [a familia fueron los hombres y el 10% restante fueron las mujeres.

La Presidenta de la Comision de equidad y género de la asamblea
Legislativa, afirmé en el mes de febrero del afio 2000, que se dan mas de 4,000
casos mensuales de violencia en la familia, un 300% de aumento que afecta a

los mas débiles, que son las mujeres y los nifios (9.

En contraste en otras publicaciones consultadas, se encontraron los
siguientes datos:

En Iz encuesta de opinidn piblica sobre la incidencia de la violencia en

Ja familia, se sefiald gue a nivel nacional los miembros de la familia maltratados

7.~ Bruno, Guandalinl et al. Qb, Clt, pigina 12,

18- CAV], Informe_anzal de actividades 1995, 1996 y 1997.

19~ Alfreclo, Ibifiez. Entrevists 3 Lucero Mirquer "Crece la Violencla Intrafamillar®, en of periddico La Drensa, 25 de febrero
2000,



fisica o emocionalmente con mayor frecuencia son fos nifios con un #.2%,
seguido por el maitrato hacia la mama de un 20.9% (o

En la que se considera como la primera investigacion sistemdtica
realizada en México sobre el maltrato a los nifios, elaborado en el Hospital
Infantil de México en 1977, por Marcovich, ). se sefiald que de 684 casos, en €l
39% fue la madre quien maltrat6, y en et 19.1% fue el padre, ¥ el resto fue
perpettiado por otros miembros de la familia ().

El DIF reporté que de los 25,259 casos de menores victimas de maltrato
que fueron atendidos por ese sistema en todo el pais en 1997, en 10,317 casos [a
madre fue la agresora, en 5,418 lo fue el padre, en 1,459 el padrastro y en 1,359
la madrastra, El resto de los agresores esta conformado por otres miembros de

la familia, cuyo sexo y parentesco no se menciona tez).

Con lo que se sefiala, se hace hincapié que la violenciz no es una
cuestion de género, sino que se trata de una manera abusiva de ejercer el poder
al interior de la familia, la cual para ser regulada y reglamentada, requiere de la
intervencién de Ias autoridades. Es imprescindible abordar el problema de la
violencia familiar desde el punto de vista de lo piblico. Este fendmeno requiere
de algln tipo de accion: los delitos consecuencia de la violencia familiar y fa
problematica de Ias victimas, requiere de atencion asf como de la investigacion,
difusién e implementacién de una politica publica que refleje la preocupacion
por actuar en contra de este problema,

La prevencion de la violencia familiar es un asunto de interés general,
grupos organizados de hombres y mujeres, organismos piblicos y privados a
traveés de publicaciones, legislaciones, propaganda y conferencdias, lo han hecho
ver asi, puesto que afecta al individuo y a su entorno, dificultando el desarrollo
y [a convivencia de [a familia.

20.- Patrida, Duarte & Kabel, Granler Melo. Qb, Ct, pigina IL

2.- Dlana, Suliivan Eversine y Lotts, Sulllvae Everstine. £l sexo que % G, Dinimia v waomiento del abuso ¥ fravmas
MxUafes en niffos ¥ sdotescentes, editorlal Pax, W97, pigina 455

22.- Concentracibn de datos sstadisticos a pivel aclonal de menones maloratados, DI, 1997, piglina 9.
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Al hacer sefialamientos especificos sobre 1o que es a viclencia Familiar, asi como
las repercusiones sociales e individuales de quienes la padecen que van desde
problemas de salud hasta ¢l bajo rendimiento en el imbito faboral y escolar, es
importante advertir que ef problema de {a violencia famifiar no sdlo afecta al
individuo, a lIa pareja o a Jas partes involucradas, si no a la sociedad misma
debido a que las conductas aprendidas en ef hogar se refleian en esta, ya que a
través de la no adaptacién a la sociedad que se advierte en los indices delictivos
relacionados con homicidios, lesiones, dafios a la salud, a Ia Integridad fisica y
los relacionados con algtn evento de violencia en la familia, por lo que se
considera que este tipo de violencia es un obstaculo para el desarrollo de wna
socledad sana. Debido a lo expuesto se propone que [a violencia familiar se
convierta en un problema de interés piblice para efaborar una politica publica

de prevencién y atencién hacla este problema.

En el siguiente capitulo se tratara la forma en que el problema de la
violencia familiar ha adquirido importancia gracias a los grupos feministas, a las
recomendaciones de organismos internacionales y a la creacién de organismos
gubernamentales y no gubernamentales para ia atencién de este problema, asi
como la forma en que en materia legal se asiste y asesora a las victimas de
violencia familiar. '

E! que €l gobierno mexicano decidiera actuar en este 4mbito no fue algo
fortuito, integrar este problema a la agenda fue resultado de movimientos de
organizaciones feministas en contra de !a violencia hacia las mujeres. Es decir,
acciones encaminadas a la defensa de los derechos humanos. “el proceso de
efaboracién de la agenda es el momento en que el gobierno decide si deciditi o
no sobre un determinado asunto.. se trata entonces de la decision que
compromete ¢ no a actuar al gobierno y, eh consecuencia, a poner o no en
marcha toda su maquinaria de informacidn, anélisis, concertacion, legislacion,
movilizacion, operacion... encara el dilema de elegir si es de interés piblico...

politicamente trascendente” (23).

23~ Luls F, Aquilar Viianueva, Compllador, estudlo Introductorie en Problemas pablicos ¥ agenda de goblormo, coleccién
Antologlas de Pollticas Pabicas, tercera antologla, gtupo edltorial Miguel Angel Porrda, 1996 pigina 78.



2. ANTECEDENTES, ORGANISMOS Y LEGISLACION SOBRE VIOLENCIA
FAMILIAR.

L.- Los antecedentes;

La preocupacion por combatir las conductas de violencia en el interior
de la familia encuentra su antecedente més cercano &n fas movilizaciones
feministas en México en Ia década de los setentas, que comprometieron a grupos
de mujeres a la defensa de sus derechos, Estos grupos fueron quienes, ante
historias de opresiones y definiciones radicales de lo que era ser mujer v las
obligaciones que ¢llo implicaba, “levantaron su voz manifestando: no a Ia
violencia contra las mujeres”, “la democracia, comienza en casa”, “denuncia tu
violacién”, “las calles también son nuestras, lo ocurrido deitro de nuestras casas
repercute en el exterior, “lo privadc es piblico” m. Es decir, se empezaba a
gestar la idea de que la violencia familiar debia considerarse como un delito, se
hablaba ya de! derecho de las mujeres a vivir una vida libre de violencia, de ahi
que los esfuerzos de estos grupos en [a actualidad se centren en dar asistencia a
las mujeres afectadas por la violacion, el incesto, el maltrato a la mujer o el
acoso sexual.

{2 necesidad de elaborar una politica piblica que prevenga la violencia
familiar, se ha planteado, desde la 6ptica de los grupos feministas, en concentrar
sus esfuerzos para obtener asistencia para las mujeres afectadas por este
fenémeno.

La principal atencién de estos grupos se ha dirigide a luchar en contra
de 1a explotacién fisica y sexual de las mujeres por parte del género masculino,
en el supuesto de que “ninguna mujer es inmune a la intimidacion, amenaza o
comportamiento violento de los hombres” (2. Esto como una forma de romper
con las desigualdades que prevalecen (desde su punto de vista} entre hombres y
1.- Brune, Guandalnt et al. Memeorias el 8
Naclones Unidas, UNIFEM, primera edicién, 17‘76. pﬂz!nz 20.

2- Eltzabeih, SanKo. Ingusiones tntimas. Expetenclas de Jas muleres de [ viclencla masquling, material mimeo, capitule 1,
1905, pigina I
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mujeres de ahi que estos grupos sugieran “la incorporacion de un enfoque de
género e la planeacion, ejecucion, desarrolio y supervision de las politicas
plblicas™ ), que aptnte a [a proteccion especialmente dirigida hacia las mujeres.
Por género se entiende, la categoria que agrupa todos los aspectos psicologicos,
sociales y culturales que hacen posible la feminidad y [a masculinidad” .

Martha Lamas plantea que las politicas piiblicas incluyen, por un lado,
Ias politicas “disefiadas especificamente para las mujeres y en cuyo disefio ellas
no han participado y, por otro lado, las que son impulisadas por las propias
mujeres y suponen su participacion en forma activa” .

Las acciones del movimiento feminista iniciaron sus actividades en favor
de las victimas contando con pocos espacios de comunicacion, escasa ayuda y
apoyo financiero y poca vinculacion con organizaciones gubernamentales.

i1.- Los organismos;

Esta preocupacion por prevenir [a violencia familiar se hizo palpable en
los organismos internacionales, a través de las confereﬁcias, convenciones y
declaraciones, en los que se hacen sefialamientos especificos y recomendaciones
sobre la violencia familiar y los derechos humanos. A continuacion se enfistan

las principales de éstas y sus objetivos, a saber:

Como resultado de las demandas de grupos de mujeres nacionales y

extranjeros, se llevé a cabo Ja primera de las conferencias mundiales, la

Conferencia del Afio [nternacional de Iz Mujer, celebrada en México en ¢l afio
de 1975, en la que estuvieron representados 133 pafses miembros de la ONU.

3.- Clarz, Jusidman et al. "Violencla Famlllar, una cuesidn de género™, la Jornada, suplemento mensual, derechos humancs ¥
dudadanta # 37, Jueves 19 de noviewibre de 1999, pigina 2.
4.~ Olga, Pustos R- B pen. e

omunicacipn, seminarlo para 12

parddpadién de B mujer, UWNAM, 1962, Ndna (28

[ COVAC, 95,
pigina 3.



Maria Elena Farias Mackey, sefiala que en la declaracién final, los representantes
de fos paises miembros, afirmaron la necesidad de modificar sus legislaciones
para otorgar igualdad juridica a [a mujer 1. EI objetivo de esta conferencia fue
el de sefialar [as bases para la igualdad de los sexos, promoviendo la reforma al
articuto 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En México, se iniciaron los trabajos tendientes a la reforma, derogacién
y adidones al articulo 4° Constitucional. Este principio, que s¢ considerd el
primer pase para otorgar igualdad a los hombres y a las mujeres en ef dmbito
laboral y soclal, parecid a los grupos feministas un avance para prevenir [a
violencia al interior del hogar v lograr [a igualdad de hombres y mujeres ante [2
ley. Con esta accién se establecié 1a igualdad de los sexos: el varén y la mujer
son iguales ante [a ley.

Otro momento importante fue en Ja Convencion para la Eliminacion d
todas las formas de Discriminacién contra la Mujer, la cual fue, firmada por
México en 1980, y ratificada en 1981 por el Senado de Ia Repitblica.

Esta convencién establece los principios cuya adopcién recomiendan las
Naciones Unidas 3 sus Estados miembros, haciendo hincapié en que la expresion
“discriminacién contra la mujer”, denotard toda distincién, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar
o anular el reconocimiento, goce o efercicio por la mujer, por lo que ¢l
compromiso de México al firmar esta Convencion fue modificar cualquier
instrumento que constituyera una forma de discriminacidén que atentara contra
su desarrollo en las dreas de trabajo, de politica, economia, educacién y salud,
asimismo y como Estado parte se comprometié a condenar la discriminacion
contra la mujer en todas sus formas, conviniendo en seguir, por todos las
medios apropiados v sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la
discriminacién contra la mujer, fomentando su participacion en los dmbitos
publico y privado, asi como en [os asuntos relacionados con el matrimonio.

& Juan Manuel, Ramirer Sk, et al_Méxlco 75 _aflos de Revoluddn. Desarrofio Soclal N, editorlal Fondo de Caltura
Econdmica, 1988, pigina 737,



En &sta Convencidn se sefiala que “los Estados Partes de la convencidn se obligan
a2 legislar, impulsar politicas puablicas y acciones afirmativas para erradicar fos
patrones estereotipados de comportamiento prevalecientes y que permiten [a
supremacia de un sexo sobre el otro, asi como a sancionar cualquier tipo de
trato diferenciado, excluyente o discriminatorio contra 12 mujer, incluyendo la
violencla de género” g,

Como consecuencia de dicha convencidon, se cred el Comité parz la
Eliminadién de la Discriminacion de fa Mujer (CEDAW), érganc evaluador de &a
ONU que tiene la tarea de verificar que los Estados Partes cumplan con el
compromiso adquirido.

Al ser examinado el gobierno mexicano en enero de 1998, el CEDAW
recomendd incluir Ia fegislacién sobre violencia famifiar en todo el territoric
nacional ¥ el aumento de las sanciones contra los perpetradores del delito de
violencia contra las mujeres. A pesar de la recomendacion del CEDAW todavia
en ¢ afio de 1999, sdlo eran nueve los estados de {a Repblica que contaban con

una legislacién administrativa en violencia familiar.

Un tercer momento internacional comprende la Declaracién sobre la

Eliminacién de la Violencia coptra la Mujer, impulsada por la ONU, en

diciembre de 1993. Instrumento internacional de derechos humanos que tratd
sobre la violencia contra las mujeres, definiendo este fendémeno como “todo acto
de violencia basado en el género que fenga o pueda tener como resultado un
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico para [a mujer, inclusive las
amenazas de tales actos, la coaccién ¢ [a privacion arbitraria de [a libertad, tanto
si se produce en la vida pablica como en la privada” @

Asimismo, avanzd en las medidas para combatir [a discriminacion,
sefialando que los Estados partes deben aplicar todos los medios apropiados para

7.» Brune Guandalinl et al. Ob, Cl. pigina 8.

8- Ruth, Viilanueva Casifliela y Antonlo, Labastida Diax. La procuracién de Justida al stevido de da vicima de defieo, editortal
Deima, mayo 1999, pigina &,



Ia elaboracion de una politica encaminada a eliminar la violencia conira la
mujer y recomendd establecer en la legislacion nacional sanciones penales,
civiles, laborales y administrativas para castigar y reparar los agravios infligidos
a las mujeres asi como elaborar planes de accdién nacionales para promover la
proteccion de Ja mujer contra toda forma d‘e viclencia.

El principal objetive de este instrumento fue sefialar los diferentes tipos
de violencia que padecen las mujeres: fisica, sexual y psicologica.

Otra reunion internacional fue la Convencidn _Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Muier, “Belem Do Pira”,
firmada por México en 1994 vy ratificada por el Senado de la Repiblica el 26 de
noviembre de 1996. El propésito principal fue remediar Ja violencia de género,
tanto en el mbito privado como en el publico,

En esta Convencion se definié que por violencia contra [a mujer debe
entenderse cualquier acto, accion o conducta basada en su género, que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el
ambito piliblico como en el privado, retomdndose y a sy vez modificando este

concepto de fa Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

Asimismo se entenderd que violencia contra la mujer incluye la violencia
fisica, sexual o psicologica que tenga lugar dentro de la familia o unidad
doméstica o en cualquier otra relacién interpersonal, ya sea que el agresor

comparta o haya compartido el mismo domicilic que la mujer.

La Convencion Belem Do Para es el instrumento que persigue remediar
la violencia de género, tanto en el ambito plblico, como en el privado, asi como
la violencia que ejerce el Estado contra las mujeres. La Convencién contempla
diversas obligaciones y deberes de los Estados, los cuales deben aplicar medidas
para la prevencién y atencion de los actos de violencia contra la mujer. En el
capitulo IIl se sefialan los deberes de los Estados Partes, “que condenan todas las

formas de violencia contra ja mujer, sefialando como obligaciones el convenir en



adoptar por todos los medios apropiados, politicas orientadas 2 prevenir,
sancionar y erradicar dicha violencia y abstenerse de cualquier accidn de
violencia contra la mujer y velar porque las autoridades, sus funcionarios,
personal y agentes e instituciones se comporien de conformidad, a actuar con fa
debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la
mujer, incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas,
ast como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir y sancionar la
violencia contra la mujer y conminar al agresor a abstenerse de hostigar,
intimidar, amenazar o poner en peligre la vida de la mujer” @

Asimismo se sefiala como obligacién que fos Estados Partes convengan en
adoptar, en forma progresiva, medidas especificas para fomentar una vida libre
de violencia, fomentar la educacién y capacitacidén de! personal en la
administracion de justida asi como suministrar los servicios especializados
apropiados para la atencion por medio de lo sectores piblico y privado,
fomentar y apoyar programas de educacién gubernamentales y del sector
privado destinados a conscientizar al publico sobre los problemas relacionados
con la violencia contra la mujer, alentando a los medios de comunicacién para
elaborat directrices adecuadas de difusion que contribuyan a prevenir la
violencia, garantizar la investigacion y recopilacion de estadisticas y demds
informacién pertinente sobre las causas, consecuencias y frecuencia de la
violencia, asi como promover la cooperacidn internacional para el intercambio
de ideas y experiencias.

En la Convencién Befem Do Pari se sefiala que los Estados Partes tendrdn
especialmente en cuenta la situacion de vulnerabilidad a la violencia que pueda
sufrir [a mujer, se considera a la mujer como objeto de violencia cuando esta
embarazada, es discapacitada, menor de edad, anciana o estd en situacion
socloecondmica desfavorable o afectada por situaciones de conflictos armados o
de privacion de su libertad go.

2.~ Ruth, Villaneva Caslela ¥ Antonlo, Labastida Dia2. Ob, Clt, pigina &L

10~ Ruth, Viianueva Castlliela y Antonle, Labasdda Diaz Ob, Clr, plginas 52 y 43.
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Las conferencias y convenciones pugnaron principalmente por l2 no violencia
hacia las mujeres al sefialarlas como las principales victimas de violencia familiar.
Por lo tanto, puede advertirse que fas recomendaciones emitidas tienen una
visidn de género,

Patricia Duarte, Directora de Ia Asociacién Mexicana contra fa Violendia
hacia las mujeres (COVACQ), sefiala que es incuestionable el importante papel
que han desplegado las ONG's de mujeres, quienes representan tanto “la
vanguardia ideologica sobre estos temas como una permanencia suficiente para
establecer [a gravedad de los mismos” g,

Algunos de los organismos no gubernamentales [ONG’s) que en México
han contribuido en la atencion del fendmeno de ia violenda familiar son: el
Centro de Apoyo para Mujeres Violadas (CAMVAC, 1979); la Asociacion
Mexicana Contra Ia Violenda hacia las Mujeres (COVAC, 1984); el Centro de
Investigacion y Lucha contra la Violencia Doméstica (CECOVID, 1987); el Centio
de Atencién a [a Mujer Margarita Flores Magdn {CAM]; Comunicacion,
Interaccion y Desarrollc Humano en Ameérica Latina (CIDHAL); el Centro de
Investigacion y Capacitacién de [a Mujer (CICAM, 1989); fa Red Nacional
Contra 2 Violencia a2 las mujeres {1989); y Red Nacional de Mujeres por la
Salud Grupo Plural pro Victimas A.C. (1989); Ayuda a Victimas de Violencia
Intrafamiliar y Sexual (AVISE); la Fundaciéon para [a Atencién a Victimas de
Delito y Abuso de Poder (FAVI, 1993); el Servicie Desarroflo y Paz (SEDEPAC);
la Asociacion para el Desarrollo Integral de Personas Violadas (ADIVAC) el
Colectivo de Hombres por Relaciones Igualitarias (CORIAC); la Fundacion
Humana A.C. (1995); el Instituto de Cultura para la Prevencion de la Violencia
en la Familia A.C (PREVIO, 1995); Mujeres por Ia Justicia; Mujeres por la Salud;
Mujeres por la Tranquilidad en el Hogar ((796); ¥ el Centro de Prevencién y
Tratamiento de la Violencia Sexual e Intrafamiliar (CEPTRAVSI, 1998) (2.

11~ Patricta, Duaree. Ob, QL pagina 31,

12~ Cfe: Sstranegtas paca {2 Brevencidn de b Violensia intratamifiar. Dlagnéstico Maclonat, 1996
Cotzelo para la Aistencla ¥ Preyension de bt Violencla Famiilac en ¢l Ristrito Federa), 1999.
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De esta manera, la mayor experiencia y conocimiento del problema ha estado
en manos de organismos no gubernamentales. Entre sus principales acciones se
encuentra la de sefialar [a necesidad de definir una politica que contemple el
problema, pero scbre todo, su prevencién. Ha sido 1a accién de las ONG's iz
que ha ayudade a identificar la violencia familiar como un probiema social y de
salud, por considerar que este dafia la base fundamental de I3 sociedad: la
familia, y de salud puesto que quien la padece puede presentar trastornos que
afectan su estado animico.

Asimismo las acciones de las ONG's contemplan la atencion de los
denominados grupos vulnerables, que de acuerdo a sus caracteristicas
especificas, entre ellos los nifios y las nifias, los anclanos v las andianas, las
personas con discapacidad, las prostitutas, los homosexuales y las victimas de
violencia familiar son consideradas dentro de [a clasificacion de estos grupos (3.
Es importante destacar que las victimas de violencia familiar que se contemplan
son principalmente las mujeres, consideradas como un grupo especial debido a
su vulnerabilidad asumida como caracteristica de género, por lo que las mujeres
y su vuinerabilidad, encajan perfectamente en ser objeto de estudic y de
atencién, esta perspectiva “tiene su fundamento en la idez con respecto al
comportamiento masculino [calificado como] tipico y aberrante” s asi como

amenazador, intimidante, coercitivo y violento.

El objetivo de atencién de las ONG’s radica en fortalecer a las mujeres
para defender sus derechos tanto en e hogar como en su trabajo. Esta situacién
adquirio importancia, como lo apunta el investigador Frank Csaszar, “gracias al
movimiento feminista” ps).

Es importante destacar que esta accion de las ONG's es un tanto
limitada, ya que aun cuando proporcionan atencién y orientacion a las victimas,
sblo lo hacen de forma parcial, ya sea mediante un drea de trabajo social,
13- Revisa Quérum.. pigina 34,

. Eltzabeth, Smnko ©b, O, capitulo 2, pigina 5.
15.- Jorge, Corsl. Ob, Q. pagina 4.



atencion psicoldgica, atencidn médica o asesoria legal. Esta Gltima porque el
apoyo a la victima requiere de investigacion y seguimiento de aspectos legales,
se requiere del apoyo legal, €l cual se considera indispensable dadas las
consecuencias de la violencia padecida en el hogar, que contemplan la pension
alimenticfa, la patria potestad, y la reparacién del dafio {en caso de lesiones y
dafio moral), asesorfa al nivel de la guarda y custodia de los menores, divorcio
y/o tutela.

Respecto a los organismos piiblicos, cabe destacar la creacion del Centro
de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales (CTA, 1989), fa del Centro
de Atencion a & Violenda Intrafamiliar (CAVI, 1990Q), “las Agencias
Especializadas del Menor y el Albergue. Temporal para Menores (1990).
Asimismo las Agencias Especializadas del Ministerio Pablico que propordonan
atencion a victimas de delitos sexuales (AEDES) ().

lLos centros se crearon gradias a la accién de los integrantes del Grupo
Piural Pro Victimas, A.C. y el Procurador de Justicia del Distrito Federal, Lic.
Ignacio Morales Lechuga, quien en su gestion formoé también la Supervision
General de Atencién a fa Comunidad, primera accion gubernamental en apoyo
a las victimas de este tipo de delito. En 1996, en la misma dependencia, el
entonces Procurador Lic, José Antonio Gonzilez Fernandez, integré la primera
Subprocuradurfa de Atencion a Victimas del Delito, que sustituyé a la
Suspervisién General hoy Subprocuraduria de Atencién a Victimas y Servicios a
ia Comunidad y que cuenta con una Direccidn General de Atencion a Victimas
del Delito,

Asimismo cabe destacar el Programa de Prevencién del Maltrato del
Menor (PREMAN, 1983}, vy las Procuradurias del Menor y la Familia, ambos
dependientes del Sisterna Nacional para el Desarrollo Integral de [a Familia (DIF).

16-CFR: Exrarends para b Prevenclon de [2 Violenda [atrafamifiar. Dlagnéstico Maclonal, 1994.
Conwlo para a_Agistenda v Prevencion de 12 Vielenda Famillar en o Dinrite Federal, 1999,



La Comisibn Nacional de Derechos Humanos {CNDH, 1991} creé comisiones
estatales en las 32 entidades federativas, de derechos humanos, quedando
constituidas todas en el afio de 1993, v en especial, de su programa sobre
Asuntos de la Mujer, el Nifio y la Familia (1993).

Por citar un ejemplo, cabe sefialar que las primeras politicas disefiadas
para enfrentar el problema de {a violencia en Ia familia corrieron a cargo del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de [a Familia (DiF}. EI DIF manejfa
esta situacion a escala nacional. La participacion de este organismo es ¢n el nivel
preventivo y de asistencia social, “aunque se presentan casos de maltrato, no
existe un programa especifico para evitar o atender la violencia en la familia,
Incluso se tiene conocimiento de que en los departamentos juridicos se llegan a
tealizar convenios no adecuados entre los integrantes de la pareja, con una
vision enfocada a la integracién familiar” gn.

Como se observa, en México, el tema de la vioclencia familiar ha
adquirido importancia gracias 2 Jas organizaciones no gubernamentales, que en
forma conjunta con el movimiento feminista y las conferencias, convenciones e
instrumentos internacionales han sefialade la importancia de lepistar en esta
materia. Esto ha resultado en €l hecho de que éste problema ya esté presente en
la agenda de varios gobiernos estatales. Las entidades federativas que cuentan

con uha legislacion administrativa en violencia familiar son: el Distrito Federal,

Coahuila, Querétaro, Colima, San Luis Potosi, Veracruz, Morelos, Guerrero y
Tabasco ga.

E! marco juridico mexicano que sanciona las conductas de violendia

familiar y regula [a intervencién gubernamental para la asistencia a victimas de

7.~ Bruno, Guandalind et al. Oh, Qit,, pigina 92

18- Clara, Jusidman et 3l Legidacién sobre violencla famillar en ios estados de Iz repiblica, cltado en el suplemente mensual
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la misma, asi como [a prevencion del fenémeno, se encuentra en articulos,
parrafos, incisos y fracciones de el Codigo Civil para el Distrito Federal, el
Codigo de Procedimientos Civiles, el Cadigo Penal para el Distrito Federal, el
Cédigo de Procedimientos Penaies, asi como la Ley de Asistencia y Prevencion
de la Violencia Familiar del Distrito Federal (LAPVF). Ei objetive de mencionar
el contenido de estos Codigos y la mencionada Ley en lo que se refiere a [a
violencia familiar, es el de sefialar que “las politicas tienen la caracteristica de ser
colectivamente cobligatorias, y por ende, comportan actual o virtualmente
coactividad” (s, con lo cual se pretende destacar que no existen las receptoras,
ni fos generadores de violencia, y que las anotaciones referidas en los Codigos y

en [a LAPVF apuntan a tratar por igual a hombres ¥ a mujeres.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
Articulo 4°, parrafo segundo, que sefiala: “El varén y la mujer son iguales ante

fa ley. Esta protegerid [a organizacion v ef desarrollo de la familia...” o).

El articulo 4° constitucional, establece la igualdad juridica entre fos
hombres vy las mujeres. Se puede sefialar que este articulo sirve de base para
justificar la elaboracion de una politica piblica que persiga la prevencion de Iz
violencia familiar, dado que los problemas sociales de [2 mujer son iguales a los
que padece el hombre, en este caso las repercusiones sociales e individuales de la

violencia familiar, dependiendo de si se es o no victima de este tipo de violencia.

El 30 de diciembre de 1997 se publico en el Diaric Oficial de la
Federacion el decreto presidencial que contiene las reformas del Cédigo Civil, de
Procedimientos Civiles, Penal y de Procedimientos Penales, todos de aplicacion
en el Distrito Federal, fos cuales persiguen cuatro objetivos: “castigar y disuadir
las conductas que generan violencia familiar. Para este efecto, se estableceran
medidas de proteccién a faver de las victimas, a fin de sensibilizar sobre el
problema a la sociedad v propiciar que las autoridades desarrollen politicas

publicas para prevenir y erradicar esas conductas”™ can.

17 Luts F, Agollar WVillanueva, Qb Gr., segunda antologla, pdgina 33,
20~ Leyes y Chdigos de México. Constituclon de Jot Estados Unldos Mexlcanos. editorial Porrita, 2000, piging 10.
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Las disposiciones del marco legal mexicano que sancioran las conductas de
violencia familiar y que al mismo tiempo regufan la intervencién del gobierno
para la asistencia de las victimas se encuentran sefialadas =n el Codigo Penal y
en el Cédigo Civil para el Distrito Federal, asi como en Iz Ley de Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar (LAPVE)

CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL. CAPITULO Il
DENOMINADO-“DE LA VIOLENCIA FAMILIAR”, Los articulos y parrafos que
a continuacion se sefialan, tienen por objetive destacar que “por primera vez en
I3 historia del derecho civil mexicano se incluye como causal de divordio la
violencia familiar” @2 Es decir, si {a violencia familiar es considerada una causal
de divorcio, luego entonces es indispensable elaborar una politica pablica de
prevencion para evitar que la viclencia al interior de la familia desemboque en

la desintegracion de la misma,

El Articulo 245° sefiala que la violencia fisica y moral serin causa de
nulidad del matrimonio, en cualquiera de las circunstancias siguientes "que
importen peligro de perder la vida, la honra, la [ibertad, la salud” e3).

El Articulo 267° sefiala que son causales de divordio: “las conductas de
vialencia familiar cometidas por unc de los conyuges contra el otre, © hacia lps
hijos de ambos o alguno de ellos” @q.

Es importante sefialar que el citado articulo habla de conductas
cometidas pot uno de los conyuges, es decir; en el Codigo Civil no se menciona
que sez el hombre o la mujer el receptor o generador de [a violendia,
simplemente que las conductas de violencia familiar son una causal de divorcio,

¥ que pueden ser cometidas por cualquiera de los conyuges,

2.- Marlo, Gamboa Rodrigutz. Comentarios sobre ef Cddigo CIvil, capleulo Il sobre viclencia famlllar en “La Violencla
Familar en las Legisaclones CIvll y Penal del Distrito Federal”, suplements Juridico de p ginas de Justicla, enero de 1995,
pigina ¥,

o Federal er materla pata_toda Ja Reodbllca en manarls federal. Anexo de b Agenda
Qvl, publicado en la Gaceta Ofictal del Distrito Federal, el 25 de mayo del afio 2000, péglina 16,
24~ Chdien Gyl para s Distrise, Federal, sdicionss Flscales 1SEF, S, pipina 35,
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En el Articulo 323° Capituio 11l "DE LA VIOLENCIA FAMILIAR". Por violencia
familiar se considera ef uso de la fuerza fisica 0 moral, ast como las omisiones
graves que de manera reiterada ejerza un miembro de la familia en contra de
otro integrante de [a misma, que atente contra su integridad fisica, psiquica o
ambas, independientemente de que pueda producir ¢ no lesiones, siempre ¥
cuando €l agresor y el agredido habiten en el mismo domicilio vy exista un
relacién de parentesco, matrimonio y concubinato” s,

Entre los elementos a destacar en esta primera definicion que se sefiala
de violencia familiar, estin los siguientes:

La accién: es el uso de la fuerza fisica o moral.

Omistones graves: dejar de hacer lo que [a ley manda, cabe hacer una
anotacién dada su importancia: “a pesar de que [a gran mayoria de [os
dudadanos suele expresar su adhesién a la ley, varios estudios sobre el
acatamiento de las decisiones judiciales y las disposiciones administrativas, han
demostrado... [quel Iz probabilidad de que el desacato sea castigado mediante
sanciones severas esti condicionado por [a variedad y la magnitud de las
sanciones previstas por la ley.. toda la bibliografia sobre desobediencia civil
indica claramente que hay individuos que se arriesgarian a la cdrcel antes que

someterse a leyes que consideran injustas” (2s.

Atentar contra 1a integridad fisica o psiquica: “integridad fisica, puede
ser identificada con la salud... ausencia de lesiones corporales... aquella persona
que no tenga golpes, atrofias o disfunciones en su organismo... Por cuanto hace
a la integridad psiquica,... tales lesiones no son perceptibles por los sentidos sin
que se requiere de examenes especiales.. pueden traducirse en el
comportzmiento de la victima, como manifestar fobias, cardcter agresive o no
adaptacién al grupo social, lo que puede representar potencialmente un sujeto
con actitudes antisociales” (.

25~ Codlga CIvil.- pigina 43.
25~ Paul A, Savaver y Danil A, Ma La kmpl dén de 13 pofites piblica en Luls F, Agullar VAllanueva,
compllader, La |mplementacion de (s polldas, cuara antologla, pigina 34




Habitar en el mismo domicilio; a diferencia de lo sefialado por el Codigo Penal,
en el Codigo Civil se estipula que [a violencia familiar se presenta cuando el
agresor y el agredido habiten el mistno domicilio, mientras que en el primero,
esta situacion se hace extensiva para los que hubieren convivido en la misma
casa, razon que no esta por demas sefialar, dado que de desintegrarse la familia,
las conductas de violencia pueden perpetuarse aun sin convivir en el mismo
domicilio, manifestandose, por efemplo, en llamadas tefefénicas amenazantes,
encuentros en la calle ¢ hasta arnenazas de muerte.

CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO FEDERAL. La definicion sefialada
textualmente del Articulo 323° del Cédigo Civil, es [a misma que se utiliza en el
Codigo Penal en el Articulo 343° Capitulo VIII “Violencia familiar”, a reserva
de que: “comete el delitc de viclencia familiar el conyuge, concubina o
concubinario, pariente consanguineo en linea recta ascendente o descendente sin
limitaciébn de grado, pariente colateval consanguineo o afin hasta el cuarto
grado, adoptante o adoptado que haga uso de {a violendia fisica o moral, 0 que

incurra en Ja omision grave™ (s,

Sobresale Ia tipificacion de la violencia familiar como delito “determina a
fos sujetos activos que habite en ia misma casa de Ia victima, y determina que a
quien cometa este delito se le impondra de seis meses a cuatro afios de prision...

[también] prevé que serd sometido a tratamiente psicologico especializado” (.

En materia penal as definiciones deben de ser muy especificas, dado que
se tiene que acreditar Ja conducta delictiva. Aqui no se pueden sefialar actos
parecidos o similares, es decir, al denunciar un acto de violencia familiar [a
autoridad competente debe iniciar [a averiguacion previa que determine sl esta
existe v bien se procede a sancionar al agresor, disolver el vinculo familiar y por

fo tanto favorecer a [a victima con la reparacién def dano.

27.- Marlo, Gamboa Rodriguez. Qb, Clt, pigina 10,
28~ Cidlgo Proal parp ¢f Distrite Federal, edidones Fiscales ISEF, $.A., 2000, pigina 74.

29.- Marlo, Gamboa Rodriguer. Ob, QL. pdgina Il



E! problema de los seftalamientos del Codigo Civil o del Cadigo Penal, radica en
si la solucion es encarcelar al agresor o bien imponerle una multa, La penalidad
es baja, y por lo tanto se alcanza fianza “se reconoce también que la pena
restrictiva de la libertad es un recurso extremo, no slempre eficaz para el caso
de la violencia familiar” goy, puesto que ésta puede incrementarse, es decr, si el
agresor fuera sancionado, esta situacién podria generar mas violencia contra
quien denundia.

Dada la complejidad del fenomeno de la violencia familiar, se reconoce
la Iabor de ambos codigos, ef civil y el penal, pero es importante sefialar que

ambos procedimientos (sobre todo el penal) son largos ¥ costosos,

Con lo sefialado en ambos codigos, es decir, que [a violencia familiar es
causal de divorcio, atentar contra la integridad fisica o emocional de algtlin
miembro de [a familia es un delito, es importante adveriir, que es inminente
terminar con los actos delictivos que produce este tipo de violencia asi como
con la impunidad de los mismos. Se requiere de que el problema de (a violencia
famiiar forme parte de la agenda de gobierno, que se tome en consideracion
que hombres y mujeres pueden ser generadores o receptores y al mismo tiempo
se elabore una politica pablica de prevencién de este fendmeno.

L3 visidn de género desaparece a partir de fo sefialado en fos citados codigos, ya
que en hinglin momento se sefiala al hombre como responsable o a la mujer
como la victima de violencia familiar. Ni la politica, ni las leyes pueden dirigirse
exclusivamente para el beneficic de los hombres o de las mujeres. Podran
emititse recomendaciones como las de las convenciones y conferencias a favor
de fa mujer, pero no una politica pliblica de prevencidon de la violencia familiar
dirigida a un solo género. Los derechos, los beneficios y los avances incluyen 2
ambos. Legislar no es prohibir y mucho menos ighorar los derechos humanos,
sino regular y reglamentar, lo que sucede en una familia en la que existe la
violencia, debe hacer a un lado para mejorar su atencién la vision de género.

30.. Carofita, Ofarnl! T. et al. Estydios Diagnis
1996, pighna 19
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LEY DE ASISTENCIA Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR PARA
EL DISTRITO FEDERAL {LAPVF). En el Distrito Federal tenemos la LAPVF vy
articulos que establecen las disposiciones en las cuales puede basarse la

intervencién institucional en este fenémeno.

En abril de 1996, fa Asamblea de Representantes del Distrito Federal,
aprobo una propuesta de ley mediante la cuai se cred [a Ley de Asistencia y
Prevencion de la Violencia Intrafamiliar. Esta ley fue reformada en junic de 1998
para cambiar su nombre y establecerse como la Ley de Asistencia y Prevencién
de la Violencia Familiar, ampliando asi su marco de accién al incluir relaciones
de hecho, sin limitarse a aquéllas que se den entre personas que vivan bajo un
mismo techo.

El jueves I8 de noviembre de 1999, se difundi¢ el suplemento mensual;
“La violencia familiar, una cuestion de género”, publicacion en la que se sefialan
los documentos especificos mds importantes a partir de fos cuales se da un
impulso para la elaboracion de la LAPVF, que origind el establecimiento del
Consejo de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar; la creacidn de dos
unidades de atencién a la violencia familiar (UAVIF), correspondientes a las
delegaciones Iztapalapa y Venustiano Carranza, y un albergue para atender a las
victimas,

La LAPVF fue la primera ley especifica del pais sobre violencia familiar y
sirvié ademds para impulsar las reformas al Codigo Civil y al Cédigo Penal para
¢l Distrito Federal @,

La LAPVF tiene algunos méritos que es necesario destacar:

“a) Es la primera ley especifica sobre violencia doméstica en México.

b} Es Iz linica ley que menciona y otorga beneficio a las uniones de

ddigo Pen

ediciones Flscales, 2000,
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hecho, es decir, cuando no hay matrimenio ni concubinato de por medio, por
ejemplo en las relaciones donde existe violencia de padres a hijos ¢ viceversa o
en caso de noviazgo,

¢) Asigna responsabilidades precisas a funcionarios de la administracién
ptiblica del Distrito Federal y crea mecanismos de coordinacion institucional...
para la atencidn de casos de violenda” @2).

En el Artictlo 3° de Ia LAPVF se encuentran Jas definiciones de
generador y de receptor de violencia familiar, [a definicion de violencia familiar,
y las clases de maltrato.

Es de observarse que en la definicion que la LAPVF, en que se sefiala lo
que es el generador o €l receptor de violencia, no se especifica una cuestion de
género, es decir, puede ser el hombre © la mujer quien genere o reciba la
violencia, Es decir, las victimas de violercia pueden ser hombres y mujeres, y al

mismo tiempo ser los generadores de la misma.

La LAPVF define a la violencia familiar como: “Aquel acto de poder u
omision intencional, recurrente o cfdico, dirigido a dominar, someter, controlar
o agredir fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de
[a familia dentro o fuera del domicilio familiar que tengan parentesco o lo
hayan tenido por afinidad civil, matrimonio, concubinato, o mantengan Una

relacién de hecho y que tiene por efecto causar daiio” @a.

Esta situacidn ha originado que la legislacion penal se ocupe de elfa,
tipificindola como un delito, asimismo se sefialan [as clases de maltrato y la

forma en que éstas se definen:

Maltrato Fisico: todo acto de agresién intencional en el que se utilice
alguna parte del cuerpo, algiin objeto, arma o sustancia para sujetar inmovilizar

32.- Martha, Torres Falcon. En el Mazco lurldico de la Violencla Domésea en Mixlco, editiones ISEF, 1994, pigina ¥7.
33~ Lav de Asistencia ¥ Prevension de b Vickada Samiitar, ardevto 3, edidones Flscales ISEF, S, 2000, pigina 1
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o causar dafio a la integridad fisfca del otro, encaminado a su sometimiento y

control, por ejemplo: cachetadas, golpes, empujones, patadas, etc.

Maltrato Psicoemocional: al patrdn de conducta consistente en actos u
omisiones repetitivos, cuyas formas de expresion pueden ser: prohibiciones,
coacciones, condicionamientos, intimidaciones, amenazas, actitudes devaluatorias,
de abandono y que provoquen en quien las recibe detetioro o disminucién o
afectacion a su estructura de personalidad, por ejemplo: insultos, humillaciones,
rechazo, comparaciones destructivas, amenazas, falta de atencién, indiferencia,
descuido, etc.

Maltrato Sexual: al patrén de conducta consistente en actos u omisiones
reiteradas y cuyas formas de expresion pueden ser: inducir a la realizacién de
practicas sexuales no deseadas o que generen dolor, practicar la celotipia para €l
control, manipufacién ¢ dominio de la pareja Y que generen un dafio, por
ejemplo burla y ridiculizacidén de la sexualidad, abuso ¢ acoso sexual, violacién,
burla sobre el cuerpo, etc.

Basta revisar la clasificacion de los tipos de maltrato enundados para
justificar la elaboracién de una politica publica de prevencién de la violencia
familiar, puesto que las cuestiones familiares en las que se presenta la violencia
pueden derivar en problemas piiblicos a gran escala.

A partir de lIa definicion de Violencia Familiar, se puede hacer hincapié
en cuestiones tales como:

Omisién Intencional: quien infiere el acto lo hace con claridad respecto
de su conducta. Dejar de dar, dejar de hacer, de tomar en cuents, castigar
mediante la indiferencta o el rechazo.

Recurrente: por que es el primero de muchos, no se basa en un solo

evento.
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Ciclico; “el ciclo de fa violencia doméstica [o familiar, es], un circulo vicioso
dificil de romper, a menudo, pero no siempre se presenta de acuerdo a pautas
definidas y a veces repetibles de Ia siguiente forma general: I.- Confianza y
acercamiento; 2.- Desarrollo y acumulacion de tension: desconfianza y
distanciamiento mediante: criticas, gritos, ofensas, gestos agresivos, coaccion,
amenazas; 3. Alianzas entre los integrantes de la familia; 4.- Estallido de
violencia ~ sea fisica, sexual o de otro tipo ~ y amenazas; 5.~ Arrepentimiento
versus orgullo herido; 6.- Reconciliacion y pacificacién..; 7.- Confianza y
acercamiento: se repite en ciclo” @4

Muestra de la cita anterior podria ser ia cantidad de Averiguaciones
Previas iniciadas ante el Ministerio Plblico por el delito de lesiones entre
familiares, Ias cuales no se concluyen debido a que el o fa denunciante prefieren
otorgar el perddn; o bien no continuar el trimite por temor a represalias, a
desintegrar a la familia; o bien por no encontrar eco a sus demandas dada Ia
dificultad de identificar la violencia familiar de otra forma que no sea mediante

lesiones visibles.

Entre [as disposiciones juridicasa ) relacionadas con la atencidén a las
victimas de violencia familiar se encuentran [as sefialadas en el Cadigo Civil del
Distrito Federal, en su articulo 411° en el que se establece que en la relacién
entre ascendientes y descendientes debe imperar €l respecto y la consideracion

mutuas, cualquiera que sea su estado, edad y condicion s,

Asi como las que se especifican en el Codigo Penal del Distrito Federal,
en su articulo 30° fraccion II, en el que se establece que la reparacién del dafio
comprende la indemnizacién del dafic material y moral causado, incluyendo el
pago de los tratamientos psicoterapéuticos y curativos que, como consecuencia

del delito, sean necesarios para la recuperacién de la salud de la victima”™ e,

34~ Alejandro, Cuevas Sosa “El clclo de la violencla doméstica™, periodico Ef Dia, 4 de enero de 1999, pigina 25.
35.- Mario, Gamboa Rodriguez. Qb, Clt, pigina 9.

35~ Ciddleo Prnal para ¢f Distrito Federal.. pigina 9.



Asimismo las victimas de violencia familiar tienen derecho a que el Ministerio
Pablico y sus auxiliares les presten sus servicios que constitucionalmente tienen

encomendados, con legalidad, honradez, y profesionalismo” @n.

En €l articulo i° de la Ley Orgénica de la PGJDF, se establecen las
atribuciones en materia de atencion a las victimas o a los ofendidos por el
delito, las cuales comprenden, proporcionar orientacidon y asesoria legal, y

promover que se garantice y se haga efectiva 1z reparacién del dafio.

En el articulo &° de la LAPVF se sefiala Ja creacion del Consejo para la
Asistencia y Prevencidén de la Violencia Familiar en el Distrito Federal, como
organc henorario, integrado por once miembros, presidido por el Jefe de
Gobierno del Distrito Federal, la Secretarfa de Salud, Educacién y Desarrolio
Social, la Secretaria de Seguridad Pablica, la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal, tres Diputados de !a Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
que la misma designe y tres representantes de [as organizaciones sociales que se
hayan destacado por su trabajo y estudio en la materia, invitados por el Jefe de
Gobierno.

Es importante destacar Ia accién de los grupos de mujeres organizadas
que hicieron de sus demandas, en lo referente a [a violencia familiar, un acto a
partir del cual se iniciaron convenciones, declaraciones e instrumentos
especificos para contrarrestar e! maltrato hacia a mujer, ! incesto, la violacion,
el acoso sexual y el maltrato sexual por parte de los hombres. Es necesario
apuntar que la violencia no se dirige exclusivamente del género masculino al
femenino en una relacion de pareja, sino que este tipo de violencia se puede
hacer extensiva hacia dmbitos como el laboral y ef académico entre otros, esta
anotacion es importante debido a que no podemos hacer a un lado el supuesto
de que el maltrato y la violencia familiar puede ser dirigida del hombre hacia [a
mujer o viceversa, no importando la edad del receptor o del generador de este
tipo de violencia,

37 Cixdlpo de Procedimlientos Pensles para el Disyito Federal, Multlagenda Penal, edicianes 1SEF, 2000, pdgina 3.
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Cabe sefialar que los grupos de mujeres feminisias dirigen su atencion y
acciones a favor de que se elabore una politica ptblica con enfoque de género,
de tal forma que se favorezca a las mujeres. Esta apreciacién del problema se
justifica a partir de la serie de desigualdades sociales que se han dado a través de
fa historia, por lo que las recomendationes emitidas en los instrumentos
internacionales, convenciones, conferencias y declaraciones que var en contra
de 13 discriminacién de la mujer en los ambitos publico y privado, dirigen sus
acciones a lograr asistencia para las mujeres. Esta situacion no pude hacer a un
lado el supuesto de que los hombres también soh victimas de maltrato, incesto,
violacion, acoso o maltrato sexual, ya sea en la infancia, adolescencia o edad
adulta. Por Io que se sugiere hacer a un lado la vision de género en la
elaboracion de una politica plblica de prevencion de Ia violencia familiar, que
resulte en la atencién a las victimas: capacitacion y educacion del personal que
la atiende, asi como de programas de educacion que conscienticen e inviten a la
sociedad a vivir sin violencia en st nicleo familiar y programas de investigacion,
difusion e informacidn para ser aplicados en los centros, ONG’s e instituciones
que trabajen con victimas de viclencia familiar.

El siguiente capitulo tratara sobre [a forma en que la PG]DF, a través del

Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar {CAVI) ofrece la atencién a las

victimas de este fendmerio,
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3. EL CENTRO DE ATENCION A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (CAVI).

Las alternativas de sensibilizacion y apoyo en materia legal, apoyo psicolégico,
servicio médico y de trabajo social, en lo referente al maltrato a las mujeres y a
la violencia que padecen por violencia familiar, la ofrecen principalmente dos
organismos en el Distrito Federal: las Unidades de Atencion a la Violenca
Familiar {UAVIF) que se han instalado en las delegaciones Azcapotzalco, Benito
Juirez, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero, lztacalco, Iztapalapa, 1a
Magdalena Contreras, Tidhuac, Venustiano Carranza y Xochimilco, creadas
todas de acuerdo al mandato de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar para el Distrito Federal (LAPVF). Estas unidades son de
reciente creacion, iniciando sus actividades desde ¢l afio de 1998. Cabe sefiafar
que a partir de los resultados de estas UAVIF se tiene material para la
elaboracion de otra investigacién, ya que Iz presente se dirige al segundo
organismo que en el Distrito Federal presta sus servicios a las victimas de
violencia familiar, el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)
debido a que se le considera como “un centro especializado [en la atencion de fa
violencia familiar] que reporta atenderla” p.

Actuaimente el CAVI se encuentra adscrito a la Subprocuraduria de
Atencidn a Vicimas y Servicios a la Comunidad, dependiente de l1a Direccion
General de Atencion a Victimas del Delito con base en el reglamento de la Ley
Organica de Ia Procuradurfa General de Justicia del Disttito Federal, publicado
en el Diario Oficial de Iz Federacion el 27 de octubre de 1999.

El CAVI se cred con fundamento en el Acuerde A/0246/90 del Procurador
General de Justicia el cual se publicé en el Diario Oficial de la Federadion el dia
5 de octubre de 1990, Desde su creacion este centro conoce de aquellos asuntos
en los que se detecta violencia familiar, para la cual proporciona atencion
integral a las victimas de violencia familiar, a través de servicios médico-

psicoldgicos, social y legal, ortentados hacia la prevencién, asistencia terapéutica

1. Brune, Guzndalinl et al. Qb, Qit, pdgina 106
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e investigacion de fa problemdtica, a efecto de combatir y reducir los indices
delictivos en el Distritc Federal.

En el Manual del Sistema de Auxilic a Victimas se sefiala que el
establecimiento de este Centro persigie, prevenir y sancionar las conductas
antisociales, mediante tratamientos especificos y sugerencias en la materiz, los
cuales estdn enunciados en sus programas operativos, orientados a procurar
evitar ¢l deterioro del nicleo familiar, se reconoce como unr centio que opera
con “un enfoque terapéutico, interdisciplinario, ecléctico, critico y reeducativo,
visualizando el fendémeno de [a violencia familiar como entidad historico-social
factible de ser modificada” .

Esta instancia oficial del Distrito Federal, cuenta con servicios de trabajo

social, atencién psicologica, orientacién legal y servicio médico.

De acuerdo con lo sefialado en el Manual del Sistema de Awuxilio a
Victimas, la violencia familiar es abordada en el CAVI desde una perspectiva de
género, ya que cerca del 86 % de las victimas que se atienden son mujeres
faduitas, nifias y aduttas mayores), sin descuidar la atencion de otras victimas
del género masculino, principalmente menores y adultos mayores.

El objetivo general de este Centro radica en proporcionar atencion
integral 2 las victimas de maltrato en [a familia a través de un equipo
interdisciplinario de profesionales (psicologos, abogados, médicos y trabajadores
sociales) asf como sensibilizar a los generadores de la violencia familiar para su
atencioh psicoterapéutica, incidiendo asi en la reduccidn de los indices delictivos
de manera indirecta,

Los objetivos especificos de este centro consisten en brindar los servicios
de asesoria en materia penal y familiar, atencién médica de primera Instancia

¥ certificacion de lesiones, y de estado de safud, intervencién de [as o los

1.~ Briino, Guandalin! ot ak. Ob, Cit, pigina 73,
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trabadores sodales, conciliacién juridica entre las partes involucradas en este
conflicto, seguimiento de indagatorias relacionadas con ef malirato, tratamiento
psicologico a victimas directas e indirectas de la violencia familtar, valoracién
psicologica a las victimas de viclencia familiar con objeto de determinar su
afectacién psicoemocional, para fines legales, asi como visitas domiciliarias para
descartar o confirmar eventos de maltrato en la familia y llamadas telefonicas en
caso de desercion de los ustiarios. Se denomina usuario al o la ciudadano{a) que
acude a este centro para solicitar asesoria respecto a su problemitica de

violencia familiar.

ESTRUCTURA DEL CAVI .

{Subdireccion de #Atencion juridica al maltrato.
atencién legal *Secuimiento legal.
*Area del Ministerio Piblico.
DIRECTOR %
*Tratamiento psicoldgico.
Subdireccién de =—"> *Trabajo Sodal.
\. atencién psicosocial, *Atencidn al Maltrato Infantil,

*Servido Médico.

El primer contacto de los usuarios con el CAVI se realiza en el drea de
trabajo_sodial, en donde se hace una primera evaluacion del caso, donde de
acuerdo a lo que refiere el o la usuario(a) se registra el motive de Ja consulta
que puede tratarse de maltrato a menores, de pareja, entre hermanos, de madre
a hijos, de padre a hijos, de hijos a padres, de o por parte de la familia de
origen, asi como el tipo de maltrato que refiere, que puede ser sexual,
emodional, fisico, verbal y/o econdmico. Se sefialan también los factores gue se
consideran como disparadores de (3 violencia que pueden ser: coartar el
crecdimiento v desarrollo del receptor, ejercicio de poder por parte del
generador, aprendizaje social del maltrato o supremacia del generador.

3.~ Datos consultado en La Linkdad de Informacién Vicdmoldglea de la PGIDF.
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Entre los factores desencadenantes de los eventos de maltrato que se toman en
consideracion en ésta entrevista, estin los siguientes: problemas econdmicos,
problemas sexuales, celotipia, alcoholismo, farmacodependencia, embaraze o
nacimiento de los hijos, agresiones a familias de origen, privacion de {a libertad,
prohibiciones y coacciones, infidelidad, incumplimiento de convenios, de
obligaciones alimentarias, abandono de persona o del hogar, el que el generador
no trabaje, Se registrz asf mismo Iz frecuencia de los eventos, ya sea que se trate
de un evento {inico o recurrente, asi como la periodicidad de los mismos, ya
sean estos diario, semanal o mensual.

Con el objetivo de identificar las necesidades y expectativas del o {ia)
usuario{a) se registran sus datos personales en una ficha de ingreso o
expediente, se integra un estudio socloecondmico, que incluye los datos
economicos de los usuarios donde se especifica quien aporta y la cantidad para
los gastos familiares asi como datos de la vivienda donde se registra la calidad y
material de construccion de la misma.

Se registran datos acerca de la estructura familiar: nombre, edad, sexo,

estado civil, parentesco y ocupacion de los miembros de Iz familia.

Lo anterior con el propdsito de determinar [a dindmica familiar del o la
usuariofa) que incluye aspectos tales como el tipo de familia {nuclear, extensa,
reconstruida, incompleta, nuclear disfuncional, nuclear disfuncional
desintegrada, reconstruida disfuncional, reconstruida disfuncional desintegrada,
incompleta disfuncional, incompleta disfuncional desirtegrada, nuclear funcional
o nhuclear sin hijos). El ciclo vital de la familia (encuentro de la pareja, recién
casados, llegada del primer hijo, preescolar, escolar, adolescencia, juventud,
desprendimiento de los hijos, estancamiento en el nido de la pareja, reencuentro
© nido vacio, vejez o viuder). Se registra el tipo de alianzas que existe entre los
integrantes de [a familia (madre e hijos, padre e hijos, usuaria{o) hijos, esposo{a)
usuaria(o) con familia de origen). El tipo de comunicacién que existe entre Jos
miembros de la familia (abierta, cerrada, ambivalente, escasa, cadtica, encubierta

o conflictiva). Se sefiala quien ejerce el control ~jerarquias- en el ntcleo familiar
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[usuaria(o), wusuariofa) y cdnyuge, conyuge, exconyuge, concubinofa),
exconcubinofa), madre, padre, ambos, hermanos{as). Se sefiala el tipo de
interaccion que existe entre los miembros de la familia -limites- (definidos,
claros, difusos, flexibles, permeables o rigidos). Y el tipo de roles que existe en la
familia del o la wusuariofa) f{tradicionales, inveriidos, intercambiables,
compartidos o flexibles) (4. Por dltimo se elabora un resumen de la problemdtica
que ¢l o [a usuariofa) reffere. A partir de ésta accién se ofrece la atencién
individualizada a través de la entrevista, con el fin de detectar su problematica,
qué tipo de maltrato presenta, nivel de violencia que padecen las victimas
directas e indirectas involucradas y acerca del riesgo que representa permanecer
en el domicilio. Se le deriva a los servicios internos del centro, de acuerdo a la
atencion que requiera.

Los procedimientos de sensibilizacion que se llevan a cabo en el drea de
trabajo social consisten en:

a) Proporcionar al usuaric{a) informacién objetiva que le permita
reconocerse como victima de maltrato.

b} Indicarle como su sintomatologia fisica, emocional, intelectual y social

se vincula con el trato violento que recibe.
c) Informarle sobre la importanciz de recibir tratamiento psicologico,
como un medio para sensibilizarse de su situaciéh y tomar en sus manos su

propia vida.

d) Infundirle Ia posibilidad de visiumbrar un estilo diferente de vida,
exento de violencia.

&) Informatle sobre la responsabilidad directa que posee su pareja o
familiares respecto 2 su comportamiento violento.

4. Clr. Catdiogo de o secadtn VL Ficha de Ingveso det CAVL
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f) Trasmitirle el apoyo y la confianza necesarios que le permitan percibir y
sentir que se comprende sk situacion.

En el servicio médico se clasifican y certifican las lesiones de los y las
usuarios{as) se realiza yna valovacién correspondiente a su estado general de
salud, Se proporciona atencion de urgencia y especializada y en caso de ser
necesario, se canaliza a otras instituciones médicas.

En el irea de psicologia se realiza una valoracion psicolbgica para
detectar algiin tipo de maltrato a través de procesos terapéuticos con vision de
género, se da atencidn a mujeres maltratadas por efectos de violencia familiar,

Se utilizan las modalidades de terapia individual y de grupo.

La asistencia efectiva a estos programas psicoterapéuticos se traduce en
beneficios concretos para victimas y agresores. Las primeras logran su propia
desvictimizacion, una mayor claridad para decidir objetivamente y su
fortalecimiento internc. En ¢} caso de los segundos, aprenden a responsabilizarse
de su viclencia y se encuentran consigo mismos a través del contacto,
reconocimiento y expresion de sus sentimientos y emociones.

La canalizacion de los usuarios al drea de psicoterapia del CAVI también
requiere de valorar el estado emocional, la percepcién que del maltrato tiene la
victima y sus expectativas. Las acciones de esta area “se dirigen a las raices del
fendomeno en lo social, en funcién del género, con miras a su reeducacion y al
establecimiento de redes de apoyo que fortalezcan aspectos emocionales y de
autorresponsabilidad en los usuarios” s.

A diferencia de las victimas de violencia por extrafios, en el caso de la
violencia familiar se tienen relaciones economicas, legales y emocionales con el
agresor por lo que se le conscientiza a la victimas sobre la posibilidad de

capacitarse en la adquisicion de habilidades sociales que le permitan actuar,

S Erune, Guandallel e al. Qb, (I, pégiad 104,
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pensar y sentir de manera asertiva; ¢como tomar Ia responsabilidad y poder de
st persona.

La atencion juridica a las victimas de maltrato en el CAVI tiene como
origen [a necesidad de las victimas de conocer sus derechos y las alternativas con
que cuenta nuestro imbito juridico, cuando las personas acuden buscando
apoyo legal, generalmente se les proporciona una asesoria para aclararles el
proceso juridico al que van 2 enfrentarse y las oportunidades que el mismo
ofrece. En esta drea se lievan a cabo las siguientes acciones;

a) Se elaboran convenios ~denominados de no agresion- con el objetivo
de que haya un cese de la viclencia, con esto se busca el invitar a las partes

involucradas para que se comprometan a no agredirse.

b) Se asesora a los usuarios respecto a los tramites de {a custodia, la

patria potestad y Ia pension alimenticia en el caso de que deseen divorciarse.

<) Se tranquiliza 2 [as personas que acuden buscando a up abogado para
que les muestre lo que se puede hacer desde una perspectiva legal, aun y
cuando no tomen [a decision de actuar en la materia, es decir, se les brinda
asesorfa juridica sobre lo que implica denunciar el delito, ya sea el de violencia
* familiar ¢ bien el relacionado con este ya sea que se trate de lesiones o
amenazas.

d} Se sefala a los agresores los alcances juridicos de su conducta,

¢} Se asesora 3 las partes, tanto a la que ofende como a la que recibe Iz
violencia, de que un proceso legal no soluciona el problema, por lo que se les
invita a que Integren a su familia, es decir, se busca conciliar al receptor y al

generador de violencia,

f) Esta drea sugiere también el apoyo terapéutico cuando no lo estin

recibiendo las partes involucradas en la violencia y el abogado detecta que es
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conveniente el recibir este tipo de ayuda para frenar la violencia.

g} En el seguimiento legal, se orienta a las victimas durante [a

integracion de la averiguacion previa iniciada por el delito de violencia familiar.

Este centro busca la conciliacién entre las personas. Su objetivo no es fa
disolucion de la familia. Es una instancia conciliadora, cita 2 las partes y las
invita a realizar “un convenio en donde ambos [generador y receptor] se
comprometan a respetarse mutuamente, tanto en SU persona como en Sis
bienes, asi como a no causarse dafio alguno ni por si, ni por accidn de otra
persona” w).La asesoria en materia peral abarca cuestiones tales como el abuso
sexual, la viofacion, [a induccidn al aborto, [a privacion ilegal de la libertad, ef
dafio en propiedad ajena, Ia corrupcion de menores, el estupro, el incesto, las
amenazas, las lesiones y el abandono de persona.

La asesoria en materia civil-familiar abarca aspectos tales como: el
divordio, Ia liquidacion de la socedad conyugal, la separacién de cuerpos, la
patria potestad, [a guarda y custodia, la pensién alimenticia y la regulacién de
visitas.

La asesoria en materia administrativa-civil, se observa en la canalizacion a
lIa Unidad de Atencion a la Violencia Familiar [LLAVIF) correspondiente, a la
determinacion provisional de cuidados y proteccion de los menores
involucrados si es que los hay y la determinacién provisional de ayuda
alimentaria. Asimismo en esta drea se canaliza 3 las victimas al bufete juridico de
la UNAM, a [a fiscalta desconcentrada correspondiente, es decir, de acuerdo a la
delegacién politica en la que se sucedieron los hechos, fiscalia para tratar
asuntos relacionados con menores, a la fiscalia de procesos del ministerio

publico en lo familiar o bien a [as agencias especializadas en delitos sexuales.

Sin embargo, el trabajo del CAVI se desarrolla sin contar con una

&~ Manual def Sistema de Auxiile 2 Victimas. Subprocuraduria de Atenclén a Victimas de Dellto ¥ Serviclos 2 i Comunidad.
Direcldn General de Adencidn 2 Vicdmay del Delito, PGIDF, Junke 2000, piglea 78,
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legislacién que le permita tipificar o actuar ante los casos de violencia familiar,
“de conformidad a las facultades establecidas por la Ley de Asistencia y
Prevencién de la Violencia Familiar, el CAVI, proporciona los elementos
necesarios para obtener medidas de proteccion y seguimiento de los casos de
violencia familiar, asi como brindar apoyo psicologico™ .

Esto se debe a que el CAVI no cuenta con los instrumentos legales para
imponer una sancién a los agresores, por lo cual canaliza a las victimas del
delito de violencia familiar a las agencias investigadoras del Ministerio Publico,
debido a que este centro sélo tiene facultades para atender Ia problemitica que
presentan las victimas de este delito @.

Las facultades del CAVI de acuerdo a sus programas operativos, se

sefiatan en el Manual del Sistema de Auxilio a Victimas, fos cuales son:

a) Atencion integral a victimas de violencia intrafamiliar. Que consiste
en brindar a las victimas asesoria sobre sus derechos, alternativas legales y
propordionar psicoterapia individual © de grupo y asistencia médica.

b) Atencidn psicoterapéutica a mujeres maliratadas. Brinda terapia
psicologica grupal a las mujeres receptoras de violendia familiar, a través de
modelos reeducativos, cuyo objetivo es fortalecer a la victima para que inicie un
proceso de recuperacion, ya sea para salir del circulo de violencia o iniciar un

proceso en contra del generador.

) Psicoterapia para nifios y adolescentes maltratados. Atiende a este
grupo considerado como vulnerable y en riesgo criminolégico por la violencia
vivida y experimentada en forma directa. Esta se considera influye en la
defincuencia juvenil y fenbmenos como el de menores en y de la calle.

7.- Manual def Sigtema... pigina 54.

8.- Segiin esadisticas del CAVT de la PGIDF, desde su creacidn en 1990 hasta ¢l iS de octubre de 1997, ha atendido 3 103 mil
392 personas, de s cuales o 899% son muleres ¥ i 1% hombres El 100% de las personas atendldas reconodd haber sdo
vicima de violenda domistica pelcoldgica, 70% suftid violencla doméstica flsica y 30% violenclz domisdica de tpo sexual,
Datos proporcionados por a senadora Amalls Garcla del Partido de la Revoluddn Democrida, durants la aprobacion por ¢l
senado medeano de 1 LAPEV en diclembre de 1997, diado en Alelandro, Cuevas Sosa. Viotenda Sexual, Doméstica... pig. 54
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d} Asesoria juridica a victimas de violencia familiar. Propordona atencion iegal a
victimas directas e Indirectas del maltrato doméstico sobre sus derechos en
materia civil, penal y administrativa. Asesora en especial sobre el hecho de que
la violencia familiar es causal de divorcio y pérdida de la custodia de los
menores de edad. Promueve un procedimiento de condiliacién, llamado de
amigable composicidn, el cual consiste en allegar a las partes involucradas en ia
conflictiva familiar, 2 efecto de que se produzca entre las mismas un acuerdo
CUyO proposito sea ef de evitar conductas violentas entre ellas,

e} Seguimiento juridico. Da asistencia juridica a victimas que inician una
averiguaddn previz o tienen procesos penales en desarrofio, a efecto de
asesorarlas y supervisar |2 probable reparacion del dafio.

f) Sensibilizacion sobre violencia familiar. Tiene el objetivo de sensibilizar
y crear condencia en el personal de instituciones pablicas y privadas sobre la
naturaleza de los actos de viclencia y sus consecuencias mediante platicas,
cursos, conferencias y talleres.

g) Elaboracion de perfiles victimales. El objetive es sistematizar [a
informacion que se requiera en las distintas reas del CAVI, a fin de obtener un
conocimiento objetivo de las causas y los maltiples factores que propician la
violencia familiar, ast como las’ caracteristicas que conforman el perfil de
victimas y victimario.

h} Seguimiento furidico o célula del Ministerio Pablico en materia de
violencia familiar, [a cual entrd en funcicnes el 28 de octubre de 1998, en la cual
se jniclan actas en los casos que se requieran, en coordinacion con las
delegaciones regionales adonde se remiten para su posible investigacidn e
integracion.

Qira de las dreas de la PG)DF que también trabaja con violencla familliar,
en coordinacién con el CAV, es la Direccion de Apoyo Operativo, Estadistica y
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Evaluacién (DAOEE), direccién que entro en funciones en 1994, entre cuyos
programas operativos estin el de:

a) Proporcionar atencidon a mujeres y hombres agresores. Se brinda
atencion psicologica a fin de rescatar al agresor doméstico de su dindmica
violenta .

La psicoterapia que maneja el CAVI “para hombres viclentos con su
pareja requiere de un acercamiento especifico y flexible que intente asegurar la
disminucion o cese de conductas violentas... [el trabajo de esta Direccidén] se
considera que una de las estrategias efectivas es el grupo terapéutico, ya que... el
trabajo del grupo favorece {a superacion de los mecanismos de defensa debido a
que el hombre maltratador se da cuenta de que su caso no es lnico y este
hecho suele incidir de forma positiva en su grado de colaboracion” co.

b} Atencion a adolescentes en riesgo que presencian actos de maltrato
doméstico, considerados como victimas indirectas, con el fin de que no

perpetilen esquemas violentos .

Si bien los programas y las funciones se encuentran seiialadas en la
normatividad del CAVI y de la DAQEE la realidad es muy distinta debido a que
este Centro y fa Direccion no han logrado difundir o impactar en el interés del
problema de la violencia familiar ni atin dentro de fas mismas areas de la PGJDF,
a saber, en las fiscalias desconcentradas y/o agencias investigadoras del
Ministerio Piblico, en general el personal no ha sido debidamente capacitado
para atender los casos de violencia familiar, por lo general estos casos se
tipifican como lesiones o amenazas minimizando la magnitud del problema.

2 Mapual def Sistema de_Audilo 3 Vigimas. Programas prioriarios del CAVI, Ststema de Awdflo a Vicdmas, inclses a) ¥ b)

En esta drea opera el programa de hombres agresores que en 1999 reporto wna cifia de 1,796 hombres atendldes, contra 801
que e endisron durante 1999,

10~ Bruno, Guandalial et al Ob, Cir, pdgina 115,

I~ Manual del Sisrerma de Awxlio 3 Vietimas El programa de atenclén a adolescentes en rlesgo victimal atendlé 3 63
tsuaris en 1999,
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Obviamente, la limitacién para difundir la informacién al interior de la PG]DF
radica en Ia escasa interaccién entre las areas y la burocratizada capacitacidén y
actuacion del personal, asi como la nula sensibilizacibn para el trabajo con
victimas,

Las victimas de violencia familiar sufren un nuevo maltrate debido a un
procedimiento lento, falta de personal, instalaciones inadecuadas, de
compromiso, de continuidad y seguimiento del acto de violencia famifiat, lo que
genera frustracion y desinimo por parte de la victima.

Aguilar Villanueva ha sefiziado sobre la burocracia: “Dentro y fuera de
fas burocracias hay un cultivade esmero por no meterse en tareas gque
impliquen sobrecarga de trabajo, controversias, hostilidades o que pongan al
descublerto las incompetencias y debilidades mantenidas en secreto, Esta
habilidad para esquivar o resbalar responsabilidades afecta la prestacién de
servicios piiblicos y [a reglamentacién de conductas que una politica intenta
alcanzar™ gz ‘

Por mencionar solo un aspecto relacionado con la cita anterior, el CAVI
trabaja con una visiobn de género, con el argumento de que esta situacion
depende de las estadisticas en las que en la mayoria de las ocasiones, las
receptoras de violenda son las mujeres “el CAVI tiene algunos proyectos
especificos relacionados con a atencidn a mujeres, y otros de prevencion
criminoldgica. Esto porque perterece a una institucion que tiene que ver con la
administracién de justiciz y que es la que propicia [a creacion de este servicio...
obviamente el interés principal se encuentra en aminorar la violencia familiar
como un factor social degenerativo... el CAVI esta dentro de la PG)DF, es un
proyecto que surge de las ideas feministas, pero dentro de la estructura de fa
institucién” g,

12 Luls F, Agullar Vitlanueva, estudlo Introductorio Qb CiL, cuarta antologla, pigina 71.

13.+ Ximena, Bedregaf Siez et aL Hilog, nudos v colores en a Iucha contra & vigisndla hacla L mulerss, edidones CICAM,
1991, pdginac 96 y 197
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La forma de trabajo del CAVI relacionada con la psicoterapia para hombres y
mujeres violentos tiene una extension de 14 sesiones. Al concluir esta serie y de
requerir aun mas atencidn, existe un tratamiento psicoterapéutico, denominado
de segundo nivel en el que se manejan dnco sesiones, con tinz duracion de dos
horas cada una.

De concluir el tratamiento, estariamos ante un total de diecinueve
sesiones y treinta y ocho horas de atencién. Tomando en cuenta que los grupos
son de entre diez y quince personas o mas, dificilmente se lograria sensibilizar o

fortalecer a la victima para que tome consciencia de su situacion.

Desde mi punto de vista, el mencionado niimero de sesiones es
insuficiente para que el agresor se sensibilice y reconozca su problema de
violencia familiar, y en estas condiciones es dificil la posibilidad de prevenir este
grave problema; tomando en cuenta que la canalizacién del agresor o de [a
victima, no se traduzca en atencién, debido a [a posibilidad de desercion del
usuario, puesto que el horario y el dfa se asigna de acuerdo a la agenda del rea

de psicologia, situacién que puede no convenir al usuario.

En este caso la terapia breve se concentra en un problema concreto el
relativo a la conducta que se asocia con eventos de violencia, por o que la
responsabilidad de continuar con un proceso terapéutico queda a consideracion
del usuario.

Generalmente las mujeres que acuden al centro, 10 hacen después de
meses, ¢ incluso de afios de haber padecido la violencia familiar, razon més que
suficiente para sefialar que la terapia breve no ayude mucho a la victima. Tanto
el receptor, el generador, asi como las victimas indirectas (hijos o parientes
relacionados), acuden en momento de crisls y rompimiento, por [o que pueden
tomar una decision precipitada, que lejos de solucionar el problema, lo
empeore, Probablemente la victima sienta una fuerza “pasafera™ para tomar una
decisién inteligente, resuelta e interiorizada que ayude a mejorar su situacion.
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Ante una terapia breve y con una atencién parcial al problema de la violencia
familiar probablemente se frene de forma momentinea. No se descarta la
posibilidad de que los usuarios regresen nuevamente reflejando efectos de la
misma situacion,

La PGIDF no estd sensibilizada para atender casos de violencia familiar,
sélo cumple con el requisito de haber creado el CAVI, habilitarlo y ponerlo en
funcionamiento. Se cumple con un trabajo de atencién a victimas en los que
participan pasantes de las carreras de Trabajo Social, Psicologia y Derecho,
desempefiando estas actividades aun sin haber concluido su formacién o incluso
careciendo de ella.

La carga de trabajo es excesiva, el personal €5 escaso en comparacion con
fa demanda, lo que se traduce en largas horas de espera para la atencidn de los
usuarios de este centro. De acuerdo a la plantilla de personal adscrito,
consultado en fa Unidad Administrativa de [a Direccién General de Atencién a
Victimas del defito en 1999, son 80 personas adscritas al CAVL Entre ellas se
cuenta con personal de trabajo soclal, psicélogos, abogados y personal
administrativo, en diferentes horarjos, cubriendo un turno de ¢ a 21 horas y una
guardia nocturna que iabora en un horario de 21 a 9 horas de Ia mafiana.

Asimismo, son 35 los prestadores de servicio social del periodo
comprendido de julio a diciembre de 2000, que auxiiian al personal adscrito, en
horarios de 9 a 13 horas, 13 a 7 horas, 17 a 21 horas y turnos especiales que
cubren los dias sdbados, domingos y dias festivos en un horario de 9 a 21 horas,
y un turno nocturno de 2t a 9 horas dato que se obtuvo en ia consuita de las
listas de [a Jefatura de Difusion € Induccidén Victimal de la PG]DF.

De acuerdo a las estadisticas generales del Sistema de Auxilio a Victimas,
de enero a diciembre de 1998, el CAVI atendid a 14,205 victimas, de las cuales
8,459 fueron canalizadas a sesiones de psicoterapia. Se proporcionaron 1,420
asesorlas juridicas, es decir, un promedio de 1,183 personas al mes atendidas en
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calidad de victimas, 721 canalizadas a psicoterapia por mes, y 95! personas
atendidas en el nivel de asesoria juridica, en promedio.

De haber sido esto cierto, y de que los niimeros reflefaran no sélo a las
personas registradas, que acudenr al centro o son canalizadas, sino al niimero
real de personas atendidas por cada irea, cabria el supuesto de que [a cantidad
de usuarios sobrepasa a la del personal adscrito y a la de auxiliares {prestadores
de servicio sodaf), lo cual pone en duda la veracidad de ias «cifras
proporcdionadas por el Sistema de Auxilio a Victimas, Situacién que cumple mds
con el hecho de reflefar ¢l trabajo y la elaboracién de un informe semanal,
mensuat o anual de actividades del personal, que en la atencidon real a fas
victimas, puesto que rebasa con mucho la capacidad de atencion,

Asimismo es importante sefialar que la atencién que brinda ef CAVI a
través de sus programas prioritarios no contempla la posibilidad de trabajar a
favor de los hombres en una etapa de la vida que no sea la infanda, la
adolescencia o la tercera edad, si no que como cdnyuge o pareja se le sefiala
como “agresor”, es decir, basta que una usuaria denuncie ser victima de
viclencia familiar para que Inmediatamente su pareja {espose, concubino o
amasio) sea etiquetado como agresor, sin que haya de por medio una
investigacidn para conocer las causas y [a problemdtica interna de la familia,
razén que exentarfa a la mujer de ser 1a posible generadora de violendia,

De acuerdo a los modelos de atencion de la PG]DF, las caracteristicas
mds comunes que presentan los “hombres agresores” son las siguientes: tienen
baja autoestima, ejercen el control de [a relacién, son manipuladores, tienen
bajo control de impuisos, minimizan su conducta violenta, son inseguros,
asumen roles estereotipados, presentan ideologia de supremacia y miedo al
abandono”™ g4. Generalmente, los “hombres violentos™ acuden al CAVI citados
por el departamento de trabajo social o por el drea juridica.

14- Patridz, Olamendl Torres. Vialenda umual ¢ Intrafamillar, modelos de atencion, PGIDF, 1997, pigina 30.
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“La experiencia innovadora de atender la problemitica de la violencia (intra)
familiar en el CAV! origind vivendias importantes entre las que destacan
también las acciones psicoterapéuticas para aquellos hombres con
comportamientos violentos hacia sus parejas. Es asi que catorce meses después
de la creacién de este centro se propusieron por primera vez en nuestro pais,
estrategias psicoterapéuticas enfocadas a la atencion especifica de tal tipo de
comportamiento en los hombres” (5.

La valoracidn de casos de mujeres maltratadas ha permitido al CAVI
obtener datos sobre las caracteristicas que denominan come sindrome de Ia
mujer maltratada. En Ia investigacion de modelos de atencién, publicada en 1997
por [a PG]DF se resalta que las mujeres expuestas a algtin tipo de maltrato

refieren baja autoestima, aislamiento, miedo al agresor, inseguridad y depresién.

Cabe sefialar que tanto las caracteristicas de los “hombres agresores”
como las del “sindrome de la mujer maltratada”, se elaboraron a partir de la
experiencia del CAVI en los primeros catorce meses después de su creacién, por
lo que puede someterse a consideracion sus resultados, ya que el nimero de
hombres y mujeres atendidos en ese tiempo —el cual no se especifica- no puede
set un nimero suficiente de casos como para establecer generalizaciones. De
tomar en consideracion fas caracteristicas que este centro proporcionz a través
de su experiencia en la atencién de victimas de violencia familiar se estaria
favoreciendo sdlo a las mujeres.

Una vez sefialadas las actividades de cada una de las dreas con las que se
integra el CAVI cabe sefialar que [os programas operativos a partir de los cuales
opera este centro a través de los servicios que se ofrecen en ef drea de trabajo
social, el drea de psicologia, el drea legal y el servicio médico, cumplen con fa
funcién de atender de forma conciliatoria a las victimas de violencia familiar,
situacidon que no previene, modifica o invita a las partes involucradas a no

continuar con los actos de violencia, ya que las o los usuarias{os) que son

15.- Patrida, Olamend! Torres Qb, CQt, pdgina 29.
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atendidas por primera vez tienen que esperar para su atencién hasta 3 6 4 horas
¥ una vez que son atendidos se canalizan al drea legal, en donde al igual que en
el drea de trabajo social exponen su problemitica, posteriormente se cita al o a
la agresor{z) para que refiera su versién de los hechos y se cita a este en un
petiodo de no menos de 3 2 4 dias debido a la carga de trabajo de esta drea, sin
tomar en cuentza el riesgo al que se expone a la victima de continuar en el

domicilio en el que se han suscitado los actos de violencia.

Respecto al drea de psicologia la programacidn para la atencion de la
receptora © de la o el generador de violenda se agenda de acuerdo a la carga de
trabajo de esta drea, ya que la primera entrevista la cual es individual, se
programa para su atencidn en un periodo no menor de un mes y
posteriormente se integra al o a la usuario(a) a algtin grupo de terapia.

El servicio médico, extiende certificados de lesiones o de estado fisico
donde se registran las caracteristicas de las lesiones fisicas que presenta la
victima y en [a mayoria de los casos la clasificacién médico-legal de estas, es de
las que no ponen en peligro la vida y tardan en sanar menos de quinice dias,

situacién que tiende a minimizar I3 problemética que expone la victima.

La forma de atencién de este centro donde el punto de vista de género
hace a un lado Ia posibilidad de que se atienda a la victima sin importar su sexo,
posibilita el hecho de exentar a [a mujer de ser igualmente generadora de

violencia hacia su pareja, hijos o personas que tiene a su cargo.

En el siguiente capitulo se sugiere la elaboracién de una politica piblica
que haga a un lado esta vision de género, para mejorar la atencién a las victimas
de este fendmeno y sugiera a las instituciones que trabajan con ella medidas
preventivas que eviten que los actos del generador de violencia queden impunes

0 que estos actos perjudiquen a las victimas.
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4_PARA UNA POLITICA PUBLICA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR.

A partir de las sugerencias de las convenciones, conferencias, declaraciones e
instrumentos internacionales en los que se advierie que México es Estado parte,
comprometido para eliminar [a situacién de violencia que pudieran padecer las
mujeres en el dmbito publico y privado, asi como el sefialamiento de la
necesidad de considerar que la violencia familiar debe ser advertida como un
problema publico debido a las repercusiones soclales e individuales que padecen
Tos individuos expuestos a esta problematica se puede comprender el por qué de
la importancia de buscar de forma racional una solucién al problema a través de
medidas preventivas para justificar la accion en el nivel nacional, lograr el
consenso de la mayor parte de la poblacién, hacer evidente que las instituciones
como el CAVI requieren intervenir desde el punto de vista legal y asistencial.

El problema de Ia violencia familiar es un asunto que tiene que ser
estudiado desde el punto de vista de las politicas piblicas, ya que “las normas y
redes de la organizacién del Estado... se inspiran y justifican con referencia a
libertades y derechos individuales, donde el elemento comin es la calidad
humana... En [a dimensién estricta de la(s) politica{s), lo nacional se regula de
acuerdo a lo humano (derechos y libertades) y a lo pdblico”™ m, y qué
intervencion puede estar mas que justificada que aquélfa que persigue el
bienestar de la sociedad.

La necesidad de elaborar una politica piiblica que prevenga la violencia
en la familia es indispensable, puesto que afecta al individuo y a fa sociedad en
si conjunto, lo que a gran escala implica, ausentismo, bajas prolongadas y
cambios bruscos de entorno laboral, perturbacién animica y fisica de la victima,
se mina [a autoestima que redunda en depresion, fobia social, e incluso suicidios
u homicidios. Este tipo de acciones, de presentarse en €l nucleo familiar resultan
en perjuicio de la Integridad fisica, problemas de salud, psicoldgico-emocional,

fo Luls b, Agtilar Vianueya, Compliador, estudlo Introductorio on ELestudlo de las Dolldcas udblicas, coleccdlén Antologlas
de Pollita Poblica, primera antologla, Erupo edivorial Miguel Angel Porrila, 1972, pigina 28.
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dedr, trastornos emocionales que van desde la dificultad para expresar y
controlar emociones tales como la ansiedad, la depresién, la frustracion y/o
tristeza y sexual ya sea que se presente una situacién en Ja que se niegan las
necesidades sexo-afectivas o se obligue a practicar actos sexuales en contra de su
dignidad.

En virtud de las consideraciones antes expuestas, se propone la
interacciébn con otras ireas e instituciones para que el CAVI colabore con
Organizaciones No Gubernamentales, ef Albergue temporal de la PGJDF, fa
Direccion General de Menores e Incapaces, Unidades de Atencién a la Violencia
Familtar, Delegaciones Regionales del DIF del D.F. y fiscalias desconcentradas y
agencias investigadoras del Ministerio Piblico de la PG]JDF.

Respecto al trabajo con Organizaciones No Gubernamentales, cabe
destacar la recomendacidn hecha por el Doctor Cuevas Sosa, quien hace una
anotacién en su articulo “incrementar esfuerzos para evitar la violencia
intrafamiliar”, en el que sefiala: “el cOnyuge agresor se hard acreedor a las
sanciones que marca la ley, pero su conducta anormal sugiere sea resultado de
alguna irritacién de la corteza cerebral, especificamente en 2 region de la sien -
Iobulo temporal del cerebro - entre cuyas manifestaciones mas comunes suelen
encontrarse Iz impulsividad y agresividad incontenibles” . A continuacion
sugiere que el Instituto Nacional de Neurologia podria oftecer la atencion
médica que el agresor requiere, recomendacién que le hace de forma explicita a
la Directora General de Atencién a Victimas del Delito de [a PG]DF.

Con esta cita no se pretende exentar al agresor de su conducta, pero si
tomar en consideracion que las reacciones viclentas pueden ser producto de una
lesion cerebral, sin descartar [a posibilidad de que el agresor pudo haber
aprendide en su nitcleo familiar que la violencia es una forma de relacionarse,
formarse en un nlcleo violento expone al mismo tiempo a la victima o al
victimario a maltrato sexual, fisico o psicoldgico.

2+ Alehndro, Cuevas Soy, *Incrementar esfuerzas para eviar L violencla Intrafamillac”. Artculo publicado en el Peridico Ef
Fnandero, en e espaclo de! lector, # de noviembre de 1999, pigina 1.
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Ain la investigacion, la atencién y la accién de las organizaciohes no
gubernamentales y gubernamentales son insuficientes para impulsar la creacién
de una politica piblica que contemple a hombres y mujeres por igual. Es
necesatio intervenir en la atencidn del problema, puesto que de lo contrario se
posibilita la impunidad de la violencia familiar.

Sefialar la Importancia de conjuntar esfuerzos entre los organismos
gubernamentales y los no gubernamentales, favorecerfa a las victimas de
violencia famillar, dado que “Jo piblico tiene que ver con necesidades, intereses
y proyectos de alcance general” ), ¥ no con los intereses de los hombres o de
las mujeres.

Es necesario elaborar una politica plblica que modifique las formas de
atencion de los organismos gubernamentales que [a atienden, en este caso la del
Centro de atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI).

Entre las acciones que favorecerian a las victimas de violencia familiar,
que acuden al CAVI, se sugieren las siguientes:

En el Albergue Temporal de la PG]DF se brinda proteccion y asistencia a
los menores victimas de delito en situacién de peligro, dado el maltrato fisico,
mental y/o sexual, relacionados con averiguaciones previas o procesos penales y
familiares. Los menores permanecen en éste hasta que su situacién se resuelve
dicha cuestién que deberia de evaluarse muy bien y no entregar al menor hasta
no estar plenamente seguros de que estara bajo la proteccion y el cuidado de
adultos responsables, debido a que la situacidn de violencia que pudiera estarse
viviendo en el nilcleo famifiar convierte a2 los menores en los principalmente

vulnerables ya que pueden ser objeto de golpes, maitratos y abuso, entre otros.

En la Direccion General de Menores e Incapaces se protege la seguridad
fisica, emocional y social del menor e incapaz. Se separa a la victima del medio

3.~ Luls F, Agullar Villanueva, Estudic Intreductorio Ob, CIt, primera antologla, plgina 29.

64



donde es agredido, se brinda asistencia terapéutica a los padres o adultos
agresores para que recohozcan fos factores que desencadenan los eventos de
violencia y al mismo tiempo responsabilizarlos de sus actos y la consecuencia de
estos.

En las Unidades de Atencién a la Violencia Familiar (UAVIF), se atiende
a las personas receptoras de violencia familiar. Existen en diez delegaciones
politicas, su principal objetivo es proteger la vida, Ia salud y la integridad de las
receptoras de violencia familiar. Las UAVIF's lo mismo que el CAVI trabajan
con vision de género, se brinda asistencia por parte de trabajadoras sociales,
orientacion en materia legal y servicio meédico, asf como Ia celebracion de

cenvenios de no agresién entre las partes involucradas,

En las Delegaciones Regionales del DIF del D.F. se canaliza a mujeres que
viven con violencia familiar al albergue para mujeres maltratadas, mientras se
resuefve su situacién juridica, a su vez como una medida preventiva para evitar
ser victima de maltrato fisico, verbal, psicoldgico y/o sexual por parte de un
familiar, sélo si no cuentan con una red de apoyo de primera instancia, es decir,
familiares y/o amigos que les proporcionen un lugar en donde habitar mientras
llevan a cabo sus tramites.

En las fiscalias desconcentradas y agendias investigadoras del Ministerio
Pablico de la PGJDF, se canalizan a las victimas de violencia familiar al CAVI,
debido a que por la complejidad de [a problematica y ante la dificultad para
detectar o determinar un caso de violencta familiar, sélo puede integrarse una
averiguacion previa por delitos tales como lesiones, amenazas, daiic en
propiedad ajena, homicidio y et de violencia familiar.

La interaccién con éstas otras dreas e instituciones facilitarian la atencidn
integral especializada a victimas y victimarios, se avanzaria a una solucién mds
significativa de [os hechos delictivos generados ne sdlo en cuestiones de violencia

familiar, sino en Iz atencién de delitos sexuales y/o violentos.



La participacion y el trabajo en equipo de las instancias sefiaadas, redundarfa en
el beneficio de las victimas.

Mujeres, nifios, ancianos y discapacitados pueden considerarse
vulnerables respecto a la fuerza de un hombre adulto, pero de ser esto cierto,
entonces se estarfa apuntande hacia una solucion parcial del problema, ya que
ante [a magnitud del mismo, debemos analizar este fendmeno para lograr que la
sociedad en su conjunto viva una vida libre de violendia.

Lo anterior_ se considera de especial importancia, dado que si Ia
pretension es implementar una politica publica, no podemos seialar como
generador de violencia al hombre y como receptora a [a mujer, sino dar una
vision en conjunto del problema, asi como atender a las victimas sin importar su
sexo, ya que de no ser asf se exentaria a el o la responsable de generar violencia
al interior del hogar.

la violencia familiar es un problema que nada tiene que ver con la
igualdad entre los hombres y las mujeres, sino desde el punto de vista de la
atencién del fenémeno. No es una cuestién de género. Se trata de un problema
que tiene que ver con el abuso de poder; la educacion en f hogar, las
cuestiones sociales aprendidas y la fuerza que un miembro de la familia, ya sea
¢l hombre o la mujer, ejerce hacia los demds, y que se oculta por tratarse de
una situacion famijliar,

Se requiere respetar los derechos de hombres y mujeres para lograr el
consense de ambas partes, asi como el compromiso de actuar en contra de la
violencia familiar. Una politica pliblica de prevencién de la violencia familiar
podrd generar mejores resultados en la medida en que se desarrollen andlisis de
Ia misma, lo que posibilitaria el apoyo de grupos de hombres y mujeres, la
igualdad y al mismo tiempo la proteccién de la familia.

La solucién no tiene lugar si no es posible una propuesta a través de la
investigacion de este fenémeno por lo menos debe contarse con un proyecto de
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examen y aproximacion que siente las bases para la prevencion de la violencia
familiar.

El objetivo principal serd entonces enfocar este estudio al sefialamiento
de elaborar una politica piblica que tome en consideracion a Ia sociedad en su
conjunto, encaminada a prevenir [a violenda familiar, y cuyo interés principal
sea proteger y garantizar los derechos humanos, el desarrolle y [a estabifidad
sodal, a partir de proponer nuevas formas de convivencia, respeto y
contunicacién entre los miembros de la familia y que esto se proyecte hacia el
nicleo familiar y hacia la sociedad esto con el propésito de prevenir actos de
violencia familiar.

Si Ia violencia aparece tanto en ef dmbito piblico comoe en el privado
surge la necesidad de elaborar uma politica piiblica que contemple tanto a
hombres y mujeres en funcién de preservar los derechos humanos, y no
trabajar en el andlisis de una politica especifica de género, que solo busque
sefialar que las mujeres son las victimas de este fendmeno, sino en la elaboracién
de una politica dirigida a prevenir la violenda a nivel familiar “Ia elaboracion de
una politica nacional que pretenda responder a las necesidades e intereses de un
grupo [en este caso el de las mujeres] puede violentar los intereses de otros”
lel grupo de los hombres). De ahi la importancia de elaborar una politica
publica de violencia familiar cuyo principal objetivo sea el de proteger y
garantizar los derechos humanos de todos los integrantes de fa familia.

De acuerdo a las conferencias y convenciones, la mujer es la principal
victima de violencia familiar, pero es importante sefialar que las mujeres
(adolescentes y adultas) tienen mas facilidad para desplazarse y solicitar y/o
buscar ayuda, en comparacién con la posibilidad de que un menor acuda a
denundar una situacién de esta indole.

Hombres y mujeres pueden ser victimas de actos de violencia, de forma

4~ Robett P, Swoker. Un marco de andllds parz of rigimen de Implemenmcion en tuis F, Agullar Villanueva en L2

Imglementadén de jas Politicas, colecddn Antologlss de Polideas Pablless, cuarta antologla, grupo editorlal Miguel Angel
Porrta, 1993, pigina 398
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directa {padeciendo cualquier forma de maltrato), indirecta (conociendo a

alguien que la vive), o ser generadores o receptores.

Las familias, las parejas, asi como cada uno de los integrantes de la
familia, tienen derecho a vivir sin violencla, puesto que nuestra sociedad
requiere de ciudadanos saludables, capaces de integrarse a ésta,

Es necesario comprometer a hombres y mujeres en esta problematica,
este fendmeno no es exclusivo de un sexo. Esto redunda en la legitimacién de
estereotipos racistas y sexistas, lo que implicaria [a violacion de los derechos
humanos, cuyo principal precepto es la universalidad debido que existen
hombres victimas de Iz violencia doméstica.

En lo que respecta a las mujeres, muchas son victimas de la violencia
ejercida por parte de las personas en quienes mds confian; padres, hermanos y
pareja. Se suma una doble carga emocional si la madre cumple el papel de padre
ante la falta de ¢ste.

Es indispensable gue exista una transformacién en los hogares, en los

que el comiin denominador sea 1a igualdad de derechos y responsabilidades.

Aplicar una politica publica requiere de una accién colectiva “en las que
gobierno y sociedad enfrentan variadas y conjuntamente los problemas
colectivos, politicas que sean susceptibles de fundamento legal
{constitucionalidad) de apoyo politico, de viabilidad, administracion de
racionalidad econdmica, con el fin de encarar problemas piblicos de mayor
complejidad)” ).

Es dificil hacer que un tema como ¢l de violencia familiar se vuelva de
interés general, si sélo se efectiian acciones a favor de Ia mujer, asi como lograr

el consenso y la atencién del pablico en general, sin hacer antes un trabajo de

5- Luls F, Aguitar Villanueva. Estudic Introductori en El estudlo de (s poliias pibllas, colecdén Antcloglas de Polidcas
Pibilcas, primera antologlz, grupo editoral Miguel Angel Porriia, 1992, pigina 34

68




condientizacion, en ia que participen hombres y mujeres, “no son los ciudadanos
individuales, sino fas comunidades organizadas de ciudadanos las que tienen
influencia politica” .

l.a politica publica disefiada para la prevencién de la violenda familiar
debe tener por resultado rescatar [os valores de una convivencia pacifica entre
los familiares, advirtiendo que €5 necesario el respeto ante las diferencias de
otras personas. Se requiere ser especificos en la atencion de este fenémeno,
puesto que se trata de un problema que rebasa el ambito de lo privado, de
relaciones de poder en la que el mds fuerte quiere imponer su punto de vista
respecto al de [os demids miembros de la familia, asi como de discriminacién
haciz las personas que la integran.

De acuerdo al video que aborda esta problemidtica, denominado “la
violencia familiar tiene sofucién, elaborado por el Gobierno del Distrito Federal
en el afio 2000, en el que se sefiala que sélo el 9% de los hombres son victimas
de violencia familiar, es importante sefialar que la violencia que se presenta en
la familia es perpetuada por el sistema cultural que Impone al hombre la
mayoria de las responsabilidades, entre ellas, la de proveer el sustento y ser jefe
de 1a familia, Cabe sefialar que existen hogares en que la mujer es la iInica que
lleva el gasto al hogar o existen familias en las que se comparten los gastos, por
lo que los miembros de la familia aportan dinero,

Actualmente, Jas medidas para enfrentar la violencia familiar son
insuficientes y de atencién parcial, puesto que estin dirigidas a atender a las

victimas y a castigar al agresor, sin ir a I3 raiz del problema.

La elaboracién e implementacibn de una politica piblica contra fa
violencia familiar, requiere enfocar los estudios de las organizaciones
internacionales, gubernamentales y no gubernamentales, asi como de [as

instituciones de educacién, apoyadas por el Estado, dirigiendo sus acclones de

&~ Robert D, Behn. £ andliss de politicas y politica en Luls F, Agullar Viilanueva, primera antologla, Ok, Clt, pdgina 244,
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forma conjunta a la deteccion oportuna y prevencion de la violencia familiar
“dar 2 conocer lo que es la violencia familiar, la forma particular que [a
violenda toma en diferentes contextos culturales y regionales y finalmente la
referente al tipo de intervencidn que se realiza” ).

Para ello serd necesario crear conciencia hacia el interior de las propias
familias, enfatizando que se trata de un problema de interés piblico, despertar
el interés y la preocupacién para encontrar una solucion a un fendmeno en el
que hombres y mujeres se encuentran involucrados, “el involucramiento de los
cludadanos en la atencién de sus problemas, la revaloracion de fos servidores
publicos en contacte directo con [a cdiudadania, la defegacién de la prestacion de
determinados servicios ptlblicos a las comunidades... suelen ser enfoques
organizacional alternativo de la implementacién de politicas” @. Se requiere de
orientar a la sociedad, sobre las formas de acceder 3 algtn tipo de auxilio, y de
conscientizar a los encargados de atender estz problemdtica, El problema de la
viclencia familiar trasciende a la sociedad por lo tanto es indispensable que
individuos, Instituciones piblicas y organismos no gubernamentales hagan fo
posible por buscar una solucién.

La tarea no es ficil, pero se requiere de trabajo en conjunto, de la
difusion del fenémeno de Ia viclencia familiar y sus repercusiones “los medios
de comunicacién masiva son importantes para el proceso de implementacion...
constituyen una variable crucial que media entre los cambios, en las condiciones
socioecondmicas y las percepciones que de esos cambios tienen el pdblico en
general” ).

Los medios de comunicacién juegan un papel importante, dado que su
tarea recae en informar sobre el tema, sus posibilidades de solucién y sefalar a

donde poder acudir en caso de requerir ayuda, orientar a la poblacién a través

7- Bruno, Guandallnl et al. Ob, Clt, pigina 74,

8- Luls F, Agullar Villanueva. Ob, Ct, cuart: antologla, pégina 90.

9= Paul AL, Sabader ¥ Dantel A, M tan. 1a tmpi on de fa polidca pibiica en Lubs ., Agullar VAllanueva, cuara
anologia, Ob, Q. pigina 349,
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de campafias informativas a fin de dar a conocer fa magnitud, la gravedad v las
caracteristicas del problema de la violencia familiar, asi como fos derechos de las
victimas y las instancias a las cuales poder acudir en busca de proteccién o bien
para denunciar, [se insiste] “en la necesidad de exhortar a los medios de
comunicacion, tanto electrdnicos como impresos a que revisen su programacién
y sus publicaciones, con el fin de que eliminen los contenidos que propician o
estimulan la violencia™ goj.

Es indispensable captar la atencidén de hombres y mujeres de diferentes
edades, con el Unico objetivo de sefialarles las repercusiones de la violencia
familiar. Se requiere de una campafia publicitaria que especifique los tipos de
violencia y Ia forma de preveniila,

Eliminar el fendmeno de la viclencia familiar, requiere de procesos
terapéuticos, educativos y de un trabajo que involucre a la sociedad, debido a
que no se trata de un fenémeno hereditario o inevitable, si no mas bien de un
proceso de aprendizaje en donde el individuo que ha vivido una situacion de
violencia familiar aprende a interactuar con otros a través de actos en los que

hace uso de algin tipo de violencia ya sea verbal, psicoldgica o sexual.

Se requiere dar una atencion integral a los receptores y generadores de
violencia, que abarquen terapias de grupos mixtos, de pareja, individual o de
familia, y que no se trabaje con terapias breves, aun cuando esta accion
resultaria muy dificil de realizar ademas de costosa.

Las acciones preventivas deben abarcar las dreas de justicia, aun cuando
la propotcién de casos que se atienden es minima. Se requiere crear un clima de
confianza, para que [as victimas o los victimarios acudan a denundar o a
solicitar ayuda. No puede actuarse sélo a través de instancias como [a civil o |a
penal y olvidarse de la educacién o de la salud.

10~ Carolina O'Farrll et al Qtado en_Memoras del encyentro condnental sobre Violenda intafamillar, UNIFEM, 1996,
pigina 133,
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El trabajo de las instancias encargadas de impartir justicia va encaminado a
orientar, atender o asesorar a la viciima, una vez que el hecho ha sido
consumado, se trabaja con victimas y victimarios. Se carece de una cultura de
prevencion y deteccion, es necesaria la elaboracion de un concepto juridico que
precise con exactitud lo que es [a violencia familiar que tome en consideracion
los delitos con los que puede relacionarse, pero que a su vez permita enfatizar

que esos hechos pueden ser consecuencia de la violencia familiar.

En fo referente al nivel de la educacidn, se requiere de fortalecer una
cultura de respeto basada en la tolerancia ¥ en la buena comunicacién entre los
integrantes de la familia, es precisamente en el niicleo familiar donde los seres
humanos deben encontrar €l carifio, el respeto, fos valores y la comunicacion
que permitan el sano desarrollo de ésta “el sistema educativo debe promover el
respeto a los derechos humanos y fomentar la soludén de fos conflictos por vias
pacificas y condiliatorias, a través de [a revision de los contenidos de los libros

de texto gratuitos y planes de estudio en todos los niveles, incluyendo el
preescolar” g,

La publicacién y el dar a conocer a [a poblacion las estadisticas de
violencia familiar que se presentan en el Distrito Federal, resultaria ifustrativo
para conscientizar 2 la poblacion de las repercusiones sociales e individuales del
mencionado fenémeno, lo que redundaria en apoyo a la elaboracion de una
politica piblica en contra de la viclencia familiar.

Esta situacion no se cumple, muestra de lo anterior, por propia
experjencia y ante fatigable solicitud de que se me permitieran las estadisticas a
través de Iz Unidad de Informacién Victimolégica, dependiente de la Direccion
de Apoyo Operativo, Estadistica y Evaluacion (DAOEE] de la PGIDF, que segiin
su definicién de funciones ofrece el servicio y pone a disposicién del pablico en
general informacion sobre el mencionado centro, para investigadores, publico
interesado en la difusion, asi como para estudiantes que deseen elaborar su tesis

o tesina sobre este tema; la respuesta fue un contundente no.

Bt Caroling O Farrill et al. Ob, Qlt., pigina [33.



La justificacién que se da para no proporcionar este tipo de datos, es que se
trata de informacidn confidencial, lo cual pongo en duda, puesto que no se
atreven a hager este tipo de publicaciones, por e resultado de la cifra negra, es
decir, aquellos casos que no son detectados, atendidos por el personal adscriio o
que dada la tardanza de atencion y la falta de confianza y profesionalismo,
inhibe a ef 0 a la denundiante, los cuales prefieren retirarse tras largas horas de
espera “es necesario impulsar un sistema nacional de registro de los casos de
violencia familiar... para poder disponer de informacion confiable acerca de la
magnitud y las caracteristicas del fendmeno, informacion sin la cual dificilmente
podrin elaborarse politicas piiblicas de atencién y prevencidn que resulten
apropiadas y eficaces” 2.

A nivel institucional, se requiere de [a ampliacion de las instalaciones del
CAVI, de la adscripcion de un mayor namero de servidores piblicos,
comprometidos a trabajar con victimas de violencia familiar, por lo que es
necesario definiv un perfil profesional de los encargados de atender este
fenémeno, ast como crear programas de capacitacion con ef fin de sensibilizar y

fortalecer los niveles de conscientizacion y sensibilizacion de estos.

Actualmente la negligencia y apatia con la que atienden las auttoridades
ante quienes se acude provoca frustracion y desinimo en la victima se sufre un
nuevo maltrato ante un procedimiento largo y lento, falta de personal
especializado y capacitado y sobre todo que no cuenta con la sensibilizacion

necesaria para atender a las victimas de violencia famifiar.

Todo se reduce a unz atencion burocratizada, papeleo, preguntas e
incompetencia por parte de las autoridades, ademéis de que RO cuentan con
espacios adecuados para que la victima pueda hablar con seguridad, tranquilidad
y privacidad.

Es indispensable la creacion de una Agencia del Ministerio Pablico
especializada en asuntos de Violencia Familiar, tal como se han creado agencias

IZ- Carilna O Farrlll et al. b, Gt pigina 134




especializadas en delitos sexuales.

La violencia familiar debe de ser prevenida a partir de la accidn de
diversas areas, instituciones publicas y privadas deben promover una cultura de

"no agresion hacia el interior de ia familia, fundada en la dignidad de los seres
humanos.

Las acciones de una politica piblica para prevenir la violencia familiar,
deben dirigirse hacia el respeto, ia comprensién, la confianza y el apoyo entre
los integrantes de la familia. Sus instrumentos serian- la participacion y

recomendaciones que emitan los organismos internacionales, gubernamentales y
no gubernamentales,

Su fabor seria disefiar una campafia de informacién para la promocion,
dirigida a la poblacidn en general, que destaque la importancia de fa prevencion
de la violendia familiar, basada en investigaciones en las que participen grupos
interdisciplinarios conformado por abogados, psicologos, psicoanalistas,
neurdlogos, pedagogos, pediatras, trabaladores sociales, socidlogos, médicos,
politlogos y todo aquel profesionista que aporte cuestiones, opiniones y

recomendaciones que contemplen hechos relacionados con la violencia familiar,

Encontrar en la familia el refugio ante las presiones cotidianas, que el
hogar sea considerado el lugar idoneo para expresar y sentir que se es parte
importante de ella, y con la que siempre podamos contar.

Es indispensable concertar acciones con instituciones de asistencia
médica, social, pablicas y privadas para los efectos del Ultimo parrafo del
articulo 20° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos” (ar:

El articulo 20° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que “en todo proceso penal, la victima o el ofendido por

algtin delito, tendra derecho a recibir asesoria juridica, a que se le satisfaga la

13- Ley Qrzdnica de b PGIDE, ediciones Fiscales, S.A., 2000, pigita 4.
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reparacion del dafio cuando proceda, o coadyuvar con el Ministerio Péablico a

que se le preste atencién médica de urgencia cuando la requiera” g4

Es un derecho de la victima de violencia familiar el que se sancione al
responsable, asi como que se repare el dafic moral, fisico y/o psicolégico sin
dejar la posibilidad de investigar la situacién que origina Iz violenda en el
niiclec familiar, lo que resultaria en {2 atencion objetiva de este problema y al

mismo tiempo se avanzaria hacia una posible solucién del mismo.

Las oficinas actuales del CAVI, se encuentran en fa Avenida General
Gabriel Hernandez, planta baja, en la colonia Doctores, de la Delegacién
Cuauhtémoc, en México Distrite Federal.

.- Conntrucidn Pollies de los Estados Wnldos Mexlcanes, editorkai Porrda, 2000, pigina 20.
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CONCLUSIONES,

PRIMERA: La forma en la que actualimente se trata el problema de [a violencia
familiar ro resulta adecuado debido a que esta interpregacién tiende a sefialar
que las mujeres son las principales victimas de este fenémeno, haciendo a un
lado 1a posibilidad de que otros miembros de [a sociedad también fo sean: los
nifios, los ancianos, los discapacitados y los homosexuales, a pesar de que existen
trabajos de investigacion al respecto en los gue se sefialan a estos como victimas,
la mayoria apuntan a sefialar que las mujeres lo son principalmente, esto debido
a la condicion de vulnerabilidad respecto al hombre.

Con esta interpretacién del problema se esta ignorando la posibilidad de
que también los hombres puedan estar padeciendo este ya sea a nivel de pareja,
debido a que por vergiienza o por una situacion culturalmente aprendida
prefiera mantener en silencio ef que sean victimas de algin tipo de maltrato por
parte de su conyuge o concubina. Individual, cuande al acudir a alglin centro
para la atencion de la violencia familiar, se pone en duda su dicho y se cita a su
conyuge o concubina para que esta exponga su version de los hechos, razén que
descalifica al hombre debido a que los centros que atienden este problema, en’
este caso la atencién que brinda el Centro de Atencién a la Violencia
Intrafamiliar (CAVI} favorece a las mujeres, con el argumento de que las
estadisticas son contundentes al sefialar que la mujer es la principal receptora de
este tipo de violencia. En grupo, cuando se etiqueta a los hombres como
agresores o generadores de violencia,

SEGUNDA: Las recomendaciones emitidas en las conferencias, convenciones,
declaraciones y los instrumentos internacionales, han aportade medidas
tendientes al reconocimiento de la violencia contra la mujer en los dmbitos
piblico y privado, haciendo énfasis en que la mujer no debe ser discriminada en
los dmbitos laboral, académico y de salud, situacién que puede hacer se

extensiva para cada uno de los miembros de la familla ya que tanto hombres
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como mujeres pueden ser victimas de actos de discriminacion y violencia en el
hogar y en el &mbito pdblico y privado.

Es necesario crear medidas para [a prevencion y atencién de los actos de
violencia con e Unico propositc de salvaguardar 2 todos y cada uno de los
miembros del niicleo familiar sin importar su edad, sexo o condicion fisica.

TERCERA: Es necesario hacer a un lado 3 vision de género en [a atencion def
problema de Ia violencia famiiiar, sobre todo en un centro de atencién como io
es el CAV, debido a que esta sitvacion abrirfa la posibilidad de que hombres y
mujeres denunciaran fa situacion de violencia que pudieran estar viviendo en su
nicleo familiar,

Continuar con esta forma de apreciacion de éste problema, asi como con
las formas de atencién del mistio en el nivel institucional, sélo refuerza el hecho
de sefialar que los hombres se estin convirtiendo en victimas de Ias
organizaciones y grupos feministas, o cual esti generando fa institucionalizacion
de la violendia hacia los hombres, al sefialarlos como generadores de este tipo de
violencia. Asimismo, esta situacién se refleja en las formas en las que la ley se
aplica en las que en muchas situaciones se favorece a las mujeres por razén de

sus caracteristicas de género.

Elaborar programas de sensibilizacion y capacitacion para el personal
que trabaja en este centro mejoraria la calidad del servicio, lo mismo el
aumento de personal adscrito que favoreceria al puablico usuaric ya que

tendrian que esperar menos tiempo para ser atendidos.

CUARTA: Es necesaria la elaboracion y difusién de medidas preventivas y de
atencidén que se dirifan a la sociedad a fin de dar a conocer lo que es la

violencia familiar, su magnitud, los tipos de esta y sus alcances de tal forma que
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los miembros de [a familia se abstengan de hostigarse, 2menazarse o poner en

peligro la vida de cualquiera de sus integrantes,

Es indispensable la tarea de proporcionar de forma piblica a través de
fos medios de comunicacién, encuestas y datos estadisticos sobre este fendmeno,
situacion que aportaria las bases para elaborar un programa instituconal de
prevencion y la elaboracién de una polftica piblica de prevencién de la
violencia familiar.

Dar a conocer a la sociedad datos sobre lo que es [a violencia familiar, 2
través de folletos, tripticos, carteles, ferias de la salud y eventos piblicos,
resultaria flustrativo para enfatizar que los nifios expuestos a modelos violentos

de relacién estin mds susceptibles de reproducirlos en otros ambitos de su vida.
Es importante el conocimiento adecuado de este problema, de sus causas

y formas de atencién, para que se rebase el tratamiento de este fendémeno que

hoy favorece a un género, y que lejos de resolver ¢l problema, fo agrava.
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