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INTRODUCCION.

La gran variedad de documentos existentes que abordan el fendmeno del maltrato
infantil demuestran que éste ha existido desde el comienzo de la civilizacion y en
décadas mas recientes los profesionales y la propia sociedad han reconocido los
alcances y la gravedad del maltrato.

Los nifios que son maltratados fisica o emocionaimente o bien son testigos de
alguna de estas formas de agresién aprenden que la violencia es la forma de
expresar sus emociones y sin darse cuenta aprenden a utilizarla como una forma
de relacionarse con los demas.

Los nifios maltratados suelen presentar deficiencias cognoscitivas, baja
autoestima y serias dificuitades para mantener unas relaciones adecuadas con
sus iguales tienden a ser mas agresives y a presentar problemas de conducta,
ademas de los dafios emocionales que pueden ilegar a perdurar durante ef resto
de su vida.

El costo de ios problemas que presentan los nifios maltratados es relevante en
nuestra sociedad por fo que se hace necesario que la intervencién del Lic. En
Trabajo Social adopte un enfoque preventivo de esta situacién, es decir,
procurando evitar que se produzcan las malos tratos hacia los nifios para no tener
que proponer paleativos para la atencidn de sus consecuencias.

Por lo anterior el equipo de pasantes de la Licenciatura en Trabajo Social realizd
una investigacion documental y de campe en la Escuela Primaria Rubén Vizcarra
y Campos.

La investigacion documental esta comprendida en el apartado ! y 1l, [os cuales
permiten congcer las caracteristicas de la escuela y los nifios de 5° grado asi
como la concepiualizacion del maltrate infanti y sus antecedentes, las
caracteristicas del nifio maltratado y del victimario; asi come los tipos de maltrato y
fas teorias explicativas de esté.

acion de campe se "‘.....9.!'." lla en ai :nnrfnrin I al cuz ! raganta lng
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resultados de la aplicacio n de un cuestionaric a los 64 alumnos de 5 grado de Ia

Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos con el objeto de conccer las
caracteristicas de los niflos en situacidn de maltrato tales como:

* Edad.

= Sexo.

= Desarrolic escolar.

» Relacion del nifio con sus companeros.

= Compaosicién de |a familia.
Los resultados de esta investigacion permitieron elaborar un diagnéstico a partir
del cual se realiza un modeio de intervencidn para Trabajo Social en ia Atencién
del Maltrato Infanti! en la Escuela Primaria Rubén Vizearra y Campos, el cual es
desarrollado en el apartado V.
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1. ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS.

En ja educacion se depositan los elementos basicos de conocimiento para el
desarrollo educativo y formativo de los nifios.

La educacion primaria es la base del sistema educativo nacional, constituye e
minimo culturat obligatorio que, por mandato constitucional, debe ser impartide a
todos los mexicanos.

Ademas la escuela primaria es donde el menor pasa la mayor parte de tiempo
cuando no esta con su familia o en el hogar, La escuela primaria es donde el nifio
empieza a socializar con otros de su misma edad, ofras edades y ofros adultos
que no sean de su familia, asi como empieza a adguirir los conocimientos que
forman el fronce comin que les permitira tener un desarrolio académice vy
profesional en el future.

La escuela primaria es un espacic que permite conocer mas, acerca de los ninos,
asi como sus relaciones familiares y el medio en donde viven y se desarrollan,
permitiendo al trabajador social un espacio mas de actuacién profesional.

En el siguiente capitulo se conocera informacién general de la Escuela Primaria
Rubén Vizcarra y Campos, como lo es su ubicacién geogréfica, la visién general
de la escuela, sus lineamientos de operacidn como parte de un programa de
escuelas de tiempo completo, asi como algunas caracteristicas de los nifios de
quinto grado que asisten a esta escuela.



1.1 UBICACION GEOGRAFICA DE LA ESCUELA PRIMARIA RUBEN
VIZCARRA Y CAMPOS.

A continuacidn se presentan algunos datos geograficos de la Escuela Primaria
Rubén Vizcarra y Campos la cual se encuenira ubicada en la calle Toxtli sin
naimero, dentro de la colonia Pedregal de Santo Domingo Coyoacan, del Distrito
Federal.

La colonia se ubica al sur- poniente del Distrito Federal, se encuentra delimitada,
al norte por las colonias: Romero de Terreros, Pedregal de San Francisco, Barrio
del nifio Jesds y pueblo los Reyes.

Al sur limita con las colonias: Rinconada de las playas, iINFONAVIT y Ajusco. Al
oriente se encuentran las colonias: Conjunto habitacional Mariana, Ampliacién la
Candelaria, Ajusco Montserrat, Ajusce Oriente v [a Calendaria y al poniente con
fas colonias: Copilco Universidad, Copilco el Alto y Ciudad Universitaria. Tiene una
superficie aproximada de 3 366 562.5 metros.

Esta colonia se fundo formalmente el 15 de septiembre de 1971 tras darse una de
las mas grandes invasiones de tierra en la historia de la ciudad de México (), los
colonos que desde finales de [a década de los 60’s habian invadido algunas partes
de la colonia deciden unirse y acuerdan invadir masivamente los predios en la
fecha antes mencionada, a raiz de dicha invasion se hacen necesarios los
servicios basicos de para la colonia, tales como, agua, luz, pavimento, educacion,
drenaje, etc, pero no es sino hasta mediados de la década de los 70's que surgen
las primeras primarias oficiales, La primaria Rubén Vizcarra y Campos nace a
principios de 1980.

1. -Guevara Guerrero Erika Cecilia, Romdn Villalobos Ma, Guadalupe, Proyecto de Imtervencita de Trabaje Social en la Escucla Rubén
Vizcarra v Campos, 1999, {Documento de Trabajo Social, UNAM- ENTS, sin pubiicar.



1.2 VISION GENERAL DE LA ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y
CAMPOS.

En este apartado se haré mencién de algunas de las caracteristicas de la
pobtacién que asiste a esta institucion, asi como de las modificaciones en cuants
a la organizacién que ha tenido ésta desde su fundacién.

La Escuela primaria Prof. Rubén Vizcarra y Campos, atiende alumnos de la
colonia Pedregal de Santo Dominge, Ajusco Coycacan y los Reyes Coyoacén
desde el afio de 1980. Esta zona es de caracteristicas muy particulares, de
acuerdo con el informe 99-2000 presentade por ias autoridades de la escuela, el
nivel socioeconémico es considerado de bajos recursos y con muchos problemas
a nivel familiar y social. Entre los cuales encontramos: familias desintegradas,
madres solteras, drogadiccién, abandonc de los nifios, robes, formacion de
bandas y rifias entre éstas.

La escuela fue construida en el terreno donde habia una laguna, postetiormente
un deposite de basura y canchas de fatbol hasta que construyeron 10 aulas de
lamina. La generacion iniciat fue de primeros afios y se contaba con la presencia
de patrutias para controlar [a entrada y salida de los nifios.

La escuela ha tenido entre 350 a 400 alumnos, actualmente la matricula es de
242, existen muchas bajas y altas al inicic de! afio por ser una poblacion fiotante,
llegan a salir y entrar 100 alumnos. Anteriormente existia mucha desercién y
reprobacién escolar ahora tiene una desercidn de 1.5 %.

En promedio cada profesar atiende a 29 alumnos, lo cual ha variado con los afios
ya que en los Uitimos periodos la matricula ha disminuido. En cuanto a su
disposicién por convivir son grupos que se organizan rapidamente, cumplen con lo
que se les solicita y son muy participatives, aunque en ocasiones llegan a ser muy
selectivos para reunirse en equipos y discriminan a aquellos nifios que son muy
inquietos.

-
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se incorpera, por decisidn de la Secretaria de Servicios Educatives de! Distrito
Federal (dependiente de la SEP), al programa de escuelas de tiempo completo. Lo

anterior implicaria que los alumnos permanecerian en fa escuela de las 8:00 a.m.
a las 16:00 hrs.

Para la incorporacion de esta primaria al Proyecte de Escuelas de Tiempo
Completo, fue importante tomar en cuenta las caracteristicas antes mencionadas,
segun las estadisticas de reprobacion, los alumnos al ingresar a la secundaria
contaban con un promedio muy bajo y el indice de reprobacion de estos era muy
alto; situacion que representaba una prioridad para poner en marcha el proyecto
antes mencionado en esta comunidad y potenciar asi ias capacidades
intelectuales y fisicas atendiendo los aspectos nutricionales

e



Con el nuevo horario comienzan a entreverse [os graves probiemas de disciplina,
ios nifios comienzan a reflejar 1a violencia intrafamiliar, constantes ataques entre
ellos, problemas de sexualidad, de conducta, de inseguridad en el nific, faita de
habitos de estudic, desconocimiento de sus habilidades y destrezas, resistencia al
trabajo; v la actitud de los padres es hostil al no ver reflejado e! frabajo de los
nifios.

Después de observar los conflictos antes mencionados se llego al acuerdo de que
el tiempo completo fuera obligatorio para todos los nifios y no sclo para los que asi
lo decidieran, como se habia manejado antes; actualmente solo se retiran antes
de las 4:00 los nifios con problemas médicos o familiares muy importantes.

2.Directora Martinez Flores Alicia. Informa Anual de Trabaje, periodo 1999-2000. {Decumento Interno de la Escuelz Rubén Vizearrs y
Campos. sin publicar.



1.3 LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LAS ESCUELAS DE TIEMPC
COMPLETO.

Las escuelas de tiempo completo son una nueva modalidad para la imparticién de
ta educacién primaria, constituyen una magnifica oportunidad para que los
menores inscritos en ellas alcancen el éxito escolar a través de la recrganizacion
de ia gestién educativa de cada centro, dicha reorganizacion esta caracterizada
por el trabajo vespertino en talleres, entendidos éstos, como aguellos espacios en
donde nifios y niflas junto con los docentes, interactttan para la construccion,
ejercicio y produccién de conocimientos, habilidades y destrezas que habran de
aplicar en la vida personal y comunitaria.

La escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos como parte de un programa de
Escuelas de Tiempo Completo v al cumplir con el trabajo en los talleres otorga la
flexibilidad suficiente para que el cuerpo docente realice las adecuaciones
curriculares del Plan y Programas de estudio necesarias para hacer del
conocimiento algo placentero y significativo para los sujetos del aprendizaje, para
lograr estos propésitos, es menester desarrollar la labor docente a través del
Método de Proyectos que a continuacion se describe.

METODO DE PROYECTOS:

Propésito.- Orientar e incidir en el refuerzo y consolidacién de conocimientos
basicos fundamentales, habilidades, destrezas, actitudes y valores que conduzcan
al éxito escolar,

Enfogue.- Centra su operacion en tres estrategias pedagégicas:

1. - Organizacién Participativa.- se concibe en funcion de reconocer v fomentar e
valor que tiene la escuela para vincular a todos y cada uno de los elementos que
intervienen en el proceso educative.

2. -Crganizacion Grupal.- la interaccién de los sujetos en la comunicacién cobra
relevancia en la construccién del conocimiento, en la ayuda mutua para la
consolidacidn y refuerze del aprendizaje, en la adquisicidn de habiiidades sociales
y de convivencia para manejarse con fos demas.

e



3. -Método de Proyectos.- Se entiende por proyecto ei conjunto de acciones que
se generan y organizan con una intencién deliberada en forma grupal, en su
realizacidn se desarrollan diversas estrategias que pueden dar réespuestas o
soluciones a problemas surgidos de situaciones reales y del interés del nino; para
ta elaboracion del proyecto se requiere de (as siguientes etapas:

Para

ldentificacién del tema

Estructuracién del proyecto especifico
Ejecucion y Desarroilo del proyecto
Evaluacién del proyecto.

un optimo desarrolle del programa de Escuelas de Tiempo Complete la

institucion se organiza de la siguiente forma:

1

3)

La atencién de cada talier, correrd

debiendo rotar a otro taller, durante el si

son:

Direccion de la escuela debera: Identificar, mediante el diagnostico de las
necesidades educativas de los alumnos y de las necesidades presentes
para la prestacion del servicio, asi como el disefio de las tareas y funciones
indispensables para lograr los propésitos de la escuela, dirigir el proceso de
formulacion & integracion del plan de trabajo anual de [a escuela y prestar
ayuda a los profesores de grupo, supervisidén de la ingestidn de alimentos
que realizan ios alumnos dentro de los saiones y/o comedaor.

Personal docente.- Los procesos de toma de decisiones con relacion a qué,
cémo y cuando ensefiar y evaluar, deben desarrollarse con la participacion
de todos los maestros de la escuela, asi como el contenido tematice de los
talleres.

Padres de familia.- Los directores y maestros deberan facilitar su visita a los

falleres, durante el primer mes de trabajo, explicandoles a su vez los

objetivos que persiguen las escuelas de tiempo completo en la formacién

de los alumnos que participan en [os talleres.

cargo de un profesor por todo el ciclo escoiar
uiente afio escolar, los falleres a impartir

(=]

Apoyo Curricular

Organizacién y Desarrolio Escolar
Iniciacion Artistica
Manifestaciones Culturales

Educacién Fisica.



La evaluacién de este programa esta entendida como un procesc y nNo come un
momento final, cinco son sus propositos:

1.- Diagnéstico: Es el proceso de analisis que permite conocer cuéles son las
ideas de los alumnos, los errores en los que tropiezan y los iogros importantes que
han alcanzado.

2. -Didlogo: la evaluacion puede y debe convertirse en un debate, en el cual
pueden intervenir los alumnos, sus famiiias y otros agentes preocupados por la
educacion.

3. - Comprension: Facilita el entendimiento de o que se sucede en el process de
ensefianza aprendizaje.

4. - Reordenacion: Modificacion del contexto o de la manera de trabajar de los
docentes.

5. - Aprendizaje: Permite ver al profesor, si la metodologia es adecuada, si los
contenidos son pertinentes y si &l aprendizaje que se ha producido es significativo
y relevante para ios alumnos.

3.8EP, Lineamientos de operacion de las escuelas primarias de tismpo completo, def programa de desarrollo educativo, 19995-2000,
1995, México.



1.4 CARACTERISTICAS DE LOS NiNOS DE 5° GRADO DE LA ESCUELA
PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS.

En este apartado se abordan algunas de las caracteristicas de los nifios que
asisten a la escuela primaria Rubén Vizcarra y Campos, que al igual que el resto
de las primarias del Sistema Educativo Mexicano se encuentran los seis grados
académicos oficiales, teniendo una poblacién total de 242 alumnos,

La presente investigacién esta enmarcada en una muestra que se integra de un
total de 64 alumnos del quinto grado de la escuela Primaria Rubén Vizearra y
Campos, de la cual 31 son nifios y 33 ninas cuyas edades oscilan entre los 13 y
10 anos ubicandose la mayor parte de estos en los ( nifios y nifias) 10 afios de
edad; tal y como [o anuncia el informe 1998-2000 de 1a direccion de la escuela, la
mayoria de los nifios son habitantes de |a colonia Sto. Domingo Coyoacéan, pero
también asisten a esta nifos provenientes de coionias tales como: los Reyes
Coyoacan, Ajusco vy San Angel.

El nivel académico de sus padres y madres esta conformado principalmente por
aquellos que terminaron |a educacién basica { primaria y secundaria) siendo una
minoria aqueilos cuyo grado académico es la licenciatura, estos datos se reflejan
en las actividades econdmicas a las que se dedican siendo estas: empleado {a) ya
sea del sector publico o privado, chéferes, albaniles, gbrero (a), entre ofros.

Cabe mencionar que en las familias de los nifios de 5° grado se ve reflejada la
necesidad de la mujer de laborar ya que la mayoria, de las madres de estos
desempenan alguna actividad remunerable, el resto de estas mujeres se dedican
exclusivamente a las actividades del hogar.
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2. MARCO TEORICO DEL MALTRATO INFANTIL.

El maltrato infantil es un problema social que afecta a varios paises, incluyendo el
nuestro.

En la sociedad existe la intolerancia hacia los nifics se les exige obediencia y
sumisién, como parte de su condicidon de menor, cuando no cumple con las
expectativas de los adultes es objeto de viclencia, rechazo, desprecio, abandono,
etc.

El maltrato infantil es un problema que no sdlo afecta al nifio quien es victima de
este problema, sino a toda la sociedad en su conjunto, ya que en un futurc estos
nifios y nifas maltratadas seran ios adultos que tengan a cargo la educacién de
otros nifios v tal vez corran el riesgo de repetir patrones de violencia.

Para tener un acercamiento al fenémene de maltrato infantil se abordaran los
siguientes temas: su conceptualizacién, sus antecedentes, una visidn
contemporanea del maltrato infantil, asi como caracteristicas tanto del nifio
maltratado como del victimario, sin olvidar las consecuencias que el maltrate
produce en el nifio, los tipos de maltrato existentes y por ultimo tres teorias que
pretenden explicar este fendmeno.



2.1 CONCEPTUALIZACICN DEL MALTRATOQ INFANTIL

Durante siglos [a agresion hacia el menor ha side justificada por varios motives;
desde culturales hasta de orden familiar - como forma de educar- no obstante el
maltrato infanti ha llegade a ser un problema que se incrementa en forma
alarmante, debide a su magnitud y relevancia su estudio es extenso y profundo,
de ahi su diversidad al conceptualizarlo; e aquf algunas definiciones:

. La Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) propone la siguiente
definicién, todo acto 1 omisidon encaminado a hacer dafio aun sin intencién
pero que perjudique al menor.

. El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DiF) define a
los nifios maltratados como, los menores de edad que enfrentan y sufren
ocasional o habituaimente, viclencia fisica o emocional o ambas,
ejecutadas por acciones u omisiones, pero siempre en forma intencionai, no

accidental, por padres, {utores, custodios o personas responsables de ellos.
O

. El Centro de Informacién de la Organizacién de las Naciones Unidas
{ONW), para México y el Caribe considera el maltrato infantil, toda accién u
omision que provoque dificultades en el desarrollo del nific a nivel fisico,
psiquico o social. )

s Flores Juan nos dice, accidn, omisidén o trato negligente, no accidental que
prive al nifio de sus derechos y su bienestar, que amenace o interfieran su
ordenado desarrollo fisico, psiquico y/o social, cuyos actores pueden ser
personas, instituciones o ia propia sociedad.

. Di Blasio Paola, los actos y las carencias que turban gravemente al nifio,
atentan contra su integridad corporal, su desarrolo fisico, afectivo,
intelectual y moral; cuyas manifestaciones son el descuido y/o lesiones de
orden fisico, psicoidgico yio sexual por parte de la familia u otras personas
gue cuidan al nifio. .

4. www.CNDH org.com

Sowvww DIF gob.com

6 Wallas.B. Lorraing v el desarrello de ios nifios,
hitp:fericece org pubsid/gest/1 996 violenceG6 S lm,

7 .Steffanno Crillo, Diblasio Paola, nifios maltratades, Edit, Piados. 1951,




2.2. ANTECEDENTES DEL MALTRATO INFANTIL

Considerando ia relevancia del fendmeno de malirato infantil, es necesaric
conocer algunos de sus antecedentes, por lo que para fines de estd investigacion
fue necesaric conccer como ha ido evolucionando este problema social e
identificar a los actores sociales que son claves en este, como son: los padres de
familia y profesores guienes son pilares esenciales en el desarrclio fisico e
intelectual del nido por lo que es de suma importancia su cooperacion para
atender {a problematica del maltrato infantil.

La primera transformacion del trato hacia los nifios se inicia con el cristianismo. El
cristianismo refierza la responsabilidad de los padres. Estos tienen la carga de ia
alimentacién y educacidén de los hijos, naciendo as! el principio per el cual ia
paternidad da mas deberes gue derechos.

La documentacién antropoldgica muestra que hay variaciones culturales en casi
todos los aspectos vinculados a la integridad fisica y educacion de los nifios. Los
criterios para determinar la legitimidad del atentado a la vida o e! castigo de un
nifio por parte de sus progenitores, han variado en el curso de [a historia y adn hoy
se manifiestan practicas que son inadmisibles en un pais y aceptadas en otros.
Los datos recogidos ponen en evidencia un abanico de comportamientos en
distintos puebios, que van desde la muerte a castigos corporales muy duros
infligidos a los mencres, hasta una actitud de indulgencia y sobreproteccion.

E! cambio de la concepcidn de la infancia y el trato que recibia el nific se basé en
primer termino, en un discurso demografico, pues se toma conciencia de la
importancia que la poblacién tiene para una nacién. Esto trajo como consecuencia
el dar relevancia a la natalidad y pener remedio a la mortalidad infantil. A fines del
siglo XVIIl al nifio se le piensa en términos de mercancia esto se debe al interés
general por la economia.

El empleo del castigo corporal comienza atenuarse en el curso del siglo XVIlI, y el
cambio de la conciencia colectiva se detecta la disciplina escolar; deja de ser
considerada un recurso idéneo v lentamente se va imponiendo a idea de que no
se debe pegar a los nifios, aparece un nuevo sentimiento hacia la infancia, se trata
de despertar en el nifio la responsabitidad y e! sentido de dignidad, en suma,
prepararic para la vida adulta. Esta es la nueva modalidad de educacion gue
triunfa en el siglo XIX.

En el siglo XiX, el Estado, que se interesa cada vez mas por el menor
desprotegido interviene para vigilar a los padres. Cuande comprueba que hay una
creencia paterna ¢ materna, los reemplaza y aparecen asi nuevos personajes,
como el maestro, el juez, el asistente social, cada uno de los cuales tiene una
porcién de los antiguos atributos patemnos.



2.3 MALTRATC INFANTIL, UNA VISION CONTEMPORANEA.

A continuacidn se presenta una breve panoramica del fendmeno de maltrato
infantil en la actualidad.

El maltrato infantil es un problema escondide en muchos paises, debido a que no
se cuentan con datos cbietivos y el tema esta cargado de pena y negacién. No
obstante, el maltrato infantil es un problema en los paises tanto desarrcliados
como en vias de desarrollo.

Scn muchas las razones gue inducen a creer gue &l maltratc y descuido de
menores se tornara mas comin a medida gue los paises hacen la transicion de
gconomias reglamentadas de mercado a economias de mercado abiertas y con
menos estructuras para el bienestar social. Debidc a que el crecimiento urbane
recarga [os servicios medicos y sociales; ya que las mujeres ingresan al mercado
de trabajo cada vez en mayor nlimero, y debido a que por diversas causas mas
familias se ven desplazada de sus hogares y su entorno cultural.

Este problema se presenta a lo ancho y largo de nuestro pais, cualquier nific sin
discriminacién de edad, sexo o condicién socioeconémicas puede ser victima de
maltrato infantil en cualquiera de sus formas. Las estadisticas mundiales revelan
gue mas del 60% de los nifios que sufren maltrato pertenecen a la edad escolar, a
pesar de ello solo entre el 5 y el 15% de los casos denunciados provienen de
maestros, profesores o docentes del sistema educativo en generai.

En relacién al maltrato infantil, en estos Glitimos afics, se han difundido
innumerables actos de abuso y maltrato a menores; lamentablemente en muchos
casos el abordaje periodistico ha sido desde una dptica sensacionalista, siendo
escasas las oportunidades en que [os medios se han involucrado en la tarea de
prevencion aprovechando en echo puntual para promover y difundir temas como
los derechos de la nifiez, las dimensiones nacionales del maltrato infantil, ia
viglencia juvenil y sus posibles consecuencias.

ades Unidog de América se notificaron 2.7 millones de casos de
nifips maltratados o desatendidos, en Suiza, pais que ha pasado siglos enteros sin
guerras, un tercio de los padres imponen castigos corporales a sus hijos, en
Espana se informa que 11.5% de los nifios intelectualmente discapacitados son
victimas de diferenies tipos de maitrato y que el mas frecuente es ia negiigencia;
en Brasil la miseria, el hambre, las enfermedades, los malos tratos, el abandono,
la prision ilegal, la tortura fisica, la permanente amenaza de muerte v el asesinato
es a lo que se enfrentan cofidianamente, sobre todo en las Uitimas décadas,
millones de nifios y jovenes en edad escolar que viven en ia calle, todas estas
formas de vicolencia les dificulta o impide frecuentar la escuela.

De enero de 1997 a julio de 1998 se notificaron 1 387 casos de asesinato de hifics
y adelescentes. en su mayorfa varones de 11 a 18 afos de edad.
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En 1998 la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal informaba gue el
abusc sexual ocupaba el segundo lugar de ios delitos notificados en esta
institucion; la incidencia era de 24.1%, de!l cual casi el total {23.9%), correspendia
a agresiones que hablian side perpetradas hacia menores de 13 afies. en 1995 la
UNICEF estimaba que la poblacién menor de 19 afios en México represeniaba
47% del total de los habitantes del pais y que el grupo de 0 a 4 afos correspondia
al 25.8% por o que su preccupacion “son los nifios y las nifias que viven en
condiciones de extrema pobreza y/o que pertenecen a etnias, principalmente los
pequefios menores de cinco afios por ser [a poblacion infantil mas vulnerable a
entermedades infecciosas, a desnutricion, al abuso y al maltratc”.

Como se observa el problema es universal y a pesar de elic se sigue
desconociendo la prevalencia de este hecho en cada uno de los paises.



2.3.4 CARACTERISTICAS DEL VICTIMARIO

En este apartado se enumeran caracteristicas gue presentan algunos de los
adultos que ejercen algun tipo de agresion sobre el menor,

Seglin los estudios realizados sobre €l maitrato infantil se ha consideradc
como principal factor de riesgo la historia de maltrato que ha sufride el agresor
durante su infancia y que como consecuencia lo llevan a ser ur padre
maltratador,

En la actualidad se puede ver gue autores como Pedro de Torres v Francisce
Javier Espada distinguen ofras caracteristicas de las personas gue maitratan
COmo son;

» Escasas habilidades interpersonales

» Expectativas inadecuadas sebre el hijo maltratado

» Estrategias inadecuadas para resolver problemas

=« Utilizacién del castigo {fisico) como un método para ensefiar

* Necesidades de deminar a los demds siempre que se pueda

s Pasividad o ineficacia ante figuras de autoridad externas a la famitia

* Dificultad para controlar sus impulsos

*  Sentimientos de impotencia y frustracién

* Sentirse duefios absclutos de los hijos; negar al nifio la posibilidad de tener
una identidad propia

Ajslamientc y falta de apoyo sccial
» Baja autoestima y escasa aceptacion personal
= Baja tolerancia a la frustracién

* Abuse de substancias psicoactivas (alcohol, drogas) prohlemas
emocionales. (o)

10 De Tormes, Pedro, Vialencia en casa, Edit. Aguilar, 1999, Barcelona, Espaiia,

LA



2.3.2 CARACTERISTICAS DEL NINO MALTRATADO

As| como el victimaric presenta rasgos que ic caracterizan, el nific victima de
maltrato, también puede ser identificado por ciertas caracteristicas, ya que Los
dafios que el maltrato produce no siempre son iguales; dependera de la
persistencia en el tiempo, de la severidad del maltrato, de las caracteristicas
sociologicas del nifio / a, entre otfros factores.

Ningdn problema que sufra el nifio ya sea fisico, psicolégico o sensorial puede
servir para justificar un comportamiente de mattrato por parte de los padres.

Para Pedro de Torres y Francisco Javier Espada los nifios que presentan aigunas
de las siguientes caracteristicas pueden o han sufrido algin tipo de maltrato
infantil:

» Nacimiento prematuro

* No ser deseado 0 del sexo cpuesto al deseado

= Requerir mayores cuidados gue sus hermanos

* Las caracteristicas del nifo que defraudan las expectativas de los padres

= [rritabilidad excesiva y dificuitad para calmar un lianto

*  Presentar necesidades educativas especiales

+ Presentar algin tipo de minusvalia fisica o psiquica

= Padecer problemas de suefic o de alimentacién

= Presentar fracaso escolar .

11 IDEM.



2.3.3 CONSECUENCIAS DEL MALTRATO INFANTIL

Las consecuencias comunes a cualquier tipc de maltrato siempre van a hacer
psicoldgicas o emocionales, independientemente de los dafios fisicos que sufra el
menor.

Los nifios criados en hcgares donde se los maltrata suelen mostrar desordenes
postraumaticos y emocionales. Muchos experimentan sentimientos de escasa
autoestima y sufren de depresién y ansiedad por lo que suelen utilizar el alcohol u
ofras drogas para mitigar su stress psicolégico siendo la adiccién al Hlegar fa adultez,
mas frecuente que en la poblacién general.

Los sentimientos de inseguridad y miede sobre cual va a ser el trate que recibira le
van a crear importantes conflictos en las relaciones con sus padres y con aquellos
que se supone van a funcionar como modelos para él o con cualquier ofro adulto con
que tenga que relacionarse; esta forma tan negativa de valorar a las personas que
tiene a su alrededor va a provocar que también se vea a si mismo segin los mismos
criterios, con la consiguiente perdida de autoestima personal que supone.

El menor maltratado evitara en muchas ocasiones relacionarse con ctros nifios y
desconfiard de ellos, lo que, en muchos casos provocari un aislamiento y un grave
entorpecimients de su desarrolio y adaptacion al medio social.

Otra forma de comportamiento habitual de! menor maitratado es adoptar un papel
agresivo con los nifios que le rodean como consecuencia del aprendizaje de dicha
conducta en casa. Muchcs menores maltratados se caracterizan por una forma de
actuar en la que se une tanto la agresividad como el miedec en las relaciones con los
demas nifios.

Otra de las areas afectadas por las consecuencias psicolégicas que tiene cualquier
tipo de maltrato es el rendimiento escolar y e! desarrolio intelectual.

Los efectos que produce el maltrato infantil, no cesan al pasar la nifiez, mestrandec
muchos de ellos dificultades para establecer una sana interreiacion al llegar a la
adultez. Crecen pensando y creyendo que !a gente que lastima es parte de la vida
cotidiana; por lo tanto este comportamiento se torna "aceptable” y el ciclo del abuso
continua cuando ellos se transforman en padres que abusan de sus hijos y estos de
los suyos, centinuande asi el ciclo viciose por generaciones.



2.4 TIPOS DE MALTRATO.

Para poder abordar tan complejc problema se deben manejar conceptos y
definiciones para tener una mejor comprension de la dimensién del tema. Las
siguientes categorias comprenden basicamente lo que se reconoce por los
diferentes tipo de maltrato segln Pedro de Torres y Francisco Javier Espada:

a) Maltrato Activo.- Se debe a cualquier tipo de intervencién de la persona que
maltrata prevocando un dafio fisice o emocional en el menor.

b) Maltrato Pasivo.- Es aque! que se produce cuando los padres dejan de atender
las necesidades basicas de sus hijos.

Malirato Fisico.- Los malos tratos fisicos son aquellos comportamientos no
accidentales por parte de los padres, gue tienen como consecuencia que &l nifo
sufra lesiones fisicas ( necesite ¢ no de asistencia medica) o le sitien en grave
riesgo de padecerias.

Sefales corporales del maitrate fisico:

« Lesiones hilaterales ( por ejemplo moretones en los ojos) y lesiones poco
comunes y de dificil explicacion,

» Quemaduras con contornos nitidos y formas caracteristicas { por ejemplo,
planchas, cigarrillos, etc...) o debidas a inmersién en liquidos calientes.

* Marcas de ataduras ( alambres, hebillas de cinturdn) y heridas en diversas
fases de cicatrizacion.

= Sefales de mordeduras realizadas por un adulto.

= [ntoxicaciones dificilmente explicables { por ejemplo, defergentes ¢ medicinas a
1
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Comportamiento del nific que sufre maltrato fisice:

= Ej nifio esia incomodo ¢ fenso en presencia de sus padres y muestra temor
hacia ellos.

» llega a la escuela demasiade prontc vy permanece en ella después de e!
horario escolar hasta bastante tarde.



Emociones caracteristicas dei nifio maltratado:
= El nifio muestra sentimientos de rechazo hacia los demas.

= FE!nifio se siente culpable y merecedor del maltrato.

Comportamiento de los padres que maltratan:
= Los padres se muestran a la defensiva en la entrevista.
= Aportan informacién irrelevante y difusa o se niegan a informar.

# Acuden al medico cuando el nific ya esta mejorando de sus lesiones, dias
después de la agresion.

Abandono fisico o negligencia.- Se produce cuando los padres no atienden de
manera adecuada las necesidades fisicas de! menor ( por siemplc alimentacién,
higiene, educacién, cuidados meédicos, supervision ante situaciones
potencialmente peligrosas), bien de manera constante, bien de forma esporadica.
Ademas de la falta de atencion a las necesidades basicas del nifio, se contempla
dentro de este tipo de maltrato el hecho de descuidar la seguridad fisica del nific o
de permitir que corra el riesgo de sufrir accidentes.

Signos de maltrato por abandono fisico ¢ negligencia:
» Falta de alimentacion o alimentacién inadecuada.
= Falta de higiene o vestuario inadecuado.

* falta de atencion de las necesidades medicas( no respetar el calendaric de
vacunaciones o no acudir al medico cuando sea preciso)

= Aspecto demacrade.

Presencia de enfermedad crénica que nunca ha sido tratada médicamente.

= El nifio pasa larges periodos de tiempo solo.

= El nifio sufre continuos accidentes domésticos por descuido de los padres.
» El nifio asiste de forma irreguiar a la escuela.

= El nifio muestra un comportamiento apatico.

« £l nifio siente tristeza y su autoestima es baja.



Abuso sexual al menor.- Consiste en aguellos contactos e interaccionss entre un
adulto y un nifio en los que se utiliza al nifio para ia estimulacion sexual.

Signos de maltrato por abuso sexual:
* Enfermedades de transmision sexual.
= Infecciones genitales o urinarias.
»  Traumatismos o irritacién en anc y genitales.
= Restos de sangre en zona genital dificiles de explicar por la edad o el sexo.
= Dificultades para caminar o sentarse.
»  Comportamiento seductor inapropiado.
* Excesiva curiosidad por el sexo.
= Comportamiento sexual precoz con menores de su edad.
s Abuso sexual sobre otros nifios mas pequefios.
= Erotizacidn de la interaccion social con los adultos.
= Conocimiento sobre ia sexuaiidad inapropiados para su edad.

s Trastornos conductuales y emocionales.

Maltratc emocional o psicoldgice.-se produce cuando la relacién entre e adulto vy
el menor se desarrclla en un ¢lima de tensién en el que el primero gjerce violencia
verbal sobre el segundo.

Manifestaciones del maltrato emocional o psicalagico:

= Retrazo en el crecimiento.

= Comportamientos extremos en el nifio: agresividad y pasividad.
* Trastornos psicosomatices.
= Trastornos emocicnales.

s  Retraimiento social.
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»  Sentimientos de infravaloracion v baja autoestima.

= Trastornos del desarrollo: lenguaje y motricidad.

s Abuso de substancias psicoactivas.

= Trastornos del suefio: pesadillas v terrores nocturnos.

Los malos tratos emocionales a menudo van asociados al abandono o negligencia
emocional.

Caracteristicas de las personas que permiten los malos tratos:

=  Aceptacion pasiva del maitrato.

v Fuerte dependencia econémica o emocianal.

« Esperanza irreal de cambio.

= Sentimiento de inutilidad y cuipa.

*+  Creencla en el secreto coma Unica forma para gue la situacion mejere,

= Ciertas creencias y conductas comunes a su pareja ( por ejemplc pegarie en
ocasiones al nifio.)

» Pasar demasiado tiempo fuera del hogar.

Falta de experiencia e inmadurez para el cuidado y educaciéon de los nifios.

Trastorno o desajuste emocional.

Factores familiares que facilitan el maltrato infantil:
= Familia numerosa.

*  Padres muy jovenes.

* Desavenencias conyugales.

= Convivencia de hijos de padres diferentes.

«  Relaciones famiiiares violentas.

* Escaso apoyo social v familiar en momentos de necesidad.



= Familia monoparentales.

= Estrés familiar permanente.

= Vivienda inadecuada para el grupe familiar.

= Desempleo o situacién laboral inestable.

* Ingresos insuficientes para cubrir [as necesidades basicas.
Aspectos sociales que facilitan [a aparicidn de maios tratos:

s Actitud social pasiva ante 1a violencia.

* Rechazo social a los grupos marginales.

*  Situacion econdmica inestable.

»  Socialmente no esta mal visto el castige fisico a los hijos.

*  Visién social del menor come propiedad privada de sus padres.
Los distintos tipos de agresores:

= No usan la violencia: los pedofilos, los aduitos aparentemente sin problemas.

= Usan la violencia: los gue buscan compensaciones a otros conflictos, los gue
disfrutan dominando al menor, ios sadicos.

Caracteristicas mas comunes del agresor sexual del menor:

= Es un varén { 80% de los casos).

= Tiene entre 30 y 50 afios.

*  Proviene de una familia problematica.

= A sufrido malos tratos en su infancia.

1 Actta de manera dominante en casa y pasiva a nivel social.
* Tiene una gran dificultad para controtar sus imputsos.

= Esta aislado sccialmente.

«  Sufre de baja autoestima.



= No es el padre biolégico de la victima.

=  Abusa de sustancias toxicas { alcohol, drogas).

Factores que favorecen el abuso sexual:

= Familiares: incapacidad o enfermedad de ia madre, ausencia de padres
bioldgicos, conflictos de pareja con alejamiento sexual, inversion de roles

paterno filiales.

= Del menor. ser nifia, estar en los inicios de la pubertad, sufrir alguna
discapacidad fisica.

Efectos a corto plazc que provocan los abusos sexuaies:
= Trastornos del suefio.

= Cambios en ios habitos alimenticios.

a  Embarazo.

@ Temor.

= Sentimientos de hostilidad, culpa y verglienza.
= Sinfomatologia depresiva y ansiosa.

*  Baja autcestima.

»  Marcada desconfianza hacia los demas.

= Problemas escolares.

= Abandono del hogar.

=  Comportamiento sexuai inadecuado.

s Delincuencia,

= Prostitucion.

r  Trastornos psicosomaticos.

= [esiones organicas en area genital.

»  Enfermadades de trastorno sexual.



Efectos a largo plazo que provocan (os abusos sexuales:

» Trastornos depresivos e ideacion suicida.

* Baja avtoestima.

« Trastornos de ansiedad.

= Trastornos alimenticics.

s Dificultad en relaciones sociales y heterosociales.

s+ Desconfianza hacia ei medio social o aislamiento severo.

s Miedo al sexg, rechazo de ia actividad sexual o promiscuidad excesiva.

*» Enfermedades de transmisidn sexual.

Usualmente es rare encontrar un nific en el que ef maltrato sea de un solo tipo; un
nifio golpeado es también maltratado emocionalmente, un nifio que evidencia
signos de falta de cuidado o negligencia, frecuentemente también padece,
maltrato fisico o emocional.

Esta es una de jas formas mas sutiles pera también mas extendidas de maitrato
infantil. Son nifios / as habitualmente ridiculizades, insultados, regafiades o
menospreciados. Se les somete en forma permanente a presenciar actcs de
violencia hacia otros miembros de la familia. a2

12 IBIDEM.

4.



2.5 TEORIAS EXPLICATIVAS DEL. MALTRATO INFANTIL

Mucho se ha investigado en torno al fendmeno del Malrato Infantil y a través de
los afios se ha llegado a postular diferentes teorias que pretenden explicar diche
fendmeno entre las cuales podemos encontrar las siguientes:

1. Modelo Interpersonal.- Esta teoria postula que la violencia tiene su origen en
una anormalidad presente en la psicologia de! sujeto. Es la teoria a la que mas
recurren la publicidad y la opinién publica el responsable de la viclencia es
caracterizado con una personalidad psicopatolégica unida a factores tales como;

* incapacidad para tolerar el stress de la vida cotidiana.
= Profundo sentido de inadecuacion o incapacidad para ejercer el rol de padres.
= Inmadurez, egocentrismo impulsividad.

s Frustracion de vida a un cambio en ios roles familiares, sobre todo en la
refacién de pareja.

= Bajo nivel intelectual.

» Caracter particularmente antisocial, evidenciade por comportamientos
desviados diversos.

* Alcoholismo o drogadiccidn.
= Perversiones sexuales.

Fue muy frecuente en los primeros afios de la investigacién sobre [a viclencia
familiar en general y con los nifios en particular calificar de enfermos o anormales
a los padres que maltrataban a sus hijos, sin embargo existe gran dificultad para
verificar cientificamente que la enfermedad mental es la causa de la violencia.

La persona enferma mental varia de sociedad en sociedad, de ambiente en
ambiente, y resulta también funcién de las singulares circunstancias de vida def
sujeto. De tal forma no parece comprobarse que ios enfermos psiquiatricos como
grupo, sean mas violentos que otros individuos,

La adiccion a! alcohol y a las drogas son frecuentemente sefialadas come
asociadas ai maltrato vy a la violencia, sin embargo, estas adicciones son mas bien
factores desencadenantes o precipitantes que ayudan a liberar el impulso violento
y “excusan” al individuo, pues es socialmente aceptado ¢ legitimo que en tales
condiciones la persona no es responsable de sus actos.



Z. Modelo Psicosocial.- Este enfoque engloba a todas aguellas perspectivas
tetricas que toman en cuenta primordialmente las interacciones del individuo con
su medio, particularmente con su familia de crigen o con la que luegao constituye
en sintesis los cuatro factores que segin Kempe estan vinculados con el maltrato
son:

= [a repeticién de una generacién a otra de una pauta de hechos viclentes,
negligencia ¢ privacion (fisica 0 emecional) por parie de los progenitores.

= El nifio es considerado indigno de ser amadoc, los padres consideran gue el
castigo fisico es un métoede apropiado para “corregirlos” y llevarlos asi 2 un
punto mas cercano a sus expectativas.

» E£s mas probable que los malos tratos tengan lugar durante un pericdo de
crisis.

s« En el momento conflictivo nc hay lineas de comunicacion con las fuentes
externas de las que podrian recibir apoyo.

Esta teorfa ligada, al aprendizaje social explicaria la tendencia a responder a la
frustracidn con agresidn: Quien de nifio ha estadc rodeade de viclencia ha
aprendido cuando ésta debe ser usada.

3. Modelo Sociocultural- Focaliza su atencién en las macrovariables de la
estructura sociai, sus funciones, ias subcuiiuras y ios sistemas sociaies.

La teorfa cultural afirma que los valores y las normas sociales dan significado al
uso de la violencia; con esta Conceptualizacion se busca explicar el motivo por el
que algunos sectores de la sociedad son mas violentos que otros: Esencialmente
por que poseen reglas culturales (subculturas) que la legitiman y necesitan.
Considerando a la familia como un sistema socia!, los modelos de dominacién se
fundan en categorias sociales de sexo y edad. E! adulto tiene maycr poder sobre
el nific, el hombre sobre la mujer. En el caso de la relaciéon con el nifio, la viclencia

expectativas de los adultos, jerarquicamente supericres

Para fines de esta investigacion la teoria que colaborara en la explicacién dei
fendmeno social det maltrato infant!l es la teoria del Modelo Sociocultural, al dar
esta Ultima una explicacidon de la violencia contra el menor por medio de pautas y
valores aprehendides socio —culturaimente siende estd !a que se apega mas al
area del interés social.
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3. PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

En este apartado se abordaran los resultados que atrojé la investigacion.

E! instrumento que se utilizé para la presente investigacion, surgié en la tesis que
presento para obtener el grado de Maestra en Psicologia ciinica Man Gmera Yaeli
a partir del Inventario de Salud, Estilos de Vida y Comportamiento (SEVIC),
tercera edicién.

El instrumento originai consta de 102 reactivos, agrupados en diferentes rubros:
Del 1 al 44 evalGa sintomas relacionados con la ansiedad, del 45 al 102 evalta
habitos de crianza y variables socicdemogréaficas.

De este instrumentc se eliminaron algunos reactives en su totalidad
especificamente los relacionados con la evaluacion de la ansiedad v algunos del
rubro habitos de crianza y variables sociodemogréficas, con el fin de adaptar el
ingtrumento, al ohietiva de la investigacidn e! cual consiste en conocer las
caracteristicas de los nifics de 5° grado en situacion de maitrato de la Escuela
Primaria Rubén Vizcarra y Campos.

A continuacién se presentan las graficas que dan cuenta de los resultados de la
investigacion.

La seccion elegida recoge informacién sobre los estilos de vida, interaccion del

mifio en variables que van desde la estructura familiar, maltrato infantll, hasta
aspectos especificos de la calidad de interaccion individual v familiar.
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Y En la grafica #1 los restitados nos muestran que el 8% del total de los

nifios entrevistados podrian padecer maltrato infantil, ai contestar que
cuando se enojan mucho siempre goipean y segln Hoffman-Plotking y
Twentyman (1984) los nifios victimas de malos fratos son mas agresives
gue ios abandonados ¢ que los nifics que ng sufren maltrato,

LA GENTE QUE ME CONOCE
PIENSA QUE SOY MUY
AGRESIVO (A):

8%

(@ sipveRE
B AVECES
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En la grafica #2 al igual gue en fa anferior & 8% dei total de los nifios
participantes an la investigacion manifeste gue la gente que lo$ conoce
plenss que son muy agresivos (as), 1o que podria ubicarios dentro de tos
nifios qua padecen maltrato infantil ya que segun los estudics realizados
por Critteden y Ainsworth (1888} los nifiog victimas de maltrato se
caracterizan por un temperamenic dificil mosfrandose colérices en
sfiuationes de siress.
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En la grafica #3 los resultados muestran que el 4% de los nifios refieren que
cuando su padre se enogja con ellos siempre ies pega ¢ gue los puede
ubicar dentro de los nifios que sufren maltrate fisice ya que segin Ma. Del
Rosariv y Cantén Duante José la definicion de maltrato fisico incluye
sonductas de agresiones fisicas (arrojar algo al nifio, empujarie, abofetearle
¥y pegarie} que aungue no es probable gue le causen un dafio fisico si
pueden afectar a su desarrollo.
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En la grafica #4 el 3% de los nifios participantes en la investigacion
manifiestan que su mama cuando se encia con ellos siempre les pega lo
gue los puede ubicar dentro de los nifos que sufren maltrato fisico ya que
segun Ma. Del Rosario v Cantdn Duarte José 1a definicién de maitraio fistce
inciuye conductas de agresiones fisicas (arroar algo al nifc, empujarie,
abofetearle y pegarie) gue aungue no as probable que ie causen un dafic
fisico sf pueden afectar a su desarrclio.
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La grafica #5 da referencia a la duracidn de las heridas de los mencres gue
son golpeados por sus padres, el 44% de los nifios cuyas heridas tardan en
sanar una semana pueden estar viviendo una situacion de mattrato con ®
Ceonductas agresivas infrecuentes, episédicas, come el resultade de un
arrangue de colera la situacion de los nifios restantes (15 dias 3% y 1 meas
o mas 8%) puede encontrarse en malos tratos fisicos habituales en el
sontexte de la discipiina” Ma, Del Rosario Cortes Arboleda.
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Er la grafica #6 = 8% del totai de los nifios investigados manifiestan
siempre ser comparados negativamente con oiros por su padre por 1o que
podrian estar viviende una situacion de maltrate emocional, ya que “este se
saracteriza cuando la relacion entre el adulte v ef menor se aesarroban en
ur clima de tensidn en el que &l primerc ejerce la violencia a través de
cormportamientos de rechaze o aislamiento (Aguzzi Estefanial.
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En ia grafica # 7 se manifiesta que el 8% dei totai de ios nifios dicen
siempre ser comparados negativamente con otros por su madre por lo gue
podrian estar viviendo una situacion de maltrato emocional, ya que “este se
caracteriza cuahdo 1a relacion entre el adulto y el menor se desarrollan en
un clima de tensién en el que el primero ejerce ia violencia a través de
compertamientos de rechazo ¢ aislamiento (Aguzzi Estefania).
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Er la gréfica #8 se refiere gue ef 6% del total de los nifios investigados
indican que cuando sus padres tienen peleas siempre lo hacen frente a
elios v sus hermanos o gue de acuerds a Jaffe {1988} podria implicar
problemas de relacién con sus compafieros va gue “lanio 1os nifios
maltratades como los expuestos z la violencia famiiiar presentan mas
sintomas de conducta agresiva. aniisocial, miede y retraimiente,
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En fa grafica #9 se puede apreciar que el 3% del total de los investigados
fifcs reconocen que cuando su padre les manda a hacer algo les habla
con groserias lo gue puede ser sintoma de maltrato emocional ya que de
acuerdo a lo que Aguzzi Estefania * el maltrato emocional se produce
cuando la relacion entre el adulto y el menor se desarrolla en un clima de
tension, en el que el primero ejerce vioiencia verbal sobre el segunde™
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En i grafica #10 ge puede apreciar que el 11% del total de los nifies
investigades manifiestan que cuando su mama les manda a hacer aige les
habla con groserias lo que puede ser sintoma de maltratc emocionai ya que
de acuerdo a o gue Aguzzi Estefania * el maltrato emocicnal se produce
cuando ia relacién enfre ef adulto v el menor se desarroila en un ¢lima de
ensidn, en el gus &l pnimere gjerce viciencia verbal sobre el segundo”™
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<+ La grafica # 11 muestra que 86% de {os nifos viven Unicamente ¢on sus
padres, lo que de acuerdo con Cochey (1985] “existen abundantes pruebas
relacionando el alslamiento y |a falta de apoyo social con un etevado riesgo
de maifrato y abandono infantil.
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+ De scuerdo con la grafica # 12, 2% de! total de los nifios nunce hacen
amigos en 13 escuela y segun Salzinger este se puede deber a que sus

compafieros 08 perchhen implicandose en mas conductas negativas gue
posiivas, es decir, como un nific malo, poco cooperative v con escasa
capacidad de liderazgo.
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< La grafica #13 muestra que un 8% del total de los nifios manifiestan que
nunca se han sentido queridos por sus compaferos o cual de acuerdo a
Daodge, Bates y Petfit {1980} se debe a que los nifies maltratades
continuamente malinterpretan las situaciones sociales y gue esta mala
interpretacién provogue una hostilidad v un rechazo cada vez mayores de
sus iguales.
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< En la grafica # 14 se observa que 8% del total de los nifios perciben que
sus profesores no lo quieren, situacion que segin Dodge, Bates y Petit
piede deberse también  z que el nific maltratzdo realiza una mala
interpretacion de las situacicnes sociales y esta provoca un rechazo cada
vez mayor de sug profesores v otros adultos: v cuando mas sesgadas sean
sus interpretacionas mayor serg ¢ distanciamienio del nifio de [a vida social
Y escolar.
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La grafica #15 muestra que el 158% del total de los niflos manifestd ser un
nifio cailado y con dificultades para relacionarse con sus compafieros y de
acuerdo con los estudics realizados por Egeland y Pianta (1888) los nifios
maitratados fisicamente se caracterizan por tener en la escuela un
comportamiente perturbador v carecer de las habillidades socizles v de
frabajo necesario para adaptarse bien a sus igualas.
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En iz graficea #16 el 11% del total de los nifios manifiestan sacar malas
caiificaciones siempre, Egeland v Pianta refieren sobre esta situacion gue
un nifio maltratade fisicamente iierne un bajo rendimiento en las tareas
cognoscitivas comparade con ef de sus compafiercs.
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En ia grafica # 17 un 11% de los nifios manifiestan no participar er. clase.
Esto se refiere segun Plantz v Megelan a gue un nific maitratade
fisicamende tiene bajo rendimientc en tareas cognoscitivas comparade con
el resto de sus companeros.
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En iz grafica #18 se puede observar que un 16 % dzi lolal de ios niflo
manifestd distrasrse faciimenie en ciase y iener dificultades para
soncenirarse vy segun  Egeiand vy Pianta lca nitos  malratades
amocionaimente se caracierizan por gue en sus clases se muestran
2nsigses ne prestan atencitn y no entienden sus trabajos academices.
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3.2 ANALISIS DE L.O0S RESULTADOS.

En el presente capitulo se analiza en primera instancia el Marco Tedrico
conceplual del Maltrato Infantil, donde se incluyen los conceptos basicos de la
problematica, y por Gltimo fa interpretacion de los resultados obtenidos en ia
aplicacion del instrumente.

A) MARCO TEORICO CONCEPTUAL DEL MALTRATO INFANTIL:

Tomande en consideracion que la problematica del Maltrato [nfantit es vista y
analizada por diferentes profesiones, existen una multiplicidad de conceptos, de
alli que es necesario que los profesionistas interesados en dicho fenémeno
consulten varias fuentes documentales a fin de elaborar su propia vision vy
teniendo como referencia el marco tedrico utilizado el equipo de pasantes de [a
Licenciatura en Trabajo Social de acuerdo a sus criterios e interés propio toma en
cuenta los siguientes puntos:

El Maltrato Infantil tiene las siguientes caracteristicas:

» Es un problema social complejo que afecta a todos los paises incluyvends a
México.

+« No es exclusivo de una clase o grupo social.
e Afecta a uno de los grupos méas vulnerables de la sociedad { ics nifios).

s En ocasiones agresores y victimas no lo identifican como un grave
problema debido a la cultura.

s La familia de los nifios en situacion de maltrato pueden presentar uno o
varios problemas sociales al mismo tiempo.

» La violencia puede iniciar al interior de la familia, incrementarse y verse
reflejada en &l comportamiento de los nifios dentro del ambito escalar.

= Los dafios ccasichades por el maltrate fisico y/c emocional en fos nifios
pueden ser irreversibles.

o A pesar de la difusién de los derechos del nifio los casos de maltrato infantil
reportados a fas autoridades van en aumento.

e Aungque exista una mayor denuncia de casos de maltrato infantil esto
significa que la sociedad tome en cuenta las dimensiones de Ia
probiematica.



Tomando como referencia lo citade anteriormente se define al Maltratc

Infantil: Cémo un fendmeno social complejo que se manifiesta a través de un
conjunto de acciones u omisiones; dirigidas a controlar y dominar a los nifios
causande dafio fisico y/o psicolégico por parte de ia familia u otras personas
responsables del menor.

Considerande la complejidad del probiema ya expuesto, fue necesario tener
referencias histdricas en torno a! Maltrato Infantil, notandose que este fenémeno
esta presente desde los inicios de la humanidad, sin embarge la incidencia de los
casos de nifios maltratados han aumentado con el paso de! tiempo.

Por diversos factores tales como; el aumento de la poblacién a nivel mundial, el
recorte al gasto publico en torno a lo secial en la mayoria de los paises, Ia
transicién de los paises de economias de mercado reglamentados a la economia
de marcado ahierto; asi que en la actualidad el Maltrato infantil es un problema
tanto en los paises ricgs como en los paises pobres.

Al ser analizadas las diferentes caracteristicas ya sea de la victima o del victimario
es importante tomar en cuenta que los agresores pueden atacar primere al nifo
utilizando un tipo de maltrato, con frecuencia primero se empiea agresiones
psicolégicas {violencia verbal, emocional, efc.), posteriormente prosiguen las
fisicas e incluso pueden llegar a ser abusados sexualmente.

Algunas de las caracteristicas de los agresores es que pueden ser de ambos
sexos, de diferentes edades y niveles educatives, con diferentes tipos de
personalidad lo que amplia el campo de intervencién del Trabajador Social.

Continuando con la dificultad de este problema, para explicario o atenderlo,
diversos autores han promulgado teorias que lo explican no cbstante para el
interés de esta investigacién la Teoria del Modelo Sociocultural — cultural, ya que
retoma aspectos de aprendizaje y comportamiento social a través de la cultura.

Al concluir el analisis del marco tedrico conceptual se puede decir que este sentd
las bases que permitieron al equipo de trabajo tener un acercamiento dentro de la
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Sin embarge no todo lo consultado son adecuados a las caracteristicas de la
potlacién en la que se interviene debido a gque la mayoria de los textos
consultados son de procedencia espafioia y argentina, y las investigaciones
realizadas en nuestro pais son escasas, pese a lo anterior el desarroilo de la
investigacion permite una adecuada intervencion apegada a una realidad social
especifica en este caso a los alumnos de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y
Campos.



Bj RESULTADOS OBTENIDOS:

Ei siguiente andlisis de resultados parte de la aplicacién del instrumento
{cuestionario) que se dividid en [us siguientes rubros y/o aspectos:

Maltrato infantil Fisico: En relacién al maltrato infantil fisico de la poblacion
estudiada un 8% manifestd que cuando se enoja mucho siempre golpea, el 68% a
veces y 23% nunca.

Apoyandonos en estudios realizados anteriormente tenemos como resultado gue
el nifio en situacién de maltrato infanti! fisico tiene un grado de agresividad mas
alto que el de los nifios que no estan en esta situacién

El 8% de los nifios considera que |a gente que lo conoce piensa que siempre es
agresivo, el 41% manifestd que a veces lo consideran agresive y el 51% dice que
la gente que o conoce piensa que nunca es agresivo.

Y segln estudios realizados en donde se dio como resultados que ios nifios en
sifuacion de maltrate infanti! fisico se caracterizan por tener un temperamento
dificil que los lleva a mostrarse coléricos en situacién de strees, €] 8% de los nifos
investigados podrian estar en situacion de maltrato.

Por ofra parte un 4% de los nifics asegura que siempre le pega su papa cuandec se
enhoja con €l, el 82% dice que a veces le pega v el 14% restante dice que nunca es
golpeado por su padre.

Tomando en cuenta que en [a definicién de maltrato infantil fisico se incluven
conductas de agresiones fisicas que pueden afectar el desarrollo del nifio, por lo
gue los niflos que manifestaren que sus padres los golpean siempre pueden estar
en situacion de maltrato infantil fisico.

Con respecto a los golpes que recibe por parte de la madre cuando se enoja el 3%
contestd que siempre o hacen, el 50% que a veces recibe golpes de la madre y el
47% que nunca lo hacen.

De igual manera que en la explicacién anterior en donde nos apoyamos en la
definicién de maltrato infantil fisico el 3% de los nifios que manifiestan que su
mama ios geipea siempre, podrian estar en situacian de maltrato fisico, ya que en
ta definicidon entran conduclas como: arrojar aigo ai nife, goipeario, abofeteaiio
etc.

En relacién al tiempo en que tardan las heridas en sanar que les dejan cuande son
golpeados el 6% de los nifios refiere un tardan en un mes o mas, un 3% quince
dias, un 44% una semana, el resto de [0s nifios 2 seguro que nunca les pegan.
Por io que se puede decir que los nifios cuyas heridas tardan en sanay una
semana podrian estar desarrollandose dentro de una situacion de maltrato infanti!
fisico como resultado de arranques episodicos de colera de los padres y en el
caso de los nifios restantes podrian encontrarse en el contexto de que por
disciplina sufran malos tratos habituales.



Analizande la anterior informacién se puede decir que si existen cases de nifios
gue se ubican en situacion de maltrato fisico, aungue estos casos no ilegana ser
un namero significativo en relacion al total de los hifos investigados.

Maltrato Emocional: En lo referente al maltrato infantii emocional se encontrd que
el 6% del total de los nifios declaran que su padre siempre dice cosas de él y lo
compara negativamente con otros nifios, un 20% a veces es negativamente
comparado con otros nifios por su padre y el 74% restante nunca es comparado
negativamente con otros nifios.

Segin estudios realizadeos el 6% de los nifios que siempre son comparados
negativamente estan viviendo una relacién con sus padres que se desarrolla en un
clima de violencia propiciada por el adulto en este caso el padre .

En este mismo sentido el 8% de [0s nifios dio a conocer que la madre siempre los
compara negativamente, el 25% a veces es comparado negativamente y el resto
5U mama nunca los compara negativamente.

En comparacion con el caso anterior podemos ver que el maltrato emocional que
presentan los nifios es ejercido en mayor medida por la madre, es decir son
comparados negativamente mas por la madre que per el padre.

Con respectc a que si ios padres cuando pelean le hacen frente al nifio ¢ a sus
hermanos el 8% aceptd que siempre lo hacen, el 20% que a veces y ei 74% nunca
lc hacen frente a ellos.

Estos datos nos permiten conocer que los nifics estan presentes durante ias rifas
de ios padres, situacion que puede incrementar probiemas de adaptacién dei nific
an su entorno no sole familiar sino también escolar ya que estd viviende una
situacién de maltrato emocional en su hogar.

Con respecto a si su padre le habla con groserias cuando lo mandan a hacer algo
el 3% de los nifios refiere que siempre lo hace y el 97% de los padres de los
menores nunca lo hacen.

Cuando un adulto utiliza para dirigirse o hablarle a un nifio esta ejerciendo
violencia verbal y en este caso el 3% de los nifios vive esta situacién.

En este mismo sentido el 11% dan a conocer gue |la madre siempre les habla con
groserias cuando los manda a hacer algo y el 89% restante no recibe groserias
por parte de la madre.

Asi que nuevamente podemos ocbservar gus 1z violencia verbal es utilizada en més
casos (11%) por la madre que por el padre.

Las respuestas obtenidas denotaron gue los cascs de maitrato infantif emocional
son un poco mayor con respecto al maltrato infantii fisico, sin estas llegar a ser
representativas en !a poblacion investigada.



Sin embargo tomando en cuenta que los dafios causados por e! maltratc
emocional hacia el nifio pueden afectar el autcestima de este y a su vez
desestabilizar {as relaciones sociales que establezca con adultos y menores gue
los rodean se hace indispensabie la intervencién del Lic. En Trabajo Social para la
prevencién de tal situacion.

COMPOSICION DE LA FAMILIA:

En lo referente a la composicion de la familia en la grafica # 13 se observa que el
29% de los nifios participantes en la investigacién tiene de 4 a 6 hermanos, el 28%
cuenta con 2 hermanos, el 168% tiene 3 hermanos, el 13% tiene 7 o mas
hermanos, el 18% tiene 1 hermano y el 5% de los nifios es hijo Unico.

De acuerdo con los resultados obtenidos de estudios anteriores, se dice que &l
nimero de hijos en el hogar se relaciona con [a conducta punitiva de los padres,
es decir que entre mas hijos mas facilmente se puede entrar en una situacién de
maltrato infantit.

Con lo que respecta a con quienes viven los niflos que formaron parte de esta
investigacion tenemos que e! 86% de estos viven con sus padres, el 11% vive
ademas con sus tios y abuelos, y el 3% vive solo con sus abuelos.

Tomando como base estudios anteriores podemos decir que existe reiacion entre
ei aislamienio y Ia faifa de apoyo de resto de ia famiiia, con que el nifio se
encuentre en situacion de maltrato.

De acuerdo con ios datos de ias graficas anteriores podemos ver que ios nifios de
5° grado provienen en su mayoria de familias nucleares, las cuales astan
conformadas de 4 a 6 hijos y cuentan con ambos padres, también se encuentran
en menor porcentaje nifios provenientes de familias extensas, ¢ que solo viven
con su papd o con su mama.

La familia del nific en situacién de malirato no necesariamente tiene que cumplir
con ciertas caracteristicas, ya que esta puede ser nuclear, extensa ©
monoparental.

RELACION DEL NINO EN SITUACION DE MALTRATO CON SUS
COMPANERQS:

En lo concerniente a la facilidad de hacer amigos en la escuela el 54% de ios
nifios manifestd que sismpre hace amigos, el 44% dijo que a veces y el 2%
menciono que nunca hace amigos en la escuela.

Esto se puede deber a que sus compafiercs de la escueia lo perciben como un
nifio de conductas negativas, es decir, como un nifo malo poco cooperativo, efc.,
lo cual se refleja ai no hacer amistad con &l.
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En lo referente a ia percepcion que tiehen los nifios en situacién de malirato sobre
si sus compafieros i0s quieren ei 54% dice que a veces los quieren, ei 38% dijo
gue siempre y el 8% dice que nunca los quieren.

Esto se puede deber a que [os nifios maltratados continuamente malinterpretan
siflaciones sociales, y al hacer una mala interpretacién de la situacion provoca
una hostilidad y rechazo cada vez mayor de sus compafieros.

Schre la percepcion de los nifios en situacion de malfrato respecto a si sus
maestros los quieren el 53% manifestd que a veces sus maestros ios quieren, &l
38% dijo que siempre y el 9% que nunca [os quiere.

A lo anteriormente mencionado debido a que el nifio en situacién de maltrato
malinterpreta situaciones sociales, los profesores asi come ofros adulies lo
rechazan.

En cuante si el nifio en situacidon de malirate se considera callado v le cuesta
trabajo relacionarse con sus deméas compaferos e 56% dijo que a veces, &l 25%
que siempre y el 19% dijo que nunca le cuesta trabajo.

De acuerdo a estudios realizados anteriormente los nifios maltratados se
caracterizan por carecer de las habilidades sociales y de trabajo necesario para
adaptarse bien a sus iguales.

DESARROLLO ESCOLAR DEL NINO EN SiTUACION DE MALTRATO:

Cuando se les pregunto si les cuesta trabajo participar en clase el 59% refirié que
a veces, el 30% dijo que nuncay el 11% que siempre ie cuesia irahaje pariicipar.

Sobre si el nifio en situacidn de maltrato saca malas calificaciones el 58%
manifesté que a veces, el 31% dijo que nunca y el 11% dijo que siempre.

Con respecto a la pregunta no me puedo concentrar 0 me distraigo faciimente ¢l
67% menciono que a veces, el 17 % dijo que siempre y el 16% refirié que nunca.

Sobre los datos mencionados antericrmente segln estudics realizados e! nife en
situacion de maltrato no presta atencion a las clases v no entiende sus trabaios

académicos lo que se refleia en un bajo rendimientc escolar en las tareas
cognoscitivas comparado con los nifios que no sufren maltrato.

A pesar de que el porcentaje de nifios que manifestaren tener dificultades para
relacionarse con sus compafieros y maestros, asi como para participar en clase,
sacar malas calificaciones, no pcderse concentrar y distraerse faciimente fue bajo,
los datos denctaron que el nifio en situacion de maltrato puede tener dificultades

para relacionarse con sus compafieros y maestros, asi como para su desempefio
escolar.
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De acuerdo con los datos obtenides en esta investigacion se puede decir que &l
nimero de nifos que viven en situacién de maitrato infantili no es grande, sin
embargo ello no supone que es un problema al que no deba prestarse atencian;
ya que las autoridades de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos en
repetidas ocasiones manifestaron haber detectado casos de niflos en situacién de
maltrato infantil en los diferentes grados de esta institucion educativa., de acuerde
a las estadisticas publicadas per El Sistemma de Desarrollo Integra! de ia Familia
{DIF) , el maltrato infantil va en aumente y al respecto manifiesta que entre enero y
julio dei 2000 ha brindado atencién juridica y psicoldgica a 15 mil 531 menores
maltratados de los cuales 7 mil 704 son nifios y 7 mil 827 son nifias,

Los maltratos mas frecuentes fueron los fisicos con 4 mil 705 denuncias, seguidas
por la omision de cuidados con 4 mil 310 denuncias y el tercer sitio lo ocuparon las
quejas por maltrato emocional con 3 mil 678.

Respecto ai parentesco del agresor, segdn informacién del DIF Nacional, las
madres son las primeras responsables de agredir a los menores; como acredito &n
& mil 685 casos, después estan los padres con 3 mil 946, los padrastros con 678 v
en 1 mil 13C situaciones fueron personas sin parentesco con las victimas.

Finalmente detallo que e! nivel de escolaridad de las nifias y niflos se distribuyo
come sigue:
Primaria 6 mil 511 casos, lactante 2 mil 731; jardin de nifios 1 mil 872.

Tomando en cuenta gue ia edad de mayor incidencia de maltrato se observa entre
ios 7 y 11 afos de edad, io cuai coincide con ia etapa escolar y que el heche
social del maltrato infantil va en aumento se hace necesaria la elaboracién de un
modelo de intervencion de trabajo social que atienda esta problematica.
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4, PROPUESTA DE INTERVENCION PARA TRABAJO SOCIAL EN LA
ATENCION A LA PREVENCION DEL MALTRATO INFANTIL EN LA
ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS.

INTRODUCCION.

En este ultimo capitulo se presenta la propuesta de intervencién para Trabajo
Social en la Atericién a la Prevencidn del Maltrato nfantil en [a Escuela Primaria
Rubén Vizearra y Campos.

Esta propuesta contempla la conceptualizacién de modelo para el equipo de
pasantes de la Licenciatura en Trabajo Social que [a disefia, seguido por et
diagnostico de la investigacion realizada con los nifios de 5° grado de la Escuela
Primaria Rubén Vizcarra y Campos la cual arroje un reducido numero de casos de
nifios en situacién de malirate infantil, asi come las caracteristicas principales de
los nifios en situacion de maltrato, tipo de maltrate que padecen, la relacién del
nific en situacion de maltrate con sus companercs, asi como el desarrollo escolar
del nifio en situacién de maltrato infantil.

Cabe mencicnar que ef heche de que el nimero de casos de ios nifios en
situacion maltrato sea reducido no quiere decir que no sea necesaria su atencion,
ya que el aumento en el maltrato infantif a nivel general ofrece la posibilidad de
abordar esté hecho social.

Es importante destacar que la presente propuesta de intervencion se elaboro con
la finalidad de que pueda ser aplicado en otras escuelas con caracteristicas
similares a las de la Escuela Primaria Rubén Vizearra y Campos.

El marco tedricoc a través del cual se desarrolla dicha propuesta, es la teoria
general de sistemas. cuva perspectiva se distingue por abarcar los diversos
elemenios que se conjugan en la realidad, entendida esta como una totalidad,
dicha teoria permite explicar la realidad de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra v
Campos, lo que facilita la intervencidn en dicha realidad social.
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Con ese propdsito se realiza un esquema general de la propuesta que se integra
de [a siguiente forma:

* Investigacion.

=  Andlisis de Resultados.

= Plan General de Intervencion.

= Ejecucién de lo Programadc.

s Evaluacion, Supervision y Sistematizacién (durante todo el proceso).

Por Gtimo se esquematizan y describen los instrumentos a utlizar en esta
propuesia.



4.1 CONCEPTO DE MODELO:

Tomando en consideracién los diverses conceptos que existen con referencia a
que es un modelo el equipe de Lic. En Trabajo Social liego a la siguiente
concepualizacion:

Un medelc de intervencion es una interpretacion de una realidad social
determinada que tiene la finalidad de ser conductor de actividades, participacion y
operacidn en dicha realidad y necesariamente tiene que tener un sustento tedrico.

Dicho modelo esta estructurado en las siguientes fases fundamentales:

» Investigacion.
s Diagnéstico.
» Planeacion.

= Ejecucién.

+  Supervision.
«  Evaiuacién.

= Sistematizacién,
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4.2 PROBLEMATICA PRESENTADA.

El maltrato infantil es un hecho inmersc dentro de la compleja y problemética
sociedad mexicana desde principios de siglo.

La incidencia de casos va en aumento, actualmente en el Ultimo informe
presentado por el DIF entorno a este hecho se notificaron 5 mil quinientos treinta y
uno menores maltratados enmarcandose la mayoria de ellos en [a edad escolar
{de 6 a12 afios. Ante esta situacién ias instituciones privadas y piblicas buscan
reducir [os casos de maltrato infantil a través de planes y programas de atencion
especializada.

Los resultados de [a investigacién realizada con los nifios de 5° gado de [a
Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos arrojarcn un reducido nimerc de
cases de nifios en situacion de maltrato infantil, cuyas caracteristicas son:
Maltrato Fisico:

a) Son ambos padres los que [os maltratan.

b} Nifios integrantes de familias numerosas.

c; Nifios que se consideran asi mismos como violentos.

Maltrato Emocional:
a) Los nifios son testigos de violencia intrafamiliar.
b) Ambocs padres comparan niegativamente a sus hijos con otros nifios.
¢) Ambos padres ejercen violencia verbal contra sus hijos.

Relacién de! Nific en Situacitn de Maltrate Infanti! con sus Compafercs:

&) Los nifios en situacion de maltrato infantil no cuentan con in amigo cercano
dentro de la escuela.

b) Los nifios en situacion de maltrato infantil no se sienten querides ni por sus
compaiieros ni por sus profesores.

¢} Algunos de los nifios en situacién de maltrate infantil son callados y tienen
dificultad para relacionarse con sus companeros.

Desarrollo Escolar del Nifio en Situacion de Maltrato infantil:
a) Algunos de los nifios en situacion de maltrato infantil tienen bajo
rendimiento escolar comparado con el de sus companeros.
b} Los nifios en situacion de maltrato infantii se distraen faciimente en clase y
tienen dificultad para concentrarse,

Una vez detectada esta situacién e! equipo de pasantes de la Licenciatura e
Trabajo Social elaborara un moedelo de intervencién encaminado a la prevencién
del maltrato infantil en los nifios de dicha escuela a través de la coordinacion de
profesores, alumnos y padres de familia.
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4.3 SUSTENTACION TEORICA DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION.,

Considerando el Trabajo Social come una parte importante de las ciencias
sociales y estas crean, desarrollan y aplican teorias que tratan de explicar la
realidad social lo que lleva a la siguiente afirmacion “ las ciencia social es la
ciencia de los sistemas sociales”, por ellc se retoma la Teoria General de
Sistemas , por considerar que esta al tratar de explicar |a realidad social incorpora
igualmente conservadurisme y cambio y/c mantenimiento del sistema y canflicte
interno (1.

“La teoria general de sistemas, en el sentido mas amplio, se reflere a una
coleccién de conceptos generales, principios, métodos y técnicas relacionadas con
los sistemas”... se entiende por sistema “una disposicion de componentes
interrelacionados para formar un tode” (2)

“La perspectiva sistémica se distingue por abarcar los diversos elementcs que se
conjugan en ia realidad, entendida esta como una totalidad” 3

Y segun Phillippe Braillard un sistema esta constituido por elementos con
interacciones que constituyen una totalidad que manifiesta cierta organizacién;
especificamente los sistemas que intervienen dentro del desarrcllo de éste modelo
son;

1) El sistema educative de la escuela primaria Rubén Vizcarra y Campos.

2) Sistema famiiiar de los aiumnos de la escuela primaria Rubén Vizcarra y
Campos.

De acuerdo a los resultados plasmados por el diagnostico de la investigacion
realizada en e! periodo de octubre del 260C a febrero def 2001 con los nifios de
quinto grade de la escuela primaria Rubén Vizcarra y Campos se detecto un
desequilibrio en la estructura y funcionamiento del sistema familiar de [os alumnos,
dicha alteracion fue consecuencia de un “input” (energia que se introduce al
sistema) detectado como maltrato infantil fisico y/o emocional cuyas

e b b

Maitrato fisico; a)son ambos padres [os que maltratan fisicamente al menor.
b)nifios integrantes de familias numerosas
c)nifios que se consideran asl mismo como vioientos

Maltrato emocional; a)los nifios saon testigos de actos de violencia intra-familiar
b)ambos padres comparan negativamente a sus hijos con otros nifios
clambos padres ejercen violencia verhal contra sus hijos.

La ruptura de este equilibrio en el sistema familiar tuvo una reciprocidad, en el
sistema educativo inmerso en el esquema accidn-reaccidn, este desequilibrio esta
caracterizado per los siguientes “efectos sobre el entorno” (output):



a)los niflos en situacién de maltrato infanti! no cuentan con un amige cercanc
dentro de la escuela.

b)les nifios en situacion de maltrato infantil no se sienten queridos ni por sus
companeros ni por sus profesores.

c)algunos de los nifios en situacién de maltrato infantil son caliades y tienen
dificultad para relacionarse con sus compafieros.

dlalgunos de los nifios en situacion de maltrato infantil tienen un bajo rendimiento
escolar comparados con el de sus comparieros.

e)los nifios en situacién de maltrate infantil se distraen faciimente en clase y tienen
dificultad para concentrarse.

Tomando en consideracion !as caracteristicas antes mencionadas del desequilibric
de ambos sistemas es necesario que sé de una estabilidad en éstos; para lograr
dicha estabilidad es necesario introducir informacién a través de un plan general
de intervencién.

La implementacion del plan con acciones especificas para cada unc de los
sistemas permitira un adecuado funcionamiento de las estructuras de estos
sistemas as{ como de su circuito de realimentacion.

En ese mismo orden de ideas se retoma también !a teoria explicativa del malfrato
infantil del modelo secio — cultural, 'a cual focaliza su atencidn en las variables de
la estructura social, sus funciones v los sistemas sociales.

Esta teoria explica la interaccian familiar en relacién con el uso y estabilidad de
ciertos niveles de violencia. Es esencial en este enfoque el concepto de sistema,
entendido como una complejidad organizada. La familia representa asi un ejemplo
tipico de sistema donde la relacion entre los componentes esta regulada por sus
mutuos comportamientos, de manera que el anélisis de una familia no consiste en
la suma del estudio de cada miembro en particular, sino , enla consideracion de fa
misma como totalidad.

A partir de la concepcidn de la familia como un sistema abierto, se puede aplicar
los conceplos ge la teoria general de ios sistemas, y en particular, aquél referido ai
ohjetivo del sistema gue es normalmente el mantenimiento de la homeostasis.

De lo anterior se desprende que el desarrolfo del modelo lograra |la homeostasis
{equilibrio} en ambos sistemas.

1 Bertanlaffy. Ludwing Von Teoria General de ios Sistemas, Fondo de Cultura Econdmico. 1986 México.
2  IDEM

3DEM
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4.4 ESQUEMATIZACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION.

PROPUESTA DE INTERVENCION: PARA TRABAJO SOCIAL ENLAATENCION ALA PREVENGION DEL MALTRATO INFANTIL EN LOS
ALUMNOS DE LA ESCUBLA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPCS.

PLAN DE EJECUCION DE 1O
INTERVENCION PRINIRAMADG

L R

,,J_. _ J:—_fj'pﬁ(‘;m PREVENCION DI,
REVISION D : PROGRAMACION ] : : MALTRATO INFANT
THIREIOGATFIA — . S
PERIODICOS
RIVISTAS ¥ CONOCH DESCRIPCION  1bE ELABORACION DI —— e

e CONDCER | A - : - ; : :

PAGTNAS WL CER iﬁ"r;lt‘/\‘i OE ACTIVIDADES MATERTAL DI: I; U(,IQ§ DEL
T B 105 NIROS EN S TUACION PROMOCION pROVECH N
o e DI MALTRATO I 77[ o

CONOCER LAS ; L ,_]
TEORIAN SIEN COCRDINACION 1E - - el romm—

MALTRATO INEANTIIL . JHTOS RRUSICN TALLERES PLATIUAS

’ PARTICIPANTTS —T

[ - | CODRDINACION CON -:EL‘—,——
A ASKINACION R INSTETUCIONES FARTICIPACION

ANALISIS  DE 108 ACTIVIDADES 1 | ACTIVA

RESULTADOS - - .
- ’ S RETROALIMENTACION ;|
IFROPUESTA DE ___]: . _ .
INTERVENCION, FIECUCION

| A LG LARGO IH: TODO BE PROCESO “]

—

1

E— SISTEMATIZACION
SUPERVISION 4@”\"“’\("0-\' |‘“"_ “—“ . _J
GUIA e "T‘f )
SUPERVISION AP B i 1ot LMATIACION.
CRONICA 13F: ] | . S DU LA SISTI: ION:
TALLER { UALTFAT | i UANTITAT ] e '
ra CHALTTATIVA { U/\N“”‘”VF\ ANALISES.

I o | INTERPRITTACION,
E UALIZACION

- CONC
ELABORACION DE PRE ¥ CONIROL DE GENHRALIZACION,
ST LS —[—— ASISTENCIA CONCLUSIONES

r IMPACID  SOCIAL :l o ’

-50-




4.5 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION.

Una vez identificada y analizada la problematica en cuestion, para intervenir en
ella se describen los siguientes pasos:

1. - Realizar una investigacién previa en dos fases:

a) Documental: Basada en la consulta de diversas fuentes como libros, revistas,
paginas web y tesis, con la finalidad de conocer la conceptualizacion del
maltrato infantil, los tipos de maltrato infanti), las causas y consecuencias del
maltrato infantil, caracteristicas de la victima y el victimario, etc... ; (y por el
otro lade [a visian general de la escuela Primaria Rubén Vizcarray Campos, a
través de la consulta de fichas de inscripcion asi como de otros documentos
internos de la escuela.)

b} De campo: Se desarrollard a través de la recopilacién de datos de los nifios
de la primaria y de sus padres, mediante la aplicacién de un cuestionario que
permitid detectar las caracteristicas de los nifics en situacién de maltrato.

Una vez terminada la investigacion se realizarda un andlisis del marco tedrico
conceptual, asi como de los resultados obtenidos que proporcionan los eiementos
para la elahoracién de la propuesta intervencisn

Teniendo los elementos necesarios se plantea y se programan las actividades a
desarrollar de la siguiente manera:

a) Elaboracién de un Plan General de intervencion.
b} Programacion de fas actividades de intervencidn (programa, proyecto)

Con la definicién de objetivos (general y especificos) y metes de manera clara y
precisa.

Al mismo tiempo se realizara la promocion de las actividades a realizar, para esta
promocion es necesario contar con material de difusién, tales como ftripticos,
carteles, asi como brindar informacion sobre las actividades difundida por los
profesores v 1a sociedad de padres de familia dirigida al resto de ia comunidad de
la institucion.

Para ello es menester, [a coordinacion de los sujetos participantss, es decir,

autoridades de la escuela, profesores de la primaria, alumnos de la escuela y sus
padres, asi como de las instituciones .
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Dicha coordinacion permite la asignacion de actividades para cada uno de [os
sujetos:

a) AUTORIDADES DE LA ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS:
+ Contactar minimo 5 instituciones especializadas en el tema de! Maltratc
[nfantif.
+ Invitacion a los ponentes.
Realizacién de carteles.
o Supervision.

h) MAESTROS:
a. Informacién general sobres la realizacion de las platicas ¢ talleres
b. Definicién de los temas de las platicas o talleres

c. Promacion y difusion a través de reuniones con padres de familia y
ninos,

d. Participacidon en la evaluacién.

c) ALUMNOS:
e Definicidn de los temas.
s Repartan en su casa invitaciones personalizadas
o Participacién en la evaluacion.

d) PADRES DE FAMILIA:

+ Definicién de los temas .

+ Realizacion de invitaciones personalizadas por la asociacién de los padres
de familia.
Distribucién de carteles
Participacién en fa evaluacion.

Todo [c anterior da pie a la ejecucion del proyecic a través del desarrollp de
talleres o platicas, con el objeto de sensibilizar a los sujetos sobre la dimensién de
esta problematica con temas como son:

El Maltrato Infantil causas y consecuencias

Derechos de los nifios

Como prevenir el Maltrato infantil

Consecuencias de! Maltrato Infantil en el Ambito escolar
implicaciones legales en torno al Maitrato infantil.

oo ow

La participacion de estos sujetos necesariamente tendra que ser activa y
buscando una mutua retroalimentacion.



A lo largo del proceso se supervisara, evaluara y se sistematizara la propuesta de
intervencion. La supervision se llevara a cabo mediante la guia de supervisién y de
la crénica de los talleres las cuales realizaran las autoridades de la Escueia
Primaria Rubén Vizcarra y Campos.

Para tener un adecuado desarrollo de [a propuesta de intervencién [a Supervisién
se ilevara a cabo por medio de dos instrumentos Ia crénica de taller y una guia de
supervision, las cuales tomaran en cuenta los siguientes elementos:

1. Las aptitudes del expositor, tales como : puntualidad, manejo de
grupo, conocimienta del tema, adecuacién del material didactico
tanto para el tema a desarrollar como para los participantes.

2. Las caracteristicas del grupo de participantes como son: puniualidad,
el interés demostrado, la calidad de trabajo de este, existencia o no
de lazos afectivos, deteccion de subgrupos y la existencia de lideres.

Asi mismo se tomaran en cuenta la calidad y eficiencia de las instalacicones, todo
esto con la finalidad de que se reaiice eficazmenie io programado.

L.a evaluacion serd en dos sentidos, cualitativa por medio de la elaboracion de un
pre y post test y cuantitativa por medio de un control de asistencia.

El pre y post test seré realizado por la poblacién participante al inicio y término de!
periodo de imparticion de talleres o platicas, asi mismo el control de asistencia de
los sujetos participantes en general con la finalidad de medir el impacto scciai de
la propuesta de intervencién,

Por uitimo la sistematizacion se realizara con el abjeto de darle cuerpo tedrico al
conocimiento proporcionado por la realidad intervenida para un mejoramtento de
dicha propuesta de intervencion.

Todo lo anterior da pie a la ejecucidon de lo programado. Teniendo como primer
punto la proporcién de informacién sobre el hecho social del maltrato infantil,
posteriormente el desarrollo de talleres v platicas, con el obieto de sensibilizar a
los sujetos participantes sobre la dimensién de esta problematica.

La participacién de estos sujetos necesariamente tendréd que ser activa y
buscando el intercambio mutue.
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PLAN DE PREVENCION DEL MALTRATO INFANTIL EN LA ESCUELA
PRIMARIA RUBEN VIiZCARRA Y CAMPOS.

JUSTIFICACION:

El fendmeno del maltrato infantil ha estado presente a lo largo de [a historia de
nuestro pais, pero talvez no con tanta recurrencia y crueldad como en nuestros
dias. Si bien es cierto gue actualmente se cuenta con cifras que denuncian tal
hecho, como las que publica el Sisterna Nacional para el Desarrolio Integral de la
Familia. También es cierto que sclo dan una pequefia aproximacién de la reatidad
de este problema en la estructura social del pais.

La magnitud de este hecho social ha propiciado la implementacion de diversas
acciones para su atencién, que van desde funciones establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo 1995-2000, a través de politicas sociales que entre otos
aspectos pretenden dar respuesta a la vulnerabilidad social a través de la
implementacién del “Programa Nacional de Accién a favor de la infancia” con el
cual se pretende hacer frente a [a violencia intrafamiliar en [a cual se encuentra
enmarcado el maltrate infantil

Ante este |a repuesta institucional se registra en varios niveles como:

a) El Ejecutivo Federal introduce e! Programa Nacional de accién a favor de la
infancia y el programa Institucional del DIF de atencion a la infancia 95-00.

b) El Congreso de la unién ha nombrado seis comisiones parlamentaria cuya
preocupacion central es ia infancia; también ha flevado a cabo dos foros
nacionales para analizar las propuestas de la sociedad civil en relacién a ia
asistencia social y los derechos de los mencres

c) Gohernadores y Alcaldes a través de la promocién de iniciativas de ley para
la incorporacién de la adopcion piena en la legisiacién estatal y la reunién
nacional de Alcaldes defensores de ios nifios

d) ElFondo Internacional de Emergencia para la infancia (UNICEF), mediante
el programa de cooperacion 96-01 y la convencian sobre los derechos de
los niftos.



El sistema nacional DIF por ser la institucidon que articula ia politica asistencial,
constituye un factor estratégico de ia poiitica social def Estado Mexicano.

Dentro de sus lineas la defensa de los derechos del menor, la mujer y la familia y
pretende dar respuesta a estas, con la infroduccién de sus programas de
Asistencia Juridica, los cuales son:

- La procuraduria de la defensa del menor y la familia
- Programa de prevencion del maltrato al menor (PREMAN)

El DIF como estructura que ha realizado diversas investigaciones sobre el hecho

del maltrato infantil ha publicade que la incidencia de éste se intensifica entre [os
7y los 11 afios de edad de los nifios, la cual coincide con su etapa escolar basica.
De ahi el interés de implementar este modelo de intervencién en la Escuela
Primaria Rubén Vizcarra y Campos, la cual pertenece a la Secretaria de
Educacion Publica con [a finalidad de prevenir (a situacion de maltrate infantil en
los alumnaos que asisten a esta a través de la introduccion de un Plan General de
frabajo que permita lograr el equilibrio en las relaciones familiares y por
consiguiente que el alumno logre un mejor aprovechamiento escolar.

POLITICAS SOCIALES:

“ El objetivo general de la politica social del Plan Nacional 1995 - 2000 consiste en
propiciar y extender las oportunidades de desarrollo, de superacién individual y
comunitaria tante en la vida material como en la cultural bajo los principios de
equidad, justicia y &! pleno ejercicio de los derechos y garantias constitucionales...
la politica de desarrollo social encaminada a mejorar el bienestar de cada
individuo, se fortalecera con el resto de los esfuerzos gubernamentales” . En ese
sentido surge el Programa Nacional d2 Accién a Favor de la Infancia (1995 —
2000), cuyos objetivos primordiales son enfrentar:

La Desintegracion Familiar.

Ei Embarazo Adclescente.

Nuevas Expresiones de Vulnerabilidad Sacial.
La Violencia Intrafamiliar.

Para lograr este Gltimo objetive se instauran los siguientes programas:

= Programa y Asistencia a la Poblacién en desamparo.
* Programa de Prevencién del maitratc al menor.
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Estos programas tienen las siguientes {ineas de accion :

» Promocién del Desarrolio Familiar y Comunitario.

» Atencién a menores y adolescentes en circunstancias especialmente
dificiles.

= Defensa de los Derechos del Menor, de ia Mujer y la Familia.

E1 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia es la institucidn que
articula fa politica asistencial, y como tal, constituye un factor estratégico de la
poiitica social del Estado Mexicano,

OBJETIVO GENERAL:
= Contribuir a la prevencién del maltrato infantil en los alumnos de la Escusla
Primaria Rubén Vizcarra y Campos

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
l.-Creacion de un programa integral de informacién para la prevencién del
maltrato infantil dirigido a los alumnos, padres de familia y profesores de Ia
@scuela primaria.
li.-Desarrollo de un proyecto de sensibilizacién en torno al malitrato infantil
dirigido a los alumnos, padres de familia y profesores del la Escuela Primaria.

INVESTIGACION.

De acuerdo con los datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario a los nifios
del 5° grado de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos, se puede decir que
el niimero de nifios que viven en situacion de malfrato infantil no es muy grande,
sin que esto signifique que no sea un problema relevante dentro de la institucion.

Algunas de las caracteristicas que presentan l¢s nifics en situacion de maitrato

S0

Agresividad manifiesta hacia sus demés compafieros.
= Escasa relacion con los demas companeros.
Rechazo y hostilidad por parte de sus compafieros y profesores.
Pueden tener dificultad en el desempefio escolar.
Son ambos padres 10s que maltratan fisicamente.
La madre los maltrata emocionalmenie en mayor medida que los padres.
Su familia puede ser extensa, nuclear o monoparental.
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PLANEACION.

Programa Integral de informacion para la prevencién del maltrato infantil dirigido a
los alumnos, padres de familia y profesores de [a Escuela Primaria Rubén Vizcarra
y Campos

Proyectc de sensibilizacién enternc al maitrato infantil dirigido a alumnos, padres
de familia y profesores.

ESTRATEGIAS:

Promoviendo acciones, convenios y acuerdos de cooperacién y apoyo
institucionales.

Esiableciendo la comunicacién entre los participantes para la facilitar la
retroalimentacidn durante el desarrollo de las actividades

Promocionando y difundiendo las actividades a realizar.

Desarrollando un sistema de evaluacidn y supervision de las actividades
del programa.

Buscando apoyos institucionales para la imparticién de talleres y platicas
sobre el tema del maltrate infantil.

Seleccionando los temas a impartir durante los talleres y platicas.
Promocionando los talleres y platicas que se desarrcllaran a lo largo del
proyecto.

Implementando un sistema de evaluacién y supervisién de los talleres y
platicas.



PROGRAMA INTEGRAL DE INFORMACION PARA LA PREVENCION DEL
MALTRATO INFANTIL DIRIGIDO A LOS ALUMNOS, PADRES DE FAMILIA Y
PROFESORES DE LA ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS.

JUSTIFICACION:

Ei fendmeno del maltrato infantii es uno de los hechos de gran relevancia
insertada en la sociedad mexicana y que puede tener como consecuencia a corto
y iargo plazo otre tipo de problematicas, tales como familias desintegradas,
drogadiccion, delincuencia, etc... '

Tomando en cuenta que la edad de incidencia del maitrato infantil es observada
entre los 7 y los 11 afos de edad, la cudl ceincide con la2 etapa escoiar y
considerando que en la escuela los nifios pasan una gran parte de su tiempo, este
hace necesaria la intervencion de diversos profesionales, entre ellos los
Licenciados en Trabajo Social, cuya “Perspectiva transdiciplinaria le permite
disefar y desarrollar modelos de intervencion” y atencién de problemas sociales a
nivel individual, grupal, comunitario y de la sociedad en general.

Siendo el maltrate infantii un problema social es un campo de accién del Lic. En
Trabajo Social, lo cual le permite abordarlo con la finalidad de prevenirlo a través

de la creacion de un "Programa integral de informacién para la prevencion de!
maltrato infantil en ios alumnas, sus padres y ios profesores de dicha institucién.

OBJETIVO GENERAL:
= Promover acciones preventivas del maltrato infantit a través de informacion
dirigida a los alumnos, padres de familia y profesores de la escuela
primaria,
OBJETIVOS ESPECIFICOS:
s Sensibilizar a los alumnos, padres de familia y profesores de la escuela
primaria scbre la probleméatica del mailtrato infantii.

» Desarrollar talleres y piaticas informativas en torno a la problematica del
maltrato infantil impartidos por personal de instituciones especializadas.
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METAS:

» Sensibilizar a un 90% del! total de alumnos, padres de familia y profesores
en un 90% sobre la problematica del maltrato infantil.

e Lograr la imparticion de los talleres y platicas informativas en torno a Ja
problematica dei maltrato infantil en un 100%.

a Informar en un 100% a los nifios, padres y profesores sobre el problema
del maltrato infantil.

= Llograr la coordinacidn con al menos S instituciones especializadas en
torno al heche del maltrato infantil.

LIMITES:

a) Espacio: El presente programa se desarrollara en la Escuela Primaria
Rubén Vizcarra y Campos que se encuentra ubicada en la calle de Toxli
s/n dela colonia Santo domingo delegacién Coyoacan.

b} Tiempo: El programa se desarroliara en el ciclo escolar 2001-2002

c) Universo de trabajo: El programa va dirigido a los alumnos, maestros y
padres de familia de la escuela primaria Rubén Vizcarra y Campos

RECURSOS:

RECURSOS HUMANOS:
1. - Poblacion a la gue va dirigido el programa(alumnos, padres de familia v
profesores.

Funciones: Ejecutar el plan en forma permanente y activa y participando en !a
evaluacion y supervisién del mismo.
2. -Instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

Funciones: Proporcionar al personal capacitado para impartir talleres y platicas
sobre el tema de maltrato infantil, asi como los recursos didacticos que estos
requieran.

RECURSOS MATERIALES:
= Salones de clase.

Sillas.

Mesas

Pizarrén.

Diurex

1 computadora con impresora

Hojas

Lapices

Plumas

Rota folios

Plumones

1fotocopiadora.
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RECURSOS FINANCIEROS:
Para la impiementacién de este programa se requerird un financtamiento de tipo
mixto, es decir, por una parte los gastos que genere su implementacion
procederan de la escuela primaria Rubén Vizcarra y Campos, como son los
recursos logisticos y por otra parte las instituciones especializadas cubrirén los
gastos de su personal y algunos recursos didacticos.
SUPERVISION:
Para tener un adecuado desarrollo del programa estd se hara por medio de la
aplicacién de una guia que contempla los siguientes aspectos:

a) Material didactico.

b} Desempefic del expositor.

¢) Desempefic de los participantes.

d) Dinamica del grupo.

e} Instalaciones en donde se desarrollan las actividades.

Y por medio de ta crdnica de taller la cual tiene come finalidad conocer lo sucedido
durante los talleres retomando aspectos como ;

e La interaccién del grupe.
a Conflicto dentro dei grupo.
s Comportamiento del grupo.

s lLazos afectivos ete.

EVALUACION:
Esta se realizard de las siguiente manera;

a) Cualitativa: Mediante el desarrolio de un nre y post test entorng al hecho
social del maltrato infantil, estd se llevara a cabo antes y después de la
implementacion del programa.

b) Cuantitativa. Mediante el control de asistencia de alumnos, padres de
familia y profesores que participen en las actividades programadas.

Ambas formas estdan encaminadas a2 medir el impacto social que la propuesta

tenga al interior de cada uno de los sujetos que intervienen, ya que por una parte
se sabra cuanta gente asiste y participa en las actividades programadas y por ofra
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parte se conocera si la informacion proporcionada es adecuada o no para dichos
sujetos, ademds de verificar si los objetivos def programa fueron ¢ no cubiertos.

SISTEMATIZACION:

Se realizara a lo largo del proceso de la propuesta de intervencién cubriendo fas
siguientes fases:

1.- Descripcion.

2.- Analisis.

3.- Interpretacion.

4 - Conceptuaiizacion.
5.- Generalizacion.
6.- Conclusiones.

7.- Propuesta.

Con la finalidad de darle cuerpc tedrico al conocimiento proporcionado por la
realidad intervenida para una adecuacion y mejoramiento de dichza propuesta del
programa.



PROYECTO DE SENSIBILIZACION EN TORNO AL MALTRATO INFANTIL
DIRIGIDC A ALUMNOS, PADRES DE FAMILIA Y PROFESORES DE LA
ESCUELA PRIMARIA RUBEN VIZCARRA Y CAMPOS.

JUSTIFICACION:

Considerando que ia pretension del plan generat de intervencion es contribuir a la
prevencion del maltrato infantil en {os alumnos de la Escuela Primaria Rubén
Vizcarra y Campos es imperativo realizar funciones y actividades para lograrla y
tomando en cuenta que la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos esta inserta
dentro del programa de escuelas de tiempo completo y este al estar organizado en
dos tiempos: primaria regular y talfleres; permitira la implementacién de las
funciones y actividades del proyecto dentro dei tiempo destinado a los talleres (de
13:00hrs a 18:00hrs, es decir, las actividades del proyecto se consideran como
una labor escolar para los ninos complementarios de |os talleres ya existentes, os
padres de familia, que dentro del programa de escuelas de tiempo completo estan
contemplados dentro del primer mes de trabajo para facilitarles la informacién de
lo programado estaran enterados de las actividades a llevar a cabo por el
desarrollo de las actividades de!l proyectc como participanies lo que permitira que
estos al igual que los padres y alumnos se sensibilicen en torno al hecho social del
maltrato infantil, dicha participacién traera como consecuencia que los profesores
cuenten con una capacitacion sobre este hecho parz tener un adecuadc manejo
y/o intervencion en lo referente al trabajo con sus alumnos, cuando se les
presenten casos relacionados a esta problematica.

OBJETIVO GENERAL:

Sensibilizar a los alumnos padres de familia y profesores sobre ia problematica del
maltrato infantil.

OBJETIVOS ESPECIFICOS;

1) Promover y difundir las actividades a desarroliar.

2) Desarrollar talleres y platicas informativas en torno a ia problematica del

maltrato infantii impartido por personal capacitade de instituciones
especializadas.
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METAS:

Sensibilizar a un 90% del total de alumnos, padres de familia y profescres de la
Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos.

Lograr la imparticién de 5 talleres diferentes para alumnos, padres de familia y
profesores.

impuisar la parlicipacion y asistencia de ios sujetos participantes.

LIMITES:

1) Espacio: el proyecto se desarroilara en las instalaciongs de la
Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos ubicada en la calie Toxtli
s/ 1, Col. Sto. Dominge Del. Coyoacan.

2) Tiempo: el proyecto tendra lugar durante el ciclo escolar 2001 —
2002 durante las horas ( de las 13:00hrs a las16: 00 hrs.Q0hrs.)00hrs
; destinadas a los talleres.

3) Universo de trabajo: el proyecto esta dirigido a los alumnos, padres
de familia y profesores de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y
Campo.

RECURSOS:

a) Humangs:

- Alumnos de los seis grados de la Escuela Rubén Vizcarra y Campos,
padres de familia y profesores de la primaria

- Personal capacitado de las cinco instituciones especializadas

- Equipo de Lic. En Trabajo Social (4)

b} Recursos Institucionales:

- Comisidn Nacional de Derechos Humanos de Distrito Federai.

- Procuraduria General de Defensa del Mencr

- Sistema Nacional dei Desarrollo Integral de a Familia.

- Hospital Infantil de México

- CAV.V.i [centro de atencién a victimas de violencia intrafamiliar)



c) Materiales:

Con respecio a ios recursos materiales se requerira del usc de aulas de clase, asi
como del mobiliario que en ellos se encuentra (sillas, mesas, pizarrones, etc) otros
recursos a utilizar son hojas, lapices, plumas, rotafolios, plumones, diurex, una
computadora, 1 impresora, 1 fotocopiadora. Considerando que fa escuela primaria
cuenta con estos recursos seran cubiertos por esta institucion.

En relacién a los recursos del personal capacitado de ofras instituciones
requeridas en los talleres y platicas correran a cargo de las instituciones v con el
apoyo de la escuela.

d) Financieros:

Para ia implementacion de este programa se requetird un financtamiento de tipo
mixto, es decir, por una parte los gastos que genere su implementacion
procederan de la Escuela Primaria Rubén Vizcarra y Campos como son los
recursos logisticos y por otra parte [as instituciones especializadas cubriran los
gastos de su personal y aigunos recursos didacticos.

METODOLOGIA:

Para alcanzar los objetivos de este proyecto se haré uso de la aplicacion de la
técnica de talleres para que a los suUjetos participantes se les proporcione ia
informacién necesaria e importante en torno al hecho social del maltrato infantil.

En relacidn a los instrumentos se implementaran los siguientes:

Cronica de taller: para tener un conocimiento real acerca del desarrollo de ios
talleres y de la dinamica de los grupos participantes en estos.

Guia de supervision; realizada con la finalidad de verificar que las actividades
programadas se estan realizando y si son las adecuadas para el desarrolio de este
proyecto.

Pre y post test: se llevaran a cabo al inicio y al término de la implementacién det
proyecto con la finalidad de evaluar el impacto social de lo realizado.

La estruciura tematica de ios talleres sera:

1.- El maltrato infantil, causa y consecuencias.

2.- Derechos de los nifios.

3.- jComo prevenir el maitrato infantil?.

4 - Consecuencias del maltratc infantii en e! &mbito escolar.
5.- implicaciones legaies entorno ai maltrato infantil.

Los talleres seran impartidos por ei perscnal capacitade de las instituciones de
apoyo.
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ORGANIZACION :

|

T

. ' |
| FUNCION ACTIVIDAD ICBJETIVO RESPONSABLE |TIEMPO !
| | ]
.= '
‘ investigacion. : Recopilacién | Obtener Padres de familia, | 4 semanas
, de datos. 'informacion profesores y 13%- 4°de
' ‘acerca del jautoridades de la agostoy
i maltrato iEscuela Primaria. | 1°-2°de
infantil. ! septiembre.
Desarrollar un | Profesores de la |4 semanas
Elaboracion de |plan, un Escuela Primaria. | 3°-4° de
2.- un plan, programa y un i septiembre y
Planeacion proyecto, para | 1°-2° de
atender [z octubre.
problamatica
de! maltrate
infantil de Ia
Escuela
Primaria.
Contactar con
las Lograr [a Comité de padres | Contactacion. l
3.- Disefic delinstituciones Contactacion y | de familia. 2 semanas i
estrategias de | especializadas |coordinacion 3°-4°de
organizacién |enla con las octubre.
¥ problematica |instituciones Coordinacién.
participacion | del maltrato especializadas 22 semanas
social, infantil. enla 1°de
problematica noviembre a la
Coordinacion | del maltrato 3° de mayo.
con las infantil.
instituciones. N
4 - Educacion | Desarroliar Propeorcicnar | Personalde las | 20 semanas
social. talleres informacion instituciones. dela2° de
informativos sobre la noviembre
sobre la problemaiica ala2®de
problematica | del maltrato mayo.
del maitrato infantil que
infantil. permita
sensbilizara |
los sujetos
participantes
; sobre esta !
misma : i
[problematica. | X |
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FUNCICN  JACTIVIDAD "OBJETIVO |RESPONSABLE ! TIEMPO
! T ‘ ‘ ;
'5 - Definicién ! Desarroilo de ' Dar a conccer | Personal de ias |5 semanas |
'y promcgcian | platicas sobre ! las politicas  insfituciones. lde la 2° de :
‘de politicas ! las politicas  |sociaies ' | diciembre
.sociales.  ;sociales | existentes jala3de :
f :entorno al | sobre e tema - mayo. :
| maltratc ' del maltrato ' :
| infantil Hinfantil. |
! : : . ! :
|6.- Gerencia Coordinacién | Coordinare! | Autcridades de la | 34 semanas
.de proyectos ide tcdas las ! desarroliode - Escuela Primaria. dela 3° de
:sociales actividades a itodas las ragostoala
desarrollar el lactividades del ;47 de mayo.
Iplan, programa | plan, programa ;
y proyecto. iy proyecto. .
i . | i
| Supervision de | Supervisarel |Padresy 20 semanas
todas las \desarrolio de | autoridades de la |de la 2° de
7.- actividades a  |todas las Escuela Primaria |noviembre a
Supervisién | desarrollar del | actividades det la 2° de mayc.
grupal | pian, programa | plapn, programa
y proyecto por |y proyecta.
medio de ia
\ guia de
supervisién y la
crénica de :
taller.
i :
! —
| i |
i8.- Evaluacion de |Evaluar el i Profesores, “ 1° Evaluacién:

' Evaluacion
icualitativa vy
s cuantitativa,

'

las actividades
‘del plan,
programa y

: proyecto.

i

impacto sociai |
deia i
propuesta de
intervencion.

padres de famiiia

y alumnoes de la
Escuela Primaria

'1° semana de :
inoviembre. |
! |
| '
L :
:2° Evaluacién: '
13° semana de |
!mayo. |

-66-



CRONOGRAMA
DE
ACTIVIDADES.

5 CAGOSTO ] SEETEMBRY | O0TUBRE | NOVIEMBIE: Y
1t oatar o vboz) o8  4iF viai4) 1 Bo3ioal I alila
e ek : ; | fois
H i ; H H
{ i i ! :
LS e d N | N T
: : B ‘
¢ ‘ | .
.. ;. i § g— .
o | ;
Lo
(E ; | ; H
, L : A
i H




SUPERVISION:

Para tener un adecuado desarrollc del proyecto esta se hara por medic de la
aplicacion de una guia que contempla los siguientes aspectos:

f) Usc del material didactice.

g) Desempefio del expositor.

h) Desempefio de los participantes.

iy Dinamica def grupo.

i} Instalaciones en donde se& desarrollan las actividades.
Y por medio de la cronica de talier fa cual Hene come finalidad conocer io sucedido
durante los talleres retomando aspectos como ;

n Lainteraccién del grupo.

s Conflicto dentro del grupo.

s Comportamiento del grupo.

m Lazos afectivos ete.

EVALUACION:
Esta se realizara de las siguiente manera:

a) Cualitativa: Mediante el desarrollo de un pre y post test entorno al hecho
social del maltrato infantil, esta se Hevara a cabo antes y después de la
implementacién del programa.

b) Cuantitativa: Mediante el control de asistencia de alumnos, padres de
famifia y profesores que participen en las actividades programadas.

Ambas formas estan encaminadas a medir el impacto social que la propuesta
tenga al interior de cada uno de os sujetos que intervienen, ya que por una parte
se sabré cuanta gente asiste y participa en ias actividades programadas y por otra
parte se conocerda si la informacién proporcionada es adecuada © no para dichos
sujetos, ademas de verificar si los objetivos del programa fueron o no cubiertos.

68



SISTEMATIZACION:

Se realizara a lo largo del proceso de la propuesta de intervencion cubriende las
siguientes fases:

1.- Descripcion.

2.~ Analisis.

3.- Interpretacién.

4 - Conceptualizacion.
5.- Generalizacion.
8.- Conclusiones.

7.- Propuesta.

Con la finalidad de darle cuerpo tedrico al conocimiento proporcionado por ia
realidad intervenida para una adecuacidn y mejoramiento de dicha propuesta de
intervencién.
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4.6 INSTRUMENTOS A UTILIZAR:

CRONICA DE TALLER.

NOMBRE DEL TALLER:

EXPOSITOR:

FECHA: GRUPOQ:

GRADO: HORA DE INICIO:

HORA DE TERMINO: NUMERO DE ASISTENTES:

CRONICA FL ABORADA POR:

RELATO:

instrucciones: E! cronista debera reiatar cronolégicamente los hechos, actividades
e interacciones del grupo a fin de tener un panorama real de lo sucedido durante
el desarrollo del taller.

Equipe de Pasantes de Iz Licenciatura en Trabajo Social.



TALLER DE;

GUIA DE SUPERVISION.

ELABORADO POR:

INSTRUCCIONES: Marque con una X {a opcidn que considere adecuada para
cada uno de los rubros que a continuacion se le presentan:

IMATERIAL
DIDACTICO:

TEFICIENTE

TREGULAR

%DEFICIENTE !INEXISTENTE :

Material
utilizade porel |
jexpositor:

El materiai
proporcionado |
a los asistentes |
fue;

El material |
paraeltema |
expuesto fue:

|
1
i

EXPOSITOR:

EFICIENTE

REGULAR

DEFICIENTE

INEXISTENTE

|
|
i
|
|

Puntualidad def
axpositor:

Aclaracién de
dudas:

Maneio de
técnicas:

Manejo de
grupo:

Manejo de
material
didéactico:

Propicio la
participacién
del grupo.

—

b ——
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| PARTICIPANTES |EFICIENTE

DEFICIENTE

i Puntualidad de
los asistentes:

Interés de los
asistentes en el
tema:

Trabajo en grupo:

Realizaron las
actividades
sefialadas por el
expositor:

Propicio el
interés para
profundizar en el
tema;

{REGULAR

'INEXISTENTE |

|
]
i
'

GRUPQO

EFICIENTE

REGULAR

DEFICIENTE

INEXISTENTE

El grupo trabaja;

Existencia de
lazos afectivos
dentro del grupo:

Los subgrupos
detectados
trabajan:

Los lideres
detectados se
desempefian:

Los lideres
detectados
ayudan a las
reiaciones
linterpersonales
‘ del grupo:

[
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INSTALACIONES:  EFICIENTE.

i Huminacién
Ventilacion

Mobiliario.

Equipo jogistico.

[REGULAR _ DEFICIENTE |INEXISTENTE

i
|

|

Equipo de Pasantes de ia Licenciatura en Trabajo Social.



PRE TEST.

OBJETIVO: El presente cuestionaric tiene 1a finalidad de saber los conecimientos
gue tiene el participante al inicic de los talleres acerca del maitrato infantil.

NOMBRE:

GRUPO: GRADO:

FECHA:

1- ¢ Conoces los derechos de los nifos? Mencidnalos.

2.- . Qué entiendes por maltrato infantii?

3.- ¢ Cuales son lgs tipos de maitrato infanti! que conoces?

4.- s Por qué crees que se da el malirato infantil?

5.- ¢ Que consecuencias crees que tenga el maltrato infantil?

8.- ;Como crees que es un nific maltratado?

7.- ¢ Crees que un nifio maltratado tiene un bajo rendimiento escolar?

8.- ¢ Conoces lugares donde atiendan a un nifio maltratado? Menciénalos.

9.- ¢ Crees que maltratar a un nific tiene consecuencias legales?

10.-¢ Crees que un nifio pueda denunciar a su agresor?

11.- ¢ Quién crees que maltrate a 1os nifios?

-74.



12.- ¢ En donde crees gue exista mas maitrato? { escuela, familia. amigos, calle,
etfc.)

13.-;,Crees gue es importante prevenir el maltrato infantil?

14.-; Qué esperas de los talleres?

COMENTARIOS:

Equipo de Pasantes de ia Licenciatura en Trabajo Social.
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POST TEST.

OBJETIVC:; E! presente cuestionario tiene la finalidad de saber ics conocimientos
gue tiene &f participante al finai de los talleres acerea del maltrate infantil.

NOMBRE:

GRUPQC: GRADQ:

FECHA:

1:- ¢Caonaoces los derechos de los nifios? Mencidnalos.

2.- ; Qué entiendes por maitraie infantii?

3.- ;Cudles son los tipos de maitrate infantil que conoces?

4 - ;Por qué crees gue se da ef maltrato infantil?

5.- ¢ Qué consecuencias crees que tenga el maltrato infantil?

6.- ; Como crees que es un nifio maltratado?

7.- ¢ Crees que un nifio maltratado tiene un bajo rendimiento escolar?

8.- ¢ Conoces lugares donde atiendan a un nific maltratado? Mencidnalos.

9.- ; Crees que maltratar a un nific tiene consecuencias legales?

10.-¢ Crees que un nifio pueda denunciar a su agresor?

11.- ¢ Quién crees que maltrate a los nifios?




12.- ,En donde crees que exista mds maitraic? { escuela, familia, amigos, calie,
etc,)

13.-;Crees que es importante prevenir el maltrato infantil?

14.-; Qué te dejaron los talleres?

COMENTARIOS:

Cquipo de Licenciados en Trabajo Social.
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5. CONCLUSIONES.

Las conclusiones a las que jlego el equipo ce Pasantes de la Licenciatura en
Trabajo Social, después de realizada la investigacién asi como de la propuesta de
intervencion de Trabajo Social entorno a ta prevencién del maltrato infantil son las
siguientes:

+ E| maltrato infantil puede presentarse en cualquier tipe de famiiia sin
importar la composicion de esta.

 Los nifios en situacion de maltrato infantil pueden tener problemas
cognoscitivos.

= Los nifios en situacion de maitrato infantil pueden tener problemas para
relacionarse con otros nifos y los adultos que los rodean.

« Debido a la cultura del pais, la deteccién de casos de maltrato infantii es
compleja; ya que la agresion al nifio es considerada como un acto “nermal”
para su educacion.

= [a percepcién que tiene e! nifio sobre el maltrato infantil esta relacionado
con el aspecto anterior, es decir, el nific que vive una situacién de maltrato
la asume como parte de su formacién social.
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