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INTRODUCCIÓN 

lengo la fortuna de haber cursado mi formación académica 
dentro de la UNAl'vl, institución educativa que forma profesio
nales con un perfil más humano, más de contacto social, lo que 
permite desarrollar una visión más clara acerca ele las necesi
dades ele comunicación que existen dentro de nuestro contexto. 

Y es precisamente entonces, que hecha la detección de una 
ca1 encia comunicacional en un determinado espacio, interve
nimos nosotros, los comunicadores gráficos, para servir como 
111\ermediarios en el proceso de comunicación, que resulta de 
1 ita! importancia, al considerar a la comunicación como 
progenitora de todos los procesos sociales y por ende de la evo
lucion humana 

l .sel caso del Deportivo Churubusco, que demanda la aplica
c1c'>n ele nuestros conocimientos para resolver un problema ele 
comunicación la falta de señales precisas que logren un co-
11 ccto desplazamiento ele los usuarios. 

Su1gc entonces una necesidad real de comunicación que me 
pe1 m1tn it aplicar lo aprendido durante mi formación profesio
nal. al desarrollar una serie señalética, que en base a un estudio 
1(11 mal ele diseño, logre satisfacer oportunamente las carencias 
antes mencionadas. 

El Deportivo Churubusco es un espacio destinado para el 
desarrollo de actividades deportivas y recreativas dentro de la 
llclc"ación 4 sureste del Hv!SS en Coyoacán . 

Recinto Deportivo apoyado por el IMSS y el SNTSS que a través 
del tiempo ha creado el número de actividades al servicio de sus 
trabajadores, esta unidad Deportiva cuenta con un número conside
rable de usuarios y económicamente depende del IMSS y de las cuo
tas de los trabajadores hechas a su sindicato (SNTSS). 

Continuamente organiza torneos Deportivos y eventos sociales den
tro de sus instalaciones impulsando la cultura del Deporte y la urn
dad familiar. 

Su dinámica es constante, debido a sus actividades, lo que signifi
ca múltiples visitas, puesto que cuenta con pocos señalamientos para 
la orientación de los usuarios, a las áreas de su interés son necesarias 
señales en zonas no señaladas, esto con el fin de orientar a los usua
rios. 



1.1 CENTRO SOCIAL Y DEPORTIVO 
CHlJRlJBUSCO 

1 1 pleno dcsai rollo de la sociedad requiere de una cultura del deporte Et llcport1vo Churubusco se loca!J¿a en calLada de Tlalpan il 1721, eotrc la calle 

y de su p1 áctica, aunados al área de Jas a11es para favorecer el entorno 20 de Agosto y llafacl ()!vera con la lateral de Río Chuiubusco 

"'cial 1· la superación de la comunidad. 

1.l l\ISS v el SNTSS son dos instituciones que se han preocupado por 
"" 11 abaiaclores y por obtener espacios para el desarrollo de las activi
dades dcport11·as y recreativas, es por lo que se establecen conjuntos 
dq1111ti111s en los que se permita integrar las diversas disciplinas depor-
111 as\ alf(unas artísticas, corno la danza, aeróbicos, acondicionamiento 
Jísic11. acondicionamiento corporal, basquetball, boxeo, natación, acti-
11dadcs artísticas para preescolares, denominados centros sociales y 
clcpot ll\ os 

1:.n estos Centros Deportivos se imparten diferentes disciplinas depor
. i vas 1 ccr catí1·as, para lograrlo cuentan con espacios y equipos así como 
:rn1 pt ofcsoraclo, en caso de carecer parte del equipo el SNTSS da solu
.:ion ;ti problema sin ser ésto motivo para suspender actividades. 

Fachada de la entrada pnncipal 

\ 
111111 
llllll 1 

111111 
111111 
tr\J•· 

~1njm mac1611 obtenida en la Comdmac1ón de la Com1s1ó;¡ Nac1onal del JJeporte del CHN 
del SN1:C:S y por medw de e11trev1slas con el admm1slrador del !Jeport1vo Ch11r11b11sco 



l.2 HISTORIA DEL DEPORTIVO CHURUBUSCO 

len c:,tc marco el depo11ivo es un proyecto que se crea el 8 de 

ª!'°'t" ele 1963 El entonces Presidente de la República el C Adolfo 
1 opu \Jateos. puso en servicio el Centro Social y Deportivo IMSS 
con'1ruido en beneficio de los trabajadores, para entonces el Di-
1 ccto1 Sr Benito Coquet y el Secretario del Sindicato el Dr Igna
cio ( iuzmán Garduño. 

Inicio el Deportivo actividades con una cancha de Fútbol, dos 
cinchas ele F1ontón, una alberca semiolímpica, un edificio admi
ni>t1 at1\ o, un salón de fiestas y eventos, un edificio de convencio
llL'"i \ una enfern1ería 

Siete años Jcspues en 1970 tuvo remodelaciones importantes, se 
camb1t> la cancha de fútbol por dos de frontón, se construyó una 
l11pérhola y otro edificio administrativo, un salón de usos múlti
ples. cuatro canchas de squash, dos canchas de tenis, dos canchas 
de hasquctball y sobre de éstas una de voleibol. 

Tre:, aiios más tarde en 1973 se agregó un predio donde se cons-
11 u\ o un gimnasio central o salón de usos múltiples y se inaugura. 

l'ostcriormente en 1982 se construyó el Centro de Convencio

nes 1 salones de fiestas infantiles, estas obras fueron costeadas 
por el S"\TSS y finalmente en el año de 1997 sufre otra 
1 Clllodelac1ó11 en su arquitectura se construyen salones de fiestas 
cn el a1 ea de las canchas de tenis y éstas se recorren a la parte 
¡JC1>tc1 ior l ue construido para el servicio de los trabajadores este 
centro social durante la sesión del Comité Ejecutivo Nacional 
( 1<l'J.J-1998 ). fungió como Secretario General el Dr Antonio Ro
.... ado (iarcía 

Los centros sociales y deportivos cuentan además de personal ad
ministrativo con un administrador, el que es encargado del deporti
vo, con un total de cuatro deportivos en el área Metropolitana. 

Placa 



1.3 OBJETIVOS 

1:1 objetivo es promover, coordinar, realizar y difundir las actividades 
dcpo1 til'as y recreativas que resalten y exalten los valores de la práctica 
de la' d"ciplinas deportivas y la convivencia familiar para los trabaja
d"' e\ del L\ 1 SS No sólo la Institución y el Sindicato se han preocupado 
por '"tos ob.1ct1\·os, por la superación académica de los trabajadores y 
"" linnd1as. mediante la creación de un edificio de enseñanza abierta. 

1'1 orno\ er la integración familiar. 
1 lcsa1 rollar las actividades deportivas. 
1'1 oporcionar el desenvolvimiento de la personalidad y de las 
relaciones sociales 
l·.nfal!Lar una cultura del depo1te que contenga nuestro entorno 
social 

1.4 POLITICAS 

1..1 l leporti\ o Churubusco es un centro social y deportivo en el que se 
>1<>111Uc\ en las disciplinas deportivas y prácticas recreativas así como 
a superación académica ele los trabajadores que conforman la comuni
lad de la institución 

1·1 llcporti\·o Churubusco es concebido como centro de aprendizaje, 
cllcs1on \'recreación de las prácticas deportivas en la superación aca
lerni< a donde la comunidad de este centro se constituye como sujetos 
ctl\ usen la practica del deporte en la cultura, y no como mero especta-

101 o consurnidor pasivo de prácticas deportivas ajenas a su realidad y a 
r1.s necesidades 

El Deportivo Churubusco ofrece la posibilidad de sensibiliza
ción y formación deportiva y académica orientada hacia el desen
volvimiento de las facultades fisicas e intelectuales de sus traba
jadores a través de la práctica de diversas disciplinas deportivas y 
cursos académicos. La labor del Deportivo no se limita exclusiva
mente al espacio que ocupa como inmueble, ya que adicionalmente 
realiza programas de extensión deportiva. Con el apoyo de otros 
centros culturales y deportivos y espacios donde pueden generarse 
prácticas deportivas y recreativas. 

Los centros sociales y deportivos son espacios comunitarios, 
donde se revaloran las prácticas deportivas y recreativas que pro
curan imprimir e impulsar en todas sus tareas, esto significa la 
revaloración de sus trabajadores al poner énfasis en los procesos 
de formación de las pautas deportivas que les son propias. 



1.5 LINEAMIENTOS 

r:l lkporti\'O Churubusco se rige en torno a cinco lineas de acción: 

l'lo11ific11ciú11)'11d111inistració11 deportiva Elaboración de estrate
gias d1,eí10) preparación ele planes y programas depor1ivos Costos 
de planes asi corno ele las modalidades ele financiamiento y las fuen
tes \' usos de recursos financieros y materiales. Procuración y afini
dad de los recursos humanos, así como su formación y capacitación 
rn1c11lada al desarrollo de los planes y programas deportivos. 

l:tl11c11ci!Í1I: Implementación de talleres y cursos libres concebidos 
:·0111<1 un proceso grupal dinámico y participativo que procure cubrir 
'as necesidades académicas ele la comunidad de la institución con 
11 og1 amas flexibles que no admiten consecuencias y estructuras rígi
las, donde prevalezcan la participación, la materialización y la pro

l11ccir"in de lo c¡ue se enseña. 

l'romociiín y Difilsián: Generar la práctica deportiva, ser receptor 
: dili1nd1r clil-crsas d1scrplinas deportivas en las siguientes áreas 

:Írea "" iniciación De1}(}rfiva: Karate Taekwon Do Natación , , , 
la"111cthall. \'oleibol, Gimnasia Olimpica, Gimnasia Reductiva, 
~u\co, l·isico constructiv1sn10. 

:Íreu rlc iniciación Artística: Danza Folklórica y Moderna, Flamen
:o ,\ne;, Plásticas 

, Í rea rle Scn'Ícios Educativos: Orientación Académica, Preparato
ia 1\b1c1 ta, Cursos de Verano. 

1'1od11ci1) dilí.rndir a través de los medios impresos y audiovisuales 
1<> di\ ersas acti\rdades que ofrezca, programe y oriente los Centros 
ll)l'Jalc:-i y f)cport1\'0S 

Participación y Vinculación con los trabl~iadore.• de la Institu
ción: Generar diversas alternativas de participación y organización 
de todas las Dependencias de la Institución en el desarrollo de sus 
procesos deportivos y recreativos. 

Involucrar a los trabajadores más interesados en el quehacer del 
centro social y deportivo de manera organizada y comprometida. 
Brindar asesoría y apoyo a los demás centros sociales y deportivos 
de la propia Institución . 

Servicios Culturales y Deportivos: Implementación, prevención, 
control y resguardo del material y equipos de la preparatoria abierta, 
así como de los inmuebles que conforman la misma unidad deporti
va. 



l.5.1 ORGANIZACIÓN 

l.a Orga111/ación del Deportivo Churubusco. Se encuentra regla-
111c-1H,1da por el contrato colectivo. El cuál obliga al Instituto del Se
''111" Social a proporcionar instalaciones deportivas, al Sindicato De 
.,,ta manci a se adquiere el predio donde se ubica el Depo11ivo. 

l'u.'1c11ornw111e. la adquisición de nuevos predios que terminan de 
:01Jf(11 rnar al Deportivo pertenece al Sindicato. 

·\si mismo el Instituto proporciona recursos materiales y huma
"" pa1 a el tlincionam1ento de las instalaciones, reciben apoyo tam-
1ic11 por panc del Sindicato encargándose éste de su administración 
i O! µa1111t1CIOIL 
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1.6 AREAS DE TRABAJO Y SERVICIOS 

1 1 prugrama de deportes se desarrolla en cinco áreas de trabajo: 
cducacÍ(lll. sen icios culturales y deportivos, promoción y difusión, 
ad mí 111stI ac1on y planeac1ón, participación y vinculación con los tra
h;qadorcs ele la Institución. 

l.11 l:'!/11rnció11: Se imparte en el edificio de enseñanza abie11a donde 
ade111ús se ofrecen cursos de verano como lectura, poesia, teatro, a 
t1 ª'es de ellos se procura difundir técnicas y habilidades de las di
' c·1 "(S manifestaciones artísticas culturales, con el afán de enrique
cc'J' a los trabajadores en su visión del mundo. 

Edd1c10 de enseñanza abierta 

Sal'ici(}\ C 'u/tura/es y Deportivos: Los que actualmente cuentan 
011 p1 ufrsoraclo son Karate, Taekwon Do, Natación, Basquetball, 
/ulc1hol. Ciimnasia Olímpica, Gimnasia Reductiva, Danza Folklórica 
\lodc1 na. Flamenco, Boxeo, Orientación Académica, A11es Plásti

as e 1 n't1 uctor ele Pesas 

Promocián y Difusión: Se persigue difundir las actividades del 
deporte en todas las Dependencias de la Institución con la finali
dad de que los trabajadores participen en ellas, destaca nuestra 
participación en torneos selectivos juveniles, sub estatales y en 
desfiles como el de la Revolución Mexicana, por citar sólo algu
nos. 

Administración y Planeación: En donde además de contar con 
un programa de trabajo que marca objetivos y metas, capacita
ción y acuerdos con otros deportivos o instituciones, así como el 
organigrama y las funciones respectivas que, año con año, se re
visan y actualizan. 

Servicios deporlivos (natación) 



/'11rtici¡111ció11 y vi11c11/ació11 con los trahr1iadores de la lnstit11-
ci1í11: l'rn lo que se impulsa su participación. Existe un acercamiento 
con lm delegados de cada unidad de la Institución así corno con los 
lideres del Consejo Ejecutivo Nacional con el propósito de coadyu
,.,,r c·n l<1s ta1 cas que se realizan. 

1.6. 1 DESCRIPCION FISICA 

.I 1 )eporti\ o Churubusco se localiza en calzada de Tlalpan # 1721, 
c·ntll' la calle 20 de Agosto y Rafael Olvera con la lateral de Río 
r ·1iu111husco, la base del inmueble es un terreno de diez mil metros 
.:11ad1 ados donde se encuentran la alberca semi olímpica con 
:!1a1lllte<1dero, canchas de fútbol, frontón, tenis, salones de eventos 
;oe1<1lcs. arcas ele ,·esticlores, almacén, enfermería, casa de máquinas 
>' olirnJ<1' administrativas 

l'mtcrionncnte se adquieren dos terrenos más con un área ele diez 
n1I ) cinco mil metros respectivamente, en el que albergan nuevas 
·011st1 ucc1ones como un edificio circular para usos múltiples, cuatro 
w1ch<1s de tenis. cuatro canchas ele básquetbol, un área jardinaela 
""' estacionamiento subterráneo, pista de patinaje, cancha de fútbol 
úp1do, 'cstidores de dos niveles para damas, canchas de squash, un 
:dilicio de enscfianza, un área lúdica, en un área de estacionamiento 
:e co11'truve un gimnasio de pesas; en el primer piso están los salo-
1es ele tiestas infantiles y el último predio alberga un centro de con-
CtlC!OIH..'\ 

--- -- :, - _.,¡¡ 

lfE_- ·__.-...J, 
~-~~--
~,:::_-:.:=-:-:.,:-_:;:::::, -;;-_~_ol.-'""' 

-. '-j 

El tipo de iluminación es buena, ya que existen ventanales en to
dos los inmuebles que permiten proyectar luz natural, es importante 
mencionar que cuenta con una adecuada luz artificial ya que el de
portivo cuenta con tres subestaciones eléctricas que dan como resul
tado la iluminación de ambos tipos. 

Vista panorámíca del edificio circular y el 
estaciona miento subterráneo 

El Deportivo Churubusco está pintado de color claro en el exte
rior y en sus interiores para simular amplitud y percibir luz 

Muestra de los ventanales (tipo de iluminación) 



1.7 GRAFICA EXISTENTE 

(;R\flC\ REGIONAL 

! .os Centros Sociales y Deportivos, son espacios abiertos en la 
:ultura del deporte, por lo que existe una demanda por pa11e de los 
""ª' ius: esto conlleva a tener una variedad ele mstalaciones en los 
l11C1c111cs centros con los que cuenta la institución. 

l ·.n esl<h unrdadcs se cuenta con distintas estructuras arquitectóni
"''· al r cl'crirnos al señalamiento de dichas unidades deportivas las 
,L'IJalcs en su clrscfío sefialético, constan de la misma fuente tipográ
íca. drfcrcnte formato y diferente color. Presentando algunos 
1ictc>!-!ra111as 

1 1 ('entro Social y Depm1ivo Churubusco cuenta con su Identidad 
Ir ;tfica 

CR\FIC.\ LOCAL 

I · 1 Dcport1\ o Churubusco cuenta con varias señales adosadas, de 
lrkrrntcs medidas y colores sobre soportes diversos (lámina, trovicel) 
lp1111:1s pintadas directamente, el color predominante en las señales 
'i L'I 111a11 on 

\·;111a" colocaciones y colores fueron puestos arbitrarian1ente, ya 
lit' 110 tienen una uniformidad entre sí, y debido a los formatos uti-
1:1dos al!!una'> de las seilales no son legibles ejemplo· (salón 1) ubi
adu c11 el ed1lic10 de enseiíanza. 

Señal ilegible (salón 1) 

Los indicadores de entrada y salida al Deportivo utilizan colo
res y tipografia diferente en comparación con otras, por lo que se 
sale del entorno establecido 

lnri1r.Rrinr rlA AnfrRrlA 



GRAFICA INSTITUCIONAL (IMSS) 

l · 11 19 ¡.¡ Salvador Zapata Agúero, empleado del Instituto y cono
rnlo cancatu11sta, crea la imagen del águila que protege a una ma
dr c Lon su h1io. como simbolo del IMSS, en ese año en los desplega
dos de la prensa surge con el lema "Seguridad para todos". Para el 
mes de Julio ele 1945 aparece ya como una imagen completa el con
iunto 1 isual integrado por el símbolo y el lema del IMSS. 

l J1 l 'lC11 Federico Cantú sigue trabajando en la elaboración de di
',., sos bocetos de emblema, en los que busca conferirle un mensaje 
dl' p1 otcccion. ele ternura y de calidez; en 1973 el Instituto adopta el 
le111.r "Scgu11clad y Solidaridad Social" 

l ·.n 1 'J8.l el disciíador gráfico Jorge Canales Swiss del Opto de Di
scr1o ( i1 úticn ) comunicación del IMSS rediseña el logo-símbolo 
instrtuciunal. representando su escencia y le imprime una imagen 
d111ú111ic<:t ~cgura y protectora 

l ·J1 el mismo aiio aparecen diversas variantes del logo-símbolo 
institucional aprobado este afio, para utilizarse en diferentes ele
mcnlo.s gráficos En 1992 se mantiene la imagen rediseñada durante 
1 <J8 1 con solo algunas modificaciones en su tipografia y en sus pro
ptlrcinnc'-i 

l ·:I color empleado en el logotipo es el verde: este se asocia con la 
11a1u1 alc1a y la vicia, simboliza lealtad, esperanza, promesa, reduce 
la pr L's1011. significa constancia de voluntad. 

GRAFICA INSTITUCIONAL (SNTSS) 

Fue creado por el artista Sr. Salvador Zapata Agüero, a petición del 
Comité Ejecutivo Nacional con motivo del vigésimo Aniversario del 
Sindicato 

Se buscó simplicidad y un manejo sencillo y de impacto entre los 
trabajadores. 

En un campo circular, hay una mano fuerte de un trabajador simbo
lizando la férrea voluntad de sostener un ideal, empuñando la antor
cha que ilumina las dos (SS) colosales de Seguridad Social, las dos 
palabras completan el lema con la leyenda del anillo que circunda el 
escudo , abajo en un cuadrado están las siglas (SNTSS) que sinteti
zan el nombre del Sindicato Nacional de Trabajadores del Seguro 
Social. 

El color original del logotipo del Sindicato es el marrón ,siendo 
éste un color cálido,tranqulizante y reconfortable. Se le asocia con 
madera, la tierra del otoño, el campo y el ladrillo, también es asocia
do con la vicia sana, los productos naturales, salud y vida al aire libre. 

Es el color de la buena salud y se utiliza para señales de buena 
calidad, el marrón y el blanco dan un aspecto vigoroso. 

El logotipo es una obra de la pintura del artista. 



1.8 "IECESIDADES DE COMUNICACIÓN 

',I cc·11t1 o "1cial y deportivo cuenta con una estadistica de asistencia 
11111 p1omeclio mensual de cuarenta y cinco mil visitas; mil quinien
' ro11a' diarias) entre semana de cuatrocientas a seiscientas visitas, 

1emlie11do de sus e\'entos sociales. 

SefJai adosada 

,os 1 ecc>11 ido5 en el Depon1vo son extensos; varias áreas carecen de 
al;11n1entlls Al existir dos entradas al Deportivo, por Tlalpan (entra
p1111c,ipal). y la segunda por Río Churubusco, lo cuál desorienta al 
a1 io para aeccsar a las áreas deseadas, 

Debido a la detección de falta de señales en el lugar se propuso 
al administrador del Deportivo Churubusco el diseño de una serie 
de señales con el fin y el interés de mejorar la circulación interna 
ya que se perciben problemas de circulación identificación e in
formación 

Rotulado directo (gimnasio) 



RESUMEN CAPITULAR 

1 (J' Ccnt1 os sociales y deportivos se crearon con el objeto de que 
:·n ellos se pe1 mita desarrollar las diversas disciplinas depo1iivas y 
1 Cl'! l'ttli\'(I') 

l .n estos deportivos se impai1en clases con profesores para el ini
cio de las prácticas deportivas y recreativas. 

Ll SC.. !'SS cuenta con cuatro centros sociales y depo11ivos. 

LI 1 leport1\ o Churubusco abre sus puertas el 8 de agosto de 1963 
:011 1111a serie de actividades que tienden a elevar el nivel fisico atlé
ico de '>lis trabajadores, chcho centro depo11ivo cuenta con los salo-
1c'. cspacios y materiales para el desarrollo de las actividades Ade
nas rncnta con un edificio de enseñanza abierta y un centro de 
;011\ L'llCIOJ1C~ 

Como se sciíaló anteriormente carece de señales y son muy nece
.ar J<h. es por ésto el interés de diseñar una serie de señales y así 
Jll'Í<ll ar la identificación y circulación en las áreas de servicio en 
"te depur ti\'11 
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2.1 LA COMUNICACIÓN 

l .a comunicación es un proceso en el que dos o más personas cam
bian experiencias sin contar con una definición propia pues es obser
vada desde diferentes puntos de vista (económicos, ideológicos, po
líticos. etc.) 

1.o que la hace susceptible de ser estudiada, pero para nuestro pro
iúsito y análisis lo que nos interesa es el ámbito de comunicación 
;i;,ual. 

Fs el enfoque disciplinario, significa que toda comunicación 
n1·olucra signos y códigos, los primeros refieren a los conceptos sig
lllicatirns. y los segundos a sistem.as de organización de los signos, 
lete1 minando w relación con los signos. 

l .us códigos o signos, se transmiten, al mostrar posiciones de otros 
· t rammitir o recibir códigos, signos o comunicación lo que es la 
'' úctica de las relaciones sociales 

Nos co11111111ca111os para influir y afectar intencionalmente" (J) 

l .a comunicación es el mecanismo por el cual nos relacionarnos; 
ésta surge mediante un proceso de comunicación. Para que esto 

cu1 ra se requiere de la inter-relación de tres elementos indispensa
les· 

/·,,\ f/S()fl. Este produce un mensaje y es transmitido a otra perso
na. organización o institución. 

M/·.NS. IJF Co1~unto de ideas en un código que manda el emisor. 

J /1,I. n¡·¡a_,) "f'1r1(e,,odelacom11111cacwn",p.JJ 

e) RECJ,,'PTOR. Aquí se dirige el mensaje. Al dar respuesta al emi
sor se realizó el proceso de comunicación. 

Para comprender de una manera clara, dicho proceso comunicati
vo, es importante mencionar que existen diversos modelos de comu
nicación ya establecidos por funcionalistas, estructuralistas y autores 
que tornan ambas propuestas. 

La Co1ntuticación 



Para la realización de este proyecto el elegido es: 

Modelo de Ro11u111 Jakobson. 

f lablai de este modelo ofrece recursos completos para que la co
municación sea clara y el codificador de un mensaje tome en cuenta 
li1ctorcs funcionales que se desarrollan y los usuarios de los mensa
cs, (sct1ales), lleven información concreta y práctica, como efecto 
.le una necesidad de comunicación, en un espacio y un lugar determi-
1ado 

.lakobson plantea los elementos que deben estar presentes para que 
a comunicación sea posible, y posteriormente modela las funciones 
1uc el acto de comunicación realiza. 

CONTEXTO 
( l'unc1ón refercncrnl) 

1 1 

1.MISOR CONTACTO RECEPTOR 
! llllLl!lJ] CllHlfl\ a) (Función poética) ( Función connotativa) 

1 

CODIGO 
( J·uni.:1ón 1nctalmgu1;,ltca 

1 

CANAL 
( Función fáflca ) 

1 

MEDIO 
(Función ancla3c) 

\/IS< )JI Y RU 'JJ'TOR. El emisor se relaciona con el mensaje y el 
ccptor recibe el mensaje ambos tienen un segundo papel el de ser 
ni,01-1 cccptor cada uno. 

El emisor tiene una función emotiva, y es donde está la intención del 
mensaje, se relaciona con las emociones, actitudes, estatus del emi
sor; las que hacen que el mensaje sea únicamente suyo. 
El receptor tiene una función connotativa en la que se halla la capa
cidad de entendimiento y el efecto del mensaje. Es a quien va dirigi
do el mensaje. 

CONTACTO. Es la base del proceso; es el comportamiento de la in
formación al comprobar el entendimiento hay mensaje, la función 
enunciativa /poética se da dentro del contacto, donde la primera con
siste en que el emisor propone dicho contacto, el contacto es el 
enunciado.La función poética es la forma de representar el mensaje. 

CONTEXTO. Aquí entra la función referencial, es la orientación a la 
realidad del mensaje, siendo una comunicación objetiva dada en he
chos es objetiva y verídica. 

CODJGO. Aquí interviene la función metalingüística facilitando la 
identificación de códigos que se utilizan al considerar que todo men
saje contiene una función metalingüística explícita o implicita. 

CANAL Vía fisica por la que llega el mensaje. Aquí interviene la 
función fática ésta permite mantener abierto el canal de comunica
ción, interviene en la relación entre emisor y receptor en el desarro
llo de la comunicación, opera por redundancia o interrupción. 

MF;DJO. Son los recursos de soporte gráfico para propagar el mensa
je llámese prensa, radio, t.v., folletos, cartel, señales, etc. 
Correspondiéndole la función de anclaje donde se guarda la infor
mación manteniendo el interés de la gente en el medio. 

Existe otro tipo de comunicación, que no precisamente es la verbal, 
ésta se expresa mediante gestos o comunicación a nivel facial, kinesis 
o movimientos de un actor, pantomima, movimientos de ojos, tono 
de voz, etc. A ésta se le denomina código presencial que significa 
que se lleva a cabo en el mismo momento. 



2.2 COMUNICACIÓN VISUAL Y DISEÑO GRÁFICO 

1.a mayor parte de la información que recibimos y procesamos es 
~k 01 igen visual (llega por los ojos). 

'J¡o. órgano de la vista donde se reciben estímulos visuales a través 
le la retina que está formada por conos y bastoncillos (terminales 
1c1 v1osas), recibiendo energía luminosa, transformándola en impul
;os eléct1 icos hacia el cerebro convirtiéndolas en imágenes. 

"1.a comunicación visual y más en el área del Diseño Gráfico, que 
·s lo que nos interesa debe comunicar y dejar de ser instrumento de 
a comunicación para convertirse en objeto mismo de esa comunica
;i1ir1" (2) 

1.a comunicación debe cumplir la función de informar, se conside
a que cualquier mensaje gráfico tiene un nivel informativo. 

1•:1 Discrio Gráfico como disciplina tiene la tarea de satisfacer ne
:csidadcs de comunicación visual. 

Rcali1ándolo a tráves de la organización de imágenes y/o palabras. 

llasirndose en diversidad de soportes para transmisión de informa
iún a los demás entre los que contamos· cartel folleto revista vo-
1111cs. prensa, libros, etc. ' ' ' 

1 a labor del diseñador como intermediario e intérprete entre em
r esa y mercado, es la de transformar un proyecto funcional en datos 
imbolicos y este mensaje o producto en donde requiere información 
:rnica, psicológica, sentido creativo y suspicacia para unir formas 
isuaic-, 

) 1 ''!" !'.od1 •>;ia.: hu111 .\Januel "Sem1ot1ca de !u Com11mcac1ón" 

"El diseño es un término de comunicación, codificador de los pro
ductos de los mensajes; es quien hace la interpretación creativa de 
los datos de la base relativos a un propósito" (3) 

"El diseño como información fundamental se orienta la utilidad 
pública el individuo de una sociedad con el fin de facilitar informa
ciones utilitarias correspondientes a sus propias necesidades y ex
pectativas, sobre todo vinculadas a la movilidad social a una comple
jidad de los productos técnicos y a la existencia de informaciones 
que todo ello requiere como ejemplo. Podemos mencionar: el grafismo 
cartográfico, los planos y mapas. La señalética y los sistemas de sig
nos codificados." (4) 

Se considera a la comunicación visual, como una forma de trans
mitir mensajes a través del sentido de la vista. Es una actividad que 
desarrollamos desde niños, no requiere de un estudio detallado es 
más espontánea e intuitiva; las formas de transmitir un mensaje vi
sual son muy diversas el uso de imágenes es básico, éstas imágenes 
pueden ser signos, y el estudio de estos signos es tarea fundamental 
de la semiótica. 

(3) Costa Joan "Imagen global" 
(4) Jb,d 



2.3 SEMIÓTICA 

Debido a que la Señalización usa un código de signos; es impor
tante estudiar de una manera detallada al signo en su estmetura, y su 
li111ciú11 dentro de un entorno social aplicable a un código de señales 
11 opuestas en este proyecto. 

lJ11 antecedente básico de la Semiótica, es el siguiente: 

l .os irnciadores de la Semiótica son Saussure y Charles Sanders 
'circe. ambos concuerdan en que el signo es el punto central para 
11alcp1icr comprensión de la Semiótica. 

l'ai a !'circe "el signo es algo que representa algo para alguien y se 
1ngc a alguien y se conduce a alguien creciendo en la mente de esa 
e1 serna un signo equivalente o quizas más desarrollado, a éste se le 
ama 11Jte1 pretante; esto es el concepto mental del usuario del signo 
:scrito, lector, hablante, escuchar, etc.). 

l ! n signo se refiere a algo distinto de sí mismo el objeto lo que es 
1111p1cndiclo por alguien lo que significa que tiene un efecto en la 
ente del usuario del signo" (5) 

I<cprcsentado gráficamente. 

Signo 

/~ 
Jntérprete -------. Objeto 

Ju,01 l ; ,J,¡· i11/1o.f,1n1011 al es111d10 y la com11111cac1ón ". 

Al haber mencionado la importancia del signo y la ciencia que 
lo estudia se definen también sus niveles. 



2.3.l NIVELES DE LOS SIGNOS 

()/1.N. /() Cualisigno, Sinsigno, Legisigno 
llF/'li/,'Si',NJA,\IFN lcono, Indice, Simbolo 
/1V /Ull'/11"·1A1Y'IJ:' Rena, Di cent, Argumento 

(}/Ui','/U-Se denominan así cuando se expresa cualquier cosa por 
medio de los signos. 

ll/"1'11/·,SFNJ>1AI!cN.- Tiene referencia a algo en los aspectos o ca
·actcristicas de las cosas. 

1N /Ffil'l<l:TJN!E.- Es la idea que el usuario tiene del signo. 

Primaa tricotomía del OBJETO: 

• 
'1111/i 11pw. - En el se encuentran todos los elementos primarios ope
andu de lorma aislada e independiente, siendo su cualidad su propio 
1gnilicadu (punto, cuadrado, triángulo, etc.). 

:11111g110 - Es la puntualización de esa cualidad, asociándose los sig
:o<., 

.cg111g110.- Signo comprendido como una ley esto quiere decir que 
:is signos se convencionalizan todo legisigno requiere sinsigno. 

Segunda tricotomía del REPRESENTAMEN: 

Icono.- Signo con similaridad efectiva guardando una relación fisica 
y estrecha con el objeto al cual representa y concebir-carácter indivi
dual esto es lo que más se aproxima a su objeto. 

Indice.- Signos de carácter social guardando una relación parcial con 
su objeto. Son un indicador del objeto. 

El índice es cualquier cosa que nos obligue a fijar la atención o reali
zar una acción. 

Símbolo. - Signos de similaridad asignada de carácter social, contri
buyen a reforzar los pensamientos, creencias y aspiraciones de re
ceptor esto significa que nos da identidad ejemplo (los símbolos na-
cionales). Icono 

1com INDICE SIMBOl.O 

lndrce S\-nbolo 

Tercera tricotomía del INTERPRETANTE: 

Rema.- Contiene la esencia de lo que representamos en este caso es 
el objeto. 

D1cet. - Signo de existencia real y obtiene un aspecto final con todas 
sus cualidades. 

Argumento.- Signo que engloba todos los elementos del mensaje. 



1 )e las características del signo encontramos la existencia de sus 
imensioncs. (6) 

Prágmasis 

Sintáxis <lollf------1~.. Semántica 

11túct1ca - Se considera la relación de signo a signo. 

'1111í11tirn. - Se considera la relación entre el signo y su significa-

·11g1111ít1c<1. - Es la relación entre el signo y sus usuarios. 

Al mencionar al signo y haber analizado el área práctica del mis
o como elemento de antecedente a la señalética, es la señalización 

1 !\'frel Pragmático.- Los signos se utilizan dentro de las Prácticas 
>cioculturales del receptor. Los diversos pictogramas que forman 
1 sistema ele señalización orientan en un espacio determinado a un 
L:eptor dentro ele este nivel cumple objetivos necesarios de impacto 
;ual, iluminación, distancia, contraste de color interno, contraste 
su ento1 no y contraste fondo figura. 

- :Vi»el Sintáctico: Se refiere a la conexión de unos signos con 
·o'-> 

lJn pictograma debe tener una íntima relación entre fondo-figura 
n los demás pictogramas de unos sistemas de señales. 

r,¡ 1; / I . i ,, ii:1 ;:{/mp.Jn },fa11111 "S1s1emas de signos en la Comun1cac1on Visual" 

e) Nivel Semántico: Es la interpretación, asignamos significado a un 
signo en la forma que conocemos su contexto. 

2.4 SEÑALIZACIÓN 

Su origen viene desde el marcaje de itinerario, lugares de caminos, 
rutas, y el marcaje de lugares, es una orientación en definitiva. 

Se le considera a la señal como medio comunicativo y más activo 
en un entorno social; provoca reacciones instantáneas de los indivi
duos tiene el sentido de orientación, advertencia, prohibición, indica
ción o introducción. La señalización de información gráfica simplifi
cada y condensada en códigos que orientan al receptor en espacios 
determinados. 

Esto es el conjunto de señales requeridas en donde de manera pre
via no se estudia el entorno al que se va a dirigir, esto es utilizar a los 
mismos signos, elementos fisicos y principios de señalización sea 
para el sitio que fuere. 

Con la explosión demográfica y por ende la del transporte en la 
vida urbana, la flecha se transforma en un signo obsesivo en la circu
lación humana; se crea el código peatonal, posteriormente sistemas 
de señalización vial. 

El Mensaje Visual en la Señalización (7). 



l ,a señal es insertada en el campo visual del individuo casi en 
contra de su voluntad. 

il'1 a1 quías de las señales, 

l'ml11h1cui11 abso/11/a (de paro, circulación unidireccional, etc) 

''1u/11!nrni11 reslricliva- Sólo permite el tráfico de medios de trans

"" te pi1blico, 

"mh1IJ1c1ri11 i/111,/raliva,- Se indica por ejemplo girar a la izquierda o 
1 1 elocidad máxima permitida, 

1'e1la/n 1111/mcm·as,- Cruce inminente, curva cerrada, etc, 

>'e1)u/n 111frm11a/11n1> Presencia de estacionamiento próximo, dis
ancia o 111dicador de dirección, etc, 

Lstas son señales y signos que con el paso del tiempo ya han sido 
11c11cionados por los usuarios hasta llegar a ser institucionales, 

l'a1a el individuo de una sociedad le es necesario interpretar el en-
01110 donde se desenvuelve, al vivir en asociación con los demás, 
cq11ic1 e de movilidad social, esto supone el flujo de distintos indivi-
11os, lo que provoca diferencias socioculturales, para lo que crea 
iforcntes códigos de interpretación, para poder describir su medio 
lllillcntc, esto nos determina una necesidad de señalización más 
'" l 1ctilar y específica que se denomina señalética, 

JI"/'• 1'1,J1 ··~:1,~-:: luun .\fanue/ "Sem1ot1ca de la Com11nfcac1ón G1 c{fica" 



2.5 SEÑALÉTICA 

Nos da respuesta a necesidades de orientación e información gene
, ad as en diversos tipos de servicios de manera particular; estudia cada 
ugai proyectando así el sistema señalético acorde a las característi
cas particulares y personalidad del lugar. 

l ,a scilalética tiene entre sus características una muy importante, la 
H111t1ialidad, quiere decir que actúa exactamente en puntos estraté
>,1cos, dentro del lugar de desplazamiento de los usuarios 

J ,a Jinalidad de la comunicación señalética es orientar y hacer fun
:1onalcs los signos para orientar a los individuos en un espacio, esta 
1ric11taciii11 es dada mediante la información visual, es decir a través 
!el mensaje icónico, basados en códigos o signos simbólicos, que 
lcnotcn presencia puntual silenciosa y de existencia instantánea, 

i' ntonccs la señalética se ocupa de programas específicos para pro
ilcmas particulares, debe identificar determinados lugares y servi
:ios, v facilitar su localización en el espacio urbanístico y arquitectó-
11co 

l ,a Sci'íalética es parte de la comunicación visual que estudia las 
elaciones funcionales entre los signos de orientación en el espacio y 
>s cumportamientos de los individuos". (8) 

J 'I sistema scñalético se funda en la señalización, la extiende y la 
dopta a muchos otros dominios, universalizándola, 

,\ continuación se mencionan las diferencias entre señalización y 
ciiakt ica, mostrando las características diferenciales y los rasgos 
01111111cs de cada una de ellas. 

r'ú r 11,10 lr;1111 "Sci'ialét1ca". 

~ rn ~ rnJ 
[i]~[!J[!] 



2.6 DIFERENCIAS ENTRE SEÑALIZACIÓN Y SEÑALÉTICA 

Señalización 

1 - La señalización tiene por objeto la regulación de los flujos 
humanos y motorizados en el espacio exterior. 

' · Fs un sistema determinado de conductas. 

\ - 1 'I sistema es universal y ésta ya creado como tal integramente. 

·I · I .as señales preexisten a los problemas itinerarios. 

'\ ... El código de lectura es conocido a priori. 

<> ·· Las señales son materialmente normalizadas y homologadas, 
y se encuentran disponibles en la industria. 

·1.- Ls indiforcnte a las características del entorno. 

8 - Aporta al entorno factores de uniformidad. 

'>. - No influye en la imagen del entorno. 

1 O. - La señalización concluye en si misma. 

Señal ética 

1.- La señalética tiene por objeto identificar, regular y facilitar el 
acceso a los servicios requeridos por los individuos en un es 
pacio dado (interior y exterior). 

2.- Es un sistema más optativo de acciones. Las necesidades son 
las que determinan el sistema. 

3. - El sistema debe ser creado o adaptado en cada caso particular. 

4.- Las señales y las informaciones escritas, son consecuencia de 
los problemas precisos. 

5.- El código de lectura es parcialmente conocido. 

6. - Las señales deben ser normalizadas, homologadas por el 
diseñador del programa y producidas especialmente. 

7.- Se supedita a las características del entorno. 

8. - Aporta factores de identidad y diferenciación. 

9. - Refuerza la imagén pública o de marca de las organizaciones. 

10.-Se prolonga en los programas de identidad corporativa o de 
riva de ellos. 

g] [I] (iJ] []] 
(i1 ~ [I] [1J] 



2. 7 ELEMENTOS FORMALES 

1.os factores que son fundamentales dentro de la rama del Diseño 
Ci1útico para cualquier aplicación de un proyecto gráfico; requiere 
de l'lemcntos Formales del Diseño; y en este caso se aplicará a las 
sc1'ic1lcs, los elementos como· Fl Colm; Fl Soporte y La 11pografía 

2. 7.1 El Color 

El color para el diseñador es una cualidad de la luz reflejado para 
las 'Llpcrlicics entintadas y no entintadas. 

·T.I color está cargado de información, y es una de las experiencias 
visuales más penetrante que todos tenemos en común"- (10) 

Se divide en primarios, secundarios y terciarios; cálidos y fríos. 
! .os li íos contraen espacios, los cálidos dan sensación de expansión. 
1-:1 color transmite información psicológica, ejemplo: relacionamos 
·I 11111! con la paz, tranquilidad, el rojo con la pasión, la fuerza, etc. 

Su uso adecuado ayudará a tener mayor impacto y obtener mejor 
esu ltado en el usuario. 

l .m sistemas de organización, el color obedece a diversos crite
íos de integración, de comunicación, de realce, de penetración a un 
i stcrna de la identidad corporativa o de imagen de marca. 

. 'o11tr11.\/es de Color 

Contrastar es comparar características, el blanco contrasta su 
clandad junto con la oscuridad del negro. 

I O¡ f ,,,,¡,/,, i j )mu/1_, "l.a S111tans de la Imagen" p 64 

Contraste de tono: Es la yuxtaposición de dos colores cualquiera 
que sean. 

Contraste claroscuro: Es la yuxtaposición de dos colores con dife
rente valor, provoca la exaltación de ambos. Aclarándose el primero 
y, oscureciéndose el segundo. 

Contraste por temperatura: Se refiere a la temperatura de cada co
lor ya que es relativa y se percibe diferente si se encuentra aislado, o 
en combinación con otro. 

Contraste complementario: Es la yuxtaposición de dos colores 
opuestos entre sí, cuando están uno junto al otro producen el con
traste de mayor intensidad, avivando su luminosidad, temperatura y 
contenido cromático. 

Contraste simultáneo: Al ver un color el ojo compensa la excita
ción o sensación recibida induce la visión al color complementario. 

Contraste de cantidad: es cuando se da la necesidad del equilibrio 
en la yuxtaposición de colores relacionados con su peso. 

El impacto visual del color se da, debido a que el color ejerce una 
poderosa atracción inconsciente pero la atención consciente se ma
nifiesta cuando reconocemos un color y lo asociamos con una for
ma. El poder de atracción de un color es tanto en relación a su visibi
lidad como el efecto psicológico que produce . 

El diseñador debe tomar en cuenta varios factores para elegir co
lores señaléticos a aplicar: en la función informacional en la elec
ción de los colores señaléticos viene determinada en parte por la 
complejidad organizacional o arquitectónica del espacio en cuestión. 
Por lo que mencionamos que el criterio sobre la saturación de color 
puede considerarse como un racionamiento óptico. 



lr111011í11 ( 'ro111á11ca 

'o/oii'.\ C'á/1dos: A la gama de los colores que abarca desde el rojo 
1 amarillo lincluve naranja, café y vino) se les conoce como colores 
itl 1du'" son tonos que resaltan, son brillantes, ardientes y agresivos, 
traen la atención del ojo y exaltan nuestras emociones. 

'o/orc.1 ti'ím A la gama de colores que abarca desde el verde al 
1okta ( incluye el azul y todos los tonos de grises) se les conoce 
:mio los colores fríos. Estos colores logran un efecto tranquilizante, 
:la¡antc. dando un aspecto limpio y refrescante. 

i\I combinar colores cálidos con colores fríos se logra una armonía 
1 el entorno. debido a que los tonos fríos tranquilizan la fuerza de 
is colores cúlrdos y este término medio permite apreciar mejor el 
111 lo de los colores. 

.os colores para la protección civil están regulados por la Secreta
r de Proteec1ón Social. (NOM- PC - 1 - 1992). Publicado en el 
ario de la fcclcrac1ón, el 13 de julio de 1992. 

~c11ala que es obligatoria y sólo sirve como referencia para la ela
ll aei<'in ele sefiales y avisos por tanto se menciona sus característi-
1s p11nc1palcs (11) 

ilor de seguridad. 
110 p1oh1b1c1ón. identifica equipo contra 
nanllo' precaución. riesgo. 

:1 tk condición segura, primeros auxilios. 
'tri: uhl1gación, infomiación. 

'.\, t/(/io' \ A1·,,v, p{lra l'rotecc1011 C1wl Julio 1992 ]'/OA! PC- 1992 

Colores de contraste: 

Color de seguridad Color de contraste 

Rojo • O Blanco 

Amarillo •Negro 
Verde 11111 O Blanco 

A:::ul • O Blanco 

Para la elección ele la combinación del color aplicado a las señales 
se optó por tomar en cuenta el ambiente y la arquitectura del lugar 
para que las señales diseñadas continúen con el mismo patrón armó-
nico y de memoria publica. ¡ 

En el deportivo predominan los tonos marrones, y blancos, el de
portivo cuenta con buena iluminación natural 

Damos a continuación la definición psicológica de los colores ele
gidos para la señalización de el deportivo Churubusco;segun Swann 
Alan en su libro: El Color en el Diseño Grafico. 

El blanco: se le asocia con la elegancia y la sencillez. 

El marrón: representa la vida sana y Ja honestidad. ofrece una gama 
y opciones ricas, los marrones cobrizos (tiene una gran cantidad de 
rojo), los marrones verdosos aceitunados, los marrones tostados se 
parecen a un negro cálido, tiene gran cantidad de variedad de colores 
claros, como el café pálido, el beige y el ante. El marrón es un color 
cálido y tranquilizante y reconfortable, que sufre poco las oscilacio
nes de la moda. 



Se le asocia con madera, la tierra, el otoño, el campo, el trigo, la 
cc1 i11nica y el ladrillo. Los marrones y antes oscuros dan un tono rús
tico tranquilizador. Los marrones pueden parecer sofisticados y su
L\icrcn riqueza del otoño. Es el color de la buena salud y se utiliza 
ilar a discr1os de buena calidad. El azul puede añadir riqueza al ma
r <"in. mientras que los grises tienden a a pagarlo, y el marrón y el 
llaneo, clan un aspecto vigoroso. 

l .<r elección del marrón ofrece posibilidades para crear nostalgia o 
múgcncs históricas y, como de la tierra, esta naturalmente asociado 
1 la vida sana, los productos naturales, la salid y las actividades al 
tire lib1 e Tiene connotaciones intelectuales, que sugieren librerías 
le estanterías ele roble, instrumentos musicales de madera, evoca 
magcncs ele los deportes tradicionales, como el tiro, la caza y la pes
:a, mediante marrones suaves, mientras que el bronce sugiere las 
'ame iones. ( 12) 

:. 7.2 Soporte 

l·:s 11na superficie que contiene a los signos, y ésta se determina 
11cdiantc una relación de la iluminación y la arquitectura del lugar, 
1t1 os factores que se toman en cuenta son los climatológicos y en 
,ran parte se determina por el presupuesto asignado al proyecto. 

l'or tanto el sopo11e estará en función de un estudio físico del lu
ar, también se considerará los sistemas de impresión de las imáge
cs, el sistema de sujeción junto con el tamaño, éste se determina a 
r \ c1 por un criterio de legibilidad. 

l .os tipos de soportes se encuentran regularizados por la Secreta
ª de Protección Social ( NOM-026-STPS 1998) . Publicado en el 

¡/ :'1 ,'-11111111 • • ·llan "rl Co/01 en el Diseño G1áfico" 

Diario de la Federación el 13 de Octubre de 1998, pag. 14; así como 
el material que se emplea para estos : Estireno calibre 40. 

FORMAS GEOMÉTRICAS 

Señal de: 

Información 

Prevención 

Prohibición 

Obligación 

2. 7 .3 Tipografía 

Forma 
Geométrica 

-· 
Significado 

Proporciona información 

Advierte de un peligro 

Prohibe una acción suscep
tible de provocar un riesgo 

Exige una acción determinada 

Los tipos móviles de plomo y/o de madera, fueron la base de la 
tipografía, más tarde se competía por la fundición mecanizada de 
tipos (letras individuales o de línea) al refinarse las técnicas se llegó 
a la fotocomposición, y finalmente a la computadora que desarrolla 
programas especializados de edición de texto. 

El uso correcto o incorrecto de la tipografía por el individuo le 
dará un valor bueno o malo pero en sí podemos decir que no hay 
tipografía buena o mala sólo específica para cada necesidad. 

Para elegir una fuente tipográfica hay que considerar ciertos pun
tos de lo contrario se puede dificultar la lectura, ya que provoca con
fusión en lugar de orientación. 



lJn punto importante es el peso de la letra, (espesor) es la propor
:ii111 que guardan los espacios blancos y los negros. Otro punto, son 
os espacios entre letras, éstos deben de ser equilibrados, ya que un 
:spaciamiento desigual provocará al ojo irritación visual y por lo 
anto una nula legibilidad (13) 

e 'onflindimos visibilidad con legibilidad, esto no significa que sean 
:inú111mas La visibilidad refiere a la claridad del tipo de letra, que 
.ca identificada facilmente. 

. u leg1h1!11/ad- ésta considera los tipos de letras que son adecuados 
w1 a textos largos o lectura prolongada. 

l Jn tipo de letra puede ser visible pero no muy legible. En el Dise
'º e;, ático el grado de legibilidad estará dado por el tipo de aplica
iú11 gráfica y la visibilidad dependerá del destino del diseño, es de
ir. de quien lo tenga que leer, donde y cuando se tenga que leer (14) 

! .as asociaciones mentales están implicadas en cada letra observa
ª por el receptor como códigos de lectura visual si se diseña con 
.·tr agr atica su elección debe corresponder a la idea referida y código 
is11al concluyente en áreas social de la comunicación. 

"I a letra es una forma cargada de significados debe afirmar el con
~nido en lugar de desvirtuarlo". (15) 

J\ lo que se refiere a las partes estructura de la letra; éstas poseen 
es diferentes grosores por lo que no altera el alto si no el ancho. 

1) Finas 
2) Medias 
3) Gruesas 

l¡ 1.:11 1 ,\;n¡, · ( iu1/1ca del Et1t01 no" p ././ 

11 1 o/!rc'' 1 ;o:ul "J)¡:,;,_'iio para la .-lutoed1c1ón" p. 18 
~¡ fl1·h1u11 f !'In "f.Urag1afia 

Finas. - Denominadas como blancas. 

Medias o Normales. - Contiene la estructura estable, de carácter for
mado a través del paso del tiempo. 

Gruesas.- Consideradas como negras, el siguiente nivel de está es la 
extranegra o bold. 

En las partes estrncturales se realiza en el espesor en el interior hacia 
el exterior . 

!,as condensadas. - Se caracterizan por ser estrechas. 

J,as extendidas. - Estas no alteran el alto de la letra. 

La denominación de tipos simétricos y asimétricas las da la estructu
ra de la letra. 

( serif lineal ) ( serif triangular ) 

( serif rectangular ) 



1 ksde el punto de vista de Joan Costa; Es recomendable tomar en 
cuenta los diferentes tipos de factores y familias tipográficas, que 
pueden ser de gran utilidad en diferentes formas de señalamientos. 

Se debe dar una visibilidad a distancia y tomar en cuenta el tama-
1o de letra, debe ser sin ambigüedad, ya que en unas familias tipo
-~1 aficas se confunden letras, ( como la "o" y la "a"). 

Se debe evitar el uso de letras que dificulten la lectura, como el 
1so de 01 namentos, exceso o carencia de mancha, los muy cerrados o 
°' 111uy abiertos y el uso de mayúsculas solamente, ya que esta com
Jlllbado que el uso de estas en frases largas son menos legibles que 
as minúsetdas. No obstante, se puede usar la primera letra de una 
ialab1 a en mayúscula, debido a que facilita la introducción al texto. 

"ntre las familias tipográficas consideradas como una buena op
.iti11 para los señalamientos 

·encmos las siguientes: 

Univers 
Antigua Oliva 
Frutiger 
Optima 
Unívers 

Antigua Oliva 
Frutiger 
Optima 

Helvetica 
Helvetica 

Otro aspecto a considerar es la connotación que da la tipográfia 
que se utilice, es decir, el mensaje inconsciente que emite. Por ejem
plo, un tipo de letra puede darnos la idea de seriedad o de diversión. 

La tipografia que se busca, necesita dar la idea de funcionalidad y 
modernidad. 

Se debe evitar el uso de abreviaturas, ya que pueden generar con
fusión si el usuario no sabe exactamente lo que se quiere dar a enten
der, tampoco se debe usar las palabras cortadas, puesto que son más 
dificiles de captar que una palabra entera. 

Se recomienda escoger las palabras o frases más cortas, cuando 
haya dos o más sinónimos se eligirá la más corta, se aconseja usar las 
palabras ó frases de uso público, ya que será más fácil de compren
der que los tecnicismos. 

Otro factor a considerar es la distancia, es necesaria tomar en cuenta: 

Distancia entre letras, 
Distancia entre palabras 

Distancia entre líneas 
Distancia entre texto y pictogramas 

Distancia entre éstos y los márgenes de la señal o del panel. (16) 

Al comenzar a leer una palabra, antes de terminar de leerla ya se 
sabe de que palabra se trata, así también cuando se lee una palabra se 
puede predecir cual será la siguiente. No obstante, si el espacio entre 
letras o entre palabras no posee la proporción adecuada, ocasionará 
ruido visual, y por consiguiente será más dificil de descifrar. Lo mis
mo pasa con los demás elementos que integra la señal, si no hay una 
relación armónica entre ellos, causara un problema de comprensión. 

(16) Costa,Joan, "Señalét1ca'', pag 181 



2.8 LA RED 

r .a determinación y unificación de elementos dentro de un siste
na, establece una red, donde se especifique las generatrices o for-
1rns primarias, y donde se generan los elementos constantes. 

Una red se forma por módulos, son formas repetitorias en un pla-
10 constante, son principalmente los signos básicos: circulo, cuadra
lo. ll iangulo, de igual forma se emplea en pentágono, rombo, hexá
~0110, etc 

Depende de la forma que se desee trazar se empleará el módulo 
1dccuado Encontramos también otras construcciones denominadas 
:st1 ucturas, éstas se forman por repetición ordenada de formas igua
~s o parecidas, con estrecho contacto entre sí, los elementos que la 
rll lllan son módulos , nodos y junturas. 

lJna estructura da origen a la red o trama se define: 

Estructura de composición sirviendo ésta para relacionar y orga
izar todos los puntos y las formas que intervengan en una composi
it'ln dentro del plano básico el uso de la red nos da un mayor control 
n el 1 razo de elementos, pero al extendernos en su uso nos puede 
am111 una limitante. 
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2.9 MATERIALES 

Para la culminación de un diseño se necesita plasmarlo aplicándo
lo al espacio en cuestión, requiere una elección de material adecua
do junto con el sistema de impresión. 

En la actualidad los materiales permiten múltiples posibilidades 
para la materialización de un proyecto; en especial las señales , no 
olvidemos la madera y la piedra éstos son materiales tradicionales, 
contamos con una escala amplia de plásticos y materiales permitién
donos aplicar el diseño con resultados óptimos. 

Para la elección del material a utilizar, es importante tomar en 
cuenta factores como la iluminación artificial y natural, la resisten
cia que tenga a los cambios climáticos, la integración armónica al 
entorno, las señales son parte esencial e integrante de nuestro entor
no. 

2.9.1 TIPOS DE MATERIALES 

Plásticos: Son los materiales más utilizados para la fabricación de 
rótulos. El plástico es un material estable, fácil de fabricar, soporta 
los agentes atmosféricos exteriores y están disponibles en una am
plia variedad de colores. 

Entre los plásticos utilizados en la industria del rótulo se cuentan los 
acrílicos, el cloruro del pilivinilo (PVC), el poli carbonato, el butirato, 
el estireno, el polipropileno, el plástico reforzado con fibra de vidrio 
(GRP), el nylon-poliester fibra reforzado (FRP-Nylon) y vinilo, pelí
cula adhesiva transferibles y calcomanías, plásticos coloreados. (17) 

(17) M1tz1 S1ms "Gráfica del Entorno", pag. 56 



Mi'la/es: Los metales son el segundo grupo de materiales más uti
izados para los rótulos, los metales usados más frecuentemente son 
,1 accr o, aluminio, bronce, y el latón, los dos últimos son utilizados 
1otablcmcnte debido a sus brillantes acabados. 

Mw/ums: Se considera como uno de los materiales más antiguos, 
lúcilcs y bellos que existe, es muy maleable y permite crear formas 
Joco cr;munes y su aspecto mejora con el tiempo. 

Se debe proteger la madera de la putrefacción y los insectos apli
:úndolc barniz, laca, tiñéndola, pintándola, puliéndola y combinán
lola con otros materiales. 

1 úlno: Es versátil, proporciona transparencias, reflejos y en oca
ioncs, fondos no deseados, se usa normalmente en escaparates y en 
1lcriorcs, aunque suele ser blanco de vandalismo. Se usa como ma
~1 ial base para la aplicación de tintas serigráficas y trasferibles. 

!'1<'dra: La talla en piedra es el antecedente de señalar, en algunos 
roycctos se retoma la utilización de este material ya que se asocia 
011 la permanencia y la fuerza además de tener gran durabilidad y 
csistcnc1a a las factores externos, y presentar cualidades naturales 
uc no pueden ser iguales. Las clases de piedra más utilizadas son: la 
i1.a11 a, el granito y el n1ár1nol. 

2.10 ANGULOS DE VISIÓN 

Para una mejor ubicación de las señales, de manera que éstas sean 
visibles para una lógica percepción por parte del usuario, se tomaron 
en cuenta los siguientes factores de percepción humana indudable
mente varía, de acuerdo a la estatura, a la agudeza visual, y al nivel 
de visión de cada individuo. 

Para lo que se manejan medidas estándar, que no afecten la 
legibilidad de la señal. 

Dentro de un nivel de visión, se utiliza una medida promedio, ya 
que el ojo se encuentra a una altura de 1. 70 mts si se está de pie, 1.30 
mts si está el un individuo sentado y 1. 40 mts, si viaja en un automó
vil. (18) 

En el campo visual se calcula que un cono de visión normal es de 
60° y el ángulo de visión que tiene cualquier individuo, sin tomar en 
cuenta su estatura es de 10º, en una distancia no menor a 6 mts. 

El rango de la lectura varía de 125 a 500 palabras por minuto, se 
consideran los siguientes factores; edad, educación, inteligencia, 
etc. Un promedio sería de 250 palabras por minuto los rótulos que 
se tengan que leer en pocos segundos no deben exceder 6 palabras 
como máximo para poder ser leídos por completo. 

La legibilidad una medida aceptable es de 2. 5 cm para un letrero 
que se debe leer a una distancia de 15 mts. Una letra menor implica
ría forzar la vista demasiado . 

(18) Panero Julius "Las d1mens1ones humanas en los espacios internos", pag. 287 



htas medidas son ele gran importancia, para que la señal cumpla 
con e\ objeti' o de orientar e identificar, ya que de lo contrario po
:li i;1111os incurrir en errores de colocación que alterarían la legibilidad 
y poi ende el mensaje. 

1\ continuación se representa ele manera gráfica los rangos de per
:cpci<'in humana, con respecto a los tamaños y el campo de visión al 
11is1110 tiempo estos parámetros, nos darán pie para poder elegir el 
;iqcma ele sujeción correcta. 

Campo Visual en el oampo Horizortal 

94'-104' 
L1rrlevn1ol 
0,0 ec,uerdo 

L'onfevsual 
0,0 cierecho 

límrte de reconoc1mrer~o 
1 fJ ele palc:b1as 

Dlsfar.c10efediva de viS1ón 
w ruµyior a 47 mts. 

Campo norrrol de vi:;iÓn 

Campo Visual en el campo Vertical 

Umte d1scr1mnaaén acmét1xi 30' 

Rctoc1én méooma OJO 25' 

~3::::::::: llnoo visud estándar o• 
~ línoovsud nonro dep1e-l0' 

Uneavsud nonml sertado-1 f:f 

Rotaaá1 épturo qo -3Cf' 

límte d1samnaa6n aanáf1ca 40' 

l1mte carrpo VISUd -7[}' 

Límte d1Sa1mnac1ón aanál1ca 40º 

'" 

Usta¡x;ia efe:tiva de visión 
w infenor a 6 mts. 



2. 11 SISTEMAS DE SUJECIÓN 

Son cuatro los sistemas de sujeción con los que contamos, éstos 
;e encuentran condicionados por las necesidades del espacio arqui
cctónico. estos sistemas son: colgante, abanderado, adosado, auto 
;opo1 tado 

U 1 'o/Km1te: La señal se sujeta principalmente de los techos a tra-
1és de unas extensiones, como pequeñas cadenas o tiras de algún 
natc1 ial, este sistema se utiliza comúnmente cuando el techo es de
nasiado alto o no hay muro lo bastante cerca para colocarla. 

I m ¿//Jamkradas: Se utilizan cuando el espacio a señalar se en
:ucnt ra normalmente en un pasillo, por lo que una señal frontal, re
ultai ía inadecuada, la señal abanderada se sujeta perpendicularmente 
. la par ccl 

1 m ,./c/omdas: La señal se coloca a la pared directamente, de for-
1ia visible, se emplean cuando el recorrido del usuario permite un 
11cuc11tro frontal con la entrada del espacio solicitado. 

la1 Auto soportadas: éstas no requieren de un elemento externo 
a1 a sujetarse. se emplean cuando las características arquitectónicas 
o pc1 mi ten hacer uso de los muros o techos del inmueble para la 
ol1Jcación de la señal. 

COLGANTE 

ADOSADA 

ABANDERADA 

AUTO 
SOPORTAD 



2.12 METODOLOGÍA 

LI Diseiio Gráfico es una disciplina que su objetivo es satisfacer y 
'csolvcr problemas de comunicación visual; de una forma estudiada 
y analizada, ya que un diseñador considera toda una metodología 
'ª'a la transmisión de un mensaje y el resultado es la correcta inter
irctación del mensaje. 

l .a comunicación está ligada al Diseño Gráfico ya que éste emplea 
;ignos y códigos para la transmisión de mensajes a determinados re
;cptot es, para poder definir la transformación de un mensaje signos 
1 cillligos. es necesaria una metodología que nos permita llegar a un 
·cs11ltado correcto. 

l .a 1 eali1ación de una serie señal ética, requiere de la aplicación de 
111 programa específico, que resuelva el problema y que se anticipe a 
losibles necesidades a largo plazo, al aplicar la metodología al desa
rollo del programa nos permite organizar el proceso paso a paso, 
lcsdc su origen hasta el desarrollo técnico, de lo contrario el resulta
lo ca1ccc1á de orden impidiendo que la señal no cumpla su finali
lad 

Jn pt ograma señal ético se compone de siete grandes etapas, estas 
lapas son 

1) Toma de contacto con la problemática objeto de señalética. 
;>¡ !\copio de información que está implicada en el problema. 
l J 01gaiiiLación o planeación del proceso de trabajo. 
l) Diseño Gráfico y preparación de prototipos. 
S) Rclacion industrial de los elementos señaléticos. 
·,) Stlpcn isión de la producción en la instalación. 
/) C ont 1 ol experimental del funcionamiento del programa en prác
ca ( l CJ) 

Jakobson para realizar un programa señalético propone una meto
dología consistente en siete etapas permitiéndonos un control preci
so en cada paso del proceso. 

!.-CONTACTO 

Tipografía Funcional 

Personalidad 

Imagen de Marca 

2.- ACOPIO DE INFORMACION 

Plano y territorio 

Condicionantes 

Arquitectónicas y Ambientales 

3 .- ORGANIZACIÓN 

Verificación de la muestra 

Conceptualización del Programa 

4.- DISEÑO GRAFICO 

Tipografía, código cromático, pictograma, materiales 

5.- REALIZACION 

Manual de Normas asesoramiento 

6.- SUPERVISION 

Control de la producción y la instalación 

7.- CONTROL EXPERIMENTAL 

Justificación del programa en práctica 



l .as etapas 1,2 y 3 corresponden al capítulo 1 y 2 donde se efectúa 
a investigación y la teoría del Diseño, dando paso a las etapas 4 y 5 
~stas se incluyen en el capítulo 3 del proyecto y muestra la materiali
•ación del diseño finalizando en las etapas 6 y 7 éstas nos permiten 
:01 roborar la eficacia final del programa señalético. 

1 le esta forma nos adentramos al análisis de la Semiótica que es 
:I c;,tudio de los signos y su comportamiento, para continuar la in
•cstigación del proyecto. 

2.13 DELIMITACIÓN DE LA MUESTRA 

LI Centro Social y Deportivo Churubusco es amplio en su exten
ión territorial por lo tanto, ofrece una gran variedad de servicios; y 
11nq11c varios de ellos están señalados, existen otros servicios que 
ún no, pero que son concurridos y requieren una señalización para 
c1 focilmente localizados. 

Al hace1 el análisis de los servicios que necesitan ser señalados 
11ncd1atamente se enumeran a continuación: 

- Salón Social 

·· C11mnasio de Pesas 

- Salones Infantiles (Guerra de las Galaxias, Blanca Nieves, Dumbo) 
- Cancha de Tenis 

- Salones ele Fiestas ( A.B.C) 

. - Ci imnasio Central 

- ('entro ele Convenciones 

· l'r cparatoria Abierta 

·· 1)11 ccción 

La colocación de dichas señales forman parte de una serie señalética 
primera etapa, lo que nos lleva también a considerar que existen otros 
servicios para ser señalados en una segunda etapa estos son: 

L- Enfermería 
2.- Salones de Usos Múltiples 
3.- Vestidores 
4.- Cancha de Patinaje 
5.- Ruta de Evacuación. 



RESUMEN CAPITULAR 

1 én éste capitulo se presenta la investigación teórica que es la eta
Ja fundamental para el funcionamiento de nuestro diseño . 

Mediante un buen diseño se refuerza la comunicación de una idea: 
·:n un pnrner momento se atrae la mirada, y posteriormente se pre
;cnta el contenido, de tal manera que el mensaje sea completamente 
:Jaro 

ivlcdiante esté resultado se cumple con el objetivo del diseño; que 
:s co111plctarsc y cumplir su destino, pasar de la creatividad a la crea
:1on 

l'stc paso se concreta al comprender los conceptos y teorías bási
:as de comunicación, para que apoyados en la semiótica, se logre 
lia'1nar una idea, con un resultado optimo. 
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3.1 :\IATERIALIZACIÓN DEL PROYECTO 

. \ pw tir de los conceptos de comunicación y semiótica que se 
tl111r da ron en el capitulo precedente, se continúa con el proceso 
i1C1odológico en las etapas 4 y 5 se toma como referencia el contex
o del Dcport1rn ele Churubusco, para llevar acabo la aplicación ele 
Ji,cnu g1 afico el bosetaje y resultado final de la serie señalética. 

l'a1 a obtener este resultado, se siguen ciertos lineamientos, que 
·11 pr illlcr a instancia los marca el deportivo, con la finaliclacl ele man
L'11cr 11na forrnalrclacl en su imagen gráfica, posteriormente hay que 
11jctarse a los espacios y al estilo del inmueble sin olvidar la ilumi
auún. las clrrnensiones, el material y el método de sujeción. 

1 kcha la detección ele las áreas principales que requieren la apli
ac1ó11 ele la serie sefialética en una primera etapa, tenemos 9 seña-., 

\alón social 

.\alones infantiles 

Salones ele fiestas A.B C 

( i1lllnasio ele pesas 

( 11rnrrnsio central 

(·ancha de tenis 

t 'cnt1 o ele com·enciones 

Preparatoria abierta 

1 Ji1 ccción 

Sin embargo no se puede olvidar que existen más áreas que de
mandan la aplicación de la señalética en una segunda etapa, ya que 
están contempladas, para que bajo los parámetros y guías de las se
ñales ele la primera etapa, se identifiquen a la brevedad posible , 
estas áreas son· 

fc'nfermería, salones de usos múltiples, veslldores ,cancha de pati
naje, ruta de evacuación , etc. 



3.2 LA RED 

l'a1 a poder iniciar con el bocetaje de las señales y definir el forma
º· se wr na necesario elegir en primera instancia la red. 

Se decidió mar la red formada a base de cuadrados, al considerar 
i; 1·l'lltaj<1S que proporciona, porque a pesar de ser estática nos brin
la las posibilidades necesarias para llevar a cabo el diseño de las 
clialc;. ) a que permite cierta libertad y se ajusta fácilmente al for-
1a10 pi opuesto. además de facilitar la ubicación de la flecha y de la 
pog1alla. debido a que se puede generar cualquier curva a partir de 
1 111tcrsccuó11 de sus puntos 

:\rkrnas, en caso de ser necesario se puede aumentar o reducir su 
1111al10 propo1 cionalrncnte, basándose en sus dos ejes. "x" y "y". 

3.3 FORMATO 

A partir de la consideración de los criterios de legibilidad y visibi
lidad, se llegó a la propuesta final del formato que es un rectángulo 
horizontal de 17 x 41 cm, el que permite una correcta lectura a una 
distancia mínima de siete metros aproximadamente y se ajusta per
fectamente a los espacios arquitectónicos del lugar, además de per
mitir un máximo aprovechamiento del material elegido, optimizando 
recursos 



3.4 PRIMERAS IMÁGENES 

/·:11 el dcsmTOllo de las primeras imágenes se observó, que la pro
puesta de usar pictogramas ; no es conveniente; debido a que el 
l ll'p<ll tÍ\ o Churubusco cuenta con salones de usos múltiples, salones 
:le licstas salones sociales, un centro de convenciones, lo cual signi
lic-.< que 110 ltrncionan para una actividad en específico, por lo tanto 
111cdc p1 mocar falta ele legibilidad y codificación del mensaje por 
>a1 te de lo:, usuarios, por lo cual se optó por la utilización de 
et1 ag1 úlicas para que el mensaje sea comprendido y la información 
.;ea 111cqu1\'0Ca e instantánea 

1 º" lioccto.;, b. e~ el son scn1cjantcs 
.::1111 e ..,1 '.'iC on111icron debido a que la 
lk·, ll.i c.., 111cstablc _ ~ las« SS» no 
.:u111plc11 el /in de C\prcsar las siglas 
le ')c¡•111 tdad Soc1;:d 

Salones 
de 

Fiesta 

a) 

Este boceto se omitio debido a que 
la fra1~¡a inferior de la scfiali1ación 
hace que sus flechas se contrapon
gan con la flecha pnnc1pal 

111 ... 

c) 

Gimnasio 
de 

Pesas 

e) 

El boceto se descartó ya que al for
marse la flecha con el soporte nos da 
la apariencia de tener un tope que 
impide el avance de la flecha. 

Gimnasio 
de 

Pesas 

g) 

d) 

Los bocetos f y g tan bien se elimina
ron debido a que las flecha de «Í» es 
inestables y provoca confusión y la 
base de «g» no refuerza a la sefíal. 

Salones 
de 

Fiesta 



3.5 ENCUADRES 

'J a1110 Ja flecha como la tipografia deben ser enmarcados por una 
lc>1 n1a que equilibre Ja señal, la haga atractiva y a su vez la adecue a 
la a1qu1tcctura, 

J ,a forma que cumple con estos requisitos es la propuesta y se 
u1il1/arú de la 111anera siguiente 

/,/ 1·11c //(/(/re de la t1pografia se encuentra en 1111 rectángulo con 
1'<'111< "' redol/(/eudosy el encuadre donde se encuentra la.flecha es 
•111e11(/(lrwlo el cuál 111rge del rectángulo antenor tomando 2. 3 de 
'\le< 011\cr1·l11hlo /{l/llhién sus vértices recloncleaclos. 

I· \/u\ c1 ,\l! 1·e.: se enc1te11trc111 co11te11iclos en unct envolvente 
·e( ta11J.:11!ur co11 1 ·ér1 ices 1.~uc1/Jne11te 1-eL!onclec1clos. 

! '~ 1 nrnac 1 e tlpograflco Encuadre de la flecha 

Envolvente 
Rectangular 

Formato 



1 .as medidas del encuadre se aplican de la siguiente manera : la 
tipo¿!1atia es enmarcada por un rectángulo de 21 3 x 14.5 cm, con 
1111a separación de 1 cm entre esta forma y la siguiente, que es un 
cuad1 aclo ele 1-! ~ 1-! cm. donde se localiza la flecha, además se con
sidc1 a un espacio perimetral de 1 cm para su envolvente. 

14.5 cm --+---l 

3.6 LA TIPOGRAFÍA 

Se utiliza la tipografia denominada Helvetica, que es la misma que 
emplea el Deportivo en su imagen gráfica, por convenir así a la 
legibilidad que requiere una señal y al considerar las ventajas que 
ofrece ésta tipografia ya que es sencilla, debido a que en sus trazos 
no incluye serifes, ni patines, lo que permite una lectura fácil. 

Se utilizará en altas y bajas, debido a la diversidad de usuarios del 
Deportivo Churubusco, que son desde niños hasta personas de la 
tercera edad, que requieren de una lectura más clara. Además de que 
ésta disposición ofrece un trato amable. 

Fuente Tipográfica HELVETICA 

ABCDEFGHIJKLMN 
ÑOPQRSTUVWXYZ 

abcdefghijklmn 
ñopq rstuvwxyz 

0123456789 

· 1#$º/? ', "'><+ @ 1 ' /0 ' (., .• ' -



3.7COLOR 

i'I u"' del color se ajustó a la normatividad del Deportivo 
( 'hurubusco, ya que como tal debe mantener unifo1midad en su 
1n1agcn. 

l·.l nivel central se encarga de normatizar el uso de los colores 
mediante el manual de aplicaciones (SHGZ.20). En este 
manual marca los colores a enplcar en los Deportivos, Hospita 
les y ( 'linicas son establecidos por el codigo pantoner. 

Se conserva entonces el color predominante del Deportivo que 
es el marrón burgundy cuya nomenclatura en la guía PANTONE. 
h .'\O'i U. Dicho color se ajusta a las exigencias de la legibilidad y 
V1'1bilidad, ya que proporciona un alto contraste con respecto al 
sopm te que es blanco además de armonizar con los colores utíli-
1<1dos en la arquitectura. 

Dentro de la señal, el color se aplicará de esta forma: La envol
' ente recibe la aphcac1ón del color, que dará com. 

70% 

NEGRO 
30% 

3.8 SOLUCIONES liKAJ<ILA:S 

La solución gráfica dada fue aceptada ya que la flecha colocada en 
su envolvente cumple con su función siendo concisa y directa; y a la 
vez su envolvente es aplicada a toda la señal. El puntaje de la tipo
grafía es de 57.458 pts., De 57.214 y en otras de 56.19, la variación 
se da para lograr la máxima legibilidad visual, así como el equilibrio 
a través de los interlineados e interespacios. 



SOLUCIONES GRAFICAS 



3.9 ANALISIS DE MATERIALES 

1.a utili1ación correcta del material, en el cual se realizará la serie 
.c11alét1ca en cuestión, garantiza la permanencia y por consiguiente 
;I 1nc¡"1 1 csultado del proyecto. 

h as1 como se pensó en la posibilidad de emplear los materiales 
¡u" rnmplan con las características siguientes· 

ln1,1e11ull. que estará ciada conforme a la capacidad de permanecer 
11altc1 ablc ante cualquier agente externo, como el clima, o golpes. 

fuleuhtftdml, particularidad que abarca diversas consideraciones 
:ilcs mm" la focilidad para ser doblado y no sufrir daños, aumen
lllrl" la posibilidad de integrarse al espacio arquitectónico 

1.a dis¡l(lsición que presente para proyectos, donde la falta de re-

111 "'' cc"nóm1cos podría convertirse en una limitante. 

I · 1 111atcnal que se eligió, al cumplir con las características men
io11ad:h li1e el cstireno, o cloruro de polivinilo, el cual se divide en 
os tipos el rígido y el espuma, al primero pertenece el estireno, 
111·as caractcnsticas son las de ser un material, fuerte, ligero, opaco, 
l"·"lado. se encuentra facilmente en el mercado y su costo es bas-
1111c acccs1ble, además de que las medidas que se manejan corner
al111cntc 2 ..\4 cm x 1.22 cm, permiten el máximo aprovechamiento 
r;I lll<1tc1 ial. al ajustarse a las medidas de las señales 

3.10 SISTEMAS DE IMPRESIÓN 

Hecha la elección del material en el que se trabajaran las señales, 
se puede definir el sistema de impresión que estará en función de 
este. Se opta la utilización del rotulado por computadora, que permi
te una calidad excelente, en un tiempo muy corto, y su costo no es 
elevado, si se compara con la serigrafia por ejemplo. 

El rotulado por computadora, es un proceso que implica la utiliza
ción de un ordenador, en el cual se genera la información, en este 
caso el diseño mismo de la señal, que se enviará a un plotter, que 
cumple con la función de cortar el vinil autoadherible, el cual se 
aplica al soporte directamente, logrando una integración óptima en 
un tiempo breve. 

Datos técnicos del vinil : 

* Vinil burgundy con 3 mm de espesor y con una resistencia 
intermedia a la intemperie de 5 años 
No. de catálogo SX 1040 Fabricante: Avery Dennison 

Características : 

* Acabado brillante o mate , calidad premium, diseñado para uso 
en arquitectura, transportación y marcage de señalización en 
general 



3.11 SISTEi\IAS DE SUJECIÓN Y LOCALIZACIÓN 

l'.1ra la colocación de las señales en los lugares reales se conside
n las cond1c1oncs fisicas del lugar habiendo hecho ya un estudio de 
s necesidades de distancia para su legibilidad y de las condiciones 
q111tecto111cas del lugar para montar dichas señales. 

1 as sefialcs se colocarán en un soporte tubular e iran abanderadas 
"hido a las condiciones arquitectónicas del Deportivo Churubusco. 

l".;tos soportes tubulares estarán colocados en las zonas de mayor 
lt1l'nua para c¡ue cumplan con la función de mostrar las señales de 
ta \' poder guiar al usuario en su desplazamiento en el interior del 
~plll {IVIJ 

1 <1 Jllstilicación ele colocar las señales en zonas de mayor afluen
" t'S con la finalidad de poder dar una solución práctica y dinámica 
os dcsplanm1entos ele las personas que no pertenecen al deportivo 
101 lo tanto desconocen la ubicación de sus instalaciones; ya que 
í sc organizan eventos sociales y deportivos. 

\continuación se describirá graficamente el sistema de sujeción y 
locac1ún 

Señal 

/ 
Orificio 

l'iJa ~) 8 

t Vista Posterior ) 

Doblez 

.'\ 
SeI1al 

\'1sta Lateral 

f 
Poste 

Señal 

Se sujeta la señal al poste por 1ned10 d 
pns1onc1os con10 lo 1nucstra el 
csquc1na 

Vista Frontal 

·isionero de 
tuerca allen 
de 1/4 " 



1 1 puqc '"coloca en un ciado de concreto enterrado en el piso, 
,·I pr"lc llene dos anclas de acero que le dan mayor estabilidad 

' la:-. ..,l..'.fiak:s cstan colocadas en la parte superior_ a una altura de 
.' mis . a pa1 tír del ángulo ele '1s1ón de 30º ; del estándar de 
allwa que es ele 1 70mts ele las personas. 

Tubo PTR ( perfil tubular rectangu
lar 2'x 2'x 1/8') 

., ., 
I[ 

El 
11 11•••••• ., 
ll ., 
:1 
5! 

Estireno de Jn11n 

~Tubo negro de cédula 40 

Dado base de concreto de 50 x 50 
x60 

~r--f:I!---
------

Plautilla de concreto pobre 

TctTcno natural 

Ancla de acero soldada 
al tubo 
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J 

~ 
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7 

lí 

') 

10 

11 
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CROQUIS DEL DEPORTIVO 
·\e ce sos p1111c1palcs 12 Canchas de Futbol rápido 
Sulh:\tac1ón cléctI ica 13 Fronton 
(\:nttO de (.Oll\Cl1C1011CS 14 Pista de patina_JC 

l ,\tac1ona1n1cnto subterráneo 15 Gmrnasio de pesas y 

( J1n1nasio c·cntral salones de fiestas infantiles 

Salones de r1cstas A.B.C 16 Salan social ) oficinas 
(·anchas de trnis admimstrativas 

.\!n1accn 17 Alberca 

( anchas de llasquctball 18 Vestidores de damas 

flr cpa1 atona Abierta 19 Canchas de voleibol 

( anchas de Squash 

1 .uµarcs donde se localizaran los señalamientos 

2 

5 

4 
3 

7 

6 
,___.,~~___¡, 

~3 

9 . o i 1'14 
Q12: 1 ''. - '' 

1 o: ' . ' . 
v. o·'":· 

11 9 ¡I.9 . 1 
' i : · 17\ 

~--~ 

En el esquema anterior se muestran las instalaciones del lugar más 
relevantes 

Se indica también la ubicación de los postes que contiene la seña
lización diseñada para el deportivo; estos postes se encuentran en 
los cruces más transitados o lugares donde accede la gente para lle
gar a las instalaciones. 

Los postes llevarán de dos a cuatro señales dependiendo de su ubi
cación. 

C;iJ,ada de Tia! -pan 



3.12 PRESUPUESTO 

~ latc11al Estiren o ( Cloruro de Polivinilo PVC ) 
( al1brc 1 00 3mm 
·\ lcd1clas por hoja 2 44 mts por l 22 mts 
( DS\o por hoja $ 322 + 15% de IVA = $ 367 
( ant1dad ele sciiales obtenidas por hoja de sintra . 15 
C osto por sopone · S 24 50 
( ·thlo prn corte y doblez ele cada soporte· $ 6 
1 otal 30 50 por señal = $ 274.50 por 9 señales 
(·'"to total considerando sólo el material, el doblez y corte de las 15 

st·1iales por hoja de sintra $ 457.00 

,\plicac1ón de \·inil autoadherible por medio de plotter un solo color. 
~ 1 l 5 IJll por scfial 
Costo poi aplicación de vinil a 9 señales.$ 1,215.00 

( '"to total al considerar el precio de la hoja completa del material 
sint1a, el doblez. corte y aplicación de vinil a 9 señales es de $1,672 00 

( ot11ac1ón ele material hecha en. 
1\CIZll ,\ \IL S.A. 
C ;1J1ada de Tlalpan No. 756 Col. Villa de Cortéz 
! el 5 'i- 7'!-98- 79 55-79-06-39 

( ·0111acio11 del rotulado en vinil hecha en 
1 IC\ll \JOS ESPECIALES EN ACRJLICO 
/apara ?\o. 136 Col. Portales 
·1el :i6-04-89-32 Fax. 56-72-83-37 
;\!te Jmc Solis Solis 

3.13 VERIFICACIÓN 

Para la verificación del buen funcionamiento de las señales se pi
dieron varias opiniones a los usuarios del deportivo churubusco, para 
ir detectando si realmente cumple su finalidad. 

La respuesta fue positiva, ya que si fueron entendibles. 

Las señales utilizadas son letragráficas, lo cual hace que sean 
entendibles; además de que al pedir opiniones, se hicieron unas se
ñales tipo dummy para ubicar bien las distancias tomando en cuanto 
a los ángulos de visión para que finalmente cumpla con su función 
señalética: Información inequívoca e instantánea. 



CONCLUSIONES 

L;mtcn hoy en día chversos Centros Sociales y Deportivos abier
'" al públ1co interesado en desarrollar sus inquietudes deportivas y 
cc1cal1\ as, son deportivos ambientados con espacios interiores des
inad<" a acti\'idades específicas; pero, en la mayoría de ellos exis
,·11 nccco,1dadco, de comunicación visual que de alguna forma son 
rnprn tantcs para los usuarios 

l'a1 te de las necesidades son las señales, que permiten un despla
a1111c1l\o más rápido y sin confusiones a los lugares dentro del De-
01 Li'" ( hurubusco que los usuarios requieren hacer 

1 :n el Deportivo Churubusco, se detectó la necesidad de señales 
a1 a cumplir chcho requerimiento. En el desarrollo del proyecto, se 
i/o tocio un estudio detallado desde el perfil de los usuarios, hasta 
1c11uo1ia1 aspectos teóricos de autores especializados en la estruc-
11 a 11llcrna. y los significados de los mensajes. 

l'a1 a la 1 calización final de la serie señalética fue necesario el uso 
e· !et 1 a¡!raticas. donde se consideraron los materiales que fueran más 
pt irnos para su acabado final, considerando los presupuestos con 
11c rncn!<I el Deportivo. 

Se 1 cah1ó una prueba piloto, con la realización de dornmys de las 
"'ªle' cxpo111éndolas al criterio de las personas que ahi laboran y 
; lm 'isitantcs c¡ue acuden al deportivo para detectar si realmente 
1111plcn "' finalidad. 

1 a 1 c.,1n1csta del conccnso fue positiva, ya que si fueron entendibles 

Al llevar a cabo el proyecto lograrnos c¡ue cumpla con dos objeti
vos· el que nos atañe como profesionales de diseño gráfico, que es 
lograr una comunicación clara entre un emisor y un receptor, y un 
segundo objetivo, que se origina cuando el Centro Deportivo 
Churubusco cumple eficazmente con su función ante la diversidad 
de usuarios que acuden a disfrutar los servicios que brinda. 

De esta forma la experiencia lograda es sumamente importante, 
ya que implica la aplicación de todo un proceso formal del diseño, 
en el que se involucra la investigación documental y de campo, el 
estudio de la teoría, de la comunicación y de los conceptos del dise
ño, y por último el proceso creativo que da paso a c¡ue nuestro diseño 
se concrete. 

Al realizar un proyecto de tesis, marca un punto de partida que 
define nuestra formación profesional, ya que lo aprendido y aplica
do en este designio, será considerado en cualquier otro proyecto que 
nos tracemos en nuestro gran quehacer profesional. 



GLOSARIO 

.\ p1101 i lé1 imo usado para denotar una especie de conocimiento 
derivado de la razón Método de razonamiento. 

.<\cucicNJ Diligente, presuroso 

.'\llclajc Conjunto de elementos destinados a fijar algo (a otra cosa o 
al sucio ) 

\1111ado Que aúna 

( ';111og1 afia Arte de trazar ca11as geográficas. 

< 'oadvurnr Contribuir, asistir o ayudar a la consecución de una cosa. 

( 'odilicación Operación consistente en presentar un conjunto de in
formaciones siguiendo una ley dada por un código. 

< ClllC<ll o Fs aquello que forma una cavidad. 

Convexo. Es una forma curvada hacia el exterior, 

Cromático.Propio del color Instrumento óptico que presentan los 
objetos con los colores del arcoiris . 

Decodificación. Transmisión de un mensaje, operación por la que el 
receptor descifra una secuencia de signos. 

Ende Más de, Por lo tanto. 

Enfásis Fuerza de expresión o de entonación con que se quiere reali
zar , la importancia de lo que se dice o de lo que se lee. 

Estratos Son una especie de capas que cubren ciertos órganos; es
tratos de células; recubrimientos de células. 

Facsímil. Perfecta imitación o reproducción de una firma, escrito, 

Gestiones. Trámites que se siguen para conseguir o solucionar un 
< 'olllcrirle Conceder o dar cie11as cosas, como dignidades o empleos. problema administrativo. 

< 'onnotar. Es relacionar o implicar una palabra o idea con otra signi
ficación. además de la suya propia. En el caso del color será 
relacionarlo con algún significado o sentimiento que se le 
ali ibuuye por convención. 

Dllte,lo Son las circunstancias, políticas, biológicas o económi
cas, que acompañan a cierto momento. 

< 'onvrncionahsmo. Son las costumbres o pe1juicios ele ciertos gru
pos sociales que permanecen por mucho tiempo y 
cli!icclmente se modifican. 

Hiperbola. Superficie cuyas secciones planas son elípticas, círculos 
o hiprebolas que se extienden indefinidamente en dos sen
tidos opuestos. 

Homologada. Equiparar, poner en relación de igualdad o semejanza 
de dos cosas. 

Kinesis. Griego-Kínois movimiento 

Metalinguística. perteneciente o relativo al metalenguaje. 



vlu1 t(ilog1a Tratado de las formas de las palabras, y de sus transfor- Utilitario Que sólo propone a conseguir lo útil., que antepone a toda 
macioncs. la utilidad. 

'c1 plc¡idad Es la 111certidumbre o duda que nos produce un mensaje Yuxtaposición. Poner una cosa junto o inmediatamente a otra. 
sino lo entendemos 

:Ccip1 ornlad Es cuando hay correspondencia mutua entre dos sig
no:,, es decir, que ciertas características de ambos son igua 
les 

:cttl11ca . \rtc del buen decir. 

"I"" te .\ lcclio de difusión, capaz de poner en conocimiento del pi1-
blico un mensaje 

11pcdida Sujetar. oprimir con violencia. 

angililc Se refiere a un objeto rela fisicamente, o que es posible 
pcrcilmlo con el tacto 

op1cu Perteneciente a determinado lugar. 

1 Í;1dicas Ls un conjunto de tres elementos o relaciones que se com
ponen ele tres paiies 

11¡•ste11u h un metal ( Volframio ), que se utiliza para la fabrica
c1on de los filamentos de lámparas de incandescencia. 

suli 11cto Ltilidades, frutos o provechos que se sacan de cualquier 
c.:o~a 

Vicaria!. Relativo a la vicaría o vicario. 
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