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INTRODUCCION 

La informacién ha pasade a ser el recurso mas importante del cual depende 
toda organizacién. Actualmente, quien esta mejor informado tiene las mas 
avanzadas herramientas y sabe cémo emplearlas en el momento oportuno. 

Las computadoras y sus diferentes enlaces (LAN, WAN, Internet, Intranets, 
etc.) son los medios que hacen posible el procesamiento, seleccién y distribucién 
de la informacion hacia un mayor numero de usuarios conscientes de que el 
correcto manejo de este recurso eficientiza y/o sustituye procedimientos 
existentes que les redittie beneficios econémicos y materiales. 

En ese sentido, uno de los objetivos primarios de toda institucién educativa, 
ademas de otorgar la educacién a los estudiantes, es la de [evar el control 
escolar, que les permita tener una buena organizaci6n y administracién de sus 
recursos necesarios para cumplir con dicho propésito. Considero que existe la 

necesidad de contribuir con la eficiencia del servicio administrativo, y por ello me 
enfoqué en el Area de Control Escolar dentro de las Escuelas Secundarias 
Técnicas desarrollando un Sistema de Informacién ambientado en red para este 
fin. 

La presente tesis titulada “SISTEMA DE INFORMACION AMBIENTADO EN 
RED PARA EL AREA DE CONTROL ESCOLAR EN ESCUELAS SECUNDARIAS 

TECNICAS (SICEST)”, esta organizada en seis capitulos y dividida en cuatro 
partes. La primera parte (Capitulos I y II} contiene la informacion introductoria del 
proyecto, los antecedentes de la organizacién en donde se planea implantar el 
proyecto y los conceptos generales de los cuales se parte para la definicién del 
proyecto. 

La segunda parte (Capitulos III al V), comprende el diseno del Sistema de 
Informaci6n ambientado en red para el Area de Control Escolar en escuelas 
Secundarias Técnicas (SICEST). La tercera parte es un apartado dedicado a la 

conclusién y a las recomendaciones finales. Y la Ultima parte la componen dos 
anexos y dos apéndices, con informacion adicional. 

El Capitulo I. Presentacién. Contiene el planteamiento y justificacién del 
tema de tesis, asi como los objetivos que se pretenden cubrir y la hipdtesis que se 
establece. 

El Capitulo Il. Marco de Referencia Teérico. Presenta los antecedentes de la 
Educacién Secundaria Técnica mostrando las bases de la organizacién educativa 

y el funcionamiento del area de Control Escolar; ademas enuncia y explica 
conceptos generales que definen al SICEST. 

El Capitulo III. Disefic de la Red. Describe los elementos necesarios para la 
implantaci6n exitosa de la red.
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El Capitulo IV. Disefio del SICEST. Presenta los elementos necesarios que 
llevan al disefia y desarrollo del sistema propuesto, describiendo de manera 
general cada uno de los médulos que lo integran. 

El Capitulo V. Prototipo. Se describe con mayor profundidad de andalisis uno 
de los médulos del SICEST. 

El ultimo Capitulo presenta la Conclusién y las Recomendaciones finales 
acerca del proyecto. - 

El Anexo 1. Es un cuadro de asignaturas que muestra las diversas materias 
que deben cursar los alumnos a lo largo de los tres grados que conforman su 
educacién secundaria. 

El Anexo 2. Muestra los formatos oficiales y de apoyo empleados por el area 
de Control Escolar en escuelas Secundarias Técnicas. 

El Apéndice A. Glosario. Explica el significado de algunos términos 
computacionales y administrativos del 4rea de Control Escolar. 

El Apéndice B. Bibliografia. Lista los documentos, textos y manuscritos 
consultados; asi como una serie de direcciones del Internet para aquellos lectores 
que deseen profundizar mas sobre cierto aspecto de la tesis.
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CAPITULO I.: PRESENTACION 

1.1, PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION DEL TEMA. 

En toda empresa de cualquier nivel se requiere un riguroso control de 

asistencia, contable, administrativo, etc., y en una Institucién Educativa, en el 
aspecto académico es vital el que se refiere a la estadistica (alumnos existentes, 
materias aprobadas y no aprobadas, materias adeudadas, ...), asi como la situacién 
de los alumnos en cuanto a calificaciones, estado en el que se encuentran (inscrito, 
regular, alta, baja, repetidor); la informacién resultante de la integracién de todos 
los datos anteriores son la base de documentos oficiales para diferentes fines como 
por ejemplo: boletas de evaluacién, kardex, certificados, constancias de estudio y 

otros, que se deben expedir tanto al alumnado como a las dependencias 
gubernamentales o privadas a las se que esta incorporada. Todos los aspectos 

anteriores son responsabilidad del Area de Control Escolar, siendo ésta 
posiblemente denominada de diferentes maneras, segtin a la institucién educativa a 
la que pertenezca. 

En el caso del Area de Control Escolar de las Escuelas Secundarias Técnicas, 
al parecer los procedimientos de registro de alumnos y todas las actividades ligadas 
ala documentacién para la validacién de sus estudios han permanecido con una 
minima o nula modificacién. Si bien es cierto que algunos formatos fueron 

modificados 0 se reemplazaron, la vital informacién interna de Control Escolar 
necesaria para el llenado de dichos formatos sigue siendo en esencia la misma. 

En general, el sistema actual de registro académico en estas instituciones es 
manual, y debido a que una misma informacién debe estar contenida en varios 
formatos se incrementa la posibilidad de cometer errores, los cuales pueden ser en 
el registro de calificaciones, asi como el estado que guardan materias adeudadas y 
aprobadas, y el status del alumno en el ciclo vigente. Todos estos datos son 
impresos una y otra vez en cada uno de los formatos que son requeridos. 

El repetir una misma actividad para aproximadamente 900 alumnos! 
distripuidos en 3 grados escolares, en donde cada grado esta formado generalmente 
por 6 grupos y cada alumno cursa 11 0 12 materias evaluadas en cinco bimestres, 
genera un gran numero de informacién sujeta a errores ya que, “errar es de 
humanos”. Una equivocacién en el registro puede tener graves repercusiones al 
grado de retrasar, en los casos terminales, el certificado, lo cual trae complicaciones 
al alumno, condicionando su ingreso la instituciones educativas y laborales. Debido 
a lo anterior, existe un mecanismo de verificacién en donde errores como el 
anteriormente mencionado se llegan a detectar mediante revisiones por parte de las 
autoridades internas de la escuela y por supervisores externos que periédicamente 

  

' Bxistencia aproximada en el Turno Matutino de la Escuela Secundaria Técnica No. 1 
SEP Guerrero., Plantilla de Personal de Inicio de Cursos 1998-1999. Departamento de Estadistica,
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hacen una auditoria, en donde son abiertos todos y cada uno de los expedientes de 
jos alumnos para comprobar el correcto registro de los datos en los diversos 
documentos. Nuevamente, estas actividades son realizadas manualmente y se recae 

en lo mismo: realizar una misma actividad manual un gran numero de veces, sin 
eliminar en forma absoluta la posibilidad de error. 

Para el caso de las escuelas Secundarias Técnicas, dependientes de las 
autoridades educativas los datos erréneos que Ilegaron a pasar por estos “filtros” y 

que se incluyen en el paquete informativo enviado a la Jefatura de Control Escolar 
Regional o de la entidad para su autorizacién, podrian Ilegar a ser detectados por 

dicha oficina. Siendo asi, se envia de regreso el paquete informativo completo a la 
Escuela Secundaria que emiti6 documentos con datos erréneos. El motivo por el 

cual se regresan todos los documentos y no sélo aquéllos incorrectos es debido a 
que en la mayoria de ellos se observa un efecto de “cascada”, es decir, los resultados 
de un documento dependen de otro y éste a su vez de otro mas. 

La solucién al problema anterior es elaborar nuevamente los documentos no 

admitidos por la Oficina de Control Escolar Regional; ademas de todos aquellos en 
los que se reflejan los datos incorrectos. Este hecho representa un alto uso de 
papeleria, puesto que en ja gran mayoria de los formatos tales como kardex y 
boletas de evaluacién no se admiten “tachaduras ni enmendaduras”. Como existe un 
fuerte control de los formatos, un limitado numero de ellos, y una gran demanda por 
parte de otras escuelas que se encuentran en esta misma situaci6én, es dificil 
conseguirlos; sin embargo, una vez que se llegan a obtener dichos formatos el 
proceso. de correccién hace que se demore la entrega de documentos y 
consecuentemente se retrasara la autorizacién de los mismos. 

#1 que la Oficina de Control Escolar Regional regrese el paquete informativo 
durante la revisién final del ciclo escolar a pesar del retraso que se provoca, es 
mejor a que los errores persistan y con esto los documentos pueden no Ilegar a 
representar la situacién real de los alumnos, encontrando los siguientes casos: 
alumnos con registros omitidos o con errores ante la Secretaria de Educacioén 
Publica (SEP) y/o los documentos para certificacién de sus estudios no se 
encuentran bien requisitados. 

En la actualidad contamos con medios tecnolégicos que nos permiten mejorar 
en gran medida el manejo de la informacién. Un ejemplo claro de ello es la 
computadora con la cual se puede integrar un Sistema de Informaci6én, la 
computadora se caracteriza por ser capaz de hacer calculos con rapidez de todo tipo, 

asi como manejar y procesar grandes volimenes de informacién y realizar 
actividades repetitivas con un minimo o nulo porcentaje de error; gqué tan 

conveniente seria el implantar un adecuado Sistema de Informacién computarizade 
en el Area de Control Escolar dentro de las Escuelas Secundaria Técnicas?. 

Ahora bien, Ja sistematizacién en el comercio, la industria, oficinas 
gubernamentaies y privadas, y en general todos aquellos sectores que necesitan
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ja administracion y control de sus recursos humanos y materiales, es un hecho en 

la actualidad, que los ha llevado a la simplificaci6n administrativa; entonces ecoémo 
es posible que en estos momentos no se haya llegado a la sistematizacién dentro del 
area de control escolar siendo la educacién una de las principales preocupaciones 
del pais?. 

En general, el ntimero de personas que atienden el Area de Control Escolar en 
las Escuelas Secundarias Técnicas son de entre tres y seis, aunque casi siempre hay 
una persona para cada uno de los tres grados en los que se divide la educaci6n 
secundaria. La persona que toma bajo su responsabilidad cierto grado seguira el 
curso de los alumnos hasta que finalicen sus estudios de secundaria y reciban su 
certificado correspondiente. Ahora si hablamos del personal involucrado en los 
documentos expedidos por el Area de Control Escolar del plantel, veremos que es 
bastante numeroso: en la Escuela Secundaria Técnica se encuentran las secretarias 
u oficiales administrativos, el jefe administrativo, el subdirector y el director; en la 
Oficina de Control Escolar Regional se encuentran las personas encargadas de la 
revisién del paquete informativo entregado por las Escuelas Secundarias; en la 
Supervisién? tenemos a los auditores que se encargan de visitar las escuelas para 

abrir cada uno de los expedientes y comprobar el correcto registro de calificaciones. 
¢Causaria eliminacién de empleos la sistematizacién del Area de Control Escolar?. 

En el presente trabajo de investigacién se pretende llevar a cabo un analisis 
detallado de todo el proceso de control escolar y derivado de ello estructurar un 
Sistema de Informaci6n ambientado en red que redittie en los siguientes beneficios: 
disminuir la posibilidad de error en los registros académicos, abatir el tiempo 
destinado a revisiones, correcciones y autorizaciones, economizar costos de 
papeleria por desperdicio de formatos Henados incorrectamente, lograr tener un 
rapido y facil acceso a la informacién, y en general, proporcionar datos mas 
confiables cuyos resultados se obtendran en el corto plazo. Ademas permitiendo un 

minimo de inversion en equipo de cémputo gracias a las bondades de las redes de 
compufadoras que permiten la comparticién de los recursos. 

El sistema propuesto para este fin ira encaminado al registro de alumnos y al 
control estadistico mas exacto que resumiria los calculos aplicados tanto para 
verificacién de alumnado existente como para el nivel de aprobacién en cada una de 
las materias, asi como también para llevar un control de materias adeudadas 
logrando disminuir y hasta llegar a suprimir totalmente la expedicién de boletas y/o 
certificados incorrectos, vista preliminar de todas las calificaciones dentro de los 

formatos tales como kardex y boletas de evaluacién para prever una incorrecta 
impresion, automatizacion de calculos para obtener los promedios finales requeridos 

en Kardex, Boletas y Certificados, asi como la expedicién rapida de constancias de 
estudios y otros documentos comunes que solicita el alumnado. 

* La Supervision de Zona escolar es una autoridad externa al plantel que tiene la funcién de ortentar, promover, 
orgaruzar y estimular la participacién educativa de la zona. 

SEP. Supervisién Escolar Archivo Técnico de Politica Educativa. México, 1993.
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1.2. OBJETIVOS 

¢ Describir los procedimientos y los errores que se presentan en el registro 
académico de las Escuelas Secundarias Técnicas. - 

« Analizar el proceso de registro de alumnos, Wenado de formatos, revisiones 
y autorizaciones de dichos formatos, correcciones, y expedicién de 
constancias en ei sistema actual. 

« Conacer las funciones del personal utilizado en el control escolar e 
identificar los cambios que se presentarian en caso de sistematizar el Area 
de Control Escolar.



CAPITULO EF 
13. Jipétesis 

PRESENTACION 5 

1.3. HIPOTESIS 

Los sistemas de registro manuales, que han prevalecido hasta la fecha, son 
poco confiables debido a la rudimentaria manipulacién de grandes 
volumenes de informacion y a la acumulacién de datos incorrectos 
originados de dicho manejo. 

Los diversos errores que se cometen en el Area de Control Escolar afectan 
en digtinto grado la documentacién que se expide al alumnado, retrasan 
la entrega y autorizacién del paquete informativo que reciben las 
dependencias educativas superiores. 

El tiempo destinado a revisiones y correcciones con el actual sistema se 
vera en gran parte minimizado debido a que los documentos reflejaran 
datos en su mayoria correctos, producto de la sistematizacion del Area de 
Control Escolar. 

Por Jo que la implantacién de un Sistema de Informacién dedicado al 
Control Escolar de escuelas Secundarias Técnicas permitira al personal 
realizar las actividades inherentes, mejorando ei trabajo, la atencién a los 
alumnos y a los padres de familia, asi como abatir errores en la entrega de 
ja informacion a las autoridades superiores pertinentes.



CAPITULO I 

Il. MARCO DE REFERENCIA 

IL1, ANTECEDENTES DE LA EDUCACION SECUNDARIA 

IL2. CONCEPTOS GENERALES SOBRE SISTEMAS DE 
INFORMACION, REDES Y BASES DE DATOS.
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U1. Antecedentes de la Educacién Secundaria Técnica 

La Educacién Basica esta conformada por los siguientes niveles: Educacion 

Preescolar, Educacién Primaria y Educacién Secundaria.® Las diferencias mas 

notables entre estos niveles de educacién son las siguientes: 

« La educaci6n preescolar atiende a nifios de tres a cinco afios de edad. Se imparte 

generalmente en tres grados. Este nivel no es obligatorio y para matricularse en 

el segundo o tercer grado no es obligatorio haber cursado los anteriores. 

¢ La educacién primaria es obligatoria y se imparte a nifios de seis a 14 afios de 

edad en seis grados. Esta educacién es previa e indispensable para cursar la 

educaci6én secundaria. 

« Por ultimo, la educacién secundaria que es obligatoria (desde 1993) y se imparte 

en. cinco modalidades: general, telesecundaria, técnica, para trabajadores y para 

adultos. 

Estas bases filoséficas sefialan también las acciones a través de la cuales se 

puede Iegar a que los alumnos logren la adquisicién de los conocimientos que les 

permitan integrarse con éxito a la sociedad. Aigunas de estas acciones son las 

siguientes: 

“Llevar a cabo la descentralizacién educativa, proporcionar el estimulo 

sistemdtico a la prdctica docente, reorientar la formacién y actualizacién de los 

maestros, impulsar las tareas administrativas de supervision y evaluacién y fortalecer 

los programas de mantenimiento, construccién y dotacién de equipos, para lograr una 

formacién humanistica, cientifica y tecnolégica]...].” 7 

calidad educativa para con ello disminuir lo mas posible el indice de reprobaci6n. 

Sin embargo, las acciones citadas no logran completamente este objetivo si no se 

suman a estas acciones cambios en lo que compete al trabajo administrativo para 

que éste gestione los documentos que dan le; 

realizados por los alumnos. 

    

asaA pertificarian « In ee ay rlin: dad y certificacién a los estudios 

Cuando se atienden las necesidades e intereses de los alumnos se eleva la 

© toidem, (SEP) 
7 Ibidem, (SEP)  
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IL 1, Antecedentes de la Educacién Secundaria Técnica 

11.1.2. BASES LEGALES 

1.1.2.1. LA FEDERALIZACION Y LA DESCENTRALIZACION DE LA SECRETARIA DE 

EDUCACION PUBLICA. 

El Sistema Educativo Mexicano fue en sus inicios un sistema federal y 

centralizado, esto es, “..se desarrollé como una obra de emergencia nacional bajo la 

. direcci6n de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), fundada en 1921, con 

jurisdieeién en todo el territorio nacional. La SEP comenzé por absorber las escuelas 

municipales del Distrito Federal y después emprendié la ocupacién de ios estadosj...] 

De ese modo se difundié ta educacién federal a todas la regiones del pais y terminéd 
formandose un vasto sistema educativo nacional con una estructura fuertemente 

centralizada.” ® 

Tal vez con el paso del tiempo se observaron los problemas que generaba el 
tratar de controlar un vasto territorio con un enorme niimero de escuelas que seguia 
acrecentandose y, por consecuencia, dando paso a contradicciones por falta de 
conocimiento de las situaciones locales o estatales. 

Lo que se propuso fue un proyecto de descentralizaci6n de la Educaci6én 
Basica, mismo que se continuo con mayor fuerza en el gobierno del presidente 
Carlos Salinas, asi lo mencioné en su discurso de toma de posesién del cargo y asi 
quedé plasmado en el Programa para la Modernizacién Educativa: 1989-19949. 

Sin embargo, el Poder Ejecutivo Federal se comprometid a que la Educacién 
Basica seria gratuita a nivel nacional y que continuaria realizando las actividades 
propias de su jurisdiccién como son: promover y programar la extensién y las 
modalidades del sistema educativo nacional; formular planes y programas, y 
autorizar el uso de material educativo para la Educacién Basica; elaborar y 
mantener actualizados los libros de texto gratuitos; establecer procedimientos de 

evaluacion del sistema educativo nacional; promover los servicios educativos que 
Aucadores faciliten a los educadores su formacién y constante mejoramiento profesional. 

Con respecto a la descentralizaci6n, lo mas sobresaliente es el surgimiento de 
nuevas autoridades o instancias educativas. Este hecho infiuye en el disefio e 
implantacién de] Sistema de Informacion debido a que se debe reconocer aquélla de 
Ja cual depende la aprobaci6n o rechazo del proyecto. Ademas, como cada estado 
cuenta con sus propios recursos humanos y materiales, se debe tener cuidado de 
que el Sistema de Informacién no afecte negativamente estos recursos y que con ello 
se cause rechazo total al cambio por temor de verse en desventaja ante otros 

estados. 

® SEP., Basps Filoséficas, Legales y Organizanwas del Sistema Educanvo Mexicano. Licenciatura en Educacién Secundaria, 

Segurido semestre. SEP México. 1999. (P. 44) 

° EI Acuerdo Nacional para la Modemzaci6n Educatva Basica (ANMEBN). sirvié de base para la formulacion del Programa Nacional 
de Modernuzacién Educative aprobado por el presidente en octubre de 1992
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“La desconcentraciin de la SEP empezé a ejecutarse sorpresiva y 
decididamente a partir de 1978. Se establecieron delegaciones generales se la SEP en. 
cada una de las entidades federativas, las cuales se superpusieron a las oficinas 
tradicionales de la SEP en los estados: directores de educacién federal, inspectores de 
zona y directores de escuela. Los delegados fueron designados y dependian 
directamente dei secretario de ramo.]...] 

Las propias delegaciones comenzaron a adquirir una dindmica propia: sus 
cuerpes directivos tenian que afrontar con sus propios medios la solucién de 
innumerables asuntos y problemas imprevistos en el programa descentralizador.” 1° 

Asi como en Guerrero se encuentra un 6rgano descentralizado de la SEP en la 
capital del estado y éste a su vez cuenta con una Subcoordinacién Regional en la 
ciudad de Acapulco, muchos estados crearon sus respectivos organismos estatales 
descentralizados que se hicieron cargo del personal, de los bienes inmuebles y las 
funciones fueron transferidos por el gobierno federal. 

Cada plantel es aut6nomo y cuenta con su propio nucleo de autoridad, pero 
depende en cuanto a recursos y legalizacién de sus actividades de los niveles 
superiores. 

Estas facultades permitiran que cuando el Sistema de Informacién sea 
implementado con éxito en algtin estado, tendra grandes probabilidades de 
implementarse de igual forma en toda la Repiiblica Mexicana. 

*° Thidem (SEP... P.45)
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IL1. Antecedentes de fa Educacion Secundana Técnica 
+ 

1.1.2.2, LA VALIDEZ, LA AUTORIZACION Y EL RECONOCIMIENTO OFICIAL DE 
ESTUDIOS 

Dos aspectos importantes que cubre la Ley General de Educacién es la validez 
de los estudios, asi como la autorizacién y reconocimiento de estudios que otorga el 
Sistema Educativo Mexicano. Estos aspectos tienen gran relevancia desde el 
momento de la conceptualizacién del Sistema de Informacién porque no tiene usos 
practicos la gestién-de informacién que de ninguna forma sera empleada para avalar 
legalmente los estudios de los alumnos. 

La Constitucién Politica de un pais esta conformada por las politicas 
fundamentales de la nacién, por principios que determinan la manera de ser de un 
Estado: la forma de gobierno, los derechos y obligaciones de sus ciudadanos, las 
facultades y obligaciones que tienen sus 6érganos de gobierno. 

“La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos determina que el 
Estado mexicano, para lograr sus fines, se organiza como una federacién con tres 
dmbitos de competencia: federal, estatal y municipal. 

El articulo tercero constitucional determina como un deber del Estado — 
federacién, estados y municipios — impartir educacién preescolar, primaria y 
secundaria, asi come promover y atender los demas tipos, niveles y modalidades 
educativos, incluyendo la superior...” 1 

Con respecto a la educacién se menciona que el Congreso de la Unién es el 
organo responsable de expedir las leyes necesarias para la distribucién de la funcién 
social educativa entre la federacién, los estados y los municipios, indicando que la 
educaci6n es un servicio piiblico. 

Como todo servicio ptiblico, 1a educacién debe de estar regida por leyes que 
aseguren el cumplimiento, calidad y distribucién de este servicio; y aunque 
participen particulares en la satisfaccién de este servicio, se debe realizar a través de 
una concesién del Estado. 

Debide a que el Sistema de Informacion esta dirigido a escuelas publicas, no 
se contemplara el incluir en el desarrollo del sistema ningtin apartado dedicado a 
movimientos monetarios de ninguna indole. 

u SEP., Bases Filoséficas, Legales y Orgamzativas del Sistema Educanvo Mexicano Licenciatura en Educacton Secundaria. 
Segundo semestre. SEP México, 1999. (P. 53)
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¥ 

El Sistema Educativo Nacional esta encaminado a satisfacer la necesidad de 
educacién de la sociedad. Este sistema se conforma por alumnos, maestros, planes, 
programas, materiales y métodos educativos, instituciones educativas de] Estado y 
de sus organismos descentralizados, e instituciones particulares que cuentan con 
autorizacién o con reconocimiento de validez oficial de estudios. 

Ahora bien, las autoridades que otorgan esta autorizacién o reconocimiento de 

validez oficial de estudios son las siguientes: 

“Los organismos descentralizados y los érganos desconcentrados pueden 
autorizar o reconocer estudios, cuando en sus leyes o decretos de creacién se 
encuentran facultados para ello, bien sea federales o estatales, y es indispensable 
que en los ordenamientos que los rigen, se manifieste con toda claridad que poseen 
esa facultad de autorizar, pues en caso contrario sus actos serian nulos. 

En consecuencia, quienes pueden autorizar o reconocer estudios son las 
autoridades educativas federales o estatales, las instituciones de educacién superior 
auténomas creadas por el Congreso de la Unién o los congresos estatales, asi como 
los organismos descentralizados y los érganos desconcentrados, siempre y cuando su 
instrumento juridico de creacién los faculte para ello.” +2 

#s importante seguir la linea de autoridad para que los reportes e informes 
que sean generados por el Sistema de Informacién no excluyan a las autoridades 
responsables de gestionar o autorizar los documentos que se requieran para el 
otorgamiento de la validez oficial. 

}? thidem. (SBP , P. 55}
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11.1.3. DATOS Y CIFRAS DE LA EDUCACION SECUNDARIA 

El incremento constante en la demanda del servicio educativo que como se 
mencion6é anteriormente, es de caracter ptiblico y obligatorio en este nivel debe ser 
proporcionado con la calidad que se amerita. Las cifras de la Tabla 1 muestran este 
incremento, se puede observar cémo el numero de egresados de educacién primaria 
aumenta afio con afio al igual que la matricula de nuevo ingreso a educacion 
secundaria. 

1.1.3.1. PERFIL ESTADISTICO DE LA EDUCACION SECUNDARIA 

Ei conocer el perfil estadistico de la educacion secundaria proporciona una 
aproximacién del nimero de estudiantes que se verian beneficiados con una reforma 
administrativa que permita agilizar los tramites necesarios para continuar con sus 
estudios 0 integrarse al Ambito laboral. 

“En el ciclo escolar 1997-1998, se atendid a 4 929 301 estudiantes en 
secundaria, lo que significéd un crecimiento de 2.5% en relacién con el arfio lectivo 
anterior. Se estima que durante la administracién actual 591 000 personas se han 
incorporado a la matricula, incluyendo a los estudiantes inscritos a fines de agosto 
pasado, lo que representa un crecimiento del 13% en el ntimero de alumnos atendidos. 
La expansién de la cobertura es resultado de un egreso mayor de la primaria junto 
con una absorcién en secundaria que se ha mantenido por encima de 87% desde 1994 
y que se estima en 89% en el ciclo escolar presente.” 15 

Las Tablas 1 y 2, contienen los datos mas significativos que indican el 
incremento de la matricula en la educacién secundaria a través de los afios. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                
  

Principales indicadores de la educacién secundaria 1990-1998 
{alumnos) 

Ciclo escolar Absorci6n Matricula Incremento Egress tucremento 
: en secundaria anual (%) anual (%) 

1999-1991 82.3 4 190 190 = 1175 290 = 

1991-1992 82,9 4 160 692 0.7 1169 556 0.6 _| 

1992-1993 83.8 4 203 098 1.0 1 162 311 0.6 

1993-1994 85.8 4 341924 3.3 1174 446 1.0 

1994-1995 87.7 [4493 173 3.5 1189 307 1.3 

1995-1996 87.0 4 687 335 4.3 1 222 590 2.8 

1996-1997 86.7 4 809 266 26 1257 804 29 

1997-1998 87.8 4929 301 2.5 1 303 020 3.6 

1998-1999 ¢ 90.7 5 084 277 3.1 1336 097 2.5 

® estimado 

Fuente: DGPPyP, SEP Tabla i 

B SEP., Problemas y Polincas dela Educacién Bésica Licenciatura.en Educacion Secundana 
Segundo semestre. SEP. México, 1999 (P 42)
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Fuente: Direccién General de Planeacién, Programacién y Presupuesto(DGPyP}, SEP 

Grafica 1 

omo se pude observar en la Grafica 1, la gran demanda de servicios 
educativos exige que no sélo se centre la atencién en la revisién de los planes de 
estudio, el mejoramiento y distribucién de los libros de texto, la capacitacion de los 
maestros y la emision de leyes y normas que rigan la imparticion de la educaci6n, 
sino que también se debe de ver por administracién académica que facilite a los 
alumnos la transicién entre un grado y otro de su educaci6n secundaria. 

Aaciendo un recordatorio sobre las delimitaciones que se han marcado para el 
area de aplicacién del Sistema de Informacién, se tiene que: 

De todo lo que se refiere al Sistema Educativo Nacional, Gnicamente Ja 
Educacion Basica fue de interés y dentro de ella sdlo se contemplan a Jas escuelas 
publicas. En la Educacién Basica, en sus diferentes vertientes, se profundiz6 en lo 
que respecta a la Educacién Secundaria y se mencioné sus cinco modalidades en 
que se presenta para alcanzar a los diferentes tipos de estudiantes. En seguida, se 
identificaré el area de la organizacién (SEP} que se beneficiara con el Sistema de 
Informacion propuesto.
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1.1.3.2, MODALIDADES DE LA EDUCACION SECUNDARIA. 

En los Gltimos afios se ha experimentado un incremento en la matricula de 
educacién secundaria (Tabla 2}. Esto tal vez se deba, a la expansién del niimero de 
escuelas de educacién primaria, de tal manera que cada vez hay mas jovenes que 
requieren el servicio de educacién secundaria. Quizds algunos otros datos sobre esta 
situacion permitan ilustrarlo mejor. 

"Entre 1997 y 1998, la matricula de secundaria se incrementé a nivel nacional 
en 175,3%, lo que en términos absolutes significé atender a casi dos millones mas de 

alumnos.]...] 
Por desgracia, la masificacién de la secundaria ha significado una disminucién 

de su calidad, en buena medida porque conforme se ha ido expandiendo el acceso, los 
recursos se han reducido y el sistema se ha vuelto comparativamente menos eficiente 
(CEPAL/ UNESCO, 1992). Sin embargo, también es cierto que la secundaria no fue en 
su origen disenada para atender a las mayorias y.que, en sentido estricto, no se ha 

preparado para atender de modo adecuado a una poblacién en suma heterogénea en 
términos de  necesidades, intereses, condicién socioeconémica, contextos 
sociocylturales, antecedentes escolares y expectativas. Esta es, pues, una primera 
caracteristica distinta - mas no exclusiva — de la educacién secundaria: la diversidad 

de su demanda.” 14 

La educacién secundaria en México ofrece diversas modalidades de atencién: 
general, técnica, telesecundaria y para trabajadores. Para satisfacer las necesidades 
de educaci6n de cada poblacién escolar. Todas estas modalidades permiten que los 
jévenes contintien sus estudios medios profesionales o medios superiores, la 
modalidad general enfatiza su funcién preparatoria, mientras que la técnica se 
caracteriza por ser la Unica opcién que, ademas, capacita a los alumnmos en 
actividades productivas. 

Como se mencioné con anterioridad, la educacién secundaria es obligatoria 
desde 1993 y se proporciona en tres afios a la poblacién de 12 a 16 afios de edad 
que haya concluido la educacién primaria. Las personas mayores de 16 afios 
pueden estudiar en la secundaria para trabajadores o en la modalidad para adultos. 

Ahora, ecual es la participacién de cada una de estas modalidades dentro de 
la imparticion de la educaci6n secundaria? 

En los afios 70s, las modalidades general y para trabajadores cubria al 80.4% 
de la matricula; las escuelas técnicas al 17.2% y la secundaria por television al 
2.4%, En 1994-1995, las primeras dan servicios al 58% de los alumnos, las diversas 
opciones de ensefanza técnica a 28% y la telesecundaria al 14%.(Grafica 2) 

4 Yidem. (SEP.. P.p. 63.64)
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Es la Educacién Secundaria, dentre de su modalidad técnica la que sera el 

centro de atencién en todo lo que resta del presente trabajo, el area de Control 

Escolar dentro de las escuelas Secundarias Técnicas es la parte de toda la 

organizacion (SEP) que sera tomada en cuenta para el analisis, disefio y desarrollo 

del Sistema de Informacién ambientado en red para el area de 
escuelas Secundarias Técnicas: SICEST. 

Control Escolar en
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11.1.4, ORGANIZACION DE LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA 

Una vez que se ha especificado la parte de toda la empresa gubernamental, 
(como es el caso de Ia SEP) que se sometera a estudio para que por medio del 
analisis se identifiquen sus problemas y requerimientos, y se disefie el Sistema de 
Informacién de acuerdo a éstos, se procede a describir la organizacién y los puestos 
existentes en las Escuelas Secundarias Técnicas. 

II, 1.4.1. ORGANIGRAMA 

La presente tesis se enfoca al Area de Control Escolar o de Servicios 
Administrativos con que cuenta toda escuela Secundaria Técnica, como se ve en la 
Grafica 3. Este tipo de planteles estan conformados ademas por otras distintas 
areas con funciones bien definidas que se coordinan entre si para el buen 
desempefio del piantel'>. 
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Fuente: Manual de Organizacién de la Escuela Secundaria Técnica, SEP, 1984. 

  

Grafica 3 

is SEP., Manual de Organizacién de la Escuela de Educacién Secundaria Técraca, Direcci6n General de 
Organizacién y Métodos. México, 1984. (P.p.13-16,19) 
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La Direccion, la Subdireccién y el Area de Control Escolar evan juntas la 

responsabilidad de gestionar ante las autoridades correspondientes los documentos 

necesarios que acrediten los estudios realizados por los alumnos; a continuacién se 

listan las funciones mas importantes que deben realizar cada una de estas areas 

para curmplir con dicho propdsite!s. 

DIRECCION 

1. Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades docentes, de formacién 
tecnolégica, de asistencia y de extensién educativa, asi como las administrativas y 
de intendendencia del plantel, de acuerdo con los objetivos de la educacién 
secundaria técnica y los lineamientos que establezcan las autoridades educativas 

correspondientes. 

2. Evaluar en el plantel la educacién secundaria técnica y la formacién tecnolégica 

que se imparta e informar de los resultados a la Unidad de Servicios Educativos a 
Descentralizar o a la Direccién General de Educacién Secundaria Técnica en el 
cago de los planteles ubicados en el Distrito Federal . 

3. Gestionar ante los organismos y/o autoridades correspondientes lo conducente 
para dotar al plantel de los recursos y servicios necesarios para el cumplimiento de 

sus labores. 

SUBDIRECCION 

1. Programar, organizar y controlar las actividades docentes de formacién 
tecnolégica, de asistencia y de extensién educativa, asi como las administrativas 
del plantel, de acuerdo con los lineamientos que establezcan las autoridades 
correspondientes mediante la direccién del mismo. 

2. Supervisar el cumplimiente de las funciones y comisiones conferidas a las 
unidades administrativas del plantel, conforme a los lineamientos establecidos 
por la autoridad superior inmediata. 

3. Proponer a la direccién del plantel acciones para corregir las deficiencias 
detectadas y/o prevenir posibles fallas de funcionamiento, asi como las que se 
consideran necesarias para estimular.y elevar la eficiencia de las actividades que 
se realizan en la escuela. 

4, Suplir, al director del plantel durante sus ausencias temporales, de conformidad 
. con lo estipulado en el Acuerdo que regula el funcionamiento de las Escuelas 
Secundarias Técnicas. 

* Yoidem
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SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 

1. 

3. 

4. 

5S. 

Coordinar y controlar la prestacién de los servicios administrativos, de registro 
escolar, secretariales, de intendencia, de mantenimiento, de transporte y vigilancia 
que el plantel requiera para el desarrollo de sus funciones. 

Orientar y supervisar la correcta y oportuna aplicacién de las normas 
administrativas, métedos y técnicas adecuados a las actividades de su 
competencia, a fin de proporcionar los servicios de apoyo requeridos en el plantel. 

Proponer a la direccién y/o a la subdireccién el desarrolio de actividades para ta 
formaci6n y capacitacién del personal no docente. 

Informar de acuerdo con los lineamientos que establezca la direccién del plantel 
sobre las actividades realizadas y los resultados obtenidos dentro de su Grea. 

Asesorar y auxiliar a la comunidad del plantel en la realizacién de los tramites que 
deban efectuar para regularizar o comprobar su situacién escolar o laboral, segun 
corresponda . 

Desempefiar dentro del drea de su competencia las comisiones que le sean 
conferidas por la direccién del plantel.
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11.1.4.2. DESCRIPCION DE PUESTOS 

Dentro de las escuelas Secundarias Técnicas el personal se reparte la carga de 
trabajo segtin el area a la cual pertenezcan. Los distintos puestos existentes en cada 
ura de las areas se pueden observar en al Grafica 4. 

  

  

  

      

    

      
  

  

  

  
  

  

    
  

              
    

~ DIRECCION 

-DIRECTOR 
-SECRETARIA qeceeeceeeeee wenn, | SEORETARIAT fee nn eee 

' ' 
| CONSEJO COOPERATIVA } 

: CONSULTIVO ESCOLAR ‘ 
ee fan nenn nnn my 

{ -DIRECTOR : | -ALUMNOS : 
! -SUBDIRECTOR : ' PERSONAL ' 
| -COORDINADORES | }  DIRECTIVO : 
{ -RBPRESENTANTES | + -PERSONAL 1 
$  DOGENTES t ! _DOCENTE : 
1 -ADMINISTRATIVOS | « -PERSONAL ‘ 

AAI TIMNAS i 1 ADMINISTRATIVO } 

SUBDIRECCION 

SUBDIRECTOR 

RD. DE COORD DE COORD DE 

AGTIVIDADES ACTIVIDADES ASISTENCIA 
ACADEMICAS TECNOLOGICAS EDUCATIVA 

-COORDINADOR -COORDINADOR -COORDINADOR 
DE_ACTIVS. DE ACTIVS. DE ASISTENCIA 
ACADEMICAS TECNOLOGICAS: EDUGATIVA 

-PROFESOR(ES} -PROFESOR(ES) -ORIENTADOR 
-AYUDANTE(S) ~AYUDANTE(S} -MEDICO 

DE DE TALLER ESCOLAR 
LABORATORIO -ENCARGADO ~TRABAJADOR 

DE SECTOR SOCIAL AREA DE 
-CAPITAN DE -PREFECTO(S} SERVICIOS CONTRALORIA 
BARCO -CIRUJANO ADMINISTRATIVOS 
-MARINERO DENTISTA 
oSNERO -ENFERMERA -JEFE DE SERVS. -CONTRALOR 

-MARU DE ESCOLAR ADMINISTRATIVOS 
MAQUINAS -PROMOTOR -OFICIAL(ES) ~ALMACENISTA 

DEPORTIVO Y ADMINISTRATIVOS 
CULTURAL -AUXILIARES DE 

-BIBLIOTECARIO INTENDENCIA: 

-CONSERJE 
-VELADOR 
-CHOPRFR:         
  

u 
Fuente: Manual de Organizacién de la Escuela Secundaria Técnica, SEP, 1984. 

Grafica 4 
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De la Grafica 4 sélo se describiran aquellos puestos en las areas donde el 
persanal interactuara directamente con el Sistema de Informacién. Asi mismo, se 
enlistaran tnicamente las funciones relacionadas con el Control Escolar. 

  

DIRECTOR 

Nombre del puesto: Director de escuela de educacién secundaria técnica!” 

No. de plazas: Una por escuela, 

Ubicacién Fisica: Escuela de Educaci6n Secundaria técnica. 

Administrativa: Unidad de Servicios Educativos a 
Descentralizar en la entidad, en el caso de los planteles 
ubicados en el Distrito Federal, la Direccién General de 
Educaci6n Secundaria Técnica. 

Ambito de Operacién: Escuela de Educacién Secundaria Técnica. 

RELACIONES DE AUTORIDAD 

Jefe inmediato: Jefe del departamento de educacién secundaria técnica de 
ja Unidad de Servicios Educativos a Descentralizar; en el 
caso de los planteles ubicados en el Distrito Federal, el 
subdirector de escuelas secundarias técnicas en el Distrito 
Federal. 

Subordinados: Personal adscrito al plantel. 

PROPOSITO DEL PUESTO 

Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar la prestacién del servicio de 
educacién secundaria técnica en el plantel a su cargo, de acuerdo con las 
disposiciones técnicas, administrativas y legales que expidan las autoridades 
educativas. 

En Materia de Control Escolar 
  

1. Planear, dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de control escolar, 
conforme a las normas y a los lineamientos vigentes. 

2. Verificar la aplicacién de los procedimientos vigentes de control escolar y autorizar 
con su firma la ejecucién de los tramites inherentes a dicha actividad. 

3. Verificar que la documentacién comprobatoria de la situacién escolar del alumnado 
cumpla con los requisitos establecidos en los procedimientos vigentes y certificar 
con su firma la veracidad de los datos asentados en la misma. 

“Yoidem SEP., P.p. 23,31-32)
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4. Verificar que el personal docente y administrativo eneargado de los registros 
escolares en el plantel cumplan con lo establecido en el instructivo de evaluacion 
del aprendizaje y en los procedimientos vigentes. 

5. Evaluar la eficiencia de la organizacién dispuesta para el control escolar, asi como 
las actividades derivadas del mismo y tomar las medidas necesarias para 
syperar las deficiencias encontradas. 

6. Presentar a las autoridades correspondientes las altas, bajas, traslados y demas 
incidencias relacionadas ~con los alumnos del plantel, a fin de recabar las 
autorizaciones correspondientes para su ejecucién, sin menoscabo de la aplicacién 
de las facultades relativas que, en su caso, le confieren los reglamentes vigentes. 

7 Gestionar ante el Departamento de Registro y Certificacién, o el Departamento de 
Control Escolar en el caso de los planteles ubicados en el Distrito Federal, la 
dotacién oportuna y adecuada de documentacién oficial relativa a los 
Procedimientos de control escolar. 

8. Gestionar ante las autoridades correspondientes los tramites relacionados con la 
situacién escolar de los alumnos o aspirantes a ingresar de acuerdo con los 
procedimientos establecidos para el caso. 

SUBDIRECTOR 

Nombre del puesto: subdirector 38 

No. de plazas: una por escuela, 

Ubicacién Fisica: Escuela de Educacion Secundaria Técnica. 

Administrativa: Escuela de Educacién Secundaria Técnica. 

Ambito de Operaci6n: Escuela de Educacién Secundaria Técnica. 

RELACIONES DE AUTORIDAD 

Jefe inmediato: Jefe del departamento de educacién secundaria técnica de 
la Unidad de Servicios Educativos a Descentralizar; en el 
caso de los planteles ubicados en el Distrito Federal, el 
subdirector de escuelas secundarias técnicas en el Distrito 
Federal. 

Subordinados: Coordinadores, personal docente, técnico, 
administrativo y de servicios adscritos al 
plantel. 

PROPOSITO DEL PUESTO 

Cumplir y hacer cumplir las funciones encomendadas a las diversas Areas del 
  

8 Tbidem (SEP, P p 36,41,42)
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plantel, de acuerdo con las disposiciones que le senale su jefe inmediato. 

FUNCIONES 

En Materia de Control Escolar 

  

1. 

2. 

Programar y organizar las actividades relativas al control escolar en el plantel de 
acuerdo con las indicaciones que le senale el director del plantel. 

Supervisar que la documentacién comprobatoria de la situacién escolar del 
alumnado no sea objeto de usos ilegales o inadecuados; se en encuentre 
debidamente custodiada y. se procese dando cumplimiento a los instructivos 
correspondientes. 

. Supervisar que en el plantel se cumpla oportuna y eficazmente con los procesos de 
control escolar establecidos. 

. Establecer los mecanismos de comunicacién que permitan a los alumnos y padres 
de familia o tutores el acceso eficiente a la informacion y orientacién requeridas 
bara la solucién de problemas relacionados con las actividades de control escolar. 

. Sugerir a la direccién de la escuela la implantacién de acciones administrativas 
tendentes a mejorar la aplicacién de sistemas y brocedimientos aprobados en el 
campo de control escolar. 

. Asesorar a los responsables de los procesos de control escolar sobre la forma 
adecyada de cumplir con sus funciones, de acuerdo con las normas y los 
procedimientos establecidos. 

JEFE ADMINISTRATIVO 

Nombre del puesto: Jefe de servicios administrativos 2 
No. de plazas: una por escuela, 

Ubicacién Fisica: Escuela de Educacién Secundaria Técnica. 

  

Administrativa: Escuela de Educacion Secundaria Técnica. 
Ambito de Operacién: Area de Servicios Administrativos [o de Control Escolar]. 

RELACIONES DE AUTORIDAD 

Jefe inmediato: Subdirector de la Escuela de Educacién Secundaria Técnica. 
Subordinados: Personal del Servicios Administrativos o de 

Control Escolar. 

PROPOSITO DEL PUESTO 

Proporcionar los servicios administrativos necesarios para ei funcionamiento del 
plantel, de acuerdo a las normas, disposiciones y objetivos establecidos al respecto. 

  

” Ibidem. (SEP:, P.p 99,100,102,103)
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FUNCIONES 

En Materia de Control Escolar 

1. Coordinar la elaboracién, actualizacion, utilizaci6én y tramite de los documentos 
oficiales relacionados con el control escolar que deben manejarse en su Grea. 

2. Supervisar el correcto procesamiento de la informacién de control escolar, la 
recepcién oportuna de la documentacién en las dependencias internas y externas 
correspondientes y la entrega de originales a los interesados. 

3. Informar a los alumnos y padres de familia ‘0 tutores, de acuerdo con los 
lineamientos establecidos para tal fin, sobre las situacién escolar de los 
educandos. 

4. Asesorar y auxiliar a la comunidad escolar en el uso, llenado y obtencién de los 
documentos relacionados con los tramites de control escolar que deban efectuar 
para regularizar o comprobar su situacién actual. 

OFICIAL ADMINISTRATIVO 

Nombre del puesto: Oficial administrativo?® 

No. de plazas: Variable. 

Ubicacion Fisica: Oficinas administrativas. 
Administrativa: Area de Servicios Administrativos o de 
Control Escolar. 

Ambito de Operacién: Escuela de Educaci6n Secundaria Técnica. 

RELACIONES DE AUTORIDAD 
Jefe inmediato: Jefe de servicios administrativos. 

Subordinados: Ninguno. 

PROPOSITO DEL PUESTO 

Facilitar la labor educativa del plantel mediante ia prestacién de los servicios 
secretariales concernientes a las funciones administrativas del plantel. 

FUNCIONES 

En Materia de Control Escolar 

1, Clasificar, registrar y depurar la documentacién escolar y la generada por el 
plantel. 

2. Despachar la correspondencia escolar que se requiera y elaborar una relacién de 
la misma. 

°° Ibidem. (SEP . Pip. 104,105)
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3. Vigilar, organizar y mantener actualizado el archivo de los documentos recibidos o 
generados en el plantel; abrir expedientes y Wevar minutario y registro de los 
documentos. 

4. Elaborar los documentos relacionados con los trdmites de control escolar que 
deben efectuarse para regularizar 0 comprobar Ia situacién del alumnado en el 
plantel. 

5. Facilitar la consulta de los expedientes que solicite el personal directivo. 

6, Soligitar al jefe administrativo la papeleria y el material de oficina requeridos para 
el cumplimiento de su trabajo. 

Es en el disefio de la red cuando se toma en consideracién el personal que 
hara uso intensivo de los equipos de cé6mputo y que requeriran de facilidades para 
disponer de ios datos y demas recursos de la red; ademas se estabiecen los 
privilegios dentro del Sistema de Informacién que tendra cada uno de ellos segin 
sus funciones y autoridad.
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11.1.5. ACERCA DE LAS NORMAS .DE INSCRIPCION, REINSCRIPCION, 
ACREDITACION, REGULARIZACION, Y CERTIFICACION PARA ESCUELAS 
SECUNDARIAS TECNICAS. 

Se establecen las normas que deben aplicar los planteles de educacién 
Secundaria Técnica para las etapas de inscripcién, reinscripcién, acreditacién, 
reguiarizacion y certificacién de los alumnos, asi come las aporiaciones del SICEST 
en el cumplimiento de dichas normas. 

A continuacion se especifican los formatos oficiales de uso regular por parte 
del Area de Control Escolar, en donde, la Direccién General de Acreditaci6n, 
Incorporacion y Revalidacién (DGAIR) “disefia, reproduce y distribuye |...] conforme a 

da estadistica que [los planteles] proporcionan??”. 

Algunos de los formatos oficiales de control escolar a los que se refiere son: 

Formatos de Identificacién 

¢ Certificado de Terminacié6n de Estudios. 
° Boleta de Evaluacian. 

Formatos de apoyo 

Formato Unico (D.F.), R-1, R-2 y R-3 [estados). 
Kardex. 

Relacién de Folios de Certificados de Terminacién de Estudios (REL}. 

Constancia de Examen de Regularizacién. 

Solicitud_y Registro de Calificaciones de Examenes de Regularizacién (SYRCER). 
Regularizacién de Exalumnos (REXA}. o

r
 

r
e
o
e
e
 

Asi mismo, se hace mencién que la DGAIR tiene la facultad de realizar las 
auditorias que considere necesarias al Area de Control Escolar. 

A continuacion se listan las normas que rigen cada una de las actividades 
principales que realiza ei Area de Control Escolar y cémo es que el Sistema de 
Informaci6n ambientado en red para el area de Control Escolar en escuelas 
Secundarias Técnicas (SICEST) se adecua a elias. 

* SEP, Normas de fascripcién, Reinscripcién, Acreditacién, Regularizacién v Certificacién para Escuelas Secundarias 
Oficiales v Particulares incorporadas al Sistema Educativo Nacional. Direccién General de Evaluacion México, 1998
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A.J INSCRIPCION 

Objetivo 

Regular el ingreso y registro de los alumnos de primer grado de educacién 
secundaria, con el propésito de lievar el control administrativo y facilitar el acceso 
del menor al sistema educativo nacional. 

Normas 

1. Tiene derecho a inscripcién los aspirantes que al inicio del periodo escolar sean 
menores de 15 afios. En Telesecundaria pueden inscribirse los aspirantes menores 
de 16 afios. 

El SICEST mostrara mensajes de advertencia durante la captura de edad y/o 
fecha de nacimiento en los periodos de inscripcién, indicando que se debe 
rechazar al alumno o realizar los tramites necesarios para la dispensa de edad. 

Los aspirantes a inscripcién deben presentar cuatro fotografias recientes, tamano 
infantil, de frente con el rostro descubierto, en blanco y negro o color, ademas 
original y copia de los siguientes documentos: 
Acta de Nacimiento 
Certificado de Terminacién de Estudios o Certificacién de Estudios de Educacién 
Primaria. 
Solicitud oficial con los datos requeridos. 

El Sistema de Informacién Ilevaré el control de los documentos presentados y un 
apartado para hacer observaciones sobre los mismos. 

La Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP} sera tramitada por el Area de 
Contral Escolar correspondiente, una vez autorizada la inscripcién por el Director 
del plantel. 

El SICEST contara con la capacidad de ingresar la CURP en el momento que se 
requiera y asignarla al alumno correspondiente.
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B.} REINSCRIPCION 

Objetivo 

Regular el registro de reinscripcién de los alumnos que cursaran el grado 
escolar de secundaria que corresponda, con el propésifo de Hevar un control 
administrativo de la continuidad de sus estudios. 

Normas 

1. Se considera como acreditada un grado de educacién secundaria cuando el 
exalumno presenta el Certificado de Grado respectivo con todas las materias 
aprobadas, o si adeuda alguna de éstas siempre que no se encuentre incluida en el 
Plan de Estudios por Asignaturas vigente. En estos casos se le acreditara el grado 
respectivo con el promedio de las materias aprobadas. 
Sila materia que adeuda en el plan de estudios original se encuentra contemplada 
en el Plan de Estudios por Asignaturas vigente, deberd acreditarla por medio del 
Examen. Extraordinario de Regularizacién, sin considerar la seriacién de 
materias |...}. 

El Sistema informara sobre el estado en que se encuentran (acreditadas o no 
acreditadas) las materias de cada uno de los alumnos y actualizara los registros 
de acuerdo a los resultados obtenidos en los examenes de regularizacién. 

Para ta reinscripcién el alumno deberd entregar cuatro fotografias recientes, 
tamano infantil, de frente con el rostro descubierto, en blanco y negro o color, 
ademas original y copia de los siguientes documentos: 

- Acta de Nacimiento o documento legal equivalente. 

- Certificado de Terminacién de Estudios o Certificacién de Estudios de Educacién 
Primaria. 

- Documento comprobatorio del (los) grado{s} cursado(s). 
- Certificado(s) de Grado debidamente legalizado(s). 
- Constancia(s) de Examenfes) de Regularizacién debidamente legalizada{s}, en su 

caso. 
- Solicitud oficial con los datos requeridos. 

2. El alumno irregular podré considerdrsele, para su reinscripcién al siguiente grado 
escolar, con un mdximo de cinco asignaturas reprobadas, incluyendo las de otros 
periodos escolares, Su reinscripcién formal estard condicionada a que después del 
periodo de regularizacién de septiembre tenga como maximo dos asignaturas 
reprobadas. 

El SICEST imposibilitara la reinscripcién de aquél alumno que adeude mas de 
cinco materias en el momento que se deseen ingresar sus datos, mostrando el 
mensaje correspondiente.
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3. En caso de que el alumno tenga reprobadas mds de dos asignaturas después del 
periodo de regularizacién de septiembre, puede optar por: 
{a} Repetir el grado inmediato anterior, en tal caso deberd cursar la totalidad de 

las asignaturas del mismo. 
(b} Causar baja temporal y aprobarlas en los periodos oficiales de regularizaci6n. 

El SICEST indicara la necesidad de realizar el depurado de su base de datos de 
acuerdo a los alumnos que causen baja por este motivo. 

. Los alumnos que adeuden mds de cinco asignaturas, incluyendo las de otros 
periodos escolares, al concluir el periodo escolar se considerarén automdticamente 
como repetidores de grado. 

El Sistema de Informacién reconoceré aquellos alumnos repetidores y mantendra 
actualizados los registros de los cuales se extraera la informacion para la 
elaboraci6n de informes estadisticos. 

. Los alumnos que se reinscriban a segundo o a tercer grado y que cursaron el grado 
inmediato anterior en la misma escuela, deberan presentar original y copia de los 
siguientes documentos: 
Boleta de Evaluacién del ultimo grado cursado, debidamente firmada pro el 
Director y con el sello “Sistema Educativo Nacional”. 
Constancia(s) de Examenfes) de Regularizacién debidamente legalizada{s}, en su 
caso. 
Si extravié estos documentos, sélo se verificaraé la informacion referente al alumno 
en el archivo de la escuela. 

. Los alumnos que pretendan reinscribirse a segundo o tercer grado y que  provengan 
de ottas escuelas, deberan presentar cuatro fotografias recientes, tamano infantil, 
de frente con el rostro descubierto, en blanco y negro 0 color, ademas original y 
copia de los siguientes documentos: 
Acta de Nacimiento o documento legal equivalente. 
Certificado de Terminacién de Estudios o Certificacién de Estudios de Educacién 
Primaria. 
Boleta{s) de Evaluacién, debidamente firmada{s) por el Director y con el sello 
“Sistema Educative Nacional’ 0 Certificado(s) del (de los} grado{s) cursado(s), 
dehidamente legalizadofs). 
Constancia(s) de Examen{es) de Regularizacién debidamente legalizada(s), en su 
cago. 

Solicitud oficial con los datos requeridos. 

Al igual que en la inscripcién, el SICEST Hevara el control de los documentos 
presentados y un apartado para hacer observaciones sobre los mismos. 

. Los educandos que procedan de otra entidad federativa, deberan legalizar lafs) 
Constancia(s) de Examen(es) de Regularizacién en el Area de Control Escolar de la 
entidad de procedencia. En caso de que el alumno se traslade con la{s}
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constancia(s} sin la legalizacién correspondiente, el Area de Control Escolar de la 
entidad receptora verificara y validard este documento por la via que considere 
mds conveniente, con el Area de Control Escolar -de-la entidad de procedencia del 
alumno. 

Las Constancias de Examen Extraordinario de aquellos alumnos que solicitaron 
el examen seran generadas por el SICEST. 

8. El traslado es el cambio de alumnos de un plantel a otro que se efectuard dentro” 
del periodo comprendido entre el primer dia hdbil del mes de octubre y el ultimo 
dia habil del mes de mayo. 

El SICEST reconocera a los alumnos de traslado (sefialandolos bajo el concepto 
de “altas por traslado” o “altas”| y actualizaraé los registros responsables de llevar 
la estadistica sobre la matricula de alumnos. 

9, El Director de la escuela agilizarda el traslado del alumno, entregandole su Boleta 
de Evaluacién con las calificaciones de los meses evaluados en el plantel, 
cancelando los espacios de los meses no evaluados, debidamente firmada y con el 
sello “Sistema Educativo Nacional”. 

El Sistema de Informacion sefalara a los alumnos dados de baja por este motivo 
(“bajas. por traslado” o “bajas”} y realizara la cancelacién inmediata de su Kardex 
virtual imposibilitando el ingreso de calificaciones. 

10. Para los alumnos de traslado, la escuela receptora deberé elahorar una nueva 
Boleta de Evaluacién y el Kardex, transcribiendo a estos formatos las calificaciones 
obtenidas en la escuela de origen f...}. 

EL SICEST incrementara sus bases de datos permitiendo el ingreso de 
informacién de los nuevos alumnos.
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C.) ACREDITACION 

Objetivo 

Dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las disposiciones 
correspondientes para el reconocimiento oficial de la aprobacién de una asignatura, 
grado o nivel escolar. 

Normas 
1. Las “calificaciones, parciales” se asignan con niimeros enteros fy deben de 

registrarse dichas calificaciones en el Kardex y en la Boleta de Evaluacién] en 
cinco momentos del ane lectivo: al final de los meses de octubre, diciembre, febrero, 
abril y en la ultima quincena del afio escolar. 

El Sistema de Informacién almacenara las calificaciones en el archivo destinado a 
ello y contendra un Kardex virtual para facilitar la actualizacién y consulta de las 
calificaciones parciales de cada uno de los alumnos. 

2. La “calificacién final” de cada asignatura se obtiene al sumar las calificaciones 
parciales respectivas y dividir el resultado entre cinco, por ser éste el rtimero de 
calificaciones parciales. Esta se registrard con un nimero entero y una cifra 
decimal, no se debe redondear. La calificacién final minima aprobatoria es 6.0 

El SICEST realizara automaticamente los célculos necesarios para obtener los 
promedios que se requieren y actualizara el Kardex virtual. Ademas reconocera a 
alumnos con materias no acreditadas (sefialados como “irregulares”)}para efectos 
de estadistica e informes. 

3. El “promedio general anual” se obtiene al sumar las calificaciones finales de todas 
las asignaturas y dividir el resultado entre el nimero de éstas. Al anotar este 
promedio se utilizaréd un ntimero entero y una cifra decimal, ne se debe 
redondear. 

El Sistema almacenaraé los promedios obtenidos con el siguiente formato: nimero 
entero y una cifra decimal respetando el “no redondeo’. 

4, La “calificacién final” de cada asignatura y el “promedio general anual” de la 
Boleta de Evaluacién de los alumnos de primero a tercer grada deberdén coincidir 
con los anotados en el Formate Unico (D.F.) y en las formas R-1,R-2 y R-3 (estados). 

Al contener un Unico archivo para el almacenamiento de las calificaciones el 
SICEST se asegura de imprimir los formatos oficiales y de apoyo con los datos de 
dicho archivo. 

5. La clave de asignatura de Educacién Tecnolégica se registra conforme a lo 
especificado en el reverse de los formatos R-1, R-2 y R-3 de educaci6n secundaria. 

E} SICEST contara con catalogos de asignaturas para su consulta.
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D.} REGULARIZACION 

Objetivo 

Establecer las normas del proceso de acreditacién de conocimientos de alumnos irregulares y actualizar su historial académico. 

Normas 
1. Los examenes extraordinarios de regularizacién se aplicardn para las asignaturas 

cursadas y no acreditadas, en el plan de estudios vigente o abrogados. 

El SICEST emitira reportes a publicar sobre los alumnos irregulares con sus 
respectivas materias no acreditadas e¢ informes estadisticos para las autoridades 
del plantel. 

2. Se.identifican como sujetos de regularizacién a los alumnos y exalumnos que adeudan de una a cinco asignaturas [...]. Aquellos alumnos que adeuden mas de cinco asignaturas al término del periodo escolar, no tendrdn derecho a Examen 
Extraordinario de Regularizacién y serdn considerados automdticamente como 
repetidores de grado. 

El Sistema generara informes estadisticos sobre la existencia de alumnos 
clasificandolos segtin corresponda a su estado actual. 

3. Existen tres periodos de regularizacion bara los alumnos y exalumnos irregulares, los cuales se realizardn durante los meses de agosto, septiembre y febrero. 

El SICEST guardara el historial de examenes extraordinarios presentados y no 
presentados, aquéllos con materias acreditadas y no acreditadas, y las fechas de 
en que se aplicaron. 

4. En los periodos de regularizacién de agosto y septiembre se autoriza presentar exdmenes extraordinarios a los alumnos y exalumnos que adeuden hasta cinco 
asignaturas. 

S. En la regularizacién de febrero se autoriza presentar exaimenes extraordinarios a alumnos que adeuden hasta dos asignaturas y a exalumnos hasta cinco. 

Al proporcionar un Kardex virtual y lievar un control sobre las calificaciones de materias acreditadas y no acreditas durante el proceso de evaluacién y 
reguilarizaci6n, se facilitara la consulta. 

6. La aplicacién de examenes y la expedicién de constancias de examenes de regularizacién, se sujetaran al calendario establecide por la Secretaria de Educacién Publica. 

El SICEST tendra la capacidad de asignar la fecha correcta de expedicién a todo tipo de constancias y oficios generados por el sistema.
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E.] CERTIFICACION 

Objetivo 

Otorgar el reconocimiento oficial a los estudios realizades por los educandos 
conforme al Plan y Programas de Estudio de Educacién Secundaria. 

Normas 

1. La Boleta de Evaluacién se expide a todos los alumnos que cursan de primero a 
tercen grado. - 

El SICEST validara las calificaciones contenidas en su base de datos solicitando 
una segunda captura durante el periodo de contejo de los Cuadros de 
Concentracién de los profesores con las calificaciones parciales y promedios 
obfenidos por el Area de Control Escolar. 

2. Se expedira Certificado de Terminacién de Estudios de Educacién Secundaria, en 
original, una sola vez, a aquellos alumnos que hayan acreditado y concluido lo 
estudios correspondientes. 

Durante la validacién de las calificaciones, SICEST emitira mensajes de error y 
reportes indicando dénde se localizaron para su correccién. En caso de no existir 
ningiin error se permitira la impresién de Boletas de Evaluacién y Certificados. 

3. El “promedio general de aprovechamiento” se obtendra al sumar los promedios 
generales anuales de los tres grados y dividir el resultado entre tres. Al anotar 
esta calificacién en el Certificado de Terminacién de Estudios de Educacioén 
Secundaria se utilizara un nimero entero y una cifra decimal, no se debera 
redondear. 

E] Sistema de Informacién identificara aquellos alumnos susceptibles a recibir 
Certificados (ya sea por ser alumnos regulares o con posibilidad de regularizarse} 
y realizara el caiculo para la obtencién dei promedio a imprimirse en los 
Certificados. 

4. En la escuela se anota en forma mecanogrdfica y con tinta negra, en el Certificado 
de Terminacién de Estudios de Educacién Secundaria, el promedio general de 
aprovechamientoj...], la fecha de expedicién, el nombre completo del Director en 
funcién omitiendo su profesién, se recaba su firma autégrafa y se cancela la 
fotografia del alumno con el sello “Sistema Educativo Nacional’. 

El SICEST tendra la capacidad de almacenar los datos del plantel y las fechas 

que correspondan a cada formato oficial, y en el momento que se requiera la 
impresioén se mostraré un mensaje solicitando la confirmaci6n de estos datos. 

5. El control de la expedicién de los certificados de terminacién de estudios de 
educacién secundaria se realiza por medio de la forma Relacién de Folios de 
Certificados de Terminacién de Estudios (REL), en caso de error en el llenado de los
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certificados, éstos se cancelan y se resguardan para fines de auditoria y se notifica 
lo anterior fa la Jefatura de Control Escolar de la entidad] para su reposicién. En 
ningun caso se deben destruir los formatos de certificacion. 

Se posibilitara la asignacién rapida de folios de Kardex, Boletas de Evaluacién y 
Certificados solicitando rangos de inicio y fin de numeracién para asignacién de 
folio a alumnos de manera grupal o individual. 

6. Si el alumno no acredita todas las asignaturas en el faltimo] periodo de 
regulgrizacién de febrero, se cancela el Certificados de Terminacién de Estudios y 
se remite a la [Jefatura de Control Escolar de la entidad]. 

7. [La Jefatura de Control Escolar de la entidadjtiene la facultad de solicitar a los 
directores de las escuelas que juzgue convenientes, los certificados debidamente 
sellados y firmados, junto con los antecedentes de los alumnos, con la finalidad de 
verificar el correcto desarrollo del proceso de certificacién de estudios. 

El SICEST facilitara la generacién de oficios que informen sobre el empleo y 
destino de los formatos oficiales.
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1.1.6, ACERCA DEL REGLAMENTO DE LAS CONDICIONES GENERALES DE 
TRABAJO DEL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 

CAPITULO 1. 
Disposjciones Preliminares 

Se da relevancia al hecho de que este reglamento debe ser de “observancia 
obligatoria para [todo trabajador] de la Secretaria de Educacién Publica, y tiene como 
objeto fijar las condiciones generales de trabajo]...]” 

Si el Sistema de Informacién no viola ninguna de las disposiciones del 
presente regiamento evitaré conflictos y dificultades en las relaciones laborales 
durante la implantacién y uso del sistema. 

CAPITULO IL. 
Trabajadores de base y trabajadores de confianza 

Este capitulo se refiere a Ja distincion que existen entre los trabajadores de 
base y los de confianza, sefialandose como los primeros a los docentes, técnicos y 
administrativos; y a los segundos como aquellos que desempefian labores de mayor 
jerarquia, mando y/o autoridad, como por ejemplo: directores y subdirectores de 
institutos, jefes de zona, jefes y subjefes de departamento, etc. 

El personal docente, “son los trabajadores L...] que desempefian funciones pedagégicas”, es decir, dentro de este personal se encuentran los profesores frente a grupo. 

Los trabajadores técnicos, son los que para “desempefar el puesto en el que 
[son] nombrados, [deben| acreditar que poseen titulo profesional debidamente registradp”. ° 

Y los trabajadores administrativos, es el “personal que no desempena funciones de Igs enumeradas fanteriormente]”. Esto quiere decir que dentro de este tipo de personal se encuentran los jefes y oficiales administrativos, responsables directos del Area de Control Escolar en los planteles. 

E] que se emplee un Sistema de Informacion como herramienta de trabajo por parte de los trabajadores administrativos no influye en nada su catalogacién de 
trabajadores de base, puesto que no desemperiaran funciones distintas a las que se 
les han encomendado.
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CAPITULO IV. 
De los derechos y obligaciones de los trabajadores 

£1 Articulo 24 de este capitulo especifica los derechos que todo trabajador de 
la SEP tiene, entre éstos estan: 

¢ Percibir la remuneracién que les corresponda 
¢ Disfrutar de los descansos y vacaciones procedentes 
¢ No ser separado del servicio sino por causa justa 

Se propone el Sistema de Informacion como un apoyo al trabajo regular que 
realiza el personal del Area de Control Escolar, por tanto, el introducir este sistema 
a las escuelas Secundarias Técnicas no ocasiona que el trabajador labore mas 
tiempo o con mayor intensidad. 

De igual manera, no debe causar panico entre los trabajadores e) mito de que “la 
computadora sustituira al personal” puesto que el presente proyecto propone una 
computadora para cada trabajador relacionado con labores del Area de Control 
Escolar en el plantel y no una computadora en vez de un(os) trabajador(es}. 

Ei Articulo 25 de este mismo capitulo, se refiere a las obligaciones de los 
trabajadores, como son: 

« Desempefar las funciones propias de su cargo con la intensidad y calidad que este 
requiera. 

¢ Procurar la armonia entre las dependencia de la Secretaria y entre éstas y demas 
autoridades en los asuntos oficiales. 

Acerca del primer punto, se refuerza lo comentado en el Articulo 24: Al hacer uso 
de un Sistema de Informacién como herramienta de apoyo en las labores cotidianas 
del Area de Control Escolar, no se produciran ni més ni menos productos. Con esto 
quiero decir que se elaboraran y gestionaran los mismos documentos que se 
requieren para acreditar los estudios realizados por los alumnos; si acaso, el trabajo 
se realizaré de una manera mas eficaz y eficiente.
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11.2. CONCEPTOS GENERALES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION, REDES Y 
BASES DE DATOS. 

En esta parte del capitulo se exponen algunos conceptos generales que 
ayudarén a definir la propuesta que en los Capitulos Il al V se explica por medio de 
diversos elementos empleados para su disefio y descripcién. 

11.2.1. SISTEMAS Y AUTOMATIZACION 

Ya que un Sistema de Informaci6n es la propuesta, se dan en primer lugar las 
definiciones de lo que es un sistema y cémo podria éste llegar a ser automatizado. 

EI diccionario Larousse define un sistema como: 

*Conjunto ordenado de ideas cientificas o filoséficas. Conjunto ordenado de 
normas y procedimientos acerca de determinada materia. Conjunto de elementos 
interrelacionados, entre los que existe una cierta cohesién y unidad de propésito. 
Medio, método o procedimiento empleado para realizar algo. Conjunto de términos 
definidgs por las relaciones que existen por las relaciones que existen entre ellos”22, 

Otros diccionarios del Ambito computacional, definen un sistema como sigue: 

*Algo que se considera aj como una entidad, b) como un conjunto de entes 
relacionados. En. informética se utiliza mucho este término ddndole diferentes 
significados, el mds usado generalmente es el de referirse a un conjunto relacionado 
de unidades de hardware, 0 de programas, o de ambas cosas. Puede ampliarse el 
término para incluir procedimientos manuales y documentaci6n24, 

Pe acuerdo a las definiciones anteriores, puedo establecer que el sistema de 
Control Escolar esta formado por el conjunto de normas, procedimientos manuales, 
personal, mobiliario y demas elementos que se relacionan mutuamente para cumplir 
con un propdsito comin: el llevar a cabo el control del historial académico de ios 
alumnos a todo lo largo de su educacién secundaria asi como el registro de todos 
aquellos documentos que les permitan avalar dicha educacion. 

a 
» Daccronanio Encrclopédico Larousse. Editorial Planeta, Tomo 8. México, 1997. 
8 Diccionario de la infonndtica. Editorial Diaz de Santos. México, 1997.
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Para explicar claramente en qué consiste la automatizacion, se citan a 
continuacién dos definiciones. 

“Ejecucién automdtica de tareas industriales, administrativas o cientificas sin 
intervencién humana intermediaria, desde las mds simples, como la regulacién de la 
temperatura de un horno, hasta las mds complejas, como las asumidas por 
ordenadores en la gestién de un establecimiento de crédito”24. 

La siguiente definicién esta mas enfocada en el aspecto computacional: 

“Reemplazo de las operaciones manuales por métodos informatizados. La 
automatizaci6n de oficinas se refiere a la integracién de las tareas de los empleados, 
tales como tecleado, archivado y mantenimiento de agenda. La automatizacién de las 
fabricas se refiere a cadenas de montaje y depésitos manejados por computadoras”?. 

Por lo tanto, cuando el sistema que se propone tiene la capacidad de realizar 
tareas de manera automatica como por ejemplo: obtener de manera inmediata 
promedios por materia y afio, y actualizar de forma constante de la matricula 
escolar, buscar los datos correctos para emitir constancias, e imprimir calificaciones 
en boletas de evaluacién; permitiendo asi ahorro de tiempo y esfuerzo por medio del 
reemplazo de operaciones manuales, entonces se trata de un sistema automatizado. 

11.2.2, SISTEMAS DE INFORMACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS 

£1 integrar un Sistema de Informacion por computadora al sistema de Control 
Escolar (en este caso el sistema de informacion pasaria a ser "subsistema” del 
segundo), obviamente obtendriamos un sistema ain mas completo no por agregar 
mas elementos sino por integrar estos sistemas de manera tal que en su interacci6én 
conjunta logren realizar mas y mejores tareas que ies permita el alcanzar con éxito un mismo fin. Para explicar mejor ésto, citaré algunas definiciones de lo que es un 
Sistema de informaci6n. 

“Una aplicacién comercial de la computadora. Estd constituido por las bases de 
datos, los programas de aplicacién, los procedimientos manuales y automatizados, y 
abarca los sistemas informdticos que llevan a cabo el procesamiento. Las bases de 
datos almacenan los asuntos de los negocios y sus actividades. Los programas de 
aplicacién proveen la entrada de datos, la actualizacién, consulta y procesamiento de la informacién. Los procedimientos manuales documentan la forma en que se obtienen 
los datos para su introduccién, y la forma en que se distribuyen las salidas del 
sistema. Los procedimientos automdticos instruyen a la computadora acerca de cémo 

  

*' Op Cit. (Diccionario Enciclopédice Larousse) 
* Freedman, Alan., Diccronario de Computacion. McGraw ~ Hill. México, 1990.
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ejecutar las actividades de procesamiento por lotes, en las cuales la salida de un 
Programa es automdticamente transferida ala entrada de otro programa”, 

Los sistemas de informacién basados en computadoras constan de los 
siguientes componentes: 

Hardware 
Software 

Programas de aplicacién 
Datos 

Procedimientos 
Usuarios 

Estos se interrelacionan con la finalidad de soportar las operaciones y toma de 
decisiones de una organizacién?27. 

Ahora bien, para un “moderno y eficiente sistema de informacién’, se deben de 
Satisfacer algunos pre-requisitos?8: 

* Contar con la estructura organizacional y sus correspondientes procedimientos 
que le permiten un adecuado planeamiento y control de sus operaciones. 

¢ Deben existir datos e informacién: informacién acerca de los objetivos, sus 
fuentes de datos, politicas, operaciones y planes. Estos tipos de informacion 
representan el conocimiento acerca del manejo y los procesos ejecuta la 
organizacién. 

Estos dos puntos estan cubiertos dentro de este capitulo en los Antecedentes 
de la Educacién Secundaria Técnica, donde se exponen sus bases, organizacién, 
funcionamiento, objetivos y normas. 

* Procesar estos datos, y para ello es necesario tener el equipo que 1} tenga la 
capacidad de permitir un rapido acceso a almacenamiento de datos de gran 
escala; 2) procesar los datos de manera econémica y a alta velocidad; y 3) poder 
aceptar el ingreso y despliegue de informacién. 

¢ Responsable(s) que tenga(n) a su cargo mantener y manejar el sistema de 
informacion. 

Estos dos tltimos aspectos se tiene contemplado cubrirlos en posteriores 
capituios. Lo importante en este caso es hacer notar que son el hardware, y los 
programas de aplicacién lo que habran de hacer posible el que el sistema de Control 

  

* Wider. 
* Marquez Vite, Juan Manuel , Sistemas de informacién por Computadora; Metodologia de Desarrollo, Editorial. Trillas. México,1987 

Murdick, Robert G.; Fuller, Thomas C., Accounting Information Systems. Pretice-Hall Inc. Englewood Cliffs, New Jersey, 1978, (P. 372 - 376}
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Escolar (manual) dentro de las escuelas Secundarias Técnicas dé un gran paso 
hacia la "modernidad" implantando un Sistema de Informaci6n en esta area. 

“El proceso de disetio de los sistemas de informacién comprende tanto el diserio 
de uno nuevo como el redisefio de un sistema que se encuentre en operacién....Los 
sistemas en operacién normalmente necesitan ser redisefiados o modificados 
parcialmente en forma periédica para asegurar que estén acordes con lo actual y no 
con los requerimientos histéricos”. 

El] sistema de Control Escolar en las escuelas Secundarias Técnicas ya no esta 
acorde con lo "actual", desde hace tiempo en varios sectores tanto publicos como 
privados se disfrutan de las ventajas de haber implementado un sistema de 
informacion (computacional, por supuesto] a su administracién de personal, de 
materiales, de operaciones, etc. 

Muchos problemas del area de Control Escolar, se derivan como ya 
anteriormente se habia mencionado del manejo administrative. Los procedimientos 
manuales dictados por la Secretaria de Educacién Publica y que en cierto momento 
fueron de lo mas eficientes, ahora nos muestran que al ponerlos en practica existen 
un sin ntimero de discrepancias y errores en la informacion que podrian 
minimizarse 0 suprimirse si se hiciera uso de las herramientas computacionales 
adecuadas y que fueron disefiadas expresamente para el manejo de enormes 
cantidades de informacién. 

“El Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién Basica recoge el 
compromiso del Gobierno Federal, de los gobiernos estatales de la Republica y del 
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién, de unirse en un gran esfuerzo 
que extienda la cobertura de los servicios educativos y eleve la calidad de la 
educaci6n a través de una estrategia que atiende a la herencia educativa del México 
del siglo veinte, que pondera con realismo los retos actuales. de la educacién, que 
compromete recursos presupuestales crecientes para la educacién. miblica, y que se 
propone la reorganizacién del sistema educativo, la reformulacién de los contenidos y 
materiales educativos, y la revaloracién de la funcién magisterialf...]. 

De 1921 a la fecha se ha logrado un avance notable en la cobertura: la 
escolaridad promedio pasé de un grado a mas de seisj...}, la atencién en la demanda 
de primaria es alrededor del 90 por ciento y cuatro de cada cinco egresados tienen 
acceso a la ensenanza secundaria]...]. Tan sdlo en los 19 atios de vigencia de la actual 
Ley Federai de Educacién, el ntimero de alumnos pasé de 13.7 a casi 16 millones; el 
de maestros de 419 mil a poco mds de 1 millén 100 mil, y el de planteles de 61 mila 
mas de 165 milf...]'°°. 

Puesto que la educacién secundaria se ha vuelto obligatoria y se espera una 
matricula de alumnos mayor, y junto con elle, una exigencia mayor en el control y 
registro de una gran cantidad de datos provenientes de dichos alumnos. El reto en 
  

* Op. Cit (Marquez Vite, Juan Manuel 
6 hup./faww.sep.gob mx (ACUERDO NACIONAL PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA)
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este aspecto sera indudablemente el dar solucién a los problemas de confiabilidad 
y disponibilidad de informacién. 

Si la carga de manejar los datos de forma manual por el personal 
administrativo se delegara a un sistema de informacion disefado a la medida de las 
necesidades especificas del Area de Control Escolar en las escuelas Secundarias 
Técnicas, se disminuiria en mucho el riesgo de obtener informacion errénea y/o 
tardia. Esto es debido a que en un sistema de informacién los datos no sélo se 
“manejan" sino que ademas se “procesan’. En seguida se dan algunas definiciones 
de lo que es el proceso de datos. 

“Proceso de datos; proceso de informacién; tratamiento de datos. [| Término 
utilizado en forma predominante, en el contexto de organizaciones industriales, 
comerciales, gubernamentales y otras para referirse: 

a} Auna clase de aplicaciones informaticas. 
b) Auna funcién dentro de una organizacién 

Aun cuando es dificil generalizar, las aplicaciones del proceso de datos pueden 
caracterizarse como aquéllos que almacenan y procesan grandes cantidades de datos 
sobre la base de una rutina, con el fin de poder producir {regularmente o por 
tepeticion) informacién cuya necesidad es previsible por parte de los empleados de 
una organizacién, por sus clientes o proveedores, por el gobierno o por cualquier otra 
organizacion”31, 

La siguiente definicién, menciona como proceso de datos... 

‘La captura, almacenamiente, actualizacién y recuperacién de datos e 
informacin. Este término puede referirse a toda la industria de la computacién, a las 
operaciones del centro de datos solamente o a las actividades de Procesamiento de 
datos solamente, en contraste con el Procesamiento de palabras y funciones de 
oficina”s2, 

Como se habra observado, el procesamiento de los datos {y no sdlo el manejo 
de los mismos) es la accién idénea a realizar para ejecutar tareas en donde los 
procesos repetitivos contemplen grandes cantidades de datos. 

  

Op. Cit. (Diccionario de la Taformatica) 
* Op. Cit. (Freedman, Alan)
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De acuerdo a lo anterior, un sistema de informacién esta compuesto por cinco 
elementos basicos, como se muestra en la siguiente Grafica: 

  

  

  

Instrucciones y 
Procedimientos 
  

Procesamiento 
Datos como “entradas” de Reportes como 

ns a Datos =o       

  

Registros y 
Archivos             

Fuente: Accounting Information Systems, Pretice-Hall Inc.1978. 

Grafica 5 

En el sistema manual del area de Control Escolar existente, el personal es el que 
ha liegado a hacer las funciones de estos cinco elementos; en cambio, en un sistema 
basado en la computadora, las funciones son realizadas por el equipo. En cualquier 
tipo de sistema de informacion las funciones basicas son: 1} ingreso de datos al 
sistema; 2) procesamiento de los datos (reorganizacién de los datos de entrada ¥y 
procesamiento de archivos); 3] mantenimiento de archivos y registros; 4} el 
implemento de procedimientos que indiquen qué hacer con los datos, cuando y 
dénde los datos son obtenidos, y como éstos son usados, asi como proveer 
instrucciones adecuadas al procesador; y 5} preparar los reportes que se generen 
como salida del sistema de informacion. 

En el Sistema de Informacién para el area de Control Escolar, los Datos 
agruparian por ejemplo las calificaciones de los alumnos, los niimeros que nos 
representan la existencia de alumnos, los datos personales de los alumnos y sus 
tutores, nombre de los profesores y asignaturas que imparten, etc. 

Los Procedimientos (manuales) ya estan definidos dentro del area de Control 
Escolar, segtin los lineamientos y normas establecidos por la Direccién General de 
Acreditaci6én, Incorporacién y Revalidacién y por la Subsecretaria de Educaci6n 
Basica y Normal. El personal administrativo que realiza los procedimientos 
necesarios dentro de esta area, tomarian un caracter de "usuario" hasta interactuar 
con el Sistema de Informacién ambientado en red para el area de Control Escolar en 
escuelas Secundarias Técnicas (SICEST).
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11.2.3. REDES 

Una red de computadoras es cualquier sistema de computacién que enlaza dos o 
mas computadoras con el fin de compartir recursos e informacién?’. El por qué son 
importantes las redes se explica a continuacién. 

+ A nivel hardware. Las redes permiten compartir los equipos de cémputo asi 
como los dispositivos haciendo con ello una importante reduccién en los costos. 
Cuando se conectan computadoras y periféricos a una red local, los usuarios 
pueden compartir periféricos costosos. Antes de que existieran las redes locales, 
en la mayoria de las oficinas habia una impresora conectada a cada 
computadora. Ahora es posible compartir impresoras de alta calidad entre un 
grupo de computadoras y usuarios*+. 

* & nivel software. Con las redes es posible compartir datos y programas de 
software, aumentando la eficiencia y ja productividad. En las oficinas que 
carecen de redes, a veces hay que transmitir datos y software a pie, es decir, 
transportar la informacién en disquetes. En una red local es posible usar una o 
mas computadoras como servidores de archivos*5, 

U.2.3.1. REDES LAN Y WAN 

En general, una LAN es una red privada cuya extension estQ limitada a cierto 
espacio: un edificio, un campus o en general una extensién que no sobrepasa a 
unos cuantos kilometros. Su aplicacion mas extendida es la interconexién de 
computadoras personales y estaciones de trabajo en oficinas y fabricas para 
compartir recursos e intercambiar datos y aplicaciones. Una LAN suele distinguirse 
por tres caracteristicas**: tamafo, arquitectura de red y topologia. 

  

3 Beekman. George. Computacién & Informatica Hoy. Editorial Addison Wesley Longman México, 1998. 
Wbidem. 

ad http//Avww everex.es/tutorial_tcp_lhimt 
* http /Awww facyt.uc.edu.ve/~modngwredes/clase3 html
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OB, 

Sea 4 a 
a)Topologia de bus b)Topologia de anilio   
  

Fuente: http /Avww.evetex.es/tutorial_top_L html 

Grafica 6 

Las LAN estan limitadas en el espacio, en cuando al medio de transmisién, 
suelen emplear enlaces que consisten en un tnico cable al que se conectan todas 
las maquinas que componen la red. Se alcanzan velocidades de entre 10 y 100 
Mbps, la topologia mas tipica es la conexién en bus o en anillo (ver Grafica 6} 

Una WAN se caracteriza por ocupar una gran area geografica (hasta un 
continente entero]. Contiene una serie de computadoras en las que corren las 
aplicaciones de los usuarios (también conocidas como hosts}, que se conectan 
mediante el entramado de lineas telefénicas y satélites??. La Grafica 7 muestra una 
red WAN con algunos de sus elementos en un Area geografica considerabiemente 
grande. 
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Host 

   
  

Host 
      

  

  f Subred 

Fuente: http://www.everex.es/tutorial_tcp_1hinl 
  
  

Grafica 7 

Se 

* Ibidem
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En Ja tabla siguiente se observan las caracteristicas mas notables que 
diferencian entre una red LAN y una red WAN. 

  

  

  

  

  

      
    

Redes de largo alcance {WAN} Redes de area local (LAN} 
[Distancias de hasta miles de istancias inferiores a unos pocos 
Kiidmetros ikilometros 
Velocjdades tipicas inferiores a 500 (Velocidades tipicas superiores a IMbps 

ps 
“Protocolos complejos Protocolos simples 
Suelen ser puiblicas y administrada porSuelen ser privadas y administradas por sus 
empresas u organismos nacionales ropietarios. 
Habitualmente usa circuites de la red [Suele-emplear comunicaciones sobre cables 
telefonica para sus conexiones ropios. 
‘asas. de error altas (1 en 105} [fasas de error bajas (1 en 10°) 
  

Fuente: http’/Avww.everex.es/tutorial_tcp_I.html 

Tabla 3 

1.2.3.2. SISTEMAS DE RED: CLIENTE —- SERVIDOR Y PUNTO A PUNTO 

El modelo de desarrollo de aplicaciones CHente - Servidor, consistente en 
descargar en la PC (cliente) una parte del proceso de la transaccién y dejar para la 
computadora central (servidor) Unicamente Ja parte que no es posible hacer en el 
cliente. Adermas asi la aplicacién se integra de forma mas amigable en la 
computadora del usuario final (mediante el uso de ventanas, interfaces graficas, 
ratén, etc.) y puede “llegar a suponer en la prdctica un ahorro en los gastos 
informdticos de la empresa, ademas de una mayor productividad de sus 
empleados’38, 

El mayor inconveniente en los sistemas Cliente - Servidor es que requieren 
una computadora dedicada especialmente a ejecutar el sistema operativo de red. 
También necesitan dicho sistema operativo, asi como tarjetas de red y cables. Este 
servider es con frecuencia la PC mas poderosa en la empresa y lo mas probable es 
que tenga la mayor capacidad de almacenamiento en disco duro, la memoria RAM 
mas grande y el procesador mas rapido. 

Por otro jado, la existencia de redes de computadoras con este sistema permite 
a la empresa tener duplicado su servidor de base de datos, o cualquier otra 
informacién vital, de forma que en caso de fallo del software, hardware, o 
destruccién fisica del servidor la informacién no se vea afectada al poder los clientes 
seguir funcionando con el servidor de reserva‘. 

  

* Marquez Vite, Juan Manuel., Sistemas de Informacién por Computatlora; Metodologia de Desarrollo. 
Editorial Trillas. México, 1987 
** Toidem 
* hitp./ /www.everex.es/tutorial_tcp_1.html
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Las condiciones que pueden aconsejar la implantacién del modelo Cliente — 
Servidor en una empresa son*!: 

« Cambios estructurales y organizativos 

* Cambios en los organigramas, con mayor delegacién en personas y 
departamentos. 

* Respuesta a la dinamica del mercado. 

* Cambios en los procesos de negocio 

En las redés con sistemas de servidor de archivos (Cliente — Servidor], las 
PCs pueden ser ya sea servidores 0 clientes. Los servidores controlan el acceso de 
los clientes a sus servicios, les proporcionan acceso a los archivos que se 
encuentran almacenados en ellos, manejan el acceso de miuitipies clientes, 
proporcionan servicios de impresién y constituyen el foco de los recursos de la red*?. 

Por otra parte, en los sistemas de red Punte a Punto se permite que las PCs 
sean tanto clientes como servidores al mismo tiempo. También permite que las PCs 
sean sdlo clientes o servidores. La siguiente tabla muestra una comparacion de tres 
enfoques: una red Punto a Punto, un sistema basado en Cliente — Servidor y 
ninguna red; para el caso en el que se tengan cuatro computadoras que requieran, 
enlazarse en red para poder imprimir‘. 

  

  

  

  

  

  

        

Articulo Red de Red Ninguna red 
Punto a Punto Cliente - Servidor 

Computadora No se requiere 2,000 délares No se requiere 
servidor de archivos 

| (servidor} 
Sistema operativo | 400 délares 1,000 délares i se requiere 
de red 

Tarjetas de red 800 délares 1,000 délares ‘|No se requieren 
{cuatro tarjetas) _j (cinco tarjetas) i 

Impresoras laser 500 délares 500 délares 2,000 délares 

(una impresora} (una impresora} (cuatro impresoras} 
Costo total 1,700 délares 4,500 délares [2,000 dolares 
  

Fuente: Redes para Todos., Pretice Hall. México, 1995, 

Tabla 4 

* http: / /www.inei.gob-pe/cpi/bancopub /libfree /lib616 /cap02.htm 
* Thidem. 
* Gibbs, Mark., Redes para Todos, Pretice Hall. 2° Edicion. México. 1995, (P. 37) 
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Ventajas de implementar una de red de punto a punto*: 

Costo. Les sistemas de punto a punto suelen ser mas baratos que los 
sistemas de servidor de archivos (alrededor de la mitad del costo por 
usuario). 

Flexibilidad. Como no es centralizado, permite reorganizar las PCs 
conforme la situaci6n lo requiera. 

Simplicidad. En conjunto, los sistemas de punto a punto son mas simples 
que los sistemas de servidor de archivos. 

Desventajas de los sistemas de punto a punto: 

Rendimiento. Los sistemas de punto a punto generalmente son mas lentos 
que los sistemas Cliente - Servidor. Pero para los usos practicos de la red a 
implementar la velocidad no sera una de las prioridades. 

Manejo y seguridad. Dado que los sistemas de Punto a Punto estan 
distribuidos en toda la organizacién, son mas dificiles de controlar que un 
sistema de Cliente ~ Servidor centralizado. Esto quiere decir, que toda 
persona tendria acceso al 4rea en la cual se encuientren las PCs (en este 
caso, en el Area de Control Escolar) a menos que se implemente un 
elemento que dé mayor seguridad a este sistema. 

* Tbidem (P 39)
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Il, 2.3.3. ARQUITECTURAS DE RED 

La arquitectura de red combina estandares, topologias y protocolos para establecer cémo debe de construirse la red. En esta seccién se explicaran brevemente las arquitecturas de red mas populares y se identificara cual de ellas es la que ms se ajusta a las necesidades de la red para el Area de Control Escolar. 

ETHERNET - 
EtherNet es la arquitectura de red mas usada en la actualidad y est definida por estandares de jure internacionales, la tabla siguiente muestra sus principales caracteristicas. 

  

  

  

  

  

            
  

Topologia tradicional Bus lineal 
Otras Topologias Bus en estrella Método de acceso CSMA/CD 
Especificaciones IEEE 802.3 
Velocidad de transmisi6n 10 Mbps o 100Mbps Tipo de cables Coaxial grueso, coaxial delgado y 

par trenzado. | Fuente: Microsoft Education and Certification., Microsoft Press,1996. 
Tabla 5 

Existen 4 tipos de EtherNet segtin el cableado que emplee: 10Base5, 10Base2, 10BaseT y 10BaseF. 

TOKEN RING 

La tecnologia Token Ring estuvo ampliamente extendida en equipos IBM, aunque en la actualidad existen otros fabricantes*. La Tabla 4 muestra las caracteristicas de esta arquitectura. 

a 
© Thidem. (P. 138) 
* Ibidem. (P. 140)
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[Topoiogia tradicional Anillo en estrelia 
Método de acceso “_|Paso por testigo 
Especificaciones IEEE 802.5 
Velocidad de transmisién ___|4 Mbps y 16 Mbps 
Tipo de Cables [STP y UTP _| 
Fuente? Microsoft Education and Certification., Microsoft Press,1996. 

Tabla 6 

Las redes que emplean el métode de Paso por testigo {o token passing) basan 
€l control de acceso a la red en la posesién del testigo. El testigo es un paquete 
especial de datos que permite transmitir a la PC que lo tiene, y cuando ninguna 
computadora desea transmitir ei testigo va circulando por la red de una a otra PC. 
En esta red se emplean concentradores Namados MSAU (MuitiSation Access Unit} 6 
Unidad de Acceso Multiestacién para conectar las PCs a la red?”, 

El n&mero maximo de computadoras por ségmento en cables UTP (Unshieded 
Twisted Pair) o Par Trenzado sin apantallar es de 72 PCs por concentrador; en 
cambio, en cables STP (Shielded Twisted Pair) o Par Trenzado apantallado es de 260 
PCs por concentrador®®, 

APPLE TALK 

La arquitectura Apple Talk es usada en ambiente Macintosh y usa el método 
de acceso a red CSMA/CD al igual que la EtherNet, con la diferencia de que en la primera, Ja velocidad de transmisi6n es de 230.4 Kbps*?. 

EI tipo de cable en esta arquitectura de red es el STP, un extremo de este cable se conecta a la computadora Macintosh o a impresora Apple y el otro extremo a@ una pequefia caja de conexién. Esta caja de conexién o conector posibilita el acceso a los dispositivos al cable principal de la red®°. 

Las topologia mas comtinmente empleadas son la de bus y la de arbol, y el numero maximo de dispositivos (PCs e impresoras) que soporta este tipo de red es de 3251, 

  

© Técnico en Redes y Comunicaciones. Editorial CODESIS No. 4, Colombia, 2000. (P. 3.1) ® Microsoft... Microsoft Education and Cernficanon, Networking Essentials. Microsoft Press. Vol. Washington. 1996 (P.29 4) 

“Thidem (P 293) 
“Op Cit. (Gibbs, Mark , P 138) 
* Op. Cit Qviierosoft., P.293)
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ARCNET 

ArqNet es usada en ambientes PCs, sin embargo ha disminuido en 
popularidad siendo desplazada por EtherNet®?, sus especificaciones estan dadas por 
IEEE 802.4. 

Una red ArgNet emplea el método de acceso de Paso por testigo (explicade con 
anterioridad) y su topologia tradicional es la token bus, en donde la red fisica esta 
cableada en bus pero légicamente es un anillo5s y su velocidad maxima es de 20 
Mbps. 

Este tipo de red emplea cable coaxial RG ~- 62 A/U {aunque también hay 
posibilidad de usar cable de fibra éptica y UTP}, ademas de concentradores pasivos 
y activos. La distancia de cable maxima entre un concentrador pasivo y una PC no 
debe ser mayor a 30 mts.; mientras que la distancia de cable maxima entre un 
concentrador activo y una PC es de 600 mts., y no deben conectarse mas de 255 
computadoras en una sola red™. 

Se determin6 el empleo de la arquitectura de red EtherNet considerando que 
es “el método de conexién mids extendido en la actualidad”55 y por lo tanto existe un 
mayor nimero de fabricantes, pudiendo ser este tipo de red de un costo 
considerablemente bajo. 

Otros puntos que se consideraron son: 

¢ La longitud de la red. Que aunque depende del tipo de cableado a usar, se 
ajusta a los requerimientos de la red a implantar ya que el] area a cubrir no 
sobrepasa a unas cuantas decenas de metros. 

« La facilidad de expansién. Que gracias a la conexién de segmentos por 
medio de conectores y concentradores la red se puede expandir. 

*2 Op. Cit. (Microsoft. P. p. 299. 303) 
2 Op. Cit. (Codesis., No 4 P. 31) 
a Op. Cit. (Gibbs, Mark.. P. p. (30, 131) 
* Op. Cit (Codesis.. No 4 P. 30)
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1.2.3.4. CABLEADO Y CONECTORES 

Como se mencioné en la seccién anterior, existen cuatro tipos de Ethernet. En 
la Tabla 7 se pueden observar datos comparativos entre estos tipos que ayudaran a 
determinar aquél que se debe de emplear. 

  

  

    
          

[ome Nombre conocido Longitud Numero de 
maxima/segmento _| dispositivos/segmento 

| Coaxial grueso 10 Base5 500 m 100 en bus 
Coaxial delgado 10 Base2 185m 30 en bus 

Par Trenzado L 10 BaseT 100 m 2 en estrella 
Fibra optica 10 BaseF Lo 2 km. 2 en estrelia   
  

Fuente: http://www.quid.com.ar/tutoriales/redes.html 

Tabla 7 

¢ 10Base5. Utiliza el cable coaxial RG 11 (también llamado coaxial grueso). La 
conexién a este tipo de cable debe hacerse por medio de un transceiver 
(emisor — receptor}, también Hamado MAU (Unidad de conexién de medios). 
Este dispositivo se fija al cable y permite a éste comunicarse con la PC. Su 
jongitud maxima por tramo o segmento es de 492 metros, y el ntimero 
maximo de computadoras conectadas es 100 por segmento™. 

¢ 10Base2. Utiliza el cable coaxial RGS8 (también llamado coaxial delgado). Es 
uno de los cables mas “cldsicos’; cada tramo puede tener una longitud 
maxima de 185 m. con unas 30 computadoras distribuidas en ese espacio. Es 
relativamente facil de usar y montar, aunque resulta algo delicado y puede ser 
dificil detectar dénde esta roto®7. 

* 10BaseT. Emplea cable de par trenzado RJ45 (también Namado “Twisted 
pair”), Externamente es igual que el cable telefénico, incluso en los conectores 
(las piezas RJ45}, aunque no deben confundirse nunca. Con una longitud 
maxima de unos 100 m por tramo, es muy cémodo de usar, resistente y facil 
de diagnosticar errores, aunque necesita usar un aparato denominado hub o 
concetrador que encarece la compras®. 

  

  

¢ 10BaseF. Es la especificacién EtherNet sobre fibra 6ptica. La conexién de los 
cables de fibra éptica requiere de equipo especial y un grado de habilidad 
mayor que para el manejo de los otros tipos de cable, a esto se le puede 
agregar que el material con que esta elaborada la fibra éptica hace que la red 
de este tipo se muy costosa.59 

  

* Op. Cit. (Gibbs, Mark, P.137) 
* http://www 101 pair.com/conozca/acyred1 html 
* Toidem, 
? Op Cit (Gibbs, Mark, P.143)
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Se descarta el empleo de fibra 6ptica puesto que nuestras necesidades no 
sobrepasan a unas cuantas decenas de metros por segmento, la velocidad no es de 
gran importancia y por el alto costo que significaria el implantar una red EtherNet 
10BaseF. 

El cable coaxial en efecto, presenta ciertas dificultades en el momento de 
diagnosticar errores en la red puesto que es dificil identificar aquél segmento que 
entorpece o hace inoperable a la red, en seguida se muestran algunas de las razones 
del por qué de estas dificultades. 

CONECTORES 

En una red de cable coaxial, la cadena de PCs estan unidas a un tinico cable 
mediante unas piezas en forma de “T" que salen de éste. Si el cable se rompe se 
interrumpe la comunicacién en toda la red, lo cual no ocurre si lo que se ha 
desconectado es sdlo el extremo de la T que une a Ja computadora con el cable, en 
cuyo caso sélo esa computadora pierde la comunicaci6n con la red.6° 

En los extremos de la red deben existir dos pequefias piezas (una por extremo) 
que se denominan terminadores, y que deben ser de 50 ohms; generalmente se 
unen a un extremo de la T de los dos PCs de los extremos. 

La red de cable de par trenzado UTP utiliza una clavija RJ45 parecida a la de 
los cables telefénicos (RJ11}, mientras que ja red con STP utiliza clavijas RJ49 
siendo ésta red mas costosa que la primera®!. La topologia en estrella permite que si 
un segmento sufre algun dafio, el resto de las computadoras permanezcan 
funcionando correctamente en la red. 

La EtherNet 10BaseT es la mejor opcién “a pesar de que las propiedades de 
transmision del cable de par trenzado son inferiores [a las del cable coaxial], su gran 
adopci6n se debe al costo, su flexibilidad y facilidad de instalacién’®, 

El costo de la red es un aspecto importante puesto que en gran medida de esto 
depende el que un proyecto se lleve a cabo (sobre todo dentro de aquellas empresas 
gubernamentales con presupuesto reducido), sin embargo como en toda inversién, 
debe haber un balance entre el costo y los beneficios a obtener. 

La red EtherNet 10BaseT de cable de par trenzado UTP de categoria 3 6 
categoria 5 hace viable este proyecto a pesar de que se adquiera un concentrador o 
hub, puesto que a largo plazo se ahorrara en conectores y/o cable coaxial que por 
su uso cotidiano son susceptibles a ser reemplazados continuamente; ademas, en el 

© hapyAvwwi0l pair com/conozca/acyredt himi 
$ Op. Cit (Codests., No 2. P 10) 
© Ihidem.
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Area de Control Escolar de las Escuelas Secundarias Técnicas hay periodos en el 

que el trabajo no puede ser interrumpido de ninguna manera y es inadmisible que 
por un segmento defectuoso se sacrifique el funcionamiento de toda la red. 

CONCENTRADOR (HUB) 

Es un concentrador de lineas que sdlo se usa en redes con cables tipo 
telefénico, siendo innecesario en las de cable coaxial. La eleccién depende del 
numero de PCs que vayan a conectarse y del tipo {velocidad de trabajo} de tarjetas 
de red que se usen. En cualquier caso, se recomienda seleccionar un hub que 
posibilite conectar varios en “cascada” para asi tener cubierta la posibilidad de 
crecimiento futuro de la red®*. La Grafica 8 muestra un hub clasico para redes 
EtherNet 10BaseT. 

  

  

Un hub tipico, de marca 3Com 

Fuente: http: //www.quid.com.ar/tutoriales/redes html 
      

Grafica 8 

TARJETAS DE RED 

Difieren por el tipo de conexién, teniendo las de salida TPO (solamente par 
trenzado - 10BaseT), las de salida Coaxial (10Base2) y las del tipo “Combo” con 
ambas salidas. A su vez, hoy en dia estan las que trabajan a 10 Mbps y las de 10! 
Mbps. Por otro lado, las tarjetas disponen de drivers (o controladores) que permiten 
su configuracién dentro del equipo, aunque si son del tipo “Plug-and-Play” de 
Windows '95 (0 version posterior), no son necesarios. ” 

Como en esta red no se necesitaran terminadores ni piezas en forma de T, ya 
que la conexién se realizara simplemente insertando el conector o clavija tipo 
teléfono a la tarjeta de red y al hub, la red tendria una configuraci6n similar a la que 
se presenta en la siguiente Grafica. 

63 http: / /www.quid.com.ar/tutoriales/redes.htrml
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Topotogia de una red de cable de par trenzado 

  

  
  

Fuente: hitp:/Avww.quid.com_ar/ttoriales/redes. html 

Grafica 9



CAPITULO H: MARCO TEORICO DE REFERENCIA 
1.2. Conceptos Generales 

ua
 

om
 

11.2.4. BASES DE DATOS 

Un tipico Sistema de Bases de Datos esta apoyado por un sistema operativo 
convencional. Los registros permanentes se almacenan en varios archivos, y se 

escribe un numero de diferentes programas de aplicacién para extraer registros y 
afiadir registros a archivos apropiados. Este sistema tiene ciertas desventajas 
importantes®*: 

« Dificultad para tener acceso a los datos. Esto sucede cundo en el diseno del 
sistema, no hay ningin programa de aplicacién a la mano que satisfaga la 
solicitud de los datos de una forma conveniente y eficiente. 

e Aislamiento de los datos. Puesto que los datos estan repartidos en varios 
archivos, y éstos pueden tener diferentes formatos, se deben escribir programas 
de aplicacién para obtener los datos apropiados. 

* Problemas de seguridad. No todos los usuarios del sistema de base de datos 
deben poder acceder a todos los datos. 

Estas dificultades, entre otras, han fomentado el desarrollo de sistemas de 
gestién de bases de datos, Enseguida, se veran conceptos y procedimientos que se 
han desarrollado para resolver los problemas anteriormente mencionados en 
sistemas de bases de datos. 

SISTEMA DE GESTION DE BASES DE DATOS 

Un sistema de gestién de bases de datos es una coleccién de archivos 
interrelacionados y un conjunto de programas que permiten a los usuarios acceder y 
modificar esos archivos. Un objetivo importante de un sistema de bases de datos es 
proporcionar a los usuarios una visién abstracta de los datos®. 

En la abstraccién de datos el sistema esconde ciertos detalles de cémo se 
almacenan y mantienen los datos. Sin embargo, para que el sistema sea manejable, 
los datos se deben extraer eficientemente. Este requerimiento ha levado al disefio de 
estructuras de datos mediante modelos para la representaci6n de los datos de la 
base de datos®. 

El objetivo de un sistema de gestién de bases de datos es simplificar y facilitar 
el acceso a los datos, un factor importante para la satisfaccién del usuario con un 

sistema de informacion es su funcionamiento. Si el tiempo de respuesta para una 
  

% Kirth, Henry F.; Silberschatz, Abrahm., Fundamentos de Bases de Datos. 2° Edicién. McGraw-Hill. 
México 1993. 

® Thidem. 
& Ruble, David A., Andlisis ¥ disenoa practico para Sistemas Cliente/ Servidor con GUI Pretice Hall. 
México, 1998. (P. 55)
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solicitud es demasiado largo, muestra que el sistema no es muy eficiente; la causa 

mas comun de este resultado es porque no se cuidé el disefio de las estructuras de 
datos usadas para representar los datos en la base de datos. Es por ello, que se 
determiné el empleo de ACCESS como gestor de la base de datos del SICEST debido 
a que proporciona herramientas para el disefo de bases relacionales de manera 
sencilla en un ambiente grafico. 

A continuacién se presenta la ficha técnica de ACCESS®7. 

Fabricante: Microsoft 
Categoria: Aplicaciones de Escritorio 
Subcategoria: Bases de Datos 
Funci6n: Localizar, gestionar y compartir informaci6n 

Caracteristicas: 

Tiene capacidad de manejar grandes volmenes de informaci6n. 

Se puede obtener informacién, como se requiera ya que emplea ia funcién de 
Filtrado para localizar y obtener los datos deseados. 

e Compartir informacién con otras personas o aplicaciones resulta sencillo. 
Incorpora las conocidas funciones para arrastrar y colocar de los programas de 
Microsoft Office. 

« Es un programa para los sistemas operativos Microsoft Windows 95 y posteriores 
versiones. Permite emplear el lenguaje de programacién Visual Basic para 
aplicaciones para crear soluciones que ayuden a organizar la informaci6n de toda 
la empresa. 

« Maneja Bases de Datos Relacionales. 

Se maneja también en red 

El sistema de informacién propuesto sera capaz de gestionar ia base de datos, 
proporcionando la interfaz entre la base de datos y los programas de aplicaci6n para 
efectuar las consultas al sistema. 

s http://gtimcis. gti.es/productos/infoproducto
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III.1, FINALIDAD DE LA RED 

La red de computadoras permitira compartir recursos, tales como periféricos 

de elevado costo (como impresoras laser, por ejemplo), o con el consiguiente ahorro 

de espacio en disco duro en la PCs. La red permitiré acceder a informacion 

importante y realizar consultas de manera rapida, por ejemplo a las bases de datos 

que contengan toda la informaci6n de los registros de alumnos en el plantel. 

Como se habia mencionado, el area de Control Escolar dentro de la Escuelas 

Secundarias Técnicas dispone de poco personal para llevar a cabo las tareas mas 

importantes, como son: registro de alumnos (inscripcién y reinscripcién), registro de 

calificaciones, estadistica, y tramites de acreditacién y certificacién. Esto quiere 

decir que entre tres, cuatro o a lo sumo cinco personas son responsables de toda el 

4rea por lo cual es recomendable que cada secretaria u oficial administrativo cuente 

con su propia computadora en la cual Hevar el control de grado del cual es 

responsable; otra computadora estaria a disposicién del jefe administrativo o 

persona que supervisa el trabajo de las secretarias y finalmente de manera opcional 

los directivos tal vez requirieran de una mas para disponer de informacién sin 

intermediarios (por ejemplo, accesar a calificaciones de algun alumno desde la 

comodidad de su escritorio). Ademas como en toda empresa ptiblica o privada, lo 

que se busca es el maximo de rendimiento con un minimo de inversién, y si los 

recursos materiales existentes en el plantel escolar por lo general tienden a ser 

escasos al invertir en un sistema de computo ambientado en redes se esperan 

obtener resultados que sobrepasen el promedio con un minimo de equipo de 

cémputo y periféricos.
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Hi2 Elementos considerados en el disefio de la red 

II.2. ELEMENTOS CONSIDERADOS EN EL DISENO DE LA RED 

De acuerdo a la explicacién previa en la cual se hizo distincién entre las redes 
locales y las redes extendidas, y auxiliandose con la Tabla 3 se puede deducir qué 
tipo de red (segan su extensi6n) es la mejor opcién a implantar en el area de Control 
Escolar. 

IH.2.1. DISENO DE LA RED LAN 

Se consideraron los siguientes puntos: 

e Distancia. El Area de Control Escolar se encuentra en una oficina dentro del 
plantel (generaimente dentro del area destinada a la Direccién de 1a escuela), 
por lo tanto no se requeriran distancias mayores a unas cuantas decenas de 
metros. 

¢ Velocidad. La velocidad de transmision de datos entre los equipos de computo 
no es de gran importancia para la aplicacién especifica que se le dara a la red. 

* Administracién. La red debe de ofrecer la suficiente sencillez como para que 
el plantel sea capaz de administrarla, sin por ello, sacrificar la eficiencia y 
eficacia del sistema. 

¢ Tasas de error. Es mas recomendable elegir aquélla opcién que nos brinda la 
tasa de error menor, con ello nos aseguramos en gran parte de que el sistema 
sera mas inmune a fallos. 

Todo apunta a que la mejor eleccién es una red de Area local (LAN), ya que 
como se pudo observar el Area de Control Escolar no esta en areas geograficas muy 
dispersas que amerite una WAN con enlaces satelitales o telefonicos. 

La red LAN que se va a implementar es de la clase Ethernet 10BaseT. Estas 
redes son faciles de montar, su rendimiento es muy bueno y estan muy extendidas, 
por lo que los componentes son baratos y faciles de encontrar. La velocidad de una 
red Ethernet es bastante elevada: 10 Mbps® . 

Hay varias versiones distintas de Ethernet, cada una de ellas con una 
velocidad diferente de transmisién de datos. La mAs comtin es Ethernet Versi6n2, 
también conocida como 10Base5; la Ethernet delgada (llamada Thin Ethernet o 
10Base2); y el Ethernet de par trenzado (10BaseT), mismo que utiliza cables de par 
trenzado similares a los del cable telefonico. Esta Ultima es popular en pequenas 
empresas porque resulta econémica, facil de instalar, y no tiene requisitos estrictos 
respecto a la distancia entre PCs®. 

® http /Avwwl01 -pair.com/conozca/acvred | html 

° BYTE MEXICO. No 115. México, 1997.
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La desventaja de la red Ethernet de par trenzado es que en ademas de invertir 
en los cables y tarjetas de red, se debe adquirir un concentrador o Hub de lineas que 
permitira el enlace entre las computadoras para asi integrar la red. 

11.2.2. SISTEMA DE RED PUNTO A PUNTO 

Lo adecuado es encontrar una excelente relacién consto/beneficio, pues de 
nada valdra contar con un servidor de gran capacidad si tan sdlo se tienen dos o 
tres computadoras; lo mismo pasa si se tienen 500 PCs sin un buen servidor. Lo 
conveniente a considerar en el primer caso es la posibilidad de que si se instala una 
red sencilla, al menos pueda crecer segin los requerimientos a mediano y largo 
plazo7°. 

La red mas basica asi como la solucién mas econémica para este caso en que 
se propone la adquisicién de menos 0 hasta cinco PCs, es una red de miltiples PCs 
conectados entre si. Ya que el objetivo inicial de una red es el de comunicarse y 
optimizar recursos compartiéndolos y compartiendo informacién, entendiendo como 
recursos: impresoras, capacidad de un disco duro, archivos y prograrnas que 
requieren ser compartidos, etc. 

Las redes bajo sistema Cliente — Servidor, en donde se cuenta con servidor 
dedicado suelen ser mas complejas de manejar, ademas de que se debe comprar el 
servidor, que es una computadora especial y bastante cara, “..tanto en hardware 
(cientos de MBs de memoria, grandes discos,...) como en software especializado 
(Windows NT, Novell Netware, UNIX... o bien Linux, que es gratis pero complicado de 
usar). Sin embargo, en cuanto a seguridad y beneficios son las mejores si es que se 
desea montar una red con mas de una docena de computadoras””. 

Las redes Punto a Punto son mas sencillas de usar, aunque son més 
inseguras y no recomendables para redes de mas de una o dos docenas de 
computadoras. Una solucién intermedia para redes punto a punto es disponer en la 
red de una computadora con mas potencia que se dedique exclusivamente a tareas 
rutinarias como impresién, copias de seguridad o almacenaje de archivos, para asi 
“liberar” al resto de las computadoras sin necesidad de tener un auténtico servidor. 

Como nuestro caso es el de la enlazar de tres, cuatro o a lo sumo cinco 
computadoras no se considerara el adquirir un servidor dedicado, esto quiere decir 
que la red no sera de una configuracion cliente/servidor, sino “Punto a Punto” (peer 
to peer). Las redes “punto a punto” ofrecen una forma facil y rapida de unir a todos 
los recursos y al personal. 

°° Revista PC Monitor. Aito 3 - No. 32. México. 1995 
” http: / /www101 pair.com/conozca/acyredi html
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Se puede mejorar la eficiencia y productividad del Area de Control Escolar al 
conectar el equipo de computo por medio de una LAN con un sistema de red punto a 
punto. Con este tipo de red, se podran compartir archivos y documentos, sacar 
mejor provecho de las impresoras y otros periféricos costosos debido a que se 
pueden compartir y se podra definir quién tiene control sobre los mismos. Con un 
Sistema de Informacién ambientado en red, el area de Control Escolar puede 
responder con mayor rapidez a las exigencias, trabajando en forma inteligente y 
eficiente en funcién del costo. Todo lo que se necesita, son las tarjetas de red, cables 
y un sistema que disponga de funciones para crear redes “Punto a Punto”.
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HI.3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE 

Fisicamente la red de area local Ethernet 10BaseT, se conformaria como se 
muestra en la siguiente Grafica: 

Area de Control Escolar Area Directiva 
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LAS PC’S 

Dado que la seguridad y el costo de inversi6n son puntos muy importantes, se 
montara una red punto a punto con Windows 95, que ofrece ciertas opciones de 
seguridad a los datos y recursos, y ademas se empleara password en la BIOS de tal 
forma que se haga imposible encender la computadora sin permiso expreso del 
usuario responsable de dicha computadora. 

Se dispondra ademas de una computadora con mds potencia que se dedique 
exclusivamente a tareas rutinarias como impresién, copias de seguridad o 
almacenaje de archivos, para asi “liberar” al resto de las computadoras sin 
necesidad de tener un auténtico servidor. Esta PC con mas potencia estara ubicada 
en la Jefatura Administrativa para supervisar el buen uso de los recursos por los 
usuarios autorizados. .
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LAS IMPRESORAS 

Los oficiales administrativos que tienen la responsabilidad de registrar y 
asentar las calificaciones en los formatos oficiales tales como kardex, boletas de 
evaluaci6n y certificados harian uso intensivo de la impresora de matriz de puntos; 
mientras que tanto el Area de Control Escolar como el Area Directiva harian uso de 
la impresora laser para elaborar documentos que contengan ciertos aspectos 
graficos (logos, escudos...} como por ejemplo: constancias de estudio y diversos 
oficios. 

EL DISPOSITIVO DE RESPALDO 

Se requerira de un dispositivo de respaldo con el cual se podra liberar espacio 
en disco duro de las PCs, el respaldo de la informacion debera ser realizado por el 
jefe administrativo que sera el encargado de supervisar la depuracién de los datos y 
de su correcto almacenamiento. 

El respaldo puede realizarse en muchos tipos diferentes de dispositivos. El 
emplear la unidad de 3.5” y disquetes de 1.44MB por disco para respaldar 1GB de 
informaci6n por ejemplo, se tomaria demasiado tiempo. Entre otras opciones estan 
la unidad de cinta de audio digital (DAT), la unidad Zip y la unidad grabadora de 

CD-ROMs. Todos estos dispositivos poseen caracteristicas distintas en cuanto a 
capacidad de almacenamiento. No es lo mismo si se requiere guardar alrededor de 
100 Mb 6 varios Gigabytes, otra cosa que se debe de considerar en la eleccién del 
dispositivo de respaldo es si es 0 no viable econémicamente.
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11.3.1. ELEMENTOS ESPECIFICOS NECESARIOS PARA CADA PC 

Se establecera el equipo requerido para plataforma Microsoft, se mencionan 
los requerimientos minimos, pero se entiende facilmente que con equipamiento 
superior, el rendimiento general de la red sera mejor. 

Para las PCs: 

e Procesador Celeron de 400 MHz. 
16 MB de memoria RAM ( aunque lo recomendable es un minimo de 32 MB). 

« Espacio disponible en el disco duro como para la instalaci6n “tipica” de Windows 
'95, Office 97 y el SICEST. 

Para la PC de la Jefatura Administrativa: 

« Procesador Pentium de SOOMHz o superior. 

64 MB en RAM (0 superior). 

e« Disco Duro con capacidad suficiente para albergar NOS, Antivirus, Office’ 97, y 
bases de datos a respaldar y SICEST. 

Nota: Se debe tener cuidado de que la informacién contenida en los discos duros no 
sobrepase el 70% de ja capacidad total de los discos. 

En todas las PCs: 

e Unidad lectora de CD-ROM 

e Unidad de disco flexible de 3%”. 

e Monitor 14” VGA. 

e Teclado y mouse estandar 

Dispositivos Adicionales: 

e Impresora de matriz de puntos de gran velocidad. 

e Impresora laser (blanco/negro es suficiente). 

« Dispositivo de respaldo de gran capacidad. 

Mobiliario: 

Escritorios de disefio adecuado para trabajo con PCs o estaciones de trabajo. 

« Fundas y/o cubiertas para todas las computadoras e impresoras. 

No breaks con un respaldo minimo de 25 mins. de energia para cada 
computadora. 

e¢ Reguladores de 1200 volts como minimo, igual en todas las computadoras 
(existen actualmente en el mercado, no breaks capaces de regular también la 
energia). 

e Instalacién eléctrica independiente para uso exclusivo de la red.
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11.3.2. ELEMENTOS ESPECIFICOS NECESARIOS PARA LA RED 

EL CABLEADO 

Una red Ethernet puede usar muchos tipos de cables, aunque como se habia 
descrito en el Capitulo II sélo se trataran dos de ellos: 

« 1OBASE-2: o bien RG58, 0 BNC o cable coaxial delgado. 

e 10BASE-T: 0 bien UTP, o RJ45 o cable de par trenzado. 

Como ventajas y desventajas, se puede mencionar que el cable coaxial es el 
mas facil de instalar, pero en el caso de que un tramo falle, todas las PCs de la red 
dejan de funcionar. Para el caso del RJ45, este problema se elimina (si falla un 
tramo, sdlo la PC del mismo queda fuera de la red) pero este sistema exige 
incorporar un concentrador central de las lineas conocido como hub. 

“Una regla practica es usar cable coaxial cuando tengamos que conectar un 
numero reducido de ordenadores, 3 6 4 a lo sumo, y dejar el cable de par trenzado 
para casos de mds ordenadores, o bien muchos en la misma sala o zona, o bien 

cuando necesitemos la enorme velocidad de Fast Ethernet’”. 

La organizaci6n fisica de nuestra red exige mas de 4 computadoras y tiene 
grandes probabilidades de que se amplie, ademas, en los momentos criticos {como 
por ejemplo: periodos de inscripciones, reinscripciones, entrega de boletas de 
evaluacién y/o certificados) el Area de Control Escolar no se puede dar el lujo de 
que un tramo completo de la red deje de funcionar; por lo tanto, recomiendo 
emplear el RJ45 aunque se tenga que invertir en un concentrador. 

LA TARJETA DE RED 

También conocida como NIC (del inglés Network Interface Card), es el 
elemento que se conecta a la PC para proporcionar el soporte de red, es decir, se 
requiere una Tarjeta de Red por cada PC que se conecte a la red. Suele venir en 
formato ISA o PCI; para el Ethernet estandar resulta mas que suficiente el ancho 
de banda de ISA. Los precios de estas tarjetas son bajos, entorno a los 50 délares, 
por lo que merece la pena comprarlas de una marca conocida como 3Com. 

De todas formas, las tarjetas de red estén muy estandarizadas, por lo que no es 
comin encontrar problemas; a muchas tarjetas para Ethernet clasico a veces se 
las denomina “compatibles con NE2000", una tarjeta de red de Novell . 

? http://www] -pair.com/conozca/acyred 1 html
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EL HUB 

Como se habia mencionado antes, el hub es un elemento que sélo se usa en 
redes con cables tipo telefénico, siendo innecesario en las de cable coaxial. 

“Fisicamente todos los hubs son parecidos: pequefias cajas de forma 
rectangular parecidos a médems externos grandes, con numerosos conectores para los 
cables y una serie de indicadores luminosos que muestran el estado de la red, lo que 
resulta fundamental a la hora de diagnosticar problemas”™. 

La mayoria de los hubs pueden unirse unos a otros (de manera apilable) para 
ampliar la red, aunque para una red del tamafio expuesto merece la pena comprar 
un unico hub que gobierne toda la red. Conviene comprar un hub con unos pares de 
puertos mAs de los que se necesitan, ya que asi se llega a ahorrar dinero y conflictos 

si legado el momento se decide ampliar la red. 

3 thidem.
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IIE.4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE 

En el sistema propuesto, Ja red funcionaraé bajo el Sistema Operativo 
Windows 95 (0 posterior) que ofrece opciones de seguridad y comparticién de los 
datos. Se considera adecuado por tratarse de una red pequefia en un grupo de 
trabajo reducido. 

Sistema Operativo. Windows 95 o posterior. 

Paquete de aplicaciones. Microsoft Office 97 o posterior. 

Software de las tarjetas. Aqui todo depende de la tarjeta de red en particular si 
es del tipo Plug and Play, bastara con encender la computadora y seguir las 
indicaciones de la pantalla. Para simplificar el proceso de instalacién del software 
es conveniente que todas las tarjetas de red sean iguales o de la misma marca, lo 
que asegura la compatibilidad y automatiza la instalaci6n. 

Software de les recursos a compartir. En este caso, me refiero a las 
impresoras. 

Software del dispositivo de respaldo. 

Antivirus. De preferencia uno que cuente con el respaldo de una marca 
reconocida (Norton Antivirus, PC-Cillin, etc.}
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TV.1. Generalidades 
  

CAPITULO IV. DISENO DEL SICEST 

Iv.1. GENERALIDADES 

El disefio del sistema de informacién se realiz6 considerando que su 

implementacién es en una red de 4rea local (LAN), raz6én por la que se tomaron en 

consideracién los siguientes puntos: la administracion de la red, nimero de 

estaciones de trabajo, configuracién de la red, el sistema operativo de las PCs y el de 

la red, y la estructura de la base de datos, entre otros. 

El objetivo del Sistema de Informacion es el de realizar las principales 

actividades del Area de Control Escolar {inscripcién, reinscripcién, acreditacién, etc.) 

de las Escuelas Secundarias Técnicas en forma automatizada en un ambiente de red 

de computadoras, optimizando los recursos materiales, econdmicos y humanos, 

ademas de mejorar el control y reducir los tiempos de duracién en la elaboracién de 

documentos oficiales (kardex, boletas de evaluacién, constancias, etc.) 

El Sistema de Informacién contendraé las herramientas necesarias que 

permitan el mantenimiento y constante actualizacién de su Base de Datos, ademas 

contaraé con un Catalogo de Tecnologias que permitira asignar los talleres 

tecnolégicos de acuerdo a cada plantel.
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IV.2. ANALISIS DEL PROBLEMA 

Siempre ha sido tema de gran importancia la educacion en nuestro pais, tanto 
asi, que se extendié la educacién gratuita y obligatoria hasta el nivel medio. Y 
aunque ha habido modificaciones constantes para proporcionar (en lo posible) la 
calidad y cobertura que los educandos requieren para estar a la par con el a4mbito 
social; cabe hacer notar que México no esta integrada estrictamente hablando, por 

una sola sociedad sino que esta conformada por muchas debido a los sujetos que 
las conformai. Por lo tanto cada sociedad establece sus instituciones educaiivas, la 
forma en que éstas deben de operar y los fines que persiguen; aunque no por ello 
significa que cada institucién se rige por sus propias normas o reglamentos. 

Por ello, se establece un modelo de operacién que asigna funciones a realizar 

por quienes laboran en el centro escolar y normas que indican el cémo desarrollar el 
trabajo dentro de cada funcién. Sin embargo, a pesar de todo esto existen atin 
algunos problemas. 

“En un trabajo realizado por esta Direccién General de Educacién Secundaria 
con relacién a la caracterizacién de puestos y funciones al interior de los planteles, se 
detectaron: 

a) Duplicidad de funciones. 
b) Desconocimiento de las actividades de los diferentes puestos. 
c) Unilateralidad en las acciones que se realizan. 
d) Falta de apoyo para la consecucién de objetivos. 
e) Desdefio de las funciones de otros. 
f} Desarrollo de acciones sin conocimiento de objetivos. 
g) Desconocimiento de los recursos disponibles. 

h) Comunicacién deficiente entre los involucrados en el hecho educativo. 
i) Expectativas ajenas a la problemdtica interna del plantel. 

Jj) Cargas excesivas de trabajo administrativo. 

Las situaciones enunciadas hacen evidente el desconocimiento y deficiencias de 
la organizacién escolar actual; por tanto, es previsible que los fines de la educacién, 
de la escuela como Institucién asi como la funcién de esta ultima sean ambiguas, lo 
que necesariamente repercute en la operacién de la misma y en la calidad del servicio 
enforma negativa o deficiente”.”4 

De los puntos que se citaron con anterioridad, es en el iltimo en donde se 
centré la atencién del presente trabajo y es por ello, que se ahondara mas en los 
problemas administrativos que dificultan el que la recolecci6én y validacién de la 
informaci6n originada en los planteles de educacién secundaria sea mas eficaz y 
eficiente. 

74 SEP. Participacién Escolar y Autogestién Escolar. Direccién General de Educacién Secundaria. Archivo Técnico 
de Politica Educativa. México, D. F.1995.
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Ya otros autores se han percatado del problema, en cuanto a la 
administracién se refiere, de las instituciones educativas y han mencionado lo 
siguiente: 

“Poco se sabe acerca de la organizacién y administracién de las instituciones. 
Pero algunos sondeos informales indican que, en general, se carece de sistemas 
adecuados de administracién académica.]...J 

Las instituciones adolecen de deficiencias en su administracién, principalmente 
en la administracién académica. Son pocas las que cuentan con sistemas eficientes y 
adecuados para la generacién, el sequimiento y la evaluacién...”'> 

Se afirma sin lugar a dudas que la carga excesiva de trabajo junto con la 
ineficiencia e ineficacia que existe en labores administrativas impiden el buen 
funcionamiento de los planteles educativos. 

“Las cargas excesivas de trabajo administrative se debe a que por lo general, 
la gestién de los documentos se realiza de manera manual y ésta es “..normalmente 
muy ineficaz e ineficiente.7J...]” 

Ineficacia equivale a mal servicio. La gestién manual de documentos es ineficaz 
porque esté muy lejos de dar una respuesta satisfactoria a las necesidades que le 
plantean las personas implicadas en procesos en los que intervienen esos 
documentos. El papeleo les ocasiona retrasos, pérdidas materiales, molestias y 
muchos otros inconvenientes. El papeleo complica los procesos. No les sirve. No es 
eficaz”.76 

Mas adelante se vera con mas detalle que el Area de Control Escolar en 
Escuelas Secundaria Técnicas cuenta con este tipo de problemas, los cuales 
ocasionan: 

a) Retrasos en entrega de informacién. Tanto a las dependencias superiores, como a 
los directivos del mismo plantel y a los alumnos. 

b) Pérdidas materiales. Muchos formatos y documentos que avalan los estudios de 
los alumnos no permiten tachaduras ni enmendaduras, un error en algune de 
ellos significa la solicitud de reposicién del documento. 

c) Molestias. gSe puede imaginar las molestias por las que tiene que pasar el 
alumno cuando se asientan calificaciones erréneas que dificultan la continuidad 
de sus estudios? gy qué decir del Area de Control Escolar que debe repetir una y 
otra vez la misma informaci6én en multiples documentos? 

En cierta ocasién lleg6 a ocurrir que las boletas de varios grupos debieron 
sustituirse debido a su llenado incorrecto, para tal efecto, se cancelaron dichas 

3 Latapi, Sarre Pablo., La vestigacién educahiva en México. Fondo de Cultura Econémica. 2° Edicién. 

México, 1994, (P. 18, 20) 
“© Simimani, Mariano., Intranets, empresa y gestion documental. McGraw — Hill. 2* Edicién. 

Espafia, 1997. (P. 4)
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boletas y todo el proceso que acompafié al registro de calificaciones se tuvo que 

realizar por segunda vez en las nuevas boletas. 

Al respecto, el autor menciona:“..La ineficiencia, en cambio, equivale a costes 

excesivos. La gestion manual de documentos es ineficiente porque provoca colectiva e 

individualmente esfuerzos y gastos elevados, que ademas no son faciles de detectar y 

menos atin de contabilizar.”” 

Légicamente, se puede pensar que se debid a que las instrucciones para el 

Menado de boletas no Ilegaron a tiempo o de manera correcta, 0 a una tardia 

deteccién del desarrollo del trabajo, etc. Se pueden recuperar los formatos pero, ¢y 

el tiempo y el esfuerzo?. gCudnto gasto representa para la Secretaria de Educacion 

Publica este tipo de acontecimientos por plantel, o por ciudad, o por estado...? 

Obviamente, se retrasé el envio del paquete informativo de todo el ciclo escolar 

debido a que por la escasez de formatos se esperé “turno” para solicitar reposicién 

de boletas, se debieron de completar nuevamente los grupos faltantes y llevar a cabo 

la revision de las boletas por parte del jefe de area o por algin directivo del plantel. 

eCuanto habria significado en la carga de trabajo administrativo el haber 

contado con un medio que almacenara y posteriormente “vaciara” de manera facil y 

rapida la informacién ya depurada en las nuevas boletas? 

“Es evidente que mejorar la eficacia y eficiencia es dar mejor servicio a menor 
coste...la mayor parte de la informacién de [una] empresa esta en forma de 
documentos (son muy conocidas diversas estimaciones que apuntan a que los 
documentos en funal empresa guardan mds del 95 por 100 de su informacién util), lo 
que quiere decir que la informatica tradicional, basada en datos y no en documentos, 
sélo gestiona del orden del 5 por 100 de la informacién de [una] empresa. Hablar de 
eficiencia/ eficacia a través de la gestion documental, es hablar de coste/beneficio en 

funa] empresa.” 78 

“El funcionamiento eficiente del sector educative implica administrar 
importantes recursos humanos y materiales. La complejidad del sector y las 
deficiencias que lo han afectado obligan a un gran esfuerzo por reformar su 
administracién para mejorar la eficiencia. Este objetivo condiciona el cumplimiento de 

todos los demas.”79 

El trabajo que ahora tiene en sus manos es parte de ese esfulerzo que busca el 
lograr un funcionamiento mas eficiente (en cuanto a la administraci6n se refiere) 
dentro de una area generadora de un caudal de informacién que tendra que pasar 
por un sin niimero de personas: el Area de Control Escolar dentro de las Escuelas 

Secundarias Técnicas. 

a Tbidem. (P. 4) 

* Ibidem. 
” Opt. Cit. (Latapi, Sarre Pablo., P. 22}
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IV. 2.1. PROBLEMAS MAS COMUNES DENTRO DEL AREA DE CONTROL 

ESCOLAR 

Como ya se habia mencionado anteriormente, se analizara enseguida a mayor 
detalle los problemas con los que cuenta actualmente el Sistema de Control Escolar 
manual dentro del manejo o gestién su documentaci6n. 

“En una primera aproximacién, diremos que todas las acciones que realizamos 
con nuestros documentos se pueden incluir en uno de estos grupos de operaciones: 
obtenerlos, analizarlos, gestionarlos y publicarlos” 6° 

De acuerdo a la anterior clasificacién, se procedera a describir los problemas 
encontrados en el Area de Control Escolar de Escuelas Secundarias Técnicas dentro 

de cada una de las operaciones: 

1. Obtencién 

La obtencién de un documento consiste en todo el proceso que comprende 
desde no tener nada acerca de dicho documento, hasta encontrarse con él en el 
escritorio. Para obtener listas de asistencia®! y cuadros de concentracién® (por 
ejemplo} que no requieren de wn formato oficial por parte de las autoridades 
externas al plantel, el problema mas comin es la tardia disposicién de estos 
documentos debido a que continuamente y hasta que se termine con el proceso 
de inscripci6n se podra contar con listas y cuadros que reflejen mas claramente 
la realidad cuantitativa y cualitativa del alumnado. Y atin después de terminado 
el proceso de inscripcién, se debieran de generar nuevamente estos documentos 
en los periodos que comprenda el ingreso o baja de alumnos para de esta manera 
se registren con mayor exactitud las calificaciones. Desgraciadamente, esto 
ultimo no se realiza, en vez de ello, los profesores y responsables del control 
escolar modifican las listas originales agregando o cancelando alumnos segin 
corresponda. gQué pasa cuando el profesor no es informado con prontitud sobre 
la baja de algan alumno? ¢Concuerdan las listas de los profesores con las listas 
de les responsables del area de control escolar? Puedo afirmar que este tipo de 
problemas son los que originan dolores de cabeza sobre todo al término del ciclo 

escolar en donde se cotejan listas de calificaciones y cuadros de concentracién de 
profesores con las del Area de Control Escolar y se tiene la premura de entregar a 

tiempo documentos a los alumnos y a las autoridades correspondientes. 

Ahora bien, si se necesitan obtener formatos oficiales tales como boletas, 
kardexs, o certificados los problemas son “graves” a tal grado de que la solicitud 
de reposicién de cualquiera de éstos, se debe acompafiar con un oficio indicando 
qué y quién originé el error, cancelar cada uno de los documentos, enviarse y 

*° Opt Cit, (Simuuani, Mariano. P. 9) 

%! Listas de asistencia: Documentos que utilizan los profesores para registro de la asistencia y evaluacion 
bimestral del alumnado para posteriormente entregar al Area de Control Escolar. 
* Cuadros de Concentracién: Documentos en donde los profesores concentran las calificaciones de los cinco 
periodes bimestrales de evaluacién para coteyar al final del ciclo con los registros dei Area de Control Escolar
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esperar pacientemente las reposiciones. Las boletas, kardex, y certificados se les 
entrega al jefe del Area de Control Escolar o directivo que basé su solicitud segin 
estadisticas obtenidas de jas listas de asistencia, asi que, si los datos fueron 
incorrectos pudiera no corresponder el namero de formatos con el nimero real 
de alumnos. 

2. AnAlisis 

Se analizan los documentos para conocer la informaci6n, y para tal efecto es 
necesario comparar entre documentos o versiones, realizar anotaciones u 
observaciones sobre el documento, afiadir o anexar otros documentos que 
respalden la informacion. Pero, gqué ocurre si los documentos que se usan para 

comparar, algunos o todos contienen informaci6n errénea?, gno se tiene control 
sobre las versiones?, ges posible realizar las anotaciones pertinentes si no se 
detectan las irregularidades?. 

Las R’s, formatos que registran el historial académico del alumnado y que de 
los cuales, conservan los originales las autoridades externas al plantel 
correspondientes, albergan las calificaciones y adeudos registrados en los 
kardex segin los resultados obtenidos de los exAamenes extraordinarios de 
regularizacién y de los cuadros de concentracién, en donde los cuadros de 
concentracién deben de ser una copia fiel (en cuanto a calificaciones) de las 
listas de asistencia usadas por los profesores para evaluar a los alumnos, pues 
bien, el problema mas comtn es no tener un medio de control adecuado en las 
versiones de los resultados de los examenes extraordinarios de regularizacién®3, 
asi pues los kardex tienen. calificaciones aprobatorias o reprobatorias incorrectas 
mismas que se transfirieron a las R’s y estos hechos llegan a detectarse por la 
reclamacion directa del afectado, que en este caso, es el alumno cuando 
encuentra que no se le “libera” su certificado por materias reprobadas de las 
cuales él tiene la seguridad de haber aprobado. En estos casos se deben de 
corregir, uno a uno todos los documentos en donde se registré la informaci6n: 
listas de asistencia, cuadros de concentracién, kardex, y R’s, siendo estos 
ultimos por medio de oficio solicitando correccién en las R’s que tienen en 
posesién las autoridades externas al plantel para posteriormente corregir R's del 
propio plantel. Uno se puede imaginar la cantidad de trabajo que conlleva este 
tipo de descuido o error (go mejor dicho: horror?) que es naturalmente 
comprensible debido a la cantidad de calificaciones que se deben asentar 
manualmente en cada ciclo escolar. Se podria obtener un aproximado de esta 
cantidad: 

3 Bxamen Extraordinario de Regularizacion: Examen que se aplica para las areas, asignaturas o materias 
cursadas y no acreditadas, en el plan de estudios vigente o abogados. 
SEP. Normas de Inscripcion, Reinscnpcion, Acreditacién, Regularzacién y Certificacion para Escuelas Secundarias 
Oficiales y Particulares incorporadas al Sistema Educativo Naconal., Direccién General de Acreditacién, 
Incorporacién y Revalidacién. México, 1998. (P.43,44)
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(de 11 a 12 materias|® X (6 grupos que regularmente tiene cada grado) X 

(30 alumnos en promedio por grupo) = 2,070 calificaciones en promedio 

aproximadamente. 

Este ntiimero aproximado de calificaciones deben registrarse en cada evaluacién 

bimestral, que son cinco a Jo largo del afio escolar y deben de repetirse en por lo 

menos cuatro formatos lo que nos lleva a 41,400 calificaciones que se asientan de 
manera individual y manual, ésto sin contar promedios que se deben obtener, 

exAamenes extraordinarios, y oficios diversos que también requieren de calificaciones 

como por ejemplo, los de traslado®. 

3. Gestién 

Se entiende por gestion “la accién y efecto de administrar”®* en otras palabras, 
una vez que se ha analizade el documento se llega a saber qué hacer con él. 
Dentro de lo que es la gestién de documentos se puede componer documentos 
con ayuda de otros tantos, por ejemplo: un kardex se compone de las listas de 

asistencia en donde los profesores asientan los resultados de las evaluaciones 
bimestrales y de las constancias de examenes extraordinarios que registran la 
aprobacién posterior de una materia. Otra gestion es remitir los documentos a 
las personas encargadas de realizar mas acciones con dichos documentos, como 
por ejemplo: el remitir a las autoridades externas al plantel solicitudes de 
formatos, correcciones, certificaciones, autorizaciones, admisiones; 0 también 
remitir el paquete informative de fin de ciclo escolar para el registro 
correspondiente ante la Secretaria de Educacién Publica. Cuando se esta 
gestionando un documento es porque éste se ha obtenido (o generado] y 
analizado, y si alguno de estos dos pasos anteriores tuvo deficiencias, el proceso 
de gestion no se inicia, o peor ain, se interrumpe y da aviso cuando ya se habia 
considerado como “trabajo realizado y listo”. Toda gestién es importante, 
cualquier omisi6n de tramite repercute en el alumnado, en el plantel y demas 
personas que trabajan con la informacién generada en el Area de Control 
Escolar. gCuanto se agradeceria el que en el momento de registrar cierta 

informacién se nos recordara qué gestién debe hacerse? 

4. Publicacién 

Algunos alumnos toman con poco interés el adeude de materias y muchos de 
ellos creen que pueden pasar desapercibidos y recibir como todo alumno regular 

su certificado al término de su educacién secundaria y sufren el desengafio en 

84 SEP.. Plan y Programas de Estudio. Educacién Secundaria. México, 1993. 
5 Traslado: Cambio de alumnos de un plantel a otro que se efecttia al inicio del periodo escolar, dentro del 
periodo comprendido entre el primer dia habil de octubre al tiltmo dia habil de mayo. 
Toidem. (SEP.. P. 44) 
86 Diccionane Enciclopédice Larousse itustrado 1994. Ediciones Larousse. 1* Edicién. México, 1993.
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Jas fechas de celebraciones, graduaciones y entrega de documentos. Una 
publicacién oportuna en periodos de examenes extraordinarios de alumnos 
irregulares en sus materias conlleva el revisar los expedientes, actualizar las 
calificaciones de acuerdo a los tltimos resultados, elaborar y depurar el listado 
en cada periodo de recuperacion. Hago notar que nunca hice una informe de 

caracter piblico de este tipo ni llegué a saber que alguna otra persona lo 
elaborara, se rendian informes a las autoridades del plantel y a la externas pero 
no se llegé a redactar uno para el alumnado en general. Sin embargo, como ya 
mencioné antes, que debido al poco interés de los alumios o desconocimiento de 
sus adeudos de materias no se incluian en las relaciones de solicitantes de 
exAmenes extraordinarios y en consecuencia aunque desearan presentar alguno 
no era posible ya que a su tiempo, se habian informado de los solicitantes a las 
autoridades correspondientes. No existe un medio confiable y rapido que 

elabore, actualice y genere este tipo de informes.
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Iv.3. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS 

En esta etapa se hara una descripcién de las peticiones de usuario hacia el 
sistema de informacion para la solucién de sus problemas; asi mismo, se describira 
los requerimientos que el sistema debe cubrir para el cumplimiento de las 

necesidades del usuario. 

Un requerimiento es una caracteristica que debe incluirse en un nuevo 

sistema y puede consistir en una forma de captar o procesar datos, producir 
informacion, 6 controlar una actividad, entre otras. 

IvV.3.1. REQUERIMIENTOS DEL USUARIO 

Al ser el usuario, el elemento principal a considerar en el desarrollo del 
sistema de informacion, las peticiones que solicita deben de tomarse en cuenta para 
la solucién de su problema, tales como: 

- Conversar de forma sencilla con el sistema. 
- Obtener respuestas rapidas. 
- Obtener resultados claros y concisos. 
- Que el sistema presente la informacién organizada para un buen 

entendimiento de la misma. 
- Que la informaci6n que se le presente permanezca el tiempo suficiente en 

pantalla para captarla. 
- Que el sistema este protegido contra el acceso de personas no autorizadas. 

IV.3.2. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA 

Con la finalidad de solucionar los requerimientos del usuario, el sistema debe 
contar con las siguientes caracteristicas: 

- Debe funcionar en un ambiente de red de computadoras. 
- Debe contar con la estructura adecuada para aumentar sus bases de 

datos; es decir, debe estar sujeto a un numero determinado de alumnos, de 
grados y grupos, de materias, etc. 

- Debe tener niveles de acceso a la informacién. 
- Debe ser capaz de proporcionar informaci6n de sus bases de datos. 
- Debe ser capaz de emitir listas de asistencia, kardex, boletas de evaluacién, 

certificados y cuadros estadisticos con ayuda del usuario.
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Iv.4. ELEMENTOS PARA EL DISENO Y DESCRIPCION DEL SISTEMA 

Para los propésitos de esta tesis, me auxiliaré de los siguientes elementos para 

el disefio y descripcién del sistema de informaci6n: 

- Pantallas 
- Especificaciones de la GUI 
- Modelo Conceptual 
- Diagrama de Contexto 
- Modelo Jerarquico del Sistema 
- Diagrama Entidad-Relaci6n 
- Estructura de la Base de Datos 

El Diagrama Entidad-Relacién, la Estructura de la Base de Datos, asi como 
las Especificaciones de la GUI (Interfaz Grafica de Usuario) seran exclusivas — dado 
su profundidad de andalisis - del disefio detallado en el prototipo de uno de los 
modulos del sistema de informacion. 

Iv.4.1. MODELO CONCEPTUAL 

EL AREA DE CONTROL ESCOLAR 

Funcion: 
Se encarga de controlar, operar, supervisar y evaluar los servicios 

estudiantiles, tales como: inscripcién, reinscripcién, regularizacién, acreditaci6n y 
certificacién conforme a las normas y procedimientos vigentes. 

Objetivo: 
Organizar, resguardar y proporcionar los servicios educativos en forma 

fidedigna; referente al historial académico de la comunidad estudiantil. 

Divisiones: 
  

Area de Control Escolar 

      

  

  | 
Inscripcién Reinserzpeién Acreditacion Regularizacién Certificacién 

  

            

  

    

  

  

Grafica 11
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Todas las operaciones que se realizan en el Area de Control Escolar giran en 
torno a cinco actividades principales que son: 

Inscripcién 
El objetivo de esta actividad es regular el ingreso y registro de los alumnos de 

primer grado de educacién secundaria, con el propdésito de llevar el control 
administrativo y facilitar el acceso del menor al sistema educativo nacional. 

Reinscripcién 
Su objetivo es el registro de reinscripcién de los alumnos que cursaran el 

grado escolar de secundaria que corresponda, con el propésito de llevar un control 
administrativo de la continuidad de sus estudios. 

Acreditacion 
Dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las disposiciones 

correspondientes para el reconocimiento oficial de la aprobacién de una asignatura, 
grado o nivel escolar. 

Regularizacién 
Establece las normas del proceso de acreditacién de conocimientos de 

alumnos irregulares y actualizar su historial académico. 

Certificacién 
Otorga el reconocimiento oficial a los estudios realizados por los educandos 

conforme al Plan y Programas de Estudio de Educacién Secundaria. 

Estas actividades se llevan a cabo con la informacién contenida en los 
documentos internos del plantel (listas de calificaci6n y asistencia, y cuadros de 
concentracién) y en los Formatos de Apoyo (Rs, kardex,...} para asi generar los 
datos que se registran en los Formatos de Certificacion (Boletas de Evaluaci6n, 
Certificados,...}. 

El siguiente diagrama (Grafica 12) es una representacién de las actividades 
principales que realiza el Area de Control Escolar, se muestra un bosquejo general 
sobre cuales son los datos que se emplean y hacia dénde van dirigidos. Las lineas 
punteadas indican qué documentos son los que se almacenan fisicamente para 
integrar los expedientes.
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Es obvio que si se trata de disefar el Sistema de Informacién con la 
representaci6n anterior de las diferentes actividades que se Hevan a cabo en el Area 
de Control Escolar se podria caer en un sin fin de dudas y predicamentos, puesto 
que no se tendria una idea exacta de lo que requiere el Sistema de Informacién para 
asi obtener los resultados deseados. En este punto es donde se hace necesario un 
diagrama de contexto. 

Iv.4.2. EL DIAGRAMAS DE CONTEXTO 

El diagrama o modelo de contexto define el alcance del nuevo sistema, ayuda a 
comprender, definir y comunicar el aleance del proyecto lo mas pronto posible. La 
fortaleza principal de la notacién de diagrama de contexto es que trata a un proceso 
como una “caja negra”®’. 

Datos del Alumno 

y Datos del Tutor Datos de Alumnos 
a o™, Inscritos 

Oficial ——— 
Administrative NL Alumnos 

Datos Estadisticos PL 

  

      

Validaciones Inscripcién 

——_-, 
NY ESTA TESIS NO SALE 
Datos Estadisticos DE LA BIBLIOTECA 

       
  

Jefe 

Administrative 

  

  

  

Grafica 13 

Proceso: Pi - Inscripceién 
Descripcién: Regula el ingreso y registro de los alumnos en primer grado, recopilando los datos 

necesarios para ello. Integra los grupos de alumnos inscrites con las 
observaciones pertinentes y guarda dicha informacién. 
  

      
Estimulo: Datos del Alumno (Nombre, sexo, fecha de nacimiento, direccién, etc.) 

Datos del Tutor (Nombre, direccién, teléfono, etc.) 

[Respuesta: Datos estadisticos e informe de alumnos que integran cada grupo.     

*" Ruble, David A., Andlisis y Diserio practico para Sistemas Cliente-Servidor con GUI Pretice Hall. 
México, 1998. (P. 58)
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Datos del Alumno 
y Datos del Tutor 

  

  

  

  

  

    

  

  

  

        
  

      

  

      

  

  

  

    

Olen oN Datos de Alumnos 
fae A Reinscritos 

Administrativo Nv 

Datos Estadisticos oo 

Validaciones Reinscripeién Alumnos 

Jefe — 
Administrativo — 

NY Kardex 

Calificaciones 

Datos Estadisticos 2 de Alumnos 
Grafica 14 

Proceso: P2 — Reinscripcién 
Descripcién: Regula el ingreso y registro de los alumnos que cursaran segundo o tercer grado 

{tanto de alumnos provenientes del mismo plantel como de otros), recopilando los 
datos necesarios para ello y guardando dicha informaci6én. 

Estimulo: Datos del Alumno 
Calificaciones del Ahumno (provenientes del kardex) 
Datos del Tutor 

Respuesta: Datos estadisticos e informe de alumnos que integran cada grupo. 

Calificaciones 

- ~y Alumnos a !os que se les 
Oficial NS calificaciones 

Administrativo 

Datos Ne 
y Promedios 

Acreditaci6n 
Alumnos 

Jefe 
Adiministrativo 

Kardexs 

Nw Estadisticos Ns y 

Y Promedios acreditaciones validadas 

Grafica 15 

Proceso: P3 - Acreditacién 
Descripcién: Recopila las calificaciones y valida la aprobacién de las materias o asignaturas, 

asi como almacena dicha informacién en el archivo del historial académico 
(Kardexs}. 

Estimulo: Datos de alumnos que se someten a evaluacién y sus respectivas calificaciones. 
Respuesta: Datos estadisticos y promedios por materia y aio.     
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Calificaciones de Examenes 
de Regularizacién 

- oN Alumnos que se someteran 

Oficial a regularzacién 
Administratwo Ne aN 

Calificaciones y estado P4 oS 
actual de materias Reaulanzacié OO 

egul én 
Matenas no Alumnos 

- acreditadas 

Jefe 

Administrativo 
Kardexs 

Datos Estadisticos 

¥ Promedios Actualizaciones 

° Grafica 16 

Proceso: P4— Regularizacién 
Descripcion: Reconoce a los alumnos imregulares, recopila las calificaciones que arrojan los 

ex&menes extraordinarios de reguiarizacién y realiza Jas actualizaciones al Kardex 

Estimulo: Datos de alumnos que se someten al proceso de regularizacién y sus materias no 
acreditadas, asi como las calificaciones obtenidas de los examenes de 

reguilarizacién. 
Respuesta: Datos estadisticos y estado actual de los alumnos en cuanto a calificaciones y 

materias acreditadas y no acreditadas. 

Calificaciones finales 

Oficial “oS Alumnos a considerarse 

Admunistrativo Nv ON para certificacién 

Datos estadisticos. PS — oS 

y reportes finales 4 ve 
Certificacion Alumnos susceptibles Alimnns 

a certificacién — 

Jefe 
Administrative — 

Kardexs 

Datos estadisticos NU TTT 
y reportes finales 

Actualizaciones y 
promedios finales 

Grafica 17 

Proceso: PS - Certificacion 
Descripcién: Reconoce a los alumnos susceptibles a recibir certificados y recopila los datos 

finales para actualizar el kardex. 

Estimulo: Datos de los alumnos a considerarse para la certificacién y calificaciones finales. 

Respuesta: Datos estadisticos, promedios generales y reportes sobre la certificaci6n.     
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Oficial oN oo \ 
Admunistrativo Nv OO Alumnos 

Datos equeridos en el 
oficio . 

. . Elaboracién de Catificaciones y estado actual Kardexs 
Tipo de Officio Oficios de alumnos 

Jefe ak 
Admunistrativo eum\ —_ 

NY Datos de Materias Materias 

Datos requeridos en 
el oficio 

Grafica 18 

Proceso: P6 - Elaboracién de Oficios 
Descripcién: Elabora oficios mediante una estructura fija de acuerdo al disefio establecido y 

que contenga los datos necesarics de acuerdo al tipo de oficio solicitado. 

Estimulo: Datos para la especificacién del tipo de oficio. 
Respuesta: Datos requeridos en el oficio. 

Infc 16 ppormacion del Datos del Plantel Plante} 

Oficial 

Administrativo oN 

Datos de 
P7 oe Profesores 

Validaciones Integracion 
de 

a informacién Profesores 

defo del Plante! 
Administrative NY Datos de Materias 

——— Materias 

Grafica 19 

Proceso: P7 — Integracién de Informacién del Plantel 
Descripcién: Recopila e integra la informaci6én del plantel para asi personalizar el sistema a 

cada escuela secundaria permitiendo ademas que Jos datos se sujeten a la 
estructura de la base de datos. 

Estimulo: Datos del Plantel (Nombre y clave del plantel, etiquetas de grados y grupos, 
nombre del director, etc.) 

Datos del Profesor (Nombre dei Profesor, Clave del Profesor, etc.) 
Datos de Materias (Nombre de Materia, Clave de Materia, etc.) 

Respuesta: Aimacenamientos de los Datos del Plantel validados en el archivo correspondiente   
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Especificaciones 
para diseno 

Oficial Datos de Oficios y 

Administrative aS Formatos validados 
< 

P8 —-—_— 

Validaciones Disenio de Oficios/Formatos 
Oficios y 

Formatos 
Jefe 

Administrativo ~ 

Grafica 20 

Proceso: P8 — Diseiio de Oficios y Formatos 
Descripcién: Realiza las modificaciones necesarias a los disefios de Oficios y Formatos para su 

elaboracién. 
Estimulo: Datos de Oficios o Formatos (Membretes, margenes, columnas, renglones, etc.} 

Respuesta: Modificacién y actualizacién del archivo que contiene los datos para el Disetio de 
Oficios y Formatos. 

Datos de Alumnos 
@ recuperar 

Especificaciones para Alumnos 

Fae recuperar y depurar Datos de Alumnos 
Administrative oS ae PQ 

Recuperacién 
y Depuracién Calificaciones de 
de Alumnos Alumnos a recuperar 

OS Kardexs 
Calificaciones de 
Alumnos a depurar 

Grafica 21 

Proceso: P9 ~ Recuperacién y Depuracién de Alumnos 
Descripcién: Depura y recupera datos y calificaciones de alumnos dados de baja o con 

documentacién cancelada para la actualizacién constante de la Base de Datos. 
Estimulo: Datos del Alumno y demas especificaciones necesarias para recuperacién y 

depurado de informacién. . 
Respuesta: Actualizacién, mantenimiento y almacenamiento de los datos de la Base de Datos.   
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Informacién para Datos de Usuario 
Datos de Usuario   

Jefe 
Administrativo 

  Usuarios   
oS. (mo \ 

  Integraci6n. Modificaciones a 
de Datos de Usuario 

Informaci6én. 

de Usuarios 

  

  

  

  

      
  

  

      

     
  

  

  

  

  

    

Grafica 22 

Proceso: P10 - Integracién de Informacion de Usuarios 
Descripcion: Recopila los datos necesarios para conceder acceso y privilegios a usuarios para 

uso del sistema. 
Estimulo: Datos de Usuario (Tipo de usuario, nombre de usuario, turno, etc.) 

Respuesta: Actualizacién, mantenimiento y almacenamiento de los Datos de los Usuarios. 

Datos del Plantel 

“oS Plantel 

Especificaciones Datos de Alumnos 

de Respaldo aw ao 
Alumnos 

Jefe i. ee 

Adimunistrativo Pui Calificaciones de 
Ab ——____—_ 

Respaldo emnes 
a Kardexs 

Datos de Oficios TTT eee Oficios/Formatos 

Datos de Usuario 

Usuarios 

Nu, Respaldos 
Datos generados por 
todos los procesos. _—_ 

Grafica 23 

Proceso: P11 - Respaido 
Descripcién: Respalda la informacion concerniente a los diez procesos anteriores. 
Estimule: Datos del Plantel, del Kardex, de Alumnos, de Oficios y Formatos, y Usuarios. 

Respuesta: Almacenamiento de los datos generados por todos los procesos anteriores.   
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IV.4.3. MODELO JERARQUICO DEL SISTEMA 

  

Sistema de Informacion 

| 
    
  

  

                    
  

Control Elaboracién. oe : 

Escolar de Oficios Utilerias Respaido_ Salir 

Grafica 24 

El modelo del Sistema de Informacion del Area de Control Escolar se basé en 
una estructura jerarquica que permite modularizar las funciones del sistema para 
especializar y separar las funciones y poderlas controlar bajo una estructura de 
menus. 

El sistema de informacion funcionara con una caratula o pantalla de acceso al 
sistema automatizado y posteriormente ofrecer una pantalla de ment principal con 
las opciones de ejecucion de cada uno de los cuatro médulos que ilo componen 
ofreciendo una quinta opcién para la salida del sistema. 

MODULO DE CONTROL ESCOLAR 

Este médulo contiene las principales actividades que realiza el Area de Control 
Escolar y que se explicaron ampliamente en el Modelo Conceptual. El Médulo de 
Control Escolar agrupara las actividades de la siguiente manera: 

e Inscripcién y Reinscripcién. La inscripcion y la reinscripcién se agruparan en 

un solo proceso ya que contienen las mismas opciones pero dirigidas a la 
actividad que lleva su nombre, esto es, permite agregar, borrar, modificar y 
consultar alumnos, emitir reportes de alumnos ya sea listas de asistencia, bajas 
realizadas, estadisticas, etc. Agrupara a los alumnos por grado y taller 
tecnoldgico e imprimira los datos iniciales en las Rs. 

° Acreditacion. En la acreditacion se realizara la captura bimestral de las 
calificaciones, se actualizara el Kardex con los registros correspondientes y se 
imprimiran pre-boletas de evaluacién® y calificaciones en el Kardex. 

¢ Regularizacién. Esta dedicada a la captura de calificaciones en periodos de 
examenes extraordinarios de regularizacion, a la elaboracién de constancias y a 

®® Las pre-boletas de evaluacidn se elaboran en papel corriente para que padres de familia o tutores conserven comprobante 
de calificaciones de los alumnos antes de la entrega de las boletas de evaluacién.
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la actualizacién correspondiente en el Kardex de alumnos con asignaturas no 
acreditadas. Ademéas realizara la impresién de 1a Syrcer y de la Rexa. 

Certificacién. Se validaran y actualizaran los datos capturados, y se generaran 
las boletas de evaluacion, los certificados y los informes correspondientes acerca 
de los mismos; también se imprimiran las calificaciones y los datos finales en las 

Rs. 

MODULO DE ELABORACION DE OFICIOS 

Como su nombre lo indica, elaborara oficios tipificados de manera rapida y 
confiable. Los oficios se dividen en dos grupos: Oficios del Plantel y Oficios de 
Alumnos. - 

Dentro de los Oficios del Plantel se encuentran los siguientes tipos: 

De entrega de documentos. Son aquellos que se elaboran con el fin de informar 

a la Jefatura de Control Escolar Regional sobre el uso y destino de los formatos 
oficiales en cada ciclo escolar y/o periodo de regularizacién. Ejemplos de estos 
oficios son: 

a) Informe sobre Certificados. Se elabora un oficio para cada uno de los estados 
en que se encuentran los certificados. (liberados, en resguardo del plantel, 
entregados a alumnos que se regularizaron, y cancelados}. 

b) Informe sobre Examenes Extraordinarios de Regularizacién (E.E.R.). En donde 
se indica en niimero de formas Syrcer y Rexa empleadas, el nimero de 
Examenes Extraordinarios de Regularizacién que solicitaron los alumnos y las 
Constancias de E.E.R. que se elaboraron. 

c} Informes de Fin de Curso. Como son entrega de Rel, altas y bajas realizadas, y 
balance de boletas de evaluacién y kardexs. 

De correccién y reposicién. En estos oficios se solicita a la Jefatura Registro y 
Certificaci6n Regional la correccién en las Rs y la reposicién de boletas de 
evaluacién y/o certificados por datos erréneos asentados en dichos formatos 
oficiales. 

Los Oficios de Alumnos son los siguientes: 

Constancias de Estudio. Que a solicitud del interesado se le expide para 
tramites de beca, cobro de beca, tramites laborales, tramites del seguro social, 

etc. 

Oficio de Baja. En este oficio se indica hasta qué fecha estuvo el alumno 
estudiando en el plantel y las calificaciones que haya obtenido hasta dicha fecha. 
El Oficio de Baja se entrega al alumno cuando por algiin motivo el plantel no 
cuenta atin con su boleta de evaluacion.
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MODULO DE UTILERIAS 

En este médulo se integraran y modificaran los datos que permitan mantener 
actualizada la Base de Datos del sistema, y contara con las siguientes opciones: 

« Datos del Plantel. El Nombre del Plantel, la Clave del Centro de Trabajo (C.C.T.) 
y la Zona Escolar, Turnos, nimero de Grados y de Grupos son datos que seran 
ingresados por el Jefe Administrativo durante la instalacién del sistema de 
informacion. Los datos restantes como: Direccién, Teléfono, Etiquetas y 
Tecnologias de los Grupos, Profesores y Materias seran ingresados por el Oficial 
Administrativo en esta seccién del sistema. 

¢ Oficios y Formatos. Esta opcién recopilara los datos necesarios para el disefio 
de los diversos oficios que generaraé el Médulo de Elaboraci6n de Oficios como 

son: Nombre del Director, Nombre del Subdirector, Nombre del Jefe 
Administrativo, Nombre del Jefe de Control Escolar, Nombre del Jefe de Registro 
y Certificacién, etc. Ademas permitira hacer las modificaciones necesarias a los 
margenes, columnas y renglones de los formatos oficiales para su correcta 

impresién. 

¢ Base de Datos. Esta opcién permite recuperar y depurar alumnos, es decir, 
recupera y “borra” de forma légica los datos de aquellos alumnos dados de baja 
que no deben aparecer en el listado de alumnos inscritos 0 regulares. 

¢ Usuarios. En este apartado el Jefe Administrativo ingresa a la Base de Datos el 
listado de usuarios permitidos en el sistema, sus claves o passwords y los 
privilegios sobre los datos (de acuerdo a los alumnos que se le ha asignado a 
cada uno de los Oficiales Administrativos). 

MODULO DE RESPALDO 

En el médulo de respaido se contara con 1a opcién de respaldar en disquetes o 
en el dispositivo dedicado especialmente a esta tarea. Ofrece las siguientes opciones 
de respaldo: 

« Por Fecha. Se indica por dia, mes o ciclo escolar los datos que se desean 
respaldar. 

¢ Por Proceso. Esto es, qué actividad de Control Escolar se desea respaldar 
(Inscripcién, Reinscripcién, etc.) del ciclo escolar en curso. 

* General. Hace un respaldo general de todas las actividades realizadas en el ciclo 
escolar o en la generacién completa.
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1V.4.4. ESTRUCTURA DE MENUS 

El Sistema de Informacién se basa en una estructura de ments, 

proporcionando varias opciones de entrada y procedimientos a través de una 
pantalla que muestra al usuario funciones que puede realizar y como seleccionar el 
procedimiento correcto. 

La estructura principal y su disefio de pantalla es la siguiente: 

  

Pantalla de Acceso 
° 
  

  

Presentacién 
1 
  

    Menu Principal 

2     

88 

    
  

Control Escolar 

  2.1     

Elaboracién de 
Oficios 

2.2   

Utilerias 

  2.3     

Respaido 

2.4     

Salir 

25 
  

Grafica 25 
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Control Escolar 

  

  

  

                    

>——— 

  

  

Elaboracion de 
Oficios 

2.2     

  Poo 1   

  

Oficios del 
Plantel 
2.2.1     

Oficios del 
Alumno 
2.2.2     

Salir 

2.2.3     

Grafica 27 

2.1 

Inscripcion y Acreditaci6n. Regularizaci6n Certificacién Salir 
Remscripci6n 

2.1.1 2412 2.4.3 2.1.4 2.1.5 

Grafica 26 
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Formatos 
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Usuarios 
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Sahr 
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Respaldo 

2.4     

  

  

Por Pech: 

2.4.1 
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Por Proceso 

2.4.2     

General 

2.4.3     

Salir 

2.4.4     
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IV.5. DISENO GENERAL 

El disefio general del sistema muestra los ments de manera grafica en 
pantallas y las caracteristicas de las opciones que ofrecen los médulos principales 
del sistema, como son: entradas, procesos y salidas. 

IV.5.1, PANTALLA DE ACCESO 

Como se observa, la pantalla de acceso al SICEST (Sistema de Informacién 
para el 4rea de Control-Escolar en Escuelas Secundarias Técnicas) solicita los datos 
elementales que permitiran el acceso al sistema. En caso de que los datos 

    
Grafica 30 

ingresados sean erréneos, sélo se permitiran dos intentos mas de acceso y una vez 
rebasados éstos el sistema automaticamente cerrara la sesion. 

  

  

Grafica 31
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Iv.5.2, PANTALLA DE PRESENTACION 

Esta pantalla se muestra al usuario sdlo para fines de presentacién del 
sistema, indicando con ello que ha accesado exitosamente. 

    

SICEST 

    

      

Sistema. de Informaci6n para el 
area de Control Escolar en . 
escugias Secundarias Técnicas 

    

rtencia: Prouibida fa reprodu 

Grafica 32 

Iv.5.3. PANTALLA DE MENU PRINCIPAL 

La pantalla de meni principal contiene los principales médulos en que se 
divide todo el sistema y que se explicaron ampliamente en la seccién: Modelo 
Jerarquico del Sistema. 

  

  

  
  

            

  

Grafica 33
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IV.5.4. CONTROL ESCOLAR 

Cuando el usuario selecciona este médulo, el sistema muestra otro ment con 
las actividades principales propias del Area de Control Escolar. De igual forma, 
todas estas opciones se describieron con anterioridad en secciones previas. 

Adicionalmente se proporciona al usuario la opcién de salir del Médulo de 
Control Escolar y regresar al Ment Principal {con el botén Cancelar) o salir 
completamente del.sistema (con el botén Salir). 

  

  : e- " Insenpciény Reinsenpeion 

: Bey - Actedtacion - 

     

te Acepter “t 

2° Geneelar 4 -T 

  

  

  

Grafica 34 

A.J INSCRIPCION Y REINSCRIPCION. 

Documento Fuente: Solicitud de Inscripcién 
Volumen: Grande 
Origen de Datos: Alumno y Tutor 
Periodicidad: Principalmente durante el periodo de 

inscripciones 
Contenido: Datos del Alumno 

Datos del Tutor 

Datos del Plantel 

Proceso: 

1) Captura y validacién de los datos de los documentos fuente de inscripcién. Los 
alumnos aceptados se daran de alta en el archivo Alumnos, y a los alumnos 
rechazados se les hara entrega de su documentacién para correccién de sus 
datos o posterior reproceso. 

2) Se integran los grupos con cada uno de los alumnos registrados considerando la 
capacidad de los grupos. 

3) Generacién de los informes respectivos de inscripci6n.
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Salidas y/o Productos: 

1) Actualizacién al Kardex. Se actualiza con los registros de alumnos inscritos. 

2) Informe Estadistico de Inscripciones. 
Destino: 

Dispositivo: 
Tamanho: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Jefe Administrativo y/o Personal Directivo, Oficial 
Administrativo 
Impresora laser 
Carta ~ 
Corriente no continuo 
Pequefio 

Grados y grupos integrados con sus respectivos alumnos. 
Totales numéricos por grado, grupo y sexo. 

3) Listas de Calificacién y Asistencia, y Cuadros de Concentraci6n. 
Destino: 
Dispositivo: 
Tamafnio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

4) Rs 

Destino: 

Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

5) Kardexs 

Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 

Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Jefe Administrativo, Oficial Administrative y Profesor 
Impresora laser 
Oficio 
Corriente no continuo 
Grande 

Grados y grupos integrados con sus respectivos alumnos 
Datos de Profesores y Materias asignados a cada grupo 
Datos del Plantel 

Jefe Administrativo, Oficial Administrativo y Jefatura de 
Control Escolar 
Impresora de matriz 
Doble Carta 
Especial continuo 
Pequefio 

Datos del Alumno 
Datos del Plantel 
Grados y grupos integrados con sus respectivos alumnos. 

Jefe Administrativo y Oficial Administrativo 
Impresora de matriz 
Carta 

Especial continuo 
Grande 
Datos del Alurmno 
Datos del Tutor 
Datos del Plantel
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6) Boletas 

Destino: Alumno o Tutor 
Dispositivo: Impresora de matriz 
Tamajfio: Media Carta 
Papel: Especial continuo 
Volumen: Grande 
Contenido: Datos del Alumno 

Datos del Plantel 

B.) ACREDITACION 

Documento Fuente: Listas de Calificacién y Asistencia 
Volumen: Grande 
Origen de Datos: Jefe Administrativo y/o Profesor 
Periodicidad: Periodo de evaluacién normal (bimestral} 
Contenido: Datos del Atumno y Calificaciones del Alumno 

Datos del Profesor y Materias 

Proceso: 

1) Captura de las calificaciones contenidas en las Listas de Calificacién y Asistencia. 

2) Actualizacion del archivo Kardex con los registros de acreditacion. 

3) Generacién de informe estadistico de acreditacién, Kardexs y Pre-boletas. 

Salidas y/o Productos: 

1) Actualizacién al Kardex. 

2) Informe Estadistico de Acreditaci6n. 

Destino: Jefe Administrativo y/o Personal Directivo, Oficial 
Administrativo 

Dispositivo: Impresora laser 
Tamafio: Carta 
Papel: Corriente no continuo 
Volumen: Pequerio 

Contenido: Totales numéricos por grado, grupo y sexo de alumnos 
aprobados y no aprobados. 

Alumnos regulares, irregulares y repetidores. 
Promedio grupal y porcentaje de aprobaci6n.
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3) 

4) 

Kardexs 

Destino: Jefe Administrativo y Oficial Administrativo 
Dispositivo: Impresora de matriz 
Tamafio: Carta 
Papel: Especial continuo 
Volumen: Grande 
Contenido: Datos del Alumno 

Calificaciones del Alumno. 

Pre-boletas 

Destino: Tutor del alumno 
Dispositivo: Impresora de matriz 
Tamano: Media Carta o Carta 
Papel: Corriente continuo 
Volumen: Variable (De acuerdo al namero que se solicite) 
Contenido: Datos del Alumno 

Calificaciones del Alumno 
Datos del Plantel 

C.) REGULARIZACION 

Documento Fuente: Listas de Calificaciones 
Volumen: Grande 
Origen de Datos: Jefe Administrativo y/o Profesor 
Periodicidad: Periodo de regularizaci6n normal (bimestral} 
Contenido: Datos del Alumno y Calificaciones del Alumno 

Ciclo Escolar y Periodo de Regularizaci6n 

Proceso: 

i) 

2) 

3) 

Captura y validacién de las calificaciones contenidas en las Constancias de 
Examen Extraordinario de Regularizaci6n. 

Actualizacién del archivo y documento Kardex con los registros de 
regularizaci6n. 

Generacion de informe estadistico de regularizaci6n. 

Generacién de Syrcer, Rexa y Constancias de Examen Extraordinario de 
Regularizacié6n.
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Salidas y/o Productos: 

1) Actualizacién al Kardex. 

2) Informe Estadistico de Regularizacion. 
Destino: 

Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

3) Syrcer 
Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

4) Rexa 

Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Jefe Administrativo y/o Personal Directivo, Oficial 
Administrativo y Alumno. 
Impresora laser 

Carta 
Corriente no continuo 
Pequefio 

Totales numéricos por grado, grupo y sexo de alumnos 
aprobados y no aprobados. 
Alumnos regulares, irregulares y repetidores 

Jefe Administrativo y Jefatura de Control Escolar 
impresora laser 
Doble Carta 
Especial no continuo 
Pequefio 

Datos del Alumno 
Calificaciones del Alumno 

Totales numéricos de alumnos aprobados y no aprobados 
Datos del Plantel 
Ciclo Escolar y Periodo de Regularizaci6n 

Jefe Administrativo y Jefatura de Control Escolar 
impresora laser 

Oficio 
Especial no continuo 
Pequefio 
Datos del Alumno 
Calificaciones del Alumno 
Datos del Plantel 
Ciclo Escolar y Periodo de Regularizacién 

5) Constancia de Examen Extraordinario de Regularizacién 
Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 

Volumen: 
Contenido: 

Oficial Administrative y Alumno 
Impresora laser 

Carta 
Especial no continuo 
Grande 
Datos del Alumno 
Calificaciones del Alumno
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Datos del Plante! 
Ciclo Escolar y Periodo de Regularizacién 

D.) CERTIFICACION 

Documento Fuente: Cuadros de Concentracién 
Volumen: Grande 
Origen de Datos: Jefe Administrativo y/o Profesor 
Periodicidad: Término de estudios 

Contenido: Datos de Alumno 

Calificaciones del Alumno 
Datos de Profesores y Materias asignados a cada 
grupo 
Datos del Plantel 

Proceso: 

1) Captura de las calificaciones del los Cuadros de Concentracién para validar 
aquéllas que ya se encuentran en el archivo y documento Kardex. Una vez 
cotejados los documentos se calculan los promedios. 

2) Asentamiento de Calificaciones de los Alumnos en las Rs y Promedios de los 
Alumnos en la Rel. 

3} Generacion de Boletas de Evaluacién y Certificados 

Salidas y/o Productos: 

1) Actualizaci6n y validacién al Kardex. 

2) Kardexs 
Destino: Oficial Administrativo 
Dispositivo: Impresora de matriz 
Tamafio: Carta 
Papel: Especial continuo 
Volumen: Grande 
Contenido: Datos del Alumno 

Calificaciones del Alumno 
Promedios del Alumno 

3) Boletas 

Destino: Alumno o Tutor 
Dispositivo: Impresora de matriz
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Tamajfio: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

4) Certificado 
Destino: 
Dispositivo: 
Tamano: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

5) Rel 
Destino: 

Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

6) Rs 
Destino: 

Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 

Contenido: 

Media Carta 
Especial continuo 
Grande 

Calificaciones del Alumno 
Promedios del Alumno 

Datos del Plantel 

Alumno o Tutor 
Impresora de matriz 
Media Carta 
Especial continuo 
Grande 
Datos del Alumno 
Promedio General del Alumno 
Datos del Plantel 

Jefe Administrativo y/o Personal Directivo, y Jefatura de 
Control Escolar 
Impresora de matriz 
Doble Carta 
Especial continuo 
Pequefio 

Promedio General del Alumno 
Datos del Plantel 
Periodo de Certificacién 

Jefe Administrativo, Oficial Administrativo y Jefatura de 
Control Escolar 
Impresora de matriz 

Doble Carta 
Especial continuo 
Pequefio 

Datos del Alumno 

Promedios del Alumno 
Promedio General del Alumno
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IV.5.5. ELABORACION DE OFICIOS 

Al seleccionar este médulo, el sistema ofrece dos opciones. Estas opciones 
agrupan los tipos de oficios que elabora el Area de Control Escolar, mismos que se 
explicaron con anterioridad. 

De igual manera, asi como en el Médulo de Control Escolar (y todos los 
subsecuentes médulos}, se ofrece la opcién de salir del médulo actual o de todo el 
sistema. - 

    
  

Grafica 35 

A.) OFICIOS DEL PLANTEL 

Documento Fuente: Ninguno 
Volumen: Pequefic 

Origen de Datos: Jefe Administrativo, Oficial Administrativo y SICEST 
Periodicidad: Durante todo el ciclo escolar 
Contenido: Datos del Plantel 

Informes Estadisticos y demas datas solicitados segin 
aficio 

Proceso: 

1) Captura de los datos necesarios para especificar el tipo de oficio requerido. 

2} Generacién de igs Oficios del Plantel con la debida informacién contenida en 
ellos. .
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Salidas y/o Productos: 

1} Oficios de Entrega de Documentos. 

Destino: 

Dispositivo: 
Tamano: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Jefe Administrativo y/o Personal Docente, Oficial 
Administrative, Jefatura de Control Escolar, Jefatura de 
Registro y Certificacién. 
Impresora laser : 
Carta 
Corriente no continuo 
Pequenio 

Datos estadisticos de certificacién, regularizacién y de 
formatos 
Datos del Plantel 

Y datos necesarios para especificar la informacién requerida 

2) Oficios de Correccién y Reposicién 
Destino: 

Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Jefe Administrativo y/o Personal Docente, Oficial 
Administrativo y Jefatura de Registro y Certificacién 
Impresora laser 
Carta 
Corriente no continuo 
Pequerio 

Datos Alumno 
Calificaciones del Alumno 
Datos del Plantel 

Y datos necesarios para especificar la informacién requerida 

B.)OFICIOS DEL ALUMNO 

Documento Fuente: Ninguno 
Volumen: Pequefio 

Origen de Datos: Jefe Administrativo, Oficial Administrativo y SICEST 
Periodicidad: Durante todo el ciclo escolar 
Contenido: Datos del Plantel 

Informes Estadisticos y demas datos solicitados segan 
oficio 

Proceso: 

1) Captura de los datos necesarios para especificar el tipo de oficio requerido. 

2) Generacién de los Oficios del Alumno con la debida informaci6n contenida en 
ellos.
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Salidas y/o Productos: 

1} Constancias de Estudio 

Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Alumno o Tutor, y Oficial Administrativo 
Impresora laser 
Carta. 
Corriente no continuo 
Variable 

Datos del Alumno 
Datos del Plantel 
Y datos necesarios para especificar la informacién requerida 

2) Oficios de Baja por Traslado 

Destino: 
Dispositivo: 
Tamafio: 
Papel: 
Volumen: 
Contenido: 

Alumno o Tutor, y Oficial Administrativo 
Impresora laser 
Carta 
Corriente no continuo 
Pequefio 
Datos del Atumno 
Calificaciones del Alumno 
Datos del Plantel 

Y datos necesarios para especificar la informacion requerida
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IV.5.6, UTILERIAS 

Cuando en el ment principal se selecciona el botén “Utilerias”, el sistema 
muestra la pantalla correspondiente a este médulo: 

  

  

Grafica 36 

Este médulo esta dirigido al mantenimiento de las Bases de Datos, las 
opciones que ofrece este médulo hace posible: la modificacion y actualizacién de los 

datos almacenados referentes al plantel, a los oficios y a los formatos que alberga el 
SICEST; la depuracién y recuperacién de alumnos (con su opcién Bases de Datos), 
ademas de que permite el ingreso de usuarics clasificandolos por tipo y turno 
(matutino, vespertino, etc.}. 

A.) DATOS DEL PLANTEL 

Volumen: Pequefio 

Origen de Datos: Personal Directivo 6 Jefe Administrativo, y Oficial 
Administrativo 

Periodicidad: Principalmente al inicie del ciclo escolar 
Contenido: Datos del Plantel 

Procesp: 

Captura de los datos necesarios para integrar la informacién del plantel. 

Salidas y/o Productos: 

Actualizacién a los datos del plantel 

Contenido: Datos del Plante! 
Ciclo escolar 

Datos del Profesor 
Datos de Materia
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B.) OFICIOS Y FORMATOS 

Volumen: Pequefio 
Origen de Datos: Personal Directivo 6 Jefe Administrativo, y Oficial 

Admninistrativo 
Periodicidad: Principalmente al inicio del ciclo escolar 
Contenido: Datos del Plantel 

Datos de Cficios y/o Formatos 

Proceso: 

Captura de los datos necesarios para integrar la informaci6n de disefio de oficios y 
formatos. 

Salidas y/o Productos: 

Actualizacién a los datos de disefo de oficios y formatos 
Contenido: Datos de oficios y/o formatos 

C.)BASES DE DATOS 

Volumen: Pequefio 

Origen de Datos: Personal Directivo 6 Jefe Administrativo, y Oficial 
Administrativo 

Periodicidad: Principalmente al finalizar el ciclo escolar 
Contenido: Datos del Alumno 

Proceso: 

Captura de los datos necesarios para recuperar y depurar los datos de los alumnos. 

Salidas y/o Productos: 

Depuracién y recuperacién de los datos de los alumnos 
Contenido: Datos del Alumno 

Y demas especificaciones necesarias para recuperar y 
depurar la informacién segin sea conveniente.
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D.JUSUARIOS 

Volumen: 
Origen de Datos: 
Periodicidad: 
Contenido: 

Proceso: 

tos 

Pequefio 
Personal Directivo 6 Jefe Administrativo. 
Principalmente al inicio del ciclo escolar 
Datos del Usuario 

Captura de los datos necesarios para integrar la informacién de los usuarios 
~ autorizados. 

Salidas y/o Productos: 

1} Actualizaci6n a los datos de los usuarios 
Contenido: Datos del Usuario
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IV.5.7. RESPALDO 

Al seleccionar este médulo, el sistema ofrece tres opciones (ver Grafica 37}. 

  

  

Grafica 37 

A.) RESPALDO POR FECHA 

Volumen: De acuerdo a la fecha indicada 
Origen de Datos: SICEST 
Periodicidad: Permanente 

Contenido: Datos de las diferentes Bases de Datos del SICEST 

Proceso: 

1} Captura de los datos necesarios para indicar por medio de Ja fecha Jas 
actividades a respaldar. 

2) Respaldo de los datos correspondientes a las actividades efectuadas en la fecha 
indicada. 

Salidas y/o Productos: 

1) Respaldo de los datos por fecha 
Destino: Personal Directivo, Oficial Administrativo y Jefe 

Administrativo 
Dispositivo: Unidad de 3.5” 0 unidad-de respaldo de gran capacidad 
Volumen: Variable 
Contenido: Datos del Plantel, del Kardex, de Alumnos, de Oficios y 

Formatos, de Profesores y Materias, y de Usuarios
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B.) RESPALDO POR PROCESO 

Volumen: Grande 
Origen de Datos: SICEST 

Periodicidad: Al término de cada actividad {inscripcién, 
regularizacion, etc.} 

Contenido: Datos de las diferentes Bases del Datos del SICEST 

Proceso: 

1) Captura de los datos necesarios para indicar cual es el proceso que se desea 
respaldar. 

2) Respaido de los datos correspondientes a las actividades efectuadas en el proceso 
seleccionado. 

Salidas y/o Productos: 

1) Respaldo de los datos por proceso 

Destino: Personal Directivo, Oficial Administrativo y Jefe 
Administrativo 

Dispositivo: Unidad de respaldo de gran capacidad 
Volumen: Grande 

Contenido: Datos del Plantel, del Kardex, de Alumnos, de Oficios y 
Formatos, de Profesores y Materias, y de Usuarios 

C.) RESPALDO GENERAL 

Volumen: Grande 
Origen de Datos: SICEST 

Periodicidad: Al término del ciclo escolar 
Contenido: Datos de las diferentes Bases del Datos del SICEST 

Proceso: 

1) Captura de los datos necesarios para hacer el respaldo general. 

2) Respaldo de los datos correspondientes a todas las actividades efectuadas en el 
ciclo escolar en curso.
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Salidas y/o Productos: 

1) Respaldo general de los datos 
Destino: 

Dispositivo: 
Volumen: 
Contenido: 

Personal Directivo, Oficial Administrativo y Jefe 
Administrativo 

Unidad de respaldo de gran capacidad 
Grande 

Datos del Plantel, del Kardex, de Alumnos, de Oficios y 
Formatos, de Profesores y Materias, y de Usuarios
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IV.6. SEGURIDAD 

  

Ademas de los niveles de seguridad que implementa el Sistema Operativo 
(privilegios y passwords para la comparticién de datos y recursos), el Sistema de 
Informacion solicitara también una clave de acceso para iniciar la ejecucién del 
programa que dara inicio a la interaccién del SICEST con el usuario. 

Ya que el sistema sera implantado en una red, pero con el sistema de 
informacién dedicado a cada PC o estacién de trabajo, la informacion sera 
independiente y Unicamente la red sera utilizada para operaciones de lectura entre 
PCs, con ésto se permite capturar en una PC y a la vez consultar esa misma 

informacion a través de otra. Esto es debido a la exclusividad de los grupos 
asignados a cada oficial administrativo, inicamente el personal asignado a los 
alumnos que recibe y de los cuales se hara cargo hasta su terminaci6n de educacién 
secundaria podra ingresar y modificar datos de dichos alumnos en la PC que 
también estara asignada a su cargo. 

RESTAURACION DEL SISTEMA DESPUES DE DESASTRES 

Aunque se ideé una redcon el fin de minimizar lo mas posible una “caida” 
total del sistema, muy probablemente habra ocasién en que toda la red sea 
inoperable a causa de diversos desastres (robo de equipo, falla en energia eléctrica, 
desperfecto en el equipo, etc.) y la tinica forma restaurar el sistema es por medio de 
los respaldos realizados. Es por este motivo que se incluy6 un mdédulo dentro de 
SICEST dedicado a esta tarea. 

Cuando por alguna causa sea imposible trabajar en la red o en cualquiera de 
las computadoras, se pude acudir a Ios discos de instalacién (en el caso del sistema 
operativo, de la paqueteria informatica y del SICEST) y a los Ultimos respaldos 
efectuados, por lo tanto, es importante respaldar continuamente la informacion que 
se genera al término del dia, al término de un proceso (inscripcién, reinscripci6n, 
etc.) y al término de todo un ciclo escolar. De esta forma todo el sistema completo 
junto con su base de dates se puede restablecer con una minima o nula pérdida de 
informacion y de esfuerzo. 

EL ULTIMO RECURSO 

Si de cualquier forma y a pesar de los esfuerzos realizados por proteger y 
respaldar la informacién no es posible operar el SICEST, como iiltimo recurso se 
encuentran las “tradicionales” maquinas de escribir mecanicas (consideradas como 
poco practicas para las labores del area de Control Escolar) que haran posible que el 
trabajo del area continte. Es por ello, que es conveniente que los Kardex estén 
completamente impresos en cada periodo de evaluacién, puesto que seran la fuente 
mas confiable de informacién para el posterior llenado de los demas formatos 
oficiales.
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CAPITULO V: PROTOTIPO 

Ya que el prototipo es “un modelo a escala |...] de lo real, pero no tan funcional 
para que equivalga al producto final”®®, se pretende que el prototipo de uno de los 
mdédulos que integran todo el SICEST de al usuario una visién abstracta de cémo 
operaria el sistema completo con cada uno de sus médulos. 

El médulo Elaboracién de Oficios, sera la parte de todo el SICEST que se 
describira con mayor detalle mediante dos elementos mas de anélisis: la estructura 
la base de datos y las especificaciones de la GUI (Interfaz Grafica de Usuario). 

V.1, DIAGRAMA DE CONTEXTO 

A manera de recordatorio y para establecer una continuidad en el desarrollo 
del prototipo, se presenta nuevamente la Grafica 18 correspondiente al Diagrama de 
Contexto del médulo “Elaboracién de Oficios”. 
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Grafica 18 

Proceso: P6 - Elaboracién de Oficios 
Descripcién: Elabora oficios mediante una estructura fija de acuerdo al disefo establecido y 

que contenga los datos necesarios de acuerdo al tipo de oficio solicitado. 
Estimulo: Datos para la especificacién del tipo de oficio. 
Respuesta: Datos requeridos en el oficio.     
  

39 Op. Cit. (Ruble, David A., P. 162} 
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V.1. DIAGRAMA DE CONTEXTO 

V.2. DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION 

V.3. ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS 

V.4. ESPECIFICACIONES DE LA GUI 

V.5. SALIDAS Y/O PRODUCTOS 

V.6. CODIGO DEL PROGRAMA.
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V.2. DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION 

Para describir la estructura de una base de datos, es necesario definir el 
concepto de modelo de datos, “una coleccién de herramientas conceptuales para 
describir datos, relaciones entre ellos, semdntica asociada a los datos y restricciones 

de consistencia”®?, En este caso, se empleara el modelo entidad - relacién por 
considerarse como el mas representativo de los modelos de datos. 

El modelo de datos entidad - relacién (E-R) se basa en una coleccion de 
objetos basicos Hamados entidades, y relaciones entre estos objetos. El modelo 
entidad — relacién se representa de manera grafica por medio de rectangulos 
(entidades) y lineas (relaciones} que los enlazan de acuerdo a una asociacién 
légica?!. 

Este modelo crea las bases sobre la que se disefia la Base de Datos, y debe 
proporcionar definiciones detalladas de cada uno de sus componentes®: 

* El diagrama Entidad ~ Relacién, mostrando todas las entidades denominadas, 
relaciones nombradas y su cardinalidad. 

¢ Un listado de atributos para cada entidad. 

e Una definicién de cada entidad y atributo. 

* Las propiedades de cada atributo incluyendo opcionalidad y tipo de dato. 

Las entidades que se determinaron para este médulo son: Alumno, Kardex y 
Materia. 

    

  

Es evaluado en 
. MATERIA 

Registra 

NoMateria 
Materia 

Es registrada en     
Diagrama Entidad - Relacién 

Grafica 38 

  

90 Op. Cit. (Kirth, Henry} 
9! Op, Cit. (Ruble, David., P. p. 120-123) 
92 Tbidem. (P. p. 120-123)



CAPITULO V: PROTOTIPO 
V2 Diagrama J:nudad - Relacion 

H12 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          
  

  

  

  

          
  

  

  

    

Entidad: ALUMNO 

Definicion: Entidad sujeta a evaluacion periédica y que solicita los servicios 
del plantel. 

Atributos: 

Nombre Requerido (S/N) Tipo de Datos Definicién 
CURP Ss Cadena Certificado Unico de Registro 

de Poblacién 6 clave que 
identifica de manera tnica al 
ahaumno 

NoKardex Ss Entero Numero de Folio del Kardex 

asignado al alumno 
ApellidoP Ss Cadena Apellido Paterno del alumno 

ApellidoM $s Cadena Apellido Materno del alumno 

Nombre Ss Cadena Nombre completo del alumno 
Sexo Ss Cadena Sexo del alumno 
Grado Ss Entero Grado que cursa el alumno 

Grupo Ss Cadena Grupo al que pertenece el 
alumno 

Entidad: KARDEX 
Definicion: Archivo que contiene los datos académicos de cada uno de los 

alumnos. 

Atributos: 

[Nombre Requerido (S/N) Tipo de Datos Definici6n 

NokKardex Ss Entero Ntmero de Folio del Kardex 
asignado al alumno 

NoMateria $s Entero Namero de materia que 

identifica a la asignatura 
evaluada 

Bimestrei a 5 Ss Entero Bimestre evaluado en donde 
se registra la calificaci6n 

Entidad: MATERIA : 

Definicién: Es el archivo que contiene los datos principales de las claves y 
descripciones de las materias. 

Atributos: 

Nombre Requerido (S/N) Tipo de Datos Definicién 

NoMateria Ss Entero Numero de materia que 

identifica asignatura 

evaluada 
Materia Ss Cadena Nombre de la materia         
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V.3. ESTRUCTURA DE LA BASE DE DATOS 

El prototipo recurre a la base de datos “BD_SICEST” (creada mediante Access}, 
para realizar las consultas necesarias por medio de tres tablas que permiten incluir 
la informaci6n adecuada dentro de los oficios solicitados. 

Tabla: ALUMNO 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Campos: 

Nombre del Campo Tipo de Datos Tamafio del Campo Indexado 

CURP Char 50 Si, Sin duplicados 

NoKardex Integer * “ 
ApellidoP Char 50 Si, Con duplicados 

ApellidoM Char 50 é 
Nombre Char 50 e 

Sexo Char 1 No 
Grado Integer * No 

Grupo Integer * No         
  

Tabla: KARDEX 

  

  

  

  

  

      
        
  

  

  

  

Campos: 

Nombre del Campo Tipo de Datos Tamafio del Campo Indexado 

NoKardex Integer * Si, Con duplicados 
NoMateria integer * « 

Bimestre1 « * No 
Bimestre2 « * No 

Bimestre3 ‘ * No 
Bimestre4 « * No 
Bimestre5 | « * No 

Tabla: MATERIA 

Campos: 

Nombre del Campo Tipo de Datos Tamafio del Campo Indexado 

NoMateria Integer * Si, sin duplicados 
Materia Char 50 No         
  

* Valores hasta 32,767 (no admite fracciones) 

  

  

 



CAPITULO. V. PROTOTIPO 144 
VA Especificaciones de la GUI 
  

v.4. ESPECIFICACIONES DE LA GUI 

El lenguaje empleado para la creacién del prototipo de la Interfaz Grafica de 
Usuario (GUI} del mddulo “Elaboracién de Oficios” es el Visual Basic V.5. Este 
lenguaje de programacién proporciona un completo conjunto de herramientas para 
el desarrollo de aplicaciones graficas basadas en ventanas 9. 

En el capitulo anterior se presentaron una serie de pantallas pero no se 
complementaron con ninguna especificacién o descripcién detallada sobre los 
‘objetos’ que las componen. Las especificaciones se presentaran a partir de la 
pantalla correspondiente a la Grafica 35, cuando se selecciona el icono 
correspondiente a “Oficios del Alumno”. 

Disposicién de ventana - Elaboracién de Oficios - 

  

  

Grafica 35 

Descripcién de ventana - Elaboracién de Oficios - 

  

  

  

  

Barra de titulo: Elaboraci6n de Oficios 

Menu: No 

Tipo de Ventana: Ventana formulario   
  

98 Perry, Greg., Aprendiendo Visual Basic 5 en 24 horas. Pretice-Hall Hispanoamericana, S.A. 
México, 1998. 
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Miniespecificacién de ventana —- Elaboracién de Oficios — 

  

  

  

  

  

  

  

      

Nombre Control Cuando se hace click 

CmdOK Boton Llama a la ventana que genera los oficios 
(Aceptar) de acuerdo a la seleccién realizada 

CmdCancel Boton Abre cuadro de didlogo, donde pregunta 
{Cancelar) si el usuario quiere cerrar ventana actual 

y.con ello regresar a ment principal 

CmdExit Boton Abre cuadro de didlogo, donde pregunta 
(Salix) siel usuario quiere salir del programa 
Picturel PictureBox El usuario selecciona generar oficios dei 

plantel 

Picture2 PictureBox El usuario selecciona generar oficios del 
alumno 

Labell Label El usuario. selecciona generar oficios del 
(Oficios del Plantel) plantel 

Label2 Label El usuario selecciona generar oficios del 
(Oficios del Alumno) alumno     
  

Disposicién de ventana - Oficios del Alumno — 

HEGE COHETER 

Oficio de Baja 

      
  

Grafica 39
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Descripcién de ventana - Oficios del Alumno ~ 

  

Barra de titulo: Oficios del Alumno 
  

Ment: No 
  

  Tipo de Ventana:     Ventana formulario 
  

Miniespecificacién de ventana - Oficios del Alumno - 

  

  

  

  

  

    

Nombre Control Cuando se hace click 
Cmdimprimir Boton Abre cuadro de didlogo, donde pregunta si el 
(Imprimir) usuario quiere imprimir el oficio seleccionado 

CmdCancel Boton ‘{Abre cuadro de dialogo, donde pregunta si el 
{(Cancelar} usuario quiere cerrar ventana actual y con 

ello regresar a ment principal 
CmdExit Boton Abre cuadro de didlogo, donde pregunta si el 
(Salir) usuario quiere salir del programa 

Picturel PictureBox El usuario selecciona entre generar oficio de 
baja o generar constancia 

CboEfectos ComboBox El usuario selecciona los efectos (en el caso 
(Efectos) de tratarse de una constancia).     
  

Especificacién de tabla — Oficios del Alumno — 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          

Nombre de Nombre 
Control TextBox | de Tabla | Requerido | Habilitado Reglas 

TxtNombre Alumno Ss $s Acepta cadena parcial 

(Nombre} Ejecuta bisqueda de alumno 
TxtSexo Alumno Ss N Visualiza sexo del alumno 
Sexo} 

TxtGrado Alumno s N Visualiza grado que cursa el 
Grado} alumno 

TxtGrupo Alumno Ss N Visualiza grupo al que 
(Grupo} pertenece el alumno 
TxtNoRegistro | Alumno s N Visualiza CURP o Registro 
(CURP 0 RFE) Federal Escolar del alumno 

TxtNoKardex Alumno iS} N Visualiza ntiimero de Kardex del 
No. de Kardex) |Kardex alumno 

TxtDia Ninguna Ss Ss Acepta numero de dos cifras 

(Dia) 
TxtMes Ninguna s Ss Acepto numero de dos cifras 
(Mes) 

TxtAfio Ninguna Ss Ss Acepta numero de cuatro cifras 
(Anio) 
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V.5. SALIDAS Y/O PRODUCTOS 

Las salidas y/o productos que genera este prototipo son dos tipos de oficios: 

Oficio de Baja (por trasiado) y Constancia de estudio que son generados por 

duplicado para entregarse a los alumnos y que el plantel guarde una copia. 

En el caso del Oficio de Baja, los tinicos datos que solicita el sistema para su 

impresi6n es el nombre del alumno y la fecha a partir de la cual se da de baja. En la 

Constancia de estudio, de igual forma, sé6lo se solicita el nombre del alumno y para 

qué efectos es expedido dicho oficio. 

El SICEST tendra la capacidad de modificar los datos del plantel incluidos en 

los oficios dentro de su médulo “Utilerias” para adaptarse a cada escuela Secundaria 

Técnica, por lo tanto, los oficios generados que se muestran pueden rediseharse 

segiin sea requerido.



GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO 
SECRETARIA DE EDUACION th ») € 

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA Y NORMAL xa 
DEPARTAMENTO DE EDUACION MEDIA TECNICA 

: ESCUELA SECUNDARIA TECNICA RAUL POUS ORTIZ 

Lg: - CALETA CLAVE DE C.T. 12DST0102K 
S ovierno del Estado 1 -bre Av. del Tesoro s/n Fracc. Las Playas Tel, 483-57-51 
ySoberano de Guex ro 

  

  

PODER EJECUTIVO 

SECCION: DIRECCION. 
MESA: CORRESPONDENCIA. 

ASUNTO: BAJA POR TRASLADO 

A QUIEN CORRESPONDA: 

EL QUE SUSCRIBE C.PROFR. CELSO NUNEZ AGUILAR, DIRECTOR DE LA ESCUELA 

SECUNDARIA TECNICA * RAUL POUS ORTIZ ‘ DE ESTA CIUDAD Y PUETO DE ACAPULCO, 

POR MEDIO DEL PRESENTE 

HACE CONSTAR 

QUE LA ALUMNA: LAVIN RUIZ SANDRA VANESA 
ESTUVO INSCRITA EN EL 20,GRADO, GRUPO: ' | ‘ 
EDUCATIVA Y SE DIO DE BAJAAPARTIRDE: 14-05-2000 

NO. DE KARDEX: 839457 

EN ESTA INSTITUCION 

CON LAS SIGUIENTES 

CALIFICACIONES: 
BIMESTRE1 BIMESTRE2 BIMESTRE3 BIMESTRE4 BIMESTRES 

ESPANOL 10 8 9 10 10 
MATEMATICAS 8 8 9 9 40 
HISTORIA 40 40 9 9 9 
GEOGRAFIA 9 9 9 9 9 
CIVISMO 10 8 9 10 10 
BIOLOGIA 9 9 9 8 9 
LFISICA Y QUIMICA 10 8 10 3 40 
LENGUA EXTRANJERA 8 9 9 10 10 
E. ARTISTICA 10 10 10 10 10 
E. FISICA 9 9 10 10 10 
E. TECNOLOGICA 9 9 10 10 10 

A PETICION DE LA INTERESADA Y PARA EFECTO DE BAJA POR TRASLADO 

SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, GRO., 

A LOS OCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL. 

ATENTAMENTE 

  

CELSO NUNEZ AGUILAR 
DIRECTOR DE LA ESCUELA 

c.c.p. Minutario



GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO > 
SECRETARIA DE EDUCACION ) )y 

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA Y NORMAL . 
DEPARTAMENTO DE EDUCACION MEDIA TECNICA y 
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA RAUL POUS ORTIZ 

CALETA CLAVE DE C.T 12DST0102K 
Ay. del Tesoro s/n Fracc. Las Playas Tei 483-57-51 

  

ASUNTO: CONSTANCIA DE ESTUDIOS 

A QUIEN CORREPONDA: 

EL QUE SUSCRIBE C. PROFR. CELSO NUNEZ AGUILAR, DIRECTOR DE LA ESCUELA 

SECUNDARIA TECNICA ‘ RAULPOUSORTIZ “ DE ESTA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, 

POR MEDIO DEL PRESENTE 

HACE CONSTAR 

QUE LA ALUMNA: CUEVAS CAMPOS ROCIO JUDITH NO. DE KARDEX: 839455 

SE ENCUENTRA INSCRITA ENEL 1&R.GRADO, GRUPO:'! ' EN ESTA INSTITUCION 

EDUCATIVA, DURANTE EL PRESENTE CICLO ESCOLAR. 

A PETICION DE LA INTERESADA Y PARA EFECTOS DE COBRO DE BECA, 

SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, GRO. 

ALOS OCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL. 

ATENTAMENTE 

  

CELSO NUNEZ AGUILAR 
DIRECTOR DE LA ESCUELA 

c.c.p Minutarto
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V.6. CODIGO DEL PROGRAMA 

MODULO: MODULO.BAS 
(CODIGO PRINCIPAL) 

Public strRutaAsString 2000" Variables publicas 
Public strDBName As String 

Public dbSep As Database 
Public rsAlumno As Recordset 

Public rsKardex As Recordset 

Public rsMateria As Recordset 

Public Sub Main() 
strRuta=App-Path 077 Busqueda de archive segan ruta 
If Right(strRuta, 1) <> "\" Then 

strRuta = strRuta & “\" 
End If 
strDBName = strRuta & "BD_SICEST.mdb" *"""" Base de datos a localizar 
Set dbSep = OpenDatabase(stDBName} ~~" Se declaran las tablas a emplear 
Set rsAlumno = dbSep.OpenRecordset("Alumno", dbOpenSnapshot} 
Set rsKardex = dbSep.OpenRecordset("Kardex", dbOpenSnapshot) 
Set rsMateria = dbSep.OpenRecordset("Materia", dbOpenSnapshot} 

frmLogin.Show 
End Sub 

Liamada a “Pantalla de Acceso” 

FORMULARIO: FRMLOGIN.FRM 
(PANTALLA DE ACCESO) 

Option Explicit 
Public LoginSucceeded As Boolean 

  Private Sub cmdCancel_Click() 

LoginSucceeded = False 

Me.Hide 
End 

End Sub 

“Ejecucién al hacer click en boton “Cancelar’ 

  Private Sub cmdOK_Click() 
If txtPassword = "seg" Then 

LoginSucceeded = True 
Me.Hide 

frmSplash.Show 4°77") Liamada a “Pantalla de Presentacién” 
Else 

MsgBox “Password invalido, trate nuevamente!”, , “Login” 
txtPassword.SetFocus 

SendKeys "{Home}+{End}" 
End If 

End Sub 

“Ejecucion al hacer click en boton “Aceptar” 
“Comprobacién de contrasefia 
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FORMULARIO: FRMSPLASH.FRM 
(PANTALLA DE PRESENTACION) 

Option Explicit 

Private Sub Form Click) 977" Al hacer click sobre formulario ocultar éste y.... 
Unload Me 
FrmPrincipal.Show 77°" Hamar a “Pantalla de Ment Principal” 

End Sub 

Private Sub Form_KeyPress(KeyAscii As Integer) 7" ‘Al presionar cualquier tecla.... 
Form Click ttre ejecutar rutina para ocultar 

End Sub 

  Private Sub Form_Load(} ““Pausa para ver pantalla cuando no se desea ocultar rapido 
Me.MousePointer = vbHourglass “Cambio de puntero 
Timerl.Interval=2500 0" Intervalo de permanencia 

End Sub 

Private Sub Framel_Click)} 077" Al hacer click dentro del margen u objeto Frame.... 
Form Click 9000 ejecutar rutina para ocultar 

End Sub 

Private Sub IblCompanyProduct_Click() “Al hacer click sobre etiqueta.... 
Form_Click ejecutar rutina para ocultar 

End Sub 

Private Sub Labell_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub Label2_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub IblCompany_Clickf 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub IblCopyright_Click)) 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub IblProduct_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub IbProducto_Click(} 
Form_Click 

End Sub
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Private Sub IblVersion_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub IbIlWarning Click() 

Form_Click 
End Sub 

Private Sub IbProducto2_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub Picturel_Click() 
Form_Click 

End Sub 

Private Sub Timer1_Timer() ~~Rutina para ejecutar tiempo de espera de pantalla 
Me.MousePointer = vbDefault ~~Regresa puntero a normal 
Form_Click ~“#Ejecuta rutina para ocultar 

End Sub 

FORMULARIO: FRMPRINCIPAL.FRM 
(PANTALLA MENU PRINCIPAL} 

Private Sub Command1_Click() ““’Al hacer click sobre boton “Control Escolar’.... 
Me.Hide ~“oculta “Pantalla Ment Principal’ y 
FrmControl.Show “Hama a médulo “Control Escolar” 

End Sub 

Private Sub Command2_Click() “Al hacer click sobre boton “Elaboracién de Oficios’.... 
Me.Hide *“oculta “Pantalla Ment Principal” y 
FrmOficios.Show “llama a médulo “Elaboraci6n de Oficios” 

End Sub 

Private Sub Command3_Click() ~“’Al hacer click sobre boton “Utilerias’.... 
Me.Hide ~“eculta “Pantalla Meni Principal” y 
firmUtilerias.Show “llama a médulo “Utilerias” 

End Sub 

Private Sub Command4_Click{) ~Al hacer click sobre boton “Respaldo”.... 
Me.Hide ~~ oeculta “Pantalla Mend Principal” y 
frmRespaldo.Show “lama a médulo “Respaldo” 

End Sub 

Private Sub Command5_Click() “*“Al hacer click sobre boton “Salir’ realiza pregunta..... 
If MsgBox("gEsta seguro que desea salir de SICEST?", vbQuestion + vbOKCancel, 
“Salir") = vbOK Then End “si contesta afirmativa entonces termina programa 

End Sub
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FORMULARIO: FRMCONTROL.FRM 
(CONTROL ESCOLAR) 
Private Sub cmdCancel_Click(} ~Al hacer click sobre boton “Cancelar’, preguntar.... 

If MsgBox("¢Estaé seguro que desea salir de Control Escolar?", vbQuestion + 

vbOKCancel, "Cancelar") = vbOK Then “~*...si es afirmativo entonces.... 

  

Me.Hide o~" _.oculta “Control Escolar’ y.... 

FrmPrincipal.Show “| [lama a “Pantalla Ment Principal” 
End If 

End Sub 

Private Sub cmdExit_Click() “Al hacer click sebre boton “Salir’, preguntar : 
If MsgBox("gEsta seguro que desea salir de SICEST?", vbQuestion + vbOKCancel, 
"Salir") = vbOK Then End ~~ .y es afirmativo entonces salir del programa 

End Sub 
Corres Subrutinas para realizar la seleccién del usuario dentro de este médule “~~” 
Private Sub Labell_Click() ~“Inscripcién y Reinscripcién 

Picture1_Click 

End Sub 

Private Sub Label2_Click() ~“Acredictacion 
Picture2_Click 

End Sub 

Private Sub Label3_Click(} ~~“Regularizacion 
Picture3_Click 

End Sub 

Private Sub Label4_Click() ~~ Certificacion 

Picture4_Click 

Subrutinas que visualizan la selecci6én del usuario {presiona icono) 
Private Sub Picturei_Click() 

Picture2.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 0 
Picture4.BorderStyle = 0 

Picture1.BorderStyle = 1 
End Sub 

Private Sub Picture2_Click() 
Picturei.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 0 

Picture4.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 1 
End Sub 

Private Sub Picture3_Click() 

Picture1.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 0 
Picture4.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 1 

End Sub
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FORMULARIO: FRMOFICIOS.FRM 

(ELABORACION DE OFICIOS} 

Private Sub cmdCancel_Click() 
If MsgBox("gEst4 seguro que desea salir de Elaboracién de Oficios?", vbQuestion + 
vbOKCancel, “Cancelar") = vbOK Then 

Me.Hide 

FrmPrincipal.Show 

End if 

End Sub 

Private Sub emdExit_Click() 

If MsgBox("¢Esta seguro que desea salir de SICEST?", vbQuestion + vbOKCancel, 
*“Salir"} = vbOK Then End 

End Sub 

Private Sub cmdOK_Click() “Al hacer click sobre boton “Aceptar’... 
if Picture2.BorderStyle = 1 Then “y sélo si se ha seleccionado “Oficios del Ahimno” 

Me.Hide “oculta esta pantalla y... 
frmGeneraOf.Show “llama a pantalla “Oficios del Alumno” 

End If 

End Sub 

Tereeen ene Subrutinas para realizar la seleccién del usuario dentro de este médulo ~”’~"*~" 
Private Sub Labell_Click() “Oficios del Plantel 

Picture1_Click 

End Sub 

Private Sub Label2_Click() *’Oficios del Alumno 
Picture2_Click 

End Sub 
cea Subrutinas para visualizar la seleccién del usuario dentro de este médule “7777 
Private Sub Picture1_Click(} 

Picture2.BorderStyle = 0 

Picture1.BorderStyle = 1 
End Sub 

Private Sub Picture2_Click() 
Picture1.BorderStyle = 0 
Picture2.BorderStyle = 1 

End Sub
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FORMULARIO: FRMGENERAOF.FRM 

{PANTALLA OFICIOS DEL ALUMNO ~ GENERA OFICIOS) 

Public cSexo As String 

Dim sMes(12} As String 

Dim sDia{19) As String 
Dim iOficio As Integer 

  

. “"Incia seccién de botones” 
Private Sub cmdCancel_Click() 

If MsgBox("¢Esta seguro que desea salir de Elaboracién de Oficios del Alumno?", 
vbQuestion + vbOKCancel, “Cancelar"} = vbOK Then 

Me.Hide 

FrmPrincipal.Show 

End If 
End Sub 

Private Sub cmdExit_Click() 

If MsgBox("ZgEsta seguro que desea salir de SICEST?”, vbQuestion + vbOKCancel, 
“Salir") = vbOK Then End 

End Sub 

Private Sub cmdImprimir_Click() 
If txtGrado = ™ Then 

If MsgBox("Imposible imprimir sin datos", vbCritical + vbOKOnly, "Error") = vbOK 
Then txtNombre.SetFocus 

Else 

If MsgBox("uEsta seguro que desea Imprimir?”, vbQuestion + vbOKCancel, "Salir") 
= vbOK Then Imprime 
End If 

End Sub 

“Fin de seccién de botones""""" 

Private Sub Form_Activate(} “Subrutina de formulario activado ... 

txtNombre.SetFocus “sitia el cursor en un objeto e indica 
cboEfectos.Listindex = 0 “la seleccién por default en los “Efectos”, al igual... 
CambiaTipo 1 “que el tipo de oficio: Oficio de Baja 

End Sub 

Private Sub Form_Load(} ~“Subrutina de carga de datos principales para formulario 
Dim strEfectos{5} As String 
sDia(0) = "DIECI” ““Lienado de matriz cadena para conversién de fecha ‘dia’ 
sDia(1) = "PRIMER" 
sDia(2) = "DOS" 
sDia(3) = "TRES" 
sDia(4) = "CUATRO" 
sDia(5)} = "CINCO" 
sDia(6) = "SEIS" 
sDia(7) = "SIETE" 
sDia(8) = "OCHO" 
sDia(9) = "NUEVE"
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sDia(10) = "DIEZ" 

sDia(il) = “ONCE” 

sDia(12) = "DOCE"    

  

sDia(13) = "TRECE" 
sDia(14) = “CATORCE" 
sDia(15) = "QUINCE" 
sDia(16) = "VEINTE" 
sDia(i7) = “VEINTI" 
sDia(18) = “TREINTA" 

“Lienado de matriz cadena para conversién de fecha ‘mes’ 
sMes(0) = "ENERO" 
sMes(1) = “FEBRERO” 
sMes(2) = "MARZO" 
sMes(3) = "ABRIL" 
sMes(4) = "MAYO" 
sMes(S) = "JUNIO" 
sMes(6) = “JULIO” 
sMes(7} = "AGOSTO" 
sMes(8) = "SEPTIEMBRE" 
sMes(9) = "OCTUBRE" 
sMes(10) = "NOVIEMBRE" 
sMes(11) = "DICIEMBRE" 

““Llenado de matriz cadena para el objeto “comboEfectos” 
strEfectos(0) = "TRAMITE DE BECA" 
strEfectos(1) = "COBRO DE BECA" 
strEfectos(2} = "TRAMITES LABORALES" 
strEfectos(3) = "TRAMITE DE SEGURO SOCIAL" 

strEfectos(4) = "USOS LEGALES" 

With cboEfectos ““Llenado del objeto segiin datos en la matriz strEfectos 

.Additem strEfectos(0) 
-Additem strEfectos{1) 
-Additem strEfectos(2) 
-Additem strEfectos(3} 
-Additem. strEfectos(4) 

End With 
BorraTodo “Llamada a subrutina para limpiar datos en pantalla 
IbiTipo = “Oficio de Baja” 

End Sub 

"Inicia seccién de funciones'""" 
Public Sub DameFecha(} “““Rutina que convierte fecha numérica del sistema... 

Dim bNum As String ~~... en cadena de caracteres 
Dim sFechaHoy As String 
bNum = Day(Date) “Asigna fecha del sistema a variable 
Select Case bNum 

Case 1 “Segun valor nimérico asigna dia 

sFechaHoy = “AL “ & sDia(bNum) & " DIA" 
Case 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,15 

sFechaHoy = "A LOS " & sDia(bNum} & " DIAS" 
Case 16, 17, 18, 19
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sFechaHoy = “A LOS “ & sDia(0) & sDia(Mid(bNum, 2, 1)) & " DIAS" 
Case 20 

sFechaHoy = "A LOS " & sDia{i6) & " DIAS" 
Case 21 

sFechaHoy = "A LOS " & sDia{17} & "UN DIAS" 
Case Is < 30 

sFechaHoy = "A LOS " & sDia(17) & sDia(Mid(bNum, 2, 1)) & " DIAS" 
Case 30 

sFechaHoy = “A LOS " & sDia{18) & " DIAS" 
Case Else 

sFechaHoy = "A LOS “ & sDia{18)} & " Y UN DIAS" 
End Select _ 

sFechaHoy ~ sFechaHoy & " DEL MES DE " & sMes{Month(Date) - 1} & "DEL ANO 
DOS MIL." ““Segin fecha del sistema y matriz cadena....asigna mes 
correcto 

Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 20 ~Posiciona impresién 
Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 2 
Printer.Print sFechaHoy “Imprime fecha 

End Sub 

Private Sub IblTipo_Click) ‘Cambio de tipo de oficio al hacer click sobre etiqueta 
Picturel_Click 

End Sub 

Private Sub List1_Click() ““Al hacer click sobre listado de nombres... 
List1.Visible = False ~._..oculta lista y ejecuta.... 
BuscaDatos Mid(List1.List(List1.ListIndex}, 1, 2) “subrutina segun seleccién 

End Sub 

Private Sub Picturel_Click() 'Ejecutar cambio de Oficio 
iOficio = iOficio + 1 
If iOficio > 2 Then iOficio = 1 
CambiaTipo iOficio 

End Sub 

Private Sub CambiaTipo(bTipo As Integer} 'Cambia tipo de oficio lamande al archivo sein... 
Dim sNombre As String “el tipo seleccionado 

sNombre = strRuta & "Oficio" & bTipo & ".wmf" “Busca archivo o plantilla 

Picturel.Picture = LoadPictare(sNombre) 
Select Case bTipo 

Case l “Seleccionado Oficio de Baja 
IbITipo = "Oficio de Baja" 
txtDia.Enabled = True ~ Habilitar objetos a emplear 

txtMes. Enabled = True 
txtAno.Enabled = True 

txtDia.BackColor = &H8000000E ‘bianco habilitar Fecha 
txtMes.BackColor = &H8000000E "blanco habilitar Fecha 

txtAfio.BackColor = &H8000000E ‘bianco habilitar Fecha
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cboEfectos.Listindex = 0 
cboEfectos.Enabied = False 

cboEfectos.BackColor = &H8000000F ‘gris deshabilitar Efecto 

Case 2 “Seleccionando Constancia de Estudio 
ibITipo =" Constancia" 

txtDia.Text = "" “Limpiar datos no empleados 

txtMes.Text = “" 

txtAfio.Text = "" 

txtDia.Enabled = False ~Deshabilitando objetos no usuados 

txtMes.Enabled = False 

txtAfio.Enabled = False 

txtDia.BackColor = &H8000000F ‘gris deshabilitar Fecha 
txtMes.BackColor = &H8000000F 'gris deshabilitar Fecha 

txtAfio.BackColor = &H8000000F ‘gris deshabilitar Fecha 

cboEfectos.Enabled = True 

cboEfectos.BackColor = &H8000000E ‘bianco habilitar Efecto 

End Select 
iOficio = bTipo 

End Sub 

Private Sub BorraTodo(} "Borra todos los datos y limpia objetos de pantalla 
txtNombre = "" 

txtSexo = 

txtGrado ="" 

txtGrupo =" 

txtNoRegistro = "" 

txtNoKardex = "" 
txtDia = "" 
txtMes = ““ 

txtAfio = "" 
End Sub 

Validaciones para fecha de baja en oficio 
Private Sub txtDia_KeyPress(KeyAscii As Integer} 

Dim Tam As Integer 
Tam = Len(txtDia.Text) 
if Tam = 1 Then txtMes.SetFocus 

End Sub 

Private Sub txtMes_KeyPress(KeyAscii As Integer) 
Dim Tam As Integer 
Tam = Len(txtMes.Text} 
If Tam = 1 Then txtAfio.SetFocus 

End Sub
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Private Sub txtAho_KeyPress({KeyAscii As Integer) 

Dim Tam As Integer 

Tam = Len(txtAno.Text) 
If Tam = 3 Then cmdImprimir.SetFocus 

End Sub 

~~rr"-"Subrutina para busqueda parcial en nombre del alumno 
Private Sub txtNombre_KeyPress(KeyAscii As Integer) 

Dim bandera As Boolean 

If KeyAscii = 13 Then 

bandera = True 

Datal. DatabaseName = strDBName ‘Abrindo BD 
Listl.Clear 
rsAlumno.FindFirst "ApellidoP like ' & txtNombre & “*"" 
If rsAlumno.NoMatch Then ‘Si alumno no se encuentra 

txtNombre.Text = "No coincide” 
BorraTodo 

Else 
Do While rsAlumno.NoMatch = False ‘Mientras existan coincidencias 

List1.AddItem rsAlumno!ApellidoP & " “ & rsAlumno!ApellidoM & " " & 
rsAlumno!Nombre 

rsAlumno.FindNext "ApellidoP like ' & txtNombre & "*"" 

Loop 

If Listl.ListCount > 1 Then ‘Si se encontré mds de una coincidencia dentro de 
lista 

List1. Visible = True 
Else 

List1.Visible = False 
BuscaDatos rsAlumno!ApellidoP 

End If 
End If 

End If 

if bandera = True Then 
bandera = False 
txtDia.SetFocus 

Else 

txtNombre.SetFocus 
End If 

End Sub 

Public Sub BuscaDatos(Apellido As String} ““Busca demas datos segiin ApellidoP 
Dim strSQL As String “Cadena que albergara bisqueda 
Dim MiSql As String 

strSQL = "SELECT Alumno.ApellidoP, Alumno.ApellidoM, Alumno.Nombre, 

Alummno.Sexo, Alumno.Grado, Alumno.Grupo, Alumno.CURP, Alumno.NoKardex" & _ 

" FROM Alumno LEFT JOIN Kardex ON Alumno.NoKardex = Kardex.NoKardex” 
& 

“ WHERE Alumno.ApellidoP Like " & Apellido & “*" 

Datal.RecordSource = strSQL
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Datal.Refresh 

With Datal.Recordset ‘Vaciado de les datos a pantalla segun alumno 

txtNombre = !ApellidoP & "" & !ApellidoM &" *“ & !Nombre 

cSexo = !sexo 
txtSexo = fsexo 

txtGrado = IGrado 
txtGrupo = IGrupo 
txtNoRegistro = Icurp 
txtNoKardex = !NoKardex 

End With 

End Sub 

Public Sub Imprime(} “Subrutina que manda a imprimir los datos de pantalla 

Dim X As Byte 'Posicién en horizontal 

Dim Y As Byte 'Posicién en vertical 
Dim Texto As String 
Dim Grado As String 

Texto =" 
If Printer.Orientation = vbPRORLandscape Then 'orientacién del papel 

Printer. Orientation = vpPRORPortrait 
End if 
Printer.ScaleMode = vbMillimeters ‘Escala usada en impresién 

‘Posicionando y definiendo fuente 
Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 2 
Printer.PaintPicture Picture1.Picture, Printer.ScaleLeft + 10, Printer.ScaleTop + 1 

‘definiendo fuente 

Printer.FontName = Printer.Fonts(1)} 
Printer.FontBold = False 
Printer.FontSize = 10 
Printer.Print "" 
Printer.CurrentY = 106 

Texto =" 

If iOficio = 2 Then 
Fori=0To2 

EscribeEn Texto ‘Namada a posicionamiento de texto 
Next i 
End if 

Select Case cSexo “Imprimir segiin sexo del alumno 
Case "F" 

Texto = "QUE LA ALUMNA: ° & UCase(txtNombre) & " NO. DE 
KARDEX: “ & txtNoKardex 

Case "M" 

Texto = "QUE EL ALUMNO: * & UCase(txtNombre) & “ NO. DE 
KARDEX: " & txtNoKardex
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End Select 

EscribeEn Texto 

Select Case txtGrado “Imprimir segin grado del alumno 
Case 1 

Grado =" 1 ER. GRADO" 
Case 2 

Grado =" 2 0, GRADO" 

Case 3 

Grado = "3 ER. GRADO" 
End Select 

If jOficio = 2 Then ‘Si es Constancia de Estudio...cambia leyenda... 
Select Case cSexo 

Case "F" 

Texto = "SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL "& Grado&", "&" 

GRUPO: ' “ & txtGrupo & “ ' EN ESTA INSTITUCION” 
Case "M" 

Texto = "SE ENCUENTRA INSCRITO ENEL “& Grado&", "&" 
GRUPO: ' " & txtGrupo & " ' EN ESTA INSTITUCION" 

End Select 

Else 

Select Case cSexo 

Case "F" 

Texto = "ESTUVO INSCRITA EN EL "&Grado&", "&"GRUPO: ' 
“ & txtGrupo & " ‘ EN ESTA INSTITUCION" 

Case "M" 

Texto = "ESTUVO INSCRITO EN EL “&Grado&"“, "&"“GRUPO: 
‘ "8 txtGrupo &" ' EN ESTA INSTITUCION" 

End Select 
End If 

EscribeEn Texto 

If iOficio = 2 Then 
Texto = “EDUCATIVA, DURANTE EL PRESENTE CICLO ESCOLAR." 

Else 

Texto = "EDUCATIVA Y SE DIO DE BAJA A PARTIR DE: " & txtDia& "-"& 

txtMes & "- " & txtAfio&" CON LAS SIGUIENTES” 
End If 

EscribeEn Texto 

If iOficio = 2 Then 'Si es Constancia: deja mas espacio antes de imprimir lo siguiente 
Texto =" 
Fori=0OTol 

EscribeEn Texto 

Next i 

Else ‘Si es Oficio de Baja : imprime calificaciones 
ImprimeCalifs txtNoKardex ~ Llamada a subrutina de calificaciones... 

End If 

If iOficio = 2 Then
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Select Case cSexo 
Case "F" 

Texto = "A PETICION DE LA INTERESADA Y PARA EFECTOS DE “ 
& cboEfectos.List(cboEfectos.ListIndex} & "," 

Case “M" 

Texto = "A PETICION DEL INTERESADO Y PARA EFECTOS DE “ & 
cboEfectos.List(cboEfectos.ListIndex} & ",” 

End Select 
Else - 

Select Case cSexo 
Case "F“ 

Texto = "A PETICION DE LA INTERESADA Y PARA EFECTO DE 

BAJA POR TRASLADO," 

Case "M" 

Texto = “A PETICION DEL INTERESADO Y PARA EFECTO DE 

BAJA POR TRASLADO," 

End Select 

End If 

EscribeEn Texto 

Texto = "SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD Y PUERTO DE 

ACAPULCO, GRO." 
EscribeEn Texto 

DameFecha ‘Liamada a conversién de fecha 

Printer.EndDoc ‘Fin de impresion 
MousePointer = vbDefault 
tstNombre.SetFocus 

End Sub 

Public Sub EscribeEn{Cadena As String} ‘Posicién para la linea de cadena 
Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 20 "rn" 

Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 2 

Printer.Print Cadena 

End Sub 

Public Sub ImprimeCalifs(Kardex As String) “Busquda, alineacién e impresi6n de califs 
Dim strSQL As String ‘Cadena que albergara bisqueda 
Dim sTexto As String 
Dim iMaterias As Integer 

Dim Tam As Integer 

‘Consulta para bisqueda de calificaciones segan No de Kardex 
strSQL. = “° SELECT Alumno.ApellidoP, Kardex.NoKardex, Materia.Materia, 

Kardex.Bimestrel, Kardex.Bimestre2, Kardex.Bimestre3, Kardex.Bimestre4, 

Kardex.BimestreS" & _ 
“FROM Alumno LEFT JOIN (Materia RIGHT JOIN Kardex ON 

Materia.NoMateria = Kardex.NoMateria} ON Alumno.NoKardex = Kardex.NoKardex" & 

" WHERE Kardex.NoKardex Like " & Kardex & "*""
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Datal.RecordSource = strSQL ~Lienade del control Data con datos de busqueda 
Datal.Refresh 

Datal.Recordset.MoveLast 

iMaterias = Datal.Recordset.RecordCount “Conteo de registros 

Datal1.Recordset.MoveFirst 

With Datal.Recordset 'Vaciado de los datos de tabla a impresién 

txtNombre.SetFocus 

Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 20 
Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 2 
Printer.Print "CALIFICACIONES:" 

Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 60 
Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 2 
Printer.Print "BIMESTRE1 BIMESTRE2 BIMESTRE3 BIMESTRE4 BIMESTRES5 " 

sTexto =" 

For i = 1 To iMaterias 

Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 20 

Printer.CurrentY = Printer.CurrentY + 0.5 
Printer.Print !materia 

Printer.CurrentX = Printer.CurrentX + 67 
sTexto = sTexto & !bimestrel & " " & Ibimestre2 & _ 
" “ & !bimestre3 & " “ & Ibimestre4 & " "& 

tbimestre5 

Printer.Print sTexto 
sTexto =" 

-MoveNext 

Next i 

End With 
End Sub
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FORMULARIO: FRMUTILERIAS.FRM 
(UTILERIAS} 

Private Sub emdCancel_Click() 
If MsgBox{"gEsta seguro que desea salir de Utilerias?", voQuestion + vobOKCancel, 
“Cancelar") = vbOK Then 

Me.Hide 
FrmPrincipal.Show 

End if 
End Sub 

Private Sub cmdExit_Click() 
If MsgBox("cEsta seguro que desea salir de SICEST?", vbQuestion + vbOKCancel, 

"Salir") = vbOK Then End 

End Sub 

Private Sub Labell_Click() “Datos del Plantel 
Picturel_Click 

End Sub 

Private Sub Label2_Click() ~“Oficios y Formatos 

Picture2_Click 

End Sub 

Private Sub Label3_Click(} “Bases de Datos 
Picture3_Click 

End Sub 

Private Sub Label4_Click() “Usuarios 
Pieture4_Click 

End Sub 

    

““Subrutinas que visualizan la seleccién del usuario (presionan icono) 

Private Sub Picture1_Click(} 
Picture2.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 0 
Picture4.BorderStyle = 0 
Picturel.BorderStyle = 1 

End Sub 

Private Sub Picture2_Click() 
Picturel .BorderStyle = 0 

Picture3.BorderStyle = 0 
Picture4.BorderStyle = 0 
Picture2.BorderStyle = 1 

End Sub
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Private Sub Picture3_Click(} 

Picture1.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 0 

Picture4¢.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 1 

End Sub 

Private Sub Picture4_Click(} 
Picture1.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 0 ~ 
Picture3.BorderStyle = 0 

Picture4.BorderStyle = 1 

End Sub 

FORMLULARIO: FRMRESPALDO.FRM 
(RESPALDO) 

Private Sub cmdCancel_Click() 

If MsgBox("gEsta seguro que desea salir de Respaldo?", vbQuestion + vbOKCancel, 
*Cancelar") = vbOK Then 

Me.Hide 
FrmPrincipal.Show 

End if 
End Sub 

Private Sub cmdExit_Click(} 

If MsgBox("gEsta seguro que desea salir de SICEST?", vbQuestion + vbOKCancel, 
"Salir") = vbOK Then End 

End Sub 

Private Sub Labell_Click() ~Respaldo por Fecha 
Picturel_Click 

End Sub 

Private Sub Label2_Click(} ~“Respaldo por Proceso 
Picture2_Click 

End Sub 

Private Sub Label3_Click() “Respaido General 
Picture3_Click 

End Sub 

*otemerenens Subrutinas que visualizan la seleccién del usuario (presionan icono) “~~” 
Private Sub Picture1_Click() 

Picture2.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 0 

Picture1.BorderStyle = 1 
End Sub
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Private Sub Picture2_Click(} 

Picture1.BorderStyle = 0 

Picture3.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 1 
End Sub 

Private Sub Picture3_Click(} 

Picture1.BorderStyle = 0 

Picture2.BorderStyle = 0 
Picture3.BorderStyle = 1 

End Sub 

Como se habra observado, existe cierta correspondencia entre los nombres de los 
archivos empleados en el prototipo y los médulos que integran el SICEST (ampliamente 

explicados en el capitulo IV.Disefio del SICEST): 

FrmLogin Pantalla de Acceso 
FrmSplash Pantalla de Presentacién 

FrmPrincipal Pantalla de Menu Principal 
Frm Control Médulo Control Escolar 

FrmOficios Médulo Elaboracién de Oficios 
FrmGeneraOf Pantalla Oficios del Aiumno (para generar oficios) 
FrmUtilerias Médulo Utilerias 
FrmRespaldo Médulo Respaldo 

A continuacién, y a manera de complementar esta seccién, se enlistan las 
propiedades de los objetos albergados en cada uno de estos formularios. Se emplean las 
herramientas del Visual Basic para la impresién de esta documentacién.



frmLogin - 1 

VERSION 5.00 
Begin VB.Form frmLogin 

BorderStyle = 3 ‘Fixed Dialog 
Caption = “Acceso a SICEST" 
ClientHeight = 18690 
ClientLeft = 4185 
ClientTop = 4935 
ClientWidth = 4110 
[con = (Icon) 

LinkTopic = "Porm" 
ScaleHeight = 1890 
ScaleWidth = 4110 
ShowInTaskbar = 0 ‘False 
fag = "Inicio de sesién" 
Begin VB.TextBox TxtUser 

  

   

    

Height = 285 
Left 1680 
Tabinder, 5 
Text "Usuario" 
Top 240 
Width = 2175 

End 
Begin VB.CommandButton cmdCancel 

Caption = "sCancelar"™ 
Height = 360 
Left 2520 
TabIndex = 3 
Tag = “Cancelar™ 
Top = 1320 
Width = 1140 

End 
Begin VB.CommandButton cmdOK 

<aption = "sAceptar™ 
Height = 360 
Left = 600 
Tabindex = 2 
Tag = “Aceptar™ 

Top = 1320 
Width = 4140 

End 
Begin VB.TextBox txtPassword 

Height = 285 
IMEMode = 3 ‘DISABLE 
Left = 1680 
Passwordthar = ware 
TabIndex = 1 
Top = 720 
Width = 2205 

End 
Begin VB.Label lblLabels 

Caption = "Céontrasefia:" 
Height = 255 
Index 0 
Left 120 
TabIndex 4 
Tag "sContrasefia:" 

Top = 720 
Width = 1440 

End 

Begin VB.Label lblLabels 

Caption = 

Height 
Index = 

  

“Nombre de &Usuario:" 

255 
1 

137
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138 

Lette 120 

fabIndex o 
Tag *eContrasefia:" 
Top 240 

Width 1440 
End 

End



mSplash - 1 

  

      

   

      

BeginProperty Font 

Name 
Size 
Charset 
Weight 
Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 
Height 
Left 
Tabindex 
Top 

Width = 
End 
Begin VB.Label Labeil 

AutoSize = 

Caption = 

BeginPreperty Font 

Name 
Size 

    

RSION 5.00 
gin VB-Form frmSplash 

BorderStyle = 3 ‘Fixed Dialog 
Caption = "SECRETARIA. DE EDUACION PUBLICA" 
ClientHeight = 4245 
ClientLeft 255 
ClientTop 1695 
ClientWidth 7215 
Clipcentrols 0 ‘False 
ControlBox. Q ‘False 
KeyPreview -1 'frue 
LinkTopic. "Form2" 

MaxButton 0 ‘False 
MinButton a ‘False 
ScaleHeight 4245 
ScaleWidth 7215. 
ShowInTaskbar 0 ‘False 
StartUpPesition = 2 ‘CenterScreen 
Begin VB.Frame Framel 

Height = 4050 
Left = 120 
Tabindex oO 
Top = 120 
Width = 6260. 
Begin VB.Timer Timerl 

Left = 3240 
Top = 2760 

End 
Begin VB.PigstureBox Picturel 

AutoSize = 2k ‘True 
Height = 1680 
Left e440 
Picture {Bitmap) 
ScaleHeight 1620- 
ScaleWidth 1935 
Tabindex. = 7 
Top = 1440 
Width = 1995 

End 
Begin VB.Label Label2 

AutoSize -1 ‘fre 
Caption = “escuelas Secundarias Técnicas" 

arial" 

10.5 
= Go 
= 400 
= 0 ‘False 
= Q  'Ralse 
= 0 ‘False 

228 
3480 
9 
2160 
2784 

-1 ‘True 
"Area de Control Escolar en " 

*Aréal™ 

o
w
 

10.5
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140 
Charset 0 
Weight 400 
Underline = 0 ‘False 
Italic = Qa "False 
Strikethrough = o ‘False 

EndProperty 
Height = 228 

Left = 3480 
TabIndex = 8 
Top = 1926 
Width = 2832 

End 
Begin VB.Line Linel 

BorderColor = sHOOFFOOOOE 
BorderWidth = 3 
xi 1080 
X2 6120 
¥I 840 
Y2 = 840 

End 

Begin VB.Label lblProduct 
AutoSize- = -1 'Prue 
Caption = "SIcEst’ 
BeginProperty Font 

Name = “Arial* 
Size 27.95 
Charset = 0 
Weight 700. 
Underline Qo ‘False 
Italic a ‘False 
Strikethrough = 0 ‘False 

EndProperty 
Height = 7168 
Left = 2646 
Pabindex 6 
Top 240 
Width = 2004 

End 
Begin VB.Label 1Iblversion 

Alignment_ = L ‘Right Justify 
AutoSize = -1 ‘True 
Caption = "Versién: 1.0" 
BeginProperty Font 

    

Name "Arial" 
Size 12 

Charset 0 
Weight 700 
Underline. 0 ‘False. 
Italic 0 "False 

- Strikethrough = 0 'False 
EndProperty 
Height . 288 

Left 4560 
TabIndex 5 
Top 2700 
Width = 1356 

End 

Begin VB.Label 1blWarning 
AutoSize = -l ‘True 

Caption = “Advertencia:Prohibida la reproduccién total o parci 
BeginPreperty Font 

Name 

Size 
-= "Arial" 

8.25 

 



frmSplash - 3 

Charset 
Weight 

Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 

Height 
Left 
Tabindex 
Top 

e
n
o
n
e
 

  

° @ 

‘False 
‘False 
‘False Q

e
0
0
8
>
0
 

192 
360 
4 
3720 

width =, 5400 
End 

Begin VB.Label lblCompany 
AutoSize = vl ‘True. 
Caption = 
BeginProperty Font 

Name 
Size 
Charset 
Weight 

Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 

Height 

Left 
Tabindex 
Top 

   

  

= 4560 

Width = 372 
End 
Begin VB.Label iblcopyright 

AutoSize = cL ‘ire 
Caption = 
BeginProperty Font 

Name 

Size 
Charset 
Weight 

Underline 
Italic 

Strikethrough 

EndProperty 

Height 
Left 
Tabindex 

Top 

Width 
End 
Begin VB.Label ibProduc’ 

  

o
y
 

n
e
n
 

      

"Copyright" 

"Arial" 
8.25 
G 
400 
0 "False 
9 "False 
0 ‘False 

192 
4560 
2 
3060 
732 

to 
AutoSize = Ll ‘True 
Caption = 

BeginProperty Font. 

Name = 
Size = 
Charset = 
Weight = 

Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 
Height 
heft 
TabIndex 

wo
w 

n
y
o
 

"Sistema de Informacién para el ™ 

"Arial" 
10.5 
0 
400 

0 'False 
0 ‘False 
0 ‘False 

228 
3480 

i4]



frmSplash - 4 

Top 

Width 
End 

End 
End 

1680 
2856 

142



FrmPrincipal - 1 

VERSION 5.00 
Begin VB.Form FrmPrincipal 

  

   

          

   

  

BorderStyle 1 ‘Fixed Single 

Caption “Meni Principal de SICEST™ 
ClientHeight 4965 

ClientLeft 3405 
ClientTop 1965 
ClientWidth 5355 
Icon {Icon} 
LinkTopic “Form1" 
MaxButten 0 'False 

MinButton 9 ‘False 
- ScaleHeight 4965 

ScaleWidth 5355 
Begin VR.CommandButton CommandS 

Caption = "gSalir™ 
Height = $75 
Left 1920 
Picture (Icon) 
Style 1 !Graphical 
TabIndex, 4 
Top 3480 
Width = 1572 

End 

Begin VB.CommandButton Command4 
Caption = "gRespaldo" 
Height 375 
Left 3240 
Picture (Icon) 
Style L ‘Graphical 
Tabindex 3 
Top 2040 
Width = 1572 

End 
Begin VB.CommandButton Command3 

Caption “sUtilerias” 

Height 975 
Left 600. 
Picture {Icon) 
Style L ‘Graphical 
TabIndex 2 
Top 2046 
Width = 1572 

End 

Begin VB.CommandButton Command2 

L “Blaboracién de. &Oficios" 
Height 975 
Left 3240 
Picture (Icon) 
Style & ‘Graphical 

Tabindex 1 
Top 400. 
Width = 1572 

End 

Begin VB.CommandButton Commandi 
Caption = "sControl Escolar" 
Height = 975 
Left 660. 
Picture = (Icon) 
Style = 1 ‘Graphical 
TabIndex = 0 
Top = 600 
Width = 1572
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End 
Begin VB.PictureBox Picturel 

Height = 1215 
Left = 480 
ScaleHeight = 1155 
ScaleWidth = 41755 
TabIndex = 5 
Top = 480 
Width = 1815 

End 
Begin VB.PictureBox Picture2 

Height = 1215 . 
Left = 480 
ScaleHeight = Liss 
ScaleWidth = 1755 
Tabindex = 6 
Top = 1920 
Width = 1815 

End 
Begin VB.PictureBox Picture3 

Height = 1215 
Left = 3120 
ScaleHeight = 1155 

ScaleWidth = 1755 
TabIndex = 7 
Top = 480 
Width = 1815 

End 
Begin VB.PictureBox Picture4 

Height = 1215 
Left = 3120 
ScaleHeight_ = 1155 
ScaleWidth = L755 
Tabindex = 8 
Top 1920 
Wadth = 1815 

End 
Begin VB.PictureBox PictureS 

Height = 1215 
Left = 1800 
ScaleHeight L155 
ScaleWidth = L755 
TabIndex = 3 

Top = 3360 
Width = 1815 

End 
Begin VB.Line Line4 

BorderColor = &Hs0000002«. 
BorderWidth = 2 
x1 = 240 
x2 5160 
yl = 4800 
Y2 -= A800 

End 
Begin VB.Line Line3 

BorderColor &HB800000028 
BorderWidth 2 
x1 5160 
X2 = 5160 
YL = 240 
¥2 = 4800 

End 
Begin VB.Line Line2
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BorderColor = &H80000002&6 
BorderWidth = 2 
x1 = 240 
X2 = 51460 
W = 24g 
Y2 = 240 

End 
Begin VB.Lane Linel 

BorderColor = 4&H80000002& 
BorderWidth = 2 
x1 = 240 
X2 = 240 
Yi = 240 
Y2 = 4800 

End 
End



FrmControl - 1 

VERSION 5.00 
Begin VB.Form FrmControl 

  

    

      

BorderStyle 3 'Fixed Dialog 
Caption "Control Escolar" 
ClientHeight 2565 
ClientLleft 3885 
ClientTop 2790 
ClientWidth 4680 
Icon {Icon) 
LinkPopic *“Formi" 
MaxButton 0 ‘False 

MinButton 0 ‘False 
ScaleHeight 2565 
ScaleWidth 4680 
ShowInTaskbar 9 ‘False 
Begin VB.CommandButton cmdoK 

Caption = “sAceptar™ 
Height 390 
Left 3360 
TabIndex 10 
Top = 480 
Width = 1140 

End 

Begin VB.PictureBox Picture4 
AutoSize -1 'True 
BorderStyle 0 'None 
Height 480 
Leit 240 
Picture (Icon) 
ScaleHeight 480 
ScaleWidth = 480 
Tabindex = § 
Top = 1920 
Width = 480 

End 

Begin VB.PictureBox Picture3 
Antosize -l ‘True 
BorderStyle 0 ‘None 
Height 480 
Left 240 
Picture (Icon) 
ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
TabIndex 4 
Top = 1320 
Width = 480 

End 

Begin VB.PictureBox Picture2 
BatoSize = “il 'Prue 
BorderStyle 0 'None 
Height 480 
Lett 240 
Picture (Icon) 
ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
TabIndex 3 
Top 720 
Width = 489 

End 

Begin VB.PictureBox Picturel 

AutoSize = +l 'True 
BorderStyle = 0 'None 
Height = 480 
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Bett = 240 
Picture = (Icon) 
ScaleHeight = 480 
ScaleWidth = 480 
TabIndex = 2 
Top = 120 
width = 480 

End 

Begin VB.CommandButton cmdExit 
Caption = "gSalir™ 
Height = 390 
Left = 3360 
TabIndex = 1 
Top = 1920 
Width = 1140 

End 
Begin VB.CommandButton cmdCancel 

Caption = "eCcancelar” 

Height = 390 
Left = 3360 
Tabindex = 9 
Top = 1200 
Width = 1140 

End 

Begin VB.Label bLabel4 
Caption = "Certificacién" 
Height 135 
Lett 960 
TabIndex 9 
Top 2040 
Width = 1935 

End 
Begin VB.Label Label3 

Caption = "Regularizacién" 
Height = 195 
Left = 960 
TabIndex 3 
Top 1440 

Width = 1890 
End 

Begin VB.Label Label2 

Caption = "Acreditacién" 
Height = 195 
Left 960 
Tabindex = 7 
Top = 840 
Width = 1845 

End 

Begin VB.Label tabell 
AutoSize ~1  'True 
Caption “Inscripcién y Reinscripcién” 
Height = 195 

Left = 960 
TabiIndex = 6 

Top = 240 
Width = 18906 

End 
End
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VERSION 5.00 
Begin VB.Form FrmOficios 

BorderStyle = 3 ‘Fixed Dialog 
Caption = “Blaboracién de Oficios” 
ClientHerght = 1965 

ClientLeft = 3885 
ClientTop = 2955 
ClientWidth = 4680 
Icon = (Icon) 
LinkTopic = "Porm1" 
MaxButton = 0 ‘False 
MinButton = 0 ‘False 
Scateteight = 1965 
ScaleWidth = 4680 
ShowInTaskhar = Q ‘False 
Begin VB.CommandButton cmdOK 

Caption = “sAceptar* 
Default = -1  'True 
Height = 390 
Left 3240 
TabIndex 4 
Top 200 
Width = 1140 

End 
Begin VB.PictureBox Picture2 

Autosize = -1 ‘True 
BorderStyle oO ‘None 
Height = 480 

Left = 240 
Picture (Icon) 
ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
TabIndex 2 
Top = 1080 
Width = 480 

End 
Begin VB.PictureBox Picturel 

AutoSize = -1 ‘True 
BorderStyle = G ‘None 

Height 480 
Left 240 
Picture (Icon} 

Scaledeight 480 
ScaleWidth 480 
Tabindex 0 
Top 240 
Width = 480 

End 
Begin VB.CommandButton cmdCancel 

Caption = "eCancelar™ 
Height = 390 
Left 3240 
PabIndex 5 
Top 800 
Width = 1140 

End 
Begin VB.CommandButton cmdExit 

Caption = "eSalir™ 

Height = 390 
~Left = 3240 
TabIndex = 46 
Top = 1440 

Wadth = 1140 

    

      

   

    

148



FrmOficios - 2 

  

End 

   
  

   

  

149 End 

Begin VB.Label Label2 
Caption = "Oficios del Alumno" 
Height. = 255 
Left = 966 
Tabindex 3 
Top 1200 

Width = 1935 
End 

Begin VB.Label Labell 
Caption = "Oficios del Plantel” 
Height = 255 
Left ~ 960 
TabIndex = 1 
Top = 360 
Width = 41935 

End
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VERSION 5.00 

Begin VB.Form frmGeneraof 

  

Borderstyle = 3 ‘Pixed Dialog 
Caption = "Oficios del Alumno” 
ClientHeight = 6165 
ClientLeft = 2760 
cClientTop = 1155 
ClientWidth = €6405 
Icon = (Icon) 
LinkTopic. = “Form” 
MaxButton = ° "False 
MinButton = 0 ‘False 
ScaleHeight = 6165 
ScaleWidth. = 6405 
ShowInTaskbar = 9 ‘False 
Begin VB-LastBox. Listl 

Height = 1620 
Left = 240 
TabIndex = 22 
Top = 21200 
Visible = 0 "False 
Width = 5055 

End 
Begin VB.Frame Frame2 

Caption = "Datos del Oficio" 
BeginProperty Font 

Name = "MS Sans serif" 
Size 8.25 
Charset 0 
Weight 700 
Underline 0 "False 
Italic = G ‘False 
Strikethrough = 0 "False 

EndProperty 

Height = 2775 
Left = 120 
Tabindex = 18 
Top = 2400 
Width = 3015 
Begin VB-TextBox txtAfio 

Alignment = 2 ‘Center 
Enabled = 0 ‘False 
Height = 315 
Left = 1080 
MaxLength = 5 
TabIndex = 25 
Top = 720 

Width = 615 
End 

Begin VB.TextBox txtMes 
Alignment = 2 ‘Center 
Enabled = 0 ‘False 
Reight = 315 
Left = 600 
MaxLength = 2 
Tabindex = 24 
Top = 720 

Width = 375 
End 
Begin VB.TextBox txtDia 
Alignment = 2 ‘Center 
Enabled = Q ‘False 
Height = 315 
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  Left = 120 
MaxLength = 2 
TabIndex = 23 
Top = 720 
Width = 375 

End 

Begin VB.ComboBox cbhoEfectos 
Height = 315 
Left = 120 
TabIndex. = 21 

Text = "Combo" 
Top = 1680 

Width = 2775 
End 
Begin VB.Label Label3 

AutoSize = -1l = ‘True 
Caption = "Afio" 

3 = 195 
Left = 1200 
TabIndex = 28 
Top = 1080 
Width = 285 

End 
Begin VB.Label Labei2 

AutoSize = i 'frne 
Caption = "Mes" 
Height = 195 
Left = 660 
TabIndex = 27 
Top = 1080 
Width = 300 

End 

Begin VB.Label Labell 
AutoSize = -1) ‘True. 
Caption = "Dia" 
Height = 195 
Left = 120 
Tabindex = 26 
Top = 1086 
Width = 270 

End 

Begin VB.Label 1blEfectos 

Autosize = «1 ‘True 
Caption = "Efectos" 
Height = 195 
Left = 120 
Tabindex = 20 
Top = 1440 
Width = 540 

End 

Begin VB.Label IblFecha 
AutoSize = -1l ‘True 
Caption = “Fecha de Baja" 
Height = 195 
Left = 120 
TabIndex = 19 
Top = 360 
Width = 1035 

End 
End 

Begin VB.PictureBox Picturel 

Height = 2775 
Left = 3240
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ScaleHéight = 2715 
ScaleWidth = 2955 
Tabindex = 16 
Top = 2400 
Width = 3015 
Begin VB.Lahel iblTipo 

BackColor = &Hgg0000096 
BeginProperty Font 

Name 

Size 
Charset 
Weight 

- Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 
Height 
Left 
TabIndex 
Top 

Width 
End 

End 
Begin VB. CommandButton 

Caption 

Height 
Left 
Tabindex 

Top 

Width 
End 
Begin VB.CommandButton 

Caption 
Beight 
Left 

TabIndex 
Top 

Width 
End 
Begin VB. CommandBut ton 

Caption 
Height 
Left 
TabIndex 
Top 

Width 
End 
Begin VB.Frame Framel 

Caption 

BeginProperty Font 

Name 
Size 
Charset 
Weight 
Underline 
Italic 
Strikethrough 

EndProperty 

Height 
Left 
Tabindex 
Top 

Width 

wo
uu
 

un
o 

p
o
o
 

p
e
e
 

b
a
n
 

pe
p 

H
u
w
 

p 

ay 
d
n
d
 

H
u
d
a
 

n
n
n
 

"MS Sans Serif" 
12.5 
0 
400 
0 ‘False 
9 ‘False 
8 ‘False 

  

360 
720 
L7 
1326 
2115 

endExit 
"eSalix™ 
390 
4200. 
13 
5400 
1500 

emdCancel, 
"gCancelar"™ 
390 
2160 
12 
5400 
1500 

emdimprimix 
"sImprimix” 
390 
120 
a 
5400 
1500 

"Datos Generales” 

"MS Sans Serif* 
8.25 
0 
700 
0 ‘False 
6 ‘False 
0 ‘False 

4935 
120 
0 
240 
6135
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  Begin VB.Data DataT 

Caption = “Datal” 
Connect: = “Access” 
DatabaseName = om 
Defaul tCursorType= QO 'DefaultCursor 
DefaultType 2 ‘UseoODBC 

Eaclusive ° ‘False 
Height 300 
Left 2040 
Options 0 

ReadOnly 9 ‘False 
RecordsetType 1 'Dyneset 
Recordscource ed 
Top 240 
Visible = 0 ‘False 
Width = 2415 

End 

Begin VB.TexiBox txtNoKardex 

Alignment = 2 ‘Center 
Enabled 9S ‘False 
Height = 315 
Left = 4440 
TabIndex = 15 
Top = 1320 
Width = 1455 

End 

Begin VB.TextBox txtGrupo 
Alignment = 2 ‘Center 
Enabled = 0 ‘False 
Height = 315 
Left ad 1080 
TabIndex = 10 
Top = 1320 
Width = 375 

End 
Begin VB.TextBox txtGrado 

Alignment = 2 'Center 
Enabled = 0 ‘False 
Height = 315 
Left = 120 
Tabindex = 8 
Top = 1320 
Width = 375 

End 

Begin VB.TextBox txtSexo 

Alignment = 2 ‘Center 
Enabled = 0 ‘False 
Height = 315 - 
Left = 5520 
TabIndex = 6 
Top = 680 
Width = 375 

End 

Begin VB.TextBox txtNoRegistro 
Alignment = 2 'Center 
Enabled = 0 ‘False 
Height = 315 
Left = 2280 
TabIndex = 4 
Top = 1320 
Width = 1455 

End 

Begin VB.TextBox txtNombre 
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End 
End 

  

    

      

Height 315 

Left 120 
Tabindex = 2 
Top = 600 

Width = 5055 
End 

Begin VB.Label lblKardex 
AutoSize = -l ‘True 
Caption "No. de Kardex" 
Height 195 

Left 4440 
TabIndex 14 
Top 1080 ~ 

Width 1020 
End 
Begin VB.Label 

AutoSize -1l 'True 
Caption "Grupo" 
Height 195 
Left 1086 
Tabindex 9 
Top 1080 

Width = 435 
End 
Begin VB.Label 1bicrado 

AutoSize -1 'Tme 
Caption "Grado" 
Height 195 
Left 120 
TabIndex 7 
Top 1080 

Width 435 
End 
Begin VB.Label 

AutoSize -1 ‘True 
Caption "Sexo" 
Height 195 
Left $520 
TabIndex 5 
Top 360 

Width 360 
End 
Begin VB.Label LblNoRegistro 

RutoSize = wi "true 
Caption "CURP o RFE” 
Height 195 
Left 2280 
Tabindex 3 
Top 1080 

Width = 945 
End 
Begin VB.Label iblNombre 

Autosize = ~1 ‘True 
Caption = "éNombre™ 
Height 195 
Left 120 
TabIndex = 1 
Top = 360 

Width = 555 
End
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Begin VB.Form frmUtilerias 

            

   

BorderStyle = 3 'PFixed Dialog 
Caption "Utilerias" 
ClientHei ght = 2535 
ClientLeft = 3885 
ClientTop = 2790 
ClientWidth 4650 
Icon = {Tcon) 
LinkTopic "Forml" 
MaxButton 0 'Palse 
MinButten a ‘False 

ScaleHeight 2535 
ScaleWidth 4650 
ShowinTaskbar = 0Q ‘Ralse 
Begin VB. Commandbutton omdOK 

Caption 
Height 
Left 
TabIndex 
Top 

Width 
End 

Begin VB.CommandButton cmdCancel 
Caption = "sCancelar" 
Height = 390 

Left = 3240 
TabIndex 5 
Top = 1080 
Width = 1140 

End 

Begin VB. CommandButton omdExit 
Caption “sSalir” 
Default “1 ‘True 
Height 396 
Left 3240 
Tabindex 4 
Top 1920 
Width = 1140 

End 

Begin VB.PictureBox Pictrure4 

AutoSize, = -1 ‘True 
BorderStyle = 0 ‘None 
Height 480 
Left 240 
Picture (Zeon) 
ScaleHeight 480 
ScaleWidth = 480 
TabIndex = 3 
Top = 4920 
Width = 480 

End 

Begin VB.PigtureBox Picture? 

AutoSize = -1 ‘True 
BorderStyle 9 "None 
Height 480 
Left 240 
Picture {Icon} 

ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
TabIndex 2 
Top 1320 
Width 480 
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End 

End 
Begin VB.PictureBox Picture2 

AutoSize = -1 ‘True 
BorderStyle = 0 'None 
Height = 480 
Left = 249 
Picture = (Icon} 

ScaleHeight = 480 
ScaleWidth = 480 
TabIndex = 1 
Top = 726 

Width = 480 
End 
Begin VB.PagctureBox Picturel 

Autosize = -1 ‘True 
BorderStyle = 0 'None 
Height = 480 
Left = 240 
Picture = (Icon) 

ScaleHeight = 480 
ScaleWidth. = 480 
TabIndex = o 
Top = 120 

Width = 480 
End 
Begin VB.Label Label4 

Caption = "Usuarios" 
Height = 195 
Left = 360 
Tabindex = 3 
Top = 2040 
Width = 1890 

End 

Begin VB.Label Label3 
Caption = "Bases de Datos,' 
Height = 195 
Left = 3960 

TabIndex = 8 

Top = 4440 
Width = 1899 

End 

Begin VB.Label Label2 
Caption = "Oficios y Formatos” 
Height = 195 
Left = 960 
TabIndex = 7 
Top = 840 
Width = 1890 

End 
Begin VB.Label Labell 

Caption = "Datos del Plantel” 
Height = 195 : 
Left = 960 
Tabindex = 6 
Top = 240 
Width = 1920 

End
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VERSION 5.00 

Begin VB.£orm frmRespalda 

      

     

      

BorderStyle 3  'Fixed Dialog 
Caption "Respaldo" 
ClientHeight 2325 

ClientLeft. 3885 
ClientTop 2790 
ClientWidth 4680. 
Icon (Icon) 
LinkTopic "Form" 
MaxButton o ‘False 
MinButton. Q ‘False 
ScaleHeight = 2325 
ScaleWidth = 44680 
ShowInTaskbar = 0 ‘False 
Begin VB.CommandButton emdOkK 

Caption = "éAceptar"™ 

Height = 320 
Left 3360 
TabIndex 8 
Top 249 
Width = 1140 

End 

Begin VB.PictureBex Picturel 
AutoSize = -1 'True 
BorderStyle = Oo. 'None 

Height = 480 
Left = 240 

Picture (Icon) 

ScaleHeight = 480 
ScaleWidth. 480 
TabIndex 1 

Top = 240 
Width = 480 

End . 
Begin VB.PictureBox Picture2 

Autosize, -1 'True 

BorderStyle 0. ‘None 
Height 480 
Left 240 
Picture (Icon) 

ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
TabIndex 3 

Top 260 
Width = 480 

End 

Begin VB.PictureBox Picture3 
AutoSize = -1 #'frue 

BorderStyle = O ‘None 

Height = 480 
Left 240 
Picture {Icon} 

ScaleHeight 480 
ScaleWidth 480 
Tabindex, = 5 
Top = 1680 
Width = 480 

End 
Begin VB.CommandButton omdExit 

Caption = “&Salir" 
Default = -1l ‘True 
Height = 390 
Left = 3360 
Tabindex, = 7 
Top = 1680 
Width = 1140
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End 

End 
Begin VB.CopmandButton cmdCancel 

Caption = 

Height 

Left 
TabIndex 
Top 

Width 

End 
Begin VB.Label tabell 

Caption 

Height = 
Left 
TabIndex 
Top 

Width 
End 

Begin VB.Lahel tabel2 
Caption 

Height 
Left 
Tabindex 
Top 

Width 
End 
Begin VB.Label dabel 

Caption ° = 
Height 
Left 
Tabindex 

Top 

Width 
End 
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“aCancelar" 

“Respalde per Fecha" 
295 
960 
a 
360 
1920 

"Respaldo por Proceso 
195 
960 
2 
-1080 

1890 

"Respaldo General" 
195 
960 
4 
1800. 
1890
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CONCLUSION Y RECOMENDACIONES 

El prototipo es una muestra de la amplia funcionalidad del Sistema de 

informacién ambientado en red para el area de Control Escolar en escuelas 
Secundarias Técnicas (SICEST}). Este sistema pretende cumplir con los 
requerimientos necesarios y ademas ser capaz de generar alternativas de solucién a 
Jos problemas mas comunes. 

Las caracteristicas del SICEST y sus especificaciones que se establecen son en 
términas de eficiencia, confiabilidad, continuidad y seguridad principalmente en 
cuanto a: 

* Solycién a problemas. 

En la actualidad la demanda por la educacién basica es muy alta (ver Marco 
Teérica de Referencia) en comparacién con afios anteriores y la matricula de las 
instituciones se ha incrementado de manera considerable, generandose una 
serie de problematicas en cuanto al control, tramites y procedimientos de las 
instituciones educativas, por lo tanto, el SICEST se aplica a las escuelas 
Secundarias Técnicas con el fin de solventar los problemas descritos en los 
capitulos I.Presentaci6n y IV.Disefio del SICEST. 

« Mayor velocidad de proceso. 

Dado que las computadoras procesan los datos muy rapidamente, su velocidad 
es una razén por la cual se busca automatizar las operaciones del area de 
Control Escolar, logrando con esto la agilizacién de tramites y procedimientos, 
como la elaboraci6n de listas de asistencia, boletas de evaluacién, elaboracién de 
constancias y demas documentos oficiales, mediante la aplicacién de tecnologias 
computacionales de hardware y software. Esto es una respuesta al incremento 
de demanda que exige procedimientos mas rapidos para satisfacer las 
necesidades del servicio educativo. 

e Flexibilidad. 

El sistema es capaz de adaptarse a las caracteristicas y necesidades de cada 
plantel educativo en cuanto a normas y politicas de control escolar, planes de 
estudio, etc.
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« Seguridad en la informacion. 

Permite salvaguardar la informaci6n de cada uno de los historiales académicos 
de los alumnos, dandole la caracteristica de restriccién en su consulta y 
modificaci6n cuando sea necesario, al implementarse el uso de claves o 
passwords {candados) para permitir el acceso a la infermaci6n sélo a aquéllas 
personas que tengan autorizacién para ello. 

Consulta mas rapida. ~ 

Dentro de las instituciones educativas se generan grandes volimenes de 
informacion, referente a la comunidad estudiantil. En un momento dado se 
requiere de algtin tipo de informaci6én especifica de un alumno como puede ser 
las materias cursadas, acreditadas, no acreditadas, etc. Por lo cual, es necesario 
un estricto control de la informacién, asi como la aplicacién de técnicas que 
permitan obtener la informacién en el tiempo y lugar requeridos, siendo 
definitiva para la toma de decisiones y acciones que de forma directa interacthan 
con los procesos del] area de Control Escolar. 

Integracién de funciones y elementos. 

El SICEST lograra integrar las funciones de las principales actividades realizadas 
dentro del 4rea de Control Escolar (inscripcién, reinscripcién, acreditacién, 
regularizacién y certificacién}, asi como sus respectivos elementos de tal forma 
que permita la coordinacién de una adecuada captacién y distribucién de la 
informacion. 

Reduccién de costo. 

El hecho de sistematizar las operaciones del area de Control Escolar dentro de 
las escuelas Secundarias Técnicas, estableciendo una automatizacién y 
visualizaci6n previa a la generacién de documentos oficiales requeridos para la 
validacién de los estudios de los alumnos, se logra una reducci6n de costos en 
cuanto a recursos humanos y materiales empleados en los mismos. 

En consecuencia, la conclusién del presente trabajo demuestra la vatidez de la 
hipdétesis planteada.
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A fin de que el SICEST sea confiable y funcional se deben considerar algunas 
recomendaciones tales como son: quién o quiénes recibiran respuestas del sistema, 
la capacidad de atencién que tendra, etc. Por tal motivo, se deben considerar los 

siguientes puntos basicos: 

« De acuerdo a la red propuesta, el niimero de usuarios puede variar entre cuatro 
y quince aunque no hay nada que impida incrementar el numero de estaciones 
de trabajo para permitir mas usuarios. 

El sistema es dirigido principalmente a oficiales administrativos y al 
administrador de la red {jefe administrativo). 

El acceso a la informaci6én se considera restringido a usuarios determinados. Si 
un usuario desea accesar a informacion perteneciente a una computadora que no 
le fue asignada sélo tendra la capacidad de leer los datos mas no podra ingresar 
calificaciones o hacer modificaci6én alguna a la informacion. 

En el caso del médulo “Utilerias” dentro del SICEST, los oficiales administrativos 
podran realizar modificaciones a los datos del plantel, a los datos de oficios y 
formatos y a la base de datos, pero toda accién se ejecutara inicamente cuando 
el jefe administrativo ingrese “firma electronica” 0 clave que confirme dichas 
modificaciones. Por otra parte, a la opcién “Usuarios” de este mismo médulo sélo 
tendra acceso el administrador de la red 0 jefe administrativo. 

e Es conveniente hacer una depuracién de las aplicaciones que ofrecen los 
paquetes informaticos de apoyo para evitar que los usuarios tengan acceso a 
juegos y aplicaciones que lleven a modificar la configuracién propia del sistema y 
que con ello se desvié el propdsito original del SICEST. 

Por djtimo, existen factores que influyen de manera determinante en el SICEST y 
en los cuales se debe tener suma atencién: 

a} Factores Humanos. La experiencia, conocimientas y capacidad del personal 
del area de Control Escolar y del administrador de la red influyen de manera 
directa en el buen funcionamiento del sistema, ya que de ellos depende la 
integvidad, veracidad y actualizacion de los datos. 

b) Factores Técnicos. El correcto funcionamiento del SICEST depende en gran 
medida al cuidado que se le de al sistema operativo de las estaciones de 
trabajo, al cableado y a la configuracién de la red.



ANEXO 1: 

CUADRO DE ASIGNATURAS



CUADRO DE ASIGNATURAS 

  

PRIMERO SEGUNDO TERCERO 

  

ESPANOL 
5 hrs. semanates 

ESPANOL 
5 hrs. semanales 

ESPANOL 

5 hrs. semanales 
  

MATEMATICAS 
5 hrs. semanales 

MATEMATICAS 
5 hrs. semanales 

MATEMATICAS 
5 hrs. semanales 

  

HISTORIA UNIVERSAL I 

3 hrs, semanales 
HISTORIA UNIVERSAL Il 

3 hrs. semanales 

HISTORIA DE MEXICO 
3 hrs. semanales 

  

GEOGRAFIA GENERAL 
3 hrs. semanates 

GEOGRAFIA DE MEXICO 
2 brs. semanales 

ORIENTACION EDUCATIVA 
3 hrs. semanales 

  

CIVISMO 

3 hrs. semanales 

CIVISMO, 
2 hrs. semanales” 

FISICA 
3 hrs. semanales. 

  

BIOLOGIA 

3 hrs. semanales 

BIOLOGIA 
2 hrs. semanates 

Quimica 
3 hrs. semanales 

  

INTRODUCCION A LA 
FISICA Y QUIMICA 

3 hrs semanales 

FISICA 

3 hrs. semanales 

| 

QUIMICA 
3 hrs. semanales 

LENGUA 
EXTRANJERA 

3 hrs. semanales 

  

LENGUA 
EXTRANJERA 

3 hrs. semanates 

LENGUA 

EXTRANJERA 
3 hrs, semanales 

ASIGNATURA OPCIONAL 

decidida en cada entidad 
3 hrs. semanales 

  

EXPRESION Y 
APRECIACION 
ARTISTICAS 

2 hrs. semanates 

EXPRESION Y 
APRECIACION 
ARTISTICAS 

2 hrs. semanales 

EXPRESION Y 
APRECIACION 
ARTISTICAS 

2 hrs. semanaies 
  

EDUCACION 
FISICA 

2 hrs. semanales 

EDUCACION 
FISICA 

2 hrs, semanales 

EDUCACION 
FISICA 

2 hrs. semanales 
  

EDUCACION 
TECNOLOGICA 
3 hrs. semanales 

EDUCACION 
TECNOLOSGICA 
3 hrs _semanales 

EDUCACION 
TECNOLOGICA 
3hrs_semanates 

    35 horas semanales 35 horas semanales     35 horas semanales 
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ANEXO 2: 
FORMATOS OFICIALE!



INSTITUTO DE EDUCACION BASICA Y NORMAL 
DEPARTAMENTO DE EDUCACION MEDIA TECNICA 
ESCUELA SECUNDARIA TECNICA RAUL POUS ORTIZ 

CALETA CLAVE DE C.T. 12DSTO102K 
Av del Tesoro s/n Fracc. Las Playas Tel, 483-57-51 

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO % 
SECRETARIA DE EDUCACION P p 

R7UsR 

  

ASUNTO: GCONSTANCIA DE ESTUDIOS 

A QUIEN CORREPONDA: 

EL QUE SUSCRIBE C. PROFR. CELSO NUNEZ AGUILAR, DIRECTOR DE LA ESCUELA 

SECUNDARIA TECNICA * RAULPOUS ORTIZ “ DE ESTA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, 

POR MEDIO DEL PRESENTE 

HACE CONSTAR 

QUE LA ALUMNA: CUEVAS CAMPOS ROCIO JUDITH NO. DE KARDEX: 839455 

SE ENCUENTRA INSCRITA ENEL 1ER.GRADO, GRUPO:' |‘ EN ESTA INSTITUCION 

EDUCATIVA, DURANTE EL PRESENTE CICLO ESCOLAR. 

A PETICION DE LA INTERESADA Y PARA EFECTOS DE COBRO DE BECA, 

SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, GRO. 

ALOS OCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL. 

ATENTAMENTE 

  

CELSO NUNEZ AGUILAR 
DIRECTOR DE LA ESCUELA 

c.c p Minutario



t 

! 

1 

   

  

OBSERVACIONES GENERALES 

Las calificaciones parciates se asignan en cinco momentos 
del afio tecivo, at final de los meses de octubre, drasmbre, 

febrero, abril y en la ultima quincena del afio escolar 

Las calificaciones parciales que se regstran en esta boleta 
van def 5 al 10 y se anotan con numeros enteros, segun ef 

aprovechamiento del alumno 

La calificacién final de cada asignatura se obtiene al sumar 
las calficaciones parciales y divdi el resultado entre cinco, 
por ser éste el ntimero de calficaciones parciales Esta se 
debe registrar con un numero entero y una cifra decimal 

El alumno aprueba una asignatuta cuando obene una cat 
ficacién final mayor o igual a 6 0 

Ei promedio general anual se obbene al sumar las califica- 

ciones finales de todas las asignaturas y daadir el resultado 

entre once, por ser éste el numero de asignaturas evalua- 

das Este promedio se debe registrar con un numero entero 

y una cifra decimal 

SI al finakzar los cursos e! alumno adeuda mas de cinco 

asignaturas debe repetr completamente el tercer grado 

Ef alumae que adeude de una 2 cinco asignaturas puede 
presentar exdmenes extraordinarias en los periodos oficia- 
fes do regulanzacién 

Se expide Certificade de Terminacién de Estudios de Educa- 

cién Secundana al alumno que apruebe todas fas asig- 
naturas: 

Ne 
  

At PADRE DE FAMILIA O TUTOR 
  

Para mayor informacion sobre ef aprovechamuento del alym- 
no y de cémo ayudarie a mejorar su rendimmenta escolar; es: 

conventente que el padre de famula o tutor se entreviste 
con ef maestro de fa asignatura correspondiente   

8c03128 
SE SANCIONARA A QUIEN CON DOLO 0 FINES LUGRATIVOS REPROOUZGA TOTAL, 

O PARCIALUENTE ESTE FORMATO. 

  

SISTEMA EDUCATIVO NA Sep EDUCACION SECUNDARI 
SE ACaeoIACiON BOLETA DE EVALUATION 158 

Y CERTIFICATION TERCER GRADO 

(=. 

ESCUELA 
  

‘CLAVE SEGUN GATALOGO DE CENT 
  

  

ALUMNO. 
  

HOMBRES 

PRIMER APELLIGO SEGUNOO APELLIR 

  

ELAVE UNA DE REGISTRO OE POBLACION (CURE) GRUPO 

PARA LLENAR AL FINAL DEL ANNO ESCOLAR © ANTES SI El 
CAMBIA DE ESCUELA 

OMARE FIRMA DEL DIRECTOR 

CUGAR OE DPEDICON 

FECHA 

Bin MES ARG 

SELLO 
SISTEMA, 

eoyCATO 
‘NACIONAL   r 

. ESTA GOLETA ES VALIDA EN LOS ESTADOS UNIDOS MEXICAN 
'Y NO REQUIERE TRAMIIES ADIGIONALFS OE LEGALIZAGIOR



sep SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 
ee, aE EDUCACION SECUNDARIA 

OF ACREDTTACION SARDEX 
¥ CERUIRICACION 
  

FEC TANIA DL COOC ATION O OE ARWAN TUMTICA) BY SOTANALZ ADO 

  FRIDAD FEARATIWA CLAVE UNCA OF AEGISINO DE POBLACION IC 

  

  

NOMARE OFICIAL BC 1A ESCUTLA SEGON GATALOCO DE CENTOS OE FHATAIO CHAE SHEUNECE 

  Covaraa 9 LOCANDAU MUNCIFIO O DEREGAGON POUCA 
  

  

  

FEMA DE NACIRIENTO 

  

DAMES AND ‘SFKO TuRNO, GRuFO. BEGA 

poMHcnso   
eae rere) ToLORA TOGAUGAD 

  

MUNIGINO © DLEGACION POLITICA eNTIDAT TUF ONO 

HOMBRE DEI PADAC DE FAMILtA 0 TUTOR   

i 

ALOMND. 
Pike APELLIOO BFGUNOG APFELIOO Wownngss 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

oosrnvncones _ 

Unnana: K02301) 

PRIMER GRADO Tenens 

{sruooo scolar CALIFICACIONES INASISTENCIAS DAMEN OF ACOUL ATLA CION 

bz | 2s | oe | 22 can, | $81 38 | of | g2 
poonsnmas | £5 | 28 | E2 | 22 | 288 ee) ee | HE | 2 | 32: sien 

erie 
  

MMATEMATICAS 
  

22STORA 
UMVERSAL 
  

  

‘GkOGRAE IA 
GENEMAL 

FOOAGION 
cha 
  

  

venica, 

  

  

BO.OsIA 
    

   
inTeoDueCIGN 
"ALA FISICA 
Yaubnca, 
  

  

tenoua 
CURARUIERA 
  

     
TRPRESONY 
APRECIACION 

+ ARTISTIC, 
eoucanicn 

vise 

    
        

          
  

eDUCACION 
HECNOLOGICA                                     

LENGUA EXTRANJERA aa CLAVEDE LA LENGIA ECTIANSERA eso     

EUCACION TECNOLOGICA CLAVE OF LA EOUCACION TICMOLOGICA - 
    

    
GRUPS "BRIER APRLLIDO CLAVE UME A OF RENTING BF FOR RENT eCrT 

PAOMENIO GEMEMA AEA     FOLIO DELA BOLETA DE EVALUATION OL PRIMES Gitar  



  

OBSERVACIONES GENERALES 

Las calificaciones parciales se asignan en cinco momentos 
del ao lectivo: af final de los meses de octubre, diciembre, 

febrero, abril y en la Ultima quincena de! afio escolar 

Las calificaciones parciaies que se regstran en esta boleta 

van del 5 at 10 y se anotan con numeros enteros, segin el 
aprovechamiento del alumno. 

La calificacién final de cada asignatura se obuene al sumar 

tas calficaciones parciales y dividi el resultado entre cinco, 

por ser éste el numero de calificaciones parciales. Esta se 

debe registrar con un numero entero y una afta decimal. 

£l alumno aprueba una asignatura cuando obtiene una cal- 

ficacién final mayor o igual a 60 

E} promedio general anual se obtene al sumar las calfica- 
ciones finales de todas las asignaturas y dridir el resultado 

entre once, por ser éste el nimero de asignaturas evaiua- 

das Este promedio se debe registrar con un numero entero 

y una ofa decimal 

$1 al finalizar los cursos el alumno adeuda mds de cinco 
asignaturas debe repetir completamente el primer grado 

El alumno que adeude de una a cinco asignaturas puede 
presentar exdmenes extraordmanos en los pencdos de regu- 

lanzacién de agosto y septembre def 2000 Si después de 

estos periodos ef alumno aun adeuda de una a dos asigna- 
turas puede reinseribirse en segundo grado, en cuyo caso 

debe aprobarlas en fos periodos oficiales de regulanzacion 

Si después del periodo de reguianzacidn de septiembre el 
glumno adeuda mas de dos asignaturas, puede optar por 
repetir ef primer grado o causar baja temporal Ef alumno 
en la condicién de baja temporal puede aprobar, en los 

periodos oficiales de tegulanzanén, @& numero de asignatu- 

fas que fe permita su reinscripcién al segundo grado o bien, 
puede sepetir el pnmero 

  

  

AL PADRE DE FAMILIA O TUTOR 
  

Para mayor informacion sobre el aprovechemiento de! alum- 

no y de cémo ayudarle a mejorar su rendimento escolar, es 

coriveniente que ef padre de familia o tutor se entreviste 
con el maestro de fa asignatura correspondiente.     

Se Pp SISTEMA EDUCATIVO NACIC 

opis les iON : serowmoou — ** | BSLETADEEVALDAGION 1088-200 DE ACREDITACION 8 
YCERTIFICACION . ; PRIMER GRADO...‘ 

      

    
ESCUELA: 

    % GEAVE BEGUN GATH.O00 DE CENTROS Ut 
UUs vr CeO NOLEN ee tees 

ann 

ALUMNO: —— —~-—____— — 
HOMBRES) 

PRIMER APELLIOS ‘SEGUNDO APELLIOO, 

CLAVE UNICA DE REGISTRO DEPOBLACION(CURP) GRUPO TURNO 
ne   

PARA LLENAR At. FINAL DEL ANO ESCOLAR © ANTES SI EL ALU" 
CAMBIA DE ESCUELA 

NOMERE ¥ FIRMA DEL DIRECTOR 

LUGAR DE EPEDICION 

FECHA 

SELL 
SISTEMA 

eDUCATIVO 
HACTONAL, 

L a   
  

acauza 
SE SANCIONARA A QUIEN CON DOLO 8 FINES LUCRATIVOS REPROOUZCA TOTAL 

‘O PARGIALMENTE ESTE FORMATO 
ESTA BOLETA ES VALIDA EN LOS ESFADOS UNOOS MEXICALI 
"VNO REQUIERE TRAMITES ADICIONALES DE LECALIZAGION



            

60
02
07
8           

Sep SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL 

Bpusy 
SISTEMA NACIONAL - 

: _ 

PE ACHE DL ACER 
Y CHITHIF CAC HON - 

CLAVE DE CENTRO DE TRABAJO 

7 CERTIFICA QUE 

FOTOGRAFIA _ 
_ 

CON CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION (CURP) 

L a 
ACREDITO LA EDUCACION SECUNDARIA EN DE _ 

SEGUN CONSTANCIAS QUE OBRAN EN EL ARCHIVO DE CONTROL ESCOLAR. 

PROMEDIO GENERAL DE 

APROVECHAMIENTO 

LA PRESENTE CERTIFICACION DE ESTUDIOS SE EXTIENDE EN 

ALOS DIAS DEL MES DE 

roo [EF 015658     

ESTA CEHTIFICACIONES VALIDA £81.05 ESTADOS UNIDOS ICXICANOS ¥ NO REOWIERE THAMITES ADICIONALES OF EGALIZAGION 

 



GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO 
SECRETARIA DE EDUACION he 2 g 

INSTITUTO DE EDUCACION BASICA Y NORMAL 
DEPARTAMENTO DE EDUACION MEDIA TECNICA OFUs & 

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA RAUL POUS ORTIZ 

oS . CALETA CLAVE DE C.T. 12DST0102K 

Gotserno del Estado Libre Av def Tesoro s/n Fracc. Las Playas Tel. 483-57-51 

  

ySoberano de Guemero 
— 

PODER EJECUTIVO 
SECCION: — DIRECCION. 
MESA: CORRESPONDENCIA. 

ASUNTO: BAJA POR TRASLADO 

A QUIEN CORRESPONDA: 

EL QUE SUSCRIBE C.PROFR. CELSO NUNEZ AGUILAR, DIRECTOR DE LA ESCUELA 

SECUNDARIA TECNICA * RAUL POUS ORTIZ * DE ESTA CIUDAD Y PUETO DE ACAPULCO, 

POR MEDIO DEL PRESENTE 

HACE CONSTAR 

QUE LA ALUMNA; LAVIN RUIZ SANDRA VANESA 

ESTUVO INSCRITA EN EL 20.GRADO, GRUPO: ' |‘ 

EDUCATIVA Y SE DIO DE BAJAA PARTIR DE: 14~05-2000 

NO. OE KARDEX: 839457 

EN ESTA INSTITUCION 

CON LAS SIGUIENTES 

CALIFICACIONES: 
BIMESTRE1 BIMESTRE2 BIMESTRE3 BIMESTRE4 BIMESTRES 

ESPANOL 10 8 9 10 10 

MATEMATICAS 8 8 8 8 40 
HISTORIA 40 40 8 8 9 
GEOGRAFIA 8 9 3 8 9 
CIVISMO 10 8 9 40 10 
BIOLOGIA 9 8 3 8 9 
LFISICA Y QUIMICA 40 8 10 9 10 
LENGUA EXTRANJERA 8 9 9 40 40 
E. ARTISTICA 10 10 10 10 40 
E. FISICA 9 8 10 40 10 
£. TECNOLOGICA 9 9 10 10 10 

A PETICION DE LA iNTERESADA Y PARA EFECTO DE BAJA POR TRASLADO 

SE EXTIENDE LA PRESENTE EN LA CIUDAD Y PUERTO DE ACAPULCO, GRO.. 

ALOS OCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL. 

ATENTAMENTE 

  

CELSO NUNEZ AGUILAR 
DIRECTOR DE LA ESCUELA 

c.c.p. Minutano



  

CONSTANCIA DE EXAMEN DE REGUIARIZACION 
a sep SISTEMA EDUCATIYO NACICNAL (@ 

net, 
SISTEMARACIONAL 08 senearacen 
‘Sennmenson SECRETARIR DE EDUCACION GUERRERO S20 

SECUNDARIA GENERAL =O) SECUNDARIA TECNICA «CD TeLESECUNDARIA. = C) 

    

  

NOMBRE OFICIAL DE LA ESCUELA SEGUN TATALOGO DE CENTROS DE TRABAIO CLAVE SEGUN 

    
  

HACE CONSTAR, SEGUN ANTECEDENTES QUE OBRAN EN EL ARGHIVO DE ESTE PLANTEL, QUE: 

NOMBRE(S) PRIMER APELUDO SEGUNDO APELIDO CLAVE UNC DE REGIS"RO DE POSACION (CURP)   

    
  

SUSTENTO EXAMENES 
EN LAS AREAS Y/O ASIGNATURAS 

CON LAS CALIFICACIONES QUE A CONTINUACION SE EXPRESAN. 
  

  

   

    

2 CALIPICACION FECHA 
5 

DEL OBSERVACIONES 

°° NUMERO LETRA EXAMEN AREA YiO ASIGNATURA 

EN CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES: VIGENTES, ESTA GONSTANCIA AMPARA, 
AREAS IO 

AREAS Y/O ASIGNATURAS NO ACREDITADAS bE 

ASIGNATURAS ACREDITADAS Y_ 

EDUCACION SECUNDARIA Y SE EXPIOE EN 

ALOS. DIAS DEL MES DE   

No Bo 

EL DIRECTOR DE LA ESCUELA 
EL JEFE DEL AREA DE CONTROL ESCOLAR 

  

NOMBRE, FIRMA Y SELLO 
NOMBRE, FIRMA Y SELLO. 

NOTAS 

  

   

    
    

  

5 ESTA CONSTANCIA SE EXPIDE PARA EL PLAN DE ESTUDIOS POR 
1 ANOTE CON NUMEROS ROMANOS EL GRADO QUE CORRESPONDA AL AREA 

[ASIGNATURAS VIGENTE PLAN 1875, 
YO ASIGNATURA QUE SE REGULARIZO 

2 LAESCALA OFICIAL DE CALIFICAGIONES ES NUMERICA DEL. 5 AL 10 6 ELORIGINAL DE ESTE DOCUMENTO ES PARA EL INTERESADO Y LA COPIA 
PARA EL PLANTEL 

3 LA GALIFICACION DE CADA AREA VIO ASIGNATURA SE DEBE REGISTRAR CON 

UN NUMERO ENTERO Y UNA CIFRA DECIMAL 7 EL, DOCUMENTO NO ES VALIOO St PRESENTA BORRADURAS O 
ENMENDADURAS: 

4. ELALUNINO APRUEBA UN AREA VIO ASIGNATURA CUANOO OBTENE UNA 

CALIFICACION MAYOR O IGUAL A 80 8 ESTE DOCUMENTO DEBE SER LEGALIZADO POR EL AREA DE CONTROL 

ESCOLAR PARA LOS ALUMNOS QUE SE TRASLADAN DE UNA ENTOAO A 
OTRA 0 DE UN SUBSISTEMA AOTRO 
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APENDICE A: 
GLOSARIO



APENDICE A GLOSARIO 
  

GLOSARIO 

10Base2. Un estandar IEEE para usar el protocolo IEEE 802.3 a 10 megabits con cable EtherNet 
delgado. 

10Base5. Un estandar IEEE para usar el protocolo IEEE 8023 a 10 megabits con cable EtherNet 
gmeso 

10BaseT. Un estandar IEEE para usar el protocolo IEEE 802.3 a 10 megabits con cable de par trenzado 
“no protegido o apantallado. 

100BaseT. Un estandar IEEE para usar el protocolo IEEE 8023 a 100 megabits con cable de par 
trenzado no protegido. . 

ARCnet. Sistema de red de area local (LAN) desarrollada por Data-point. Utiliza las técnicas de pasa 
fichas (token) pero no es un anillo (rig) sino que sigue la topologia fisica de estrella y permite un 
maximo de 256 nodos en Ia red. Su velocidad maxima actual es de 2 5 Mbit/s. 

Acreditacién. Accion y efecto de dar cumplimiento a los requisitos para el reconocimiento oficial de 
aprobacion de una asignatura, grado o nivel escolar. 

Adaptador. Dispositivo que conecta un componente a la red y que controla el 
protocolo de comunicaci6n eléctrico con la red, también denominada tarjeta NIC. 

BIOS. Sistema basico de entrada/salida (Basic Input/Ouput System). 

Base de datos. A cualquier coleccién de datos se le puede Hamar base de datos. En el campo de la 
computacion, este término designa a un archivo o serie de archivos que almacenan datos en un formato 
recuperable para su posterior consulta o para llevar cuenta de registros. 

Cable coaxial. Es un tipo de cable donde el conductor (alambre) que lleva la sefial esta completamente 
rodeado por el conductor ground (llamado escudo o trenza). El cable coaxial provee un ambiente de 
alta velocidad y minima distorsion para las sefiales. 

Cable par trenzado. Un cable popular y barato, que generalmente se utiliza en el cableado de 
teléfonos, utiliza un par de hilos trenzados el uno sobre el otro, que minimizan las interferencias 
eléctricas. Véase STP y UTP. 

Cliente. Un ordenador (o estacién de usuario) en la red, que utiliza los recursos que el servidor tiene a 
su disposicion. 

Cliente — servidor. Forma de servidor de base de datos (base de datos cliente — servidor) que 
frecuentemente se usa con maquinas SQL o de correo electrénico (e-mail). Este servidor consta de una 
maquina central (servidor) que procesa una aplicacién y proporciona datos terminados a méquinas 
cliente. El término cliente — servidor también se utiliza para describir el procesamiento distribuido, en 
donde se necesita un servidor de archivos para una red de procesamiento distribuida. Los clientes 
(usuarios en estaciones de trabajo conectadas al servidor) se conectan a un servidor de archivos para
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recuperar y almacenar archivos, pero el procesamiento de los datos se lleva a cabo en la maquina 
cliente. 

Clave Unica de Registro de Poblaci6n (CURP). Es el elemento del Registro Nacional de Poblacién 
que permite individualizar el registro de las personas Se asigna a todas las personas domiciliadas en el 
territorio nacional, asi como a los nacionales que radican en el extranjero. 

Concentrador. Dispositivo que acepta varias entradas de datos y provee una salida compuesta Esta 
salida compuesta es generalmente una cadena de datos de alta velocidad, multiplexada en el tiempo, 
pero con identificadores antes de cada mensaje de qué dispositivo provienen 

Concentrador activo. Dispositivo ARCnet usado como centro de cableado que amplifica y transmite 
sefiales, yas ea a nodos de red o a otros ejes activos o pasivos. Véase concentrador y concentrador 
pasivo. 

Concentrador pasivo. Dispositivo ARCnet que se emplea como centro de cableado y que pasa 
sefiales, sin amplificarlas, ya sea a nodos de la red o a concentradores activos. Véase concentrador 
activo y concentrador. 

Cuadros de Concentracién: Documentos en donde se concentran las calificaciones de los cinco 
periodos bimestrales de evaluacion. 

CSMA/CD. Acceso multiple de sensor por portadora con deteccién de colision 
(Carrier Sense Multiple Acces with Collision Detection). El protocolo EtherNet 
permite a cada dispositivo crear y enviar sus propios paquetes. CSMA/CD se utiliza 
para evitar colisiones excesivas entre estas emisiones hechas al azar. Un dispositive 
CSMA/CD primero escucha a los otros conductores. Si no detecta ningin otro, 
entonces transmite. Si se detecta una colisién, el dispositivo deja de transmitir, 
espera un tiempo cualquiera y empieza a transmitir de nuevo. Se usa en EtherNet y 
esta especificado por el estandar IEEE 802.3. 

De facto. Significa “de hecho”; se refiere a procedimientos que se convierten en 
estandares, dado que todo el mundo decide que son una buena idea. Véase de jure. 

De jure. Significa “de ley’ o “de derecho” se refiere a procedimientos que se 
convierten en estandares porque algin organismo autorizado lo aprueba. 

EtherNet. Un protocolo de red que transfiere datos a 10Mbit/s a través de una topologia de bus lineal. 

Exalumno. Educando que egresa de un nivel educativo o que deja inconcluso un 

periodo escolar. 

Examen Extraordinario de Regularizacién. Se aplica para las areas, asignaturas 0 
materias cursadas y no acreditadas, en el plan de estudios vigente o abrogados. 

Fast EtherNet. Una tecnologia de redes con un amplio ancho de banda y que se 
basa en el estandar 802.3 EtherNet (100BaseT); de 100 Mbit/s, diez veces mas 
rapido que el 10Mbit/s EtherNet (10BaseT).
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Federal. Dicese del sistema de gobierno constituido por estados auténomos que en asuntos de interés 

general estan sujetos a decisiones de una autoridad central 

Fibra éptica. Un cable que utiliza frecuencias de luz como transmisor de datos; uno de los cables mas 

rapidos y menos sensibles a interferencias electromagnéticas, pero también uno de los mas caros. 

Hub. Dispositivo que ejerce de nodo central en redes en estrella; se puede utilizar en caso de 

administracion central. 

IEEE. Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos (Institute of Electrical and Electronic 

Engineeres). Es una entidad que ha generado muchisimos estandares en telecomunicaciones 

IEEE 802. Estos son los estandares para la conexién fisica y eléctrica de LANs desarrollado por IEEE. 

YEEE 802.3. Un estandar IEEE para la capa fisica que especifica un protocolo CSMA/CD. Este es el 

estandar que se usa para EtherNet. 

YEEE 802.5. Un estandar IEEE la capa fisica que especifica un protocolo token passing para una 

topologia en anillo. Este es el estandar que se usa para Token Ring. 

Inscripcién. Registro de ingreso de alumnos al primer grado de un nivel educativo que se hace con el 

fin de iniciar el historial académico. 

ISA. Arquitectura Industrial Estandar (Industrial Standard Architecture). Arquitectura de bus PC de 16 
bits, también se le ama bus AT 

Kardex. Documento interno de la escuela que se utiliza para registrar y controlar el 

historial académico de los educandos en los tres grados de educacién secundaria. 

LAN, Red de 4rea local. (Local Area Network). Red de computadoras y periféricos que 
se extiende sobre un 4rea fisica pequefia, por lo general dentro de un edificio 0 local 

reducido. 

Listas de asistencia: Documentos que utilizan los profesores para registrar y controlar la asistencia y 
evaluacién bimestral del alumnado para posteriormente entregar dicha informacion al Area de Control 

Escolar. 

MSAU. Unidad de acceso multiestacién. El centro de cableado de una topologia de 
red Token Ring, que consta de ocho puertos nodo, un puerto Ring In y un puerto 
Ring Out (estos puertos se conectan al MSAU). 

NIC. Tarjeta de red (Network Interface Card). Véase adaptador. 

NOS. Sistema operativo de red (Network Operating System). El software que controla 
los recursos de la red, asi como la distribuci6n de los archivos, correo electrénico, 

impresion, dispositivos de seguridad, etc.
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Plan de estudios. Seleccién, orden y distribucién por afios, semestres, grados o 

cursos, de las asignaturas de ensefianza por nivel escolar, teniendo siempre 
presente el fin de la educacién, las caracteristicas de los educandos y las 

necesidades de la sociedad. 

Programa de estudios. Documento que desarrolla los contenidos de cada una de 
las asignaturas o areas del plan de estudios. Regula la relacién profesor — atumno, 

explicando con un orden secuencial y coherente los objetivos educativos, contenidos 
en la ensefianza, métodos didacticos, distribucién del tiempo y los criterios de 

evaluaci6n y acreditacién. 

Protocolo. Este el procedimiento (conjunto de pasos, mensajes, forma de los 
mensajes y secuencias) que se utiliza para mover la informacién de una localizaci6n 

a otra sin errores. 

Red punto a punto. Sistema de red que consta de estaciones de trabajo que son 
capaces de ser tanto servidores como clientes (también se les llama de igual a igual). 

Regularizacién. Posibilidad que se ofrece al estudiante, para acreditar un 4rea, 

asignatura o materia no aprobada. 

R’s: Formatos de apoyo que registran el historial académico del alumnado y que de los cuales, 
conservan los originales las autoridades externas al plantel Albergan las calificaciones y adeudos 
registrados segtin los kardex. 

Servidor de archivos. Computadora con sistema operativo especial que permite a 
PCs autorizadas tener acceso a archivos en una porcién compartida de su disco 

duro. 

Sistema operativo de red. Véase NOS. 

STP. Par trenzado apantallado (Shielded Twisted Pair). Cable de par trenzado 
apantallado mediante malla de cobre. 

Terminadores. Dispositivos que se usan en los extremos finales de un segmento de 

bus lineal para “rebotar’ o reflejar la sefial y evitar fallas en el segmento. 

Token Passing. Un método de transmisién en secuencia cerrada, por cuyos 
sistemas activos circulan asi los llamados testigos, mas faciles que CSMA/CD en 
redes con mucho trafico, pero de dificil implementaci6n. 

Token Ring. Tecnologia de transporte de red en Ja cual un token (mensaje) es 
transmitido en una topologia de anillo, transfiriendo datos a 4 0 16 Mbit/s. El 
TokenRing es la implementacién de IBM del Token Passing, y es la segunda 

topologia de red mas popular después de EtherNet. 

Topologia. La disposicién fisica en la que esta configurada una red.
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Traslado. Cambio de alumnos de un plantel a otro que se efectuia en el periodo 
comprendido entre el primer dia habil de octubre al ultimo dia habil de mayo. 

UTP. Par trenzado no apantailado (Unshielded Twisted Pair). Cable de par trenzado 
no apantallado, se trata de un cable fino muy utilizado en la instalacion de cables de 
redes. 

Validacién. Accién de autorizar la expedicién de un documento por medio del cotejo 
de los archivos, mediate el registro de la firma responsable y el sello 
correspondiente. ~ 

WAN. Red de 4rea extensa (Wide Area Network). Cualquier red que cubra un area 
amplia y requiera de dispositivos de comunicaci6n especiales para hacer posible la 

comunicacion.
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