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Capítulo 1 

Concepto administrativo de empresa familiar 

1.1 El concepto de adminlstrac16n 

1.1.1 Concepto 

La palabra "administración" viene del latín "ad" (dirección para, tendencia 

para) y "minister" (servicia). "Administración", pues, en sentida etimológico 

significa "servicio, dirección, gobierno, gerencia". En contexto económico, 

consiste en la dirección y gobierno de los bienes, pero con sentido de 

"servicio" y "administrador" y en este sentido realiza una función de 

dirección bajo el mando de otro que administra bienes ajenos: esto es, 

aquel que presta un servicio a otro. El administrador necesita de que una 

persona establezca unos objetivos concretos y los realice a través de otras. 

"La tarea actual de la administración es la de interpretar los objetivos 

propuestos por la organización y transformarlos en acción organizacional a 

través de la planeación, organización, dirección y control de todos los 

esfuerzos realizados en todas las óreas y en todos los niveles de la 

organización, con el fin de alcanzar tales objetivos de la manera mas 

adecuada a la situación". ( l ) 

En economfa, "La administración se define como el proceso de diseñar y 

mantener un ambiente en el que las personas, trabajando en grupos, 

alcancen con eficiencia metas seleccionadas. 

definición bósico: 

Es necesario ampliar esta 

• La administración se aplica a todo tipo de organizaciones. 

• Como admin'istradores, las personas realizan funciones administrativas 

de ploneación, organización, integración de personal, dirección y 

control. 

( J ) ldoJberfo Chiovenoto .Introducción o la teorio genero/ de Jo odministt0ción. pog 7 y 8. 
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Capitulo 3 
Análisis de la situación actual de FYNSA 

3.1 FYNSA 
3. 1. 1 Misión 

"Nuestra misión es distribuir las mejores marcas del ramo veterinario ofreciendo 

nuestros clientes de mayoreo y menudeo un servicio integral para el desarrollo 

de su negocio mediante un amplio surtido de productos, entregas oportunas y 

precios competitivos. Buscamos un desarrollo continuo tanto del 

negocio como de las personas que lo constituyen buscando su excelencia 

tanto en el ómbito personal como en el profesional". 

3.1.2 Historia 
Esta empresa fue fundada con el nombre de "Veterinaria San Felipe" como 

una persona física en el año de 1968 por el M.V.Z. Adalberto Velázquez 

Meléndez comenzando sus operaciones con ventas al mostrador. 

Atendiendo consultas medicas. venta de alimento balanceado y 

medicamentos al detalle. El giro de la empresa era principalmente el de 

farmacia veterinaria durante cuatro años. 

Se adquiere en 1968 un terreno que constituyo una bodega que dio la pauta 

para que se buscara en el año 1973, la distribución de la empresa trasnacional 

Ralston Purina México, S. A. dedicada a la producción de alimentos 

balanceados para animales de explotación (ganado). Se consigue dicha 

meta y a partir de entonces se incorporó al tipo de giro que se tenía 

anteriormente ademós de forrajes como paja, cerna , sorgo, maíz quebrado, 

etcétera ... 

En 1977 la empresa cambia su razón social a una sociedad anónima con el 

nombre de "Forrajes y Nutrimentos San Felipe de Jesús, S. A." enfocada al 

mismo giro. 
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