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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Hacer eficiente el manejo de efectivo de la empresa, para
lograr solventar los compromisos de la misma y evitar el riesgo de

una crisis de liquidez.

OBJETIVOS PARTICULARES

» Establecer las razones por las cuales la empresa no cumple

oportunamente sus obligaciones a corto plazo.

« Conocer en que grado de liquidez se encuentra la empresa

para cumplir sus obligaciones a corto y largo plazo.

« Calcular en gue tiempo las cuentas circulantes se convierten

en efectivo disponible.

« Conocer si la empresa tiene endeudamiento y si asi fuera en

que grado se encuentra.

« Calcular y evaluar el plazo que da la empresa a sus clientes en

cuentas por cobrar.



Conocer los tipos de crédito que se tiene con los proveedores

en las cuentas por pagar.

Elaborar un flujo de efectivo adecuado para la empresa.

Aplicar estrategias para tener cobros oportunos y pagos

retrasados sin dafiar la imagen de la empresa.



INTRODUCCION

En la actualidad nuestro pais atraviesa una situacion
econdmica verdaderamente dificil, en la que se ve involucrada
desde 1a pequefia familia hasta la gran empresa, siendo de vital
importancia para ambas la correcta administracion de los

recursos monetarios con que se cuenta.

El presente trabajo desarrolia el tema de la correcta
Administracion del Efectivo dentro de las empresas, sin importar
el tamafio, ni el giro que esta tenga; la Administracion del efectivo
resulta ser uno de los pilares mas importantes que sostiene a

toda organizacion,

En el capitulo | se desarrollan conceptos basicos de la
Administracion en general, los cuales sirven de base para poder
adentrarnos en la Administracién Financiera; asi mismo este
capitulo nos da una breve introduccion a los diferentes tipos de

estados financieros que generalmente manejan las empresas.

En el capitulo 1l se aborda el tema de la Administracion del
Efectivo, donde se podra encontrar desde su concepto, hasta las
diferentes técnicas mas usuales para el correcto manejo del

efectivo.



En el Gltimo capitulo se desarrolla la aplicacion de la teoria
a la practica lo que se conoce comunmente como “caso practico’,
el cual esta basado en una empresa distribuidora vy
comercializadora, a la cual se le aplicara un estudio para conocer
las posibles problematicas que sufre en lo relacionado con la
Administracion del efectivo, dicho estudio nos llevara a determinar
posibles soluciones para superar los problemas actuales y lograr
con ello la correcta Administracion det Efectivo, que fraera como

resultado el cumplimiento de los objetivos de la empresa.



CAPITULO 1. GENERALIDADES

1.1. Concepto de Administracion

La Administracion aparece desde que el hombre existe en
la tierra, pero no se le define como tal; encontrandose que
cuando el ser humano deja de ser némada se ve en la necesidad
de asociarse a fin de sobrevivir y dividirse el trabajo. Lo anterior
trajo como consecuencia el nacimiento de una organizacion, que

se vio en la necesidad de administrarse para lograr sus objetivos.

“La palabra administracion viene del latin administratione
que significa accién de administrar. Y él término administrar esta
compuesto por ad y ministrare que significan conjuntamente
“servir', llevando implicito en su sentido que es una actividad

cooperativa que tiene el proposito de servir.” !

Para Agustin Reyes Ponce “la administracion es la tecnica
que busca lograr resultados de maxima eficiencia en la
coordinacion de las cosas y personas que integran una

empresa.”

" Jiménez Castro, Wilburg: Introduccién al estudio de la Teoria Administrativa, 42
Edicion, Editorial Fondo de Cultura Economica, México 1974, P.23

? Reyes Ponce Aguslin, Administracion de Empresas, tra. Parte, 17 edicion,
Editonal Limusa, México 1976, P.27



En resumen puedo decir que la administracion es coordinar
los recursos monetarios, materiales y técnicos para optimizar
resultados y alcanzar los objetivos mediante la correcta toma de

decisiones.



1.2. El proceso administrativo

En todas las funciones que realice ta administracion, debera
tomar en cuenta los pasos del proceso administrativo, es especial
cuando se refieran a la toma de decisiones, ya que de ello
dependera el conseguir el cumplimiento de los objetivos de la

empresa.

El proceso administrativo se divide en cinco etapas que son
los siguientes: la planeacion. la organizacion, la integracion, la

direccion y en control.

La planeacion se encarga de analizar las posibles
alternativas por las gue puede optar una organizacion, con el
proposito de seleccionar ta mejor que cumpla con los objetivos de
la organizacion. La planeacion responde a la pregunta ;qué voy

a hacer?.

En la organizacion se coordinan las actividades necesarias
para alcanzar los objetivos, sefialando las responsabilidades y
autoridad de cada elemento involucrado. La organizacion

responde a la pregunta ;cémo lo voy a hacer?.

La etapa de la integracién proporciona l0s recursos
humanos, técnicos y materiales para realizar las actividades ya

definidas.



La direccion se encarga de conseguir que se realice todo
lo planeado, dicha responsabilidad recae en el administrador a
través de la correcta toma de decisiones, utilizandoc para ello los

recursos necesarios.

El control es la medicion de los resultados actuales y
pasados, en relacion con los esperados con el fin de corregir,

mejorar y formular nuevos planes.



1.3. Concepto de Finanzas

tas Finanzas son definidas de manera distinta por
diferentes autores, a continuacion se mencionan solo algunas de

estas definiciones.

“Disciplina que proporciona los conocimientos basicos para
determinar las necesidades monetarias de una empresa y su
satisfaccion. Contesta a las preguntas: ;Cuéanto dinero se
necesita?, ;Doénde puedo cansequirio? y ¢Qué debemos hacer

con el que no se utiliza?” *

Gitman, define a las “Finanzas como el arte y ciencia de
administrar el dinero. Las finanzas se ocupan del proceso, las
instituciones, los mercados e instrumentos relacionados con la

transferencia de dinero entre individuos, empresas y gobiernos.” ¢

Para el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, “las
finanzas constituyen la actividad por {a cual su Administracion
prevé, planea, organiza, integra, dirige y controla la inversion y la

obtencion de sus recursos materiales.” °

* Moderno Diccionario de Contabilidad, Compafila Editonal Impresora vy
Distribuidora, $.A., México 19892, P.120

* Gitman Lawrence J, Fundamentos de Administracion Fmnanciera, 72 edicién,
Editorial Harla, México 1997, P.4

* Profesor Rafael Mejia. Apuntes del Seminario Finanzas Corporativas, México
1689



Para Koontz y O’Donell, las finanzas es la funcién de la
empresa encargada de obtener los recursos y de controlar su

utilizacién.

En resumen puedo definir a las Finanzas como sigue es la
funcion que se encarga de [a prevision, obtencion y correcta
aplicacion de los recursos monetarios de la entidad, con el

proposito de obtener el maximo beneficio sobre la inversion.

10



1.4. Concepto de Administracion Financiera

Debido a los problemas mundiales a lo que se enfrento la
humanidad del siglo XX, surgio la inquietud de aprovechar al
maximo los recursos vy evitar el despilfarro de los mismos, es asi
como nace la Administracion Financiera a principios de la

segunda guerra mundiai.

Para Perdomo Moreno, “la administracion financiera es la
aplicacion de la administracion general, mediante la cual se
recopilan datos significativos, se anafizan planean y controlan,
para tomar decisiones y alcanzar objetivos de maximizar

recursos”. ®

En lo que respecta al administrador financiero se ocupa de
mantener la solvencia de la empresa, mediante el mangjo de
flujos de efectivo o de caja, necesarios para satisfacer las

obligaciones o compromisos de la misma.

® Perdoma Moreno Abraham, Administracion Financiera del Capital de Trabajo, 3°
edicion, Editorial ECAFSA, México 1997, P. 17

11



1.5. Objetivos de ia Administracion Financiera

Algunas personas creen que el principal objetivo que busca
la Administracion Financiera es la maximizacion de las utilidades,
lo cual resulta ser falso pues el verdadero objetivo que se debe
buscar es maximizar la riqueza; esto Ultimo esta respaldado y

justificado por cuatro razones que se mencionan a continuacion:

1)  Rendimiento Realizable para el Propietario o Accionista.-
esto se refleja en el incremento de precio que sufre una accion, 1o

cual es originado por el aumento de |a riqueza de la empresa.

2) Perspectiva a Largo Plazo.- El tratar de maximizar las
utilidades se considera un plan a corto plazo ya que el resultado
llegara en un lapso menor a un afio; en cambio el buscar la
maximizacion de la riqueza es un plan a largo plazo ya que busca

dar firmeza a la empresa para su vida futura.

3) Riesgos.- Los riesgos son inevitables cuando se busca
lograr un rendimiento, por fo que se deben tomar en cuenta para
fijar los objetivos de la empresa lo cual es considerado por la
maximizacion de la riqueza, en tanto que la maximizacion de las

utilidades no toma en cuenta el factor riesgo.



4) Distribucion de los Rendimientos.- El objetivo de
maximizar las ganancias o utilidades no considera que los
accionistas pueden desear en cualquier momento recibir parte de
los rendimientos generados por la empresa ya que el plan es un
tanto rigido, en cambio el objetivo de maximizar la riqueza si
considera que los accionistas desearan recibir dividendos en
cualquier momento, independientemente de la magnitud del

dividendo.

Toda empresa debe determinar claramente sus objetivos
asi como definir los medios que utilizard para alcanzarlos tales
como politicas o procedimientos a seguir. Los principales

objetivos a alcanzar por toda empresa son los siguientes:

+ Supervivencia y crecimiento del negocio
+ Obtencidn de utilidades

+ Lograr una imagen y prestigio

+ Aceptacion social

+ Satisfaccion de necesidades colectivas

Para poder alcanzar los objetivos anteriores, se deben fijar
ciertas metas que pretende la Administracion Financiera, como

son las siguientes:



Visualizar por anticipado los requerimientos tacticos y
estratégicos necesarios para el crecimiento de la

empresa.

Captar los recursos necesarios para el buen

funcionamiento de la entidad.

Controlar gqgue los recursos sean  utilizados

correctamente, en la forma y para los fines asignados.



1.6. Concepto de estado financiero

Podemos llamar “estado financiero al documento
fundamentalmente numérico en cuyos valores se consigna el
resultado de haberse conjugado los factores de ia produccion por
una empresa, asi como de haber aplicado las politicas y medidas
administrativas dictadas por los directivos de la misma y en cuya
formulacion y estimacion de valores, intervienen [as convenciones
contables y juicios personales de quien los formula; a una fecha o

por un periodo determinado.”

En opinién personal el estado financiero es el documento
que muestra la situacion financiera en la cual se encuentra la

empresa expresada en nimeros, a una fecha determinada.

Funcién: La funcidn principal de los estados financieros
es servir como fuente de informacién al hombre de negocios, en
ellos se auxilia para la correcta toma de decisiones que debera

hacer para el buen funcionamiento de la empresa.

Limitaciones: Ya que los estados financieros muestran
cifras en dinero, se enfrentan a la limitacion de que este no tienen
un valor estable, en lo particular el peso mexicano ya que puede

ser variable de un dia a otro, en comparacioén con la moneda de

Pérez Harris Alfredo, Los Estados Financieros su Andlisis e Interpretacion, 72
edicion, Editonat ECAFSA, México 1998, P. 11,12

15



ofros paises; por lo tanto las cifras presentadas no se deben

considerar como valores absolutos.

Los estados financieros por si solos no bastan para llegar a
una conclusion determinada sobre la operacion de la empresa ya
que existen factores que no pueden ser medidos en dinero, tales
como: capacidad de la administracion, ubicacion lejana con
respecto a las fuentes de abastecimiento de materias primas o
productos, calidad de mano de obra, eficiencia de transportes,
condiciones de mercado, problemas en aspectos fiscales,

situaciones ambientales, efc.



1.7. Formulaciéon de estados financieros

Para elaborar los estados financieros, se debera tener en

consideracion cuatro requisitos que a continuacion se detallan:

a)

b}

Universalidad.- Se refiere a que la informacion que se
presente sea clara y accesible, utilizando un léxico

sencillo y comprensible.

Simplificar.- Las cifras deberan simplificarse en decenas,
centenas, millares, etc., con el objeto de facilitar la
lectura y su comprension evitando poner demasiados

ceros.

Periodicidad.- Se refiere a que la elaboracion de los
estados financieros deberd realizarse cada cierto
tiempo, es decir al final de cada periodo previamente

determinado por la empresa.

Oportunidad.- Los estados financieros deberan
presentar la informacién en las fechas previamente
establecidas, con la finalidad de que puedan ser

utilizadas en su oportunidad.

En lo que se refiere a la fecha de formulacion de los

estados financieros ordinariamente y por obligacion fiscal se elige



del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio, sin embargo para
algunas empresas esto no tiene razén de ser, por lo que se
consideran su afo natural el ciclo que comprenda 12 meses no
importando las fechas elegidas, dentro de dichas empresas se
puede mencicnar a la de la pesca, que se ve afectada por
periodos de veda no aptos para la pesca, o la industria azucarera

que se ve limitada a la época apropiada para el corte de ia cana.



1.8. Tipos de estados financieros

Los estados financieros se clasifican generalmente en 3

grupos que son los siguientes:

* Estados Financieros Proforma
* Estados Financieros Principales o Béasicos

* Estados Financieros Secundarios o Accesorios



1.8.1. Estados Financieros Proforma

Este tipo de estados presentan situaciones o hechos que
ain no han sucedido, es decir reflejan lo que se cree que
sucedera considerando ciertos factores; para su elaboracion se
basan principalmente en los presupuestos previamente
elaborados por la empresa. Los estados proforma sirven para
conocer la situacion financiera futura deseada, también son
fundamentales para evaluar proyectos de inversion futuros que

realizara la empresa asi como para el control de [0s mismos.

20



1.8.2. Estados Financieros Principales o Basicos

Este tipo de estados muestra de forma global la situacion
financiera y la productividad que ha alcanzado la empresa en un
periodo dado. Estos estados se clasifican de la siguiente

manera.

Estado de Situacion financiera
Estado de Resultados de Operacion
Estado de Variacion del Capital Contable

i

Estado de Cambios en la Situacion Financiera

1. El Estado de Situacion Financiera.- También llamado
Balance General, esta formulado en base a principios contabies
determinados por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos
(IMCP), es un estado estatico pues muestra las cifras a una fecha
determinada, este estado describe la situacion financiera de un
negocio, porque muestra clara y detalladamente el valor de cada
uno de los bienes y derechos con lo que cuenta la empresa
(Activo), asi como de las obligaciones o deudas que se tienen
(Pasivo), ademéas muestra el monto de capital que respalda a la

empresa (Capital Contable).

2. El Estado de Resultados de Operacion.- También llamado

estado de Pérdidas y Ganancias, se considera dinamico ya que

2%



muestra los resultados de los movimientos sucedidos entre dos
fechas, este estado muestra los ingresos obtenidos, menos todos
los egresos que se ocasionaron en el periodo; dicha resta
arrojara como resultado la utifidad o pérdida del ejercicio para la
empresa.

Una caracteristica de este estado es que muestra
detalladamente como se ha obtenido la utilidad del ejercicio,
mientras que el Estado de Situacion Financiera unicamente

muestra la utilidad como un renglén mas.

3.  El Estado de variacion del Capital Contable.- Es un estado
financiero dinamico ya que se refiere a un periodo de tiempo
entre dos fechas determinadas. Este estado financiero como su
nombre lo indica muestra los aumentos o disminuciones que sufre
el capital contable de la empresa, el cual se entiende como la
diferencia que existe entre el Activo Total contra el Pasivo Total,
dicho estado muestra de manera detallada los movimientos que
sufrio l1a inversion de los accionistas, las utilidades distribuidas o
retenidas del ejercicio del ejercicio al que se refiera, las reservas

y las utilidades obtenidas en el ejercicio actual.

4.  El estado de Cambios en la Situacién Financiera.- Este
estado es el Ultimo de los clasificados como primarios y es
también llamado estado de QOrigen y Aplicacion de Recursos, se

le considera como dinamico y muestra todos los movimientos que

22



ha sufrido la empresa a diferentes fechas, ain cuando estos no
involucren movimientos de entrada o salida de efectivo; entre
estos movimientos se pueden mencionar una compra a credito,
materia prima gue se entrega a produccion, las depreciaciones, la

amortizacion, la capitalizacion de pasivos, etc.

Este estado muestra y compara las cantidades de dos
periodos distintos, con el fin de conocer los cambios monetarios
que han sufrido las diferentes cuentas del Estado de Situacion
Financiera, para saber cuales representaron para la empresa un
origen de recursos y en que forma se aplicaron para su

rendimiento.

23



1.8.3. Estados financieros complementarios

Este tipo de estados muestran una informacion mas
completa y detallada de las cifras ya mencionadas en los estados
financieros principales; es decir son cédulas analiticas vy
complementarias de los estados financieros principales. Estos

estados se clasifican en cuatro diferentes tipos:

Estado de Costo de Produccion y Venta
Relaciones Analiticas de Cuentas Colectivas

Relacion Analitica de Inversion en Activo Fijo

o oN o=

Relacion Analitica de inventarios

1. Estado de Costo de Produccién y Venta.- Como su
nombre lo indica nos muestra el costo de lo invertido en la
fabricacion de algun producto; asi como el costo necesario para
adquirir las mercancias destinadas a la venta. A continuacion

se muestra la formula para la elaboracion de dicho estado:
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ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION Y VENTA

Inventario inicial de materias primas

Mas Compras netas
Menos Inventario final de materias primas
fgual Materia prima utilizada en el periodo
Mas Mano de obra directa
Igual Costo primo
Mas Gastos indirectos de produccion
Igual Costo de manufactura
Mas Inventario inicial de produccion en proceso
Menos Inventario final de produccién en proceso
Igual Costo de produccion
Mas inventario inicial de articulos terminados
Menos inventario final de articulos terminados
Igual Costo de produccion y venta

2. Relaciones Analiticas de Cuentas Colectivas.- En este

tipo de relaciones se encuentran las de clientes, deudores,
proveedores y acreedores. Estas cédulas contienen informacion
detallada la cual generalmente se clasifica por antigiedad de
saldos, formando listados de todas y cada una de las personas
que adeudan o que se les adeuda dinero por razones generadas

de la operacion de la empresa.
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3.  “Relacién Analitica de Inversion en Activo Fijo.- Estas
cédulas muestran de manera detallada 1a descripcion de s los

bienes de activo fijo, describiendo la fecha de adquisicion, su
valor histérico, su depreciacion aplicada al momento y en el caso

su actualizacion.”

4.  Relacion Analitica de Inventarios.- Contienen en forma
muy detallada el listado de todas las materias primas empleadas
para la elaboracion de un producto determinado, la cantidad de

productos en proceso, terminados y articulos listos para la venta.

® Profesor Epifanio Pineda Celis, Apuntes de Seminario Finanzas Corporativas,
México 1999
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CAPITULO 2. ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

2.1. Concepto de Efectivo

“E{ renglon del efectivo debe estar constituido por moneda
de curso legal o sus equivalentes, propiedad de una entidad y
disponibles para la operacion, tales como depoésitos bancarios en
cuentas de cheques, giros bancarios, telegraficos o postales,

monedas extranjeras y metales preciosos amonedados.” ¢

El efectivo juega un papel muy importante en todas las
empresas, ya que con el se realizan todas las operaciones de la
misma, tales como adquisiciones de materias primas, de nuevas
mercancias, ¢ para liquidar pagos a trabajadores, proveedores, el

fisco, acreedores, etc., solo por mencionar algunos.

El efectivo suele tener tres funciones, las cuales se

describen a continuacion:

a) Transaccion.- Esta funcion es la que permite desarrollar o
afrontar las actividades rutinarias o normales de la empresa, tales

como compras, pago de gastos y servicios, etc.

*  nstituto Mexicano de Contadores Plblicos, Principios de Contabiidad
Generalmente Aceptados, 132 Edicion, México 1998, Boletin C-1.
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b) Precaucion.- Se refiere a lo gue todos conocemos
cominmente como “colchdn financiero”, es decir tener dinero de

sobra para el pago de algunos imprevistos.

c) Especulacion.- Permite aprovechar ciertas oportunidades
fuera de lo comdn, tales como descuentos especiales,
adquisiciones de bienes o materiales de algun proveedor urgido
de dinero, etc. tomando en cuenta para ello la reduccion de

riesgos.
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2.2. Concepto de Administracion del Efectivo

Dentro de la Administracion Financiera del Capital de
Trabajo, una parte muy importante es la Administracion del
efectivo, que consiste en conocer y administrar los recursos
monetarios con que se cuenta para cubrir a tiempo las

obligaciones que se tengan con terceros.

L.a buena Administracion que se haga del efectivo, evitara
caer a la empresa en excedentes o faltantes de efectivo, que son
dos circunstancias indeseables para toda empresa, que
ocasionan a su vez mas problemas; el excedente de efectivo se
considera como dinero ocioso, ya que este deberia estar en
alguna inversion generando intereses financieros a favor de la
empresa; a su vez el faltante de efectivo trae como consecuencia
falta de liquidez, es decir incumplimiento de pagos en las fechas
establecidas, generando el pago de recargos financieros, o en su
defecto la interrupcion o suspensién de algin bien o servicio que

repercutird en la operacion de la empresa.

Los dos problemas anteriores pueden ser evitados gracias a

la correcta y oportuna Administracion del Efectivo.
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2.3. Objetivos de ia Administracion del Efectivo

Para que la Administracion del Efectivo se realice de
manera correcta es necesario conocer los objetivos que se

pretenden alcanzar, los cuales se mencionan a continuacion:

a) Evitar despilfarros.- Esto se logra mediante un control
estricto sobre los gastos que se deseen realizar, con el fin de

evitar gastos innecesarios e inoportunos para la empresa.

b) Reduccion de imprevistos.- En la actualidad resulta
imposible eliminar por completo a los imprevistos, pués como su
nombre lo indica no se sabe qué, como y cuando sucedera
alguno de estos hechos; el papel de la Administracion consiste en
reducir al minimo los imprevistos, o en su defecto conocer que
impacto tendran sobre la empresa asl como sus posibles

soluciones,

¢)  Controlar las inversiones.- La  Administracion debera
cuidar que no se caiga en exceso de inversiones, lo cual trae
como consecuencia la lenta recuperacién del dinero, que a su vez

pone en peligro la liquidez de la empresa.

d)  Aprovechar descuentos.- Este tipo de oportunidades que
se ilegan a presentar sélo deberan ser aprovechadas por la
empresa cuando se tenga excedentes de efectivo, ya que de no

ser asi solo se estaria comprometiendo el pago oportuno de ofras
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obligaciones, que traeria como consecuencia el pago de intereses

moratorios.

e) Inversiones de recuperacion inmediata.- Al igual que el
punto anterior sélo se deberé invertir cuando exista dinero 0cioso,
para evitar problemas de liquidez. Si se decide invertir se
recomienda hacerlo a corto plazo para tener disposicién del

efectivo si las circunstancias asi lo requieren.

31



2.4. Técnicas aplicables a la administracion del efectivo

| as técnicas son herramientas que nos ayudan a alcanzar
los objetivos. En lo referente a la administracion del efectivo
tienen como finalidad aprovechar al maximo los recursos
monetarios con que se cuenta, estas técnicas se dividen en 3

grupos que a continuacion se mencionan:

1-  Técnicas Usuales.- Este tipo de técnicas son las mas
usuales por toda empresa ya que no requieren de informacion

compleja.

2-  Técnicas Matematicas.- Requieren de formuias

matematicas un poco méas extensas y laboriosas.

3-  Andlisis Bursatil.- Este tipo de analisis es empleado
principalmente por las casas de bolsa, para determinar ia
situacion financiera de una empresa que desea cotizar o ingresar
a la misma. Este tema es importante pero no es desarrollado en

el presente trabajo.
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2.4.1. Técnicas Usuales

Dentro de las técnicas usuales encontramos la siguiente
clasificacion:
a) Porcientos integrales
b) Razones Financieras
¢) Ciclode Caja
d) Rotacion de Caja
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2.41.1. Método de Reduccién de Estados Financieros a Por

Cientos Integrales

Este método consiste basicamente en considerar al estado
objeto del andlisis con un valor del cien por ciento vy
posteriormente calcular el porcentaje que representan cada uno
de sus componentes, con el fin de comparar el porciento que
representa cada uno de estos con relacién al total.

El caiculo que se efectie sobre las cuentas que tenen
estimaciones para depreciacion ¢ amortizaciones asi como
cuentas incobrables se llevara a cabo scobre valores netos

segregando tales estimaciones.

" El proceso aritmético que debe seguirse para la reduccion
de estados financieros a por cientos, consiste en dividir cada una
de las partes del todo entre el mismo todo, y el cociente se

multiplica por cien”.

i Macias Pineda Roberto, el Analisis de los Estados Financieros, 16 Edicion,
editorial ECAFSA, México 1998, P. 51
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2.4.1.2. Razones Financieras relacicnadas con el manejo de

efectivo

Los documentos necesarios para la aplicacion de las
razones financieras son el Estado de Situacion Financiera y el
Estado de Resultados, ya que de ellos se obtendran los datos

necesarios.

Las razones Financieras se pueden definir como la simple
division de una cantidad entre otra para saber cuantas veces
cabe una en la ofra de los rubros que integran los estados
financieros. Las razones son simples cuando se obtienen
directamente de la relacion de dos cifras, y se llamaran estandar

cundo el resultado o comparemos contra un parametro.

Las razones financieras se dividen en cuatro grupos ©

categorias, y son las siguientes:

1)  Indice de liquidez.- Mide la capacidad de una empresa

para pagar sus obligaciones a corto plazo.

2) Indices de Actividad.- Se emplean para medir la rapidez o
velocidad para que las cuentas circulantes se conviertan en

ventas o efectivo disponible.

3) Indices de Endeudamiento.- Indican el monto en dinero de

terceros que estamos utilizando para trabajar y generar utilidades.
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4) Indices de Rentabilidad.- Sirven para conocer el grado de
rendimiento de la empresa, y en que porcentaje han contribuido

las ventas, los activos y el capital empleado.

Los tres primeros se enfocan a analizar el grado de riesgo
de la empresa, en tanto el cuarto se encarga de mostrar el

rendimiento que se ha obtenido.

Para efectos del presente trabajo solo se desarrollaran las

férmulas que se relacionen con la Administracion del Efectivo.
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2.41.2.1. Indice de Solvencia o Razén del Circulante

Mide la capacidad mediata de la empresa para cumplir ©
hacer frente a sus obligaciones a corto plazo, su formula es la

siguiente:

Indice de Solvencia = _ activos circulantes

pasivos a corto plazo

Se considera regularmente aceptable un indice de 2.0, pero
este resultado resulta bueno en diferente grado dependiendo el

giro de la empresa.
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2.4.1.2.2. Prueba Rapida o Prueba del Acido

Sirve para medir la capacidad inmediata de pago, su
formula es parecida a la anterior con la diferencia de que en esta
no se considera el rengion de inventarios dentro de los activos
circulantes, la razon es que los inventarios resulta ser el activo
circulante menos liquido, es decir requiere de ser vendido para

poder convertirse en efectivo disponible.

Razon de Prueba Rapida = activos circulantes —_inventarios

pasivos a corto plazo

Se recomienda tener una razon de 1.0 como minimo, aunque al

igual que la formula anterior depende del tipo de empresa en que
se desarrolle.
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2.4.1.2.3. Capital Neto de Trabajo
Sirve para medir el grado de liquidez gue tiene la empresa a
nivel general; esta formula no se considera como un indice, pero
no por ello deja de ser muy importante.
Capital Neto Trabajo = activos circulantes - pasivos a corto plazo
Esta formula es muy eficaz para el control interno de la

empresa, ya que solo se puede comparar con el resultado de

anos pasados, pero solo de la misma empresa.
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2.4.1.2.4. Periodo de Cobranza Promedio

Este indice nos indica el tiempo que se tardan en recuperar
las cuentas por cobrar, y sirve para calificar las politicas que se
estan empleando en el departamento de crédito y cobranza. Su

formula es la siguiente:

Periodo de Cobranza Promedio = cuentas por cobrar

promedio de ventas diarias

Promedio de Ventas Diarias = ventas anuales
360

Este indice es uno de los mas importantes, ya que se
refiere al renglon de las ventas a crédito que suele ser
regularmente en donde se registran la mayoria de las ventas y
por fo tanto la principal fuente de efectivo, ya que en la actualidad

son muy pocas las empresas que compran de contado.

Ei resultado de este indice puede variar es aconsejable que
sea superior a 30 pero menor de 45 dias, salvo consideraciones
especiales que se tengan con clientes importantes para la
empresa; si el resultado fuera menor a 30 dias se considera que
hay una politica muy rigida lo que podria estar ocasionando que

algunos clientes se detuvieran a comprar por falta de capacidad
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de pago tan mediata, y si fuera superior a 45 se considera que
existe una politica muy pasiva lo que traeria como consecuencia
posibles problemas de liquidez par a la empresa; el resultado en
si se considerara bueno o malo dependiendo del crédito que
nosotros tengamos con nuestros proveedores, el cual por razén

obvia debera ser mayor.
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2.4.1.2.5. Rotacion de Inventario o Dias Inventario
La rotacion del inventario mide la actividad o liquidez del

inventario de una empresa. Este indice se calcula de |a siguiente

manera:

Rotacion de Inventario = costo de mercancias vendidas

inventario

El resultado del indice nos indica cuantas vueltas da
nuestro inventario en un afilo, este indice es muy utilizado por el
departamento de mercadotecnia para conocer el movimiento que

tiene el producto.

Mientras mas alto sea el resultado estaremos hablando de
una mejor rotacion de inventarios, aunque hay que cuidar que el
resultado no sea consecuencia de tener inventarios pequefios o
insuficientes para la capacidad de venta. Si la rotacion resultante
fuera baja podria ser ocasionada por que el desplazamiento del
producto es muy lento, como ocurre en una empresa que fabrica
partes para barco, o bien puede ser ocasionado por la excesiva
cantidad de productos obsoletos que se encuentran en nuestro

inventario.
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2.41.2.6. Periodo de Pago Promedio

Al igual que el indice de cobro promedio este indice es muy
importante para la empresa, ya que hace mencion de las cuentas
por pagar que resultan ser el principal y mayor egreso de efectivo

que desembolsa la compafiia. Se calcula de la siguiente manera:

Periodo de Pago Promedio = cuentas por pagar

promedio de cuentas diarias

Promedio de cuentas diarias = compras anuales
360

Se recomienda que el resultado de este indice sea mayor a
45 dias como minimo, siempre y cuando el indice de cobro
promedio sea de 30 dias, de manera que se tenga un margen de
15 dias entre cobros y pagos con la finalidad de obtener
anticipadamente el efectivo que serd destinado para cubrir

nuestras deudas.
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24.1.2.7. Indice de Endeudamiento

También llamado apalancamiento financiero se refiere a la
cantidad de dinero o activo aportado por terceras personas
(acreedores), que se ha utilizado para desarroliar las actividades

de la empresa.

Indice de Endeudamiento = pasivos totales

activos totales

Este indice no debe ser mayor del 49%, ya que de lo
contrario los activos de la empresa en su mayoria pertenecerian a
terceras personas, lo que podria traer problemas de gran

magnitud para la empresa.
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2.41.3. Ciclo de Caja

“Por ciclo de caja debe entenderse el tiempo que transcurre
entre el momento en que se efectian las salidas de efectivo,

hasta el momento de la recuperacién det mismo’. "'

La formula que se utiliza para calcular el ciclo de caja es la

siguiente:

Ciclode Caja = Dias de cuentas por cobrar
Mas Dias de inventario

Menos Dias de cuentas por pagar

En relacion a la formula anterior, mientras el resultado sea un

negativo mas grande, resultard mas beneéfico para la empresa.

A continuacion se muestra un ejemplo gue muestra
claramente en que consiste el ciclo de efectivo.

Los datos son los siguientes:

La compaiiia maneja un crédito con sus proveedores con
vencimiento a 30 dias, el cual es el mismo plazo gue otorga a sus
clientes. Sus entradas diarias de efectivo ascienden a $ 1,000y

sus salidas son de $ 400.

' Gitman Lawrence J , Op. Cit. (4), P. 270
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Venta a Crédito Entrada a Caja

Plazo promedio de Cuentas por Cobrar
Compra a | Promedio de

Crédito Inventarios
0 10 30 A0
" |Cicle de Caja
Plazo promedio de cuentas por pagar '[40-30=10 dias

Salida de
Caja

Al aplicar |a formula del Ciclo de Caja se obtuvo lo siguiente:

Dias de cuentas por cobrar 30

Dias de inventario 10

Dias de cuentas por pagar _(30)
Ciclo de Caja 10 dias

Se puede observar en el gréfico anterior que el pericdo que
transcurre entre la compra de! inventario, su venta y recuperacion
es de 40 dias por lo que cuenta con un periodo de inventarios de
10 dias.

Como conclusion se puede decir que la compafila para
cubrir sus proximos pagos requiere de un ciclo de caja de 10 dias
que multiplicado por sus salidas de efectivo nos da un total de

$ 4,000 pesos necesarios para poder solventar sus pagos.
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El ciclo de caja se puede disminuir si las circunstancias que
afectan la formula se mejoran a favor de la empresa; una de
estas mejorias es la reduccion en lo posible de los dias de
cuentas por cobrar, ya que el dinero nos llegaria de forma mas
rapida, lo anterior se puede aplicar siempre y cuando no se afecte
el monto de las ventas o sé limite a los clientes a obtener el
producto; la segunda forma de mejorar el cicio de caja consiste
en tratar que los dias inventario sean lo mas corto posible, ya que
el almacenar por mucho tiempo a los productos es costoso para
la empresa y se corre el riesgo de crear inventarios obsoletos con
el paso del tiempo; la tercera y Ultima forma consiste en ampliar al
maximo los dias de las cuentas por pagar, pero sin afectar la
imagen crediticia de la empresa o poner en peligro la liquidez del
proveedor, lo que podria ocasionar que el proveedor dejara de
surtirnos mercancia, lo que resulta fatal ya que todo proveedor

desempena un papel muy importante en toda empresa.
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2.414. Rotacion de Caja

Nos sirve para sabsr cuantas vueltas o ciclos de caja se
realizan en un periodo o ejercicio, dependiendo de los egresos

que se tengan.

El calculo del ciclo de caja se puede realizar mediante dos

formulas, las cuales se explican a continuacion.

Rotacion de Caja = afio comercial
ciclo de caja

Rotacion de Caja = _desembolsos anuales
saldo promedio de caja

Al aplicar cualquiera de las dos férmulas anteriores el resultado
debera ser el mismo, y este nos dird a su vez cuantas veces se
tiene que reembolsar o ingresar efectivo a la caja, para poder

cubrir las necesidades anuales de la empresa.

E! resultado o rotacibn de caja deberd evaluarse vy
compararse por e! contador financiero, con otras alternativas
como las siguientes: la reduccién de la rotacion de caja lo cual
trae como consecuencia el tener un monto de efectivo
considerable en la caja que en la actualidad resulta ser muy
peligroso debido al creciente nimero de robos; otra alternativa

puede ser el ampliar la rotacion, lo que da origen a constantes
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entregas de dinero que se pueden volver costosas para [a
empresa dependiendo de los medios por los que se hace llegar el

efectivo a la caja (camionetas de valores).
Después de la evaluacion se eligira la opcion mas

adecuada, la cual dependerd en cierta forma del giro o

actividades de la empresa.
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2.4.1.5.  Nivel Optimo del Efectivo

El nivel optimo de efectivo se refiere a la cantidad
disponible que se debe tener en caja y bancos para cubrir l0s
gastos necesarios de la empresa afiadiendo un porcentaje de
mas, lo que se conoce como colchon financiero que no es otra
cosa mas que dinero de sobra para pagar contingencias o gastos
imprevistos, el cual se recomienda que no sea mayor del 25% del

efectivo disponible inicial.

Para calcular el nivel optimo del efectivo se emplea la

siguiente formula:

Nivel Optimo = [ desembolso de efectivo en el periodo] + % colchon

de Efectivo [ rotacién de efectivo en el periodo ] financiero

El porcentaje de colchon financiero dependera de muchas
circunstancias entre ellas del tamafic de la empresa, de la
cantidad y monto de pagos que realice, del afio o del mes en que
se encuentre ya que para ciertas empresas existe una temporada
en la que tienen mayores movimientos de efectivo, por ejemplo la

industria del juguete, etc.
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2.4.2. Técnicas Matematicas

Al igual que las técnicas usuales, las técnicas matematicas
sirven como herramienta al administrador financiero para hacer
mas eficiente la funcion de la Administracion financiera de caja y

bancos.
Existen varias técnicas aplicables a la administracion del

efectivo, pero para efectos del presente trabajo solo se tratara

una de ellas considerada la mas importante a criterio personal.
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2.421. Modelo Baumol, {William Baumol)

“Este modelo trata de determinar que cantidad de efectivo
puede obtener una empresa a un costo minimo, asimismo
conocer el costo de mantener saldos ociosos que podrian

invertirse en valores.” '

La finalidad es determinar el saldo optimo en caja, el cual
sera el que minimice los costos totales que se involucran en el
manejo de efectivo, o sea todos los costos fijos en que se
incurren al efectuar una transferencia y los costos de oportunidad,
que son las ganancias que se dejan de percibir al mantener un

saldo de caja.

Para su calculo se consideran 3 puntos basicos:

1) El costo de convertir las inversiones a dinero en efectivo

( costo de ordenar y/o realizar una transaccion ).

2) Et costo de mantener efectivo en lugar de tenerlo en inversion

{ costo del dinero ocioso ).

3) La cantidad de conversion econémica, { cantidad de inversion

que se convertira en efectivo o demanda anual de dinero ).

' Madrofio Cosic Manuel Enrigue, Administracion Financiera del Circulante, 3°
Edicion, Editorial Instituto Mexicano de Contadores A C., México 1998, P 92
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La formula es;

POE = Raiz Cuadradade 2bt X co
cdo

Donde :

POE = Punto 6ptimo de efectivo

bt = Demanda anual de dinero

co = Costo de ordenar una transaccion

cdo = Costo del dinero ocioso ( tasa de interés real en

inversiones temporales )

El saldo optimo de caja se daréd por el importe que baje los
costos totales involucrados en el manejo de efectivo es decir
transferencias y los costos de oportunidad denotados por las

ganancias que se dejan de percibir al mantener saldo en caja.
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2.5. Flujo de Efectivo

Conocido también como cashflow, el flujo de efectivo nos
muestra las entradas y salidas de efectivo que sucederan en una
empresa durante un periodo determinado, lo cual nos sirve para

conocer los sobrantes o faltantes de efectivo que se generaran.

El flujo de efectivo se divide en dos grupos principales los
ingresos o entradas y los egresos o salidas de efectivo, estos
grupos a su vez se integran de diferentes conceptos los cuales
son clasificados por el orden de importancia que representan para

la empresa como se ve a continuacion:

ingresos de Efectivo:
1) La principal fuente de ingreso de efectivo es la cobranza
que se generd con las ventas realizadas por la
empresa, no importando si fueron a crédito o de

contado.

Egresos de efectivo:

A continuacion se clasifican por orden de importancia:

1) Sueldos y salarios este resulta ser el primer egreso gue
se debe considerar, pues la gente es basica para el
funcionamiento de la empresa, y necesita ser

remunerada a tiempo.
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2)

Pago de seguro social, es muy importante ya que es
una prestacién de ley que tiene el trabajador la cual

debera ser pagada por la empresa.

Pago a proveedores de servicios basicos para toda

empresa como teléfono, luz y agua.

Pago de diversos impuestos entre los cudles destaca el
ISR, etc.

Pago a proveedores de materia prima.

Pago de diversos conceptos, necesarios para el buen

funcionamiento de ia empresa.

De lo anterior se puede decir que el flujo de efectivo es

fundamental en todas las empresas, para lograr su buen

funcionamiento.
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2.6. Causas y Ffectos del exceso o faltante de efectivo

En la actualidad la mayoria de las empresas atraviesan por
una situacion financiera dificil, esto muchas veces es resultado de
ia mala administracién que se esta haciendo del efectivo; la mala
administracion del efectivo genera dos circunstancias, la primera
la carencia del efectivo y la segunda el exceso del mismo, los

cuales se explican a continuacion:

Causas principales de |a carencia de efectivo:

a) Dificil situacion econémica del pais

b) Deficiente administracion de la empresa

¢} Malas politicas de la cobranza, lo que genera una
recuperacion lenta de la cartera

d) Exceso de inventarios, lo que también genera gastos
adicionales para el cuidado o manejo de los mismos, ya
gue en ocasiones no se cuenta con el espacio necesario
para tener mucha mercancia, lo que origina que la
empresa se vea obligada a rentar una bodega adicional
o en su caso lo necesario para proteger la mercancia de

la intemperie.
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Efectos de ia carencia:

a) Necesidad de préstamos que generan intereses en
ocasiones muy elevados

b) Altos gastos de la cobranza

¢) Cuentas por cobrar que se vuelven incobrables

d) Mercancia obsoleta generada por el excedente de la

misima

Causa del exceso de efectivo:

a) Mala planeacién del saldo requerido en caja y bancos

Efectos del exceso:

a) Pérdidas de los rendimientos que se generarian si este
efectivo estuviese invertido.

b) Limitacién de algunos proyectos a corto plazo que
podrian ser muy benéficos para la empresa o los

trabajadores de la misma.
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2.7. Politicas de Cajay Bancos

Las principales politicas que se deben seguir para la

correcta administracion del efectivo son las siguientes:

a)

Evitar en lo posible hacer compras de contado,
utilizando para ello ef pago en forma de crédito 0 pagos
parciales, con esto se podra evitar el afectar la liquidez

de la empresa.

Anticipar o agilizar el cobro de las cuentas por cobrar,
manejando créditos no mayores a 30 dias con los
clientes, pero teniendo cuidado de no afectar la imagen
de la empresa o perder posibles ventas debido a la

rigidez de las politicas.

Cuando se necesite una rapida recuperacion de cartera,
otorgar descuentos por pronfo pago a los clientes,
siempre y cuando el descuento sea razonable y no

afecte demasiado al importe total de la venta.

Cuando el efectivo en caja y bancos lo permita
aprovechar descuentos por pronto pago que nos brinden
los proveedores, considerando el no afectar la liquidez

de la empresa.
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e} Cuando exista excedente de efectivo en caja este debe
ser invertido de manera inmediata, con la finalidad de

generar productos financieros para la empresa.
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CAPITULO lll. CASO PRACTICO

Antecedentes de la compaila  distribuidora ¥

comercializadora de relojes y articulos para el hogar, S.A. de C.V.

La compafia es una empresa mexicana fundada en el ano
de 1920 en la ciudad de Monterrey, su ramo era la venta de
joyeria fina al mayoreo. Al afio siguiente la compafiia cambio las
oficinas a la ciudad de México donde llegaria a ser una de las

mas importantes y destacadas importadoras.

En la actualidad la companiia tiene dos giros, el primero de
elfos es la compra — venta de relojes y articulos para la cocina; el
segundo es la fabricacion y venta de ollas de presion de uso
doméstico. Hoy en dia la compaiiia maneja la representacion
exclusiva en México de algunas marcas de prestigio mundial
como Oneida, Seiko. Regal, Presto, Corning, Vidal Sasson y tiene

matrcas propias como Haste y Steelco.

Entre los articulos que distribuyen se encuentran un amplio
surtido de relojes para dama, caballero, despertadores y relojes
de pared; electrodomésticos como licuadoras, cafeteras y
exprimidores, asi como recipientes refractarios, vajillas, cubiertos

de mesa, baterias de cocina y ollas de presién, etc.
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La distribucién de los productos se realiza a través de

tiendas departamentales, de autoservicio, joyerias, efc.

La empresa atorga crédito a 90 dias a algunos de sus
clientes, debido a que estos son grandes tiendas
departamentales y de autoservicio, al resto de los clientes le

concede un crédito a 30 y 60 dias.

Con respecio a los proveedores se tiene un credito a 60

dias con todos los proveedores.
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DEFINICION DEL PROBLEMA

En los ultimos afos la compariia se ha enfrentado a una
serie de circunstancias negativas que han ocasionado cambios
en la situacion financiera de la misma, y que se ven reflejados por
ejemplo en la disminucion de la solvencia y liquidez de la
compania sin Hegar a indices criticos, pero la disminucion de
estos indices a sido afo con afo una constante, por lo gue
considero que se esta a tiempo para rectificar ciertos errores que
se tendran que detectar con el desarrollo del presente trabajo y
posteriormente encontrar alternativas que nos lleven a mejorar en
general la situacion financiera de la empresa por medio de una
buena administracion del efectivo para lograr los objetivos que

tiene la compania.
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GRUPQ X, S.A.DEC.V.
Estado de Situacion fFinanciera Consolidados
Al 31 de Diciembre de 1997, 1998 y 31 de Julio 1999

{ En miles de pesos }

ACTIVO 1987 1998 JUL. 1999
Agtivo Crrevtante
Efectvo e Invers {emporales de efectivo 17.854.00 9,375 00 9,268 G0
Cuentas por Cobrar 126,840 00 420,138 00 143,793.00
jnventancs 54,747 00 96,952 00 93,652 00
Pagos Antcipados 550 00 367 00 -
Total de Activo Circulante 200,091.00 226,832 00 24671300
inversion en acclones de compan:as asocladas
no consoldadas 1,814 00 1,814 GO 2,924 00
Inmuebles, Maguinana y Equipo 104,472.00 94,344.00 102,063 00
TOTAL DE ACTIVO 306,377.00 322,990.040 351,700.00
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Paswo Ciculante
Prestamos Bancarics - 6,000 00 6,000 00
Cuentas por Pagar 35,398.00 48,713 00 31,834 00
Paswos Acumnulados 5,364 00 401200 -
Partcipacion del personal en las util 1,164 00 641 00 2,868.00
Total de Pasivo Circulante 42 926 00 59,366.00 40,702 00
Pamas de Anbguedad 1,843.00 1,973.00 -
Total de Pasivo 44,763 00 61,338400 40,702 00
CAPITAL CONTABLE
Capdat Social 221,540 00 221,541 00 196,847 00
Uthdades Retenidas 14,325 00 14,368 00 37.81500
Exceso en la actualzacion del
caprtai contable 25,743.00 25,743.0D 76,236 D0
Total de Caprtal Contable 261,608.00 261,651 00 310,988 00
TOTAL PASIVO Y CAPITAL 306,377.00 322,990.00 351,700.00
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GRUPO X,S.A.DEC.V.
Estados Consolidados de Resultados
Al 31 de Diciernbre de 1997 y 1998 y 31 de Julio 1999

{ £n miles de pests )

1997 1998 JUL. 1999
Venias netas 304,462 00 317.452 00 203,622 G0
Costs de vantas 205,650 00 223.098.00 139,767 Q0
Utildad bruta 93,812.00 94.354 00 §3.85500
Gastes de admimisiracion venta y publicidad 70,895.00 81,496 00 42,061 00
Utidad de operacion 2791700 12.858 00 21,794.00
Lasto inlegral de financramiento
Irtereses ganados 1,782 00 285400 - 7817 00
Utiidad (pérd.da) cambiaria - 881 00 88500 - 2400
Efeclo monetario desfavorable - 14,271 00 - 18.168.00 -
Costo ntegral de financiamiento - 13,170 00 - 14.419.00 - 7.841 00
OUrss 19Qresos 1,891.00 5,870 00 9,494 00
Utiidad antes de impuestos pasticipacion
del persenal en las vlilidades, partidas
extracrdinanas y particspacion minomtana 1§,638.00 4,309 00 23,447 00
trmpuesio al actrve y sobre la renls - 17,381.00 - 13.962 00 -
Benehiow por consoldacion 4,399 00 10,283 00 -
Parcipacion del personsl en las ulilidades - 944 00 - 586 00 -
Unhdag antes de partidas extiaordinanas
¥ parhicipacion minontanas 271200 44.00 23,447 Q0
Part:tas axtraordinanas
Beneficio en el impuesto sobre la renta por la
amerizacion de pérdidas fiscales de ejercicios
anlencres 363.00 M
Beneficie por recuperacién de npuesto al active
de afios antenores 9,440 00 -
9,803 00 -
Untildad antes de parlicipacién minoritaria 12,515 00 44 00 23,447 G0
Parizipacien mnoitana 1,810 00 -
Utiiidad neta 14.325.00 44.00 23,447 00




ANEXO 1. ANALISIS EN BASE A PORCIENTOS INTEGRALES

GRUPC X, 5.A. DEC.V.
Estado de Situacion Financiera Consolidados
Al 31 de Diciembre de 1997, 1988 y 31 de Jufio 1999
{ En miles de pesos )

ACTIVO 1997 % 1995 % JUL, 1989
Aclae Creulante
Efectrvo e Invers lemporales de efective 17,854 00 5.85 9,375 00 290 9,268 00
Cuentas por Cobrar i26,840.00  41.40 120,138.00 3720 143,793 00
Inventanos 5474700 1787 96,952.00 3002 93,652 00
Pagos Anticipados 550 00 a18 357 00 0.11 -
Tetal de Aclivo Circulante 20009100 6531 22683200 7023 246,713 00
In.ers on en zeciones de compafiias asociadas
no consoldadas 1,814.00 053 1,814.00 0586 2,924 00
inmuzt'es haguinana y Equipe 10447200 3410 94,344.00 2821 102,083 G0
TOTAL DE ACTIVO 306377.00 100.00 322,9%0,00 10000 351,700 00
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Pasi.o Citutante
Prestamos Bancanos - - 6,000 00 186 6,000 00
Cuentas pot Pagar 3539800 1155 48,71300 1508 31,834 00
Pasrvos Acumulades 6,364 00 208 4,012 00 124 -
Pamicipacion del personal en fas utit 1,164 00 938 841.00 020 2,866 00
Total de Pasive Circutante 42,926 00 1401 59366060 1838 40,702 00
Primas do Antigliedad 1,843.00 a6a £.873.00 g.61 -
Tolal de Pasvo 44,769.00 1461 61,33900 889 40,702 &0
CaPITAL CONTABLE
Capdal Soctal 22154000 7234 22154100 6859 196,947 00
Utihdades Reterudas 14,325 00 468 14,368 .00 445 37,515 00
Exceso en la actuahizacian del - -
caprial contable 25,743.00 8 40 25,743.00 7.97 76,236 00
Total de Capitat Centable 26160800 8539 26165100 8101 310,598 .00
TGOTAL PASIVO Y CAPITAL 306,377.00  100.00 322,990.00 10000 351,700.00
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ANEXO 1-A. ANALISIS EN BASE A PORCIENTOS INTEGRALES

GRUPO X, SA DECUV.

Estados Consolidados de Resullados
Al 31 de Diciembre de 1997 y 1998 y 31 de Julio 1883

W ET3S s

3T e eelas

U odantnose

33¢ 1t ze acT nslealon venla y pub-oddad
Lo gad de operatdn

Los's slegral ge franc am ente
~ pleSes Qanacos
330 'plid oz; cambana
E*atin Tanelaca desfavprable

Cos's nregral de financamrento
Trios - prEses

U gzd 2res de unpueslos parlicipacin
o& pErsUnd enlas ulindades panwas
ex1aog n2’ s ¢ parlicspacdn minorlans

TRBet3 T BtIND f SOLVE '3 fenla
Beref 2o por consn 22290
f3r - oatdn del perscnaten las ulidades

Lr 020 ar'es 02 paridas extiasid.nznas
y parhmparAn MRomManas
727 335 ediradd r2nas
22mefi en el T oLesly soble ia renta poi 13
aTaEzanan 62 parddas fiscales de g,2icicios
ANENOIES
Z2ngfa) pof fetLDRTat.4n ge impuesio &l acivo
<2 afos antenores

L% gag zv7es de parhopacin mingitana

Pt Ioaifn monodrara

Ll oged rete

{ En mi'es de pesos )

1997 % 1998 % JUL 1998
304,46200 100 00 317,45200 100 00 203 622 00
20555000 G755 223,00800 7028 139 767 00

9881200 3245 0435400 2072 63 855 00

7069500 2329 B1.49600 2567 42,064 00

2791700 917 12,5800 405 2179400

1,786200 059 285400 09C 781700 -
68100 - 022 89500 028 2400 -
1427100 - 460 - 1B,16800 . 572 -
1317000 - 433 - 441900 . 454 784100 -
189100 062 587000 185 8,494 00

1663800 545 430900 1385 23 447 00

1738100 - 571 - 1386200 - 440

438900 144 1028300 324

94400 - G631 - 58600 - 018
271200 - 457 4400 - 134 23 447 00
36300 012 .

9,44000 310 .

980300 322 - .

1251500 411 4406 001 23 447 00

181000 059 . .

1432500 474 4400 001 23 447 00
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ANEXO 2. RAZONES FINANCIERAS

{ En miles de Pesos )

DISTRIBUIDORA DE RELOJES Y ARTICULOS PARA EL HOGAR

1.- INDICE DE SOLVENCIA O RAZON DEL CIRCULANTE

1997 1898 199%
ACTIVOS CIRCULANTES 200.091 .50 226,832 00 246,713 00
PASIVOS A CCRTO PLAZO 42,926.00 59,366 00 40,702 00
INDICE DE SOLVENCIA 4.66 3.82 .08
2.. PRUEBA RAPIDA C PRUEBA DEL ACIDD
1997 1998 1899
ACTIVOS CIRCULANTES 200,081.00 226,832 00 246,713 00
MEHOS INVENTARIOS 54,747.00 96,952 00 93,652 00
PASIVOS A CORTO PLAZO 42,926.06 59,366 00 40,702 00
PRUEBA RAPIDA 339 2.19 376
3.- CAPITAL NETO DE TRABAJO
1697 1988 1999
ACTIVOS CIRCULANTES 200.091 .00 226,832 00 248,713 00
MENCS PASIVOS A CORTC FLAZO 42,926 00 59,366 00 40,702 00
CAPITAL NETO DE TRABAJC 157,165.00 167,466,600 206,011 00
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4 . PERIODC DE COBRANZA PROMEDIO

1997 1998 1999
CUENTAS POR COBRAR 126,840 00 120,136 00 143,793 60
PROMEDIO VENTAS DIARIAS 972 59 1,014 08 1,11507
COBRANZA PRCMELDIO 13042 118 47 128.95
DOHODE PROMEDIO VENTAS DIARIAS
Ventas Anuales + IVA 356,131 30 365,068 80 234,165 30
360 Dias 360 360 210
PROMEDIO VENTAS DIARIAS 97259 + 01408 111507
5.. ROTACION DE INVENTARIO ©Q DIAS INVENTARIO
1997 1998 1999
COSTO DE MERCANCIA VENDIDA 205.850.00 223.088 00 139,767 00
INVENTAREIO 54,747 00 86,952 04 93,652 00
ROTACION DE INVENT (VECES) 3.76 230 1.49
DIAS DEL ANO 360 360 210
ROTACION DE INVENT. (VECES) 376 230 143
ROTACION DE INVENT. (DIAS) 95.84 156.45 140.71



6.- PERIODO DE PAGO PROMEDIC

1837 1958 1859
CUENTAS POR PAGAR 33,398 00 48,713 00 31,834.00
PROMEDIO DE CUENTAS DIARIAS 57154 62003 68584
PERIODO DE PAGO PROMEDIO 6193 T8 &7 46.41
DONDE PROMEDIC DE CUENTAS DIARIAS
Compras Anuales + IVA 205,752.83 223,209.55 144,047 00
380 Dias 360 3680 210
PROMEDIO DE CUENTAS DIARIAS 571.54 5§20.03 685.94
7.- INDICE DE ENDEUDAMIENTO O APALANCAMIENTO FINANCIEROD
997 1998 1599
PASIVOS TOTALES 44,769.00 61,339.00 40,702 00
ACTIVOS TOTALES 308,377.00 322,950.00 351.700 00
APALANCAMIENTCO FINANCIERO 0.15 019 012
8 - DETERMINAGION DEL CICLO DE CAJA
1897 1958 1999
DIAS DE CUENTAS POR COBRAR 130 42 118.47 128 85
MAS DIAS DE INVENTARIO 9584 156 45 140 71
MEHOS DIAS DE CUENTAS POR PAGAR 6193 7857 46 41
CICLO DE CAJA (DIAS) 164,32 196 35 223.26
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9.- ROTACION DE CAJA

1897 1998 1868

ARO COMERCIAL 365 365 210
CICLO DE CAJA 164 32 196 35 223738
ROTACION DE CAJA 2.22 1.86 094

10.- NIVEL OPTIMO DE EFECTIVO

1997 1598 1939
DESEMBOLSO DE EFECTIVO 308,822 00 336,415.00 181,852 00
ROTACION OE EFECTIVO PERIODO 222 186 g4
139,477 09 180.972 20 193,331.76
MAS % DE COLCHON FINANCIERQ 2092156 27,145 83 28,899.76
NIVEL OPTIMO OE EFECTIVO 160,393 66 208,118 03 22233152
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11.- METODO DE BAUMOL
{ £En Pesos )

DEMANDA ANUAL DE DINERQ
COSTO DE ORDENAR UNA TRANSACCION

COSTO DEL DINERO OCIOSO

FORMULA
RAYZ CUADRADA DE 2bt X <o
cdo
DESPEJANDO RAIZ CUADRADA DE
IGUAL SALDO OPTIMO  DE CAJA

PARA CONOCER EL NUMERO DE VECES

ODEMANDA ANUAL DE DINERO 7.000,000.00

SALDO OPTIMO DE CAJA 163,775 00

IGUAL 67.45
e
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PRUEBA POR TANTEO DEL METODO BAUMOL

Namero de
Veces

© W ~NOWN R W =

bt

7,000,000
3,500,000
2333333
1,750,000
1,400,000
1,166,667
1,000,000
875,000
777,778
700,000
636,364
583,333
538 462
500,000
466,667
437,500
411,785
388,889
368.421
350,000
333,333
318,182
304,348
291,667
280,000
269,231
259,259
250,000
241,379
233,333
225,806
218,750
212,121
205,882
200,000
194,444
189,189
184,211
179,487
175,000
170,732
166,667

Promedio

3,500,000
1,750,000
1,168,667
875,000
700,000
583,333
500,000
437,500
388,889
350,000
318,182
291,887
269,231
250,000
233,333
218,750
205,882
194,444
184,211
175,000
168,667
159,001
152,174
145,833
140,000
134,615
129,630
125,000
120,690
116,667
112,903
109,375
106,081
102,941
100,000
97,222
04,595
92,105
89,744
87.500
85,366
83,333
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c.o.
200

200

400

600

800
1000
1200
1400
1600
1800
2000
2200
2400
2600
2800
3000
3200
3400
3600
3800
4000
4200
4400
4600
4800
5000
5200
2400
5600
5800
6000
6200
6400
6600
6800
70600
7200
7400
7600
7800
8000
8200
8400

c.d.o.
0.26

910,000
455,000
303,333
227,500
182,000
151,667
130,000
113,750
101,111
91,000
82,727
75,833
70,000
65,000
60,667
56,875
53,529
50,556
47,895
45,500
43,333
41,364
39,565
37,917
36,400
35,000
33.704
32,500
31.379
30,333
29,355
28,438
27,576
26,765
26,000
25,278
24,595
23,947
23.333
22,750
22,195
21,667

Costo Total

910,200
455,400
303,933
228,300
183,000
152,867
131,400
115,350
102,911
93,000
84,927
78,233
72,600
67,800
63,667
60,075
56,929
54,156
51,695
49,500
47,533
45,764
44,165
42,747
41,400
40,200
39,104
38,100
37,179
36,333
35,555
34,838
34,176
33,565
33,000
32,478
31,905
31,547
31,133
30,750
30,395
30,067



Numeroe de bt Promedio c.0. ¢.d.o. Costo Total

Veces 200 0.26
43 162,791 81,395 8600 21,163 29,763
44 159,001 79,545 8800 20,682 29,482
45 155,556 77,778 9000 20,222 29,222
46 152,174 76,087 9200 19,783 28,983
47 148,936 74,468 9400 19,362 28,762
48 145,833 72,917 9600 18,958 28,558
49 142,857 71,429 9800 18,571 28,371
50 140,000 70,000 16000 18,200 28,200
51 ’ 137,255 68,627 10200 17,843 28,043
52 134,615 67,308 10400 17,500 27,900
53 132,075 66,038 10600 17,170 27,770
54 129,630 64 815 10880 16,852 27,652
55 127,273 63,636 11000 16,545 27 545
56 125,000 62,500 11200 16,250 27,450
57 122,807 61,404 11400 15,965 27,365
58 120,680 60,345 11600 15,690 27,250
59 118,644 50,322 11800 15,424 27,224
60 116,667 58,333 12000 15,167 27,167
61 114,754 57,377 12200 14,818 27,118
62 112,903 56,452 12400 14,677 27,077
63 111,111 55,556 12600 14,444 27,044
54 109,375 54 688 12800 14,219 27,019
65 107,692 53,846 13000 14,000 27,000
66 106,061 53,030 13200 13,788 26,988
67 104,478 52,238 13400 13,582 26,982
68 102,941 51,471 13600 13,382 26,982

NOTA : Se dice que cuando el costo de ordenar (c.o) es igual al costo del dinero
ocioso {c.d.0.) se ha encontrado el punto 6ptimo dei dinero.
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CONCLUSIONES

1) Como conclusiones del presente analisis realizado para
conocer como se esta realizando la funcién de la administracion
de! efectivo se puede observar lo siguiente: en el anexo 1, que
corresponde al andlisis de porcientos integrales se observa
claramente el problema al que se enfrenta la compaiiia y que a
ocasionado problemas econémicos a través de los afos, dicho
problema consiste en el mal manejo que se esta realizando en las
cuentas por cobrar de clientes ya que este rubro representa en
promedio durante los tres afios el 40% del total de Activos de la
compafia, incluyendo cuentas ya vencidas lo cuél significa un
porcentaje muy alto, ademas si consideramos que el periodo de
cobro como minimo fue de 118 dias correspondiente a 1998 y el
maximo fue de 130 dias del periodo de 1997, es evidente que
existe un grave problema con la cobranza de la compaiiia, ya que
seqgun politicas de la misma el cobro a clientes deberia realizarse

a 60 y 90 dias dependiendo del cliente al que se refiera.

En resumen del parrafo anterior se puede decir que existe
un retraso hasta de 40 dias en lo que se refiere a los dias de
cobro de las cuentas de los clientes, lo que resulta muy grave

para la compafiia.
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2)  En lo referente al inventario este ocupa el tercer lugar en
importancia con respecto al activo total, estando por debajo del
rubro de inmuebles, maquinaria y equipo de manera sana en
1997, pero en 1998 los inventarios fueron superiores debido a
que aumentaron casi al doble en relacion de 1997 a 1998,

manteniéndose en la misma proporcion para el afio de 1999.

En relacion a ello se puede decir que en 1998 y 1999 existe
exceso de inventarios, como se puede ver en el anexo 1, ya que
representan una tercera parte del activo total, lo que trae como
consecuencia que la rotacion de inventarios haya disminuido afio
con afio, encontrandose en 1999 a menos de la mitad en relacion
al afio de 1997, siendo esta en 1999 solo de 1.5 veces 0 una
rotacion cada 141 dias (pagina 58), lo que resulta una rotacion

bastante lenta y mala para la compafhia.

3)  Elactivo circulante en promedio de los tres afios representa
el 70% del activo total de la compaiiia, lo que a primera vista
pareceria sano, como se puede ver en el indice de solvencia que
en promedio de los tres aflos es 4.8 (pagina 57) que comparado
con el ideal recomendado que es de 2.0 resulta muy aceptable,
pero si tomamos en cuenta los puntos 1y 2 antes mencionados,
se puede ver que el 70% se forma de la siguiente manera: 40%
correspondiente a cuentas por cobrar incluyendo las retrasadas,

un 25% de inventarios, es decir conceptos cuyo efectivo no es
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disponible de manera inmediata ya que para ello se requiere de
un hecho anterior, y solo el 5% se encuentra en efectivo e
inversiones temporales es decir dinero con disposicion inmediata
para la compafiia; por lo que se concluye que el porcentaje del
70% resuita ser un tanto engafioso pues la cuenta de clientes es
de lenta recuperacion y la de inventarios resulta de fento

movimiento.

4)  En lo referente a las cuentas por pagar, tenemos un periodo
de pago promedio por los tres afios de 62 dias, que comparado
con la politica de pago de la compariia que es de 60 dias, resulta
muy aceptable; ademas en el anexo 1 se puede ver que el
porcentaje de esta cuenta en promedio resulta ser de tan solo el
12% del total de pasivo y capital de la compaiiia. Pero también
podemos ver que en el afio de 1998, los dias de pago promedio
subieron hasta 78, es decir el pago a proveedores se realizd con
un atraso de 18 dias rompiendo con las politicas establecidas, lo
que podria ocasionar como consecuencia que se dafie la imagen

crediticia de la compafiia con los proveedores.

5)  El ciclo de caja de la compafiia como se puede ver en el
anexo 2, referente a razones financieras es muy alto o tardado lo

que resulta malo para la compaiiia ya que el promedio de los tres
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afos es de 195 dias, generado principalmente por el retraso que

se tiene en recuperar las cuentas por cobrar.

6) El endeudamiento que presenta la compafiia es casi nulo,
como se puede ver en el anexo 2, ya que de cada peso en activo
solo esta siendo financiado por terceros la cantidad de 15
centavos; y el resto es soportado por el capital de trabajo de la

compafnia.

7)  Analizando el estado de resultados se pudo observar que el
costo de ventas tiene un alto porcentaje en relacion con las
ventas netas ya que este es del 6% en promedio de los tres
afios, lo que ocasiona que la utilidad bruta sea apenas def 31% lo
que significa una ganancia baja durante los tres afios a pesar de

que las ventas se mantienen casi iguales de un afio a otro.

También se puede observar en el anexo 1-A que la cuenta
de gastos de administracion, venta y publicidad significa el 23%
en comparaciéon con las ventas netas, siendo un porcentaje muy
aito que disminuye ain mas la ya baja utilidad bruta antes
mencionada, para lograr alcanzar al final apenas una utilidad neta
promedio de los tres afios de tan solo el 5% en relacion a las
ventas lo que no resulta favorable para el desarrollo 6ptimo de la

compafia.
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SUGERENCIAS

1) Para solucionar el problema del retraso en las cuentas por
cobrar de la compafia, se deben considerar ciertas
circunstancias; si bien los clientes principales son tiendas
departamentales y de autoservicio de cierto peso y prestigio, y no
es posible negociar la reduccion de los dias de crédito, se puede
recurrit como opcion al descuento por pronto pago, lo que
beneficiaria a la compafia ayudando a mantener su liquidez en
un buen nivel; otra opcion puede ser hacer respetar el amplio

crédito que se da a los clientes para evitar retrasos de pagos.

2) Enlo relacionado a inventarios, como se dijo existe exceso
de los mismos, por lo que se sugiere se revise la mercancia con
el objeto de determinar si esta es de movimiento actual, o existe
mercancia obsoleta que debe ser eliminada o antes posible a
través de ventas especiales a empleados o publico en general,
con la finalidad de trabajar con inventarios reales y actuales. Si el
exceso fuese en mercancia actual o reciente se sugiere
suspender temporalmente compras de mercancia hasta reducir el
inventario, hasta llegar a tener lo necesario para cubrir las ventas
de dos meses, tomando como referencia ventas anteriores, para
evitar altos costos de mantenimiento o caer en probable

mercancia obsoleta futura.
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3) Dentro del activo circulante deberan realizarse las cuentas
por cobrar atrasadas; ademaés si es posible aumentar el monto en
la cuenta de inversiones, con lo que se gana en disponibilidad de
efectivo, ademas de ganar intereses favorables para la situacion

financiera de la compaiiia.

4} Como ya se comento anteriormente el cobrar puntualmente
trae beneficios para la compafia, como lo es el lograr cubrir o
tiquidar las cuentas por pagar a tiempo, que a su vez da origen a
lograr una imagen recta ante los proveedores los cuales
corresponderan a la compaiiia dandole prioridad en los pedidos
ordinarios o extraordinarios que se hagan, ademas de ofrecer
precios especiales o descuentos por pronio pago los cuales
resultaran muy sanos y benéficos para la situacion financiera de

la compainia.

5) En lo relacionado al costo de ventas sugiero revisar todas
las cuentas que lo forman y reducir el monto de ellas en (o
posible, incluyendo los gastos de venta y publicidad; o en su caso
aumentar razonablemente el precio de venta pero cuidando el no
afectar la cantidad de ventas que se realiza afio con afio; todo lo
anterior con la finalidad de aumentar las utilidades de la
compafia y lograr el principal objetivo de la administracion
financiera el cual es maximizar la riqgueza de la compafiia a traves

de la correcta administracion de efectivo.
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