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introduccion

INTRODUCCION

Hoy en dia cuando se esta a punto de comenzar un nuevo milenio, las paiabras
ahorro, inversién y financiamiento quedan fuera de! vocabulario de muchos
mexicanos. Y no es para menos, a veces por ighorancia o por falta de interés, y
otras veces por i0s bajos ingresos de la pobiacidn, se ha impedido gue estos

procesos de la economia tengan un desarrolle scstenido.

A pesar de esta situacion. es innegable que muchas perscnas han podido ahorrar.
Sin embargo, nc siempre los bancos cuentan con instrumentos de ahorro
enfocados a atender ef segmento del ahorro popular. El guardar el dinero en casa
o depositarlo en cajas de ahorro 0 tandas enfre compaiieros de trabaje o vecinos,
con el riesgo que esto implica, es una practica que por varios afos se ha
generalizado entre los peguefics ahorradores.

Se tiene ia creencia de que los bancos operan para servir Unicamente a la clase
alta que invierte sus grandes capilales y a cambio recibe cuantiocsos intereses.
Pero no todc son bancos, exisien en nuestro pais diversas insiifuciones dedicadas
a la capiacion del ahorro popular gue son reconccidas como intermediarios
financieros y que operan bajo ia supervision de organismos gubernameniales. Este
es el caso de las Sociedades de Ahorro y Préstamo (SAP’s}, que a pesar de su
indiscutible importancia, no acaban de cuajar en la mente del publico ahorrador
Estas instifuciones podrian liegar a ser el medic adecuado para ios pequefios
inversionistas quienes se encuentran fuera de las oportunidades gue ofrecen las
instifuciones financieras a los grandes capitales.

Las SAP's tienen su crigen en ias llamadas cegjas de ahorro o cajas populares gue
operan en México desde hace varias décadas, sélo gue su nombre se modificd a
raiz de su inclusion como organizaciones auxiliares dei credito dentro del sistema
financiero mexicano.
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Varios paises han acrecentado su nivel de ahorro interno a partir de estas
institucicnes, por mencionar algunos, Alemania, Halia y Espafa realizan gran parte
de sus operaciones financieras a través de esta figura de ahaorro popular.

Actualmente en Mexico, las SAP's mueven sus plezas y gjustan sus esirategias
para ganarle terreno a la indiferencia y al desconocimiento que la gente guarda
sobre sus productos y servicios. Su filosofia estd encaminada al fomento de la
cultura de! ahorro en las clases populares.

Medianie este trabajo se prelende dar a conocer el papel qgue juegan las
Sociedades de Ahorro y Préstamo dentro del sistema de ahorro e inversion en
México, su evolucidn, desarrclic y los problemas a ios que han tenido que
enfrentarse para lograr un reconocimiento como instituciones financieras.

La mayeria de estas empresas se encuentran ubicadas fuera de la ciudad de
México, sin embargo, las oficinas de la Asociacién Mexicanz de Sociedades de
Ahorro v Préstamo (AMSAF) se localiza en el Distrito Federal (D.F.) por lo que Ia
informacion obienida corresponde a datos y cifras reales.

Con el fin de introducirnos al manejo de las SAPF's se presenta en el primer capitulo
la situacion del ahorro como un fendmenc econdmice vy social, ios factores que
afecian o favorecen su desarrollo y las instituciones gue actualmente se encargan
de la captacion del mismo.

El segundo capitulo presenta el desarrollo de las cajas de ahorro a nivel mundial y
la influencia cue han tenide en el Mexico actual, desde el surgimiento del
cocperativismo hasta la inclusién de las cajas de ahorro (con la denominacion de
SAP’'s) denirec del sistema financiero mexicano.

El gitimo capliiule presenta la operacidn real de una SAP, un caso hipotetico gue se
le dara el nombre de Caja Imperiai de Minas, SAP: se analizara su estructura
operativa y de servicio. De tal forma que se pueda emilir un juicio io mas acertade
posibie sobre ia situacion actual de ias SAP's.
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CAPITULO [. EL AHORRO EN MEXICO

En este capilulc se darg a conocer la importancia del ahorro tanio para el
desarrcllo del pais cemo del individuo. Especificamente nos concentraremos en ei
ahorro individual, los factores que lo afectan y los instrumentos gue existen para el

desarrollo de éste, dentre de! sistema financiers mexicano.
1.4. EL AHORROD

El ahorre puede definirse sencillamente como el excedente del ingreso percibido
despueés de cubrir las necesidades de consumo de cada individuo. De tal forma
gue,

Ahorre = ingreso-Consume

La gente ahorra para la adguisicion de algin inmueble o de un bien de consumo
duradere, para la educacién de sus hijos, para gastos imprevistos gue pudieran
surgir de un accidente ¢ una enfermedad, para salir de vacaciones ¢ en el menor
de los cases se shorra para iz vejez.

De acuerdo con el Act. Victor Acosta’, una persona atraviesa durante su vida
laboral por diferentes etapas que afectan su capacidad de ahorre y gue a
continuacion se detallan:

= Inicial. El individuo comienza a trabajar, sus necesidades son menores a sus
ingresos, por (o que es factible gue ahorre (20-25 afios).

= Formecidn de iz familia. =6 individuc siente la necesidac de formar su prepia
familia, incurriendo en gastos fuertes que le impiden sl ahorro, pues las
necesidades que ahora tiene son prioritarias (25-40 afios).

2 Consolidacion patrimonial y famiiiar. En esta etapa el individuo ha logrado
consclidar su hogar, v sus necesidades han llegado a disminuir permitienao el
ahcrre (40-55 afics).

" Tesis' “Plan de Vida y Carrera como Instrumento auxiliar para ¢l mejoramiento del personal de una
empresa”
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= Preparacion a la vejez. La edad de ia vejez se ve cada vez mas cerca y el
individuo comienza a pensar en cual va a ser su fuente de ingreso cuando ya no
se encuentre activo, provocando que éste se preocupe v ahorre.

Sabemos que este criterio no se aplica a todos los individuos, puesto que el
ingreso y las necesidades de cada persona varian a lo largo de su vida, pero nos
ayuda para darnos cuenta de lo dificil que resulta destinar una parte de nuestro
ingreso al ahorrc y sin embargo es algo necesaric para la vida de cualquier
persona.

En base 2 estas elapas podemos hacer una clasificacion en ahorro a corto,
mediano y large plaze.

H

Ahorro a corta plazo. Abarca un periodo menor a un afic y sirve para satisfacer

necesidades inmediatas. Por gjemplo, la adguisicién de un eiectrodomeéstico,
pago de inscripciones a la escuela, vacaciones, gastos imprevistes por
enfermedad o accidente, etc.

= Ahorro a mediano plazo. Abarca un periedo mayor @ un aio Y menor & CINco.
Normalmente es usado para la adguisicion de un inmueble o de un bien de
consumo duradero.

= Aherro a largo plazo. Abarca un periodo mayor a diez afics y consideramos que

el individuo lo realiza pensandoc en su jubilacion.

La situacion economica que ha vivido el pais a lo large de [as dos Ultimas decadas.
ha fraide come consecuencia el poco desarrollo def ahorro individual.

El ahorro interno ha decrecido en forma alarmante en los Ultimos afos. La
siguiente tabia nos indica el compertamienio gue ha tenido el ahorro con respecto
al Producto Interno Bruto (PIB).
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Cuadro 1.1. Ahorro total de lz ecenomia
(Porcentaje del PiB)

Afio Ahorro | Aharro Ahorre |
Total Interno Externo !

1985 207 205 -0.4]
1986 17.4 16 4] 1.0
1987 18.5 21.3 —2.8!
1988 22.8 21.3 1.3
1989 22.9 203 2.8
1980 23 1 20.3 2.8
1991 23.4 18.7 47
1992 | 23.3 6.6 5.7
| 1983 21.0 15.11 5.9
1994 21.7 15.0 87,
1995 19.6 19.0 08l
1996 21.0 205 0.5,
1897 222 20.8| 16
1998* 232 21.0 22
1899* | 24.3| 21.7 2.6
2000* 25 4| 22.2, 32

Fusnte: SHCP con pase en datos de INEGI, Banco de México y cifras proplas®
“ Estimado por la SHCP

Se observa gue de 1888 a 1892 el ahcrio fotal se mantuvo practicamente
constante sufriende un Incremento menor a un punto porcentual en este pericdo.
No ghsfaniz, ] ahorro internc sufre una de sus caidas mas crasticas al cescender
de 21.3% del PIB en 1988 a 16.6% en 1992 para mas tarde colocarse en su nivel
mas bejc de 15% en 1884,

- Los datos pueden diferir de owas fuentes o de publicacienes antenocres de la SHCP debwde a distintas
metodologias de estimacion y actualizacién de cifras
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FPor el contrario, el ahorro externo se incrementa de maneara notable de 1.3% del
PiB en 19838 a 6.7% en 1982. En 1992 disminuye a 5.9% para volver a colocarse
en 1894 en 6.7% y a finales de este afio, con la crisis econdmica que agueja al
pais, el ahorro externo sufre una drastica caida en 1995 y se coloca en 0 6% del

PiB.

Tante el aghorro internc como el externo han experimentado una franca
recuperacion y se espera gue esta tendencia continde para lograr el desarroiio
econdémico que e pais necesita. Sin embargo, el pais no debe ser dependiente del
anorro externo para ei financiamienio de ios proyectos de desarrollc, de lo
contrario se voiveria a caer en ei mismo error gue origind la crisis econdmica de
diciembre de 1994, donde el pais tenia una dependencia total de los capitales
extranjeros.

El goblerno ha desarrollado programas para fomentar el ahorro tales como el
Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR) v recientemente las modificaciones a la
Ley del Segurc Social y la creacion de las Administradoras de Fondcs para el
Retiro (AFORES). Se pretende que para el aflo 2000 el ahorro interno represente
un 22% del PIB.

Se pueden considerar estas medides como un zhorro obligatoric para los
trabajadores, sin embargo es necesario impulsar el ahorro voluntario en México, o
cual no ha resuliado una tarea facil puesto gue hay factores que afectan ¢l

desarrolio del mismo y que a continuacicn se descriviran brevemente.
Factores que afectan el ahorro individual:

= jngreso. Es un facior determinante para gue pueda existir ahorro. A mayor
ingreso, mayor capacidad de ahorro. La caida del ingreso. producto de crisis
econdmicas, inflacidn y politicas de gjusies, reduce el anorro.

= [nflacion. El alza generalizada de 10s precios v el estancamientc de los salarios
provoca la disminucidn de! aherro. Por ofra parte, el alza incontrolable de la
inflacién provoca que las tasas de interes que ofrecen instituciones financieras
queden por debajo de ésta, con io que el dinerc pierde valor. En estos casos la
gente prefiere gaster el dinero que guardario.
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Gasto-consumo. Aunque un individuo siempre va a tener gastos fijos
necesarios, en cierias ocasiones se cae en la “frivolidad” del consumismo vya
gue vivimos influenciados por cierios patrones socliales y comerciaies.

Ignorancia. Existen diversos instrumentos que ofrecen instituciones para
fomentar el ahorro individual en nuestro pais y que mas adelante se
mencionaran, lamentablemente son desconocides para la poblacién o resultan
poco atractivos por las tasas de interes que ofrecen.

Cultura de shorro. Se dice que en Mexico no existe la cuitura dei ahorro.
Muchas veéces la gente cuenta con un pequefio emaneme de su sueidc y como
popularmente se dice “se le queman las manos” por gastar ese dinero. tn el
mejor de los casos el dinero se guarda en casa “bajo el colchan” dende ademas
de perder su valor por el efecto de ia inflacién, corre mayor riesgo de ser
robado. Este tipe de shorrs resulta improductivo tanto para la persona como
para el pais.

Desconfianza ante el panorama ecconomico del pais. Muchas veces se escucha
a la gente decw que prefiere cambiar su dinero a ddélares 0 2 ofra moneda
extranjera, que inverliric en aigun instrumenio de ahorro del sistema financiero
ante el temor de que en cualquier momenio ccurra una devaluacion.

Poca atencion de las instituciones financieras hacia el pequefic ahorrador. La
gente prefiere no acudir a los bancos ya que se siente “minimizada” junio a los
grandes inversionistas. Otro facior gue afecia a los ahorradores en el caso de
las Instituciones bancarias es el cobro de comisiones gue en muchos casos
superan a los intereses gque se pudiesen ganar, con lo gue se desalienta al
ahorrador.

Sistemas informales de ahorro. Estos sistemas no se encuentran reguliados por
{a autoridad vy entre los mas socorridos destacan las cajas de ahorro y 1as
tandas, auienes otorgan creditos con mayer facilidad que un banco o gue
resulta mas atractivo para gente de menores ingresos.
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Factores gue afectan el ahorro individuz!

—_—

| Ingresos | | Faltade | ‘ Falta de
| hajos = | ahorro | ™ ! capita
para invertiy |

‘ Desempleo ‘ ! Crisis \ I Desarrolic |
! 2 :
| | <= | Econémica [Qt: nulo !

Se puede decir que el ahorre personal se ve afectado por factores subjetivos,
muchas veces no cuantificables, perc que en mayor o menor grado estan

- ~ ] Ao o~ s A . ~7
ando &l desarrollo de éste en el Lails.

factores que favorecen el ahorro individual:

= Estabilidad econémica del pajs. Cuando se tenga un nivel inflacionario
controlado y la conflanza en la economia, ia gente ahorrara y se evitara la fuga
de capilales.

= Instituciones financieras solidas. Contando con el respaldc de autcridades
competenies y sabiendo gue el dinero serg bien invertido, el publico ahorrara

= Rendimiento. El hecho de que las insituciones puedan ofrecer tasas de interes
reales positivas (por arriba de la inflacidn) es uno de les factores principales que
fomentaran ef zhorro.

= [jguidez. Un factor importante para el ahorrador sera el que pueda contar con
su dinero en e momentc en gue lo neceslie sin tener gue esperar a un
determinade dia.

= [ngreso. Una perscna con un buen ingrese desarrcllaré una mayor tendencia al
ahorro.
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= Jubllacion. Es comin gue la gente se dedique a ahorrar cuando su vida laboral
estd por terminar. La jubilacion es un factor importante que favorece el ahorro.

Faciores que Tavorecen el ahorro individual

| ingresos | ‘ Generacion ‘

H

Capital |

| estables | = ! deahorrc | ’ para \
| | | invertr |

‘ Generacidn ‘ ¢ Progreso

|
= | Desarrollo ‘

| de empleo | Economico |

L : ; [ J
Como se puede cbservar, el impuiso al ahorro no es una tarea facil va gue no séio
estd en manos de las autoridades sinc que también esta en manos del individuo.

Para que ic anterior ocurra se debe fener un sistema financiero agii, transparenie,
en donde el individuo pueda tener facil acceso a los instrumentos de ahorro ic que
a su vez se fraducira en un mayor otorgamiente de creditos. Se debe impulsar una
cultura del zhorro desde los niveles inferiores de educacién como parie de una
necesidac del individuo.

lLas autoridades deberan garaniizar una economis estable y un desarrollo de la
misma para evitar crisis econdmicas como la de diciembre de 1994, Si existe
confianza en las autoridades se evitara la fuga de capitales v la dolarizacion, al
mismo tlempo que disminuira la dependencia de México en los mercados externos.

Esta preocupacion de las aultoridades por fomentar el ahorro en el presente
gobierne {1994-2C000) ha sido plasmada dentrc del Programa Nacional de
Financlamiento del Desarrolio (PRONAFIDE) con o gue se pretende dar todo e
impulsc parz el desarrollo de entidades reguladas por las autcridades que
oromuevan al ghorro. A continuacidn se presenta un resumen relacionado con ests
tema, exiraido del PRONAFIDE publicado en junic de 1997,

=
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1.1.%1. Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollc 1897-
2000 (PRONAFIDE)

"El PRONAFIDE establece sobre la base de los postulados del Plan Nacional de
Desarrollo, las estrategias que se aplicaran para promover el fortalecimiento del
aharre interno, publice y privade, asi come orientar el ahoiro externo, que habid de
fungir come complemento dei interno, hacia una mayor Inversion productiva.

En los ultimos veinte anos, Mexico ha enfrentadec crisis que han sido en parte
consecuencia del bajo nivel de ahorro interno y de una elevada dependencia del
ahorro externo, por lo que resulta indispensable fortaiecer el ahorro interno de
large piazo.

Determinantes del ahoiro

La evidencia internacional ha mosirado gue el ahorro depende de muchoes factores,
entre los gue destacan:

a Crecimiento econdmico, estabilidad de ios mercades financieros y control
inflacionario.

= Ahorro publico ya qu e la manera en que se instrumente la poiitica tributaria y
se asigne el gasto, el ahorro plblico promoverd o iimitara el ahorro privado.

= Tasas de interés positivas.

= Crecimiento de la poblacién econdmicamente activa en relacion con la poblacién
de nifios y de adultos jubilados.

= Una mayor penetracion del mercado financiero formal, como el medio por el cual
se transfieren recursos del ahorro hacia la inversion

Acciones para promover ef ahorro popular

Las accicnes para promover el ahorro popular podran tener un impacto faverable
en los niveles de ahorro interno si ofrecen aliernativas atractivas dentro del sistema
formal de intermediacion para segmentos de {a pcblacion que hasta ahora ne han
sido atendidos.
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El potencial de ahorro popular y rural se puede vislumbrar al reconocer la gran
cantidad de organizaciones y mecanismos informales de créditc y ahorro. Es
preciso encaminar a las cajas populares y a las Sociedades de Ahorro y Préstamo,
a una canalizacion mas amplia y eficiente de sus recursos hacia los sectores
marginados. Se buscara que estas organizaciones aumenten la competencia en el
sector financiero, fortalezcan el papel de la intermediacion no bancara,
promuevan una mayor eficiencia y operen bajo un marco regulatorio coherente,
que les permita funcicnar de manera eficiente v cumplir adecuadamente con sus
objetivos.

El Gebiernc Federal buscargd que aquellos intermediarios que operen sin
regulacion en este sector y que reunan los requisitos para operar como
Sociedades de Ahorro y Préstamo, se transformen de conformidad con las
mismas, a efecto de cbservar la reglamentacion y supervision de las autoridades

T - n
fimaneciara
nangieras

1.2, INSTRUMENTOS DE AHORRO DENTRQO DEL SISTEMA
FINANCIERO MEXICANGC.

1.2.1. BANCOS

A continuacion se detallan los insirumentos de captacidon de las instituciones
bancarias para pequefios ahcrradores:

= Cuentas de ahorro

= Cuentas de ahorro infantiles

= Taretas de débilo

= Cuentas de cheques

= Depobsiios a plazo fijo

= Cuentas maestras o de inversion

Este fipo de Iinstrumenics se caracierizan por su facil manejo, otorgan bajos
rendimientos, reguieren montos peguefios de inversion y apertuig, ofrecen liquidez
v el saldo minimo pare operar es reducido.
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Por otra parte se debe considerar &l cobro de comisiones por parte de los bancos v
del impuesto correspondiente lo cual puede hacer menos redituable la inversion.
Para abrir estas cuentas Unicamente se requiere identificacion oficial, comprobante
de domiciiio y el dinero.

Cuentas ce ahorro

Aungue estuvieron un poco rezagadas, recientemente han sido retomadas por los
bancos. Se les concce tambien como cuentas a la vista y se caracterizan porgue
su tramite de aperiura es senciiio y agil y el monto requerido es bajo, dependiendo
de la politica de cada banco. La tasa de interées que ofrecen varia de acuerde al
monto ahorrado y en aigunos casos se oforga como beneficic adicional un seguro
de vida en caso de fallecimiento del titular, En la actualidad, vy con el fin de atraer
clientes, algunos bancos premian a los ahorradores con la realizacién de sorteos
donde se puedan ganar viaies, autos, eiectrodomeésticos, premios en efectivo, eic.

Cuentas de ahorro infantiles

Existe otro tipo de cuentas de zhorro dirigidas especificamente al sector infantil de
la pcblaciéon vy gue tambign han recibide un fuerte impulsoc. Algunas de estas
cuentas incluyen un seguro gue protege al menor en caso de fallecimiento del
representante legal (en la mayoriz de los casos el padre o la madre), con una
mensualidad hasta que cumpla los 18 afios. El monto de apertura varia
dependiendo de cada bance pero van desde $100 hasta $300. Los intereses gue
dan este tipo de cuentas son aun mas bajos que los de una cuenta de ahorro
normai, aun asi, pueden resultar un atractivo para fomentar habito del ahorro entre
lcs menores.

Se debe tomar en cuenta que los nifios de hoy seran los Inversionistas del manana
y si desde pequefios se les incuica e introduce en el ambito del ahorro. los
menores entenderan desde muy temprana edad el valor de éste y a futurc se
podra gestar un cambio ena cultura del ahorro.
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Tarjetas de débilo

En los Ultimos afios ias tarjetas de deébiic han gozado de una ampla popularidad
debido a gue muchas empresas han optado por el pago de la némina por esta via,
por lo que cada trabajador cuenta con su tarjeta de débito. La ventaja que ofrecen
es que no sé maneja dinero en efectivo y para disponer de éi se cuenta con una
amplia red de cajercs automaticos La fasa de interés que se ctorga depende del
saldo de la tarjeta y sueien ser poco atracitiva. El monto de apertura varia de
acuerdo a cada banco, encontrandose opciones desde $150.

Cuentas de cheques

Los cheques son documenios pagaderos a la vista y girades contra un banco.
Unicamente cueden ser expedidos o girados por la(s) persona{s) que hayan sido
autcrizadas por el banco para firmar ios cheques y ademas se deben tener los
fondos suficientes en la cuenta. La gran ventaja gue ofrecen las chegueras es que
no se tiene que cargar dinero en efective v gozan de gran aceptacion para el pago
de ciertos servicios. En algunos bances se puede abrir una cuenta de cheques con
un monto de 3$300. Antericrmente las cuentas de cheques no otorgaban ningun
interés, de hecho, existen todavia este tipc de cuentas en manos de algunas
personas. En iz actualidad v aungue es baja la tasa de interes que se ofrece de
acuerdo con el saldo de la cueniz, al menos se tiene este incentive,

Depositos a plazo fijo

Son instrumentos de inversidn a un plazo determinado, Los mas comunes son de
28, 180 6 360 dias. Los iniereses se pagan al vencimiento y cada banco ofrece
varias opciones para dispener del dinero invertido a! fina! del plazo. Estas
opciones son: renovacion del capital mas intereses generados, renovacion del
capital con el depdsito autemaiico de ios intereses en aiguna cuenta de cheques ¢
de débitc contratada con el mismo bance, deposito automatico de capital o
intereses a alguna cuents contraiada con el banco E!l montc minimo de apertura
varia de zcuerdo a la institucion bancaria y en aigunos casos puede ser desde
$5C0.
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Cuentas maestras o de inversion

La ventaja de estas cuentas es que permiten acceder de manera agil 2 diversos
servicios ctorgados por los bancos inciuyendc inversiones y linea telefonica para
efectuar pago de servicios o realizar {ransacciones. El cliente cuenta con una
chequera para el manejo de su dinero y una tarjeta para disposicidén de efectivo o
consulta de saldos en los cajeros automaticos. El rendimiento gue se cbtiene es
menor al de los pagares por la liquidez que ofrecen. Los montos minimos de
apertura van desde 31.00C. No por esc dejan de ser populares en sectores
especificos de la pobiacidn por su flexibilidad y faci manejo.

1.2.2. CASAS DE BOLSA

Los requisitos parz inverlir en una casa de bolsz para 'as personas fisicas varian
de una a ctra. Los monios requeridos para abrir un coniratc dependen, ademas de
las politicas de cada institucion, del tipo de operacidon gue se quiera realizar. Para
la adquisicion de sociedades de inversion, que es el tipo de inversion gque requiere
montos menores, la cantidad es de $50,0C0. No cobstante algunas casas de bolsa
solicitan un monto minimo de $300,000 para firmar un coentrato.

Una vez que se tiene el capital, es necesario efectuar el sigulente tramite:

= Requisitar solicitud para abrir un contrato de inversiones.

2 Presentar comprobantes de identificacion, domicilio y nacionalidad (pasaporie o
credencial de elector).

= En el caso de que la cuenta de inversiones esté ligada a alguna cuenta de

cheques, se solicitara copia del estado de cuenta.

Si el contrate es de firma individual, se reguiere uns carta nombrando

beneficiarios.

K1

Debidec a los montos de apertura y requisitos exigidos por las ¢casas de bolsa, es
dificil gue una persona de mediancs ingresos acuda a ellas. Aungue en ia
actualidad se estédn creandc operadoras de socledades de Inversion
independientes, éstas aun no han lograde un desarroilc en ei pais.
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1.2.3 PATRONATO DEL AHORRO NACICNAL (PAHNAL)

El objetivo fundamental del Patronato del Ahorro Nacional (PAHNAL) es el de
fomeniar el anorro popular. Desde su creacion, sus esfuerzos se dirigen a llenar el
"hueco” que existe entre el ahorro infcrmal y los bancos.

El 30 de diciembre de 1950 se promulgd la Ley del Ahorre Nacicnal por medio de
la cual se constituyd ei Patronato del Ahorro Nacional.

Ei PAHNAL es un organismo descentralizado de! Gobiernc Federal con
personalidad juridica y patrimonio propios.

! PAHNAL se rige por la Ley O 'ga‘r;ca del Patronato del Ahorro Nacional, misma
gue fue publi ada en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de diciembre de 1986.
Correspondié a ia Secretaria de Hamenda y Crédito Publicc (SHCP) expedir el 26
de junio de 1987 el Estatuto Organico del Patronato del Ahorro Nacicnal en el que
se establecen las bases conforme a las cuales se rnge la organizacion,
funcicnamiente y facultades gue corresponden a los distintos érganocs que integran
al PAHNAL.

Al frente del PAHNAL se encuenira un Consejo Direclivo formado por siete
Consejeros encaberzados por el Secretaric de Haclenda y Crédito Publico, dos
representantes de esta misma Secretaria y un representante de la Secretaria de
Programacién y Presupuesto, del Banco de México, de la Conusion Nacional
Bancaria v de Nacional Financiera. &l Secretario de ta SHCP designara al Directer
General quien serg el administrador y representante legal del PAHNAL. Por otra
parte la Secretaria de la Coniraloria General de la Federacion cesignara a un

Comisario gue se encargara de inspeccionar y vigilar las actividades de! PAHNAL.

El PAHNAL debera constituir cuande menos las reservas y fondos siguientes para
el adecuado cumplimiento de su objeto:

Reserva de capital;
Resarva de fomento de ahorro y
ronde de apoyo para financiamientos

SN
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Una vez fijado el monto del remanente de operacién y descontada la caniidad
iente al reparic de ubihidades para i0s trabajadores, e saldo se aplicara
y términos gue apruebe ¢l consejo direciivo.

Operaciones que realiza el PAHNAL

= Emite bonos y estampilias del ahorro nacionai.

= Establece planes de ahorro {{andahorro y cuentahorro)

= Ctorga préstamos a los titulares de los bonos del ahorro nacional y de planes de
ahorro hasta por el valor de rescate de los mismos.

= Reacibe depédsitos en administracion, custodia o garantia por cuenta de tercercs
de los tituios gue emita.

= Constituye depdsitos en el Banco de México y en instituciones de credito.

= QOtorga financiamiento a las instifuciones de banca de desarrollc. & fondos vy
fdeicomisos publicos de fomentc.

= Realiza operaciones de fideicomise.

Todas las operaciones que el PAHNAL reazliza con el publico ahorrador tienen la
garantia incondicicnal de pago por parte de! Gobierno Federal, o gue genera en
los ahorraderes conflanza y seguridad.

Planes de Ahorro del PAHNAL

Entre 1993 y 1994 el PAHNAL lanzd al mercade sus producios de cuentahorro y
tandahorro, cambiando el concepto de los bonos, por el de ahorro en cuentas a la
vista y plazoe.

L.as ventajas gue ofrecen estos instrumenios son sus bajos montos de apertura
(desde $50), sus atractivas tasas de interés, su liquidez y el no cobro de cargos ni
comisiones por parte del PAHNAL. Ademas los ahorradores participan en sorteos
mensuales por cada $250 de saide promedio y cuentan con un seguro de vida en
caso de fallecimiento del titular.

14
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Cuadro 1.1. Rendimiento de los planes de ahorro del PAHNAL

Rendimiento % anual

Rango de inversién ($) Cuentahorro Tandahorro

|De 50 a 2,000 6.30 9.93
De2001a5000 | 660 10.70
Deb0C1aiCOcO I 730 10.40:
Mas de 10,000 e 980 10.90

Tasas prutas
Fuente: Bonos del Ahorro Nacional
1 de abril de 1998

El PAHNAL tambien ofrece un producto llamade cuentahcerre infantl que ofrece a
los pequefics clientes tasas de interes atractivas y promociones de albumes para
estampillas coleccionables gue se entregan de acuerdo ai monto y la frecuencia
del aherro. El monto de apertura de esta cuenta es de $30.

A pesar de contar con el respaldo gubernamental que garantiza el ahorro de lcs
depositantes y de ofrecar atractivas fasas de interés, el PARNAL no ha logrado
alcanzar el exz’co gue han tenido las cajas de ahorro en el interior de la Republica
debido en gran medida a que no cuenta con un arraigo ni una fuerte presencia
nopular. Sin embarge, en fechas recientes, ha recibido fuerte apoyo publicitario en

beneficio del pequeiio ahorrador.

1.2.4. ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
(AFORES)

A partir del 1 de julio de 1997 entraron en operacion tas Administradoras de
Fondos para el Retiro (AFORES) con el fin de administrar los recurscs para la
jubilacion o© retiro de acuerdo a las condiciones de la nueva Ley del Instituto
Mexicanc del Szguro Socizl.  La forma de adminisirar estos recursos sera
mediante una cuenta individual 2 nombre da cada trabgjacor

15
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Las AFORES tienen personaiidad juridica y patrimonio propios y para operar
requieren de autorizacion de la Comision Nacionai dei Sistema de Ahorre para el
Retiro (CONSAR). Las AFORES administran fos fondos individuales & nvierten

esfos recursos en una Scciedad de Inversion tspecializada en Fondeos de Retiro
(SIEFCRE). El trabajador decide de manera individual ia AFORE gue manejara sus

recuisos.

Aungue no es e! objetivo de este trabajo el describir la cperacion de una AFCRE,
es importante mencionar que ei trabajador pcdra hacer aporiaciones voluntarias a
su cuenta individual de retire. Esto se controia mediante la creacidn de una
svzbcu\,..ta de aportacicnes voluntarias. Con esto se pretende impuisar ef ahorro
individual y que e% trabajador tenga acceso a tasas de rendimiento elevadas ya que
los recurscs de la subcuenta de aportaciones voluntarias también seran invertidos
en la SIEFORE que el trabajador decida.

Las aportaciones voluntarias tendran por lo tanto, beneficios de rendimiento vy
riesgo iguales a los que tienen las aportacicnes obligatorias. Aungue el trabajador
puede hacer depodsiios en cualquier momento, los retiros Unicamente se podran
efectuar cada seis meses, previo aviso a la AFORE. La subcuenta de ahorro
voluntaric no esta sujeta a las imitaciones de inversién de la cuenta obligatoria por
o qgue los depodsitos podran ser invertides en tode lipo de instrumentos. Existen
algunas AFORES gue ccbran una comisién por el manejo de esta subcuenta ce
ahorro voluntario. Los rendimienios gue generen las aportaciones voluntarias
tendran un gravamen del 20% sobre los diez primercs puntos porcentuaies de los
intereses pagados de acuerdc con la Ley del impuesto sobre la Renta.

1.3. SISTEMAS INFORMALES DE AHORRO

Son aguelios fomentados por personas gue ofrecen los servicies de ahorro y
préstamo sin estar regulados por ninguna autoridad financiera. Entre las causas
gue provocan el surgimientc de agiotistas y usureros destacan la falta de
educacion del plblico y el difici acceso de ia poblacion con menores ingresos a los
servicios bancarios.
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Centro de estos mecanismes de “ahorro” destacan las tandas vy las cajas de ahorro
gue comunmente se organizan entre empleados de una misma empresa,
habitantes de una coicnia ¢ en general, enire personas ligadas pcr algunz
actividad.

1.3.1. TANDAS

Participan en ellas un ciertc numero de persconas que hacen aportaciones
semanales, gquincenales 0 mensuales. El monto se entrega periddicamente a la
persona que le corresponda. La ventaja de esie mecanismo es la disposicion de
efectivo con que cuenta ia persona y su facil manejo aunque noO se genera ningun
tipo de interés. Su éxito radica en ia confianza que se tenga en el grupo de
personas que particinan y en el organizader.

Iy

A3

Loy 2}

A R T
lodadn bria)

T

En esie caso nos referiremos a las cajas de ahorre organizadas por una persona
quien ofrece sus servicios de ahorro y préstamo a otro grupo de personas. Se
establece un plazo determinado durante el cual las personas gue deciden ahorrar,
efectuaran aportaciones Iiguales pericdicamente. Al final de! plazo rectbiwan el
monto ahorrado mas ios Intereses generados. Agquellos gue decidan solicitar un

z L

préstamo, deberan efectuar sus pagos mas ios infereses que se generen.
“.4. CONCLUSIONES

Se ha analizado en este capitule ia necesidad de fomentar el ahorro en &l pais no
solo como un medic para estimuiar ef crecimienio de 2 economia nacienal sinc
también como una forma de que el individuo alcance un bienestar tanto a corio
como a largo plazo.
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Aungue menos incierfo gue hace alguncs afios, €l panorama econdémico nacional
aln no luce claro. El gobierno tiene entre sus metas mas importantes las del
crecimiento del ahorro interne a través de sistemas obligaterios por una parie y por
ofra, a traves de instituciones financieras, este compromiso se reflgja dentre del
PRONAFIDE 1997-2000; ifamentablemente problemas de diversa indole que
aguejan al pafs han impedido que estas metas se cumplan.

Ahora bien, ante las perspectivas de un mejor futuro vy suponiendo gue estas metas
se llevaran a cabo, se debe tomar en cuenta gue los bancos no son la unica opcién
para el desarrclic de esia nueva cultura del ahorro. Aungue existen cotros
intermedizarios financiercs regulados por la autoridad, la gente prefiere seguir
acudiendo a los sistemas informales de ahorro con tal de obtener mejores
rendimientos sin importar el riesgo gue esto conlleva. Se sigue teniendo la idea de
gue el accese al sistema bancario esta restringide a personas de alto nivel soclo-

aoonamicn
At WA LA T RS

Mencidn especial merece lg Patronato del Ahorro Nacional, organismo del
Gobierno Federal creado entre otros motives para fomentar el ahorro popular. A
pesar de contar con planes atractivos de ahorro y cfrecer tasas de interes
competitivas, no ha recibido ei impuiso necesaric para su desarrolio.

Ei manejo de una cuenta individual a traves del nuevo sistema de pensiones en
México que permite a su vez el tener una sub-cuenta de ahorro voluntario, resuita
ofra alternativa para fomentar el ahorro. No dudamos en que a largo plazo se vean
los beneficios que ésta sub-cuenta ofrece, ya que se espera un incremento
sustancial en ahorradores voluntarios. Sin embargo, las AFORES siguen
esforzandose en ganarse la confianza de los {rabzjadores a pesar de gue muchas
de elias se encueniran en proceso de reestructuracion, por o que sera hasia
dentro de aigunocs afios en los que se veran los resultados.
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CAPHT’UL@ . LAS SOCIEDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
ENTRO DEL SISTEMA FINANCIERO MEXICANC

£n el primer capitulo se aberdd el tema del ahorro individual v alguncs de los
medics gue existen para la captacion de éste. En este capitulc se analizara
detalladamente 2 las Sociedades de Ahcrro v Préstamo {(SAP’s) como una opcion
para la captacion def ahorro popular. :

Asimismo se describira el surgimiento y ia importancia de {as SAP’s a nivel mundial
y nacional y se analizara el papel que desempefan dentro del sistema financiero
mexicano, sus aspectos legales y su estructura actual. Especial atencion se dara a
las cajas de ahorro espafiolas por la importancia que tienen en su pais y debido a
gue han side objeto de imitacién por parte de {as cajas de ahorro en Mexico.

2.17. COORPERATIVISMO

Una cooperativa es una sociedad auténeoma formada por personas que se han
unido voluntariamente para satisfacer necesidades econdmicas. sociales vy
cuiturales comunes, mediante una empress de nmn,edad compart:da gcm_,“.a

1 Ir.l S WA rJ
democraticamente.

Las cooperativas se basan en valores de ayuda mutua, responsabilidad,
democracia, igualdad, equidad vy solidaridad. Sus miembros creen y practican ios
valores eccos de nonesiidad, aperiura y responsabilidad social.

Las cooperativas son administradas democraticamente por sus socios, guienes
particinan en iz adopcion de politicas v en fa ‘omea de decisiones Los elegicdes
como dirigentes deberan rendir cuentas claras ante los asociados. En las
cooperativas {0s socios tienen iguales derechos de voto (un socio, un voio). Los
soclos contribuyen al capital de la cooperativa y lo administran. LLos excedentes se
destinan a! desarrollo de la cocperativa, a la constiiucion de reservas y al apoyo de
otras aclividades de acuerdo al criterio du ios asociados.
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211, SURGIMIENTO DE LAS CAJAS DE AHORRO A NIVEL
MUNDIAL

Las primeras asociaciones cooperaiivas surgieron en Alemana a iniciativa de
Schulze Delitzch y Frederick William Raiffeisen quienes aplicaron los principios vy
metodos de la cooperacion a2 las actividades econdmicas de los campesinos,
artesanos y pequerios empresarics.

En 1852 Delitzch fundd una pequefia sociedad de crédito que es considerada el
comienzo del movimienio cooperativo de los bancos populares Posteriormente, en
1867, el parlamento de Prusia expidio el primer proyecto de legisiacion cooperativa
a iniciativa de Delitzch.

Raiffeisen se empefio en orientar el credito hacia fines productivos y en crear
enire los ascciados el mas altc grado de responsabilidad solidaria. Hoy en dia se le
considera el padre de la cocperacion rural y las cajas de shorro y prestamo son
también llamadas cajas Raiffeisen en Alemania

,,):I

2.1.2. SURGIMIENTO DE LAS CAJAS DE AHORRO |
LATINA

i N |
ZZ

AERICA

T e e O S 5

T

u‘\

El concepto de cooperativas de ahorro v crédito se introdujo en America Latina &
través de dos corrientes. La primera, cuyo origen data del sigle XIX en la region det
cono sur {Argentina, Brasil, Chile y Uruguay). Este movimiento fue introducido por
inmigrantes europeos quienes establecieron fas cajas de Socorro Mutuo,
organizaciones mangjadas bajo los principios coonerativos gue fomentaban el
ancrrc entre sus socios y otorgaban credites siguiendo los preceplos de las cajas
Raiffeisen. La segunda corriente se Intredujc 2 traveés de la iglesia catolica, quien
tuvo a su carge la difusion de la participacion del pueblo en las transformaciones
sociales y econémicas del mundo.
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Es hasta este sigio cuando el coeoperativismo en América Latina se convirtid en un
verdadero movimiento social y econdmice. Este fendomeno lleve en la década de
ios afios cincuenta al establecimiento de un vincuio con ia Asociacidon Nacional de
Cooperativas de Crédito de los Estados Unidos (CUNA) en busca de tecnologia
gque permitiera un mayor desarrollo y una mejor administracion de las cajas de
ahorro.

En la decada de los sesentas suigio la Sociedad interamericana de Desarrollo v
rinanciamiento Cooperativo cuyo objetivo seria proponer la formacion de
instituciones cooperativas en América Latina. También se promovic a ia
Crgarizacion de Cooperativas (CCA) con el fin de contar con un organismo
continental que representara al movimienio cooperativo fatincamericano tanic a
nivel regional como internacional. En 1970 se cred [a Confederacion
Latinoamericana de Cooperativas de Ahorro v Crédite (COLAC). Mexico participe
dentro de esta confederacidn cuyc cbjelivo es el de impuisar &l cooperativismo con

el fin de mejorar el nivel de vida de los latinoamericanos.

El desarrcllo de las cajas de ahorro no se hizo esperar y se logrd incrementar el
numero de las mismas, activar el ahorro popular, establecer marcos legales para el
funcionamiento de estas organizaciones; todo esto en favor de un mayor numerc
de personas en America Latina.

2.1.3. LAS CAJAS DE AHORRO EN ESPANA

El nacimiento de las cajas de ahorro en Espana se realizo en la primera mitad del
siglo XIX. Se considera que la fundacion de ia caja de ahcrro de Madrid en 1838
marca el iniclo del movimientc cajista en Espafa. Al igual que en olros paises, las
cajas de ahorro nacen con un caracter benéfico social. l.a primera ley reguladora
(1853) las considera como establecimientos municipales de beneficencia. Por otra
parte, el surgimienic de las cajes de akorro también responde a un chjetivo
financiere, ya que eran ublizadas como un medio para financiar preyeclos
Eeconomicos.
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En 1929 se crea el Estaiuto General de Ahorro Popular en el cual se detailaban
aspectos relatives a la operacion y vigilancia de las cajas de anorrc y donde se
especificaba que un porceniaje de sus recursos debia invertirse en fondos
publicos. Fue hasta 1877 cuando se equipard a fas cajas de ahorro con la banca
privada, convirtiendose en instituciones financieras pero conservando su enfogue
social. Entre 1281 y 1988 se realizaron nuevas reformas, todos estos cambios
produjercn la fusién de un importante nimerc de cajas de ahorro con el objetivo de
competir con la banca privada, de expandirse fuera de sus regiores fradicionales y
de ampliar sus operaciones.

En 1995 existian 51 cajas de ahorre distribuidas g lo largo del territorio espafiol con
cerca de 15,000 sucursales y 85,000 empleados. En la actualidad, las cajas de
ahorrc constituyen, tras la banca privada, el segundo sector en importancia dentro
del sistema financiero espafiol. Desde su creacion, se han enfocado a la atencidn
de las clases medias y beajas y de las microempresas que guedaban fuera del
ambito de captacion de la banca privada. Han apostado su desarrollc a la
captacion de pequefios ahorradores en gran numero, en lugar de tener grandes
depositantes, y han desarrollade los medios tecnologicos necesarios para realizar
operaciones de peguefia impartte, convirtiéndose en empresas eficientes para el
pegueno ahorrador.

Principales caracteristicas de las cajas de ahorro espariofas

Las cajas de ahorro pueden realizar las mismas operaciones que un banco. con 2
diferencia de que carecen de capital social el cual es sustituide por un fondo de
dotacion fundacional y por tanto, de titulos de propiedad transmisibles. Otras
caracteristicas son:

1. Ausencia de animo de lucro. Su objetivo es la obtencion de mayores beneficios
cen el fin de constituir reservas, incrementar su activo y realizar obras benéficas.

2. Naturaleza benéfico-social. Aunque su principal actividad es fa financiera, a
medidz de que legren una mayor eficiencia, destinan mayeres recursos a obras
de beneficic social.
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Operaciones gue realizan las cajas de ahorro espafiolas

Las operaciones y servicios que realizan las cajas de ahorro espafcias son las
mismas que realizan ios bancos, entre las que se encuentran.

1. Operaciones pasivas.
a2 Cuentas de ghorro
= Depositos a plazo
= Cuentas corrientes a ia vista, mediante chegue o pagare.
= Cuentas maestras
= Tiulos hipotecarios
= Titules de deuda subordinada
Cuenias individuales de planes de vension y Jubilacién,

I

2. Operaciones activas
= Creditos de diversos tipos
2 Arrendamiento financiero

3. Servicics bancarios
= Todo tigo de {ransferencias bancarias
= Cheques de viajero
s Pago de pensiones
o Tarjetas de crédito

En opinién de analistas financieros espaficles, los siguientes factores han
propiciado el desarrollo de las cajas de ahorro:

= Ei proceso de desreguiacion iniciado en 1877 permiti¢ el acceso de las cajas de

ahorro a mercados hasta entonces controlades per los bancoes.

Las comisiches cobradas por 10s bancos han sido mayores gue las de las cajas

de ahorro.

= Para muchos clientes ha sido méas facil el zceceso zl credito a través de las cajas
de ahorro gue de los bancos.

= E!| caracter benéfico-sccial de las cajas de zhorrc a diferencia del caracter
fucrative de ios bancoes.

¥}
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= Apoyadas por la tecnologia, han desarrollado un eficiente sistema para el
tratamiento de grandes volumenes de transacciones de pequeno importe.

£l enfogue tradicional que han conservado las cajas de ahorre en Espafia a través
de los afios deniro del sistema financiero, captando los depositos de los peguefios
ahorradores y realizando inversiones en el sector de la vivienda asi como
otorgando créditos tanto a personas fisicas como a microempresas, ha impulsado
el ahorro de las clases populares v se han convertido en una importante fuente de
financiamiento.

Lo anterior es digno de considerarse por los paises en vias de desairolic que
buscan fuentes de financiamiento que no sean externas para impulsar el desarrcilo
de las pequefias empresas, a quienes les resulta dificil tener acceso al crédito a
fravés de los bancos. Ademas, como es el caso de Espafa, ias cajas de ahorro
han resuitado un excelente medic para difundir la cultura financiera y de ahorro
enire la poblacion y los pequefios empresarios.

2.1.4. DESARROLLO DE LAS CAJAS DE AHORRO EN MEXICO

La mavor parte de las cajas de ahorro gue actualimente cperan en nuestre pais se
formaron en los afios sesentas a Iniciative de sacerdofes catolicos que
nromevieren le union de los trabajaderes pare dar una cpcidn de financiamiento
gue les permitiera no recurrir a usurercs. La zona mas densa en cajas populares
se localiza en el centre del pais, orincipalmente en los estados de Querétaro v

Guanajuatc donde se agrupan las cajas de ahorro mas importantes y con mayor
numero de socios.

En 1954 se celebré el primer congreso nacicnal de cajas populares con la
representacion de 22 cajas y en el afio de 1964 se constituyo la Cenfederacién
Nacional de Cajas Populares, como la estructura formai del movimienio con las
federaciones estatales existentes.
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La Confederacion es una asociacion nacional de federaciones de cajas populares
sin fines de lucro, cuyc objetivo es integrar, promover v representar al movimiento
cajista en el campo nacicnal e internacional. En un principio esieba integrada por
14 federaciones estatales; en 1974 se reestruciurd quedando integrada por siete
federaciones estatales. En 1988 se integra una nueva federacion, con lo que ia
Cenfederacion qued$ integrada por las siguientes federaciones estatales:

Cuadro 2.1, Federacidn de Cajas Popuiares

| FEDERACION ESTADCOS QUE LA CONFORMAN ;
'DUZACH! ' Durango. Zacatecas, Chihuahua !
| GUAMICH! Guanajuate, Aguascalientes, Michoacéan !
MEXICA D.F., Hidalgo, Guerrere, Morelos y Estado de México B
INORESTE Coahuila. Nuevo Ledn, Tamauiipas ]
| OCCIDENTE 'Colima, Jalisco, Nayarit, Sinaloa, Soncra ‘
'PENINSULAR Campeche, Quintana Roo, Yucatan N
SALYQUE |San Luis Potosi y Querétaro .
'SURESTE Puebla, Oaxaca, Veracruz, Chiapas, Tabasco |
2.2, SURGIMIENTO DE LAS SOCIEDADES DE AHORRO Y

PRESTAMO EN MEXﬂC@

Durante muchos afios las cajas de ahorro o populares se desarrcllaron al margen
de cualquier regulacién por parte del sector financiero, adn cuando las cajas
confederadas tuvieron una estrecha autoregulacion que les permitid operar con un
alto grado de eficiencia y credibilidad; ademas de que contaron con la asesoria vy
orientacidon de organismos internacionales dedicados a la difusion  del
cooperalivismo.

En 1990, a raiz de un estudio elaborado por la Comision Nacional Bancana y de
Valores (CNBV), se planted ante el Congresc de la Unidn la iniciativa para dotar de
un mercc legal 2 las cgjas de ahorro ya que las mismas no habian podido
censtituirse formalmente bejo ningln tigo de sociedad mercantil. En un principio se
planted la iniciative de promulgar una Ley de Cajas de Ahorro gue regulase a estas
entidades.
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El 27 de diciembre de 1997 se reconocié a las cajas de ahorro como
organizaciones auxiliares dei crédifoc, con la nawraleza juridica de Sociedades de
Ahorro y Préstamo, dejando a un lado ta iniciativa de promulgar [a Ley de Cajas de
Ahorro,

Posteriormente se dieron a conocer en el Diario Oficial de Iz Federacion, el 15 de
julio de 1982, las bases sobre las cuales cperarian las Sociedades de Ahorrc vy
Préstamo (SAP’s). De acuerdo con este Regiamento, “las Sociedades de Ahorro vy
Prestamo, como organiZaciones auxiliares del crédito, a la par de estimular vy
difurdir en la poblacién la cultura del ahorro, representardn una alternativa de
financiamiento”

2.3 LAS SOCIERADES DI: AHORRO Y PRESTAMC DENTRO DEL
SISTEMA FINANCIERDO MEXICAND

El sistema financiero mexicano es el medio a través del cual se realizan las
transacciones con dinero y capitales entre las personas y/o entidades que
demandan en un momentc dado, una determinada cantidad de recursos para
financiar sus actividades productivas v aquellas gue contando con un excedente
estan dispuestas a cirecerlo ahorrando yfo invirtiéndolo, ayudando asi a satisfacer
las necesidades de financiamiento gue requiere el pais y obteniendc por ello, un
rendimiento determinado.’

El sistema financiero estd consiituido por diversas Instifuciones gue generan,
recogen, administran, orentan y dirigen tanto el ahorro como fa inversion Tedas
estas instifuciones esian reguladas por Iz Secrelariz de Hacienda y Crédite Publico
en ccordinacién con el Bancc de Meéxico y apoyados per la Comision Nacional
Bancaria y de Valores y la Comisién Nacional de Segurcs y Flanzas.

* EL MERCADO DE VALORES
Nam 19 Octurbre 1 de 1990 Pédg. 22
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2.3.1. GENERALIDADES DE LAS ORCGANIZACIONES
AUXILIARES DEL CREDITC

Las organizaciones auxiliares del crédito cumplen con una funcién importante gue
vincula al sector financiero con los sectores reales de la economia. La Secretaria
de Hacienda y Crécitc Publico (SHCP) es la maxima autoridad de ias
organizaciones auxiliares del credito, apovada por el Banco de México v la CNBV.

Dentro de ias funciones principales de la SHCP que se vinculan con las
Scociedades de Ahorro y Préstamo, podemos sefialar las siguientes

1 QOforgara la auforizacion para su constitucion y operacidn.

= Emitira las normas que garaniicen su adecuada organizacion y funcionamiento.

= Determinara los capitales minimes para constituir 0 mantener en operacion a la
SAP,

2 Aprobara el estabiecimiento, cambio de ubicacion o clausura de oficinas.

La CNBVY tiene a su cargo la inspeccion vy vigilancia de las instituciones de credito,
de las organizaciones auxiliares de! crédilo y de otras entidades de caracter
financiero. De tal forma que actia como el drgano de consulta de la SHCP. Se
encarga de imponer las sanciones que le competen y de proveer lo necesario para
que las instituciones de credito cumplan con las ocperaciones y Serviclos
concertados con los usuarios, atender las guejas de éstos y desempefiar las

funciones arbitraies gue la legislacion le confiere.
Se consideran organizacicnes auxiliares del credito los almacenes generales de

depdsito, izs arrendadoras financieras, unionas de crédite, empresas de facioraje
financiero y las sociedades de ahorro y préstamo.
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Sistema Financiero Mexicano

| SHCP
!
] I
Banco de Pl SRE
Mexco '[ | SECCH
|
3 | N .
Comisidr. Nacional I Comisién Nacionai
da Segures y Fianzas Barcaria y de Valorss
L

[ —

! - | J
Aseguradoras ‘ Banca Mikipl Almacenadoras. Arrandacoras Casac de Bolsa
Afianzadoras { Barca gz Desarol Unionss de Crédito ‘ Socredades de Invesidn

‘{ Patronats del Ahorro Empresas de Factorae | “misores
‘ Fidaicomisos } Scc de Ahoro v Préstamo | 1‘
i [ )

2.4. ASPECTOS LEGALES D= LAS SOCIEDADES DE AHORRO Y

PRESTAMO

Las Scciedades de Aherro v Préstame se encuentran reguladas por la Ley General
de Organizaciones y Actividages Auxiilares def Crédito v, en Ic nc previsto por esta
Ley, por la Ley General de Sociedades Mercantiles. El 15 de julio de 1892 se
publict un Reglamento para la cperacion de las SAP’'s en el Diaric Ofcial de la

Federacidn.

A continuacién se detzilan los puntos principales que deberan observar las SAP's
para su reconocimientc y operacion.

28



Capituio 1. Las SAF’s dentro del sistema financiero mexicano
2.4.4. DISPOSICIONES GENERALES

La SHCP se encargara de dar la autorizacidon para constiiuir y operar una SAP.
Para efectuar este {ramite se debera anexar a la solicitud un depdsitc en moneda
nacional o valores emitidos por el Gobierno Federal igual al 10% de! capital minimo
exigido para su constitucion, mismo gue se devolvera ai comenzar las operaciones
U si s deniega |2 autorizacion.

Las SAP’s deberan constifuirse ante netaric publico y tendran que contar con un
minimo de 500 soclos, cuando se tenga un numero inferior de scocics sin que este
sea mencr a 100, deberan tener por io menocs el montc de activos totales que
determine ia SHCP para su operacion. Este monio se dara a conocer a traves de la
SHCP durante ! primer trimestre de cada afic. En 1887 el capital social minimo

fue de $1'500,000

Tanto personas fisicas como morales, consideradas estas tltimas como micro vy
pequefa indusiria, podran participar como socios. Para el otorgamiento de la
escritura Gnicamente deberan comparecer diez socios mismos que seran elegidos
por la asamblea general de socios. En ningun momentc podran participar
gobiernos o dependencias oficiales extranjeras, entidades financieras del exterior o
agrupaciones de personas extranjeras, fisicas o morales.

Las SAP’s en todo momenic deberan ajustarse a los siguientes principios:

L Libre adhesion y retiro de socios.

li. Igualdad de derechos y obligacicnes de sus socios.

lil. Las partes sociales no darén dereche a sus socios a percibir dividendo o
rendimiento algunc.

IV, No perseguir fines de lucro.

V. Mejoramiento social v econdmice de los socios.

Vi.  Promocidn del desarrollc regional.

3]
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2.4.2. CRGANIZACION

La asamblea general de socios es el organo supremo de la sociedad. Esta
asamblea debera celebrarse por lo menos una vez al afio con la presencia de mas
del 50% de los socics en la 17 convecatoria. En caso de gue no se reuniera esta
mayoria, durante ia Z%convocatoria se celebrara la asamblea con los scclos
nresentes.

La administracicn y vigilancia de las SAP’s estard a cargo de un consejo de
administracion, un gerente general, un comité de vigilancia, un comité de crédito y
ios demas organos que designe la asambiea general de socios.

Asamblea General de Socios

Consegjo de Adminis{racién
— Se integrara por un minimo de cinco consegjeros

Gerente General
- Debera ser un socio y
naber tfrabajado por lo menos durante 3 anos en la SAFP's

Comite de Vigilancia
— Se integrara por un minimo de tres consejeros

Las partes sociales gue integran el cagital social seran indivisitles, nc pedran
cederse, ni fransmitirse por herencia y todas tendran el mismo valor que sera de
por lo mencs el eguivalents a diez veces el salario minime general diario vigentis
en el Distritc Federal®,

‘ Selano mimmo general diario vigente en el Cistrio Federal del 1 de enerc & 2 de dic.embre de 1998 $30 20
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Hasta el 70% del importe del capital social de las SAP’s debera estar invertido en
mobiiario, equipo e inmuebles destinados a sus oficinas, asi como en los gastos
de instalacion de la sociedad y en la realizacion de las cperaciones financieras que
les corresponden y gue a continuacion se detailan.

2.4.3. OPERACION

Las SAP’s podran efectuar las siguientes operacicnes:

Vi,

VL.

VI

Recibir depositos de dinero de sus socios y de menores dependientes
econdmicamente de éstos, en este Ultimo casc el socio serda el
representante legal. Solamente pedran participar los socios en este tipo de
operaciones.

Acepiar présiamos v creditos de instiluciones de credito del pais, para ser
destinados a la realizacion de sus operaciones o para cubrir necesidades
temporales de liquidez relacionadas con su operacidon, siempre gue en
conjunto no excedan dgel 20% de sus activos totales.

Censtituir depdsitos a la viste en instituciones de créditc y adguinr
acclones de socledades de inversion de renta fija.

Otorgar préestamos o credifos a sus socios; vy a sus (rabajadores, creditos
de caracter laboral.

Asumir obligaciones por cuenta de sus socios con base en crediios
concedidos, a través del endoso o aval de titulos de crédito. siempre que
en conjunto nc excedan del 20% de sus activos totales.

Adguirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para su
funcionamiento.

Operar con valores gubernamentales y tiulos bancarics, cuyo plazo per
vencer no exceda de sels meses.

Las SAP’s gozaran de un regimen de exencion fiscal en sus operaciones.

Las SAP’s deberan crear una reserva prevenliva para nacer frente a posibles
pérdidas derivadas de su cartera crediticia por un monto minimo del 50% del salde
de su cartera vencida ¢ del 1% de ia suma de los saldos de su cariera crediticia, &l
gue sea mayor.
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Los remanentes de operacion que presenten las SAP’s, que en este caso no seran
considerados como ulilidades en virtud de gue las SAP's no persiguen fines de
lucro, una vez deducides los gastos derivados de sus operaciones deberan ser
nvertidos en:

[ Obras de beneficioc social prepias o en cclaberacidon con autcridades
federales, estatales o municipales o con organismos pudiicos o privados,
de modo que ias mismas se orienien a ia sanidad publica. la investigacion,

nsefianza y cullura, © a servicios de asistencia social y, que los

eneficios que de elias se deriven se extiendan especiaimente a los
mbitos regionales de actuacion de ia SAP de que se trate.

QJ~ o

iI. No menos del 10% para constituir una reserva, la cual deberda esiar
invertida en valores guuwnicu mentaies v iiulos bancarios cuyo plazo no
exceda de seis meses. En ningun momento debera utilizarse esta reserva
para efectuar los pagos de las partes sociales de los socios que decidan
retirarse de la SAP.

Hl.  Reduclr proporcicnaimenie los Intereses y demas accescrios de los
créditos que les hubieren sido otorgados durante el gjercicio en que se
havan registrado los remanenies, © para proporcionar un mayor
rendimiento a los sccios ahorradores.

2.4.4, CONTABILIDAD

Lzs SAP’s deberan practicar sus estados financieros al dia tGliimo de cada mes y
publicarics dentro del mes sigulente a su fecha. La CNBV indicara el formato en el
cual deberd presenarse esta Informacién y se encargara de hacer fodas las
chservacicnes gue considere necesarias. Tambien fijara las reglas maximas para
la estimacion de los actives de las SAF's vy las reglas minimas para la estimacién
de sus obligaciones y responsabilidades.
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2.4.5. OBLIGACIONES

Las SAF’s deberan presentar a la SHCF vy a la CNBV los informes y pruebas gue
sobre su crganizacidn, operaciones, contabilidad, inversiones o patrimenio les
soliciten para fines de regulacion, supervision, control, inspeccién, vigilancia,
estadistica y demas funciones gue ies corresponda ejercer.

2.4.6. INSPECCION Y VIGILANCIA

.as SAP’s tambien estan obligadas a recibir las visitas de inspeccidn que se
manden practicar con el fin de verificar sus operacicnes y funcionamienio asi como
el control que lleven scbre las mismas.

Si se encuentra alguna irregularidad en la operacién de la SAF, la CNBV
dictaminarag las medidas necesarias para regularizar la situacion. En caso de que
no se cumplan, podra ordenar la suspension de operaciones y en su defecto, Ia
intervencion de la SAP

2.4.7. INFRACCIONES Y DELITOS

Las multas por infracciones administrativas seran impuestas por la SHCP en razén
de dias de saiario minimo general vigente en el D.F. al momenio de cometerse a
infracciéon. La multa podra ser de 1 a 4 puntos porcentuales sobre el capital pagado
dependiendo del importe de la operacion.

Asimismo se hace mencion scbre el castigo que se impondra a los funcionarios
que laboren en ia SAP y gue cometan algun delito o a las personas gue con el
proposito de obtener un préstamo o crédito, proporcionen dates faisos que fraigan
como consecuencia el desfalco de la organizacion.
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2.4.8. PROTECCION DE LOS INTERESES DEL PUBLICO.
En caso de querer efectuar alguna reclamacion contra una SAP con motivo de las
operaciones y servicios que prestan al publico, ios reclamantes deberan

presentaria por escrito ante la CNBV o en la delegacion regional correspondiente.

Posteriormente se seguira el precedimiento de acuerdo al siguienie esguema’

i £l afectado presenta \ | La CNBV sclicitarz a la SAP l
|
|
|

su reciamacion > toda la Informacion
nor escrito a la CNBV | relacicnada con el caso

J

1 Se realzard una junta de aveniencia
| con el
I afectado y la SAF

& Ny

Juicio en el cual se
nombrarg a la CNBV

Conciliacién de i
l coemae arbiiro

ambas paries

2.5. COMPARATIVO ENTRE LAS CAJAS DE AHORRO
ESPANCLAS Y LAS CAJAS DE AHORRO EN MEXICO (SAP’s)

| 2s cajzs de zhorro aspaficias han sido de gran ayuda para las Scclecades ce
Ahorro v Préstamo en México. Existe una esirecha cclaboracicn entre iz
Ascciacidn Mexicana de Sociedades de Ahorro y Préstame (AMSAP) v la
Confederacion Espariola de Cajas de Ahorro (CECA). Gracias a esto se ha logrado
ia transferencia de tecnologia vy asesoria técnica por parte de la CECA  Sin
embargo, existen diferencias significativas entre las cajas de ahorro de ambos
paises, destacando as siguientes’
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Las cajas de shorro espafiolas son, después de la banca privada, los
intermediarios financieros de maycr importancia. En México, la participacion de
las SAF's dentro del sistema financiero es poco significativa.

Su naturaleza juridica es diferente. Mientras gue las cajas de ahorro espaficias
son instituciones de naturaieza fundacional de patrocinio publice, las mexicanas
son sociedades de ahorro y prestamo de naturaieza cooperativista.

Las cajas de ahorro espafolas ofrecen una amplia gama de operaciones vy
servicios propics de un banco, incluyendo la emision de titulos de deuda
subordinada asi como el manejo de fondos de pensidon vy jubiiacion para todo e
pubiice. £n Mexico las SAP's se encueniran limitadas a realizar operacicnes de
ahorro y préstamo exclusivamente con sus socics.

Cuadre 2.3. Comparativo entre cajas de ahorro espaiolas v mexicanas

| Espafia ! Mexico
IE\Iaturaleza Tienen el mismeo rango de iaiCrganizacion auxiliar dei credﬁo
financiera | banca comercial. limitada cperativamente
Finalidad social | Beneficic social. no lucrativa. IDEM o
Integracion  del| Capital fundacional integrado por|Capital social dividido en partes
capital un fondo dotacionat y las reservas| sociales 1guales.
| y aportaciones que se acumulen
'Operacicnes Las mismas operaciones gue los! Deposios de ahorro y
‘permitidas bances 'otorgamiento de créditos.
‘Aportaciones de|Carecen de S0CIos. Las Cada socio sélo puede suscrlblr
los socios aportaciones del fonde provienen una parte social.

de los miembros fundadores; se.

les permite emitir obligaciones:

subordinadas o cuotas i
| participativas ‘ |
Restricciones | No tienen, 'Sus operaciones estan limitadas|
con su clientela | .a SUS scCios exciusivamente. |
‘Organos  de la Asamblea General IDEM
‘socledad ‘Consejo de Administracion IDEM

'Ccmision de control Comité de Vigilancia

%Pres;dente No se establece .

'‘Directer General ‘Gerente General '
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Se pretende gue las SAP's en México legren a largo plazo un desarrolio simiiar al
de las cajas de ahorro espafiolas como instituciones de ahoiro popular que operen
en igualdad de condiciones con el resto de ia economia, con base en leyes
acordes a su estructura y de mecanismos eficienies de supervision. no
descartando la idea de posibilitar la entrada de capital extranjero.

AHORRO Y

Tl

2.6. ASOCIACION MEXICANA DE SOCI
PRESTAMO (AMSAP)

DADES D

1l

“La AMSAP se crea a iniciativa de un grupo de Sociedades de Ahorro y Préstamo
que identifican ia necesidad de coniar con un organismo coordinador de los
intereses del gremio para gesticnar y obiener scluciones al interior y exterior dei
mismo, convirtiéndose en el conducto ante auteridades y promotor de reformas a
los marcos reguiatorios legzles y fiscales, propiciando el acercamiento ante las
Cémeras de Diputados y Senadores, impulsando iniciativas due apoyen &l buen
funcionamiento de sus agremiados.

Es a través de su gestion que se deben de abrir espacios de accion e
intermediacion para sus agremiados y establecer alianzas y cenvenios con
crgamsmos nacionaies e internacionales, emitir criterios de autorregulacion y un
cbdigo de ética, gue traigan como consecuencia inmediata el ordenamiente y
profesicnalizacion del sector del ahorro popular.”

Especial interés ha tenido la Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorro (CECA)
en colaborar con el desarrollo de las SAP’s a través de la AMSAP. Se ha creado
un cenirc de capacitacidén impulsado por la CECA, la embajada de Espafa en
Mexico, lz CNBV vy el representante para Latincameérica de! Banco Interamericanc
de Desarrcllo. Tamkién se han realizado diverses curscs en cajas de ahorro
Espafiolas

36



Capitulo Il Las SAP's dentro del sistema financlero mexicano

Actualmente operan en México las siguientes SAP’s, las cuales se encuentran

afiliacas a ia AMSAP.

Cuadro 2.4. Scciedades de Ahorro y Préstamo en Meéxico

AP Ubicacién [Sucursaies [Socics |Empleados |
Caja Popular Mexicana SLP 206 279,785 1,630
Caja la Monarca Edo. Mex. 18] 2.820 30
Caja Crescencio Cruz Yucaian 13| 13.2221 73
'Caja Santa Ma. de Gpe QrO.J 1 5.718; 18
iCaja Ciudad del Maiz | SLP. 1 1,174 5
[Caye ce ahgrro de los D.E 4, 17,405 76,
Telefonistas
Unicaja D.F. 3 2,746 12
Servicagja Edo. Mex, 5 2.132 24
Multicaja Tabasco 1 1,478 4
'Caja Inmaculada Qro. 10 55.848 124
Créditc y Ahorro del Ncroeste Sonocra 82, 34,5235 480
Real dei Potosi S.LP. 151 95.896! 374
TCTAL | 429| 512,527, 2,751

Fuente. AMSAP Cifras ai 31 de octubre de 1897,

Moy en dia las sociedades de ahorro y préstamo representan una de las mas
imoortantes alternztivas de ahorro v financiamiento en el mundo. El desarrollo gque
ias SAP’s han tenido en muchos paises se debe en gran medica a la cultura del
ahorro que predomina en las personas desde que se integran a la vida productiva
de su nacion.
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El impulso v desarrollo que han tenido las SAP’s en México ha sido problematico.
Al 31 de diciembre de 1996 se habia auicrizado la operacion a veinte SAP’s. no
obstante, en ia actualidad operan Unicamenie doce. A dos de elias se les revocd la
autorizacidon y 0os mas esian en procesc de revocacion. Otfras dos fueron
mtervenisdas y una se encuentra en proceso de evaluacion debide a su situacion
irregular”.

Si bien es cierto gue se logrd un gran avance al introducir a las SAP s deniro del
sistema financiero mexicano, la normatividad definida para su operacién ha sido un
obstaculo para gue la mayoria de ias cajas de ahorro decidan permanecer fuera de
este marco legal.

Aungue en ciertas regiones del pais las SAP's tlenen una fuerte presencia. el
volimen de cartera esta muy por abajo del de ia banca comercial.

A continuacion se presenta la distribucion que se tiene de las SAP’s por estade en
relacion al nimero de sucursales y al volumen de cariera que operan comparado
con el de las instituciones bancarias.

" Fuente, AMSAP
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Cuadre 2.5, Distribucion por estado de las 8AP's v la Banca privada
SAP's I "Bancos
Estado Suc. Cartera : Suc. } Cartera SAP vs. Bancos
Total ! Total cartera total
Aguascalentss 13 17,456,000 73 3,848.717.000 0 454%
BCN 17 181.705,000 234 9,616,286,000 1 993%;
BC.S 4 43 921,000 83 2,574 376,000 1 706%!
Campeche [} 2,814,000 43 1,334,366,000 0 211%;
Coahuila 2 1,180,000 235 7.807,815,600 0015%
,Colima 5 2,300,000 81 1.818,2086,000 0120%
Chiapas 1 1,600,000 166 5,238,844,000 0 026%
Chihuahua 18 36,880.000 267 10,101,867,000; 0 3686%
Distrite Federal 8 44.054.000 1,689 476,727 ,430,000 0 009%
Durango 4 4521000 6% 3,164,483,000 0 143%
Edo. Mex 24 45,559 478 23,253,855.000 0 000%
Guanajuato g2 587,440,000 323§ 16,221 275,000 3 498%;
Guerraro 5| 3.233,000 122] 5,649.436,000 0 057%)|
Hidalgo { 1 11,584 81 4,851,023,000] 0 060%
Jalisco ] 45 72,380,000 738 47,816,970,000! 0 151%
Michoacan ‘ 14 82,720,000 280 14 368,556,000: 0 576%
IMorelos 9 43,148 474 88 4,888,833,000 0 883%§
Navyarit 10 18,746,000 61 2,445,833,000 0 766%;
INueve Leon 6 3,057,000 581 37 771,495 000 0 008%:
Caxaca 35| 88,268,000] 89 4 955 257.000 1781%
Puebla 11 7.101,000! 209 10 319,596,000 0 088%
Queretara 10 115,814,000} 100 4.082,497,000 2 830%
Quintana Roo 3 1,959,999 57! 1 910,908,000 0103%
SLP 12, 212,823,000 127 12 340,401 000 1725%
Sinaloa 13} 187.153,5351 239 9,210,706 000 2032%
Soncra . 28 658,500,000{ 253 7.736,001.000 8512%
Tabasco . 7 5,618,000 80 2,995.886.000 0 188%
‘Tamaulipas ' 5 6.709,000 291 11,433,520 000 0 059%
‘Tlaxcala | 1 214,000 40 1,467.471,000 0.015%
{Veracruz ‘ 11 5,063,000 271 13,361,483,000 0 038%
|Yucatan 8 52,611 00Q 141 4,234 134,000 1243%
|Zacatecas 1 i1 19,314,000 21 3.614,018.000! 0 53234%
! Total j 427 2,498,472,151, 7,645 768,374,746,000] 0.325%

Fuente: SAP's AMSAP informacion al 31 de octubre de 1597°

5 Se considera como cartara total las cuentas de ahorro, los depdsitos a plazo 4o v los pagarés con
rendimiento al vencimiento.

Bancos: Banco de México Informacion al 30 de septiembre de 1987

Se considera comoe cartera iotal las cuentas de cheques, de ahorre, ios depdsios a plazo fijo v los
pagares con rendimiento lquidable al vencimiento
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Como se puede observar en este cuadro, las SAP’'s Unicamente cuentan con un
0.325% de cartera en comparacion con los bancos. Les estados con mayor
presencia en cuanto a numero ce sucursaies de SAP’s son Guanajuate, Jalisco,
Oaxaca, Sonora, Baja California Norte v el Estado de México. Este ultimo destaca
por su elevado nimerc de sucursales y su baja captacion de recursos.

Si comparamos z las SAP’s con la banca privada en cuanto 2 nuimero de
sucursales, podemos detectar gue 10s esiados donde exisie una mayor
competencia son:

Cuadro 2.5, Estados con mayor numere de sucursaies de SAP's vs. banca
privada

No de Sucursales

E Estado

. SAP's | Bancos | % |
|Oaxaca 35| 89" 39.33%
Guanajuate 82! 323‘[ 25.39%
\Aguascalientes \ 13 73 17.81%
Nayant ‘ ‘10\ &1 16.39%,
Campeche ‘ 8| 43" 13.95%;
!Zacatecas } 11! 81 1358%

Los estados con mayor captacidn de recursos de las SAP's son:

Cuacro 2.7. Estados con mayor captacién ce recursos de SAF's vs. banca

privada
B ﬁi Cartera Cartera
Estadc SAP's Bancos | %

'Sonora 558,500,000 7,736,001,000 851%
Guangjuato ; 567 440,000 16,221,275,000 3.50%!
Querétaro | 115814000 4,092,497,000  2.83%
Sinzloa I 187,153,535 S.210,706.000, 2.03%,;
Baja California Norte | 191,705,000 8,618,288,000 1 98%]
Oaxaca 88,288,000 4,955,257 000 1 78%)
1San Luis Potosi ‘ 212,823,C60 12,340,401.000; 172%
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Nec siempre la presencia de las SAP’s en determinados estados es sinonimo de
mayor capiacion de recursos ni de gque exista una mayor competencia con os
bancos. Unicamente el estado de Guanajuato sigue la tendencia de que a mayor
numero de sucursales es igual @ mayor captacion de recurses. Esic se debe en
gran parte al apoyo que han recibido las SAP’s por parie del gobierno del estado
de Guanajuato para su crecimiento.’

ha menor infragstructura, lo que a su vez se raduce en
s y mayores beneficios para la comunidad.

{
r-e« S)
o

Los estados donde no se tiene una presencia bancaria fuerte son Tlaxcala,
Campeche, Quintana Roo, Colima y Nayaril. En estos estados podria iograrse una
mayor presencia de la SAP's para dar un impulso y legalidad al ahorro popular.
Seria conveniente que las SAP’s enfecaran su atencién a las comunidades rurales
y a todas aguellas ciudades donde la presencia de los bances ne tiene un fuerte
arraigo.

Debide a esta desnivelada compeiencia entre los bancos y las SAP's, se ha
considerade la posibilidad de efectuar reformas estructurales a las reglas para la
operacion v funcionamiento de las SARP’s v crear un nueve ordenamiento Juridico
gue agrupe a los intermediarios dedicados al ahorro popular. tal y como se habia
planteado en un principic a las autoridades financieras.

De acuerdo con datos proporcionados por la AMSAP en su informe anuai de 1997,
entre los factcres que han afectado el desarrollc de las SAP's en México se
encuentran ios siguientes:

= Unicamente 8% de las cajas de ahorre consiguieron su autorizacion para operar
como SAP’s.

= El marco normative no responde 2 a2 reglidad actual.

= Se han tenido problemas de caracter fiscal que no se visiumbraron en su
oportunidac.

“Fueme: Caja Popular Mexicana. Informe anual-1896
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= Proliferacion de intermediarios que operan de manera desregulada

s Competencia desequilibrada y desieal bajo el abrigo de fuertes disparidades
regulatorias, tanto financieras como fiscales.

= Inseguridad juridica de los ahorradores.

= Al cierre del gjercicio de 1996, los gastos de operacion promedio de las SAP's
representaron 108%° de sus ingresos, lo que se traduce en un mala
administracion y gastos excesivos.

= No se permiie la existencia de socios capitalistas que tengan mas de una parie
social.

En junic de 1886, ia AMGSAP entregd a iz SHCP una propuesta de reforma a las
Reglas Generales para ia Organizacion y Funcionamiento de las Sociedades de
Aharre v Préstamo, asi como a la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito y a las Reglas para la operacion de las SAP’'s expedidas por

e! Banco de México.

Aungue se llevaron a caboe varias reuniones durante 1987 entre la SHCP, la CNBV
vy la AMSAP, hasta el momentc no se ha concretado ninguna modificacion.
También se ha propuesto la creacion de una Ley de Créditc y Ahorro Popular que
supuestamente entraria en vigor a finales de 1997, aungue esto no sucedio

Entre las principales propuestas de modificacion sobre las regias de operacion gue
sefiala la AMSAP, destacan las siguientes:

= Que recaiga sobre el consejo de administracion la facultad para nombrar a:
Gerente General y al comité de crédito. A la fecha, iz asamblea general es quien
designa a estos funcionarics.

= Auforizar a las SAP’s a tener acceso g otras fuentes de financiamiento, come
podrian ser otras SAP's. En la actualidad. las SAP’s solo pueden recibir
oréstamos de instifuciones de crédito dei pais.

= Creacion de un fondo de proteccicn al ahorro popular para hacer frente a
nosibles pérdidas derivadas de su cartera cradilicia, por un monio no inferier al
E0% de su cartera vencida o del 1% de la suma de sus saldos de su cartera
crediticia, 0 gue sea mayor.

*Fuente: AMSAP
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s Qtorgar mayores estimulos fiscales a las SAP's.

v Ratificar en la Ley del impuesio sobre la Renta que las SAP’s son personas
morales no contribuyentes.

= Respecto al VA, incluir en el régimen de exencion a las SAP’s, con base en el
articulo 15, fraccién X de [a ley sobre la materia.

= Permitir que cualguier persona que desee ahorrar, 1o haga sin tener que ser

socio y sin tener gue Cubrir la parte social correspondiente. Unicamente para el

otorgamiento de creaifos se debera ser socio activo.

introducir diferentes categoerias de socios a fin de determinar ia participacion de

fos mismos en las Asambleas y demas O garos age Gobiermo.

= Que el Patronato del Ahorro Nacional sea la institucion facultada para vigilar a
las SAP’s.

El

2.7. CONCLUSICNES

Las cajas de ahorro surgen en México, al igual gque en ctros paises, como
respuesta 2 una necesidad de financiamiento y cooperacion y con €l respaldo de Iz
iglesia catolica. Se desarrollan fuertemente en el interior de la Repubiica,
convirtiéndose en entidades regionalistas; han operado sin un reconocimienio
legal, no obsiante, la Confederacién Nacional de Cajas Populares ha apoyado la
creacion de reglamentos y politicas de operacion que han permiido gque las cajas
de ahotro desarrolien sus actividades en forma transparente y gocen de ia
credibilidad de la poblacién.

Debido a ia importancia gue han alcanzado las cajas de ahorro en Espafia, ias
cajas de shorro en México han tratado de copiar este modelo y lucharen por varios
afics hasta gue a finales de 1991 se les reconcclié como oarte del sistema
financierc mexicanc con el nombre de Sociedades de Ahorro y Préstamo. A parlir
de este afio el camine gue han fenidc gue recorrer las cajas de shorro para
obtener su autcrizacidén como SAP’s no ha sido nada alentador. Pocas han
conseguido llegar a su meta v muchas, a pesar de haerla alcanzado, han tenide
que retroceder debide a ias fueries presiones reguiaterias que han sufrido por
parte de instituciones gubernamentaies. Lejos de impulsar su desarrolio, ia
legisiaciébn actual ha querido equipararias a los bancos pero limitando sus
operaciones ai ahorro y al préstamo.
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No seria nada exirafio que en e! futuro se recujera el numero de SAP's autorizadas
y due éstas volvieran al camino de ia ilegalidad al no contar con una legisiacion
enfocada especificaments al ahorro popular y acorde a sus capacidades

A pesar de esto las SAP's se resisten a permanecer en el anocnimato. Han unido
sus fuerzas en la creacion de la AMSAP vy trabajan conjuntamente con ia CECA
para lograr una mayor penetracion en el sector popular de ia pobiacién. Sus icgros
se observan principalmente a nivel regional en donde en muchos estados compiten
de manera significativa con 1os bancos.
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CAPITULO Il. OPERACION DE UNA SQCIEDAD DE AHORRQO Y
PRESTAMO: CAJA IMPERIAL DE MINAS

Una vez que se ha estudiade el desarrollo que han tenide las SAP’s en México,
se procederd a analizar un caso hipotetico, donde se presentara a detfalle la
estructura, reglameniacién, servicios y operacion de una SAP gue en lo
sucesivo denominaremos Caja Imperial de Minas, Sociedad de Ahcrro vy
Préstamo (CIM).

3.1. CBJETIVOS

CIM es una organizacion que promueve el ahorro v la ayuda muiua en la
sociedad a la que atiende con el fin de lograr un progreso tanto econdmico como
social para sus socics v su comunidad. Cfrece servicics financiercs dingidos
basicamente a las clases media y popular, cuyos capitales son
comparativamente peguefnos pero qgue al unirse constituyen un monto
considerable mediante el cual se obtienen mejores beneficios. La micro vy
pequefia empresa es ofro de los sectores atendidos por la CIM a fin de
promover el desarrcilo de esie tipo de empresas a las que ies resuita dificil el
acceso al credito a traves de ofros Intermediarios financieros.

Con el chjeto de tener una mayor eficlencia en sus operaciones y offecer un
servicio de alta calidad a sus socics, ClM aprovecha todos sus recursos
humanos, materiales, tecnicos y financieros.

Para lograr extender su red de servicios a diversos punios de la Republica, se
cuenta con una oficina corporativa ubicada en ia ciudad de Querétarc que airige
a toda la organizacion y se apoya en tres oficinas de plaza, ubicadas en puntos
estraiégicos del centro del pais. Las oficinas de plaza se encargan de coordinar
las actividades de todas las sucursales de su zona.
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3.2. SUPERVISION ¥ REGLAMENTQ

Ademas de la supervision gubernamenial efectuada por la SHCP, la CNBV y el
Banco de México, la CIM cuenta con esiatutos, reglamentocs y acuerdos
emanades de su asambiea general de socios.

ART. 1

ART. 2

ART. 3

ART. 4

ART. 5

Reglamentc Internc de lz Caja Imperial de Minas - 1897

Esta caja lleva el nombre de “Imperial de Minas, Sociedad de Ahorroy

Préstamo”

a) Caja Imperial de Minas, SAP prestara sus servicios a ias personas
que vivan en [a ciudad de Querétaro y sus municipios conurbados o
en las ciudades donde se encuentren ubicadas sus sucursales

b) Para admiiir como socios a personas que vivan fuera de esie
perimetro, es necesario gue tengan un familiar que radigue en la
ciudad respectiva,

El domicilic social de Caja imperial de Minas estara ubicado en la

ciudad de Querétaro.

De los socios

Ll L A

fu
o parcialmente, perdera sus derechos de sccio.

£l socic gue injustificadamente deje d

De las Asambleas

a) Lz asamblea general quedara legalmente instalada cuando asistan
un numere de socios gue represente, cuando menos, ia mitad de [as
partes sociales correspondientes al capital social pagado.

b} Si a la hora indicada en la primera convocatoria nc se tiene la
asistencia sefialada, 30 minutos despues surtira efecto la segunda
convocatoria v la asamblea quedara legaimente instalada cuaiquiera
gue sea el numero de las partes soclales gue estén representadas.

c) En la asamblea se frataran sélo los asuntos programados en [a
Crden dei Dia.
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ART. B

ART. T

ART. 8

ART. @

ART
UNICO
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Del Consejo de Administracion

El consejo de adminisiracidén se integrara con cince miembros
oropietarios e igual numero de suplenies. Tanto los consejercs en
ejercicio como los miembros del comité de vigilancia deberan depositar
en la institucion como garantia de su gestion la cantidad de $2,000.00
M.N. (eguivalente a 686.225 salarios minimos generaies diarios del
D.F.', cada uno, de acuerdo a ios estatutos.

El consejo de administracidon podra designar tantos oficiales de
préstamos como sean necesarios para apoyar al comite ae crediio y
agilzar la tramitacion de ias seciicitudes de credito.

Del Capital Social

Los socics deberan tener suscrita y pagada totalmente solo una parte
social de capital con valor de $500.00 M.N. (equivalente a 16.556
salarios minimos diarios del D.F.%)

L.os fondos de Caja Imperial de Minas se depositaran en instituciones
bancarias de reconocido prestigio nacional.

Transitorio
Este reglamento serd actualizado por el consejo de administracion

cada 12 meses v entrard en vigor al momento de ser aprobado por la
asamblea general de socios.

" Salario minimc general diz-io gei Distrto Federal del 1 de enere al 2 de diciembre de 1988 530 20
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3.3. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
Asamblea General

Es el organo supremc de gobierno de la CIM y se realiza anualmente con la
participacion de todos los socios.

Entre las facultades de la asamblea general destacan las siguientes:

= Elegir o destituir a los miembros del consejo de administracion y del comite de
vigilancia

= Sancionar los informes del consejo de administracion v del comité de
vigilancia.

= Determinar el valor de |las partes sociales y del capiial social.

= Decidir el destinc dei remanente del ejercicio social.

= Examinar los planes de trabajo v el prasupueste.

= Modificar los estatutos de la sociedad.

= Determinar la fusidon o disclucidn de la sociedad en su caso.

= Resolver todos agueilos asuntos relacicnados con el funcicnamiente de la
sociedad.

Consejo de Administracich

El consejc de administracién es el drganc colegiade electo por la asamblea
general que ejerce la direccién y el control de los negocics de la CIM con las
facultades y atribuciones sefialados por las leyes correspondientes

Comite de Vigilancia

Ei comité de vigilancia se encarga de supervisar el funcionamiento de la CiM y
de sus dirigentes v funcicnarios. También es designado por la asamblea general

v supervisa aspecios legales, adminisirativos y todos aquelios relacionados con
la CIM.
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3.4.80CI08

Cualguier persona fisica que radique en la ciudad de Querétaro y sus municipics
conurbados, ¢ en alguna otra ciudad donde tenga sucursal CIM, puede ser socio
de la misma. Se requiere poseer sclvencia moral, desarrollar una actividad
economica licita y contar con el desec de ahorrar. Tembien podran ser socios
las micrec y pequefias emprasas.

Obligaciones de los sacios:

n

Cubrir el valor de ia parte social.

Pagar oporiunamente los crediios recibidos.

Conocer el funcionamients de la CIM,

Asistir y participar en las asambleas de la CIM.

Cumplir los reglamentos y ios acuerdes fomados por la asamblea general y &
consejc de administracion.

En general, participar en el desarrollo tanto economice como soclal de la
institucion.

Los socios podran ser excluidos por cualqulera de las siguientes causas:

1

0

Cuando no realicen el page del incremento a la parte sccial acordado en la
asamblea general.

Por incumplimiento en sus obligaciones econémicas.

Por engafiar o intentar engafiar a la CIM presentande informacion falsa.

Por negligencia o incapacidad para cumplir con las obligaciones impuesias
por la CIM.

Por muerte.

Por retiro voluntario.
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2.5. CAPITAL SOCIALY PARTES SQCIALES

De acuerdo con la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de
Credito, se establece que el monto de la parte social no debera ser menor a diez
veces el salario minimo general diario del D.F. (equivalente a $302.00 M.N.'®),
pudiendo deierminar la asamblea general un monto mavor.

La parte social esta representada por un titulo nominativo no negociable que
sirve para acreditar a una persona come asociado de la CiM.

A diferencia de otros depositos, las partes sociales tienen las siguientes
caracteristicas.

= No generan intereses.

No pueden transferirse a ofras personas.

No son retirables mientras la perscna permanezca en la sociedad.

= Representa el capital de riesgo por lo gue en caso de liguidacion de fa CIM, el
socio respondera hasta por el monto de la parte social.

El

%

3.6. SERVICIOS FINANCIEROS

El girc esencial de la CIM es ia intermediacion financiera mediante servicios de
ahorro y préstamo.

3.6.1. OPERACIONES DE AHORRD

=s obiigacion de la CIM que ei patrimonic que ios socios decidan destinar al
ahorro represente una inversion rentable y preductiva,

La CIM ofrece a sus socies las siguientes cuentas de ahorro:

1. Cuenta de ahorro
2. Deposiios a [z vista

*® Salario mimime general disno del Distrito Federal del 1 de enero i 2 de diciembre de 1988 $30 20
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3. Depositos a plazo fijo
4. Deposiios retiradles en dias preestablecicos
5. Ahorre de mencres

1. Cuenta de ahorio

El manejo de esta cuenta es similar al gue se mencicnd en el primer capitulo; el
monto de apertura es muy bajo, siendo de $50.

La ventaja gue ofrecen es en cuanio al rendimiento, ia disponibiiidad del dinero y
la rec-‘pro cidad. Esto Gltimo significe que el capitai acumuiadc puede
se Conec garantia para el otorgamiento de creditos.

2. Depocsitos a la vista

Ofrecen un rendimiento ligeramente mayor al de las cuentas de ahorro. El monto
de aperiura tambien es mayor, $100. E! socio puede disponer dei capital en el
momento que lo desee. No ofrece reciprocidad para el otorgamienio de créditos.

3. Depaositos a plazo fijo

Es una inversion retirable en un plazo preestablecido, a2 una tasa de rendimiento
especifica por un periodo determinado. El monto de apertura es de $500 vy la
tasz de interés gue ofrece [a CIM es similar a la del mercado. Al vencimiento del
plazo se puede retirar el capital y los intereses o renovarse el conirate ya sea
reinvirtiendo los intereses y el capital o unicamente el capital.

4. Depositos retirables en dias preesiablecidos

Es un instrumente de depodsito que se contrata para disponer de €l en una fecha
predeterminada. El monto de aperiura es de $1,000 vy el socio puede hacer
ratiros mensuzales en la fecha preesisblecida sin disminuir ia inversién inicial. E
plazo minime para contratar esta cuenta es de un afio y maxime de cince afos.
&l socic puede operar mas de un coniraio de este tipo. El saldoc toial puede
censiderarse como reciprocidad ¢ garantia para el olorgamiento de créditos.
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5. Ahorro de menores

Esta dirigide a los hijos de socics menores de 18 afios. Existe una cuenia de
ahorro para aquellos mencres de 15 afios y una cuenta juvenil para aguellos
usuarios mayores de 15 anos v menores de 18. La administracion de esia
cuenta es simiiar a ia cuenta de ahorro. Al cumplir ia mayoria de edad, ia
persona podra asociarse a la CIM y obtener los beneficios que esto implica.

Cuadro 3.1. Tasas de interés af ahorro CiM vs. Bancos

Rendimiento % anual ‘

Rango de inversién CliM Inverlat* Bancrecer”
Hasta $1O 000 ; 13 85 8.85 537
De $10,000 a 25,000 ! 13.85 11 44 ~ 6.31

Tasas brutas. Cifras al 31 de mayo de 1998
* Cuenta maestra para personas fisicas

ERACIONES DE PRESTAMO

El crédito es otorgado por la ClM exclusivamenie a sus socios en base al monto
de los depédsitos gue estos tengan. El crédito se clasifica de acuerdo con su
finalidad en los tres siguientes rubros:

Credito empresarial
Crédito para la vivienda

Q- o) I P aYal~3N1
Crédiio de consumo

W -

=

Credito Empresarial

Es ei crédito destinado 2 aquellos socios gue cuentan con una micre o peguena
empresa, a los ariesanos, agricullores, auto-empleados, etc. Se aplica
basicamenie a:
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= Satisfacer necesidades de liguidez.

= Incrementar el capital de trabajo, como puede ser la adquisicién de materia
prima, desarrolio tecnoldgico, generacion de nuevos empleos, etc.

= Contribuir a mejorar la situacion financiera de ia empresa.

2. Crédito para fa vivienda

Son aquellos destinados principalmente a:

= Adquisicién, construccién, ampiiacion, remodeiacion o reparacién de bienes
inmueolies destinades a la vivienda.

= Liberacion de hipotecas.

3. Crédifo de consumo

Se clorgan para la adguisicion de bienes de consumo duradere o inmediato con

algunoc de los siguienies fines:

= Adquisicidén de linea blanca, enseres domésticos, auiomovil, etc.

= Para cubrir necesidades inmediatas tales como pago de estudios,
vacaciones, otras deudas, efc.

= En general, para proporcicnar liquidez al socio en &l caso en que lo requiera.

Monto del préstamo

Para determinar el monto del préstamo que se oforgara al socio, CilVl analizara
lo siguiente:

= Se verificara lg disponibilidad de recursos econdmicos de |z CIM (liguidez).

= Se buscara gue ia distribucién del préstamo sea de manera equitativa entre
un mayor nimero de socios.

= Se anealizara la capacidad de pago del socic.

r lo general en los proyecics de inversion parz vivienda o transporte, se
financia hasta el 80% del cosio del proyecte. En el caso de las micre vy
pequefias empresas se puede llegar a financiar hasia el 100% del proyecic
dependiencc de ia capacidad econémica gue tenga la empresa.
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El plazo para el page de un préstamo dependera de la capacidad econdmica del
soclo y de ia finalidad del préstamo, pudiendo ser;

1}

A corto plazo: menos de 18 meses.
= A mediano plaze: mas de 18 vy menos de 60 meses.
Alargo plazo: mas de 60 meses.

[u]

LOS pagos se pueden efectuar en forma semanai, quincenal o mensual.

Los préstamos deben ser garantizados con el monio del ahorro efectuado por el
sacio, quien no podrg realizar ningun retiro hasta liquidar {otaimente el
prestamo.

Adicionalmente se hace una investigacion de! solicitante para comprobar su
solvencia, el monto y la pericdicidad de los ingreses gue recibe y se exige una o
mas garantias, dependiendo dei imporie del préstamo sclicitado, pudiendo ser
las siguientes:

= los depositos del socic.

= ta firma de un deudor solidario (aval).

= Garantia prendaria {equipo de transporte, de oficing, maguinaria).
= Garantia colateral (documentos mercantiles, obligaciones).

= Garantia hipotecaria sobre un bien inmuehble,

También se tomaran en cuenia los antecedentes crediticios que fenga el socio
en la CIM.

Interés

La tasa de interés de cada préstamo es determinada por el consejo ce
administracién de CIM y varia de acuerdo al monto, plazo y forma de
amortizacién del crédito, asi come también a las tasas de interés que prevalecen
en el mercade financierc.

Dependiendo del tipo de crédito, la (asa puede ser.

1. Fija. El socio efectuara un page fijo periédico que incluye los infereses.

o4
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2. Variable. El interés que el socio debera pagar periédicamente, dependera de
la variacion gue tengan ias tasas de interés en el mercado. Otro factor que
afecta la tasa de interés es la proporcion entre el ahorro y el salde del
préstamo, mientras esta proporcion disminuya, la fasa sera menor.

Tramite para la obtencion de un préstamo

A continuacion se

e
i e e o o
un prestamo anie ia C

i. Acudir a ia oficina de ia CiM y piantear su necesidad de crédito.
2. El funcionaric orientara al socio sobre el créditc requendo, asi como los
recurses y la informacion que debera proporcionar.

3. El socio proporcionara la informacion suficiente que le permita a la CIM
evaluar su solicitud de crédito.

4. La CIM efectuara un analisis sobre la capacidad econdmica y solvencia moral
del socio, su arraigo iaboral y la forma en que ha utilizado otros servicios de la
ClM para emitir una respuesta = su solicitud de credito.

82

. Una vez autorizado ei crédito, se procedersa a elaborar la documentacion que
lo ampara y se solicitaran las garantias necesarias (pagare, escritura, etc.).

[#)]

. La CIM entregara al socio el importe del credito auterizado, en uno o varios
desembolsos segun se haya convenido.

Falta de pago de un préstamo

so cde cue 2! sccic se alrase en Unc ¢ mMas pages, las consecuencias

¢

= Pago de intereses maraicrios adicicnales.
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11

Deterioro en la credibilidad de la persona para el otorgamiento de futuros
préstamaos.

= Exclusion definitiva de ja CiM.

= intervencion de las auicridades competentes en las gestiones de cobranza.

= Se hara efectiva la garantia del préstamc.

En caso de que la capacidad econdmica del socio se haya deteriorado por algin
imprevisto, se le recomienda que acuda a la CIM a fin de efectuar ia
reestructuracion de su qeuua De fal forma gue ni el socio ni ia CIM resuiten
pci’jUUiuczuO:: ante esta situacion.

Cuadro 3.2. Tasas de interés crediticias. CIiM vs. Bancos

Institucion Préstamo Interés i Requisiios

| CIM Consume, 22, 24 & 28%|Sersccic

; empresaiial, vivienda |dependiendo del plazo

Banamex |Solo credito | 33% anual Solo con garantia hipoiecarna
empresarial

Bancomer |Planauto . 40% anuai Ganar mas de $10,000 y tener
‘ una antiguedad minma de 5
\ |afios en ef traba)jo

Fuente Instituciones Bancaras
Cifras al 8 de mayo de 1998

3.8.3. OTROS BENEFICIOS PARA LLOS 8QCIOS
Seguro en caso de fallecimiento ¢ invalidez
Tanto en las cuentas de ahorro como en el usc del creditc se proporciona al

Socic Un seguro cuya aplicacion se gjerce al fallecimiento del mismo ¢ ante una
invalidez total v permanente (si esta ocurre a socios menores de 80 a2fics).
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La cobertura de este seguro para el caso de los socics ahorradores ampara el
depdsitc hasta un maximo de $50,000. De tai forma gque en caso de
fallecimiento o invalidez del socio, los beneficiarios recibiran una cantidad igual a
la gue el socio wviese depositada con un {ope méximc de la cantidad antes
sefialada.

En el caso de los socios que fallezcan o se invaliden y tengan contratado algun
préstamo, el seguro cubrird el saldo deudor del socic hasta un maximo de
$150,000. También cubre los intereses adeudados hasta por seis meses antes
de ia muerie, contados desde ia uilima operacidn gue hizo el soclo en su
presiamo.

Les importes antes mencionades varian anualmente de acuerdo a las politicas
de la CIM.

La cobertura de este seguro ampara a todos los depdsitos y préstamos que
tenga el sccic con la CiM, con excepcion de los siguientes:

= Cuando los deposiios y préestamos sean de personas morales.

= Aquellos deposiios y préstamos que provengan de socics gque no cumplan
con los requisitos de salud gue esiabiece la compaiiia de seguros.

= No se aseguran los préstamos recibidos o los depdsitos efectuados estando
el socio incapacitade para realizar sus labores habituales.

c 3i el socio ingresa a la CIM despugs de cumplir 67 afics y su fallecimiento
ocurre anies de los 70, no se aseguran sus depdsitos o prestamos. Para que
esto ocurra, el socio tiene gue ingresar a ia CIM antes de cumplir &7 afios.

Coberturas adicionales de seguic
a) Proteccién a la juventud. amparza a los sccios ahorradores mayores de 15

afios y menores de 45. El beneficio que $e otorga sobre el saldo depositade
es &l siguiente:
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Coberturas adicionales de seguro

Edad del socio Monto del seguro
(% del saldo depositado) |
De 18 a 28 200%
‘D2 30234 150%
De 35a38 100%
[De 40 a 44 | 50%

b) Muerte accidental o perdida de miembros: se otorga al secic ahorrador si el
accidente ocurre antes de gue cumpla 65 afios de edad o cuando |z pérdida
de miembros sea dentro de los 90 dias postericres al accidente y como
consecuencia directa de lesion corporal accidental. El monto de este
beneficioc en casc de muerte accidenial sera igual al dcoble de la
indemnizacidén 2 la que el socio tendria derecho por muerte natural
En el caso de perdida de miembros, se otorgara como beneficio un
porcentaje de la indemnizacion por muerte accidental dependiendo del
miembro perdido.

A continuacién se presenia un ejemplo del beneficio al que tendria derecho &l
socio ahorrador dependiendo de su edad, la causa de su muerte vy su saldo:

Cuadro 3.3. Monto del beneficio por fallecimienis

Edad del E
socio al Saldo | Muerte Beneficios por: Beneficio
fallecimiento | ahorrado | accidental | salde  muerte edad accidente Total
‘ 25 5,000 Si 5,000 5,000 10,000 5,000 25,000
30 30,000 No 30,000( 30,000] 45,000 n/a 105,000
5 35 | 60,000 Si 60,000 50,000{ 50,000 50,000 240,000
! 40 ' 120,000 No 120,000 50,000 25,000 n/a 195,000
| 45 | 150,000 Si 150,000 50,000 n/a 50,000 25Q,000
| 60 g0,000 No 90,000| 50,000 nia n/a 140,000
: 70 | 70,000  Si 70,000 50,000 nfa nfal 120,000

nfa= No aplica
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Para hacer efective el seguro, los beneficiarios deberan acudir a las oficinas de
la CiM que ies corresponda vy dar aviso del fallecimiento o la Iinvalidez dentro de
los 60 dias posteriores al mismo; de lo contrario, la CiM se exime de toda
obligacion. La documentacion que deberan presentar incluye:

= Acta de defuncion.
= Libreia del socio fallecido o invalido.

= En el caso de la invalidez, documenio expedido por una institucion meédica
que arrpare dicha invaiidez {(forma MT4 expedida por el Seguro Social)
= En el caso de muerte accidental, actuaciones del Ministerio Publico

(=1 [
= {os demas decumentos que la CIM reguiera.

3.7. OTROS SERVICIOS
CiM ofrece en todas sus sucursales otro tipe de servicios como son la recepcion
e pagos de luz y agua.

Adicionalmente, un gran numero de sucursales de CiM cuentan con programas
de educacion para fomentar el ahorro entre sus socios y que estos logren el
mejor aprovechamiento de sus ingresos.

No hay gue olvidar los beneficios que puede obtener la comunidad en general
ya que comgo se ha mencicnade, la utilidad gue genera CIM se destina a cbras
de berseﬁcxo social.

Ofros beneficios que se obtienen al pertenecer a CIM

= Para ios ahorradores, la obiencion de tasas de inierés mayores a las de los
bancos.

= Facil acceso al crédito.

= Tasas de interés de créditos mas accesinles.

= Apcyo a las actividades preductivas de la region.

= Infegracidon de uniones de compra.

= Asesoria profesional y afencidn personalizada.

= Seguridad, ya que la CiM es supervisada por la CNBV v el Banco de México.
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3.8. ANALISIS FINANCIERO DE CAJA IMPERIAL DE WMINAS,
SAP.

Una vez que han sido descritos los servicios que ofrece CIM se procederd a
hacer una evaluecién financiera de la misma para poder determinar las
condiciones econémicas bajo las cuales estz cperandc y detectar los puntos
debiles o fuertes que afectan o benefician su desarrolio a largo plazo.

3.8.1. CONDICIONES INICIALES
Caja Imperial de Minas, SAP. (cifras ai 31 de diciembre de 1997)

Fecha de inicio de operaciones comc caja de
ahorro 1 de enero de 1981
Fecha de autorizacion por parte de [a SHCP
para operar como SAP

Inicio de operaciones como SAP

Ubicacidn de la oficina corporativa

1 de julio de 1885
1 de enerc de 1996
Querétaro, Qro.

Oficinas de plaza Tres
Sucurszles Quince

No. de empleados 200

No. de funcionarios 10

No. de socios 37,295
Valor de ia parte social $ 500
Capital social $ 18,647,500
Activo total $ 341,435,246
Captacion

Tasa anual de ahorro 12.85%
Tasa anual de plazo fijo 14.65%
Tasa anual depositos 2 lz vista 13.85%
Colocacion

Socios con préstamo 18,648
Promedic de periodo de pago 18 meses
Préstamo promedto $ 13,494

60



Capitulo lil. Operacion de una SAP- Caja imperial de Minas

3.9. ESTADOS FINANCIEROS

Caja Imperial de Minas, SAP
Balance General ai 31 de diciembre de 1997

Activo

Caja y bancos
Valores de renta fija
Prastamos

Cartera vencida
Muebles e inmuebles
Bienes adjudicados
Deudores diversos
Oftras inversiones
Cargos difendoes
Suima el activo

Pasivo

Depdsitos a la vista

Ahorros

Depositos a plazo fijo

Ctras obligaciones

Provisiones para obligaciones diversas
Provisiones para cbligaciones laborales al retiro
Provisiones preventivas para riesgos crediticios
Suma e pasivo

Capital

Capital social

Reserva de capiial

Resultado de sjercicics anieriores
Resuliado del ejercicic en curso
Suma el capital

Suma el Pasivo y Capital

11,779,518
47.254 638
251,637,776
12,052,664
8,433,451
1,912,037
3,789,931
1,365,741
3,209,481
341,435,246

33,501,728
202,652 441
58,696,441
9,337,338
7,888,441
241,483
9,658,316
321,977,186

18,647,500
413,601
129.838
267.120

19,458,060

341,435,246
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Caja Imperial de Minas, SAP
=stadeo de resultados a2l 3% de diciembre de 1997

ingresos

intereses por présitamos perscnales
Otres rendimientes

Otros productos

Gastos financieros

Intereses por depdsitos a la vista
Intereses ai ahorro

Intereses por depositos a plazo fijo
Comisiones bancarias

Margen financierc

Gasios de operacion

Remuneraciones y gratificaciones

Otros honorarios

Rentas y mantenimiento de oficinas
Castigos, devreciaciones y amertizaciones
Impuestos diversos

Ctros gastos de operacion

Gaslos por reservas

Utilidad neta

67,499,769

646,315
10.253.994
78,400,078

4,948,163
27,630,622
9,200,572
113.000
41,890,357

36.509,721

17,018,258
867.000
10,235,251
1,148,500
912,392
1.086,200
4,997,000
36,242,601

287,128
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Cuadro 3.4. Distribucion mensual de los préstamos otorgados

Caja Imperial de Minas, SAP. 1997

Mes No. de Préstamos | [mporte ($)

Enero 1,084 11,010,688
\Febrero 1,049 $,803,978
IMarzo 1,254 14,927 448!
‘Abril 1,675 20.505.802
Mayo 1,482 15.583,535
Junic 1,483 33,007,517

Julio 1,767 25,853,929
Agosto 1,887 23.121,799
Sepfiembre 1,647 22,373,346
:Octubre 1,869 24,440,210
Noviembre 1,698 19,730,757
Diciembre 1,838 31,278,772
TOTAL 18,648 251,837,778

Cuadro 3.5. Aplicacién de los préstamos otergados
Caja Imperial de Minas, SAP. 1997

| Ramo Importe ($) Porcentaje |
Produccidn 32,892,125 13.07%|
Gasios familiares 61,310,583 24.36%
Consumo 16,770,047 5.66%:
Vivienda 37223528 14.79%|
Pagos 48 084 566 ?9.86%}
'Autos 45423723 18.05%)
Varios 8,053,195 3.20%)
TOTAL - 251,637,776 100.000@

Capitulo Ilf. Operacion de una SAP: Caja Imperial de Minas
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Cuadro 3.6. Caja limperial de Minas, SAP
Destinc del remanente del ejercicio fiscal de 1597

Destino ' Porcentaje | Importe (§)
Reserva de capital 10.2%! §27,246.24
QObras de beneficio social 22% $58,766.40
A favor de los socios ahorradores en 87.8%. 3$181,107.36
‘proporcién al aherro premedio del afio. 5 ;
TOTAL 100%| $267,120.00,

Cuadro 3.7. Caja Imperial de Minas, SAP
3

Razones financieras al 31 de diciemhre de 1587

Razon financiera } Formula para el calculo | Calculo Razon
Rentabilidad
:Rendimiento sobre los  |utilidad neta/activos 267,120/ 0.08%
activos totales (ROA) iotales 341,435,246
Rendimienta sobre el utilidad neta/capital 267,120/ 1.37%
capital contable comun |contable 19,458,060;
(ROE) |
Margen de utilidad sobre |ut|iidad neta/margen 267,120 /1 0.73%
ventas financiero 36,508.721|
Liguidez .
{Razbn circulante activo circulante/pasivo 310,671 ,930'/} 105837.
circulante | 294,850,608
Solvencia ‘
pasivo/capital | 321,977,186 /] 16.55)
19,458,060 :
activo/capital 341,435 246 /| 17.55,
19,458,060 !
‘Endeudarmiento total 5
Ipasivo total/active total 321,977,186 1+ 94.30%:
| 341,435,246 |
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Cuadro 3.8. Comparative de Razones financieras
al 31 de diciembre de 1997 entre Bancos y CIV

| Razénfinanciera | CIM-SAP Banco 1 Banco 2
L { Banamex Inbursa
\Rentabilidad |
‘Rendimientc scbre los 0.08% 0.71%; 4.93%,
activos totales (ROA)
Rendimientc scbre &l 1.37% 8.77% 11.04%
capital contable comdn
(ROE)
Margen de utilidad scbre 0.73% 18.81% -808.35%
ventas
\Liquidez |
IRazon circulante ‘ 1.0537| 1.0429| 1.4859)|
Solvencia T
ipasivc/capital 16.55 11.20Ci 147!
activo/capital 17.55 12.30] 2.24,
Endetdamiento total |
‘nasivo total/activo total 94.30%[ 91.87% 65.41%
Cuadre 3.8. Porcentaie de carters vencida de Bances v Tl
Cifras ai 31 ae diciembre de 1387.
Cartera vencida CIM-SAP Banco 1 . Banco 2
Banamex Inbursa
'Cartera vencida/activo total 2.53% 9.81% 1.20%!
Carterz vencida/préstamos | 4.79% 18.15%' 1.93%!
Reserve pare crediics 80.14%

incobrables/cartera vencida

52.59%!
!

251.56%;
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Cuadro 3.10. Porcentaje de gastos vs. ingresos de Bances y CIM.
Cifras al 31 de diclembre de 1297.

CIM-SAP Banco 1 Banco 2
Banamex  Inbursa
Gastos de administracion/margen 99.27%; S0.32%| -136.05%
financiero
Utilidad neta/margen financiero 0.73% 16.91%| -808.35%
Gasto financiero/ingreso financiero 53.43% 75.16% 60.13%

3.10. Resultados

Rentabilidad. La generacion basica de utilidades que se calcula dividiendo la
utilidad antes de impuestos sobre los activos totales indica gue CIM ofrece
resultados muy bzjos en comparacién con ios bancos. Agqui se pone en
evidencia la deficiencia que tiene CIM para obtener mayores ganancias de su
cartera de présitamos. Esto se ve reflejado en ia misma proporcion al obtener los
resultados del ROA, que es de igual forma deficiente con respecic a los bancos.
=l resultado de dividir la utilidad neta entre el capital contable comdn nos indica
que el capital invertido no esta generando la utilidad deseabie en beneficio de
los socios de l2 SAP. Tambien se puede observar que (& utilidad neta representa
un porcentaje bajo del margen financiero de la empresa, lo que nuevamenie nos
lleva a concluir que la cartera de préstamos (gue en este caso representa el
Ingreso financiero) no esta siendo administrada en forma adecuada de ta!l forma
gue generse mayores ganancias.

Es de llamar la atencion el casc del Bance inbursa cuyos egresos financieros
superan a l0s ingresos por esie mismo cencepic 1o que arroja un resultado
negativo.
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Liguidez. La liguidez constituye un elemento esencial en cualquier institucion
financiera ya que de ella depence la posibilidad o imposibilidad de cumplir con
ios depositanies. La falta de liguitez podria ocasionar en un momanio dado ia
guiebra de lz institucién. En el casc de CiM se puede observar que el grado de
liquidez es bajo (1.0537). Esto se debe en gran medida a gue su activo esta
constituido practicamente por su canera de préstamos. De tal forma gue la
liguidez de |la empresa radica en gque los acreditados efectuen sus pagos
puntuaimente. Si se llegase a preseniar un alio indice de merosidad, ia SAF
tendria graves proonemas financieros e l[’]CIUSO pocma ieg ra no cumpur con

c
@
a
C
o
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o
0
I

ante el analizar
'CiOﬁ como la

Solvencia. Si bien es cierto gue los préstamos son otorgados con recursos de
tercercs, es importante gue exista un soporte en &l capital propio. La relacién
pasivo/capital nos dice que las obligaciones asumidas equivalen a 16.55 veces
el patrimonio de CIM. Nuevamente se obtiene un cociente elevado st se
compara con los otros dos Bances.

Otro punto de comparacién es la relacidn activo/capital ya que en caso de
pérdida se dice gue ésia recae sobre el activo y no sobre el pasivo. Ei resultado
de esta operacién airoja un cociente de 17.55, comparativamente mayor al del
los Bancos. Se puede conciuir gue el respaldo de capital no es del todo fuerte
por lo gue seria conveniente incrementar el misme para obtener un mayor grade
de solvencia.

Endeudamienio {ofal. Esta relacion nos indica nuevamente que la mayor parte
de los depésitos de los ahorradores que constituyen el pasivo de CIM (e
84.30%) estan destinades a préstamos, no existiendo un soporte de capital 10
suficientementie fuerie para respaldar las cbligaciones de CIM en caso de que
su cartera de préstamos sufriera algin quebranto.
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Cartera vencida. A pesar de o que se comentd en parrafos antericres acerca de
tener una especial aiencién con la cartera crediticia de CIM, las cifras que nos
arroja el cuadre 3.8. nos indican que reaimente se esia ilevando a cabo esie
control especial. La cartera vencida de CIM representa Gnicamente el 3.53% del
activo fotal, cifra gue se encuentra por debajo del porcentaje gue presenta
Banamex. Por otra parte, esta carlera vencida representa el 4.75% de la cartera
iotal de préstamos y CilM cuenia ademas con una reserva dei 80.14% del total

U c rtera Veuc‘da Estas Cifras nos ;ndma*i que CIM t:ene una cartcra sana

A -

Gastos. En este rubro se detecta gue CIM efectua gastes administrativos que
practicamente son equivalentes a su margen financiero 1o que a su vez se refigja
en un poercentaje bajo de utlilidad (Gnicamente &l 0.73% sobre el margen de
utiiidad). Como ya se habia comentado, los ingrescs financieros no estan
resultando del {odo apropiados, el ingreso financiero es practicamente igual al
gasto financierc, o gue provoca gue la utilidad financiera sea deficiente. Si a
esto agregamos que se tienen gastos administrativos elevados, ta utilidad neta
gue se obtiene resulia poco satisfactoria.

311 nclusiones

Se ha analizado dentro de este capitulo la operacion de una SAP. Le
importancia de esta simulacion radica en el uso de cifras del ramo.

n relacion a su esiruciura adminisirativa se observa que cuentan con un alto
grado de organizacién. Las obligaciones y dereches, tanto de los socios como
de la SAP, se encuentran defiridos en forma clara v precisa. Los instrumentos
para la captacion del ahorro de los socios resultan atractivos para el pequefic
ahorrador, por las (asas de interés que ctorgan rendimientos superores z ios de
ios bancos, por su flexivilidad vy por su liquidez.
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Dentro de las operaciones crediticias se fiene una mayor flexibilidad que los
bancos. Las tasas de interés gue ofrece la SAP resuitan mas bajas que las
cobradas por {os bancos y el tramite es &gil y flexible, sin dejar por eso de exigir
las garantias necesarias para el respaldo dej crédito. Sin embargo, en la
mayoria de los casos el imporie de los préstamos esta en funcion del capital
ahorrado, o cual no resulta del todo competitivo. Esto podria representar una
desventaja para |los acreditados, aungue se podria decir que en la actualidad ha
resultado un beneficio ya que e plazo premedio para el pago de la deuda es de
:8 meses, lo gue provoca un menor deterioro en [os ingresos del acreditado por
un lado, y por oiro, el socio puede solicitar un préstamo con mayor frecuencia
+

L

UL
a ademas con la ventaja de un seguro que respaida el pago dei
prestamo & ia SAP en caso de failecimiento o invaiidez total y permanente del

Se observa que los meses con mayor demanda de préstamos son junio v
diciembre, los cuales coinciden con periodos vacacionales y con el hecho de
gue un alta porcentzje de los prestamos otorgados se destinan a gastos
familiares.

Las micro vy pequefias empresas fambién resultan beneficiadas al ser socios de
una SAP y pueden llegar & obtener présiamos hasia del 100% del cesto del
proyecto a financiar. La dificultad para obtener creditos de los bancos ha
obligadc al peguefio comercio a coniratar préstamos en el mercado informal a
tasas muy elevadas por o gue las SAP’s son una buena opcidn para que las
micro v pequefias empresas tengan acceso ai crédito y iogren un mejor
desarrollo.

En reiacion a ia operacion financiera ce CIM, ce [a cual ya se comentaron
algunos resultados en el punto anterior, podemos agregar que el activo esta
constituido en su mayceria por el importe de los préstamos otorgados. Este es un
punio en el gue hay gue poner especial atencién ya que si en un momento dado
lcs acreditados dejesen de efectuar sus pagos, CIM tendria problemas de
liguidez para hacer frente a sus obligacicnes. £l pasivo se integra en gran paite
por las cuentas de ahorros de los socios vy el capital se encuenira inegramente
pagado.
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Capitulo 1ll, Operacidn de una SAP. Caja Imperial de Minas

En los ultimos afios CIM ha reportado utilidad en sus operaciones aungue ésta
na sido baja. Esto puede tomarse como una tuena sefial considerando la crisis
econéimica por la gue ha atravesado el pais desde 1995, sin embargo, el
panorama no es del todo alentador. Con el fin de captar un maycr ndmero de
socios y por lo tantc un mayor ahorro, que mas tarde se destinara al
otorgamienic de créditos, CIM ofrece allas iasas de ahorro y bajas tasas de
inferés a los acreditados, lo gue se fraduce en un mayor egreso y un menor
ingresc financiero para la empresa.

G Gt 1, la utlhdad es aun
r clento los objeh‘vos de la SAP. La
eneficiar a 108 socios ahorradores, io cual a

su vez beneﬁca a la SAP ya gue estaré en posibilidad de otorgar una mayor
cantidad de préstamos si es que &l socic decide conservar su ahorro dentro de
la SAP. Otra parte de la utilidad es destinada a incrementar la reserva de
capital, mientras que un porcentaje minimo es destinado a obras de beneficio
social. Una reduccidn en los gastos aaminisirativos de la SAP se iraduciria en

un mayor desarrclio de obras de beneficio social.

=s importante comentar que aungue no deja de representar un problema, el
indice de cartera vencida que maneje CIM es bajo y ademas cuenta con una
reserva para creditos incobrables relativamente aita.

Cs necesario efectuar varios ajustes pare lograr que la situacion financiera de
ClM mejore a largo plazo y logre un mayor desarroile. Enire estos ajustes se
sugieren los siguientes:

tl

Disminuir ics costos acministrativos de ia empresa. Propablemente la
empresa esté operandc con demasiado personal, con una estructurz
inadecuada & invirtiendo en otros renglones en lugar de concentrarse en su
actividad primaria (ahorre-préstamo).

= Incrementar las tasas de interés a los prestamos pare obiener un mayoer
ingreso financierc. Se ha observado que las tasas de interés gue ofrece CIM
a sus acrecditados se encueniran muy por debajo de las bancarias por 1o gue
gl heche de incrementarias no afectaria el nivel de competitividac de la SAP y
se veria beneficiada en su ingreso.
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Capitulo {il. Operacion de una SAP. Caja Imperial de Minas

= Mantener las tasas de aghorro al nivel que actuaimente se manejan con lo que
se lograria la caplacién de nuevos socios.

= Si bien es ciertc que las operaciones de la SAF estén limitadas a! ahorro y
préstame y que en realidad su carterg vencida nc representa un porcentaje
importante del active, debe poner especial atencién en el oforgamiento de
créditos. Exigir los requisitos v las garantias necesarias a ios sclicitantes para
no liegar a situaciones extremas de incobrabilidad. Este proceso se debe

con excesivo cuidado para no caer en Du.ocratnsmo 5@ dese

s

Si se logra implem guna de las meacidas antes mencionadas, Ci
obtendra mayores utilidades. Esto a largo plazo beneficiara a la SAP ya que
podra incrementar su reserva de capital; a los zhorradores quienes se veran
favorecikdos con mayores tasas de interés; a los soliciiantes de cradito va que
habra mayores recursos para otorgar préstamos y a la sociedad en general ya
que se tendréd un mayor excedente para realizar obras en beneficio de

comunidad.

[T
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Conclusiones
CONCLUSIONES

A fo large de este trabajo se ha analizado el papel gue han desempefiado ias
Scociedades de Ahorro y Préstamo (SAP’s) como un medio para fomentar el ahorro
y la inversion en Mexico.

En los circulos politicos y econdmicos mucho se habia de la necesidad que tiene e
pais de que ia peblacién ahorre. Lo cierto es que por muy diversos motivos, el nivel
de ahorro en Meéxico es muy bajo.

Aln asi, muchas personas de nivel medio y bajo, conscientes de los beneficios que
a corto y largo plazo pueden obtener del ahorro, no encuentran dentro de las
Instituciones financieras del pais alguna alternativa de inversién. El Palronato del
Ahorro Nacional puade ser considerado como una buena opcion para el desarroilo
dei ahorro popular. Sin embargo, a mas de 40 afios de haber sido fundado el
PAHNAL, los resultados no son del todo convincentes. El ser un organismo dirigido
la SHCP vy contar con un fuerte respaldo del gobterno, ha provocado un desarrollo
discontinuo y un manejo tal, que lejos de fomentar el ahorro popuiar lo han
convertido en una dependencia mas del gobierno.

Si hablamos de la necesidad de la pobiacidn de estos niveles (medio y bajo) de
fener accesc gl crédiic ia situacion se complica altin mas. A nivel bancaric la oferta
de créditos es muy baja vy si a esc agregamos |cs requisitos gue se exigen para
poder solicitar un prestame, es practicamente imposibie conseguirio. Ademas hay
gue agregar las altas t@sas de interés gque se manejan en ¢! mercado para les
sclicitantes de creditos.

£stos han sido algunos de los motives que han obligado a ia poblacion a acudir a
los sistemas informales de ahorro y presiame, como han sido las cajas de ahorr
populares. Debido a2 este auge y ante {a necesidad de regular a estas empresas,
se ha logrado la integracion de las cajas de ahorro al sistema financiero mexicano
con la personalidad juridica de Sociedades de Ahorro y Préstamo. Sin embarge,
son pocas ias cajas de ahorro gue han conseguido su autcrizacion para operar
como SAP’s.



Conciusiones

Los obstaculos han side diversos, por una parte la mayoria de las cajas de ahorro
se han desarmnollado en un ambito regicnalista y popular donde no es facil reunir un
capital inicial de $1,500,000 & 500 socios. Por otra parte, muchas han preferido
seguir trabgjando al margen de la legalidad, sin compromisos ni ataduras con las
autoridades respeciivas, como 10 han venido haciendo desde hace varios afios.
Otras tantas han decidico fusionarse para lograr una venigja competitiva al ser
consideradas como organizaciones auxiliares del crédito, reglamentadas por la
SHCP, la CNBVY y el Banco de México.

desarrollarse.

Se tiene una esfrecha relacién entre la Confederacion Esparfiola de Cajas de
Ahorro (CECA) y la Asociacion Mexicana de Sociedades de Ahorro y Préstamo
(AMSAP), v al menos uUna vez ai ano acude personal de Mexico a cursos de
capacitacion a Espafia; ademas de que la CECA apoya con informacién vy
tecnologia a la AMSAP. Sin embargo, esta ayuda no ha sido del todo suficiente
para que se conczea a las SAP’s tanio en el medio financiero como a nivel

poblacional.

Aunque la actividad de los bancos y de las SAP's en Meéxico no es dei todo
uniforme, si se limita g operaciones de ahcrro y préstamo, se encontraran algunas
ventzjas de las SAP's frenie a 10s bances. ~or mencionar unas, ias tasas de ahorroe
que ofrecen las SAP’'s son mayores a las de los bancos; las comisiones que
cobran los bancos por la prestacion de su servicios tambien son mayores, inclusc
existen varias SAP's gue no cobran comisidn. Es mas facil acceder al credito a
tfravés de una SAP que de un bancc; los recurscs vy la infraestructura necesarios
para establecer una SAP son menores que los necesarios para un banco, las
SAP's persiguen un objetive benéfico-social v por sus caracteristicas resultan un
excelenie medic para lograr un meayor desarrollo del crédito v del ahorro en areas
ruraies.
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Conclusiones

Si se habla de desventajas, estas también tienen un peso importanie que han
impedido el crecimiento continuo de ias Scciedades de Ahorro y Préstamo. Las
SAP's carecen de una tecnologia y una infraestructura tan desarroilada como la de
los bancos. Esto se ha visto reflefado en los gastos de administracion, que como
se ha analizade, han contribuido a que la situacion financiera de estas empresas
no resulte del todo buena. Ademas se han detectado deficiencias en la asignacion
de cmd*’ms afilizcion de socios oportunistas v deficiencias en el manejo de tasas
a asivas. Si bien es cierto que una gran mayoria de las SAP’s han
n sus ultimos egjercicios y un crecimiento general en sus
's gue han presentade resultados negativos.

w
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Las SAP’s tampoco han sido promovidas entre los micro y peguenos empresarics
como un medio para acceder al crédito. De un tiempeo a la fecha estas pequefias
empresas han sufrido 2 presién de las grandes firmas extranjeras y se encuentran
fuera de teda opoeriunidad de obiener un crédite, entre otros motivos, debido al alio
costo del dinero. Los créditos que solicita este sector son pequefios y de corio
plazo, [0 que provoca elevados costos de operacidn a2 los bances Ni los
empresarios ni los funcicnarios bancarics se explican el por gué no existe un
marco legal adecuado para ei financiamiento de estas empresas, que representan
un alte porcentaje de las empresas mexicanas y que coniribuyen al desarrollc

5

nacional. Esto denota una falia de interés y de promocion de las autcoridades

financieras y de las mismas SAP’s para convertirse en fuente de financiamiento y
desarrollo de este sector de peguenas empresas.

Al mismo tiempo que se esta luchando por mejorar y adecuar el marco legal de las
SAP's come organizaciones auxiliares del crédilo, cada SAP debe hacer un
esfuerzo incividuai por mejorar su esiruciura y su situacion financiera. Especial
cuidado deben tener en todas sus operaciones, buscar fuenies allernalivas de
ingresos, desarrollar nuevos producios y nuevos mercados. Se debe generar una
cartera de créditos sana ya que la rentabllidad de las SAP's crecera en la medida
en gue se generen activos oroductives.



Conclusiones

£s imperativo que fas SAP’s administren su cartera de créditos en forma eficiente,
que tengan los medios tecnologicos para proporcionar un mejor serviclio, mejoren
sus controles de autosupervision, den prioridad al financiamiente productivo (micro
y peguefia empresa), se proiesionalicen y se manejen bajo criterios éticos vy
prudenciales que brinden seguridad a los ahorradores. Ningin cambio por
sustancial y beneficioso gue sea, podra hacer que iogren el obietivo de convertirse
en promoioras del ahorro popular, mientras el gobierno nc les brinde todo su
apoyo.

[Tl
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Es deber de la AMSAP v de las Confederaciones Regionales de Cajas de Ahorro el
luchar por la promulgacion de la Ley de Ahorro Popular acorde a sus objetivos y
estructura. Es deber del gobierno, si pretende cumplir con los objetivos del
PRONAFIDE, dar el apoyo e impulsc necesarios para la consolidacion de estos
arganismes financieros.

Es deber de todos y cada unc de nosotros el lograr un cambio en la cultura del
ahorro. Observemos el desarroilo que han tenido los paises en donde el ahotro
forma parte de su sistema de vida y copiemos este modelo. No es una tarea facil
pero los beneficios seran para los mexicanos, para nuesiras empresas y para €l
desarrolio del pais en generai.

Si en mayor o menor medida se logra esto, no cabe la menor duda de gue en un
corio plazo los resuliados positivos saldran z la visla tambien dentro de ias
Sociedades de Ahorro y Prestamo y podran consolidarse como empresas
oromotoras del ahorre y del crédito a nivel popular dentro del sisiema de ahorro e
inversién en México.
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Apendice. Anexo T

Caja imperial de Minas, SAP
Desglose de gasios efectuados al 31 de diciembre de 1997

Remuneraciones al personal 11,282,248
Sueldos a funcionarios 4 688,272

Gratificaciones a funcionarios 452 481

Sueldos a empleados 3,194,377

Gratificaciones a empleados 261,266

Compensacién por antigliedad 196,103

Prima vacacional 408,380

Indemnizaciones por despido 571,304

Otras remuneraciones 1,520,762

Prestaciones al personal 4,849,512
Capacitacion, desarrollo cultural v

profesicnal 170.000

Cuotas pagadas al IMSS 2,164 001

Vales de despensa 683,928

Aporiaciones al INFONAVIT 403,124

Uniformes al personal 185,850

Fondo de ahorro 1,142,609

Otros 10C,000

Remuneraciones a conseieios v

miembros de comités 873,800
Juntas de consejo 19C,000

Comite de vigilancia 84,160

Mesa directive $1.360

Juntas de diversas comisicnes 17,280

Asistencia de ung persona a cuatro

congresos internacicnales 48,000
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Gastos de representacion de dos
perscnas por cuatre viajes a Congresos
Gastos de representacion de una
persana por un vigje a Espana
Asistencia a conferencias a nivel
regional dei Consejo de Administracion
Asistencia a conferencias a nivel
regional del Comité de Vigilancia
Capacitacion a dirigentes
Corrpensacion anual a consejeros y
comitentes

Olros honorarios por Servicios
profesionales

Notaric

Perito valuador de inmuebies
Cobranza

Rentas pagadas

De locales para oficinas

Otros gastos de operacion y
administracion

Cuotas CNBV

Cuotas ACI (3,500 USD)

Cuotas AMSAP

Viaticos Direccion

Viaticos Planeacion

Viaticos Auditoria

Vidiicos Sistemas

Viaticos Finanzas y administracion
Viaticos Operaciones y Mercadotecnia
Viaticos Recursos Humanos

Viaticos Juridico

Comprz de programas vy bagueles de
computacion

el aTaTe

142,500

90,000
27.000
750,000

1,800,000

22,9500

31,500

45,000
165,000
160,500
537,500
225,00C
100,000
443,750
150,000
135,000

400,000

Apéndice. Anexo 1

867,000

1,800,000

8,435,251
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Gastos de reparacion y mantenimienio

Mobiliario y equipo de oficina

Equipo de transporie, mantenimiento de

veniculos.

Lccales e instalaciones

Eguipo de computo, adiciones de
hardware

Vigilancia vy sistemas de seguridad
Seguros

Seguro para directivos y asesores
Muiiiple dei edificic

Vehiculos

Eguipo de computo

Fianza de fidelidad

Suscripcion Diaric Cficial, periddicos v

publicaciones varias
Correc
Teléfono

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn
Combustibles vy transportes locales
Papeleria, utiles de escritorio y de
computacion
Energia eléctrica
Consumo de agua
Gastos y utiles de aseo
Publicaciones obligatorias (estados
financieros en pericdicos)
Gastos de asamblea (material,
alimentos, hospedaje. convivio)
Imprevistos
Despenss
Comidas al personal
Impuestos diversos
Impuesios municipaies

129,000

180,000
186,000

150,000
80,000

27,000
20,000
30,000
24,000
25,500

45,000
40,000
1,200,000

2R ENN
[Pl eVianelviv;

100,000

2,000,000
500,000
72,000
111,000

37,500
250,000
180,000

120,000
120,000

360,000

Apendice. Anexo 1
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impuestos estatales

Ofres

Castigos

Depreciaciones y amortizaciones
Inmuebles

Mobilizrio y equipo

Computo electronico

Cquipo de transporie

Gastos de crganizacion

Gastos de instaiacion

Reservas

Reserva para préstamos incobrables
Reserva para obligaciones laborales ai
retire

Oiras reservas

Gastos de promocion

Diseno de carteles, folietos, radio, TV,
directerios, etc.

Cataiogo y articuios promocionaies
Revista informativa bimestral

Varios

TOTAL

457,392
95,000
37.500

420,000
98,000
280,000
28.000
210,000
75,000

3,000,000

300,000
1,697,000

306,000
130,000
547,800

82,400

36,242,601

Apendice. Anexo 7

37,560
1,111,0G0

4,997,000

1,066,200

36,242,601



Anexo 2

Banamex

Balance General aj 31 de diciembre de 1897

(Millones de pesos)

ACTIVO

Disponibilidades

instrumentos financieros

Saldos deudores en goperaciones de rearto
Valores a recibir en operaciones de presiamo
Operaciones con instrumentos derivados
Cartera de credito vigente

Cartera de crédito vencida

Estimaciones preventivas para riesgos crediticios
Otras cuentas por cobrar

Activas fijos

Bienes adjudicados

Inversiones permanentes en acciones
impuestos aiferidos

Otros actives, cargos diferidos e intangibles

Cobertura de riesgo pcr amortizar en crédiios para vivienda
vencidos, UDIS
SUMA EL ACTIVO

PASING

Captacion tradiciona

Prestamos terbancarios y de otres organismos
Saldos acresdores en operaciones de reporto
valores & eniregar en operaciones de presiamo
Operacicnes con instrumentos derivados

ISRy PTU por pagar

Otras cuentas por pagar

OCbligaciones subcrdinadas

Apendice. Anexo 2

33.429.49
61,280.85
65 74

0.00
687.56
155,001 50
28.138.45
17.813.28
4,703.87
7,926 40

1,064 88
3.659.78
3,887.47
444910

0.00

288,776.91

208,506 59
36,443 76
26 40

000

129 10
0.00
9,558.48
8,573 96
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impuestos diferidos
Créditos diferidos
SUMA EL PASIVO

CAPITAL
Capital contribuido

Capital social

Primas en venia de accicnes

Obligaciones subgordinadas de conversion obligatcria
Capital ganado

Reservas de capital

Utilidades retenidas

superavit o déficit por valuacidn de titulos disponibles para la
venta

Resultado por conversién de operaciones exiranjeras
fectos por valuacidn de empresas asociadas y afiliadas
Excesc (insuficiencia) en la actualizacion de capital
Resultados por cambios en politicas contables

Resuitado del gjercicio

Interés minoritario

SUMA EL CAPITAL

SUMA EL PASIVO Y CAPITAL

CUENTAS DE ORDEN

Avales ctorgados

Oftras okligaciones contingentes

Aperiura de créditos irrevocables

Bienes en fideicomiso o mandato

Bienes en custedia ¢ administracién

Opearaciones de banca de inversion por cuenta de {grceros
Inversiones de los foncos del SAR

Montos comprometides en operacicnes con gl FOBAPROA
Montos contratados en instrumentos derivados

Apéndrice. Anexc 2

0.00
114.75
283,453.04

4,722 01
1,659 08
0.00

18.8647.88
951.38

17 86
-387.00

0 00
-5.570 36
0.00
1.238.35
23,323 87
286,776.91

387.99

1 500.00
5,778.83
243835 09
296.655 20
20.958.44
15.108.73
0.00

25 842.42
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Banameyx
Estado de resultados al 31 de diciembre de 1897
(Millones de pesos)

Ingresos per intereses

(Gastos por intereses

Resultado por pesicion monetarna

Margen financiero

Estimacion preventiva para riesgos crediticics
Margen financiere ajustado por riesgos creciticios
Comisiones y tarifas

Resuitado por intermediacion

Ingresos totales de operacion

Gastos de administracion y promocién

(Gastos de personal

(Gastos de administracion y promocion

Depreciaciones y amortizaciones

Resultado de operacion

Oftros gastos y productos (neto)

Resultado antes de ISRy PTU

ISRy PTU causados

ISRy PTU diferides

Impuesto al activo

Resultade antes de participacién en subsidiarias, ascciadas y afiliadas
Participacion en resultado de subsidiarias, asocladas y aflliadas
Resultado por operaciones continuas

Operacioneas discontinuas, paridas exiracrdinarias y cambios an

politicas coniables
Interés minoritaric

Resultado heto

Apendice. Anexo 2

44 164.38
33,192.66
1,110.88
12,091.58
5768.75
6,322.83
2,932.38
4,263.70
13,518.91

10.920.54
nd.

n.d.

n.d.

2, 598.37
41117
3,008.54
283.53
127 83
000
2,873.84
(825.14)
2.044.70C

000

0.00
2,044,70
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inbursa
Balance General al 31 de diciembre de 1887
{Millones de pesos)

ACTIVO

Disponibillidades

Instrumentos financieros

dos deudores en operaciones de reorto

cres a recibir en operacionss de préstamo
Cperaciones con instrumentos derivados

Cartera de crédiic vigente

Cartera de crédite vencida

Estimaciones preventivas para riesgos crediticios
Ofras cuentas por cobrar

Aclivos fijos

Bienes adjudicados

inversiones permanenies en acciones

Impuestes diferidos

Otros activos, cargos diferides e intangibles
Cobertura de riesgo por amortizar en créditos para vivienda vencidos,
UDIS

SUMA EL ACTIVO

-3

PASIVO

Captacion tradicional

Préstamoes interbancerics y de oiros organismos
Szldos acreedores en operaciones de reporto
valores a entregar en cperaciones de prestamo
Operacicnes con insirumentos derivados

ISR v PTU por pagar

Ofras cuentas por pagar

Obligaciones subordinacas

Impuesios aiferidos

Apéndice Anexo 2

1,305.89
48659
642
632.17
114.42
12,189.92
235.73
-583 00
20172
18.78
8.59
228.15
000
286.30

0.C0
19,611.06

7.682.77
4,026.10
561 89
0.00

10 81
185 17
360.35
0.00
0.00

86



Créditos diferidos
SUMA EL PASIVO

CAPITAL
Capital contribuido

Capital social

Primas en venta de acciones

Obiligacicnes subordinadas de conversién cbiligatoria
Capital ganado

Reservas de capital

Utllidades retenidas

superavit o déficit por valuacion de titulos disponibies para la venta

Resultado por conversion de operacicnes extranjeras
Efectos por valuacion de empresas asociadas y afiliadas
Excesc (insuficiencia) en la actualizacidn de capital
Resultados por cambios en politicas contables
Resultado del gjercicio

Interés minoritario

SUMA EL CAPITAL

SUMA EL PASIVO Y CAFITAL

CUENTAS DE ORDEN

Avales ctorgados

Ofras obligaciones contingentes

Apertura de creditos irrevocables

Bienes en fidelcomiso o mandaio

Bienes en custedia o administracidn

Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros
inversiones de ics fondos del SAR

Monios comprometidos en operaciones con ef FOBAPROA
Montos confratados en instrumentos derivados

Apéndice. Anexo 2

.09
12,826.88

5,451.12
€00
0 Q0

1.802.85
2,578 10
G o0

0.00

0.00
-3,814.13
€.00

€.00
§66.14
6.784 18

19,611.086

158.68
4,078 00
44558
62,447.33
116,862.41
409.24
0.00

0.00
4.109.78

a7



Apéndice. Anexc 2

lrnbursa
Estadc de resultadcs al 31 de diciembre de 1887
(Millones de pescs)

Ingresos por intereses 2,168.01
Gaslos por intereses 1,297.59
Resultado por posicién monstana -5858.94
Margen financiero -118 52
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 261.76
Margen financierc ajustads por nesgos crediticios -381 28
Comisiones y tarfas 215.39
Resultado por intermediacion 1,621.87
Ingresos tolales de operacion , 7.455.68
Gastos de administracion y promocién 162.62
Gastos de personai 3.91
Gastos de administracién y promocion 147.18
Depreciaciones y amortizacicnes 11.53
Resultado de operacion 7,293.36
Otres gastos y productos (neto) 188.19
Resultado anies de ISR v PTU 1,4871.55
ISRy PTU causados 244 .68
ISR vy PTU diferidos -194.87
Impuesto al activo 000
Resultado antes de participacion en subsidiarnas, asociadas y afilliadas 1,042 GO
Participacién en resultados de subsidianas. ascciadas y afiliadas -75 86
Resuliado por operacicnes continuas 966.14
Ovperaciones discontinuas, partidas exiraordinarias y cambios en

politices contables 000
Interés minoritario 0.0C
Resultado neto 966 14
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