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BJETIV

Laborando en una empresa constructora de pequefia capacidad econdmica,
observé los problemas que acarrea el no tener un manual que contemple todos los-
aspectos contables y administrativos; un ejemplo de esto es el catalogo de cuentas, que
se reducia a un registro de entradas y salidas, dificultando clasificar las pélizas y realizar
los estados financieros. Por ei trato con otras empresas similares, me di cuenta que era

un problema comun en todas.

Entre las empresas constructoras, segun las estadisticas, las de pequeia capacidad
econémica son las que registran mayor incidencia de problemas financieros graves
llegando a presentarse suspensiones de pago y gquiebras; las causas son debidas,

generalmente a la falta de un contro! contable y administrativo.

Los directivos de estas empresas son arquitectos e ingenieros que poca o nada saben
de contabilidad y por lo general, contratan a un contador externo o un despacho de
contadores que les solucione el unico problema que les da la contabilidad: los impuestos
(ISR, IVA, IMSS, INFONAVIT), pero no cuentan con los elementos necesarios para
proporcionar la informacion requerida al contador por carecer de controles contables y
por lo tanto, de estados financieros, con lo que incurren en informacién nada veraz y con

un atraso considerable, lo gue acarrea problemas fiscales y multas.

Otro gran problema es la falta de liquidez por no conseguir préstamos en las

instituciones financieras donde lo solicita por no contar con los estados financieros.

Por ultimo pero no menos importante, es el control financiero de las obras, ya que esto
involucra a sus clientes, que son la razon fundamental de la compafia y no tienen cifras

verdaderas y oportunas para conocer los costos y ganancias de las obras.



Por las causas anteriores, el objetivo de esta tesis es proporcionar & las empresas
constructoras de pequefia capacidad econémica una guia de accion contable y
administrativa que sirva de manual de consulta, no sélo para los encargados de la
contabilidad, sino para que los directivos y encargados de la operacién de la compaftia

lleven ordenadamente la misma.

La presentacién de este trabajo tiene ei fin de obtener el titulo de licenciado en

contaduria



INTRODUCCH

1. - De la construccidn en México

En e! transcurso de la historia de México, la actividad constructora de sus
habitantes se ha manifestado en diversas tendencias y estilos que evolucionaron

aparejados con el desarrolio del pais.

Desde tiempos prehispanicos, la construccion de pirdmides y monumentos fue
desarrollada habilmente por los aztecas, mayas, toltecas, olmecas y teotihuacanos,
entre los vestigios que quedan, se puede ver la grandeza de la piramide del sol en

Teotihuacan y el castillo de Chiche-ltza entre otras edificaciones.

En la época colonial, la construccién se desarrollé principalmente en torno a la industria
minera, también surgieron nuevas formas arguitectdnicas gue combinaban ias
influencias europeas, principaimente espafolas, con las heredadas de las culturas
prehispanicas; el ejemplo mas claro de este tipo de construcciones lo constituyen las

catedrales y templos existentes en todo el territorio nacional.

E! principio de otra etapa del pais como fue la independencia inicia con la destruccion,
casi por completo, de la infraestructura erigida durante la dominacion espafiola debido a

los largos anos de lucha.

Durante el siglo XIX, las principales obras construidas fueron la comunicacion telegrafica
y la ferroviaria, esta Gltima marca la pauta de desarrollo del pais durante el porfiniato, se

unen los sistemnas central y nacional, aun concesionados a compafiias extranjeras.



A partir de 1850 se ligva a cabo un proyecto de reestructuracion de algunas vias de
comunicacién terrestre e inicia ta construccién de caminos de la ciudad de México a

diversos puntos de la Republica.

En la Constitucién de 1917 se establecen las bases que permiten el desarrollo del pais,
paralizado por los movimientos armados originados por la Revolucién, corréspondié a
los primeros gobiemos posrevolucionarios estabilizar al pais y crear el Estado Mexicano,
de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Congreso Constituyente, a ia par, se

buscaria construir lo destruido durante los afios de la Revolucion.

A partir de 1920 resulta favorable para el desarrollo de la industria de la construccion al
iniciarse aceleradamente la reconstruccion. Cuando en México se formalizé la actividad
de la construcciéon no se contaba con una industria capaz de realizar las obras

proyectadas y la rama de la construccion fue absorbida por empresas extranjeras.

Es importante mencionar que desde sus inicios, la industria de la construccién ha estado
ligada con los programas de obras publicas, siendo su principal cliente el Gobierno

Federal, basicamente en dos rubros: la construccién de caminos y de obras hidraulicas.

Lazaro Cardenas nacionaliza los ferrocarriles con el afan de consolidar la estructura
politica y economica del pais y por la necesidad de integrar todo un sistema en pos del
socialismo, decide nacionalizar la industria petrolera en 1938. La industrializacién del
pais esta en plena fase expansiva, y se empiezan a crear empresas mexicanas, el
Estado crea las bases para esto, estableciendo su control sobre la energia eléctrica y el
petréleo y modemizando el sector rural, ademas de aplicar una politica proteccionista,

por medio de aranceles, que favorece a los productos nacionales.



En 1940-1950 México comienza la industrializacidn y la construccion es punto clave en
el proceso, esta década es especialmente significativa para la economia del pais y para
tla industia de la construccidén, pues o mundo estaba sumido en la |l
Guerra Mundial, y la industria de los paises desarrollados estaba dedicada a la
fabricacion de amamento, 1o que permitia a ias naciones no involucradas ejecutar

acciones tendientes a aumentar su mercado externo y fortalecer su planta productiva.

En el lapso de las décadas de 1930 a 1950 se crean las empresas mexicanas mas
importantes, especialmente las dedicadas a la construccion, se dan asi los primeros

pasos para organizar al sector de las constructoras.

Ya en el decenio 1960-1970 se funda la Camara Nacional de la Industria de la
Construccion como un apoyo para este sector. A partir de 1970 existen avances
tecnolégicos muy importantes dentro de la construccion, pero no se realizaron grandes
proyectos debido a la devaluacion del peso a mediados de la década, que mantuvo al

pais en una grave crisis econémica.

Al empezar la lapso de 1980-90, la caida del precio del petréleo afectd a los paises
productores, profundizando [os problemas econdmicos en el pais; esto, asociado
Jamentablemente al terremoto de 1985, obligd a cambiar muchas especificaciones para
la construccion de casas y edificios, teniendo como consecuencia un aumento a la crisis

en el sector. !

A partir de la apertura de mercados y de un impulso a la edificacidn de grandes centros

comerciales, asi como al turismo, existe un incremento en la construccién en la Gitima

1! Covarrubias G. Francisco “Antecedentes historicos y evolucion de la legislacion urbana en México™ Revista
Arquitectura y Sociedad. Colegio de Arquitectos de México y de la Sociedad de Arquitectos de México, Aflo XL1, N°
42 México, D.F. 1988.




década det siglo XX, creando nuevos y mas modemos caminos y autopistas para una

mejor comunicacién, perfilandose a ta conservacién del medio ambiente.

Desafortunadamente, la devaluacién de diciembre de 1994 y la tremenda recesion
consecuente, ha traido una crisis en la industria afectando principalmente a fas
empresas micro y pequeiias, por su falla de capitalizacion, aunque tampoco se salvan
las medianas y grandes, debido a los créditos en dblares o a los intereses a tasas muy

elevadas.



CAPITULO |

ENERALIDADE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

1. - Actividades e importancia de la Industria de la Construccién

Una muestra del desarrollc de un pais es el auge de su industria de la

construccion, esto se desprende de los siguientes hechos:

a) Las zonas agricolas, ganaderas y suburbanas, requieren de escuelas, hospitales,
presas y sistemas de irrigacion para su desarmrollo; de caminos, carreteras, puentes,
ferrocamiles, plantas eléctricas, obras maritimas, gasoductos y oleoductos, plantas

mineras y metalirgicas, para su integracion a los mercados.

b) En las zonas urbanas, las unidades multifamiliares, residencias, fabricas,
urbanizaciones, centros comerciales, edificios, escuelas, hospitales, redes de agua,
pavimento y viaductos, sistemas de drenaje, transporte colectivo {metro) y bodegas, que

cada vez son mas funcionales y en nimero creciente.

Es por esta razén que juega un papel muy importante en ei desarrollo de los paises, por
la actividad que realiza en la comunidad, ya que sus productos son bienes que

aumentan generalmente su plusvalia.

Se han establecido muchos subtipos, por ejemplo, en ia construccién urbana existen
empresas especializadas en pilotes o estructuras de concreto; asimismo en la
construccion pesada, hay empresas especializadas en tineles o terracerias o

estructuras de concreto.



Corresponde a estas empresas la ejecucion de planos y proyectos de cbras, asi como la
asesoria, supervision y administracidn de las mismas; también hay algunas que
coordinan su actividad principal con actividades secundarias netamente comerciales,
como es el caso de la venta o renta por cuenta propia o ajena de maquinaria pesada y
equipo de construccion. Cuando esto sucede, es recomendable separar tas operaciones

de cada actividad para llevar un control mas adecuado de sus ramas diversas,

La industria de la construccion es fundamental para el Estado, su importante
deseanvolvimiento y el impulso que da el desarrollo econdmico, la sitdan ¢como una de las
mas importantes del pais, por la cantidad de personas que emplea esta industria y en
otras que ia abastecen, se considera estratégica para la planeacién de la economia

nacional.?

Para lograr un mayor desenvolvimiento, debe promover y destacar aquellas ramas
industriales que mas faveorecen el desarrolio de toda una senie de industrias conexas,
que influyen directamente en la expansion del mercado, en la circulacion de bienes y
servicios, elevan los niveles de ocupacién y que, por su actividad productiva, aceleran el

desarrolio regional como nacional.

Algunos de los mas importantes aportes de la industria de la construccion a la

economia de un pais son:

- Canaliza el ahorra nacional hacia las inversiones productivas,

- Promueve directamente la expansion, de una amplia gama de industrias

interrelacionadas,

? Gomez Garate Ral “Organizacién Contable y Administrativa de una Empresa Constructora™ Tesis para obtener la
licenciatura de Contador Publico, Universidad LaSalie. 1978.



- Produce una mayor demanda de bienes de capital y en general expande €l

mercado,

- Incrementa la ocupacion, tanto de trabajadores especializados como de ia mano

de obra no calificada;

- Aumenta constantemente el potencial econdmico del pais a través de sus

realizaciones econdmicas.’

Los adelantos tecnolégicos en los procedimientos constructivos continuamente
desplazan los dltimos escalafones laborales de la industria y, aunque seria logico
suponer que dicho fenémeno ocasiona desemplec en los albafiles y peones, es
conveniente advertir que mediante una labor de capacitacion técnica a escala nacional,
se lograra que los trabajadores ocasionales no calificados se incorporen definitivamente

con alguna especialidad al proceso productivo.

2. - Situacién de la industria de |a construccién

a) Definicién de micro, pequefia y mediana empresa

En nuestro pais el 95% de la estructura productiva es representada por las empresas
micro, pequefia y mediana, y el 66% de la poblacién econdmicamente activa es

empleada en este tipo de empresas.

Con base a un Decreto del 11 de abrii de 1991 {modificado el 3 de diciembre de 1993)

se establecid una definicidon para el subsector, dividiéndola en tres estratos: micrg,

3 C.N.LC. “Tipos y Estructuras de las Empresas de ta Construccion” 1982




pequefia y mediana industria; la definicion utiliza como pardmetros el numero de
trabajadores empleados y el valor de las ventas netas anuales; esto ultimo puede variar

y &s dado a conocer por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFH.

Su definicion es (actualizada al 1 de enero de 1887):;

Microindustria: a las empresas que ocupen hasta 15 personas y el valor de sus ventas

netas anuales estimadas no rebase el equivalente a $1°500,000.00

Industria Pequefia: a las empresas que ocupen hasta 100 personas y el valor de sus

ventas netas anuales estimadas o reales no rebase el equivalente a $15,000,000.00

Industria Mediana: a las empresas que ocupen hasta 250 personas y el valor de sus

ventas netas anuales no rebasen el equivalente a $34,000,000.00.

b) Situacién de las empresas micro, pequeiia y mediana dentro de la industria de

la construccion

Ei sector de la construccion se constituye de la siguiente manera: de 11,950 empresas

(1994), el 73.2% son micro, 24.5% son pequefias y &l 2.3% son medianas®.

* Fuente: encuesta sobre micro, pequeiia y mediana empresa, encuestas NAFIN 1994
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De acuerdo con cifras del INEGF, durante 1995 sélo en el Distrito Federal la industria de
la construccién registrd una caida del 40.7% con respecto a 1994. Como reflejo de este
retroceso, cemaron el 48% de las empresas del ramo, considerando la zona
metropolitana, el porcentaje de empresas cerradas fue del 41.6%. En el mismo periodo,
el porcentaje de empresas pequefias que estuvieron inactivas registrd un incremento del
146% en promedio, mientras que en las empresas del tamafio mediano la inactividad

crecid en un 196% con relacién al afio anterior.

El porcentaje de subutilizacion de la infraestructura de ia industria en el ambito nacional
llegé al 72%; se debe mencionar que la crisis del sector de la construccién no surgié, por
lo menos en su totalidad, con la crisis que afecté al sector financiero que, a su vez,
afectd la economia en diciembre de 1994, sino que tiene un antecedente en el
agotamiento de la estrategia registrada en el sexenio anterior respecto a la construccion
masiva de edificios piblicos y privados, carreteras y complejos comerciales y turisticos

en diversas ciudades.

Los afios de constante crecimiento en la industria de la construccién se detuvieron a
partir de la devaluacidén de diciembre de 1994, por lo que este sector atraviesa por uno
de sus peores momentos. En 1995, el valor de la produccidn del sector formal de Ia
industria de |la construccion se ubicod segun datos de la C.N.I1.C.* en 30,400 millones de
pesos, lo que representd una caida de 39.52% con respecto al afio anterior. Al
considerar los efectos de Ja inflacion el decremento se hace mas profundo y de ubica en

54.6%.

Como se ha dicho anteriormente, uno de las principales fuentes de trabajo de esta

industria son las obras del Gobiemo Federal, pero la formacion bruta de capital del

! nstituto Nacional de Estadisticas, Geografia ¢ Informética, (INEGI) Estadisticas Anuales 1995
6 Avilés Roberto, “Construccion: Andlisis”. Suplemento Especial Periédico Reforma Marzo 1996




sector publico destinada a la construccién disminuy6 su participacion dentro del PIB al
descender de 5% en 1985 al 2.5% en 1995.

En el primer lustro de los noventa, las obras piblicas participaron siempre con el 60%
del valor de la produccién en la industria de la construccién y este sector reportd tasas
de crecimiento reales positivas, incluso superiores al 50%. Por ejempio, en 1991 las
obras publicas participaron con el 70.2% y se reportd un crecimiento real znuat de 37%.
Pero para 1995 dicho porcentaje disminuyo a 51.3% y fa caida de la produccién de las

constructoras fue 39.52% respecto al mismo periodo del afio anterior.

En este sentido, es evidente que, para los préximos afios, los empresarios de la
construccién esperen del Estado un incremento de la inversion publica, a través de
empresas como PEMEX y de obras de infraestructura fomentadas por las autoridades

estatales y municipales.

En tanto liega la reactivacidn, la industria trabaja al mes de diciembre de 1995 al 41% de
su capacidad instalada y tan solo el 57.3% de las empresas del sector formal se
encuentran en activo. Un 39% de las consiructoras se encuentran paradas y, en este
sentido, es evidente que el empleo en el sector encuentre una caida del 44.8% durante

1995,

La industria de la construccidn, como termdémetro de la evolucién de la economia en su
conjunto, estd en espera de una reinversion de las privatizaciones def Estado, de la
reactivacion econdmica por gasto publico o porque el sector financiero comience a

otorgar créditos para vivienda’

7 Fuente; Periddico Reforma con datos de la CN.1.C. 1996
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CAPITULO |l

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA GENERAL

1. - Definicién de Administracién

"Administrar es prever, organizar, mandar, coordinar' segin el ingeniero francés

Henri Fayol, considerado como el padre de la moderna administracion.?

El maestro Agustin Reyes Ponce tiene la siguiente definicion “Es un conjunto
sistematico de reglas para lograr la maxima eficiencia en las formas de estructurar y

manejar un organismo social.”*

"Es la direccion de un organismo social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos,
fundada en ia habilidad de conducir a sus integrantes"® a decir de los profesores

norteamericanos Koontz y O'Donell.

"Administracion es la actividad de trabajar con personas para determinar, interpretar y
realizar los objetivos organizacionaies ejecutando las acciones de planear, organizar,
contratar personal, dirigir y controlar; no es necesariamente sindnimo de direccion,
-supervisién y empresariado.” Esta definicion la realizaron los profesores de la
universidad de Alabama Sur Meggison, Mosley y Pietri."

La administracién es una interaccidn de actividades que, estando bien coordinadas,
permite realizar en la forma mas eficiente un trabajo, y de este modo lograr las metas y

los objetives trazados.

¥ Chiavennato Idalberto” Introduccién a la teoria general de la administracién” Ed, Limusa, 2° Edicidn, 1991, México,
D.F.

¥ Reyes Ponce Agustin “Administracion de Empresas, teoria y prictica”, Limusa, 13* reimpresion, México, D.F., 1989
'Y Koontz y O'Donnel, “Administracion” MacGraw-Hill, 3* Edicién, 1985

"' Meggison, Mosley y Pietri, “Administracion, Conceptos y Aplicaciones™, CECSA, 1* Edicion, 1958



Una eficiente administracion simplemente es la forma de hacer bien las cosas. La

administracién abarca dos diferentes tipos de funciones que son:

Operacional: La operacién diaria de una empresa, que se denomina administracion
operacional, comprende aspectos como ia elaboracién de proyectos y concursos,
controles de obra, costos y compras de materiales, néminas y rayas entre otras muchas

actividades.

Administrativa: A esta actividad se le llama direccién administrativa que conforma la
propia funcion basica de manejar una empresa de acuerdo a ciertos principios de
administracion. Esto significa que la direccion de una empresa establece una manera
constante y eficiente de realizar las actividades correspondientes y de este modo, tomar
decisiones. Las cosas se deben hacer con respecto a un plan y no de manera

improvisada.

2. - Elementos que conforman el Proceso Administrativo,

El proceso administrativo se define como los pasos o etapas basicas a través de los

cuales se realiza la administracion.'?

Las funciones basicas del proceso administrativo estan relacionadas entre si, de tal
modo que se entrelazan intimamente. Puede representarse como un circulo continuo,

conteniendo los siguientes elementos:

12 Reyes Ponce {dem
17



- PLANEACION;

- ORGANIZACION;

- EJECUCION (INTEGRACION);

- DIRECCION; y,

- CONTROL (EVALUACION).

PLANEACION

La planeacién es la primera etapa de la administracion, consiste en realizar un analisis
de la empresa y del medio ambiente en que se desarrolla, asi como los cambios en el
futuro, ya que la planeacion responde a la pregunta ;qué se va a hacer hoy?

Para G. R. Terry “La planeacion es la seleccién y relacién de los hechos, asi como la
formulacidn y uso de suposiciones, respecto al futuro en la visualizacién y formulacion
de las actividades propuesias que se cree sean necesarias para alcanzar los resultados
deseados”."

"Proceso sistemético de observacion y reflexion anticipadoras, para reconocer las
tendencias futuras, examinar las relaciones entre estas tendencias y los objetivos

organizacionales y realizar los ajustes necesarics en funcidn de los objetivos y

condiciones generales de la empresa, a través del uso posible, eficiente y econdmico de)

B Terry G.R. “Principios de Administracién” CECSA, 1982



personal, métodos de direccién, fondos y otros recursos” segun J. Rosenberger en su

obra *Diccionario de Administracién y Finanzas™."

Al planear deben tomarse en cuenta ciertas consideracicnes extarnas e internas de |a
empresa, se pueden citar: la maquinania, los equipos, la tendencia de las leyes
impositivas, las regulaciones de precios (si las hubiese), el aumento de pobiacién, el

poder adquisitivo del salarig, las tendencias del mercado y las inversiones de capitat.

La planeacion esta dirigida a la obtencién de objetivos y éstos deben ser estabiecidos a
través de politicas, procedimientos y programas desde el nivel superior, descendiendo

hasta el nivel mas bajo de la organizacion.

Los objetivos son las metas o propdsitos especificos que se pretenden alcanzar en una
empresa, ya sean generales o de areas. Dentro de los objetivos, se deben anotar ciertas
caracteristicas muy importantes, tales como su claridad y precision, deben estar
consignados por escrito participando en ello todos los integrantes de la empresa, ya que
asi, desempefiaran mejor sus actividades y a la vez lograran los propdsitos que ellos

mismos han ayudado a establecer.

Deben tener gran difusiéon, para que todos los miembros de la empresa utilicen los
medios de que dispenen para que los planes elaborados se lleven a cabo, deben ser
flexibles, puesto que en cualquier momento pudiera haber alguna modificacion,
asimismo, revisarlos constantemente, de tal manera que se puedan corregir

desviaciones y repetir aciertos.

 Rosenberger j. “Digcionaric de Administracion y Finanzas” Ed. Océano, 1994, México, D.F. p 309



Las politicas son principios generales de accion que sirven para formular, interpretar o
suplir ias normas concretas. En toda empresa, la direccién es a quien le corresponde

trazar las politicas y debera tomar en cuenta !os siguientes principios:

a) Para que toda persona de la organizacion las pueda comprender claramente, es

indispensable que su enunciado sea 1o suficientemente claro y positivo.

b) Deben redactarse por escrito, difundirse y revisarse periddicamente.

Las politicas deben cubrir condiciones que puedan anticiparse a los cambios en la
organizacion. Existen politicas sobre realizacion de obras, finanzas, ventas, personal,

reiaciones publicas, créditos, compras, estimaciones, entre otras.

Los procedimientos son sistemas para realizar actos bien definidos, describen una serie
de labores que sefialan el curso de determinadas operaciones, se mantendran dentro de

los limites marcados por las politicas.

Los procedimientos sefialan la secuencia cronoldgica de una actividad o serie de

actividades, indicando cdmo y cuando se han de realizar o ejecutar.

Los procedimientos deben estar por escrito, a fin de que sean conocidos y debidamente
aplicados, ademas deberdn ser revisados continuamente para que se eviten

desviaciones y ademas, siempre seran factibles de mejora.
Los programas son planes mas complejos, estéan apoyados en los objetivos, las politicas
y los procedimientos y determinan con una precision mayor el desarrollo de las

actividades a que van encauzados.
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Con mucha frecuencia los programas se elaboran & corto y largo plazo y deben
coordinarse reciprocamente. En muchas ccasiones los presupuestos devienen en
programas, los cuales ademas de las cifras, incluyen los aspectos cronoldgicos y

acciones de los planes elaborados.

ORGANIZACION

"Organizar es la parte de la administracion que comprende el establecimiento de una
estructura intencional en el sentido de asegurar que se han asignado todas las tareas
necesarias para lograr los objetivos y se espera que se asignen a las personas que
mejor puedan realizarlas.""*

‘Es el arreglo de las funciones que se estiman necesarias para lograr el objetivo y es
una indicacion de |a autoridad y responsabilidad asignadas a las personas que tienen a
su cargo la ejecucion de las funciones respectivas™®

Principios Bésicos de la Organizacién:

a) Debe definirse con la mayor claridad posible la filosofia general de la empresa, su

misidn y sus objetivos fundamentales,

b) Debe establecerse una adecuada separacion de funciones,

¢) Si un procesc necesita dividirse, debe ser, de una manera légica, evitando

sobreposiciones o duplicaciones de actividades,

¥ Koontz y O'Donnell IBID p 70
% Terry G. R. IBID

21



d) Se deberan establecer lineas de comunicacion y autoridad, desde los mas altos a los
mas bajos niveles jerarquicos, buscando canales que faciliten ef flujo rapido e interactivo

de las comunicaciones,

e) Cada puesto en la organizacion debe tener bien definida su autoridad y
consecuentemente, conocer con precision su responsabilidad. Debe especificarse el
campo de accidn de todo el personal, asi como las actividades que les correspendan, lo

cual tendré que ir de acuerdo con la autoridad jerarquica del puesto, y

f) Cada puesto debe contar con su descripcion a fin de facilitar el trabajo y permitir su
coordinacion, contando con un instructivo de labores, que fijarda las normas,
manteniendo ia unidad de mando en todos las jefaturas donde se obtendra una

colaboracion voluntaria de los colaboradores.

La necesidad de distribuir el trabajo en toda empresa origina la agrupacién de
actividades, aprovechando la especializaciéon del personal. Al ir creciendo se debera

redefinir la organizacion.

Formas de organizacién

La eficiencia al distribuir las actividades, aplicando el criterio de la division del trabajo,
con una autoridad que coordine y establezca el orden debido, permite que toda empresa

logre mejores resultados.

Las diversas combinaciones estables de la divisién de funciones y ia autoridad son
sistemas de organizacién entre los que tenemos z los siguientes: lineal, funcional, de
asesoramiento técnico o staff, por productos, por termitorio geografico, por procese, por
cliente, por tiempo. Los tres més usuales son:
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Principios de la Direccidn:

a) La coordinacion de intereses.
Busca la concertacién de los intereses del grupo y aun los individuales para el

logro del bien comuin.

b) La objetividad del mando.
La autoridad de una empresa debe ejercerse como producto de una necesidad de

toda la organizacion y nunca como resultado exclusivo de la voluntad del que manda.

¢) La jerarquia.
Una vez establecido un orden jerarquico, deben seguirse los canales de
comunicacion sin alterarlos; ya que al ocurrir, se lesionard la autoridad de los jefes de

niveles intermedics.
d) La solucion de conflictos.

Cuando aparezcan conflictos, deben resolverse lo mas pronto posible y de modo
tal, que, sin lesionar la disciplina establecida, logren armonizar ias partes. Si se busca
una participacion activa de las pantes en conflicto, esto puede ser de gran provecho ya
que las soluciones que pueden proporcionar seran mas faciimente aceptadas.

Funciones de la direccion:

Autoridad, Comunicacién, Supervisién, y Delegacion.
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Lineal.- En ésta, se centraliza toda la autoridad y responsabilidad en una sola persona,
que regularmente es el Gerente General o Propietario de la empresa, dicha persona,
imparte 6rdenes a todos los niveles inferiores y jerarquicos. Dentro de esta forma de

organizacion, cada persona tiene un solo jefe. (Ver Anexo ll)

Funcional.- Se basa en las actividades que se desamollan, pues existen autoridades
que descienden en grados o jerarquias, las cuales estan estrictamente separadas por

funciones. (Ver Anexo 1)

De Asesoramiento Técnico o Staff- Dentro de esta forma de organizacion, lo
primordial es el asesoramiento técnico enfre dos puestos y entre quienes io
desempefian, ya que son los supervisores los encargados de vigilar constantemente el
cumplimientc de drdenes, estableciendo métodos a que se sujetaran determinados
trabajos. Se busca la participacion de los colaboradores, no manda, sino aconseja,
recomienda o sugiere a otros, para resolver as| mejor los problemas que se puedan

presentar. { Ver Anexo Il

DIRECCION

"Es influir en las personas para que orienten su entusiasmo hacia el logro de ios
objetivos de ia organizacion y de grupo, lo cual estad relacionado con e! aspecto

predominantemente personal de la administracion.™”’

“Accion de planificar, coordinar y dirigir las actividades de una organizacion™."*

' Koontz y O'Donnel, IBID p 142
1 DEM, p 142
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AUTORIDAD

Es la facultad de tomar decisiones que produzcan efectos y ordenar a todos los

colaboradores bajo su mando™

"El derecho de mandar a otros que actien o no, para alcanzar los objetivos™

Tipos de autoridad:

Autoridad formal.- Es la que se recibe de un jefe superior para ser ejercida sobre otras

personas ¢ subordinados.

Autoridad técnica.- Es aguella que se tiene en razon del prestigio y capacidad que dan
ciertos conocimientos tedricos o practicos, que una persona posee en determinada

materia.

Autoridad real.- Es la que poseen algunos hombres en razén de sus cualidades
morales, sociales, psicologicas, que les hacen adquirir un ascendiente indiscutible sobre

los demas.

La autoridad y la responsabilidad son dos conceptos que deben ir unidos por 10 que la
autoridad lleva consigo correspondiente responsabilidad. No se puede exigir
responsabilidad a quien no tenga suficiente autoridad para lievar a cabo lo que se je

exige.

13 pérez Gavilan Carlos “Curso de Mandos Intermedios” USEM, 1993 México D.F,
® Meggison, [BID p 664
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COMUNICACION

Es el proceso de transmitir ideas entre el emisor y él o los receptores a través del canal
adecuado dentro de un ambiente favorable, con la intencion de obtener una accion
como respuesta. Existen diversos tipos de comunicacion entre los que se encuentran los

siguientes:

a) Comunicacién vertical descendente.- Es por medio de la cual los jefes se ponen en

contacto con sus colaboradores.

b) Comunicacién vertical ascendente.- Es aquella por la cual los colaboradores entran

en contacto con sus jefes.

¢) Comunicacién horizontal.- Se refiere a los contactos que guardan entre si los

individuos que tiene e mismo nivel jerarquico.

DELEGACION

Es depositar en otra persona alguna o algunas funciones compartiendo la autoridad y la
responsabilidad. Lo anterior consiste esencialmente, en que un jefe autoriza a un
colaborador de menor jerarquia a actuar a su vez en la toma de decisiones
correspondiente, compartiendo su responsabilidad.

Reglas de la Delegacion:

a) Deben disefiarse controles para las funciones delegadas,

b) Debe delegarse sobre la base de politicas y reglas, evitando el ensayo y error,
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¢) Cuanta mayor delegacion exista, mas se requiere mejorar la comunicacion,

d) La delegacién requiere capacitacién y adiestramiento en el delegado; vy,

e) Debe delegarse gradualmente, supervisando.

SUPERVISION

Es "ver sobre”, es vigilar que la accion o funcion ordenada o delegada se realice. La
modemidad exige que todo jefe sea un supervisor de sus colaboradores inmediatos y
que los prepare y motive para que se autosupervisen.

EJECUCION (INTEGRACION)

*Es obtener y articular los elementos humanos y materiales que la planeacién y la
organizacion sefalan como necesarios para el adecuado funcionamiento del organismo
social”

Centraiizar la autoridad en ias manos de un alto directivo o administrador.?

Existen algunos principios dentro de la ejecucion que son 10s siguientes:

- La seleccién de personas y funciones.

Para el desempeio de cualquier funcion, los personas deberan siempre reunir los

requisitos para que sea desemperiada adecuadamente.

! Reyes Ponce Agustin, IBID
2 Meggisson , [BID p 227
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- La provisién de elementos administrativos.

En la empresa deben proveerse elementos administrativos a cada uno de los miembros
que la integran, para que asi hagan frente a las obligaciones de su puesto en forma

eficiente.

Para contratar personal hay que llevar una secuencia:

1) Reclutamiento: Es buscar a las personas, de acuerdo al perfil del puesto que van a
ocupar, si $e tratase de obreros sindicalizados sera el sindicato el que provea dicho

personal.

2) Seleccion; Su principal objetivo que al escoger entre los distintos candidatos que

habiendo llenado el perfil del pueste, sean los mds aptos.

3) Induccién: Es el proceso en que se le explica todo lo concemniente a la empresa en

general y a sus funciones, dando la bienvenida y presentandolo al resto del personal.

4) Capacitacion: Para que pueda desarrollar sus aptitudes, es necesario establecer un
programa de capacitacién, en el cual debera participar todo el personal de la

organizacién y sobretodo los de nueve ingreso.
CONTROL (EVALUACION)
*Es ¢! proceso para determinar lo que se esta llevando a cabo valorizando y, si es

necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la ejecucion se lleve de

acuerdo a lo planeado™.

# Tery G.R. IBID
%



Es una herramienta para vigilar, corregir y motivar las actividades que se realizan, con el
fin de alcanzar las metas y objetivos propuestos en los plazos indicados y con la

aconomia de 1os medios.

El objeto real del control consiste en producir sucesos: eievar la redituabilidad de ciertos
procesos de construccion, lograr un objetivo dentro de las estimaciones segun el
programa de obra; los controles sin objetivos positivos, que son represivos y no con

visiones mas elevadas de la empresa, tienden a ser evadidos por los empleados.

Ei proposito del control se basa en la comparacién de dos hechos anteriores a él: la
planeacién y el desarrollo de fa actividad, entre ambos, su mecanismo de comparacion;

a esto se le nombra indicadores.

El disefio de indicadores es de suma importancia, deben ser motivadores para tograr
una mayor productividad y buscar en los colaboradores la autosupervision. Los
eiementos que deberan contener los indicadores tendran que ser ios suficientes para
ayudar a ia direccidn a formular decisiones y proporcionar datos suficientes que

permitan la comparacién de resultados anteriores o presupuestales.

La direccién podré ejercer mejor su responsabilidad al corregir las desviaciones, con un
cambio o aclaracidn de las instrucciones, podra también evaluar las actividades de los
jefes, de lograrse la autosupervision, el colaborador podré autocevaluarse y mejorar su

actuacion,
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3. - Contabilidad: elementos y objetivos

La contabilidad es una actividad de servicio, una disciplina descriptiva y analitica y un
sistema de informacién,

Como una actividad de servicio, proporciona a las partes interesadas informacion
financiera cuantitativa que les ayudara a tomar decisiones resgpecto al despiiegue y uso
de los recursos, tanto en las entidades comerciales y no comerciales como en 1a
economia. Como disciplina descriptiva y analitica, identifica el considerabie nimero de
eventos y operaciones que caracterizan a la actividad econémica y a traves de la
medicién, la clasificacion y el resumen, reduce todos los datos a partidas relativamente
breves en alto grado significativas e interrelacionadas, que una vez integradas y
presentadas como es debido, describen la situacidn especifica. Como un sistema de
informacion, reine y comunica los datos economicos de una entidad a una gran

variedad de personas cuyas decisiones y actos se relacionan con dicha entidad.

El objetivo basico que persigue la contabilidad es la captacién de informacidn financiera,
sin embargo, inicialmente es preciso organizar el sistema por medio del cuai sea posible
el tratamiento de los datos, desde su captacién hasta su presentacion, a esto se le llama
proceso contable y su definicion es “el conjunto de fases o etapas a través de las

cuales la contaduria cumple con sus obijetivos”.

Sus pasos son:

a} Sistematizaci@n:

Es la fase inicial del proceso contable gue organiza los elementcs que participan
en la generacidn de informacion financiera, de una entidad, por medio del cual es
posible el tratamiento de los datos, a partir de su captacion hasta su presentacion en
términos de informacidn concluida.
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- Principios Contables:

Son conceptos basicos que establecen la dslimitacién del ente econdmico, las bases de
cuantificacion de las operaciones y la presentacion de la informacién financiera
cuantitativa por medio de los estados financieros.

La definicién de cada principio es:

Entidad:
Unidad identificable que realiza actividades econdmicas.
- Con personalidad juridica: fisica y moral

- Sin personalidad juridica: consoiidadas y fideicomiso

Realizaction:
La contabilidad cuantifica en términos monetarios las operaciones que realiza una
entidad con otros participantes, en las actividades econdomicas y ciertos eventos

econdmicos que la afectan.

Periodo Contable:

La necesidad de conocer los resultados de operacion y ia situacion financiera de
la entidad obliga a dividir su vida en periodos. Las operaciones y eventos se identifican
con el periodo que ocurren, por o que debe indicarse claramente a qué periodos

pertenecen.
Valor histérico original:

Las trangacciones y eventos economicos que la contabilidad cuantifica se

registran cuando se consideren realizados contablemente.
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b) Valuacion:

Es la siguiente etapa del proceso, consiste en "cuantificar” en términcs
monetarios las transacciones financieras que efectia un organismo social; es decir, se
requiere medir los datos sobre transacciones financieras en términos de unidades
monetanas segun las reglas de cuantificacién de la teoria contable, en si, dicha

medicién o cuantificacion constituye una valuacion.

¢} Procesamiento:

Es la fase donde se registrardn las operaciones o0 transacciones realizadas por la
empresa para la eiaboracion de estados financieros, registrando los datos financieros en
documentos y libros especificos con la finalidad de clasificarlos, sintetizartos y

presentarios de manera clara y concreta de sus usuarios.

d) Evaluacion:

Esta etapa del proceso consiste en calificar la informacion consignada en estados
financieros, respecto a transacciones realizadas por la empresa. La informacion
plasmada en estados financieros debe realizarse e interpretarse para conocer realmente
la situacidon y los resultados de |la empresa; como resultado de tal andlisis e
interpretacion se emite una calificacién sobre la informacién financiera para darla a

conocer a las personas responsables de tomar decisiones.

e) Informacién:

Es la ultima etapa del proceso y consiste en comunicar por medio de un informe
los resultados obtenidos en la fase de evaluacion respecto a la situacion financiera
incluyendo recomendaciones de accion. La teoria contable representa un conjunto de

postulados, principios, reglas y criterics que rigen a la contabilidad.
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Negocio en marcha:

La entidad se presume en existencia permanente, en caso contrario, las cifras
deberan presentar valores estimados de liquidacion, lo cual deberad especificarse
claramente y sélo seran aceptables para la informacién general, cuando la entidad esté

en liquidacion.

Dualidad econémica:
Constituida por los recursos de los que dispone (a entidad para ia realizacion de
sus fines, las fuentes de dichos recursos, que a su vez son la especificacion de los

derechos que sobre los mismos existen considerados en su conjunto.

Revelacitn suficiente:
La informacién presentada en los estados financigros debe contener
comprensible y claramente, todo lo necesario para juzgar los resultados de la operacién

y la situacion financiera de la entidad.

importancia relativa:

La informacién contenida en los estades financieros debe mostrar los aspectos
importantes, susceptibles de ser cuantificados en términos monetarios. La informacién
debera equilibrar el detalle y multiplicidad de datos con requisitos de utilidad y finalidad

de ia informacion.

Consistencia:
Los usos de la informacion contable requieren que se sigan procedimientos
permanentes de cuantificacion, con el objeto de poder ser comparabies, conociendo asi

su evolucion ¥ su posicion relativa respecto a otras entidades.
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- Reglas particulares;

Son las especificaciones individuales y concretas de los conceptos que integran los

estados financieros, como son regias de vaiuacion y reglas de presentacién.

- Criteric prudencial;

La medicién o cuantificacion contabie no obedece a un modelo rigido, sino que requiere
de la utilizacién de un criterio general para elegir entre alternativas que se presentan

como equivalentes, tomando en consideracion los elementos de juicio disponibles.

- Codigo de ética profesional:

Es el conjunto de obligaciones morales de la profesion contable que debe cumplir el
contador para con sus clientes, sus colegas, las autoridades, !a sociedad en general y

para consigo mismo.

La contabilidad aplica la teoria que le es consubstancial por medio de técnicas

especificas tales como;

- Disefio de sistemas de informacién contable;
- Partida doble;

- Procedimientos de registro;

- Control de recursos y obligaciones; vy,

- Analisis financieros.

La contabilidéd se orienta hacia diversas &reas de especializacion seguin 1a naturaleza o

actividades de los organismos donde se aplica. Puede orientarse hacia el comercio, la
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industria y los servicios, recibiendo en tales casos la denominacién genérica de
contabilidad comercial, industrial, de hoteles, de hospitales y en el caso que nos ocupa

se le conoce como contabiiidad de constructoras.

De acuerdo a los usuarios que la manejan: interna como de direccién, de accionistas, de
consejeros, entre otros y externa como para clientes, proveedores, acreedores, sector

financiero y gobiemo
La arganizacién contable necesariamente esta ligada a la organizacion administrativa.

En realidad los trabajos son complementarios de las demas actividades. Las partes
contables justificadas son formas elaboradas por otras unidades, para poner en marcha
las operaciones contables o para recolectar informacion {por ejempio: nota de entrega,
nota de salida de almacén) o bien documentos que proceden del exterior, los cuales son
recibidos y verificados (por ejemplo; facturas, avisos de pago). Ya sea documentacion
intera o externa, es enviada al departamento de contabilidad para proveerle de los
datos necesarios para su registro y hacer posibie una verificacion de ia regularidad de

las operaciones.

Las operaciones que se ejecutan en los diversos departamentos dan origen a registros
contables, a estados y extractos de cuentas que emanan dei servicio contable, forman ia

documentacion indispensable para que los directivos tomen decisiones.
La direccion establece objetivos que ha de lograr el departamento de contabilidad, se

debe también determinar los informes que ha de suministrarle e incluso la forma en que

éstos han de ser presentados.
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Para considerar el valor de la estructura organizacional de una empresa, al iniciar |a

accion de ordenar el esfuerzo se centra a responder las preguntas siguientes:

- ¢ Cuales son los objetivos a alcanzar?

- ¢Cuadles son las tareas a cumplir?

- ¢ Cémo hay que cumpiirtas?

- ¢ Cuando hay que cumplirias?

- ¢ Por quién han de ser cumplidas?

- ¢,Coémo controlar la ejecucion de los trabajos?

Las respuestas a estas preguntas permiten complementar |a estructura organizacional.
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CAPIT 1]

LA ORGANIZACION DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

1. - ESTRUCTURA ORGANICA Y MANUAL DE ORGANIZACION

La estructura organica de una empresa es representada mediante los diagramas
de la organizacion (organigramas) que son instrumentos que dan una idea completa de
cémo esta conformada la unidad econdmica, ya que fijan claramente la responsabilidad
de os miembros y autoridad de los mismos e indican el lugar que ocupa la persona y |a
linea probable de ascensos abiertos.

El organigrama nos sefiala, por medio de representaciones graficas:

- La estructura funcional de un organismo;

- La estructura especifica de alguna funcion;

- Los niveles jerarquicos;

- Los canales de autoridad y de comunicacion; y

- Las relaciones que existan en los diversos puestos de una empresa.

Existen tres formas de representar los organigramas:

Los organigramas verticales: los niveles jerarquicos quedan determinados de armmiba

hacia abajo. (Anexo 1)
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En los organigramas horizontales, los niveles jerarquicos se establecen de izquierda a
derecha. (Anexo 2)

Para los organigramas circulares, los niveles jerarquicos quedan fijados del centro a la

periferia. (Anexo 3)

Es recomendable e} organigrama del tipo herizontal para las constructoras pequeiias
porque su manejo es sencillo, son muy claros los canales de autoridad y los de
comunicacion, los puestos estan en un mismo nivel y en caso de expansion pueden

aumentarse mas puestos siguiendo las lineas ya hechas. { Anexo 4)

MANUAL DE ORGANIZACION

El manual de organizacion complementza la informacion que presenta un Qrganigrama;
axponen con detalle la astruciura de la empresa y sefialan los puestos y la relacion que
existe entre ellos, explican la estructura funcional, los grados de autoridad y
responsabilidad, ios canales de comunicacion, coordinacion y las actividades de los

érganos de la empresa.

E! manual ofrece la informacion sobre los asuntos correspondientes a cada puesto y
permite conocer y entender mejor fos requisitos, las limitaciones y las relaciones entre

los integrantes de la empresa.
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MANLUIAL DE ORGANIZACION DE UNA EMPRESA CONSTRECTO

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

Es el poder supremo de la sociedad y sus facultades no tienen mas limites que las que

establece la ley y los estatutos. Es un érgano deliberante y no de representacién.

Para que la asamblea de accionistas de una pequefia empresa cumpla su funcion, es
necesario que ésta se reuna, por lo menos cada tres meses; dichas reuniones pueden

ser ordinarias ¢ extraordinarias, segun la época en que se realicen.

Las asambleas ordinarias son las que se efectian por lo menos una vez al afio, dentro
de ios tres meses siguientes al cierre del ejercicio y su prondstico es aprobar o modificar
los estados financieros, nombrar administrador o consejo de administracion, entre otras

facultades.

Las asambleas extraocrdinarias son las que se efectian en cualquier fecha, para discutir
asuntos tales como: duracion de la sociedad, aumento o disminucion de capital, fusién,

disolucion, etc.
CONSEJO DE ADMINISTRACION O ADMINISTRADOR UNICO
Es un érgano obligatorio de ejecucién o una persona que tiene las mas amplias

facultades de administracién; por o tanto, es quien debe lograr el fin social y representar

a la sociedad judicial y extrajudicialmente.
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Sus funciones son:

- Vigilar que las aportaciones para constituir el patrimonio de la sociedad sean reales;

- Vigilar que los dividendos decretados sean pagados a los accionistas;

- Prever que se cumpla cabalmente con los Jibros exigidos por la ley,

- Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados en la asambiea de accionistas; v,

- Otorgar poderes necesarios a la direccion.

COMISARIO

Tiene un derecho ilimitado de vigilancia sobre todas las operaciones de la sociedad,
debiendo poner en conocimiento a la asamblea general de accionistas todas las
irregularidades y faltas que cbserve.

Las facultades y obligaciones que tienen los comisarios son:

- Cerciorarse de que se ha cumplido con el ctorgamiento de la garantia que deben cubrir
fos administradores y gerentes, dando cuenta sin demora a |a asamblea general de
cualquier irregularidad que se encuentre;

- Exigir a los administradores los estados financieros del periodo;

- Inspeccionar, cuando menos una vez al mes, los libros de contabilidad y la existencia

en caja, en efectivo y en valores,



- intervenir an la formulacidn y revision del balance general anual, a fin de mostrar una

situacion clara del estado econdmico y financiero de la empresa;

- Hacer que inserten en el orden del dia de ias reuniones del consejo y de la asamblea,

los puntos que estimen convenientes;

- Convocar a asamblea ordinaria © extraordinaria, cuando lo estimen conveniente y

cuando los administradores dejen de cumplir con (a obligacién que la ley les impone;

- Asistir con voz pero sin voto a las juntas del Consejo de Administracién y a las

Asambleas de Accionistas; v,

- En general, vigifar ilimitadamente y en cualquier tiempo todas las operaciones de la

sociedad.

DIRECTOR GENERAL

Representa y ejecuta actos en nombre de la sociedad;, tendra la autoridad y
responsabilidad conferida por la asamblea general de accionistas ¢ el consejo de

administracion.

Sus funciones principales son:

La administracién general y activacion de los negocios de la empresa, elaboracién y
desarrolio de planes y programas para el progreso de [a organizacién, nrombramiento de

los gerentes de la empresa, coordinacion de las funciones de las gerencias, andlisis de

la situacion financiera y econdmica de la empresa, toma de decisiones derivadas de
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estudios y de la colaboracién de las gerencias, delegar y supervisar las funciones a los

gerentes, incrementar {a potencialidad de la empresa en todos sus ramos.

GERENCIA DE CONSTRUCCION

- Controla la actividad productiva de la empresa, que es desde la elaboracion de los

proyectos hasta la terminacion de las obras;

- Mantiene la ejecucion de las obras dentro de los programas y presupuestos;

- Supervisa los avances de cbra y su relacién con los programas de ejecucidn; y,

- Analiza los importes de las estimaciones, en volimenes y precios, comparandolos
contra los avances reales de obra, con el objeto de vigilar que su desarrollo concuerde
con los términos del contrato.

DEPARTAMENTO DE OBRAS

Su abjetivo principal es la realizacién de las obras de manera eficaz y eficiente. Dentro

de sus funciones tenemos:

- Planear la obra de acuerdo con ia gerencia de construccion;

- Organizar la obra en los aspectos técnicos y administrativos; y,

- La ejecucion de la obra a través de los elementos asignados, vigilar la elaboracién

correcta de las estimaciones.
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GERENCIA DE MAQUINARIA

Se encarga de planear y programar el equipo que se va a requerir para la ejecucion de

obras, sus funciones son:
- Verificar el mantenimiento y reparacién de la maquinaria y equipo auxiliar que ha sido
asignado, llevando registros por cada una de las magquinas, los cuales deben estar

asentado en la relacién auxiliar del activo fijo; v,

- Vigilar y procurar que las adquisiciones se realicen bajo un plan estricto y cuidadoso,

con el objeto de evitar en lo posible que la maquinaria se encuentre ociosa.

SUPERVISORES RESIDENTES DE CAMPO

Se encargan de las obras dentro de |la misma y deberan dirigir a los topdgrafos,

supervisores y equipo de conservacion.

Sus funciones son:

- Supervisar fisicamente la ejecucién de las obras;

- Solicitar oportunamente al laboratorio designado, e! control de calidad de materiales; y,

- Recabar los datos necesarios para la elaboracion de las estimaciones y reportar a la

gerencia de obra toda esta informacion y las anomalias en caso de presentarse.
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SUPERVISORES RESIDENTES DE CONTROL

Su labor es controlar los avances fisicos de las obras en construccion asi como la

terminacion y finiquito de las obras.

Sus funciones son:

- Recopilar datos referentes al controf numérico y gréfico de los avances de obra.

- Elaboracion de las estimaciones de cobro.

- Planeacién de las instalaciones en campos de trabajo.

- Controi de los volumenes de produccién ejecutados con recursos propios o ajenos.

- Controlar los avances y programas de cbra.

CONTRALORIA

Es responsable del desarrollo y funcionamiento efectivo de controles contables y

presupuestales. Sus funcionas son:

- Proporcionar informacién oportuna y veraz a la direccién general,

- Establecer, coordinar y administrar como parte integrante de la administracidn un plan

adecuado para el control de las operaciones;

- Resolver problemas de politicas y coordinacién sobre desembolso de recursos;



- Mantener una relacién adecuada con instituciones financieras y de crédito en lo

referente al movimiento de los activos y pasivos a corto y largo plazo de la empresa;
- Proyectar investigaciones y estudios de caracter administrativo;

- Revisar mensualmente [os gastos reales y compararios con los presupuestados,

determinando las desviaciones; vy,

- Establecer la vigilancia del control intemo y su correcto funcionamiento y vigilar la

actuacion de los administradores.

ADMINISTRACION

Es el area responsable de planear, organizar y dirigir las actividades administrativas.
Sus funciones son:

- Establecer, coordinar y administrar politicas, procedimientos y programas referentes a

las dreas;

- Integrar la informacion para la evaluacién de resultados, relacidn con clientes,

proveedores, sector financiero y sector publico; v,

- Optimizar los recursos para el funcionamiento de la empresa.
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DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTOS

Su actividad estd encaminada a proyectar y fijar las bases de los resultados que se

espera obtener en el futuro,

Sus funciones son:

- Vigilar y ejercer un control adecuado, efectuando comparaciones con lo real,
determinar las causas de las diferencias que hubiere, con el objeto de tomarlas en
consideracion para efectuar correcciones en presupuestos posteriores.
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD GENERAL

Dentro de las funciones principales de este departamento, tenemos las siguientes:

- Registro oportuno y veraz de todas las operaciones que se efectien o que afecten de

cualquier modo la situacién financiera de 1a empresa;

- Revisar y aprobar la aplicacion contable y el aspecto fiscal de todas las pdlizas

formuladas, asi como los comprobantes del reembolso del fondo fijo de caja; v,

- Elaboracidn de los estados financieros y el analisis e interpretacion de los mismos.
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

El cbjetivo principal de este departamento es el de abastecer a la empresa de todos los
materiales necesarios, para lograr los fines de la misma, ademas, controlar y administrar

todos los materiales de construccion que se encuentran en las obras.
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Dentro de sus funciones tenemos las siguientes:

- Elaborar un catalogo de control de articulos;

- Realizar comparaciones de diversas cotizaciones, observar cambios en precios,
localizar y seleccionar las fuentes de suministro de materiales o servicios que se

requieran;

- Asegurarse que los materiales pedidos sean en la cantidad y calidad especificados, '

controlar los desembolsos efectuados en pago de las compras; vy,

- Llevar un catdlogo de proveedores, las referencias de los mismos, sus condiciones de
ventas y facilidades de pago. Toda ¢compra importante en cuanto a monto y volumen o

de caracteristicas especiales debe ser protegida mediante un contrato.

DEPARTAMENTO DE PERSONAL

Este departamento es el encargado de satisfacer oporiunamente la demanda de
personat que se solicite, coordinando y administrando, creando un ambiente favorable

entre empresa y empleado.
- Sera responsable del cumpiimiento de las obligaciones legales inherentes al personal

de nuevo ingreso, tales como: firmas de contrato, inscripcién en el Registro Federal de

Contribuyentes y afiliacién en el Instituto Mexicano de Seguro Social.
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DEPARTAMENTO DE FINANZAS

Los objetivos de este departamento son determinar las necesidades de financiamiento e
indicar los medios para obtenerlo, asi como los fondos suficientes para el desarrollo de

las funcioneas de la empresa, por medios intemos o extemnos.

Dentro de las funciones que le corresponden tenemos las siguientes:

- Planear los tipos de financiamiento necesarios;

- Recomendar las garantias que convengan ofrecer para obtener dinerc en emisién de

bonos, empréstitos; vy,

- Coordinar las obligaciones con la capacidad de la empresa para liquidarias, retiro de

bonos y acciones y verificar la aplicacién adecuada de los recursos de la empresa.

2. - SISTEMA DE CONTABILIDAD Y CATALOGO DE CUENTAS

La direccion comienza por analizar la funcion contable, selecciona el desarrolio de los
hechos, en funcion de los objetivos a lograr, deben ser registrados en la contabilidad o
en los informes que la amplian. Después la direccion sefala, en fas nomas de

actuacion, cuando y por quién seran realizados, controlados y utilizados los registros.

La contabilidad requiere de un orden y disposicion de circunstancias que en conjunto

forman una rama de la organizacion general.

El objetivo de la organizacion contable tiene por finalidad el establecer los
procedimientos que nos aseguran el registro y control metédico de los hechos
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financieros y econdmicos para analizar el pasado, investigar e presente y planear el
futuro financiero de una empresa, con ef propdsito de que su funcionamiento garantice

la maxima productividad con el minimo de recursos y esfuerzo humano.

La organizacion contable cuenta con elementos que son concebidos con base a las
reglas generales sobre |la materia, han de ser adaptados a la empresa, al sistemna y al
material contable elegido y al personal con que se disponga. Estos elementos, en

términos generales son los siguientes;

a) Plan de cuentas:
A través del cual se establece la coordinacién de los hechos financieros y

economicos.

b) Documentos comprobatorios:
Que sirven para captar y comprabar las operaciones, sirviendo de fuente de datos

para los siguientes.
¢) Documentos contabilizados:
Son los elementos para el registro en libros, por medio de los cuaies se establece

la "coordinacion" de tales hechos.

d) Libros auxiliares:

Son aquellos a través de los cuales se logra la sintesis.

e) Libros principales:

Son en donde se plasma la sintesis.
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f) Libros diarios:

Sirven de control y de unién entre los libros principales y auxiliares.

g) Informes:
Scn resumenes con datos sobre operaciones financieras como base para
establecer las inferencias que se desprenden de las operaciones de la empresa y

pueden ser dtiles para implantar una politica de mejora continua.

El plan de cuentas es la estructura esencial de la organizacion contable, que incluye
también la concepcion y establecimiento de documentos y de ios libros de contabilidad a

utilizar y la de los auxiliares de cuentas o de los informes financieros que se requieren.

Ei disefic de documentos o de registros contables, incluso el de los auxiliares e
informes, es importante, ya que contribuye a establecer una rutina en el proceso que

facilitan su aplicacién.

Se debe cuidar que las inscripciones que aparezcan en documentos sean sencillas y

claras.

La organizaciéon coordina y sistematiza el desenvolvimiento de los trabajos haciendo que

la documentacion a establecer agrupe todos los datos.

Por lo que se refiere a los informes financieros, en ocasiones es dificil definir
anticipadamente la informacién que ha de ger presentada a [os ejecutivos. La direccién
determinara el conjunto de informes que le han de someter a fin de poder tomar

decisiones.
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CATALOGO DE CUENTAS

El catalogo de cuentas debe estar estructurado de acuerdo a las caracteristicas de las
operaciones que realiza la constructora, para procesar la informacién correspondiente y

generar los estados financieros.

Es importante conocer los conceptos de las cuentas principales del catalogo que, de

acuerdo a la descripcion del Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos, son;

Activo:
Representacién financiera de los recursos cuyo usufructo pertenece legal o
equitativamente a una determinada empresa comg resultado de una operacion o

acontecimiento. v

Activo circulante:
Todos los recursos con que cuenta la empresa de facil realizacién en ei corto

plazo. (se establece que el corto plazo es menor a un afno)
Activo fijo:
Bienes o inversiones gue son parte de la operacion de la empresa y su

realizacién es a largo plazo.

Otros activos:

Son todos aquellos recursos intangibles que son amortizados contra resuitados.
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Pasivo:

Representacion financiera de las obligaciones contraidas por una determinada
empresa que $e ha comprometido a transferir recursos econdmicos a otras entidades en
el futuro, como resultado de una operaciéon o acontecimiento anterior que afecté a la

empresa.

Pasivo a corto plazo:
Son {as obligaciones que convenientemente se espera liquidar, ya sea mediante
el uso del activo circutante o creando otro pasivo; el periodo de liquidacién es menor a

un afio.

Pasivo a largo plazo:
Sen obligaciones que por su propia naturaleza se espera soiventar dentro del

periodo normal de la empresa. (por lo regular es mayor de un afo)

Capital Social:

Es la participacidn de los propietarios que asuma el riesgo y las incertidumbres de
las actividades de obtencién de beneficios y de financiamiento de la empresa, y
soportan los efectos de otros eventos y circunstancias, que pueden afectar a la
empresa. Se divide en fijo que son las aportaciones minimas que no pueden aumentar o
disminuir su valor y variable que puede incrementarse ¢ disminuir hasta donde quieran

los accionistas.

Ingresos.
Son los incrementos del activo o disminuciones del pasivo obtenidos por la
entrega o la produccion de bienes, la prestacién de un servicio o de otras actividades

lucrativas realizadas por la empresa en un periodo.
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Costos:
Es ef valor cadido a fin de obtener una mercancia en la cantidad requerida y

transportada al lugar deseado.

Gastos:
Son las disminuciones del activo o los incrementos en el pasivo resultante de la
entrega o la produccion de bienes, la prestacion de un servicio o de otras actividades

fucrativas asi como de la imposicibn fiscal por parte del gobiemo.

Utilidades o Pérdidas:
Son los ingresos, menos los gastos y costos, mas las ganancias, menos las
pérdidas, dentro de un mismo pericdo. Es el remanente de la operacién nomal de la

empresa.
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CATALOGO DE CUENTAS PARA EMPRESAS CONSTRUCTORAS

Nimero de

Referencia

100

110

110-01
110-02
110-03
110-04
110-05
110-06
110-07
110-08
110-09
110-10
110-11
110-12
110-13

120

120-01

120-02
120-03

Nombre de la

Cuenta

ACTIVO

CIRCULANTE

Fondo fijo de caja

Bancos

Inversiones en valores
Estimaciones por cobrar
Funcionarios y empleados
Deudores diversos
Documentos por cobrar
Inventarios

IVA por acreditar

Anticipo a subcontratistas
Anticipo de ISR

Fianzas pagadas por anticipado

Seguros pagados por anticipado

FNO

Terrenos

Edificios

Magquinaria y equipo
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120-04
120-05
120-06
125

125-02
125-03
125-04
125-05
125-06

130

130-01
130-02
130-03
135
13541
135-2

200

210

21041
210-2
210-3
210-4
210-5

Equipo de transporte

Equipo de computo

Mobiliario y equipo de oficina
Depreciacion de activo fijo
Depreciacién de edificio
Depreciacién de maquinaria y equipo
Depreciacion de equipo de transporte
Depreciacién de equipo de computo

Depreciacién de mobiliario y equipo

OTROS ACTIVOS

Gastos de organizacion

Gastos de instalacion

Depdsitos en garantia

Amortizacién de gasfos

Amortizacién de gastos de instalacién

Amortizacién de gastos de organizacién

PASIVO

A CORTO PLAZO

Proveedores
Acreedores
Documentos por pagar
Anticipo de obra
Impuestos por pagar
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2106
210-7
210-8
210-9

220

2201
220-2
220-3

300

301
302
303
304
305

400

401
402
403
404
405

IMSS por pagar
PTU por pagar
IVA trasladado

IVA por causar

A LARGO PLAZO

Prestamos bancarios
Arrendamiento financiero

Obligaciones por pagar

CAPITAL CONTABLE

Capital social fijo

Capital social variable

Reserva legal

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

INGRESOS

Ingresos por obra

Ingresos por cobrar

Utilidad en venta de activo fijo
Productos financieros

Otros ingreses
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500

501
501-x
501-x-1
501-x-2
501-x-3
501-x-4
501-x-5
501-x-6
501-x-7
501-x-8
501-x-9
501-x-10
501-x-11
501-x-11
501-x-12
501-x-13
501-x-14
501-x-15
501-x-16
501-x-17

502

COSTOS

Costo de obra

Obra x

Material de construccidn

Salarios

Subcontratistas

IMSS

Infonavit

SAR

Impuesto sobre némina
Mantenimiento de maquinaria y equipo
Combustibles y lubricantes

Fletes y acarrecs

Arrendamiento de maquinaria

Seguros y fianzas

Inst. de Capacitacion de Ind. de la Const.
Supervision contratada

Obras y servicios de beneficio social'
Depreciacién de maquinana y equipo
No deducibles

Diversos

COSTOS DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

57




600 GASTOS DE OPERACION

600-1 Sueldos y salarios

600-2 IMSS

600-3 Infonavit

6004 SAR

600-5 Impuesto sobre ndmina
600-6 Honorarios

600-7 Renta

600-8 Combustibles y lubricantes
600-9 Material de oficina

600-10 Teiéfonos

600-11 Correcs y telégrafos

600-12 Luz y fuerza

600-13 Pasajes

600-14 Mensajeria

600-15 Cuota y suscripciones
600-16 Viaticos

600-17 Mantenimiento de oficina
600-18 Mantenimiento de mobiliaric y equipo
600-19 Depreciacién de edificios
600-20 Depreciacion de mobiliario y equipo
600-21 Gastos de representacion
600-22 Donativos

600-23 Impuestos y derechos varios
600-24 Muitas y recargos

600-25 No deducibles

600-26 Diversos




600-27 Estimacién para cuentas incobrables

700 COSTO INTEGRAL DE FIANANCIAMIENTO (Gastos
y productos financieros)

700-1 Intereses bancarios

700-2 Multas y recargos deducibles

700-3 Comisiones bancarias

710 OTROS GASTOS Y PROCDUCTOS

800 IMPUESTQ SOBRE LA RENTA

900 PARTICIPACION DE UTILIDADES

000 CUENTAS DE ORDEN

59




Guia contabilizadora de cuentas especiales de una constructora

Estimaciones por cobrar
Cargo por estimaciones presentadas para su cobro (incluye el IVA) y se abona el
pago de las estimaciones, el saido serd deudor y representa el importe de las

estimaciones pendientes de cobro.,

Anticipos de obra
Las amortizaciones de los anticipos que se descuentan en las estimaciones, se
cargan, ios importes recibidos por este concepto al inicio de la obra, se abonan,

representan ef importe de los anticipos no amortizados y el saldo sera acreedor.

IVA por causar
Se carga el importe del IVA de las estimaciones autorizadas para su cobro y se
debe abonar el importe del IVA presentado segun las estimaciones. Representa el

importe del IVA pendiente de autorizar para su pago, el saldo debe ser acreedor.

Ingresos por obra
El traspaso a resultados se carga, abonandose el importe de los ingresos
aprobados para su cobro, efectivamente cobrados o bien por los ingresos facturados, el

saldo sera acreedor.

ingresos por cobrar
Se carga el importe de los ingresos autorizados para su cobro segun las
estimaciones, el abono se realiza por el importe de los ingresos presentados en las

estimaciones, el saido deberé ser acreedor.



Costo de obra
El cargo se realiza por el manto de erogaciones de las cbras y el abono es por el
traspaso a resultados, el saldo serd deudor y representa el importe de los gastos

efectuados en obra.

En muchos casos cuando se ganan concursos de obra, al aceptar los contratos, se
asignan por el total 0 en partes. Cuando sean por partes hay que contabilizarios en
cuentas de orden, estas cuentas son de traspaso y no afectan los estados financieros,
pero se deben presentar como una nota especial para efectos de recordatorio, la
manera mas usual de registrarse es en ¢l Debe Contratos Asignados y en el Haber

Aplicacion de Contratos.

3. - CONTROL INTERNC

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos define que “el control interno comprende et
plan de organizacion y todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada se
adoptan en una empresa para la proteccion de sus activos, ia obtencién de informacién
financiera correcta y segura, la promocién de la eficiencia de operacion y la adhesion a

las politicas prescritas por la direccion”.

Se aplica de diversas maneras y puede ser evaluado en diferentes formas; la propuesta

que se presenta es 1a de "Control por indicadores”.™

Indicadores son los valores cuantificables que muestran la situacién en que se

encuentra la empresa o un 4rea de la misma.

** Alvarez T. Martin *Administracion por indicadores” Revista Administrate Hoy, Afio IT, N° 13, México, D.F., 1995
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Controlar los resultados de la empresa supone el conocimiento profundo de ésta, de otra
manera, la suerte se convierte en la principal guia de accién y dificimente se sabra Io

que sucede en la organizacidn.

Los indicadores son todas aquellas actividades que se realizan dentro de la empresa
que pueden ser medidas y comparadas cualitativa y cuantitativamente; el contro} por
indicadores le da al o los responsables la capacidad real para tomar decisiones mas
acertadas, orientadas a incrementar continuamente el desemperic de la misma. El
control por indicadores pondra a los directivos de la empresa en un estado permanente

de accién para mejorar los correspondientes resultados vitates.

El uso consistente de esta técnica garantiza la mejora continua de!l area de que se trate,
en beneficio de la empresa, porque combina un sistema confiable de resultados y el
seguimiento necesario para ajustar activa y oportunamente el rumbo. Los indicadores

son los procesos cuantificables que muestran una situacion de un area de la empresa.

El control por indicadores es el procedimiento necesario para presentar los hechos, de

modo tal que permita analizar, comparar y decidir adecuadamente.

El proceso para realizar efectivamente controles, requiere de:

- Definir y validar cada indicador.

- Una vez elegidos los indicadores, es necesario definidos detalladamente.
- Realizar una descripcién clara del indicador.

- Establecer la unidad de medida adecuada (N$. %, tiempo, existencias).

- Definir la norma o estandar contra la cual va a ser comparado.

- Ponderar la importancia relativa del indicador.
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Es probable que de algunos indicadores sea dificil plantear la norma o el esténdar, por
lo que es recomendable empezar a registrar las mediciones correspondientes, sin

evaluar el desempeiio.

- Disefiar un formato para evaluar los indicadores, este formato guiara a cada jefe

responsable del control, quien debera actualizar los indicadores periddicamente.

- Cada indicador debe plantearse con acciones orientadas a mejorar su posicion

respecto a la norma establecida, con la ayuda de un formato disefiado especialmente.

- Al finalizar cada evaluacion, el responsable de! area debe consultar a sus

colaboradores sobre sus necesidades para, satisfaciéndolas, mejorar resultados.

La primera vez que s& va a aplicar este sistema de control, habra que considerar, por lo
menos tres meses de recopilacidn de informacion, para que la evaluacién resulte
confiable; se debera elaborar un cuestionario con respecto a las operaciones realizadas
en la empresa y con las respuestas obtenidas se disefiaran las guias o instrumentos

para el control de los indicadores.

Este programa debera ser extendido a todas las ramas de la organizacion, empezando
por las éreas de direccién hasta el (itimo de los colaboradores. Estas guias se
disefiaran sobre la base de la productividad para poder determinar una accion

correctiva,

Para ejemplificar este proceso, a continuacion se presentan algunos factores de

medicion que pueden convertirse en indicadores aplicables para la industria de la

construccion.
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En general:

- Porcentajes de aumento y disminucion en utilidades, importes de ventas, de
ingresos, volimenes de ventas, de construcciones, cantidades de compras, de
personal.

- Modificaciones de especificaciones, de normas.

- Prondsticos, planes, presupuestos: fechas, planes vs. real, grados de
cumplimiento, estimaciones vs. presupuesto.

- Comparativos vs. promedios, vs. afios anteriores, vs. plan.

- Relaciones numéricas, indices, razones.

En finanzas:

- Informacién; oportunidad, precisién.

- Andlisis de utilidades.

- Presupuestos: costos, inversion, ingresos.
- Rendimientos entre ingresos o inversion.
- Dias cartera, vencimientos de pagos.

- Flujo de efectivo.

- Razones y proporciones financieras.

- Control de ingresos y egresos.

En proyectos y concursos de construccion:

- Presupuestos y prondsticos
- Desarrollo de proyectos
- Frecuencia y cantidad de proyectos realizados y concursos ganados

- Velocidad de terminacién de proyectos y obras.




- Rentabilidad de los proyectos y concursos.
- Control de calidad, reclamaciones, reemplazos y quejas de clientes.
- Comparativos con competidores, precio, calidad, servicio, oportunidad.

- Punto de equilibrio.

En construccién de obras:

- Programas de obras: cantidad, costo, tiempo, recursos.

- Indices: rechazos, desperdicios, mermas, ciclos de tiempo.

- Niveles de inventario de materiaies, espacio ocupado.

- Productividad por persona.

- Compras: precio, oportunidades de entrega, condiciones de pago, desarrollo de

proveedores.

En factor humano:

- Rotacién de personal clave.

- Presupuestos de némina, rayas y sueldos.

- Ausentismos.

- Capacitacion y entrenamiento por hora.

- Accidentes, enfermedades, cantidad, gravedad y siniestralidad.
- Tiempo extra y cargas de trabajo

- Gastos: reclutamiento y seleccién, entrenamiento, prestaciones, beneficios.
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4. - ELABORACION Y ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIER ARA LA TOMA
DE DECISIONES EN NDUSTRIA DE LA CONSTRLICCION

Los estados financieros (también conocidos como estados contables) son los
informes que surgen de los registros previos perfeccionados en los libros de
contabilidad. Su caracteristica principal es que tienen el contro! contable, Io que no se
presenta en los informes extracontables, que se elaboraron con datos extraidos

basicamente de ios libros de contabilidad, pero sin control contable?,

A los estados financieros se les clasifica en dos grandes grupos: estados financieros
principales y estados financieros secundarios. La clasificacion no implica calidad de
unos sobre otros, sino que la informacién de los primarios es general y en los

secundarios es especifica.

Los estados financieros principales son:

|.- Estado de resultados que muestra las operaciones efectuadas por fa entidad en un

periodo determinado y el resuitado financiero obtenido.

Il.- Estado de situacion financiera (Balance general) que proporciona la informacion
referente a la situacion de los bienes o derechos bajo el control y propiedad de la

empresa y de los recursos y obligaciones de la misma en un momento dado.

§il.- Estados cde cambios en la situacion financiera que indica los movimientos netos
de estructura efectuados que hicieron variar la situacién financiera entre dos fechas

dadas, también indica la forma en que los recursos de la empresa fueron generados y

 Biodi Mario, Fundamentos de la Contabilidad, Ediciones MACCHL, 1953



aplicados para llevar a cabo la operacién, asi como las fuentes y necesidades que no

corresponden a la operacion,

L.- Estado de resultados

El estado de resultados o estado de pérdidas y ganancias, como se le conocia
anteriormente, es el informe que mide el éxito alcanzado por las operaciones de la
empresa en determinado periodo.® La comunidad comercial e inversionista recurre a
este informe para medir el valor de la inversién, dei crédito y la magnitud de la utilidad,

entre otras cosas.

La medicién de la utilidad en ia contabilidad, es un reflejo de las muchas suposiciones y
principios establecidos por los contadores en el transcgurso de los afics, si por alguna
razén los supuestos y 10s principios estan mal fundados, las deficiencias aparecen en el

estado de resultados.

Existe un procedimiento que mide la ulilidad basica asociada con ias operaciones
realizadas durante un periodo y lo resume en un estado de resultados, a este método se
ie llama por lo general método de operaciones, porque se enfoca a las actividades que
tuvieron lugar durante un determinado periodo. En lugar de presentar unicamente el

cambio neto, se revelan sus componentes.

Cuando se trata de medir Ia utilidad, el método basado en las operaciones proporciona
mas informacion; en este tipo de estado existen dos grupos, por un lado: los ingresos,
por el otro, los costos ¥ los gastos. Los gastos se restan de los ingresos para obtener la

utilidad o la pérdida neta.

* Kieso ¥ Weygandt, “Contabilidad Moderna” Limusa, 5° reimpresion, 1994, México, D-F.
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En formato de presentacion existen dos tipos: de una sola etapa, en la cual se muestra
una resta Unica que hay que hacer para obtener la utilidad neta, no obstante se presenta
el impuesto sobre ia renta y la participacién de los trabajadores en las utilidades como

partidas por separado al final.

La ventaja principal del formato de una sola etapa radica en la simplicidad de la
presentacion y en que los posibles problemas de clasificacién quedan eliminados. Y el
otro es el estado de resultados multipie, en el cual se muestran relaciones adicionales
importantes, y es mas util e informativo, Una mejor clasificacion y asociacion de los
datos dentro del estado financiero hace que éste sea aun mas informativo; entre esas

particularidades se pueden mencionar las siguientes:

Una separacion entre los resultados obtenidos a través de las operaciones regulares y

las que se cbtienen mediante actividades secundarias o ajenas a éstas.

Esta separacion conviene porque constituye una buena base para evaluar los resultados

de las actividades ajenas, lo mismo que los regulares.

Una clasificacion de los gastos por funciones; esta presentacion del gasto total
comrespondiente a cada actividad permite que se haga de inmediato la comparacion con
los costos de afios anteriores y con el costo de otros departamentos durante el mismo

ano.

En un estado de etapas multipies se hace una division basica entre las actividades de
operacion y las ajenas, separandose los ingresos y los gastos de ambos grupos, los
costos y los gastos se clasifican y se agrupan dentro de cada categoria principal. Este
tipo de estado financiero se recomienda porque reconoce una separacion entre las
transacciones asociadas con las operaciones, ademas oponen los costos y los gastos a
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los ingresos correspondientes con el fin de proporcionar mayor informacion al usuario

del estado financiero.
El estado de resultados se divide en diferentes secciones:
1. - Seccidén de operacidn: es un informe de los ingresos y gastos relacionados con las
operaciones principales de la empresa. (Esta seccién se puede prasentar o no por
departamentos.)

a) Subseccidén de ventas o de ingresos.- Se presentan los hechos pertinentes
relacionados con las ventas, los descuentos, las rebajas, las devoluciones y ofra

informacion afin y se llega al valor neto del ingreso proveniente de las ventas.

b) Subseccién de costo de obra.- Se muestra el costo de las construcciones

realizadas y se indican con el detalle suficiente los componentes de dicho costo.

¢) Gastos Indirectos.- Los gastos que resultaron por las obras realizadas.

d) Gastos de Administracion.- Informa sobre los gastos que implica la
administracién general de las operaciones de la empresa. Las ganancias o las pérdidas
especiales cuyo total es importante y ocurren en forra desusada o poco frecuente -
pero no ambas cosas- se presentan por lo general en esta seccion.

2. - Seccién de actividades no relacionadas con las operaciones.

Es un informe de ios ingresos y los gastos que resultan de las actividades secundarias o

auxiliares de la empresa, generaimente se divide en dos subsecciones principales:
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- Otros ingresos es una lista de los ingresos obtenidos de las actividades no
relacionadas con las operaciones. (por o general, los gastos correspondientes ya van

deducidos)

- Otros gastos es una lista de los gastos o las pérdidas en que se incurrid al realizar

actividades ajenas a la operacion {sin considerar cualquier ingreso relacionado).

3. - Impuesto sobre la renta es una seccién breve en la cual se informa, como partida
por separado, acerca del importe del impuesto federal sobre la utilidad regulado por la

ley del impuesto sobre la renta.

4. - Participacion de los trabajadores en las utilidades.- Es una seccién en la cual se
presenta el porcentaje de las utilidades generadas que se deben repartir a los

trabajadores por disposicion de la Ley Federal del Trabajo

5. - Paridas extraordinarias son las ganancias y las pérdidas desusadas y poco

frecuentes.

6. - Efectos acumulativos ya sean por reexpresion de los estados financieros a causa de

la inflacién 0 de un cambio en los principios de contabilidad.

7. - Utilidad o pérdida del periodo o de! ejercicio.

El contenido de ia seccién de operacion siempre es el mismo, la organizacién de log
elementos no tiene que ser como se ha descrito, por Yo que en la anterior distribucion se
ha seguido una clasificacién natural de los costos y gastos de una empresa
constructora, aunque también se puede manejar una clasificacién funcional de los
costos y los gastos.
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La tendencia actual en la elaboracion de los estados financieros para uso de la direccién
es presentar los datos sobre los costos y los gastos en una forma detallada,
- agrupéndolos por lineas de responsabilidad. Esto permite evaiuar la efectividad del
trabajo realizado por las personas y los departamentos, de acuerdo con el rendimiento y

los gastos erogados.

En algunos casos resulta imposible presentar en un solo informe de tamarfo
conveniente, todos los gastos detallados deseables en un estado de resultados. Este
proeblema se puede resoiver incluyendo unicamente ios totales de las cuentas,
realizando cuadros auxiliares de gastos para respaldar estos totales; si se hace asi el

estado de resultados se reduce a unas cuantas lineas en una sola pagina.

Existe el problema de decidir qué tan detallados deben ser los estados financieros, ya
que, por un lado, se deben presentar de manera sencilla y resumida donde se puedan
descubrir faciimente todos los hechos importantes. Por otra parte, la necesidad de
revelar plenamente los resultados de todas las actividades y el deseo de proporcionar
algo mas que un informe minimo. Una solucién practica es anexar los auxiliares
necesarios donde se proporcione la informacién detallada en un estado de resultados

breve pero conciso.

I Estado de Posicién Financiera

E! balance general como también se le conoce a! estado de posicion financiera, aporta
informacién muy atil. La liquidez y |a flexibilidad financieras son condiciones necesarias
para toda empresa rentable y esta informacion solo se puede obtener mediante un

cuidadoso andlisis de este estado financiero.”

¥ Kieso y Weygandt, [BID pp. 257y 258
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Al evaluarse la liquidez y la flexibilidad financieras, el estado de situacion financiera
constitfuye una base para pronosticar acontacimientos futures y proporcionar medios
Utiles para controlar la solvencia de la empresa, analizar costos de los nuevos
financiamientos y determinar la flexibilidad que se tiene para modificar la estructura del

capital.

En el estado de posicion financiera las cuentas se clasifican de manera que las partidas
similares queden agrupadas y sea posible obtener subtotales de significacion; ademas,
¢l material se dispone en forma tal, de modo que las relaciones mas importantes se
pongan de ranifiesto y la atencion se concentre en las partidas esenciales. Las tres
clases generaies de partidas que se incluyen en el estado de situacion financiera o

balance general son el activo, el pasivo y el capital.

Estas partidas se dividen luego en subclasificaciones que proporcionan al iector otra
informacién adicional; ia tabla que sigue indica ef formato general de la presentacién en

este estado financiero.

ESTADO DE POSICION FINANCIERA

ACTIVO PASIVO Y CAPITAL
Activo circulante Pasivo a corto plazo
Activo fijo Pasivo a largo plazo
Otros activos Capital contable:
Activos intangibles Capital social fijo

Capital social variable
Utilidades retenidas

Otras cuentas de capital
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El estado de situacion financiera no esta completo por el simple hecho de presentar una
lista de las cuentas de activo, de pasivo y de capital; se da gran importancia a l2
informacién complementaria, ya sea enteramente nueva © que constituya una
complicacién o una restriccién de las paridas que aparecen en el estado. Normalmente
hay cuatro clases de informacién que complementan los nombres de las cuentas y las

cantidades presentadas:

- Contingencias: eventos cuyo resultado es incierto que pueden producir un efecto

importante en la situacién financiera.

- Valuaciones y politicas contables: explicacién de los métodos de valuacién aplicados o

de las suposiciones basicas adoptadas.

- Situaciones contractuales: explicacion de ciertas restricciones © convenios

relacionados ya sea con activos especificos © mas probablemente, con los pasivos.

- Aclaraciones posteriores al estado de situacién financiera: revelacion de ciertos
eventos ocurridos después de la fecha del estado pero antes de la publicacién de los

estados financieros.

El formato del estado de situacion financiera que mas se utiliza es el llamado formato
contable, donde se enlista al activo por secciones en el lado izquierdo de ia hoja y el
pasivo y capital en el lado derecho también por secciones. Para evitar el uso de hojas
opuestas, existe otro formato que coloca el pasivo y el capital directamente debajo del

activo en la misma pagina, resultando 1o que se llama formato para informe.

Los nombres de las cuentas, como aparecen en el catdlogo de cuentas, no
necesariamente representan fa mejor terminologia para fines de presentacion del estado
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de situacidn financiera; los nombres de las cuentas son breves e incluyen términos
técnicos que solo entienden los que llevan los registras y otros contadores que conocen

tales expresiones.

Los estados financieros son examinados por muchas personas que desconocen el
vocabulario técnico de la contabilidad, de manera que deben contener descripciones
que sean comprensibles para la mayoria de las personas sin prestarse a

interpretaciones equivocas.

lil.- Et Estado de cambios en la situacién financiera de |]a empresa

La mayoria de las empresas presentan actualmente un estado financiero disefiado
especificamente para proporcionar un resumen detallado de todos los recursos

aportados durante un periodo y de los usos a que fueron destinados.

Este estado es llamado estado de cambios en la situacién financiera; fue diseﬁadd para
presentar informacion sobre ias actividades de financiamiento e inversién de la empresa.
Los cambios que se producen en la situacion financiera de uno o de otro periodo se
pueden medir de varias maneras diferentes y se presentan dentro de los estados

financieros basicos en dos formas:

1. - El estado de cambios en la situacién financiera (en base a efectivo) o estado

de flujo de efectivo, que es indicado dentro de los estados financieros basicos.

2. - El estado de cambios en la situacién financiera. (Estado de origen y

aplicacion de recursos)
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En el estado de cambios en la situacién financiera (en base a efectivo) o estado de flujo
de efectivo, se resumen los cambios ocurridos en el saido de efectivo en el transcurso
de un periodo; al elaborar e estado final se tiene en cuenta toda operacion capaz de
aumentar o disminuir el efectivo. Pero el uso del efectivo para medir los cambios en l&a
situacién financiera tiene sus limitaciones, porque muchas operaciones importantes
capaces de producir esos cambios no se realizan con efectivo y son excluidos de este

estado.”*

El estado de cambios en la situacién financiera en base al capital de trabajo (activo
circulante menos pasivo a corto plazo); cualquier operacion que lo aumente o disminuya
se presenta en el estado. Ei uso del capital de trabajo como base, permite excluir
muchas operaciones rutinarias tales como el cobro en efectivo de cuentas por cobrar y
la compra de inventario a crédito, todas estas operaciones se resumen en una cantidad

que se presenta como "recursos” (capital de trabajo) proveniente de las operaciones. ™

Si se usa Unicamente el capital de trabajo para medir los cambios en la situacién

financiera puede suceder que se omitan algunas operaciones financieras importantes.

Por esta razdn la definicion de los cambios en la situacion financiera, fue ampliada de
manera que incluya cualquier cambio que afecte en forma significativa a los aspectos
relacionados con las actividades de financiamiento e inversidn de la empresa, este
enfoque llamado concepto de recursos financieros totales amplia ta definicion de los

recursos mas alla del capital de trabajo. abarcando todos los eventos financieros de

significacion.

* Kietso y Weygand: IBID p 1106
®DEMp 1108
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1) Estado de cambios en la situacién financiera o estado de flujo de efectivo.

Este estado es basico para fa administracion y para presentarlo a los acreedores a corto
plazo, cuando se trata de evaluar la capacidad de la empresa para hacer frente a las

necesidades de efectivo.

La contabilidad por acumulaciones se aparta de los flujos de efectivo, por tanto, se debe
buscar una norma mas concreta para evaluar las operaciones de la empresa, como es

el flujo de efectivo.

Los cambios que ccurren en el capital de trabajo constituyen recursos y aplicaciones de
efectivo, se deben presentar con el detalle necesario en el cuerpo del estado,
presentandose por separado en un informe que acompafiz el estado de cambios en la

situacién financiera en base al efectivo.

La adaptacion del estado de cambios en la situacion financiera en base a efectivo a
partir del estado de situacion financiera (basado en ef capital de trabajo), es de forma

sencilla:

Cada partida de capital de trabajo se ajusta para que se muestre su efecto en el monto
de la ufilidad, como si se tomara la base de efectivo en vez de la acumulativa para
determinar ia utlidad. La conversion a la base de efectivo exige que los cambios
ocurridos en cada partida del capital de trabajo, (con excepcion del efectivo) sean
incluidos en el cuadro junto con las partidas que no lo son. Cuando se aplica el concepto
de efectivo, no se requiere por separado un cuadro de los cambios registrados por el

capital de trabajc ya que todos estos cambios se explican en el texto.
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Algunas de las muchas preguntas a que da respuesta e! estado de cambios en [2
situacion financiera y el estado de cambios en ia situacidn financiera en base a efectivo

SOn.

¢ Qué destino tuvieron los recursos?, ¢ Por qué los dividendos no fueron mayores?,

. Cdmo es que el capital de trabajo aumenta aun cuando haya una pérdida en el
periodo?, (Por qué se obtuvo crédito durante determinado periodo?, ¢ Qué destino tuvo
el producto de la venta de activo fijo?, ¢ Cémo se llevd & cabo el retiro de dividendos?,

&Por qué crecid o decrecio el pasivo?

2) Estado de cambios en la situacién financiera. { En base al capital de trabajo)

El capital de trabajo es la diferencia entre el activo circulante y el pasivo a corto plazo,
como recurso se considera que el capital de trabajo contiene todo el activo circulante
(aumentos en el capital de trabajo) y todo el pasive a corto plazo. (Disminucion del

capital de trabajo)

Toda operacién que dé lugar a un aumento neto del capital de trabajo es una fuente de
dicho capital, es decir, lo proporciona; mientras que, toda operacidn que dé lugar a una

disminucién neta es una aplicacion de dicho capital; significa que lo utiliza.

Al analizar, se deben separar las operaciones que dan lugar a un cambio en el capital de
trabajo de aquelias que simplemente modifican la composicion pero no el total del
mismo. Lo que representa el estado de cambios en la situacidn financiera es el cambio
en el saldo del capital de trabajo, ademas tos cambios mas significativos en los recursos

financieros.



Reexpresién de estados financieros

Para que una empresa alcance una administracién eficiente debe obtener estados
financieros que rednan las caracteristicas como son oportunidad, confiabilidad, utilidad y
accesibilidad entre ofras, para cbtener elementos de juicic para la toma de decisiones;
pero cuando se vive en un entorno inflacionario la reexpresion o actualizacion de los
estados financieros es indispensable para la correcta comparacién dentro de uno o

varios periodos.

La infiacién se define como el alza sostenida de precios causada por el aumento en la
emisién de dinero en circulacion o por la baja productividad del pais; por lo que en un
pais con fenémeno inflacionario (aunque sea controlado) como es México es necesario,
porque las unidades monetarias Que se registran en la contabilidad oficiat de una entidad
scondntica, en el transcurso del tiempo, son heterogéneas en términos de su poder
adquisitivo, y por consecuencia, amerita rescatar la distorsién que el fendmeno
inflacionaric provoca en el significado de las cifras contenidas en la informacién

financiera.*

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos en busca de normar la reexpresicn de la
informacién financiera emitié en el afio 1979 el boletin B-7 nombrado “Revelacion de
los efectos de la inflacibn en la informacién financiera” sus principales

caracteristicas eran:

- La actualizacién era extralibros, esto es, que no se afectaban los libros oficiales de

contabilidad de la empresa,

¥ Eecobar Francisco, "Boletin B10 Analisis, cuestionamiento y aplicacion”, Editorial PAC, 3* edicion, México, D. F,
1997
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- Los métodos de actualizacion definidos como vélidos son: a) el método de ajustes por
el cambio en el nivel general de precios Que consiste en cosregir la unidad de medida
empleada por la contabilidad tradicional, utilizando pesos constantes en vez de pesos
nominales y b) el método de actualizacion de costos especificos o de valores de
reposicion, el cual se funda en la medicién de valores que se generen en el presents, en
lugar de valores provocados por intercambios realizados en el pasade. Dejando la

opcidn a las empresas de escoger el que mejor convenga a sus intereses.
- La actualizacién es parcial porque unicamente se reexpresaban;

Inventario y costo de ventas.
Inmuebles, maquinaria y equipo, asi como su depreciacion acumulada y del
ejercicio.

Inversidn de los accionistas.

Al considerar la intensidad de la inflacion se emitio en 1983 el boletin B-10 denominado
“‘Reconocimiento de (os efectos de la inflacidén en la informacién financiera” que

para 1997 se realizé la quinta adecuacién y los aspectos relevantes son:

- Reconoce la actualizacién en forma oficial y no en libros como en el boletin B-7, es

decir, se realizan en asientos de diario y mayor para tal efecto.

- Establece una nueva terminologia referente a los gastos y productos financieros,
agrupandolos en una nueva cuenta denominada costo integral de financiamiento, ia
cual contempla todos los gastos y productos financieros, como son intereses
pagados, intereses cobrados, fluctuaciones cambiarias, pero ademas el resultado por
posicion monetaria también conecido por el nombre de efecto monetario, el que se
expresa como subcuenta del costo integral de financiamiento.
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- La actualizacién de los activos no monetarios debe realizarse mediante el método de
ajustes por cambios en el nivel general de precios porque se considera es ef que mejor
se apega a los requerimientos actuales, no viola el principio de valor histérico original,
mantiene la objetividad de la informacién y es congruente con la normatividad aceptada
internacionalmente, pero se permite la opcién de utilizar costos de reposicion bajo las

siguientes reglas:

En el caso de inventarios y costo de ventas, debe considerarse que esta manera se

actualizan en forma mas relevante dichas partidas.

Para maquinaria y equipo de clara procedencia extranjera, sera mediante el indice de
actualizacién del pais de origen, convirtiéndose a pesos segun tipo de cambio de

mercado en &l momento de la valuacién.

- Todos los estados financieros deben aclualizarse; cada uno de los conceptos de
capital contable se revelara en un solo concepto denominado “actualizacién del capital
contable” y para efectos de comparacién de 2 o mas ejercicios deben expresarse en

pesos de poder adquisitivo del (ltimo mes, obligando a la actualizacion mensual,

Para comprender la reexpresién es necesario conocer {os siguientes aspectos basicos

como son:
Correccién por reexpresion.- Es una cuenta de mayor para observar la partida doble

siendo una cuenta transitoria que debe quedar saldada para la elaboracién de los

estados financieros.
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Partidas monetarias.- Son todas las que estdn pactadas en unidades monetarias fijas y
que a futuro se convertirdn en fiujo de efectivo y por consecuencia en un entomo

inflacionario se modifica su poder adquisitivo, por lo que no se actualizan.

Partidas no monetarias.- Tienen como caracteristica la de incrementar su valor nominal
de forma similar a la tasa de inflacién, como son los inventarics, los activos fijos

tangibles y todas las partidas que integran el capital contabie.

Costo integral de financiamiento.- Es una cuenta de mayor la cual comprende las
siguientes subcuentas: intereses pagados, intereses cobrados, fluctuaciones cambiarias
favorables o desfavorables, efectc monetario (sinénimo de resultados por posicion

monetana) y comisiones por apertura de crédito, entre otras.

Posicion monetaria.- Es la cifra absoluta resultante de las diferencias entre las partidas
monetanias del activo y las del pasivo considerando los saldos de cierre del mes

inmediato anterior.

El boletin B-10 modifica el estado de posicién financiera y el estado de resultados y para
el estado de cambios en la situacién financiera se emitié el Boletin B-12 llamado Estado
de cambios en la situacién financiera, gue sirve para obtener elementos de opinidn
sobre la liquidez y solvencia de las empresas y conocer su capacidad de generar
recursos. E| boletin B-12 {que entrd en vigor desde 1990) considera en forma resumida

lo siguiente:

- Las variaciones derivadas de un balance comparativo en unidades monetarias a pesos
constantes, esto es gue se deben expresar a pesos del uitimo ejercicio correspondiente

al inmediato anterior.
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- Las partidas por concepto de efecto monetario no se presentan como partida virtual de

conciliacién.

- Las variaciones que generan o utilizan recursos se agrupan en tres grandes rubros:
- Las referentes a la operacion.
- Financiamiento: que comprenden todas las variaciones que corresponden a
financiamientos a corto y largo plazo asi como las de capital contable,
- Inversion: abarcan las variaciones correspondientes al activo fijo y otros a largo

plazo.

- Las variaciones en el capital de trabajo son consideradas como parte del efectivo

generado por {a operacién, excepto {as derivadas del financiamiento a corto plazo.

Notas a los estados financieros

En cumplimiento con el principio de revelacién suficiente, es necesario que en el estado
de posicidn financiera incluya toda aquella informacion que permita al usuario de los
estados financieros captar mejor cual es la situacion financiera de ia empresa y de sus

resultados de operacion, los comentarios contenidos en estas notas son:

- Bases de consolidacion de los estados financieros: inclusién de nuevas empresas
dentro de la entidad econémica sobre la que se informa, o exclusidbn de algunas
empresas que anteriormente quedaban comprendidas en la entidad econémica pero que

en un proceso de desinversion fueren vendidas.

- Métodos de reexpresion de los estados financieros aplicados por la empresa;
- Definicion de nuevos términos contenidos en el boletin B-10;
- Métodos de valuacion de las inversiones temporales en valores;
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- Integracién del saldo de la partida de inventarios en partidas de materiales, obras en
proceso, obras terminadas y anticipos a proveedores;

- Vencimiento de los pasivos a largo plazo y descripcién de tasas de interés;

- Fecha en que caducan importes de pérdidas fiscales por amortizar;

- Valuacién de fos inventarios conforme al método de costeo utilizado;

- Informacién comparativa de estados financieros del afio anterior a pesos constantes
referantes a activos, capital, ventas, utilidad de operacién y dtilidad neta,

- Mento de los activos que se hayan dado como garantia de pasivos;

- Nombre de los peritos valuadores contratados;

- Costo histérico de activos fijos y depreciacién acumulada sobre costos histéricos;

- Partidas que implican diferencias temporales entre la utilidad fiscal y contable que
provocan impuestos diferidos,;

- Conciliacién entre |a utilidad contable sin B-10 y con B-10;

- Pasivos o activos de contingencia;

- Eveﬁtos posteriores al cierre del ejercicio, como reestructuracion de deuda y efecto
que pudo haber tenido en la situacion financiera del ciere del ejercicio anterior
suponiendo que tal acontecimiento hubiera ocurrido antes del cierre;

- Cambios en principios contables y en las estimaciones contables;

- Compromiscs de compra o demas contratos; v,

- Restricciones contenidas en préstamos a largo plazo.
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COMPANIA CONSTRUCTORA, . A. DEC.V,
ESTADQ DE RESULTADOS DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 19XX
EN PESOS CONSTANTES

INGRESQS $ 524,500
INGRESOS POR OBRA $ 440,500
INGRESOS POR COBRAR $ 84,000
ICOSTOS DE OBRA $ 310,000
MATERIAL $ 201,500
MANO DE OBRA $ 62,000
GASTOS INDIRECTOS $ 46,500
UTILIDAD DESPUES DE COSTOS $ 214,500

T ERACION $ 57,000
PROMOCION Y VENTAS $ 219520
COMISIONES $ 12614
VIATICOS 3 507
PROMOCIONES $ 1354
PAPELERIA $ 2538
TELEFONO § 2200
ENERGIA ELECTRICA $ 1015
CEPRECIACION EQUIPO $ 1692
ADMINISTRACION $ 35080
SUELDOS Y SALARIOS $ 18,536
HONORARIOS § 2406
IMPUESTOS $ 3459
SEGUROS Y FIANZAS $ 902
PAPELERIA $ 2406
GASTOS OFICINA $ 1,805
TELEFONO $ 1203
ENERGIA ELECTRICA $ 814
MANTENIMIENTO $ as
DEPRECIACION EQUIPO $ 3158
COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO $ (1,500)
INTERESES PAGADOS $ 2,000
INTERESES COBRADOS $ 3,500
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTQ $ 159,000
IMPUESTOS SOBRE LA RENTA $ 33,300
PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES $ 16,700

IDAD Cl 3 102_@9_}
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ACTIVO

CIRCULANTE

BANCOS
CLIENTES
ANTICIPO A
PROVEEDORES
INVENTARIO DE
MATERIAL

TOTAL CIRCULANTE
[FLIQ

TERRENOS

EQUIPQ OFICINA
DEPRECIACION

EQUIPO DE TRANSPORTE
DEPRECIACION
MAQUINARIA Y EQUIPO
DEPRECIACION

ITOTAL FLJO

OTROS ACTIVOS

TOTAL OTROS ACTIVOS

SUMA EL ACTIVOD

GASTOS DE INSTALACION
GASTOS DE ORGANIZACION § 9,000

COMPANIA CONSTRUCTORA, 8.A. DEC, V.
ESTADO DE POSICION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 19XX

{EN PESOS CONSTANTES)
PASNVO
RTOQ P
$ 59,000 PROVEEDORES
$104,000 ACREEDORES
DIVIDENDOS POR PAGAR
$ 16,500 IMPUESTOS POR PAGAR
§$ 18,500 TOTAL A CORTO PLAZO
$1988,000
ALARGO PLAZO
DOCUMENTOS POR PAGAR
$200,000 PRESTAMO BANCARIO
$ 35,000 INTERESES POR PAGAR
$ (3.500) IMPUESTO DIFERIDO
$187.000
$ (29.000) TOTAL A LARGO PLAZO
$262,000
$(74,100)
TOTAL PASIVO
$577,400
CAPITAL
CAPITAL SOCIAL FIJO
$ 7,600 CAPITAL SOCIAL VARIABLE
UTILIDADES RETENIDAS
UTILIDAD DEL EJERCICIO

$ 16,600 EFECTO MONETARIO ACUM

TOTAL CAPITAL

$132,000
$ 40,500
$ 2500
$ 3000

$ 60,000
$100,000
$ 7,000
$ 9,000

$ 60,000
$157000
$ 82,000
$109,000
$30,000
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COMPANIA CONSTRUCTORA, S.A. DEC. V.
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 19XX

RECURSOS APORTADOS POR LAS OPERACIONES:

UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 109,000
MAS (O MENOS) LAS PARTIDAS QUE NO

AFECTAN AL EFECTIVO:

INVERSIONES EN VALORES $ (3,500

PERDIDA EN LA VENTA DE EQUIPQ $ 1,500

GASTOS POR DEPRECIACION $ 14600

AMORTIZACION OTROS ACTIVOS $ 2400

IMPUESTOS DIFERIDOS $ 3000

AMORTIZACION DE INTERESES POR PAGAR $  (1.000)

DISMINUCION DE ANTICIPO A PROVEEDORES $ 500

AUMENTO DE CLIENTES $ 1,000

AUMENTO DE ACREEDORES $ 2500

AUMENTQ DE LAS CUENTAS POR COBRA (NETAS) $ (53.000)

DISMINUCION DE IMPUESTOS POR PAGAR $ (13,000 $ (45.000)
RECURSOS GENERADOS POR LAS OPERACIONES $ 64,000
VENTA DE EQUIPO $ 60,000
SUMAN LOS RECURSOS APORTADOS $ 124,000
RECURSOS APLICADOS A:

COMPRA DE TERRENOS $ 60,000

COMPRA DE EQUIPO $ 53,000

REPARACIONES AL EQUIPC 3 11,000

DIVIDENDO EN EFECTIVO $ 4,500

SUMAN LOS RECURSOS APLICADOS $ 128,500

AUMENTO O DECREMENTO_DE EFECTIVO 3 __(4,500)
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COMPANIA CONSTRUCTORA, S.A. DEC. V.

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACGION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 19XX

RECURSOS APORTADOS POR LAS OPERACIONES:

UTILIDAD NETA $§ 19600

MAS (O MENOS) LAS PARTIDAS QUE NO

AFECTAN EL CAPITAL DE TRABAJO: $ 5500

GANANCIAS DE VENTA DE ACTIVO FIJO $ (1,000)

DEPRECIACION DEL EJERCICIO $ 6500

CAPITAL APORTADO POR LAS OPERACIONES $ 25100
VENTA OE ACTIVO FIJO $ 7,000
VENTA DE EQUIPO $ 1,500
INTERESES POR PAGAR $ 7,500
RECURSCS TOTALES APORTADOS $ 41,100
RECURSOS APLICADOS A:

PAGO DE DIVIDENDOS EN EFECTIVO $ 11,000

COMPRA DE ACTIVO FIJO $ 40,000

RECURSOS APLICADOS $ 51,000
AUMENTO O DISMINUCION DE CAPITAL DE TRABAJO $ (9,900

CUADRO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL DE TRABAJO
ACTIVO CIRCULANTE

AUMENTO DE EFECTIVO

DISMINUCICON DE LAS CUENTAS POR COBRAR NETAS
DISMINUCION DE INVERSIONES

AUMENTO EN LOS ANTICIPOS A PROVEEDORES
PASIVO A LARGO PLAZO

DISMINUCION DE LAS CUENTAS POR PAGAR
AUMENTO EN LOS DIVIDENDOS POR PAGAR

TOTAL

DISMINUCION DEL CAPITAL DE TRABAJO

SUMAS IGUALES

AUMENTO DISMINUYO

L X ]

1,600
3,700

$ 13,500
200
6,000

$ 500
7,800 $ 17,700
9,900
17,700 $ 17,700
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V.- Andlisis e interpretacién de 10s estados financieros dentro de la industria de

la construccién.

El analisis es la distincidn y separacién de las partes de un todo hasta llegar a conocer
sus elementos y la interpretacion es la apreciacién relativa de conceptos y cifras del
contenido de los estados financiercs, basados en su estudio. Para realizar el analisis se
deben de clasificar los conceptos y las cifras, reclasificarios en cifras relativas a

conceptos homogéneos desde un punto de vista definido.

El objetivo dei analisis es la obtencién de suficientes elementos de juicio para apoyar las
opiniones que se hayan formado con respecto a los detalles de la situacion financiera y

de la productividad de la empresa.

Es la preparacion que se hace de los estados financieros formulados previamente y la
determinacion de las relaciones que se establecen entre sus valores a efecto de que los

datos obtenidos sirvan para un fin inmediato posterior que es el de su interpretacion.

Los fines que se persiguen al realizar el analisis son:

a) Para conocer la verdadera situacion financiera y econdmica de la empresa.

b) Descubrir problemas y fallas en las organizaciones.

¢) Tomar decisiones acertadas para optimizar utilidades y servicios.

d) Proporcionar informacién clara, sencilla y accesible en forma escrita a todas las

personas interesadas en ellos tanto extemos como intemos.
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Para tener una mejor perspectiva, la informacién se debe clasificar an:

Solvencia es la capacidad de cumplir con los compromisos contraidos, son l0s recursos

con que cuenta la empresa para hacer frente a sus compromisos a corto plazo,

Los objetivos que se persiguen son:

- Visualizar mejor el flujo de efectivo debido a la necesidad de contar liquidez en el

momento de tener que cubrir deudas a corto plazo.

- Determinar ¢l grado de seguridad que tienen los acreedores de extender el crédito a

corto plazo.

- Conocer la cantidad de efectivo que se debera poseer en relacion det pasivo circulante

que se tenga.

- Verificar que las partidas del activo y pasivo circulante influyen s6lo en operaciones

normales.

- Medir los conceptos que integran el activo a corto plazo para conocer las

posibilidades financieras de la empresa.

Estabilidad es permanecer 0 ser constante para lograr un objetivo, l0s propietarios

fienen un mayor interés en la estabilidad de la empresa porque una buena posicién
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financiera a largo plazo les trae como consecuencia una solvencia constante y

repercutiria en un resultado que les proporcionaria la maximizacion de sus inversiones.

Los objetivos de estudiar la estabilidad son:

- Reflejar la importancia entre las fuentes de los fondos obtenidos en prestamos y el

capital, asi como el margen de proteccién para los derechos de los acreedores.

- Conocer ¢como sé van a cubrir las deudas a largo plazo.

- Medir la fortaleza financiera relativa que refleja la solvencia a largo plazo, mostrando 1a

presencia o ausencia de la presion del pasivo fijo.

- Indicar si se pueden obtener fondos adicionales del acreedor por medio del uso del

pago de |as obligaciones a largo plazo.

Productividad es el rendimiento otorgado por el uso y manejo de los recursos. La
productividad refleja la tendencia de los ingresos, costos y gastos para conocer la

prosperidad de un negocio, por lo que los objetivos que se persiguen son:

- Disponer de los usos y fuente de los fondos de la empresa, de tal forma que los socios
obtengan e mayor rendimiento posible a largo plazo sobre su inversidn sin arrastrar

riesgos indebidos.



El érea de contabilidad al formular el presupuesto, tomaré en consideracion las demoras

esperadas en el cobro de las estimaciones o de los ingresos por obra. La informacion

con respecto a las salidas se debe obtener en todos los departamentos y de los

registros contables generados™

Beneficios del fiujo de caja:

- Esta herramienta nos permite medir la viabilidad de los proyectos de inversion;

- Nos lleva a conocer los ingresos y egresos de la empresa;

- Indica cudnto sobra y cuanto falta en tesoreria;

- Conocer cuanto y cuando se debe pedir prestado o invertir;

- Saber cuando se puede pagar 0 cuando retirar ta inversidn;

- Nos marca la pauta para negociar un mayor plazo para pagar las obligaciones

centraidas por la empresa cuando presenta problemas, v,

- Mide el riesgo de transacciones futuras.

3 MacCullers L y Van Daniker R, “Introduccion a la contabilidad financiera” Limusa, México, 1980, pp. 173y 174
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A través del flujo de caja se percibe si la empresa tiene mercado, es decir, una demanda
més 0 menos segura que ademas soporta aumentos de precios y que no tiene
problemas para con la inflacién o bien si el mercado es restringido en el que no se
pueden aumentar precios y por lo tanto el margen disminuye provocando circulos
viciosos que ponen a las empresas en grave peligro. El andlisis de la liquidez se puede
concretar ain mas analizando las cuentas por cobrar, las cuentas por pagar y los

inventarios.

Cuentas por cobrar.- Para €l andlisis de las cuentas por cobrar se tienen dos razones
basicas: el plazo promedio de cobranza y !a rotacién de las cuentas por cobrar. Estas
dos razones son reciprocas entre si. El numero de dias del afio dividido entre el plazo de
cobro promedio da la razén de rotacién de cuentas por cobrar. El numero de dias del
ano dividido entre la rotacién da el plazo promedic de cobranza.

Rotacién de cuentas por cobrar = ventas netas a crédito /promedio de cuentas por
cobrar.

plazo promedio de cobro = 360/rotacién de cuentas por cobrar.

Cuentas por pagar.- Debe obtenerse una clasificacion de antigiiedad de las cuentas
por pagar, en conjunto con la rotacion de cuentas por pagar, permite analizar las
cuentas por pagar en una forma muy parecida a como se analizan las cuentas por
cobrar.

Rotacion de cuentas por pagar = compras anuales/cuentas por pagar.
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Inventarios.- La razén de rotacién de inventarios indica la rapidez con que ia existencia
se convierte en cuentas por cobrar mediante las ventas,

Rotacion de inventarios = costo de las ventasfinventario promedio.

Razones de apalancamiento.- Este tipc de razones indican en qué grado la empresa
ha recurrido & terceras personas para financiar sus operaciones, y destacan la

proporcién en que los acreedores y propietarios han participado en dicha financiacién.

El activo fijo se financia con crédito a mediano y largo plazo que se paga con utilidades
mas depreciacion. por lo tanto, los acreedores para evaluar este tipo de créditos deben
evaluar y conocer:

- La estabilidad del negocio, utilidades y recursos generados;

- Mercado suficiente; y,

- Buena proporcién de recursos propios y ajenos; analisis de apalancamiento riesgo vs.

rendimiento.

El apalancamiento se aborda en dos formas complementarias:

- Examina las razones del estado de posicion financiera y determina la medida de
los fondos solicitados en prestamos que se han utilizado para financiar la empresa.

- Mide los riesgos de la deuda mediante razones del estado de resultados
disefiados para determinar el numero de veces que las cargas financieras son cubiertas
mediante utilidades de operacion. (L.as cargas financieras se refieren a los interéses

mas las obligaciones de arendamiento anuales a largo plazo).
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El costo de los recursos ajencs es mas barato que el de los recursos propios, esta es
una razon por la cual el apalancamiento da como resultado un aumento mas gque
proporcional en las utilidades con respecto al endeudamiento que realice.

El nesgo se mide con el flujo de caja, también al apalancarse se reduce la capacidad de

endeudamiento.

Razones de rentabilidad.- Miden la eficacia con que ia empresa ha manejado sus
activos para obtener de ellos los ingresos suficientes que le permitan tener un
excedente sobre sus costos, llamado utilidad, la cual es susceptible de repartirse entre
los propietarios o reinvertirse en la misma empresa.

- Margen de utilidad bruta

- Margen de utilidad neta

Técnicas financieras que ayudan a conocer el desempeiio de la empresa:

Dentro de las razones financieras existen algunas que reflejan el desempaifio y los

resultados concretos que en su conjunto conduzcan a maximizar el valor de la empresa.

Método Dupont.- Este andlisis, llamado también retorno sobre la inversion{(ROI por sus
siglas en ingles), parte de los conceptos de margen y rotacion hasta dar una vision de la

capacidad generadora de utilidades de la empresa.



El margen de operacién neto es la razon entre las' utilidades antes de intereses e
impuestos excluyendo cualquier ingreso que no sea propio de la operacion del negocio y
las ventas, esta razén nos da un porcentaje, el cual nos indica qué proporcion de los

ingresos se estan convirtiendo en utilidad ante de intereses e impuestos.

Por otro lado, existe la rotaciéon compuesta por las ventas divididas entre los activos
netos de la operacidn, que son todos aquellos activos implicados en forma directa con la
operacién del negocio. El resultado nos indica el nimero de veces que la inversién se
transforma en un incremento de fondos, es decir, cuantas veces la inversion pasa a ser
inventario, cuentas por cobrar, dinero en efectivo y volver a invertirse en material hasta
convertirse en un producto que nuevamente entra al inventario y prosigue su ruta dentro

del flujo de fondos de la empresa.

Cuanto mayor sea ia ganancia por cada peso de ventas y entre mayores sean las
ventas con relacion a cada peso invertido en activos de operacién, mayor habra de ser
la tasa de rendimiento por cada peso de activos de operacion, es decir, el margen
multiplicado por la rotacidon nos indica en porcentaje la capacidad generadora de

utilidades.

Un aumento en ventas superior al aumento de gastos via productividad, precios, calidad
© bien una reduccion de gastos mayores que una reduccion de ventas via productividad,
control de inventarios, horas de trabajo entre otras, mejoran el margen operativo de una
empresa. Asimismo, un aumento de ventas relativamente mayor al incremento en los
activos de operacidn via programacion del ciclo de fondos para ia manufactura, mejorar

el cobro de ventas a crédito o bien una reduccion de los activos de operacion de una

100



cantidad proporcionalmente mayor a las ventas via reduccidn de inventarios,

disminucidn de las cuentas por cobrar, mejoraria ta rotacién en una empresa.

También hay que decir que los activos netos de operacidn reflejan 1a inversidn total, es
decir, los activos circulantes mas los fijes, asi como la utilidad neta se obtiene de restar

a las ventas las partidas de costos y gastos.

Debemos anotar que el margen y la rotacion tiene que ver mucho con |la naturaleza de
los productos que se venden, esto es dependiendo de este factor el margen suele ser
bajo por la rotacién alta y viceversa. En virtud de que ciertos negocios necesanamente
réalizan inversiones fijas muy fuertes, su rotacion sera baja pero el margen tendera a ser
alto como en el caso de las constructoras, mientras que productos que son perecederos

tienen una rotacién muy atta pero un margen bajo.

Sin embargo el ROl tiene ciertas desventajas al momento de utilizarlo como medidor del
desempefio, tales como ser muy sensible a la politica de depreciacion muy rapida, el
ROI tiende & reducirse. Muchos proyectos a largo plazo tienen largos periodos de
gestacion, durante los cuales deben hacerse gastos de investigacién y desarrollo,
construccién de la planta, ampliacion del mercado; estos gastos se afiaden a la base de
inversion sin un incremento correspondiente en utilidades durante varios aiios.

El ROI es un indicador de la eficiencia de un negocio para dar a sus inversionistas un
retomo sobre su dinero, que puede ser comparado con el rendimiento que una

institucion bancaria les puede ofrecer para ia misma inversién. Sin embargo no se debe
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perder de vista que este indicador es mas bien a largo plazo y es inadecuado a! corto

plazo.

El ROI muestra, de esta manera, el desempeiio de la empresa combinando valores del
estado de resultados y del estado de posicién financiera, dando conjuntamente una
visidn clara de los resultados gue se estan dando, sin embargo, hay que tener mucho

cuidado en no mal interpretar o utilizar esta técnica de andlisis,

Técnicas que ayudan a conocer la operacién de la empresa.

La intencién de este inciso es destacar la importancia de conocer, desde un punto de
vista financiero, la interaccion entre las operaciones de la empresa y su andlisis que den
por resultado indices de produccién y costos para optimizar la funcién operativa. Se

destaca el andlisis del punto de equilibrio y el apalancamiento operativo.

Analisis del punto de equilibrio: determina el volumen que es necesario vender para
que la empresa no obtenga utilidades o perdidas, que esté en un punto neutro. A partir
de ese volumen de ventas si se incrementan éstas se obtendran utilidades y si se
disminuyen se ocasionaran pérdidas, se utiliza como punto de partida para tratar de fijar

las ventas a un volumen tal que permitan lograr utilidades.

El punto de equilibrio es donde las ventas son iguales a los costos y gastos de la
empresa; graficamente es posible ejemplificario localizandolo en la interseccion de la

linea de las ventas con la de los costos vy jos gastos.



Mediciones financieras (informes al director)

Algunas mediciones, como la razén de apalancamiento, ta de liquidez o la prueba del

acido solo reflejan la historia, no son detonadores de la accion sino sdlo cbservaciones.

Estas y otras razones financieras tradicionales son Utiles para mostrar como se
encuentra la empresa, pero no sirven de guia para tomar decisiones dia con dia para los
directores o gerentes de finanzas. Y si 2 ellos no le sirven, cuanta importancia le pueden
dar a estas mediciones los directores de area como el de construccién, o el de personal:

ninguna o muy poca,

lL.as mediciones financieras® que se elijan en una constructora deben procurar ser guias
para |a actividad estratégica. Deben ser parte de una mancuerna de causa y efecto que

culmine con &l mejoramiento del desempefio financiero de 1a empresa.

Al realizar una edificacion se les puede pedir, por ejemplo, que rindan una tasa de 16%
real sobre el capital invertido y también puede medirsele por & valor econdmico
agregado, pero aun estas medidas no reflejan que las estrategias para alcanzarias sean
diferentes; por lo tanto, esos rendimientos y razones solo sirven para evaluar, mas no
para guiar. Al integrar las mediciones con las que se va a calificar el desempefio, tanto
en la empresa como de los directivos, se crea un marcador que le sirve a la empresa

para dirigir los esfuerzos encamindndolos a la consecucion de la estrategia.

B Amtman Carlos, “Usc Sistemas” Periddico El Universal, 16/1/98
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Como la empresa es un todo, es necesario fijar también objetivos con sus respectivas
parejas de causa y efecto en materia de proceso constructivo, las relaciones con
clientes y muy importante, las areas de aprendizaje y crecimiento o autodesarrollo, en

adicion al tema que aqui tratamos, que son las mediciones financieras.

A partir de una investigacidn extensa y demostrada, se han visto que dentro de las
medicicnes financieras que sirven para guiar la conducta de las organizaciones se

encuentran:

- Guia y meta directiva;

- Linea para incrementar ingresos; vy,

- Reduccién de costos.

La guia y meta directiva se basa en gque las mediciones financieras deben primero estar
ligadas a los objetivos de largo plazo y luego relacionarse a la secuencia de accicnes
que deben ser tomadas en cuenta en los procesos financieros, con clientes, en los
procesos internos y finalmente entre los empleados y con los sistemas que den los

resultados de largo plazo.

Para la mayoria de las organizaciones, los temas financieros, tales como incrementar
ingresos, mejorar costos y productividad, aumentar el uso eficiente de los activos y

reducir riesgos, proveen de los suficientes capitulos para fijarse metas y guiar acciones.



Segun la etapa en la que se encuentra ia empresa, ciertamente influye también en la
estrategia de las personas que guian a la organizacion. Siendo un poco metaféricos, se
plantea que hay empresas que se encuentran en crecimiento, otras desarrollandose y

unas mas en etapas de “cosechar sus frutos”.

En la etapa de crecimiento, generalmente se trabaja con flujo de efectivos
comprometidos y poco retorno sobre la inversidn, las inversicnes se hacen para el futuro
y consumeén mas efectivo del que los productos generan. El objetivo financiero general
para estos negocios es el porcentaje de crecimiento o interesados por una nueva

variedad de su servicio o producto.

Ambas son buenas fuentes de ingresos, siempre gue aplique la estrategia correcta. Por
ello se sugiere medir el porcentaje de participacién en los ingresos por producto, regién

y en su caso segmentos de mercado.

Si de nuevos productos se trata, conviene identificar su rentabilidad o margen de
contribucion. Las inversiones se hacen para el future y consumen mas efectivo del que
los productos generan. El objetivo financiero general para estos negocios es el
porcentaje de crecimiento de ventas de mercados especificos, grupos de clientes y

regiones.
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Enfoque estratégico de los indicadores

Incrementar ingresos

Objetivos Mediciones
Crecimianto en ingresos por obras y mezcla de Tasa de crecimiento en ventas, participacién de
productos mercado por productos, regiones
Productos nuevos Numerc de productos introducidos en periodos
Valor da los preductos nuevos Pracios comparativos vs, productos competidores
Nuevas aplicaciones Porcentaje de ventas provenientes de las nuevas
aplicaciones
Clientes nuavos y nuevos mercados Porcentaje de ventas provenientes de los nuevos

clientes 0 marcados, incremento en participacién de
es50% mercados
Nueva estrategia de precios Rentabilidad por preducto o servicio o por clients,
basada en costos ABC,

Reducir costos y mejorar on productividad

Objetivos Mediciones
Incrementar productividad en los ingresos Ingresos por empleados e ingresos por activos
Reducir costos unitarios Medicidn precisa del costo del servicio o producto
Reducir gastos de operacidn Seguir la pista a los costos ligados a cada tipo de

ingresos incluyendo gastos indirectos
Utilizacién de activos/Estrategla de inversion
Objetivos Madiclones
Reducir el ciclo de efectivo a efectivo Se mide el tiempo que tarda un paso en transformarse
de inventario a producic a cuenta por cobrary pago
Uso efectivo de los recursos Identificar qué porcantaje de los activos estn siendo
aprovechados por las diferentes unidades da negocio,

valor econdmico agregados,



Dentro de la etapa de desarrollo, en la que todavia resulta atractivo invertir en la

empresa, se espera que esta tenga excelentes retornos sobre la inversion, La medicién

en esta etapa se relaciona con el margen de utilidad bruta, retorno sobre la inversién y

con el valor econdmico agregado y se utiliza para predeterminar cuelios de botella,

expandir la capacidad instalada y provocar mejoras continuas de los procescs de

productividad y de venta.

En la etapa de cosechar o antes de hacerlo, el objetivo primordial es lograr que el

negocic no pierda valor, que mantenga sus capacidades y equipo; aqui los objetivos

financieros consisten en vigilar su flujo de efective y reducir las necesidades de capital

de trabajo.
ETAPAS OBJETIVOS MEDICIONES FINANCIERAS
Tasa de cracimiento en ventas de Crecimiento en ventas
Crecimiento
acuerdo a mercados y segmentos Gastos por segmentos
Margen de utilidad bruta, valor
Proyactos de inversidn para eliminar presente neto de proyectos, retomo
Desarrollo cuellos de botella, expandir planta o sobre la inversion, costeo basado en
introducir mejoras actividades, valor econdmico
agregado.
flujo de efectivo operativo, retorno
Flujo de efectivo positivo, reducir
Cosacha sobre capital empleado, valor

necesidad de capital de trabajo

econdmico agregado
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Si de lo que se trata es de aumentar l0s ingresos porgue se compite en un mercado en
crecimiento. Hay varios caminos para logrario y tanto el drea de comercializacion como
su contraparte administrativa pueden vigilar las actividades bajo el signo de diferentes

mediciones.

Cada cual tiene una utilidad practica que lleva a los generadores a tomar accion
eficaminadas a un objetivo preciso. De eso se trata, de ponerle medida a la actividad
pero una medida que vaya directamente enfocada a ia estrategia del negocio, a detonar

la chispa que active al ejecutivo a alcanzar sus objetivos.

Un ejemplo de estas mediciones es la verificacion del avance de los nuevos clientes,
que no hay nada comparable para incrementar los ingresos como la adquisicion de
nuevos clientes. Pero es necesario identificar si lo conveniente es localizar a los clientes
que se encuentran en diferentes areas geograficas, o interesados por una nueva

variedad de su servicio 0 producto.

Se sugiere medir el porcentaje de participacién en ios ingresos por producto, region y en
su caso segmentacidon de mercados. Si de nuevos productos se trata, conviene
identificar su rentabilidad o margen de contribucién para saber si estamos introduciendo
un producto valioso que permita cobrar mas, debido a la gran valia que le atribuye al
cliente. Ademéas una vez introducido conviene observar qué porcentaje de los ingresos

esta siendo proporcionado por estos nuevos productos.
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De hecho es de esperarse que introducir nuevos productos sea |a estrategia cotrecta
en particular para mercados en crecimiento, asi que en consecuencia conviene ademas

vigilar con que frecuencia se introduce un nuevo producto.

Los precios son un tema delicado y por tanto requiere de un célculo preciso del costo
que realmente tiene y de la contribucién que proporcionan de acuerdo a su precio y al

esfuerzo que requiere llevar el producto a diversos sitios.

Desde que se aplican sistemas computacionales se ha facilitado a correcta asignacion
en los gastos indirectos de los llamados costos fijos, que en realidad no son inméviles ya

que cambian todo el tiempo.

Con una correcta asignacioén de costos, es posible determinar claramente entre el costo
total de un preducto y también costear sus canales de distribucién o la forma de atender

a un cliente diferenciandolo de otros, segin las actividades que implica atenderlo.

Al incrementar |a contribucién a las utilidades de los ingresos, se implica un control ya
sea de costos por empleado utilizado o por uso de las instalaciones o activos,
propiciando una reduccién de costos, por lo que también es una medida de
productividad que conviene tener a la vista. Igualmente tiene por objetivo el obtener los
costos del producto con mayor precision, validar las actividades involucradas para

hacerlo o entregario o identificar cuales son sujetas de ser mejoradas o sustituidas.

Un buen sistema de costos permite introducir esquemas de mejora continua apoyada

por las aportaciones de las personas integrantes de los procesos. Y lo mismo vale para
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medir la productividad de los diferentes canales de distribucién, para conocer cuales

redittan mas y cuéles son marginaimente ineficientes.

Estas mediciones también conducen a una decisidn estratégica mas enfocada, mas
dirigida a los objetivos; por ello el area financiera del negocio tiene injerencia en la
mediacién de la eficiencia de los procesos tanto productivos, como distributivos y de

vanta.

Finaimente se incorporan las mediciones financieras que tienen que ver con la utilizacion
de activos. Por un lado, vemos el alto costo del dinero y su uso en los activos de corto
plazo, de ahi que la medicion del ciclo del uso dei dinero desde que inicia la compra de
material y pago de salarios, se produce, se vende y cobra, requiere de ser supervisado

para reducir su piazo y conservarlo bajo.

En segundo término el uso de los activos fijos, que tienen mucho gue ver con el costo
del capital y de los recursos de fargo plazo, mismos gue integran la novedosa formula
del valor econdmico agregado (VEA) en la que se compara el costo promedio
ponderado del capital (propio y de terceros) comprometido en el negocio generado

después de los impuestos.

En este sentido es necesario que la empresa rinda por amiba del costo del capital

utilizado, para mejorar su evaluacién, atraer capitat y facilitar su crecimiento.

Es necesario coordinar las actividades desde un punto de vista financiero, pero muy

importante también que no se desvincule de la revision de las relaciones con los
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ciientes, asi como de la efectividad de procesos intemos del negocio. Una vez ligados
estos objetivos, @s muy conveniente identificar las areas de aprendizaje y crecimiento
que requieren las personas que integran la organizacién para que todos contribuyan a la

superacion tanto humana como productiva.

En una constructora se requiere, ademas de interpretar y analizar los estados
financieros, compararlos con los presupuestos originales que se formutaron al inicio de
las obras, ya que son los generadores de las operaciones centrales de la empresa y asi,

avaluar los resultados y corregir las desviaciones que se pudieran presentar.

Para poner en claro todos los conceptos antes descritos, se analizaran e interpretaran

los estados financieros que aparecen en este trabajo, como ejemplo, de una empresa

constructora de pequefia capacidad econdmica.
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Determinacion del capital de trabaio
Recursos permanentes - Activos fijos netos
$ 775400 $ 577400
Inversion del capital de trabajo
Activo circulante - pasivo a largo plazo
$ 198,000 $ 178,000
Liguidez (Prueba del écido)
Activo circulante / pasivo a corto plazo.

$ 198,000 $ 178,000
Solvencia
Activo disponible / pasivo a corto plazo
$ 179,500 $ 178,000
Activo disponible
Activo circulante - inventario
$ 198,000 $ 18,500

Estabilidad financiera
Pasivo total / capital contable
$ 354,000 $ 438,000
Pasivo a corto plazo / capital contable
$ 178,000 $ 438,000
Pasivo a largo plazo / capital contable
$ 176,000 $ 438,000
Inversidn del capital
Activo a largo plazo / capita! contable
$ 577.400 $ 438,000
Valor contable del capital
Capital contable / capital social
$ 438,000 $ 247,000
Estudio de las ventas
Ventas netas / inversion en capital de trabajo
$ 524,500 $ 20,000
Estudio de ia utilidad neta
Utilidad neta / capital contable
$ 109,000 $ 438,000
Utilidad neta / ventas netas
$ 108,000 $ 524,500

$ 198,000
$ 20,000
1.1
1.01
$ 179,500

0.81
0.41

0.40
1.32
1.77
26.2

25%

21%
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CONCLUSION

La contabilidad y la administracion deben trabajar siempre a la par, puesto que toda la
informacién que genera la contabilidad, debe ser la base de las decisiones que tome la

administracién, de este modo se podra lograr una productividad y un crecimiento real.

Los cenocimientes que del drea contable tengan los administradores y viceversa, son
requisitos indispensables para formar un verdadero equipo de trabajo que conduzca a la

empresa al logro de sus objetivos.
Afio con afio es impresionante el numero de empresas de la construccién que cierran
sus puertas por una falta de planeacion, continuidad y ahorro. Estoy seguro que de

aplicar los conceptos aqui vertidos, se puede lograr una empresa eficiente, eficaz,

productiva y permanente.

Francisco José Sanchez Caballero Rigalt
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