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PRESENTACION

La Pedagogia es una disciplina profesional cuyos atcances y propdsitos se pronuncian en
multiples direcciones. En un sentido muy enriquecedor, esta diversidad de opciones para
la accién educativa se deriva del desamrollo histdrico de las sociedades. Es decir, siendo el
ser humano (en su relacion con otros y en su devenir social, cultural, politico, religioso,
etc.) destinatario y promotor de las practicas relacionadas con la educacion, resulta
necesario reconocer que cada reflexion y propuesta en esta drea comesponde a un
contexto en el que los hombres y mujeres {con nuestras necesidades y aspiraciones

compartidas o particulares) somas protagonistas.

Asi, ne podemos pasar por alto la complejidad que representa la elaboracion de trabajos,
que como el presente, tienen como objetivo un hecho educativo. Destaquemos que lo
anterior no excluye de responsabilidad a quien se asume como participe de estas
acciones; lo que resulta primordial en todes los casos es que el tratamiento de estos
ejercicios -y lo que de ellos se derive- sea un producto con elementos suficientes y validos

para presentar opciones realistas a las circunstancias que les dieron origen.

Al respecto, enfaticemos lo siguiente: el ambito de incidencia pedagégica se caracteriza
por la diversidad de sus manifestaciones; la practica educativa tiene lugar o mismo en
una escuela, que en el analisis del discurso politico o en la integracién de propuestas para
el desarrollo comunitario {s6lo por mencionar algunos ejemplos). No obstante, este amplio
margen de posibilidades no es signo de ambiglledad; antes bien, es consecuencia de las

necesidades humanas, igualmente multifacéticas.

Ahocra bien, en el marco de estas notas preliminares demos cabida al trabajo que se
expone en este documento. Para su presentacién he considerado conveniente hacer
referencia a su origen; ello nos permitird acercamos a una cuestion fundamentat: ;qué

hace relevante abordar la ensefianza del idioma inglés?
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Comencemos, pues, por enunciar 10s ambitos en los que se generd la propuesta de esta

tesina: mi labor como docente en el drea del idioma inglés y mi formacién como pedagoga

en la Universidad Nacional Auténoma de México. Ambas experiencias ocurieron

practicamente a la par, lo que me permitié problematizar, desde distintos enfoques, los

hechos que acontecian en e! satdén de clases.

Al momento de plantear el tema de este trabajo, encontré en la enserfianza del inglés un

espacio propicio para cubrir lo que -desde mi perspectiva- forma parte imprescindible del

quehacer pedagogico,

Por una parte, la necesidad de disponer alternativas concretas a las situaciones que
se desamollan en los sitos de actividad educativa. Esta demanda ocurre a distintos
niveles y en distintas &reas; de esta forma encontramos una gama de acciones que
transitan de lo especifico (es el caso del disefio de materiales didacticos o la
evaluacién de pruebas psicolégicas para el tratamiento de problemas de aprendizaje)
a lo general (como el anlisis de las practicas educativas desde el punto de vista
politica o histdrico). La diferencia esta marcada por la delimitacién de sus objetos de

astudio.

Por otro lado, !a condicion de que los disefios para la practica educativa estén
vinculados con ofras disciplinas que otorguen sustento conceptual, metodolbgico y
técnico atas propuestas. Una mencién especial merece el contexto sociocultural en ¢!
que se desarroflan los fendémenos educativos. Asi, independientemente de Ia
especificidad o amplitud de los objetos de estudio de la Pedagogia, el trabajo en el
ambito educativo requiere de una lectura critica de las condiciones sociales en las que
tiene lugar e! fenémeno al que se dirige.

Ahora bien, 4cémo se ubica este trabajo en el marco antes referido? El proposito de este

trabajo se conforma de dos dimensiones:



Presentacidn

1. &I prefexto. En principio, la propuesta que aqui se presenta obedece a un interés
didactico: el objetivo -en este sentido- es dar respuesta a una necesidad particular:
apoyar a los maestros que ensefian inglés en el marco del Sistema de Métodos
Complementarios.’

Al respecto, digamos que quien ha tenido oportunidad de participar como profesor en
el aula puede constatar que esa labor reguiere de un gran trabajo de preparacién y
apertura, ya que no hay modos de ensefianza perfectos y “aplicables” a todos los
casos. En 1o que concierne a este documento, las restricciones originadas por el
sistema de ensefanza sefialado dejan al profesor una tarea que requiere de una
asistencia especifica’.

Por otra parte, sobra decir que e! disefio de actividades que resueivan los problemas
practicos de {os acontecimientos en el aula no es producto de una mera ocurrencia.
Para ofrecer una alternativa viable es necesario hacer uso de los recursos
conceptuales y técnicos que den consistencia a las acciones; no obstante, tengamos
en cuenta que no todos los profesores se encuentran en condiciones de dar respuesta
a tales tareas, no por cuestiones de compromiso, sino de formacion.

En ese sentido, este ejercicio presenta una alternativa que (de ser discutida y tratada
con los maestros) permitira conformar un primer espacio de formacién. Si un grupo
estad desmotivado, nc basta hacer un juege; si hay alumnos que no recuerdan los
verbos o que articulan discursos con mucha dificultad, no basta hacerlos repetir “n”
veces una lista de vocabulario; pero si el profesor desconoce los elementos para
formular otras opciones, no podemos exigie que, por generacién espontdnea, se’
encargue de crear mecanismos mas efectivos de ensefianza.

' El Sistema de Métodos Complementarnios as un modo de ensefianza con €l que irabajé durants algunos afios, en su
momertto se hara referencia a sus caracteristicas, las cuales -desde e punto de vista didactico- seran generadoras de

la propuesta que aqui se expona.

2 E| trabajo que presantamos se instala en el contexto ds la institudon en 1a que yo trabajé; en ella no se permite
facilmente (ni de manera abierta) ta introduccion da innovadiones. E] profesor sigue un método Gnico.

-a.
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2. ;Porqué prefexto? La Pedagogia es una forma de vida® en 1a que se integran modos
diversos de acercarse a los fendomenos educativos. En este caso, he ubicado en la
didactica la construccién de la propuesta que ocupa este trabajo; sin embargo, la
lectura que de ella se realice debe considerar que las acciones de ensenanza y
aprendizaje mencionadas no son consideradas sino dentro de un marco en e! que el
inglés tiene un sitio muy particular, ;cual es?.

El entomo (urbano) que compartimos a diario se ha caracterizado en los Gltimos afios
por una constante: el desarrolio de los sistemas de comunicacion®. En consecuencia,
los enlaces interpersonales tienen posibilidad de ser cada vez mas rapidos, eficaces y
de mayor coberiura. De alguna manera este desamollo fundamentalmente tecnoldgico
ha otorgado gran importancia al manejo de los idiomas extranjeros. ¢, Cudl es el interés
de este hecho desde el drea educativa?

La prioridad concedida a los aspectos de comunicacién e intercambic de informacién
se instala en una tendencia globalizadora cuyas repercusiones van desde las ventajas
que posibilita {o al menos, a las que se da “publicidad” como la interaccidén cultural y
los alcances de cobertura a comunidades remotas a través de satélites) hasta las
practicas de tinte excluyente (como /a exigencia por adquirir habilidades en el manejo
de herramientas como fas computadoras o el dominio de una lengua extranjera como
requisito indispensable para ingresar al campo de trabajo; o peor aun, la distancia
cada vez mayor en la que se deja a grupos que aun no cuentan con los elementos
minimos de integracion a esos ambitos. Pensemos por ejemplo en los altos indices de

analfabetismo).

Este refrato ejemplifica de una forma muy precaria pero realista las posibilidades de
una corriente de pensamiento que pretende ser democratizadora y que, sin embargo,
en la practica constantemente fomenta la competencia desigual. Al respecto, seria
ingenuo -y carente de compromiso- pretender desarrollar una propuesta didactica sin

3 En ello estarén da acuerdo no sblo los pedagogos sino fodos los profesionistas para quienes el estudio en una
disciplina universitaria nos permite {a construceion de un marco desde el cual mirar y actuar sobre la reafidad de la que

formamos parte,

* Da este hecho resulta la difusién de hemamientas como Intemet. Una biisqueda sencilla darg cuenta de jos mittiples
astudios que se ocupan da los efectos de ssta tecnologia en las practicas sociales,

-4-
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tomar en cuenta el contexto en el que se ubica el saber que serd tratado como

contenido.

En consecuencia, si reconocemos que aprender a hablar inglés es una habilidad que
ha ccbrado gran importancia en los ambilos educativo y laboral;, reconozcamos
igualmente que ello ha sido mas bien producto de la imposicion que de un desamollo

Idgico de las sociedades como se ha pregonado.

En ese casg, ¢por gué hacer una propuesta didactica para trabajar la ensefanza del
inglés? No sélo para dar solucidn a una problematica didactica tan especifica comgc la
que representa el Sistema de Métodos Complementarios. Si bien es cierto que ello
requiere atencién, 1a linea que ha sido escogida para su tratamiento hace de esta
propuesta el pretexto para un proposito igualmente importante: fomentar una actitud
critica en la que los participantes se reconozcan a si mismos como responsables de
su actuacion en el proceso de aprendizaje y, mas aun, dentro de su entemno cotidiano,
a partir de un andlisis de los contextos socioculturales de los que inevitablemente

formamos parte.

Los participantes serdn considerados comc “seres de relaciones mas que de
contactos. No sélo estamos en el mundo sino con el mundo” (Freire, 1997) Es decir,
si bien estamos involucrados en hechos que -en primera instancia- corresponden a
una forma impositiva del devenir social, ello no implica que nuestra participacion sea

acritica, garantizarlo es también un compromiso de la Pedagogia.

En nuestro caso ¢como se da respuesta a! propésito senalado? El enfoque que
orientara la propuesta es la comunicacién, El referente didactico del que partimos
corresponde a la perspectiva constructivista del aprendizaje ya que posibilita acciones
en las que el alumno puede asumirse como actor protagonista de su aprendizaje. Este
marco es adecuado para hacer de! diglogo una forma de trabajo en clase que
realmente permita problematizar los acontecimientos del entomo, acercandonos -tanto

como sea posible- a una propuesta para una accion directa y comprometida sobre él.

Finalmente, esbocemos el material que se presenta a continuacion. La propuesta esta
constituida por tres partes contempladas como un unico producto. En un primer momento
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haremos una descripcion del Sistema de Métodos Complementarios cuyo analisis servira
para situar el espacio concreto en el que surge la propuesta didactica. En este espacio
también se incluye la definicion del propdsito que orienta el trabajo en su totalidad.

Posteriormente, haremos una revisidn de los conceptos que conforman ia base tedrica de
nuestro trabajo. Este marco estd dividido en dos bloques; uno correspondiente a
reflexionar sobre la cultura y el sitio que ocupa el lenguaje en ella y ofro en el que se
muestran las directrices esenciales del enfoque que respaldard las acciones que
detallaremos en la propuesta {enfoque constructivista del aprendizaje)

En la tercera parte mostraremos el modele que hemos disefiado para la ensefanza del

inglés en el area de la conversacion.

Al concluir las reflexiones finales, se encuentran tres anexos que serviran como material
de apoyo. El primero es una sesién basada en el Sistema de Métodos Complementarios
que ejemplifica fa descripcién formulada en la primera parte del trabajo. El segundo es
una hreve recopilacién de actividades sugeridas para llevar nuestra propuesta a la
practica. En esta misma linea, el tercer anexo es una colecciéon de cinco fichas que
detafllan algunas actividades de clase. Los dos dltimos materiales tienen como fin
proporcionar al lector a una visidn primaria de cémo que seran llevadas a la praclica
nuestras recomendaciones.

Ahora bien, demos paso a la exposicién de nuestro trabajo.




PRIMERA PARTE

El Sistema de Métodos Complementarios
para la ensefianza del ingles como
lengua extranjera

Apuntes para un problema

Canek dijo:

-Es verdad: /a palabra nacié por s/ misma
dentro de lo oscuro.

Aqul es necesario aclarar el sentido de la
oracion. La palabra no es la voz que se dice y
se oye.

E. Abreu
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1. E! Sistema de Métodos Complementarios para la ensefanza del inglés como

lengua extranjera‘. Apuntes para plantear un problema

En este capitulo realizaremos una caracterizacién de! Sistema de
Métodos Complementarios. Este es un sistema peculiar ya que, adn
cuando comparte muchas de las directrices del método audiolingual,
las etapas que se enuncian para la ensefianza del inglés incluyen
algunas variantes.

Para tratar este tema presentaremos, en primera instancia, una
descripcion de los métodos de traduccién gramatical y audiolingual
situando un referente para la caracterizacién de las etapas que
conforman et SMC.

Posteriormente, incluiremos un anélisis critico en tomo a Ja forma en
que se llevan a cabo las acciones de enseifanza-aprendizaje, asi como
del papel desempefiado por los participantes en ese proceso. Esta
reflexion servird para ubicar el campo problemdtico que da origen a
nuestra propuesta.

1.1 Los métodos complementarios

El SMC no se arma con la superposicion de métodos distintos, las acciones de
ensefanza del inglés retoman aspectos que son caracteristicos de propuestas con
postulados propios, ello con el fin de abarcar por completo las areas fundamentales del

aprendizaje del idioma: entender, hablar, escribir y leer.

Los métodos constituyentes del sistema son: traduccién gramatical y audiolingual.

Revisemos brevemente la linea que sustenta cada uno.
1.1.1 Método de Traduccidn Gramatical
Este método fue empleado, en sus origenes, para el estudio de las lenguas cldsicas

(latin y griego). El aprendizaje tiene como base la asociacion, asi, se afirma que el

acercamiento al nuevo idioma obedece, por una parte, a la comprension de su

' Para agilizar la lectura, se hara referencia al Sistema de Métodos Complementarios a través de
las sigtas SMC.
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esfructura gramatical y, por otro lado, a la diferenciacién {a partir de 1a similitud o
discrepancia) de las reglas de forma y estructura entre la nueva lengua y la matema a

través de la traduccion,

Es por ello que las actividades de ensefianza se concentran en el andlisis de textos
literarios y la traduccién de un idioma al otro; de esta practica resuita que la lectura y la
escritura sean las actividades que se trabajan con mayor detalle. En este ambito destaca
la memonizacion, cuyo papel es servir como herramienta basica en la adquisicion de

vocabularic y el manejo de los conceptos gramaticales.

En lo que coresponde a la secuencia didactica distinguimos dos momentos clave. Al
iniciar las lecciones se encuentra la presentacion de los contenidos, los cuales son
expuestos cemo reglas y paradigmas sin un contexto que les anteceda; sélo después de
haber sido introducidas, las reglas se identifican en {a lectura de textos. Posteriormente,
se “prueba” la comprensién de los aspectos expuestos por medio de su aplicacién en

ejercicios escritos.

1.1.2 Método audiolingual

En este caso el objetivo primario es desarrollar habilidades para hablar y entender el
nuevo idioma, como se menciona mas adelante, este metodo incluye los principales
postulados del método directo®;, sin embargo, es posible identificar algunas rupturas,
entre las que destaca el tratamiento del espaniol. Asi mientras en el método directo hay
una prohibicién estricta a su uso en clase, en el método audiolingual la lengua matema
funciona como apoyo en la comprension del nuevo idioma; no en la traduccidn literal a la
manera de la traduccidn gramatical, sino como complemento a las explicaciones que se

2 £1 método directo tiene su origen en la observacion sistemética del proceso del habia en los
niflos pequedos. Da prioridad a 1a practica oral antes que a las actividades de lectura o escritura
ya que sustenta que el aprendizaje se consolida por la relacién que el alumno establece entre lo
que escucha y lo que las palabras representan, esto es, se evita el transito por la traduccitn o
cualquier referencia a la lengua matema.
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ofrecen al alumno. De este modo, se busca evitar las ambigliedades que resultaban

frecuentes en el método directo.

En la propuesta audiolingual el nuevo idioma se presenta dentro de un contexto muy
definido; dialogos y textos sobre el estilo de vida de las personas que hablan el idioma
que se aprende son usados para introducir a los alumnos en los temas que se tratan
durante las clases.

Los materiales empleados compilan unidades estructurales o nicleos de contenidos a
través de los cuales se presentan temas especificos: conjugaciones, preguntas y frases
exclamativas, uso de articulos, singulares y plurales, etc. Otra de sus caracteristicas es
que el vocabularic empleado corresponde a las expresiones usadas cotidianamente por
quienes hablan el idioma como primera lengua.

Destaquemos ahora el momento decisivo del método: 1a practica oral que se realiza por
medio de los drilis’ Esta practica consiste en la repeticién coral de una oracion que
muestra el uso de la estructura presentada en el didlogo. La repeticion se efectda vanas
veces hasta que el grupc memoriza tanto el dialogo introductorio como los ejemplos
modelo, imitando la pronunciacién del maestro.

Concluyamos esta description sefnalando que el aprendizaje del inglés se concibe como
producte del habito, de ahi &l énfasis por 1a repeticién, sin embargo, aun cuando no hay
una revisién explicita de la gramatica (porque ésta se infiere de los didlogos y drills), el
dominio del idioma precisa del manejo de sus estructuras. En este sentido el método
audiolingual puede definirse como un punto medic que sintetiza las acciones del método
directo y el de traduccién gramatical.

Ahora bien, consideremos la resefia anterior como marco de referencia para presentar e!

sistema de ensefianza en e} que surge nuestra propuesta didactica.

YEsta palabra se entiende como un ejercicio de repeticién que toma como base una estructura
determinada del idioma (preguntas, enunciados de respuestas cortas, negaciones, etc.)

-10 -
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1.2 El SMC, una forma muy peculiar de aprender inglés

Hagamos algunas anotaciones previas. La Segunda Guerra Mundial promovité el
desarrollo de diversos métodos y mecanismos para el aprendizaje de idiomas
extranjeros. Ante la imperiosa necesidad de comunicarse (no sélo de manera escrita sino
primordiaimente oral} fue necesario plantear situaciones que cumplieran dos propdsitos.
Por una parte, las formas de ensefianza debian garantizar que el estudiante entendiera
lo que se decia en el idioma extranjero y lograra responder con precisién; por otro lado,
el alumno debia conseguir el dominio de estas habilidades en el menor tiempo posible.

El SMC es resultado del esfuerzo por brindar cada vez mejores apoyos a! proceso de
aprendizaje de las lenguas extranjeras. Mas adelante cuando revisemos sus
especificaciones notaremos que esta forma de ensefianza reune factores de los métodos
audiolingual y de traduccién gramatical (figura 1); esta sintesis es lo que se conoce como

visién ecléctica (O'Malley y Chamot, 1930)

&
S
5 la prictia ol 2
g y¢l conodimiento -
% dehformaddings/ | &
“ §
&
N

Figurat
Sintesis de los métodos que se integran en el SMC

Asi, tanto el estudio de la gramatica como las practicas de conversacion forman parte de

los contenidos necesarios para el dominio del nuevo idioma.
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Para caracterizar el SMC enseguida mostramos una secuencia que describe las etapas
que conforman este sistema: Warm up, Presentacién, Explicacion Gramatical y
Ejercitacién. En el anexo 1, al final de este trabajo, se incluye el ejemplo de una
secuencia completa que recrea las fases que se enuncian en esta seccion.

v Wam up

Este es el primer momento de fa clase, una especie de rompe hielo. Se le considera de
gran importancia ya que una de las condiciones para el aprendizaje es que los
participantes se sientan cémodos y confiados, ello reduce los niveles de ansiedad y
concentra la atencidon de los estudiantes. Las actividades que se practican en este
espacio son breves y sencillas: juegos, repaso de las lecciones anteriores, comentarios

abiertos, etc.

v Presentacion:

El maestro expone (leyendo o a través de algun video o cinta auditiva) una narracién
cuya funcién es introducir una nueva estructura®. Esta narracion o dialogo ejemplifica los

usos cotidianos de fas estructuras, at tiempo que presenta vocabulario nuevo.

Una vez que los alumnos escuchan el documento de presentacion, el maestro pide que

reproduzcan en inglés lo que recuerdan de él. Se espera que esta actividad proporcione
a los alumnos modelos de pronunciacién, ritmo y entonacién del nueve idioma que
puedan ser usados en situaciones posteriores. Como ocurre en el método audiolinguat,
se insiste en la asociacién del sonido de tas palabras con el significado que representa,

sin dar importancia a su traduccidn al esparniol.

Hasta este momento los alumnos sdlo han escuchado el material de clase, es so6lo

después de la primera repeticién coral como se entrega por escrito ef dialogo o narracion

* Las estructuras en el SMC son modelos de oraciones basicas que cumplen una funcign
gramatical especifica.
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que ha sido comentado®. Con el documento impreso se aclaran dudas sobre el nuevo

vocabulario.

Para ello, las palabras desconocidas no se traducen automaticamente al espafiol, el
maestro muestra los significados de las palabras apoyandose en ilustraciones, objetos
reales, mimica o bien, describiendo las ideas con palabras que sean méas familiares para
los alumnos®. Luego de trabajar las dudas respecto al vocabulario, el maestro guia una
repeticién coral. Los alumnos leen el texto que sirvié de presentacidn stguiendo los

parametros de pronunciacion que establece el profesor.

Para concluir la etapa de presentacién, los alumnos identifican en el texto la nueva
estructura, el maestro interviene solo en el caso de que el grupo se desvie 0 no

reconozcea los elementos que seran abordados en la leccion.

v Explicacién gramatical

Cada estructura se explica a parlir de la funcién que cubre dentro del texto de
presentacidn. Una vez especificado ef uso de la estructura, el maestro sefala los
elementos que la componen (presencia de un sujeto, adjetivas, verbo, auxiliar, etc.), el
orden que siguen en la oracién y otros aspectos como las reglas de escritura para
algunas formas de conjugacion. En este momento se grafica un esquema que sirve de

modelo para que los alumnos construyan ejemplos propios’.

® Retomando el postulado del método audiolingual, se afirma que conocer la representacion
escrita de una palabra antes que escucharla, puede dificultar, mas tarde, una correcta
pronunciacién, debido a que el sistema de escritura det inglés no establece una relacion directa
con su sistemna fonético (Fries, 1964).

S Al igual que en el método audiolinguai, el uso del espafiol no se contempia en las actividades del
SMC, su inclusién se restringe a los casos en que las explicaciones pueden dar lugar a
confusiones o ambigledades.

" Un rasgo distintivo, no sdlo de esta etapa sino de todo el sistema, es el énfasis por dar
“ significado” (meaning) a los ejemplos y materiales, para lo cual se alude a la relacién que las
ideas tengan con los contextos de 1a vida cotidiana.
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Al finalizar la exposicion de los ejemplos hechos por el grupe hay una nueva repeticion

coral guiada por el profesor.

v Ejercitacién (Drills)

Esta fase es caracteristica de los métodos directo y audiolingual, su funcién es apayar el
desarrollo de los habitos de habla (speech habits) (Lado, 1964). Estos habitos se logran
a través de la repeticion de ejemplos que contienen dos factores clave: el empleo de las
estructuras revisadas en la explicacidon gramatical y una referencia a situaciones que

involucran la vida cotidiana.

En este marco, 1a repeticién es el vehiculo para la interiorizacion de las estructuras. El
argumento es que a través del ejercicio guiado en la construccion de ejemplos, los
alumnos lograran hablar inglés automaticamente, es decir, sin traducir al nuevo idioma lo
que se ha pensado previamente en espariol.

En el SMC la ejercitacidn conserva la forma usada en el método audiolingual, sin
embargo, la interiorizacién de los conocimientos sobre el nuevo idioma se vale de la
repeticion como trampolin. La relacion que posibilita el aprendizaje no es del tipo causa-
efecto; en este caso, el manejo dei inglés depende de! trabajo de comprension que haga

el alumno con respecto a la funcién de estructuras.

De esta manera, los contenidos de gramatica no son sélo informacién, sino un apoyo
para emplear los conocimientos de la nueva lengua correspondiendo a su ldgica y
regulaciones internas.

v Evaluacién

La evaluacion del aprendizaje del alumno toma como parametro el avance progresivo

mostrado en el uso de las estructuras revisadas durante la clase. Los mecanismos para

efectuar esta valoracién dependen mas bien de las caracteristicas administrativas en las
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que se lleve a cabo el proceso. Sin embargo, el sistema mismo contempla una forma de

evaluacion general durante cada sesion. Revisemos los siguientes indicadores:

a)

b)

o)

d)

Los errores: el maestro repite el error del alumno (oral o escrito) para que sea él 0
alguno de los companieros de la clase quien lo identifique y corrija. El maestro sefiala
la forma correcta de expresar o pronunciar luego de consuiltar al grupo.

La capacidad del alumno para usar las estructuras -nuevas y anteriores-
simultineamente. Los alumnos deben reconocer no sélo la forma en que se
expresan las estructuras sino también su funcion.

Hablar espafiol durante {a clase es rechazado. Por regla general, se pide al alumno
que en todo momento se exprese en inglés, aun en los niveles iniciales; ello con el
propasito de alentar a los estudiantes a usar o recrear nuevas herramientas y evitar

depender de la traduccion para comunicarse.

Durante las repeticiones corales el maestro cormrige las fallas de entonacion y
pronunciacion, enfatizando las palabras o sonidos que podrian representar alguna
dificultad. Si algun estudiante estd repitiendo los modelos de una manera
inadecuada, el profesor trabaja con €l de manera individual.

1.3 Otra vez pero un poco mas de cerca. Notas para un analisis.

Con el objeto de establecer orden, agruparemos los comentarios de este analisis en

cinco ejes:

a)
b)
<)
d)

e)

£ Qué es aprender inglés?

¢, Como se logra el aprendizaje?

¢ Qué corresponde hacer a cada uno de los participantes?
Dos apuntes para la critica

¢ Qué se puede hacer?
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a) ¢Qué es aprender inglés?

En e SMC un sujetc ha aprendido a manejar el inglés una vez que es capaz de hablar o
escribir en el nuevo idioma fluida y automaticamente; recordemos que esto implica que el
sujeto diga o escriba sus ideas en inglés sin haberlas traducido del espafiol previamente.
Por otra parte, dominar el inglés apunta hacia un sentido practico: el uso de los

conocimientos en situaciones de {a vida cotidiana.

En este sentido, el SMC da lugar a ta comunicacion como un intercambio exitoso de
informacién en la nueva lengua; es decir, lograr que el sentido en el que se expresan las

ideas sea entendido por las personas a quienes nos dirigimos, y viceversa,
b) ;Cdmo se logra el aprendizaje?

La atencién estd concentrada en la conformacion de un ambiente de aprendizaje que
conjugue a! mismo tiempo los medios para e! desarmollo de la expresion oral y el
conocimiento de la estructura gramatica del inglés. Es en este vinculo que los contenidos

y las acciones se suceden en una vision del idioma, que pretende ser, integral.

Las etapas del proceso no cumplen un orden arbitrario de métodos superpuestos; este
sistema es mas bien una forma de ensernanza coherente en la medida que las acciones
se organizan en serie, sirviendo cada una como antecedente necesario para la siguiente.
Por lo tanto, las etapas que conforman el sistema sélo encuentran sentido al formar

parte del todo que representa el proceso e-a.

Una mencién especial merecen la restriccion del uso del espafiol en clase y los didlogos
como formas de introduccién a nuevas estructuras. En lo que corresponde al espariol, la
insistencia por que los alumnos se expresen en inglés, plantea a ios estudiantes Ila
necesidad de buscar estrategias que posibiliten la adquisicién de nuevo vocabulario y ia
integracion de las estructuras. Sin embargo, es posible que esta limitante sobre el

esparnol derive en un motivo de tensién para lgs participantes, ya que al no disponer de
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los elementos adecuados para comunicarse en inglés pueden evitar participar en las

sesiones.

En lo que comresponde al didlogo como recurso para la presentacion de las nuevas
estructuras, reconozcamos que ciertamente da contexto a los conceptos gramaticales,
apoyando al alumno en la comprensién de éstos.

Ahora hien, conviene sefalar algunos aspectos relevantes en las concepciones del
aprendizaje sustentadas por el SMC. En principio y de manera general, aprender inglés
encuentra soporte en la accion del enlace progresivo de estructuras que conforman una
red con un nexo légico. Esta es pues una relacién de tipo inductivo en fa que se integran
pequeias unidades que forman parte de un Unico producto {Bigge, 1294).

Otro argumento interesante del proceso es el generado en la etapa de ejercitacion, esta
fase muestra algunos postulados de las teorias conductistas del aprendizaje. En
principio, "drill" (entrenamiento) es un término asociado a la teoria del condicionamiento
operante. La repeticién constante de los ejemplos se justifica en tanto que este ejercicio
conduce al sujeto a desemperfiar una accion “instantanea” ante un estimulo
determinado. En el SMC lo anterior se traduce en la formacion de los "hdbitos del habta";
ya que aun cuando el habito no responde sdlo ante un estimulo, se produce a partir de

un entrenamiento.

En este contexto, surge una cuestion. Si bien es evidente que las etapas que conforman
el SMC se respaldan en los parametros conceptuales de los métodos que les dieron
origen, Jcudl es la pertinencia de conjuntar definiciones tan distintas det aprendizaje en

un sélo proceso?.

Larespuesta a esta pregunta demanda un estudio que rebasa los limites de este trabajo;
sin embargo, se hace necesaria una reflexion toda vez que esta forma de ensefianza ha
sido llevada a la practica durante muchos anos, con la conviccién de gque tal panoramica

del proceso e - a no provoca conflictos.
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&Qué puede ser dicho al respecto? La diversidad de propuestas para el aprendizaje de
un idioma extranjerc da cuenta de la amplia gama de posibilidades que han sido
probadas como efectivas; en consecuencia, ante el contraste tedrico, €l reto no es forzar
las actividades a un enfoque compilador. Nos proponemos corresponder con coherencia
a las distintas concepciones que sobre el aprendizaje se presentan. Elilo evitara
confusiones, chstacutos o incluso desvirtuar el proceso.

¢} ¢Qué comesponde hacer a los participantes del proceso?

El maestro tiene un papel protagonico. Establece los momentos y las direcciones en las
que se desarrolla cada actividad durante la clase. Su funcién primaria radica en la toma
de decisiones camo director de las actividades:

« Seleccion del material con el que se realizara la clase (documentos de presentacion,
material de apoyo para la construccion de los ejemplos en la etapa de ejercitacién, ta
explicacion del nuevo vocabulario) y disefio de las actividades complementarias que

apoyen la integracion paulatina de las estructuras.

« Elaboracién de los modelos de pronunciacién, ritmo y entonacién del nuevo idioma

+ Deteccion de los erores y necesidades de fos alumnos para apoyar su proceso de

aprendizaje.
e Cumplir con las responsabilidades administrativas que ia institucion sedala
(elaboracion de reportes de clase y evaluacion, examenes, controles de asistencia,

etc.)

En el escenario de este sistema, el alumno precisa de una actividad constante, a ellos

corresponde:

» Escuchar fos documentos de presentacion para desarrollar ta comprension del inglés
sin depender de su representacion escrita.
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e Integrar las estructuras en un sistema de expresion, oral o escrito, que permita
comunicarse con otras personas en inglés.

« Desarrollar los habitos de habla (speech habits) con el fin de manejar i nuevo idioma
sin recurrir a la traduccién en espariol.

+ Imitar los modelos de pronunciacion del maestro en las repeticiones corales y formular
los ejemplos corespondientes en l1a etapa de ejercitacion.

o« Cumplir con las responsabilidades que la institucion sedala (presentacion de
examenes orales y escritos como medios de acreditacion, paricipacion en eventos
organizados por la institucién, asistencia minima a 1as clases, etc.)

Este cuadro deja ver el peso que tiene Ia labor del maestro en el proceso, ya que al
encabezar todas las actividades, pareciera que de su desempefic depende (en mucho)
el logro de 105 objetivos. Al respecto sefialemos que 1a asuncién de esta responsabilidad
s6lo es posible con e] respaldo de una preparacién que permita al profesor contar con las
bases teéricas y metodoldgicas necesarias para el desempefio de sus actividades en
este sistema.

Por otro lado, destaca que la intervencién del alumno (aun cuando se anuncia prioritana)
se mantenga a la expectativa de los espacios que el maestro sefale. En general, la
participacion de los estudiantes es resultado de las instrucciones del profesor; de esta
forma, aunque se pretende que el alumno ocupe un lugar activo en el aprendizaje, su
actuacion esta sujeta a las indicaciones del maestro.

En este contexto, ;cudl es la relacion que se establece entre el maestro, el estudiante y
el conocimiento?

El conocimiento es algo gue debe ser adquirido por el alumno a partir de un trabajo
complejo, cuya esencia es la integracion de estructuras en un discurso fluido. El alumno
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no se contempla como simple depositario del conocimiento, ya que a €} corresponde
asimilar lo que es ensefiado a fin de que pueda emplearlo; no obstante, es el maestro.
quien asume el rol de maycr peso en las actividades. En este sentido el vinculo entre e
maestro y el grupo es de tipo vertical (Torres, 1978), es el maestro quien sabe cémo y

por ello guia todo el proceso.

E) alumno no participa directamente en la toma de decisiones sobre su aprendizaje, su
relacion con el conocimiento ocurre a través de fa ejecucién de las acciones propuestas
por el maestro.

d) Dos apuntes para fa critica

No es nuestre propdsito descalificar el SMC, reconocemos que el ejercicio didactico sélo
es posible porque no hay modos infalibles de ensefanza. Asi, 1a reflexion que nos
interesa abordar esta relacionada con dos aspectos que, dentro del SMC, son motivo de
conflicto en el aprendizaje del inglés.

1) Los alumnos (en su mayoria) consiguen aprender el idioma de la manera esperada;
sin embargo, hay una dificuitad constante que subyace a la integracion de las
estructuras gramaticales en un discurso. Esto se refleja en fa problematica que para los
estudiantes representa expresarse, principaimente de manera oral. Este es precisamente
el terreno en el que asignamos sentido a la propuesia de este trabajo.

Es pues momento de plantear que el entrenamiento de la etapa de ejercitacion funciona
con gran éxito en los niveles basicos ya que sus caracteristicas posibifitan la expresion
de oraciones y didlogos sencillos, lo cual constituye un recurso valido por las condiciones
de los mismos estudiantes®. No obstante los alcances de esta estrategia se ven

8 En tos cursos bésicos los alumnos encuentran los primeros acercamientos con el inglés, en las
lecciones iniciales es comtn dedicar mayor tiempo a la adquisicién de vocabulario y a los
patrones de pronunciacion.
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sumamente limitados cuando, en los niveles intermedios, los alumnos demandan
mayores espacios para desarroliar discursos completos en una conversacion.

Se genera entonces un desface entre las necesidades conceptuales y didacticas del
grupo, toda vez que los patrones que sirven de base para construir [0S ejemplos son
conocidos en suficiencia (generalmente se manejan seis patrones), con lo cual se
descarta la presencia de un motivador que guie a los alumnos a generar nuevas
heramientas para comunicarse o complgjizar las que ya usan®.

2) La parcializacion del idioma, resultado de ia organizacién estructural de los
contenidos. Consideremos pues, que cada sesion corresponde al tratamiento de solo
una estructura con lo cual se limita la explicacion de otras que pueden ser de interés a
las necesidades de los alumnos. E! argumento del SMC es que hay una secuencia
especifica cuya ruptura desorganizaria la jerarquizacion de (0s contenidos ocasionando
desorden e inestabilidad.

Ante tal situacién podemos mencionar dos posibilidades. Primero, si el maestro decide
abrir espacio a temas no previstos tendrda que reorganizar la distribucién de las
estructuras, lo cua!l no resulta demasiado grave, salve en el caso de que e! fltjo ibgico de
los contenidos haya sido disefado ex profeso por la institucién y no permita alteraciones,
La siguiente posibitidad es que, en un caso extremo, el maestro posponga la explicacion
de las inquietudes del grupo dejando fagunas, cuya aclaracién que sera un proceso
dificil de retomar,

Luego entonces, nos encontramos dentro de un sistema complejo que constituye el
contexto en el que propondremos, en fa Gitima parte de este trabajo, una alternativa para
superar los problemas que acabamos de sefialar.

? Una vez que se conoce y domina ia estrategia de ensefianza sera muy dificil que el alumno se
esfuerce, a nivel intelectual, por encontrar nuevas atternativas de aprendizaje. Si se conoce la
forma en la que se da una respuesta favorable a las situaciones de clase, no hay necesidad de
moadificar el propio compontamiento. En sintesis, se propicia una adaptacién a la rutina.
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La intencién Ultima no es hacer del SMC un modo perfecto de ensedanza, sino contribuir
a la actividad de quienes a diario tienen que encarar, frente a un grupo, tanto jas
posibilidades como los defectcs de las propuestas de enseianza. Esbocemos, pues, los

primeros apuntes para nuestra propuesta didactica.

2 Qué se puede hacer?

Aun cuando no sea posible modificar por completo las circunstancias en las que se
desarrollan las acciones del proceso didactico, es viable sugerir acciones que favorezcan
los resultados en témminos de los logros de los alumnos y de las condiciones del proceso

en si mismo.

En ese sentido, la propuesta de este trabajo expondra una opcidn didactica cuyo objetivo
es enriquecer el proceso e-a del idioma inglés, enfatizando las opciones que la
conversacion ofrece para abordar la problemaética de los estudiantes en !a integracién de
las estructuras en un discurso. Ello bajo e! entendido de que 1) el aprendizaje de un
nuevo idioma no se reduce a la enumeracion de enunciades y 2) el lenguaje es
esencialmente un medio de comunicacion, producto de la actividad cultural de los grupos

humanos.

En este marco, abrimos espacio para presentar los propdsitos que guian este trabajo,
anticipando como premisa base que hablar inglés representa una via tanto para hacer
saber a los demas come pensamos y como vivimos el mundo; a la vez que representa la
posibilidad de enriquecerse a partir de!l intercambio de puntos de vista diferentes. En
otras palabras, la nueva lengua sera asumida en el ambito de la construccién cultural.

2. Para hablar hacen falta mas que palabras. Definicién de un propésito.

El contenido de este apartadc es una breve reflexién sobre el lugar que ocupara Ia
palabra como medic de expresidn en este trabajo. Lo que sera dicho al respecte se
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justifica en la medida que hablar otorga poder y posibilidad al desamollo de los

individuos.

Esto es, en el contexto especifico de una clase en la que el interés primordial es la
lengua, trascender la mera emisién de enunciados nos situa en el espacio para una
transformacion propia. En este sentido, se hace necesaria una nueva lectura del proceso
de adquisicibn de una segunda lengua y de los mecanismos para su ensefanza,
tomando como referencia la cualidad terapéutica de la palabra. No apuntamos hacia un
psicoanadlisis, u otro tipo de terapia, comoc se maneja en las disciplinas que se

encuentran a cargo, ello implicaria un trabajo que demanda un sitio mayor que éste.

No obstante, quienes hemos participado en situaciones de aprendizaje donde se da
lugar a lo que tenemos que decir, podemaos sostener que el didlogo abierto es un medio
optimo para elaborar nuestras propias experiencias'®. Es precisamente en esta linea que
situamos las siguientes inguietudes que nos apoyaran para determinar el sentido que
tendran las actividades presentadas en {a tercera parte de este trabajo.

Consideremos pues:

» JComo definir la cualidad terapéutica de la palabra?
= ;Como integrar tal cualidad como medic y propésito a los contenidos de un programa
de ensefanza del inglés como tengua extranjera?

=« +En qué consiste el proceso que nos hace hablar?
Reflexionemos un poco, hablar (en un ambiente que lo propicie) representa el medio
para exponer problematicas; ya sea a titulo persenal o en relacién con nuestro entorno,

cada uno tiene algo importante que expresar,

Desde 'a perspectiva educativa, esta situacion traza las siguientes lineas de trabajo:

'® Al respecte podemos referir registres documentados de investigaciones que muesiran et modo
en que la conversacion ofrece un marco para el aprendizaje de un nuevo idioma como apoyo al
desarrollo personal de los participantes (Ver Paratare & Mc Comarck (Eds.) Peer Talking in the
Classroom, 1997).
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1) partiendo del andlisis de fos fenémenos que nos afectan podemos acercarnos a as
alternativas para su solucion y 2) la atencién puesta sobre nosotros mismos (como
sujetos activos y hacedores de una comunidad) es origen de una postura critica sobre

nuestro entomo y nuestra participacién en él.

Entre ambas lineas vislumbramos la condicidén que valida los trabajos de Freire y otros
educadores comprometidos con la realidad de su propia circunstancia: ser humano

conlleva la exigencia de un comportamiento dispuesto al cambio.

Tal praxis transformadora no puede emerger sino de una necesidad construida por cada
persona, ninguna imposicién (ideclogica, econdmica, politica, religiosa, etc.) puede ser
permitida puesto que desconoce nuestra capacidad para asumir la responsabilidad que
nos corresponde como agentes de los acontecimientos sucedidos en nuestro espacio.
Asi, 1a practica educativa debe ser participe de la estructuracion de los contextos que
hagan posible a los individuos su reconocimiento como actores protagénicos del
momento que viven. En este marco proponemos a la palabra como uno de los medios

que responden a esa tarea.

Por otra parte, destacamos que ninguna accion educativa es magica ni espontanea. En
ese sentido, no basta con hacer notar la importancia de hablar, de ahi que consideremos

necesario hacer una breve revision sobre lo que hacer uso del lenguaje representa.

Cuando hablamos en nuestra l[engua materna se produce un proceso de pensamiento en
el cual no necesitamos pensar previamente en los detalles gramaticales (si el verbo es
regular o si pertenece a una forma de conjugacién adecuada); tampoco tomamos tiempo
para decidir si la pronunciacién de las palabras es correcta. En general, podemos afirmar
que poseemos la habilidad para adecuar nuestras ideas a un codigo que puede ser

comprendida por las personas que comparten nuestro idioma.
Al respecto, Littlewood (1894) manifiesta que hablar es la busqueda, consciente y

automatica, de las palabras que se ajustan a las ideas que queremaos expresar. En este

contexto podemos situar el reto, 4,como hacer para propiciar que quienes aprenden
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Primera parte: El SMC para la ensefianza def inglés.
Apuntes para plantear un problema

inglés como lengua extranjera desamollen esta habilidad, que se manifiesta de manera
natural'’ en la actividad cotidiana?

Podemos apelar al lugar relevante otorgado a la practica oral; sin embargo este gjercicio
no es suficiente. El fin dltimo no s6lo es conocer (as expresiones para saludar o pedir
comida en un restaurante debido a que nuestras inquietudes y actividades no se limitan
a esos acontecimientos. En este marco, coincidimos con Rivers (1988) cuando anuncia
que hablar comienza con la intencién de quien habla.

Concretemos nuestro proposito. En las practicas escolares, la reflexién en tomo al hablar
ha sido estudiada con resultados muy provechosos desde disciplinas como la
sociolinglistica y otros enfoques como el andlisis del discurso. A nosotros nos
corresponde situar el habla en os Ambitos de la didactica y la formacién humana; asi,
entendemos el dominio de la expresion oral en inglés como medio y objetivo.

Para ello abordaremos la forma oral del inglés desde dos vertientes:

l FORMA

CONTENIDO ‘

E—A\
Inglés

Luego entonces, el interés de la propuesta se enuncia como la construccién de un
referente que permita el disefio de actividades en las que los participantes afinen y/o
creen estrategias que les permitan expresarse oraimente en inglés. De forma paralela, es
nuestra prioridad hacer del ejercicio de la conversacién un espacio para que los
participantes expongan sus inquietudes y se enriquezcan en la interaccién generada por
el didlogo.

Ahora bien, para armar la propuesta es requisito definir el tipo de aprendizajes que los
participantes desarroltaran durante e! proceso. Comencemos por caracterizar [a habilidad

" Naturai es una manera de expresar el aspecto automatico de nuestro hablar; no obstante,
ponemos hincapié en el nexo entre las practicas soclales y ef desarrollo del lenguaje.
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de expresion oratl en inglés en el marco de la conversacién.

Al entablar una platica se presenta una dualidad indisoluble: si alguien habla, hay uno
mas que escucha. En e! aprendizaje del inglés ello deriva en 1a importancia que tiene
para el sujeto desarrollar la capacidad para entender fanto como para expresarse.
Derivado de esto dltimo, abrimos la pregunta, ¢al interpretar un mensaje basta
comprender las ideas principales o es indispensable reconocer cada palabra?. En este
trabajo se considera que el empleo del inglés en una conversacion implica:

* La expresién de ideas con una estructura gramatical y una pronunciacién coherente,
la cual puede expresarse de diversas formas. Un problema frecuente es que al hablar
en un idioma extranjero recurramos a la traduccion fiteral y exacta de ia lengua
materna a la nueva.

* Lacomprension de las ideas emitidas por otros.

* Crear mecanismos propios que permitan mejorar las habilidades de expresion en
términos generales: pronunciacion, mayor conocimiento de la estructura gramatica
de! inglés, adquisicion de nuevo vocabulario etc.

Acordemos, una vez que hemos especificado qué tipo de habilidades serédn promovidas
(delimitando la conversacion como el espacio propicio para ello), demos paso a la
revision de los argumentos que funcionaran como antecedentes para sustentar nuestra
postura respecto a l2 ensefanza del idioma inglés. Para ello, en la segunda parte de
este trabajo reflexionaremos sobre el idioma a) en el sitio que ocupa dentro de la cultura
y b} su tratamiento dentro del proceso enseiianza-aprendizaje.

-26-




SEGUNDA PARTE

Hacia la conformacién de la propuesta,
un marco

La palabra es cuna de! espiritu creador,

El esplritu creador que siempre fue,

en las tinieblas del tiempe, vio su conciencia,
y de elta nacié |a patabra,

E. Abreu




Nota introductornia:

En la primera parte de este trabajo hemos expuesto el problema que da
origen a nuestra propuesta, también hemos definido el propésito que la
guia; para armarla aun es necesario contar con un marco de referencia.

Para los efectos de este case, el marcc que a continuacion
presentaremos se constituye de dos bloques.

En el primero abordaremos la linea filoséfica que orienta este proyecto.
Un segundo momento estard dedicado a la revisidn de conceptos sobre
la enseianza y el aprendizaje.



Btoque 1. Del lenguaje y el dialogo en la practica educativa

1. Del lenguaje y el dialogo en la practica educativa. Lugar para el encuentro de las
personas y sus formas de vivir en el mundo

Este primer blogue tiene como propésito introducir la linea de
andlisis sobre 1a cual se desamolla nuestro trabajo, situando el

- aprendizaje de un idioma extranjero como prefexto para una
comunicacidn formativa.

. El contenido sera tratado en dos secciones. En la primera, haremos
' una breve caracterizaciéon del lenguaje como producto y medio
cultural. En un segundo momento, aborjaremos la cuestion de
como el aprendizaje del inglés incide en ta identidad de los sujetos
y. por dltimo, dedicaremos una reflexion a las posibilidades
educativas del didlogo como medio propicio para enriquecer el
estudio del inglés como lengua extranjera.

1.1 El lenguaje en la mira de {a cultura

Demos comienzo con una pregunta ;qué hace necesario ef andlisis sobre la cultura
cuando abordamos un tema que involucra el lenguaje?... Responder con otra pregunta es
sélo una forma de manifestar lo que empiricamente es evidente: ¢ podriamos permanecer
en un solo sitio desde el dia en que nacemos sin establecer relacion alguna con las
personas y las cosas que nos rodean?

A todas luces la vida humana tiene implicita una cualidad social. Por ello, aun cuando
cada persona puede relatar una historia propia llena de particularidades, todos
{exceptuando algunos casoes extraordinarios de aislamiento} desarrollamos nuestra vida
en un entfomo compartido, en el cual ocurre un conjunto de relaciones de orden diverso.
Sobre estos fendmenos existen multiples estudios generados desde distintas disciplinas.

Para los intereses de este trabajo, referiremos a la cultura como el lente que mejor se
adecua a 1a relacion entre el lenguaje y las practicas educativas, en la medida que los
justifica como instrumentos para la integracién a y de la comunidad. En este sentido,

conviene puntualizar los parametros en los que concebimos la cultura.
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Bloque 1. Del lenguaje y el didiogo en ia practica educativa

De entre los numerosos estudios que refieren la cultura, caincidimos con Grosjean (1882)
y Costa (1994) cuando afirman que todos los aspectos de la vida cotidiana de un grupo

forman su cultura.

De este hecho se desprenden ias siguientes ideas fundamentales:

+ Las manifestaciones culturales permean la vida colidiana del grupo que las genera.
Cada persona tiene una presencia especifica en su comunidad, la cua! se constata con
fa actividad de cada dia; por otra parte, la labor realizada no sélo corresponde a los
trabajos fisicos ya que dicha accién estd inmersa en un conjunto de factores que
conforman la cultura en la que se participa. Asi, el tipo de organizacidn social y palitica,
reglas de convivencia, actitudes, creencias, valores, tradiciones, artes, etc. son rasgos
distintivos de la cultura de cada grupo.

« No hay una cuftura unica y uniforme para toda la humanidad. Los ambitos culturales no
son productos acabados, por el contrario son resultado del complejo ejercicio histérico
que acompana invariablemente a las sociedades. En consecuencia, distinguimos a la

cuftura como un espejo de la transformacién misma de los grupos humanos.

Sintetizando los argumentos anteriores concluimos que el espacio cultural en que nos
encontramos fepresenta una forma particular de vivir en sociedad; en ella se pone en
juego un entramado de factores que denominaremos “herencia cultural’. Aunadoe a esto
Gltimo, reconocemos que el cardcter inacabado de la cultura abre la opcién para rebasar
el status de receptores o espectadores, haciéndonos participes de un cambio constante.

En esta perspectiva retomemos la reflexion hacia el objetivo de este bloque. En la figura
que aparece a continuacion (Fig.1) se muestra |a forma en la que visualizamos el proceso
en que se construye la cultura; de manera esquematica representamos la accién
dialéctica de las practicas sociales en la comunidad.
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Bloque 1. De! lenguaje y el didlogo en la practica educativa

La cultura se contempla como un todo
caracteristico para cada grupe social, en su
formacién se ven involucradas dos nociones
preponderantes:

1.

La participacién de los miembros del
grupo (simbolizada con flechas), cuya
particularidad es ! movimiento continuo
y muitidireccional ocumido deniro y
fuera de la comunidad.

Elementos constituyentes, los cuales
se distinguen por la diversidad, tanto de
su origen como de su ro! en {a cultura.
Es decir, por una parte todos estos
factores se identifican como productos
culturates; aunque al mismo tiempo son
materia prima, motor y/o medio (como
ocurre con el lenguaje) para hacer
posible el proceso.

Figura 1

La cultura, una representaciéon

En esta imagen destaca el ciclo de retroalimentacidn que permite a los miembros del

grupo tener en cada vuelta una versién enriguecida de su presencia en la sociedad.

Insistimos en que tal enriquecimiento s6lo es posible dada la diversidad de factores

involucrados (tanto al interior del grupo como en relacion con otras sociedades). Por otra

parte, lo que se muestra relevante es el complejo de elaboraciones e intercambios

generados, cuya sintesis es retomada como material para continuar el proceso.

Es precisamente dentro de esta representacién dialéctica de la cultura como aparece en

escena el lenguaje. Para abordar este concepto y su funcién como medio integrador de

las acciones del grupo social recurramos a un concentrado de la bibliografia consuitada’

El lenguaje:

¥ Tiene como funcién primaria la comunicacién,

' Sapir (1979), Bloom (19883}, Brown y Jule (1983), Rockart (1980), Hudspeth (1967), Triad6(1988),

Fuandez (1984 ), Littlewood ( 1973, 1995)
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Bloque 1. Del lenguaje y el diflogo en la practica educativa

v Es medio para la interaccién social. Por su naturaleza humana, la comunicacion que
propicia no funciona como una accion rigida o unidireccional; por el contrario,
conforma una red que se distingue por la multiplicidad de enlaces y por la constante
elaboracién de los mensajes.

¥ Es una institucion histdrica y sociocultural que se modifica en el tiempo y el espacio,
asumiendo al interior del grupo un numero determinado de funciones utiles, e incluso
indispensables a {a supervivencia de la comunidad. Es decir, las personas no soélo
aprendemos un lenguaje en lo que conciemne a su forma (vocabulario, signos graficos,
orales o de otro tipo, etc.), al mismo tiempo, interiorizamos un conjunto enorme de
costumbres scbre cémo, para qué y en qué circunstancias hacer uso de él (pensemos
por ejemplo en las ceremonias religiosas o los protocolos de convivencia social y la
manera en la que se exprasan en cada caso peticiones, reclamos, invitaciones, etc.).

Y Es una forma de expresidn concreta y cotidiana. Es reconocido como una de las
manifestaciones mas ricas y complejas de la vida en sociedad. A través de él
podemos alcanzar el dominio de los instrumentos conceptuales y metodolégicos que
permiten comprender y transformar el contexto social y natural.

v Adquiere diversas formas de representacién con un principio Unico: integrar un
sistema de signos lingiisticos organizado a través de reglas especificas en un codigo
que es compartido por los miembros del grupo que o emplaan,

v Dada su funcién simbélica, constituye un medio para representar los hechos de la
realidad, posibilitando asi la creacién de un “modelo de nuestra experiencia” dando
significado a los acontecimientos que transcurren en el entomo.

v Sostiene una relacion indisociable con el pensamiento. Esto es, si aceptamos el
principio de gue el lenguaje se expresa en una relacién de simbolos y significados, la
actividad intelectual de las personas se pone de manifiesto. Hablar de! ambiente y de lo
que ocurre en &l abre la posibilidad de pensario en términos cada vez mas complejos.
Esto se evidencia a lo largo de la historia humana.
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Los argumentos mostrados nos permiten situar al ienguaje como un ente cultural cuya
funcion primaria es organizar la experiencia y actuar como puente entre los miembros de
la comunidad, esta idea se complementa con la reflexion de Sierra (1987) en la que
distingue al lenguaje como simbolizador y cohesionader dentro de los procesos
comunicativos cotidiancs, en los que surge y se constituye la cultura como practica social.

Desde este punto de vista, el lenguaje es un recurso de valor indiscutible,

Ahora, una vez expuestos los factores que se involucran en !a relacién lenguaje - cultura
destacaremos algunos aspectos relevantes. En primer plano anotamos que fa integracion
de la cultura es un proceso por demas complejo y llenc de matices. Las manifestaciones
culturales que compartimos -y reconstruimos- en nuestro entomo cada dia no han sido
concebidas en un ambiente completamente arménico. Cualquier analisis sobre la
conformacién de una sociedad puede dar cuenta de la dificultad, e incluso de la agresién,
presente en la conformacién de una identidad cultural (tanto a nivel de la relacion entre
grupos como al interior de la misma sociedad). Pensemos, por ejemple, en los eventos
transcurridos antes de conseguir la integracion de elementos cristianos y prehispanicos en
las tradiciones del dia de muertos que actualmente conocemos en México.

En este marco resulta obvio que el tratamiento de un tema en el que se involucra el
lenguaje tiene a condicién reconocerio en su estado de producto cultural y medio de
comunicacién; asimismo, es menester que al plantear objetivos y acciones en el ambito
de la educacién se ubique el cantexto cultural en que toma lugar el estudio.

De esta manera concluimos un primer acercamiento a la relacion entre lenguaje y cultura,

prosigamos el desarrollo de este bloque situando al idioma como la manifestacion que del
lenguaje interesa a este trabajo.
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1.1.1 El idioma, atuendos hechos con palabras de formas distintas ?

Nota previa:

1. Elidioma es asumido en este trabajo como una manifestacion
del lenguaje; por tanto, asignamos al idioma tas mismas
propiedades y caracteristicas que fueron indicadas con
anterioridad para e} lenguaje.

2. En adeiante haremos referencia indistinta a los térmminos
idioma y lengua segan las notas de:

v San José, F (1982) "sistema de palabras que usa un pueblo y
que forma una grafica de las aspiraciones, progresos y cultura
de cada uno.” (p. 58)

v La fuerza de las palabras (1990} “conjuntc de signos
organizados como sistema para uso de un grupo humano, el
cual puede constar de un nimero reducido de individuos ¢
puede constituir un grupo de naciones con rasges culturales
afines. (p. 387)

Presencia humana es una categoria generadora de transformaciones diversas,
asombrosas y en cierto modo impredecibles. E! desarrollo mismo de las sociedades da
pruebas suficientes de ello,

Por ejemplo, ¢cémo es que las palabras que usamos todo el tiempo se construyeron tal y
como las conocemos ahora? La respuesta es aun tarea para los investigadores y fuente
de inspiracién para muchos escritores. No obstante este “hale de misterid’, lo cierto es
que en este momento hacemos uso de un sistema en el que las palabras son
protagonistas.

Esto es, podemos designar un nombre (o varios) para cada cosa o evento, o al menos
contamos con el recurso de la descripcidn cuando los fendmenas resultan innominables;
en este contexto las palabras acthan en su funcidon de medios de representacién. Sin
embargo, como ya fue sefialado al tratar las caracteristicas del lenguaje, esto sélo tiene
importancia en la medida que las palabras sirven como recurscs para la expresion del

pensamiento a traves de las complejas estructuras que conforman el discurso.

%L a patabra ha sido dada al hombre para disfrazar su pensamiento... C.M.Talleyrand.
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Es precisamente en este contexto donde surge una peculianidad mas de! idioma: si bien,
los hechos y articulos en el ambiente son en si mismos (esto es, independientemente del
nombre © las cualidades que les asignemos), las mismas cosas y fendmenos son
nombrados con una forma distinta segun el idioma con el que las refiramos.

Para aclarar esta situacion revisemos una relacion intrinseca a la actividad de los grupos
humanos. En la figura que se muestra a continuacién, cada circulo representa una
sociedad en la que se ha consolidado un proceso que otorga una identidad cultural a sus
miembros.

Destaquemos que aun cuando cada comunidad define
rasgos que denomina propios, los circulos no son en
ningun sentido herméticos ni uniformes; por el contrario,
existe un transito constante de las acciones gque se llevan
a cabo al interior de cada grupo.

En este cumulo de refaciones se encuentra una dualidad interesanta. Por una parte, cada
uno respondemos a ciertas particularidades determinadas por el entomo fisico y
sociocufturat del que somos miembros activos. Por otro lado, reconozcamos la existencia
de factores que son comunes a todos los seres humanos. En el seno de tal panorama
tiene lugar la diversidad de idiomas en el mundo,

Ahora bien, lo que nos interesa enfatizar es que si cada lengua es un constructo cultural,
su estudio rebasa el manejo de ia estructura y légica intema de cada caso. También es
necesario rescafar los contextos socioculturales en los que cada idioma tiene origen y
vigencia.

En este marco demos pasc a una nueva pregunta ¢cuales son fas implicaciones del

estudio de un idioma extranjero a nivel de la identidad culturat? Veamos el siguiente
apartado.
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1.2 Aprender inglés: sujetos e identidad

Hasta este momento hemos hecho hincapié en la manera en que se conforman los
espacios culturales a nivel de fos grupos humanos; miremos ahora hacia dentro y
concentremos &l interés en fo que ocurre a los miembros de las comunidades: aclores
efectivos de los procesos sociales. Ello nos permitird conformar un referente para el
analisis del inglés como lengua extranjera.

Demos comienzo por un retrafo de /a cotidianeidad. Cada dia asistimos a la escuela, a un
lugar de trabajo o bien (con cierta regularidad) nos reunimos con un grupec para incluimos
en diversos eventos (conmemorar un aniversario, practicar un deporte o asistir a un
servicio refigioso, etc.). Estos acontecimientos ocurridos al interior de las comunidades
podrian hacerse extensives al comun de la humanidad; sin embargo, es por todos
reconocido que tales ejercicios sociales son desarrollados de acuerdo con las
particularidades de cada grupo.

-De esta manera es como hablamos de tradiciones y practicas que distinguen, por
ejemplo, a los pueblos indigenas de América de las poblaciones europeas. Esta idea de
distincion entre culturas introduce la categoria de identidad, término cuya caracteristica
esencial es marcar un signo de pertenencia (Jenkins, 1998; Ford, 1994).

Esto es, si bien la comunidad es posible gracias a la actividad que sus miembros realizan
en ella, recordemos que tal accién no surge del vacio sino de un complejo proceso (cuyas
especificaciones ya hemos considerado anteriormente). Lo que se toma relevante ahora
es que el proceso de construccion de la cultura (y de la sociedad misma) se alza como un
vinculo que es comun a todos los integrantes del grupo, otorgandoles una imagen como
agentes de esa comunidad, diferenciandolos con ello de otros grupos.

Es asi como al reconccemos parte de la comunidad adquirimos una identidad de {a que
hablamos “stempre que queremos decir quiénes somos y quiénes queremos ser” (Sierra,
1987, p. 42). Continuemos planteando una problematica subyacente al fenémeno
identidad: si existe una identidad comun para quienes formamos parte de un grupo social,
scudl es el sitio de los seres humanos como entes individuales?
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Para tratar esta cuestién, en adelante aterrizaremos los comentarios en el contexto de la
sociedad actual de la Ciudad de México, con el objeto de conformar un cuadro en el que

ubiquemos la practica del inglés en éste, nuestro momento histérica®.

Llevemos la pregunta que nos ocupa al terreno del analisis sociolégico de los fendmenos
humanos; desde esta perspectiva la identidad (en tanto producto de {a accion del hombre)
es un hecho complejo caracterizado por su caracter inacabado; no obstante, en la
experiencia cotidiana pareciera que todos los miembros de una sociedad comparten una
identidad unica. '

Consideremos por ejemplo el concepto nacién. En esta categoria la identidad que nos
corresponde como mexicanos se encuentra asociada a simbolos que certificamos como
representativos de nuestra patia (el himno nacional o €l escudo de la bandera, musica,
bailes, expresiones artisticas, etc.) Con esta “certificaciéon” participamos en practicas que
nos indican que, quienes nacemos en México, compartimos un espacio geografico, una
historia en la que se enfatiza {a importancia de la soberania de nuestro pueblo, una suerte
de tradiciones y manifestaciones culturales que nos hacen reconocer nuestra cultura de
entre Jas otras existentes en el mundo.

Sin embargo, ser mexicano ne es la prescripcidn de una regla Unica ni homogénea. Por el
contrario, la presencia de matices como los usos y costumbres propios de grupos (como
los indigenas, las comunidades urbanas, los circulos de extranjeros nacionalizados, etc.)
nos obligan a considerar que no somos idénticos aun cuando formamos parte del mismo
pueblo. Freire (1997) se refiere a esta situacién indicando gue el hombre vive una
pluratidad dentro de la propia singularidad y tiene cuota critica en cuanto tal.

Luego entonces, fo que somos a nivel de soctedad no puede ser entendido como un
bloque que abarca por completo la identidad de cada miembro det grupo. No es un
fenémeno unidimensional. Existen rasgos y determinantes culturales -originados en su

interior y provenientes de fuera- que complementan |a forma en que nos involucramos con

3 Retomamos aqulf el trabajo de Granillo (1897) quien propone 5§ categorias para el anélisis del
fendmeno identidad: la cullura, el espacio geogréfico, la lengua, la religién y fa historia, Esta
autora plantea una interesante reflexion, En su estudio propone que las identidades colectivas se
elaboran mediante el discurso; son construcciones culturales, de modos de vida que se adquieren
y fluyen a través de la palabra.
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el mundo. A esto Ultimo se suma el trabajo de elaboracién gue los sujetos realizan para
apropiarse de los contextos, es ese sentido no recibimos una identidad, la construimos en

funcion de las circunstancias y nuestra experiencia en ellas.

Es asi como la diferenciacidon cultural, sefalada al inicio de esta seccién, sitia un segundo
problema en 1a descripcion de la identidad de las comunidades, problema que en este
trabajo definimos como una condicidén dual: el transito de la actividad social entre los
distintos tonos de lo individual y lo colectivo. Granillo (1997) define este continuo
sefalando que la busqueda de la identidad constituye una necesidad humana de fijar
limites, de establecer fronteras para la individualidad, y simultaneamente de encontrar
rasgos similares, de identificar signos y simbolos compartidos con los demas,

Resulta entonces posible aseverar que al formar parte de una comunidad adoptamos una
identidad que cohesiona el grupo (en una especie de generalidad reconocida como valida
para todos sus integrantes) y que, al mismo tiempo, esta sujeta a la reflexion que de elia
hagamos a titulo personal. Por otra parte, es indiscutible que cada sujeto comparte rasgos
de identidad relacionados con los &mbitos en los que se desenvuelve: nacién, religion,

género, participacién en asociaciones politicas, grupo de edad, nivel socioecondémico, etc.

Sigamos un poco mas y dirijamonos al vinculo entre la identidad y el aprendizaje de una
lengua extranjera. Este nexo ha sido analizado desde distintos enfogues, entre elios
sobresalen los trabajos gue marcan la imposicién e incluso manipulacion ejercida a través
de mecanismos culturales tales como los medios de comunicacién y por supuesto el

idioma,

Al respecto, lo que nos interesa destacar es que, efectivamente, reconocemos que el
idioma (y el lenguaje en un sentidc mas amplic) puede servir como recurso de
manipulacién ideotdgica’. No obstante, esta manipulacién también se genera af interior de
una sociedad y no sélo cuando proviene de una cuitura distinta.

* La vigencia de los trabajos de Althusser sobre los aparates ideolégicos del Estado se justifican en
la medida que no hemos superado |la propaganda politica. econémica o comercial en la que la
intencidn sigue siendo vender, por asi decifo, una versién de la realidad que no siempre
corresponde a los hechos. Los medios de comunicacion nos brindan ejemplos més que evidentes
de cémo puede transformarse de muiftiples formas una situacién (movimientos politicos y sociales
reportados en los neticieros o la publicidad comercial, y en momentos recientes, politica,
caracterizada por la agresion)
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Hemos considerado importante sefialar lo anterior debido a que, aun hoy en dia, es
comun mirar con cierto rechazo el aprendizaje de una lengua extranjera, sobre todo el
inglés. Entre los argumentos se sostiene que este idioma mantiene una relacion
indisoluble con una forma de vida (que no es Ia nuestra) y que a consecuencia de su
inmersion en nuestra cultura, ésta dltima ha sido desvirtuada. Se conforma asi una
disputa que Carios Fuentes ha caracterizado con una metafora muy ingeniosa: Entre
Quetzalcéali y Pepsicéatl. Nuestra postura es que el aprendizaje del inglés (por si
mismo) no obstaculiza ni la reflexién sobre la sociedad de la que formamos parte, ni el
andlisis de los mecanismos por los cuales el aprendizaje de dicho idioma ha cobrado
importancia en nuestro entorno.

En estas circunstancias /o nuestro no queda al margen del dialogo intercultural que
impulsa la relacion dindamica, reciproca y creativa entre diversas formas de ser y vivir, de
pensar, de preguntar, de inventar (Klesing-Rempel, 1986). Lo que en todo caso debe
rescatarse es la necesidad de que el didlogo entre culturas no se estanque en la
costumbre; es decir que el ambito social que compartimos no sea para nosofros {agentes

de su desarrollo) un mero devenir con el cual no sostenemos ningun compromiso.

En consecuencia, si bien es cierto que en aras del liderazgo econémico y politico, la
cultura estadounidense ha influido de manera violenta en muchas sociedades, la relacion
que se establece entre las culturas no puede ser considerada como una simple
superposicion. Ello implicaria que los pueblos son absolutamente pasivos o receptivos y
que no poseen la capacidad de reaccionar y manifestarse.

Evidentemente no podemos calificar las expresiones de los grupos humanos. No hay
juicios de valor aceptables; finaimente lo que estd alrededor nuestro es algo de o que
formamos parte y que construimos a diario, cuya complejidad y diversidad es
enriquecedora siempre que no se imponga el sometimiento o la asuncion de valores y
estilos de vida (como ocurre en las conguistas, de las cuales debemos decir no son
unicamente territoriales).

Cemremos esta seccion proponiéndonos mas que por la defensa de una identidad nuestra,
por una reflexion generalizada de los procesos en los que tiene lugar nuestra vida diaria.

% citado por Granitlo, 1997
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En la medida que asumamos el compromiso de comprender el mundo en que vivimos
tendremos mayores oportunidades de enfrentar los hechos que nos afectan.

Por otra parte, aclaramos que no otorgamos prioridad al aprendizaje del inglés por encima
de otro conocimiento; sin embargo, la defensa radical de un nuestro es contradictoria a la
propia naturaleza humana: fundamentalmente interactiva (Caruso y Dussel, 1896). Esto
es, si pensamos en la identidad como producto de la cualidad dialéctica de las acciones
humanas, una posicién que pretenda disponer una sociedad hermética a los contextos de
otras sociedades es excluyente e imposible.

Finaimente, distingamos a cada persona como ser unico y activo en un espacio
sociocultural de caracteristicas concretas, nunca difuminado en /a masa ni ajeno a los
fenémenos que se suceden en su entorno. En este marco, sélo resta destacar lo obvio,
quienes estudian inglés son perscnas y por ello, para quienes estamos a cargo de orientar
los procesos de ensefianza, es indispensable considerar el alcance de las situaciones que
hemos descrito a lo largo de este capitulo.

£s asi como damos entrada a una reflexion inicial sobre la importancia de emplear el
didlogo como recurso didactico en el estudic del inglés.

1.3 Mas all4 de poder hablar, el poder de hablar. {Algunos aspectos aducativos del
didlogo en el aprendizaje y la ensefianza del inglés como lengua extranjera).

El contenido de este apartado gira en tomo a las siguientes premisas:

1. La necesidad. La demanda por e! estudio del inglés se ha incrementado con una
fuerza tal que en la actualidad no es posible desconocer el impacto de este idioma
como medio de comunicacion (en algunos casos oficial) entre personas de distintos
lugares de! mundo y dentro de muy diversos ambitos.

Asi, aun cuando seria necesario recurrir a un estudic de mayor profundidad, es
posible afimar que gran parte de las personas que estudian inglés como lengua
extranjera encuentran motivo en la necesidad o ventaja que manejar este idioma
represanta para sus actividades, a corto o largo plazo.
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2. La posibilidad E)idioma, desde e! punto de vista educativo, representa un espacio
en suma atractivo por las posibilidades que propicia (tanto en el aspecto didactico
como a nive! de formacion de los sujetos). Por ello, visualizamos el aprendizaje del
inglés como una oportunidad para el despliegue de un procesc creativo y
enriquecedor que dé lugar a un andlisis comprometido respecto al devenir
sociocultural del que somos parte.

Acerquémonos al enlace entre estas dos ideas generadoras de la propuesta. Iniciemos
por referir la expansion del inglés como et idioma que para muchos es obligacién dominar.
Mucha de la propagacion de esta lengua tiene que ver con los sistemas de comunicacion,
cuya rapidez, complejidad y eficacia se ha desarrollado de manera sorprendente en la
segunda parte del siglo XX; en efecto, resulta cotidiano encontramos con el inglés en
practicamente todos sitios.

Por otra parte, aunado a los veloces intercambios de informacion encontramos fenémenos
como globalizacion, tratados comerciales, avances cientificos y tecnoldgicos en distintas
areas del conocimiento, transformaciones politicas en tedo el mundo, y otros no menos
complicados. El complejo espectro que representa nuestro contexto da muestra de un
cumulo de situaciones que ha traido por consecuencia el que cada vez mas personas
tengan verdadera necesidad de comunicarse en inglés, lo cual en ocasiones se convierte
en una real fuente de presion.

Ahora bien, en este ambito el aprendizaje de la nueva lengua parece un hecho impositivo
y con un sentido particularmente utilitarista. Sin embargo, consideremos gque pocas cosas
en la sociedad (si es que las hay) son inamovibles; por tanto, es pertinente decir que los
eventos en los que participamos estan sujetos a nuestra accion y que, si bien es cierto
que no depende de nosotros modificar las circunstancias en las que nos enconiramos
{ello debido a !as diversas fuerzas de que son cbjeto), el caracter dindmico de nuestra
accion y {a cualidad dialéctica que hemos sefialado repetidamente en este blogue nos dan
pauta para considerar que podemos promover un cambio.

En este marco ubicamos la expectativa de Federico Mayor (1928a) respecto a las

perscnas y su trabajo en la sociedad a fines del siglo XX. Para él (representante de la
UNESCO) [a creatividad es una demanda de cada sujeto, es la capacidad especifica de la
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raza humana que nos permite reinventar cada dia {a manera en que vivimos.

Ellc implica enfrentar de forma responsable los retos que nos corresponden como parte
de un grupo social, no como nucleos aislados sino en la interelacion que se establece
con otras sociedades. En tal contexto, lo esencial para la comunidad humana es
sobrevivir en un necesario comparir de recursos y conocimientos que involucre Ia
preservacién de la riqueza natural y la diversidad de las culturas, aceptando a la vez {a
identidad y la diferencia (Mayor, 1988b),

Resulta entonces que contamos con dos nocicnes que traspolan entre la completa
exigencia y un discurso muy prometedor. Al respecto acordemos que los acontecimientos
humanos dificilmente pueden ser considerados en [0 maniqueo; aungue Nos conviene

retomar ambas perspectivas en la conformacién de una postura que demanda ser viable.

Es asi como ubicamos en el ejercicio de la practica educativa el compromiso de
aprovechar por igual dos necesidades: la de capacifar a los miembros de la sociedad y la
de consolidar una accién humana generadora de su propio beneficio, La labor en este
sentido se alza enorme y dificil de abarcar y ese ~desde nuestro punto de vista- es el sello

de la educacion a través de la historia de la humanidad.

En tales circunstancias, ¢(cdme acercamos a nuestra tarea de forma realista? ;como
encarar el reto de proponer mecanismos por los cuales sea efectivamente posible dar
respuesta a las necesidades detectadas? Un parametro 6ptimo lo constituye la categoria
de utopia (Zemelmman, 1996} no como un proyectc ambiciosc pero con poco futuro, sino
como una propuesta basada en una lectura critica de la realidad.

En este plano se torna indispensable la exploracion de los problemas a fin de conjuntar
los argumentos en los que se respaldan las soluciones, estableciendo el punto de partida
para una revaloracion de nuestro papel como elementos dinamicos en la sociedad. Por
tanto, hablar representa un recurso de multiples ventajas en el intento por hacer del

estudio de un idiema, un aprendizaje de cuota formativa para todos los implicados.

La comunicacion, en su corriente critica, nos ofrece un marco de accion oportuno: realza

el compromisc que los paricipantes del proceso comparten, contemplando como
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herramienta basica el didlogo.

Proponemos hacer una pausa para hacer notar gque, en ningun momento, pretendemos
adjudicar soluciones mdgicas a los hechos descritos. Reconocemos que no hay una
forma impecable de realizar las practicas educativas (de otro modo no tendria ningun
sentido elaborar este tipo de trabajos); sin embargo, la definicion de los medios y recursos
{(en nuestro caso el didlogo) es necesaria en la medida que propiciaran una reflexion de

orden mas valido.

Una vez hecha la anotacion distingamos que el fendmeno ensefianza-aprendizaje del
inglés requiere disponer los espacios a través de los cuales es posible ofrecer a los
sujetos tanto ias herramientas para apropiarse del nuevo conocimiento, como una opcién
para el enriquecimiento personal. En consecuencia, el logro del aprendizaje representa
una doble necesidad: 1) los medios y recursos deben garantizar que los sujetos aprendan
el idioma y 2) el proceso para conseguirlo ha de propiciar una actitud critica respecto a los
acontecimientos que ocurren en el entorno, mirdndolos no como hechos distantes sino
como parte de nosotros mismos.

Acercamos con una mirada reflexiva al medio que nos rodea nos conduce a adoptar una
postura, !a cua! se convierte en alternativa para plantearnos nuevas opciones de vida (las
cuales siempre esperamos que construyan un ambiente mejor). Esta idea en palabras de
Freire (Citado por Goodman, 1988) se expresa: el ser humano al poder comprender,
también puede trascender.

Es asi como hablar hace del lenguaje un medio para repensamos en el mundo y en
nuestra retacion con los otros. Asumir una postura a través del didlogo, de la palabra,
implica la existencia de un poder, aquél en el que las opiniones nos hacen develar nuestra
situacion en un contexto que nos pertenece, a la vez que nos compromete a
transformario.

En este sentido, la utopia no es 1a apuesta por un ideal desfasado de los momentos y
circunstancias, es mas bien, ef marco para la conformacién de un plan coherente y
necesario. En este plan el lenguaje se alza con una intencion fundamenta): Ia
transformacion de la realidad.

-43-



Blaque 1. De! {enguaje y el didlogo en la practica educativa

Es asi como concluimos este primer bloque. Subrayemos la idea de que aprender a
hablar inglés sera pretexto para hacer saber a los demas como pensamos y vivimos en el
mundo; y para generar propuestas a parir del intercambio en las que se dé cabida a
diferentes puntos de vista.

Ahora bien, el logro de estas metas se inscribe en una problematica comun: la
correspondencia entre la teoria y la practica. Es decir, lo que se dice en el plano de la
intencidén requiere de acciones precisas y congruentes que la posibiliten. Para la
ensefianza-aprendizaje de! idioma inglés es necesario elahorar lineas de trabajo que
sustenten un proceso didactico creador y formativo basado en el didlogo.

¢Como acceder a él? Sin duda, un primer momento requiere de la comprensién amplia de
los fendmenos reales en los que ocurre el aprendizaje de la nueva lengua. En
consecuencia, demos paso al siguiente bloque en el que revisaremos aspectos relevantes
sobre el proceso didactico. Por e! momento, cerramos este primer episodio destacando
que el fin de la educacion, a la manera de Freire (1985), es que cada sujeto se asuma
como ser social e histérico, como ser pensante, comunicante, transfromador,
creador, realizador de suefos.
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2. Dichos sobre la ensefianza y el aprendizaje del inglés

En el bloque anterior expusimos fa base fiioséfica que orieMa nuestra
propuesta; para dade cuerpo, atin es necesario especificar las concepciones
de ensefianza y aprendizaje que se adecuen a los propositos ya planteados.
Para ello, hemos dispuestc este marco, el cual estd constituido por tres
apartados,

En la primera parte abordamos brevemente et enfoque comunicativo para la
enseflanza de las lenguas extranjeras; ello con el fin de contar con elementos
para una reflexién sobre el sitio que ocupa la comunicacion en las practicas
actuales de la ensefianza del inglés.

La segunda parte est4 dedicada a exponer los conceptos generados en la
teoria constructivista del aprendizaje {orientacidn que guia nuestra propuesta);
asimismo, revisaremos algunas de implicaciones que esta teoria ha generado
en el ambito de la ensefianza.

En una ultima seccién recopilaremos de la exposicién los conceptos mas
relevantes para situarlos como indicadores fundamentaies de nuesira
propuesta didactica.

Para introducir los preceptos que conforman este marco aclaremos que el contenido de
este bloque no es un resumen de los documentos consultados; mas bien, se conforma de
una sintesis de los conceptos y directrices representativos de cada enfoque.

Reconocemos que la recoleccion bibliografica de datos tiene un valor informativo
necesario, pero insuficiente si no se le incluye dentro de un andlisis que evite la
transposicién arbitraria de conceptos.

2.1 El enfoque comunicativo para la ensefianza de lenguas extranjeras
Este enfoque se desamolla como contrapropuesta al método audiolingual. Sus origenes
se encuentran en los aportes de la linglistica (elaborados a partir la década de los

sesenta) en los que se cuestionan los postulados que situan la adquisicidn def lenguaje
hablado como una cuestién de habito y estructuras.
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Las nuevas lineas de investigacioén se pronuncian por una vision en 'a que el lenguaje se
concibe como un sistema para la expresion de significado, donde las formas primarias no
son gramaticales ni unidades estructurales sino categorias de significade funcional vy
comunicativo {Richards y Rogers, 1986). De esta forma el aprendizaje del lenguaje es un
acto de comunicacién mas que el dominio de un conjunto de reglas para producir
oraciones grarmaticalmente correctas {Hierro, 1994).

2.1.1 ;Cémo y para qué se aprende?

Los precurseres de este enfoque no plantean un método de ensefianza, su proposito es
armar un referente que sirva de contexto al desamolic de procedimientos para la
ensefanza de las cuatro habilidades, reconociendo en todo momento la interdependencia
entre e lenguaje y la comunicacion (Richards y Rogers, 1986).

Los factores que hacen de! idioma un medio de comunicacion se manifiestan en la
medida que':

» La comunicacion es un proceso social caracterizado por la retroalimentacién, lo cual
propicia no sélo el intercambio de informacion, sino 1a verdadera construccién de un

espacio de expresion.

« El lenguaje funciona como herramienta en el aprendizaje de un idioma extranjero a!
ser vehiculo para el intercambio de experiencias, problematicas e inquietudes.

Por ello, la funcién de la ensefanza es diversificar el catdlogo de situaciones
comunicativas en las cuates el alumno puede actuar sobre el significado, sin que la
atencion por tas formas lingGisticas obstaculice ese proceso.

En este marco surge un concepto basico de este enfoque: la competencia comunicativa,
entendida como el uso del idioma para cumplir un propdsito (argumentar, persuadir,
proyectar, etc.) en un contexto social definido (Hierro, 1994; Larsen-Freeman, 1986),

! Littlewood, 1985; Brown y Yule, 1883; Doff, 1989.
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Las principales caracteristicas asignadas a la competencia comunicativa son:

a) lntegrar el conocimiento de las formas, los signifi cados y las funciones para la
expresion en el nuevo idioma.

b} Seleccionar las formas apropiadas para expresar una funcién especifica, tomando
en cuenta el contexto, el rol del interlocutor y que una misma forma puede servir
para enunciar distintas funciones o que cada funcién puede manifestarse a través
de formas diferentes.

En sintesis, al guiar el aprendizaje de un idioma extranjero desde el contexto de la
comunicacion, el lenguaje tiene como fin la expresion. A consecuencia de esta premisa
encontramos dos indicadores clave. Por una parte destaca que hacer uso del lenguaje es
la herramienta que posibilita el aprendizaje de un idioma; por otro lado, sobresale el
acento puesto en el significado del conocimiento, esto es, la demanda por que las
nociones sobre fas funciones y formas del idioma encuentren una verdadera aplicacion
practica.

Ya que hemos enunciado los fundamentos elementales del enfoque comunicativo,

revisemos las lineas de accidn que caracterizan su ejercicio en el aula.

2.1.2 Notas en tomo a la prictica

La base esencial para el logro del aprendizaje en el enfoque comunicativo es la reflexion
del alumno sobre los usos y formas del nuevo idioma; sélo asi se les puede emplear en
todo su potencial’. En tal perspectiva el trabajo docente en el saién de clase tiene como
COMpPromisos:

1) propiciar la participacion efectiva de los alumnos, recurriendo a situaciones que
permitan emplear la nueva lengua dentro de contextos reales, dando significado a la
informacién que se maneja (debates, discusiones, didlogos, role-plays, breves
dramatizaciones) (Littlewood, 1985)

2 Alincluir como parte del proceso la aclividad reflexiva det alumno, se da respuesta a la critica de
la aplicacién de los conocimientos entendida como traspaso a situacicnes de la vida cotigiana.
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2) conducir al alumno a reflexionar en torno a los conocimientos que se involucran en
las actividades.

Para dar muestra de las acciones recomendadas para asumir estos compromisos, a
continuacidn presentamos tres rubros que caraclerizan la enseflanza de un idioma
extranjero desde 1a propuesta de comunicacidn sustentada por el enfoque que nos
ocupa.

a) Situaciones comunicativas

El disefio de las actividades de enseiianza requiere garantizar que las acciones de los
alumnos los conduzcan a! manejo total de las cuatro habilidades de! idioma. En
consecuencia, es necesario disponer una serie de condiciones indispensables, cuyoc
propésito s generar un ambiente de comunicacion.

Para referimos a las condiciones que propician la accidn comunicativa de los
participantes, realizaremos una interpretacién de los factores que constituyen las
actividades comunicativas. En el esquema siguiente se recrea la postura de Morrow
(1981)°,

Una situacién de comunicacién en [a
ensefianza de un idioma exiranjero se
caracleriza por la presencia de un detonador
(Gap de informacién), a partir de lo cual se
genera el intercambio entre los participantes.

Por otro lado, sobresale el sentidc de la
participacién; ésta no es unilateral. Para que
ello sea posible, la actividad debe ofrecer
varias alternativas para su realizacién.

Finalmente, la existencia de un eptace multiple
requiere de retroalimentacién, a fin de que
cada participante corrcbore sl otros entienden
lo que é1 desea expresar.

Figura 1.
Situaciones comunicativas segdn los factores de Morrow

Observemos con mas detalle los factores que determinan el potencial comunicativo de
una situacion de ensefanza.

* Gitado por Hierro, 1994
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Detonador (Gap de informacion} Ocurre cuando una de las personas participantes
expresa algo que resulta novedoso o interesante al resto de los miembros del grupe.
La caracteristica de esta informacion es que promueve la participacion de las
personas. El origen del detonador puede estar dentro de! grupo o provenir de fuera, la
informacién que referimos funciona como entrada-mofor, esto es, su presencia
involucra activamente a ofros en la dinamica de la conversacion.

Por ejemplo, la respuesta a la pregunta ¢qué dia es hoy? no da pauta a la continuidad
del didlogo; contrariamente, interrogar sobre las sugerencias para organizar el menu
en una cena formal da pie a una participacién mas amplia.

Previsién de lo que se diré y de la manera en que ello ocumird. Es decir, la
posibilidad que ofrece la actividad para promover varios intercambios, lo cual implica
que su estructura no sea rigida en exceso como para disponer sélo una forma de ser
llevada a cabo. Por eillo, es conveniente ensayar las posibles respuestas de los
alumnos a fin de definir qué tipo de apoyos y recursos son necesarios (en términos de
materiales y de las intervenciones de! maestro para enriquecer la sesion)

Si la situacion se completa con una respuesta unica, no se produce un fenéomeno
comunicativa. Un ejemplo de este tipo de bloqueos es el producido en los
cuestionarios con respuestas de tipo monosilabo:

A: who is she?

B: Mary

A: is she your cousin?

C: No, she teaches in my schoot
A: Does she live near the city?
B: Yes, close to my house

Por esta causa, el disefio de las situaciones de ctase resulta complejo y laborioso. No

es suficiente incluir un contexto realista para que las actividades se tomen
significativas.
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. Puesto que las participaciones responden a un proposito especifico (reclamo,
peticion, aclaracién, interrogacion, etc), es importante que cada sujeto compruebe
si {a intencién de sus mensajes ha sido comprendida. Para ello, es Util contar con
una multiplicidad de intercambios en los que se de tomen en cuenta todas las
intervenciones.

b) Errores y gramética.

Reunimos estos dos aspectos en un solo bloque por la estrecha relacién que mantienen
en el proceso. En lo que corresponde 2 los errores, si consideramos que el idioma se
aprende a través de una accién constante y paulatina, la presencia de errores
gramaticales y fonéticos es valida y forma parte del aprendizaje mismo. De esta postura
han surgido conceptos tan elaborados como la intertengua®.

Sobre la correccion de los errores, no encontramos una forma generalizada para
comegirtos; lo que sobresale es el anuncio de aprovecharlos como espacio para que el
alumno reflexione sobre el origen de la equivocacion y lo que representa a nivel de sus
avances en la adquisicion de la nueva iengua. En esta misma linea se abordan los
contenidos gramaticales, Asi, bajo el principio de que el uso es el mejor modo de
aprendizaje; las reglas y las funciones del idioma son inferidas de la practica, no se
prepara ninguna leccion a priori de estos conocimientos.

Eflo no implica que la gramatica quede fuera del aprendizaje, por el contrario, recordemos
que la competencia comunicativa demanda la capacidad para expresarse en el nuevo
idioma con las formas gramaticales adecuadas (de otra forma, los mensajes emitidos no
serian interpretados adecuadamente por quien los atiende y la comunicacion fracasaria).

Esta postura se ejemplifica definiendo la competencia lingdistica como elemento
constituyente de la competencia comunicativa (O'Malley y Chamot, 1890).

* Este concepto se define como et transito entre la lengua matema y la expresion total en &l nuevo
idioma (Mufioz, 1992). Este fenémeno se manifiesta en la mezcla de elememos de ambos
idiomas, lo cual ocurre principalmente en los niveles iniciales del aprendizaje. Por ejemplo: No,
she not came today en lugar de No, she didn’'t come today [(Elta) No vino el dia de hoy]
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¢) Lo que se dice sobre la tarea del maestro

De acuerdo con Breen y Candlin (1988)°, el rol principal del maestro es actuar como
faciiitador de la comunicacién entre los miembros del grupo participando de manera
periférica; esto es, sin ser protagonista de las actividades. Eilo conlleva que las
situaciones dispuestas en clase apunten en todo momento a la participacion efectiva de
los alumnos. En esta dindamica, a los estudiantes comesponde una actitud creativa, sin
que su participacion quede a la expectativa de lo que el maestro indica. El alumno se
toma en el gje del proceso.

La interaccion se convierte asi en el ambiente propicio para el aprendizaje. Entre los
beneficios que este espacio posibilita se encuentra poder exteriorizar los conocimientos
que sobre la nueva lengua se adquieren, dando fugar a que tanto el maestro como los
alumnos ejerzan un control constante de avances y dificultades.

En relacién con las formas recomendadas para llevar a cabo la interaccion en el auia
sobresale el trabajo en grupos pequefos. La cualidad esencial de esta modalidad es la
formacién de nucleos concentrados de actividad, Cada equipo envuelve a sus miembros
en el desarrollo de un plan, por lo cual el rango de tiempo otorgado a la intervencién de
cada alumno es mayor que en una situacién en la que debe hacerse espacio a todo el

grupo.

Aunado a lo anterior, encontramos que la presencia del maestro se ve distribuida entre
las acciones de los equipos; esto puede ser aprovechado para detectar casos que
requieren una atencién particular (alumnos que no participan, errores gue se generalizan
como la pronunciacién de palabras con determinados fonemas, diagndstico sobre las
actividades que interesan mas al grupo, etc.).

En este panorama, la actividad docente fluctia entre distintos roles a lo largo det proceso:
analista y consultor (identificar las necesidades del alumno para ayudarle a superarias),
coordinador del grupo (propiciando la actividad del estudiante), facilitador det aprendizaje

* Citado por Richards ,1985.
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cocrdinador del grupo (propiciando ta actividad del estudiante), facilitador del aprendizaje
y la comunicacion (estimular la participacion, presentar nueve vocabulario y nuevas
lineas de comentarios).

Por tanto, la tarea del maestro consiste en suscitar la curiosidad del alumno para que
utilice sus conocimientos en circunstancias diversas; respondiendo a las demandas de
los estudiantes, procurando una motivacién permanente respecto a su propio proceso de
aprendizaje.

Ahora bien, para completar este apartado, sintetizaremos los conceptos senalados
respecto al enfoque comunicativo en el siguiente cuadro:

Conweﬁodewmm — e Competencm-f
? comumcattva _.

Figura 2.
Sintesis del Enfoque Comunicativo

£n referencia al cuadro anterior, hagamos algunas anotaciones. En primera instancia
destaca el papel central del alumno: es a él a quien se dirigen todas las acciones; no
obstante destaguemos que los estudiantes no son meros depositarios de la planeacion
didactica. Su participacién en el proceso es compleja y de gran responsabilidad puesto
que para hacerse de una real competencia comunicativa, deben manejar reflexivaments
los materiales dispuestos en cada situacion,
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En este sentido, la relacién entre el maestro y el alumno es un factor clave para la
consecucién del proceso. Esto es, ain cuando el alumno es eje del proceso, et maestro
actia como medio de enlace entre los estudiantes y el nuevo idioma®; sin embargo el
pape! del profesor no se reduce a servir de intermediario, el enlace del que hablamos es
mas bien de caracter movilizador; propicia que los estudiantes permanezcan activos en
las sesiones (no en e! aspecto fisico, sino fundamentaimente en la reflexién y apropiacion
de los conocimientos). A consecuencia, el maestro necesita ceder el sitio principal al

alumno.

Concluimos pues que la propuesta del enfoque comunicativo resulta atractiva por el
interés adjudicado a la actividad del alumno. Por otra parte, apuntamos a una critica sobre
el concepto de comunicacién que concentra su propésito en la emision de mensajes que
den cuenta de las funciones del idioma. Este afan por dar un uso practico a los
conocimientos ha generado que las actividades en el aula se circunscriban a la practica
de didlogos en restaurantes, hoteles y aeropuertos. Consideramos esta faceta del idioma
necesaria, sin embargo, no podemos perder de vista que, como ya lo hemos mencionado
en ofros apartados, la practica de una lengua expresa muchas otras dimensiones.

Ahora, es momento de iniciar la segunda parte de este marco. En la siguiente seccién
mencionaremos los aspectos distintivos de la teoria constructivista del aprendizaje y sus
repercusiones en algunas propuestas de enserianza.

2.2 El Enfoque Constructivista

El desarrollo de las teorias que explican cémo aprendemos es uno de los aspectos en los
que 1a incidencia de la psicologia en el drea educativa ha tenido gran auge. Ello se
muestra a través de las multiples propuestas de ensefianza cuyo origen se encuentra
precisamente en los aportes de las investigaciones en torno al aprendizaje hechas desde
et marco psicoldgico.

® £5 precisamente al maestro a quien comresponde enriquecer ef ambiente artificiaf en e que se
desarrolla el proceso de aprendizaje, para ello debe involucrar, tanto como sea posible, matenal
lingllistico y cultural sobre la nueva lengua (Wells, 1994).
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En este sentido, el constructivismo es uno de los ejemplos con mayor trascendencia.

Para tratar el enfoque que nos ocupara en este apartado, comencemos por una nota
intreductoria. La teoria constructivista del aprendizaje se caracteriza por un estado de
produccion permanente, de ahi que no contemos con una descripcién unica y acabada; lo
gue distinguimos son matices ¢con rasgos propios que permiten establecer puntos de

encuentro.

De entre estos matices referiremos tres lineas que han ejercido una influencia
determinante en las préacticas didacticas, particularmente en la segunda mitad del siglo
XX

o Piaget (Psicogénesis del conocimiento)
« Vigoisky (Tendencia social)
« Ausubel (Rasgo cognoscitivista)

Enseguida comentaremos brevemente los conceptos elementales de estas teorias.

En lo que concieme a Piaget, sobra decir que su obra es una de las mas ricas y
consolidadas en el ambito de la psicologia de la educacién. Sus aportaciones mas
reconocidas se concentran en el campo de la epistemologia, desde esta perspectiva
estudia las nociones y estructuras operatorias elementales que se constituyen a lo largo
del desamollo del individuo y que propician la transformacion de un estado de
conocimiento general inferior a uno superior (Ruiz, 1983).

En este contexto la nocién de construccion del conocimiento se explica por la relacion que
establece el sujeto con la realidad a través de una compleja dinamica cuyo resultado es el
cambio en los esquemas’.

En otras palabras, el aprendizaje es un proceso en el que el sujeto, a partir de su
interaccién con el objeto de conocimiento, encuentra la necesidad de acomodar las

’ La noci6n de esquemas indica una representacidén de actividad cognoscitiva relacionada con un
contenido. Es un grupo estructurado de acciones que permiten al individuo repetifas en una
situacion semejante y adn més aplicarias y utifizarlas en nuevas situaciones. (Ruiz, 1983)
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nuevas experiencias a sus esquemas anteriores, elio ante la imposibilidad de asimilar el
material nuevo con las estructuras que ya se posee. Es asi como se genera un nuevo
equifibrio; sin embargo, esta transformacion no se traduce en un “remplazo” de esquemas,

sino en su enriquecimiento®.

Los trabajos de Vigotsky han sido ubicados como representativos de la tendencia social
del constructivismo debido a la importancia que se otorga a la influencia del medio social
en el aprendizaje.

En este sentido, para la teoria vigotskiana los saberes son productos elaborades en el
seno de la cultura, de ello se desprende la profunda imporiancia otorgada a la relacion
entre el adulto y el nifio como factor indispensable para propiciar el aprendizaje. El énfasis
puesto en este vinculo se explica con el concepto de Zona de Desarrollo Préximo (ZDP),
prototipo de esta corriente®.

La ZDP se define como el espacio en el que el nifio es capaz de desarrollar determinadas
actividades con el apoyo de una ayuda extema (maestro o par), lo cual constituye una
suerte de andamiaje entre lo que ya se sabe y lo que se presenta como nuevo. En un
momento superior de! desarrollo, este andamiaje tendera a desaparecer hasta pemnitir al
individuo realizar las actividades de manera auténoma.

Por ofra parte, dado el origen cultural de los saberes, es el ambito social quien dispone
las herramientas con las cuales el sujeto se acerca al conocimiento. En particular, como
lo mencionan Bodrova y Leong {(1996), el lengugje ccupa un sitic preponderante en este
proceso, por ser un mecanismo feal para el pensamiento, haciéndolo mas abstracto,
flexible e independiente del estimulo. En adicién, el lenguaje también es medio impulsor
de la imaginacién, la creacidn de nuevas ideas y el intercambio. Dadas estas

caracteristicas, el lenguaje se sustenta como factor necesario del proceso cognitivo.

En lo que concierne a los trabajos de Ausubel, el concepto mas relevante en su obra es el

® Este cambio en los esquemas se denomina abstraccion reflexiva (Vergaund, 1996).
De acuerdo a Bodrova y Leong (1996), la denominacidon ZDP implica visualizar el desarrollo no
como un punto en una escala, sino como un continuo de conductas o grados de madurez.
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aprendizaje significativo™. Para describir el proceso por el cual los sujetos acceden al
significado se recurre a una diferenciacién entre el modo en que se adquiere [a
informacion (fase inicial) y fa manera en la que los conocimientos se integran a la
estructura cognitiva del aprendiz (fase superior) (Diaz Barriga y Hemandez 1998). Asi, &
antecedente directo del aprendizaje significativo es el aprendizaje por descubrimiento,

Esta relacién conlieva una integracion gradual de los saberes a las estructuras
psicolégicas del individuo, quien (at igual que en las teorias de Piaget y Vigotsky) nunca
pemanece pasivo.

La dinamica que se desarrolla en e! transito a la construccién de significados es compleja
y estd a disposicién, en gran parte, del tipo de saber que se trata (puesto que todo
conocimiento posee su propia logica). La estructura misma de los saberes determina la
forma en la que éstos seran apropiados por {os sujetos.

No obstante esta distincion, existe una ruta comuin en e! proceso de aprendizaje. Por una
parte, durante una etapa inicial, la dificultad de integrar la nueva informacién a los
asquemas que ya se tienen deriva en que los contenidos puedan verse como unidades
aisladas y dependientes de contexto; en consecuencia, frecuentemente se les memoriza
(y si el proceso se detiene aqui no se les encontrard significado). En un momento
posterior, los aprendices conseguiran —progresivamente- manejar los contenidos de

manera automatica y seran capaces de plantear estrategias para aprovechar los nuevos
contenidos en el marco de situaciones distintas a las de su origen (como ocurre por
ejemplo, en la solucién de problemas).

Luego de esta breve exposicién se evidencia la complejidad que conforma la postura
constructivista. Buscaremos ahora recopitar las ideas basicas referentes a la construccion
del conocimiento.

1 a nocién de significado en esta teoria refiere la relacién que se establece entre los
conocimientos previos y la integracion de nuevos contenidos (Diaz-Bamiga y Hemandez, 1998).

-56 -



Blogue 2. Dichos sobre la ensefianza y el aprendizaje del inglés

2.2.1 Lo que se dice respecto a la construccion del conocimiento y el proceso de
aprendizaje.

A continuacidn se presenta un listado que reune las ideas distintivas sobre la
construccion del conocimiento y el proceso de aprendizaje en el marco del enfoque que
nos ocupa'®:

o E! saber no es algo dado simplemente a {a transmision, es producto de un
procesc de construccion llevado a cabo por el individuo, quien lo elabora a partir
de su relacion con el objeto de conocimiento.

s El proceso de construccion de conocimiento es realizado por el sujeto pero no en
la individualidad; el pensamiento auténomo se construye a partir del didlogo y la
toma de conciencia respecto a los hechos inmersos en las acciones desarroliadas.
En el contexto escolar este fenémenc tiene lugar en la interaccién con el saber y
el resto de los participantes en el grupo (maestro y pares).

« En contraposicién a la creencia de que la mejor manera de aprender es a través
del dominio de pequefas unidades de conocimiente que después son
incorporadas a conceptos mas amplios, el constructivismoc destaca que el
aprendizaje se logra en el dmbito de fa abstraccion reflexiva.

» El aprendizaje representa, en si, una motivacidn para explorar, descubrr y

comprender

s E! contexto influye en la construccién de conocimientos porque da sentido a la

expefiencia.

« Sies posible conocer por medio de la interaccion con la realidad, el conocimiento
escolar debe tomar en cuenta los saberes que han sido adquiridos fuera de ese
escenario. Los saberes informales y en general los conccimientos previos son

materia necesaria para generar et aprendizaje.

"0Orega, R.; A. Luque, y R. Cubero, 1996; Tenério, 1997; Gray, 1987; Henriques, 1997; Baquero,
R., A. Camilloni, M. Carretero, J.A. Caslorina, A. Lenzi y E. Litwin, 1998; Carretero, M. {comp.), R.
Case W. Doise, E. Ferreiro, M. Gilly y J. Wertsch, 1998, Castorina, J.A.; E. Ferreiro, M. Kohl y D.
Lemer, 1996; Coll, 1987 y 1990.
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« La resolucién de problemas sitia multiples posibilidades para la interaccion con el
objeto de conocimiento. El aprendizaje se posibilita intercambiando tanto los
resultados obtenidos como fa manera en que estos fueron encontrados
{estrategias).

« El aprendizaje cobra sentido en la medida que ayuda al individuo a operar en su
mundo; no es un catalogo de verdades acumulables, sino conocimiento que puede
ser utilizado en circunstancias diversas y extemas a las realizadas en el ambito
escolar. Es un acto creativo,

Podemos sintetizar los lineamientos presentados recuriendo a Pessoa (1987)" quien
destaca los siguientes postulados como esenciales del constructivismo;

a) El alumno es constructer de su propio conccimiento
b) El conocimiento es continuo, es decir, parte de 1a premisa de un conocimiento previo.

Ahora bien, aunque compartimgs la sentencia de Castorina (1998} respecto a que el
constructivismo no es una teoria en condiciones de explicar directamente la produccién de
cualquier tipo de conocimiento; la visién del aprendizaje que desde este enfoque se
sustenta ha permitido ubicar la reflexién sobre las practicas de la ensefianza en una
direccién muy enriquecedora. Revisemos, pues, algunas de las ideas derivadas de esos

ejercicios.

2.2.2 Una propuesta acorde para la enseflanza

A todas luces, el constructivismo muestra una forma atractiva y vélida de explicar los
procesos de construccidén de conocimiento; sin embargo, 1a manera en 1a que éstos se
posibilitan en el ambito escolar es fuente de multiples interrogantes.

En relacidn con lo anterior, en este apartado hemos recopilado propuestas relevantes en

las que se hace mencidn a la ensefanza y el aprendizaje desde el enfoque
constructivista. Demos comienzo con la revision de dos conceptos caracteristicos,
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a) Aprendizaje significativo: Para determinar que el aprendizaje es significativo, se
requiere la consolidacion de un puente entre los conocimientos previos y 10s puestos en
juego durante las nuevas situaciones. Con ello se espera que ¢l aprendizaje permita
comprender los objetos de conocimiento y no sélo tener nocién de ellos (es decir

ubicarlos a nivel de informacion).

En consecuencia, la forma “oficial’ del saber no se presenta al inicio del proceso de
aprendizaje; y en ese sentido, las actividades realizadas en el aula deben integrar un
ambiente que permita explorar y generar soluciones altemativas que funcienen como via
efectiva para la construccién del conocimiento.

Por otra parte, la explicacién concedida a la actividad intefectual de los sujetos en este
proceso toma como referente basico la nocidn denominada eguilibracién'; de ahi que
una condicién indispensable en la conformacién de los ambientes de aprendizaje sea la

presencia de! conflicto.

b) Situaciones problematicas' Su funcidn es servir come herramientas didacticas en

la medida que posibilitan el desarrollo de estrategias que diversifican su solucién.

Una situacion es problematica cuando permite madificar el equilibrie de los esquemas de!
sujeto que aprende, es decir, cuando enfrenta al alumno a un reto intelectual que oterga
al saber un sentido: lo que se aprende no es sdlo algc que debe estar ahi para dar una
respuesta en el examen, sin0 un conocimientc que permite soluciones y que puede ser
adaptado a otros contextos. En este nivel, las estrategias de solucién no son ajenas al
repertorio de conocimientos disponibles.

Ahora bien, a los conceptos anteriores subyacen dos consideraciones. Por una parte, el
disefic de las situaciones propuestas para el aprendizaje precisa tomar en cuenta los

conocimientes que el alumno trae consigo al procesc (en el entendido de que ninguna

2 titado por Tenério, 1997.

" Todo individuo posee un sistema cognitive que funciona por un proceso de adaptacién
{asimilacién/acomodacién) que es perturbado por les canflictos, reequilibrAndose por medio de
comprensiones. (Tenério, 1997)

" En el marce de algunas propuestas didacticas de la escuela francesa los problemas no son
empleados para la aplicacién de un contenido presentado a pricri. Mas bien, representan el
espacio propicio para la construccién de los conocimientos.
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persona llega vacia a €l). Ello implica integrar, como elemento constitutive del
aprendizaje, fos saberes que son adquiridos de manera informal en la vida cotidiana.

Por ejemplo, ain cuandc no estudiemos inglés en un aula conocemos vocabulario y
podemos identificar algunas expresiones aprendidas en los medios de comunicacién, o
bien, por alguna experiencia al conversar con alguna persona en ese idioma.

De aqui surge la segunda consideracion, la experiencia juega un pape! determinante en
la construccién del conocimiento. Interactuar se traduce no en manipuleo fisico, sino en fa
reflexion de los contenides, guiando su asimilacion a los esquemas de conocimiento
propios. El aprendizaje se manifiesta en la medida que el sujeto -de manera individual-
desarrolfa una accién interna en la que construye los saberes; aunque tal accién se
desarrolla en un medic extemo, orientada y favorecida por la interacciéon con otras

personas.

Asi, la actividad en grupe se justifica porque permite sccializar ef conocimiento. Una vez
que se abre la oportunidad para compartir la experiencia se pueden probar con ofros las
hipdtesis o ideas propias generando discusiones en las que se hagan explicitos los

procesos dispuestas en la actividad.

En la perspectiva de esta geénesis de! conocimiento, los participantes dan forma a una
interaccién particuiar. Revisémoslo enseguida.

2.2.3 Sobre el contrato establecido entre el maestro- el contenido- el alumno

En todas las situaciones didacticas se establece una relacion especifica entre los
participantes, esta relacion se denomina contrafo diddctico, el cual “(...) preexiste a los
contratantes, es especifico a cada contenido, esta sujeto a negociaciones vy
reelaboraciones, regulando las reiaciones que maestros y alumnos mantienen con el
saber, estableciendo los derechos y obligaciones de unos y otros en relacioén con cada
contenido’ (Brousseau, 1988)".

"“Citado por Lerner, 1996.
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Para enunciar los aspectos fundamentales que subyacen a la actividad en el aula desde
la visién constructivista, referimos los trabajos de Chamay (1994), Lemer (1996}, Coll
(1987) y Cametero (1998).

En estos trabajos el maestro y los alumnos se encuentran en una relacién de intercambio
multidireccional, en la que el saber no es un objeto transmisible de alguien que lo sabe a
otrc que no. Por ello, el maestro no es poseedor del conocimiento y, en consecuencia, su
funcién no es meramente instruccional; ademas de guiar las actividades, al maestro
corresponde redefinir las situaciones para disponer, gradualmente, nuevos obstaculos, a
fin de que los alumnos se vean en la necesidad de replantear sus estrategias, accediendo

a distintos objetivos.

Entre las funciones representativas de la labor docente se encuentra brindar a los
alumnos la informacién necesaria antes que ofrecer respuestas definitivas. La ensefianza
es, por tanto, 1a disposicién de los ambientes que propician la actividad del alumno, no
para que descubra el conocimiento, sino para gue lo construya. Ensefiar no es, pues,
enunciar verdades {(Una propuesta concreta para la conformacion de este ambiente es el
problema'®).

En este marco, destaca el papel del maestro como orientador. sefiala contradicciones,
formuta nuevos problemas a partir de ellas, pone en duda interpretaciones sin ser
protagonista o portador de “las respuestas correctas’.

Este panorama sobre la intervencion def maestra deviene en la responsabilidad que el
estudiante debe asumir respecto a su propic proceso de formacién. Su participacion en el
proceso debe ser efectiva, sin permanecer a la expectativa de informaciones ya hechas.

La construccién del conocimiento demanda del alumno su reflexidén sobre el objeto de
conocimiento, la busqueda de soluciones y el disefo de estrategias que den respuesta a

las situaciones.

'SEn las situaciones problematicas el maestro coordina las acciones manteniéndose al tanto de los
procesos de los estudiantes; asi, resalta [0s hechos més significativas durante las discusiones.
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Sobre esta tarea del alumno reflexionemos un poco mas.

2.24 Las estrategias
Los comentarios emitidos en este apartado abordan las estrategias desde tres vertientes:

a} Como posibilitadoras del aprendizaje
b) Como contenido
¢) Como situaciones para la ensenanza y el aprendizaje

a) En lo que toca al primer punto, definamos las estrategias como la conjuncién de
procedimientos en un plan que permite aicanzar un objetivo especifico. Estas acciones
demandan un trabajo intelectual intenso por parte de quien las lleva a cabo ya que, de
manera consciente, los sujetos disefian y/o seleccionan los mecanismos que convienen a

las particularidades de la ocasion.

Cabe sefalar que el desarrollo de estrategias no es producto de la repeticién; para
diseAar un plan como el antes descrito es necesario establecer una red de vinculos entre
los recursos disponibles (materiales e intelectuales) por parte de! sujeto y las probables
respuestas. Esto es, la toma de decisiones sobre cémo usar lo que se conoce, dando un
sitio y funcion a los materiales y mecanismos adecuados para enfrentar una situacion
dada.

En este punto destacamos una accion fundamental, a fin de plantear una opcién
pertinente y exitosa los sujetos deben recurrir a la discriminacion. En el constructivismo
esta aclividad de organizacidn es requisito indispensable para la adquisicion de nuevos

conocimientos.

Desde el punto de vista psicoldgico, las estrategias actdan bajo un principio esencial; en
la medida que es el sujeto quien debe hacer uso de sus recursos propios para lograr el
aprendizaje, es reconocido como un agente auténomo. La independencia gue referimos
se alcanza una vez que el individuo hace conscientes sus capacidades, decidiendo en

qué momento y bajo qué tipo de relaciones debe usarlas.
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El valor de las estrategias como recurso para (a construcciéon del conocimiento, no se
deriva Unicamente de su potencial para dar resultados satisfactorios a una situacion,
igualmente importante resulta la evolucién en la organizacién de los procedimientos
dispuestos para el logro del producto final; esto es, la pertinencia al manejar materiales,
propésitos y mecanismos. El acento se dirige entonces hacia un andlisis de las

estrategias que propicie su depuracién y desarrollo.

Respecto a esto ultimo, la propuesta de diddctica de las matematicas estructurada por
Brousseau dispone una serie de caracteristicas especiales para la evolucion de las
estrategias, entre ellas sobresale la inmersién de un obstaculo que conduzca al alumno a
replantear sus procedimientos en términcs de economia y eficacia.

b) Por otra parte encontramos en la bibliografia consultada una referencia a los
proyectos que tratan las estrategias como contenido de aprendizaje. A esta categoria
corresponde el concepto “aprender a aprendet’.

Acercarse at conocimiento en esta perspectiva involucra al sujeto como protagonista def
aprendizaje. No solc debe elegir los mecanismos que le permitan resolver las situaciones
que enfrenta; también es necesario un entrenamiento que guie al aprendiz a identificar y
discernir cudndo y cédmo emplear los procedimientos, seleccionandolos de aquellos que

no resultan viables para las circunstancias y 1a naturaleza de los contenidos.

Asi, un sujeto puede recurrir a ja elaboracién de mapas conceptuaies, sintesis, ejercicios
de repeticion, inferencias deductivas o andlisis de la propia actuacion como medio para

apropiarse del conocimiento.

En este marco, la ensefianza de estrategias tiene como fin habilitar a los sujetos para
hacer uso de sus capacidades intelectuales en la construccion de un aprendizaje cada
vez mas efectivo. En la practica, la ensefianza de las estrategias ocurre como un curso
especial de apoyo a los alumnos que tienen problemas con el manejo de algunos
contenidos o que pretenden desarrollar en mayor grado sus aptitudes. No obstante,
podemos aludir a la integracion de esta actividad como parte de las acciones que se
desarrollan cetidianamente dentro del aula.
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Cabe destacar que e! trabajo con estrategias no se completa con la revisién de una
lectura y su “aplicaciéon™ a un catalogo de ejemplos posibles, Aprender a aprender es un
fenémeno con caracteristicas propias. Diaz Bamiga y Hemdndez (1998) hacen referencia
a los trabajos de Paris quien identifica tres fases en el proceso de adquisicion y usec de las
estrategias (agencia, propdsito e instrumentalidad), cuyo punto maximo es la toma de
conciencia: 1) sobre el valor dado a conocimientos y habilidades en 1a consecucién de un
objetivo y 2) sobre el modo en que los propios procedimientos pueden adaptarse a otras
circunstancias; o bien, ser mejorados de acuerdo con las necesidades de cada situacion.

¢) Finalmente haremos referencia a las estrategias como las situaciones dispuestas por el
profesor para guiar el proceso didactico en el satdn de clases. Para ello tomaremos como
base la relacidn coherente que debe existir entre las acciones de ensefanza y las de
aprendizaje.

Desde la mirada constructivista, las estrategias de ensefanza y de aprendizaje culminan
con el disedo de situaciones concretas que no funciohan como patrones estrictos
aplicables a la practica; mas bien representan propuestas de trabajo para momentos
especificos de! proceso didactico.

Luego entonces, la cuestién primordial radica en qué tipo de situaciones son las que
responden efectivamente a los propdsitos de este enfoque. Podemos sefialar como
gjemplos los problemas, las discusiones en grupo, debates, mapas conceptuales, trabajo
en pares o pequefios grupos o role-plays que han demostradoe su utilidad al proceso. Sin
embargo, 10 que interesa destacar es que al elegir una estrategia determinada es
necesario especificar las particularidades del caso que tratamos. E! profesor debe
asegurarse de que las estrategias seleccionadas son las mas adecuadas para el tipo de
contenido que se aborda, e! tipo de aprendizaje que se espera logren los alumnos, los
recursos materiales y de apoyo disponibles, asi como para las caracteristicas del grupo.

Es importante agregar que mucho del éxito obtenido de la puesta en marcha de las
eslrategias depende de fa manera en la que éstas sean conducidas por el maestro, ya
que -al ser llevadas al aula- las acciones pueden muy bien obedecer a un tratamiento
meramente tradicional aun cuando la intencidon primaria sea otfra. Por tanto, conviene una
reflexion en torno a las formas y medijos designados para:
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e plantear |a situacion,

» exponer al alumno lo que se demanda de é,

» lanzar preguntas, emitir respuestas y aclarar dudas,
« cerrar ia actividad

Resumamaos pues, las estrategias (en el marco de los tres ejes anotados en esta seccion)
constituyen un espacio rico y potencial para efectuar acciones que orienten un ambiente
de aprendizaje que consolide una real construccion det conocimiento.

Para completar este segundo bloque abordaremos los aspectos de la evaluacién
sefialados por el enfoque constructivista.

2.2.5 Evaluacién

En este apartado destacaremos los criterios recomendados en la seleccion de técnicas y
procedimientos de una evaluacién que sea coherente con jos postulados presentados

respecto al enfoque constructivista.

En primera instancia indiguemos cémo la evaluacién, en términos generales, enriquece ef
proceso didactico al devolver informacién:

« al alumno sobres sus avances en el proceso
« al maestro sobre la pertinencia de las acciones de ensefianza y aprendizaje
dispuestas.

En ambos casos los datos obtenidos permiten emitir un juicio que serd guia en la
identificacién y redisefio de las situaciones que no favorecen la consecucién del
aprendizaje. Es evidente que el proposito de [0s mecanismos de evaluacién no radica en
la emisién de una calificacién para el estudiante. Aclarado el punto, revisemos un cuadro
con las particularidades inherentes a la evaluacion.
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En primer témino, aunque es obvio, debemos remarcar que evaluar no es un
procedimiento independiente del conjunto de acciones del proceso didactico. Cada una ce
las etapas que lo conforman estan vinculadas por una linea tedrica que da coherencia a

las decisiones tomadas.

Asi, en lo gue corresponde a la evaluacion de corte constructivista, los documentos
consultados (Diaz Barriga y Hemandez, 1998; Coll, 1987; Shadish, 1994, MSU, 1985}
distinguen momentos especificos para esta fase:

» Definicién de propésitos: qué y para qué

En ests nivel es necesario definir al destinatario. En el proceso e-a podemos evaluar
practicamente todo (aprendizajes, modos de ensefianza, materiales, actuacién del
alumno, del profesor o la interaccién entre éstos, eic.); no obstante, conviene una
eleccion de aspectos prioritarios.

Simuitanea a esta seleccién se encuentra la disposicidn de la funcién que cubriran las
actividades evaluativas; por ejemplo, debe especificarse si la informacién que sera
obtenida servirda para acreditar al alumno, promover al profesor ¢ validar un nuevo
método de ensefianza.

« Momentos: cuando

Una segunda etapa en el disefio de ios procedimientos de evaluacién comresponde a
precisar si éstos se llevardn a cabo como parte de un seguimiento (al inicio, durante y
al fin del ciclo) o si obedecen a una peticion especial, etc.

« Instrumentos y procedimientos: con qué y cémo

En lo que respecta a los instrumentos y técnicas para la evaluacién existe una amplia
gama de recursos que facilitan esta tarea; la condicion que los hace objetos de
seleccidn es su comespondencia légica con las necesidades y propdsitos de cada
caso. También se debe contemplar si se requiere de algun tipo de formacion especial
para la aplicacién de estos materiales, si se ha designado a alguien extemo al proceso
o es el profesor quien se hara cargo.
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» Recoleccion de datos y manejo de la informacién: qué hacer con los resultados

Luege de que los procedimientos han sido realizados queda por mencionar uno de 1os
momentos mas significativos de esta fase: la retrcalimentacion.

Dependiendo de los instrumentos usados existen sistemas disefados ex profeso para
el andlisis de los datos obtenidos. entre ellos se cuentan ios de tipo estadistico para
los sesgos cuantitativos (descriptivo y diferencial) o los catalogados como cualitativos
(andlisis fenomenolégicos, de contenido, de comparacién o induccién).

En todo caso, lo destacable es que el analisis de los resultados genera una valoracién
mas sdlida y realista de la forma en la que se ha llevado a la practica el proceso
didactico.

La secuencia antes presentada resulta apropiada para describir el proceso de evaluacién.
Nc obstante cabe sefalar que ésta no se constituye necesariamente de un sblo
procedimiento; es posible diferenciar el disefic de medios destinados a la revisidn de los
aprendizajes de aquelios dirigidos al profesor o algun material 0 método pilota.

Los comentarios anteriores dan muestra de la complejidad que encierra esta fase del
proceso e-a; por {anto, queda claro que evaluar no se limita a 1a apiicacion de un examen.
Por otra parte, también es util tener presente que el afan por conseguir informacién de lo
que ocurre en el proceso no ha de propiciar una especie de fiscalizacién. Como ya hemos
mencionado, la importancia de la evaluacién esta determinada, en la misma proporcién,
por los resultados obtenidos y por el manejo que hagamos de ellos.

Ahora bien, tomando en cuenta los factores mencionados concreticemos en los intereses
de este trabajo: jqué caracteristicas tiene la evaluacion para el aprendizaje
constructivista?.

Distingamos en primer plano gue no solo interesa la evidencia del aprendizaje construido;
de igual forma seran analizados mecanismos, estrategias y procesos puestos en juego
para hacer posible tal logro. Por ello, las actividades de evaluacion deben integrar dos
indicadores:

-67-



Bloque 2. Dichos sobre la ensefianza y el aprendizaje delinglés

1) Factores relacionados con el aprendizaje (transito de las nociones previas a un nuevo
estado -producto de la abstraccidn reflexiva- y naturaleza del conocimiento
involucrado). De estos factores dependeran, en gran medida, las estrategias que el
sujeto disponga en el proceso.

2) Factores refacionados con la ensefianza. Esto es, acciones planteadas por el profesor,
la actividad de los aprendices y la forma en la que el maestro brinda ayuda (relacién
que pone de manifiesto el tipo de interaccién producida en ef grupo}.

Con base en este cuadro estructural, la evaluacion tendrd como proposito el proveer
informacién sobre e! modo en que se establecen los puentes para integrar el nuevo
conocimiento a lo que ya se sabe. Ademas es necesario conocer el grado de
funcionalidad del aprendizaje, no sdlo en terminos de lo que se puede hacer con €|, sino
en su papel como antecedente para situaciones posteriores.

Aunado a ello, 1a evaluacion desde el constructivismo buscara fomentar el desarroilo de 1a
autoevaluacién como parte de la responsabilidad y control que deben conseguir los
participantes respecto a su propio aprendizaje. De ahi que la accion evaluativa se
desarrolle a la par del proceso didactico y no como un fenémenc ajenc o impuesto
extemamente al estudiante.

En este sentido, el interés radica en el analisis del trabajo desempefiado por los alumnos,
lo cual permitird contar con criterios solidos para adecuar las acciones de ensefianza y
aprendizaje a las necesidades concretas del caso {tratese de situaciones particulares para

cada alumno o para el grupo en general).

Ahora bien, como ya se ha hecho notar anteriormente, el contexto en el que se concibe &
proceso didactico se refleja en todo momento. Si el postulado basico del constructivismo
sefiala un cambio en los esquemas psicoldgicos del sujeto -resultado de su interaccion
con el objeto de conocimiento- la atencion de la evaluacion estara centrada en el medio
adecuado para revisar ese proceso. En consecuencia, debemos contemplar si las

técnicas seleccionadas son realmente adecuadas.

Por ejemplo, de entre la variedad de recursos asociados a la evaluacion constructivista
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podemos identificar por una parte, las técnicas que se llevan a cabo durante el desarrolio
del proceso e-a (observaciones del desempefic del alumno, exploracién a través de
preguntas, jercicios, practicas y tareas); por otro lado, se encuentran ias que se aplican
al finalizar (pruebas de ejecucion o examenes)'’. En todo caso resulta evidente que
evaluar el aprendizaje de las capitales del mundo diferird ampliamente de los medios
empleados para evaluar el manejo de férmutas quimicas en un experimento cientifico.

Finalmente, remarquemos la importancia de hacer coherente la planeacién diddctica, su
préactica en el aula y |la disposicién de los procesos de evaluacion. Seria inutil promover un
ambiente como el anunciado en este bloque, si al finalizar nos limitdramos a la aplicacién
de un examen de requisito que se resuelve con la memoria.

Para dar cierre al espacio dedicado al enfoque constructivista proponemos el siguiente
cuadro que reline los aspectos principales en la construccion del conocimiento,

e

4

Re ﬂ:‘exivva

‘Abstraccién

Maestro :

Fig.3
Sintesis del Enfoque Constructivista

1. E! estudiante es un sujeto cuyas capacidades intelectuales se desarrolian antes de su
ingreso a los contextos escolares. De este modo, cuenta ya con un cimulo de
experiencias y conocimientos previos que serdn dtiles en las nuevas situaciones de

aprendizaje

para mas informacion ver Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Diaz Barriga y
Heméndez, 1998.
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2. El aprendizaje de un contenido estd determinado por un proceso de abstraccion
reflexiva, en el cual el estudiante elabora una sintesis de integracion entre sus
antiguos esquemas de pensamiento y nueva estructura en la que ya tiene lugar un
nuevo conocimiento.

E! proceso que deriva en la asimilacion de los contenidos esta directamente
relacionado con la actividad de reflexion colectiva (entre pares y/o maestro) en la que
se comparten y discuten los procedimientos que cada estudiante desarmolld para
resoclver una situacién. Estos procedimientos o estrategias tenderan a evolucionar en
la medida que la actividad disponga mayores obstaculos para ser resuelta,

Por ultimo, cabe destacar que el maestro no queda al margen, su labor consiste en
posibilitar los enlaces o puentes entre los conocimientas previos y la nueva condicidn
intelectual de los estudiantes.

Ahora bien, cerraremos nuestro marco de referencia con una breve reflexion scbre los
enfoques expuestos, ello con el objetivo de recopilar los elementos que, sobre la
ensefianza y el aprendizaje, serdn integrados en la propuesta.

2.3 Comentarios en relacién con la enseflanza de Inglés

Una vez presentados los enfoques que conforman este bloque de referencia didactica,
hagamos las siguientes notas:

iPor qué el enfoque comunicativo no corresponde por completo a las expectativas de la
propuesta?

Aun cuando la comunicacion es el eje que guia e} enfoque al que hacemos mencién, la
perspectiva desde la que se abordan los fenémenos comunicativos no es del todo

compatible con la determinada para el presente trabajo.

Esto es, la asuncion de la competencia comunicativa como el mayor logro del aprendizaje
pone especial acento en el aspecto funcional del jenguaje; a fin de propiciar esta
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condicion, el profesor procura acercar al alumno al contexto real en e} que tiene lugar el
nuevo idioma como practica sacial.

No obstante, el fin Ultimo siempre sera apropiarse de las formas (gramaticales y fonéticas)
pertinentes para participar en los escenarios en los que se ha ensayado durante ei
proceso de aprendizaje. Desde nuestra orientacién, las practicas educativas en las gue se
incluye el trabajo con la lengua trascienden esta apropiacién de formas lingliisticas.

Por ofra parte, en los documentos revisados la explicacién del trabajo intelectual que
desarmrollan los estudiantes para aprender la nueva lengua no son del todo claras, el
aprendizaje es un proceso de adquisicién y la practica de su ensefianza aun conserva
aspectos de la nocién de habito.

No desconocemos ia importancia del enfoque comunicativo en el proceso e-a de las
lenguas extranjeras (de hecho, en la tercera parte de este documento se retomaran
algunos de sus postulados). Si hemos considerado necesario apoyarnos en la descripcién
del enfoque constructivista del aprendizaje ha sido para completar nuestra vision del
proceso e-a y dar mayor solidez a nuestro trabajo.

En este sentido, ¢qué caracteristicas son asignadas a la relaciéon ensefianza-aprendizaje
en la propuesta?

+ El conocimiento, en si mismo, posee una logica intema que debe ser respetada en el
disenio de las acciones didacticas

» El aprendizaje no estd sujeto a la exposicién de contenidos por parte de! maestro.
Como consecuencia, ne hay lecciones presentadas a priord, por medio de la
abstraccién reflexiva, es el alumno quien debe acercarse a los conceptos a partir de

una interaccion desarrollada en un ambiente dispuesto ex profeso.
« Aprender rebasa la adquisicibn de informaciones, en un propésito mas amplio, el

alumno hace funcional el conocimiento al llevario a la practica y al empleario en
ambientes distintos al de su apropiacion.
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« La intervencion del maestro no es secundaria; sin embargo, su tarea principal es
favorecer la actividad del alumno sin ser director de ias actividades. Aunado a ello se
encuentra la promocion del trabajo entre estudiantes como factor indispensable para el
aprendizaje.

e La comunicacién no restringe su funcién al intercambio de mensajes. Dada la
diversidad de vinculos, se crea un ambiente propicio para ia constante elaboracién de
los contenidos; lo cual también es parte de la necesaria y constante retroalimentacion
sobre el proceso de aprendizaje y las acciones de ensernanza.

+ Las actividades siempre responden a un contexto gue bhace significativos los
contenidos (no sélo porque refieren un dmbito conocide para el alumno, sino porque
estan relacionados con un antecedente que los hace poner en juego los conocimientos
que ya manejan).

Estamos pues en condiciones de presentar nuestra propuesta para el tratamiento de la
expresion oral del inglés en el aula. Vayamos a la concracion de un ejemplo para el
disefo de las acciones ensefianza-aprendizaje con un conssjo. el apficacionismo de
cualquier tipo demerita la labor didactica y pone en riesgo !a efectividad del proceso™.

Ante este panorama ubicamos un nudo en el debate de la didactica. Es innegable la
presencia de la permanente demanda por dar a las acciones e-a un sustento que las
valide, haciéndolas transgredir el estado de 1a espontaneidad y la improvisacion; como
resultado, el disefio de |as propuestas de ensefianza se ha enriquecido de la investigacion
{psicoldgica, socioldgica, linglistica, antropoldgica, etc.) desarrollada en el saldon de
clases,

No obstante la importancia de tales aportaciones, la accién interdisciplinaria hace de la
practica en el aula centro de una critica que puntualiza fa vigilancia para evitar una mezcla
incoherente en la organizacion de las actividades.

18 Carretero, M, (comp.), R. Case, W. Doise, £. Ferreiro, M. Gilly y J. Wertsch (1998); Castorina,
J.A.; E. Ferreiro, M. Koht y D. Lemer (1996); Baquero, R., A. Camilloni, M. Carretero, J.A.
Castorina, A. Lenziy E. Litwin (1998)
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En lo que a este trabajo concieme, compartimos la responsabilidad que nos comresponde
en este conflicto. No pretendemos dar solucién a la polémica planteada por la didactica
respecto a la integracion multidisciplinaria de investigacion en el aula; sin embargo
tomaremos en cuenta que ni el enfoque comunicativo ni los postulados constructivistas
son plantillas sobre las que se elaboren las actividades que conforman nuestro ejercicio.
Ambos, al igual que todas las propuestas en su momento, ofrecen elementos para la
creacién de una altemativa que mejore los procesos que se desarrollan en el salon de
clases'™.

La utilidad de los conceptos revisados se determina por contribuir a la explicacion tanto
del aprendizaje como de la ensefianza desde un marco que se ajusta a nuestras
necesidades. No pretendemos hacerlos coincidir arbitrariamente. Mas bien recurrimos a
ellos para dar consistencia a nuestros planteamientos en tomo a cdmo hacer mas efectivo
el aprendizaje de una lengua extranjera y sobre el papel que juegan el maestro y los
alumnos en su adquisicién; respetando ante todo las particularidades vy {a légica intema de
cada enfoque. Y bien, en el marco de estas notas aclaratorias demos pasc a la
presentacion de nuestra propuesta.

" Fllo deriva en un planteamientc interesante: delimitar los criterios bajo los cuales se entiende la
mejora de los procesos al interior del aula; implica que la enseianza fradicional ya no es el
enemigo a combalir, ta reflexion se centra ahora sobre la significatividad que los conocimientos
tengan para los alumnos Carretero (1998).
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3. Una opcién para favorecer el proceso ensefianza - aprendizaje del ingiés en el
marco de la conversacion.

En esta ditima parte presentaremos la propuesta didéctica. Este espacio
esta conformado por cinco apartados:

En el primero reescribiremos el objetivo; partiendo de elio, estableceremos
las caracteristicas de la conversacién como el ambiente de aprendizaje que
se adecua a 1as actividades propuestas. En un tercer apartade haremos
referencia a la relacion maestro, alumno, inglés para definir el lipo de
interaccion recomendado.

Enseguida haremos mencidn de la estructura que proponemos para las
acciones enseflanza-aprendizaje. Para lo cual, sefalaremos las
caracteristicas de los momentos més importantes de su puesta en practica.

Finalmente, haremos una referencia espectal a la evaluacion.

3.1 Pasar al frente o hablar en publico no es un castigo

Para dar comienzo a la descripcién de la propuesta hagamos una hreve recapitulacion

apuntando nuestro propdsito.

Recomendacion didactica

Fi'ma chy'enido
$ | A

Préctica ‘ L )
oiwjlé;el -> PN :

)
AN

™

~

Es nuestro interés plantear un modelo de actividad en el aula que funcione como
equilibrio entre la forma de! idioma y el contenido de fas intervenciones de los
participantes. Para elio partimos de esta premisa:
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En una apuesta a la palabra es mas valioso tener algo que decir a tener que

decir algo por obligacion’.

En este sentido las actividades que llevamos al aula no tienen como fin * hacer hablar a
ios alumnos”. En términos generales, las practicas orales no son consideradas como el
momentc de prueba, antes bien, el objetivo es consolidar un espacio abierto a las voces
de los participantes. Pretendemos con ello dar respuesta a una de las demandas mas
constantes de los estudiantes de lenguas extranjeras: un logro dificil de alcanzar es
hablar el nuevo idioma; sin embargo, la tension que produce expresarse de forma oral
(sobre todo en las etapas iniciales) deriva en que hablar en clase sea considerado una
especie de carga.

Ante un prop6sito como el sefialado reconccemos que la idea de un cambio, aunque
atractiva, no garantiza (por ella sola) una transformacion de los fenémenos abordados.
Bajo esta aclaracion, lo que prosigue es armar un modelo que sirva de referencia para el
diseno de actividades que hagan de la practica oral en inglés un ejercicio de expresion

en los términos que eshozamos en las dos primeras partes de este documento.

A fin de dar contexto a las acciones que presentamos, mencionaremos Ies aspectos que
consideramos deben ser tomados en cuenta durante el disefio de las situaciones de
clase.

3.1.1 ¢Quiénes son?

Un factor indispensable de la labor didactica es contar con un conocimiento minimo de
los sujetos a quienes se dirigen las acciones. Esta informacion se toma necesaria en la
medida que conforma el marco real sobre el cual desamrollaremos nuestro trabajo.

Pensemos pues en algunos rubros.

a) Caracteristicas de los miembros del grupo:
« numero de participantes

« edades

' Parafrasis de la idea original de Ayala (1965)
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« ocupacion?

« motivos para estudiar inglés

= expectativas sobre los beneficios que su estudio representa

» conocimientos del inglés que ya son enteramente manejados

« vinculos con la nueva lengua (oportunidades para leer, escuchar o hablar
en el idioma que estan aprendiendo)

b) Por otra parte, importa saber qué tipo de recursos y condiciones conforman el marco
institucional:
» material didactico disponible
» detalles de los programas y planes de estudic (horas asignadas a cada
clase y contenidos especificados para cada curso)
¢ obligaciones administrativas adquiridas por el profesor (por ejernplo si debe
aplicar exdmenes ya elaborados o encargarse del disefio de instrumentos
para cada caso).
+ margen de libertad para proponer alternativas de trabajo en el aula.

En lo que conciemne a los datos sobre los alumnos, la institucion puede tomar parte en su
recopilacion a través de entrevistas al momento del registro a cursos; por su parte el
profesor tiene oportunidad de abordar estos aspectos en las primeras sesiones.
Logicamente, entre (a institucion y el profesor debe existir coordinacién para organizar

esta informacion a fin de compactar un buen cuadro de referencia.

Prosigamos con una caracterizacién de la prictica oral que nos interesa favorecer.

3.2 La conversacifn, espacio de accion didactica.

Hemos situado en la conversacién el contexto que permiitird responder a nuestras
expectativas del proceso. Las practicas orales se desamollardn en un ambiente cuya
base es ¢! didlogo, el cual entendemos como una relacion muttidireccional y dialéctica,

2 En nuestro caso, partimos de una situacion en la que los esludiantes asisten a I3 institucién sélo
a tomar esta clase (como parte de actualizacion, capacitacién o curso extraescolar).
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de permanente intercambio y aprendizaje. Iniciemos con un primer acercamiento a las
caracteristicas que las situaciones didacticas tendran en la propuesta.

En principio destaquemos que -aun cuando nuestro interés primario es la promocién de
la expresion oral- las actividades que contemplamos involucran otras dimensiones del
idioma. Conversar tomara iugar tantc en los ejercicios de simulacro (recreacion de
dialogos en contextos especificos, p.e. hoteles, aeropuertos, oficinas, etc.) como al leer,
jugar o plantear y resolver problemas. Hemos considerado esta variedad de escenarics
porque con ello se abre ia posibilidad de enriquecer las situaciones disefiadas para la
clase, en téminos de las habilidades, conocimientos, acciones y materiales que pueden

incluirse en su realizacién.

Aunado a o anterior, las actividades propuestas no se incluyen en el proceso sélo como
practicas de apficacién (ensayar usos para los contenidos revisados). Las situaciones
deben establecer espacios problemdticos que deriven en la construccidn del
conocimiento del ing!és (una tarea puede dar lugar a la basqueda de nuevo vocabulario
o bien, a la introduccion y/o analisis de contenidos gramaticales). Recordemos, la linea
que apuntamos para el aprendizaje tiene origen en la reflexién que propicia un obstaculo

en el ambiente.

Es en este sentido que justificamos la variedad de actividades en clase. Nuestra posicion
es que la naturaleza multiple de fas situaciones y materiales generard necesidades
iguaimente diversificadas; por tanto, las probabilidades de que fos estudiantes se
apropien de recursos distintos y desarrolien estrategias mas complejas se incrementa en
esa proporcion. En otras palabras, contemplemos, por ejemplo, que el ;vocabulaﬁo.
formas gramaticales y argumentos con los que se enfrenta una platica en una cafeteria
difieren notablemente de una discusién -como el debate- en la que se debe adoptar y

sostener una postura ademas de manejar con precisién el tema.

Por otra parte, pensemos en algo importante, al estudiar inglés hay una motivacion que
podemos catalogar como intrinseca a su aprendizaje (por ejemplo, acudimos a un curso
porque nos es utit manejar el idioma para nuestro empleo o perque esperamos encontrar

con ello mejores opontunidades de desarmolio profesional) No obstante, esta sola
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motivacion no es suficiente para sostener el interés del alumno, de ahi que cada clase
demande del profesor creatividad para proponer actividades que sean significativas
(desde el punto de vista del aprendizaje que posibilitan) al tiempo que afractivas (desde

las tareas que desarrolia el alumno).

En estas circunstancias 1as actividades ttenen un margen de flexibilidad con un doble
objetivo. Por una parte, nos interesa que cada miembro del grupo encuentre confianza y

é&g
=2
seguridad al participar en clase. De igual manera, es imprescindible que el ambiente en %

&MWE@A

el aula comprometa a cada alumno como protagonista del proceso e - a. e
=
=

Una vez seialadas estas notas previas, revisemos el potencial didactico que atribuimos

R OB g

a las actividades. Esto es, al elegir o disefar una situacion nos interesa que ésta;

ESTA
Sk

« Responda a un sentido de comunicacion. No basta con formular un enunciado para
contestar una pregunta; es prioritario un intercambio que haga de la retroalimentacién

una condicion necesaria para hacer exitoso el didlogo.

e Plantee un problema. Es decir que el trabajo encomendado al alumno represente un
reto significativo {que enlace lo que ya sabe y lo que se introduce como nuevo) con el
fin de armmar los puentes logicos que le permitan integrar efectivamente los

conocimientos sobre el idioma.

¢ Se contextualice en un marco -real o ficticio- significativo. Es muy comun que
pensemos en las aclividades de comunicacién como aquellas que retoman
situaciones de la vida diaria; es obvio que este factor es fundamental, sin embargo
también es posible encontrar en el juego o la fantasia el motor para el desarrolio de

situaciones que consoliden las mismas oportunidades para el aprendizaje.

+ Contemple un momento para que los alumnos reflexionen sobre sus estrategias y los

resuitados que posibilitan, con el propésito de ser mejoradas.

Dé prioridad a la actividad real del alumno. En ocasiones podemas hacer que los

estudiantes participen, y sin embargo, la labor cognitiva decisiva la realizamos los
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profesores. Por ejemplo, pedimos a los estudiantes que repitan o completen un
didlogo: el profesor elabora una guia de vocabularo, distibuye las intervenciones,
esiablece (aungue no sea explicitamente) la trama o la secuencia del didlogo y al
finalizar hace notar los nuevos contenidos explicando sus propiedades y funciones al
grupo. Resulta entonces que los alumnoes ciertamente tomaron parte de ia actividad,
pero es el maestro quien ha sintetizado el trabajo para los estudiantes.

» Introduzca material que sitle el uso del inglés en e! marco de la cultura que le da
origen, sin descartar por ello {a reflexién que involucre {a cultura propia.

s Obviamente, que sea flexible en suficiencia para adaptarse a distintos niveles y
necesidades de grupo.

» No menos importante es que responda a los intereses de fos alumnos. Pensar que el
trabajo de los estudiantes consiste en hablar, nos lleva a preguntamos ;de qué?.
Sélo podemos involucramos de manera voluntaria (y en esa medida de forma mas
efectiva) cuando el tema nos interesa. Este interés no es algo que se impone desde
fuera, sino producto de una necesidad auténtica y significativa.

o Considere que involucrar a los estudiantes (y al profesor mismo) en una dindmica de
critica tiene a condicién dar lugar a todas las voces, leyendo entre palabras las
inquietudes certeras de sus autores. Emitir un juicio es valioso séle en funcidén de lo
que representa para quien lo expone y lo que a partir de ello se desencadena. Asi, fas
intervenciones, que seran material para el didlogo, deben superar el nivel de la

superficialidad.

Ahora bien, ante este “retrato” de actividades formulamos una nueva interrogante: para
conformar un ambiente de frabajo que permita cubrir las demandas de nuestra
propuesta, s qué toca hacer a los participantes? ¢ como se desamolla el vinculo maestro -
alumnos - inglés?. Veamos a continuacion la imagen que visualizamos para este contrato
didactico.
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3.3 El maestro - el alumno - el inglés {juntos pero no revueitcs)

Definir la relacidn que se genera entre estos agentes del proceso es fundamental para
dar coherencia al desarrolio de las actividades en el aula. Como lo seiala Brusilovsky
(1992) cada uno de los integrantes debe reconocer el papel que juega en el procese, No
solo en la concepcidn practica sino también en la dimensidén social o ideolégica ©
filoséfica que desempenia.

Ahora, este reconocimiento no puede darse por generacién espontanea o como mera
informacidn; es necesario que cada participante asuma un rol por conviccion, ;A quién y
cdmo comesponde anunciar {o que toca a cada uno?. Al maestro conviene tomar cargo
de esta accidn al inicio de la relacion e-a, dado que es al comienzo de las actividades
cuando se dan a conocer expectativas, propositos y opciones de trabajo. Digamos que,
en cierto sentido, el maestro vende a los participantes los parametros que comesponden
a su actuacion, enfatizando |la importancia que representa ajustarse a las indicacicnes
sugeridas.

En este marco, comentar {as inquietudes e intereses de cada parte en tomo al proceso
evitard que las reglas en las sesiones sean resultado de la imposicién, luege entonces, el
ambiente de trabajo no serd una mera apariencia, Ahora bien, ¢cémo es el contrato que
proponemos para nuestras actividades?. Revisemos algunas particularidades empleando
el siguiente esquema.
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1.

Sobre los participantes: Tanto el maestro como los alumnos se alzan como sujetos
del proceso, la panticipacién de ambos bloques es un factor determinante en el logro

del aprendizaje.

Sobre el sitio del maestro y jos alumnos: £l espacio que ocupan no se ubica de forma
contrapuesta, cada participante desempefa una funcion at mismo nivel en fa
dinamica de las sesiones; aunque ello no implica que sus tareas no estén claramente
definidas. Los roles (tanto del profesor como de los estudiantes) responden a

caracteristicas diferenciadas.

La multidireccionalidad de los intercambios: Existe un flujo continuo que involucra a
todos los miembros del grupo; particularmente, este modo de comunicacién forma
parte de una secuencia (no cadena) que tiene origen en el trabajo sobre el inglés
(objeto de aprendizaje). De elio resulta que el nexo entre cada participante y el
idioma se manifieste en los intercambios entre sujetos. En este sentido, en e!
aprendizaje del idioma hay una pemanente produccién y reproduccion. Esta

caracteristica define ta cualidad dialéctica del proceso.

Retroalimentaciém: El sistema de relaciones que mostramos ofrece la ventaja de dar
lugar a que maestro y alumnos reciban informacion sobre su desempefio en todo

momento.

E! logro de un sistema de relaciones como el que hemos mostrado otorga rasgos muy

particulares al desamrollc de las sesicnes de clase, miremos un poco a través de este

mosaico.

3.4 Estructura de las actividades de conversacién

Antes de describir las etapas que consideramos para la puesta en marcha de las
actividades queremos destacar que en modo alguno proponemos un paradigma estricto
de accion en el aufa. Por todos es sabido que las recomendaciones didacticas no

funcionan a manera de manuales. La utilidad de estos ejercicios radica en la
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caracterizacion de los momentos clave, cuyo tratamiento -desde nuestro punto de vista-

es fundamental para el éxito de los propésitos planteados.
£l modelo que manejamos a continuacion esta constituido por cuatro fases:

3.4.1 Presentacién
3.4.2 Consigna
3.4.3 Desarrollo
3.4.4 Cierre

Revisemos cada una.

3.4.1 Presentacion de la actividad. {Para qué)

Las actividades requieren de un ambiente que las haga atractivas, presentarlas con una
instruccién al inicio las hace aparecer como “ una tarea mas”. Es crucial que los alumnos
encuentren sentido en lo que realizan. Al mismo tiempo, résulta muy importante que los
estudiantes estén convencidos de que su actuacion les traerd beneficios; ello propicia el
interés de los participantes, involucrandolos de mejor forma en ei desarrollo de la
situacién.

Ya hemos dicho gue la comunicacién es propdsito de las producciones en el aula. Hacer
que los estudiantes reconozcan su valor es imprescindible; asi, al maestro debe quedar
claro que el objetivo no serd habiar por hablar, sino expresarse porgue se tiene algo

importante que decir.

3.4.2 Consigna (Qué)
Determinar la instruccion que debe ser realizada por los participantes es un momento

decisivo para el logro de los propdsitos de una actividad. La sugerencia es que Ia
consigna sintetice las expectativas sobre la actuacién del alumno de forma precisa y
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comprensible para los estudiantes, estabieciendo claramente lo que se conseguird como
praducto final.

En esta etapa e! profesor ne anticipa las formas posibles con las que se puede completar
la situacion. No es utii decir al alumno por qué medios puede flegar ai “fin", si
consideramos que también nos interesa su reflexién sobre los acciones que le
permitieron apropiarse del conocimiento.

Resulta de mayor beneficio plantear una pregunta y enseguida explorar ias hipdtesis que
los alumnos tienen al respecto. Ello servird para indagar sobre la pertinencia de las
propuestas y, en su momento, darles una orientacion distinta.

Una nota mas: aun cuando el profesor haya sido cuidadoso al explicar cémo desarrollar
la actividad, una sola frase basta para dare un “rumbo” completamente distinto. Por
ejemplo:

La situacién consiste en que los alumnas desarrollen una entrevista. El propésito
es que empleen palabras interrogativas y diferentes tiempos verbales
altemmadamente; una vez que ya se ha descrito la actividad los alumnos elegiran e}
tipo de entrevista que abordaran. Contemplemos dos consignas:

Caso 1.

Cada pareja elaborard un guidn para entrevista. Ustedes elegiran a
quién entrevistar y en qué circunstancias. Pensemos por ejemplo qué y
cémo nos conviene preguntar para obtener informacién de distinta
indole. ¢ Quién puede decir qué caracteristicas tiene una entrevista de
trabajo ¢ las que se pubiican en ios periddicos? (los alumnos revisan
materiales de ejemplos) ¢ Qué preguntarian ustedes para conocer a una
persona en una primera entrevista?, porque es posible que no tengan
mucho tiempo.
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Caso 2:

Para realizar |a entrevista recuerden que es necesario tomar en cuenta
la persona a quien van a entrevistar perque de ello depende el tipo de
preguntas que se pueden formular. No olviden que Ia redaccion de las
preguntas tiene un patrén coman: se construyen con una palabra
interrogativa, un auxiliar, un sujeto y un verbo. ¢Quien nos recuerda
cudles son los auxiliares de cada tiempo?

Hemos mostrado dos opciones contrapuestas, de las cuales no podemos sino decir que,
aun partiendo de la misma consigna, el manejo de ésta plantea propésitos diferentes
respecto a la actuacion del alumno. Nuestro interés no es la descalificacién, sino
remarcar que sblo la auténtica concordancia entre planeacion y practica de las
recomendaciones didacticas puede hacer que el resultado de! proceso sea el previsto.

En nuestro caso, responder con coherencia al discurso que sostenemos va mds alid de
fa actitud. No solo es el tono de voz, ni la manera en que miramos al grupo o que nos
hace autoritarios. Un profesor puede mantener una relacién cordial y estrecha con los
estudiantes y ser, al mismo tiempo, director de todos ios momentos de la clase.

3.4.3 Desarrollo (C6mo)

El desarrollo de las actividades representa el momento culminante del proceso didactico
ya que da paso a |a accidn protagonista de los estudiantes.

En esta fase debemos considerar que existe un rigor metodolégico en los procesos de
ensefianza (caracterizado mas por su complejidad que por su rigidez) pero que no es
definitivo. Aun cuando el maestro cuente con un documento de planeacién queda un
margen para desarrollar sus propias estrategias y adecudndose a las necesidades de ia
ocasidn {consideremos, por ejemplo, 1a diferencia en la actuacién que demanda el
trabajo con nifios, con adolescentes o cuando se desencadenan actitudes de hostilidad

en el grupo).
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En consecuencia, enfaticemos que disponer una actividad en e! aula no sélo consiste en
exponer instrucciones y esperar a que los alumnos las ejecuten. Para continuar,
reflexionemos un peco, ¢Qué pasa en el aula mientras se desarrolla una sesion de
clase?

Sin lugar a dudas la diversidad de acciones que ocurren durante una actividad nos
permite contemplar a los protagonistas del proceso en accién. Los comentarios que se
emiten a continuaciéon muestran las expactativas sobre la actuacion de los participantes

en tomo a momentos especiales de la actividad en clase:

a) Seleccién de materiales

b) Creacién del ambiente

¢) Intercambios y discusiones
d) Trabajo en equipo

e) Errores y retroalimentacién
f) Motivacién

a} Seleccién de Materales .

Los materiales de apoyo didactico para la ensefianza de lenguas extranjeras
(particularmente del inglés} se encuentran en un estado de constante innovacién.
Tenemos posibilidad de encontrar en el mercado un sinfin de articulos que pueden servir
de apoyo en clase. Existe una gran vanedad de libros de texto con cintas de audio y
video. También podemos incluir practicamente todos fos medios de comunicacién; en
relacién con elio, su empleo constituye una gran ventaja para tener acceso, de modo
mas facil, a patrones originales scbre el uso del idioma (los cuales pueden coincidir con

medios de entretenimiento como e cine, |a masica o la literatura).

Resulta pues atil aprovechar los gustos por la musica y otras artes, asi como el material
de orden cientifico, tecnolégico y cultural disponible en inglés, haciéndolos parte de las
actividades en ej aula {recordemos que en esta lengua se reportan la mayor parte de los
resultados de investigaciones en practicamente todos los campos de la ciencia).
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Una mencién aparte merece el empleo de las tecnologias en el estudio de las lenguas.
Particularmente la incursion de las computadoras a través de equipo multimedia y de
Internet forma parte de proyectos relevantes que dan prueba de practicas interesantes
desde e! punto de vista didéctico3; entre ellas destacan la posibilidad de hacer
intercambios personales y de grupo en los proyectos denominados “colaborativos”; o
bien, a través de la comunicacién via correc electrénico y la bisqueda de informacién en

los navegadores de intemnet.

En sintesis, la difusién tan extensa de productos en inglés dentro de nuestra cultura
permite a (05 alumnos contar con materiales que los acerquen a ese idioma en espacios

distintos al salén de clase.

Ahora bien, debido a un principio didactico elemental, del mismo modo que la amplia
diversidad de materiales disponibles ofrece la posibilidad de enriquecer el proceso, los
resultados en la practica pueden verse memados si solo se les emplea como
actividades de distraccion en el aula. No es suficiente escuchar una cancidn o ver una

pelicula para sacar provecho de esos recursos.

Veamos, entre las caracteristicas asignadas a las actividades se menciono la importancia
de correspender a los intereses del grupo. En consecuencia, ia seleccion y disefio de
materiales es una decision que debe orientarse por las caracteristicas de los estudiantes,
los contenidos que trata la actividad y 1a forma en que se espera que el us¢ de dichos
materiales apoye las tareas a desarrollar. También es necesario contemplar el nivel
cagnitivo de tos alumnos (el material requiere ser comprensible pero al mismo tiempo
disponer aspectos desconocidos, a partir de los cuales se dara paso a la construccion

del nuevo conocimiento).

En lo que toca a los intereses del grupo, apuntamos que responder a esa demanda no
se reduce a buscar articulos de finanzas si en la ciase se encuentran empresarios o
llevar a la clase canciones de los grupos de moda si el grupo se compone de

adolescentes.

*Al respecto se recomienda la revisién de los trabajos de Romero y Villegas (1997) En: Memorias
del Xill Simposic Internacional de Compufacion en la Educacién
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Un propésito mas ambicioso anuncia que el maestro provoque la reflexion sobre otros
aspectos relacionados con las inquietudes de los alumnos (por ejemplo, la problematica
sobre los espacios laborales para los jovenes profesionistas). Una vez mas, éste no es
un trabajo que pueda ser impuesto extemamente, generar la necesidad de tratar estos
temas requiere que los alumnos reconozcan l1a relacidn que tales acontecimientos tienen
con su vida.

Para continuar, hagamos hincapié en una recomendacion constante de los trabajos
dedicados a la didactica: un material puede constituir un beneficio potencial si es
pertinente a los criterios que ya hemos mencionado. Sin embargo, la presencia de
cualquier material o apoyo didactico debe estar respaldada por una actividad en la que
los alumnos puedan trahajar con él. Asi, un material puede ser adecuado para muafltiples
circunstancias. Por ejemplo, un mismo texto puede ser util para que los alumnos
identifiquen nuevo vocabulario; 0 como modelo en el andlisis de la estructura que lo
compone.

Por otra parte, es innegable que tomar un texto para identificar la diferencia entre la
conjugacion de los verbos o usar un video para repetir los didlogos son muestras de
acciones que resultan efectivas para el proceso. No obstante, podemos enriguecer estas
mismas practicas creando nuevas altemativas.

Por ejemplo, pensemos en una platica en la que un grupo de jovenes discute con un
oficial de transito en tomo a una multa. Al escuchar una grabacién podemos pedir al
grupo gque comente sobre el contexto en el que se da la situacién, la manera en la que
los participantes actian en ella y, en un momento posterior, el reconocimiento de
expresiones del idioma que no se conocen (lo que servira para comentar el contexto en
que toman tugar).

Finalmente, destaquemos que una de las funciones principales de los materiales de

apoyo es servir a la presentacion de la situacién. El objetivo es que el materal dé pie a fa
duda a fin de que los estudiantes sientan interés en desarrollar la actividad.
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b) Creacién de un ambiente

La imporntancia concedida a la participacion del alumno nos pone ante la interrogante:

como animar a los estudiantes a expresarse, cdmo enfrentar los titubeos, los espacios
silenciosos y las dudas integrando estos problemas al procesc de aprendizaje? La
actividad de los estudiantes no proviene de una intencién mdgica; antes bien, se

desamolla un ambiente que lo haga posible.

La alternativa para el profesor es disponer espacios significativos a los intereses y
expectativas del alumno, realzando en todo momento el valor concedido a la palabra asi
como el sentido que representa para el aprendizaje, generando con ello un propésito
para el didlogo. Al maestro comesponde pues situar la importancia de cémo seré

manejada la expresion oral en la clase.

Para este efecto, es necesario conformar un ambiente de trabajo que base su sentido en
el respelo y la confianza, factores que deben ser asimilados por todos los participantes
como condiciones esenciales para desencadenar una forma de comunicacién que

explote al maximo el potencial de los participantes.

Estos dos indicadores {confianza - respeto) se toman indispensables si tomamos en
cuenia que existe una demanda explicita por mostrar lo que se aprende. Al reconocer
que e! inglés es un producto cultural, queda claro que su estudio tiene razén de ser en

funcion de la comunicacion con otros.

Ahora bien, participar en un dialogo conlleva a mostramos ante los demas, lo cual
genera ansiedad y eso, en circunstancias extremas, puede bloquear al alumno,
inhibiendo su participacion en clase o generando un estado de nerviosismo que lo lleve a

cometer errores permanentemente.

En tomo a este fendmeno al maestro corresponde establecer los mecanismos que
ofrezcan oportunidades de intervencién a todos los participantes, en un medio que
asegure las condiciones minimas de confianza y respeto para que cada estudiante se
sienta libre y en disposicion de exteriorizar tanto logros como dificuitades. En esta linea,
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podermnos sefialar que e! respeto genera confianza y en ese sentido se convierte en
posibilitador del aprendizaje.

Concretar un ambiente adecuado para la ejecucion de las actividades conlleva la
disposicion y habilidad del profesor para involucrar a los miembros del grupo en la
dindmica de la clase, haciéndolos destinatarios y participes de cada fase del proceso. En
relacion con lo anterior, resulta obvio que la flexibilidad debe hacerse presente,

Esto e; por una parte se promueve la participacién activa de todos los miembros del
grupo, a la vez que se da un margen amplio de libertad a las acciones de los alumnos
(sin que por ello deba interpretarse que las sesiones de clase no obedecen a un orden).
Este fenémeno se entiende como una relacion proporcional e indisoluble entre /a fibertad
y la guia preestablecida de las aclividades, con o cual se apunta hacia el
antiautoritarismo, reconociendo la necesidad de una planeacién anticipada para el logro
del aprendizaje.

En esta circunstancia, hacer de la libertad en clase un ambiente real implica dar prioridad
a la actividad de los alumnos, cediendo en algunas ocasiones el control de la sesién. El
interés mayor en este momento es que los estudiantes se responsabilicen de su propia
labor, sin quedar a la expectativa de lo que anuncia el maestro.

¢) Discusiones

Los espacios de discusion permiten integrar las inquietudes de los participantes como
categoria constituyente del aprendizaje. En escenarios como el debate, hablar tiene un
propdsito especifico: hacer saber a otro lo que pensamos. Por otra parte, las actividades
cuyo objetivo es el intercambio dan sentido a las acciones y conacimientos dispuestos en
su realizacion {con lo cual son objeto de una mejor asimilacién). Aunado a ello, estos
ejercicios también permiten que los alumnos organicen y tomen a cargo el desarmollo de
la actividad (a ellos corresponderia, por ejemplo, acordar reglas y funcionar como
moderadores),
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Durante las actividades de discusién una de las actitudes relevantes del trabajo docente
consiste en mantener al grupo involucrade en las sesiones, observando que las
condiciones de interaccién sean favorables para el desarrollo del proceso (detectando:
blogqueos, dificultades, estados de aprendizaje en los que se encuentran los alumnos,

etc.)

Continuemos, la reunion colectiva en tomo a un tema comun puede introducirse en {as
sesiones de muitiples formas. Una de ellas es el cuestionario incidental. Si el maestro
emite una pregunta al grupo (o a algun alumno en particular) puede desencadenarse un
didlogo cuya atmdsfera no sea muy formal, pero tan enriquecedora como otras
situaciones (role-piays, exposicion de un tema, dramatizacion, juegos de palabras, etc.).

Ahora, la consecucién de fas actividades en las que se pretende reunir a todo el grupc
en un ambiente de didlogo tiene a condicion evitar las respuestas monosilabas; de iguaf
forma es necesario reconocer cuando el tema o los comentarios son inapropiados e
incomodan a los participantes. En este caso, conviene dar Cierre con un comentario que

no comprometa la discusion y/o cambiar de actividad.

Acentuamos este hecho porque la participacién en discusiones puede dar lugar al
surgimiento de choques entre los miembros del grupo. Por tanto, es imprescindible la

existencia de un mecanismo regulador o de control.*

Como parte de los mecanismos reguladores destacan los generados al interior del mismo
grupo, derivados del respeto por la diversidad de opiniones. Cada miembro del grupo
debe estar consciente de que el fin Ultimo no es convencer a los demas de que
pensamos fo comrecto; mas alla, el propésito es verter argumentos sdlidos que soporten

nuestras opiniones aln cuando la critica se haga presente.

* Destaquemos el peligro de confundir el control con la rigidez de una sesi6n. La regulacion a la
que hacemos referencia tiene como caracteristica dar formalidad a ias acciones,
responsabilizando a los participantes de sus intervenciones. De esta forma, el control y |a libertad
no son etiquetas de apariencia sino manifestaciones de un mismeo trabajo en el aula.
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Este es precisamente unc de los aspectos mas dificiles de manejar en una discusion
colectiva®.

Hacer comentarios contrarios a una opinion puede desencadenar un ambiente de
tensién que, en caso extremo, puede derivar en la fractura de las relaciones al interior
del grupo. En esta circunstancia, lo que toca al maestro es permanecer imparcial y ante
todo conciliar las diferencias, dando la misma importancia a las opiniones de cada

ajumno.

Un factor mas que ha de observarse en la discusion es gue ésta no sea monopolizada
por un sector del grupo. Una via para propiciar fa participacion de todos los estudiantes
es organizar una trabajo previo en equipos, aprovechando la personalidad de los fideres
para la integracién de todos los miembros,

Finalmente, hagamos énfasis en que las discusiones no son una "lluvia de opiniones”.
Resulta fundamental que al cierre de este tipo de actividades se formule una sintesis o
se replantee el tema, a fin de organizar y dar sentido a la participacién de los alumnos.

d) Trabajo en equipo

El didlogo funciona sobre la base de la interaccién, para ello el trabajo en equipo ¢ pares
es una de las formas de trabajo mas efectivas. Como ya hemos mencionado, al propiciar
intercambios directos entre los alumnos se genera una dindmica en la que ei maestro
puede monitorear de manera mas cercana la actividad de los estudiantes, sentando con
ello el espacio para que sean éstos Ultimos quienes tomen a cargo el desarroilo de las

situaciones.

¥ Uno de los riesgos mayores en las discusiones es la amenaza de sentirse expuesto a los demés,
De ahi 1a necesidad de integrar el respeto como elemento fundamental del trabajo en clase. Una
recomendacion para retomar el control de una situacién en la que se suscitan enfrentamientos es
detener la actividad pidiendo a los alumnos que escriban sus comentarios para ser abordados
posteriormente (FCTE, 1992).
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Dentro de las particularidades didacticas del trabajo en equipo esta garantizar que
efectivamente todos los miembros de los grupos participen. A los alumnos corresponde
colaborar con personas distintas y en roles diferentes cada vez. Un ambiente en el que
cada persona sienta respaldo, tanto a sus ideas como a sus dificuitades, deriva en que
los participantes sean responsables de integrar las aportaciones de todos los miembros
del equipo, animandolos a participar asignando una tarea que permita la consecucion de
la actividad.

@) Errores y retroalimentacion

Si compartimos la postura de que el aprendizaje es un proceso en el cual se construye el
conocimiento paulatinamente, los errores se tornan en manifestaciones necesarias para

la transformacion. Son parte integra! del aprendizaje®.

En este sentido, 4cémo actuar cuando un estudiante esta cometiendo errores mientras

se expresa en e} nuevo idioma?

Es fundamental que el maestro no sélo senale la forma correcta. Mas Util es que se tome
nota de las equivocaciones y del contexto en que se produjeron, comentando con el
grupo (0 de manera individual) a fin de identificar y analizar los errores para ofrecer

alternativas de cortreccion.

Destaquemos que las expresiones de los estudiantes en inglés obedecen a un trabajo
cognitivo en €l que las equivocaciones no siempre resultan evidentes (ni tampoco las
formas en que se “dice correctamente”). Ello nos conduce a reflexionar sobre lo que el
error representa para el alumno. Los estudiantes siempre tienen una hipétesis sobre lo
que quieren expresar, la cual debe ser explorada y servir de trampolin para transformar

la nocién inicial. En consecuencia, guiar al alumno en la inferpretacicén del error es parte

de la retroalimentacion generada at interior del grupo.

® Richards, J.C. (1985) realiza una descripcién muy clara de las distintas maneras en [as que los
errores ejemplifican el proceso de adquisicién de la nueva lengua, p. e. adaptar los nuevos
conocimientos a la estructura gramatical de la lengua materna, " construir™ palabras a partir de la
lengua matema y la exiranjera, etc.
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Las acciones de correccién han de orientar al alumno en la reflexién de los mecanismos
puestos en juego durante su proceso de aprendizaje. Si nos limitamos a sefialar que algo
estd mal y damos la respuesta comrecta, ahoramos al alumno el camino para saber por

qué hay un emvor, por qué se produjo y por qué se cormige de determinada manera.

Para realizar la correccion de los errores se sugiere tomar en cuenta estos aspectos:

. En primer plano es indispensable rescatar los ejemplos para analizar. No todos los
errores son apropiados para establecer relaciones que sean significativas al
aprendizaje. Son utiles las expresiones que se anticipan a dudas que seran
descubiertas por otros en el grupo, que son prototipicas de la inteflengua (transito del
espanol al inglés integrando componentes de ambos idiomas) o que son muestras de
un estado generalizado en el grupo.

» Lo dptimo es que sean los alumnos quienes encuentren as fallas. El profesor puede
dar claves para identificar la presencia de una equivocacion (gestos de interrogacion
o sorpresa, pausas breves 0 una indicacion directa sin anticipar en qué consiste); no
obstante, el tumo inicial corresponde a quien cometea el error 0 a otros miembros del
grupo.

. Si es el maestro quien nota el error, ha de tener precaucién al interrumpir. Si la
intervencién es excesiva, seguramente el estudiante se sentird fiscalizado cada vez
que participa. Una de las opciones para este caso @s la organizacidén de los ermores
en rubros generales que sean tratados posteriormente (pronunciacién de
determinados fonemas, omision de articulos o fallas en el seguimiento de los tiempos
verbales).

) Mofivacién

Este es un punto que requiere del maestro una actitud de acercamiento al grupo,
especialmente cuando los estudiantes enfrentan dificultades en el aprendizaje de la
nueva engua.
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En lo que concieme a este trabajo, la motivacion se traduce en el interés que se
encuentra al participar en las sesiones. Este interés se sustenta primordialmente en el
reconocimiento -honesto- de la actuacion de cada participante, haciendo patente a cada
miembro del grupo la importancia que su intervencidn tiene, tanto para el propio
aprendizaje, como para el de los otros. En la medida que se integren todas las
aportaciones a las actividades, los participantes constataran su lugar como agentes
reales del proceso,

Por tante, al profesor corresponde identificar las necesidades de los estudiantes en
términos de su propio desempefio. Escuchar con atencién lo que el estudiante dice es
fuente de conocimiento respecto a sus dificultades o logros particulares, a la vez que, en
el aspecto emocional, se genera un ambiente de confianza (demostrando que, en efecto,
se comparte un espacio de formacion).

En el mismo orden, resulta benéfico reconocer ante el estudiante su esfuerzo por
superar emores y otras dificultades. No es un comportamiento asistencialista el que

apoya a los estudiantes sino e reconocimiento a su trabajo y esfuerzo.

3.4.4 Cierre

Esta etapa no es sélo la conclusion de un ciclo. Al cerrar la actividad buscamos una
sintesis de los aspectos relevantes de las acciones realizadas en términos de Ia
participacién, los avances, las dificultades {y las formas en que éstas fueron
enfrentadas), asi come sobre las expectativas a futuro. En este panocrama, el corolario

efectuado al finalizar la actividad se convierte en espacio de evaluacion.

Por otra parte, el recuento del trabajo desempenado permite ai profesor evidenciar los
procesos de pensamiento involucrados para propiciar una discusién sobre la manera en
la que se puede optimizar el proceso. Todo aprendizaje tiene origen en el reconocimiento
y comprension de los fenémenos en los cuales ha participado el sujeto.
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Para concluir con la presentacion de nuestra propuesta hace falta una referencia a los

medios de evaluacién, a continuacion nos dedicaremos a tratar este aspecto,

3.5 La evaluacion
3.5.1 ;Qué seré evaluado y bajo qué condiciones?.
Dado que este trabajo aborda el proceso didactico, la atencién se concentra en:

a) Avances y dificultades de los alumnos en la expresion oral del inglés

b) El disefio de las situaciones y su puesta en practica

La propuesta de evaluacion indica que ambos rubros se consideren como integrantes del
mismo fenomeno’. Al hacer explicita la relacién entre el desempefio de los estudiantes y
ef contexto en que tuvo lugar, existe una garantia mayor de que {as decisiones tomadas
para reformular el procesc seran adecuadas para beneficiar el aprendizaje de los
participantes.

Demos paso a la descripcion de los criterios que orientaran las actividades de
evaluacion,

a) Avances y dificultades de fos alumnos en la expresién oral def inglés

En lo que corresponde al aprendizaje, los estudiantes y el profesor reflexionaran sobre la
integracion de nuevo vocabulario, el grado de complejidad en el manejo de las
estructuras gramaticales, el orden sintactico de las ideas y su ejercicio en la expresion de

argumentos.

7 Los rubros sefatados formaran parte de una evaluacidn diseflada para el proceso de aprendizaje
en su conjunto, puesto que ias actividades presentadas no quedan al margen de las efectuadas
para abordar las otras areas de! idioma.
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El tratamiento de estos indicadores dependerd de los contenidos especificos de cada
curso, en todo caso lo que conviene al encargado de las actividades de evaluacidn es la
elaboracion de una lista de contenidos, puntualizando en cada una las habilidades o
estrategias que se espera desarrollen los alumnos. Mantener claras las expectativas sera
punto de parida para establecer las condiciones en las que se hace viable el
aprendizaje;, obviamente, este listado serd especificado durante el disefic de las

actividades y servirg para cotejar al momento de la evaluacion,

Por gjemplo, tomemos como contenido el uso del presente perfecto y su relacion con el
pasado simple. En este tema, los alumnos deberin ser capaces de emplear no sdlo la
forma cormrecta de los verbos en pasado o participio; el objetive es que identifiquen y

manejen la relacién légica que existe entre esos tiempos verbales.

Tenemos !a frase: * Conoci a un buen musico cuando Leticia se casé con Arture, hace 6
meses que lo conozco™ Aunque a simple vista es muy facll identificar 1a diferencia que
existe entre una accién que inicid y concluyd en el pasado {conoci) y otra que adn
continia (conozco}, debido a las estructuras gramaticales empleadas para estas

expresiones, los estudiantes suelen confundirse muy a menudo.

En este caso no sdlo interesa que los estudiantes reconozcan las diferencias entre los
usos de los tiempos sino que los empleen simultaneamente. £l logro de este propdsito
representa una transformacién en los recursos linglisticos empleados por los alumnos.
En consecuencia, ta evaluacién tiene como tarea la revision del grado de complejidad
con que los estudiantes hacen uso del inglés en sus discursos,

b} E! diseffo de las situaciones y su puesta en préctica
Mencionemos que el caracter informative de la evaluacion se torna particularmente dtil

para el ambito de las acciones de ensefianza en la medida que centra su reflexion en la
practica efectiva de la planeacion didactica. El fin es recuperar evidencia confiable sobre

8| met a good musician when Leticia married Arturo. | have known him for 6 months
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la realidad de los procesos.

Es, en ciefto modo, distinto a lo que ocurre en el caso de la evaluacidén de los
aprendizajes. Aclaremos, si bien es innegable la interaccién permanente entre e-a {y auin
cuando las acciones docentes son evidentemente valiosas), aprender no es una
consecuencia de tipo causa-efecto sino producto de 1a actividad intelectual del sujeto (la

cual no se impone ni manipula externamente®),

En el caso de la ensefianza existe la posibilidad de formular una expectativa mas
previsible; de ahi que las acciones estén planteadas ex profeso, incluso las
eventualidades forman parte de Ila concepcién de un proyecto.

Durante la evaluacion del bloque docente se proponen dos vertientes. Por una parte
distingamos una evajuacién de diseflo, en ella serd necesario observar la pertinencia de
las decisiones tomadas al plantear la propuesta primaria (objetivos, contenidos,
materiales y actividades) en contraste con lo ocurmrido en el transcurso de su puesta en
marcha.

La reflexibn que interesa promover en este momento puede sintetizarse en estos
indicadores:

+ La manera en que las actividades propician o no la actividad comunicativa de los
participantes. Para tal efecto conviene analizar el contenido y las manifestaciones de
los intercambios desarrollados en las situaciones.

« Sijlos contextos de las actividades responden o no a las expectativas y necesidades
de los participantes.

» Significaclén l6gica de los materiales

« Relevancia conferida a los procedimientos dispuestos por los alumnos en la obtencion
de los productos finales.

® Aseverar que e} aprendizaje lo hace el individuo no implica que se desconazca el ambiente de
grupe como factor que favorece y , mas aun, enriquece e proceso en funcién del intercambio,
det didlogo. Sin embargo, quien aprende es el alumno por y para si mismo, nadie puede aprender
en lugar de otro.
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Por oftra parte, para contar con el referente de cémo son puestos en marcha los
proyectos didécticos, se abre el espacio para una evaluacién de operacién {recoleccién
de datos sobre la consecucién de las acciones de clase). Las categorias propuestas para
cubrir este aspecto son las respuestas -tanto de alumnos como del maestro- con

respecto a:
» intervenciones (roles cubiertos por los alumnos y e maestre, mecanismos para la

distribucion de tumos, medidas para propiciar la participacion, diversidad de

intercambios, p.e. ¢los estudiantes trabajan o no con los mismos compafieros.)

« reflexiébn sobre el proceso de adquisicidon del inglés (contraste con el esparol sobre
las estructuras gramaticales, analisis de modismos y expresiones, intercambio de
experiencias sobre el papel que juega el uso del idioma en la vida diaria, la manera en

la que el nuevo idioma se presenta en diversos campos de nuestra cultura)

e creacion de estrategias para la adquisicion de vocabulario, mejorar Ja prosunciacion o

desarrollar mayor velocidad y precision en la expresion.

¢ solucion de dudas

s coreccién de errores (c6mo y con qué recursos)

+ uyso de materiales de apoyo

+ inclusion de variables que generen nuevos conflictos

» respuesta a situaciones dificiles o inesperadas (enfrentamientos durante las
discusiones, alumnos que no participan, problemas generalizados o particulares de
pronunciacion o sintaxis)

» realizacién de los momentos clave de la sesion: come accién distintiva del maestro se

encuentra el manejo de la presentacion de actividades, consignas, cambio y cierre de
actividades, discusiones colectivas y recapitulaciones.
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Una opcién para valorar 1as categorias antes mencionadas son las escalas estimativas 0

los sistemas que asignan grados por frecuencia o aparicion'®,

3.5.2 4 Qué hacer con la informaciéon?

Retomemos la idea de que la evaluacién permite la toma de decisiones respecto a las
condiciones en las que se desarrclla el procesa didactico. Sin embargo hagamos notar
algunas cuestiones sobre los medios y circunstancias por los cuales se notificara a los
alumnos sobre la informacion obtenida.

En la bibliografia consultada se hace mencién constante a los efectos negativos que
produce exponer en publico las dificultades o deficiencias de los participantes. En
principio se transgrede la confianza y el respeto entre el maestto y el alumno,

bloqueando la comunicacion y el proceso e-a mismo.
Algunas sugerencias basicas son:

« mostrar los resultados en publico pero no a titulo personal. Si la intensién es acordar
altemativas para la solucién de problemas comunes (los alumnos pueden participar en
la toma de decisiones en torno al proceso del que forman parte) no es recomendable
presentar un caso que exponga a una persona ante un critica innecesaria.

« acordar opciones altemativas que apoyen a quienes se ven en desventaja {como
hacer una segunda vuelta de précticas o examenes)

» diversificar las actividades de evaluacion para dar mayores oportunidades a los

participantes.

Por otra parte, en el reporte del desempefio de los alumnos el maestro debera dar
prioridad al mérito de la labor realizada por los estudiantes. Respecto a un mismo hecho
puede decirse “esta mal” 0 “no sabe”; no obstante, la orientacién de los comentarios

necesita rescatar su sentido positivo.

9 ver Diaz-Barriga y Heméndez {1998); Shadish (1994) y Wilde y Sockey (1995)
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Es decir, los resultados de ia evaluacion no se reducen a la emisién de un indicador
Unico (como una calificacidén), al mismo tiempo dan cuenta de los procesos a través de
los cuales se llegd a ese estado. “Mirar” el trabajo def alumno nos obliga a reconocer las
dificultades que enfrenta y valorar su esfuerzo.

En conclusion, no basta identificar el nive! en el que se encuentran los estudiantes,
aunado a ello debemos reflexionar sobre las alternativas que podemos ofrecer en las
actividades de ensefanza.

3.5.3 Actividades sugeridas para la evaluacitn
Para finalizar esta seccion, enseguida presentamos algunas actividades de evaluacion''.
De ensefianza:

« La observacion es un ejercicio que permite a cada sujeto contar con elementos para
ia reflexion del propio desempeiio. Los criterios a los que Se sujeta esta actividad
pueden ser los mismos para todos los participantes o ser especificos a la persona o
situacion. Por ejemplo, el maestro puede registrar el cambic de tumos en las
participaciones, buscando a quienes no intervienen con regularidad {con atencion
particular a 1as posibles causas), detectando problemas de vocabulario 0 sintaxis en

las aportaciones, etc.

En e} caso de los alumnos, estos pueden guiar ia observacion hacia el andlisis de sus
producciones identificando problematicas especificas. Este recurso sera aprovechado
como parte de! autormonitereo.

Las notas obtenidas pueden comentarse en el grupo o entre el maestro y el alumno
para acordar mecanismos que permitan mejorar las condiciones en las que se
produce el proceso.

“En general, se recomienda el uso de pradlicas trabajadas en las sesiones de clase, a fin de
que los estudiantes no se enfrenten a un contexto desconocido por completo.
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» Una modalidad distinta de observacion es la creacion de comités monitores de clase®.
Estos se integran de una comisidon de alumnos {(en la que participan distintos
estudiantes cada vez) encargada de registrar el desamolle de las actividades en
relacion con las intervenciones de los participantes, los recursos empleados para
aclarar dudas (diccionario, pregunta directa al maestro, al compafero} y otros

aspectos que sean senalados previamente a la clase.

El comité sélo sera presentado al término de la sesién y también estard encargado de
reunir comentarios personaies entre los miembros del grupo (los cuales pueden
escribirse de manera anénima). El maestro se reunira con el comité para reflexionar
sobre las notas obtenidas, el resultado de estas platicas sera comentado

posteriormente con el resto del grupo.

De aprendizaje:

¢ Elaboracion de una entrevista. Con un tema especifico, los alumnos se organizan
para que, en parejas o individualmente, realicen una entrevista en inglés que sera
grabada (en audio o video) y presentada en clase.

+ Examenes experienciales, Los alumnos observan o participan en una situacion en la
que se involucren temas elegidos al azar (soficitud de la ficencia de manejo, conseguir
una cita con el médico por una emergencia, apoyo a personas invidentes, etc.). En la

clase se comentara la experiencia de cada alumnao ¢ equipo.

« Ruleta rusa. En parejas o pequefos grupos se eligen, al azar, temas para improvisar
conversaciones en situaciones (role-palys) que han sido preparadas con anterioridad
(discusion porque alguien llega tarde a una cita importante, cancelar una junta de

trabajo por motivos de salud; reclamar por la entrega de un producto en mal estado).

2 |_as aclividades comités monitores y exdmenes experienciafes fueron retomados de The
Teaching Tips. Journal of Facuity Center for Excellence in Teaching & Leaming. Western Carolina
University, 1992,
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* Exposicidn sorpresa. La exposiciéon en este casc dependera enteramente del equipo
que la prepare, no se mostrara ningun material o se comentara en el grupc hasta el
memento de su presentacidn. Puede designarse una comision de asesorias para
apoyar el disefio y la preparacion del material, asi como de la forma en que serd
mostrado. En la evaluacién de este trabajo seran conjuntadas las observaciones de

todo el grupo.

« Cuestionarios de respuestas abiertas. En el caso de ia evaluacion scbre expresion
oral pueden incluirse cuestionarios aplicados a manera de entrevista. Las preguntas
sintetizaran las habilidades y conocimientos que se espera hayan sido aprendidos. El
diseno de tales instrumentos estara a cargo def maestro o de los propios alumnos con

la orientacion del profesor.

Como comentario Ultimo de este apartado, hagamos un espacio para una sentencia que
resulta obvia (@aunque no por ello menos importante): la evaluaciéon no se realiza sélo en
un momento, la sugerencia es que forme parte de cada etapa del trabajo en el aula
(antes, durante y posteriormente a fas sesiones de clase); integrandose como factor

constituyente mas que como dispositivo externo.

De esta forma damos por concluida la exposicion de nuestra propuesta para trabajar el
area de conversacion en el proceso e-a del inglés como lengua extranjera. Hemos
reservado un espacio particular a la presentacidn de sugerencias concretas de
actividades que se inscriben en los supuestos abordados en este trabajo. En los Anexos

2y 3 se pueden consultar dichos ejemplos.

3. 6 Antes de despedirnos... una sintesis.
Para finalizar esta ultima parte creemos conveniente conformar una sintesis que integre

los aspectos mas relevantes de la propuesta presentada en esta Ultima parte. A

continuacion mostraremos un cuadro esquematico.
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Hablando se entiende la gente.
L.a expresién oral del inglés en la conversacién

El aprendizaje del inglés come lengua extranjera es pretexto para
generar un estilo de comunicacion cuyc eje es la palabra.
Entendemgos la expresion de los participantes como un constructo
vinculado indisolublemente con el ambito cultural en el que se
El objetivo origina {este hecho se visualiza en el complejo histarico, social,
politico, etc. que cohesiona a los grupos humanos).

Hablar inglés y reflexionar sobre el sitto que, como sujetos activos,
ocupamos en la sociedad que hacemos todos los dias sera el
proposito de las actividades propuestas en el aula.

1) Elidioma inglés: formas y reglas de organizacion gramatical y
fonética. Léxico que involucra diversus espacios de la accion
humana {vida cotidiana, ciencia, politica, arte, etc.)

Los 2) Fendmenos y acontecimientos que conforman el entorno de
contenidos los participantes

Los bloques enunciados no responden a un orden jerarquico,
ambos forman parte de un misme concepto. En ese sentido,
ninguno se enfatiza como prioritaric ante otrc, son
complementarios.

230020 T

Hablar inglés

El aprendizaje La ensefianza

No es a través del habito (repeticién) sino La labor docente tiene como
de una reflexion sobre el idioma como se compromiso fundamenta
logra su dominio. Esta reflexion estd presentar a |os estudiantes los
propiciada por la actividad de los alumnos espacios en los que éstos puedan
en una situacion “problematica® que reflexionar en tomo al idioma. La
involucra el uso de la nueva lengua”. actuacidon de los alumnos esta

orientada por la instruccion del
profesor, mas no es dependiente
de ella.
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In ambiente para el salén de clases

NN —<—rOl Ob-—-

Sobre las acciones:

- No son exclusivamente ejercicios de aplicacién sobre conceptos
presentados a prion.

- La forma de presentacion mas util es el problema. El trabajo que sera
realizado responde a un objetive determinado por una situacién que
plantea un reto (discusion, investigacion, disefio, recreacion, analisis,
critica, etc.).

- Elreto anunciado es indispensable como motor, pero su inclusion en ia
situacion debe garantizar dos condiciones:

a) que el alumno se involucre efectivamente con los conocimientos
introducidos como nuevos en la actividad. Si lo que ya sabe es
suficiente para formular una respuesta, no habra oportunidad para
que se maneje el nuevo contenido.

b) que la situacion no sea tan comgpleja como para que el alumno
no pueda resolvera. E! estudiante debe estar en condiciones de
contar con al menos una opcion para enfrentar el problema

2Q VIN=—U=— D NYNEN

» El propésito constante de la participacidn de los alumnos e$ comunicar.

« Se dispone e puente entre conocimientos previos y nuevos, siendo los
primeros la base para |a construccidn de nuevas concepciones.,

« La actividad no se resuelve sélo de una manera. Sin embargo, la
flexibilidad de accidén y la diversidad en los modos de participacién en
clase no se confunden con falta de planeacion. Las accicnes en el aula
responden a un objetivo preciso que debe ser sostenido en cada
sesion.

. E!trabajo en equipo 0 pares es una forma de organizacion gue permite
la diversificacién de los espacios de intervencién. En el trabajo
colectivo los alumnos tienen mayores oportunidades de expresion e
intercambio, haciendo a cada uno participe real de los productos
finales.

Por otra parte, la toma de decisiones entre los miembros del equipo
{distibucién de tareas, seleccion de medios y materiales para ejecutar la
actividad, acuerdos de convivencia intema, etc.) obliga a los estudiantes
a asumir {a responsabilidad de su propia actuacién.
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« Es flexible pero firme en la coordinacion de las
actividades.

« Presenta las actividades.

« Monitorea el desempeno de los alumnos para

proponer allernativas, aclarar dudas y hacer
El maestro preguntas que guien al alumno a) en la reflexion
de su actuacién y D) en su relacion con los
contenidos puestos en juego.

.Qué » Promueve y orienta la discusién en tomo a las
hacen los actividades.

actores .

del Identifica los errores de los alumnos para tomarlos

como eje de trabajo.

proceso?

Los alumnos Realizan las actividades,

- Relacionan los contenidos previos con los nuevos
a fin de reorganizar sus conocimientos y hacer
evolucionar sus estrategias.

Se responsabilizan de sus acciones al completar las
actividades, compartir sus experiencias y defender

sus puntos de vista.

: y

ios S o sRefroalimentacion para.nuevas decisiones '

Los mecanismos de revision tienen como fin la recoleccién de datos que
permitan hacer un juicio sobre la pertinencia del disefc y puesta en
marcha de las acciones. La evaluacion funciona como momento de
retroalimentacion respecto a dos hechos particulares:

e

a) El grado de avance del alumno en relacion con el manejo (oral) del
inglés

b) El grado en que la organizacién, seleccién y ejecucién de actividades
favorecieron el aprendizaje de los estudiantes.

La revisién de estos acontecimientos contempla un seguimiento constante
de las sesiones, no se limita al inicio y fin de los ciclos.

Por otra parte, destaca la necesidad de promover en cada uno de los
participantes una aclitud critica respecto a la propia actuacion. E!
automonitoreo es indispensable para permitir la pronta identificacion de
necesidades, cuyo analisis propiciara la formulacién de respuestas
efectivas.

e R0 DRl 4 3 ) el <UL €]
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Cuando vino la palabra, no vino sola; vino

acormpafiada de su eco deframado en el espacio de
latierra. Y la palabra y su eco crearon todas la
cosas: desde las cosas minimas de aqui abajo hast

las cosas infinitas de alla arriba.

E. Abreu



Reflexiones finales

Reflexiones finales... en la practica educativa nunca se cierran las puertas.

Este espacio estd dedicado al apunte de comentarios y preguntas surgidos en la
realizacion de este trabajo. Nuestro interés es destacar algunas lineas para |a lectura de
los fendmenos ocumidos al interior del aula, en el drea especifica de! proceso e-a dei
inglés como lengua extranjera. Con este apastado concluiremos el ejercicio de la
propuesta didactica ya presentada.

El orden de estas notas no responde a una jerarquia predeterminada; antes bien,
pretende formar un collage que dé cuenta de nuestras de inquietudes. Demos paso a
este cierre.

1. La propuesta en el marco del SMC: riesgos de ta innovacién

El andlisis sobre las condiciones de ensefianza nos pone ante la responsabilidad de
ofrecer aftemativas que hagan del trabajo en el aula una opcidn que favorezca
verdaderamente los procesos que ahi se suscitan. Ei trabajo educativo desde esta
perspectiva ha dado lugar al desamollo y evolucion de métodos, teorias, técnicas y
materiales cuyo objetivo es dar respuesta a las necesidades de la labor docente.

Es precisamente este antecedente critico sobre los fendémenos escolares lo que da
origen a todas las propuestas. Mejorar (en el sentido estricto que cada recomendacion
disponga) es el fin. Sin embargo, remarcamos la importancia det manejo cuidadoso de
las propuestas. Ningln cambio per se es garantia absoiuta de éxito. Bajo este entendido
identificamos dos condiciones para disponer acciones que den un “nueve” giro a la
practica en el salén de clases:

a) Viabifidad de operacién. Aun cuando una propuesta didactica ofrezca una opcién
tentadora para ser llevada al grupo, sus beneficios solo seran posibles si las
condiciones institucionales lo pemiten. No siempre se cuenta con el respaldo de las
autoridades escolares para introducir modificaciones a los modos de ensefianza
sustentados. Por razones administrativas o de otra indole, es comin que los
maestros estén sujetos a supervision.
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b) Solidez tedrica y técnica. Los cambios que llevemos al aula deben contar
necesariamente con una coherencia intema que les otorgue confiabilidad en
suficiencia para ser considerados viables en la practica. Esta coherencia se refleja en
la claridad y precisién con la que se manejan los conceptos de aprendizaje ¥
ensefanza; asi como la definicién de los medios y recursos que los posibilitan.

En este panorama, reconocemos que la introduccion de novedades metodolégicas en el
aula esta justificada por una seleccion realista y pertinente a las necesidades de cada
casc. Al disponer de un material o método, la creatividad debe estar orientada por un

juicio mas consistente gue la intuicién.

De esta anotacion se daesprende una cuestion mas: ;Cémeo elegir entre la diversidad de
enfoques que explican los fenémenos ensefanza-aprendizaje? La respuesta es
compleja y relativa. No es posible descalificar 1as propuestas estableciendo un margen
unico de /o deseable. En esta linea destacamos las siguientes notas para pensar los

modos de ensefanza:

¥ Ninguna propuesta resuelve por si misma todas las dificultades al interior del aula.

Sabemos, con pruebas suficientes, que no hay una forma de ensefianza perfecta.

¥ La aplicacién de las propuestas a modo de manual desconoce la particulandad de los

contextos en los que tiene lugar el aprendizaje.

¥ Las fuentes de informacién de donde se toman las propuestas deben ser confiables.
En este punto anotamos dos riesgos. Por una parte, no todo lo gue se produce en el
marco de un modelo, enfoque o tecria (que en su origen estd bien organizada)
responde a las expectativas que anuncia. Per otro lado, una vez que los pardmetros
tedricos han sido elegidos y que la planeacion para su ejecucion esta realizada, adn
falta sobrepasar un segundo obstaculo: la puesta en marcha de los disefos
didacticos se inscribe en condiciones que no siempre pueden ser anticipadas y por lo

tanto el modelo puede fajlar.
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Ante este cuadro de advertencias pareciera que tomar cuidado en la seleccion de los
modos que orientan el aprendizaje en el salon de clases no ofrece garantia alguna. No
es ésta la postura que adoptamos. Por el contrario, la complejidad que acompafa a los
fenémenos didécticos nos obliga a reflexionar sobre los medios adecuados para su

consecucion. En este sentido enfatizamos que:

« La planeacién de las acciones ensefianza-aprendizaje es indispensable para
propiciar mayores oportunidades de éxito.

« Quien planea y quien se enfrenta a la practica {no siempre son la misma persona)
deben tener conocimiento profundo de los factores involucrados en los fendmenos
que abordan, y (de ser posible} mantener un canal de comunicacién que
retroalimente por igual el disefio y la realizacion de las acciones.

Finalmente, destaquemos que la respuesta a los problemas de la practica educativa en
el salén de clases obedece a origenes distintos. Los espacios en los que se desarrolla el
aprendizaje son poseedores de su propia particularidad. Asi, adn cuando las opciones
son muitiples ello no implica que todo cambio sea favorable por ei simple hecho de ia
madificacién. Ninguna accién, en si misma, garantiza la transformacion (y mucho menos
la superacion) de las dificultades enfrentadas en el aula.

Hagamos referencia a nuestro trabajo. La propuesta que hemos presentado surge de
una necesidad originada en un contexto muy especifico: las dificultades suscitadas en el
marco del SMC. En primera instancia paraciera que lo 6ptimo no es el agregado de un
método mas sino una reestructuracién completa del sistema de ensefianza.

En relacion con esta idea respondemos con dos argumentos;
- Si el maestro no estd en condiciones de decidir sobre los modos en los que orienta
su ejercicio (porque hay un patron preestablecido y la demanda institucional es

apegarse a él), ello no implica que no debamos ocuparoes por la creacién de
alternativas.
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« Si no hay un método infalible de ensefanza, la integracién de distintos enfoques
debe estar orientada por un juicio responsable que evite parches o superposiciones.
El medio que sustentamos es la definicion clara sobre e} qué, para qué y cémo de los
procesos e-a, partiendo de indicadores concretos como: caracteristicas vy
necesidades de los alumnos, propésitos, naturaleza de los contenidos, contexto
sociocultural, etc. Todo lo anterior en el marco de una linea tedrica rectora que dé
cuenta del por qué en cada eleccion.

En el caso especifico de nuestra propuesta partimos de la explicacion constructivista del
aprendizaje. La linea de trabajo desarrollada en funcidn de este marco apunta hacia un
cambio en la practica general del SMC: no hay un momento para “correr la cortina” y
decir ahora nos toca ser comunicativos y constructivistas.

La integracién de las actividades estari sujeta a un acuerdo que permita a los agentes
del proceso acercarse al inglés con una perspectiva distinta de su aprendizaje y lo que
ello posibilita,

Por ofra parte, las recomendaciones que han sido presentadas no son exclusivas del
SMC, con !a atencidn necesaria pueden ser aprovechadas en otros contextos, incluso en
el desarrollo de actividades que involucran otras dimensiones de! estudio de la lengua.

2, Sobre la tarea didactica.

La didactica como disciplina es un area en desamollo constante, caracterizada por una
dinamica interdisciplinaria. De esta condicion se desprenden dos puntos para la
reflexion.

Por una parte, aun cuando se trabaja sobre su status de ciencia, lo que resulta evidente
es que los alcances de la didéctica no se circunscriben al disefio de técnicas para hacer
mas efectivo el aprendizaje. Uno de sus mayores logros es ofrecer una explicacién, cada
vez mas profunda, del proceso ensefanza-aprendizaje; preparando con eflo el ambiente
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para la innovaciéon permanente, cuyo propésitc es brindar alternativas para un mejor y
mas provechoso trabajo en el aula. En este sentido, unoc de los retos a superar es ia
brecha (en ocasiones abismal) entre la produccion tebrica y sus posibilidades en la
practica. Las soluciones que buscan quienes no son especiafistas en el drea son de
caracter funciona! y confiable.

De esta manera, la didactica da respuesta a una demanda escolar que precisa de
soluciones concretas, al tiempo que sdlidas. Esto es, la produccion en el campo tedrico
no ayuda a los profesores si esos trabajos no acompaian una propuesta para la
practica.

Por ofro lado, el caracter interdisciplinario de la didactica es el centro de un debate
intermo en el que destaca una cuestion: la integracion de los aportes hechos en la
psicologia, la sociologia, !a antropologia, la historia, etc. al procese ensefianza-
aprendizaje deben anteponer el principio de la no transposicién.

No es una cuestién de moda, adoptar conceptos e ideas por el éxito que proporcionan
en otras disciplinas se toma invalido toda vez que los saberes poseen una légica propia
y, por tanto, su tratamiento y aprendizaje no puede ser promovidc de una forma unica
para todos los casos.

En la situacion concreta del campo epistemoldgico se cuenta con explicaciones
convincentes respecto a la adquisicion o construccién del conocimiento; no obstante
estos trabajos no pueden dar cuenta de las particularidades en la enseflanza de
contenidos para todas las dreas.

Asi, sobresale una nueva pregunta: si los aspectos que acabamos de sefialar son
propios de la didactica, gsélo los especialistas tienen autoridad para formular
propuestas?

Al contestar, destacamos que la labor de ta Pedagogia (y por lo tanto de la didactica) es

ofrecer los elementos tebricos y practicos para que quienes estdn involucrados en la
practica educativa respondan, de la mejor forma posible, a sus necesidades especificas.
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Ahora, la produccién de esos elementos no puede considerarse para uso exclusive de
sus creadores. En consecuencia, la tarea de quien tiene a su cargo el diseno y/o
realizacion de las acciones de ensenanza no se limita a la recoleccion de conceptos

atractivos para abordar los contenidos.

Pensemos que no todos lo profesores son expertos en el manejo de {as teorias de
aprendizaje. La opcién no es presentar los productos digeridos sino procurar los
espacios de analisis y divulgacion del trabajo educativo. Como menciona Sierra (1987)
no nos interesa que los maestros repitan de memoria los postulados de las teorias de
aprendizaje y sus derivados en la practica, sino que puedan hacer de ellos el referente
para tomar sus propias decisiones y construir sus propios espacios de trabajo.

3. Ser maestro: transito entre la responsabilidad y el mérito

Ya hemos sefialado que la tarea del maestro no es simplemente funcionar como operario
de las propuestas sugeridas por fos especialistas. El trabajo docente requiere de un

esfuerzo cuya realizacion es fuente de la innovacion didactica.

La responsabilidad que visualizamos en el desemperic del profesor se manifiesta en: la
comprension del proceso en el que se involucra; la identificacion de los momentos
“clave” de las sesiones; la integracion efectiva de los estudiantes en el proceso; la
creacién del “ambiente”; la deteccién de necesidades y la respuesta a demandas
{aunque éstas no siempre sean explicitas); la sclucion pertinente a los imprevistos de las
clases. En sintesis, su actuacion enmarca ia coordinacién del proceso.

¢ Cémo asumir semejante compromiso? Anotamos dos condiciones fundamentales:
a) Disposicién. Innegablemente el perfil del maestro (que asume los compromisos
enunciados) conlleva una actitud de flexibilidad y apertura ante los fenémenos del

aula. Sin embargo, no sblo se orienta un grupo en el salon de clases con buena
voluntad.
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b) Espacios de formacién. Una vez mas, la responsabilidad asignada & la iabor docente
demanda -en igual proporcién- una preparacidn adecuada respecto a los factores
inmersos en el modo de enseianza que se propone. De ningdn otro modo puede

exigirse al maestro una actuacion apropiada.

4. Hablar: more than words

Reiteradamente hemos hecho notar nuestro interés por dar a la palabra un sitio
privilegiado en la comunicacion y, por ende, en la vida humana. Sobre este tema
consideramos conveniente incluir la reflexion de Pellicer (1992, p.6):

“La necesidad de comunicarse para trabajar en el aprovechamiento y la transformacion
de su medio [el del hombre] se ha sefialado como la motivacién social que inicia el
desarrollo de nuestra capacidad de hablar y pensar simbdlicamente. La comunicacion a
través de la palabra, exigié gue el hombre se situara a si mismo en el espacic y en el
tiempo, es decir, que se constituyera en un yo ubicado en un aqui y un ahora”.

En relacion con este argumento apuntamos que: 1) si las palabras "atrapan un cachito
de la realidad “ {Lara, 1999) se convierten en un acto creativo (dado que “atraparias”
ocurre debido a nuestra intervencion); definir los alcances de este acto es un reto
ineludible de la practica educativa y 2) las palabras tienen un propdsito muy ambicioso: la
comunicacion; y, en tanto portadoras de nuestro pensamiento, no soélo sirven como
vehiculo para la representacion de objetos; lo que exponemos cuando hablamos es un

acontecimiento extraordinario: la recreacion de nosotros mismos.

Es por esta razén que insistimos en que el aprendizaje de! inglés {y de cuaiquier lengua)
no puede ser cuestion de habito. El habite es una conducta que no da mérito al proceso
intelectual que realiza quien aprende, puede cbedecer a la costumbre y no hablamos por
rutina sino por la necesidad de hacemos escuchar. En este marco, el dominio de! inglés
no se cierra al dominio de un cédigo. El lenguaje tiene un alcance y una complejidad
mayor.
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Ahora, seflalemos otro punto de analisis: las necesidades de aprendizaje de la poblacion
de un pais son diversas, ipor qué ocupamos de un contenido como una lengua
extranjera cuando no hemos superado las dificultades en otros campos como |a
atfabetizacion?

Indudablemente, los compromisos de la Pedagogia no pueden desconocer la prioridad
de hechos como las precarias condiciones que enfremtan las escuelas piblicas de
nuestro pais. No obstante, tampoco podemos abstraemos de las circunstancias en las
que nos encontramos. La demanda por el aprendizaje de! inglés es un fendémeno
presente cuyo tratamiento puede constituir un espacio que rebase “i1a adquisicién de un

cédigo”. Ese, también es nuestro trabajo.

Preguntemos entonces 4Como sacar provecho de las exigencias producidas en el
contexto de fendémenos como la globalizacion {que genera presiones como el manejo de
computadoras y la expresién en idiomas extranjeros)? ;Como encarar estas exigencias
que pueden ser excluyentes? ; Como ofrecer a los estudiantes medios de reflexion sobre
estos hechos? Hablemos de elflo.

Estos son los tiempos que nos comesponden y ya que el analisis de los fendmenos
sociales se mira distinto en funcién de las circunstancias en que ocurren, no podemos
obviar nuestro propio momento historico. En la actualidad las sociedades dan gran
importancia a la comunicacion. Por motivos distintos se promueve el uso de las nuevas
tecnologias, enfatizando los alcances que éstas han conseguido en el devenir cotidiano.
Asi, medios y tecnologia se conjugan en los proyectos de desarrolic de las comunidades.

Ahora, si bien es cierto que la inmersién de tales recursos en nuestras actividades
constituye un campo prometedor, ¢como sostayar 1a importancia del intercambio humano
directo?. Algunos estudiosos del tema destacan la importancia de las relaciones
interpersonales en el desarrollo humano, asi como la dificuttad de promoveras en un
ambiente en que parecieran haber diluido su importancia.

Ante esta situacion proponemos a la palabra como medio para enriquecemnos {como
parte de un grupo), haciendo del aprendizaje del inglés el escenario y el pretexto para un
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reaprendizaje de nosotros y del sitio que ccupamos dentro del mundo.

5. Con la camiseta de educador.. compromisos en una sociedad no tan

comprometida

Ser educador involucra una amplia diversidad de funciones, en algunos momentos
somos investigadores, docentes, disefiadores, tedricos, criticos... La labor educativa es

pues un campo que demanda un compromiso complejo al tiempo que certero.

En otros trabajos se ha discutido sobre los roles del educador (en funcion de las
expectativas que anuncia la sociedad). No es nuestro afan concluir ese debate aqui, sin
embargo, reconocemos la importancia de la participacion actfiva de quienes estamos
relacionados con la educacion. En este sentido sostenemos que una de las funciones

prioritarias de la labor educativa es contribuir a la comprension del momento que vivimos.

Si nuestra tarea es responder a las expectativas y necesidades de la sociedad, no
podemos sino partic del andlisis sobre estas demandas y necesidades. Al respecto
enfaticemos que “la sociedad” no es un ente ajeno, y en esa medida, la lectura que
hagamos de ella también involucrara nuestra propia problematica.

Por lo tanto, la actitud reflexiva y propositiva que atribuimos al educador es factor para la
identificacion de las transformaciones. En cada momento histérico del desarrolio de fa
humanidad existen rupfuras. Definir cuéles son las que enfrentamos ahora y qué nos
corresponde hacer sobre ello no es un trabajo exclusivo de la educacidn; aunque debido
a su estrecho contacto con la actividad humana, es nuestro compromiso asumir una
postura que defisnda lo que vale fa pena desde los parametros que nosotros mismos
elijamos. En todo caso la propuesta seguird siendo: el respeto a las condiciones

humanas elementales.
Esta actitud milifante no es un discurso de propaganda, sino un proyecto que estamos

en posibilidad de realizar. Si reconocemos que ser educador no nos limita at tratamiento
de contenidos en un area especifica del conocimiento, igualmente reconoceremos que
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no sirve de mucho estar en el mundo dsjande pasar. Transgredir la ejecucion técnica de

las practicas educativas es una responsabilidad que también nos corresponde.

En el caso particular de este trabajo digamos que la organizacion de una propuesta
camo camino alterno para la practica docente involucra mas que el proyecto intelectual;
hay una conviccion, una posicion intrinseca que nos da pauta para actuar en el aula. No
hay productos concluidos, de otra manera, scon qué autoridad podriamos decir que

efectivamente tenemos una opcién?

Finalmente destaquemos que la Pedagogia provee de los elementos necesarios para
mirar (e intervenir en) los problemas que constituyen su campo de accién. De esta
manera 1a Pedagogia (al igual que debe ocurrir con otras disciplinas profesionales)

constituye un medo de vida cuyo motor es la transformacion.
Las formas y los medios por los cuales se aprende no son exclusivos de los afumnos,

quien ensefla no permanece nunca al margen de la accién reciproca que implica el

fenémeno educativo.
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Sesién de clase basada en el Sistema de Métodos Complementarios

La siguiente descripcion corresponde a una clase que aborda el tema Should (auxiliar
modal). Este tema se ubica dentro de los contenidos revisados en el primerc de los
cursos intermedios.

Warm up
{La actividad no rebasa 5 minutos)

Tren de palabras: Se forman equipos de cinco participantes. Cada miembro del equipc
pasara al pizarron a escribir una palabra, al terminar acudird un miembro distinto. La
actividad consiste en formar una cadena de palabras (20), la consigna es que cada
palabra inicie con {a uitima letra de la palabra anterior.

Las reglas son: no cometer ninguna falta de ortografia y respetar los tumnos de cada
miembro del equipo. En el pizarréon solo puede haber una persona de cada equipo, en
caso de ser necesarioc se puede apoyar al compafiero consultando el diccionario y
escribiendo |a palabra sugerida para evitar que el equipo contrario la escuche. La lista de
palabras que elabere cada equipo puede ser, por ejemplo:
Project
Table
Elephant

Through

Gana el equipo que complete en primer turno su lista; para finalizar s¢ pide a los
alumnos que verifiquen si la fista del equipo contrario esta dentro de (os lineamientos
establecidos para la actividad.

Una variante es pedir que la palabra comience con la ltima s#aba fonética de la anterior
o que el vocabulario se limite a un determinado campo semantico o gramatical.

Presentacién (10 minutos)
El maestro lee o reproduce (a velocidad nermal) la siguiente correspondencia:
Dear Emily,

| am very wormied and | hope you can help me. Last week | met a friend and he asked me

money for his tuition. | didn't have cash and since it was an emergency, | 100k my brother's

credit card. My friend hasn’t called me up and nobody answers the felephone in his house. | am

very anguished. My brother hasn't noticed the lack of money but he will very soon. Hope you
really can give me a hand.

Warm regards,

Anne
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Dear Anne,

I am very amating, | don’t know your friend but I hope you do. You should insist cafling him
up. He shouldn't let you without news, that's not an attifude for a friend. You also shouid
talk to your brother to avoid missunderstandings. Your brother is a nice guy, you should
trust him.

1 wilf call you later, | can go to your friend’s house if you want. You should tell him about this
matter, then he will understand that he shouldn't make you fefl this way.

Love,
Emily

Una vez hecha la presentacion se entrega el material impreso a los alumnos y el
profesor guia la primera repeticion coral. Posteriormente se pregunta al grupo si hay
dudas de vocabulario, el maestro hace hincapié en las expresiones y palabras que
consideré como nuevo vocabularic durante la elaboracidn del material expuesto.
Después de la revision se realiza una segunda repeticién coral.

Explicacidon gramatical (15 minutos)

Con el texto impreso a la mano, el maestro pide a los estudiantes que identifiquen el
tema (de estructura gramatical) contenido en las cartas. El concepto introducido en la
presentacion es nommalmente una palabra o forma constantemente repetida (SHOULD).

Una vez sefialada la palabra y el sitio que ocupa en |as oraciones, el maestro cuestiona
nuevamente, ahora sobre la funcién que desempeiia el termino sefialado. En e} pizamon
anota la estructura que servira de modelo para elaborar ejemplos propios y solicita a los
alumnos formulen oraciones.

SHOULD
{advisability or moral obligation)

@SHOULD (NOT) + Verb Simple Form + ——
(SHOULDN'T) (complement)

¢ Mary shouldn't leave home because of her cough

¢ We should study hard for the exam, on the other hand our grades
will be very low

e There are many persons without a house after the streng storms,
we should help them

+ Mike shouldn’t smoke in class

+ Our president should take care of our interests

Los ejemplos que construyan los alumnos tendran como condicidn hacer referencia aj
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contexto real, involucrando personas que sean conocidas en el grupo. Al finalizar la
escritura de los ejemplos hay una repeticién coral. Los estudiantes copian e! apunte del
maaestro.

Drills (15-20 minutos) *

Esta es la etapa mas importante en el método, para realizar estos ejercicios el maestro
da una clave que debe ser retomada por el alumno en la construccién de una oracion. Al
témino de cada ejemplo elaborado por el alumno, el maestro lo repite y bajo ese
maodalo, el gnipo en conjunto reproduce la oracion.

Dentro del método se contemplan seis pafrones principales (de los que pueden derivarse
otras formas). A continuacién los presentamos en una-recreacion para el tema que
hemos tomado como referente.

1. Substitution drill

El maestro introduce una palabra que debera ser sustituida por el alumno, adecuando el
sitio que ocupa en la oracién (adjetivo por adjetive, verbo por verbo, etc.)

Maastro; Mike shouldn’t smoke in class (shout)
Alumno 1; Mike shouldn't shout in class
Maestro: (play)

Alumno 2; He shouln’t play in class

2. Expansion drilt

La clave que da el maestro sera incluida en el sitio correspondiente para hacer mas larga
la oracién

A1: We should pay attention to the class

M: not-copy

A2: We should pay attention to the class and we shouldn’t copy while the exams

3. Association drill

A dos claves del maestro se forma una oraciéon completa

M: honest - problems
A: Everybody should be honest to avoid problems with friends

4. Progressive replacement drill

E! maestro da una clave distinta que el alumno usa para modificar gradualmente la
oracién:

A1: Bety is sick, she should take a shower in the moming
M: School

' Teachers’ handbook. Material didactica empleado por la Escuela de Inglés Washington, 1996,
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A2: She shouldn’t go to school

M: Doctor

A3: She should visit the doctor

Este patron es muy util en el trabajo con tiempos verbales:

A1: ldon't like to wash dishes

M: Mary

A2: Mary doesn't like to wash dishes
M. Them

A3: She doesn't like to wash them

M: Yesterday

A4: She didn’t wash dishes yesterday.

5. Trigger drill
El maestro propone una oracion que desencadena otros ejemplos

M. George is angry

A1: He should take it easy

A2: He should rest at home before coming to school
A3: He should call up his girlfriend

6. Chain drill
Este ejercicio es préctico para grupos pequefios, cada miembro debe repetir la oracion
precedente y formular una nueva armando una “cadena”.

A1: | should be patient with my brothers

A2: Paula should be patient with her brothers and | shouid drive carefully

A3 Paula should be patient with her brothers, Robert should drive carefully and |
shouldn’t waist water when cleaning my house.

Nota: Si hay tiempo disponible o el maestro lo considera necesario, en esa misma sesion
se realiza un ejercicio escrito o una actividad complementarnia (lectura de un texto o
revisién de algun material de audio o video). De no ser posible, el ejercicio escrito se
realizara en una sesién posterior o se entregara como tarea.

Los ejercicios escritos funcionan como espacios de reafirmacion y evaluacion.

Normalmente son del tipo sustitucién, también se contempla la forma pregunta y
respuesta o la libre composicion.
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Algunas sugerencias practicas

Lo que sigue a continuacién es un ejercicio para ejemplificar, con actividades concretas,
la manera en la que pademos llevar al salén de clase la propuesta desarrollada en este

trabajo.

Antes de presentar las fichas aclaremos algunas particularidades. Por una parte, si bien
el interés esencial de esta propuesta es la expresion oral del inglés, las actividades que
se muestran manifiestan un vinculo con las otras habilidades del idioma.

Por otro 1ado, en coincidencia con el SMC, durante la presentacion de las actividades se
recurre con frecuencia a pedir a los alumnos que identifiquen las cosas que no conoceny;
sin embargo, el analisis no solo se concentra en el vocabulario y en los contenidos de
gramatica. La consigna es que este espacio también sea aprovechado como defonador
para propiciar la participacion de los alumnos en tome a la reflexion de ofros aspectos

del lenguaje.

Las actividades seran descritas de manera general, en el Anexo 3 se mostrara la ficha
didactica de algunos ejemplos con el fin de ilustrar un primer acercamiento a su puesta

en practica. Aqui vienen...

1. Datos inspiradores

« Partiendo de un dato estadistico se puede generar una conversacion interesante. Por
ejemplo, aunque parezca extrafio, la mayor parte de las mujeres considera que la
relacién de amistad entre hombres es mas sincera que la que se establece entre las
mujeres (Rapport, 1996). En la discusion generalmente se derivan argumentos
encontrados acomparados de anécdotas personales.

« Oftro rubro de datos utiles corresponde a las curosidadss técnicas o cientificas, tales

informaciones permiten introducir actividades del tipo... ¢sabias que...?.
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2. Trabajo con peridédicos, revistas, ilustraciones de pinturas, cintas y videos

- Primeros vistazos. Los alumnos se retnen en grupos para revisar e! contenido de
periddicos, libros, revistas u otros materiales. Cada uno de los estudiantes elige un
articulo que le haya llamado la atencion, lo muestra al resto del grupo y se realizan
intercambios breves sobre el contenido de los textos que fueron seleccionados.

+ Caras y gestos. Se muestra un video (sin sonido) en el que se desarrolle una
situacion de conflicto (incidente de transito, reclamo en un supermercado, en una
oficina, etc.), los alumnos ponen didlogo a la cinta en una especie de playback. Una
variante es realizar el procedimiento inverso, los alumnos escuchan una cinta en la
que se desarrolle la situacidn y organizan una representacion en la que se recreen
las acciones descritas.

« Portadas que abren ventanas. Los alumnos se crganizan en grupos y reciben las
portadas de una obra literaria, musical ¢ pictérica para especular sobre e} posible
contenido de los materiales. En sentido inverso, los alumnos asignan un titulo a una
cancién, poema, cuento, cuadro, etc a partir de la revision del material. En ambos
casos las observaciones se comentan con el grupo.

« Detonadores. Textos y videos pueden convertirse en matenal generador de
discusiones interesantes por la variedad de temas que pueden tratarse a través de
ellos {ciencia, arte, historia, problematica social, etc). Al diversificar las opciones y
fuentes de informacion ampliamos los alcances de reflexion.

« Seguimlento en medjos. En parejas o individualmente se reaiiza el rastrec de
informacién en prensa, radio, television o Intemet sobre un fenomeno que sea de
interés comun, éste sera seleccionado a titulo personal o asignado como parte de
una investigacién del grupo.

Durante la clase se organizaran los datos recabados en el rastreo y se comentaran

con el resto del grupo. Para este mismo espacio proponemos como gjemplo el
analisis sobre el tratamiento de la informacion en los medios: la cuestion de génerc
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en los apuncios comerciales, discrepancia en el reporte de noticias, estilo de
programas dirigidos a nifios y jovenes, etc.

- Lo blanco y Io negro Andlisis de visiones contrapuestas respecto a un mismo
evento. €l maestro organiza, con dos parejas de voluntarios, reportes de un hecho
presenciado por todo el grupo. El acontecimiento servira para mostrar los hechos
(desde el punto de vista de quien lo reporta, preferentemente en video) y comentar
en funcion de las diferencias identificadas, integrando ademas las experiencias del
resto del grupo. El objetivo es favorecer la reflexion scbre los multiples enfoques
desde los cuales se puede abordar una misma circunstancia.

« Pintar con palabras Un alumno voluntario escogera una cinta, video o texto que
revisara individuaimente; al término describira -con detalte- el contenido del material
que sblo hasta este momento serd mostrado al grupo. El maestro necesita crear un
ambiente en el que el relato sea disfrutado por el grupo, para ello es necesaric
apoyar al “ pintor® antes de su presentacion.

« Esta actividad es breve y puede funcionar como introduccién o cierre de la clase; o
bien, ser organizada para trabajar en equipos pequefios.

3. Exposiciones creativas

. (Cada uno con un granito de arena. Una opcion para explotar el trabajo en equipo
es la creacién de médulos de discusion. Cada equipo estara a cargo de la discusién
sobre una seccién del tema etegido por el grupo. 1.a intencién es conformar una red
en la que el interés no solo se concentre en el trabajo realizado al interior del equipo;
ademas, es necesario coordinarse con el resto del grupo.

« Y usted, Jqué opina?. E|l grupo se divide en equipos, cada uno de los cuales
seleccionara un tema de interés social (problemas que afectan directamente la vida
diaria: transporte, puestos ambulantes, nifios gue trabajan en la calle, etc.) Cada
miembro del equipo estara encargado de buscar informacién en una fuente distinta
(periodicos, noticieros de television, radio, entrevistas a familiares y amigos) para
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estructurar una presentacion ante el grupo.

4. Expresién gréfica y escrita

Los tres mosqueteros veinte aios después. Recreacion de un relato en el que se
cuente la version modema de una historia clasica: Caperucita Roja, Cenicienta, La
Vuelta al Mundo en 80 dias etc. Previamente, el grupo ha trabajado la manera en la
que los usos y costumbres se medifican al paso del tiempo y al interior de cada
sociedad (reglas de urbanidad, la caballerosidad, la moda, las diversiones de los

jovenes, etc.)

No nos acostumbremos Con este lema se presentara una campana de divulgacion
en la que se disefaran canteles y collages para dar a conocer a ia comunidad un
lamado de atencion sobre problemas que involucran a todos. £l tema habrd sido
tratado previamente con el grupo acordando los fenomenos que les afectan
directamente asi como propuestas para su solucion

No estaba muerto, andaba de parranda. Se escribe una historia en la que el titulo
sea esta frése. Los estudiantes escogen los personajes y las circunstancias en las
que se desarrolia. Una variante es mencionar algunos personajes minimos que sean
tomados como punto de partida para ia historia (un hombre ebrio, un pero, dos
mujeres elegantes y un chofer de taxi)

§. Diversiones en serio

Al cliente, l;: que pida. E! grupo se organiza en parejas. Se realiza un sorteo en el
que cada par serd disefiador de una campana de publicidad (para todos los medios:
cine, radio, television, prensa, espectaculares) incluyendo imagen, concepto y
slogans sobre un producto que “revoiucionara’ el mercado” (distinto de las marcas
comerciales ya conocidas). Por ejemplo, und opcién para quitar el ma!l humor, ropa
que no necesita lavarse, transportes que no contaminen, etc.
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La pareja encargada de hacer la presentacion tendra que consuitar con frecuencia al
solicitante scbre los avances del proyecto y hara los cambios que sean necesarios
hasta que e/ cliente quede completamente satisfecho.

« Por fin vacaciones. El maestro distribuye los datos de un grupo de personas que
quieren venir a México' (nombre, edad, pasatiempos, ocupacion, interés en la visita a
nuestro pais, etc.).

El trabajo para cada equipo consistira en elaborar un plan de vacaciones en el que
incluirdn estas categorias: itinerario, atractivos turisticos y culturales de los sitos
mencicnados (tradiciones, festividades que se encontraran durante los dias de visita,
produccion artesanal, etc., recordando en todo momento que los visitantes nunca
han venido a México); recomendaciones sobre el tipo de ropa que usaran y las
previsiones que deben tomarse, un célculo aproximado de los gastos de transporte,
hospedaje, alimento, visitas a museos, etc.

Asimismo, incluiran una seccion en la que se expliquen algunas de las exprasiones
coloquiales de nuestro idioma, dado que ninguna de ias personas que viene de visita
habla espanol.

« Eljuicio. Los miembros del grupo se organizan para designar los roles que asumira
cada uno en el juicio {por libre eleccidn o al azar, habrad que contar con un juez,
fiscales, defensas, acusado (s), jurados, testigos a favor y en contra) La situacién
puede ser propuesta por el maestro o por los alumnos, cada parte organiza un
discurso para sustentar sus argumentos con evidencias, declaraciones, pruebas,

testimonios, casos anteriores que sirvan de respaldo, etc.

» Salvemos al mundo. El maestro presenta una convocatoria en la que se solicitan
ideas para solucionar los problemas de la comunidad (contaminacién, violencia,

maltrato a los animales, gueirra, etc.). El jurado serd extemo y seleccionado por el

' Siempre que sea posidle, la comunicacion del maesiro con personas de otros paises beneficia
mucho los contextos de actividades como la descrila, ya que da un sentido real al trabajo. Una
opcion es integrarse a listas de intercambio como fas disponibles en intemet o por correo
convencional; ¢ bien, en programas de algunas embajadas.
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grupo: autoridades o personal de la institucion, incluyendo maestros y alumnos de
otros cursos.

El suefio imposible. En el grupo se comenta sobre lo que ocurriria si estuviera la
oportunidad de pedir cinco deseos sin ninguna restriccion. Los estudiantes tendran
que prever las consecuencias que los deseos desencadenarian ya que estos serian
permanentes. En conjunto se discutirdn las opciones y serdn seleccionadas las

peticiones que parezcan mads viables y exitosas.

Hégalo usted mismo. Elaboracion de un manual para el manejo de algun aparato o
la construccion de algun objeto. La precision y pertinencia de estas instrucciones
seran puestas a prueba al ser leidas para un equipo distinto que se encargara de

ejecutarias.

Y usted qué haria? Entre el maestro y el grupo (un representante por equipo) se
organizan situaciones de conflicto que seran resueltas en una dramatizacion. Las
circunstancias que seran fratadas dependeran en gran parte de Jlas caracteristicas
del grupo. Ejemplos para tratar esta actividad pueden ser: problemas en |a aduana al
sellar el pasaporte, reclamo en el banco por un sobrecargo en la tarjeta de crédito,
necasidad de pedir ayuda econémica en un lugar publico porque se perdié el dinero,
reaccionar en una situacion de emergencia, ayudar a un inmigrante que no habla

inglés, etc.

6, Juegos de mesa

-

Loteria de refranes, verbos, adjetivos u otro campo distinto para practicar

vocabulario.

Laberintos. En un laberinto el maestro o los alumnos’sitdan una “prueba” para ser
resuelta al final de cada salida posible. Para ganar, una vez encontrado i camino
correcto, aun sera necesario superar la “prueba” (escuchar una cinta y explicar de
qué trata, enumerar una breve lista de vocabulario *especializado”; relatar una
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historia sobre un tema acordado, etc.).

Rally de pistas. El maestro organiza los “pits” donde los alumnos realizaran una
actividad breve cuya ejecucion les dard una pista (acertijos, adivinanzas,
trabalenguas, etc.) para encontrar el siguiente sitio. El grupo puede organizarse en
parejas, cada miembro comenzara el recorrido en un lugar distinto del espacio y, en
caso de necesitarlo, puede consultar a su compariero para realizar la tarea asignada.
Las actividades en las que consisten las actividades en cada “pit" pueden ser
completar frases, improvisar narraciones, descripciones u oftras pensadas como

medio de recreacion.
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Modelo para el disefio de actividades

La elaboracién de fichas de actividades permite prever los escenarios en los que se
realizara el proceso diddctico. El disefio de estas fichas es un “ensayd’ de lo que ocurrird
en clase; con su realizacién se espera que el maestro pueda anticipar las acciones mas
importantes en el desamollo de las sesiones.

En este apartado mostraremos algunos ejemplos de disefio de actividades. Las fichas que
conforman este anexo toman como base el modelo empleado por la Direccién General de
Materiales y Métodos Educativos de la SEByN (SEP):

Titulo Anuncia un panorama general de 1a actividad

Describe con precisién y claridad los logros y expectativas que
Objetivo habran de conseguirse al final de las tareas.

Refiere los rasgos distintivos del grupo como por ejemplo, el
Poblacién grado o curso en que se encuentra,

Define los conocimientos yfo habilidades que los estudiantes
Contenidos pondran en juego durante el desarrolio de la actividad.

Especifica si el trabajo se realizara en equipos, pares o de forma
Organizacién individual. En el caso de que la actividad se componga de mas
de una etapa se especificara en qué momento el trabajo
requiere de una discusion colectiva o de una tarea individual.

Enumera las necesidades de materiales, equipos y fuentes de
Materiales informacién necesanas

Ejempilifica la instruccion precisa que se dard a conocer a los
Consigna estudiantes al comienzo de la actividad.

Describe a grandes rasgos !0s momentos que conforman la
Desarroilo actividad, detallando las tareas que seran realizadas por los
participantes. En este espacio también se muestran las
recomendaciones para optimizar las situaciones: tiempos para
cada fase. vigilancia sobre el uso de algun material (p.e.
diccionario), restricciones {no revisar apuntes previos, escuchar
una grabacion solamente una vez, efc.)

Opcionalmente, se incluyen algunos factores o materiales que
Variantes aumentan o disminuyen el grado de dificultad de la actividad
{vocabulario, contexios, tiempos, etc.)
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Nota: No incluimos el rubro poblacién porque todas las fichas que se muestran a
continuacidn estan disefladas para el nivel intermedio. En este momento los estudiantes
manejan los tiempos verbales esenciales (presente, pasado y futuro) y cuentan con un
bagaje de vocabulario basico.

Sobre el apartado contenidos consideramos que la habilidad que se priorza en cada
actividad es la expresién oral en inglés y la discusién colectiva. Cada caso puede ser
adaptado a contenidos especificas dependiendo de las circunstancias del momento.

Ficha didactica 1
Actividad: No nos acostumbremos'
Objetivo

- reflexionar sobre los problemas que nos afectan dentro de la comunidad
« expresar inquietudes y demandas a través de una composicion grafica

Organizacién
Los trabajos pueden realizarse de manera individual o en equipos de tres personas.
Materiales

Crayones

Acuarelas o pinturas guache
Papel de colores

Cartulinas o pape! para base
Revistas

Tijeras

Pegamento

Desarrollo

En un sondeo breve se pide al grupo que exponga Sus quejas relacionadas con
fendmenos que sucedan en la comunidad (de orden ecoldgico, sanitario, politico o de
convivencia social, etc.). En una sesidn posterior, se definen las problematicas y se
sugiere la creacién de una “galeria” en la que se montard una exposicion con el tema: “No
nos acostumbremos”

Consigna

Un comienzo inmediato para avitar que estas cosas sigan ocurriendo es dar a conocer a
la comunidad nuestras inquietudes para que no sean tomadas como parte de la
cotidianidad, ;ustedes qué piensan?... A mi me parece que sus comentarios son muy
interesantes y realistas, creo que a todos nos conviene que esto no se quede sélo aqui,

' para introducir la actividad el maestro puede recurrir a una anécdota en la que se manifieste un
reclamo.
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dentro del aula, les sugiero que busquemos los medios para mostrar nuestras quejas (se
toman en consideracion las propuestas).

Yo propongo que organicemos una exposicion de carleles y collages (u otra técnica que
sea planteada por los alumnos) en la que el tema sea “No nos acostumbremos” (u otro
sugerido por el grupo), podemos montar una galerfa que sea visitada por la escuela y por
otras personas de la comunidad.

Desarrolio

Para retomar los comentarios que escuchamos ayer pongamos un poquito de orden,
(,como podemos agrupar 1as quejas?... (se aceptan las propuestas de los alumnos y se
indican lineas de trabajo: inseguridad, medio ambiente, nifios de la calle, venta de drogas
en lugares publicos, etc) Cada alumno elige el tipo de produccion que realizard, al
finalizar se organiza la exposicion que podra ser vista por la escuela y otros invitados.
Durante [a presentacion estardn presentes los autores para hablar sobre sus trabajos y
aclarar las dudas del pdblico.

Ficha didactica 2

Actividad: Portadas que abren ventanas
Objetivo

« ejercitar las habilidades narrativas en la recreacion, oral, de historias literarias
« propiciar la lectura de textos
« contrastar ejemplos de |a literatura hispana y norteamericana

Organizacién:
Equipos de dos o tres participantes
Materiales

llustraciones vistosas para textos que fueron seleccionados previamente y que pueden
adecuarse a distintos géneros.

Papel y lapices
Consigna

Voy a mostrares las portadas de unos libros muy interesantes. Si ustedes los vieran en
unt aparador, ¢cudl les Hamaria fa atencién?... Hagamos una prueba, dicen que una
imagen habla mas que mil palabras, voy a pedir a cada equipo que nos cuente una de las
histonias... Solo habrd una ayuda, que debera ser respetada en cada caso (una palabra
clave que de ideas sobre el posible contenido de la ilustracion: género, época, etc),
ustedes nos platicaran la historia tal y como se la imaginan, seguramente obtendremos
relatos muy interesantes.
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Desarrollo

En la primera parte de la actividad se relata una historia partiendo de una ilustracion que
simula 1a portada de un libro, en ella sélo se muestra el titulo y algunas " pistas” de imagen
(un personaje, sitio, algan indicador del género, etc.).

Se colocan las ilustraciones en un sitio donde sean perfectamente visibles a todos y cada
equipo selecciona una o se distribuyen al azar. E! maestro sugiere elementos para la
presentacién del trabajo, p.e.: “Cuando nos platiquen la historia que han creado pueden
incluir * efectos especiales de sonido” o didlogos, como se hace en {a ambientacién de las
narraciones de los programas de radid”.

Entre el grupo se acuerda el tiempo disponible para que cada equipo se organice y
también se hace hincapié en los momentos que caracterizan la narracidon: inicio,
desarrollo y desenlace.

Al terminar de presentar las historias, se comenta sobre coincidencias © discrepancias
entre los relatos presentados y las hipétesis del resto del grupo, destacando la diversidad
de opciones gque permite el uso del lenguaje (grafico y oral).

Variante

En una segunda fase se da lectura a los textos de los titulos trabajados y se realiza una
discusién an la que se destaquen las caracteristicas de las obras en cuanto al contexto
que reflejan, et tipo de sociedades en los que fueron desarrollados, el estilo manejado, el
contenido de las historias, {a semejanza o no entre el texto y lo que fue descrito en la
pfimera parte de [a actividad, asi como las apreciaciones de los lectores.

Ficha didéctica 3

Actividad: Por fin vacaciones

Objetivo

explorar las caracteristicas geograficas de nuestro pais.

reflexionar sobre la vaniedad de ecosistemas que tiene nuestro temitorio

proponer altemativas para preservar los recursos.
establecer squivalencias de expresiones coloquiales en inglés y espafiol

Organizacién:

Equipos de cuatro participantes. Dentro de cada equipo deberd vigilarse [a equilibrada
distribucion de tareas.

Materiales

Fotografias e iméagenes de paisajes de la Republica Mexicana
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Libros, atlas u otras fuentes de informacion para consultar datos en tomo a la geografia y
las costumbres de nuestro pais.

Un mapa de la Republica Mexicana
Etiquetas y chinches
Consigna

Ahora debo pedirles ayuda para esta tarea. Algunos amigos mios que viven en Estados
Unidos estan muy ansiosos por venir a México de vacaciones y me han pedido que les
enviemos informacion sobre qué lugares les recomendamos visitar. Voy a dar a cada
equipo los datos de estas personas, ustedes se encargaran de disefiar un plan de
vacacicnes para tres dias, tan divertido como si fuera para ustedes.

Tengan presente que este grupo nunca ha venido a México asi que ésta es oportunidad
para presumir con entusiasmo todo io que se puede encontrar en nuestro pais.

Desarrollo

El maestro pide que se acuerden las categorias que contendra el plan de viaje, si el grupo
no lo considera &l sugiere: atractivos culturales, comida, artesania, musica, danza,
tradiciones y festividades, recomendaciones sobre la ropa que debera usarse, costos
aproximados de la estancia y avisos sobre las expresiones coloquiales méas comunes en
espaiiol.

Es importante que el masestro propicie que no sb6lo se haga mencion de los lugares
tipicamente visitados en el pais. Para ello puede preguntar, por ejemplo, ¢qué sitios son
los primeros que recomendarian? (qué creen que conviene mds, llevarlos a los lugares
tipicos o algunos no tan conocidos pero igual de atractivos? Les propongo que sefalemos
en el mapa los sitios que estamos considerando en el itinerario para evitar repetirlos,
pensemos en la diversidad de cosas que se pueden disfrutar en este pais, con seguridad
también encontraremos sitios que no conocemos o que nos gustaria visitar.

Luego de algunos comentarios, cada equipo comienza a revisar el material. Durante la
actividad, e! maestro hara sugerencias para profundizar sobre el contenido de las
aportaciones.

Al final, el maestro conduce una recapitulacidn de los trabajos haciendo preguntas sobre
los lugares escogidos y sefialandolos en el mapa. Pide a los parfticipantes que reconozcan
las caracteristicas geograficas de esos sitios.

Variante
En la dltima parte de fa actividad se sugiere poner acento en la diversidad bioldgica y

cultural presente en los sitios recomendados. Al mismo tiempo se pide al grupo que
comente sobre [as maneras en que tal riqueza puede ser preservada.
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Ficha didactica 4
Actividad: Cada uno con un granito de arena
Objetivo

« fomentar el desamollo de investigaciones para exposicién
- propiciar la organizacion logica para los contenidos de una exposicion

Organizacién

Equipos de cuatro participantes y discusiones colectivas

Materiales

Material de consulta o acceso a fuentes de informacion sobre el tema elegido
Papeleria y/o proyector para la presentacion de cada trabajo

Consigna

Como parte de las actividades que organiza la escuela fuimos invitados a participar en un
simposio. Nuestra labor consistira en presentar un trabajo a nombre de todo el grupo.
Ahora debamos elegir el tema y organizamos para que todos participemos, una opcion es
organizar mddulos para que cada equipo tenga una tarea asignada.

Desarrollo

£n una iluvia de ideas se enuncian los temas que podrian abordarse en la exposicién, en
una votacién se elegira el tema que convenga mas al grupo por interés y por la viabilidad
de consequir informacion al respecto.

Una vez que se ha definido el tema de la exposicién, se estructura un esquema general
para asignar un modulo de trabajo a cada equipo y se establecen las fuentes que serdn
consultadas (busqueda documental, entrevistas o cuestionarios, fotografias, etc.). Los
miembros de cada equipo traerdn a la clase la informacion necesaria para el tratamiento
del médulo corespondiente.

El desglose de los contenidos de cada mddulo serd armado por cada equipo y el maestro
dard asesoria a los equipos en la basqueda e integracion de la informacion. En el
transcurso de esta etapa se haran reuniones entre un miembro de cada equipo para
acordar la forma en la que serd presentado el material y ventilar dudas e inquietudes
emitidas al interior de cada equipo.
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Ficha didactica 5

Actividad: Laberintos

Objetivo

+ fomentar el uso del inglés en contextos diversos

+ practicar las formas del idioma ya trabajadas e introducir elementos para abordar
nuevos contenidos

Organizacion

Dependiendo del tamafio del grupo se organizan equipos de hasta cinco participantes.

Material

Tablero del juego

Tarjetas de preguntas

Dado

Consigna

Una vez organizados los equipos:

Vamos a jugar laberintos, es un juego muy especial porque tiene muchos retos y

obstaculos. Mucha suerte a todos y dos recomendaciones: sean respetuosos de las

reglas, porque hay previsiones para los casos de trampa; y también cuidense de caer en

el lago de los suefios.

Desarrolio

Se organizan los equipos para la competencia asi como los tumos en los que participara

cada uno. El maestro explica las reglas del juego y se da comienzo a la actividad. El

maestro intervendrd para apoyar a los jugadores cuando la situacién no pueda ser

resuelta por €l equipo y no exista una propuesta de los jugadores contrarios.

Las situaciones en las que se incluyen nuevos contenidos seran tomadas como ejemplos
para tratarlos posteriormente.

Para cada tiro, Ia tarjeta que plantea la situacién a resolver sera escogida, a! azar, por un
miembro del equipo contrario. Dependiendo de la situacién, se pedira el apoyo del
maestro o del equipo contrario para completar la tarea.

Descripcién del tablero;

En el tablero de juego hay §5 casillas, cada una de las cuales comresponde a un grupo de
“pruebas’.
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Las casillas 1, 11, 21, 31, 41 y 51 comesponden a preguntas sobre funciones de
estructuras gramaticales (expresiones de tiempo para el futura, diferencia de los auxiliares
do y does, casos en los que se emplea la voz pasiva, etc.).

Las casillas 2, 12, 22, 32, 42, y 52 forman el grupo de ¢problemas comunes?. El maestro
asigna al equipo una situacién hipotética que serd recreada por los miembros, por
ejemplo: alguien del grupo tiene una deuda y no sabe como solventarla, algin conocido
del grupo da amigos se encuentra involucrado en un asaito, alguno de ellos fue testigo de
un robo, etc.

Las casillas 3, 13, 23, 33, 43 y 53 conforman el bloque de castigos y trampas: retroceder
una casilla, perder un tumo, adivinar un namero en tres oportunidades, entre otros. En
este grupo se incluye elegir entre distintas puertas y cumplir ja instrucdién {cantar, contar
un chiste, decir un trabalenguas...) y cruzar ef lago de fos sueflos que consiste en relatar
un suefio creado a partir de una pista determinada (suefios de comida, pesadillas, suefos
imposibles, etc)

En las casillas 4,14,24, 34, 44, 54 fos alumnos tendran que participar de un pequefio
debate en tormo a temas diversos (no mas de tres minutos)

El grupo de 5, 15, 25, 35, 45 y 55 son las casillas que dan premios (avanzar una casilla,
salvarse del préximo castigo, efc.)
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