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INTRODUCCION.

Con la presente investigacidén se pretende congecer los
efectos que se dan en la empresa de la localidad, con relacidn
al ISR e IVA.

El +trabajo se elaboro a partir de las siguientes
hipdtesis: en la primera se pretende aclarar si en verdad "La
mala interpretacion de la leyes de ISR e IVA y el poco
conpeimiento de ambas leyes provoca el incumplimiento de los
contribuyentes”". vy si  "La tomplejidad de las leyes, el nivel
cultural de los contribuventes v la estructura de la empresa
ocasionan gue la informacidén presentada ses incorrecta'.

Ademas se expusieron, los siguientes nbjetivos:
"Determinar vy analizar los efectos y causas gue fluyen en torno
a las leyes del Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor
Agregado para presentar unp panorama amplioc de los factores gue
se dan en la empresa, ODcasionadas por ambos impuestos y en su
momento poder preeverlos, detectarlos y corregirlos.”
"Determinar la importancia del conocimiento de ISR e IVA."
“Determinar los factores que afectan directamente al ISR e
IVA."

"Tratar los principales efectos de ambos impuestos."

"Exponer posibles soluciones para el manejo de resultados.”

De tal manera que para lograr lo antes mencionado, la
investigacisdn se divide en capitules; y en &l primero se eupone

un breve panorama de los antecedentes del ISR = IVA.



La segunda parte trata sobre las caracteristicas vy
egtructura de dichos impuestos, asi como también se analiza la
importancia que tienen los impuestos en la empresa y en la

recaudacicon del peripdo 1992 a 1994,

El tercer capitulo se refiere a los factores que afectan
al ISk e IVA, donde se plasman por una parte los gque atectan
la recaudacidn y su cumplimiento \paro que son generados €n la

empresa.

En el cuarto y quinto capitulo se presenta principalmente,
la propuesta de la investigacidn la cual consta de una
encuesta, aplicada a una muestra representativa del fendmeno a
estudiar, posteriormente en el capitulo quinto se exhiben lgs
resultados de la investigacidn con su interpretacidgn vy

comentarios correspondientes.



1 ANTECEDENTES DEL ISR E IVA.

1.1 QRIGEN DE L08 IMFUESTOS

tos impuestos son casi tan antiguos como el hombre. Es
fdcil de suponer que antiguamente, por lo regular, los
impuestns se cargaban a capricho de los soberanns y gue
tuvieron una triste secuela de atrocidades...3: aungue también
de golpes de inventiva del ingenio bumano, de tal manera que
los impuestos existian aun antes de la civilizacién, ya gque las
"gens” no conocian los impuestos ni poco ni mucha, sin embatrgo,
21 tribute se pagaba libre y esponténeamente a los mas
poderosos, el principe, el hombre mds poderosop, grande,
politico o guerrero de 1la civilizacidn. Asi pues, los pueblos
antiguos, consideraban los impuestos como signos de sujecidn vy

de dominio de lo=z pusblos vencedores sobre los vencidos.

A lps scbheranos aztecas del aptiguo México no sdélo se les
cebian entregar balsas sembradas de flores vy frutos como
tributo, sino también, anualmente, cierto numero de mancebos a
los que por motivas religiosos s& les arrancaba solemnemente sl
corazén, asi comp una garza y un pato echado sobre sus huevos,
de modo que al recibirlos estuvieran picande el cascarédn, esto
es lo que sstablecian los cddices, para gue los aztecas le
entregaran al rey de Atzcapo:zalcoco. Los aztecas conmprendigron la

importantia de los tributos vy mejoraron la técnhica vy para su

l



cobro empleaban a los “calpixguis", se pagaban tributos
normales de tiempo de guerra y religioscs, a parte de ptros gue

s daban en diversas ceremonias,

En é&sta é&poca, lag tierra eran prapiedad de los
alteptlall, gue eranm lo= sefores o el estado. Estas tierras
eran entregadas a pueblos y barrios o calpullis (Barrios de
gente conocida o de linaje antigus) para gue las utilizaran
para uso familiar, pero a cambio tenian gue dar servicios
personales en las tierras de los calpullis y pagar tributos. En
ios almaceres reales se acumwlaban lps tributes de todas las
provincias y con ello se atendian las necesidades de los
funcionarios y trabajadores de palacio; entre los productos gue
se& pagaban a México como tributo se entontraban principalmente:
Maiz, frijol, chia, chiles, cacao, miel y =al; materias primas
como: Cal, algodén, cochinilla, plumas, papel, etc., asi como
oro en polvo y pieles para satisfacer las necesidades del rey vy

del palacio.

El Cihuscoath era una especie de ministro y consejero,
quien estaba destinado a vigilar los asuntos del estado como
gran las leyes, impuestos, distribucidn de alimentos vy
construccidn de edificios, los encargados de recaudar las
tributos eran los sacerdotes del culto oficial y éste puesto 1o

ocupaba gente de linaje noble.



Pe tal forma gque ademds de existir el pago de tributos en

especie, existia el pago en trabajos agricolas, aplicando las
tierras destinadas al tributo, para tal efecto existian los
macequales, gquienes tenian la obligacidn de pagar tributos vy
servicios personales, &stos participaban en obras que exigian
gran cantidad de trabajadores para le cual se agrupaban en
cuadrillas formando organizaciones tributarias, prestadoras de
sprvirics, mismas gQue se encontraban en todo tipo de

attividades y niveles sociales.

Em la Edad Media los tributos se pagaban en especie
mismas qgue debian pagarse aen ciertas épocas entre los
principales tributos se encuentran:

-Trigo, avena de heno, parte de sus vendimias, gallinas, cera
atc.

-Derechos en metilico o en granos por cada cabe:za de ganado que
se obtuviera.

~Los labregos tenian la obligacidn de cocer su pan en el horno
de! seRor, o moler sus granos en sus molinos y por esto hacian
un pago en especie.

~La contribucisn en vino se pagaba a las iglesias.

=El impuesto de la talla o pecho llevaba este nombre va que a
al momento de pagarlo se tallaba con cuchillo un pedaze de

madera y se pagaba por cada familia de campesinos.



—El impuesto de manc muerta consistia en el derecho fgue tenia
@l sefor de adjudicarse los biemes de los extranjeros Que
morian dentro de sus territorio.

—-El "Diezmo" era un impuesto muy importante el cual consistia
en pagar una decima parte de todos los productos que gl ciervo
vandiera o produciera.

~El impuesto de peaje se cobraba por transitar por determinados
camimos © por tener derecho a pasar por algun puente.

—-El derecho de pernada era el que tenia 21 sefor feuwdal sobre

la virginidad de una mujer antes de su matrimonio.

Durante la época de la colonia, el sistema hacendario fue
cadtico, vya que 1lops tributos existentes empobrecieron a la
Nueva Espafia y fueron absticulo para su desarvollo, el régimen
fiscal de la colonia consistia en ir estableciendo un impuesto
para ir satisfaciendo las necesidades que se iban presentando
con el propésite de proporcionar recursts a la corona, @l cobro

de los impuestps estaba a cargo de los oficiales reales,

jot
(]

aguienes o haciar a +traves Ade haczienda pgabliza, locs

principales ramos de ingresos de la real corona eran:

Quinto real (1304). Derecho sobre metales preciosos.

Derecho de amonedacidén (1534). Establecimiento de la casa
de moneda para la acufacidén de plata y cobre.

La alcabala (1571). Derecho sobre compra y venta de fincas

y artefactos nacionales y extranjeros.



Fapel sellado. Fue un antecedente del impuesto del timbre.

Composicidn. Consistia en 2l pago por adguirir titulos
legales sobre tierras.

Almojarifazgo. Impuesto aduanal basta del 15% por entrada
y salida de mercancias se cabraba a los bugques.

Almirantazgo. For cargas y descargas en los puertos.

Fulgue. Con un derecho de 12 reales por cargo. Sus rentas
praducian un importante ingreso fiscal.

Media anata. Derecho gue se cubria al ingreso a cualqguier
emplec uw oficio.

Estanco del tabare. Era un monopolio fiscal gque llegd a
dejar una utilidad del 137%

Impuesto de caldos. Aplicado a vinos y aguardientes.

En 1821 se crea el primer arancel gque Frigids en Méxice

denominadn Arancel General Interior para gobierno de aduana.

En 1839 se impuso al comercio un impuesto del 13X por
cancepts de dJderscho de consumo, ademds de gue se cred la
inspeccidn general de guias. Se establecieron més de mil
pficinas de rentas, la mayor parte se concentrd en las zonas de
mayor circulacidén: México, Michoacan, Jalisco vy Puebla en el

resto del pais fueron pocas y dispersas.

Hacia 1870 el sistema tributario vy recaudatorio se vuelve

complicado, ya que se dioc un elevado namero vy variedad de



impuestos con frecuentes cambios y montos, asi como complicadas

formas de calcularlos, ya gue la recaudacidn se realizd  en

forma fraccionada.

De 1882 A 1BBA4, Mérico se encontraba en crisis, ya que
los ingresos no  bastaban para cubrir la lista eivil, por 1o
tanto se impone la politica fiscal de recuperar el creédito,

reducir los gastos y aumentar los impuestos.

En 1896 se planted la necesidad de una reforma
constitucional para abolir las alcabalas y fue Manuel Dublan,
quien siendo secretario de hacienda, planted los inconvenientes
de las alcabalas vy los obsticulos que representaban  al
desarrolle econdmico por la diversidad de la legiszlacidn
tributaria y es hasta el 30 de Mayo de 1896 en que se abolirian

las alcabalas.

Del afo 1899 a 17210, finalmente el régimen Ffiscal de
México logro reurmir una reserva gque nunca habia teride en su
historia, con ella se realizaron obras piblitas de importancia
que dieron a Mexico wun aspecto monumental vy resolvieran

problemas de beneficio sacial.

Dentro de los afos de 1920 a 1924 se implanta el ISR, ésta
fue gestidn de Calles, sin embargo en 1923 fue el primer afo en

gue se perciben ingresos por este concepto, por lo tanto se
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hace la aseveracitn de gue fue Dom Alvaro, guien implantd este

Qravamen.

De 1940 a 1958, los principales impuestps en el pais
fueron: el de la renta, 2l de la industria vy gl de comercio
exterior, durante la época de Adolfo Léper Mateos { 1958-1964)
se crea el impuesto sobre ingresos mercantiles gue mas tarde
{1980} pasaria a denominarse Impuesto al Valar Agregado, el
cual viens & ser uno de los impuestos mas importantes en el

pais, junto cop =2}l de la renta.

En 198B se reduce el ISR de 42% al 35%, en 1991 y en 1994
se reduce al 34%, sucesos que se dan durante la gobernatura de
Carleos Salinas de Gortari, ademas, en este sedenic se  dan
cambios tributarios importantes vy de gran trascendencia; come
san la ampliacidn de la base +tributaria de 1los diversos
impuestos y el numero de contribuyentes aunque se disminuyen
las fasas impositivas. Se crea el impuesto al activo de las
empresas, Qgue se grava con el 24, se lleva a tabo la
simplificacién yv reduccidén de formatos para declaracidén de
impuaestos, Se crea el impuesto del 1% para la adguisicidn de
vehiculos nuevos (ISAN) v se eliminan 264 oficinas federales de
recaudacidn que se sustituyen can 271 mddulos para cubrir

obligaciones fiscales con intermediacidn de buzdn fFiscal.
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1.2 PRINCIFPIOS TRIBUTARIOS

Debido a gque la politica Fiscal debe calificarse como
justa y econdmicamente racional se debe someter a principios
tributarios, de tal forma que la carga tributaria resulte lo
mas eguilibrade posible, para tal efecto a continuacidn se
presentan dichos pringipios expuestas por Adam Smith en el

libro V:

a) Principio de igualdad. Este principio establece que todos
los ciudadanos de cualquier estado debe contribuir al
sostenimiento del gobierno en proporcidén a sus respectivas
aptitudes, es decir, en proporcion a los ingresos que disfruten

bajo la proteccidn estatai.

b)Y Principio de certidumbre. Establece que el impuesto gue cada
individuo estd obligado a pagar debe ser ciertao vy na
arbitrario, en cuanto al tiempo de su cobro, la forma de pago vy
la cantidad adecuada Yo mismp para el contribuvente gue para
cualguier persona,para el cumplimiento de eéste. FPrincipio que
debe especificar con precisidn £1 sujeto, objete, base, cucta vy

forma de pago.

¢} Principio de comodidad. Establece que &1 impuesto debe
cobrarse en el tiempo y de tal forma gue sean mds cdmodos para

el contribuyente.



d} Frincipic de proporcionalidad. Se refiere al cgaracter

econdmico de la carga impositiva, establece gque 1 gravamen es
proporecional, puesto gue se cobra segin la capacidad econdmica

de los contribuyentes.

@) Principio de equidad. Este principioco concede uwniversalidad
al +tributpo, por 1o tante establece gue 2l impuesto es
equitative en cuanto se aplica en forma general a todos los gue

se encuentran en la misma situacidn tributaria.

f) Principio de ecanomia. Establece gue toda cantribucidn debe
percibirse de tal forma que haya la menor diferencia posible
entre las sumas gue salen del bolsillo del contribuyemte v las

que ingresan en el tesore pablico, acartande el pericdo de

exaccidn lo mas que se pueda.,

1.3 CLASIFICACION DE LOS IMPUESTODS

El articulo 3t. Ffraccidn IV de la constitueidn Ffederal,

establece:

"Son obligaciones de los mexicanes, coantribuwir para los gastos
pablicos, asi como de la federacidn como del estade y municipio
en que residan de la manera proporcional v equitativa que

dispongan las leyes."



Los impuestos son conocidos como tributos (=]

contribucicnes, la palabra impuesto se refiere a la extraccidn
de rigueza de un grupo de individups a traves de la fuerza b la
iptimidacidn, y s a partir de la revolucién Ffrancesa cuando
ésta palabra se cambio por el teérmino caontribucidn, con el fin
de que s entendiera la aportacidnm a lus gobiernons como algo
valuntario, pero la verdad es gue para muchos, el tributo es la
ley, es decir, el impuesto emana de una ley vy, en tanto gque es

ley que hay que pagarlo.

Un impuesto estad compuesto por cuatro elementos que san,

el impuesto...

¥ Es una prestacidn., Debido a gue es una obligacidn o
deber ya que a cambio de la cantidad gue 21 contribuyente
entrega al estado coma impuesto, este recibira un servicio
ptblico de manera indirecta ¥y posterior, no existiendo una
relacién perceptible e inmegiata.

¥ Puede cubrirse en dinero o en especie. Actualmente no
eriste el pago en especis vya que se cubre totalmente en
afectivo.

X Su destino es cubrir los gastos pablicos. Cubrir el
gasto publico yva que los impuestos se destinan a sustentar el

gasto publico.



Los impuestos también +orman parte de una de las varias

fuentes de ingresos gue a continuacidn cita la Ley mexicana

(Exceptuada la deuda plblical:

¥ Impuestos

¥ Derechos
X Aportaciones de Sequridad Social

¥ Contribuciones de Mejoras

Los impuestos representan la fuente mds importante de
ingresos publicos para el estado vy son aguellos que aplica el
gobierno sobre el patrimonic de los contribuyentes personas
fisicas © morales, con caracter obligatoric para cubrir el

gasto publico.

Los derechos son las contraprestaciones que se pagan por
la obtencién de un servicio directo. Ejemplo, el pago de
seguridad publica. Los derechos se integran por los siguientes
elementos:
1.-Contraprestacion Compensatoria.Es compensatoria va que se
hace wna remuneracion legal por el wuso o aprovechamiento de

bienes del dominio pablico

2.-Establecida ppr 21 Foder Fublico Conforme a la Ley.Debido a
que es el Foder Publico el que define £l tipo de servicio que

va a prestar, su uso o aprovechamiento y mento.



Las aportaciones de seguridad spcial  son aguellas

abligaciones tributarias en las que actua como Fisco acreedor

organismps descentralizados.

Contribuciones de mejoras son aquellas gue deben pagarse
por praopietarios o poseedores de bienes inmuebles que
experimenta una ventaja econdmica como consecuencia de la
realizacidm de una obra piblica de planificacion o urbanizacidn
o gue el contribuyente se beneficia econdmicamsnte en el
aumente del valor de su propiedad, sus caracteristicas son las
siguientes:
¥ Son una prestacidn.

% Deben estar establecidas por la ley.

X Los sujetos o contribuyentes szon beneficiados con la obra.

Existe ademas una divisidn importante clasificando a los

impuestos ans

a: Impuestos directos o indirectos
b)Y Impuestos reales o personales

c) Impuestos con fines fiscales y extrafiscales

d) lImpuestos de devrrama fijps, proporcionales, progresivos vy
regresivas.
2) Impuestos instantdneos vy periddicos

) Impuestos progresivos y reqresivos

16



a) Impuestos directos e indirectos. Som directos agquellos que

el sujeto pasivo no puede trasladar a otras personas, sino gue
inciden dirvectamente en su propioc patrimonio, la ventaja de
wstos impuestos es gue aseguran al estado una cierta renta, la
cual s conocida con anticipacidn y se puede contar con fijeza,
octra ventaja es gue hacen posible la realizacidn de la justicia
fiscal, vya que se conoce al contribuyente, siendo posible
establecer exenciones para ciertos minimos o biem deducciones.
Son impuestos indirectes agquellos que por el cgontrario, el
sujeto pasive puede trasladar a atras perconas de manera tal
que no sutra impacto econdmico del impuestoc en Fforma
dafinitiva., Las ventajas de éstos impuestos son variasy entre
ellas, es que son poco perceptibles para aguellas personas que
en realidad lo pagan, ya que se disimulan bajo el preciao v se
pagan en cantidades peqguefas, permite gravar & todo un sector
de la poblacidén que de alguna w otra forma escapa a los
impuestos directos y otra gran ventaja €s que el contribuyente

paga el impueste en el momento gque es mds cdmodo para &1,

b) Impuestos reales y personales. Son reales los gque en esencia
hacen abstraccidn de las personas como sujetos pasivos y gravan
o recaen sobre las coszas, bienes y actos, @stas refbresantan

mayores garantias al fisco, porque el objsto 7@ puede librarse

del impuesto, un ejemplo de este impuesto., es el impuesto sobre

la propiedad. Los impuestos personales son aguellos gue estan

17



encaminados a las cualidades de las personas, un a2jemplo de

ello, son los impuestos sobre herencias v legados.

c) Impuestos con Ffimes fiscales y extrafiscales. Con fines
fiscales son los destinados a proporcionar inaresos al estado
para cubrir el gasto publico; extrafiscales, los gue se
decretan sin la intencidnm normal de que &) estado obtenga

ingresos.

d) Imprestos de derrama, fijos, proporcionales, progresivos y
regresivos. Impuestos de derrama  son los gue distribuye entre
la tptalidad de los sujetos deudores el cawdal a recaudar en la
proporeidn correspondiente. Fijo, serala para su cobro una
cantidad exacta e igual gue debe pagarse por base unitaria
gravable. Froporcional, cuantdo se exige conforme al coeficiente
aplicade a la base contributiva que lo hace aumentar o
disminuir en relacidn a ésta. Progresivo cuando el tipo de
gravamen aumenta a medida que se hace impositiva. Regresivos

cuande las ruotas disminuyen al aumentar la base imponible.

2) Impuestos instantdneps y periddiceos. El impuesto instantdneo
se cumple mediante la realizacidn del pago en un solo acto vy
por Gnica vez en un afo fiscal, por el contrario el impuesto
periddice requiere de pagos aislados y sucesivos o0 continuas a

intervalos.
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) Impuestos progresiveos y regresivos. El1 progresivo hace pagar

mias a agquellos uwsuarios con mayores ingresos es decir el
impuesto aumenta al hacerlo la base y el regresive en cuanto a

mayor base gravable menor es el porcentaje.

1.4 ANTECEDENTES GENERALES DE LA PEOUERA EMPRESA COMERCIAL

La pequeda empresa o5 aguel ente econdmico que proporciona
bignes v servicios a la sociedad para gue ésta cubra sus
necesidades, la peguefa empresa funciopa con derechos vy
obligaciones, en éste tipo de empresas se encuentran entre 16 vy
100 trabajadores y sus ventas al afo no rebasan del millén de
pesos. En la actualidad representan un factor importante para
la sconomia de nuestro pais, va que del total de empresas, la
mayoria Son peguedas y micro empresas. Las empresas existen
debido &a las economias gue se generan en la produccidn vy
distribucidn, la cuwal proporciona grandes beneficios a los
aempresarios y trabajadores, en México las pequefas empresas son
de las més afectadas, vya que no pueden hacerle frente a
problemas graves como o s=son los financiamientos, elevadas
tasas de interés o control de precios de sus articulos, ademéds,
este tipo de empresas se encuentran controladas en su mayoria

por empresas transnacionales.

De tal forma gue la empresa es un ente econdmico que

transforma las materias primas para producir y satisfacer las

necesidades de la sociedad de ahi que se considere como la
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cédula del sistema econdmico capitalista y la

produccidn.

unidad basica de

Las empresas se dividen por su magnitud en:

¥ Brandes
¥ Medianas
¥ Pequedas
¥ Microempresas

FPara NAFIN,
16 v 100 trabajadores y

de pesos al afo.

la pequera empresa es aquella

que obtiene ventas hasta de

gue tiene entre

un millén

Este tipo de empresas se caracteriza principalmente por el

hecho de que los propios duefios

y su  capital a5 proporcionado

establecen una sociedad, sin

generales de la empresa es que
juridica con dersachps vy
es una unidad econdmica porque
decir, obtener utilidades,
venta; y es un ente social
pertenece.
Ademas las empresas

pertenecen en:

X Empresas de servicios

¥ Empresas comerciales

obligariones establecidos por

pjercer una

se dividen

pen ]

dirigen la marcha de la empresa

por una o dos personas gue

embargo, las caracteristicas

ésta representa a wuna persona
la ley,
su finalidad

es un lucro, es

actividad de compra vy

porgque sirve a la comunidad a la que

por la rama a la que



¥ Empresas industriales

Fara este caso hablaremos de las comerciales, gue Son
aguellas cuya actividad consiste en comprar determinados bienes
0 productos para posteriormente venderlo a un precio superiotr o

mis elevado, el cual es considerado como margen de utilidad.

De acuerdo con el Institute Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica y cton Nacional Fipanciera, México
cuenta con un total de 1.3 millones de unidades productivas
establecidas, de ellas, la micro, pequefa Yy mediana empresa
representan el 78%, ademds absorben méds del S50% de la mano de
obra, de ese conjunto el 27% son pequefias empresas, asimismo el

97% de éstas empresas estdn dedicadas al comercio,

En México los empresarios al frente de la pequera vy
mediana empresas, el S74 vy &34 respectivamente, tienen
estudios profesionales, el &2% estdn integradas en sociedades
familiares y e! 72Y de las peguefias efectdan sus ventas a
crédito, en cuanto al desarrollo tecnoldgico, el 3374 de las

micro y pequefias empresas trabajan con tecnologia propia.



2. IMPORTANCIA DEL. ISR E IVA EN LA PEQUERA EMFRESA COMERCIAL.

2.1 CARACTERISTICAE DEL ISK

¥ £5 un impuesto directo porgue grava o recae directamente

sobre los ingresos del sujeto , &l ctual no puede trasiadarisc a

otras personas como sucede con el IVA.

¥ Es un impuesto personal, va gue recae sobre las cosas, bienes
y actos, ademds gue bacen abstraccidn de las personas como

sujetos pasivos.

¥ Es un impueste general, ya que su recaudacidin estd destinada
a proporcionar ingresos a la federacion para cubrir 1 gasto

publiico.

¥ Es un impuesto fijo en determinados niveles, ya que sefala
para su cobro una tasa exacta (34%), la cual debe pagarse sobre
una base. en contribuventes del ré&égimen general de actividades

empresariales personas fisicas y el de las personas morales.

¥ Es un  impuesto progresivo, pues hace pagar mds a aguellas

usuarios con mayores ingresos, en lps demds capitulos de

personas fisicas.

e



¥ E= un impuesto peridfdico, pues requiere de pagos aislados,

sucesivos o continuos a intervalos

2.2 ESTRUCTURA DEL ISk
El Impuesto Sobre la Fenta se encuentra estructurado en
pcho titules, los cuales presentard a continwacidn en faorma

general.

TITULD I DISFOSICIONES GENERALES

Este titulo se compone de 9 articulos, nos habla de
disposiciones generales del impuesto, incluyendo la
wepecificacidn de los sujetos del impuesto, conceptos basicos
para €] entendimients del impuesto, asi como la aplicacidn de
dicho impuesto para los residentes en =21 pais y en el

extranjero.

TITULD II DE LAS FERSONAS MORALES

El presente titulo se compone de S6 articulos, del 10 al
&6 se refiere a todo lo concerrierte 3 las gerscnas morales que
causan el ISR, en &l se establecen las diversas disposiciones
para aplicar el impuesto come son para las instituciones de
crédito, seguros Yy fianzas, soCiedades de inversidn

mercantiles, controladoras y almacenes generales de depdsitn.



TITULD II-A DEL REGIMEN SIMFLIFICADD DE LAZS PERSONAS MORALES

Este titulo lo integran los articulos del &7 al 67 1 hace
referencia al régimen simplificado de las personas morales, el
tual se presenta como una segunda parte del +tituwle II y nos
habla de todas aguellas personas morales gue deben adoptar el
régimen en el cual se establecen tasas, plazps, bases,
disminuciones para determinadas actividades, obligaciones,

requisitos, entre los mas importantes.

TITULD III DE [LAS FERSONAS MORALES NO CONTRIBLYENTES

Es el titulo contiene & articulos, del 68 al 73 de las
persprnas morales no contribuyentes, el cual nos indica guienes
son  las personas que se consideran como morales no
contribuyentes, establecienda el limite para los ingresos, les
requisitos a cumplir vy las asociacionss y sociedades civiles
ague se conpstituyen para otorgar becas, ademds nos Ssefiala cuales

son las pbligaciones gue tienen los uwsuarios no contribuyentes.

TITRD TY DE LAE PERSDNAS FISICAB
Se encuentra integrado de 70 articulos, del 74 al 143, se
refiere a las perspnas fisicas en general, es decir, aguellas

que perciben ingresos por salarios, por la prestacidn de un

servicino personal subordinado e independiente, honorarios,
arrendamiento, enajenacidn de bienes, uso temporal de
inmuebles, adguisicidn, ingresos por intereses, por premios,

por actividades empresariales; ademds nos sefala 1os requisitos



para las deducciones de ingresos y la forma gue debera tener la

declaracidrn anual de las personas fisicas.,

TITULLDO V DE LOS RESIDENTES EN EL EXTRANJERD CON INGRESQOS
FROVENIENTES DE FUENTE DE RIQUEZA UBICADD EN TERRITORIO
NACTONAL

Este titulo se compone de 19 articulos, del 144 al 1462, se
refiere a todas las disposiciones de los residentes en el
extranjeroc con ingrescs provenientes de fuente de riqueza

ubicada en tervitorio nacional.

TITULO VI DE LDOS ESTIMULOS FISCALES

Este titulp se integra de 3 articulos del 163 al 145, se
refiere a los estimulos fiscales de las personas fisicas sobre
cuentas personales especiales para el ahorro, primas de seguros

o acciones de sociedades de inversidn.

TITULD VII DERCGADD.

TITULDO VIII DEL MECANISMO DE TRANSICION DEL IMFUESTOD SOBRE LA
RENTA A LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES

Este tituwlo comprende del articuleo 821 al 817, con un
t+otal de 17 articulos, se refiere a las mecanismos de

transicidn del ISR & las actividades empresariales.



2.3 CARACTERISTICAS DEL I V A

El IVA en México fue publicade en el D.0O.F. el 29 de
dicigmbre de 1979, sin embargo este impuesto emtro en vigor en
toda la replblica el dia io. de enero de 1980 con una tasa del
10%.

Para 1972 las tasas se encontraban de la siguiente forma,
O%, &%, 15374 y 20% mismas que entraron en vigor el 1p. de enero
de 1983. Este impuesto vino a sustituir el Impuesto Federal
Sobre Ingresps Mercantiles, el ctual su principal deficiencia
era gue debia pagarse en cada una de las etapas de produccidn y
cometrcializacison ocasgionands aumentos de los costos vy precias,
afectando a los consumidores finales, el IVA, en tanto no
produte pfectos acumulativos yva gue esté se traslada evitando

el incremento en el costo de bienes y servicios.

El IVA se caracteriza por los siguientes factores:

¥ Es un impuesto indirecto, vya que el sujeto pasivo puede
trasladar a2 otras perscnzs de tal manmra gul® No sufra el
impacto econdmico del impuesto.

¥ Es un impuesto real, pues recae sbbre las cosas, bienes o
actos.

* Es un impuesto general, va que la recaudacidn obtenida de los
consumidores se destina para cubrir el gasto pdblico.

¥ E= un impuesto fijo pues sefiala una tasa exacta para su

cobro.



¥ Es un impuesto periddicn, ya gque SuU pago requiere de pagos

aislados, sucesivos, continuos o a intervalos,
¥ Es un impuesto sobre el consumo, ya gque 81 usuario paga ®1

impuesto al comprar los productos gravados.

¥ Es un  impuesto voluntario, en el sentido gue basta con no
adquirir el articule gravado. @n caso de no querer pagarlo.
¥ Es un impuesto que permite gravar a un sector de la

poblacidn, gue de alguna u ptra forma escapa al ISR,

2.4 ESTRUCTURA DEL IVA

£l I¥A se encuentra estructuradoc en nueve capitulos,
dentro de los ctuales se establecen las diversas disposiciones

para su aplicacidn.

CARPITULO I DISPDSICIONES GENERALES

Es.el capitulc se compone de loe orimeros 70 avticulos
referente a las disposiciones generales de tal impuesto, entre
los que se encuentran, las actividades gue se gravan, las
diferentes tasas, asi como las obligaciones y conceptos bisicos

referentes al impuesto.
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CARITULD 11 DE LA ENAJENACION
Se campone de & articulos, del 8 al 13 nos habla scobre la
enajenacidn de bienes, asgi como los articulos sobre los gue no

se paga el impuesto.

CAFITULDO 111 DE A FRESTACION DE SERVICIOS

Este capitulo se encuentra integrado de T articulos del 124
al 18 se refiere a la prestacidn de servicios en general, en el
tual se sefalan los servicios exentos, los momentos en  que
tendrda la wobligacidn de peagarla, bases del impuesto y las

prestaciones de servicios en territorio nacional.

CAPITU.Q IV DEL. US0 O GOCE TEMPORAL DE BIENES

Este capitulo se integra de 3 articulos nos habla del uso
» goce temporal de bienes, mostrando las bases del impussta
para esta activigdad v los momentos en gue se tendra la

obligacidn de pagarlos.

CAPITULO V DE La IMPCRTACIDON DE BIEMES Y SERVICIOS

Comprende 5 articulos del 24 al 28, se refiere a la
importacidn de bienes v servicios, ademds sefala como en  los
ctapitulos anteriores, los conceptos por la obligacidn adquirida
al caer en el supuesto, momentos de pago, bases y formas de

realizar el pago.



CAFRITULO VI DE LA EXPDRTACION DE BIENES ¥ SERVICIOS

Este capitulo lo forman % articulos del 29 al Z1, trata lo

concerniente a la exportacidn de los bienes y servicios.

CAPITULO VII DE LAS OBLIGACIONES DE LOS CONTRIBUYENTES
8¢ constituye de & articulos, del 32 al 37 nos habla de
todas la obligaciones que tienen los contribuyentes con

respecto al IVA.

CAPITULD VIII DE LAS FACULTADES DE LAS AUTORIDADES

Se encuentra formado por 3 articulos, el cual se refigre a

las facultades que tienen las autoridades. para el trasladeo del

impuesto.
CARITULD IX DE LAS FARTICIFPACIONES A LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS

Se forma de los dltimos 2 articulos, del 41 al 42 nos

habla de las participaciones a las entidades federativas, como
scn los convenics  entre La  Becretaria de Hacienga y Lredito
Flblico y leos estados, asi comp sus excepciones y aclaraciones

entre esta dependencia y los propios estados.



PERSONAS

REGIMEN G.
ACTIVIDADES
EMPRESARIALES

REGIMEN
SIMPLIFICADO
P.MORALES

P. MORALES NO
CONTRIBUYENTES

INGRESOS
SALARIOS

INGRESOS
HONORARIOS

OBJETO

ACTVIDADES COMERCIALES,

WOUSTRIALES

ACTMIDADES GANADERAS PESQUERAS
SLYICOLAS, AUTOTRANBPURTE DE
GARGA O PAGAIEROS

REMANENTES DERIBUBLE' A LOS INTE-
GRANTES DE ASDGIACIONE S

NGREBSOS OBTENDCS FOR LA
PREBTACION DEUN SERYH 0 PERBONAL
SUBORDINADO

NGRESOS OBTEMDOS POR LA PRESTA-
GION 'DE UN SERVICID PERSONAL
NOEPENDENTE

CUADRO COMPARATIVO DE REGIMENES

SUJETO TARIFA
PERSONAS FISICAS Y MORALES 3%
PERSONAS MORALES QUE SE DEDIQUEN 3%
A LAS AGTVIDADES MENCIONADAS
SINDICATOS, ASUCIACIONES PATRONALES, EXENTOS
CAMARAS DE COMERCIO E INDUSTRIA, GOLEGIOS
PROFESIONALES, AC SRUP, INSTITUGIONES DE
ASISTENCIA SOCIEDADES Y ASOGIAGIONES
PERSONAS FISICAS QUE DERIVEN DE UNA TARFA ART 60

RELAGION LABOR AL
ART 141 PARA
NGRESOS
ANUALES

PERSONAS FISICAS QUE PRESTEN UN SERVICIC
PERSONAL INDEPENDIENTE

TARFA ARTBQ
NG MENSUALES
ART 141 PARA
NGRESQS
ANUALES

30
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(=)RESLATADO FISCAL
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INGRESOS
ARRENDAMIENTO

INGRESOS POR
ENAJENACION
DE BIENES

INGRESOS
ADQUISICION DE
BIENES

PEQUENCS
CONTRIBUYENTES

INGRESOS POR
CIMIDENDOS

INGRESQS POR
INTERESES

INGRESOS
PREMIOS

CUADRO COMPARATIVO DE REGIMENES

INGRES0S PROVEMENTES Pt ARRENDA- PERSONAS FISICAS O MORALES QUE TARFA ART 80 INGRES(S OBTENDGCS

MENTO O SUBARRENDAMENTO), RENDME  OTORGUEN EL USO © GOCE TEMPORAL DE NG MENSUALES (IDEQUCCIONES DEL PERIODO

ENTOS DE CERTFICADOS DE FART INMCBH INMUEBLES ART 141 PARA (=INGRESOS ACLIALABLES

LARIAY POR LA GANANCIA INFI ACIONA- NGRESOS *NOTA SE PUEDE OPTAR POR LA DE DEDUCCION
R1A DERIVADA DE ESTAS ACTIVIDADES ANUALES OPCIONAL DEL ART 90

NGRESOS DERIVADOS DELA £ NAJENA-  PERSONAS FISICAS QUE OBTENGAN TARIFA ART INGRESOS POR LA ENAJENACION

CION Y EXPROPIACION DE BIENIS INGRESCS POR ENAJENACION DE RIENES 141 LISR ()COSTQ DE ACTUALIZAGKON ACTUALIZ ADO
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(-JOTRAS DEDUCCIONES ACTUALIZADAS
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ENAJENATION DE BENES ADQURIDOS PERBONAS FISICAS TARFA ART 80 INGRESQS OBTENDOS
POR PRESCRIPCION NG MENSUALES (-DEDUGCIONES DEL PERIODO
ART 141 PARA (=INGRESOS ACUMULABLES
NGRESCS *NQTA SE PUEDE OPTAR POR LA CE DEDUCCION
ANUALES OPCIONAL DEL ART. 90
NGRESOS OBTENDOS POR ACTIVIDADES PERBONAS FiSICAS QUE CATENGAN TAFA ART 113-N TOTAL DE NGRESOS EN EL EJERCICIC
COMERCIALES INGRESOS POR UNA ACTIVIDAD EMPRESARIAL ~ LISR (-}3 SAL ARIOS MiNMOS GENERALES DEL ARTA

GEQGRAFICA ELEVADQS AL ANQ
(=}BASE DE IMPLESTO

DivDENDOS 0 UTLDADES PERGIBD0S  PERSONAS FISIGAS PROPIETARIAS DE UN TITLLO M DIVIDENDIOS CORRADOS

POR PERSORAS FISIGAS DE PERBONAS [FACTOR 1,515

MORALES (=INGRESO ACUMULABLE
NGRESOS CHTENDOS POR REMDIMENTOS PERSONAS FISICAS Y MORALES TOTALDE NTERESES OBTENDOS
DE CREDITOS PROPETARIAS DE UN TITULO DE VALQR 15.21Y 35% Siq DEDUCTION ALGUNA
NGRESOS 09TEMDOS DE LOTERIAS, RIFAE PERBONAS FISICAS Y MORALES QUE 1% ENRFAS MONTO TOTAL DEL PREMIO
SORTEOS, APUESTAS Y CONCLI#SOS PARTCIPEN ENLAS ACTVIDADES SENALADAS  SORTEOCS Y CONCURSO SH DEDUCCION ALGUNA
LEGALMENTE AUTCRIZADOS 1% EN APUESTAS
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2.3 I8k E IVA EN LA PEQUEMNA EMPRESA COMERCIAL.

Fartiendo de que ya se han presentado las caracteristicas
y estructura del Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor
Agregado, es conveniente mostrar un panorama de ambos impuestos
dentro de la peguefia empresa, va que es indispensable para

llevar a cabo su cumplimiento.

Dentro de 1la vida cotidiama de una empresa se mangjan
aspectos relacionados con €l Impuesto Sobre la Renta 2 Impuesto
al Valor Agregade, por o tanto, la empresa como usuarios

persiguen los objetivos siguientes:

a) Evitar en su momento sanciones, multas o recargos por parte
de las dependencias auktatizadas, debide al incumplimienta de
las levyes.

b) Llevar a cabo una correcta aplicacidn v utilizacidén de los
impuestos, asi come tener facilidad para la determinacidn de

los impuestos.

Por otra parte, la empresa obtendra ventajas por el
conpcimientes de los impuestos, entre las cuales menciono las

siguientes:

¥ Ppder, en un momento dado, defender una postura concreta vy

correcta ante la Secretaria de Hacienda vy Crédito Fablico.



¥ Presentar oportunamente 1los pagos necesarios para evitar

multas, sanciones o recargos.

¥ Facilidad para la determinacidn de los propios impuestos.

¥ Certeza en cuantos al monto gue debe cubrir.

¥ Prever problemas fiscales, gue a futuro gererardn dafos a la

economia de la empresa.

¥ Llevar a cabo la aplicacidn correcta y cportuna, tanto del

Impuesto Sobre la Renta, como del Impuesto al Valor Agregadp.

X Aceptacidn de los impuestos por parte de la poblaciédn, ya que
se tiene pleno conocimientn del sujeto, pbjeto, base, tasas vy

plazos para enterarlo.

¥ Poder *omar de entre varias alternativas, en materia figeal
referentes al Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor
Agregado, la mis conveniente, sin que la decisidn que se haya

elegido sea contraproducente a los intereses de la empresa.

% Determinar vy comprender con facilidad, y a simple vista,
problemas, situaciones o didleogos fiscales, referentes a los

impuestos ya mencionados.



¥ Lagrar una administracién fiscal eficaz y competente,

¥ Disminuir los errores de interpretacién y aplicacidn,
logrando con ello que en revisiones de auditoria, 1los
resultados refleijen la dptima uvtilizacidn de los procedimientos

fiscales autorizados al sector al gue pertenece la empresa.

2.6 IMPDRTANCIA DEL ISR E IVA EN LA RECAUDACION 1992-1994

2.4.1 IMPORTANCIA EN 1792

Para 1992 se presentaron iniciativas de leyes de ingrescs
y proyectos de presupuestos de egresos para detallar la forma
en que el gobierno  federal programa el ingreso y el gasto

publico,.

A finales de 1992 los resultados fueron alentadores, vya
que se tomd una de las medidas impositivas de mayor beneficio
para todos 1los habitantes del pais, en especial para los
estratos de ingresos medios vy bajos, pues se llevo a cabo la
reduccién de la tasa general del IVA del 20% al 1S4 y al 10%
para aligerar el impacto de ésta reduccidn, el Congreso de la
Unién aprobd algunos cambios y se adoptaron medidas nor el lado
de los precios y tarifas. Para éste afio se tenia presupuestado

obtener un 40% de ISR y de IVA un 25%.
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Fer otro lado, la recaudacidn del ISR alcanzd un monto de

24.& billones de pesos, cifra mayor en 7.7% real con respgcto a
la recaudacidn de 1991 y en proporcidn del FIE se ubicd en

5.42%, 0.24 puntos mads gue =n 1991,

Y con respecto al IVA mostraba en 1992 un decremento real
de 20.1% y una pérdida de recaudacidn en relacidn a 1591, con
una equivalente a ¢.85% del PIB.

Al finalizar 1992 se tenian reformas, las cuales ze habian

cumplido en el lapseo de 1988 a 1992, en las que se encuentra:

¥ 88 mantuvieron las tasas de IVA aplicable a alimentos,

procesados y medicinas de patente en cero porciento.

¥ Reduccitn del ISR a personas fisicas, al pasar del S0 al 3I3%.

¥ A partir de 1991, la tarifa de ISR gravable a las persanas

fisicas se indizd de acuerdo con el Indice Nacional de Precios

al Consumidor.

¥ Reduccidén de la carga del ISR para aguellos grupps, cuyos

ingresns no rebasaban a 9 salarios minimos.

* Se exentd de ISR la ganancia por venta de casas habitacidn.

% Se elimind el ISR sobre dividendos



* Para las empresas con ingresos hasta 2 mil millones de pesos,
=

se redujo 2@ nlmero de declaraciones de 15 a sdélo 5 para todos

los impuestos v  se les otorgaron facilidades para el calculo

del ISR y =21 Impuesto al Activo.

2.4.2 IMPORTANCIA EN 1993

Fara 1993, la politica de ingresos consistia en una
solicitud de autorizacidn por parte de la Ley de Ingresos,
para obtener una recaudacidn total del gobierno federal por
18%.7 miles de millones de pesos, de los cuales 134.3, serian
de impuestos vy se esperaba que 60.92% fueran de ISR y 33,47 de
IVA, con esta politica se pretendia contribuir a fortalecer las
finanzas pablicas, abatir la inflacidn Yy promover una
distribucidén mds equitativa de ingresos, dar estabilidad al
sistema tributario, fortalecer la recaudacidn sin

modificaciones fiscales vy mantener la competitividad del

sistema fiscal del pais.

Fara alcanzar el superdavit fiscal para 1993, el gasto
total presupuestal propuesto ascendia a 275 mil 332 millones de
pesps con respectp al cierre estimado para 17992, el monto

anterior presenté una disminucidn de 0.4% en términos reales y
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una reduccidn de 0.9 puntos porgentuales del FIB, al ubicarse

en 24.&%.

£l objetivo de la politica fiscal para 199% Ffue, primero
Cumplir con las metas de las finanzas publicas establecidas,
segundo fortalecer el gasto que se destina al desarrollo y a la
infraestructura social y econdmica vy tercero, ejercer las
erpgaciones pdblicas con selectividad, eficiencia vy una

estricta disciplina presupuestal.

2.6.3 IMFORTANCIA EN 19%4

Dentro de la politica fiscal planteada para 1994, el
ejecutivo federal considerd necesario utilizar el superavit
fiscal para revertir a la poblacidn en beneficio del gran
esfuerzo presupuestal realizado, sin que con ello se disminuya
la disciplina de las finanzas pablicas, ademds se planted gue
los trabajadores recibieran un tratamiento fiscal més adecuado,
buscando la consolidacidén vy permanencia de las disposiciones
fiscales, ern 1994 el ejecutive no propone cambios a las leyes
tributarias federales, por lo cual por segundo afe consscutivo,
no se presentan cambiaos de misceldnea fiscal, para tode lo

anterior, el Congreso propone las siguientes medidas:

¥ Modificar el mecanismo del crédito fiscal



L Fromover la inversidn, el crecimientp y 1la

competitividad.

¥ Fortalecimiento del federalismo

Estas medidas buscan reducir la carga fiscal Yy
distribuirla mds eguitativamente, perfeccionando el sistema
fiscal, eliminando la doble tributacidn y simplificando el

cumplimiento de las cbligaciones.

Emn 1994 se lleva a cabo la reduccidn impositiva, acordada
en el pacto para la estabilidad, la competitividad yv el empleo,
la cual reformd el articulo B0 vy adiciond el B0-B de la LISR,
ademds se lleva a cabo la simplificacidn de tramites, reduccidn

en la tasa del ISR a las empresas del 35 al 344,

El presupuesto para 1994, segun la Ley de Ingresos es de
ISR £1,133.10 millones de nuevos pesos, equivalente al 40.9%;

IvA 346,112.70 millones de nuevos pesos, representando el 24%.

2.46.4 IMPORTANCIA EN 1995

La finalidad de la politica fiscal para 1993 era
fortalecer el desarrolleo de las empresas pequehas v medianas
con €l dnico propdsito de estabilizar los mercados financieros

para lo cual se aplico wuna estricta disciplina Ffiscal vy



monetaria. dentro de las principales teformas Ffiscales en

materia de ISR e IVA para esté afio se erncuentran:

a) L.os contribuyentes con ingresos acumulables en el ejercicio
de hasta $ 4,000.00 efectuarian pagoes provisionales en  forma
trimestral.

b) Las tasas de depreciacitn para lagunas inversiones e
increnentan para guedar de un 15% en gastos diferidos, squipo
de computo vy periférica al 3I0%, eguipo para prevenir vy
controlar la contaminacidn 100%.

c) Las asociaciones civiles de colonos vy aguellas que se
dediguen exclusivamente a ja administracidn de un inmueble de
propiedad en condominio, no son contribuyventes del ISR,

d) Los servicioes prestados en México por residentes en el
extranjero por concepto de supervision de contratos de obra,
instalacidn, mantenimiento y montaje en bienes inmuebles, estédn
gravados por ISR.

2) No se custionara a empresas maquiladoras sobre el precio de
trasferencis de sus bienes o servicios en las opperaciones
realizadas con anterioridad al 1| de enerc de 1995.

f) Be modifica #l1 gravamen a la tasa OX de IVA de algunas
actividades relacionadas con el sector agropecuario., ademas
guedan exentas del gravamen la enajenacidén de lingotes de oro.
q) La enajenacién de alimentos y medicinas de patente quedan

gravadas a tasa 0% del IVA.



Fara 1995 la Ley de Ingresos de la Federacidn decreto que

dicha ley percibiria una recaudacidén total de %$171,B32.350
millones de nuevos pesos de los cuales 42.43% serian de I.5.FR,

y $23.23% de I.V.A.

2.6.5 IMPORTANCIA EN 1396,

La politica tributaria para 1994 se oriento a generar
empleas vy mejorar la situaciédn de las empresas, la cual se
logreada a través de la recuperacidn ecdénamica para lo cual se
crearon estimulops fiscales a la inversién v a la contratacién

de nuevos empleados todo esto mediante los siguientes puntos:

¥ Alignto a la actividad econdmica y 8 las exportacicnes
mediante un alivio a la carga tributaria de las empresas.

¥ SBimplificacidn administrativa y seguridad juridica a los
contribuyentes esto con la eliminacidn de tramites vy una mayor
trasparencia en disposiciones fiscales que permitirian
aumentar la competitividad de nuestro aparato preductivo.

X Modernizacién de la administracidm tributaria con esto
se propone la creacidn del "8Servicio de Administracidn
Tributaria" la cwal contaria con autonemia presupuestal,
técnica v de gestidn.

¥ Federalismo fiscal.- Lo cual consiste en una
distribucidén de recursos y responsabilidades entre sectores y

regiones.



DENTRD DE LAS PRINCIPALES REFORMAS FARA 1996 SE ENCUENTRAN LAS

SIGUIENTES:

X Se mejora el derecho de audiencia que se concede a los
contribuyentes.

¥ Resolucidm de plazos para reseluciones por parte de las
autoridades fiscales (Rhora se resolverian en 3 meses y las
devoluciones de impuestos en 50 dias hibiles).

¥Los criterios de las autoridades fiscales sobre la forma
de interpretacidn de las leyes deberan ser divulgadas a los
particulares.

¥ Se crea el procedimiento de "Justicia de wventanilla"
para dejar sin efecto asuntos gue agraven a los particulares
come imposicidn de multas por ervores aritmétices a las
declaraciones u omisiones la cual seria resuelto en solo seis
dias.

¥ Principales Incentivos fiscales:
a) Se exime del pago del IMPAC durante 1994, a todas aquellas
empresas que en 1995 hayan obtenido ingresos acumulables de
hasta 7 millones de pesos.
b) Se exime parcialmente del pago de ISR a los trabajadores por
ingresos derivadps de prestamos a tasas preferenciales.
c) Se proponen estimulos a la generacidn de empleos en la
industria auwtomotriz v a los sectores gue provean a ésta de

insumos y servicios para la produccidn.
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Fara 1996 la ley de Indresos de la Federacidn decreto que
dicha Ley percibiria una recaudacidn de $553,718B nillopes de
pesos de los cuales $ 236,300 serian de impuestos v se esperaba

gue 3ZIB.14% fueran de I.S.R. y 3%.30% de I.V.A.

De lo expuesto anteriormente se deduce que, a lo largo de
cada ano, las politicas Fiscales planteadas son diferentes,
ocasionando cambios significativos en las leyes del ISR e IVA,
par lo tanto, es importante que los usuarios a cargo de las
empresas, conozcan ambos impuestos, ya que éstos, ademds de
contribuir al gasto publico para mejorar la economia de nuestro
pais se contribuye a una mejor comprensifn y aplicacidn por
parte del usuario, cosa que en muchas peasiones se dificulta
debido a las reformas y modificaciones gue existen, asi como la
camplejidad propia de las leyes y reglamentos. Es importante

pues, que las empresas lleven a cabo sus obligaciones fiscales,

evitando el engano y evasidn al fisco vy pagando las
contribuciones adecuadas, es importante también, estar
actualizado e informado de los cambios gque sucedar, Isgrando

resultados dptimos en cuanto a su aplicacidn de los mismos, ya
que, a mayor conpcimiento en materia de impuestos, (En éste
caso de ISR e IVA ) menores serdn los conflicteoes fiscales de

los usuarios y mayores los esfuerzos a la economia del pais,
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FACTORES QUE AFECTAN EL ISR E IVA
.1 FACTORES QUE AFECTAN LA RECAUDACION ¥ CUMPLIMIENTO DEL ISR

E IvAa

A) Complejidad en las leyeg fiscales.— Este factor afecta
la recaudacién y su cumplimientp, va que las leyes por
naturaleza son poco comprensibles y dificiles de interpretar,
provocando gue los usuarios presenten sus declaraciones mal
calculadas v en plazos fuera de tiempo, per lo tanto, las leyes
fiscales deben ser menos complicadas, asi comp claras vy

sencillas logrando gque estén al alcance del contribuyente.

B) Falta de incentivos Ffiscales.— La falta de incentivos
fiscales proveoca en  los contribuyentes una desmotivacidn para
llevar a cabo el cumplimiento de sus obligaciones impositivas,
éste factor se hace més evidente en peguefas vy medianas
empresas, ya gue 21 fisco brinda mds apoyo a empresas grandes,
sin tomar en cuenta que éstas comparadas con las medianas vy
pegquefias son pocas, ademds de que éstas empresas brindan una

mayor cantidad de ingresos al gobierno.

C) Crecimientes eucesive del aparato burocrdtice.- Este
factor afecta al ISR e IVA, vya que a medida gue se da el
crecimiento del aparato burocratico se da el aumento de los

impuestos para cubrir los salarios y gastos de éste sector.



D) Impusicidn de altas tasas.- Las tasas generan més

evasién y costos de cobranza gque ingresos netos al  fisco. De

v

ahi gue las recaundaciones sean menores vy deficientes.

E) El hechp de que ambos impuestos sean obligatorios y no
voluntarios.~ Este factor afecta su cumplimiento y recauwdacicn,
ya gue ambos impuestos descansan en la fuerza de quienes
ejercen 2] poder (Gobierno) y no en la voluntad de guienes 1ags
pagan provocando en los contribuyentes el rechazo a 1la

imposicidn y obligacidn.

F) Cambios constantes en las leyes.~ Los cambios
constantes crean un ambiente de descontrol en los
contribuyentes, ya que su cumplimiento puede resultar obsoleto
en determinacidén de tiempo, asi como una aplicacidén imcorrecta
como consecuencia de los cambios, esto opcasiona gque las

recaundaciones sean deficientes.

5) Existencia de elevados reguisitos. condicieones v
obligaciones.~ Este factor afecta al ISR e 1IVA en su
cumplimiento vy recaudacidn, vya que entre mayores sean los
requisitos, condiciones vy obligaciones, mas atractiva =]
necesaria serd la evasidn fiscal por parte de los

contribuyventes.

4&



H) Inflacidn.- La inflacidn afecta a ambos impuestps va
tue en tiempos de crisis econdmica se crea deficit en las
recaudaciones, debido a gque los contribuyentes restringen sus

LONsSUMDS.

I Aumento en el ejercicig de las fagcultades de las
autoridades fiscales.- Este factor, lejos de contribuir a una
recaudacidn favorable provoca mds evasidn y defraudacidn fiscal
asi como una indebida interpretacidn vy aplicacion de las
disposiciones fiscales en perjuicio del usuario, por lo gque es
importante gue el usuarioc sea capaz de proteger swus intereses y
hacer respetar sus garantias individuales conociendo los medios
de defensa en contra de la actuacidn de las autoridades
fiscales v a la wvez leograr una corvecta interpretacidén vy

aplicacidn de las disposiciones fiscales.

3.2 FACTORES GENERADOS EN LA EMPRESA GUE AFECTAN EL

CUMPLIMIENTDO DEL CONTRIBUYENTE EN MATERIA DE ISk E IVA

Los siguientes factores se generan dentro de la empresa,
los cuales afectan el cumplimiento vy aplicacion del ISR = IVA

en:

A) Nivel cultural del usuario.- Este es un factor que

afecta el cumplimiento v aplicacién de lps impuestos, debide a

gue muchas veces los contribuyentes carecen de conocimientos de
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laz layes v sus reglamentos a consecuentia de la  ignorancia v

poca pducacidn en materia de impuestos.

B) Conocimiento de las leves.— £l conocimiento de las
leyes afectan a los impuestos cuando existe una tarencia de
conocimientos por parte del contribuyente, lo cual se refleja

en las declaraciones y formas de registro.

C) Falta de comunicacidn entre el personal encargado de la
administracidn., La falta de comunicacion afecta a los impuestos
cuando en una empresa, la comunicacidn que existe entre los
directivos responsables y el personal técnico a cargo de las
situaciones fiscales zson deficientes, escasas y con wun alto
grado de desconfianza, lo gue produce Que las actividades gue
se generan en materia de impuestos sean mal comprendidas y par
lo tanto, aplicadas. Es importante Qque ios directivos
tramsmitan @ sus subordinados aguellos conocimientos que han
adguirido con la experiencia o a base de cursos y programas
fiscales e igualmente el personal técnico deberda informar

situaciones gque considere necesarias.

D) Estructura de la empresa.- La estructura de la empresa
afecta el ISR e IVA en aguesllas empresas gue cuentan con una
planta grande, en donde se trealizan ventas vy produccidn con
volumenes elevados, por o gque requiere de un ndmero mayor de

personal ocasionando que los calculos de ISR, tanto de ventas,
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como de naominas de personal sean complicadas. En éste tipo de
empresas se requiere  de una mayor dedicacidén y esfuerzeo para

llevar a cabo los célculos correspondientes.

E) Falta de actualizacidn del contribuyente con respecto a
las leyes.— Es muy importante que los contribuyentes se
actualicen constantemente debido a que las leyes cambian con
frecuencia teniendo reacciones significativas sobre los
impuestos, ewxiste pues la necesidad de conocer y comprender a
tiempo leo= cambios, vyva que de no ser asi, la informacidn

presentada serd obseoleta, ocasionando problemas en un futuro.

F)} Desmoralizacidn cuando las tasas son altas.- Cuando las
tasas impositivas son altas, el contribuyente presenta sintomas
de desmpralizacidn hacia el cumplimiento de sus obligaciones,
1o gue crea una tentativa a evadir al fisco, disfrazando los

caleculos de ISR y reduciendo consumos gue afectan al IVA.

G) Desorden del contribuyente.- Este afecta a los
impuestos cuando 1los contribuyentes tienen como costumbre
llevar controles sin coordinacidn con  sus actividades o
poniendo muy poce intereés a su trabajo, per lo regular, éste
desorden viene acompafado de declaraciones y cdleulos rezagados
o traspapelados impidiendo gue las actividades fiscales tengan

un curso normal.



H) Mala oadministracién fiscal del contribuyente,-— Los

impuestos se ven afectados cuando en una empresa existe una
mala admipistracidn Ffiscal, deficiente e inadecuada a las
caracteristicas de la empresa, generando inestabilidad en los

impuestos o aplicaciones incohersntes.

IV Falta de plangacidn Ffinanciera.~ Este factor afecta a
los impuesto debidoc a gue la planeacidn fiscal es una
herramienta indispensable para las empresas, no sdlo para hacer
frente al debido cumplimiento de las disposiciones fiscales,
sinp también para evitar perjuicios vy obtener beneficios
econtimicos dentro de su marco legal. Es importante gue dicha
plansacidn se lleve a cabo en la forma mas clara vy razonable
posible, v al mismo tiempo se efectien evaluaciones de la

misma.

J) El1 no contar con una planeacién Financiera.- Este
factor afecta la recaudacién v el cumplimiento del ISR e IVA,
va que el gbjetivo <fundamental de la planeacidn Financiera de
los impuestos en la Bmpresa s cumplir  ton todas las
obligaciones fiscales con Bl menor sacrificie Financiero
posible de abhi gue, si no existe una planeacidn no  se podrén
cubrir todas las obligacienes +iscales e impuestos, dentrog de

las disposiciones legales,.



For lo tanto, es conveniente gue la empresa, antes de
llevar a cabo una operacidn analice las implicaciones fiscales
y decida realizarla en la forma g con la estructura gue

mayormente le convenga.



4 FRESENTACION DE LA INVESTIGACION

4.1 PRESENTACION DEL FROBLEMA

El presente capitulo esta destinade a proporcionar el
mecanisme a traves del cual se ohtendrd la informacidn
necesaria para llevar a cabo el estudio de los fendmenos
relacionados con el ISR & IVA en la pequefa empresa comercial

de Uruapan.

Dicho medio serd un cuestiaonario disedado para verificar
las hipdtesis propuestas en un principio, asi como los

objetivos planteados.

En la determinacidn de 1la muestra representativa de 1la
poblacidn a tuestionar se cusnta con 400 pequefias empresas
comerciales en la ciudad de Uruapan Michoacdn segun datos
proporcicnados por la Camara Nacional de Comercio, de dicha
cifra se tomardn &7 empresas como muestra representativa de la
poblacidn, las cuwales han sido determinadas conforme a
investigaciones y cdalculos, El empleo de la muestra sera en
forma aleatoria, sobre pequefas empresas comgrciales gue rednan

las caracteristicas del conjunrto a estudiar.



4,2 CUESTIONARIO

Instrucciones: Margue con una X la respuesta correcta

1.~ Como considera usted las leyes de ISR e IVA

A) Demasiado complejas

B) Complejas

C) Comprensibles

2.~ La interpretacidn de lag leyes fiscales le ha ocasionado a
Su empresa

A) Declaraciones fuera de tiempo

B) Multas

C) Recargos

D) Atraso de cdleulos

E) Desorganizacidén +fiscal

3.~ ¢ Usted se entuentra actualizado en los cambios v

-

modificaciones fiscales 7

A) Si BE) Ne

8i su respuesta es negativa, expligue el ¢ por Queé 7

4.i son sus medios de obtenecidn de informacidn fiscal
A) A través de folletos

B) A traveés de revistas

e



C) A través del D.O.F.

D) A través de cursos y seminarios

S.- Indigue con gue frecuencia adguiere informacidn fiscal

A) Diario

B) Semanal

£) Quincenal

D) Mensual

E) Mayor a dos meses

4.~ § Las tasas a aplicar para usted son ?

a) Excesivamente altas

H) Altas

C) Adecuadas

D) Bajas

7.— Con relacién a la pregunta anterior ¢ QOue efecto le

ocasiona ?

a) Motivacidn
b} Desmotivacidn
B8.—- ¢ Qué Ffactor {(es) considera usted es (son) el princilal

(es) que afecta (n) al ISR e IVA




?.~{ En su empresa se realizan memorandum de observaciones

fiscales para corregir deficiencias 7

A) Si B} o

10.- Antes de presentar declaraciones §  Son  revisadas vy
aprobadas por algdan especialista ?
A) Si B) No

11.-¢ En su empresa se cuenta con una planeacicon fiscal 7

A) 5i B No__
12.- 81 su respuesta es afirmativa, indigue iComp ez ésta ?
A) Buena
B) Regular
C) Mala
13.- 4 Oué opeignes propondria para una mejor comprensicon de

las leyes fiscales 7




4.3 JUSTIFICACIDN DEL CUESTIDNARIO

Fara justificar el cuestionario, éste ha sido dividido en

bloques, mismos que se detallan a continuacidn:

FREGLNTA 1

La pregunta namero uneo ha sido elaborada para identificar
el tipo de criterip wutilizado en la contestacidn del

cuestionario.

PREGUNTA 2 A LA 7

Fara 1a elaboracidn de egste bloque, se  tomd en
consideracién las hipdtesis planteadas inicialmente; de ahi que
las preguntas nos permitan conocer los problemas que afectan
tanto al ISR como al IVA, vy al mismo tiempo. determinar las

causas principales que originan tales problemas.

FPREGUNTA LA B A LLA 10

En éste bloque se le permitird al encuestado opinar sobre
las tasas impositivas vy los principales factores gue afectan
ambos impuestos, asi como idenmtificar la posible causa de lps

efectos, farilitando con ello el estudio de éstos fendmenos,



FREGUNTA 11 A LA 14

La finalizada de éste blogue de preguntas, es dar posibles
soluciones a los problemas que se presentan &n una empresa como
conspcuencia de la complejidad, interpretacidn, atraso
cultural, estructura de la empresa y actualizacidn de las leves

y reglamentos del ISR = IVA.

PREGUNTA 15

Egta pregunta se presenta como la oportunidad al
encugstado para que exprese de acuerdo a su criterio algunas
propusstas de solucidn a los problemas generados en su empresa
e tausa del ISR e IVA., Ademas de servir al encuestador para
conocer las distintas formas de dar solucidn a dichos

problemas,

w
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S RESULTADO DE LA INVESTIGACION

$.1 INVESTIGACION DE LOS EFECTOS DEL ISR E IVA
5.2 ANALISIS DE LOS EFECTOS

Fara la presente investigacidn se utilizd una muestra de
&7 empresas & las cuales se les aplicd el cuestionario piloto
el cual consta de trece preguntas, de la muestra se contestaron

37 cuestionarios y los resultadoms son los siguientes:

La pregﬁnta numero wuno, referente a como consideran los
contribuyentes las leves de ISR e IVA, arrojo 1o siguiente: un
2%% de los cantribuyentes consideran las leyes de ISR e IVA
demasiado compleljas, 38% complejas Y el 13% restante

camprensibles.

En general se observa que el porcentaje de contribuyentes
gue consideran complejas dichas leves es relativamente alto, ya
que el 13% de la muestra opinan que las leyes son claras vy
comprensibles, por 1o tantoe se deduce gue 1la mayoria de los
contribuyentes pueden llegar a teper dificultades para llevar a
cabho la aplicacidn vy el cumplimiente adecuado, pues s& tiene
una idea confusa y vaga de las leyes mencionadas. A

continuacidn se presenta la gratica 1



i.~- jComo considera usted las leves de ISR e IVA?

A) Demasiado complelias
B) Complejas

C) Comprensibles

GRAFICA 1

COMPRENSIBLES (13.0%)

MUY COMPLEJAS (25.0

COMPLEJAS (58.0%)




La grédfica oque representa a la segunda pregunta del

cuestipnario, misma que sirve para conocerlos efectos gue
presenta la interpretacidn de las leyes fiscales demostrd gue
un 29% presentd deglaraciones fuera de tiempo, 294 se hizo
acreedor de multas vy recargos, el 9% se atraso en calcoulos y un

Ib6Y presento desorganizacidn Fiscal.

Fodemas observar gue, conforme a la informacidn que se
nbtuvo, la interpretacidn de las leyes fiscales origina a los
contribuyentes diversos problemas para su empresa, afectando en
mayor grado a la srganizacidn fiscal de la misma, seguida de
muitas vy recargos ocaslionados por la complejidad que
representan las leyes en cuanto a su interpretacidon vy

aplicacién; a continuacidn se presenta la grafica 2
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Lo - . . . . -
= & La interpretacion de las leyes fiscales le ha ocasionado
a su empresa ?

A) Declaraciones fuera de tiempo
B) Multas

C) Recargos

D) Atraso en cdlculos

E) Dezorganmiracién fiscal

GRAFICA 2

A) (29.0%)
E) (36.0%)

D) (6.0%) B) {16.0%)

C) {13.0%X)

a1



Las grdficas que se presentan a continuwacidén corresponden

a la pregunta tres, de las ruales se observa que un 48% de las
empresas sSi 1=} encuentran actualizadas en cambios Y

modificaciones, mientras que un S2%. no 1o estéan.

Del 52% gue no se encuentran actualizadas; un 47%, no lo
hate debido a la rapider con que se dan los cambios, el 2&6% no
se actualiza como consecuencia de falta de tiempo del usuario,
el 15% debido a la desprganizacidén fiscal de la empresa Yy el
124 a tausa de la complejidad gque presentan las leyes para el

contribuyente,

Interpretando los datos de la investigacidn, es evidente
gque mas de la mitad de los contribuyentes a los que se les
aplicd el cuestionario no se encuentran actualizados en los
cambios y modificaciones fiscales, debido a la rapidez con que
ge dan estos, la poca dedicacidén por parte del usuario, a
consecuehcia de sus maltiples oOcupaciones, ademds a la
desorganizacidén existente en las empresas y a la complejidad de

las leyes.

For lo anteripr, cabe sesfalar que por lo menos en la mitad
de las smpresas gue se muestrearan se carece de una adecuada
aplitacidn y cumplimiento de obligaciones fiscales, como
consecuencia de la falta de actualizacidn en las leyes de ISR e

iVA. A contimiacidn se presentan las graficas 3
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L Usted se encuentra actualizado en los cambios vy

modificaciones fiscales?

A) Si

BH) No

GRAFICA 3

S
e A) (48.0%)
B) (52.0%) E SR




Ay
B
)]
D)

su respuesta es negativa exupligue LPor gQueé?
Rapidez en los cambios
Carencia de tiempe del usuario
Desorganizagidn fiscal
Complejidad en las leyes
GRAFICA 3—A
50%
4DX
30X

20%

10%

DX
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La pregunta cuatro del cuestieonario se refiere a los

diversos medips de obtencidn de informacidén Ffiscal ge los
wsuarios, en la que encontramos que un 15X utiliza folletos, un
45% vrvevistas Ffiscales, un 22% 1 Diarico Gficial de 1a

Federacidn y un 18% asiste a curses y seminarios fiscales.

En la siguiente grifica se observa, que la mayor parte de
loe contribuyentes utilizan para su informacidn fiscal,
revistas y el D.0O.F., otra parte considerable asiste & cursos y
seminarios, ademds una pequera cantidad de la muestra utiliza
folietos. Lo cual se puede deber 2n parte a los altos costos
que representan al contribuyente actualizarse. A continuacidn

se preaenta la grafica 4



4,4 Cuales spon sus medios de obtencidém de informacidm fiscal 7

A) Folletos

E) Revistas fiscales
C) D.O.F.

D) Cursos v seminarios

GRAFICA 4

CURSOS Y SEM. (18.0%) FOLLETOS (15.0%)

D.OF. (22.0%)

REVISTAS FISC. (46.0%



La pregunta cinco del cuestionario se refiere a 1la

frecuencia can que se adguiere infarmacidn fiscal por parte del
contribuyente, misma gue muestra que la mds utilizada es la
adguisicidén en perdid guincenal v mensual gue representa un 40%
v 43% respectivamente, sequido de un BY% gue adquieren
infarmacicon en un periodo mayor a dos meses; un &4 adguiere

cada semana y el 34 restante diariamente.

Analizando la informacidn anterior se deduce que la
cantidad de contribuyentes gue se actualiza diaria y
semanalmente es relativamente baja, lo que puede ocasionar gque
la informacidn dgue obtienen los contribuyentes por la
aplicacidn de las leyes se presente fuera de tiempo, aumentando

el riesgo de tener problemas con las autoridades,

Ademds, se observa una situacidn positiva en las leyes de
ISR e IVA, por el hecho de gue son pocos las contribuyentes que
utilizan para su actualizacidr zeriodos mayares a dos meses. A

continuacidn se presenta la grifica 5



Z.~ & Lon qué frecuencia adquiere informacion fiscal 7

A) Diarip

B) Semanal

C) Quincenal

D) Mensual

E) Mayor a dos meses

GRAFICA 5

MAYOR 2 MESES (B.DX) DIARIO {3.0%)

QUINCENAL (40.0%

MENSUAL (43.0%)

SEMANAL (6.0%)
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La grafica seis, refergpnte a 1a opinidn que tienen los

contribuyentes en cuanto a las tasas de  impuestos que se
aplican; sernalan gue un 15% de los contribuyentes las

consideran excesivamente altas, un Bl% altas y un 4% adecuadas.

Es palpable gue las tasas a aplicar son consideradas para
la mayoria de los contribuyentes altas, ocasionando que éstos
presenten una gran inconformidad vy desinterés para llevar a
cabo sus obligaciones fiscales con el estrictn apego vy
dedicacidn gque se requiere. (Esta investigacidén se realizé
antes de las reformas fiscales del mes de Abril de 1993). A

continuacidn se presenta la grafica &

&9



&.,— iComo considera las tasas de impuestos 7

A) Excesivamente altas

B) Altas
£) Adecuadas
D) Bajas

GRAFICA 6

ADECUADAS (4.0%)
EXCESIV ALTAS {15.0%)

ALTAS (B1.0%)
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La pregunta ndmero siete del rcuestionario se refiere al

efecto gue ocasiona en los contribuyentes las tasas del ISE e
IVA que se aplican, de 1lo que se obtuvo que para el 98%
representar una desmotivacidén total vy un 2% considera gue las

tasas san adecuadas y motivadaras.

Tomando como referencia los porcentajes obtenides, se
observa que la mavyaoria de laos contribuyentes se encuentran
desmotivados hacia el buen cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, a causa de las altas tasas de impuestos que se
aplican, esto puede ocasionar una tendencia a la evasidn fiacal
y al mismo tiempo, genera problemas con el fisco, perjudicando
la estructura de la empresa. A cotinuacion se presenta la

qrafica 7
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F.o-

Con relatién & la pregunta anterior, ¢} Dug efecto
ocasiona ?

A) Motivacidn
B} Desmotivacidn

GRAFICA 7
A) (2.0%)
“WI
8) (98.0%)



De la pregunta ocheo del cuesticgnario se obtuvo gQue un 40%
de los contribuyentes consideran como principal factor gque
afecta al ISR e IVA, la cvomplejidad de las leves, el 8% piensa
que 835 a causa de los constantes cambios, a1 1B% cree que es
debido a las tasas elevadas, otro 18% opina que es por la poca
cultura v el atrazo fiscal de 1los contribuyentes vy el 3%

restante se abhstuvo de opinar.

De la interpretacidn anteriar se concluyd que las
principales causas gue afectan al cumplimiento segun la apinidn
de los contribuyentes es la compleiidad gque presentan dichas
leyes, debido a gue en ellas abundan los tecnicismas, haciendo
dificil su interpretacidn vy aplicacidn, aunado a esto que
arxisten contribuyentes gue descuidan sus obligaciones fiscales,
hecho gue a la vez genera prablemas fiscales en ellosi por otra
parte una minoria sefala como principal causa, los constantes
cambios y reformas a las leyes. A contumuacidén se presenta la

grifica B.

~l
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8.~ & Qué factor (es) considera usted que es (on) el pricipal
(es) gque afectan el cumplimiento del 18K y del IVA 7

A) Complejidad de levyes

B Constantes cambios

C) Desorganizacién de la empresa

D} Tasas altas

) Bajo nivel atademito del personal
F) No contesto

GRAFICA 8

A {40.0%)

0 (13.0%)

¢ (18.0%) B (B.0%)
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De la pregunta sobre =i se realizan memarandum de

ohservaciones fiscales para corregir posibles deficiencias se
obtuvo gue: un 73% no llevan acabo dicha tarea y el 25%
regtante si la hacen, &sta interpretacidn se refiere a la

pregunta nueve del cuestionario,

Se puesde observar gque de la muestra tomada, tres cuartas
partes no llevan acabo los memorandum ecomo mecanismo de
control, probablemente debido a gque ne conocen bondadesz de éste
méteodo, pudiendo provocar una desorganizacidn interna de la

empresa. A cantinuacidn se presenta la gréfica 9



¢ En su empresa se realizan memorandum de observaciones
=]

fiscales para corregir deficiencias

A} 5i
B) No

GRAFICA &

S| (25.0%)

e

N\

NO ({75.0%)
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La pregunta diez, correspondiente a si son revisadas vy

aprobadas las declaraciones por algun especialista, manifests
gue un S0% si  llevam & cabo la revisidn y el otro SOX no lo

hacen.

For lo tanto como se ilustra en la grafica, la mitad de
los contribuyentes encuestados se preocupan por tener  un
especialista que lleve a cabo la revisidn de las declaraciones
elaboradas por el personal encargade de dicha tarea, sin
embargo la otra mitad descuida éste factor, orcasionando
problemas a la empresa como lo son: las multas y recarges,
ademds de la acumulacidn de errores que se iran acumulando y
que gengraran perjuicios a la empresa en el Ffuturo. A

continuacidn se presenta la gréfica 10.
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0.~ Antes de presentar las declaraciones { San revisadas vy
aprobadas por algun especialista 7

Al 53
B) No

GRAFICO 10

H 51 (50.0%)

NO (50.0%)




Las preguntas once y doce se complementan entre ellas y se

refieren a la cantidad de empresas gque cuentan con  uha
planeacidn fiscal; obteniendo como resultado gue un 38% tienen
planeacion fiscal y de éste porcentaje un 134 considera gue su
planeacitn es buena, S9% regular y un 304 mala. El 624 restante

de la pregunta once carece de planeacidn fiscal,

De los resultados se desprende gque la minporia de empresas,
gue forman parte de la muestra, si cuentan con una planeacidn
fiscal, sin embargo ésta es conceptuada por los contribuyentes
como deticiente. Por otro lade la mayoria de las empresas no
tienen ura planeacidn fiscal dentro de la misma, pudiendose
deberse a la falta de orden fiscal ¢ a la carencia de efectivo
para poner en marcha el mercipnado heche. A continuacidén se

presentan las graficas 11 vy 12,

Xy
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11, - En su empresa cuenta con planeacidn Fiscal ?

A} Si
B) No

GRAFICA 11
: R
e
e e ————.
—_—
NO (62.0%) “-_‘ ‘—‘;}\
th

St (38.0%)



-

12.~ Si su respuezta ez afirmativa indigue { Cémo la cansideta”

A) Buena
B) Regular
C) Mala
GRAFICA 12
SU PLANEACION FISCAL ES
60%

REGULAR
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La pregunta trece en la cual se piden opciones a ios

contribuyentes para una meioy  comprensitn de las levyes

fizgcales, arrnjid lo siguiente:

Un 44% de los contribuyentes propone gque las leves
fiscales se presenten claras, sencillas, comprensibles ademds

de evitar el uso de tecnicigmos.

Un 11% propone gue las autoridades Ffiscales promueva vy
difunda la forma como debe llevarse a cabo la correcta

aplicacidn de las leyes.

Un 8% sugirid que se reduzcan los constantes cambios v

modificaciones fiscales.

El 31% propone que cada contribuyente asuma  su papel como

tal, adoptando una concientizacién de sSus responsablidades,

procurar llevar una constante actualizacidn y orden fiscal,

El &% restante no contestd la pregunta.

Se puede observar gque laos contribuyentes proponen una
serie de solucivnes para llevar a cabo una aplicacidn adecuada
de las leyes, destacando el hecho de que se realicen leyes
menos compleias, que el contribuyente practigue URa

arganizacidn vy mayor dedicacidn a su empresa, asi mismo gue las



autoridades fiscales s den a la tarea de hacer llegar a los

contribuyentes la informaciém suficiente de los cambios y su

aplicacidn.

Fesumiendo lo anterior, se puede decir que los principales
factores generados por las leyes de ISR e IVA que mds afectan a
l1a peEgueia ENDFESa comercial, =533 la complejidad 2
interpretacidn de las leves asi como el bajo nivel academico de

los contribuyentes. A continwacidn se presenta la grafica 13,



13.— i Que opciones propone para una mejor comprensidn de las
leyeg fiscales ?

A) Leyes sencillas

BE) Euxplicacidn de la SHCF

C)} Reduccidn de modificaciones

D) Responsabilidad y orden fiscal
E) No contestd

GRAFICA 13 .

£ (6.0%)

D (31.0%) A (44.0%)

B (11.0%)



CONCLUSTONES

Teniendo como propdsito conocer cuales eran los
principales efectas de ISR e IVA en la pequefa empresa
tomercial de UWruapan, se procedis a lievar a cabo una
investigacisn que demostrard dichos hechos. De tal mansra gue
para determinarlos se plantearon, an wn principio dos

hipotesis, asi como objetivos generales y particulares.

Con relacion a la primera hipétesis, se obtuvo que los
contribuyentes, ademds de no llevar & cabo sus obligaciones
fisrales conforme a lo establecido en las leyes, ocasionaban en
su empresa problemas, como lo son: multas, recargos, akrazos en
suUs calculos y una desorganizacidn en la empresa; atribuyendo a
eéstos hechos principalmente, a los constantes cambios fiscales,
falta de tiempo del contribuyente, asi como, complejidad en las
leyes, por lo qgue aclaro aque efectivamente, la mala
interpretacidén de las leyes y su poco conocimiento, provoca el

incumplimiento adecuado de los cortribuyentes.

La segunda cuestidn a comprobar, referente a si la
complejidad de las leyes, el nivel académico y la estructurs de
la empresa ocasionaban que la informacidn generada de la
aplicacidn de los impuestos fuera irreal e incorrecta, reflejo

que la principal causa era efectivamente la complejidad de



dichas leyes, para 1o que les contribuyentes proponen la

gxistencia de leyes sencillas, claras y comprensibles, asi como
1a explicacidén de los cambios y modificaciones por parte de las
autoridades, ademas, se obtuvo que en los contribuyentes existe
un bajo nivel académico, como resultado del poco intereés paea
actualizcarse y la falta de adquisicidn de informacidn fiscal al
dia, aungque algunos contribuyentes proponen como una solucidn,

asumiv con responsabilidad su papel.

Aunado a esto, durante la investigacidén se pudo observar
que los contribuyentes 2n  parte presentan informacidn
disfrazada a causa de las altas tasas, va que, estt provoca en

ellas uwna desmotivacidn vy & la vez una evasidn fiscal.

Otro de los hechos que se obsarvaron fue que los
contribuyentes en la mayoria de los casos manifestaron que el
motive de sus Ffallas fiscales era debida a las altas tasas,
falta de tiempo o complejidad de las leyes, pero en muy pocas
ocasiones ellos propusieron actualizarse constantemente, ¢
pENer mayor empenn, ademds la mavoria de ellos tienen poco
conocimiento sobre la situacidn de vanguardia del ISR e VA,
aunado a ésto gue las leyes presentan gran complejidad,
haciendo aun mas dificil su correcto cumplimiento, sin embargo
estas son dificiles de razonar, pero no  imposibles, lo gue

demuestra que al contribuyente le falta gue tomen conciencia de



zus responsabilidades vy pida o husque la forma de solucionar la

situacidn.

Resumiendo lo anterior, tenemos gue las principales
factores que afectan al ISR e IVA, s la tomplejidad de las
leyes, el bajo nivel academico de los usuarios, la
desgrganizacidn de las empresas, falta de actualizacidn y la
desmotivacidn comeo resultado de las glevadas tasas de
impuestos, por lo tantp, es importante que 1los usuwarios tengan
conpgeimiento y dominio en la materia para que de ésta forma se
propicie un clima estable y de confianza fiscal y al mismo

tiempo se contribuya para tener una recaudacidn eficiente,
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