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INTRODUCCION 

El desarrollo econémico ha logrado brindar grandes beneficios a la humanidad, 

basados en los adelantos cientificos y tecnolégicos presentados por 

organizaciones de hombres conocidas en la actualidad como empresas que 

trabajan con el fin de presentar un producto o servicio que cubra una 

necesidad. 

Las empresas deben cumplir con una tarea econémico - social y en la medida 

en que varias empresas ofrezcan un beneficio similar, los consumidores tienen 

mayor numero de opciones para definir una preferencia, es en este momento 

cuando aparece el fenémeno de la oferta y la demanda que en un modelo 

econémico de competencia abierta, brinda probabilidades de éxito sdlo a las 

organizaciones que cuentan con una adecuada toma de decisiones. 

Las organizaciones necesitan de instrumentos de medicién que en determinado 

momento permitan hacer una validacién de los resultados obtenidos es en este 

momento cuando las empresas recurren a los servicios del Licenciado en 

Contaduria para que Ileve a cabo una auditoria de los estados financieros a 

través de un proceso sistematico por medio de! cual el auditor obtiene, 

comprueba y analiza informacién financiera sobre transacciones celebradas por 

entidades econémicas y asi determinar la razonabilidad de las cifras que 

muestran los estados financieros, por medio de la auditoria financiera las 

empresas ponen un control que examina los estados financieros preparados por 

la administracién con el objeto de recibir una opinion con respecto a si la 

informacion que incluyen esta preparada de acuerdo con los principios de 

contabilidad generalmente aceptados, aplicables a las caracteristicas de las 

transacciones, cuando un trabajo de auditoria se realiza el auditor debe de 

planear el trabajo para brindar una mayor posibilidad de obtener mejores 

resultados es decir previamente cuales son los procedimientos de auditoria que 

 



se van a emplear y la extension de las pruebas tomando en cuenta, una 

investigacion preliminar de aspectos globales y especificos, estudio y evaluacién 

del control interno y la formulaci6n del programa de trabajo. 

Cuando se realiza una auditoria de estados financieros por primera vez el 

auditor debe de tener presente que el alcance del trabajo sera mayor 

derivado de la existencia de hechos y transacciones econdémicas de periodos 

anteriores que tienen una repercusién directa sobre los saldos iniciales del 

periodo a auditar, con el entendido de que la evidencia que respalda los 

saldos iniciales consiste en informacién contable y toda otra informacién de 

verificacién disponible. 

 



BASES PARA EL DESARROLLO DE LA PROFESION 

  

  

  

1.1. ACTUACION DEL LICENCIADO EN CONTADURIA EN SU 

EJERCICIO PROFESIONAL 

El Licenciado en Contaduria al ofrecer sus servicios de manera profesional 

debe de estar consciente de la importancia del compromiso asumido con la 

profesion y de esta manera tener presente que el desarrollo del ejercicio 

profesional lo hara con apego a los pronunciamientos emitidos por el 

Instituto Mexicano de Contadores Publicos en materia de Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados; con respecto a la conducta que 

debe observar en su actuacién profesional y personal, debe regirse de 

acuerdo con lo establecido en el Cédigo de Etica Profesional. De esta manera 

la profesioén brinda un criterio universal que confirma ante la sociedad la 

actuacién del profesionista. 

El ejercicio profesional se da de dos formas. La primera es cuando actua 

como funcionario o empleado de instituciones publicas o privadas, esta 

forma de trabajo se conoce como dependiente. La segunda es en el ejercicio 

independiente 

Forma dependiente: 

Esta se da mediante la relacién laboral subordinada, soportada con la 

celebracién de un contrato en el cual quedan estipuladas las obligaciones y 

derechos, del trabajador y patrén. Cuando el Licenciado en Contaduria 

 



trabaja de forma subordinada, bajo las indicaciones de un jefe, esta obligado 

a desarrollar actividades previamente determinadas a cambio del derecho a 

recibir una remuneracién llamada sueldo. 

En forma independiente: 

Esta se da cuando el Licenciado en Contaduria pone a disposicién del 

publico en general sus servicios profesionales respaldados por su 

experiencia, en esta relacion laboral se celebra un contrato en el cual se 

estipulan las obligaciones que debera cubrir el servicio y los derechos al ser 

culminado. Cuando el Licenciado en Contaduria _trabaja de esta forma no 

existe la subordinacién y asume el compromiso personal y social al 

desarrollar determinadas labores a cambio de una remuneracién llamada 

honorario. 

El ejercicio profesional se da de forma Independiente y dependiente, a 

manera de ejemplo se mencionan algunos nombres como se conoce en el 

campo profesional al Licenciado en Contaduria. 

  

De manera dependiente De manera independiente 

e Contador General e Consultor externo 

e Contralor e Asesor fiscal 

e« Auditor interno « Auditor externo 

e Tesorero e Analista financiero  



1.2. LOS ATRIBUTOS DE CARACTER PERSONAL Y TECNICOS DEL 

AUDITOR 

El Licenciado en Contaduria debe tener presente que la auditoria es una 

actividad profesional que implica el conocimiento y ejercicio de una técnica 

especializada que debe dominar sin olvidar la responsabilidad publica que 

asume, por que las organizaciones donde el auditor trabaja son creadas y 

manejadas por personas, que en forma conjunta forman a la sociedad, pero 

lo importante es que el auditor debe de estar consciente de-la gran 

responsabilidad asumida en el momento de aceptar el desarrollar una 

auditoria de estados financieros donde plasmara su opinién. Motivo por el 

cual adquiere responsabilidad no solamente con la persona que contrate sus 

servicios, sino que también con grupos de personas ajenas a él, que utilizan 

el resultado de su trabajo como base para tomar decisiones de negocios o 

inversiones. El auditor debe de preocuparse por que los servicios 

profesionales que brinda se efecttien con un alto nivel de calidad. Que pude 

lograr cubriendo ciertos atributos de cardcter personal y técnico que lo 

capaciten en el ejercicio de la profesion, estos requisitos pueden agruparse 

en, Requisitos Morales, Capacidad Intelectual y Técnicos. 

a) Requisitos Morales 

« Integridad 

e Independencia de criterio 

e Disciplina 

° Puntualidad 

e Trato social y presentacién adecuada. 

b) Requisitos de Capacidad Intelectual 

« Criterio y tacto 

¢ Habilidad y correccién al expresarse 

e Habilidad para captar y analizar los problemas 

« Habilidad constructiva 

¢ Cultura general 

 



« Propésitos continuos de estudio 

c) Requisitos Técnicos 

« Conocimientos sélidos de contabilidad y auditoria. 

* Dominio pleno de sistemas contables y de control. 

¢ Nociones de administracién de negocios. 

* Conocimiento de las leyes civiles, mercantiles, fiscales, etc. 

« Economia y estadistica. 

« Elementos de matematicas aplicadas. 

* Otros conocimientos técnicos auxiliares. 

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) en su caracter de 

organismo nacional, sintié que para poder proteger los intereses de los 

usuarios de sus servicios y del piblico en general, era necesario basar uno 

de sus objetivos fundamentales, (que esta consagrado en sus estatutos) en 

“Propugnar por la unificacién de criterios y lograr la implantacién y 

aceptacién de normas, principios y procedimientos basicos de ética y 

actuacién profesional por parte de sus asociados” Para poder cumplir con 

este objetivo, el Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMCP) cuenta 

con un Comité Ejecutivo Nacional, el cual incluye una Vicepresidencia de 

Legislaci6n para coordinar y vigilar el trabajo de las comisiones emisoras de 

disposiciones fundamentales. 

1.2.1 ETICA PROFESIONAL 

La ética profesional se encuentra representada en la profesién en el Codigo 

de Etica Profesional emitido por el Instituto Mexicano de Contadores 

Publicos, naciendo de la necesidad de unificar criterios, presentando una 

guia de accién moral, que el Licenciado en Contaduria debe de tener 

presente siempre para poder afirmar su intencién de cumplir con la 

sociedad, sirviéndola con lealtad y diligencia, lo anterior se encuentra 

contenido en los postulados que representan la esencia de los principios de 

ética dictados por la profesién. 

 



POSTULADOS (1) 

Postulado I 

Aplicacién universal el cddigo. Este cédigo de Etica profesional es 

aplicable a todo Contador Publico por el hecho de serlo, sin importar la 

indole de su actividad o especialidad que cultive tanto en el ejercicio 

independiente 0 cuando actte como funcionario o empleado de instituciones 

publicas o privadas. Abarca también a los contadores publicos que ademas 

ejerzan otra profesién. 

RESPONSABILIDAD HACIA LA SOCIEDAD. 

Postulado I 

Independencia de criterio. Al expresar cualquier juicio profesional el 

Contador Publico acepta la obligacién de sostener un criterio libre e 

imparcial. 

Postulado Ill 

Calidad profesional de los trabajos. En la prestacién de cualquier 

servicio se espera del Contador Publico un verdadero trabajo profesional, por 

lo que siempre tendra presentes las disposiciones normativas de la profesién 

que sean aplicables al trabajo especifico que este desempefando. Actuara 

asimismo con la intencién, el cuidado y la diligencia de una persona 

responsable. 

Postulado IV 

Preparacién y calidad del profesional. Como requisito para que el 

Contador Publico acepte prestar sus servicios, debera tener el entrenamiento 

técnico y la capacidad necesaria para realizar las actividades profesionales 

satisfactoriamente. 

(1) Codigo de ética profesional, Instituto Méxicano de Contadores Publicos, México, 1997. 

 



Postulado V 

Responsabilidad personal. El Contador Publico siempre aceptara una 

responsabilidad personal por los trabajos llevados a cabo por él o realizados 

bajo su direccién. 

RESPONSABILIDADES HACIA QUIEN PATROCINA LOS SERVICIOS 

Postulado VI 

Secreto profesional. El Contador Publico tiene la obligacion de guardar el 

secreto profesional y de no revelar por ningtin motivo los hechos, datos o 

circunstancias de que tenga conocimiento en el ejercicio de su profesién, a 

menos que lo autoricen los interesados, excepto por los informes que 

establezcan las leyes respectivas. 

Postulado VII 

Obligacién de rechazar tareas que no cumplan con la moral. Faltara al 

honor y dignidad profesional todo Contador Pwblico que directa o 

indirectamente intervenga en arreglos o asuntos que no cumplan con la 

moral. 

Postulado VII 

Lealtad hacia el patrocinador de los servicios. El Contador Publico se 

abstendra de aprovecharse de situaciones que puedan perjudicar a quien 

haya contratado sus servicios. 

Postulado IX 

Retribucién econémica. Por los servicios que presta, el Contador Publico se 

hace acreedor a una retribucién econémica. 

 



RESPONSABILIDAD HACIA LA PROFESION. 

Postulado X 

Respeto a los colegas y a la profesién. Todo Contador Publico cuidara 

sus relaciones sus colaboradores, con sus colegas y con las instituciones que 

los agrupan, buscando que nunca se menos cabe la dignidad de la profesién 

sino que se enaltezca, actuando con espiritu de grupo. 

Postulado Xi 

Dignificacién de la imagen profesional a base de calidad. Para hacer 

llegar a la sociedad en general y a los usuarios de sus servicios una imagen 

positiva y de prestigio profesional, el Contador Publico se valdra 

fundamentalmente de su calidad profesional y personal, apoyandose en la 

promocién institucional y cuando lo considere conducente, para aquellos 

servicios diferentes a los de dictaminacién, podra comunicar y difundir sus 

propias capacidades sin demeritar a sus colegas o a la profesion en general. 

Postulado XH 

Difusién y enseftanza de conocimientos téenicos. Todo Contador Publico 

que de alguna manera transmita sus conocimientos, tendra como objetivo 

mantener las mas altas normas profesionales y de conducta y contribuir al 

desarrollo y difusién de los conocimientos propios de la profesi6n. 

Es importante destacar que los postulados representan la médula del 

planteamiento ético de la profesién brindando cardcter universal que todo 

Contador Publico tiene que acatar de lo contrario la profesio6n contempla 

sanciones contenidas en el cédigo, en el campo profesional se bebe de tener 

siempre presente y dependera al cien porciento de los Profesionistas en 

caracter de seres humanos el acatar y llevar en la practica el contenido del 

Cédigo de Etica Profesional. 

 



La contabilidad a través del tiempo a tenido que evolucionar desde sus 

origenes primeramente se proponen ciertas maneras de registro de las 

operaciones que se fueron convirtiendo en reglas para poder concentrar 

informacién que se han convertido a través del paso de los anos de 

observancia necesaria en el ejercicio de la técnica contable conocidas como 

Principios de Contabilidad, que al paso de la practica y evolucién de la 

profesién se fueron conformando por que no todos los principios nacieron 

simultaneamente y es necesario reconocer que a los principios actuales se le 

pueden sumar otros con en paso del tiempo. La Comisién de Principios de 

Contabilidad det Instituto Mexicano de Contadores Publicos, a publicado 

desde 1969 diversos boletines sobre principios de contabilidad, de los cuales 

17 han sido aprobados oficialmente por toda la membrecia de dicho 

instituto, por consecuencia, se consideran de “ aceptacién general”. De hecho 

la comisién ha definido una teoria basica de la contabilidad en la que 

establece tres conceptos, los principios, las reglas particulares de valuacién y _ 

presentacion, el criterio prudencial de aplicacién de las reglas particulares. A 

continuacién se presentan los Principios de Contabilidad con caracter de 

observancia general estructurando la profesién a través del tiempo. 

1.2.2. PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS .2) 

Entidad. La actividad econémica es realizada por entidades identificables, 

las que constituyen combinaciones de recursos humanos, recursos naturales 

y capital, coordinados por una autoridad que toma decisiones encaminadas a 

la consecucién de los fines de la entidad. 

A la contabilidad, le interesa identificar la entidad que persigue fines 

econémicos particulares y que es independiente de otras entidades. Se 

utilizan para identificar una entidad dos criterios: (1) conjunto de recursos 

destinados a satisfacer alguna necesidad social con estructura y operacién 

(2) Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C. México, 1991. 

 



Propios y (2) centro de decisiones independiente con respecto al logro de 

fines especificos, es decir, a la satisfaccisn de una necesidad social. Por 

tanto, la personalidad de un negocio es independiente a la de sus accionistas 

© propietarios y en sus estados financieros sélo deben incluirse los bienes, 

valores, derechos y obligaciones de este ente econdmico independiente. La 

entidad puede ser una persona fisica, una persona moral o una combinacioén 

de varias de ellas. 

Realizacién. La contabilidad cuantifica en términos monetarios las 

operaciones que realiza una entidad con otros participantes en la actividad 

econémica y ciertos eventos econémicos que la afectan. 

Las operaciones y eventos econémicos que la contabilidad cuantifica se 

consideran por ella realizados: ( A ) cuando ha afectado transacciones con 

otros entes econémicos, ( B } cuando han tenido lugar transformaciones 

internas que modifican la estructura de recursos o de sus fuentes o (C ) 

cuando han ocurrido eventos econémicos externos a la entidad o derivados 

de las operaciones de esta y cuyo efecto puede cuantificarse razonablemente 

en términos monetarios. 

Periodo Contable. La necesidad de conocer los resultados de operaci6n y la 

situacién financiera de la entidad, que tiene una existencia continua, obliga 

a dividir su vida en periodos convencionales. Las operaciones y eventos asi 

como sus efectos derivados, susceptibles de ser cuantificados, se identifican 

con el periodo en que ocurren; por tanto cualquier informacion contable debe 

indicar claramente el periodo a que se refiere. En términos generales, los 

costos y gastos deben identificarse en el ingreso que originaron, 

independientemente de la fecha en que se paguen. 

 



Valor Histérico Original. Las transacciones y eventos econdmicos que la 

contabilidad cuantifica se registran segtin las cantidades de efectivo que se 

afecten o su equivalente o la estimacién razonable que de ellos se haga al 

momento en que se consideren realizados contablemente. Estas cifras 

deberan ser modificadas en el caso de que ocurran eventos posteriores que 

les hagan perder su significado, aplicando métodos de ajuste en forma 

sistematica que preserven la imparcialidad y objetividad de la informacién 

contable. Si se ajustan las cifras por cambios en el nivel general de precios y 

se aplican a todos los conceptos susceptibles de ser modificados que 

integran los estados financieros, se considerara que no ha habido violaci6én 

de este principio; sin embargo; esta situacién debe quedar debidamente 

aclarada en la informacién que se produzca. 

Negocio en Marcha. La entidad se presume en existencia permanente, salvo 

especificacién en contrario; por lo que las cifras de sus estados financieros 

representaran valores histéricos, 0 modificaciones de ellos, sistematicamente 

obtenidos. Cuando las cifras representen valores estimados de liquidacién, 

esto deberA especificarse claramente y solamente seran aceptables para 

informacién general cuando la entidad este en liquidacién. 

Dualidad Econémica. Esta dualidad se constituye de: 

1) Los recursos de los que dispone la entidad para la realizacién de sus fines 

y; 

2) Las fuentes de dichos recursos, que a su vez, son la especificacién de los 

derechos que sobre los mismos existen considerados en su conjunto. 

La doble dimensién de la representaci6n contable de la entidad es 

fundamental para una adecuada comprensién de su estructura y relacién 

con otras entidades. El hecho de que los sistemas modernos de registro 

42 

 



aparentan eliminar la necesidad aritmética de mantener la igualdad de 

cargos y abonos, no afecta al aspecto dual del ente econémico, considerado 

en su conjunto. 

Revelacién Suficiente. La informacién contable presentada en los estados 

financieros debe contener en forma clara y comprensible todo lo necesario 

para juzgar los resultados de operacién y la situacién financiera de la 

entidad. 

Importancia Relativa. La informacién que aparece en los estados 

financieros debe mostrar los aspectos importantes de la entidad susceptibles 

de ser cuantificados en términos monetarios. Tanto para efectos de los datos 

que entran al sistema de informacién contable como para la informacién 

resultante de su operacién, se debe equilibrar el detalle y multiplicidad de 

los datos con los requisitos de utilidad y finalidad de la informacién. 

Consistencia. Los usos de la informacién contable requieren que se sigan 

procedimientos de cuantificaron que permanezcan en el tiempo. La 

informacion contable debe ser obtenida mediante la aplicacién de los mismos 

principios y reglas particulares de cuantificaron para, mediante la 

comparacién de los estados financieros de la entidad, conocer su evoluci6n y, 

mediante la comparacién con estados de otras entidades economicas, 

conocer su posicién relativa. 

Cuando hay un cambio que afecte la comparabilidad de la informacion debe 

ser justificado y es necesario advertirlo claramente en la informacion que se 

presenta, indicando el efecto que dicho cambio produce en las cifras 

contables. Lo mismo se aplica a la agrupacién y presentacién de la 

informacion. 

 



1.2.3 NORMAS DE AUDITORIA. 

Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a la 

personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacion que 

rinde como resultado de este trabajo. (3) 

CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA 

La profesién a través del Instituto Mexicano de Contadores Publicos se ha 

preocupado por la responsabilidad publica que enmarca el ejercer una 

profesion, afrontando la calidad profesional del trabajo de auditoria 

estableciendo los requisitos de orden general, que debe de contener el 

desempefio de un trabajo con calidad profesional, para lograr lo anterior se 

dictaron principios bAsicos de trabajo llamados normas de auditoria de 

aceptacion general para toda la profesién, por !o que la clasificacién que 

continuacién se presenta es la indicada por el Instituto Mexicano de 

Contadores Publicos (IMCP) en el libro Normas y Procedimientos de 

Auditoria, MCP, CONPA, Boletin 1010-5, Edicién 1994. 

Normas personales 

Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener 

para poder asumir, dentro de las exigencias que el caracter profesional de la 

auditoria impone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas existen 

cualidades que el auditor debe tener preadquiridas antes de poder asumir un 

trabajo profesional de auditoria y cualidades que debe mantener durante el 

desarrollo de toda su actividad profesional. 

(3) Normas y Procedimientos de Auditoria, IMCP, CONPA, Boletin 1010-5, Edicién 1994. 

 



A) Entrenamiento técnico y capacidad profesional. 

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir una opinion profesional 

independiente, debe ser desempefnado por personas que teniendo titulo 

profesional legalmente expedido y reconocido, tengan entrenamiento técnico 

adecuado y capacidad profesional como auditores. 

B) Cuidado y diligencia profesionales. 

El auditor esta obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonables en la 

realizacién de su examen y en la preparacién de su dictamen o informe. 

C) Independencia. 

El auditor esta obligado a mantener una actitud de independencia mental en 

todos los asuntos relativos a su trabajo profesional. 

Normas de ejecucién del trabajo. 

Al tratar las normas personales, se sefialo que el auditor esta obligado a 

ejecutar su trabajo con cuidado y diligencia. Aun cuando es dificil definir lo 

que en cada tarea pueda representar un cuidado y diligencia adecuados, 

existen ciertos elementos que por su importancia, deben ser cumplidos. 

Estos elementos basicos, fundamentales en la ejecucion del trabajo, que 

constituyen la especificacién particular, por to menos al minimo 

indispensable, de la exigencia de cuidado y diligencia, son los que 

constituyen las normas denominadas de ejecucién del trabajo. 

A) Planeacion y supervisién. 

El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y, si se usan 

ayudantes, éstos deben ser supervisados en forma apropiada. 

 



B) Estudio y evaluacién del control interno. 

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacién adecuados de control 

interno existente, que le sirvan de base para determinar el grado de 

confianza que va a depositar en él; asimismo, que le permita determinar la 

naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a los procedimientos de 

auditoria. 

C) Obtencién de evidencia suficiente y competente. 

Mediante los procedimientos de auditoria, el auditor debe obtener evidencia 

comprobatoria suficiente y competente en el grado que requiera para 

suministrar una base objetiva para su opinion. 

Normas de informacion. 

El resultado final del trabajo del auditor es su dictamen o informe. Mediante 

él, pone en conocimiento de las personas interesadas los resultados de su 

trabajo y la opinién que se ha formado a través de su examen. El dictamen 0 

informe del auditor es en lo que va a reposar la confianza de los interesados 

en los estados financieros para prestarles fe a las declaraciones que en ellos 

aparecen sobre la situacién financiera y los resultados de operaciones de la 

empresa. Por wiltimo, es principalmente, a través del informe o dictamen, 

como el publico y el cliente se dan cuenta del trabajo del auditor y, en 

muchos casos, es la nica parte, de dicho trabajo que queda a su alcance. 

Esa importancia que el informe o dictamen tiene para el propio auditor, para 

su cliente y para los interesados que van a descansar en él, hace necesario 

que también se establezcan normas que regulen la calidad y requisitos 

minimos del informe o dictamen correspondiente. A esas normas las 

clasificamos como normas de dictamen e informacién y son las que se 

exponen a continuaci6n. 

 



A) Aclaracién de la relacién con estados o informacion financiera y 

expresion de opinion. 

“En todos los casos en que el nombre de un Licenciado en Contaduria quede 

asociado con estados o informacién financiera, debera expresar de manera 

clara e inequivoca la naturaleza de su relacién con dicha informacién, su 

opinién sobre la misma y en su caso, las limitaciones importantes que haya 

tenido su examen, las salvedades que se deriven de ellas o todas las razones 

de importancia por las cuales expresa una opinion adversa o no puede 

expresar una opinién profesional a pesar de haber hecho un examen de 

,acuerdo con las normas de auditoria.” 

B) Bases de opinién sobre estados financieros. 

“El auditor, al opinar sobre estados financieros, debe observar que: 

a) Fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad. 

b) Dichos principios fuero aplicados sobre bases consistentes. 

c) La informacion presentada en los mismos y en las notas relativas, 

es adecuada y suficiente para su razonable interpretacion. 

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor debe mencionar 

claramente en qué consisten las desviaciones y su efecto cuantificado sobre 

los estados financieros. 

1.3 OBTENCION DE CLIENTES Y PRIMERAS ENTREVISTAS 

Para el desarrollo de la profesién en forma independiente lo primero que 

necesita el Licenciado en Contaduria, en caso de auditor externo, es hacerse 

de una cartera de clientes a los cuales les ofrecera sus servicios. Esto se 
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logra basandose en esfuerzo y constancia. Esfuerzo para aprender a trabajar 

practicamente y constancia para aprender a esperar. En la mayoria de las 

profesiones que se pueden ejercer de manera independiente el éxito no se 

presenta de improviso, existe siempre un periodo de tiempo, el cual necesita 

de una especial atencién, dedicacién y paciencia que en el mejor de los casos 

dara frutos acordes al esfuerzo y constancia empleada por el profesionista 

independiente. 

La época de iniciacién es el tiempo en el cual el profesionista da sus 

primeros pasos en el campo profesional, esto es cuando logra su primer 

cliente, el cual brinda una brillante y extensa suma de oportunidades de 

retroalimentacién y aprendizaje el cual deberaé asimilar al maximo y en el 

menor tiempo posible, para poder obtener una experiencia sélida con el paso 

del tiempo, la cual sera su mejor carta de presentacién para poder obtener 

nuevos clientes y afrontar de manera profesional nuevos retos. El prestigio 

del profesionista independiente es considerado el arma principal para vender 

sus servicios, a través del reconocimiento de su capacidad y experiencia, 

dictando conferencias, escribiendo libros, impartiendo clases, redactando 

articulos técnicos y el prestigio y experiencia se puede lograr de una manera 

mas rapida si cuenta con el apoyo y consejo de otros profesionales con 

experiencia, resultando en la practica profesional este camino mas 

provechoso no sélo para el que inicia su carrera sino para la profesién 

misma la cual contara con elementos mejor preparados, la obtencién de 

clientes esta basada en los siguientes puntos. 

* La calidad de los servicios proporcionados 

« Comentarios de clientes satisfechos 

« Relaciones con otros profesionistas 

e De las actividades del Contador Publico de tipo social, personal y 

profesional. 

 



  

Debe darse especial atencién a las formas o medidas que disponga para la 

obtencién de clientes, asi como a la calidad que deben reunir sus servicios a 

fin de conservar y aumentar el namero de ellos. Cuando se ha alcanzado 

prestigio y existe confianza en el Licenciado en Contaduria. Sin embargo, 

también es importante conservar el cliente y la mejor forma de lograr esto es 

cumpliendo oportunamente con el servicio ofrecido, cobrando honorarios 

justos, prestando una atencién esmerada, dando informes y sugerencias que 

redunden en el beneficio del cliente. 

Las primeras entrevistas, son importantes por que brindan al auditor externo 

la oportunidad de tener un contacto directo con el cliente, y en caso de no 

existir ningun inconveniente respecto a la prestacién del servicio estas 

entrevistas serviran para obtener informacion sobre el trabajo que se 

realizara, también brindan la oportunidad de delimitar las circunstancias 

bajo las cuales se llevara a cabo el trabajo, asi como sus objetivos, sin dejar 

a un lado el recabar los datos para formular el programa general de trabajo. 

Estas entrevistas se realizaran con los niveles jerarquicos mas importantes 

de la empresa, por ejemplo director general, consejo de administracién, esto 

para tener los canales de comunicacién adecuados y no tener limitaciones a 

la informacién de la empresa.  



LA AUDITORIA 

  

  
  

2.1. CONCEPTO DE AUDITORIA 

A continuacién se presentan las conceptualizaciones de diferentes autores 

sobre la auditoria. 

Montgomery. 

“La auditoria es el proceso sistematico de obtener y evaluar objetivamente la 

evidencia acerca de las afirmaciones relacionadas con actos y 

acontecimientos economicos, a fin de evaluar las declaraciones a la luz de los 

criterios establecidos y comunicar el resultado a las partes interesadas’. 

Victor Manuel Mendivil. 

“La auditoria es la actividad por la cual se verifica la correccién contable de 

las cifras de los estados financieros, es la revisién misma de los registros y 

fuentes de contabilidad para determinar la razonabilidad de las cifras que 

muestran los estados financieros emanados en ellos’. (5) 

Becksse. 

“Es un examen de los registros de contabilidad con el propésito de establecer 

si son correctos y completos y reflejan completas las transacciones que 

deben contener” 4) 
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Ernest Coulter Davis. 

“Una auditoria es el examen de los libros y cuentas de un negocio que 

permite al auditor formular y preparar los estados financieros en forma tal 

” que 

a) El balance refleja la verdadera situacién del negocio. 

b) El estado de perdidas y ganancias expresa correctamente el resultado de 

las operaciones durante un ejercicio que se revisa. (4) 

Hermanos Mancera. 

“Es el examen de los libros de contabilidad, de los registros, documentaci6n 

y comprobaci6n correspondiente de una empresa, de un fideicomiso, de una 

institucién, de una empresa, de una asociacién, de una oficina publica, de 

una copropiedad, de un negocio especial cualquiera y llevarlo a cabo, con el 

objetivo de terminar acerca de ellos“ (4 

La Auditoria: Es una disciplina profesional que a través de un proceso 

sistematico, obtiene, comprueba y analiza informacion financiera sobre 

transacciones celebradas por entidades econémicas y asi determinar la 

razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros. 

(4) Programas de Auditorfa. Autor- Fco. Javier Sanchez Alarcén. Pag 5. Edt. ECASA. México D.F. 

{5} Elementos de Auditoria . Autor- Victor Manuel Mendivil Escalante. Pag 13. Edt. ECASA. México D.F. 
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2.2 AUDITORIA FINANCIERA 

Definicion 

Durante el proceso evolutivo de la profesién hoy en dia conocemos como 

auditoria de estados financieros a la que consiste basicamente en la revisién 

que de los estados financieros de una empresa de acuerdo con las Normas de 

Auditoria Generalmente Aceptadas y que por lo tanto, incluye aquellas 

pruebas sobre los registros de contabilidad y otros procedimientos de 

auditoria que se consideren necesarios en vista de las circunstancias, con el 

objeto de que el auditor este en condiciones de emitir una opinién sobre los 

estados financieros de una empresa auditada, los cuales deberan mostrar 

razonablemente su situacién financiera y los resultados de sus operaciones 

por el periodo sefialado en los mismos, de conformidad con Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados y aplicados sobre bases consistentes 

con relacién a las del ejercicio anterior. 

Objetivo 

La auditoria financiera, es el examen de los estados financieros preparados 

por la administracién de una entidad econémica con el objeto de opinar con 

respecto a si la informacién que incluyen, esta preparada de acuerdo con los 

principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicables a las. 

caracteristicas de las transacciones. Es importante aclarar que la auditoria 

de estados financieros solo puede llevarla a cabo un Licenciado en 

Contaduria que tendra que tener presente que la informacion sujeta a 

examen esta integrada por los siguientes documentos: 

* Balance general o estado de situacion o posicién financiera. 

e Estado de perdidas y ganancias o resultados. 

e Estado de variaciones en las cuentas de capital. 

¢ Estado de cambios en la posicién financiera o flujo de efectivo. 

« Notas a los estados financieros. 
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Tanto el Licenciado en Contaduria que toma la responsabilidad de opinar 

sobre los estados financieros como sus colaboradores o ayudantes, deben 

tener un criterio independiente que les permita efectuar su trabajo en forma 

imparcial, para soportar lo anterior los pronunciamientos de Etica 

Profesional establecen claramente los hechos y circunstancias que un equipo 

de auditores debe satisfacer para salvaguardar su independencia de criterio. 

Cuando se realiza una auditoria de estados financieros el auditor debe de 

estar consciente, que las declaraciones acerca de las cuales el busca 

evidencia se refieren a la informacion financiera, y en ocasiones a la de 

operacién, y dentro de una auditoria financiera existen conceptos claves que 

se debe tener presentes, a manera de ejemplo se mencionan a continuacién 

algunos. 

e Que las declaraciones tienen caracter financiero y que los criterios que 

toman en cuenta son los principios de la contabilidad generalmente 

aceptados. 

e La informacién financiera sera utilizada por entidades distintas de 

aquellas que la proporciona. 

e La informacién en ocasiones es usada por la administracién de la misma 

entidad para tomar decisiones internas. 

Cuando la informacién es utilizada por la misma administracién por la toma 

de decisiones contiene datos de operacién ademas de los financieros, las 

auditorias de estados financieros son practicadas por auditores 

independientes, cuyo trabajo resulta en su opinién sobre los estados 

financieros. Esta auditoria se lleva a cabo, por lo general en tres etapas o 

visitas a la entidad. 
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Etapas de la auditoria. 

Etapa Preliminar se inicia con el estudio y evaluacién del control interno a 

través del examen de flujos de transacciones que producen los estados 

financieros y, en su caso, la emisién de recomendaciones para mejorar los 

procedimientos y sistemas en vigor. 

Etapa intermedia cabe aclarar que algunos Contadores Publicos prefieren 

hacer simultaneamente las fases preliminar e intermedia en una sola, 

denominadole etapa preliminar sin embargo, con base en la evaluaci6n de los 

controles, sus objetivos son juzgar la razonabilidad de las cifras de una 

balanza de comprobacién intermedia, para poder detectar situaciones 

especiales susceptibles de mejoramiento en los rubros y en los registros 

contables, a fin de evitar numerosos ajustes al cierre anual de las 

operaciones y, establecer bases para que la etapa final de la auditoria se 

lleve a cabo en forma rapida y eficaz. 

Etapa final, se actualiza el juicio relativo a la razonabilidad de las cifras 

contables, mediante el examen del segmento comprendido entre la etapa 

preliminar y el cierre del ejercicio, sugiriendo los ajustes y reclasificaciones 

necesarias para posteriormente emitir el dictamen sobre los estados 

financieros. 

Dentro de las actividades que desarrolla el Licenciado en Contaduria como 

auditor independiente (externo), se encuentra el estudio y evaluacién del 

control interno que, entre otras cosas le permite conocer algunos aspectos 

administrativos. No directamente relacionados con lo reflejado en los estados 

financieros, por lo que en adicién a su opinién o dictamen sobre los estados 

financieros se recomienda emitir un informe al cliente, en el cual le hace 

saber aquello que en su opinién podria ser objeto de atencién especial por la 

Direccién General de la entidad, para beneficio de sus operaciones. Este 
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informe adicional debe contener caracteristicas de profundidad y extension, 

para ser aprovechado en su totalidad por el cliente el cual puede ser un 

servicio accesorio. 

NECESIDAD DE LAS AUDITORIAS 

El administrador y el inversionista necesitan, elementos para poder tomar 

decisiones, primero, conocer la situacién financiera de la empresa que 

administran o en la que desean invertir y segundo tener la certeza de que tal 

situacion financiera corresponde a la realidad que vive el negocio, motivo por 

el cual, las decisiones de un director o un inversionista son producto de 

varios elementos a manera de ejemplo, experiencia, tendencias de mercado, 

recursos disponibles y capacidad uno de ellos fundamental, la informacién 

que muestra los estados financieros de la empresa a que atafian decisiones; 

y resulta obvio que cuando tal informacién contenga errores de 

consideracién, ellos habran de afectar directamente los resultados finales de 

una decisién asi tomada. 

FINALIDAD DEL EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS 

El boletin 1020 de la comisién de normas y procedimientos de auditoria. 

“Declaraciones normativas de caracter general sobre el objetivo y naturaleza 

de la auditoria de estados financieros” establece: 

“La finalidad del examen de estados financieros, es expresar una opinién 

profesional independiente respecto a si dichos estados presentan la situacién 

financiera, los resultados de las operaciones, las variaciones en el capital 

contable y los cambios en la situacién financiera de una empresa, de 

acuerdo con principios de contabilidad, aplicados sobre bases constantes* 
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TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA FINANCIERA 

Técnicas. De auditoria son los métodos practicos de investigacién y prueba 

que el Licenciado en Contaduria utiliza para lograr la informacién y 

comprobacién de su opinion. 

Procedimientos. De auditoria son el conjunto de técnicas que forman el 

examen de una partida hecho o circunstancia, 

Clasificacion de las técnicas. 

Las técnicas de auditoria se pueden clasificar de la siguiente forma: 

« Estudio general. Es la apreciacién y juicio de las caracteristicas 

generales de la empresa, las cuentas o las operaciones, a través de sus 

elementos mas significativos para concluir si se ha de profundizar en su 

estudio y la forma en que ha de hacerse. 

« Analisis. Es el estudio de los componentes de un todo para concluir con 

base en aquellos respecto a este, esta técnica se aplica concretamente al 

estudio de las cuentas o rublos genéricos de los estados financieros. 

e Inspeccién. Es la verificacién fisica de las cosas materiales en que se 

tradujeron las operaciones, se aplica al estudio de las cuentas cuyo saldos 

tienen una representacién material a manera de ejemplo material, bienes 

y mercancias. 

* Confirmacién. Es la ratificacién por parte de una persona ajena a la 

empresa, de la autenticidad de un saldo, hecho u operacién en la que 

participo y por lo cual esta en condiciones de informar validamente sobre 

ella. 
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Investigacion. Es la recopilacién de informacion mediante platicas con 

los funcionarios y empleados de las empresas, generalmente se aplica al 

estudio del control interno en su fase inicial y de las operaciones que no 

aparece muy claras en los registros. / 

Declaraciones o Certificaciones. Es la formulacién de la técnica 

anterior, cuando por su importancia resulta conveniente que las 

afirmaciones recibidas deban quedar escritas. 

Observacién. Es una manera de inspeccién menos formal y se aplica 

generalmente a operaciones para verificar como se realiza en la practica. 

Calculo. Es la verificacién de la correccién aritmética de aquellas cuentas 

u operaciones que se determinan fundamentalmente por calculo sobre 

bases precisas. 

Clasificacién de los procedimientos 

Extensién o Alcance. Se llama a la amplitud que se da a los 

procedimientos, es decir la intensidad y profundidad con que se aplican 

practicamente, el alcance lo determinan varios elementos pero el mas 

importante es el grado de eficacia del control interno de la empresa. 

Oportunidad. Es la época en que han de aplicarse los procedimientos al 

estudio de partidas especificas a manera de ejemplo es importante el 

tener presente la fecha en que se han de arquear los efectivos, las fechas 

en que se han de solicitar confirmaciones de adeudos, la fecha en que se 

han de presenciar los inventarios de las mercancias. 
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DICTAMEN 

Es el documento donde se presenta el resultado de un trabajo de auditoria o 

examen de estados financieros denominado dictamen. el boletin 4010 de la 

comisién de normas y procedimientos de auditoria “dictamen del auditor” 

establece: 

“E] dictamen del auditor es un documento formal que suscribe el Contador 

Publico conforme a las normas de su profesién relativo a la naturaleza, 

alcance y resultado del examen realizado sobre los estados financieros de la 

entidad que se trate. La importancia en la practica profesional es 

fundamental, ya que usualmente es lo nico que el publico conoce de su 

trabajo” (6) 

A continuacién se presentan las diversas formas en que el auditor puede 

rendir su dictamen segiin las circunstancias. 

e Limpio o sin salvedades. 

« Con salvedades o excepciones por: 

1. Desviaciones en la aplicacién consistente de los principios de 

contabilidad, los que incluyen las reglas particulares de su aplicacién. 

2. Limitaciones al alcance del examen practicado. 

3. Incertidumbre. 

e Dictamen negativo u opinién adversa. 

e Abstencién de opinién. 

(6) Normas y Procedimientos de Auditoria, Instituto Mexicano de Contadores Pubticos A.C. México, 1994. 
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Responsabilidad inherente a la emisién de un dictamen. 

El Licenciado en Contaduria tiene las siguientes responsabilidades 

especificas al emitir un dictamen. 

« Debe declarar su relacién con los estados financieros en los que se 

menciona su nombre y en su caso, el trabajo realizado para fijar su 

responsabilidad en relacién con los estados financieros. 

¢ Debe declarar si los estados financieros sobre los que externa su opinién 

fueron preparados de acuerdo con principios de  contabilidad 

generalmente aceptados. 

e Debe declarar si hubo consistencia en la aplicacién de esos principios, en 

relacién con el ejercicio anterior. 

e Se entiende que las declaraciones informativas de los estados financieros 

son suficientes si el Licenciado en Contaduria no declara lo contrario. 

« En el caso de salvedades a sus afirmaciones basicas en el dictamen, el 

Licenciado en Contaduria debe aclarar plenamente las causas y su efecto 

en el cuadro general de los estados financieros. 

e Cuando el Licenciado en Contaduria no este en condiciones de expresar 

una opinion, debe declararlo asi. 

USUARIOS DEL DICTAMEN 

El dictamen interesa a distintos grupos de personas relacionados con la 

empresa y los podemos clasificar como internos y externos. 
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Internos. Son grupos de personas involucradas directamente en el negocio y 

dependen del mismo. A manera de ejemplo: propietarios, accionistas, 

empleados y trabajadores. 

Externos. Son personas no involucradas directamente en el negocio y por 

tanto no dependen del mismo. A manera de ejemplo: acreedores, estado, é 

inversionistas. 

2.3. AUDITORIA OPERACIONAL. 

Definicion y Objetivo 

La auditoria operacional es la revision de aquellas operaciones de la empresa 

que con el fin de delimitar su eficiencia y eficacia, involucra el andalisis, 

estudio y sintesis de las actividades derivadas de la utilizacién de los 

elementos humanos, materiales y técnicos aplicadas a un area especifica de 

la empresa, desprendiéndose el objetivo de promover eficiencia en la 

operacién al igual que evaluar la calidad de la opresién. En una auditoria de 

este tipo, se encuentran intimamente relacionadas, la evaluaci6én de todos o 

algunos de los siguientes puntos. 

¢ Los controles internos, incluyendo los que salvaguarden el activo. 

« El cumplimiento con las leyes o reglamentos y con las politicas de la 

compania. 

e La confiabilidad e integridad de la informacién financiera y de operacidén. 

e El uso econdmico y eficiente de los recursos. 

e El logro de los objetivos y metas establecidos para las operaciones o los 

programas. 

Cuando un Licenciado en contaduria realiza una auditoria operacional 

examina ciertos aspectos administrativos, con la intencién de hacer 
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recomendaciones para incrementar la eficiencia operativa de la entidad. Esta . 

evaluacién permite detectar failas en los controles operacionales y procura 

identificar Areas de control, y efectuar mejoras de operacién procurando 

aumentar la productividad de la empresa, tomando en consideracién todos 

los recursos que se utilizan, también provee la adecuacién de un control de 

calidad de productos y servicios que proporciona una organizaci6n. 

La auditoria operacional se apoya en la politica empresarial y en los 

controles internos, pero fundamentalmente se dirige a la revision de los 

procedimientos, rutinas y otros recursos obligatorios y guias especificas, 

para medir la efectividad operacional. El propésito fundamental es el prestar 

un mejor servicio a la administracién indicandole por medio de comentarios 

y recomendaciones las medidas a considerar para mejorar la eficiencia y 

eficacia de las operaciones, el auditor operacional debe de estar consciente 

del limite de dominio del trabajo realizado ya que dentro de la operacién de 

en proceso se tendraé que tener contacto con varios departamentos 

involucrados en el proceso representado un reto a la capacidad y calidad 

profesional del auditor que tendra que estar actualizado en analisis de 

sistemas, ingeniaria industrial, mercadotecnia y relaciones industriales el 

conocimiento de lo anterior lo puede adquirir el auditor por medio de la 

practica ya que no es necesario en dominio pleno de algunas especialidades 

pero si el entendimiento primario de las mismas que se vera reflejado en el 

entendimiento y dominio de los aspectos de control que requieren de una 

definicién clara de objetivos; asi como contar con elementos para comparar 

lo que se esta realizando contra esos objetivos con el propésito de detectar 

desviaciones, analizar y evaluar estas para asi poder tomar medidas 

correctivas acordes a las circunstancias. Es importante destacar que el 

auditor operacional se debe de apoyar de las personas que conocen la 

naturaleza exacta de las actividades de la operacién y de esta forma buscar 

alcanzar los objetivos establecidos. 

3t 

 



METODOLOGIA 

Desde luego, debe aclararse si existe un método para hacer las cosas, un 

orden, si bien es necesario resaltar que lo principal radica en la actividad 

mental del auditor el deseo de promover la eficiencia y la eficacia en los 

controles operacionales de los departamentos, hablando de un método a 

seguir por un auditor operacional y como recomendacién general, podria 

decirse que de acuerdo a su importancia los pasos a seguir son: 

e Familiarizacién. Esta permite conocer la estructura, organizaci6n, 

objetivos, politicas y procedimientos de las empresas en términos 

generales. 

* Visitas a las instalaciones. Tiene por objeto observar directamente 

como se efectian las operaciones y detectar posibles problemas en los 

controles operacionales o en la realizacion de las operaciones. 

« Andlisis de informacién operativa. Consiste en el estudio de datos de 

operacién internos, tales como estadisticas de operacion, rotacién de 

personal, estadistica de ventas por articulo, zonas o responsabilidades. 

° Examen de la documentacion. La finalidad es verificar la informaci6n 

obtenida en etapas anteriores. 

e Seleccién de operaciones a examinar. Estas deben seleccionarse en 

funcién de la caracteristica de cada operacién, procurando aquellas que 

ofrezcan mayores posibilidades de mejoria. 

* Ejecucién. Requiere del uso de cuestionarios, cuadros, estadisticas y 

otros papeles de trabajo, partes importantes en la elaboracién de 
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diagramas de flujo, que son instrumentos muy utiles para detectar 

diferencias en los controles operacionales. 

Resumen de los problemas detectados. Consiste en la recapitulacién de 

los principales hallazgos que indiquen una diferencia en los controles 

operacionales o representen oportunidades de disminuir el costo o 

aumentar la eficiencia. 

Discusién previa de los problemas detectados. Con ello se logra 

aprovechar la experiencia del personal de la empresa y evitar errores de 

operacién o interpretaci6n, 

Diagnéstico. Es el informe del trabajo realizado y debe enfocarse a 

mostrar objetivamente los problemas detectados en relacién con eficiencia 

operativa de la empresa y con los controles operacionales establecidos. 

Recomendaciones. El auditor operacional después de identificar la 

desviacién y cuantificar su efecto junto con las posibles consecuencias 

debe formular las posibles recomendaciones en la inteligencia de que no 

sera responsable del establecimiento del sistema o medidas correctivas 

necesarias para eliminar la falla encontrada trabajo que en ultima 

instancia se encomendara a especialistas o técnicos internos o externos 

segtin sea el caso y como lo decida la decision de la empresa. 

Informe. E\ informe debe ser agil y orientado sobre hacia la accién 

ademas siempre que sea factible debe cuantificarse el efecto de los 

problemas existentes y de los posibles cambios. El contenido basico del 

informe debe contener los tres elementos, alcance y limitaciones del 

trabajo, observacién con relacién a deficiencias en la operacién y 

sugerencias para mejorar la eficiencia. 
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El papel que efecttia el auditor dentro del contexto de la empresa toda vez 

que su opinion le permite juzgar a la entidad tanto desde el punto de vista 

financiero como operativo, debera tener en mente al empezar su labor los 

objetivos que se persiguen y recordar la forma en que las operaciones se 

estan llevando a cabo dentro de la seccién o departamento correspondiente 

para ayudar a la administraci6n en la efectiva descarga de sus 

responsabilidades proporcionando  analisis, objetivos, evaluaciones, 

recomendaciones y comentarios pertinentes a las actividades revisadas. 

INFORME 

Todo auditor debe de estar consciente de la importancia que tiene el informe, 

documento que es la culminacién de su trabajo y circula generalmente, entre 

los niveles jerarquicos mas importantes de la empresa. El informe es el 

reflejo de la calidad profesional del auditor y debe contener informacién 

objetiva y suficiente, que demuestre los resultados alcanzados en una 

revision, asi como también aquellas recomendaciones aplicables a corregir 

fallas encontradas o en su caso, que las situaciones, se presenten con 

claridad, a efecto de que la alta gerencia tenga a su alcance los elementos de 

juicio necesarios para la oportuna y correcta tome de decisiones. Resulta 

muy importante mostrar los alcances de la revisi6n efectuada con el 

propésito de precisar los periodos examinados a los gerentes responsables de 

los departamentos auditados, para el personal de operacién que no esta 

familiarizado con el trabajo del auditor, debe expresarse en los términos mas 

precisos, a fin de que este consciente de que operaciones fueron examinadas 

y cual fue el alcance de dicho examen, debe indicarse que parte del universo 

se revisO si esta revisién fue total o en que medida se efectuo. De esta forma 

la gerencia podra captar con mayor facilidad las consecuencias de los 

hallazgos y la conveniencia de efectuar las recomendaciones propuestas. 
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El informe debe ser equilibrado, es decir, que las recomendaciones y 

sugerencias posean una proporcién equivalente al paso y magnitud de las 

observaciones y fallas detectadas las cueles serviran de base, para lograr ese 

equilibrio entre cada observacién y su recomendacién o sugerencia es 

necesario que todas y cada una de las irregularidades encontradas se 

evalien atendiendo las caracteristicas de ubicacion y magnitud. Para situar 

un hecho o condicién como irregularidad, es necesario compararlo contra la 

norma o criterio que regula el planteamiento. 

Contenido del informe 

El proceso para la formulacién de un reporte de auditoria operacional es 

similar en su contexto general al de los reportes de auditoria de auditores 

internos o externos, es decir que deben procurar por: 

¢ Que el lector no pierda el interés de conocer lo expuesto en el informe. 

e Que mediante el informe, se pueda conocer, juzgar y evaluar la labor 

efectuada. 

e El informe debe presentar un contenido fiel y objetivo en lo que se refiere 

a reportes operativos, es conveniente que se tomen en cuenta las 

siguientes recomendaciones. 

e Revisar los puntos o aspectos en que se mejora la operacién. 

e No incluir observaciones “menores” son las situaciones que pueden ser 

corregidas con la siguiente autorizacioén del supervisor o responsable, 

debe anotarse en los papeles de trabajo y no consignarlo en el informe. 

e Hacer el informe lo mas corto posible. 
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Redactar en términos que comprenda el lector. 

No presentar criticas sin recomendaciones constructivas, basadas en 

informacion real y objetiva. 

Si se trata de asuntos técnicos en los que el auditor no este capacitado 

para poder proponer recomendaciones especificas serd conveniente 

sugerir que se efectule un estudio por expertos calificados. 

No debe publicarse material que no haya sido discutido con los 

supervisores de operacién, el hecho de presentar algo que no haya sido 

comentado, solo produciria desconfianza hacia el auditor. El auditor 

debera evitar que et informe sea impresionable o abstracto, también 

debera poner atencién respecto a que el escrito sea preciso para evitar 

insinuaciones. : 

Para la estructura del informe se sugiere el siguiente lineamiento, 

a) Introducci6én 

b) Alcance 

c} Resultados en orden de importancia 

d) Recomendaciones 

e) Resumen. 

Es conveniente incluir graficas y diagramas presentandolas como anexo 

incluir en el texto del informe. 

Presentacién y distribucion. 

La estructura que se le debe dar al informe depende en alto grado de 

sin 

las 

necesidades, politicas y caracteristicas de cada empresa sin embargo debe 

ser preocupacion del auditor estar pendiente de encontrar la forma y 

distribucién mas adecuada para sus reportes buscando que estos sean 
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leidos para provocar motivadores de accién para la gente indicada. En el 

informe se remarcan los asuntos y resultados mas importantes derivados de 

la revision es conveniente anexar a la informacién un apartado de 

observaciones para dar a conocer todas las demas fallas encontradas. 

Cuando el informe es leido y discutido en una junta por todos los elementos 

involucrados, sera una magnifica forma de concluir la auditoria ya que 

ademas de que habria oportunidad de tomar decisiones del caso, constituira 

una demostracién al personal operativo del respaldo e interés que tienen los 

niveles mas altos de la empresa por el trabajo del auditor. 

2.4 AUDIORIA ADMINISTRATIVA 

Definicion y Objetivo. 

Derivada de la complejidad, siempre creciente en las empresas surgié la 

necesidad de evaluar la habilidad de la administracién de las empresas, ya 

que, si los estados financieros son un reflejo de la situacién de la misma, 

estos son una concentracién de gran numero de aspectos variable en, 

cantidad, y modo de intensidad que no siempre se reflejan directamente en 

los estados financieros y tampoco son faciles de traducir en términos de 

perdidas y ganancias. Fue entonces cuando surgié un nuevo profesional. 

Licenciado en Administracién de Empresas, aun cuando enfocado a aspectos 

de ejecucién y no de critica y cuya formacién se oriento al conocimiento 

integral de la empresa que con sus conocimientos basicos de administraci6n, 

pudiera coordinar los distintos aspectos de la misma, sin ser un especialista 

en todos y cada uno de ellos. Nuestra condicion humana nos leva siempre, a 

tener como consecuencia de una ejecucién, propia o ajena, a efectuar una 

critica que, es generalmente mas objetiva en cuanto mas independiente sea 

mentalmente quien lo haga, de quien ejecutdé la actividad. La auditoria 

administrativa es la revisién objetiva, metddica y completa de los objetivos 

institucionales, con base en los niveles jerarquicos de la empresa, en cuanto 
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a su estructura y la participacién individual de los integrantes de la 

institucion. Es importante determinar que todas las entidades necesitan 

establecer bases administrativas que som factores o elementos del proceso 

administrativo que le sirvan para la operacién. 

Técnicas cualitativas de andlisis administrativo. 

Los instrumentos de andlisis administrativo constituyen medios para facilitar 

el conocimiento de cualquier unidad administrativa permitiendo determinar 

la forma en que se esta realizando el trabajo analizando el por que y para 

que, es un auxiliar en la comprensién de las caracteristicas y propésitos de 

la unidad en cuestién, sustentadas, como los niveles de eficiencia y eficacia 

que ayudan a precisar las posibilidades de mejora en determinadas areas y 

constituyen a la revision y actualizacién de las operaciones, a manera de 

ejemplo algunas técnicas de esta auditoria son: 

° Carta de actividades. La empresa debe tener una serie de cartas de 

actividades en las que estan relacionadas todas las actividades, personal y 

departamentos que colaboran para lograr determinado fin. En caso de no 

haber las cartas el auditor debe elaborarlas par después estudiar la 

importancia del objetivo junto con las actividades necesarias para 

alcanzarlo. 

¢ Diagrama lineal de _responsabilidades. Revela el grado de 

responsabilidad de las personas relacionadas directamente en la 

ejecucién o desempefio de las actividades, asi como el departamento en 

que se esta involucrado. 

« Diagrama de flujo. Nos refleja la secuencia operativa y cronologica que 

siguen los procedimientos, considerando las unidades o personas, formas, 

materiales y diversos tramites que concurren su relacion. 
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Organigramas. Constituyen la representacién grafica de la organizacion 

formal, considerando sus lineas formales generales de autoridad y la 

agrupacién de sus principales érganos, su utilidad es de primer orden, ya 

que pueden servir como medios para una investigacioén, representar la 

base en la implementaron de una nueva organizaci6n o bien para la 

reestructuracién de una ya existente. 

Barras de Gantt. Son instrumentos de indiscutible valor en la planeacién 

y control de actividades, sirven para representar en un sdlo plano el grado 

de ejecucién y desarrollo de las acciones que integran un proyecto 

determinado y establecer un de acuerdo con los indices de avance, la 

comparacién de lo planeado con lo realizado. 

Arbol de decisiones. Constituye un medio para aumentar la certeza y 

objetividad en la toma de decisiones, sobretodo cuando es factible 

descubrir cursos alternos de accién en el tratamiento del asunto por 

resolver, su empleo sirve para procesar con alto grado de probabilidad las 

consecuencias que lleva una opcién en caso de que se elija, ademas de 

facilitar un conocimiento anticipado muy cercano a la realidad con mayor 

seguridad en la actuacion futura. 

Encuestas. Se entiende por encuesta la indagacién o sondeo que se 

efecttiia mediante consulta o interrogatorio para saber la opinién de las 

personas acerca de un asunto particular, del cual se recaba informaci6n 

mediante acopio de datos cuyo analisis o interpretacién permiten tener 

una idea precisa de la realidad. 
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Entrevistas. Se basa en el intercambio de informacién que se realiza 

entre dos personas con un propoésito determinado constituyendo una 

forma de comunicacién que tiene por objeto recabar datos que en muchas 

ocasiones solo se pueden obtener de las personas entrevistadas. 

Cuestionario. Es el estado de preguntas escritas e integradas a un 

documento cuyas respuestas permiten obtener informacién acerca de un 

tema previamente determinado. Cabe aclarar que atin cuando el 

cuestionario esta vinculado estrechamente con la entrevista, pues ambas 

técnicas se presuponen incompleta debiéndose analizar por separado ya 

que revisten modalidades diferentes para lo cual deben tener un 

tratamiento independiente. 

Técnicas cuantitativas de anadlisis administrativo. 

Los Estados Financieros de un organismo social son el reflejo cuantificado de 

los hechos y situaciones susceptibles de medicion, clasificados y registrados 

por medio de la técnica contable. 

Contabilidad Administrativa. La contabilidad es el lenguaje de los 

negocios, por lo que todo gerente de una vasta organizacién debe contar 

con: “balances”, “estados de resultados”, “presupuestos’, “informes de 

costos” y otros informes analiticos presentados en el lenguaje contable. A 

medida que se adquiere mayor autoridad y responsabilidad, crece la 

necesidad de que el funcionario conozca mas a fondo la contabilidad. 

Estados ‘Financieros Badsicos. Toda entidad econdmica debe tener 

registros financieros basicos que le permitan ejercer cualquier clase de 

control sobre sus operaciones financieras. Estos registros financieros 

proporcionan a la administracién el control de dichas operaciones, como 

informacién necesaria para la evaluacién de su actuacién financiera, 
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algunos son: estados_ de situacién financiera, estado de resultados, 

estado de variaciones en el capital contable y estado de cambios de 

situacién financiera. 

Presupuestos y Estadisticas. Los informes o estados financieros que 

comprenden las ventas estimadas y los costos predeterminados. Como 

regla general, la administracién sabe que para la utilizacion eficiente de 

los recursos de la empresa requiere de planeacién, pero esta debe de ir 

acompariada de controles establecidos con anticipacién, de modo que se 

puedan detectar los costos excesivos cuando se incurre en ellos. Por tanto 

tiene gran importancia e interés saber como se deben establecer los 

procedimientos para la planeacién. 

Andlisis Financiero y la Toma de Decisiones. E} analisis significativo 

de los Estados Financieros dependen del estudio de las relaciones entre 

varios conceptos de los estados, comunmente, la relacién de un concepto 

con otro se expresa con mayor facilidad por medio de las razones; por 

tanto estas se usan con frecuencia. 

INFORME. 

Parte importante de la responsabilidad que tiene el auditor administrativo es 

transmitir de una manera eficaz, la informacién que ha obtenido en sus 

investigaciones y que tiene que ver directamente con los problemas de la 

administracioén, ya que mediante la solucién conforme a sus criterios 

dependera del éxito de las operaciones de la empresa. Es necesario presentar 

el informe con la mayor brevedad posible, para que la Direccién pueda 

actuar con oportunidad, un buen informe estimula la accién e influye 

rotundamente en una decisién que se tome. 
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El informe representa.para el auditor la conclusion de su actividad y, para 

la Direccién o cliente, el aspecto mas importante y util de la auditoria. No 

debemos aceptar una auditoria total o parcial sin un informe; toda actividad 

de investigacion, analisis y evaluacién quedaria nula sin este vital elemento. 

« Concepto del Informe. Es el documento que expide el auditor 

administrativo con su opinién sobre el andlisis del proceso administrativo 

que ha examinado, por medio de la evaluacién del mismo, para plantear 

los medios necesarios en la circunstancia a través de las sugerencias 

sobre las diferencias e irregularidades detectadas en la empresa auditada. 

¢ Importancia del informe: Para comprender mejor la importancia del 

informe, hay que hacer una comparacién con los tradicionales informes 

de auditoria contable. Estos muestran la situacién financiera a una fecha 

determinada, mientras que el informe de auditoria administrativa 

presenta la situacién administrativa que se tenga a una fecha 

determinada, pero esta situacién es desde luego mucho mas amplia que la 

primera, ya que nos esta informando del comportamiento de la empresa 

en forma integral. 

° Clasificacién de los Informes: Los informes de auditoria administrativa 

se pueden presentar en varias formas; verbales, formas de 

memorandums, cartas, cuestionarios, rutinarios, especiales, informales o 

técnicos. La forma de escoger dependera de las necesidades particulares 

de la empresa, teniendo presente a quién se rendira el informe, quién o 

quienes recibiran copias del mismo, ja forma, estilo, clase y tamano del 

papel a usar. 

Para que el informe se reflejen cada uno de los detalles importantes 

encontrados en la realizacién de la revision se podran todo cuidado en su 

elaboracién tratando que su presentacién sea de la calidad que merece un 
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estudio de tal importancia y tomar en consideracién que se presenta a nivel 

directivo. Su texto debe ser lo mas explicito, interesante y ameno con el fin 

de lograr lo que se pretende con el. Su contenido sera de acuerdo al siguiente 

formato: 

Se 

Finalidad y alcance. 

Puntos sobresalientes. 

Aspectos comentados con los supervisores. 

Practicas corrientes (detalles). 

Discusi6n 0 comentarios. 

Recomendaciones. 

Mlustraciones. 

muestra un ejemplo de como seria el informe. 

Finalidad y aleance: Se procedera a sefialar en que consistié nuestra 

revision en forma resumida, por ejemplo: “Se procedié a realizar de 

acuerdo a sus indicaciones, un estudio del departamento de personal con 

el fin de efectuar una evaluacién general de este a efecto de precisar si 

son necesarias algunas modificaciones para lograr su mejoramiento”. 

Puntos sobresalientes: Dentro de este punto podria ir el siguiente 

comentario: “El personal empleado en el Departamento de Produccién 

carece de la capacitacién adecuada lo que origina una produccién 

defectuosa’. 

Aspectos discutidos con supervisores: Seria: “De acuerdo al problema 

encontrado en el personal empleado en el Departamento de Produccién 

que por falta de capacitacién comete errores, se discutié dicha falla con él 

(supervisor y/o jefe del departamento) quien nos senalo que es debido a 
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que no existe en la empresa una politica de capacitacién, la cual se 

requiere para corregir la situacién existente”. 

Practicas corrientes: “E] Departamento de Personal es el encargado de 

hacer las publicaciones en el diario en caso de requerir personal nuevo, 

de aqui que cuando Ieguen las personas para el puesto ofrecido, después 

de llenar la solicitud de empleo se les hacen examenes de aptitudes y la 

entrevista, si llena los requisitos necesarios, se le practica el examen 

médico y posteriormente se le da el puesto’. 

Comentarios: “De acuerdo al problema que se suscita por la falta de 

capacitacién al personal, se requiere que a los nuevos elementos que 

entren a formar parte de la empresa, sean capacitados en forma 

adecuada”. 

Recomendaciones: 

a) Destinar a una persona de cada departamento para que lieve a cabo la 

capacitacién del personal. 

b) Crear un puesto de supervision para la seccién donde exista la falla 

a) Contar con incentivos para el personal que lo motiven al mejor 

desemperio de sus labores. 

Ilustraciones: En este punto se presentaran las graficas elaboradas, 

listas y otro tipo de ilustraciones que se estimen convenientes las cuales 

estan contenidas en el texto del informe y que ayuden a la comprensién 

del mismo ya que la presentacién visual permite apreciar el mensaje que 

le auditor desea, en forma clara y sencilla. 
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LA PLANEACION 

  

  

3.1 LA PLANEACION DE UN TRABAJO DE PRIMERA AUDITORIA. 

El planear el trabajo brinda una mayor posibilidad de obtener mejores 

resultados por que se sabe lo que se ara y como se ara. De lo anterior se 

desprende que la planeacién tiene una importancia fundamental en la 

auditoria, es necesario que el servicio quede claramente contratado, y que 

estemos en disponibilidad y capacidad para cubrir satisfactoriamente las 

necesidades que el servicio y cliente demandan. 

CONCEPTO 

Planear el trabajo de auditoria es, decir previamente cuales son los 

procedimientos de auditoria que se van a emplear, cual es la extensién que 

va a darse a esas pruebas, en que oportunidad se van a aplicar y cuales son 

los papeles de trabajo en que van a registrarse sus resultados. (7) 

La planeacién implica ademas, cuando es el caso la designacién del personal 

que debe intervenir en el trabajo. 

{7) Boletin de la Comisién de Procedimientos de Auditoria Numero 4, Planeacién de la Auditorfa, impreso por Litograf S.A. 

Diciembre de 1971. 
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Investigacion preliminar de aspectos globales y especificos. 

Comprende el realizar un estudio de todas las caracteristicas particulares de 

la empresa que la hacen distinta a las demas, para poder darnos una idea 

global y lo mas apegada a la realidad de lo que sera el trabajo de auditoria, 

esto brinda que el auditor conozca los aspectos que debera cubrir la 

planeacion de la auditoria. 

Estudiar y evaluar el control interno. 

En esta fase de la planeacién el auditor debera de conocer los métodos y 

rutinas que la empresa tiene establecidos para su operacién y 

administracién. Es importante que el auditor este consciente de que el 

trabajo desarrollado o que esta por desarrollar, es de vital importancia, ya 

que esta considerada la fase de la planeacién mas importante. 

La formulacion del programa de trabajo. 

En este punto se realiza en forma ordenada y escrita, punto por punto, cada 

uno de los trabajos especificos a realizar para lograr la obtencién de 

evidencia suficiente y competente que apoye las conclusiones de la revisi6n. 

3.2 INVESTIGACION PRELIMINAR DE PRIMERAS AUDITORIAS. 

Cuando los clientes solicitan los servicios del Licenciado en Contaduria 

independiente para que realice una auditoria, este debe tener una idea, 

cuando menos a grandes rasgos, del volumen y caracteristicas de! trabajo, a 

afecto de poder cotizar sus honorarios. Lo anterior se logra por medio de 

ciertas investigaciones, entre las que se pueden senalar: 
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e Platicas con funcionarios y empleados. 

Con el objeto de obtener informacién no sélo respecto a asuntos contables y 

financieros, sino también respecto a otros puntos a manera de ejemplo, como 

son: produccion, ventas, medidas de seguridad y nivel de competencia. 

e Visitas a la compania. 

Estas daran una idea mas completa de las caracteristicas de sus 

operaciones. Verificando, Estado general de instalaciones, maquinaria, 

mobiliario y equipo, volumen de inventarios, numero de trabajadores 

sindicalizados y no sindicalizados por mencionar algunos aspectos a 

observar en las visitas. 

e Estudio de los estados financieros que pretende dictaminar, o de los 

ultimos que tenga preparados la empresa. Esto es medir el grado de riesgo 

que en el futuro representa la empresa para el Contador Publico que 

pretende dictaminar. 

e Revisién de dictamenes de auditorias anteriores de otros Contadores 

Publicos. Verificando la existencia de posibles salvedades y el contenido 

de las notas a los estados financieros. 

Este estudio servira para decidir sobre la extensién de determinados 

procedimientos de auditoria, basados en la calidad del Contador Publico que 

efectué anteriormente la revisién. 

e Investigacién y conocimiento del control interno. 

Como medio para apreciar superficialmente su efectividad y estimar el 

tiempo necesario para hacer la auditoria. 
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Es conveniente que el auditor establezca una guia impresa que indique en 

forma general y ordena los asuntos principales a investigarse y que pudieran 

afectar la extensién del trabajo; debiendo llenares en las primeras entrevistas 

con el cliente, a continuacién a manera de ejemplo se presenta una guia, 

conteniendo: 

1.- Identificacién del cliente. 

2,- Contacto o relacién. 

3.- Servicio a prestar. 

4.- Periodo y plazo. 

5.- Aprobacién de los servicios. 

6.- Descripcion y dimensiones de la empresa. 

7.- Situacion fiscal. 

8.- Organizaci6on interna. 

9.- Sistema de contabilidad. 

10- Aspecto legal. 
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A, Conacer en forma general tas operaciones que realiza la 

lempresa, sus sistemas, procedimientos administrativos, formas 

utilizadas y el sistema de control interno. 
  

IB, Oebs llenarse este cuestionario, cuando una empresa ha 

‘solicitado por primera vez los servicios de auditoria, 

lcomprobando realmente las contestaciones que nos 
proporcionan, 
  

C. Lo anterior nos permitird presentar la carta propuesta de 
honorarios y el babajo a desarrollar, 
  a 

  

WSIDENTIFIGACION DEL CLIENTES, © 

  

PaaS ee       
  

la. Nombre 
  

lb. Objeto social 
  

ic, Domicilio de oficinas y planta 
  

Id. Teléfono de oficina y planta 
  

le. Principales accionistas: 
  

IF. Principales funcionarios 
  

  

RFCONTACTON =; 0 S558. Ean 2 ce     
  

la. ¢ Quién solicito nuestra intervenci6n? 
  

IB. {Quién fue el contacto para este cliente? 
  

  

BESERVIGIO: 8) 5 ade Ze     
  

la. Tipo de auditoria soficitada. 
  

8, ZExiste alguna restriccién al alcance de nuestro examen? 

  

IC. {Para que desea la auditorla? 
  

D. ZA quién debe dirigirse el dictamen? 
  

IE. gCuantos ejemplares necesita? 
  

F, ¢Desean algin otro servicio profesional? 
  

  

EPERIODO YPLAZAS Sn ge 

  

es ee PNG LOS 2 Spe PF be Soeeae gu gh      
  

a. £Que periodo debe cubrir la auditoria. 
  

IB. ,En qué fecha debe entregarse el dictamen? 
  

IC. {Podemos iniciar nuestra revisién inmediatamente? 
  

ID. En caso contrario: ¢ Cuando podemos empezar? 
  

E. 4Porqué causa?   
  

    I APROBACGION DE NUESTROS SERVICIOS. 

  

By ep Oe Pee se Pies se Be ig alt,   
  

IA. ¢ Quién debe aprobar la carta propuesta? 
  

IB. 4 Tiene ésa persona poderas para contratar a nombre de la 

lempresa? 
  

IC. ZA nombre de quién debemos formutar los recibos de 

honorarios? 
  

6: OTROS PROFESIONISTAS::... ¢ 

  

  

A. Sila empresa tiene profesionistas independientes a su - 

servicio. 4 Quienes son? 
    lp. ZQue tipo de servicios proporciona? 
    IC. {Por que no efectian este servicio?         
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ID. gHa practicado servicios de estados financieros algtn otro 

auditor independiente? 
  

En caso afirmative gquien? 
  

|é Durante que periodo? 
  

|éPorqué no hard esta revision? 
  

E. gNos podran facilitar el informe anterior? 
  

F. Comentarios recibidos del otro auditor 
  

Ig. Revise los dictamenes e informes de ejercicios anteriores asi 
‘como jas cartas de sugerencias. 
  

ts DESCRIPCION OE LA EMPRESA; . 

  

  

la. Estructura juridica 
  

ib. Fecha de iniciacién de operaciones: 
  

Ic. 4 Proviene de la transformacién, fusiono escision de otras 

lempresas? En caso afirmativo , expliqua. 
  

ID. Visite las instalaciones fabriles y oficinas principales de la 

lampresa. 
  

E, Anote los turnos y horarios implantados en la empresa, 
  

i&: DIMENSIONES DE LA EMPRESA" 5 

    

®, 
  

ja. Balance al -— 
  

activo circutante 
  

lactivo fijo 
  

lotro activo 
  

activo total 
  

pasivo a corto plazo 
  

pasivo a largo plazo 
  

pasivo total 
  

capital social 
  

capital exhibido 
  

lutilidades (perdidas) ejercicio 
  

capital contable 
  

b. Estado de resultados periodo de: 
  

ventas netas 
  

costo de ventas 
  

lutilidad bruta 
  

gastos de venta 
  

gastos de administracién 
  

gastos financieros: 
  

Intiidad (perdida) operacién 
  

lobes gastos o productos 
  

lutilidad antes impuestos 
  

ISRy PTU 
  

lutilidad (perdida) neta 
  

IC, Tienes agencias, sucursales bodegas u otras oficinas en 

locales distintos y deberan ser revisados? 
  

ID. ¢Tiene relacionas con otras empresas filiales? 
  

E, Numero de empleados, numero de obreros. 
  

IF. Articulos que produce o adquiere para la venta, 
    Volumen de unidades producidas.         
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IG. Indique el capital social , numero de acciones valor nominal y 

tipo de acciones. 
  

1H. Detalla los créditos bancarios y olro tipo, asi como tas 

garantias otorgadas y vencimienio de los mismos. 
  fo: SITUAGION FISCAL: Ey 

    

  

la. Es causante sobre el impuesto sobre la renta? 
  

IB. Deciaracion def ISR uitima presentada 
  

ic. Impuesto al valor agregado 
  

id. Impueste sobre produccidn y servicio 
  

le. Otros impuestos. 
  

Detalle de los impuestos federales, estatales o municipales. 

  

F. Numero de: 
  

LM.S.S. 
  

INFONAVIT 
  

CAMARA 
  

Ig. Sefialar fechas da la ultima presentacién de las dectaraciones. 

ide impuestos: 
  

Dectaracién anual de sueidos 
  

Declaracién anual de retenciones 
  

Declaracién anual de estadisticas. 
  

Pagos provisionalas del ISR y 1.5% 
  

Seguro social 
  

Otas 
  

Ih. Sefalar fecha de ultimo pago de participaciin de utilidades 

  

ly. Revisar el contro! sobre la acumulacién de percepciones para 

calcular et impuesto sobre productos del trabajo. 
  

J. Todo el personal esta en el segure social y tiene su RFC, 

  

KX. Ha celebrado convenios de pago de impuestos con la 

ISHCP?. 
  

|Z Cuando? 
  

ZPorqué ejercicio? 
  

Sobre que impuesto? 
  

‘i Parqué cantidad? 
  

gPorqué motive? 
  HO:SISTEMADECONTABILIDAD Ae 

  

  

‘a. Indique a que fecha se encuentran los siguientes libros: 
  

diario general 
  

mayor 
  

factas 
  

lacciones adquiridas 
  

registro de utilidades. 
  

registro de moneda extranjera 
  

registro de operaciones con titulo de valor 
  

ragistro de aumentos y disminucién de capital     
  

registro de accionistas.       
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iB, Seale las siguientes fechas: 
  

ultima concitiacién bancaria 
  

lUttime inventario fisico 
  

fauxiliares de contabilidad 
  

jauxiliares de inventarios 
  

vatuacion de inventarios 
  

ultimo inventario fisico de activo 
  

lUttimos estados financieros 
  

ic, 486 tiene catélogos de cuentas e instructivo para su manejo? 

  

1D, Describa las pélizas que se utilizan y su forma de archivo y 

localizacién de las mismas? 
  

IE. Describa brevemente el sistemas de costos indicado: 
  

£56 llavan los costes por orden de produccién, procesos, 

diferencias de inventarios, detallistas, etc.? 
  

éSen histéricos estimades , estandar? zSon absorbentes o 

directos? 
  zEsta incorporado a ta contabilidad? 
  

IF. ¢Se controlan las existencias de materia prima y productos 

terminados por medio de inventarios perpetuos? 
  

IG. 4Se preparan estados financieros mensuates? 
  

|éSe concilian los auxiliares contras la cuenta de mayor? 
  

ZSe preparan relaciones anallticas? 
  

|¢Se maneja la contabilidad a través de computadora o en forma 

manual o mecanizada? 
  

~Que otra operacién es manejada a través de la computadora? 

Sefiate. 
  

IH. Anote volimenas mensuales aproximados de: 
  

cheques expedidos 
  

polizas de diario 
  polizas de ingreso 
  

facturas: 
  

Inotas de crédito 
  

Inotas de entrada al almacen 
  

Inotas de salida al almacén 
  

facturas de proveedores   
  

pedidos de compra 
  

otros 
  

'Y. Indique el numero aproximado de : 
  

\Cuentas de clientes. 
  

cuentas de proveedores: 
  

cuentas de deudores 
  

cuenta de acreedores 
  

‘asticutos de inventarios 
  

actives fijos 
  

cuentas de bancos   
  

  

        44, ORGANIZACION INTERNA" 
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la. Describa brevemente en forma grdfica la organizacién interna 

de la empresa sefialando jas funciones basicas 
  

b. Anote en las gréficas anieriores los funcionarios encargados 

de dichas funciones indicando si hay o no parentesco entre ellos 
  

Ic. £Se tiene definida las funciones y responsabilidades dai 

personal y se cuenta con gréficas manuales, instructivos, etc.? 
  

'D. {Se tiene implantado algun sistema de autorizacién y 

procedimientos de registro que garantice un control razonables 

sobre el activo? 
  

E. {Cuenta con auditores internos qua revisen la observancia de} 

los procadimientos y politicas. 
  

IF. Sefiale como esta integrado el personal del area 

jadministrativa, datallando el organigrama de contabilidad 
  

1g. Describa un detalle de las labores que realiza el parsonal de 

contabilidad. 
  

42 SISTEMA DE INFORMACION @ = = 

      

  la. Sefiale ta informacion que reciben ios funcionarios de fa 
lempresa y su pariodicidad: 
  

balance y estado de resultados comparando con sus 

presupuestos, 
  

lIntegracién de las principales cuentas 
  

Estado de origen y aplicacién de recursos. 
  

Hlujo de efectivo. 
  

Ventas por lineas de produccién comparado con presupuestos: 

  reporte de clientes por antigledad de saldes 
  

informe de ventas por agentes o zonas 
  

informe de pasivos a corto plazo informe de faltantes de 

inventarios: 
  

informe sobre variaciones en costos unitarios 
  

estado de cambios en la situacién financiera en base al efectiva 

  

informe de movimientos de cambios 
  

lotro tipo de informacion 
  

Ib. {Los informes se preparan oportunamente y estan disefiados 

len forma adecuada y entendiere? 
  

IC. ~Hay alguien quién revise los informes antes de tumarios a 

tos funcionarios? 
  

13, SEN, 
PROG!    

  

    
NTINUACION; CUALQUIER PREGUNTA'O 

Te ICRONAE GUE CONSIDERE® © 

    

NECESARIO; EN VISTADE LAS CIRCUNSTANCIAS A. 7 I. 

  

  

Preparado por: 
  

fecha 
  

revisado por 
  

fecha 
  

COMENTARIOS 
  

sobre la situacién contable y administrativa. 
  

Problemas importantes cbservados             
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scbre otros servicios profesionales que necesite la empresa 

  
icon base en lo anterior formule estimaciones de Sempo para la 
auditoria,               

 



Estimacion de tiempo 

Al hacer la evaluaci6n del resultado de las investigaciones realizadas y tratar 

de determinar el efecto que tendra en el tiempo requerido para hacer la 

auditoria, debe tenerse presente que en une revisién inicial sera necesario 

envestir mas tiempo que en una subsecuente. Los objetivos que se persiguen 

en ambas son los mismos pero existen ciertas condiciones que aumentan el 

tiempo. 

Una vez avaluada la informacién obtenida sobre los estados financieros que 

se van a examinar, se prepara un programa general tentativo por areas o 

renglones, simultaneamente con un andalisis de tiempo necesario para 

efectuarlo. 

Este analisis indica el numero de horas indispensables para revisar cada 

renglén de los estados financieros, preparacién de informes y de cartas 0 

memorandums de sugestiones. De control interno, etc. Ya elaborado el 

andlisis de tiempo, se conocera el numero total de horas que se emplearan 

por el equipo de auditoria y se estimara el tiempo que se invertira en la 

supervisién del examen asi como el de la preparacién y envio del informe. 

Una vez determinado el nimero de horas que se utilizaran en la revisién se 

prepara un presupuesto de tiempo clasificado categorias del personal, a fin 

de obtener la cotizacién total de honorarios. Al preparar el presupuesto de 

tiempo, habra que tomar en cuenta algunos factores que pueden modificar el 

mismo como son: el grado de cooperacién que se resuma del personal del 

cliente, la condicién real de los registros contables, el grado de eficiencia del 

sistema de control interno, etc. 
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El uso del presupuesto de tiempos permite distribuir y controlar el trabajo, 

evaluar y promover la eficiencia del personal del despacho y, en caso de 

desviaciones, enfocar la atencién para la investigar las causas. 

3.3 ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO. 

Concepto 

Seguin lo define en el libro “Normas y Procedimientos de Auditoria American 

Institute of Certified Public Accountants “ traduccién al castellano bajo los 

auspicios del Colegio de Contadores Publicos de México, A.C. por el senior 

Contador Publico don Enrique Martinez M. 

“El control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos 

coordinados y las medidas adoptadas en el negocio, para proteger sus 

activos, verificar la exactitud y seguridad de sus datos contables, promover 

la eficiencia en las operaciones y estimular la adhesién a las practicas 

ordenadas por la gerencia” 

Objetivos del control interno. 

De lo anterior se desprende que los objetivos del control interno son 

basicamente tres: 

Para poder entender lo que es el control interno, es mas facil a través de sus 

objetivos, ya que el control interno es complejo por que abarca a los seres 

humanos, y la forma en como estan organizados, los procedimientos a que 

sujetan su accionar y actuaci6n individual y colectiva. 

LA OBTENCION DE INFORMACION FINANCIERA CORRECTA Y SEGURA 

El control interno debe proporcionar informacion correcta y segura, por que 

es la base medular de todos los negocios, ya que en base a la informacién se 
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toman las decisiones y formulan los proyectos y programas que en el futuro 

regiran el éxito o fracaso de la empresa. 

LA PROTECCION DE LOS ACTIVOS DEL NEGOCIO. 

El control interno debe garantizar la proteccion de los activos del negocio por 

que gracias a estos se desarrolla la actividad principal, y las salidas, 

destruccién y defectos repercuten de manera significativa para el 

cumplimiento de su fin dentro de las empresas. 

LA PROMOCION DE EFICIENCIA DE OPERACION. 

El control interno debe promover la eficiencia de operacién procurando que 

no exista la duplicidad de acciones, los tramites administrativos con exceso, 

ya que estos llegan a obstaculizar las operaciones de una empresa. 

De acuerdo con las normas de auditoria, relativas a la ejecucién del trabajo 

el auditor debe estudiar y evaluar el control interno de la empresa cuyos 

estados financieros va a examinar. 

Evidencia documental 

Al realizar el estudio y evaluacién del control interno es recomendable que 

todo el trabajo desarrollado quede plasmado en papeles de trabajo, entre las 

ventajas que brinda el contar con un soporte documental estan las 

siguientes: 

1. Como evidencia de que el auditor cumplié con la norma de auditoria que 

lo obliga a examinar el control interno. 

2. Como explicacién del porque dio diferentes extensiones a sus pruebas de 

auditoria, procedimientos y la oportunidad en que fueron aplicados. 

 



Métodos 

Existen tres métodos para efectuar y registrar el estudio del control interno. 

METODO DESCRIPTIVO. 

Consiste en la explicacién, por escrito, de las rutinas establecidas para la 

ejecucion de las distintas operaciones o aspectos especificos del control 

interno, mediante la formulaci6én de memorandum donde se transcribe en 

forma fluida los distintos pasos de un aspecto operativo. 

METODO DE CUESTIONARIO. 

En este procedimiento se elabora previamente una lista de preguntas sobre 

los aspectos basicos de la operacién a investigar y a continuacién se procede 

a obtener las repuestas a tales preguntas en el negocio en presencia de las 

medidas de control realmente en vigor. Generalmente estas preguntas se 

formulan de tal suerte que una respuesta negativa advierta debilidades en el 

control interno; no obstante, cuando se hace necesario deben incluirse 

explicaciones mas amplias que hagan mas suficientes las respuestas. 

METODO GRAFICO. 

Este método tiene como base la esquematizacién de las operaciones 

mediante el empleo de dibujos y graficas, dichos dibujos se representan 

departamentos, formas, archivos, etc. Por medio de ellos se indican y 

explican los flujos de las operaciones. 

En la practica resulta mas conveniente el empleo mixto de los tres métodos 

ya que de este modo se logran resultados mas completos y se soportan mejor 

las conclusiones. 
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Interdependencia entre procedimientos 

Es necesario que exista una interdependencia entre los procedimientos del 

control interno y el resto de los procedimientos de auditoria, la comisién de 

los procedimientos de auditoria en su boletin numero cinco recomienda “ La 

combinacién de los papeles del control interno (especificamente en forma de 

cuestionario}, con los programas de auditoria, pues de esta manera se 

aprecia fehacientemente la influencia que el control interno tuvo en la 

elecci6n en las pruebas a realizar asi como su expresién y oportunidad’ 

Evaluacion del control interno 

La evaluacién del control interno es mas que nada la impresién mental, 

lograda bajo una idea fundamentada de la confianza que puede asignar 

respecto hacia el control interno es bueno o defectuoso, es decir, se permite 

la consecucién plena de sus objetivos o no. 

La forma en que el Contador Publico resuelve si el control interno es bueno o 

malo, es en principio fundamentado en ideales de control interno 

comparando los con el control interno vigente, pero un punto de peso es la 

experiencia obtenida por el Contador Publico al paso de su vida profesional. 

Oportunidad y alcance en primeras auditorias 

Cuando se realiza auditoria por primera vez es recomendable y conveniente 

para el auditor efectuar un estudio de control interno, abarcando todos los 

aspectos posibles en relaci6n con el trabajo de auditoria, aplicando los tres 

métodos antes mencionados para efectuar y registrar el estudio del control 

interno, ya que al empezar a trabajar con una empresa es légico que se 

tendran nuevas experiencias que reafirmaran los conocimientos de la 
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empresa y no se puede dejar de estudiar o investigar alguna parte de los 

estados financieros. 

Influencia en el programa de trabajo 

El control interno tiene influencia directa en el programa de trabajo ya que 

frente a un control interno eficiente el auditor puede reducir sus pruebas por 

la confianza que le merece; por el contrario cuando el control interno 

presenta serias deficiencias, las pruebas deben ser ampliadas hasta un ente 

que permite juzgar el impacto total de los errores que un control interno asi 

pudo permitir. 

3.4 FORMULACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO. 

Concepto 

De acuerdo con lo establecido por la comisi6én de procedimientos de auditoria 

del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, en su boletin No. 4 de enero 

de 1957, el programa de auditoria es: 

“Un enunciado légicamente ordenado y clasificado de los procedimientos de 

auditoria que han de emplearse, la extensién que se les ha de dar y la 

oportunidad en que se han de aplicar. En ocasiones se agrega a esto, 

algunas explicaciones o detalles de informacién complementaria, tendientes 

a ilustrar a la persona que va a aplicar los procedimientos de auditoria, 

sobre caracteristicas o peculiaridades que debe conocer” 

Es de vital importancia la elaboracién de programas para uso y guia del 

auditor, por que estos serviran para que no se omita algtin procedimiento o 

detalle importante del trabajo, pero para que el programa brinde los 

resultados esperados de él, es necesario que el Licenciado en Contaduria que 

los utilice tenga una buena preparacién y criterio de acuerdo al trabajo 
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desarrollado, puesto que a menudo o en algunas coacciones el Contador 

Publico tendra que poner a prueba lo antes mencionado ya que podra dar un 

cambio a lo previamente establecido en el programa de trabajo por que algun 

procedimiento es duplicado a las circunstancias del negocio no son las 

adecuadas para realizar dicho procedimiento. 

Sobre esto Mont Gomery dice lo siguiente: 

“Nada puede hacer mas dafio a los que se dedican a este estudio que el 

empleo exclusivo de reglas condensadas de trabajo; todos aquellos que 

ejercen su profesién ateniéndose a programas que han sido formulados por 

otras personas, son culpables de negligencia si permiten que unas reglas 

inmutables anulen toda su independencia de criterio. Sin embargo, no hay 

inconveniente en que se emplee un resumen de los procedimientos que hay 

que seguir en casi todas las auditorias, siempre que el resumen se base en 

los principios fundamentales de la auditoria y se ponga en practica sobre esa 

base.” 

CLASIFICACION 

A través del tiempo existe interés en la elaboracién de programas de trabajo 

que sirvan para cubrir todos los fines de la auditoria, sin embargo el 

aumento de las operaciones de los negocios gracias al crecimiento de las 

empresas, ha coaccionado un incremento considerable en la diversificacién 

de las condiciones y problemas que el Contador Publico puede encontrar en 

el curso del trabajo. 

Gracias a lo anterior podemos citar que un programa de trabajo aplicable a 

todos los casos no es practico. 
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Y lo confirma. El comité de procedimientos de auditoria del Instituto 

Americano de Contadores Publicos, en su informe especial titulado “ Fijacion 

Provisional de Normas de Auditoria” declara: 

“No es practico, por la gran diversificaci6n de las circunstancias o 

condiciones que se encuentra, expedir un programa de auditoria para todos 

los fines’. 

Pero no obstante lo anterior es generalmente reconocida la conveniencia y el 

empleo de normas o procedimientos de auditoria establecidas como guia de 

trabajo que deben ser susceptibles de modificarse o adaptarse conforme las 

circunstancias particulares de una empresa lo requiera. 

Existen dos clases de programa de trabajo: 

1. Estandares o tipo. 

El programa estandar se formula aprovechando las caracteristicas mas 

generales de las cuentas, que se conservan iguales en las distintas empresas, 

lo que lo hace aplicable en términos generales en cualquier negocio, 

ampliandolo o reduciéndolo frente al caso en particular donde ha de 

aplicarse. También se elaboran programas estandar para comercios o 

industrias con caracteristicas semejantes en las que las variaciones de los 

procedimientos de una a otra, son minimas, por ejemplo; programa estandar 

para instituciones de crédito, para industrias mineras, etc. 

2. Especificos: 

Son aquellos que se preparan o formulan concretamente y para cada 

situacion particular. 
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El formato del programa de trabajo 

El programa de trabajo se formula en papeles en los que generalmente se 

anotan los siguientes encabezados. 

Procedimiento: Lugar utilizado para describir lo mas clara y brevemente 

posible el procedimiento a emplearse. 

Extensién: Lugar en el que puede incluirse una ampliacion al procedimiento. 

Oportunidad: Lugar donde se aclara la época o fecha en que debe efectuarse 

el trabajo especifico. 

Auditor: Lugar donde se asigna el responsable de resolver el punto en 

particular. 

Tiempo estimado: Lugar donde se anota el tiempo (en horas) que se espere 

tome la ejecuci6n del trabajo. 

Tiempo real: Lugar para anotar el tiempo realmente empleado. 

Variacion: Lugar para anotar las desviaciones de los tiempos reales respecto 

de los estimados y hacer las explicaciones correspondientes. 

Observaciones: Lugar para aclarar aspectos especiales en relacién con el 

trabajo o la cuenta a realizar. 

El analisis financiero en la planeacion y elaboracién de un programa 

de trabajo 

El analisis financiero es una cuestién basica en la planeacién de la auditoria 

porque a través de él] se puede llegar el conocimiento de aspectos 

importantes que se materializan en un indice o una variaci6n significativa, 
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ya sea positiva o negativa y que en consecuencia amerita atencién y estudio 

especial de la auditoria. Para dar una idea de lo anterior, por ejemplo 

cuando se estudia el indice de rotacién de las cuentas por cobrar, si este 

hubiera disminuido sensiblemente en el ejercicio que vamos a someter a 

examen, ello puede ser sintoma de un problema de incobrabilidad, que habra 

que vigilar muy bien para cuidar que se efectuien los castigos necesarios que 

ayuden a reflejar el valor real de las cuentas por cobrar al cierre del ejercicio. 

Los indices y variaciones que con mas frecuencia se analizan son: 

e Aumento o disminuciones en los diferentes renglones del balance general. 

* Aumento o disminuciones en los diferentes renglones del estado de 

resultados. 

« Rotacién de cuentas por cobrar. 

« Rotaci6n de inventariar. 

« Importe y relacién del capital de trabajo. 

e Pasivo total a capital contable. 

¢ Utilidad neta a capital pagado. 

e Utilidad neta a ventas netas. 

El resultado del analisis sirve para obtener ampliaciones al programa de 

trabajo para profundizar en la aplicacién de los procedimientos de auditoria. 

De igual forma es necesario que se de una explicacién amplia y congruente a 

las desviaciones presentadas en el analisis financiero y su_ posible 

repercusi6n en los estados financieros y el dictamen. 

Dentro de un trabajo de primera auditoria el auditor debera de realizar el 

trabajo de andlisis financiero lo mAs amplio posible para que quede claro el 

trabajo que realizara en la auditoria y este pueda medir el riesgo. 

 



EFECTO EN EL PROGRAMA DE TRABAJO DE PRIMERA AupITORIA. En general los 

métodos de revisién de una primera auditoria y una subsecuente difieren un 

poco en cuanto al alcance, por que cuando hablamos de primera auditoria el 

alcance de este trabajo debe ser total al 100%, para que el auditor no tenga 

problemas en el desarrollo del trabajo y sele presenten complicaciones que 

puedan ser determinantes en la culminacién del trabajo, 

PRINCIPALES VENTAJAS DE UNA BUENA PLANEACION. 

e Brinda el visualizar el trabajo proporcionando elementos para poder 

determinar cuando comienza y cuando concluye el trabajo. 

e Al realizar un programa de trabajo, este facilita el que el auditor este 

consciente de los problemas mas importantes y no existan descuidos. 

« Proporciona un panorama general del trabajo que tendra que ser 

realizado. 

e Muestra el trabajo realizado. 

e Evita que se dupliquen las labores y se invierta en tiempo improductivo. 

e Evita confusiones porque senala la accion concreta brindando un 

panorama del resultado esperado. 

e Permite distribuir el trabajo y coordinarlo. 

e Brinda seguridad al mostrar por escrito lo que se ha de hacer y elimina 

eventualidades. 
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PRIMERA AUDITORIA 

  

  

  

4.1 TRABAJO DE PRIMERA AUDITORIA. 

Una auditoria se diseha para obtener suficiente evidencia competente que 

brinde una base razonable para expresar una opinion sobre la razonable 

presentacién de los estados financieros y evaluar si los principios de 

contabilidad utilizados en la preparacién de los estados financieros se han 

aplicado uniformemente con respecto al periodo anterior. 

Para lograr estos objetivos en una primera auditoria el auditor debe obtener 

informacién y aplicar procedimientos de auditoria apropiados sobre los 

saldos de las cuentas y las exposiciones al inicio del periodo “saldos 

iniciales” y en un menor grado, sobre los saldos de las cuentas al inicio del 

periodo anterior y, en algunos casos, sobre transacciones de periodos 

anteriores. 

Este trabajo, denominado trabajo de primera auditoria, no sdélo es necesario 

para respaldar una evaluacion sobre la aplicacion uniforme de los principios 

de contabilidad, sino que también reconoce que ciertos saldos iniciales 

representan una acumulacién de hechos y transacciones econémicas que 

han ocurrido en periodos anteriores a manera de ejemplo: activo fijo, 

depreciaciones acumuladas, obligaciones por arrendamiento y participacién 

de los accionistas. 
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La evidencia que respalda los saldos iniciales consiste en informacion 

contable y toda otra informacién de verificacion disponible, ademas, los 

papeles de trabajo de auditores anteriores, si existen, son informacién de 

verificacion sobre los saldos iniciales; sin embargo, al informar sobre los 

estados financieros del periodo corriente, el auditor no puede expresar que 

confia en el informe o trabajo de los auditores anteriores con respecto a los 

saldos. 

4.2 ALCANCE DEL TRABAJO DE PRIMERA AUDITORIA. 

El alcance de la evidencia necesaria para respaldar los saldos iniciales en 

una primera auditoria es una decisi6n discrecional que el auditor debe tomar 

considerando las circunstancias del trabajo, a continuacién a manera de 

ejemplo se listan los factores que afectan el alcance del trabajo de primera 

auditoria: 

El alcance con el que los estados financieros del periodo anterior han sido 

auditados por Contadores Publicos independientes. 

e La reputacién de los auditores anteriores. 

¢ La disponibilidad de la informacién contable y otra informacién de 

verificacién de los archivos dei cliente. 

« El alcance con el que se obtenga evidencia sobre los saldos iniciales como 

resultado de la aplicacién de procedimientos de auditoria sobre los hechos 

y transacciones econémicas del periodo corriente y sobre los saldos 

finales por ejemplo: Si existe evidencia satisfactoria que indica que los 

saldos finales de cuentas por cobrar y reservas relacionadas estan 

razonablemente expresados y que los cargos o abonos a resultados por 

cuentas dudosas relacionados son adecuados pero no excesivos, el 
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auditor puede decidir aplicar procedimientos especificos de primera 

auditoria solamente los cortes de ingresos y cobranza al inicio del periodo 

y sobre la uniformidad de los principios de contabilidad aplicados en las 

cuentas por cobrar, las reservas relacionadas y los cargos o abonos a 

resultados relacionados. 

« La estructura de control interno del cliente las evaluaciones del ambiente 

general del control, el sistema contable y las técnicas de control realizadas 

durante el periodo corriente pueden ser indicadores de la probabilidad de 

irregularidades y errores en los saldos iniciales. 

e El auditor debe aplicar procedimientos de primera auditoria con un 

alcance razonable que permita la emisi6n de un dictamen sin salvedades. 

Sin embargo, si se requiriera un trabajo significativo y/o el cliente 

solicita al auditor no hacer el trabajo el auditor no debe ampliar sus 

procedimientos, existiendo “ limitaciones en el al canse del examen.“ 

Es necesario que el auditor tenga presentes los objetivos a cumplir en la 

revisién de las partidas que componen los estados financieros, con esto, el 

trabajo puede ser mas objetivo permitiendo el entendimiento del sistema de 

control interno aclarando los procedimientos aplicados para poder cubrir el 

objetivo especifico por partida. A continuacién se indican a manera de 

ejemplo los objetivos, control interno y procedimientos de las principales 

partidas que componen los estados financieros, con el entendido que el 

auditor puede hacer uso de todos los procedimientos que considere 

necesarios para un trabajo de primera de auditoria. 
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EFECTIVO 

OBJETIVO 

Verificar la correcta presentacién en los estados financieros. 

Verificar la correcta valuacion. 

Determinar la existencia de restricciones. 

CONTROL INTERNO 

Control adecuado sobre las entradas de efectivo mediante recibos 

prenumerados. 

Firmas mancomunadas en los cheques. 

Deposito inmediato e integro de la cobranza. 

Autorizaciones previas de las salidas de efectivo. 

Registro en libro mayor todas las cuentas bancarias. 

Afianzamiento de las personas que manejan fondos y valores. 

Formulacién de conciliaciones periédicas e investigacién de las partidas 

en conciliacion. 

Arqueos sorpresivos. 

PROCEDIMIENTOS 

Preparar o actualizar cédulas estadisticas con los principales datos de los 

bancos con los que opera la empresa. 

Arqueos, contar todos los fondos y valores en poder del cajero, en 

presencia del responsable. 

Preparar solicitud de confirmacién de saldos de cuentas de cheques e 

inversiones solicitando confirmacién de saldos al cierre del ejercicio. 

Verificar que las firmas de los funcionarios encargados de liberar cheques 

estén autorizadas por el consejo de administracién contado con los avisos 

a los bancos. 

Revisas las conciliaciones bancarias 
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Comprobar que los traspasos de fondos entre cuentas bancarias de la 

misma empresa o con sus filiales se correspondan oportunamente. 

CUENTAS POR COBRAR 

OBJETIVOS 

Comprobar la autenticidad de las cuentas por cobrar asi como descuentos 

y devoluciones. 

Determinacion de su correcta valuaci6én de la probabilidad de cobro de los 

derechos presentados. 

Verificacién de las cuentas por cobrar como parte integrante del régimen 

de probabilidad del negocio incluyendo la verificacién de su libre 

disposici6n. 

CONTROL INTERNO 

Determinacion de los saldos de las cuentas de clientes por lo menos una 

vez al mes los totales se comparan con la cuenta de mayor general. 

Existencia. de un método para incrementar la estimacién de 

incobrabilidad. 

Realizacion de investigaciones de crédito y fijar limites para cada cliente. 

Realizacién de arqueos sorpresivos. 

PROCEDIMIENTOS 

Obtener relacién de saldos de cargo de clientes y compararla contra 

mayor y auxiliares. 

Preparar confirmacién de cuentas y documentos por cobrar. 

Verificando: 

1. Importancia de los movimientos y los saldos. 

2. Antigtedad de las partidas. 

3. Situaciones especiales. 

Efectuar arqueo de cartera. 
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Verificar los pagos posteriores de saldos circularizados cuyas respuestas 

no se recibieron o resultaron inconformes asi como las solicitudes 

devueltas por el correo. 

Estudiar la antigtiedad de los saldos de clientes en base a: 

1. Relaciones preparadas por la empresa. 

2. Plazos de crédito en vigor. 

3. Informes del departamento de cobranza. 

INVENTARIOS 

OBJETIVO 

Determinacién de la existencia fisica de los inventarios que se presentan 

en el estado de posicién financiera. 

Determinacién de Ja correcta valuacién y probabilidad de realizacién de 

los inventarios presentados en el estado de posicién financiera. 

Verificacién de que los inventarios sean propiedad de la empresa. 

CONTROL INTERNO 

Las compras son realizadas por medio de ordenes de compra del cliente, 

estan prenumeradas y debidamente autorizadas. 

Las facturas son verificadas contra las ordenes de compra y con los 

informes de recepcién en cuanto a contabilidad, precios, condiciones y 

calidad. 

Las entradas y salidas se hacen solamente por informes de entrada al 

almacén y por requisiciones u ordenes de embarque autorizadas. 

Se aplican inventarios fisicos: 

1. Al finalizar el periodo contable. 

2. Periédicamente durante el mismo y se compara con los auxiliares y 

cuentas de mayor general. 
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PROCEDIMIENTOS 

Formular 0 actualizar grafica de flujo sobre los procedimientos vigentes 

para la ‘compra de“mercancias incluyendo la recepcion, la entrada 

inventarios al almacén y la aplicacién contable respectiva. 

Preparar cédula de referencia permanente que incluya los principales 

proveedores de mercancias, asi como las politicas o normas de 

adquisici6n en vigor. 

Con base en la documentacién que respalda las salidas y entradas de 

almacén hacer pruebas sobre el correcto y oportuno registro de 

movimientos. 

Preparar cédula sumaria relativa a las cuentas que integran el renglon de 

inventarios. 

Obtener el instructivo preparado por la empresa para la celebracién del 

inventario fisico y supervisar el corte de documentacién antes del 

inventario. 

ACTIVO FIJO 

OBJETIVOS 

Comprobar su existencia y que estén en uso. 

Verificar que sean propiedad de la empresa. 

Comprobar que el computo de la depreciacién se haya hecho de acuerdo 

con métodos aceptados y bases razonables. 

Verificar la existencia de gravamen. 

CONTROL INTERNO 

Las inversiones, ventas o bajas de maquinaria y equipo y llevar registros 

detallados de éstos conceptos asi como compararlos con las cuentas de 

mayor general. 

Practicar inventarios fisicos periddicos y los compara con los registros. 
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Registro de las depreciaciones acumuladas por unidades o grupos que 

correspondan con las clasificaciones de bienes de activo fijo depreciable. 

PROCEDIMIENTOS 

Preparar cédula que muestre los movimientos de activos fijos de acuerdo 

a saldos iniciales, compras o incrementos, bajas, transferencias 0 

cancelaciones y saldos finales. 

Verificar la correcta aplicacién contable de las adquisiciones de los 

activos. 

Inspeccionar fisicamente las principales adquisiciones sobre activos 

comprados y cerciorarse de que los equipos se encuentren en operacién. 

Efectuar prueba global del cAlculo de la depreciacién considerando el 

método empleado por la empresa para tal efecto. 

Respecto a las compras examinar la siguiente documentaci6n: 

1. Autorizaciones 

2. Requisiciones, pedidos y contratos. 

3. Facturas y derechos de importaci6n. 

PASIVOS 

OBJETIVOS 

Comprobar que todas las cuentas por pagar que muestra el balance 

general son obligaciones. : 

Verificar que se incluyan todos los pasivos a cargo de la empresa por los 

importes que se adeudan a la fecha del balance general. 

Comprobar que los pasivos estén adecuadamente clasificados, descritos y 

revelados en los estados financieros incluyendo sus notas de acuerdo a 

los principios de contabilidad. 
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CONTROL INTERNO 

Se deberi tener estados de cuenta de los proveedores mas importantes, 

conciliarlos y hacer los ajustes respectivos. 

Verificar que los pasivos representen situaciones de hecho y no simples 

suposiciones. 

Comparar los registros de control con los saldos de mayor general por lo 

menos mensualmente. 

PROCEDIMIENTOS 

Preparar cédula de referencia que incluyan los siguientes datos relativos a 

los proveedores mas importantes de la empresa: 

1. Recopilar denominacién 0 razén social y domicilio. 

2. Clase o tipos de mercancias que surte la empresa. 

3. Monto promedio de compras. , 

Confirmar saldos a favor de proveedores y preparar cédula que muestre el 

resultado de la confirmacién de saldos a favor del proveedor. 

Examinar pagos posteriores sobre solicitudes de confirmaciones no 

contestadas, inconformes y devueltas por el correo con esto se pueden 

localizar pasivos no registrados. 

Determinar la correcta aplicacién de las cuentas por pagar a corto y largo 

plazo 

CAPITAL CONTABLE 

OBJETIVOS 

« Comprobar que las cifras que se muestran como capital contable estén de 

acuerdo con el régimen legal, acta constitutiva, estatutos, acuerdos de 

accionistas y de la administracién. 

Verificar que los importes que se muestran en los renglones de capital 

contable, corresponden a la naturaleza de sus rublos. 
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CONTROL INTERNO 

Existencia de registros para la emisién de titulos que amparan las partes 

del capital social. 

Custodia de titulos de tesoreria. 

Autorizacién y procedimientos adecuados para el pago de dividendos e 

informacion oportuna al departamento de contabilidad de los acuerdos de 

accionistas 0 administraci6n que afecten las cuentas de capital contable. 

PROCEDIMIENTOS 

Considerar la informacion del acta constitutiva a fin de preparar cédula 

-estadistica que incluya: 

1. Composicién del capital social y forma de pago o exhibicién. 

2. Numero y tipo de acciones. 

3. Restricciones que existan sobre el capital. 

Efectuar arqueo de las acciones en poder de la tesoreria de la empresa. 

Preparar cédula de auditoria que muestre los cambios en las cuentas de 

capital contable ocurridos durante el ejercicio a fin de verificar el 

adecuado y oportuno registro de: 

1. Acta constitutiva. 

2. Exhibiciones de capital suscrito. 

3. Acuerdos de asambleas de accionistas. 

VENTAS Y COSTO DE VENTAS 

OBJETIVOS 

Determinar la autenticidad de los renglones de ventas obtenidas en el 

régimen normal de operaciones de la entidad que se presentan en el 

estado de resultados. 

Verificar la valuacién de los ingresos obtenidos o servicios prestados en 

funcién de los activos y pasivos que modificaron. 

Verificar que los costos incurridos se refieren a los ingresos obtenidos. 
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CONTROL INTERNO 

Los pedidos son controlados y aprobados antes de su embarque (en 

cuanto a precios de venta y condiciones de crédito.) 

Las facturas de venta son revisadas en cuanto a precios, cantidades, 

condiciones de crédito, correccion aritmética, contra los pedidos del 

cliente y los avisos de embarque 0 verificacién de salida de la mercancia. 

Determinacién del sistema de costos utilizado por la empresa. 

Preparar estados por lo menos mensual detallados de costo de produccién 

y ventas. 

1. En unidades y valores. 

2. Valores. 

PROCEDIMIENTOS 

Prepara grafica de flujo que muestre la corriente operacional del sistema 

de ventas en vigor. 

Preparar cédula de referencia que muestre los articulos representativos de 

las principales ventas celebradas por la empresa. 

Con base en las pruebas selectivas verificar los procedimientos que 

constituyan el sistema de ventas en vigor. 

Preparar cédula de referencia que muestre los articulos representativos de 

las principales ventas celebradas por la empresa. 

Con base en prueba selectivas verificar los procedimientos que 

constituyan el sistema de ventas. 

Verificar la correcta aplicacién contable de facturas y remisiones por un 

periodo y compararlas con pedidos. 
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GASTOS DE OPERACION 

OBJETIVOS 

Verificar que los gastos de operacioén que muestra el estado de resultados 

corresponda a transacciones efectivamente realizadas. 

Determinar que todos los gastos de operacién del ejercicio estén incluidos 

en el estado de resultados y que no se incluyan transacciones de periodos 

contables anteriores 0 posteriores. - 

Verificar que los gastos de operacién que se muestran en el estado de 

resultados provengan de las operaciones normales del negocio y que se 

revelen las partidas extraordinarias especiales o no recurrentes, asi como 

las transacciones importantes con compajfiias afiliadas. 

CONTROL INTERNO 

Se deben dividir los gastos de operacion por las funciones a quienes 

benefician: administracion, ventas, finanzas y distribucién, y realizar un 

analisis completo por subcuentas de gasto. 

Los auxiliares en donde se registra este andlisis se verifican 

mensualmente contra las cuentas de mayor por lo menos una vez al mes. 

Los gastos de una misma naturaleza deben tener la misma aplicacién 

contable. 

PROCEDIMIENTOS 

Extractar los contratos cuyas clausulas originan cargos a gastos de 

operacion de la empresa. 

Partiendo del resumen de gastos examinar la evidencia documenta! que 

los respalda en cuanto a: 

1. Requisitos internos y fiscales del los comprobantes. 

2. Que los gastos correspondan alas actividades propias del negocio. 

3. Que los gastos sean proporcionales en relacién con los volumenes 

de recursos que maneja la empresa. 
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4. Correcta aplicacién contable. 

« Verificar los cargos a gastos considerando: 

1. Estimaciones de cuentas de cobro dudoso, obsolescencia y lento 

movimiento en inventarios, depreciacion y amortizaci6n. 

2. Provisiones para prima de antigtiedad, indemnizaciones y 

gratificaciones. 

3. Rentas. 

4.3 PAPELES DE TRABAJO DE LOS AUDITORES ANTERIORES 

Si los estados financieros del periodo anterior del cliente han sido auditados 

por otro Contador Publico independiente, sus papeles de trabajo pueden ser 

la evidencia mas accesible sobre los saldos iniciales; por lo tanto, en todas 

las primeras auditorias es recomendable que el auditor: 

« Haga consultas especificas al auditor antecesor sobre asuntos que pueden 

afectar la conduccién de la auditoria tales como areas que puedan haber 

requerido una cantidad anormal de tiempo o problemas surgidos por la 

condicién del sistema y los registros contables. 

¢ Revise los papeles del auditor anterior. Con el entendido de que el cliente 

debe autorizar al auditor antecesor a responder a las consultas y a 

permitir la revisi6n. Al revisar los papeles de trabajo de un contador 

antecesor normalmente es recomendable: 

e Obtener o preparar copias de los estados financieros de las dos auditorias 

anteriores. 

¢ QObtener o preparar copias de los asientos de ajustes, reclasificaciones y 

eliminaciones realizadas al cierre del periodo, asi como de los asientos de 

las categorias antes mencionadas que fueron propuestos por el auditor 
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anterior pero no registrados por el cliente por las dos auditorias 

anteriores y si es posible, andlisis o cédulas de respaldo de estos asientos. 

Extractar, copiar u obtener copias de analisis de cuentas significativas del 

balance general 

Obtener la informacién necesaria para los andlisis continuos a incluir en 

el legajo continuo de auditoria. 

Extractar, copiar u obtener copias de los papeles de trabajo relacionados 

con contingencias y exposiciones incluidas en los estados financieros del 

periodo anterior. 

Obtener informacion sobre las politicas y practicas contables del cliente 

en asuntos como consolidacién, cancelaciones de cuentas a cobrar, costeo 

de inventarios, produccién y ventas, inventarios obsoletos y de lento 

movimiento, capitalizacién, depreciacién y amortizacién de activo fijo y 

gastos diferidos. 

Obtener ja informacién necesaria para tos procedimientos analiticos 

Observar la siguiente evidencia: 

1. Inventarios fisicos y ajuste de las cuentas a los conteos fiscos. 

2. Cortes de recepcién y embarques adecuados. 

3. Existencia fisica de las plantas y de las unidades de activo fijo mas 

importantes. 

4. Si existen revisiones impositivas de autoridades. 

5. Pasivos no registrados. 

ESTA TESIS yn BE 4 ue “FO BF Sauk be uy wiaidTECA 
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4.4 PAPELES DE TRABAJO DE LOS CONTADORES ANTERIORES 

Es recomendable que el auditor sucesor haga consultas especificas al auditor 

antecesor sobre incorrecciones detectadas en la informacion financiera de la 

entidad en periodos anteriores, la necesidad de realizar otros servicios 

contables y areas que requirieron una cantidad inusual de tiempo; cuando el 

auditor lo considere apropiado. 

Al revisar los papeles de trabajo de un contador antecesor, normalmente es 

recomendable concentrarse en asuntos de importancia contable relacionado 

con contingencias. 

Las pautas definidas en el punto anterior sobré los papeles de trabajo de 

auditores anteriores son también aplicables a una revision de los papeles de 

trabajo de los contadores anteriores en conexién con un trabajo de revision 

inicial. 

4.5 PREPARACION DE LOS LEGAJOS CONTINUOS DE AUDITORIA. 

El trabajo de primera auditoria incluye obtener o preparar material para el 

legajo continuo de auditoria inicial. Gran parte del material reunido para el 

legajo continuo inicial servira también de evidencia competente sobre los 

saldos iniciales, por ejemplo: 

e La informacién sobre acuerdos y contratos significativos puede respaldar 

los saldos iniciales de participacién de los accionistas, deuda a largo 

plazo, planes de pensiones y de participacién en las utilidades, opciones 

para la compra de acciones y compromisos. 
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e Los anélisis continuos pueden respaldar tanto los saldos iniciales como 

los finales y brindar evidencia sobre la uniformidad en la aplicacién de los 

principios de contabilidad. 

e La documentacion sobre la estructura de control interno del cliente puede 

dar alguna idea de los controles existentes en periodos anteriores. 

Como parte de una primera auditoria, pueden obtenerse andalisis histéricos 

de ciertos saldos iniciales. Estos analisis deben archivarse en el legajo 

continuo de auditoria sélo cuando se espera que puedan ser utilizados como 

una parte integral de los papeles de trabajo de futuras auditorias; en caso 

contrario, deben archivarse en los legajos corrientes del primer trabajo. 

4.6 PROCEDIMIENTOS ANALITICOS 

Pueden usarse procedimientos analiticos para obtener evidencia sobre los 

saldos iniciales. En una primera auditoria, los procedimientos analiticos 

incluyen obtener explicaciones sobre: 

Variaciones anuales en la informacion operativa y financiera del cliente. 

¢ Diferencias con los estandares o promedios de la industria. 

« Las comparaciones anuales deben incluir el periodo cuyos estados 

financieros estan siendo auditados. Los siguientes son ejemplos de las 

comparaciones entre importes del periodo corriente y de periodos 

anteriores que podrian hacerse: 

1. Partidas del estado de resultados ingresos, utilidad bruta, variaciones en 

el costo estandar y gastos, como porcentajes de ingresos por linea de 

producto, componente y localidad. 
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2. Saldos, cancelaciones, antigiiedad y reservas para cuentas incobrables. 

3. Inventarios por categorias principales. 

4. Bajas de inventarios obsoletos y de lento movimiento por categoria. 

5. Aumento o disminucién del inventario por categoria. 

6. Adiciones a las cuentas de activo fijo, retiros gastos por depreciacién de 

activos. 

7. Inversiones por tipo. 

REVISION ANALITICA 

Es el proceso de examinar y comparar las cifras financieras con informacién 

interna y externa para ayudarnos a formarnos un juicio sobre la 

razonabilidad de los estados financieros. Es el proceso de “ mirar “ las cifras 

para ver si tienen sentido y si lo tienen utilizarlo para reducir el trabajo 

posterior, este procedimiento hace uso de todo el conocimiento del negocio, 

la revisién analitica es una de las pruebas sustantivas que proporciona 

evidencia sobre la certeza, precisién y validez de transacciones y saldos, 

puede ser utilizada en diversas etapas de la auditoria. 

¢ Como herramienta de planeacién para identificar areas importantes, para 

resaltar cifras inusuales que pueden tener influencia sobre la 

determinacion del riesgo y que deberan ser investigadas. 

e Como prueba sustantiva para conseguir un limitado nivel de seguridad 

sobre transacciones y saldos. 
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* Como parte de los procedimientos de revisi6n o corrobacién al final de 

cada etapa de la auditoria. 

El objetivo de los procedimientos de revision analitica es que permite lograr 

un entendimiento de la informacién contable disponible al inicio de la 

auditoria con esto la revision analitica ayuda a: 

e identificar las Areas importantes de acuerdo a su tamano. 

e Resaltar cifras o relaciones inusuales en los estados financieros. 

e Disefiar pruebas con enfoque en las partidas importantes ¢ inusuales. 

Al identificar los problemas en Ja etapa preliminar, las pruebas podran ser 

adaptadas para investigarlos, teniendo presente que la revision analitica 

asume que hay relaciones entre partidas en los estados financieros que se 

espera continven en existencia, salvo de evidencia en contrario, en caso de 

que cambien las relaciones se deben identificar la razon a partir del 

conocimiento del negocio y quiza hasta haberlo anticipado, dentro de los 

procedimientos de revisién analitica encontramos a manera de ejemplo: 

« Comparacién de una partida o relacién con periodos anteriores. 

* Comparaci6n con resultados anticipados. 

e Estudio de relaciones entre partidas que se espera concuerden con 

patrones predecibles. 

¢ Comparacién de la informacion financiera con informacién similar de 

otras companias y de la industria en su conjunto. 

e Estudio de la informacién financiera y no financiera. 

* Comparaciones con sucursales , divisiones y filiales. 

Es util hacer las comparaciones sobre bases mensuales o trimestrales, para 

eliminar los efectos distorsionantes o estacionales. Al aplicar la revision 

analitica se hace uso constante del conocimiento del negocio, de la industria 
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en que opera y de la economia en su conjunto, las cifras, relaciones y 

porcentajes que parecen no tener sentido pueden indicar errores, pero la 

explicacién puede validar las cifras. 

La revision analitica nos alerta sobre la posibilidad de errores y permite 

buscar explicaciones inmediatas o planear pruebas sustantivas para 

encontrar las causas, debemos insistir en la aplicacién de la revision 

analitica en la etapa preliminar para obtener el maximo beneficio en la etapa 

de planeacion y evitar que la aplicacién al final de la auditoria obliguen a 

volver a probar algunas transacciones, la determinacién de posibles errores y 

omisiones en una aplicacioén temprana, nos llevaria a la investigacién de las 

partidas de esta naturaleza, evitando ajustes de ultimo momento, se puede 

aprovechar la informacién financiera o no financiera incluida en los informes 

a la gerencia 0 a la junta de directores (presupuestos, proyectos, informacion 

sobre ntmero de empleados, unidades vendidas, cuentas de lenta 

recuperacién por mencionar algunas a manera d ejemplo) 

Cuando se realizan comparaciones en la revisién analitica se debe de tener 

presente: 

« Sean computadas sobre bases constantes. 

« Ejecutar comparaciones solo si se espera encontrar alguna relaci6n. 

e Los valores de los componentes de los estados financieros no deben estar 

distorsionados por los cambios en los niveles de precios ni por partidas 

extraordinarias. 

* Cuando hay cambios en politicas o estimaciones contables, habra que 

ajustar las cifras del afio anterior a estos cambios para poder hacer las 

comparaciones. 

Si los resultados de los procedimientos de revisién analitica concuerdan con 

los anticipados basados en el conocimiento del negocio no necesitan 

investigacién posterior y podemos reducir el tamafio de las pruebas 
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sustantivas de detalle. Los resultados inesperados deben ser investigados 

antes de ser aceptados, cualquiera que sea el monto del cambio en las cifras 

y pueden ocurrir debido a: 

« Acciones de la compafiia que se ignoran. 

e Factores externos no controlables por el cliente. 

e Errores u omisiones. 

Todas las variaciones de importancia sean esperadas o no deben ser 

discutidas con la gerencia y explicadas en los papeles de trabajo, las 

explicaciones deben ser verificadas a fin de asegurar que sean genuinas, en 

el caso de que las explicaciones no puedan ser verificadas, se debe tener la 

capacidad para decidir sobre su razonabilidad si no puede ser verificada no 

se pueden reducir las pruebas. Es importante que los papeles de trabajo 

cuenten con la informacién requerida en cuanto a soporte de la revision 

analitica a manera de ejemplo se considera lo siguiente: 

¢ Dejar constancia de las cifras relacionadas 

e Describir las expectativas relacionadas con las cifras relacionadas. 

¢ Establecer cualquier resultado inesperado y su efecto sobre los objetivos 

de auditoria. 

e« Tomar nota de las explicaciones del cliente para los resultados 

inesperados. 

e Asentar la forma en que las explicaciones han sido verificadas. 

« Establecer como se adaptan las pruebas tomando en cuenta el resultado 

de la revision. 

« Establecer el efecto de la reduccién de las pruebas y en que medida. 

e Dejar espacio para insertar las cifra de fin de afio cuando estén 

disponibles. 
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4.7 PROCEDIMIENTOS ADICIONALES. 

La revision de los papeles de trabajo de los auditores anteriores, las pruebas 

de las transacciones del periodo corriente y de los saldos de cierre, la 

obtencién de material para el legajo continuo de auditoria y los 

procedimientos analiticos pueden brindar evidencia adecuada para evaluar el 

impacto de los asuntos de periodos anteriores sobre los estados financieros 

que estan siendo auditados. Sin embargo, pueden considerarse necesarios 

procedimientos adicionales de primera auditoria, particularmente cuando si: 

1. Nunca antes se habia hecho auditoria 

2. Los papeles de trabajo de los auditores anteriores contienen menos 

evidencia que la que el auditor considera para sus propésitos. 

3. El auditor concluye que el trabajo de los auditores anteriores fue 

deficiente en una o mas 4reas. 

4. Existen diferencias significativas en la estructura de control interno, y es 

probable que las deficiencias significativas también hayan existido en los 

periodos anteriores. 

Los procedimientos adicionales deben cubrir los riesgos especificos 

identificados en el trabajo en particular; en consecuencia, no existen 

procedimientos “estandares” o “modelos” para los trabajos de primera 

auditoria. La siguiente lista, sin embargo, identifica algunos procedimientos 

adicionales que pueden usarse en trabajos de primera auditoria: 

e Leer las actas de reuniones de accionistas, directores y comités 

importantes de varios afios anteriores y verificar, mediante referencia a 
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analisis histéricos de cuentas o de otra manera, que los estados 

financieros corrientes reflejan adecuadamente los asuntos alin vigentes. 

Revisar las conciliaciones del detalle que respalda los saldos de cuenta 

iniciales, verificando su correccién aritmética y examinando el respaldo de 

partidas de conciliacion significativas. 

Probar la antigtiedad de los saldos iniciales de cuentas a cobrar y/o 

ejecutar procedimientos “ alternativos “ en ciertas cuentas importantes. 

Hacer pruebas de valuacién de los inventarios iniciales y de los 

inventarios al inicio del periodo anterior. 

Revisar el inventario inicial en busca de partidas obsoletas o de lento 

movimiento. 

Analizar cuentas importantes de activo fijo hacia atras por una cantidad 

de anos suficiente como para respaldar una parte significativa de los 

saidos iniciales, y verificar contra documentos adiciones y retiros 

seleccionados. 

Examinar fisicamente plantas y unidades de activo fijo importantes, y 

examinar las respectivas evidencias de titulos de propiedad o contratos de 

arrendamiento. 

Hacer una prueba analitica de la depreciacién acumulada para cada 

categoria importante de activos. 

Analizar las inversiones en subsidiarias y afiliadas y su correspondiente 

plusvalia comercial, si existe, y recalcar los importes informados mediante 

referencia a los documentos de adquisicién y a los estados financieros de 
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las entidades adquiridas; recalcar la amortizacion acumulada de la 

plusvalia comercial. 

Verificar documentos de respaldo de compras de inversiones incluidas en 

los saldos iniciales. 

Leer el ultimo informe de inspeccién fiscal o documento similar, revisar 

las declaraciones de impuestos por los afios no prescritos, revisar las 

conciliaciones entre la utilidad contable y la utilidad impositiva y 

recalcular los cargos y abonos a impuestos diferidos. 

Buscar pasivos no registrados a la fecha de comienzo del periodo. 

Revisar cobranza y pagos significativos poco antes y después de la fecha 

de comienzo del periodo para determinar si esas transacciones se 

requirieron en el periodo aprobado. 

Analizar las cuentas de participacién de los accionistas hacia atras por 

una cantidad de afos suficiente como para respaldar una parte 

significativa de los saldos iniciales y determinar si las transacciones y 

transferencias han sido correctamente clasificadas entre les cuentas. 

Probar los cortes de ingresos y compras. 

Revisar los ingresos diarios registrados poco antes y después de la fecha 

de comienzo del periodo e investigar cualquier variacion significativa. 

Ninguno de los procedimientos anteriores descritos es obligatorio en una 

primera auditoria en particular, el auditor con base a su experiencia y 

conocimiento del negocio determinara la aplicacién de los procedimientos 

adicionales.   88 

 



  

4.8 LIMITACION EN EL ALCANCE 

Si no ha habido una auditoria anterior, el auditor debe determinar al inicio 

del trabajo si el sistema y los registros contables son auditables y si sera 

posible emitir una opinién sin salvedades en lo relativo al alcance. Esto debe 

discutirse con la gerencia y la junta de directores del cliente tan pronto como 

se llegue a una conclusi6n negativa. 

LIMITACIONES INHERENTES A LA AUDITORIA DE ESTADOS 

FINANCIEROS. 

El control interno juega un papel de importancia basico para poder 

determinar si el funcionamiento es adecuado a la operacién de la empresa o 

en que parte en especifico muestra debilidades de importancia que en 

determinado momento puedan representar una limitaci6n. 

La responsabilidad de la prevencién y del descubrimiento de los errores e€ 

irregularidades recae en la administracién, a la cual corresponde implantar 

un sistema adecuado de control interno y verificar la operacién continua del 

mismo. Desde luego, que un sistema de control interno reduce pero no limita 

la posibilidad de algun error o irregularidad. Existen limitaciones inherentes 

que el auditor debe reconocer al considerar la efectividad de los 

procedimientos de control contable interno, pues éste depende, en parte 

sustancial, de la competencia e integridad del personal de la compania. 

Constituyendo el punto medular para que un sistema de control interno 

funcione o no, el auditor debe tener presente que la compania es el numero 

de personas que tienen relacién directa con los objetivos, procedimientos, 

valores y politicas marcadas por la administracién de la empresa ya que una 

empresa sin personal es un espacio abandonado que no genera ningan 

beneficio. Cualquier sistema de control puede resultar ineficaz por las faltas 

intencionales de la administracién o por la conclusién de empleados, 
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permitiendo que los controles preventivos y detectivos puedan ser evadidos o 

ignorados. 

Las estructuras de las organizaciones permiten en determinados momentos 

que ciertos niveles administrativos pueden estar en una posici6n tal que les 

permita pasar por encima de los mismos controles que impediran a otros 

empleados cometer una falta. Los funcionarios en tales posiciones pueden, 

por , por ejemplo, exigir a sus subordinados registrar operaciones ficticias u 

omitir informacién. 

Para tener una aplicacién uniforme del significado de las palabras empleadas 

es necesario aclarar lo que se debe entender a fin de que el auditor pueda 
“ 

delimitar con precision los significados de los vocablos error” o 

“irregularidad” se le define a continuacién: 

El termino error se refiere a fallas involucradas en la informacién financiera, 

tales como: 

e Errores aritméticos que los empleados cometen en los registros y en 

la informaci6én contable. 

¢ Equivocaciones en la aplicacién de los principios de contabilidad. 

« Falta de criterio o mala interpretacién de los hechos existentes a la 

fecha en que se preparan los estados financieros, por parte del 

empleado, funcionario o encargado de ello. 

La palabra irregularidad designa distorsiones intencionales en la informaci6n 

financiera provocadas por cualquier persona o personas. Algunos ejemplos 

son los siguientes: 

e Falseamiento de los estados financieros por la manipulacién, 

falsificacioén o alteracién de los registros o documentos. 

e Malversacién de activos. 

* Omisién de informacion significativa en los registros o documentos. 
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e Registro de transacciones ficticias. 

* Aplicacién indebida de los principios de contabilidad. 

La diferencia basica entre estas dos palabras es que el error no contiene una 

premeditacion pasando desapercibido por que no justifica ningun fin ante un 

acto intencional y la palabra irregularidad si cuenta con una premeditacion 

buscando pasas desapercibido justificando un fin ante un acto. 

RESPONSABILIDAD 

El objetivo de realizar una auditoria de los estados financieros es permitir a 

un auditor expresar una opinién sobre los mismos. Para ello lleva acabo una 

serie de procedimientos destinados a obtener evidencia suficiente y 

competente de que la presentaci6n de la informacion financiera es adecuada 

en todos los aspectos importantes. Asimismo, trata de adquirir una certeza 

razonable de que no se ha incurrido en algun error o alguna irregularidad 

que pudiera ser importante para la informacién financiera 0 de que, en su 

caso, éste se refleje adecuada mente en los estados financieros. Por lo tanto, 

el auditor debera planear su auditoria de tal manera que pueda cubrir las 

distorsiones significativas en la informacién financiera resultante de un error 

o irreguiaridad. Normalmente, la probabilidad de localizar errores sera mayor 

que la de descubrir irregularidades, ya que, por lo comtn, a éstas 

acompanaron actos concebidos especificamente para ocultar su existencia. 

El auditor aceptara que las declaraciones de ia administracién son 

verdaderas y que los registros y documentos son auténticos, a menos que su 

examen revele lo contrario. No obstante, debe mantener una actitud de 

escepticismo profesional al planear y efectuar todo el proceso de la auditoria 

y reconocer que durante su examen puede enfrentarse a condiciones o 

circunstancias que podrian llevarlo a localizar un error o una irregularidad 

de importancia significativa. 
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El descubrimiento subsecuente de algun error o irregularidad existente 

durante el periodo cubierto por el dictamen del auditor no indica. Por si solo, 

que el auditor no se ha apegado a las normas de auditoria. 
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CONCLUSION 

El Licenciado en Contaduria es un profesional que ha recibido una 

preparacién académica encaminada a brindar un servicio que beneficie a la 

sociedad, los campos de actuacién del Licenciado en Contaduria en su 

ejercicio profesional se encuentran identificados por la forma en que presta 

sus servicios y estos son de manera dependiente e independiente, cuando el 

Licenciado en Contaduria es requerido por las empresas para elaborar una 

auditoria de estados financieros se em cuenta en una relacién con un 

contexto de actuacién de forma independiente y tendra que tener presente 

todos los conocimientos de caracter personal, profesional y técnicos que 

requiera el trabajo a desarrollar, todo trabajo se encuentra sustentado por 

una estructura organizacional de la profesién que a propugnado por la 

unificacién de criterios, logrando la implantacion y aceptacién de normas, 

principios y procedimientos basicos de ética que rigen la actuacién 

profesional. 

La auditoria. es una disciplina profesional que a través de un proceso 

sistematico, obtiene, comprueba y analiza informacion financiera sobre 

transacciones celebradas por entidades econémicas y asi determinar la 

razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros, hoy en dia 

la evolucién de los modelos econémicos a permitido ampliar los campos de 

actuacion de las auditorias enmarcadas en tres clasificaciones encontrando 

la Auditoria Operacional, Auditoria Administrativa y la Auditoria Financiera. 

Cuando se realiza un trabajo de auditoria financiera el auditor debe realizar 

una revisién de los estados financieros de una empresa de acuerdo con las 

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, incluyendo las pruebas sobre 

los registros de contabilidad y procedimientos de auditoria que considere 

necesarios en vista de las circunstancias con el objeto de estar en 

condiciones de emitir una opinion sobre los estados financieros que deberan 
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mostrar razonablemente la situacién financiera y los resultados de las 

operaciones por un periodo, de conformidad con los Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados y aplicados sobre bases consistentes 

con relacién a periodos anteriores. Es necesario una planeaci6on del trabajo 

de auditoria brindado una mayor posibilidad de obtener mejores resultados, 

en medida que el auditor determine previamente cuales son los 

procedimientos de auditoria que se van a emplear, cual sera la extension que 

va a darse a las pruebas, en que oportunidad se van a aplicar y cuales son 

los papeles de trabajo en que se van a registrar los resultados, la auditoria 

tendra un alcance mas objetivo y claro. La planeacién se compone de tres 

etapas que son la investigacién preliminar de aspectos globales y especificos, 

el estudio y evaluacién del control interno y la formulaci6n del programa de 

trabajo. 

Cuando se lleva a cabo una auditoria de estados financieros por primera vez 

el auditor debera de obtener suficiente evidencia que brinde una base 

razonable para expresar su opinién y evaluar si los principios de 

contabilidad utilizados en la preparacién de los estados financieros se han 

aplicado uniformemente con respecto a periodos anteriores y para lograr esto 

en una primera auditoria el auditor debe de aplicar procedimientos de 

auditoria apropiados sobre los saldos de las cuentas y las exposiciones al 

inicio del periodo, mediante este trabajo se respalda la adecuada 

presentacién de los principios de contabilidad reconociendo que los saldos 

iniciales representan una acumulacién de hechos y transacciones 

economicas que han ocurrido en periodos anteriores. 
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