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INTRODUCCION 

Al finalizar el presente siglo la humanidad se ha 

enfrentado a diversos cambios (politicos, 
econdémicos y culturales), pero en el aspecto de la 

salud se ha presentado, sin duda, una enfermedad 
que a todos los sectores de fa sociedad ha llamado 

la atenciédn y que no mas de uno, ha dado en 
Hllamarle ta enfermedad del siglo es el SIDA, el cual 
ha alcanzado el grado de pandemia. La sociedad 
cientifica no ha logrado descubrir una vacuna para 
combatir esta enfermedad, pero si, es bien sabido 

la forma como se adquiere; la cual ataca 

principalmente al sistema inmunoldgico de las 

personas; y esto es, a través, del contacto sexual, 
transfusi6n sanguinea o compartir agujas 

infectadas, y en el embarazo; por lo que han surgido 

diversas instituciones internacionales, publicas y 
privadas (OPS, AMS,CONASIDA, MEXICANOS 
CONTRA EL SIDA por mencionar algunas 
solamente). 

El caso concreto seria CONASIDA, ésta es una 
instituci6n gubernamental que surgiéd ante la ne- 

cesidad de prevenir a la poblacién sobre el SIDA; 
(institucién sobre la cual hablaremos en especifico 
en el capitulo tercero). Pero no podemos pasar por 
desapercibido que dentro de las funciones de 
CONASIDA ésta el informar, y que es utilizada en 
cierta forma como un arma a través de la comuni- 
cacién. Siendo necesario y de suma importancia 
la comunicacién y como surge ésta. 
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Es por ello, que en el primer capitulo se tratara COR ASIDA 
de manera general el tema de la comunicacién; la ~ 
cual es parte importante del ser humano como una 

forma de expresién gue lo lleva a la creacién de 

signos para la simplificacién de su lenguaje y com- 
prensién de su alrededor; mismo que surgid, debi- 

do a la necesidad de interactuar, comunicarse y 

adquirir conocimiento. Lo cual se manifiesta des- 
de la antiguedad con tas pinturas rupestres, sien- 

do éstas entre otras manifestaciones, una forma 
de interaccién social. 

Estos signos y simbolos visuales son parte de 
la comunicacién que se genera en el Disefio Grafi- 

co como una simplificacién de ideas y que puede 
ser un medio o un elemento para cualquier Identi- 

dad Corporativa, lo cual se contempla en un se- 
gundo capitulo; introduciéndonos en la diferencia- 
cién de la imagen e identidad corporativa. Hablan- 
do asi de los elementos que pueden conformar la 
identidad corporativa de como parte importante de 
cualquier industria, y que de alguna manera el ma- 

nual de identidad es una ayuda para los objetivos 
de cualquiera de las mencionadas corporaciones 
que quieren o tienen la necesidad de mantenerse 

en la memoria y diferenciacién del publico al que 
va dirigido, ya que esto es una congruencia de su 
identidad corporativa. 

Siendo CONASIDA la institucién que tiene la ne- 
cesidad de regular las normas y restricciones de 
su identidad corporativa; abordaremos un tercer 
Capitulo para tener idea de lo que es CONASIDA y 
las funciones que desarrolla, asi como sus objeti- 
vos que son fundamentales para que exista como 
institucién. Ademas, conocer la necesidad que tie- 
ne como identidad corporativa para la elaboracién 
de un manual que regule a dicha instituci6n. 

 



El presente trabajo de tesis surge como respues- 

ta para la elaboracién de un manual de identidad 

corporativa dada la necesidad que tiene 

CONASIDA de normar y regular su identidad: Esto 
es a consecuencia de que existan problemas en la 

aplicacién de su logo (color, tipografia, construc- 

cién, adecuacidn, etc). Dandose asi a conocer las 
restricciones y aplicaciones de su identidad grdfi- 
ca, en un manual en el que se especificaran cada 
uno de sus usos, normas aplicables a esta identi- 
dad. 
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CAPITULO | 

LA COMUNICACION 

«La comunicacién es una actividad que ha existi- 
do desde el principio de la humanidad, lo que ha 
dado un modo de expresién humano, en la que cada 
individuo tiene la capacidad de comunicarse en di- 
ferentes formas; se expresa con un lenguaje ha- 
blado y escrito, en los que pone todos sus sentidos 

en alerta para captar la gran variedad de mensajes 

que su medio ambiente emite, que van desde so- 

nidos de la naturaleza como el viento, la Iluvia, los 
truenos, e] de los animales, hasta los que produce 
por si mismo. Es asi como el hombre se distingue 

de los demas seres, por la capacidad para simbo- 

lizar, esto es, abstraer la realidad. »! 
Todo ello lo reproduce imitando sus sonidos 0 a 

través de signos, como han sido los dibujos pictéri- 
cos que existen en las cavernas; también hay sig- 
nos corporales o de gesticulacién que tienen como 

funcién la de comunicarse o expresarse. Y su sig- 
nificado sera producto del aprendizaje. Los men- 
sajes que emite seran por la necesidad de comuni- 
carse entre si y son refiejo de su pensamiento; y 
los que recibe o capta son parte del proceso socio- 

econdémico-cultural en el que esta inmerso. 

1. MENENDEZ ANTONIO, «Comunicacién Social y Desarrollo», 
México, 1987, p. 20. 
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Una de las formas por las que trata de expresar- 

se es a través del arte. Este es, percibir o transmitir 
por medio de los sentidos o la imaginaci6n, lo que 
expresa el! sentimiento humano. «Se podria decir 
que es un lenguaje y en ocasiones universal.» Es 
por ello, que el arte es un producto de la actividad 
humana en la que existen conocimientos, elemen- 

tos de aprendizaje e ideologia, que, como mencio- 
namos anteriormente, son parte del proceso so- 

cio-econémico-cultural del momento. 
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1.1. La unificacién de los simbolos en la 

comunicacion 

«El individuo solo aprende a comunicarse cuando 

puede iniciar un simbolo al que responda del mismo 

modo que responderan los otros. » 2 Es asi como 

cada individuo genera sus propios mensajes y es 
capaz de influir en la sociedad donde se desarrolla. 

En conjunto con otros, unifica criterios y objetivos, 
imponiendo ciertas reglas de comunicacién, de 

cultura y desarrollo. 

La comunicacién se da a una cierta identidad o 
identificaciébn de simbolos, que en su concepto le 

den ese grupo de individuos, entre ellos, dandole a 
su vez un caracter universal a ese significado; ejem- 
plo, la luz roja que se entiende universalmente como 
alto. Es asi como el simbolo provoca la misma se- 
rie de respuestas internas, de parte de quien lo emi- 

te, c6mo el hombre aprende a manipular significa- 

dos dentro de sf (pensar), y a intercambiarlos a co- 

municacién interpersonal o intersocial, segun el 
caso. 

7.1.1. Funciones de la comunicacién 
A) Transmisi6n del conocimiento. «ta 
comunicacién se encarga de transmitir todo lo que 
sera integrado a la especie y cada uno de sus 
conocimientos, que han sido adquiridos a través 
del tiempo y que provienen tanto de la existencia 

individual y social, mostrando cada realidad del 
mundo. »4 

2. MENENDEZ ANTONIO, op. cit. p 13. 
3. dem, p.15. 
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B) Satisface una necesidad. Necesidad que 

proviene desde las primeras sociedades como 

modo de supervivencia, integracién y desarrollo. 

Impulso connatural al propio individuo en 
permanente intercambio de acciones y mensajes 
reciprocos. 

«Meta genérica de todo proceso de comunica- 
cién humana es transformar el medio ambiente, de- 
terminar nuestra circunstancia personal y partici- 

par en las decisiones que afectan al mundo en que 

vivimos. Mediante el proceso de comunicacién am- 

pliamos nuestros horizontes.»4 
C) Desarrollo de la humanidad. «La comunica- 
cién ha jugado un papel importante en el desarro- 

llo de toda vida social organizada, que ha llegado 
a un desempefio acelerado a través de la revolu- 
cién tecnolégica».® En las sociedades modernas 
que crean conciencia masiva con sus mensajes 0 

modernos medios colectivos, ll4mese prensa, T.V. 

radio, publicidad, etc. 

1.1.2. La comunicacion en el disefio 

Se ha hablado cémo la comunicacién es 
fundamental para el ser humano, ya que cubre una 

necesidad. Et disefio es una forma de comunicacién 
visual que desde la antigliedad los hombres ya lo 
desarrollaban pero por signos. «Los signos y {fos 
sistemas de signos constituyendo cédigos, son 
evideniemente testigos de la necesidad y de la 
voluntad de comprensién del mundo y de la 
comunicaci6n entre los humanos. El lenguaje se 

encuentra en primer lugar siendo el modo de 

4, MENENDEZ ANTONIO, op. cit. p. 14. 
§. Idem, p. 15. 
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comunicacién por excelencia. Los signos de la CON ASID A 

escritura, jeroglificos, numerales, musicales y 

astroldgicos, constituyen el lenguaje convencional; 

inventado por el hombre para transmitir mensajes, 

almacenar conocimientos, constituir ideas y 

proyectos. El universo de los signos y los simboios 
visuales es el universo de la comunicacién del 
disefio grafico» .® 

6. COSTA JOAN, «Imagen Gtobal», Espafia, Ed. Gustavo Gili, p. 88.



  

  

1.2. Comunicacién y educacién 

La comunicaci6n ha existido desde el principio de 
la humanidad; sin embargo, el hombre puede 
comunicarse por su racionalidad, esto es, utilizando 
un lenguaje o a través de signos que sdlo pueden 
llevar a manifestarse entre una sociedad, y en 

ocasiones, esta comunicacién puede tener caracter 

universal. 

«Ahora bien en la conducta humana la comunica- 
cidn no sélo es una forma de expresién e interaccién, 

sino también de aprendizaje. Asi que se da una 
interaccién entre comunicacién y educacién. En esta 
conducta humana pueden existir acciones esponta- 
neas que nos presentan una ensefianza (conductas 

espontaneas). Pero también se estimulan conductas 
con la finalidad de crear una educaci6n con un fin 
objetivo y un subjetivo». 7 

De esta interrelacién entre comunicacién y edu- 

cacién nos surge algo claro en el sentido de que 

debe existir un emisor y un receptor como se po- 

dria decir, en términos de comunicacién «un 
comunicdlogo y masa». Asi también se dan técni- 
cas de comunicacién y pedagégicas que se utili- 
zan en la comunicacién y educacién. 

«Por medio de las técnicas; la educacién se apo- 

ya en muchas ocasiones en medios de comunica- 
cidén (prensa, radio, T.V., carteles, folletos) para lle- 
var la informacién y la ensefianza concreta».8 

En concreto, para nuestro trabajo de investiga- 
cidn es de suma importancia la comunicacién y edu- 

cacién a la que podriamos definir como Comunica- 

7. RODRIGUEZ JOSE LUIS. «Educacién y Comunicacién», 
Ediciones Paidés, Espafia, 1980, p. 15-17. 
8, MENENDEZ ANTONIO, op. cit., p. 213. 
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ciédn educativa, la cual se manifiesta en diversos 

tipos de conductas humanas, valiéndose de técni- 

cas con el objetivo de transmitir o llevar un apren- 

dizaje. Por lo que, algunas instituciones se valen 

de la comunicacién educativa con el fin de ilevar 

mensajes 0 cambiar una conducta. 
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CAPITULO It 

GENERALIDADES DEL DISENO GRAFICO 

2.1. La imagen corporativa 

«La imagen corporativa se refiere a la imagen que 

una empresa ha adquirido entre el publico. El 
término de «identidad corporativa» frecuentemente 
usado, es la imagen que la empresa ha pugnado 

por conseguir, con fin de crear una buena 
reputacién entre sus clientes. La imagen 
corporativa, es un proceso complejo, se desarrolla 

como algo natural y queda determinada por la 
actitud generada de los directivos y empleados de 
la empresa. »! 

Pero la imagen de una empresa no queda con- 

formada solo por el disefio de sus productos, por la 

publicidad, las relaciones laborales y lo que se de- 

nomina de manera abstracta relaciones publicas; 

la imagen debera ser un espejo deformante, no un 
simbolo de acogida, sino la expresién total de una 
globalidad compleja; no deberda proyectarse en una 
sola direccién; debera ser completamente transpa- 

rente, coherente y comprensible, tanto para un pu- 
blico confuso y distante como para aquellos que 

viven y trabajan en intima conexién con la empre- 
sa. 

1. HEFTING PAUL, F.H.K. HENRION, «Manual de identidad 
corporativa», Ed.G. Gili, p. 13.1991.



  

  

Es decir, se habla de que toda empresa 0 corpo- 

racion debera ser completa tanto visualmente como 

en su conjunto. El concepto de imagen corporativa 

tiene que ver con lo que los clientes y consumido- 

res piensan de ella y con la tealtad de los emplea- 

dos a la firma. 
La imagen que tienen o que se desea adqauirir, 

es parte importante para el incremento de su firma 

ante el publico y la cual debera ser detenidamente 
pensada y cuidada en todos sus aspectos o 
globalidad, desde un principio de creacién. 

«La practica del disefio de identidad -como téc- 
nica y como estatuto profesional- se iniciéd de he- 
cho con la reinvecién por tercera vez, de la marca. 

La primera vez, por los antiguos artesanos ante- 

riores a Cristo; la segunda, por las corporaciones 

medievales; y la tercera, por el industrialismo del 

siglo XIX.»2 

2. COSTA JOAN, op. cit, p. 12. 
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2.2. La identidad corporativa 

«Cada individuo proyecta una imagen abstracta, 

concreta y visible; todo ello junto produce cierto 

ESTILO. La firma personal es, de hecho, un logotipo 
en el sentido exacto del término. Es una palabra o 
conjunto de palabras escritas, constituidas por 

letras entrelazadas».° 

Asi pues, la representacién de la identidad cor- 

porativa se consiruira sobre elementos simbdlicos. 

«El término -identidad corporativa- se us6 por vez 
primera en el periodo de reconstruccién que siguié 
a la Segunda Guerra Mundial y se popularizé de 
manera creciente al expandirse las empresas.»4 El 

término evolucioné durante la primera mitad del si- 
glo XX ya como una disciplina, aunque se puede 

encontrar en germen en el siglo XIX. 
«Una imagen corporativa se determina en pri- 

mer lugar por sus caracteristicas visuales, el 

logotipo, los colores y la tipografia. A través de la 
historia, los individuos, grupos y naciones han usa- 
do medios visuales». 5 La identidad es aplicada 
de forma creciente y activa por las empresas y or- 

ganizaciones de nuestras economias de mercado 

" y también por las organizaciones e instituciones 

de todo tipo (civicas, culturales y administrativas), 
como estrategias fundamentales de comunicacisn. 

Es por eso, que hoy en dia, no es posible conce- 

bir e| desarrollo de una empresa 0 el lanzamiento 

de un producto, si éstos no estan ligados intima- 
mente a la identidad corporativa y al aspecto que 

3. COSTA JOAN, op. cit, p.15. . 
4. HEFTING PAUL, F.H.K. HENRION, op. cit. P. 27. 
5. Idem, p. 21. 
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asumiran los medios expresivos, de los que se sir- 
ven para llegar al consumidor y a la opinién publi- 
ca. 

En la identidad, el que sélo se vea aiguna parte, 
por decir lo visual o e} producto final; no significa 

que deiras de ello no exista una estructura o base 

que lo sostenga y le dé sentido; la cual debera que- 
dar perfectamente planteada desde un principio y 

como uno de los objetivos de ella. 

«La identidad corporativa es un vehiculo que da 

una proyeccién coherente y cohesionada de una 
organizacién; es decir, una comunicacién visual sin 
ambigitedades. »® 

EI disefio corporativo consiste tan sélo en la co- 

municaci6n visual de una organizacién que abarca 
esencialmente la parte grafica como puede ser el 

logotipo, ta tipograffa, el color, etc. La identidad cor- 
porativa incluye desde las manifestaciones visua- 
les como expresiones no visuales; formas de com- 
portamiento, el estilo de escribir en las publicacio- 

nes, cémo tratar a los proveedores, etc. 

Una identidad corporativa cubre todos los aspec- 

tos o elementos que sean visuales y no visuales, 
que pueden ser desde la clase de servicio que da, 

las llamadas telefénicas, uniformes, rotulado, has- 
ta el logotipo y el uso de él. 

6. idem. p.41



    

  

2.3. Elementos que conforman la identidad 

2.3.1. Elementos culturales (normas y valores 
gue conforman la identidad) 

La identidad de cada empresa es diferente, ya que 
deberan tomarse en cuenta de donde parten segtin 
las condiciones o los aspectos de cada una. 

Ejemplos: 

Empresa privada u organismo estatal. 

Gestion centralizada o descentralizada. 

Productos 0 servicios. 

Mercado nacional y/o internacional. 

Estos son algunos de los aspectos que pueden 
definir el caracter de la organizaci6n, por lo que es 
importante saber su extensién y a quiénes se diri- 

ge; siendo asi, de donde podran partir para crear 
los programas a largo y corto plazo de tareas y res- 
ponsabilidades en las que quedaran definidas para 

cada quien. «El programa quedara en responsabi- 

lidad de la alta direccién y su ejecucién puede que- 
dar destinado a un departamento; en él se debera 
crear un programa de necesidades.»? 

Como pueden ser: 

- Necesidades histdricas (referentes al pasado 
y la continuidad de la empresa). 

- Necesidades organizativas (referentes ala es- 
tructura y tipo de organizacidén de la empresa). 

- Necesidades comunicacionales (referentes a 

7. HEFTING PAUL, F.H.K. HENRION, op. cit., p. 156.



  

  

la estrategia de comunicaciones internas y exter- 
nas). 

- Necesidades econdémicas (referentes ala ima- 

gen actual y a la competencia existente). 
- Necesidades sociales (referentes a la cultura 

de la empresa).- 

Estos puntos varian seguin la organizacién y mu- 
chas veces bien definidos pueden economizarse 

tiempo y dinero. 
«Al tener especifico el sector al que va dirigido 

esta identidad corporativa, la cual puede ser una 
empresa o institucién, éstas son sujetos sociales o 
mejor conocidas como razones sociales, se les 
puede clasificar entre las siguientes denominacio- 
nes: 

A) Denominacién de las organizaciones de acti- 
vidad econdémica: empresa, compafiia, sociedad. 

B) Denominacién de formas organizativas de na- 
turaleza extraeconémica: la institucién. 

C) Entidades diversas y contrapuestas: corpora- 
cién, organismos, que pueden aplicarse a cualquier 
forma organizativa de actividad social. 

D) Términos neutros o genéricos tales como 
ente, entidad, organismos u organizaci6n que pue- 
den aplicarse a cualquier forma organizada de ac- 
tividad social.»® 

La identidad debera manifestarse ahora 
corporativamente. Diversificarse en muy diferentes 

soportes, como pueden ser: graficos o lingUisticos, 

ademas de difundirse y resistir la competencia. 

8. CHAVEZ NORBERTO, «Imagen corporativa», p. 17. 
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Debera crear, un sistema de formas, figuras, co- 
lores y, ante todo, un «concepto», que transporten 

ideas, impresiones psicoldégicas y una alta capaci- 
dad de memorizacién acerca de la personalidad 
de la empresa. 

2.3.2. Elementos linguisticos 

«La empresa es ahora, mas que productora de 

bienes, emisora de comunicaciones. Mas que firmar 
o marcar, necesita disponer de un sistema 
organizado de sus signos de identidad, lo cual es 
parte de una estrategia de una politica de 
comunicaci6n.»® 

Debera crear pues, un sistema de formas, figu- 
ras, colores y, ante todo, un «concepto», que trans- 

porten ideas, impresiones psicoldgicas y una alta 

capacidad de memorizaci6n acerca de la persona- 

lidad de la empresa. 
Otra de las cuestiones que puede generar una 

buena imagen, es la actitud personal con los clien- 
tes y el puiblico en general, que a través de diver- 
sos canales deberia influir positivamente en !a ac- 

titud de proveedores, clientes y ptblico. 

Cualquiera que sea la clase de informacién que 
las empresas transmitan; utilitaria, cultural, didacti- 

ca 0 persuasiva, los mensajes incluyen de manera 
sistematica unos signos de identidad, como son: la 
«firma» del emisor, que es el editor de un libro que 
imprime su marca en él; el patrocinador de un ca- 
talogo utilitario que inscribe en él su nombre; de la 
instituci6n promotora de una campafia civica que 

9. COSTA JOAN,op. cit, p. 22. 
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firma los mensajes de la misma. Los mensajes in- 

formativos, funcionales, culturales, didadcticos o per- 

suasivos se «marcan» con los signos de identidad 
del emisor. 

«Todo emisor lo incluye en sus comunicaciones 
y no solo en las comunicaciones (que no sdlo pue- 
de ser en las comunicaciones graficas). La marca 
es el simbolo o el logotipo, suscitan en el publico 
receptor, el reconocimiento conciente del emisor 

(funcién de identificacién), y subliminaimente un 
sistema de asociaciones de ideas y «valores» en 

una estructura psicolégica de atributos (funcién de 

imagen).» t® 

2.3.3. Elementos ambientales 

Los elementos ambientales, se puede decir, son el 
lugar fisico en el cual la identidad estara instalada. 

«Toda accién (funcional, cultural, comunicacional) 
se produce en algun lugar de la empresa: la oficina 

bancaria, las dependencias del hotel, el interior de 

los grandes almacenes. Estos lugares son esce- 
narios de interaccién entre los clientes y represen- 
tantes del publico.»" 

En estos elementos se comprende desde: 

- El urbanismo, lugar o zona en que se ubica la 
identidad y que, en un momento dado, puede darle 

cierta categoria. 
- La arquitectura, estructura en la que se en- 

cuentra establecida y da un aspecto de la identi- 

dad ante el puiblico. 

10. fdem. p.24 
11. COSTA JOAN, op. cit, p. 31



    

  

- El interiorismo, ambiente en el cual se desarro- 

llan en general todos los empleados, que van des- 

de las oficinas, talleres, auditorio, recepcién, ba- 

fios, comedores, bibliotecas, etc. 

2. 3.4, Elementos graficos 

«La identidad visual aplicada a las actividades 

productivas, nacié con la marca. Sefal material de 
ofigen y calida, distintivo para el reconocimiento 
de los productos y de quienes Io fabrican. El marcaje 

© la accién de marca y su resultado, el principio 

mismo de la identidad visual. »' 
«La marca tiene como funcidén principal la de 

orientacién o localizaci6n de un producto entre 

otros, -La huella dactilar es una marca cultural (lin- 

guistica, grafica) que implica una intencién de co- 
municar-, estas formas son muestras de marcaje 

individual.»'* 
«El nombre, concepto de identificacién. Esto es 

que, como y quien. Estos nombres pueden produ- 
cirse mediante muy diversos aspectos: desde el de 

un signo arbitrario abstracto hasta una expresién 
claramente denotativa de la identidad» .14 

Una denominacién institucional predominante 
podria compararse de cinco tipos basicos: 

~Ladescripcién: Enunciacion sintética de los atri- 
butos de identidad de la instituci6n (Museo Espa- 
hol de Arte Contemporaneo). 

- Simbolizacién: Alusidn a la instituci6n median- 

te una imagen literaria (Visa, Camels, Nestlé). 
- Patrénico: Alusién a la instituci6én mediante el 

12. fdem, p. 21 
13. COSTA JOAN, op. cit., p. 21. 
14. CHAVEZ NORBERTO, op. cit., p. 44.



  

  

nombre propio de una personalidad clave de la 

empresa. 
- Topdnimo: Alusién, lugar de origen o area de 

influencia de la instituci6n (Aerolineas Argentinas, 
Banco de Santander, etc.). 

- Contraccién: Construccion artificial median- 
te iniciales, fragmentos de palabra, etc. (AEG, 
iBM, USA).»'5 En él entra la institucién con la que 
trabajaremos CONASIDA. 

El logotipo y la firma tienen algunas caracteristi- 

cas similares como la de ser diferentes a los de- 
mas textos del mensaje y estan aislados de ellos; 
es decir, posee un espacio propio y puede estar 

envuelto por trazos que lo diferencian. 
Aunque algunas empresas quieren estar a la van- 

guardia, al modernizar su logo, madificaciones que 
se relacionan con los avances en el arte y el dise- 
fio. Esto nos lleva a una superticialidad cambiante, 
algo opuesto a la idea de la ideniidad corporativa. 
La lealtad de la empresa es importante, eso nos 
muestra cuantas empresas son recordadas o iden- 
tificadas al momento, y nos da una idea de la im- 
portancia. 

«El logotipo se convierte ahora en visibie; ya no 
se trata de una traducci6n visual de nombre legal o 
de marca, bajo la forma de un logotipo.»16 

«Los imagotipos, el nombre y su forma grafica 
logotipo, suele sumarse con frecuencia un signo 

no verbal que posee la funcién de mejorar la coor- 

dinacién de identificacién. Su unico requisito es su 
memorabilidad y capacidad de diferenciacién. Es- 
tas pueden ser desde mascotas, figuras de perso- 
najes u objetos, figuras abstractas, {conos, etc.» 17 

15. dem, p. 45. 
16. COSTA JOAN, op. cit., p. 31. 
17. Idem, p. 32. 
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2.4. Manual de identidad 

«Una identidad corporativa es de poco valor si no se 

sigue la informacién sistemdatica que indique algo 
acerca de la existencia de la imagen como es percibida 
y aceptada en los diversos niveles a los que va dirigida. 
Un manual de identidad corporativa es esencial para 

cualquier empresa u organizacién seria, cuyo 

propésito sea proyectarse de una forma planeada y 

consistente.»1® 
Hay un sin numero de razones para incrementar 

la planificacién de una nueva identificaci6n empre- 
sarial. Existe la necesidad de establecer un siste- 
ma por medio del cual se le informe ala gente quién 

debera usar el nuevo simbolo, qué significa y como 

emplearlo. 

Este sistema sera, el de elaborar un manual cor- 
porativo (instructivo de aplicaciones grdficas), el 
cual debera poseer todas las normas 0 restriccio- 
nes pertinentes. 

Aun las compafiias mas pequefias, o grupos, tie- 

nen que escribir sus finalidades, mostrando cémo 

piensan usar el disefio para ayudar a sus propési- 

tos y proveer una guia especifica a las personas 
que la requieran. 

Aunque un manual tiene como principal objetivo 

el de planiear normas y restricciones sobre el] uso 
de su identidad. Esto no tiene que ser un libro, en 

el cual se ha dicho la ultima palabra, debera estar 
abierto a cualquier cambio, tomando la decisién el 

encargado de éste o el director de la empresa. Es 
decir, se toma como un manual de normas con fa 

18. COSTA JOAN, op. cit., p. 31. 
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intencién de darle mejor uso de {a identidad para 

su propio beneficio, y que no existan algunas ma- 
las interpretaciones o un mal manejo de él. Aun- 

que es muy importante dar las mayores especifi- 

caciones posibles, es peligroso establecer dema- 
siadas normas, pudiéndose presentar confusiones 

0 llegar a ser demasiado tedioso o dificil de con- 
sultar. Por otra parte, es igualmente trascendente 
que sea actualizado porque terminara por no usar- 

se y, en un momento dado, deformarse la imagen, 
quedando a un lado el cardcter y los objetivos de 

la empresa. 

2.4.1. Funcién 

En un manual se abarca desde la filosoffa, sus 
normas y hasta las metas de la empresa, como 
pueden ser: 

- Adecuar la identidad grafica a los soportes que 
se usan. 

~ Buscar una identificacién de la identidad en el 
publico. 

- Tener congruencia en su identidad grafica. 
- Facilitar el uso de la identidad grafica. 

Con el manual se podra lograr una mejor calidad 
visual. 

«Tanto 0 mas que regular fla aplicacién de estos 
signos, los manuales de normas deben explicar 

dénde aplicarlos y dénde no, explicacién poco fre- 
cuente en la practica.»19 

19. COSTA JOAN,op. cit. p. 36.



  

  

2.4.2. Contenidos 

«En forma general estan formados por la filosofia, 
estatutos, normas, requerimientos, finalidades y 
metas de la empresa, los cuales son una pauta 

importante para establecer la imagen correcta y 
adecuada de la empresa.» ®° Por lo regular en los 
manuales existen elementos en comin, no hay 
reglas para ef mismo; sin embargo, éste sera seguin 
la necesidad de la identidad. En él pueden dar 

especificaciones de lo que puede contener: 

A) Instructivo de la utilizacié6n del manual. La 
manera correcta de uso para su mejor aprovecha- 

miento: 

~ Elementos que se encontraran expuestos. 

- En caso de duda a quién dirigirse. 
B) Forma de construccién del simbolo. Las 

lineas auxiliares y medidas para construir el logotipo 

de una manera mas sencilla, en la cual sea facil de 
entender. 

C)Tamafios del simbolo corporativo. Esto es, 
mostrando ciertos porcentajes en cuanto al origi- 

nal, con el fin de que al utilizarlo no pierda sus ca- 

racteristicas o se distorsione. 
D) Descripcion de las variaciones del simbo- 

lo. Estas estan a consideracién del equipo de di- 
sefio 0 del director, y aunque en un momento dado 
podria surgir alguna variacion, es importante adap- 

tarse a las expuestas en el manual. 
€) La tipografia. Se daran por escrito la especi- 

ficacién de la tipografia, aclarando si fue disefiada 

20. op. cit. MERCADO FERNANDO, P. 51.



  

  

especialmente para la empresa; ademas, se debe- 

ra presentar de toda !a familia tipografica. La tipo- 
grafia es una herramienta del disefiador de identi- 
dad; la manera en que se usa puede ser un factor 

caracteristico de la identidad corporativa. 

F) Color. El color es una ayuda destacada para 
reconocer que, después de todo, es el objetivo de 

la identidad corporativa. Y ello, a pesar de que es 
dificil realizar colores exclusivos; la especificacién 
del color se hace en casi todo el mundo mediante 
los cédigos del sistema de tintas de impresién 
pantone. 

Es importante dar con mayor exactitud el color. 
Esto con el propdésito de dar un mejor efecto visual 
al simbolo. 

G) Papeleria. Con base en las necesidades de 
cada empresa, se incluyen en lo general, hojas 
membretadas, sobres, facturas, folders, tarjetas de pre- 

sentacisn, etc. 
H) Sefializacién. Esto se puede trabajar desde 

lo mas basico, es decir: bafios, oficinas, direccién, 
etc., hasta llegar a lo mas complejo segun las ne- 
cesidades de la identidad y su presupuesto econd- 

mico. 
I) Publicidad. Cuando el simbolo aparece en pu- 

blicidad es importante hacer algunas especificacio- 
nes al respecto: 

- Espectaculares. 

- Revista. 
- Periddicos. 
- Folletos. 
- Vehiculo y transporte. 

CONASIDA 

 



  

  

CONASIDA 

CAPITULO III 

CONSEJO NACIONAL PARA LA 
PREVENCION Y CONTROL DEL 
SINDROME DE 
INMUNODEFICIENCIA 
ADQUIRIDA(CONASIDA). 

De lo antes analizado o desglosado podemos ver 
algunas de las funciones, y qué es CONASIDA. 
Pero hemos de comenzar el presente capitulo, 
comentando de una manera genérica lo que es 

SIDA. 

3.1. Sindrome de Inmunodeficiencia 

Adquirida (SIDA). 

«El SIDA es una enfermedad infecciosa producida 
por un virus conocido como VIH (Virus de 

inmunodeficiencia Humana), atacando al sistema 

de defensa del ser humano y lo deja desprotegido 

ante cualquier microorganismo. Durante este 
periodo, el individuo infectado es, a la vez, 

infectante; capaz de transmitir la infeccién.»' 

1. SEPULVEDA JAIME, «Sida y sociedad», Secretaria de Salud, 
México, 1990, p. 17. 

 



  

  

«No existe tratamiento ni vacuna conira el virus, 
por lo que, una vez que se desarrolla, conduce ala 

muerte en un tiempo corto.» 2 
Las siglas det SIDA significan: 
Sindrome: Conjunto de sintomas y signos. 
inmuno: Se refiere al sistema de defensas, 

llamado sistema inmunoldégico, encargado de 
reconocer y  eliminar todos aquellos 
microorganismos daftinos para el ser humano. 

Deficiencia: significa que el sistema inmunolégico 
esta deficiente. 

Adquirida: Hace referencia a que esta 
anfermedad no es hereditaria, sino que se contrae 

en algtin momento de {a vida.» > 
«No se sabe exactamente cual es el origen 

geografico del virus, ni en qué momento se convirtié 
en un agente patégeno para el hombre. Como se 
trataba de casos aislados no encontraban relacién 
alguna con otros padegimiertos y menos atin 
sospechaban estar frente a una nueva enfermedad.4 

«Actualmente se conoce que desde 1978 se tuvo 
noticias de casos que aparecieron en Estados 

Unidos de Norteamérica en hombres jévenes 
homosexuales con Sarcoma de Kaposi. También 
aparecieron otros casos en homosexuales y 
drogadictos en los que el comin denominador era 
que tenian afectado el sistema inmunolégico. Entre 
1982 y 1983 empezaron aparecer otros afectados, 

receptores de transfusiones sanguineas, parejas 

sexuales de los infectados y algunos de sus hijos, 

por lo que se hacia evidente que existian otros 

grupos afectados, tanto como otros mecanismos 

2. SEPULVEDA JAIME, op. cit. p. 27. 
3, SEPULVEDA JAIME. op. cit. p. 90. 
4. Idem, p. 18. 
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de transmisién. Finalmente en junio de 1982, se 

acufiéd el vocablo de SIDA (Sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquirida).»® 

«El VIH se transmite de tres formas: 
1. Por contacto sexual no protegido, al 

intercambiar fluidos corporales, como sangre, 
semen, liquido preeyaculatorio y secreciones 
vaginales con una persona infectada. 

2. Por via sanguinea, cuando se realizan 
transfusiones de sangre infectada o al compartir 
jeringas. 

3. Por via perinatal de una madre infectada a su 

hijo, ya sea durante el embarazo, el parto, o bien 

durante la lactancia, por medio de la teche materna. 

La Unica forma de saber si tiene la infeccién por 

VIH es mediante la prueba de deteccién de 

anticuerpos contra el VIH en una muesira de 

sangre. 
Si estan presentes dichos anticuerpos se dice 

que la prueba es positiva y la persona es 

seropositiva. Por lo que ante el rechazo o 

segregacidn de los infectados; surge la necesidad 
de legisiar leyes que protejan a los infectados, 

creandose en nuestro pais {a cartilla de los 

Derechos Humanos. La cual dice lo siguiente: 

1. La ley protege a todos los individuos por igual 

en consecuencia, no debe haber discriminacién de 

ningun tipo. 
2. No estas obligado a someterte a la prueba de 

deteccién de anticuerpos, VIH; tienes derecho a que 

ésta sea realizada en forma andnima y que los 

5. SEPULVEDA JAIME. op. cit. p.19. 
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resultados de la misma sean conservados con 
absoluta discrecién. 

3. En ningun caso puedes ser objeto de detencién 

forzosa, aislamiento, segregacién social o familiar 
por vivir con VIH o haber desarrollado SIDA. 

4. No podra restringirse tu libre transito dentro 

del territorio nacional. 
5. Si deseas contraer matrimonio no podras ser 

obligado a someterte a ninguna de las pruebas de 
deteccién de anticuerpos al VIH. 

6. Vivir con VIH o SIDA no es impedimento para 
el ejercicio de la sexualidad. 

7. Cuando solicites empleo, no podras ser 
obligado a someterte a ninguna de las pruebas de 
deteccién del VIH. 

8. No se te puede privar del derecho a superarte 

mediante la educacién formal o informal que se 
imparta en instituciones educativas publicas o 

privadas. 

9. Tienes derecho a asociarte libremente con 

otras personas 0 a afiliarte a instituciones que 

tengan como finalidad !a proteccién de Jos intereses 
de quienes viven con el VIH o han desarrollado el 

SIDA. 
10. Tienes derecho a buscar, recibir y difundir 

informacién precisa y documentada sobre los 
medios de propagacién del VIH y la forma de 
protegerte. 

11. Si vives con VIH 0 has desarrollado SIDA. 

tienes derecho a recibir informacién precisa y 
documentada sobre tu padecimiento, sus 
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consecuencias y tratamientos a los que puedes 

someterte. 

12. Tienes derecho a Jos servicios de asistencia 

médica y social que tengan como objetivo mejorar 

tu calidad y tiempo de vida. 
13. Tienes derecho a una atencién médica digna 

y tu historial médico debera manejarse en forma 
confidencial. 

14. Tienes derecho a una muerte y servicio 

funerario digno». ® 

6. «Accién en sida». Numero15, 1992, P. 3. 
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3.2. Programas de educacién sexual 

Varios problemas de educacién relacionados con 
la vida sexual han dado origen a programas 

educativos sobre el tema: 

«Los primeros programas de educacién sexual 

realizados en México se dieron a fines del siglo 
pasado, ante la expansidn de la sffilis. Los 
obstaculos cuiturales al tratamiento de temas tan 
intimos apenas superan ante el riesgo de 

contagiarse de una enfermedad mortal, aunque se 
vueiven a fortalecer en cuanto fa enfermedad es 

controlada.»7 
«La situacién epidemiolégica de México en siglos 

pasados es forzosamente parcial y limitado, por 
faltas suficientes de informacién acerca de los 
diversos factores bioldgicos, sociales, culturales, 
médicos, ecolégicos, econémicos y politicos que 
afectaron Ja salud y produjeron o favorecieron 
muchas de las enfermedades desarrolladas en la 
poblacion de nuestro pais.» ® 

«La patologia infecciosa y contagiosa de las 
enfermedades fue al iniciar el siglo XIX y durante 
el curso de éste, continuacién del XVI y XVII que 
constituyeron en una guerra bacteriolégica 
insospechada.»9 

«Los factores ecoldgicos unidos a los biolégicos, 
produjeron regionalizacién con las enfermedades 
como fa tifo que era frecuente en zonas frias, 
afiadido al hambre de la poblacién.»'® 

7. RODRIGUEZ GABRIELA. Sida. Educacién sexual, «Gaceta 
CONASIDA», Consejo Nacional para la Prevencién y Control del SIDA, 
México, septiembre-octubre de 1992 afio Ill, numero 5, p. 3. 
8. FLORES CANO ENRIQUE Y ELSA MALVIDO, «Historia de fas 

Epidemias». IMSS, México, 1982, p. 425. 
9,ldem, p. 427. 
10. idem, p. 432. 
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«En 1836 médicos mexicanos publicaron ef 

Periddico de la Academia de Medicina de México. 

En 1849 en Londres fueron publicados los libros 

de cémo se podia prevenir el cdlera y su 

propagacién; que si se hubiese conocido antes se 

habrian salvado miles de vidas, pérdidas 
econémicas y sufrimientos a la nacién.»1 

En México se pueden identificar diversos 
movimientos sociales que han abarcado 

actividades de educacién sexual con diferentes 

objetivos: 

«A) Movimiento médico-higienista de fines del 
siglo pasado centrado en prevencién de 

enfermedades venéreas (la sifilis). 

B) Los movimientos feministas en la lucha por 
tener igualdad de oportunidades de trabajo, en la 
distripucién de tierras, en la educacién, asi como 
en la defensa del derecho al placer, el control del 
propio cuerpo y la reproduccién. 

C) Los programas de planeacion familiar han 
generalizado !a educacién sexual abarcando 
grandes grupos de poblacién. Dichos programas 
surgen ante el fenédmeno de la transicién 
demografica que genera altas tasas de crecimiento 
poblacional en México a partir de la década de los 

sesenta que se dirigian a la mujer en los primeros 

afios; mas recientemente se dirigen a las parejas 

de hombres y mujeres y alos sectores mas jévenes 
con un enfoque preventivo de la educacién sexual 

integral. 

11. FLORES CANO ENRIQUE, .op. cit., p. 433. 
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D) Propuestas educativas de los movimientos 
homo y bisexual que promuven el derecho al 

placer y al respeto, de las variantes de conducta 

sexual.» 12 

3.2.1. Educacién sexual 

La educacién sexual implica un proceso formativo 
de valores, actitudes, conocimientos y 

comportamientos orientados a integrar la vida 
sexual y reproductiva dentro de un plan de vida 
individual, familiar y social. Lo cual constituye el 
fomentar una cultura de proteccidn a la salud. 

«Los programas de educacién sexual deben 
basarse en los siguientes principios basicos: 

A) Didlogo y autodeterminacion. Las 
actividades educativas son un intercambio de 
conocimientos, experiencias y puntos de vista a 

través de los cuales el educado es capaz de tomar 
sus propias decisiones. 

B) Responsabilidad. La vida sexual debe ser el 
resultado de un proceso reflexivo, en el cual tanto 
tos hombres como las mujeres van asumiendo un 

rol de género y una identidad sexual, previendo las 

consecuencias de sus actos. 
C) Plan de vida. El comportamiento sexual y 

reproductivo se enmayca en un amplio contexto de 

vida que implica realizar una serie de esfuerzos 
encaminados a precisar las areas de desarrollo 
individual, familiar y social para que éstas se vean 
enriquecidas con la comunicacién mas plena, ia 
autoformacién, el encuentro sexual y el nacimiento 

de los hijos. 

12, RODRIGUEZ GABRIELA, op. cit., p. 3-5 
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D) Equidad entre hombre y mujer. El desarrollo 
pleno de las capacidades humanas solo puede 

darse en el marco de la iguatdad de derechos y de 
obligaciones, con una misma moral y una equitativa 
distribucién de tareas entre el hombre y la mujer. 

E) Respeto mutuo. La vida sexual es un area 
de libre ejercicio personal en la cual no es admisible 

el abuso, la manipulacién, ta violencia ni la 
imposicién. La educacién debe apoyar ta 
esertividad y la defensa legal, el dialogo, el 
esclarecimiento de los valores y la actuacién 

congruente con los cdédigos morales de cada 
persona».'? 

13. GABRIELA RODRIGUEZ, op. cit., p.5 
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3.3. Datos y actividades de fa institucién 

3.3.1.Origen y creacion del Consejo Nacional para la 
prevencién y controf dei Sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA) 

«El SIDA ha cumplido ya mas de una década de 
haber sido descrito como una entidad clinica nueva. 
Se ha convertido en una pandemia de salud publica 

de primera importancia y se han considerado las 
graves implicaciones sociales, econdémicas y 
politicas que tiene.»14 
«CONASIDA surge en respuesta a una solicitud 

hecha porla OMS (Organizacién Mundial de !a Salud), 
a todos los paises miembros a fin de que constituyeran 

comités nacionales, que en cada uno de ellos 

coordinaran todos los esfuerzos en la lucha contra el 
SIDA.»15 Encargandose de normar, regular, y unificar 
los criterios que se utilizaron, tanto para el diagnéstico 

y tratamiento como para la prevencién de infeccién 

dei VIH.CONASIDA surge en respuesta, 
conjuntamente con esas metas. 

«En México ya habia pasado que el IMSS 
empezaba a disefar una politica y el ISSSTE 

también tenia su programa, ya que empezaba a 

haber casos de SIDA, obviamenie sabfan que era 
una epidemia que estaba dandose en todo el 
mundo y que habia que hacer algo al respecto. 
Entonces surgié oportunamente para unificar esos 

criterios y evaluar la situacién nacional en lo 
concerniente al SIDA y a la infeccién por VIH.»16 

14. CONASIDA, «Carpeta Dfa Mundial del SIDA», México, 1993,p. 2. 
15. CONASIDA. «Gacets CONASIDA» ajfio1, numero 3, 1990. 

16. Doctora BLANCA RICO, «Entrevista», México, 1995. 
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El Consejo Nacional para la prevencién y control 
del SIDA (CONASIDA), que inicié sus funciones 
desde 1986, es la organizaci6n nacional que 
coordina los esfuerzos de organismos 

gubernamentales y no gubernamentales en materia 
de educacién, capacitaci6én, epidemiologfia, 
atencién médica, laboratorios, bancos de sangre y 
otros aspectos relacionados con la prevencién de 

la transmisi6n del VIH/SIDA.»17 
Surge de esta manera en mayo de 1986 en México 

e! Comité Nacional de Prevencién del SIDA 
(CONASIDA) que desde entonces se sustenta en 
cinco comités, fos cuales son: 

1. COMITE DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 
E INVESTIGACION. Las funciones principales de 

este comité se refieren a fas actividades de 
vigilancia e investigacién epidemioldgica, 
realizacién de cursos de capacitacién, encuestas 

seroepidemiolégicas, centinelas, encuestas CAP 
(conocimiento, actitudes y practica) y estudios de 

intervencién en la comunidad. 
2. COMITE DE BANCOS DE SANGRE. Las 

funciones principales de este comité incluyen la 

elaboracién de normas y la supervisién de los 
bancos de sangre a través del CNTS y de los 
Centros Estatales de Hemoterapia. 

3. COMITE DE EDUCACION PARA LA SALUD. 
Las funciones principales de este comité incluyen 
la elaboracién y ejecucién de Ja estrategia de 

educaci6n. 

4. COMITE CLINICO TERAPEUTICO. Las 
funciones principales de este comité incluyen jos 

proyectos de investigacién y clinicos, asi como 

17. CONASIDA, «Programa de medio plazo y control de! SIDA». 
México, 1989. 
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aspectos terapéuticos y la elaboracién de normas 

para manejo y tratamiento de pacientes con SIDA. 

5. COMITE DE ASPECTOS JURIDICOS. Es 
responsable de analizar las cuestiones juridicas 

relacionadas con las medidas orientadas a prevenir 
la transmisi6n de la enfermedad, y estudiar las 
reformas y adicciones a la Ley General de Salud 
que se consideren convenientes.»18 

«Este miembro de la Secretarfa de Salud, que 
debido a ja magnitud y complejidad del problema, 

se le da una mayor importancia a sus actividades 
que realiza, por lo que hay desconcentracién de la 

Secretaria de Salud y el cual es creado por decreto 
presidencial, el 19 de agosto de 1988, por el 

Presidente Miguel de la Madrid; el secretario de 
programacion y presupuesto, Pedro Aspe Armella, 

y el secretario de salud, Guillermo Soberén 

Acevedo, adoptando el nombre de CONSEJO 
NACIONAL PARA LA PREVENCIONY CONTROL 
DEL SIDA, conservando las siglas CONASIDA. El 
decreto de creacién dice: 

El 24 de agosto del presente afio se publicé en 

el Diario Oficial de la Federacién, el Decreto por el 
que se crea el Consejo Nacional para la Prevencién 

y Control del Sindrome de tnmunodeficiencia 
Adquirida (CONASIDA), firmado el 19 de agosto 

por el Presidente Miguel de la Madrid; el secretario 
de Programacié6n y Presupuesto, Pedro Aspe 
Armella, y el secretario de salud, Guillermo Soberén 

Acevedo. 
El CONASIDA formaliza la constitucién del 

Comité Nacional de Prevencién del SIDA, creado 

18. «Programa de mediano plazo y control del SIDA», op.cit. 
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en febrero de 1986 como respuesta a una solicitud 

hecha por la Organizacién Mundial de fa Salud a 
los paises miembros, a fin de que constituyeran 

comités nacionales en cada uno de ellos, que 

coordinaran todos !os esfuerzos en la lucha contra 
el SIDA. 

Por considerarlo de interés general, damos a 
conocer los articulos del Decreto correspondiente 

a los objetivos y funciones del CONASIDA. 
Miguel de la Madrid H., Presidente Constitucional 

de los Estados Unidos Mexicanos, en ejercicio de 

la facultad que me confiere al Articulo 89, Fraccién 

|, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos 
Mexicanos, y con fundamento en lo dispuesto por 

los Articulos 17 y 39 Fracci6n VI de la Ley Organica 
de la Administraci6n Publica Federal y 3°., Fraccién 
XV, 5°., 133, Fracciones fly IV, 134, 136 y 141 dela 
Ley General de la Salud, y considerando: 

Que el articulo 4°. de la Constitucién General de 
la Republica consagra, en su tercer parrafo, como 
garantia social, el derecho de toda persona a fa 
proteccién de la Salud, cuyo cumplimiento esta a 

cargo del Sistema Nacional de Salud; 
Que la Ley General de Salud dispone que 

corresponde a la Secretaria de Salud promover la 
colaboracién de las instituciones de los sectores 
publico, social y privado, profesionales, técnicos y 
auxiliares y de la poblacién en general para ta 
realizacién de actividades de prevencidn y control 

de enfermedades; 
Que la Ley enunciada en el parrafo anterior 

determina las facuitades que corresponden a la 

Secretaria de Salud para coordinar sus actividades 
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con otras dependencias y entidades publicas para 

!a investigacion, prevencién y control de las 
enfermedades transmisibles; 

Que la infeccién por el Virus de Ja 
Inmunodeficiencia Humana se ha constituido en un 

problema grave para fa salud de la poblaci6n, en 
virtud de su vertiginosa y facil diseminacién, por lo 

que es necesario llevar a cabo acciones decisivas 

para su prevencidén y control; 
Que con las reformas a la Ley General de Salud, 

publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 

27 de mayo de 1987, se ha dado, entre otros, un 
gran avance para combatir el problema que 

representa el Sindrome de Inmunodeficiencia 

Adquirida al incorporarse el mismo en la lista de 
enfermedades de notificacién obligatoria; 

Que la inclusién del SIDA en la lista mencionada 
en el considerando anterior, implica que las 
autoridades sanitarias deben realizar actividades 
pendientes a su vigitancia epidemioldgica, asi como 

a su prevenci6n y control con el firme propésito de 

combatirlo; 

Que en virtud de lo anterior y tomando en cuenta 

el incremento de casos de SIDA en el pais y su 
repercusion en Ia salud publica, se hace necesario 

contar con una instancia que en forma organizada 
coordine las acciones de fos sectores publico, social 
y privado, tendientes a luchar contra la infeccién 
por el Virus de la Inmunodeficiencia Humana, he 

tenido a bien expedir el siguiente: 
Decreto por el que se crea el Consejo Nacional 

para la Prevencién y Control del Sindrome de la 
Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA), cuyo 
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objeto consistira en promover, apoyar y coordinar 
las acciones de los sectores publico, social y privado 
tendientes a combatir la epidemia del Sindrome de 
la Inmunodeficiencia Adquirida, asf como impulsar 

las medida que al efecto se establezcan. 

El Consejo sera un érgano desconcentrado de 
la Secretaria de Salud, y realizara las funciones a 
que se refiere el parrafo anterior, sin perjuicio de 

las atribuciones que, a través de otras unidades 

administrativas, realice dicha Secretaria, en materia 
de prevencién y control de enfermedades 
transmisibles y de investigacién para la salud, asi 
como de las que al Consejo de Salubridad General 
le confiere la Constitucién General de la Republica 
y otras disposiciones legales. 

Articulo 20. El 6rgano desconcentrado, para la: 
consecucién de su objeto, tendra las funciones 
siguientes: 

|. Ser el medio para coordinar las acciones de 

las dependencias y entidades de la Administraci6n 
Publica Federal en lo relativo a los programas de 
investigacion, prevencién y control de la epidemia 
del Sindrome de la Inmunodeficiencia Adquirida, 
asi como promover la concertacién de acciones con 

las instituciones de los sectores social y privado 
que lleven a cabo tareas relacionadas con los 

programas mencionados; 
ll. Proponer los mecanismos de coordinacién 

entre las autoridades federales y los gobiernos de 
los estados con el objeto de que éstos puedan 
aplicar las medidas necesarias para evitar la 

diseminacién del Virus de la Inmunodeficiencia 
Humana; 

CONASIDA



  

  

ill. Proponer el Programa Nacional para la CONASIDA 

Prevencién y Control de la infeccién por ef virus de 
ta inmunodeficiencia Humana; 

IV. Proponer y apoyar la realizacién de 
investigaciones en relacién con el Sindrome de la 
Inmunodeficiencia Adquirida; 

V. Fijar criterios en materia de investigacién y 
eventos cientificos; 

VI. Apoyar y realizar la difusi6n de informacién 
sobre prevencidn y tratamiento del Sindrome de la 
Inmunodeficiencia Adquirida, en el marco de los 
programas de educacidn para la salud de la 
Secretaria de Salud; 

VII. Proponer el Consejo, proyectos de reformas 

a Jas disposiciones juridicas relacionadas con la 

transmisi6n, prevencidn y control de! Sindrome de 
la tnmunodeficiencia Adquirida; 

VII. Sugerir medidas de prevencién y control del 
Sindrome de la Inmunodeficiencia Adquirida; 

IX. Proponer fa forma y términos de la aplicacién 

de los recursos que obtenga por cualquier titulo 
legal, en funcién del combate a la epidemia del 
Sindrome de la Inmunodeficiencia Adquirida; 

X. Expedir sus bases de organizacién y 
funcionamiento; 

Xi. Las demas que sean necesarias para el 

cumplimiento de sus objetivos» 19 

3.3.2. Objetivo del Consejo Nacional para la 
prevencién y_ control del Sindrome de 

Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA) 

19. CONASIDA, «Gaceta Conasida», afio 1, nimero 3, México, p. 14. 
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«A) El principal objetivo. De CONASIDA, y por 
ef cual surgi6 como ya se mencion6 anteriormente, 
fue el de establecer los criterios para el diagnéstico, 

tratamiento, prevencién y contro! del VIH-SIDA. 
Ademas de coordinar la implantacién y 

evaluaci6én de normas, pautas y actividades de 

control apropiadas, tomando en cuenta los recursos 

de salud del pais. 
B) Realiza. Promueve y apoya investigaciones 

sobre distintos aspectos relacionados con el SIDA. 

C) Promueve. La participacién de todos los 
sectores en la lucha contra esta epidemia. 

D) Difunde informacisn. A través de todos los 
medios disponibles, sobre las formas de 

transmisién, prevencién y tratamiento de la 

enfermedad. 
E) Propone medidas de prevencién y control a 

nivel nacional» .2° 

3.3.3. Funciones del Consejo Nacional para la 
prevencién y contro! del sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA) 

A) Informando a fa poblacién VIH-SIDA a 
través de cualquier medio. a.Masivo. 
Aprovechamiento de alta cobertura y capacidad de 
sensibilizar y crear disponibilidad de recibir 
informacién, que puede ser, logrando a través de 
campafias de T.V., Radio, Graficamente, 
Bibliograficamente. 21 Para eflo, el CONASIDA ha 
creado un Plan de Medios para su mayor 

efectividad, y el cual es evaluado. 

20. CONASIDA. «folleto. zQue es?», México, 1993. 
21. op. cit. «Plan de medios». 
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b. Directo. En el que se puede trabajar, en 

cuestiones especificas como: Amas de casa, 

Adolescentes, Trabajadores, Homosexuales, etc.; 

fomentando cambios de actitudes y practicas 
sexuales a través de conferencias o platicas, 

carteles, folletos y gufas como: uso del condén, 
formas de amar, informacién basica, la prueba, 

SIDA y trabajo, la mujer y el SIDA, seropositivo, 
atencién domiciliaria, atenci6dn médica para 
pacientes infectados, atencién psicolégica, guia 

para enfermeras, etc.22 

B) Promoviendo la prevencién y participacion 
frente a la epidemia de fos sectores de la 
sociedad. Esto es a través de campafias de 
prevencién asi como ia distribucién de materiales 

didacticos en los cuales se dan a conocer las formas 
de prevencién, como son: 

~ Uso del cond6n. 
~ Sexo seguro, sexo protegido. 
- Material punzo cortante, entre otras, etc. 

Por lo que se desarrollan diversos materiales 

didacticos, dirigidos a un determinado ptiblico y los 

cuales promueve la realizacién, distribucién y 
difusi6n de éstos. Es decir, patrocina y coproduce 
con instituciones educativas, organismos 
gubernamentales de_ iniciativa privada 

independiente, o internacionales. 
C) Dar apoyo y orientacién a personas que 

viven con VIH-SIDA. Este consiste en cémo vivir 
con el virus, sus derechos como seropositivos, apoyo 
psicoldégico a seropositivos y familiares. 

22, «Plan de medios», op. cit. 
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D) Presta gratuitamente el servicio de pruebas 
de VIH-SIDA. Se realiza un analisis de sangre en 
laboratorio. Esta prueba es voluntaria y sus resultados 

son absolutamente confidenciales. Para lo cual, se 

aplica un cuestionario con anterioridad, con el fin de 

saber si es necesario la prueba. Al momento del 

resultado, especialistas brindan atencién psicolégica 
y médica en caso necesario, adernds de poder resolver 

dudas. 23 
E) Servicios que presta. a. Materiales didacticos. 

Folletos, revistas, carteles, distribucién; su 
obtencidn es gratuita: 

- Al momento se proporciona un solo ejemplar 

por persona con los que se cuente en existencia. 

- Se proporciona un numero mayor de cinco 
ejemplares, justificando con un oficio de la 
instituci6n a la que pertenece en el cual, explique 

la raz6n por la que se quiere obtener. 

~ De igual manera se presta fotomecanicas y 
originales de materiales didacticos para 
coproduccién con otras instituciones que deseen 
difundir la prevencién. 74 

b. Exposicién de carteles internacionales. Se da 
el préstamo de exposiciones de carteles 

internacionales de SIDA a instituciones, escuelas 
y otros. De acuerdo con el calendario de préstamo 
de carteles para ser fotografiados. 

c. Capacitaci6n.Se dan seminarios y talleres, de 
diversos aspectos relacionados con el SIDA. 

d. Informaci6n Hemerografica.Se cuenta con 
informacién bibliografica de libros, publicaciones, 

23. CONASIDA «Folleto. Qué es?». 
24, Dra. RICO BLANCA, «Entrevista» 
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revistas, periddicos. Material educativo con 

diapositivas y videos. 

Busqueda automatizada en AIDS y MEOLINE: 

solicitando al personal especializado especificando 
tema. 

e. Informacién teiéfonica Tel SIDA. Cuenta con 
una red de computo y numero en el que se dan 

respuestas y orientacién. 
f. Servicio gratuito, de fa prueba def VIH SIDA y 

apoyo a enfermos de VIH SIDA.25 

3.3.4. Trayectoria del Consejo Nacional para la 

prevencién y control del Sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquiridad (CONASIDA). 

Conforme a la magnitud del problema y la 
necesidad de impulsar mas las actividades del 
CONASIDA, surgieron objetivos secundarios. 

Por lo cual CONASIDA ha creado: 

- Centros de informacién en la ciudad de México 
como en el interior, conocidos como COESIDAS. 

~ Campafias de informacién. Van dirigidas a 
diferentes niveles de la poblacién elaborada para 
Radio, T.V. e impresos y espectaculares. 

~ Congresos nacionates sobre SIDA y reuniones 
de COESIDAS. 

- La instalacién de la linea telefénica de 
informacion, Tel SIDA y numero de larga distancia 
sin costo. Modernizacion de ésta, a través de una 
red de cémputo. 

- La produccién de folletos tripticos entre los que 

hablan sobre informacién basica. Qué es al 

25.CONASIDA, «Folleto Qué es?», 
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CONASIDA, y otros dirigidos a diferentes grupos 
de Ja poblacién, con ef fin de informar, prevenir, y 
en algunos casos, brindar atenci6n y tratamientos. 

- Publicaciones de manuales especializados 

(para médicos, enfermeras, odontdlogos, 

psicdlogos, etc.). 
- Produccién de carteles y su exposicion. 

- Creacién del departamento de apoyo social y 
derechos humanos. 

- Creacién del departamento de capacitacién. 

~ Creacién de un departamento de investigaci6n. 
- Exposicién de carteles internacionales en el 

Sistema de Transporte Colectivo Metro. 
- Concurso de carteles. 26 

3.3.5. A quién se dirige el Consejo Nacional para la 
prevencién y control del Sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA). 

A) Geograficamente Se dirige a toda la 
poblacién del pais, es por ello, que se han creado 

Centros de Informacién en los estados, para poder 

abarcar de alguna manera, la mayor parte de la 
poblaci6n y asi cumplir su funcién de una manera 
mas eficaz y rapidamente; ademas de que sus 

campafias de T.V. son difundidas en todo el pais. 
La razén mas importante es porque el SIDA es 

actualmente, no sélo un problema de algunos, sino 
que se ha convertido en una pandemia de toda la 
comunidad mundial. 

El SIDA es una enfermedad que no es selectiva, 

puede estar en todas las clases sociales, tipos de 

razas, religiones y en cualquier pais. 

26. CONASIDA, «Carpeta dia mundial del SIDA», México, D.F.1993, 
p.6 
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Por lo cua,l CONASIDA tiene ef propdsito de 

comprometer a toda la comunidad, ya que no es 

posible abarcar solamente desde la prevencién y 
ademas las consecuencias que éste puede traer, 

tanto en la propagaci6n como en aspectos sociales 

(aspectos de trabajo, problemas familiares y 

derechos humanos), psicolégicos, educativos.27 

B) Sectores de la poblacién. CONASIDA tiene 
el compromiso de proteger a toda la sociedad, es 

por ello que debe abarcar diferentes sectores de la 
sociedad, como pueden ser trabajadores, 

profesionistas, estudiantes, amas de casa, y sus 

preferencias sexuales, etc.; esto es, como una 

primera fase de prevencién. 
En la segunda fase deberd trabajar con personas 

infectadas y con personas que estén ligadas a 
éstas, que de igual manera pero en distintas formas 

pueden ser afectadas. 28 
C) Etapas de desarrollo del ser humano. 

CONASIDA, por el tipo de servicio que presta,; debe 

abarcar desde la gestacién hasta los ancianos. Es 
decir, debe abarcar todas las etapas del desarrollo 

fisico del hombre: 
-La gestacién, que es una forma de transmisién 

del virus del SIDA. 
-La adolesencia, que es en muchas ocasiones 

cuando a falta de informacién se llegan infectar a 
través de agujas en el consumo de drogas 0 tener 
embarazos no deseados. 

«El mayor numero de casos reportados de SIDA 
y otras Enfermedades de Transmisién Sexual 
(ETS), corresponden a personas enire los 25 y 45 

27. CONASIDA, «Carpeta dia mundial del SIDA» ,op. cit. p. 6. 
28. CONASIDA, «Gufa de atenci6n al paciente VIH-SIDA», México, 
1998, p. 4. 
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afios de edad. Tomando en cuenta que, el SIDA se 
manifiesta después de cinco o diez afios de haber 

contraido la infeccién, probablemente parte de esta 
pobliacidn se infecté entre los 15 y 20 afios de edad, 
por ello, los esfuerzos preventivos se dirigen 

prioritariamente a este grupo, donde el principal 

factor de riesgo es la actividad sexual» 28 
D) Nivel socioecondémico. E! SIDA clasificado 

como una pandemia a menos de 20 afos de su 

descripcisn clinica, afecta directa e indirectamente 

a la humanidad entera. °° 
Y por tanto, CONASIDA por ser una institucién 

que atiende un problema que atafie a toda la 

poblacién debera abarcar todos los estratos 
sociales, y para efectos de una estadistica se 

clasifican en: 

- Nivel A, Alto, 
- Nivel B, Medio Alto. 
- Nivel C, Medio. 
- Nivel D, Medio Bajo. 
- Nivel E, Bajo. 

Nivel « A ». «Dentro de este nivel se clasifica a 

las personas con excesiva solvencia econémica, 

presumiblemente de alto indice cultural, de grandes 
mansiones y lujos. Generalmente los jefes de estas 
familias son empresarios, politicos o artistas. 

Este tipo de personas, es muy reducido en 
comparacién con el grueso de la poblacién.»31 

Nivel « B ». «Se puede clasificar como la clase 

media alta. Tienen los medios necesarios para no 

tener preocupaciones econdmicas, es decir, 

29. CONASIDA, «Programas de fortafecimiento para ta prevencién 
y control del VIH-SIDA», 1997, p. 24. 
30. SEPULVEDA JAIME, op. cit. p. 128. 
31.ORTEGA GOMEZ CESAR, «Mapa mercadoldgico de la 
megaciudad de México», BIMSA. Bura de Investigacién de Mercado, 
S.A. C.V., Edicién 1994.32. 
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cuentan con grandes comodidades sin llegar a los 
lujos, culturalmente tienen una educaci6én 
universitaria, viven en zonas residenciaies. 

Dentro de este nivel se clasifica el médico, 
ingeniero, gerentes, etc.»°? 

Nivel «C». «Viven con lo suficiente para cubrir 
sus necesidades, viven en departamentos o casas 
propias, se puede dar el caso que exista algun 

anaifabeto, el grueso de la poblacién de esta clase 
son empleados de gobierno, artesanos, obreros 
calificados, pequefios comerciantes. 

Por lo regular tienen empleo fijo, ambicionan una 
mejor situacién social y econémica, viven en zonas 
populares. »33 

Nivel «D». «Su poblacién en general son obreros, 
meseros, artesanos, empleados de mostrador; 

logran satisfacer necesidades esenciales, viven en 
departamentos, casas de interés social, o en 
viviendas de rentas bajas o congeladas, cuentan 
conciertos aparatos electrodomésticos, frecuentan 

a familiares y centros vacacionales populares. 

Tienen alcance a escuelas de gobierno. 
Pocas veces tienen un Seguro Social y en su 

caso acuden normalmente al Sector Salud o 
instituciones de beneficencia. 

No cuentan con fa solvencia suficiente para los 
medicamentos».54 

Nivel «E». «En su mayoria son personas que han 
emigrado del medio rural a la ciudad. 

Los jefes de familia carecen de actividad 
productiva. Su vivienda es pequefia y carece de 

servicios. 

32. ORTEGA GOMEZ CESAR, op. cit. 
33. Idem 
34.Idem 
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Los hijos son educados en escuelas primarias y 

un bajo porcentaje asiste a secundarias oficiales. 

Para su atenci6n médica acuden al Sector Salud 

o instituciones de beneficencia». 35 
No cuentan para solventar medicamentos. 

«Las poblaciones mas afectadas lo constituyen los 

estratos medios y altos en zonas urbanas. El andlisis 
de ocupaciones muestra, que si bien la mayor 

proporcidén de casos se observa en los trabajadores 

de servicios publicos y personales (18.4%) y 
empieados administrativos (14.9%), las tasas por 

mill6n de habitantes son mayores en técnicos y 
personal especializado (14.0) y profesionistas (12.8). 

Las tasas menores se observan en amas de casa 

(0.67), obreros (1.6) y campesinos (0.7 casos por 
mill6n de campesinos).» 36 

35. idem 
36.CONASIDA. «Programa Nacional para la prevencién y control 

del SIDA». op.cit . 

 



  

  

3.4, Programas de prevencién y control del 

SIDA, del Consejo Nacional para la prevencién 
y control del Sindrome de Inmunodeficiencia 
Adquirida (CONASIDA) 

3.4.1. Primer campafia 

La primer campafia de medios masivos de 

comunicaci6n en salir al aire, fue en noviembre de 

1987. Ocurriendo desde entonces, al igual que en 
la epidemia cambios, debido a que el primer modelo 

de comunicacién desarrollado consistié en la 
distribucién de folletos con preguntas y respuestas 

del SIDA, enfocados al ptiblico en general y 
conjuntamente con otros materiales para 

homosexuales y bisexuales; con esto, de 1987 a 
1988, se dio inicio a una primera fase, considerando 

el momento para crear una campafa 

cuidadosamente planeada, destinada a cubrir 

necesidades especificas de informacién sobre esta 
enfermedad, cuestionadas por la poblacién. 

La cual, demostré que tenian conceptos 
equivocados sobre el SIDA, predominando mitos 

sobre esta enfermedad. 

3.4.2. Segunda campafia 

De 1989 a 1992, inicia una segunda fase, y con 

ella, surgen fos foros en los cuales existe una 
participacién de diversos sectores de la sociedad 
ainvitacién de CONASIDA, cuyo objetivo primordial, 
es que la sociedad se estimulara para luchar en 

contra del SIDA, en los cuales se utilizaron spot y 
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lemas de campafia con interrogantes hacia la 
sociedad para crear una conciencia sobre su 

participacion en contra del SIDA como fueron: 

iNo cree que deberia informarse? 
..Y td équé estas haciendo? 
Loteria 
El SIDA no es cuestién ... 
La mujer y el SIDA. 
Quitate la venda de los ojos ... 

3.4.3. Tercer campafia (Plan de medios) 

Aello, continda una tercer fase que comprende de 1992- 
1994, en la cual, se le da por parte de CONASIDA una 
intervencién directa a profesionales como 
epidemiolégicos, clinicos, psicdlogos, educadores 
sanitarios y profesionales de la planificacién familiar, 
quienes tenian informacién directa sobre las necesidades 
que habian detectado en la poblacién, quienes con sus 
opiniones y sugerencias. y sumado a las experiencias 

de otros paises, se crea un plan de medios que se pone 

en marcha de 1992 a 1994, plan que cuestionaba qué 

era lo que falta y no sdlo saber qué era lo que se habia 
hecho. 

Esta fase se caracteriz6 porque iba dirigida a 
grupos especificos, ejemplo: adolescentes, 
homosexuales, es decir, con objetivos definidos. 

La primer fase, de plan de medios llamada 
«campafia puente» consiste en un spot destinado 
a informar al publico sobre CONASIDA y sus 
servicios. 

CONASIDA



  

  

A la segunda fase se le denomina «apertura 
social», con el objetivo de promover un surgimiento 
de conciencia gradual sobre riesgos de infectarse 
y combatir mitos. 

A la tercer fase fue denominada «derechos 
humanos», cuyo objetivo era sensibilizar a la 

poblacién en general sobre la importancia de 

respetar los derechos humanos de infectados y 
enfermos. 

- Plan de medios 1992-1994. A través de un taller- 
seminario se elaboré un «Plan de medios 1992- 
1994», con el objetivo de: 

1. Reforzar imagen corporativa de CONASIDA. 
2. Promover la participaci6n social en la lucha 

contra el SIDA. 
3. Difundir informacién objetiva, especifica y 

general sobre el tema. 
4.Sensibilizar a la poblaci6n. 
5.Proporcionar apoyo diddactico, para dinamicas 

educativas o de capacitaci6n a las instancias 
sociales. 

6. Reforzar los mensajes puestos en circulacién 

por el Consejo, a través de la produccién de piezas 

de comunicacién especificas. 9” 

3.4.4. Actual campafia 

La ultima fase por la que atraviesa actualmente 

CONASIDA, y para lo cual, se planted el «programa 
de fortalecimiento para la prevencidn y contro! del 

VIH y otras ETS 1996-2000». 

37. RICO B,; BRONFMAN M.; DEL RIO CHIRIBOGA C.; «Las campafias 
contra el SIDA en México; Los sonidos del silencio o puente sobre 
aguas turbulentas», Salud Publica, México, 1995 37(6) pp.643-653.34. 
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Propone las siguientes estrategias en busca de CONASIDA 
una mayor cobertura de los servicios, enfatiza sus 
acciones a favor de los grupos de poblaci6n mas 

vulnerables y, con mayor riesgo de contraer la 
infeccién por VIH y compromete a todos los sectores 
e instituciones de salud, a nivel federal, estatal y local, 

a coordinarse de manera eficiente y oportuna para 

disminuir la morbilidad y la mortalidad en el pais, debido 

a la infeccidn por VIH y por otras ETS: 

a. Difundir informacién sobre los mecanismos de 
transmisién sanguinea, sexual y perinatal de VIH y otras 
ETS, a través de medios masivos para la poblacién 
general y campafias especificas a nivel local para 
grupos determinados con riesgos especiales. 

b, Fomeniar una cultura de protecci6n a la salud, a 
través de Ja educacién sexual, promoviendo 

fundamentalmente el retraso de la actividad sexual, la 
disminucién del numero de parejas sexuales, el uso 

del cond6n, el diagnéstico temprano y el tratamiento 
oportuno de otras ETS. 

c. Fortalecer {a vigilancia epidemiolégica del VIH y 
otras ETS, para ia notificaci6n oportuna de casos e 
infectados. 

d. Capacitar al personal de salud para mejorar la 
calidad de los servicios de prevencién, deteccién y 
atencién de los individuos y grupos afectados por el 
VIH y otras ETS. 

e. Promover el respeto a los derechos humanos que 
viven con el VIH y otras ETS para modificar tas actitudes 
discriminatorias, 

f. Promover el registro acelerado en la Secretaria de 
Salud de nuevos procedimientos, diagndésticos y 

medicamentos.



  

  

g. Promover, elaborar y difundir en México 
investigaciones prioritarias y normas en el area del 

VIH y otras ETS. 
h. Asesorar, capacitar y supervisar a los 

responsables de los programas estatales. 
i. Ampliar y mejorar la calidad de las acciones para 

la prevencién y contro! del VIH y otras ETS, a través 

de una adecuada coordinacién institucional e 
intersectorial». 38 

3.4.5. Plan de comunicacioén 

Para poder llevar a cabo el control de fortalecimiento 
para la prevencion y control del VIH y otras ETS 

1997-2000 se desarrollara un Plan de 
Comunicacién, teniendo como principal punto los 
adolescentes, padres de familia y maestros, 
conteniendo campafias anuales que a su vez se 

dividen en cuatro fases, que constan de spot de 
televisién, radio, tripticos, carteles, y 
espectaculares. 

Ya iniciada la campafia se opté por someterla a 

evaluacién permanente en las modalidades: 
- Cuantitativa: A través de Tel SIDA. 
- Cualitativa: Para lo cual se instrumentaron 

técnicas de grupos operativos que se llevan a cabo 

con adolescentes, padres de familia y maestros, 
pertenecientes al sector al cual va dirigida la 
campaiia. 

- Dichas evaluaciones han permitido que la 
campafia, esté cada vez mejor dirigida y se utilicen 

elementos mas adecuados ({lenguaje, imagen, 
musica, impresiones de materiales, etc.).39 

38. CONASIDA, «Programa de fortalecimiento para ta prevencién 
y contro! del ViH y otras ETS 1997-2000», México, 1996. 
39. MARCHETTI RAQUEL, «Las campajias de prevencion del ViH- 
SIDA en fos medios de comunicacién», SIDA-ETS, 1997, afio 1, 
numero, 3 pp. 16-20. 
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3.5. Origen de la identidad 

CONASIDA ha contado con tres identidades desde 
su origen hasta la fecha, de los cuales, no se conoce 
a ciencia cierta quién o quiénes lo disefiaron . 

3.5.1. Primera identidad grdfica 

«Sobre la primera imagen que tuvo CONASIDA, 
no se tiene realmente un conocimiento de quién lo 
disefid. Al parecer, fue un médico, de los primeros 
que empezaron a involucrarse con el SIDA, en la 
Direccién General de Epidemiologia.» 40 

Este era confuso o «pretencioso, ya que se queria 

dar una mezcla» de los tres tipos de transmisién 

(sexual, sanguinea y perinatal). 
Como primera imagen se tiene una gota de 

sangre al que se le querfa dar el significado de una 
cavidad ocupada, que simboliza la relacién hombre- 

mujer, de igual manera, la gota podia verse como 
un utero ocupado. Asimismo, se hacia dificil 
entender por todas esas implicaciones, y no era 
facil retener o memorizar. 

En cuanto a su tipografia, fue tomada al azar y 
colocada en la parte inferior del simbolo. 

3.5.2. Segunda identidad grafica 

Entre 1987 y 1988 aparecié un nuevo simbolo en 
los carteles. Este era atin mas sencillo de entender, 

ya que sdlo era el simbolo del sexo masculino. Lo 
cual no podia significar lo que era CONASIDA. En 
la parte izquierda contenia la tipografia, dividida en 

40. Entrevista Doc. RICO BLANCA. op. cit. 
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dos renglones y separando asi CONA SIDA que 
era diferenciando este ultimo con negritas (bold). 

3.5.3. Tercera identidad grafica. 

«Este surgiéd no con la intencién de cambiarlo o 
sustituirlo, sino buscando un logotipo para un evento 
muy importante que fue el jer. Simposium 

Internacional de Educacién y Comunicacién de SIDA.» 
Se convocé a un concurso, en ef cual participaron 

muchos disefiadores, empresas de disefio y 

publicidad. Este concurso lo gané el logotipo que 

actualmente lo tiene o pertenece a CONASIDA. 
Que fue utilizado para la papeieria y memorias del 

Simposium.» 
El disehador que gand el concurso cedié los 

derechos identidad que se decidié ocuparlo para 

CONASIDA por las autoridades en su momento Dr. 
Sepulveda y Mario Bravo encargado del 
Departamento del Area de Comunicacién 

posteriormente se integré la tipografia.» 

3.5.4, Justificacién de la identidad grafica. 

Este es en forma de circulo, ef cual una parte es 
una flecha que se va cerrando, que simboliza.el 
terminar con el problema del SIDA. La otra parte, 
es ef virus del SIDA. 

«La idea era que fuera un logotipo que tuviera 
movimiento.» Pretendiendo que fa flecha hablara 

de comunicacién e informacién, dirigiéndose a 
cerrar el circulo para desaparecer el virus. Esto se 

dio porque como no se conoce cura alguna de ésta 

41. Entrevista Doc. BLANCA RICO. op. cit. 
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pandemia, la Unica manera de controlarlo es a 
través de la comunicacién 0 informacién. 

El logotipo se integra a la tipografia o las sigias 
de este Consejo, es decir, el logotipo que se une a 
la tipografia formara ya lo que sera la identidad 
grafica de este consejo. 

CONASIDA



  

  

3.6. Planteamiento del manual de identidad 
grafica para el Consejo Nacional para la 
prevencién y control del Sindrome de 
Inmunodeficiencia Adquirida (CONASIDA) 

«Una de las estrategias de campafias aparte de 

sus spot de radio y televisién, son por medio de 

impresos de materiales, tales como: carteles, 

tripticos o folletos, ademas de inserciones 
periodisticas y revistas, las cuales, en ocasiones 
se realizan o prestan originales mecanicos a otras 

instituciones educativas, publicas, o instituciones 
privadas.»*2 

«Desde el afio de 1988, todas fas campafias de 
CONASIDA terminan presentando la identificacién 
institucional y el ndmero telefénico de uno de sus 
servicios, que es el de Tel SIDA, la linea de informaci6n 

telefénica sobre SIDA disponible en ef D.F.»43 En el 
que se han incluido actualmenie, un numero lada o 
larga distancia sin costo alguno (01 800 90 832 000) 
y una pagina electrénica (htip/Avww.ssa.gob.mx/ 
conasida). 

Ahora bien, su imagen grafica se ha utilizado de 
distintas formas, como se ha podido ver su 

aplicacién; siendo asi, de suma importancia, un 
manual que indique sus normas, restricciones y 

demas, sobre ésta. El cual debera ser facil de 
comprender tanto para profesionales como para el 

puiblico en general. Para lo que se me concede la 

libertad de su elaboracidn. 

, 42. CONASIDA, «informe CONASIDA», Secretaria de Salud, 1996, 

pp.12-14. ; 
43. RICO B,; BRONFMAN M.; DEL RIO CHIRIBOGA C.op. cit. 
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CAPITULO IV 

MANUAL DE IDENTIDAD DEL 
CONSEJO NACIONAL PARA LA 
PREVENCION Y CONTROL DEL 
SINDROME DE INMUNODEFICIENCIA 
ADQUIRIDA (CONASIDA) 

4.1. Uso del manual 

El presente manual tiene como fin ayudar a aplicar 
y especificar las normas de identidad grdafica del 
Consejo Nacional para la Prevencién y Control del 
Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida 
(CONASIDA). El mismo, es una herramienta 
importante que facilita el uso de la identidad grafica, 

ayudando asi a respaidar la imagen de esta 
instituci6n. 

Este manual no podra ser copiado en su totali- 

dad, el cual es Gnicamente referencia; su repro- 
duccién de alta calidad debera obtenerse de origi- 
nales. 

Por otra parte, es vital acudir al encargado de 
este, para saber si se tiene alguna duda sobre su 
contenido. 

EI nico en decir si puede haber cambios en éste, 
es la Coordinacién General, con la orientacién del 
departamento de publicaciones y el encargado. 
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4.2. Criterios generales de la institucién 

La identidad de la institucién se divide en tres 

partes. Las dos primeras partes daran forma al 

simbolo; la tercera parte la conformara el logotipo, 
es decir, fa contraccién del nombre completo de 

este Consejo. 

4.2.1. Contraccién y logotipo 

CONASIDA.(CONSEJO NACIONAL PARA LA 
PREVENCION Y CONTROL DEL SINDROME 
DE INMUNODEFICIENGIA ADQUIRIDA). 

4.2.2. Leyenda. 

Consejo Nacional para la prevencidn y contro! 
del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida 
(CONASIDA). 

4.2.3. Simbolo 

Ei simbolo lo representan dos partes, e! lado 
izquierdo es una flecha en forma semicircular, 

simboliza fa lucha por terminar con el problema del 

SIDA. 
La parte del lado derecho es la representacién 

grafica de cémo es el virus del SIDA. Que al mo- 
mento de agruparlo o unir el lado derecho con el 
izquierdo y dandole movimiento a la flecha hacia 

el virus, se cierra el circulo viéndose Unicamente 

la parte de la flecha, expresando que aunque no 

CONASIDA 
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exista cura alguna, la flecha es la comunicaci6n o 

informacién por la que se puede salvar vidas. 

El simbolo de CONASIDA es importante ya, que 
es fa representacién de una de sus principales 
funciones, que es la de comunicar o informar so- 

bre esta pandemia. 

CONASIDA 
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4.3. Tipografia primaria 

Eras Demi Bold sera la fuente tipografica primaria. 
Como se marca en el logotipo, la cual se colocara 
abajo y al centro como se indica, dejando un 
margen proporcional al tamafio de la letra, que se 
muestra en el apartado de proporciones. 

En textos o para alguna otra aplicacién podra 

utilizarse cualquiera de sus molidalidades de la 
Eras o la tipografia secundaria. 

CONASIDA



  

  

  

ABCDEFGHIJKLM 
NNOPORSTUVWX 
YZ:;abcdefghijkim 
nnopaqrstuvwxyz. 

{to 2?=))" L) 

TIPOGRAFIA 
PRIMARIA 

La fuente tipogrdafica 
sera Eras Bold. 
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4.4. Tipografia secundaria CONASIDA 

La tipografia secundaria es Helvética para su uso 
en textos secundarios y complementarios como el 
domicilio en la papeleria, en publicaciones, u otros.



  

  

ABCDEFGHIJ 
KLMNNOPQR eS 
STUVWXYZ:; 

abcdefghijkl| 
mnhopaqrstuv 
wxyz.,-{+ ¢ 

?=))" LI 
Calz.Tlalpan 4585, 20. piso, Col.Torriello 
Guerra, Deleg. Tlalpan, C.P. 14050 Méx, D. F. 
Tels. 528-4865 /528-4084. 

TIPOGRAFIA 
SECUNDARIA 

La fuente tipografica 
es Helvética.



  

    
  

4. 5. Construccién del logotipo 

El logotipo esta formado por algunas de las letras 

de las palabras: 

COnsejo 
NAcional para la prevencidén y control del 

Sindrome de 
InmunoDeficiencia 

Adquirida 

Que al momento de integrarlas quedara como 
«CONASIDA». 

Este logo tendra una proporcién en cuanto al 

simbolo como se indica en el apartado de 
proporciones, la fuente tipogrdfica con la que se 
forma, sera la Eras Bold como se indica en el 
apartado de tipografia. 

Este logotipo esta justificado por una unidad de 
Y y 18 unidades de X. 

Y es equivatente a tres unidades X. 

CONASIDA
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LOGOTIPO 

El logotipo se formara 
conlassiglas CONASIDA, 

justificada a través de una 
red con 18 unidades X y 
una unidad Y. 
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4.6. Construccion del simbolo 

En él se muestran, los trazos a seguir de cada una 

de las partes o elementos, facilitando asi la 

reproduccion y precisién. Este se divide en dos 
partes: 

La flecha: 

1. Se comienza con el circulo central o mas pe- 

quefio, que tiene dos unidades X, el segundo cir- 

culo tendra una medida de13 X, el tercer circulo 
tiene una medida de 14X, el cuarto y ultimo ten- 
dran una medida17x. 

2. Las lineas que dan forma a la flecha seran por 

grados, como se indica en el dibujo de lineas auxi- 
liares. 

E| virus: 

1. De igual manera en la parte del virus los cir- 
culos tendran las mismas unidades como en !a 

flecha. 
2. Las {fneas auxiliares con las que se traza el 

virus se daran por grados como se marca en el 

dibujo de trazos auxiliares. 

CONASIDA
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4.7, Construccién de la leyenda 

La leyenda es el nombre completo del CONASIDA, 

es decir, CONSEJO NACIONAL PARA LA PRE- 
VENCION Y CONTROL DEL SiINDROME DE 
INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA. 

Esta quedara integrada por letras con la fuente 
tipografica Eras Demi y Eras Bold, utilizando esta 
ultima para resaltar las funciones principales que 
se marcan en esta leyenda como son: PREVEN- 
CION, CONTROL y SIDA. Toda la leyenda se escri- 
bird en altas. 

Su utilizacién es principalmente para la parte de 
papeleria, etiquetas publicidad u otros usos en el 
que sea necesario incluir todo el nombre del con- 
sejo. 

Las tres primeras lineas estaran justificadas ala 
izquierda, la ultima linea se justificara de! lado de- 
recho y a partir de la ultima letra de la linea ante- 
rior. Et interlineado sera de 23. 
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4.8. Reticula 

La reticula con la que se justificaran el 
simbolo, logotipo y la leyenda tendra una 
medida X por Y de cada lado como se marca 

en este apartado. 

Y es equivalente a tres X. 
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4.9. Proporciones 

La proporcién del simbolo sera de un 80% 
en cuanto al logotipo que tendra un 20% con 

respecto al simbolo, justificado por la reticula. 

Esto quiere decir, que todos los elementos 
graficos en su conjunto tendran una 
proporcidn del 100%. 
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4.10. Margen espacial 

Es muy importante dar un espacio a su entorno 

que rodeara el elemento grafico. Es decir, es preciso 

marcar un 4rea de restricci6n. 

Ej margen espacial tendra una medida de 1X por 
cada lado, a partir del margen real del encuadre. 

En lo que respecta al mismo no podra invadirse 

este margen espacial con textos o elementos gra- 
ficos. 

CONASIDA



  

  

ix 1x 

  

1x 
  

AV
 

9S
 =

 
80

4!
 

  

    CONASIDA       

  

MARGEN ESPACIAL 

El margen espacial ten- 
dra una medida 1X a 
partir del margen real 

del encuadre.



  
  

4.11. Color CONASIDA 

En la aplicacién del color PANTONE 287 para la 
flecha y rojo PANTONE 200 para ta parte de! «virus, 

engrane», quedando la tipograffa en negro al 100%.
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4.12. Variaciones. 

La identidad podra ser utilizada de las siguientes 
maneras como se presentan. La tipografia ira 
centrada en todo momento partiendo del centro del 

logo, como se habla en el apartado de construccién: 

1. Cuando existe presupuesto o se utiliza a co- 
lor, se dara como se marca en el apartado de co- 
lor. 

2. Podra ser utilizado en gama de grises Unica- 
mente en la parte del virus. 

3. Otra de las opciones que se plantea para efec- 
tos de cotizacién es a una tinta. 
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VARIACIONES 
La imagen grafica ten- 
dra tres opciones en 

cuanto a su utilizacién 
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4.13. Usos incorrectos 

Laidentidad en todo momento debera ser utilizada, 
lo mas cercana a como se indica en cada uno de 
los apartados, quedando claro que no podran existir 
otros usos que no se encuentren especificados. 

Algunas de las restricciones o usos incorrectos 
mas frecuentes, que se deben tomar en cuenta para 

no deformar ia identidad al momento de su 

utilizaci6n son: 

1. Ubicacién de los elementos. Cada 

componente tiene una tocalizaci6n la cual debera 
ser respetada. 

2. Proporcié6n entre elementos. Para su mejor 

manejo de proporciones, entre éstos, es utilizada 
una red en donde se integran y se marcan las 
dimensiones de sus componenies. 

3. Distorsi6n de los elementos. Los componentes 
como son el simbolo y el logotipo tendran una 

medida especificada que ayudara a no alterarlos y 

como referencia. 
4. Contraste. Cada integrante, tanto al simbolo 

y al logotipo se les ha designado un color en 
distintas aplicaciones. 
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4.14. Tel SIDA 

En todas las campafias se termina presentando la 

identidad de CONASIDA  y el numero telefénico 

de Tel SIDA. 

Tel SIDA esta encargado de dar orientacién a 
toda persona interesada con el tema. 

Que al igual que la identidad de CONASIDA se 
utilizara la tipografia ERAS. 

Tel : Eras Demi Itdlica. 
SIDA: Eras Demi 
2074077 Numero Lada 91 800 90 832, Leyenda 

«Del interior, llama sin costo», Horario Lunes a Vier- 
nes de 9:00 a 21:30 hrs.: Eras Demi. 

El servicio de Tel SIDA aparecera en toda publi- 
cidad de CONASIDA (Folleto, T.V. Radio. Espec- 
tacular por mencionar otros). A excepcién de los 
vehiculos. 
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El logotipo de Tel SIDA 
tendra que ser utilizado 

cada vez que se men- 
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4.15. Directorio 

El directorio es la conjuncidn de fa identidad grafica 
de CONASIDA y el servicio de Tel SIDA. Que es 
utilizado con el fin de que el publico en general 
tenga una orientacién para ampliar la informacién 
o resolver dudas. 

Como una orientacién de las medidas o 
dimensiones dei simbolo en cuanto ai servicio de 
Tel SIDA sera de acuerdo con cierta proporcién que 
tendra que ser respetada, como se muestra en el 
esquema del directorio, teniendo su uso en medios 

impresos y publicidad. 
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4.16. Publicidad 

El directorio se integra a todos los medios impresos 

y de publicidad que se produzcan en el Consejo. El 

directorio esta conformado por la identidad grafica 
de CONASIDA y el servicio de Tel SIDA. 

Folleto.En ia portada del folleto ademas del 

disefio, es importante que contenga la identidad 
grafica de CONASIDA o su coparticipacién como 
una referencia que identifique la produccién. Para 
la parte posterior de dicha portada, como se 
menciona con anterioridad, un elemento 
indispensable es el directorio que podra ubicarse 

de manera central en la parte superior, media o 

inferior. Como complemento del directorio se 

incluyen: 

-Distribucién gratuita. 
-Prohibida su venta. 
- El afio de su publicacién. 

-Créditos. 
Esta informacién tendra que irse actualizando se- 

gun las necesidades del Consejo y se justificara 
de manera central en la partie superior, media o 

inferior, partiendo de las necesidades, informacién 
y disefio. Tanto la identidad, el directorio y la infor- 
macién complementaria nunca podran estar justi- 

ficados de cabeza, girarlos o inclinarlos. 
Espectacular y T.V. 
Para el caso de espectaculares y T.V. podra ir 

del lado izquierdo, centrado o derecho, nunca de 
cabeza o dandole algun giro que distorsione la in- 
formacién. 
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«El SIDA es una 
entermedad infecciosa 
producida por un virus 
conocido como VIH (Virus 
de Inmunodeticlencia 
Humana), atacando al 

sistema de detensa de! ser 
humano y lo deja 
desprotegido ante 

cualquier microorganismo. 
Durante este periodo, el 

individuo Infectado es, ata   

vez, infectante; capaz de 
transmitir ta inteccién>, 

«No axisie tratamiento. 
ni vacuna contra el virus, por 
lo que, una vez que se 
desarrolla, conduce a la 
muerte en un tiempo corto. 
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FOLLETO 

El directorio esta conte- 

nido en la parte poste- 

rior del folleto. El direc- 

torio podra situarse enla 

parte superior, centro o 

inferior.



  

  

  

  

            

  

  

«El SIDA es una 
enfermedad 
infeccioea produckta 

por un virus conocido 
como ViH (Virus de 
Inmunodeficiencia 
Humana), atacando 

al sistema de 
defensa del ser 
humano y lo deja 

desprotegido ante 
cualquley 
microorganism#. 
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FOLLETO 

Uso incorrecto. El direc- 

torio no podra ser utili- 

zado en alguna direc- 
cién que distorsione la 

fidelidad de éste, como 

puede ser su posicién 

(cabeza o inclinado), 

orden de los elemen- 

tos, proporcién, distor- 

sién. 
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ESPECTACULAR 

Al igual que en el fo- 
lleto se integrara el di- 
rectorio, tendra como 

opcién situarlo a la de- 
recha o izquierda,o 

centrado en la parte 

superior y de igual ma- 

nera, al estar asociado, 

podra ir como primer lu- 

gar o segundo.
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SPOT DETELEVISION 

Eldirectorio se integracon 

la Secretaria de Salud. 

Ubicandolo de manera i- 

bre en fa parte superior, 

centro o inferior.
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VEHICULOS 
La identidad grdfica del 
Consejo se situara en la 
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4.17. Papeleria 
Esta deberA contener como elementos 
indispensables el Simbolo, Logotipo, Leyenda y 
Direccién dei Consejo Nacional para la Prevencién 

y Control del Sindrome de Inmunodeficiencia 
Adquirida; los cuales se han desglosado en fos 
apartados correspondientes.
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CONCLUSIONES 
En toda identidad, se daran componentes que 

desde e] momento de ser fundada tendran que estar 
interactuados, unos con otros, para que ésta tenga 

una relevancia en el drea que se desarrolla. Siendo 

especificamente la parte grafica que nos atafe, no 
s6lo debemos preocuparnos por fa efectividad del 

disefio, sino por todas las dudas que puedan surgir 

en: sus lineas auxiliares, color, tipografia, entre las 
mas elementales. Con lo que para evitar todo este 
tipo de dudas o necesidades sobre su identidad, 

es importante la existencia de un manual en el que 

queden asentadas las reglas y restricciones de 

ésta. 

Por lo tanto, siempre que surja o se quiera 

redisefiar una identidad grafica, se tendra que ha- 
cer una investigacién con anterioridad, sobre jas 
necesidades para el disefio o redisefio y, aunque 

al momento no se den las reglas, restricciones y 

usos posteriormente se tendra que realizar y es- 
pecificar. 

Con el presente manual de identidad grafica se 

aportan los elementos indispensables en la utiliza- 

cidén de la identidad grafica del CONASIDA, ya que 
por ser una institucién que sugid con una necesi- 

dad urgente y con fines no lucrativos, es decir, no 
fue planeada, su identidad grdfica tuvo varias fa- 
ses para llegar a lo que ahora es, y siendo usado 

un sinnumero de ocasiones como fuera entendido 
por quienes lo aplican. Es por ello, la necesidad de 
tener especificado cémo utilizarse correctamente 
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en indistintos medios impresos y de comunicacién 
en los que se apoya, utilizando su identidad como 
prueba de la fidelidad y veracidad de informacién 
que difunde CONASIDA. Asi, el manual cumplira 
la necesidad de informar fos usos y restricciones 

de una manera sencilla y que puede ser consulta- 

do con o sin frecuencia por cualquier persona. 

De igual manera a de concluir que, aunque en 
este manual se han dado todos las especificacio- 
nes posibles, no queda cerrado a su enriquecimien- 
to o mejoria para la utilizaci6n de éste y la identi- 

dad grafica del Consejo, siendo un paso a la infor- 
maci6n para todo aquel que tenga la necesidad de 
elaborar un manual de identidad grafica, o quiera 
tener conocimiento de la identidad de CONASIDA. 

Siendo asi, toda persona que requiera la utiliza- 
cién de la identidad grafica del CONASIDA, debe- 
ra apegarse a los lineamientos preestablecidos en 
el presente manual, con lo que se le dara mayor 
fidelidad y veracidad a dicha identidad y a su infor- 
macién; ademas, que facilita su uso, y por lo tanto, 
al momento de ser utilizado de manera incorrecta 
como se indica o tratar de ignoralos, seguira exis- 
tiendo errores que como consecuencia, se 

distorsionara la identidad de este Consejo y pue- 

de generar que su informacién no sea reconocida 

o creible por su publico o en su propia identidad. 
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