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“Me parece que estas ejemplos de los resultados de la degeneracion *- 
entre la humanidad (Sincdrome de Down). proporcionan algun argumento a - 

favor de la unidad de las especies.” 

Joh Langdon Down, 1886. 

“El rostro sonriente del mongoloide indica que posee alguna fuente de 
secreta alegria.”” 

Sutherland,1900. 

Dedico esta tesis a todos los que la hicieron posible por su apoyo: 

Amis padres. 

Ami esposc e hijos. 

Amis hermanos y alsabel 

A Axel que inspiré su elaboracidn. 

Y atodos los nifios Down por su eterma alegria.
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INTRODUCCION 

El presente estudio tiene como principal finalidad conocer las 

caracteristicas fisicas y psicol6gicas de personas con Sindrome de Down, 

para conocer sus necesidades y posibilidades sobre todo, dentro de la 

sociedad en {la cual se pueden desarrollar en algun trabajo remunerada. 

Actualmente en Mexico no hay atencidn suficiente hacia las personas 

discapacitadas, desde la propia educacion . orientacidan, etc, incluyendo 

barraras arquitecténicas, servicios saniterios inadecuados o falta de 

oportunidades de trabajo en el cual se puedan desarrollar laboralmente. 

ya que existe falta de informacién acerca de las posibilidades de estas 

personas de desarrollarse laboralmente . asi como Ia falta de impulso 

hacia su desarrollo. Entre las ceusas posibles de este problema 

encontramos que la familia no apoya este desarrollo, ya que no cuenta, 

algunas veces, con la orientacién adecuada para impulsar al joven 

discapacitado o en su caso al joven Down a ser productiva y a formar 

parte del ingreso farniliar, pero lo mas importante es el desarrollo personal 

que puede llegar a lograr realizando dicho trabajo.



La falta de educacién, orientacién y oferta en el campo laboral 

provocan secuelas incapcitantes a las personas afectadas . lo cual no les 

permite un adecuaco desarrollo personal y social. 

Sin embargo en la década de los 70 se inician esfuerzos destinados a 

la creaciOn de servicios para discapacitadas, asi al inicio de los 80 se 

empezaba a ver la existencia de algunos de éstos, entre las actividades 

llevadas a cabo esté la publicacién del falleta “Los derechos humanas de 

los discapacitacios™, estos esfuerzos sentaron precedente para realizar 

esfuerzos tuturos. 

Asi mismo, se procuraré demastrar, por medio del estudio de caso, la 

gran posibilidad de desarrollo personal y social con que cuentan 

personas Down. 

Para llevar a cabo este estudio se contd con un gran apoyo por parte 

de la familia del joven Down sujeto de! presente caso, la cual mostré un 

gran interés en esta investigacién, asi como un gran apoyo de la empresa 

que ha permitida el desarrollo laboral del mismo sujeto . 

ae



Se recurrié a bibliografia especifica sobre Sindrome de Down, la cual 

no es muy basta ni especifica ha sido dificil, por ejemplo, encontrar 

bibliografia especifica sobre la adolescencia del joven Down. esto ha sida 

substituido por la cbservacién directa y por entrevistas con personas que 

han dedicado tiempo ala educacian especial de javenes Down. 

Para lograr el estucio del presente caso se recurrid a entrevistas con 

los padres de familia. compafieras de trabajo. jefes. gerentes y clientes del 

restaurante en el que trabaja el joven Down al que nas referiremos. 

Para poder hablar de las capacidades laborales del joven Down se 

ha decidido. primero, enmarcar el estudio en el campo pedagdgico, 

fundamentaéndalo en base a los conceptos de educacidn, educacién 

especial .posteriormente conocer las caracteristicas . necesidades y 

capacidades del joven Down, después profundizar sobre lo que significa 

un trabajo, asi como las posibilidades de llevarlo a cabo, por lo que el 

presente trabajo se desarrallaré en cuatro capitulas , el primero se referira 

a los conceptos preliminares , tales como Educacién Pedagogia, 

Educacién Especial, etc. El segundo capitulo se refiere al educando con 

Sindrome de Down, hablando de sus caracteristicas y rasgos generales,



para asf conocer su problemética y de esta manera conducir el estudio a 

encontrar una posibilidad de desarrollo laboral. En el tercer capitulo 

hableremos del trabajo, sobre todo como medio de realizacién personal 

vinculandola a las pasibilidades del joven Down para levaria a cabo y 

més atin de manera remunerada, es decir, formal, dentro de la sociedad. 

Par dkimo como cerivacion practica se hace un estudio de caso de un 

joven Down, el cual lleva a cabo un trabajo formal dentro de una empresa 

de comida raépida conacida mundialmente. Cancluyendo asi con el analisis 

y propuestas educativas referentes a la problematica que nos concierne.



CAPITULO | 

11. CONCEPTOS PRELIMNARES 

1.1.1. Educacién. 

En tomo ala Educacién y a su definicion se ha hablade y opinado en 

gran medida, sin embargo, es preciso esclarecer una definicidn, ja cual 

deberaé contemplar el verdadero significado cde este tarmino y a la vez 

esclarecer sus funciones. 

Para llegar a una conclusién y a una definicidn propias, sobre 

educacion, se ha decidido analizer diferentes autores, considerando que el! 

hombre es un ser racional que cuenta con inteligencia y voluntad, lo cual lo 

califica como espiritual y que ala vez es una unidad que consta de tres 

grandes esferas . las cuales son: la esfera biolagica {todo lo referente al 

cuerpo, diferencias fisicas y orgaénicas). la esfera psicolégica (en cuanto a 

que cada ser tiene diferencias de caracter, personalidad, temperamento, 

inteligencia, espiritualidad, etc.).y la esfera social (considerando que el 

hombre es un ser social que se desarrolla dentro de una sociedad con 

caracteristicas propias).



Se citaran diversos autores, de los cuales algunas no contemplan una 

u otra de las esferas mencionacas y partendo de este andlisis se 

concluiré en una definicion propia sobre educacién. 

“Le educacion tiene por objeto dar a cuerpo y alma toda la belleza y 

la perfeccion de que estos son suscentibles.“(1). 

En esta definicion que establecia Platén se puede observar que ya se 

habla de perfeccionamienta y al referirse a la belleza, nos da a entender 

aquella plenitud que se espera tanto del cuerpo como del alma. 

Ala vez habla de que la educacion “da” es decir, coadyuva a lograr 

tal objetivo de perfeccionamiento. No se contempla aqui el aspecte social 

del hombre, aspecto muy importante, ya que el ser social es un accidente 

especifico del ser humana, y de hecho, la educacian se recibe dentro de 

una sociedad y es ahi mismo. donde el hombre se desarrolla durante toda 

su vida. 

Por otra parte, Aristoteles sostiene: ““Educar consiste en hacer reales 

las posibilidades potenciales det educanda.”(2). Aristételes al decir 

“hacer” esté refiriendose a una intencionslidad extema al educando, es



decir, habla de una labor docente, en la segunda parte de su definicidn 

habla de hacer surgir del educando aquellas potencialidades que trae 

consigo, lo cual es referirse ya alas diferencias individuales y también 

habla de una visién integral del educando. Se sigue observande que atin 

no se contempla el aspecto social de la educacidn. 

Contraponiéndose a lo anterior, John Dewey . habla sobre la 

educacion y afirma: “Genéricamente hablande . la educacién significa la 

suma total de procesos por obra de los cuales una comunidad o grupo 

social pequefio o grande transmite sus poderes y sus objetivos a fin de 

asegurar su propia existencia y su continuo crecimiento.”(3). He aqui una 

tendencia diferente a las anteriores, en la que se denota claramente un 

especial interés por el aspecto social de la educacién, en el que se afirma 

que ésta es un proceso, se habla solamente de lograr un objetivo, que es 

el de asegurar la propia existencia y el continuo crecimiento , sin tomar en 

cuenta las diferencias individuales o potencialidades el educando. 

Prosiguiendo con el analisis de diferentes autores, citaremos la 

siguiente definicion: “La educacién es un proceso por obra del cual las 

nuevas generaciones se apropian de los bienes culturales de una 

comunidad, un hecho gracias ai cual los nifios y jévenes entran en



posesién de conocimientos cientificos y formas de lenguaje, costumbres 

morales y experiencias estética, destrezas, tacnicas y normas de vida. (4) 

Aqui ya se advierte la educacign como un proceso, es decir, que se 

le considera como un fendmeno con principio y fin, sistematizado y con 

ceracteristicas propias. Aun asi se refleja una gran inclinacién por el 

aspecto social, al hablar de una comunidad y sobre todo, parece haber 

una confusi6n entre educacidn e instruccion, ya que no se habla mas que 

de conacimientos, costumbres, experiencias, tecnicas y no se menciona la 

importancia, de las diferencias individuales y de las mismas necesidades 

del educando, asi como también limita la educacién a nifios y jovenes, sin 

considerar que laeducacién es un proceso que no tiene limite de edad. 

“La Educacion es un proceso que tiende a capacitar al individuo para 

actuar conscientemente frente a nuevas situaciones de la vida 

aprovechando la experiencia anterior y teniendo en cuenta la integracion, 

la continuidad y el progreso sociales. Todo ello de acuerdo con la realidad 

de cada uno, de modo que sean atendidas las necesidades individuales y 

colectivas.’’(5).Esta definicién parece examinar los aspectos que hasta 

ahora hemos analizado, como !o son, el hecho de ser un proceso, el 

aspecta social y las diferencias individuales, atin asi el termino capacitar 

&



no es el adecuado, ya que éste se refiere mas bien a un tipo de 

adiestramiento o instruccién, que en el caso al que nas referimos no es el 

ideal, puesta que la educacidn va mas alla de una simple instruccion. 

“La educacién consiste en una actividad sistematica ejercida por los 

adultos sobre los nifios, los adolescentes, con el fin principal de 

prepararles para la vida que deberan y podran vivir.“(6). Emile Planchard 

propone esta definicidn, en ella se refleja que la educacién es una 

actividad sistemtica, es decir, un proceso, y ala vez, habla de una accidn 

ejercida por una influencia externa al receptor de la educacién , en este 

caso. nombra alos adultos como los indicados para preparer a nifics para 

su vide futura. En cierta forma esta definicidn también se inclina a 

considerar un punto importante, como lo son las diferencias individuales, 

tanto bioldgicas como psicoligicas, y se podria decir que limita el campo 

de fa educacion a nifios y adolescentes, ya que el campo de accidn de la 

educacidén no tiene limites de tiempo. 

“La Educacién es el perfeccionamiento intencional de las 

potencialidades especificamente humanas.”(7). En esta definicidn se 

habla de un perfeccionamiento . el cual es intencional, estos dos aspectos: 

el de perfeccionamiento y de intencionalidad, se consideran los mas 

o



importantes en el proceso de la educacién . ya que es necesario que 

exista una intencionalidad que posibilite la accién y a la vez que se 

contemple el perfeccionamiento . puesto que la educacidn pretende llevar 

al hombre a su plenitud. 

“Todo lo que sea preparar al hombre para el cumplimiento de su 

destino es perfeccionarle.(8). Por otra parte, el autor habla muy 

claramente de las potencias especificamente humanas, entendiéndose 

asi, que existe una gran gama de potencialidades a las cuales hay que 

atender individualmente y por otra parte se refleja que la educacién trata 

de perfeccioner aquella parte racional del hombre, aun asi, esta definicion 

tampoco contempla el aspecto social del hombre. 

Mencionadas las siete definiciones anteriores y al haber sido 

analizadas, se puede observar el campo tan amplio de la educacion. asi 

como las diversas tendencias a lo largo de la historia en cuanto a su 

definicién. Es importante considerar que fa diversidad existente es debida 

alas diferentes concepciones del hombre que existen y que han existido a 

través del tiempo, lo cual influye categdricamente en el momento de definir 

ata educaci6n.



Por otra parte. etimolégicamente hablanco. la palabra “educar” 

proviene del vocablo latino:educare que proviene del verbo educere : ex: 

afuera y ducere: conducir. Es decir, modificar al sujeto de la educaci6n 

hacia un objetivo determinada, pero esta modificacién es premeditada 

para lograr que el hombre alcance su meta planeada. 

Como se mencioné al principio de este capitulo, este anélisis ha sido 

evade @ cabo consideranda al hombre como un ser racional cuya 

unidad consta de inteligencia y voluntad, en la cual radica su 

espiritualidad y que tal unidad consta de tres grandes esferas, 

biolagica. psicalégica y social. 

Asi pues, en el intento de ‘legar a una conclusién se trataré de 

definir la educacién contemplando las elementos anteriormente 

mencionados. 

La definicidn propuesta es: 

“La educacidn es un proceso intencional de perfeccionamiento de las 

caracteristicas individuales del hombre, tanto fisicas como psicolégicas,



permifienda asi su propia realizacion y desarrollo dentro de una 

sociedad.” 

L1.2. Pedagagia. 

E] término Pedagogia expresa un contenido amplio y muchas veces 

confuso. Por lo tanto se empezara por definirla con base a sus raices 

etimolégicas y después por su definician comtn o real. Por otra parte se 

analizara la problematica que presenta en cuanto a su caracter de ciencia, 

de teoria, de arte o de técnica. 

Definicion Etimolégica: 

La palabra pedagogia viene del griego “pais. paidos” que significa 

nifio y ““agoo’’: conduzco o conducir, por lo tanto se puede concluir que la 

palabra pedagog/a significa educar a un nifio, en el sentido de conducirse 

arealizarse.



Desde aqui ya empieza la confusion de su significado, ya que por sus 

raices etimolégicas. la Pedagogia vendria a ser solo aquella encargada 

de fa educacién de los nifios, lo cual puede confundir. puesta que la 

Pedagogia no solo se encarga de la educacidn de los nifios, sino que su 

campo de accién se extiende hasta la educacién de los ancianas. 

Laraz6n de la confusion estriba en que en le antigledad. ef pedagogo 

era un esclavo, tiempo después era el encargado de dirigir la primera 

instruccién en el nifio, para lo cual no recibia formacion alguna: para ese 

entonces los pedagogos eran considerados insignificantes y nunca se 

reconocia su labor 

Mas adelante. la persona que se encargaba de la educacion de los 

nifios tampoco recibia formacién alguna. “En el Renacimietno se 

confuncian con los gramaticos y les eran atribuidos los sarcasmos que 

Erasmo y Rebelais dirigian a los pedantes (la palabra tiene el mismo 

origen que el terminc pedagogo) de su época.”’(9). 

Definicidn Comin o Real:



Para esclarecer sila Pedagogia es ciencia, teoria arte o técnica, se 

analizera cada una de las dimensiones concluyendo asi en su caracter. 

La Pedagogia come Ciencia: 

Eltérmino ciencia indica un estudio sistematico, con objeto propio Se 

puede afirmar que la Pedagogia es ciencia, ya que tiene por objeto de 

estudio propio la educacién y por otra parte también es un estudio 

sistematico, ya que se apoya en diferentes métodos como son la 

observacian, la experimentacion , etc. 

“Es ciencia descriptive teoria narmativa realizacian préctica.““(10). 

Es decir, que al ser descriptiva. define investiga la realidad educativa y 

delinea el proceso educative en cuanto a su campo de accién, etc. da 

también normas para actuary sefiale los fines de la educacion y da notas 

practicas, tanto para el ejercicio del docente como del discente y por 

Ultimo, lleva a la realizaci6n todo aquello relacionacio con el proceso 

educativo, 

“Es una verdadera ciencia de la educacién, en la cual encuentran 

acogida la investigacion de las causas de los procesos educativas;: la



sistematizacion de los conocimientas adquiridos y la induccidn dirigida a 

logrer aplicaciones generales.“(11). 

En conclusion se puede considerer a la Pedagogia como una Ciencia, 

con objeto propio que estudia sisteméticamente el praceso educativo. 

Pedagogia y Teoria: 

La teoria se puede definir como un conjunto de conocimientos, y como 

sé menciond anteriormente, la Pedagogia es un Ciencia descriptiva y 

normative, para lo cual se vale de un conjunto de conacimientes 0 teorias 

para asi poder describir la realidad educativa y asi dar normas para 

actuar. A la vez, el dacente o el pedagogo necesita conocer las diferentes 

teorias acerca de la educacion pare asi poder aplicarlas lo mas positiva y 

eficazmente. 

Pedagogia y Arte: 

El término arte indica un conjunto de reglas para hacer bien una cosa, 

es decir una habilidad o destreza.



En este caso se podria decir que la persona que se dedica a la 

educacion ya sea el educador o el pedagago . en su accidn trata de 

delinear una personalidad, se puede equiparar a la labor de un escultor 

que convierte un pedazo de piedra en un rostro con facciones y forma 

propia. Asi el educador ayuda a la persana a convertirse en un ser 

formada, tanto en personalidad camo en conocimientos y ve desarrollando 

aquellas potencialidades escondidas en el educando, asi como 

incrementanda las que el mismo va demostranda. 

De aqui la importancia de que el educador posea caracteristicas de 

arlista, que tenga la capacicad, la gracia y la destreza requeridas y no 

solo quedarse en conocimientos y teorias. Por lo tanto si el hecho de 

educar es un arte, se concluye que la Pedagogia también lo es o en 

términos mas generales ésta vendria a ser la teoria del arte de educar. Es 

decir la encargada de estudiar tedricamente el arte de educar. 

Pedagogia y Técnica: 

Ya se ha hablado sobre la Pedagagia como ciencia, como teoria y 

como arte, sin embargo es importante considerar, si esta es una técnica.



Como toda ciencia, la Pedagogia requiere de conocimientos 

objetivos para aplicarlos . ya que como se ha mencionado, es una Ciencia 

Normativa, estos conocimientos los recibe de la misma Educacion. Se 

podria decir de ia Pedagogia. que al ser una crencia y un arte, se vale de 

una técnica, es decir de un conjunto de procedimientos para lograr un fin. 

Coro conclusion se puede aseverar que la Pedagagia es la Ciencia 

de la Educacién. Es Ciencia Descriptive. Normative y Practica y estudia la 

Teoria del Arte de educar, basanciose en técnicas y teorias. 

1.1.3. Educacién Especial. 

Alo largo del presente capitulo se ha hablado sobre Educacion , to 

cual es referirse al hombre como unidad bio, psico. social. Ala vez se ha 

hecho hincapié sobre la atencién a las diferencias individuales Estas 

diferencias pueden referirse a diversas connotaciones humanas como lo 

son las caracteristicas internas, como la personelidad , la capacidad de 

aprendizaje o el coeficiente intelectual o las caracteristicas externas el 

educando como lo son el ambiente social o familiar. A las caracteristicas 

que nos compete referios es a las internas y sobre todo al coeficiente 

intelectual.



Es entonces preponderante la necesidad de una educacidn que se 

encarque de aquelios educandos que presenten diferencias especificas 0 

especiales. ya sea intelectuales, como puede ser bajo coeficiente 

intelectual, tomando como términc medic de 90 a110 de Cl. a fisicas, como 

ejemplos se podrian mencionar la carencia de algun miembro superior o 

inferior, o la atrofia de cualquier parte del cuerpo que le impida desarrollar 

actividades normalmente, ocasionado también por otras causas como 

pueden ser motriz sensorial, afectiva, etc. puesto que seria un grave error 

exigir a un alumno ciscapacitaco (12) un rendimiento igual al de cualquier 

otro educando con capacidacdes consideradas dentro de lo normal. De 

aqui surge la Educacién Especial. 

En 1968. la UNESCO delimita la Educaci6n Especial cefiniendola de 

la siguiente manera: 

“Forma enriquecida de educacién general, tenciente a mejorar 

la vida de aquellos que sufren diversas minusvalias; enriquecida 

en el sentido de recurrir a métodas pedagdgicos modernas y al 

material tecnico para remediar cierto tipos de ceficiencias. A falta 

de intervencianes de este tipo, muchos deficientes corren el riesgo



de quedar, en cierta medida, inadapatados y disminuidos desde el 

punto de vista social y de no alcanzar jamas el pleno desarrollo de sus 

capacidades.”’(13). 

“Los abjetivos de la Educacién Especial destinada a los nifios 

afectadas por deficiencias mentales. sensoriales, motrices o afectivas son 

muy similares alos de la educacioén general, es decir. posibilitar al maximo 

el desarrollo individual ce las aptitudes intelectuales y sociales.““(1 4). 

La UNESCO propone dicha definicidn en educacién especial, asi 

como sus objetivas, no es necesario aqui recurrir a las tantas definiciones 

que existen sobre educacién especial ya que es relevante hacer notar su 

contenido e importancia. 

Como lo dice claramente la anterior definicion, la Educacién Especial 

atiende a mejorar la vida de Ja persona, que por minusvalia o 

discapacidad (ya sea fisica. motriz, sensorial, intelectual, afectiva, etc), se 

ve afectada imposibilitandole recibir una educacion normal. Precisamente 

la Educacidn Especial atiende a las peculiaridades individuales 

valiéndose de métodos pedagégicos modemos, asi como, de material 

técnico, que utilice para ta educacién de un nifio ciego, diferiraé de aquel 
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utilizado para un nifia con Sindrame de Down, en cuyo caso sus 

limitaciones son otras. 

En la misma definicidn se hace notar que a falta de dicha educacion, 

el nifio impedido podria quedar inadaptaco. o lo que es peor, na tendria la 

oportunidad de desarrollar sus propias capacidades. 

Por otra parte, serfa importante noter que los objetivas de la 

Educacion Especial no difieren de los de la Educacion en general, puesto 

que ambas buscan lograr el maximo desarrollo de las potencialidades 

humanas, solo que en le especial se apunta mayor interés a las diferencias 

individuales, ya que los educandos que necesitan de esta educacion 

tienen caracteristicas peculiares a las que hay que atender con especial 

interés, para asi lagrar su pleno desarrollo y realizacion como seres 

humanos. 

Es pues, la tabor de la Educacién Especial, mas especifica que la de 

la educacién en general, ya que la primera debe partir de las 

caracteristicas especiales que presenta el educando para asi poder 

educarle: y no solo es reconocerlas, si no, investigarlas, concluir en sus



posibilidades educativas y coadyuvar al educando en el desarrollo de su 

vida. 

1.1.4. Educando Discapacitade. 

Ya se ha mencionado durante este capitulo que el educando es el 

sujeto de la educacion, también que cada educando tiene diferencias, por 

lo que la Educacidn y la Pedagogia abren su campo de accién para 

adecuarse y satisfacer las necesidades individuales. 

En el presente tema nos reteriremos alas educandos discapacitados, 

evitando asi usar el termina “anormal” el cual significaria estar fuera de la 

narmatidad, lo cual es un términa canfusa, o el término minusvélido que 

podria significar que la persona no vale o que no puede valerse por si 

misma, termina igualmente confuse y despectiva. 

La palabra minusvalide se refiere a todas aquellas personas que 

cuentan con alguna deficiencia o incapacidad fisicamental. “En el sentido 

mas amplio, la minusvalia es causada por un dajfic o defecto persistente 

del cuerpo, del intelecto o de !a personalidad.”’(15).



Un educando discapacitado es aque! que requiere una atencién mas 

personalizada atendiendo a sus deficiencias, ala vez requiere de métadas 

y técnicas especiales de educacién que le colaboren en la realizacién de 

sus Capacidades y de su propia persona. ““Una persona minusvélida no 

puede hacer ciertas cosas con métodas ordinarios c con el tiempo habitual 

disponible.”“(16). 

Un educando discapacitade no deja de ser una persona individual 

con caracteristicas propias y tiene durante toda su vida el misma derecho 

a llegar al perfeccionamiento de sus potencialidades. Para lo cual 

requeriré de ja Educacién Especial la cual se dedicaré. por medio de 

métodos y técnicas especificas, el llevar al educando en ese proceso 

intencional de perfeccionamiento de sus propias caracteristicas para 

lograr la plena realizacién y desarrollo humano en la sociedad en la que 

vive. 

Para poder conocer de manera general la variedad de anomalias que 

causan discapacidad a una persona y para conocer la diversidad de 

casos en los que se necesita aplicar una Educacion Especial, se han 

estudiado diferentes cuadros en los que se clasifican las causas que 

convierten a un educando en sujeto de Educacién Especial, concluyendo 
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que estas son diversas y ala vez existen cuadros o clasificaciones que no 

contemplan alguna causa, por lo que se presenta la siguiente clasificacian 

haciendo una conjuncién de todas las clasificaciones encontradas. 

we
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En el cuadro anterior se puede observer la diversidad de deficiencias 

y trastornos causantes de que un educanda se pueda considerar 

discapacitaco o candidato a recibir Educacidn Especial. 

En la que fijaremos nuestra atencién es a la que se refiere a 

deficiencias asociacas a una afeccién cerebral, causada por un proceso 

genético patolégico, especificamente al Sindrome de Down . que es una 

aberracion cromasdmica, misma que se intentaré describir més adelante 

en el capitulo referente alas caracteristicas del mismo sindrome. 

1.1.5. Derechos Humangs. 

La Comisién Nacional de Derechos Humanos en su decilaracién 

Universal de la ONU en el afio 1948 establece lo siguiente: 

Art12. Todas los seres humanos nacen libres e iquales en dignidad y 

derechos y dotados como estan de razén y conciencia deben comportarse 

fraternalmente los unos con los otros. 

At2?. Toda persona tiené todos los derechos y libertades que se 

proclaman en la Declaracion, sin distincidn alguna de raza, color, sexo.



religion, opinién politica o de cualquier indole. origen nacional o social, 

posicidn econémica, nacimiento o cualquier otra condicidn. 

Ar.6?. Todo ser humano tiene derecho en todas partes al 

reconacimiento de su personalidad juridica. 

Ar23%, 1. Tada persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién 

de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la 

proteccién del desempleo. 

2.Tada persone tiene derecho, sin discriminacién alguna a 

igual salario por trabajo igual. 

Estas declaraciones referentes a los derechos humanos claramente 

estan referidas a cualquier persona sin importar condicién, por lo que son 

aplicables en su totalidad a personas discapacitadas. Por lo que se 

considera que cualquier persona discapacitada tiene derecho a recibir los 

mismos derechos e iqualdades que cualquier otra persona, incluyendo su 

propia personalidad juridica que en cada caso podraé requerir o no de 

alguna tutela. Asi mismo queda. claro que también tienen derecho al trabajo 

asalariada y asi mismo a la proteccion del desempieo.



1.1.5.1. Derechos Humanos de los Discapacitados. 

La Comision Estatal de Querétaro de Derechos Humanos establece 

las siguiente derechas para las discapacitadas: 

- Disfrute de las gerantias del Art 1°. Constitucional. 

- Derecho de igualdad juridica, ta salud, la familia. en el Art 42. 

- Derecho 4 ejercer una profesién trabajo u oficio Art 5°. 

- Derecho de expresar ideas. reunirse, asociarse, Arts. 62. 72 y 98. 

- Derecho de peticidn, Art8?. 

- Libertad de trénsito Art. 112. 

- Seguridad Juridica Arts. 142. 'Y 16° 

- Derecho al Trabajo Art. 1232 

- Libertad de culto y creencias Art. 24® 

- Derechos politicos Art.34® 
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Lz. El Educando con Sindrome de Down. 

12.1. Aspectas Genéticos y Etiologia. 

En el transcurso de la historia se ha hecho notar la existencia del 

Sindrame conocido ahera como Sindrome de Down. Eruditos en iconografia, 

observeron que las esculturas Olmecas retratan a individuos enfermos o con 

rasgos faciales que eran diferentes ala norma de los Olmecas. Los nifios con 

Sindrorne de Down debieron llamar la atencién por su apariencia, raz6n por 

la que los hacian en esculturas. como si fueran “hombres perpetuamente 

nifios’”. Los Olmecas pensaban que el nifio Down era producto de la union de 

una humano con un tétem Olmeca principal: el jaguar. pensaban que eran 

hibridas de cioses y humanos. 

La creencia que prevalecia en los Siglos IV y Ill AC. entre los gnegos, 

era que los retrasados mentales no eran humanos si no “’mounstras”’ de otra 

especie, abandonandolos desde bebés hasta su muerte, pero Aristoteles 

aconsejaba otras practicas y explicaba que eran seres humanos que 

pertenecen al orden natural.



En el Reino Unica se encontré un cranes con las caracteristicas de un 

nifio Down de 9 afios. que pertenecia a alquien que murié y fue enterrado en 

el Siglo IX cerca de] Cementerio de Breedon-on-the-Hill. 

Durante la Edad Media exstieron monasterios en los cuales se 

albergaban personas enfermas, su supervivencia y sustente sociales 

dependian de las comunidades monasticas. La gente que vivia en 

poblaciones cercanas los llamaban “los cristianos” o en Francia “‘les 

cretien”” de donde vine el vocablo “cretino” y a los que padecian Sindrome 

de Down se les designd como “una clase mas benigna de cretinismo”. 

Durante ala Edad Media y posteriormente la supervivencia era dificil, 

sin embargo el nacimiento de nifios Down existia. algunos pintores famosos 

de la época retrataban nifios con Sindrome de Down. por ejemplo ““Maciona 

y Nifio’’ de Andrea Mantegna (pintor italiano 1431-1506), que pinté para la 

familia Gonzaga en el S. XV, el nifio tiene rasqos tipicos del sindrome. En el 

cuadro “La Madonna della Humilité” pintado por uno de los Lippi, alrededor 

de 1437, los angeles que rodean a la Virgen tienen las mismas 

caracteristicas fisicas. Estos son solo ejemplos que connotan que desde la 

antigliedad los nifios Down han llamado la atencion alos artistas por sus



caracteristicas psicoldgicas y fisicas. 

La primera descripcioén del Sindrome fue hecha tal vez 

accidentalmente, por el médico francés Jean-Etienne Esquirol, en 1638 

aproximadamente, quien los clasificé como “imbéciles” Contemporadneos a 

Esquirol fueron Jean-Marc Hard y Edouard Séquin, este tltima ala edad de 

25 afios acepté el reto de educar al “nifio salvaje de Aveyron’, mas tarde se 

le conoceria a Séguin como el “apéstol de los idiotas’. Su carrera inicid 

adiestrando @ un nifio que padecia trastorno mental, probablemente 

Sindrome de Down. su carrera terminé incluyendo a miles de personas 

discapacitadas en Europa y Estados Unidos. 

5e intentaré, de manera sencilla y breve, dar una explicacidn sobre la 

genética y etiologia del Sindrome de Down, ya que nuestro propésito seré 

solamente, conocer @ grandes rasgos las causas y caracteristicas del tema 

que nos ocupa. que es el educando con Sindrome de Down. 

En 1886 John Langdon Down, en el articulo de una revista Britanica, 

bajo el titulo “Un manual para la clasificacion, adiestramiento y educacion del 

imbécil e idiota de mentes débiles”. hizo la descripcién del sindrome clinica



que llamé Idiocia Mongélica. que en la actualidad se denomina Sindrome de 

Down, Mongolismo o Trisomia 21 indistintamente. 

En sus conclusiones Langdon Down sefiala que “estos ejemplos 

humanos de retraso racial frelacionado a los Mongoles) proporcionan algun 

argumento a favor de la unidad de las especies.” 

En el mismo afio Frase y Mitchell lo denominaron “idictez de 

kalmuck’’. Los kalmucks eran miembros de las trious mangolas budistas de 

Sungaria 

Se han llevado a cabo gran ntimero de investigaciones al respecto. 

las prirneras establecieron la frecuencia de casos en los diferentes grupos 

étnicas, legando a la conclusién de que se trata de un pacecimiento 

frecuente, también se concluyé que la recurrencia familiar y ja concentracian 

de casos en las familias son raros y que la edad materna avanzada propicia 

la mayar frecuencia. 

En 1956 Tjio y Levan establecieron que el numero total de 

cromosomes en el humano es de 46, es ahi donde empezé la citogenética 

humana.



En 1959 Lejeune observé que las personas con Sindrame de Down 

contaban con un cromosoma mas. 

Tai cromosoma es un pequefio acrocéntrico (4 que pertenece al 

Grupo G segun la clasificacion de Denver y se ha estableciclo que es el 

cromosome 21. 

En 1960 Book y colaboradores estudiaron 3 casos de Sindrome de 

Down e informaron que el cromosama extra de hecho era el numero 21. 

La técnica propuesta por Gaspersoon en 1969 de fluorescencia, 

demostrd que el cromosoma que esta triplicado en el Sindrome de Down 

fluoresce mas intensamente sobre todo en sus brazas largos. 

Hay tres tipos diferentes de Sindrame de Down segin el modo en que 

adquitié el individuo el cromosoma acicional. Estas formas pueden ser: 

Trisomia 21. Masaico o Trisomia 21 por Traslocacion. 

(del griego ACROS: extremidad. 
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Las cuales serén explicadas basdndose en la Canferencia dada por 

la Dra. Alessandra Camevale en el | Ciclo de Conferencias, 1973, Instituto 

John Langdon Down. 

Trisomia 21 Regular. 

El mecanismo que produce un huevo fertiizado con un cromosoma 

extra es el de NO DISYUNCION que ocurre durante la gametogénesis. es 

decir. durante ja division meiética que da origen a un gameto (dvulo o 

espermatozoide). VerCuadro 1 

Lejeune propone que si la fertilizacién ocurre tempranamente, antes 

de que los mecanismos enzimaticos (4 estén listos, la separacion de los 

centrometros (“) puede fallar y producirse una “No Disyuncidn’”. mecanismo 

por el cual ambos cromasomas del par emigran hacia el mismo polo celular. 

(cambios bioquimicos especializados dentro de fa célula. 

(centro que une alos cromosomas



En el caso particular del cramosoma 21. el mecanismo de fa “no 

disyunci6n™”, por el cual los dos cromosomas 217 erigran a un polo de la 

célula durante la segunda divisién meidtica, procuce tres tipos alternativas 

de gametes : uno normal, uno con dos cromosomas21 y uno carente de 

cromosama 21. 

La fertilizacion del gamete con 24 cramasomas y 2 cromosomas 21 

produciré un cigote con 47 cromosomas portadores de una trisomia 21. y por 

tanto, un producto con el cuadro clinico de Sindrorme de Down La fertilizacion 

del gameto que no recibié cromosama 21 produciré un cigoto monesdmice 

21. que no es viable y sera abortaco. 

En resumen, la Trisomia 21 Regular se oriigina por la “No 

Disyuncién” de! par 21 durante la ovogénesis, y este fenomeno ocurre con 

més frecuencia a edades maternas avanzadas y se considera que el riesgo 

aumenta 4 veces por cada § afios de la madre. 

Aproximadamente cerca del 80% de nifios Down tienen el cramosoma 

extra debida a una separacidn no exitosa de cromosomas en Ja primera 

divisidn meidtica.



Cuadro 1. No Disyuncién durante la produccién de dvulos o 

espermatozcides. 
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Mosaico: 

El mecanismo “no disyuncién™ que se realize durante la meiosis, 

también puede ocurrir en el curso de una mitosis . después de la formacion 

de un cigoto normal de 46 cromosomas. 

La “no disyuncién” postcigética del cromosoma21, produce una 

célula con 4? cromosomas. tis6mica 21 y una monosdmica de 45 

cromosomas. 

La célula trisomica sigue dividiéndase y forma una poblacion de 

células tisOmicas, mientras que la monosoémica, que no es viable, muere sin 

reproducirse. 

Por otro lado, las células normales forman una poblacién normal. El 

resultado final es un producto con dos poblaciones de células: normales y 

trisomicas: es decir, un mosaico celular. Una porcién de células del cuerpo 

ptienen un cromasoma numero 21 extra y las otras son narmales.Ver Cuadro 

2. 
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El cuadro fenotipico es variable, segin sea la proporcidn de células 

nommales y de células tisOmicas, desde un Sindrome de Down completo. 

hasta un individuo aparentemente normal. 

En los casos de mosaico celular, es importante la investigacién de 

radiaciones ionizantes y medicamentos 0 infecciones virales en las primeras 

semanas cel embarazo, que en un momento dado pudieran haber favorecida 

la “no disyuncién™, aqui también influye la edad materna. 

Una serie de estudios independientes han cemostrado que el 

mosaicismo parece estar presente en nada més del 2% al 3% de la 

poblacién con Sindrome de Down. 

Los cientificas difieren en sus puntos de vista acerca de los niveles de 

inteligencia en las personas con Sindrame Masaico de Down. Algunos 

sostienen que la inteligencia no esta tan afectada como en Ios otros 2 casos 

de trisomia y algunos otros sostienen que no hay relacion. 

Este tipo de Sindrome de Down es dificil de diagnosticar, ya que en 

las céluias de la sangre puece no aparecer la trisomia, sin embargo puede 

aparecer por ejemplo. en las célutas de la piel. 
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Trisomia 21 por Traslocacién. 

El tercer tipo de anomalias cromosémicas que se encuentran en 

pacientes con Sindrome de Down es la Trisomia 21 por Traslacacion. Esta 

Ocurre por fusiGn céntrica entre das cramosomas de Ios grupos “D” 0 “G” , 

en la cual, la mayor parte de los brazos largas de un cromosoma 

acrocéntrico se trasloca alas brazos cortas de otro acrecénirico. 

El otro producto de la traslocacian que contiene una pequefia porcidn 

de los brazos largos de una y los brazos cortos del ot, es pequefio y 

generalmente se pierde. Ver Cuadro 3. 

En tos casos de trisomia 21 por traslocacidn, lo mas frecuente es la 

traslocacién 21 (2 43%). pero también puede encontrarse una traslocacién 

entre dos "G” 21/22 (1 a2%). 

Si el gameto recibe los dos cramosomas normales y es fecundado. el 

producto sera genotipica y tenotipicamente normal. 

Si recibe el cramosoma traslocado. su fecundacién produciré un 

individuo genotipicamente portador de una traslocacion balanceada y 

fenotipicamente normal. 
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Si por el contrario, el gameto fecundado contiene e} cromosoma 

traslocado mas el homélogo 21. el producto de la fecundacian seré tris6mico 

21. es decir con Sindrame de Down y si contiene Gnicamente el homdlago 

“D” sera monosdmico 21. 

Si este saccidente acurre durante la meiosis, se dic@ que la 

traslocacién es de novo y el cariotipo de los padres revela que uno de ellos 

es portacor de latraslocacion balanceacda y que la traslocaciér fue por une. 

rautacién. 

Cuadra 2. Na Disyuncién en un Cigota Normal. 
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Cuadro 3. Trisomia 21 comparada con ejemplos de trasiocacién 
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1.2.1.1, Frecuencia en Relacién ala Edad Materna. 

Frazer y Mitchell en un estudio publicado en 1876 mencionaron por 

primera vez el efecto que tiene la edad de la madre en relacidn al nacimiento 

de hijos con Sindrome de Down. 

Existen varias teorias al respecto, por ejemplo, que debe tomarse en 

cuenta que los dvulos se mantienen “en suspenso” en la mujer o que 

existen cambios hormonales que influyen en la maduracién de los dvulos, por 

lo que se puede concluir que la tendencia seré mayor a mayor edad cde la 

madre o posiblemente también en mujeres muy jévenes, ya que pudiera 

estar relacionade can un contral hormonal inmaduro. 

Asi mismo investigaciones recientes han concluido que la edad 

paterna influye significativamente, el riesgo es mayor en padres de mas deS5 

afios. 

Para ejemplificar la relacion que existe con la edad materna, ver el 

siguiente cuadro tomads de un trabajo de E.B.Hook en 1982. 
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Cuadro 4. Tasas acumulativas de! Sindrome de Down por 1000 

nacimientos vivas en mujeres mayores. (17) 

  

  

Edad dela Madre (afics) Nueva ‘York Suecia Massachusetts 

Todas >=30 3.39 3.19 3.15 

Todas >=35 6.61 6.68 5.98 

Todas >=40 14.48 17.70 44.20 

Todas >=45 38.40 62.09 35.25   
  

1.2.2. Rasgos y Caracteristicas Generales. 

La siguiente descripcién de los rasgos y caracteristicas de! Sindrome 

de Down es puramente descriptiva, ya que no es necesario profundizer en 

aspectos bioldgicos, puesto que esto no nos concierne de acuerdo al 

sentido del presente estudio. sin embargo lo utilizaremos como una 

fundamentacién tedrica, para poder conacer al alumna con Sindrome ce 

Down, y con base en eso poder hablar de sus necesidades en educacion 

especial.



Las nifes Down nacen prematuramente (de 7 8 10 dias antes de 

término). generaimente tienen peso y talla menores que los recién nacidos 

normales y el deficit promedia calculade es de 400 gramos y de 2 a 3 om. 

respectivamente. encontrandose una diferencia un poca mayor en los de 

sexo masculino. 

Presentan desde el nacimiento hipotonia muscular (poco desarrollo), 

que condiciona un retraso en el desarrollo motor sin embargo una buena 

atencidn tanta familiar corna educativa y terapéutica logran deserrallar y 

superar en muy buena medida esta desventaja muscular. 

“A medida que avanze la edad, el tono va mejorando llegando a ser 

incluso mayor que lo normal.”°(19). 

1.2.2.3. Aspectas Ortapédicos. 

En el esqueleto las alteraciones que se presentan suelen ser 

hipoplasias (poco formaco) de las extremidades y sitios de prominencias, es 

decir, nariz, maxifar, dedos de manos y pies, alteraciones conaocidas como 

“acromicria’’.



La estatura es corte, varando de grado segin la edad, generalmente 

sique un ritmo normal hasta la pubertad, en la edad aduita suelen quedar en 

niveles infertores alos promedios normeales. 

Por lo general existe hernia umbilical, aunque la lesion es pequefia. 

La maduracién esquelética esta retardada significativamente en 

algunas edades, mientras que en otras es normal. 

12.2.4. Caracteristicas Fisicas. 

Las caracteristicas fisicas que presenta un nifio con Sindrome de 

Down, hasta su edad adulta, asi como sus facciones son muy caracteristicas. 

por lo que su diagndstico puede hacerse, casi siempre. desde ei nacimiento. 

acompaiiaco de estudios de genética necesarios. Esto es importante de 

notar, ya que existen algunos padecimientos en los que existe el retraso 

mental en los que el diagndstico solo puede hacerse durante e! desarralla 

del bebé o durante los prirneras meses a afios de vida del nifio. 

Los padres del nifio Down pueden ser informados desde su 

nacimiento o algunos dias después, este diagndstico temprano les puede 

ayudar en Cierta forma a actuar en beneficio de su hijo, atendiendo a sus 
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necesidades, con estimulacién temprana, por ejemplo y con una atencién 

médica adecuada. 

Créneo: 

El craneo es moderadamente pequefio, la manifestacidn més 

importante de la cabeza es la braquicefalia o acortamiento di diadmetro 

anteroposterior y aplanamiento del occipucio. 

El desarrollo va quedando retrasada dando como resultado una 

cabeza pequefia. 

El cerebro tiene menos cisuras, es mas inmaduro y la diferenciacion y 

maduraciOn necesarias para el desarrollo de la inteligencia, funciones 

matrices y sensitivas no se contempla. 

En general los huesos tienden a ser delgades,la hipoplasia del 

segmento medio de la cara a expensas de Ios huesos nasales y mexilares 

es caracteristica.



Cuello: 

Este aparenta ser corto y ensanchade con piel sobrante simulando 

aplanamienta de fa nuca. 

Columna Vertebral: 

En general es clinicamente normal, observandose en ocasiones 

cifosis {mayor encurvamiento) en el segmento toracico y aumento de la 

lordasis lumbar. 

Tronco: 

Lo que mas llama la atencién es el abdomen que esta distendida y 

prominente. Se observan sole 11 pares de costillas con posible ausencia de 

vertebra. 

Abdomen: 

Se aprecia diastacis (separacién) de los musculos rectos del 

abdomen por hipotonia de jos mismos, con el consecuente desequilibrio 

muscular al nivel de columna. 

 



Extremidaces Toracicas: 

Debico a que las metacarpales y las falanges de jas manos son 

cortas y anchas, el pulgar esta situado mas abajo y generalmente san més 

cortos. 

El dedo meffique tiene una incurvacion interna, esto se denomina 

‘clinodactilia, los pliegues metacarpales son cartos y es importante el 

aumento del espacio entre el primero y segundo dedos. Los pies también 

son conas y anchos. 

Pelvis y Caderas: 

Durante el primer afio de vida la pelvis presente varias caracteristicas; 

la superficie inclinada del acetébulo (cavidad articular entre | a cadera y el 

fémur) se halla abatida de manera importante y los dos huesos iliacos son 

grandes y se separan lateralmente. todo esto condiciona una deambulacion 

oO marcha especial. 

Rasgos Faciales: 

a?



Ojos son los responsables de otra denominacién del Sindrome de 

Down como es el de mongolaide o mongélico por los rasgos que semejan a 

los de la raza oriental, las fisuras parpebrales son oblicuas y estrechadas 

hacia fuera, dando al ojo aspecto achinado. El tamafio anteroposterior de ja 

drbita generalmente es mds corto, las paredes dseas se encuentran 

adelgazadas. La separacion de las Grbitas es mayor de lo normal y sus ejes 

son desviados. Existe adelgazamiento de la periferia del irs y a la vez se 

presentan mancas blancas o doradas llamacas manchas de Brushfield. Es 

frecuenteé el estrabismo y existe propensidn a la conjuntivitis. 

Voz. 

La voz es gutural y de timbre bajo con articulacion defectuosa de las 

palabras, que se atribuye a la hipotonia insuficiente control de cuerdas 

vocales, mala funcién de respiracion y alteraciones de la cavidad bucal 

(palacar estrecho). 

Cavidad Bucal: 

El maxilar superior con relacién al tamafio del craneo es normal y el 

maxilar inferior es grande.



Labios: 

Por lo general son secos y con fisuras ocasionado por mantener la 

boca abierta debido a que el puente nasal es estrecho y por ello se 

presentan problemas para respirar correctamente por la nariz. 

Lengua’ 

Redondeada en la punta, con fisuras e hipertrofia papilar. Mayor 

volumen que lo normal. Es una lengua caracteristica ya que no termina 

desvaneciéndose como la normal. Tiene un aspecto caracteristico a partir de 

los 2 afics, con papilas Inguales muy desarroladas y fisuracién dandole un 

aspecta geografico. 

Denticion: 

Se presenta tardiamente, los dientes se encuentran festoneados por 

abundante tejida gingival. La forma de los dientes es andmala en ocasiones 

siendo estas pequefios y en clavija, con alteraciones estructurales, sobre 

todo en el esmalte. 
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Mandibulas. 

Caracteristico es el prognatismo de la barbilla que es retativo. ya que 

se debe a un menor desarrollo del maxilar superior. 

Orejas: 

Son pequefias. ligeramente mal formadas y de baja implantacion . El 

doblez del antelix suele ser grueso y grande 

Piel y Franelas: 

La piel es inmadura al nacer, fina, deigada y con reacciones 

vasomotoras exageradas (notoriedad de las venas), se llega a infectar 

facilmente. La piel suele ser seca, gruesa y 4spera. Se habla también de la 

Yamada “mancha mongélica’” de coloracién azulada en la region 

lumbosacra, que va desapareciendo con la edad. Esta mancha no es 

exclusiva del Sindrome de Down Existe también exceso de tegumento en 

ciertas zonas, como en el cuello, hombros, mufiecas y tobillos. Las ufias a 

veces estén mal desarrolladas. san fragiles y se quiebran con facilidad. El 

pelo es fino y suele ser liso. 
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Genitales: 

Varones: Los Organos geniteles se tipifican por tener los genitales 

exteriores pequefios y tienen pubertad tardia. Los caracteres sexuales 

secundarios, como son vello adlar o pubiano, asi como el facial estan 

disminuidos. Los testiculos contienen células sertoli (células que producen 

esperma) normales, habitualmente no son fértiles. 

Mujeres: Los caracteres aparecen tardfamente. pero ya reguiarizada . 

la menstruacion parece tener duracidn normal no suele existir esterilidad. en 

la mayoria de los casos. 

Cardiopatias: 

Las infecciones respiratorias, que producen neumonia. aun 

constituyen la principal causa de muerte de las personas Down. Aun asi, 

gracias a ics adelantos médicos estes cardiapatias han sido atendidas y 

disminuyen el riesgo de muerte. 
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12.2.5. Aspectos Neurolégicos e Inteligencia. 

Con base ala conferencia dada por el Dr. Francisco Escobedo R. En 

el Ciclo de Conferencias del instituto John Langdon Down, México, 1973. 

Las personas con Sindrome de Down son muy labiles a las 

infecciones y a otro tipa de enfermedades que aveces alcanzan una 

gravedad elevada y a veces mortal. 

En cuanto a la motilidad voluntaria hay un deficit moderado de la 

fuerza. muscular, simétrica y comparable en todos los miembros. Se presenta 

carencia de vigor fisico El desarrollo motor es lento, corno ya se ha 

mencionado anteriormente. 

Eltono muscular esta disminuido y es el factor que explica parte de los 

problemas motores en los primeros meses de vida. 

La funcién de coordinacién de movimientos y de equilibrio se 

desarrollan lentamente. La sensibilidad es normal los esfinteres no se 

controlan a tiempo, pero si llega a lograrse. 
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Inteligencia: 

EI nifio con Sindrome de Down, aunque presente retraso intelectual. 

tendré un desarrollo que en gran parte dependeré del ambiente del que se le 

prove, tanto en su propie casa camo en ta Instituci6n de Educacién Especial 

que lo atienda. 

En los primeros meses de vida el bebé con Sindrome de Down . 

necesita una gran cantidad de estimulos a sus sentidos (visiGn, audicion, 

tacto, etc). En esta etapa necesita ser atendicio por algunos especialistas. El 

Médico y el fisioterapista deben evaluer su desarrcilo psicomotor y el tono 

muscular. También el Psicélogo ofreceraé atencidn a su desarrollo 

observando y evaluando aspectos como coordinaci6n visomotora, personal, 

lenquaje. etc. 

En la etapa preescolar o en los primeros afios de vida se le deben 

ofrecer una serie de estimulos que compensen su déficit intelectual. 

Con todas estas ayudas y una buena cooperacidn por parte de fos 

padres y en su caso, de las hermanas, se suede lagrar que el desarralia



llegue a ser casi normal, todo esto dependiendo del coeficiente intelectual 

que tenga caso. 

“Se ha visto que los nifias con Sindrame de Down que reciben 

estimulaci6n en edades tempranas con mucho afecto, logran un deserrolls 

psicomotor en los seis primeros afios, con leve retraso o casi igual, si lo 

comperames con un nifia promedia. (20). 

Existe cierta diversidad de opiniones en cuanto al coeficiente 

intelectual de las personas Down. Lo que es importante noter es que éste es 

dificil de determinar, ya que los procesos cerebrales son dificiles de medir. 

“Kach y colaboradores estudiaron lactantes y nifias pequefios 

menores de seis afios, con una variedad de pruebas (Stanford-Binet 

Wechsler, Mernil-Palmer, Cattel y Leitser), y encontraron un nivel de 

inteligencia decreciente con la edad, sin embargo Zeaman y House (1962) 

hicieron estudios semilongitudinales sobre el cociente de inteligencia 

utilizando el Test de Stanford-Binet y resuité que el ritmo del progreso de la 

edad mental era proporcional a la edad cronolégica y que el cociente de 

inteligencia podia deciinar, pero se estabilizaba a medida que se hacian 

adultos.”’ (21). 
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Estos estudios nos pueden ayudar a apuntar que el retraso a nivel 

intelectual que pueden llegar a presenter los nifios Down, adernés de que 

varia segun el caso y el dafic neurologico que presenten, puede llegar a ser 

ono muy profundo, ademas de que se puede estimular para desarrollaria al 

maximo, y que se presenta cierta declinacion de estos niveles segun se haga 

adulto ef sujeto. situacign que nos puede ayudar @ conocer més a 

profundidad alos educandos Down. 

“No se puede dar por supuesto que todos los nifias con Sindrome de 

Down son casos desesperados de retraso mental.”’(22). 

Después de la observacion y de lecturas llevadas a cabo sobre 

casos Down se podria decir que el estado mental esta generalmente entre 

los limites de retraso mental moderado o intenso. 

“Desde el punto de vista neurolégico, la funcién cerebral mas 

importante. a sea. la que esta en relacian con la inteligencia, con el 

razonamiento, con el juicio, con las deducciones, es la que lamentablemente 

siempre se encuentra alterada,.el dato més caracteristico y constante en 

todos ellos es el déficit intelectual con un 1.Q. entre 40 y 60.°°(23).



Principalmente ésta es una de las causas por las que el nifio con 

Sindrame de Down es separado de la comunidad en que vive y por lo que le 

es dificl llevar una vida normal y realizarse como persona dentro de su 

aémbito social sin tarmar en cuenta que aun asi esta persona tiene 

capacidades manuales que le pueden llevar a una autorrealizacion como 

persona productiva llevando a cabo algun trabajo que este dentro de sus 

posibilidades. Acerca de este tema se hableré mas adelante para 

profundizar en las capacidades que tiene para el trabajo. 

Es pues importante que el nifia Down reciba Ja Educacién Especial 

que requiere, asi como aceptacién adecuada dentro de la familia. por esta es 

relevante que ambos estén en contacto para conocer los adelantos del nifio 

y para lograr asi la mejor educacion y desarrollo de sus potencialidades. 

Tomando en cuenta también, que el nifio Down es muy afectivo, por lo 

que le gusta que lo mimen y esto juega un papel muy importante en su 

educacién y desarrollo, asi mismo es muy sensible, obstinado y tiende a 

imitar alos que le rodean, otra arma para lograr su desarrollo, aprovechando 

estas caracteristicas y logrando su autorrealizacién. 
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L2.2.6. Caracteristicas Sociales. 

Las nifios con Sindrome de Down se caracterizan por ser muy 

sociables, afectivos y amistosos con las personas que las rodean. La 

familia juega un papel muy importante en su proceso de adaptacion 

social. Por esto es importante el papel que juega la familia, ya que si en 

ésta se desarrolla un ambiente hosti el nifio tende a ser agresivo. 

imitands las conductas que vive en su casa y reflejando el rechazo que 

recibe de la misma. Ademaés las relaciones que tenga el nifio en su 

ndcleo familiar marcaran la pauta a seguir dentro de la sociedad en la 

que se desenvuelva. De aqui surge la necesidad de que los padres 

reciban una orientacién adecuada respecta a la educacidn. 

posibilidades educativas y posible desenvolvimiento en el ambito 

laboral que fe permita desarrollarse por medio del trabajo. Este tema se 

desarrollaré mas adelante. 

Es importante hacer notar que las personas con Sindrome de Down 

tienen un cociente social muy deserrollade, les gusta relacionarse con 

otras personas, y sentirse aceptados en sociedad, todas las conductas 
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aprendidas dentro de su ambiente familiar las pondrén en practica 

cuando se relacionan con otras personas. Las cocientes sociales en 

personas con el Sindrome tienden a estar casi siempre y muy 

notoramente por delante de sus edades mentales. 

El nifia con Sindrome de Down tiende a la imitaciOn “esta es una 

ventaja susceptible de utilizar, ya que al desenvolverse en un ambiente 

sin angustia. sin rechazos, sin protecci6n. el nifia va adquiriendo 

patrones de sociabilidad adecuados, imitando a los seres que le 

rodean."(24). 

Lo anteriormente mencionado reafirma el hecho de que la familia 

juega un papel muy impartante en el future desarralla de un nifia con 

Sindrome de Down ayudaéndolo a adaptarse y sobre todo a ayudarlo a 

ser acepiado en la sociedad, esto es mediante la propia aceptacian 

familiar y las conductas que se leven a cabo dentro de la misma casa 

ya que estas son las que el nifio va a llevar a la sociedad para 

relacionarse. 
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Langden Down observ en 1886 la personalidad del nifio con 

Sindrome de Down aseguré: "tienen considerable poder de imitacion, 

incluso bordeando en la burla. Tignen sentido del humor y un vivo 

sentido del ridiculo que colorea a menudo sus imitaciones."(25). 

Gracias a estas caracteristicas de los nifios Down podemos 

ayudarlos en su proceso de educacién y desenvolvimiento en la 

sociedad, de equi surge también ta facilidad de poder permitirles un 

desanollo laboral, alo que nos referiremos més adelante. 

1.2.3. Joven con Sindrome de Down. 

En este capitulo se trataré de definir las caracteristica del joven 

Down, refiriéndonos a la juventud en su aspecto cronoldgico dentro de 

las etapas evolutivas del desarrollo, se puede decir, normalmente, que 

la juventud empieza con la adolescencia @ partir de los 12 afios y se 

extiende hasta los 18 o 20 aproximadamente, en la cual el sujeto 

alcanza madurez intelectual que puede abarcar madurez en la 

percepcidn, discernimiento en decisiones, seleccion de intereses y un 

buen establecimiento de relaciones personales. 

89



También en esta etapa se desarrollan aspectos en la actividad 

volitive. durante las cuales se puede cursar con rebeldia, que madura 

en disciplina y autodominio de la voluntad, en la mayoria de los casos. 

Durante el proceso de socializacién, también la adolescencia es 

une etapa crucial, en la que la persona busca, por medio de reflexién, la 

adaptacion al medio en el que se desenvuelve, y para logrario pasa 

por varias etapas como son: el establecer relaciones nuevas y mas 

maduras con otros adolescentes. desear y alcanzar un 

comportamiento socialmente responsable, cdesarrollar conceptos y 

habilidades intelectuales para desempefiarse como ciudadano, 

alcanzar autonomia de padres y adultos, etc. 

Lo anteriormente mencionado es un esbozo general de tas 

situaciones y procesos por los que cursa un adolescente "normal" es 

decir con capacidades intelectuales y motrices buenas. Lo que se 

intenta hablando de estas caracteristicas del adolescente en general 

8s mencionar que durante esta etapa en el adolescente Down los 

cambios psicclagicos no se llevan a cabo de fa misma manera y seria 

un error suponer que su proceso de madurez debe ser igual al de otros 
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jovenes, debido a su déticit intelectual. 

Cada casc Down cursa por una adolescencia diferente, 

dependiendo de muchos factores, el mas importante es el de su 

coeficiente intelectual y el de la educacién o estimulacién temprana que 

haya recibido, asi como su entomo familiar, numero de hermanos, 

debido ala imitacidn antes mencionade, lugar donde vive, etc. 

Los cambios fisicos que se presentan en la adolescencia si 

aparecen en el Sindrame de Down pero de manera tardia o en algunos 

casos escasa como se mencioné anteriormente. Sin embargo se trata 

de hablar sobre e| joven Down en su etapa de ser capaz de llever a 

cabo actividades propias de su edad. 

Hay quienes consideran que la juventud no es simplemente una 

etapa del desarrollo bio-psicolégico de una persona. La juventud es 

ante todo un valor. y por ello esta fuera del tiempo. 
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Con esto podemos meditar en el sentido de que no es necesaric 

contar con edad y caracteristieas especificas para considerarse joven. 

La persona Down llega a este juventud al llegar a Cierta edad en la que 

logra relacionarse en sociedad y cumple con un ro! en ella, tanto social 

como laboralmente. 

En un estudio longitudinal de nifios con Sindrome de Down que 

experimentaron intervencion temprana, hecho por Barbara H. Conolly, et 

al. en 1993, en el cual se trabajé con 10 nifios Down (? nifios y 3 nifias) 

que habian recibido estimulaciOn temprana y 10 sujetos (6 nifios y 4 

nifias} que na la habian experimentada: se cancluyé que la educacién o 

estimulacién temprana con los nifios y la familia es un paso critico en el 

programa de educaci6n para nifias con Sindrome de Down y que esto 

conlleva un mejor desarrolio intelectual y adaptacién dptima en la 

adolescencia. 

62



Se puede concluir en este capitulo que el joven Down que recibia 

estimulacion y educacién temprana logra un mejor desarralla intelectual 

y motriz en la adolescencia comparados con aquelios que no han sido 

atendidos pedagdégicamente. considerando también que existen 

diferencias en cace caso, dependiendo de los factores antes 

mencionados. 

1.2.3.1 Capacidades Motrices del Joven con Sindrome de 

Down. 

En el punto anterior se menciond ta impartancia de una intervencion 

en la educacién del nifio Down que conllevara un desarrollo optima de 

las capacidades mottices, tanto fina como gruesa. recordando que este 

desarrollo motor esta efectado debido a la disfuncidn cerebral de la 

cual se deriva la hiperflexibilidad y otras alteraciones. 
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Considerando que durante la estimulacién termprane que deben 

recibir los nifios Down existen aspectos elementales a desarrollar cama 

son : el intensificar el potencial de las funciones sensoriales y de 

moticidad. se puede decir que en la juventud llegan a alcanzar cierta 

madurez en estos aspectos que le permitiran desarrollarse con mayor 

independencia. 

Poedemos concluir gue un joven Down que ha recibido 

estimulacién temprana adecueda acompafiada de ambiente familiar 

positive puede llegar a ser un joven independiente con capacidades 

motices e intelectuales que le permitiraén desenvolverse 

adecuacdamente dentro de la sociedad. Y que contara con habilidades 

y capacidaces que le permitiran ser productivo a si mismo y a los 

demas, desarrollandose laboralmente. Este tema se trateré a 

profundidad mas adelante. 
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CAPITULO IL FACTORES EDUCATIVOS 

i.1 Orientacion. 

"La Oriéntacién puede definirse como el proceso de ayuda al 

individuo para conocerse a si mismo y conocer el medio social en el 

que vive, a fin de que sea capaz de lograr su maxima ordenacion 

interna y la mejor contribucion a la sociedad." 

La definician de orientacign hace notar varios aspectos 

importantes.en primer lugar, se habla de orientacidn como un proceso 

de ayuda, es precisamente une. ayuda y no un proceso que resuelve 

todos los problemas del individuo. Por otra parte. pretende que ta 

persona se conozce a si misma y al medio en que vive, para que logre 

su ordenacién interna y consiguientemente proporcione su mejor 

contnbucion ala sociedad. 

Es pues. en otras palabras, un proceso de ayuda para que la 

persona conozca sus potencialidaces y limitaciones, con el fin de 

resolver sus problemas por si mismo y en un segundo término coopere 

con ef bien comtn de la sociedad. 
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“Insistituibles repercusiones conileva la Orientacian Pedagdgica 

pues éste trata de averiquar cOmo pueden desarrollarse, hasta el 

méximo las aptitudes de cada sujeto ean formacion, en donde se 

desprende su bienestar y el maxima de servicios que ha de prestar ala 

socieded."(26). 

Claramente se define ef papel de fa Orientacidn como una 

ayuda para el individuo de manera que logre desarrollar sus 

potencialidades. 

Dentro de la Pedagogia se pueden citar diferentes tipos de 

orientacién: la orientacién profesional; que busca coordinear las 

aspiraciones y aptitudes profesionales para guiar al individuo en su 

futuro desarrollo profesional, la orientacidn escolar, que ayuda a la 

persona a resolver los problemas que surgen en su vide escolar, asi 

como buscar los mejores métodos y més adecuados a sus 

caracteristicas para lograr el éxito esperacio . la orientacién personal: 

que es, como se ha mencionado anteriormente, un praceso mediante 

el cual se ayuda a la persona, cualquiera que sea su edad, sexo, 

condicién social o estado mental, para que logre un conocimiento 
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personal profundo, y de esa manera busque por si misma la mejor 

resclucian a sus propios problemas y asi misma pueda cooperar con 

su ambiente social logrando plena realizacién personal. 

Pero ,qué sucede con aquellas personas, que por su discpacaidad 

no son capaces de decidir por si mismos?..la respuesta se encuentra 

en le Educacién Especial. como se ha mencionado. Sin embargo no 

solo 4 nivel institucional esa persona tiene derecho a recibir ayuda, sino 

que es en la familia en donde debe recibir un apoyo mas importante. De 

aqui surge la Grientacion Familiar. 

1.2 Orientacion Familiar. 

Si fa orientacién en general es el proceso de ayuda a una persona 

para que se conozca a si misma de manera que pueda resolver sus 

propios problemas y adaptarse cooperande con la sociedad, entonces 

se puede concluir que la Orientacion Familiar es el proceso de ayuda a 

la familia para que pueda lograr sus objetivos y a la vez resolver sus 

propios problemas, de manera tal,que logre el maximo desarrollo de 

cada uno de sus miembros 
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"Los padres tienen un triple deber: asociarse, colaborar y formarse. 

Asociarse para defender sus derechos esenciales, colaborar 

mutuamente con la escuela para no romper la unidad necesaria de la 

educacién. Formarse ellos mismos para hallarse en condiciones de 

desempefiar su papel en el concierto de los esfuerzos."(27) 

Es muy cierto que los padres tienen este triple deberaun asi, seria 

importante agregar que tienen derecho y obligacion de recibir orientacion, 

de manera. que mediante ella encontrasen una ayuda eficaz para ia 

educaci6n de sus hijos. ‘Y més aun si alguno de ellos es incapaz de dirigir 

sus propias acciones y requiera de una especial atencidn. Es derecho y 

abligacion de los padres recibir dicha orientacion, puesto que, quién 

mejor que ellos para saber las caracteristicas y necesidades de su hijo, ¥ 

por otra pare, ser padres es una responsabilidad que reclama 

dedicaci6n, entrega y orientacién. 
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1.1.3. Orientacién a te Familia del joven Down. 

Coma se ha mencionado anteriarmente. el papel que juega la 

familia en la vida de una persona Down es determinante, desde el 

momento de su nacimiento hasta su vida adulta y vejez, como lo es 

para cualquier persona, pero en el caso de los nifios Down es 

especialmente necesario que los padres conozcan las caracteristicas, 

limitaciones y logros que pueda llevar a cabo su hijo. Desde el 

nacimiento de su hijo. los padres necesitan recibir crientacidn al 

respecto, para poder ayudar y apoyar a su hijo de la mejor manera. 

Lo ideal seria que los padres fueran orientados por un especialista 

que conozca las caracteristicas de! Sindrame, pero sobre todo su labor 

debe ser coadyuvar a los padres en el proceso de aceptacidn de su 

hijo, para asi poder emprender acciones pasitivas y educativas. 

Esta orientacion debe darse lo mas pronto posible para que el 

nifio empiece desde bebe a recibir los estimulos y tata que le 

ayudaran a desarrollar sus posibilidades, lo cual sera basico en su 

desarrollo futuro. 
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1.2.Familia 

\L2.1, Diferentes actitudes. 

Camo ya se ha mencionado, en la educacion del nifia con Sindrome 

de Down, juega un papel muy importante la familia ; ésta en algunas 

casas no cuenta con la orientacién ni la informacidn adecuada para 

poder coadyuvar en el proceso de desarrallo y adaptacion de su hijo. 

Es importante mencionar las diferentes actitudes que los padres 

tarnan ante la situacién que se les presenta al nacimiento de un hijo con 

Sindrome de Down, o de cualquier otro padecimiento. 

En general, el nacimienta de un nuevo hijo representa para los 

miembros de la familia un acontecimiento de alegria o de novedad. Los 

conyuges tendran sus propias expectativas del nuevo ser que viene en 

camino. Tanto para la madre como para el padre el procrear un nuevo 

ser “normal” significa una reafirmacion a su autoestima y en cierta forma 

e| ser miembros competentes de una sociedad.



Cuando el nifio tiene algdn problema congénito 0 genético, como Io 

es el Sindrome de Down, la reaccidn lagica de los padres es de 

depresion y perplejidad, posteriormente estos pasan por una serie de 

etapas. Segin KublerRoss (citado por el Instituto Mexicano de 

Psiquiatria, en el Curso Asesoramiento a Padres del nifo con trastomes 

psicoldgicos). son las siguientes: 

ta. Fase de Negacién : los padres trataran de ocultar al nifio, 

mientras sea posible. La negacién, por lo general va disminuyendo a 

medics que fa realidad se muestra tal cual alos padres 

2a, Fase de Regateo: fos padres piensan que su hijo va a mejorar 

si ellos realizan ciertas actividades 0 volviéndose extremadamente 

religiosos, en busca de apoyo o hasta de un milagro. 

3a, Fase de Enojo : ios padres buscan algin motivo o & aiguna 

persona a quién culpar o con quién descargar su enojo, surge la 

pregunta jpor qué a mi?. El encio va acompafiado de un sentimiento de 

culpa hacia el nifio. Todos estos sentimientos tienen raices en la 

realidad.



4a. Fase de Depresion : Va acompafiada de sentimientos de culpa 

y vergiienza. 

5a. Fase de Aceptacion : los padres lleqan a esta fase cuando 

manifiestan un minima de ansiedad en presencia del nifio, rnanifiestan 

un minimo de defensividad sobre las limitaciones del nifio y no 

rechazan ni sobreprotegen a su hijo. 

Estas son las fases por las que los padres de un nifio 

discapacitado presentan desde ef nacimiento del mismo. no quiere 

decir que todos los padres llequen a la quinta fase. sino que pueden 

quedar estancados en cualquiera de ellas. 

Asi como los padres pasan por diferentes tases, también existen 

diferentes tipos de conductas que adoptan durante el desenvolvimiento 

de su hijo y que puecen representar un obstaculo para la educacion del 

mismo, tales conductas san: 

Padres Hostiles : los padres estan enojados hacia fa Institucion, el 

Profesional o alguna otra persona que atiende a su hijo o al mismo 

programa en que participa. 
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Padres que no cooperan : Las razones son variades, porque no 

tienen tempa, por la ansiedad, evitan contacto con el profesional para 

no ser una carga, desde su punto de vista. 

Padres Perfeccionistas : se involucran demasiado con su hijo, se 

obliga al nifio a rendir mas alla de sus capacidades reales. 

Padres Dependientes : por su inseguridad dependen del 

profesionista en todas sus acciones. 

Padres Sobreprotectores : debido a sus sentimientes de culpa lo 

protegen 4 tal grado que impicen que su hijo lieve a cabo actividades 

que si puede hacer, esta conducta inhibe el desarrollo y progreso del 

nifia, 

Padres Negligentes : estan confundides y piensan que la 

negligencia es lo mismo que dar libertad a su hijo para que supere sus 

limitaciones 

Padres Involucrados pero no involucrados : esta conducta se 

observa cuando los padres estan de acuerdo en seguir acciones 

indicadas por el profesional, pero de hecho no las tlevan a cabo. 
rhs



Resumienda Io anterior se puede decir, que existen tres actitudes 

generales caracteristicas de los padres de hijos con Sindrome de 

Down o discapacitados, las cuales som el rechazo total, el rechazo 

enmascarado y la sobreprotecciin . las cuales significan un obstacule 

pare el desarrallo dal nifio. An asf existen casas, tanta de padres que 

rechazan totalrnente a su hijo internéndolo en una Instituci6n. como 

aquellos que encuentran en su hijo una bendicién y una causa para 

luchar en la vida y por lo mismo luchan junto con ellos para salir 

adelante. 

"entre el rechazo total y la aceptacion placida, mas del 90% de los 

padres se sittia sobre el plana continuo de un ajuste familiar mas o 

menos bueno. a veces aceptable, a veces doloroso . seqin la 

importancia del rol desempefado por diferentes variables."(28). 

Asi pues, no se puede aseverar a ciencia cierta que actitud tomaré 

cada padre, ya que dependera de diversidad de factores como puede 

set la edad de los padres, la situacién del nifio respecta a sus 

hermanos, mentalidad y madurez de los padres. etc. 
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Sin embargo, es interesante conocer cuéles son las diversas 

actitudes que pueden llegar a tornar los padres, para asi poder 

comprender cual es la situacian que se esté manejands en cada familia 

y de esta manera poder ayudar en la tarea educative que corresponda 

en cada caso. 

11.2.2 Los Padres como Factor Educativo. 

Adin cuando ef nifia con Sindrome de Down requiera de una 

Educacién Especial con métoedos y técnicas especificas para 

adaptarios 6 su problematica y capacidades. los padres juegan un 

papel muy importante en su educacién, como ya se ha mencionado. 

Lo mas importante de hacer notar para que los padres tomen partida en 

la educacién de su hijo es que tengan conciencia y acepten tas 

incapacidades y limitaciones de su hijo. es decir que acepten fa 

problematica que ésta presenta . asi como su personalidad, para 

percibir sus necesidades emocionales, por ctra parte, los padres 

deben tener el firme propésito de cooperar en su educacién y 

superacién para lo cual se requiere ce un gran carifio y paciencia de 

esta manera el nifio sentiré gran seguridad en si mismo y en sus padres 

_ lo cual le ayudaraé en gran medida a su superacién personal. 
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Por otra parte, ja accién educativa que desempefien los padres 

no debera ir cargada ni de una disciplina exhausta ni de permisivismo 

extrema. sino gue se debe conocer hasta qué grado se puede exigir a 

su hijo y basndose en ello decidir la manera de educario. 

Practicamente los padres deben tomar una actitud de tolerancia y 

comprension, a la vez motivar al hijo para que participe activamente en 

la vide familiar, tomando sus propias decisiones adn cuando éstas 

sean ‘insignificantes" para los padres, seré importante felicitarle y 

aplaudir sus logras. 

En resumen se puede decir que, para la educacién del nifio con 

Sindrome de Down dentro de la familia se han de tomar las mismos 

principios generates de la Educacién y adaptarlos a las necesidades y 

limitaciones del nifio y a la vez, de acuerdo a las caracteristicas propias 

de la familia todo esto en armonia con la Educacién Especial que 

reciba el nifto en la Institucion corespondiente. 

78



sug" Pa NS pepe 
112.3, Problematica de la Familia. lf Slalerge, 

Es importante tomar en cuenta la problemética de la familia del nifio 

Down, para su educacién. Para esto es ala vez relevante considerar el 

Impacto emocional que produce este nuevo hijo en el seno familar, 

que, como ya se menciond anteriormente, acarrea una serie de 

attitudes y conductas por parte de los padres. 

La problematica que se presenta es el hecho de un hijo que 

necesita de una atencién y educacidn especiales, io cual no aparece 

aislado, sino que viene acompafiado de una serie de circunstancias 

especiales que propician un ambiente adecuado o negativo para el 

nifio. Tales circunstancias pueden ser el hecho de que ios demas 

miembros de la familia adopten una actitud de rechazo hacia el. o que 

los mismas padres al enterarse de la situacion de su hijo se culpen 

mutuamente o simplemente no sientan carifia por el nuevo miembro de 

la farnifia. 

Todo esto repercute jdgicamente en el desarrollo del nifio, que al 

ser una persona Unica y con conciencia de si mismo, percibe todas los 

afectos y rechazos que le rodean. 
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Existe una gran diversidad de tipos de familias, la clasica 

tipologia suele clasificarse de la siguiente manera: 

Por su Constelacién Familiar: 

Familias Completas : consttuidas por el padre, la madre y los hijos. 

Familias Incompletas en las que falta algun miembro, ya sea el 

padre. la madre o los hijos 

Familias muy pobladas : en las que ademas de los padres y los 

hijos vive algtn familiar o amigo 

Por su Canstitucion: 

Familias Organizadas: en las que los padres cumplen como 

cényuges y a la vez son buenos ciudadanos, generalmente existe un 

ambiente de armonia. Familias Desorganizadas: en las que se pueden 

englobar aquellos padres que no cumplen con sus deberes, aqui entran 

los padres “tiranos" o autoritarios, padres sobreprotectores, padres 

indiferentes, padres indecisos,etc. 
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Par su Nivel Econdmica: 

Un nifio con Sindrome de Down puede nacer en cualquier tipo de 

familia, ya sea de nivel alto econdmico o baja. Este factor también es 

importante tomar en cuenta. para conocer las posibilidades 

econdmicas de fa famitia que favorezcan el ingreso del nifio a alguna 

InsttuciOn Especial. 

Por su Nivel Cuttural: 

Pueden ser desde analfabetas hasta familias integradas por 

profesionistas. 

Por su Nivel Social: 

Aqui se habla de costumbres.nivel cultural, hdbitos,vicios, etc. 

En cualquiera de estos tipos de familia puede darse el nacimiento 

de un nifio con Sindrome de Down y esto a la vez crea un nuevo 

problema que es el tipo de orientacién que requiera la familia para la 

adecuada atencion y educacién de su hijo. 
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El medico que atiende a la madre durante el parto o el pediatra 

encargado debe orientar a los padres respecto a las carencias del 

nuevo hija y caracteristicas, para que estos decidan la Institucian en que 

deberdé recibir Educacién Especial, asi como recurrir a personas que 

les puedan dar la orientacién adecuada. 

iL3. Actitud de la Sociedad ante el nific y joven con Sindrome 

de Down. 

En este capitulo hablaremos de manera generalizada sobre la 

actitud que toma la sociedad mexicana, especialmente, ente una 

persona con Sindrome de Down. 
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La sociedad mexicana actual esté empezando a abrir un poco su 

criterio respecto 4 la aceptacién de personas discapacitadas, esto se 

puede constatar en los cursos sobre discapacitacién que esta 

desarrollande el gobierno mexicano,asi como empresas privadas.sin 

embargo se puede decir que a esta sociedad atin le falta mucha 

orentacién al respecto. El subdesarrollo ecandmico que ta envuelve le 

ha impedido desarrollar un sentido de aceptacién y coaperacién ante 

esta realidad. ‘Y nos referimos al hecho de que en algunos casos de 

familias en las que se presenta un hijo con Sindrome de Down. los 

esconden y se avergiienzan de elias. por lo mismo estan impidiende 

que la saciedad los conozca y los acepte. Por otro lado, las escuelas 

para nifies con Sindrome de Down estan al margen de actividades 

que llevan a cabo otras Instituciones no necesariamente especiales; es 

decir, dentro de la sociedad se puede ayudar a integrar a personas 

Down por medio de la convivencia y quémejor oportunidad que la que 

se da en las escuelas primarias, por medio de actividades 

extraescolares (conciertos, convivencias, etc), ya que si se acostumbra 

a tos nifias a convivir con otros que tienen Sindrome de Down, llegaran 

a conocerlos y aceptarlos y de esta manera ayudarlos a integrarse ala 

sociedad.Como ejemplo se puede citar que en algunos paises 
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desarrollados, como EUA y Canadé dentro de las mismas 

instalaciones de una escuela existen grupos especiales para jdvenes 

Down y conviven en actividades comtnes.Esta es una manera psitva 

para ambos jévenes, tanto la oportunidad de conocer personas 

discapacitadas y para los discapacitados una gran posibilidad de 

desarrollarse en un grupo numeroso de personas en el que pueden 

encontrar desarrollode su personalidad, relaciones humanas y la 

posibilidad de estudiar sin ser marginacios. 

De la misma manera este joven podré saber cuél es su papel 

dentro de una sociedad, conociendo sus capacidades y limitaciones. 

Este concepto se considera muy positivo siempre y cuando los 

encargados de la educacidn de los grupos tengan la suficiente 

preparacion para saber educar a ambos, evitando la marginacion, 

humillacién, burla, etc. Personas que tengan un verdadero interés por 

lograr ja buen adaptacion de todas los estudiantes. 

Tanto los jovenes Down necesitan lograr un buen grado de 

adaptacién a la sociedad (en este caso estudiantil) como los otras 

jOvenes adaptarse a convivir con cualquier persona discapacitada. 
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Regresando al tema de la sociedad mexicana se puede aseverar 

que todavia en muchos dmbitas no es aceptado ef joven Down, asi 

como personas discapacitadas. Y no sdlo es la actitud de las personas 

al encontrarse con alguno de ellos, sino también, el hecho de que estas 

personas ocupen el espacio social que merecen y se les reconozca 

como seres con derechos y obligaciones come los demés 

En todos los momentos de le vida, de cada dia, los discapacitados 

se encuentran con obstaculos para su realizacién y esto afecta de gran 

manera a su desarrollo y adaptacion ala sociedad. 
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CAPITULO lil TRABAJO 

ll.1. Trabajo. 

La definicién de trabaja es: Actividad, ocupacién retriouida. obra 

hecha o por hacer. 

Actividad se refiere a la facultad de cbrarllevar a cabo algo en 

especifico.lograr una tarea establecida, etc. 

Ocupacion retribuida se refiere a llevar a cabo una accion y efecto 

de ocupar el tiempo en algo que nos impide emplear el tempo en otra 

cosay que es retribuida economicamente. 

Es decir, en su sentido real. ef trabajo es una actividad que se lleva 

a cabo por una persona capaz y ala cual se le paga por hacerlo, y se 

puede hablar aqui que para llevar a cabo un trabajo remunerado se 

necesita cubrir con los requisitos necesarios para realizarlo, asi como 

un horario, y para ser remunerado habran que cumplirse los objetivos 

establecidos en cada caso, 
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l.1.1. Trabajo como medio de realizaci6n personal. 

Hablaremos ahora del trabajo como una actividad especificamente 

humana. Trabajo que desarrolla el ser hurnano como una oportunidad 

de desarrollo personal. profesional y humana. que en la mayoria de las 

casos es remunerado econdémicamenie. 

Se intenta encontrar el valor real y profundo de un trabajo sin 

importer la remuneracidn, sino la realizacién de la persona como ser 

Unico e irrepetible. El trabajo es un medio por el cual el hambre 

encuentra la realizacion de su propia personalidad y la capacidad de 

plasmar a si mismo en aquello que lleva a cabo. Por medio del trabajo 

el ser humano puede seguir formandose a si mismo. El trabajo es una 

actividad del hombre que lo perfecciona y espiritualiza. 

"El trabajo es un bien del hombre, es un bien de su humanidad, 

porque mediante el trabajo ef hombre no sdto transforma la naturaleza 

adaptandola alas propias necesidades, sino que se realiza a si mismo 

como hombre.es mas, en un cierto sentido se hace mas hambre."(29). 
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Aqui encontramos varios puntos importante. como es que el 

trabajo es un bien del hombre. no solo un medio de remuneracién 

econdémica y fo més importante de notar, es que el hombre por medio 

del trabajo transforma la naturaleza a sus propias necesidades. 

Necesidades que son distintas para cada persona y mas alin pare las 

personas con Sindrome de Down. He aqui la importancia de desarrollar 

un trabajo por parte de personas Down .ya que por medio de aste. se 

puede transformar fa naturaleza a las propias necesidades. logranda 

asi una realizacion personal y desarrolla integral. 

S.S. Juan Pablo tl también dice que el trabajo en cierto sentide 

hace mas hombre ala persona que lo lleva a cabo aqui.es importante 

notar la gran oportunidad que puede encontrar un joven Down para ser 

mas hombre en el sentido espiritual al que nos referimos y por medio 

del trabajo. 

"El abajo es en si una escuela de grandes e importantes 

valores."(30). 
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Se puede decir entonces que el trabajo sigue siendo una escuela, 

y no es al fin del proceso de perleccionamiento humano, sino, que por 

medio del trabajo, el hombre sigue aprendiendo, y lo que es mas 

importante, es que en él desarollaré y aprenderé importantes valores 

humanos que lo ayudarén a desarrollarse y perfeccionarse. El trabajo 

no es un proceso mediante el cual dnicamente se logra una 

remuneracion econdmica y mucho menos la culminacién de un proceso 

de aprendizaje. 

Por medio del trabajo, la persona sigue aprendiendo a 

desarrollarse, sigue haciéncose hombre, ya que es una actividad 

especificamente humana por medio de la cual se lagra el desarrollo de 

la personalidad, la transformacidn de la naturaleza y el aprendizaje de 

nuevos valores. 

Ill. 1.2.Situacion Juridica de los Discapacitados. 

En la Constitucién Politica de los Estacios Unidos Mexicanos, en 

su Capitulo 12. establece: 
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-En los Estados Unidos Mexicanos toda individuo gozara de las 

garantias que otorge esta Constitucian, las cuales no podran restringirse 

ni suspenderse, sino en los casas y con las condiciones que ella misma 

establece. 

Con lo que declara, que todos los cudadanos mexicanos, sin 

importar sexo, edad,condicion social, religi6n o cualquier otra condicion, 

tienen derechsa a gazar de las garantias y de iqueidad incluyendo el 

derecho al trabajo. 

Asi mismo, respecto al trabajo. mas concretamente se 

establece, en ej Art. 123°. lo siquiente: 

-Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util: 

al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacién 

social para el trabajo, conforme ala ley. 

En cuanto al Codigo Civil para el DF. se establece respecto al 

trabajo, la necesidad de la tutela, en los Capitulos 449 *y 4502 

establece: 
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-El objete de la tutela es la quarda de la persona y bienes de los 

que no estando sujetos a patria potestad tienen incapacidad natural y 

legal para gobemarse por si mismos. 

... fienen incapacidad natural y legal: 

[Los menores de edad 

It Los mayores de edad disminuidas o perturbados en su 

inteligencia, aunque tengan intervalos lucidos: y aquellos que padezcan 

alguna afeccién originada por enfermedad o deficiencia persistente de 

caracter fisico, psicoldgico o personal o porla adiccion.....o la alteracién 

en la inteligencia que esto les provoque no puedan gobernerse y 

obligarse por si mismos, 6 rnanifestar su voluntad por algun medio. 

Ley Federal del Trabajo: 

En este documento se menciona: 

Avt. 3%. Que el Trabajo es un derecho y un deber sociales. 

Art4®, No se podré impedir el trabajo a ninguna persona... 
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Reuniendo toda la informacién anterior, pademos comentar que 

juridicamente hablando, las personas discapacitadas, mcluyendo 

personas Down, tienen las mismas garantias que todos tos 

cludadanos.asi mismo tienen derecho al trahajo y 4 recibir 

oportunidades para desarrollarse laboralmente. En cuanto a la tutela. 

asta sera necesaria para personas Down, coro una guerda de sus 

intereses y una representacién legal que lo ampare y proteja de 

abusas. 

W.1.3.1gualdad de sportunidades para personas 

discapacitadas. Normas Uniformes de la O.N.U. 

Los derechos de las personas discapacitadas han sido objeto 

de atencian en las Naciones Unidas.El consenso mas importante ha 

sido el Programa de Accién Mundial para los impedidos aprobado en 

diciembre de 1982, en que se subrayd el derecho a las personas con 

discapacidad alas mismas oportunidades que los demas.



En 1987 en Estocolmo se celebré la Reunién Mundial de 

Expertos para revisar las acciones mundiales al respecto, en la cual se 

sugirid la necesidad de elaborar una doctrina rectora que indicase los 

derechos de las personas con discapacidad. 

Las Normas Uniformes declaradas llevan implicito el firme 

compromiso moral y politico de los paises para lograr igualdad de 

oportunidades. La finalidad es garantizar los mismos derechos y 

obligaciones para las personas discapacitacas. 

En los Arficulos de esta declaracion se habla de varios aspectos 

como son: 

Art}? Mayor toma de conciencia. en cuanto a que los estades dehen 

adoptar medidas para que la sociedad adquiera conciencia sobre la 

existencia de discapacitadas y sus derechos. 

Art2* Atencién Médica : se refiere a la deteccién precoz, atencian 

médica de igual calidad, capacitacién medica. asi como el derecho 4 

recibir tratamiento y medicamentos necesarias. 
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An3* Rehabilitacién: programas adecuados a las diferentes 

necesidades . 

ArL4® Servicios de apoyo: recursos auxiliares como intérpretes, equipos 

auxiliares, programas ce asistencia personal, etc. 

Art5? Posibilidades de acceso: al entorno fisico, a la informacion y 

comunicacion. 

Art 6? Educacion: igualdad de oportunidades., prestacion de servicios 

de apoyo, etc. 

Art?! Empleo: reconocer que las personas con discapacidad deben 

estar facultadas para ejercer sus derechos humanos, en particular, en 

materia de empleo, tanto en las zonas rurales como en las urbanas 

debe haber igualdad de oportunidades para obtener un empleo 

productive y remunerado, en el mercado de trabajo.Los estados deben 

apoyar a fa integracién con medidas especificas, por ejemplo, la 

capacitaci6n profesional empleo reservado, extensiones fiscales. 

asistencia financiera para las empresas que empleen atrabajadores 
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con discapacidad Asi como programas de medidas que incluyan 

disefio y adaptacién de lugares de trabajo para que resulten 

accesibles a personas con discapacidad. Apoyo a la utlizacién de 

nueva tecncloglas audhares. prestacién de servicios apropiados. 

Crear condiciones favorables para el empleo de discapacitados en 

el sector pubblico. Cooperar para asegurar condiciones equitativas en 

materia de politicas de contratacién y ascenso de empleos. EI objetive 

debe ser siempre que las personas con discapacidad obtengan 

empleas en el mercade del trabajo abierto. 

Art8! Mantenimiento de los ingresos y Seguridad Social: asegurar el 

apoyo adecuado. 

Art 9° Vida en Familia e integridad social: Derecho a la integridad 

personal y vida en familia. 

Art. 102 Culture: velar por las personas discapacitadas para que se 

integren y puedan partcipar en las actividades culturales en 

condiciones de igualdad. 
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Ar. 112 Actividades Recreatvas y Deportivas: actividades 

encaminadas 4 asegurar iqualdad de oportunidades para realizarlas. 

Art 122 Relgidn - adopcién de medias para la participacién en la vida 

religiosa de las comunidades en igualdad. 

Hi.1.4. Acciones gubernamentales para apoyar el desarrollo 

personal y laboral de discapacitados 

En el Diario Oficial, con fecha 15 de Agosto de 1998, se establece 

que el plan que prevé la integracién social y productiva de las grupos 

mas vulnerables, que son los discapacitados, deben impulsar 

autosuficencia basada en la superacién personal y en la adquisicién 

de capacidades para ejercer. en condiciones de igualdad. los 

derechos que les reconoce la Consttitucion. 

El acuerdo consta de siete puntos. se mencionaran los mas 

relevantes: 
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Pnmero: Se crea el Consejo Promotor para fa Integracién al 

Desarrollo de las Personas con Discapacidacd como un organo de 

colaboracién y asesoramiento del Jefe del D.F. que tendra por objeto 

establecer acciones especificas de concertacidn, coordinacidn 

planeacién y promocian de trabajos necesarios para garantizar 

condiciones favorables alas personas con discapacidad. 

Segundo: el consejo. entre otras funciones, debera: 

1. Propiciar la colaboracién y participacion de Instituciones Publicas o 

Privadas y agrupaciones sociales en acciones que ta AdministraciOn 

Ptblica del DF. emprenda para el bienestar e incorporacién al 

desarrollo de las personas con discapacidad. 

Asi mismo con fecha 12 de febrero de 1997, se publica en el Diario 

Oficial como Acuerdo, que se otorga subsidios fiscales para el pago de 

contripuciones al D.F. en favor de las empresas que contraten a 

personas con discapacidad. 
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Este Acuerdo considera gue las personas con incapacidad 

permanente o parcial se encuentran en la posibilidad de desempefiar 

trabajos susceptibles de producirles ingresos y colaborar al desarrollo 

de! pais. Que el Gobierno del D.F, dentro de sus programas de 

asistencia social servicios comunitarios y prestaciones sociales, 

contempla e! auxilio de los que son objeto de la adversidad por su 

discapacidad proporcionéndoles ayuda para su propio sostenimiento y 

ensu caso el de sus propias familias. 

En el Acuerdo se establece que se otorga subsidio por 

concepto de Impuesto sobre Nominas con cargo al Presupuesto de 

Egresos del D.F. para el ejercicio Fiscal de 1997, en favor de las 

empresas gue tengan o establezcan relacién laboral con personas 

discapacitadas. 
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liL2.Posibilidades de Trabajo para Javenes Down. 

Conociendo las caracteristicas del Sindrornae de Down 

anterarmente mencionadas. asi cama los derechos que tiene como 

ciudadanp mexicano, se puede asegurar que un joven Down puede y 

debe llegar 6 ser una persona productive tanto para sf misma como 

pare los demas, por medio de un trabajo remunerado. 

Haciendo hincapié en sus caracteristcas motrices y la paciencia 

con la que llevan a cabo trabajos manuales asi como la perfeccion que 

alcanzan al realizar alguna actividad, al joven Down se le puede indicar 

el procedimiento de ensamble de alguna pieza eléctrica paso por 

paso, por ejemplo, y en ese estricto orden Io llevara a cabo una y ota 

vez. Esto es una gran ventaja, ya que su trabajo sera perfecto cada vez 

que lo haga es un trabajo rutinario del cual podemos estar seguros que 

siempre estara bien hecho. Un joven Down que haya recibido 

Educacién Especial, con atencién afectiva y efectiva tiene, en el mayor 

de los casos, considerando su capecidad intelectual, grandes 

posibilidades de levar a cabo un trabajo remunerado. lo cual 

signiftcaré para él una satisfaccién y se traduciré en autoestima positiva 
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y desarrolla de sus capacidades y potencialidades. 

Se ha hablada sobre las caracteristicas fisicas y psicaldgicas de 

un nifio Down asi como de la importancia de la estimulacion temprana, 

educacion y apoyo familiar que reciba. 

También se ha analizado el sentido del trabajo como medio de 

realizacién humana. Recordemos la capacidad rmotore e intelectual de 

las personas Down, su sentido de responsabilidad ante alguna labor, 

minuciosicad, su capacidad de imitacién y también por su obstinacion 

por lograrlo que se propone. 

Estas son caracteristicas con las que cuenta un joven Down que se 

pueden asociar a un trabajo. 

Existe una gran variedad de actividades laborales o trabajas en los 

que unapersona Down puede desenvolverse y llevar a cabo de une 

manera eficiente: actividades manueles, tales como carpinteria, 

costura. preparacién de alimentos, panaderia, etc. 
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Este tipo de actividades es solo un ejemplo de posibilidades 

laborales en que se pueden desarrollar. son empleas en los que no se 

requiere de un coeficiente intelectual en rango normal o alto. su 

realizacién requiere simplemente cde habilidades motrices y manuales. 

asi como de unainstruccién o capacitacién, misma que se puede llevar 

de manera informal en su lugar de trabajo. Es decir en una panaderfa, 

por ejemplo, se puede ensefiar a un joven Down el proceso de 

elaboracién de la masa del bolillo. o la preparacién de algun tipo de 

pan, etc, esto no requiere de un proceso de capacitacidn muy 

complicade o estructurado pedagdégicamente, con el simple hecho de 

la observacian la persona Down Io puede llevar a cabo. 

Asi come este caso, existen muchas ambitos en las que se puede 

ensefiar de manera simple a un joven para que lleve a cabo alguna 

actividad praductiva en el ambiente en que se desarrolle. 

Mediante el trabajo, el hombre sigue perfeccionandase, no es sdlo 

una actividad remunerativa. sino que en ella se encuentra la realizacion 

de valores especificamente humanos. 
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Lo que se ha mencionaco durante este capitulo se refiere a las 

oportunidades de trabajo de una persona Down de acuerda a sus 

caracteristicas y posibilidades. Pero cabria también mencionar la 

sociedad actual ¢qué posibilidades de trabajo ofrece a personas 

discapacitadas?. Es una triste realidad que praécticamente muy pocas 

empresas ofrecen plazas laborales a personas discapacitadas. 

actualmente para una persona "normal" es dificil conseguir un trabajo 

adn mas lo es para personas que cuentan con alguna discapacidad. 

En el “Primer Congreso Internacional ta Discapacidad en el afio 

2000", levado a cabo el 31 de mayo al 2 de junio de 1995 en la Cd. de 

México el Presidente de la Republica Mexicana, Emesto Zedillo, 

planted otorgar estimulas fiscales para empleadores de personas 

discapacitadas.. 

El hecho es concienciar y educar a la poblacion para otorgar los 

mismas derechas humanas a cualquier ciudadana sea o no 

discapacitado, con igualdad de oportunidades tanto para ellos como 

para sus familias. que en muchos casos se encuentran afectados en su 

desarrollo social.



Notas a pié de pagina Capitulo Ill. 

(29) 5.5 JUAN PABLO {Carta Apostdlica en ocasion del Afio 

Internacional de la Juventud.p.46. 

(30)ibidem.p.46 
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CAPITULO I¥ 

JOVEN CON SINDROME DE DOWN. CASO ESPECIFICO. 

1¥.1. Problema de Investigacion. Planteamiento General. 

Actualmente en México existe muy poco desarrollo laboral de 

jovenes Down, las empresas no ofrecen este tipo de oportunidades, a 

silo hacen, son muy escasas, debido a la falta de inforrmacién sobre las 

capacidades que estas personas tienen. 

Las familias, en general, tampoco impulsan a sus hijos Down a 

evar a cabo un trabajo formal, debido a la falta de orientacion . a la 

sobreproteccién o falta de aceptacion. situaciones que los mantiene al 

margen de la sociedad . provocando asi que se les impida el impulso 

en su desarrollo laboral. 

{V.2. Objetivo General de la Investigacion. 

El objetivo de ta presente investigacion fue conocer a fondo el caso 

especifico de un joven Down, que ala eded de 20 afios comenz6 a 
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trabajar en una empresa de comida rapida y de esta manera 

reconocer las oportunidades de trabajo que pueden llegar 4 realizar 

atros jovenes Down. Se pretende demostrar pedagdgicamente, que un 

trabajo remunerado se puede Jlevar a cabo por una persona Down que 

haya recibido estimulacién temprane, educacién afectiva y efectiva. y 

sobre todo un gran carifio en su entorno familiar que lo impulse a 

desarrollarse taboralmente dentro de ta sociedad. 

IV¥.3.Disefio de la Investigacion. 

El presente estudio es una Investigacion descriptive. la cual 

describe un caso real. el cual nos lleva a analizar datos y obtener 

conclusiones pedagdgicas concernientes al caso. 

Para llevar a cabo. se usaran entrevistas guiadas con la familia 

del joven Down, con sus compafieros de trabajo y con clientes del 

Restaurante citado. 

I¥.4. Definicion del Sujeta de Estudio. 
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El joven Down que se investigd es un sujeto de 25 afios, de nivel 

socioecondmico alta, que vive en México. D.F, quien ha llevado 6 cabo 

un trabajo remunerado en un restaurante de comida raépida. 

'V.5.Definicion de la Muestra. 

Se eligid al joven Down en estudio con el objetivo de demostrar las 

capacidades laborales de personas Down. 

Se facilita el acceso a este joven y a su familia por parentesco 

familiar personal, por lo que cooperaron en la realizacién de este 

estudio de manera positive, efectiva y amablemente 

IV.6.Disefio del Instrumento. Justificacion. 

Para realizar e! presente estudio se lleva 4 cabo la observacion 

y el manejo de entrevistas. Las entrevistas se utilizaron para recoger 

informacion . tanto de los Padres del joven como a sus hermanos, asi 

mismo se aplicaron entfevistas al Gerente y empleados del restaurante 

en el que trabaja el joven Down y clientes escogidos al azar del misma 

lugar de trabajo. 
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Las entrevistas se aplicaron personalmente para lograr el objetivo 

del estudio. conaciendo 4 fondo el caso. De manera verbal los padres 

de farnilia cooperan mejor y se involucran en el estudio 

Las preguntas utilizadas fueron abiertas para permitir la expresion 

libre de sus respuestas. 

La ohservacion se aplicé para ver el desempefia del javen Down en 

su trabajo. asi mismo, las diversas actitudes de las personas del 

entomo. Asi como el desarrollo social del joven tanto en su trabajo 

como en sus relaciones interpersanales en sociedad y en su familia. 

l¥.6.1.Instrumentos de Investigacion. Guia de Observacién . 

J ; 

1-Descripcion de la estructura familiar. (padres, hermanos, lugar que 

ocupa entre sus hermanos,etc). 

2-Nivel Socioecondmico (de la familia y desarrollo profesional familiar. 

3-Desarrollo personal del joven Down en su entorno familiar. 
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4-Obligaciones y derechos del joven Down en casa. 

0 - Trabajo: 

|.-Desempefio laboral (qué hace y come lo hace). 

2-Relaciones con su jefe y compafieros de trabajo. 

3.-Relaciones con los clientes del restaurante. 

IV.6.1.2.Entrevista dirigida. 

E p Familio. 

1-Fecha de nacimiento y lugar que acupa entre sus hermanos. 

2.-Edad de los padres al nacimiento de su hijo Down. 

3-Diagndéstico médico y repercusion en el enterno familiar. 

4-Edad a la que ingresé a la escuela o a alguna Institucion de 

Educacion Especial. 
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5-Nombre de la Escueta. 

6.-2,Cuaéntos afios estudié ahi? 

7.-Experiencias positivas y negativas dentro de esta Institucian. 

8-4 lngreso a otra Institucion despues? 

$-¢Por cuanto tiempo? 

10.-Experiencias positivas y negativas en esta Institucion. 

11-4Qué adelanios importantes notarcn en su hijo en cada una de 

ambas Instituciones ? 

12.-Comentarios sobre la convivencia de su hijo con sus compafieros y 

maestros. 

13-,Camo surgié la idea de que trabajara y por qué? 

14-;,A qué edad? 

15-3 Con qué horarie? 
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16.-Lugar de trabajo 

1? -Actividades que desarrolla. 

18-3 Recibié algun tipo de entrenamiento o capacitacion? 

19-3 Quién impartié esta capacitacién. y por cuanta tiempo? 

20.-,Existid necesidad de llevar a cabo tramites legales para su 

desarrollo taboral? 

21-,Qué experiencias positivas y negativas ha tenido durante su 

desempefo laboral? 

22-3Ha suftide algun accidente de trabajo? 

23.-;4De quién depende para transportarse a su lugar de trabajo? 

24-j Habla desempefiado otro trabajo anteriormente? 

25-4 Cual?



26.-Beneficios de su trabajo en su relacion familiar y social. 

27.-,Conocen Uds. a otra compafiera de escuela de su hijo que trabaje 

con 4lo en otro lugar? 

28.-3En que otro tipo de trabajo creen Uds. que su hija pueda trabajar? 

29.-,Como lo han aceptado sus compafieros de trabajo y los clientes 

del Restaurante? 

30.-sugerencias para promaver el trabajo para jovenes Down y qué 

lugares consideran propicics para esta. 

31.-, Qué responsabilidades tiene en casa? 

32-,Existié algtin cambio en cuanto a sus responsabilidades en la cas 

a partir de que ingresd a trabajar? 

33.-Comentarios libres respecto al tema.



1 -.Qué opinas respecto al desarrollo laboral de tu hermano? 

2.-3Camo han cambiado sus relaciones familiares desde que trabaja? 

3-,Alguna vez han percibido rechazo por parte de alguna persona 

hacia su hermane en su entoma labaral? 

4-Recomendaciones y comentarios para familias de javenes Down. 

Entrevista con el Gerente del Restaurante 

1-4Qué puesto tiene Ud.? 

2-Filosofia de la empresa respecto a personas discapacitadas. 

3-Afios que tiene la empresa en Mexico. 

4- Caracteristicas y descripcidn del trabajo que desempefa el joven 
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5-gC6mo llevan a cabo la capacitacidn y quién la mparte? 

6-Desempefio del joven Down. 

7-Comentarias sobre la reaccién de los clientes al ver al joven Down 

trabajando en el restaurante. 

§-Caracteristicas del joven Down en el desempefio de su trabajo. 

9.-Sugerencias para otras empresas. 

E : Oi Res 

1-¢Ud. sabe que en este restaurante trabaja un joven Down? 

2-;,Cual es su opinion al respecto? 

3.-,Conoce otras empresas conde trabajen personas discapacitadas? 

4-;Cuales? 
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IV.7_Andlisis de Resultados. 

Los padres del javen Down en estudio permitieron poner su 

nombre en el presente estudio de investigacién, esto simplificaré 

referimos 6 él por su nombre directamente. 

Axel Ramos Moreno: 

Axel nacid el 2 de Octubre de 1970, es el ditimo de 5 hermanos. 

Edades y ocupacién de sus padres y hermanos a la fecha de su 

nacimiento: 

Padre de 44 afios, Arquitecto. 

Madre de 42 afios, ama de casa. 

Hermano, varon, 12 afios, estudiante. 

Hermano, var6n, 3 afios, estudiante 

Hermana, mujer.8 afios, estudiante



Hermana mujer, 5 afios, estudiante. 

Cuando se dio el diagndstice de Sindrame de Down a los padres 

fue oportunamenie, al nacimiento. alo cual reaccionaron con sorpresa. 

ya que de hecho, ellos no conocian las caracteristicas generales de 

este sindrame 

Recurrieron a informacidn para conocer Ja situacidn de su hijo y 

poder empezar a ayudarlo. Coma se menciond antenarmente, el 

proceso de aceptacién lleva tiempo, por lo que los papas de Axel 

también tuvieron que pasar por todas las actitudes mencionadas en el 

Capitulo 1 las cuales, como se indic6é. empiezan por una fase de 

negacion pasando posteriormente por las fases de regateo. enojo, 

depresion y finalmente la fase de aceptacion. 

Ambos padres llegaron a la fase de aceptacidn total de la 

realidad de su hijo , conociendo y reconociendo su problematica y de 

esta manera emprendieron el camino de ayuda en la educacién 

especial necesaria para Axel. 
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A los 3 afios de edad, Axel ingreso por primera vez @ una 

institucidn de Educacién Especial pare nifios con Sindrome de Down, 

particular, donde recibid estimulacién y Educacién Especial durante 12 

ahos 

En esta escuela Axel recibid ademas de la estimulacidn.apoyo en 

diferentes aspectos como son: control de sus movimientas, 

coordinacién.deserrolio de lenquaje. sentido de responsabilidad. 

independencia aprendizaje de habitos de higiene, de alimentacién, 

disciplina control de esfinteres, actividades de autosuficiencia, 

esquema corporal, sentido de responsabilidad, percepcién visual, 

comprensién de simbolas numéricos, etc. 

En cuanto a las experiencias vividas en esta Institucian, los papas 

comentan que en general todas fueron positivas, y afirman haber 

estado muy satisfechos con el desarrollo escolar de Axel y de la 

convivencia con sus compafieros y maestros. 
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A los 13 afios Axel ingres6 a otra Institucion. en la cual permanecid 

7 afios, en esta comunidad Axel aprendié cosas nuevas, relacionadas 

con su edad . como son : talleres de computacién . panaderia, 

cerpinterla, encuademacian misica y natacian, entre otras. 

El desarrollo de Axel en esta escuela fue mas productive. y desde 

el punto de vista de los papas, encontraron en ella un mejor nivel 

académico y un sistema més organizado. 

La convivencia de Axel con sus compafieros y maestros en ambas 

escuelas siempre fue positivo. 

Hasta la edad cde 20 afios. la Unica actividad laboral remunerada 

que habia llevacio a cabo era el de hacer pan dulce en la escuela para 

venderlo a sus familiares. 

A los 20 afios Axel acostumbraba ir a comer @ un restaurante de 

hamburguesas, de comida rapide, franquicia norteamericana, de recién 

apertura en México. que quedaba cerca de su casa. 
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El Gerente se dirigid a sus familiares para expresaries que habia 

hablado con sus superiores en Estados Unidos, en la Universidad de la 

Hamburguesa, en Chicago, E.U_ respecto al interés de la empresa de 

la posibilidad de ofrecerle trabajo a Axel, lo cual significd una noticia 

muy alentadora para Axel y para su familia. al respecto se platicd y 

analiz6 en familia para tomar una decision correcta . 

Resolviendo que ésta seria una gran oportunidad de desarrollo 

personal y social para Axel. decicieron apoyario en esta etapa de su 

vida. concertaron una cita con el Gerente para conocer el tipo de trabajo 

que Hlevaria a cabo y las condiciones del mismo, 

El Gerente expresd a Ios papas de Axel que existian varias 

situaciones que condicionaban su aceptacién en el restaurante, la 

primera era que por unanimidad por parte de los empleados se 

aceptara come compafiero de trabajo a un joven Down, a lo que la 

respuesta fue positiva y unanime. 
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También se requeria que Axel se sometiera a una capacitacién 

impartide por una Lic. en Psicologia que se encargaria de ensefiarle el 

manejo de la comida, harnos, tipo de servicios, etc. Esta persona 

ademas de tener los conocimientos necesarios para esta capacitacién 

también esta preperada en el tema del Sindrome de Down, con el 

objetivo de seria persona indicada para trater con el. 

Llegando aun acuerdo en cuanto a los horarios de trabajo, Axel 

inicid sus actividades, 3 dias a la semana. 4 horas al dia. Axel es eal 

primer joven Down en laborar en esta empresa en la Republica 

Mexcana. Io cual signific6 un gran honor para la familia, amistades y 

para Axel. 

El trabajo que realiza Axel consta de las siquientes actividades: 

-Preparacion de hamburquesas, pan, came. aderezos, etc. 

-Freir papas, en contenedores especiales, ponerles sal y servirlas en 

su respectiva caja 

-Empacar comida, hamburguesas en papel, en caja, piezas de pollo en 

cajas, pastelitosen cajas. etc. 
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-Lavarvidrios y muebles 

-Trapear y sacudir 

-Entregar mercancia a clientes 

-Servirhelados y refrescos 

-Mantener contenedores de papotes y aderezos llenas 

-Revisar limpieza de los bafios. 

Dentro de esta empresa un mismo empleaco se rota por todas las 

actividades, de tal forma que un dia puede estar preparando 

hamburguesas y otro dia encargarse de la limpieza de los pisos. De 

igual manera Axel cursa por todas las actividades mencionadas, 

exceptuando el cobrar dinero alos clientes en las cajas, ya que por su 

déficit inteletual esta capacidad matematica esta disminuida. En cuanto 

a su remuneracion economics, !a empresa se encargé de llevar a cabo 

las gestiones legales, que no fueron camplicadas, y a partir del primer 

dia de trabajo se le ha pagads quincenalmente de acuerdo a su horario 
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y enla misma proporcién que alos demas empleacos. 

Los compafieros de trabajo. siempre lo han aceptado y ayudado 

en le realizacian de sus labores, inclusive él mismo ha llegada a 

corregir errores de sus compafieros. ya que, recordanda sus 

caracteristicas psicolégicas, encontramos que son perfeccionistas en 

su trabajo. 

En cuanto a los clientes del restaurante no se ha presentado 

ninguna actitud de rechazo. 

Nunca he sufrido accidentes de trabajo, ya que es muy cuidadoso 

en lo que hace. Para transportarse a trabajar depende de sus 

hermanos o alguno de sus padres. que !o llevan y recogen 

puntualmente. A raiz del desarrollo laboral de Axel su conducta en 

casa mejord notablemente, ya que ha adquiride mayor responsabilidad 

en sus cosas, como es arreglar su cuarte y ayudar en Ja limpieza de la 

casa, ademas ahora coopera con mas confianza y desenvolvimiento 

en la cocina. ha mejorade su vocabularia y expresién asi como sus 

relaciones personales. 
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En cuanto al valor del dinero lo ha sabide apreciar y todas las 

quincenas que recibe . por consejo de sus padres y por propio 

convencimienta . las ha ahorrado en el banco, lo cual habts 

favorablemente de la educacion familiar que se le ha dado 

Desde que Axel ingresé a trabajar a este restaurante. y por su 

desenvolvimiento . se ha continuado la contratacién de j6venes Down 

en otras sucursales, intentando contratar uno por restaurante, son ahora, 

aproximadamente 23. 

Los padres de Axel, asi como sus familiares, han tenida grandes 

satisfacciones desde que entré a trabajar ya que su desarrollo 

personal ha sido positivo, y opinan que también se podria desarrollar 

en otras actividades, coma lo son : panaderia, carpinteria, electronica, 

artes, como haile o teatro, artes plasticas, etc 

Entrevista con el Gerente del Restaurante: 

E} Gerente en turno del restaurante recibid amablemente esta 

entrevista. Sus respuestas fueron las siguientes 
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En cuanto ala filosofia de la empresa: 

La empresa de hamburguesas en cuestién ha tenida siempre 

como filosofia el ofrecer trabajo a todo tipo de personas sin importar 

sexo.raza o capacidad intelectual, siempre y cuando no corra riesgo su 

integridad fisica. 

De igual manera. esta empresa fundada en 1955, en Iilinois, 

Estados Unidos, ha manejado ef lema *Gente que sire Gente”. 

inclusive fue una de las primeras empresas en emplear personas de 

color, mujeres y discapacitados. 

Esta empresa también lleva a cabo labor social por medio de una 

asociacion propia por medio de fa cual se ensefian talleres y se brinda 

atencién a nifios pobres. Asi mismo ofrece la oportunidad de trabajo a 

personas elaborands juguetes promocicnales tos cuales son 

remunerados y posteriormente vendidos como promocianes en los 

restaurantes. 
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Esta empresa en México fundé su primer restaurante alrededor del 

afio 1989 y desde 1990 Axel ingresé a trabajar. su desempefio ha sido 

bueno. cumpliendo con sus responsabilidades y cooperando con los 

demas empleades, con los cuales siernpre ha mantenido muy buenas 

relaciones. 

En cuanto ala capacitacion que Axel necesit6, al principio se le fue 

impartida por una Lic. en Psicologia que esta a cargo de capacitar a 

todos los ernpleados y ademas tiene la capacidad y conocimientos 

necesarios para orientar a un joven Down. 

Durante el desarrallo laboral de Axel ta reaccian de las clientes ha 

sido en su mayoria positiva, algunos clientes por curiosidad o 

ignorancia se le quedan viendo, pero solamente por un momento. 

Nunca, durante este tiempo, se han presentado problemas de jos 

clientes relacionado al trabajo de Axel, al contrario, tanto el Gerente 

como los compafieras de trabajo de Axel han recibido comentarios 

positivos y de felicitacian ante el hecho de contratar a personas 

discapacitadas. 
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En cuanto alas caracteristicas de Axel en cuanto a su trabajo. el 

Gerente menciona que lo leva a cabo muy bien. con paciencia y 

perseverancia. y siempre cumpliendo con los requisitos que conlleva 

cada tipo de alimento o actividad que se le asigna. 

Como sugerencia a otras empresas el restavante recomienda 

llevar a cabo esta labor social de ofrecer trabajo a personas 

discapacitadas. 

Entrevistas con clientes del restaurante. 

Para poder obtener un parametro en cuanto a la opinidn de la 

poblacién de clientes que acude a dicho restaurante se aplicd una 

pequefia entrevista a una muestra formads por 50 clientes. 

Preguntas y resultados: 

éUsted sabe que en este restaurante trabaja un joven con 

Sindrome de Down? 

Sl =35 

NO =15 
6



i. Cuaél es su opinion al respecto? 

MUY'BIEN = 30 

BIEN = 15 

MAL = 0 

ME DAIGUAL = 5 

4Conoce Ud. otras empresas donde trabajen personas 

discapacitadas? 

Podemos observar que el 70% de la muestra sabia de la 

existencia de un empleado Down en el restaurante, los que nos hace 

pensar que el 30% restante no habia tenido oportunidad de verlo por 

multiples razones como puede ser el hecho de que Axel estuviera 

adentro de la cocina o trapeando o simplemente ese dia no era uno de 

sus dias de trabajo.



Por otro lado el 60% de la muestra opind que les parece_muy 

bien que javenes Down se desarollen laboralmente en este 

restaurante; ef 30% solo opiné bien 0% _mal y 5%que me ca igual en el 

sentido de que no le daban importancia a este hecho o simplemente no 

quisieron cooperer con le entrevista. La mayor parte de las personas 

entrevistadas presentaron gran aceptacidn hacia el hecho de que un 

joven Down labore y los atienda en el restaurante al que asisten a 

comer. 

De Ja muestra el 94% contestO que no conocen empresas que 

empleen personas discapacitadas, y el 6% asegurd conocer otras 

empresas que silo hacen.Lo que confirma las pocas posibilidades que 

existen de trabajo para personas discapacitades. 
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Iiv.8. PROPUESTA EDUCATIVA. 

Como resultado del presente estudio de investigacion sobre 

Sindrome de Down, se ha encontrads la gama de posibilidedes de 

desarrollo que tienen estas personas. asi como la gran cantidad de 

impedimentas y barreras que les impide desarroliarse y desenvolverse 

en la sociedad, como son Ia falta de aceptacian y la carencia de 

informacién a la sociedad sobre las personas discapacitadas y los 

derechos que éstas tienen dentro dela sociedad. 

Como propuesta educativa fundamental encontramos la pasibilidad 

de informacion a la sociedad sobre personas discapecitadas. ya sea 

Sindrome de Down o cualquier otra discapacidad. Haciendo saber ala 

sociedad que estas personas tienen las mismos derechos civiles, asi 

como una gran posibilidad de desarrollar actividades laborales dentro 

de la misma sociedad. Esto se puede llevar a cabo por medio de 

informacion en programas de radio, TV. 0 por medio de certeles 

informatives, en hospitales, escuelas y lugares publicos, por parte del 

gobierno insistir a empresas y comercios en conocer las posibilidades 

y ventajas que hay en el hecho de contreatar a personas 

discapacitadas. 
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‘f no solo como una labor social, ya que estas personas son 

capaces de desarroller de manera efectiva algin trabajo que este 

dentro de sus posibilidades. De esta manera podriamos encontrar 

desarrollo econémico tanto para las personas discapacitadas como 

para la empresa y para el pals mismo. ya que la capacidad productiva 

se ampliaria y la misma sociedad aprenderia a respetar y 4 otorgar a 

estas personas el lugar que merecen. 

El simple hecho de que no existan rampas pare. sillas de redas 

suficientes en el pais, nos refleja la falta de apoyo a estas personas. 

mas alin, en cosas que no se pueden ver, es decir, en lo que respecta & 

posibilidades de trabajo, por falta de informaciéneducaci6n y 

aceptacién por parte de la sociedad. la cual no sabe como actuar 

cuando se enfrenta a una persona discapacitada y esto va en contra 

de su propio desarrollo y desenvolvimiento. Por to mismo, la familia. en 

muchos casos, prefiere retraer de la sociedad € la persona 

discapacitada y no luchar contra estos impedimentos. 

Porto anteriorrmente mencionado se propone un esfuerzo por parte 

del gobierno, de los medios de comunicacién, de las escuelas y 
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Universidades y de las empresas a orientar e informar a ta sociedad 

sabre fas posibilidades de desarrollo que tienen las personas 

discapacitadas, asi como una invitacion a aceptarlas, ayudarlas y en su 

mejor caso abrirles las puertas en el Ambito labora! dentro de las 

empresas 0 comercios ya que ellos son capaces de lograr objetivos 

laborales, lo cual beneficia alas empresas y 4 ellos mismos. 

Se propone una transformacién Institucionel de las Escuelas 

Especiales, en el sentido de contratar a personal preparado para hacer 

de estas escuelas auténticos centros psicopedagdgicos que ofrezcan 

verdaderos servicios pera el desarrollo personal de los alumnos y 

bolsa de trabajo accesible para ellos. 

Lograr actividades escolares que rednan a los alumnos con 

alumnos de otras escuelas “normales” en fos que se logre la 

convivencia necesaria para el desarrollo y aceptaciin de los nifios 

Down logrando asi su desenvolvimiento dentro cde la sociedad. 
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CONCLUSIONES: 

1. La Educacion es un proceso intencional de perfeccionamiento de las 

caracteristicas individuales del hombre, tanto fisicas como 

psicoldgicas permitiendo asi su propia realizacion y su desarrollo 

dentro de una sociedad. 

2. Dentro de la Educacidn existe la Educacién Especial que se ocupa de 

atender 4 personas, que por alguna discapacided, necesitan. ademas 

de la educacién normal, medios y atencion especiales para su 

educacidn y que ésta siempre tendra mejores resultados si comienza 

desde una edad temprana como jo es la estimulacion temprana. 

3. La Orientacién es un proceso de ayuda para que la persona o en su 

caso la familia de! nific Down conozca las pasibilidades y 

capacidades que tiene para lograr su maximo desarrollo y 

perfeccionamiento. 

4, Todos ios seres humanos tienen los mismos derechos y libertades sin 

distincién de ningun tipe. 
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. Una persona discapacitada es toda aquella que cuenta con un 

impedimento fisica, mental o emocional 

. Et Sindrome de Down es un padecimiento cromosomico que da como 

resultado una personae con caracteristicas fisicas especificas y con 

capacidad intelectual disminuida. 

. Las caracteristicas del Sindrome de Down han provocado que desde 

hace muchos afios se les considere personas anormales y sin 

derechos, lo que ha provocado su aislamiento. 

. El trabajo es un medio que permite a la persona desarrolarse en 

miltiples aspectos, asi como relacionarse con otras personas, es un 

medio de espiritualizacién del ser humano, lo hace ser mas humano en 

el sentido de llevar a cabo una actividad propia del hombre. 

. La capacided Jaboral de personas con Sindrome de Down no esté 

disminuida por su déficit intelectual, ya que cuenta con ciertas 

capacidades y caracteristicas que los hacen ser perfeccionistas en su 

trabajo. cuando se proponen lograr algo, por la obstinacion que los 

caracteriza lo llevan a cabo ala perfeccion. 
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10.La oportuna Educacion Especial y apoyo que reciba un nifio Down, por 

pare de su familia influiré definitivamente en su desarrollo y 

desenvolvimiento centro de la sociedad. 

11.Las acciones gubernamentales para apoyer el desarrollo personal y 

laboral del discapacitado son determinantes para que las empresas 

ofrezcan trabajo a estas personas y permitan asi su desarrollo en este 

amiito. 

12.Los javenes Down que logran flevar a cabo un trabajo remunerado 

encuentran satisfacciones personales. desarrollo como ser humanc, 

seguir en el proceso de perfeccionamiento y significar un ejemplo 4 

seguir de tenacidad y volunted. 

13.Cualquier persona discapacitada puede lograr desarrollarse y ser 

aceptado dentro de fa sociedad. 

14.La sociedad tiene la obligacién de conocer a las personas 

discapacitadas, aceptarlas y brindarles todas los derechos civiles que 

goze cualquier ciudadano. 
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15.Las Instiuciones de Educacién Especial deben llevar a cabo una 

auténtica labor educativa que permita el desarrollo personal de sus 

alumnas, asi como de promover en empresas privadas o dei gobierno 

la contratacién de jovenes Down, exponiéndoles las capacidades con 

las que cuentan relacionadas con el tipo de trabajo que se les ofrezca. 

16.Un joven Down que ha recibido carifio, aceptacién . Educacién 

Especial y un gran apoyo por parte de su familia y amistades, puede 

lagrar desarrollarse satisfactoriamente en un trabajo formal, logrando 

’ desarralla personal, perfeccionamiento de las  caracteristicas 

especificamente humanas y _ significar para otros jovenes 

discapacitados y para la sociedad en general un ejemplo a seguir. 

17, El desarrollo y aceptacion de una persona Down dentro de la sociedad 

dependen en gran medida del apoyo que reciba dentro de su familia. 

18.Los padres y familiares del joven Down investigado significan un 

ejemplo a seguir para otros padres, demastrando que aun entrentando 

situaciones tales como son Ia deficiencia mental y la_ dificultad de 

adaptacién y aceptacion en la sociedad, se puede lograr una 

convivencia armoniosa. 
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mecDonaics ‘a RS 

Saul Kahan 

Presrianta 

ANEXO 1 

Febrero 16. 1993 

A la familia de Axel Ramos: 

Muchisimas gracias por fa emotiva carta que me enviaron. No tienen 

por que agradecer ni a mi ni a nadie nada. ya que Axel se ha ganado 

el respeto y carifio de todos Ins que de una uw otra manera trabajamos 

con él. Quiera Dios darnos la oportunidad de gue io sigamos hacrendo 

durante mucho tiempo. 

—l apoyo que Axel ha recibido de su famitia y amigos he tambrén 

contr :.uvido e° gue Sea !a persona que es. Que suerte tiene el de 

tener s mente .2e desde pequenc !o han apoyadc y no dejar que sea 

veniido por su s.tuacidn. 

Es para nosotros en McDonald's un honor que Axel colabore en nuest7. 

equipo. 

Les envio un afectuoso saludo y les agradezco ia confianza que han 

depositada en nosotros. 

Atentamente. 

Seaman de Aumentas andes S ae RL de CV 

av Consituyentps No 1154 49 ose Col Lomas AtlasC P 11950 Moece [© 

Ter DBPROTG Fax 1905) 259 2915
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