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INTRODUCCIÓN GENERAL 



AREA DEL CASO EN ESTUDIO: 

El presente trabajo se encuentra clasificado dentro del área administrativa y cae 

en las lineas de investlgaci6n denominadas: Creaci6n y promoci6n de empresas. 

TEMA GENERAL DEL CASO EN ESTUDIO: 

Formulaci6n y evaluaci6n de proyectos de inversi6n. 

TITULO DEL CASO: 

Estudio de factibilidad técnico - ecón6mico para la creaci6n y desarrollo de una 

empresa fabricante de papel reciclado hecho a mano, (pREHMA. S.A. DE C.V., 

papel reciclado hecho a mano). 

CASO: 

PREHMA, S.A. DE C.V. (papel reciclado hecho a mano). 
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INTRODUCCION GENERAL 

México en 1982 adopta el modelo económico neoliberal, a partir de aqul se han 

presentado cambios socio - económicos muy signifICativos corno consecuencia de 

la adopción de este modelo. 

El presidente Miguel de la Madrid al inicio de su gobierno implanta el Programa 

Inmediato de Recuperación Económica (PIRE). Entre otras cosas privatiza las 

empresas paraestatales. En 1982 existlan 1,115 de éstas, solamente quedaron al 

finalizar su sexenio 412*. La adopción del modelo neoliberat se ha incrementado 

sexenio tras sexenio, tiempo en el cual algunos miembros de las familias 

mexicanas se han visto vlctimas de despidos voluntarios en el mejor de los casos, 

otras veces, despidos forzosos por fusi6n, cierre o quiebra de las empresas, lo 

anterior ha generado dos tipos de consecuencias diferentes, una negativa y otra 

positiva, la primera de ellas ha aumentado la delincuencia y la econornla 

subterránea, el punto de vista positivo ha despertado el esplrilu emprendedor, el 

deseo de crear su propio empleo y convertirse en su propio patrón y empleador, 

coadyuvando en lo posible al desarrollo econ6mico del pals. 

MOTIVOS POR LOS QUE SE ELABORA EL CASO. 

En esta época que nos 1oc6 vivir no eslán todas las puertas cerradas, ni estamos 

Iotalmente vencidos, debemos buscar con optimismo la soIuci6n a nuestros 

problemas, uno de los que hoy nos ocupa es la fafIa de empleo. Una posible 

soluci6n a la creación de micro y peque/las empresas que oferten bienes y 

servicios de calidad a precios competitivos. En este trabajo se expone un método 

completo sencillo y fácil de llevar a la práctica, este método facilita el trabajo de 

investigaci6n de las personas que quieren poner una empresa, se sugiere lo 

conozcan todas aquellas personas encargadas de tomar decisiones dentro de las 

empresas. 

MENDEZ MORALES. Jos~ Silvestre, Problemas EconórricOf; de M~co. Me Graw HlI1998.- p.p. 371 _ 382. 2 



El empleo de este método ayuda a reducir el tiempo de aprendizaje de las 

personas que lo consultan. ademas visualiza de manera más concreta las teorlas 

y técnicas que se ocupan. penniten ver la aplicaci6n de las mismas a problemas 

reales ocurridos en la sociedad y las organizaciones. 

Se puede senalar que el uso de este método. desarrolla habilidades para 

documentar. plantear. analizar y solucionar problemas que se presentan en las 

organizaciones. debido a que pennite a la persona interesada aumentar su 

experiencia para utilizar técnicas y teorlas. a partir de experiencias ajenas usadas 

en casos anleriores. 

Esta técnica es usada por el Programa Emprendedores de la F.C.A. - UNAM. es 

facil de llevar a la práctica. consta de cuatro estudios que se desarrollan en el 

siguiente trabajo. 

~ Primero es el estudio de mercado. que define al producto. analiza la 

competencia. el perfil del consumidor. el mercado meta. las caracterlsticas 

mercadológicas del producto. el precio del producto y los canales de 

distribuci6n. 

=> Segundo es el estudio técnico. que se compone de dos partes. la primera se 

refiere a la capacidad del proyecto. los factores determinantes de su tamano y 

su justificaci6n. La segunda parte. describe el proceso de transfonnaci6n. la 

descripci6n de las instalaciones. equipos y personal. 

=> Tercer estudio. es la parte administrativa. en el se muestran la misi6n y filosofla 

de la empresa. los objetivos. la clasificaci6n de la empresa. la organización 

para la operaci6n y el marco legal. 

~ El cuarto estudio es el aspecto financiero. en el se muestran las necesidades 

estimadas de capital para la instalación y puesta en marcha de la empresa. 

posterionnente se presenta el análisis de las proyecciones financieras al primer 
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ano de operaciones, finalmente en este estudio se presenta el programa 

financiero que muestra la estructura y fuentes de financiamiento, el uso de los 

fondos monetarios y para concluir, la evaluación financiera, que trae los flujos 

de efectivo a valor presente para calcular el valor actual neto NAN), y la tasa 

interna de rendimiento (TIR), y el periodo de recuperación interna (PRI), 

Los cuatro estudios aportan o dan a conocer la bondad del proyecto, para que el 

inversionista después de comparar con otras alternativas, decida en cual invertir 

su dinero. 

OBJETIVO DEL CASO EN ESTUDIO. 

Hay muchas personas profesionistas o no, que aspiran independizarse de su 

trabajo, pero pasa el tiempo y no se deciden a emprender su propio negocio. A 

esas personas va dirigido este caso, para ayudarles a materializar sus ambiciones. 

Deseo plasmar en este caso la experiencia acumulada en la creación de 

empresas, como microempresario y como profesor del Seminario de Creación de 

Empresas, de la F .C.A. UNAM, mostrando un método accesible al no iniciado en 

neQOCios, es mi objetivo guiarlo, paso a paso en la creación de su propio negocio. 

Para tal efecto se muestra el empleo de este método en la creación de una 

microempresa fabricante de papel reciclado hecho a mano. 

4 



ANÁLISIS SOCIOECONÓMICO DE MÉXICO 



El rápido proceso de modernizaci6n de las sociedades en México no ha sido 

homogéneo en todos los ciudadanos, los niveles de desarrollo para la mayorla de 

los mexicanos no han sido suficientes. El crecimiento econ6mico, las 

innovaciones de la informática y la apertura comercial no han mejorado el 

bienestar de la mayorla de las familias mexicanas. 

La búsqueda del gobierno de mayor justicia social no se ha visto reflejada en 

ningún momento en la disminuci6n de la pobreza en que se encuentran amplios 

sectores de la poblaci6n. 

En este proceso la sociedad y los distintos niveles de gobierno han sido capaces 

de crear InstitUciones y programas de mucha utilidad para lograr una sociedad 

más igualitaria. 

Sin embargo, superar la pobreza y abatir la desigualdad social siguen siendo retos 

a vencer si queremos construir un México próspero, justo, y democrático. A 

continuación se presenta el análisis de algunas vañabtes macroeconómicas con el 

propósito de cuantificar las desigualdades sociales. 

El presente capitulo se expone con la intención de dar a conocer el deterioro de la 

economla nacional en los pñmeros anos de los década de los noventa, donde el 

poder adquisitivo de los salarlos se ha visto deteñorado, disminuidas las fuentes 

de trabajo, donde una de las posibles soluciones es la creación de empresas y 

dado a la escasez de recursos se recomienda la creación de microempresas y 

pequenas empresas, que son las que actualmente ocupan un 98% de las 

empresas en México·. 

SECOFI.· M!Jdco: una economla de seMcio, Múico, SECOFI, 1991 p.p. 163, 
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1.1 LAS VARIABLES FINANCIERAS Y LA TASA DE INFLACiÓN 

El dinero tiene un papel fundamental en las economlas modernas, sin 
dinero la vida económica seria muy incomoda, las operaciones de 
comprar y vender resultarlan demasiado complejas y engorrosas de 
llevar a la práctica. Si se examina el papel del diner" entenderemos 
muchas caraclerlsticas importantes de la economla, por ejemplo los 
precios que no son mas que el valor de las mercanclas en términos de 
dinero, de tal suerte que los cambios en la oferta y la demanda de 
dinero determinan, cual será el nivel de precios. ESE tipo de cambio en 
la oferta y demanda de dinero también influye en el precio a que se 
cambia la moneda nacional por la extranjera. 

Dada la naturaleza cambiante que caracleriza a los fen6menos 
econ6micos, la cual tiene su reflejo en el diseno de las pollticas que 
aporta el pals, el presente apartado pretende presentar el anélisis del 
entorno económico en que se desenvuelven las familias y las 
empresas, necesario para la toma de decisiones empresariales. 

A. MEDIO CIRCULANTE Y AGREGADO MONETARIO r..: 
Afedlo Circulante: 

Es el conjunto de medios de pago primarios con que cuenta la sociedad. 

1. Billetes Y monedas en circulaci6n. 
2. Saldo de las cuentas de cheques en moneda nacional. 

Agregado lIonetario""., 

Es el conjunto de medios de pago primarios y del total de instrumentos de 
ahorro y tltulos - valores pllblicos y privados, en poder del pQblico, que 
representan medios de pago secundarlos. 

M1 Medio circulante. 
M2 Instrumentos de ahorro bancarios colocados en el pIlblico: 

» Cuentas de ahorro y depósitos retirables en dlas preestablecidos. 
» Depósitos a plazo y pagarés con rendimiento tiquidable al vencimiento. 
» Aceptaciones bancarias y bonos bancarios. 

M3 Valores gubernamentales en circulación: 

» Cetes, Ajuslabonos y Bondes. 

M4 Tltulos privados en circulaci6n: 

» Papel comercial, Pagarés bursátiles, Acciones y Obligaciones. 
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Tasa de Inflación: 

Es el incremento porcentual de los precios de los bienes y servicios de 
consumo y de uso generalizado en un periodo (quincena. mes ° afio). 

B. INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (lNPC): 

El INPC es la serie de valores porcentuales que muestran el 
comportamiento de los precios de los bienes y servicios. de consumo y de 
uso generalizado. respecto de un periodo considerado como base en el 
que dicho Indice es igual a 100. 

UTIUDAD DEL INPC: 

1. Sirve para calcular la tasa de inflación de un periodo cualquiera. La tasa 
de inflación es la variación porcentual dellNPC en un periodo. 

EJEMPLO; Calcular la tasa de inflación mensual para junio de 1995. 

INPC JUNlO'95 - INPC IlAYO'95 

TASA DE INFLACiÓN = ---------X 100 
INPC IlAYO'95 

137.25 - 133.03 
3.2% =-----Xl00 

133.03 

2. Sirve para deflacionar valores nominales. 

> Deflacionar es eliminar el efecto que el incremento de precios tiene 
en los valores nominales. y que los hace mas grandes de lo que en 
realidad son. 

> Por ello. al deflacionar. los valores nominales se convierten en 
valores reales. 

> Para deflacionar basta llevar a precios constantes los valores 
nominales. 

EJEMPLO; Deflaclar el medio circulante de junio'95 llevándolo a los 
precios de mayo de 1992. 

M. C. JUNIO'OS 

MEDIO CIRCULANTE = X INPC IlAYO"2 

NS DE MAYO "2 INPC JUNIO'OS 7 



123,6 MILLONES 
75,9 MILLONES = X 84,32 

137,25 

3, Existen dos variantes para el cálculo anterior, que consideran los 
mismos elementos: 

INPC del periodo base MAYO'" 

1° MultipHcar por la proporción: ------- ---
INPC del periodo en estudio JUNIO'" 

INPC del periodo base JUNIO'., 

2° Dividir por la proporción: --------
INPC del periodo en estudio MAYO'" 

NOTA: La anterior proporción es igual al + Tasa de inflación/lOO 

EFECTOS DEL MEDIO CIRCULANTE SOBRE LA TASA DE 
INFLACIÓN 

El medio circulante es el dinero y el dinero es todo aquello que constituye 
un medio de cambio o de pago generalmente aceptado, pero este pierde 
su capacidad de compra con la inflación, entendiendo la inflación como un 
aumento generalizado de precios, en este apartado se expone corno el 
medio circulante provoca un aumento de la inflación y la inflaci6n es la peor 
enfermedad de la aconomla, perjudica a las familias y empresas, 

Un rasgo común de la teorla cuantitativa del dinero, es que sostiene que su 
valor depende de su oferta, es por ello que las autoridades monetarias del 
Banco de México, con el fin de controlar la inflación reducen el circulante, 
lo que en la nomenclatura económica se llama 'cortos', que se muestran en 
el siguiente cuadro, 

EL AUMENTO DEL MEDIO CIRCULANTE PROVOCA UN AUMENTO EN 
LA TASA DE INFLACiÓN Y VICEVERSA , 

PERIODO MEDIO CIRCULANTE MILLONES TASA DE INFlACIUN 
DE N$ DE MAYO'92 MENSUAl. 

MAY'92 DE 105,6 DE 0,7% 
DIC'92 AUMENTA 119,4 AUMENTA 1,4% 
ABR'92 DISMINUYE 109,3 DISMINUYE O,S% 
DIC'93 AUMENTA 130.2 AUMENTA D,S% 
ABR'93 DISMINUYE 116.9 DISMINUYE 0,5% 
DIC'94 AUMENTA 126,2 AUMENTA 0,9'16 
ABR'95 POR LA LLEGÓ B,O% 
JUN'95 DEVALUACiÓN 75,9 DISMINUYE 3,2% 

DISMINUYE 

FUENTE: Datos proporcionados por bJ. subdncción de Investigación Económica del Banco de l16xico. 8 



C. EFECTOS DEL MEDIO CIRCULANTE SOBRE LAS VARIABLES DE 
M4 Y DE AMBOS SOBRE LA TASA DE INFLACIÓN 

LAS VARIACIONES PORCENTUALES DEL MEDIO CIRCULANlE PROVOCAN 
VARIACIONES PORCENTUALES DE M4 EN EL MISMO SENTIDO, Y EN LA 

TASA DE INFLACiÓN 

PERIODO DEUDA PUB. A PRECS. PERIODO TASA DE INFlACION 
CRRTES. MENSUAL 

VARIACION '" DEL MES 

ENE'93 DE 0.6'" FEB'93 DE 0.8'" 
MAY'93 DISMINUYE ·2.5'" JUL'93 DECRECE 0.5'" 
AGO'93 AUMENTA 2.0 'lb SEP'93 AUMENTA 0.7 'lb 
SEP'93 DISMINUYE ·0.7 'lb ocr93 DECRECE 0.4'" 
DIC'93 AUMENTA 6.9'" DIC'93 AUMENTA 0.8'" 
ABR'94 DISMINUYE • 4.5 '" JUN'94 DEVRECE 0.4 '" 
JUL'94 AUMENTA 4.1 'lb SEP'94 AUMENTA 0.4'" 
AGO'94 DISMINUYE ·0.5 'lb ocr94 DECRECE 0.5% 
DIC'94 AUMENTA 22.6 'lb ENE'94 AUMENTA 3.8 

FUENTE: Datos proporcionados por la stmdh!cclón de Investigación Econ6ma del BaIJCO de Uédco. 

EFECTOS DEL MEDIO CIRCULANTE SOBRE LA CAPTACiÓN Y 
EL CRÉDITO BANCARIO 

EL AUMENTO DEL MEDIO CIRCULANTE PRODUCE INCREMENTOS REALES 
EN LA CAPTACiÓN Y EL CREDITO BANCARIO y VICEVERSA 

MAY'92 105.6 DE DE 
DIC'92 126.5 AUMENTA A AUMENTA A 
ENE'93 121.2 QUEDA = DISMINUYE 
JUL'93 126.6 AUMENTA A AUMENTA A 
DIC'93 148.9 AUMENTA A AUMENTA A 
ENE"94 DISMINUYE A DISMINUYE A 
DIC'94 AUMENTA 154.5 AUMENTA A AUMENTA A 
ABR'95 DISMINUYE 121.4 DISMINUYE A DISMINUYE A 

fUENTE: Datos proporaonados por la subdirección de investigación Econ6mica del Banco de 1I&ico. 
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CONSECUENTEMENTE, LAS VARIACIONES PORCENruALES DEL MEDIO 
CIRCULANTE EXPLICAN LAS VARIACIONES NOMINALES EN LA CAPTACIÓN 

Y EL CREDITO BANCARIO 

JUN1l2 DE 1.1 DE 3.1 
SEP'92 DISMINUYE - 2.0 DECRECE 2.3 
OCT"92 AUMENTA 9.5 AUMENTA 3.9 
NOV'92 DECRECE 3.2 DECRECE 3.4 
DIC"92 AUMENTA 8.3 AUMENTA 4.4 
ENE"93 DISMINUYE 4.1 DECRECE 0.7 
JUN'93 AUMENTA 2.6 AUMENTA 2.2 
JUL'93 DECRECE 0.4 QUEDA = 2.2 
DIC'93 AUMENTA 12.3 AUMENTA 2.5 
ENE'94 DISMINUYE 2.7 DECRECE 0.3 
JUN"94 AUMENTA 1.0 AUMENTA 2.7 
AGO'94 DISMINUYE - 0.9 DECRECE 1.9 
DIC'94 AUMENTA 5.9 AUMENTA 13.9 
ENE'95 DISMINUYE - 10.1 DECRECE 1.7 
MAY'95 AUMENTA 0.7 AUMENTA 3.4 

PRIMER GRUPO DE CONCLUSIONES 

1. El análisis económico se hizo para el entorno de las erTllresas y familias en 
México. 

2. Por lo hasta aqul demostrado, se puede inferir que la inflación es resu~ado de 
la expansión del conjunto de los medios de pago, tanto del medio circulante 
como del agregado M4. 

3. A su III!.Z, el agregado monetario M4 se expande como resultado de la 
expansión del medio circulante. 

4. Esto es 8sl, cuando la autoridad monetaria em~e medios de pago que no 
responden a mayores necesidades de intercambio, derivadas del aumento en 
la producción de bienes y servicios. 

5. Entonces, la expansión de los medio de pago responde: 

a) A las necesidades de financiamiento del sector público que requiere dinero 
fresco a cambio de los valores que coloca en el mercado. 

b) A las necesidades de medios de pago del sector financiero que también 
requiere dinero fresco. 

Por la cclocación de los tltulos privados que hace circular en los 
mercados financieros. 
Por la colocación de los instrumentos de ahorro que le permlen captar 
recursos del publico para otorgar financiamientos. 10 
Para otorgar financiamientos. 



Como prueba de las conclusiones anteriores en el siguiente cuadro se 
muestra los incrementos porcentuales de esos agregados financieros en: 

1993 1994 

Producto interno bruto real (PIB) 0.06% 3.7% 
Medio Circulante nominal 4.6% 10.1 % 
Agregado monetario M4 real 10.9% 13.9% 
Agregado M. - Medio Circulante: 

Instrumentos de ahorro y tltulos - valores 
públicos y privados en términos reales. 16.0 17.4% 

Captaci6n Bancaria real. 11.3 35.0% 
Crédito bancario real. 14.9 31.1 % 
Tasa de inflaci6n. 6.0 7.1 % 

FUENTE: Calculado con datos del Banco de Y_o. Infmne anual 1994. 

PIB Y AGREGADOS FINANCIEROS MACROECONÓMICOS 
MILES DE MILLONES DE NUEVOS PESOS 

1992 1993 1994 

Producto Interno Bruto Real (PIB) .............. 5,616.00 5,650.0 5,657.0 
Medio circulante nominal ............................ 126.5 132.6 146.0 
Agregado Monetario M4 Nominal. .............. 465.0 557.0 679.4 

ReaL ................... 465.0 515.7 587.6 
Agregado M. - Medio Circulante: 
Instrumentos de ahorro y tltulos de 338.5 
valores públicos y privados en: 338.5 
Términos nominales ................................... 406.6 424.4 533.4 
Términos reales .......................................... 406.6 392.9 461.3 
Captación Bancaria Nominal ...................... 350.3 466.6 706.6 

Rea!.. ......................... 350.3 452.6 611.2 
Crédito Bancario Nominal... ........................ 434.6 610.4 

Real. ............................... 402.6 527.9 

FUENTE: Banco de México, IrJfmnes anuales 1993 y 1994. 
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1.2 TASAS NOMINALES Y TASAS REALES DE INTE~S 

Tasa Nominal de Interés: 

Es el porcentaje de interés nominal que devenga un capital financiero, 
normalmente durante un a/Io 

Tase Real de Intetés: 

Es el porcentaje de interés real que devenga un capital, después que se la 
ha eliminado la tasa de inflaci6n. 

A. CALCULO DE LA TASA DE INTE~S: 

Existe un problema para el cálculo de la tasa real de interés: 

Las tasas de interés financieras, en cualquier momento se refieren a un 
periodo anual futuro, por lo que, para descontarles la inflación, es 
menester estimar esta inflación futura, pudiéndose proceder como a 
conIinuaci6n se indica: 

1. Se puede considerar la tase de inflación de la IlItime quincena y 
enue/iztula. 

2. Se puede considerar la tase de inf1aci6n "estimada" que los medios 
financieros manejen pera el mes presente. 

Por supuesto, que el anterior problema no existe para determinar las tasas 
reales de periodos pasados, porque de estos ya se conocen los indicas de 
precios, a partir de los cuales se calculan tasas de Inflación mensuales, 
mismas que se deben anualizar, procediéndose como en el ejemplo 
siguiente. 

» Con los siguientas datos, calcular la tasa real de interés que 
devengaron los depósitos bancarios a plazo, en los meses de enero y 
de julio de 1995. 

» Tasa de interés anual pldep a pzo: Ene'95 = 2526% Jur95 = 3526'l1a 

Primero es necesario calcular la tasa Indica nacional de precios al 
de Inflación de esos meses. consumidor: 

Ene'95 = 107,14 Jur95 = 140,00 
Dfc'94 = 103.26 Jun'95 = 13725 

107.14 ENERO'M -10326 DIC:94 
Tasa de inflación del mes = X 100 = 3.76'lIa 

ENE095 103.26 DIC:94 12 



140.00 JUlIO'95 -137.25 JUN:95 

Tasa de inflaci6n del mes = ------ X 100 = 2.00% 
JUl'OS 137.35 JUN:94 

A continuaci6n es necesario anualizar las lasas mensuales anteriores, para 
poderla desconlar de las lasas nominales de interés anual. 

12 
Tasa anualizada = [{ 1+ (lasa mensual porcientoll(0)} -1) X 100 

12 12 
Tasa anualizada = [{ 1+ (3.761100)} -1) X 100 = {(1.0376) -1 } X 100 

DE ENERO'es 

12 12 

Tasa anualizada= [( 1+ (2.00/100) }-1) X 100= {(1.0200)-1}X 100 
JULlO'OS 

CON LOS RESULTADOS ANTERIORES, YA SE TIENEN LOS DATOS 
COMPLETOS 

Tasa anualizada de inflaci6n: ENE'95 = 55.68% JUL'95 = 26.88% 
Tasa de inl. Anual pldep. a plazo: ENE'95 = 25.26% JUL'95 = 35,26% 

Por último, se procede a deflacionar las lasas nominales de interés anual, 
es decir a converti~as en lasas reales, descontandoles la inflaci6n, 

Tasa de inll100 - Tasa de ¡nf/100 
Tasa real = ----------------------- X 100 

1 + tasa de inf/l00 

25.261100 - 55.68/100 -{).3042 
Tasa real = ------------- X 100 = ---- X 100 = -19.54% 

1 + 55.68/100 1.5568 

35.261100 - 26.88/100 0.0838 
Tasa real = ------------------ X 100 = --------X 100 = 6.61% 

1 + 26.88/100 1.2688 

1) 



SIGNIFICADO DE LAS TASAS REALES NEGATIVAS: 

La tasa real negativa de ENE'95 = 19.54%, significa que un capital de N$ 
100.00 cuyo rendimiento anual es del 25.26% producirá un monto nominal 
de capital + INTS = N$ 125.26 

Pero como la tasa de inllación es del 55.68% el valor real de esos 

N$125.26 será de N$ 80.46, pues 100.00-19.54 = 80.46. 

125.26 12526 
Valor real de N$ 12526 = = ---- = N$ 80.46 

1 + 55.681100 1.5568 

Recuérdese que para deflacionar un valor nominal, basta con dividirlo entre 

(1 + Tasa de inflación/lOO). 

B. SIGNIFICADO DE LAS TASAS REALES POSITIVAS: 

La tasa real negativa de JUL'95 = 6.61 %, significa que un capital de N$ 
100.00 cuyo rendimiento anual es del 25.26% producirá un monto 
nominal de capital + INTS = N$ 136.61 

Pero como la tasa de inflación es del 26.88% el valor real de esos 
N$ 135.26 será de N$106.61, pues 100.00 + 6.61 = 106.61 

Lo anterior se pUede probar dellacionando el citado monto de N$ 13626 

135.26 135.26 
Valor real de N$ 106.61 = = = N$ 106.61 

1 + 26.88/100 1.2688 
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C. INFLACIÓN Y TASAS DE INTERÉS 

EL INCREMENTO DE LA INFLACIÓN DETERIORA LAS TASAS REALES 
DE INTERÉS Y VICEVERSA 

Por ello, cuando aumenta la inflación, las lasas reales de interés 
disminuyen, pudiéndose volver inclusive negativas, y viceversa 

JUN'92 
DIC'92 
MAR"93 
SEP'93 
OCT"93 
ENE"94 
JUL"94 
ABR"SS 
JUL"SS 

AUMENTA 
DISMINUYE 

AUMENTA 
DISMINUYE 

AUMENTA 
DISMINUYE 

AUMENTA 
DISMINUYE 

150.83 
26.88 

FUENTE: DBs propordDnados por la Stbdi'ecdón de Investlgaci6n Econ6mIca del Banco de 1I&ico. 

Respecto de las tasas nominales, el deterioro que provoca el incremento 
de la inflación sobre las tasas reales se presenta a pesar de que las lasas 
nominales de interés se incrementen con la inflación 

TASAS REALES PASIVAS Y ACTIVAS: 

La inllación afecta més seriamente a las tasas de interés que se pagan a 
los ahorradores (tasas pasivas por depósitos a plazo. Pagares 
e/rendimiento y Cetes), pues las tasas activas, que cobran los bancos, 
muestran menores deterioros en periodos de alta inflación y se ven mas 
favorecidos de bajas tasas de inflación" 

ENE"94 
JUL"94 
ABR"95 
JUL"95 

5.013 
150.83 

45.46 

0.44 
10.69 
37.88 
.4.35 

0.36 
10.62 
37.88 

3.30 

0.71 
11.04 
30.33 

1.23 

16.35 
21.93 

7.64 

FUENTE: Datos pntpOrdanados por la SUbdrecdón de InvestigIcl6n Ec0n6nica del Banco de Mexico. 

14.11 
26.32 
16.55 
17.69 
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1.3 EMPLEO, DE LA TASA DE INFLACiÓN Y SALARIOS 
NOMINALES Y REALES. 

» La inflación no sólo tiene efectos negativos en las tasas de interés que 
se pagan a los ahorradores, también afecta los salarios de los 
trabajadores. 

» En nuestro pals casi el 80% de la población económicamente activa 
subsiste con ingresos de hasta 3 salarios mlnimos." 

» Pues bién. en el siguiente cuadro se muestra como los incrementos de 
la inflación repercuten negativamente en el valor real del salarlo. 

» y que. en los periodos en que esto no ocurrió, ello se debió a los 
aumentos nominales que se concedieron al salario mlnimo. 

» Excepto en el último periodo. pues a pesar de dos aumentos a dicho 
salario. su valor real siguió deteriorándose. 

PERIODO TASA DE PODER SALARIO 
INFLACiÓN ADQUISITIVO NOMINAL 

ACUMULADA SALARIO MiNIMO EN NUEVOS $ 
% % 

DIC'sa - MZO'59 4.96 AUMENTA 102.9 DE 8.00 A 8.64 
MZO'59 - JUN '59 4.15 DISMINUYE 98.8 PERMANECE = 8.64 

JUN'59 - SEP '59 2.94 AUMENTA 101.8 DE 8.64 A 9.16 
SEP '89- DIC '89 6.38 DISMINUYE 95.6 PERMANECE = 9.16 

DIC'59 - MZO'90 9.09 AUMENTA 96.5 DE9.16A 10.08 
MZO'90 - SEP'90 10.59 DISMINUYE 87.0 PERMANECE = 10.08 

SEP'90 - DIC'90 7.42 AUMENTA 95.6 DE 10.08 A 11.90 
DIC'90 - SEP'91 11.52 DISMINUYE 85.4 PERMANECE = 11.90 

SEP'91 - DIC'91 6.12 AUMENTA 90.2 DE 11.90 A 13.33 
DIC'91 - DIC'92 11.44 DISMINUYE 80.6 PERMANECE = 13.33 

DIC'92 - MZO'93 2.68 AUMENTA 84.0 DE 13.33 A 14.27 
MZO'93 - DIC'93 5.10 DISMINUYE 79.9 PERMANECE = 14.27 

DIC'93 - MZO'94 1.82 AUMENTA 93.9 DE 14.27 A 15.27 
MZO'94 - SEP'95 41.53 DISMINUYE 68.0 DE 15.27 A 18.30 

FUENTE: Baban:do con base en los Informes anuales del Banco de México B9 - D5 e indicadores econ6m6cos de 
septiembre de 1995 de Banco de Mbico. 

*caJctAado con datos de la Secretarfa de Prowamadón y Prest4luesto. -Encuesta Nacional de frV'esos y Gastos 
de los Hogares 1977. M6x1co. Coorcllnaci6n Gener1! de los Servicios Nacionales de Estadistica, Geograffa e 16 
Inforrnatlca p.p. 408 Y anexos. 



1A EFECTOS DE LA INFLACiÓN SOBRE EL CR~DITO 
BANCARIO 

La calda de las ventas de las empresas nacionales. como resultado 
de: 

1. Las abrumadoras importaciones de productos a muy bajos 
precios. originadas por: 

}> La subvaluaci6n del d61ar que. como veremos mas adelante 
significa sobrevaluaci6n del peso. 

}> La apertura comercial. eliminaci6n de aranceles a muchos 
productos de importaci6n. en virtud de la entrada al TLC. 

2. La disminución permanente del poder adquisitivo de los salarios 
debido a la inflaci6n. 

Provocó necesidades extraordinarias de recursos monetarios por 
parte de las empresas que segulan operando. para cubrir: 

1° Sus gastos variables. para el pago de materiales y nómina. 

2° Sus gastos fijos. que son los necesarios para mantener la planta 
y sus instalaciones operando. 

Como el mercado nacional no se recuper6. en virtud del efecto 
conjunto: 

}> Subvaluaci6n del d61ar - apertura comercial (TLC). a pesar de 
que se habla logrado cierto control sobre la tasa de inflaci6n. 

}> y como además aparece en el pals la inestabilidad polltico -
social. iniciada con el conflicto en Chiapas y reforzada més tarde 
por una serie de magnicidios. 

}> Se inicia la salida de capitales externos. lo que hace disminuir las 
reservas internacionales del pals. 

Lo anterior. provoc6 aumentos en las tasas de in1erés medida con la 
que se trataba de mantener a la inversi6n externa en los mercados 
financieros internos. 

}> Pero si bien se postergaba la devaluaci6n. se estaba generando 
inflación interna. 
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En ese momento, aparece una total insolvencia por parte de las empresas 
y los particulares, lo que se tradujo en: 

1. La suspensi6n de pagos por los créditos que les hablan sido 
concedidos por la Banca. originéndose un crecimiento desmesurado de: 

~ La cartera vencida. 
~ Los intereses devengados no cobrados. 
~ Los intereses vencidos. 

2. En la renegociaci6n de los plazos de esos mismos créditos, para las 
empresas. 

3. En el refinanciamiento de los intereses para las empresas. 

Se pUede asegurar entonces que, desde 1994, y a pesar del aumento 
nominal del crédfto bancario que aparece publicado, en realidad el crédfto 
empez6 a disminuir, lo que se comprobarla, si al total publicado se le 
dedujeran los importes de las cuentas de cartera renegociada e intereses 
refinanciados, mismos que se traspasaron de las cuentas de cartera e 
intereses vencidos. 

Pero aún si no se hace lo anterior, si a la informaci6n disponible se le 
deduce la cartera vencida, puede observarse la reducci6n del crédfto 
bancario y del otorgado por las arrendadoras, entre el 1° y 2° trimestre de 
1994, y el de las empresas de factoraje desde el1er. Trimestre. 

Asimismo puede observarse el desmesurado crecimiento de la cartera 
vencida como proporci6n de la cartera total, no desde 1994, sino desde 
1993. 

CARTERA TOTAl MENOS VENCIDA CARTERA VENctDA I TOTAL 
PERlODO ...... cos FACTORAJE ARREND ...... cos FACTORAJE ARREND 

'" '" '" DIC'92 337.7 13.6 22.2 5.1 5.5 5.1 
DIC'Q3 417.8 15.5 25.8 7.1 8.3 9.4 
DlC'94 579.6 17.2 34.0 8.2 13.2 fO.3 
MZO'95 612.2 12.5 39.8 11.4 21.9 11.7 
JUN'95 590.8 10.3 34.5 13.3 31.7 18.0 

FUENTE: EJaborado con datos de los Informes Anuales 1992 -1995 del Banco de lMdco. 
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1.6 LA SOBREVALUACION DEL PESO FRENTE AL DÓLAR 

TIPO DE CAMBIO: 

Es el precio que liene en nuevos pesos una moneda extranjera. por 
ejemplo el dólar. Este precio, ellipo de cambio, al igual que el de cualquier 
otra mercancla, deberla depender de la demanda y de la oferta. 

Sólo que el dólar es una mercancla que no se produce en el pals. 

Se obtiene de las siguientes formas: 

1. Por la exportación de mercanclas. 

2. Por la venta de servicios a extranjeros, en el pals o en el exteñor. 

3. Por las inversiones que los extranjeros realizan en el pals. 

~ Que establecen empresas industriales, comerciales o de servicios 
en el pals. 

~ Que adquieren titulos - valores en los mercados financieros del 
pals. 

4. Por la obtención de prestamos provenientes del exteñor. 

5. Por el cobro de prestamos que el pals concedió al extranjero, o de sus 
intereses. 

La demanda por su parte, la conforman el conjunto de requeñmientos de 
dólares para las siguientes aplicaciones: 

1. Por la importación de mercanclas. 

2. Por la compra de servicios a extranjeros, en el exteñor o en el pals. 

3. Por el pago de prestamos que el pals obtuvo del extranjero, o de sus 
intereses. 

4. Por las salidas de dólares por concepto de ganancias provenientes de 
las inversiones extranjeras en el pals, o por su desinversión: 

~ Venta de empresas extranjeras a los nacionales del pals. 

~ Venta de los tltulos - valores en poder de extranjeros, a los 
nacionales del pals. 

5. Por los préstamos que el pals otorga al exteñor. 
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A. EL DESLIZAMIENTO DEL TIPO DE CAMBIO 

Las decisiones tomadas por el Banco de México en tomo a la oferta 
monetaria. las tasas de interés tienen efectos importantes sobre la demanda 
agregada. Su intento de influir en la economla nacional haciendo variar la 
oferta monetaria y las tasas de interés se llama Politica Monetaria y es uno de 
los dos instrumentos que tiene el gobiemo para controlar la economla. 

En nuestro pals la demanda de dólares siempre ha sido muy superior a su 
oferta, por lo que era necesario encarece~os, y se demandan debido a: 

a) El excesivo aumento de la población que hace crecer aceleradamente las 
necesidades de consumo de bienes y servicios. 

b) El menor aumento de la producción, en comparación con el aumento de la 
población. 

e) El escaso desarrollo de la industria pesada y de la tecnologla, productoras 
de equipos y maquinarias (bienes de capital), que requieren las industrias 
ligeras del pals. 

el) El escaso ahorro interno que imposibima contar con recursos para la 
insbtuci6n de nuevos establecimientos productivos. 

Lo anterior ha provocado que el tipo de cambio del dólar en pesos presente 
históricamente una tendencia creciente. 

~ Si el tipo de cambio se fijara en el mercado, esa tendencia creciente 
estarla caracterizada por graves fluctuaciones, ya que dependiera de las 
necesidades de importación y de las disponibilidades de dólares. 

Para evitar lo anterior, las autoridades monetarias, concentradoras de los 
dólares que se venden en el mercado financiero, han establecido desde hace 
varios anos lo que se conoce como el deslizamiento del tipo de cambio. 

~ Este deslizamiento consiste en hacer minidevaluaciones, fijando un 
aumento diario y constante del bpo de cambio hasta diciembre de 1994, 
fecha en que se retira el Banco de México del mercado cambiarlo. 

Pues bien, cuando este aumento del tipo de cambio lleva a este precio del 
dólar, por debajo del verdadero precio de deberla tener en el mercado de 
acuerdo con las cantidades que se demanden en relación con las 
disponibilidades que se tengan, entonces el dólar esta subvaluado y el peso 
esta sobrevaluado. 

~ y aún cuando no se consideran las disponibilidades de dólares que se tengan 
en las reservas internacionales, cuando menos se deberla reconocer que el 
bpo de cambio debe aumentar de acueldo con la tasa de inflación intema. 20 



A continuación se muestra el cálculo de la sobrevaluación del peso 
respecto del dólar en el periodo OCT'92 - NOV'94 primera concertación del 
último pacto - última devaluación. 

CÁLCULO DE LA SOBREEVALUACIÓN DEL PESO 1992 

NOV'92 102.36 17.22 % 3.4636 9.64% 6.9% 

.. TASA pE INFLAC ACULUMADA A NOV'94 X TIPO DE CAMBIO OCT92 
100 

SOBREVALUACION OEl 
PESO RESPECTO AL 
DÓlAR 

= TIPO DE CAMBIO OCT'92 + 

X 100 

Componente inflacianario no tefXJnocido Tipo de cambio real ajustacb 

0.177 X 3.1592;0.5441 

SOBREVAlUACION Del PESO 
RESPECTO Al DÓLAR 

3.1592 + 0.5441 = 3.7033 

• 37033 .3.4836 
3.4838 

X 100 = 6.9% 

FUENTE: Elaborada con datos del !NEGI: Anuario estadlstico de los Estados Unidos Mexicanos 1992, Mé*o, 
INEGI, 1992. p.p. 154 -1S2. 

Esta sobrevaluación del peso. que abarataba al dólar. provocó masivas 
importaciones y gastos excesivos en el extranjero de los nacionales. pues 
los precios de los bienes y servicios importados. resultaban mas bajos que 
los precios de esos mismos bienes y servicios producidos en el pals. 

Con lo anterior. la excesiva demanda de dólares reducla aceleradamente 
las reservas intemacionales y para evitar una devaluación se requerla 
conseguir dólares. lo que se logró con las elevadas tasas de interés que se 
ofrecla en el mercado financiero a la inversión extranjera. 

}> En efecto. las tasas reales intemas. aún ajustándolas por la pérdida de 
poder adquisitivo debido al desliz cambiario. eran mayores que las 
extemas como se muestra a continuación: 

21 



TASA DE TASA DE INTERES X TIPO DE TASA DE TASA DE T. DE INT. 
PERIODO !NFlACIÓN OEPA 1 MES CAMBIONS OO. INT. EN LONDRES 

ANUAL NOMiNAl REAl XOOlAR AJUSTADA EEUU EURODOl. 
xn DEC. DÓlARES 

NOV'94 6.68% 13.92 % 6.79% 3.4636 6.76% 5.71 % 5.52% 

TASA ; TASA REAL NOV94 ; 6.79 ; 6.76 % 
AJUSTADA TIP.CAMB.NOV'94IT. DE CAMB.OCT94 3.4636/3.4616 

FUENTE: Elaborado con datos delINEGI: Anuario estadlstico de los Estados liIldos lIuk::anos. 1992. 
p.p. 154 - 162. 

Pero, las circunstancias anteriores cambiaron diametralmente: 

~ A partir del retiro del Banco de México del mercado cambiario en 
DIC'94, la inflación acumulada empieza a superar a la variación 
acumulada del tipo de cambio, convirtiéndose en negativa la 
sobrevaluación del peso mexicano ..... 

~ Es decir, dándose la subvaluaci6n de la moneda nacional. 

T. DE CAMBIO TESOBONOS TESOBONOS RSV AS INTER. EN 
PERIODO vrA. BILLT. SECo NOBAN. MILS DE MILLS BCO. MEX. 

N$XDOLAR MILLSDE N$ DE DOLARES MLSDE MILLS 
OOLS 

MZO'94 3.3656 31,119 9.2 26 
OCT94 3.4516 59,601 17.3 16 
NOV94 3.4636 63,636 16.4 13 
DIC'94 4.0020 109,512 27.4 5 
ENE'95 5.6950 98,286 17.3 3 

FUENTE. Banco de Mb:lco. datos proporcionados por la Subdirecckln de Inwstigaclón Económica. 

1.6 LA BALANZA DE PAGOS 

El intercambio internacional, como el nacional de bienes y servicios se 
realiza por medio de dinero y los flujos monetarios de entrada y salida de 
un pals se miden por medio de su balanza de pagos, los déficit comerciales 
y la deuda o el crédito exterior afectan extraordinariamente los asuntos 
nacionales. 

Como resultado de la apertura comercial por el TLC y de la sobrevaluación 
del peso, se hizo cada vez mas grave el llamado déficit de la Balanza de 
Pagos, que, en sentido estricto, es solo el déficit de la cuenta corriente de 
dicha balanza. 22 



La Balanza de Pagos es la comparación de todos los ingresos 
provenientes del exterior. en dólares. contra todos los egresos hacia el 
exterior. también en dólares. 

En ella se muestra como el resultado neto afecta las reservas 
internacionales del pals: 

a) Incrementándolas en caso de superávit. 

b) Reduciéndolas en caso de déficit. 

Para el caso de México. son dos los conceptos por los que se dan los lIujos 
de entradas y salidas de dólares: 

A. BALANZA DE CUENTA CORRIENTE 

Por las transacciones comerciales y de servicios. Las que forman la 
llamada Balanza de Cuenta Comente. 

a) Entrada de dólares por concepto de: 

- Exportación de mercanclas. 
- Venta de servicios al extranjero. 

b) Salida de dólares por concepto de: 

Importación de mercanclas. 
- Compra de servicios al extranjero. 

B. BALANZA COMERCIAL 

La comparación solamente de exportaciones e importaciones de 
mercanclas. forma la llamada Balanza Comercial. 

C. BALANZA O CUENTA DE CAPITALES 

Por los ingresos y las salidas por concepto de inversiones y 
préstamos, que forman la llamada Balanza de Cuenta de 
Capitales. 

al Entrada de dólares por concepto de: 
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Inversiones extranjeras directas, es decir establecimiento 
de empresas de capttal extranjero. 

Inversiones extranjeras en cartera, es decir adquisición de 
títulos - valores en el Sistema Financiero Mexicano. 

Préstamos provenientes del extranjero, concedidos a los 
nacionales del país. 

Ingresos de capitales mexicanos provenientes de activos en 
el extranjero, por desinversión cobro de ganancias e 
intereses. 

b) Salida de dólares por concepto de: 

Desinversión extranjera directa por la venta de empresas de 
capital externo. 

- Desinversión extranjera de cartera por la venta de los titulos 
- valores mexicanos propiedad de capitalistas extranjeros. 

Pago de intereses y amortizaciones por los préstamos del 
extranjero. 

- Salida de capttales mexicanos para invertirse en activos en 
el extranjero. 

Pues bien, en ambas balanzas existe un excedente (Superávit), o un 
faltante (Déficit), entre los dólares que entran y los que salen, dándose las 
siguientes posibilidades: 

1. Superávit en ambas balanzas, porque: 

a) Se exportó más de lo que se importó y 

b) Entraron más capitales de los que salieron. 

Consecuencja: La suma de ambos superávits incrementa las reservas 
internacionales. 

2. Déficit en la cuenta corriente y superávit en la de capital o superávit en 
la primera y déficit en la segunda. 

Consecuencia: La suma de ambos déficits disminuye las reservas 
internacionales. 
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3. Défictt en la cuenta corriente y superávtt en la de capital o superávit en 
la primera y déficit en la segunda. 

Consecuencia: Si el superávit es superior al déficit entonces lo cubre y 
el remanente se lleva a incrementar las reservas. 

Si el superávit es inferior al déficit entonces, lo cubre parcialmente y el 
faltante se toma de las reservas disminuyéndolas. 

Pues bien, del análisis de los componentes de la Balanza de Pagos de 
México en los últimos aflos, pueden derivarse las siguientes conclusiones. 

1. Como ya se apunto, la cuenta corriente de la Balanza ha sido deficitaria 
históricamente (las importaciones han superado a las exportaciones). 

Este hecho, solo se ha suspendido en muy cortos periodos, debido a 
las devaluaciones que se han efectuado, las que, al encarecer las 
importaciones y abaratar las exportaciones consiguen disminuir el 
déficit y algunas veces hasta transformarlo en superávit 

En el siguiente cuadro se muestra el efecto anterior: 

MILES DE MILLONES DE DOLARES TIPO DE CAMBIO 
PERIODO 

INGRESOS EGRESOS SALDO 
NVOS. $ POR DOLAR 

1954 1,092 1,320 (228) De 0.00865 a 0.01250 
1955 1,329 1,327 2 
1956 1,392 1,578 (183) 

1975 7,135 11,577 (4,442) De 0.01250 a 0.01996 
1976 8,277 11,960 (3,683) De 0.01995 a 0.02274 
1977 9,177 10,774 (1,597) 

1981 28,014 44,066 (16,052) De 0.02623 a 0.14850 
1982 28,003 34,224 (6,221) De 0.14850 a 0.16135 
1983 28,944 23,526 5,418 De 0.16135 a 0.20997 
1984 32,902 28,664 4,238 De 0.20997 a 0.44750 
1985 30,774 29,538 1,238 De 0.44750 a 0.91500 
1986 24,170 25,843 (1,673) De 0.91500 a 2.22750 
1987 30,569 26,602 3,987 De 2.22750 a 2.29750 
1986 32,569 35,032 (2,442) 

1994 78,103 106,888 (28,785) De 3.3296 • 4.0020 
1995'11 22953 24182 '(1 209) De 4.0020 a 6.3092 

FUENTE. Infamm anuales del Banco de Mexlco e INEGI 
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2. El efecto que tuvo la apertura comercial por el TLC en el exagerado 
aumento de las importaciones de mercanclas, se observa claramente 
en las siguientes participaciones del déficit de la Balanza Comercial en 
el déficit total de la Cuenta Corriente: 

REPRESENTA ~!,:ICIT 
DE LA BALANZA 1990 1991 1992 1993 1994 1995 
COMERCIAl. 12.4% 48.9% 65.2% 57.6% 29.4% SUPERAVIT 

FUENTE. EJaborado con los datos de ~ del Banco de México e INEGI 

3. También se puede observar como dicha apertura comercial, aunada a 
la sobrevaluaci6n del peso, tuvieron los efectos ya indicados de 
fomentar las importaciones y neutralizar las exportaciones. 

- En el siguiente cuadro se muestra como, mientras la proporci6n de 
importaciones ha crecido, la de las exportaciones se ha mantenido 
casi igual: 

1989 1990 1991 1992 1993 1994 
IMpORTACIONES I PIS 11.7% 13.4% 15.1 % 17.8% 17.5% 19.0% 
EXPORTPCIQNES /PIS 18.5 16.4 18.5 18.3 18.9 19.5 

FUENTE. Elaborado con los datos de Informes del Banco de Mexico e INEGI 

4. El déficit de la Cuenta Corriente, a sido cubierto con el ingreso de 
capitales, especialmente provenientes de endeudamiento externo y de 
inversiones extranjeras de cartera. 

- De estos dos conceptos, inclusive han quedado remanentes, cuando 
menos hasta 1993, para hacer crecer las reservas intemacionales. 

- Para 1994 lo anterior ya no ocurre, pues disminuye seriamente el 
ingreso de capitales por estos dos conceptos. e inclusive se reducen 
las reservas intemacionales por la fuga de capitales que ya se ha 
mencionado. 

- Estas circunstancias se muestran en el siguiente cuadro, que 
presenta la proporci6n del saldo de cuenta de capitales respecto del 
déficit de la Cuenta Corriente, asl como la variaci6n de las reservas 
como proporci6n de la Cuenta de Capitales: 

1990 1991 1992 1993 1994 
CTA. DE CAPIDÉFICIT 114.7 167.5% 108.7% 1392% 40.1 % 
RESERVAS/CTA. DE CAP. 39.6 32.6 4.4 18.5 (163.5) 
MilES DE MIll.ONES DE DLS. 

FUENTE. EIabcnda con datos de \os informes anuales del Banco de M6xico e MGt 



5. Esa apertura comercial y la sobrevaluaci6n del peso, como ya se indic6, 
gener6 el elevado endeudamiento al que ha llegado el pals. 

Aún en los periodos en que la inversi6n extranjera de cartera se 
fugo, por la inestabmdad polltico - econ6mica, y que se habla 
promovido para mantener el flujo de d6lares, el endeudamiento 
siguió siendo el sostén que cubri6 nuestro déficit, e inclusive, el 
aumento de las reservas. 

En el siguiente cuadro, como proporci6n de la Cuenta de Capitales, 
se muestra la elevada proporci6n de endeudamiento, asl como las 
fluctuaciones de la inversi6n extranjera de cartera, y su salida en los 
momentos de crisis, en oposici6n de lo que muestran por su parte 
las inversiones extranjeras directas: 

1900 1991 1992 1994 1995 
ENDEUDAMIENTo.cT A DE CM' 149.9% 45.9% 13.9% 59.7% 256.7 % 
INV. EXT. DIRlCTA DE CAP 32.3 19.1 16.5 69.0 69.2 
INV. EXT. CAR.CTADECAP. 24.4 39.0 48.7 18.6 (210.4) MILES DE MILLONES DE DLS. 

FUENTE. Elaborado can Infonnes anuales del Banco de México 1990 1895. -

6. Finalmente, un hecho que se ha tratado de eludir es que también la 
sobrevaluaci6n del peso promovi6 la exportaci6n de capitales 
nacionales para ser invertidos en activos extranjeros. 

Inclusive, parte de los d6rales que entraron al pals como deuda, 
fueron utilizados por los nacionales para incrementar sus activos en 
el extranjero. 

No se encuentra otra explicaci6n a los recursos que salieron del pals 
por este concepto y que se muestran en el siguiente cuadro como 
proporci6n del endeudamiento. 

1900 1991 1992 1993 1994 1995 
Ac:rvS EN EL EXTR. I CTA. (106.6%) (4.0%) 20.9% (11.0%) (47.4%) (15.5%) 
DE CAP 

FUENTE. EJabor¡¡do con datos de los Infcrmes anuales del Banco de México e INEGI. 
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11 INTRODUCCiÓN AL PROYECTO. 



2.1 LA INDUSTRIA DE LA CELULOSA Y DEL PAPEL 

El conjunto de empresas y actividades, que a partir de materiales fibrosos, 

madera de conlferas y de residuos agrlcolas e industriales, obtienen celulosa, 

papel y cartón, ya sea en procesos integrados o discontinuos, constituye la 

industria de la celulosa y el papel. Estaba compuesta por 65 empresas, de las 

cuales 13 produclan celulosa, 38 papel y 14 ambos productos. Dentro de las 

empresas productoras de papel, 4 tenlan participación estatal, 3 de ellas 

enfocadas a producir papel periódico y la cuarta a producir celulosa y papel 

para empaques. 

PRODUCCiÓN DE CELULOSA 

(MILES DE TONELADAS) 

CONCEPTOS 1985 

Química de madera al sulfato. 235.5 
Química de madera al sulfato. 11.6 
Química de bagazo de cai\a. 124.2 
Oulmica de paja y de borra de algodón. 32.7 
Pasta mecánica de madera. 61.9 
Otras celulosas. 8.0 

TOTAL 473.9 

1990 

248.5 
14.8 

170.7 
13.3 
50.7 

2.0 
500.0 

FUENTE. ctmara Nacional de las Industrias de ia CetuJosa Y el Papel. Uemona estadlstica 1996. 

1995 

383.6 
128 

2723 
5.5 

48.1 
110.6 
850.9 

La principal barrera de entrada de nuevos productores la constituye la falta de 

suministro de materia prima. toda vez que son necesarias cerca de 300 mil 

hec1áreas para poder abastecer a las plantas y poder opl1rar con niveles 

satisfactorios de capacidad. También debe considerarse el bajo rendimiento 

de las áreas boscosas, ya que se obtienen alrededor de 0.7 hasta 1.5 m3 de 

rollo de madera por hectárea, existiendo potencial para obtener hasta 3 m3 en 

promedio. 

Su carácter estratégico deriva del potencial para aprovechar y transformar 

recursos naturales y generar empleo en el sector rural, asl como por la 

importancia del papel en la comunicación. Creció a una tasa media de 18.7% 

en promedio anual el producto interno bruto de esta industria durante el 

periodo de 1985 a 1995, de tal manera que su participación pasó de 0.43% en 

1985 a 1.3% en 1995, en el producto nacional. 28 



Si bien la industria se caracteriza por ser intensiva en capital (751 mil por 

empleo generado), entre 1985 y 1995, su fuerza de trabajo aumentó a una 

tasa media de 6.5% anual, hasta generar 29,700 empleos en 1995, contra 

15,801 en 1985. La derrama en sueldos y salarios aumentó a un ritmo de 

21.4% en promedio anual: de $ 744 millones en 1985 pasó a $ 3,550 millones 

en 1995. 

La capacidad instalada para la producción de celulosa se mantuvo constante 

durante el periodo de 1985 a 1991, pero a partir de ese último ano se 

expandió a un ritmo de 6.7% en promedio anual, registrando en 1995, 932 mil 

toneladas. 

Destacaron en este segmento la celulosa quimica de madera al sulfato, con 

un porcentaje del 50% en promedio a lo largo del periodo, asl como la 

celulosa qulmica de bagazo de cana, que aportó el 34% en promedio del total; 

el 16% restante estuvo formado por los otros tipos de celulosa. 

La producción por su parte, creció a un ritmo de 4.9% en promedio anual 

durante el lapso de 1986 a 1995, también en este caso la mayor participación 

la tuvo la celulosa qulmica al sulfato, con el 49% de promedio y se siguió en 

importancia la celulosa qulmica de bagazo de cana, con un porcentaje del 

23.4% en promedio del total. 

Respecto a la demanda, ésta registró un incremento més o menos constante 

de 6.4% en promedio anual, durante el lapso de 1986 - 1995, siendo mayor 

que el crecimiento registrado por la producción. 

En relación a la estructura del consumo, la celulosa al sulfato aumentó su 

penetración durante la segunda mitad de la década en 5.6%, mientras que la 

celulosa de plantas anuales, lo hizo en un 2.3% en la primera mitad de la 

década; en cambio, en las otras 3 restantes, su penetración disminuyó 

considerablemente. 
29 



Las importaciones tuvieron un papel muy importante en el abastecimiento del 

mercado interno, aunque sin una tendencia definida, su ritmo de crecimiento 

durante el periodo de 1986 - 1995, fue del 24.3% en promedio anual: de 84.3 

miles de toneladas en el primer ano, a 600.1 miles de toneladas en el último. 

Papel: Como en el caso de la celulosa, la capacidad instalada de la industria 

productora de papel se mantuvo constante durante el periodo de 1985 - 1992. 

a partir del último afto creci6 a un ritmo de 9.7% en promedio anual, 

alcanzando 2.3 millones de toneladas. Durante este periodo el uso de la 

planta productora alcanz6 un 85% en promedio anual. 

La producci6n ascendi6 al 8.3% en promedio anual durante el lapso de 1986-

1995, distinguiéndose 3 diferentes ritmos; el primero, en el lapso de 1985 -

1989, cuando creci6 a una tasa de 11.3% en promedio anual: en 1990, se 

redujo a 5.5% respecto del afto anterior y a partir de ese ano aument6 a un 

ritmo de 10% anual. 

PRODUCCiÓN DE PAPEL 

(MILES DE TONELADAS) 

CONCEPTOS 1985 

Papel para escritura e impresión. 210.6 
Papel para periódicos y libros de texto. 51.0 
Papel para empaque. 587.7 
Pa~1 sanitario y facial. 58.3 

TOTAl 907.6 

1990 

193.4 
46.6 

758.9 
105.1 

1,104.0 
FUENTE. Cámara NaCIOnal de las Industt1as de la Celulosa y el Papel. Memoria e5tadlstlca 1996. 

1995 

416 
143 

1,109 
184 

1,852 

Mostr6 la demanda durante los setentas un comportamiento errático, aunque 

tuvo un crecimiento efectivo de 9.4% en promedio anual. 

Asila industria fue deficitaria durante toda la década en el abasto del mercado 

interno; la diferencia en el ritmo de crecimiento propici6 que la brecha 

deficitaria tendiera a ampliarse. 
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La estructura del consumo experimentó cambios notables; el papel para 

escritura, para empaque y el sanitario, incrementaron su participaci6n en el 

mercado de 60% en 1986 a 89% en 1995. Por lo contrario, el papel para 

peri6dico y libros de texto fue el elemento menos dinámico, cediendo 6 puntos 

de mercado durante el mismo lapso. 

Durante el periodo de 1986 - 1995, las importaciones mostraron un tendencia 

creciente en el consumo doméstico de papel; en 1986 representaron el 14.6% 

al término de la década llegaron al 23.4%. Del total del volumen importado 

durante el periodo, el sector para el cual concurri6 la mayor parte fue para el 

papel peri6dico, mostrando una tendencia decreciente a todo lo largo de la 

década, ya que en 1986 el volumen importado fue del 86% del total y al 

término de la misma baj6 a 34.4%, le sigui6 en importancia el papel para 

empaque con un 17% en promedio. Finalmente, es importante mencionar que 

la industria no registr6 exportaciones en la década. 

El Indice de precios de la industria creci6 durante la década a un ritmo 2.3 

veces menor que el de la economla en su conjunto. En los setentas, el ritmo 

de apertura de la brecha de preciOS disminuy6 en virtud de que los de la 

industria aumentaron a una tasa media de 16.1 % anual, en tanto que los de la 

economla lo hicieron al 17%. 

2.2 INTRODUCCiÓN AL CASO DE ESTUDIO. 

A. ANTECEDENTES DEL CASO. 

Una empresa mercantil empieza con la idea inicial que poco a poco va 

tomando forma y surge el perfil del proyecto, para crear una empresa no es 

necesario ser inventor. La mayorla de las ideas de las que surgen nuevos 

negocios, se basan en la observaci6n de las nuevas necesidades como 

consecuencia de los cambios que se producen en la economla y la 

sociedad que nos rodea. = tomados de la memorfa Esladls1lca 1996 de la Cámara NacIonal de la Industrio de la celulosa Y 31 



No es fácil tipificar los procesos de cómo surge la idea en la mente del 

empresario. En algunos casos ha sido la voluntad de repetir las 

experiencias ajenas; es el reflejo de los negocios nuevos, que se produce 

frecuentemente en las épocas de expansión de la economla. En otros 

casos, parte de la experiencia propia del Muro empresario, que ha sido 

trabajador o directivo de otro negocio y que pretende independizarse. 

También suele iniciarse la idea de crear una empresa cuando se posee un 

producto innovador que se considera que puede generar su propio 

mercado. 

La creación de una empresa por grande o pequena que sea reclama la 

preparación y evaluación de un proyecto, en el que intervienen muchas 

disciplinas del conocimiento por lo que es necesario contar con un equipo 

multidisciplinario de profesionistas o bien con alguna experiencia en la 

preparación y presentación de proyectos y la asesorla de expertos en la 

materia que nos auxilie en la parte que le corresponde. 

El Seminario de Titulación "Promoción y Gestión de Empresas" de la 

Facultad de Contadurla y Administración de la UNAM, se autorizó con fecha 

3 de noviembre de 1988, el objetivo de este Seminario es orientar a los 

alumnos que tomen esta opción de titulación para crear y operar las 

organizaciones productivas a partir de ideas innovadoras que se cristalicen 

con la puesta en marcha de una microempresa real que coadyuve el 

desarrollo del pals. 

En este trabajo se presenta y desarrolla paso a paso un caso de la creación 

y puesta en marcha de una microempresa productora de papel reciclado 

hecho a mano, que se proyectó en el citado Seminario de Titulación con su 

propia metodologia. 

Con el propósito de que futuros estudiantes y personas interesadas en 

poner una microempresa cuenten con una guia que los auxilie en la práctica 

de la investigación, presentación y evaluación de su propio proyecto. 32 



La idea de fabricar papel reciclado hecho a mano fue de la sel\orita Violeta 

Martinez 16pez, alumna de Seminario de Titulaci6n "Prom0ci6n y Gesti6n 

de Empresas", de la F .C.A. de la UNAM, quien ingresó al seminario en la 

primera promoci6n de 1998. 

En el Seminario Promoción y Gesti6n de Empresas, el método del proyecto 

de una empresa se inicia con la idea del producto o servicio, se investiga el 

mercado para asegurarse que existe una demanda que asegure la 

instalación y puesta en marcha de una nueva empresa, con los datos 

obtenidos del estudio de mercado que dan respuesta a qué y cuánto 

producir, se elabora el estudio técnico que mostrará cómo producir. 

Posteriormente se hace el estudio administrativo que nos indicará cuanto 

personal y el perfil de cada uno de los empleados y trabajadores, finalmente 

se hace el estudio financiero para saber cuales son las necesidades de 

capital para la instalaci6n, los flujos de efectivo, el valor actual neto la tasa 

interna de retomo y el periodo de recuperación de la inversi6n. 

La empresa se llama PREHMA, SA de C.V., papel reciclado hecho a 

mano, yel método del Seminario la gui6 para su elaboraci6n, el estudio de 

factibilidad le facilitó la investigaci6n, la operaci6n, como en la 

administraci6n de la empresa y al mismo tiempo el estudio financiero, para 

saber cuánto invertir y ver las bondades del proyecto. 

En el presente trabajo se muestra el estudio de factibilidad técnico 

económico que cumple con los requisitos que imponen las instituciones 

bancarias para el olorgamiento de un crédtto, que además presenta lodo un 

plan prospectivo para la creaci6n de una nueva empresa. 

El proyecto propone también la indicación de los medios necesarios para la 

realizaci6n y adecuaci6n de esos medios, para la creación y puesta en 

marcha de la empresa PREHMA, SA de C.V., papel reciclado hecho a 

mano. 
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B. SITUACION DE LA EMPRESA. 

a} Constitución de la Empresa 

La empresa que la setlorita Violeta Martlnez L6pez, y su socio venlan 

trabajando, es una microempresa que cuenta con cuatro trabajadores 

en total. incluidos los socios, la empresa se dio de alta en enero de 

1998, como una Sociedad An6nima de Capital Variable, con la 

siguiente denominaci6n. 

PREHMA, Papel Reciclado, S. A. de C. V .. su administraci6n para el 

proceso del papel reciclado hecho a mano, es manejada por sus dos 

socios, donde la setlorita Violeta Martlnez L6pez, es la Gerente 

General y su socio colaborador en el Departamento de Ventas. 

b) Experiencia de la empresa y de los socios. 

La setlorita Violeta Martlnez L6pez, es una persona que tiene 

estudios de Contadurla Pública y su socio tiene estudios técnicos 

egresado del Conalep, donde adquiri6 los conocimientos para hacer 

papel reciclado hecho a mano, tanto la setlorita Martlnez L6pez, 

como su socio estuvieron de acuerdo en iniciar con su empresa, ya 

que ellos estiman que han trabajado y adquirido la experiencia para 

mayores retos. 

c) Producto que maneja /a empresa y forma de producción. 

PREHMA, S.A. de C.V .. se ha dedicado a producir, hojas de papel 

(es una trama aplanada de fibras vegetales, principalmente de 

madera y algod6n), el papel contiene adherido pétalos de flores y 

hojas secas, se exhibe principalmente en colores blanco y pastel, su 

tamatlo es el que se conoce como tamatlo carta, 21.6 X 27.9 cms. 
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Con espesor de .33 mm aproximadamente. se ofrece en paquete de 

10 hojas con un peso de 36 gr/m2 

La forma inicial de producci6n de las hojas de papel se puede afirmar 

que es artesanal. por su técnica e instrumentos de trabajo, el espacio 

con que se contaba para trabajar, era es muy peque/lo, asl como la 

maquinaria insuficiente para el proceso de producción y no se 

trabajaba con horario establecido, sino que cuando habla ventas o 

temporada. 

Las oficinas asl como la planta de esta empresa se localizaban en el 

domicilio particular de la seftorita. Martlnez, donde se han ido 

adoptando los cuartos a las necesidades de la empresa, pero que en 

ningún momento las instalaciones fueron diseftadas para la empresa. 

el) Metcsdo que manejan. 

El mercado que manejaba la empresa es en el Distrito Federal, 

especialmente en la Delegación nalpan, con un volumen de ventas 

que oscila entre los 2,500 y 3,000 paquetes anuales de 10 hojas de 

papel hecho a mano tamafto carta, cada paquete al precio de $ 50.00 

cada uno. 

Cabe mencionar que se produce de corazonada, es decir, la 

empresa nunca ha desarrollado un estudio de mercado, tanto la 

seftorita Violeta Martlnez, como su socio consideran que existe un 

mercado, que puede calificarse de bueno para su producto, ellos se 

basan en que creen conocer cuando aumenta o disminuirá la 

demanda, o sea, que se basan en su experiencia y sensibilidad, pero 

nos e atreven a cuantificar nada con exactitud. 
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e) Recursos con los que cuenta /a empresa. 

La empresa PREHMA, S.A. de C.V. tiene operando desde 1995, 

tiempo en el cual ha adquirido algunos activos que a continuaci6n se 

citan. 

" Cabe mencionar que la empresa, no cuenta con terreno e 

inmueble propios, ocupa una casa propiedad de la senorita 

Violeta Martlnez, que no esta dispuesta a incluirla dentro de los 

activos de la empresa, aunque actualmente no cobra renta por 

ese inmueble, aún cuando se ha acondicionado, actualmente solo 

le carga el costo del impuesto predial. 

" El inmueble no se considera como parte de los activos con que 

cuenta la empresa, se pretende que ese mismo inmueble Siga 

funcionando como planta para la empresa, de ser asl requerirá de 

algunas adecuaciones para operar correctamente y pagará renta. 

" La maquinaria y el equipo con los que cuenta la empresa son: 

una licuadora de tipo industrial con capacidad de 5 litros que 

adquirieron usada, un tanque contenedor, tablas de novopan, 

bases giratorias, mesas de fierro plegadizas, equipo de cómputo, 

escritorios, sillas, botiquln, se estima que la vida promedio de la 

maquinaria y el equipo en 10 anos, pues aunque la empresa inici6 

operaciones en 1995 toda la maquinaria y el equipo se 

adquirieron usados. 

" Al obtener el valor de los activos de la empresa se calcul6 que 

este asciende a $ 23,000.00 (Veintitrés mil pesos), 

aproximadamente. Es importante seflalar que en el nuevo 

proyecto, la mayorla de estos activos no serán tomados en 

cuenta, aunque habrá algunos que se incorporarán, ya que se 

requiere que la nueva empresa arranque con tecnologla mas 

moderna. 36 



> Equipo de transporte. La empresa no cuenta con equipo de 

transporte propio. la materia prima se recibe en el domicilio de la 

empresa por parte de los proveedores y el producto terminado se 

entrega en una unidad propiedad del vendedor. 

Además de los activos antes senalados, la empresa cuenta con 

inventarios de papel para' reciclar, esencias naturales, anHinas, 

bolsas para empacar con un valor de $ 2,000.00 (Dos mH pesos), 

contando con recursos IIquidos que tiene la empresa por un monto 

de $ 5,000.00 (Cinco mil pesos) hace un total de $ 30,000.00 (Treinta 

mil pesos). 

C. DEFINICIÓN Y METODOLOGIA DEL CASO DE ESTUDIO. 

a) Expectativas del estudio de factibilidad por parle de los socios de 

PREHMA, S.A. de C. V. 

El estudio de factibilidad que solicitan las Instituciones Bancarias, 

mismo que presentan las empresas para obtener recursos. ya sea 

para la modemizaci6n o ampliaci6n de una planta en la mayorla de 

los casos lleva datos maquillados, pero los socios de PREHMA, S.A. 

de C.V., solicitan que el estudio que se va a hacer sea de lo mas 

completo y contenga datos relevantes que beneficien a la empresa 

tales como: 

> Análisis del mercado: Donde se determine el mercado meta, tipo 

de mercado, cuantificaci6n de la demanda, las caracterlsticas 

mercadol6gicas del producto, se determine el precio, la 

competencia, canales de distribuci6n, etc. 

> Estudio Técnico: Donde se determine el tamano de la planta, la 

capacidad del proyecto y el proceso de producci6n. 37 



~ Estudio Administrativo: En el que se muestre la estructura 

organizacional de la empresa, los perfiles de los puestos, etc. 

~ Estudio Económico Financiero: En el que se fije las necesidades 

de cap~al fijo y de trabajo, se analicen las proyecciones al primer 

ano de operaciones, y todo el análisis de costo - beneficio. 

b) Metodologla que se utilizará para la resolución del caso expuesto, 

La metodologla para la elaboraci6n de este estudio de factibilidad 

técnico econ6mico que se utilizara en el apoyo del caso expuesto, es 

la sugerida por el Programa Emprendedores de la Facultad de 

Contadurla y Administraci6n de la UNAM, en el Seminario de 

Tltulaci6n de Promoci6n y Gesti6n de Empresas, debido a que esta 

metodologla se ha venido usando y actualizando desde 1989, ano en 

el que inici6 el seminario antes citado y que desde entonces se ha 

puesto en marcha más de 60 empresas y en su mayorla 

microempresas. 

La metodologla va mas allá de llenar los requis~ que solic~n las 

instituciones bancarias, esta metodologla sienta las bases para la 

materializaci6n de un plan de acci6n, al mismo tiempo hace la 

indicaci6n de los medios necesarios para su realizaci6n, asl como su 

adecuaci6n a los resultados que se persiguen. 

Es importante senalar que el análisis de la adecuaci6n de los medios 

necesarios para su instalación y operación, se realiza desde los 

puntos de vista: Econ6mico, Técnico, Financiero, Administrativo e 

Institucional, tomando en cuenta que el proyec1o es el enfoque de 

una empresa en el proceso sistemático de racionalizaci6n de 

decisiones en materia de desarrollo económico y social. 
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Los estudios que se realizan de acuerdo con la metodologla del 

Seminario de Titulación de Promoción y Gestión de Empresas de la 

Facultad de contadurla y Administración de la UNAM. son los 

siguientes: 

}> Estudio de Mercado. 

}> Estudio Técnico. 

}> Estudio Administrativo. 

}> Estudio Económico Financiero. 

Además de la base anterior que sustenta la metodologla de este 

trabajo se debe senalar que se han empleado her~amientas 

adicionales a lo largo de todo el trabajo. que vienen a darte mayor 

soporte a la toma de decisiones senaladas en cada una de las 

partes que integran este trabajo. 

2.3 PROYECTO. 

"Es el pian prospectivo de una unidad de acción capaz de meterializar algún 

aspecto del desarrollo económico y social. como plan de acción el proyecto 

supone también la indicación de los medios necesarios para la realizaci6n y 

adecuaci6n de esos medios a los resultados que se persiguen. el anfllisis de 

estas cuestiones se hace desde varios puntos de vista como son: Económico. 

Técnico. Financiero, Administrativo e Institucional". 

"El proyecto es el enfoque de la unidad elemental en el proceso sistemfltico 

de racionalización de decisiones en matera de desarrollo económico sociar. 

La palabra proyecto se usa también para designar el documento o 

monogratla en que se plantean y analizan los problemas que implica movilizar 

los faclores para alcanzar los objetivos determinados de acuerdo con una 

función de producción dada. 

FUENTE: IlPES "Gula para la presentadón de proyectos" M6xico. Siglo XXI (21-eclci6a) 1994, p.p. 12·14 39 



Justificando asimismo, el empleo de estos faclores frente a otras opciones 

potenciales de utilización, de esta manera el término proyecto es empleado 

tanto para referirse a un programa o plan de producción de bienes o servicios 

especlficos, como para designar el documento en que ese programa o plan 

se presenta y justifica 

2,4 EVALUACiÓN DE PROYECTOS. 

Evaluar es "examinar con determinados criterios los resultados de una acción 

o un propósito".' la evaluación de un proyecto consiste, en analizar las 

acciones propuestas en el proyecto, a la luz de un conjunto de criterios. 

Ese análisis estará dirigido a verificar la viabilidad de estas acciones y a 

comparar los resultados del proyecto. Esta comparación se hace a través de 

indicadores que expresan cuantitativamente los recursos utilizados por unidad 

de producto. 

2.6 ETAPAS ANTERIORES A LA PRESENTACiÓN DEL PROYECTO. 

la finalidad del proyecto como documento de análisis es aportar elementos 

de juicio para tomar decisiones sobre su ejecución o sobre el apoyo que se 

debiera presentar a su realización, para ello deben analizarse problemas 

Técnicos, Económicos, Financieros, Administrativos e Instituciones. 

1. la identificación de la idea, se trata de definir y delimitar la idea del 

proyecto identificando sus posibles soluciones y alternativas técnicas y 

económicos. 

2. la constituye el anteproyecto preliminar o estudio previo de factibilidad, 

esta etapa exige datos más precisos sobre las distintas a~ernativas 

planeadas para caracterizar su rentabilidad. 

FUENTE: IlPES "Gula para la presentael6n de proyectos' Mmco, SIglo XXI (21· edición) 1994. p.p. 12- 14 4 O 



2.6 ANTEPROYECTO DEFINITIVO O ESTUDIO DE FACTIBILIDAD. 

En él se ordenan las alternativas de soluci6n asegurando la optimizaci6n de 

los recursos empleados, se presenta la rentabilidad prevista a través de los 

ingresos y gastos proyectados por la vida útil del proyecto Iraldos a valor 

presente, la capacidad instalada, la mano de obra y las condiciones 

ambientales, asl como sus restricciones, se calcula y justifica la inversi6n 

necesaria y los canales de financiamiento. ' 

FUENTE: Deftnición propuesta basada en el cuaderno serie 11 ~m. 12 del Instituto latinoamericano de Planificación 

Económica y Social, SantiágO de elIDe (:ze edición). 1985, p.p. 33 - 3B 
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111 ESTUDIO DE MERCADO 



Se define mercado desde el punto de vista econ6mico como "El érea donde 

concurren oferentes y demandantes", establecen transacciones y se ponen de 

acuerdo en el precio y cantidad de una mercancla. lo que afirma que hay tantos 

mercados como mercanclas pueden existir en un momento dado.' 

Se define el objetivo del estudio de mercado desde el punto de vista de la 

mercadotecnia como "la estimaci6n de la cuantla de los bienes o servicios, 

proveniente de una nueva unidad de producci6n, que la comunidad estarIa 

dispuesta a adquirir a los diferentes precios. Esta cuantla representa la demanda 

desde el punto de vista del proyecto y se especifica para un determinado lapso (un 

dla, una semana, un mes, un allo, etc.)".' 

las conclusiones del estudio de mercado sirven de antecedentes necesarios para 

los anélisis técnicos, financieros y econ6micos. Cabe advertir que el estudio de 

mercado abarca la investigaci6n de algunas variables sociales y econ6micas que 

condicionan el proyecto, aunque sean ajenas a éste, entre esas variables se 

pueden mencionar factores tales como el grado de necesidad o la cuantla de la 

demanda de los bienes o servicios que se quieren producir. 

En el caso de un proyecto, la finalidad del estudio de mercado es probar que 

existe un número suficiente de individuos, empresas u otras entidades 

econ6micas, que dadas ciertas condiciones presentan una demanda que justifica 

la puesta en marcha de un determinado programa de producci6n de bienes o 

servicios en un cierto periodo, el estudio debe incluir asimismo las formas 

especificas que se utilizarán para llegar hasta esos demandantes. 

El estudio de mercado de un proyecto debe analizar cuatro varibales: 

a) Demanda. 

b) Oferta. 

c) Precios. 

d) Comercializaci6n. 

FUENTE: t. ZAMORA Francisco, -Tratado de leona Econón'ica- Mbico. Fondo de cultn Económica. 1992 p.p. 285. 

2. STANTON VWl'lam J., "Fundamentos de Mmado!:ecni;l" México, Me Graw HII W edición) 1990 p.p. J3..34 42 



La conclusión cenITal del estudio de mercado es la estimación de la demanda 

actual y futura del producto del proyecto. en su area de influencia a ciertos niveles 

de precios. 

Esa estimación de la demanda aportara al estudio técnico el primer factor 

condicionante de la capacidad de producción que se instalara (tamafto de la 

unidad de producción), con lo anterior se podrán calcular los requerimientos tales 

como terrenos, edificios, maquinaria, equipos, herramientas, inventarios, mano de 

obra, etc .. esto es, todo lo que se utilizara y que se puede estimar con el estudio 

técnico para posteriormente calcular los costos y elaborar el estudio financiero. 

3,1 NECESIDADES QUE SATISFACE EL PRODUCTO, 

Como se anotó en el capitulo anterior, el producto de PREHMA, S.A. de C.V. 

son hojas de papel reciclado tamafto carta, 2.16 X 27.9 cms con un espesor de 

.33 mm y se ofrece en paquetes de 10 hojas. 

La elaboración de este producto es en forma manual reciclando 100% papel, 

con terminados artlsticos principalmente utilizando pétalos de flores secas. 

Tomando como materia prima principal: Papel bond como cuadernos, libretas o 

cualquier otro tipo de papel, preferentemente delgados. 

El papel reciclado hecho a mano, tiene como finalidad garantizar una 

presentación exclusiva en: 

» D/sellos artisticos: Invitaciones, tarjetas de presentación, portadas para 

eventos especiales, para pintar sobre las hojas. 

» Trabajos especiales: Escolares, portadas para carpetas, materiales para 

conferencias, etc. 
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Por lo antes exPuesto se aprecia que la necesidad que satisface el papel 

reciclado hecho a mano es una necesidad secundaria. 

3.2 COMPETENCIA. 

La competencia a la que se enfrenta PREHMA, SA de C,V., es una 

competencia monopollstica, es un tipo de mercado en el que un gran número 

de empresas compiten entre si, haciendo productos similares pero ligeramente 

distintos. La elaboraci6n de un producto ligeramente diferenciado del producto 

de otra empresa competidora se llama diferenciaci6n del producto. 

Debido a la diferenciaci6n del producto una empresa de competencia 

monopollstica tiene un elemento de poder del monopolio. La empresa con la 

diferenciaci6n del producto es la única productora de una versi6n particular del 

bien en cuesti6n. En este caso particular de PREHMA, S.A. de C.V. la 

diferenciaci6n del papel reciclado, es que esla hecho a mano y tiene 

terminados especiales, principalmente de pétalos de flores y hojas secas que 

le da un acabado diferente. 

Es importante aclarar que los productos diferenciados no son necesariamente 

en un sentido objetivo, la diferenciación puede estar desde la manera de 

empacar un producto idéntico, lo que importa es que el comprador perciba que 

los productos eslán diferenciados. 

Cada empresa con la diferenciaci6n que hace a su producto, quiere abarcar 

todo o gran parte del mercado, por lo que se refiere a papel reciclado la 

competencia se encuentra: 

COMPETENCIA DIRECTA A NIVEL DE PRODUCTO: 

EMPRESA MARCA ., PARTICIPACIQN 

Casero sin nombre No tiene marca 12 
COpamex Deponte 9 
Kimberly Clark Kimbe~~I~ica (50% reciclado) an 65 
Rose • Grafic Rose - 1()()% reciclado industria 14 
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Existen otros tipos de papel que pueden sustituir al papel reciclado, pero 

serian considerados como sustitutos lejanos como el papel Bond, Opalina y 

A1banene, 

3,3 PERFIL DEL CONSUMIDOR. 

Todas las empresas necesitan ser capaces de identificar las oportunidades de 

mercado, en el caso de PREHMA, S, A. de e, V. estas oportunidades se 

presentan en cada consumidor de papel reciclado, en este apartado, se 

muestra las caracteristicas demográficas, geográficas y psicológicas que 

grupa a los consumidores. 

Caraclerlsticas demográficas. 

La fabricación de este papel artesanal, pretende que sea utilizado por 

aquellas personas, mujeres y hombres de 20 a 50 anos que necesiten 

plasmar en dicho papel todas aquellas ideas o intenciones que se den a 

conocer ante los demás, como por ejemplo los que elaboran invitaciones de 

boda, XV anos, bautizos, tarjetas de presentación, cartas, etc. 

No tiene limitación para otras personas que utilicen este tipo de papel y que no 

se encuentren entre este rango de edad, como ninos y jóvenes que asisten a 

las escuelas y usan este tipo de .papel en sus trabajos escolares, sólo que se 

da a entender que estas personas todavla no tienen ingresos propios, o 

también muchas de las personas mayores algunas pierden el interés de hacer 

este tipo de detalles especiales. 

Caraclerlsticas Geográficas: 

Este producto se pretende vender como mercado inicial en la Delegación de 

Tlalpan y dependiendo del crecimiento de este negocio, distribuirlo a otras 

Delegaciones. 
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Caracterlsticas Psicológicas: 

El hecho de elaborar un producto reciclado y contribuir a la vez a frenar la tala 

de árboles, genera una actitud en el consumidor de forma consciente de que al 

adquirir este papel estará cooperando y formando parte de las campanas a 

favor del bosque. 

Al momento que el consumidor ve nuestro papel y sabe que es 100% 

reciclado, su preferencia se centrará principalmente hacia éste, en 

comparación con otro papel no reciclado. 

Nosotros le informaremos en la promoción de nuestro producto, 'Salva los 

Arboles". 

Una tonelada de papel equivale a 17 árboles talados y 5 toneladas a un 

pequef\o bosque de 85 árboles, según un articulo publicado en la revista 

NEWS, del mes de mayo 1996, ano 3 Núm. 7. 

Al momento que el consumidor se entere que el papel PREHMA, SA de C.V. 

es 100% reciclado, su preferencia se centrará hacia esta marca porque todos 

quieren a los árboles, además de que tendrá otras caracterlsticas que lo hacen 

diferente en el mercado. 

3.4 INVESTIGACiÓN DE MERCADO 

'Mercado es el conjunto de compradores reales y potenciales de un 

producto', de acuerdo con esta definición tomada del libro de Mercadotecnia 

del Sr. KoUer, el mercado del papel reciclado son todos los compradores de 

este producto. Este apartado esta enfocado a cuantificar los compradores y 

determinar la demanda que se va a satisfacer.' 

FUENTE: KOTlER Phip, Mexico. Prentice Han Hispanoamericana, 'Z" edición, 1992, p.p. 4eS. 46 



La metodologla que se usará será: 

a) Las fuentes de información secundaria. 
b) Cuestionarios, piloto y definitivo. 
e) La determinación de la población o universo. 
el) El diseno de la muestra. 
e) El trabajo de campo para que finalmente se haga la tabulación y obtener el 

resultado de la investigación. 

A. FUENTES DE INFORMACiÓN SECUNDARIA. 

Las conforman todos los documentos, libros, revistas o periódicos que 

contengan información útil para la investigación que se pretende realizar, 

en este caso particular sobre la investigación del mercado del papel 

reciclado, se muestra a continuación una relación de las fuentes, la 

información recabada y el objetivo de la investigación. Y se consideran 

Fuentes de Información Secundaria. 

FUENTE INFORMACI RECABADA OBJEnVO 

SECOFI Relación de las Fábricas de Papel Y su Conocer mi competencia. No se 
> SIEM (Sistema Integrador prol1lcto Principal que se encuentra encontró ninguna cercana a la 

de Empfesas Mexicanas) dentrO de mi Delegación o alguna Delegación de TIalpan. 
"""na. 

INEGI A nivel Delegación llaIpan Conocer mi uniYeIw Y delemi'lar 

• Hablantes (pOO' edad. ''''', la se~ltación de mercado . 
Irveso). 

• Niveles s'::~t>eCtJ nómicos (bajo, 
medo sor) 

DIARIO OFICIAl FEDERACiÓN A nivel Delegación llaIpan. Programa Analizar las zonas de potencial 
9/6/97 de Fomento Económico. e<:0n6mico y con que ventajas 

~ • la pequefta Industria Y al poct1amos contar poc parte de la 
Comercio deiegación. asl como m ert1JIeos 
Oesenmleos. a aenerar. 

l.IJro: Mercadotecnia por Laura Tema. relatM>. • ... el"" • de Material de cons~ . 
Flscher, Mercadotecnia. 
Edil:. McGraw-t-mJ. 2da. Edición 

'''' 
lbro: Guia para el cretiri!nto de 
la pequetla empresa. Por 
Uall'"een Bennelt. Edil. 
Cortinertal, S. A. de C. V. 1-, 
Edición 1;92. 

',,"n'" Temas reIatiws al .,.1 redclado Y su Exclusivo para fines infonTlUivos. 
mercado a niYel irternacional. 
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A continuación se muestra una relación de ~bricas de papel obtenida 

directamente de SECOFI- SIEM. 
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B. CUESTIONARIO PILOTO 

Producto Papel Artesanal o Artlstico reciclado hecho a mano. 

Nombro _____________ Edad __ _ 

1. ¿Elabora o manda a imprimir sus tarjetas e invitaciones para toda ocasión asl 

como tarjetas de presentación? 

SI ( NO ( 

2. ¿Si tuviera que elegir un papel artlstico o artesanal para elaborar sus laijetas e 

invitaciones, cual seleccionarla? 

~ Papel reciclado hecho a mano ( 

~ Papel Normal (no reciclado) ( 

3. El papel reciclado artesanal esta hecho a mano con acabados de pétalos de Hores 

secas ¿qué le agradarla de este papel? 

1. 

2. 

3. 

4. ¿Qué es lo que le desagradarla de este tipo de papel? 

1. 

2. 

3. 

5. ¿Para qué otro fin utilizarla este papel? 

1. 

2. 

3. 
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6. ¿En qué tamano comprarla este producto? Enumere 1 al 2 en orden de 

importancia? 

> Tamano carta 

> Pliego con servicio de guillotina 

7. ¿cada cuando comprarla este papel? 

> Semanal ) 

> Mensual ) 

> Ocasional 

8. El precio por pliego se estima en $ 55.00. considera que es: 

Mo Bajo Medio 

9. ¿Qué papel utiliza actualmente para elaborar o mandar a imprimir sus ta~etas e 

invitaciones? 

> Nombre de la empresa: 

> Marca: 

10. ¿Conoce algún papel similar al papel reciclado hecho a mano? 

> Nombre de la empresa: 

> Marca: 

11. ¿Estarla dispuesto a comprar mi papel artlstico reciclado hecho a mano aunque no 

sea de marca reconocida? 

SI ( NO ( 

Por su cooperación, IGraclas! 
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Modificaciones al cuestionario piloto para pasar al cuestionarlo definitivo. 

Para efectos del cuestionario definitivo. se modificaron las siguientes preguntas: 

~ Pregunta No. 1: 

Antes: ¿Elabora o manda a imprimir sus ta~etas e invitaciones para toda ocasión asl 
como ~s de presentacoo? 

Después: ¿Las ta~etas e invitaciones para toda ocasión, asl como de presentación, 
las prefiere elaborar de forma? 

Manual Impresas 

Se modificó por no oI:4ener una respuesta directa y a la vez clara para el entrevistado. 

Con la pregunta piloto, no se especificaba la utilización o el fin que le van a dar al 
papel, ya sea para artes manuales o diseno por impresión. 

~ Preguntas No. 3, 4 Y 5: 

Antes: Los entrevistados ponlan las opciones. 

Después: Se especificaron las opciones y ellos solo seleccionan. 

Se modificó, porque estas se formularon en el cuestionario piloto de respuesta abierta, 
con el fin de identificar entre 3 altemativas, para el consumidor. 

y en base a las respuestas mas predominantes se elabora el cuestionario definttivo, 
cerrando dichas preguntas con el fin de obtener una respuesta especifica para cada 
una y después poder definir la caracterlstica principal. 

~ Pregunta No. 7: 

Es necesario indagar la demanda que el producto tendrla, por lo que se agregó, 
ademas de contar con la frecuencia de demanda, en que cantidad lo comprarla. 

Antes Frecuencia: 
Semanal 
Mensual 
Ocasional 

~ Preguntas No. 9 y 10: 

Después: Cantidad 
) Paquete de 10 hojas 
) Paquete de 25 hojas 
) Paquete de 50 hojas 

Antes: Las opciones eran: Nombre de la empresa. 
Marca. 

( ) 
( ) 
( ) 
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Después: Las opciones son: TIpo de papel. 
Nombre de la empresa V marca. 

Se modificó, porque el objetivo de estas preguntas eran con el fin de conocer la 

competencia a nivel producto, directo o indirecto a nivel producto sustituto, del 

resultado que se ot:tuw del cuestionario piloto, además al no ser contestadas, se 

concluyó que el 90% no conocla el nombre de la Empresa que produce el papel ni la 

marca, para efectos de sus compras, sólo lo identificaban por el tipo de papel. 

En cuanto al producto sustttuto, se observó que al recordar el tipo de pape~ los 

corfl)romelerla a completar dicha pregunta, agregando el nanbre de la Empresa y 

marca, con esto, se logró no dejar que los entrevistados dejaran en blanco estas 

preguntas. 
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C. CUESTIONARIO DEFINITIVO 

Producto papel artesanal o artlstico reciclado hecho a mano. 

Nombre _____________ Edad __ _ 

1. Las ta~etas e invitaciones para toda ocasión, as! como de presentación. las 

prefiere elaborar de forma: 

Manual ( ) Artesanal 

2. ¿Si tuviera que elegir un papel art!stico o artesanal para elaborar sus ta~etas e 

invitaciones, cual seleccionarla? 

> Papel reciclado hecho a mano ( ) 

> Papel Normal (no reciclado) () 

3. El papel reciclado artesanal esta hecho a mano con acabados de pétalos de flores 

secas ¿qué le agrada de este papel? 

> Reciclado - ecológico ( ) 

> Conse/Var lo artesanal ( ) 

4. ¿Qué es lo que le desagrada de este tipo de papel? 

> Mala presentación ( ) 

> Mal olor ( ) 

> Muy áspero 

5. ¿Para qué otro fin utiliza este papel? 

> Folders 

> Dibujos 

> Sobres 

> Impresión volantes 
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6. ¿En qué tamano comprarla este producto? 

l> Tamano carta 

l> Pliego con servicio de guillotina 

7. ¿cada cuando compra este papel? 

Frecuencia: 

Semanal 
Mensual 
Ocasional 

Cantidad: 

Paquete de 10 hojas 
Paquete de 25 hojas 
Paquete de 50 hojas 

8. El precio por pliego se estima en $ 55.00, considera que es: 

Alto Bajo Medio 

9. ¿Qué papel utiliZa actualmente para elaborar o mandar a imprimir sus ta~etas e 

invitaciones? 

l> Tipo de papel: 

l> Nombre de la empresa y marca: 

10. ¿Conoce algún papel similar al papel reciclado hecho a mano? 

l> Lugar: 

l> Nombre de la empresa y marca: 

11. ¿Estarla dispuesto a comprar mi papel artlstico reciclado hecho a mano aunque no 

sea de marca reconocida? 

SI ( NO ( 
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D. DETERMINACION DE LA POBLACION O UNIVERSO 

El mercado donde se comercializa el producto, es en la Delegación Tlalpan, en 

México, D. F., colinda al Norte con la Delegación PoIftica de Coyoacán, al Este con las 

Delegaciones de· Xochimilco y Milpa Alta, al Oeste oon la Delegación Magdalega 

Centreras y al Sur con el Estado de Morelos. 

De acuerdo con los dalos que maneja el Instituto Nacional de Estadistica, GeografIa e 

Informática (lNEGI), el Número de habitantes de la Delegación llalpan se estima en 

552,516, de los cuales nos interesa la población de 287,850 de 20 a 55 atlos de edad 

que representa el 52.1 % del total de la población de esa Delegación Polltica 

E. DISEAO DE LA MUESTRA. 

Para determinar el tamatlo de la muestra existen dos métodos:' 

» Estadlstico. 
» Nomográfi<:o. 

De los cuales podemos decir: 

» El esIadIstico: Es la de inferir los parámetros de una población (mlnima o 

máxima). siendo uno de ellos la proporción que tiene una caraderlstica de 

la población binomial. 

Para lograr esta inferencia se utilizará la distribución de Benoulli, en donde 

la variable silno, bueno/malo, favorable/desfavorable, etc. 

Donde: 
P = 
Ap = 
SAp = 

z = 

N = 
Aq = 

P = 'p+/-S'p 

Proporción de la muestra 
Proporción favorable muestral 
Cuota de error el cual es el 'l(¡ de + o - que se aceptó al 
hacer 
la estimación. 
al valor calculado en la tabla de la normal de acuerdo con el 
Coheficiente de confianza que setlale el investigador para 
Aceptar el resuftado. 
Al número de encuestas que se están apracando. 
Proporción desfavorable muestral = 1 -

FUENTE: KonER PbIp, Allercadatecnla~ Mhlco, Predice Hall Hspaoamericana. 199' p.p. 485 ss 



El nomograma para determinar el número de observaciones. 

Porcentaje de Error Número de 

aparición (P) Qniciación requenda) observaciones (nl 

199 + 0.5 2000 
4000 

1600 
3500 1500 
3000 1400 

1300 
1200 

2500 1100 

298 2000 1000 
900 

1.0 600 

700 

3 97 1500 
600 

1200 
1100 500 

496 1000 

2.0 900 400 
700 

300 
3.0 600 

500 
4.0 200 

400 

11 89 5.0 
12 88 
13 87 6.0 
14 88 300 
15 65 7.0 
16 84 
18 82 8.0 
20 80 

9.0 
25 75 10 200 

30 70 11 80 
12 

40 80 13 70 

50 50 14 
15 80 

50 
100 

99.8% 95% 



De acuerdo al nomograma y al resultado obtenido en el cuestionario piloto se 

determinará el porcentaje de consumidores probables que tendrá el papel 

reciclado. 

Z = 98% Confianza 
2% Error, según se refleja en el Nomograma 

Para sustituir el valor de Z, ubiquémoslo en: 

z = 2,300 Según la tabla anterior 

N = 100 CUestionarios aplicados, según se determinó 

Ap = 92 Personas que si lo comprarlan / n 

Ap = .93 Proporción favorable 

lIq = 1 - "p 

lIq = 1 -.92 = .08 

Con los datos obtenidos se prosiguió a efectuar la sustitución de la fOrmula: 

SAp = Z 'p"qIn 

SAp = 2.330 (.92) (.08) /100 

SAp = 2.330 .0736/100 

SAp = 2.330 .000736 

SAp = 2.330 (.0271293) 

SAp = .0632 Es el % de la cuota de error de • o - (JJ8 se acepIó 

al hacer la estimación. 

Determinación de la variable con los dos valores, según la distribución de 
Bemoulli: 
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P ='p +/- S'p 

Limite Inferior de Confianza =.92 - .0632 = 0.8568 = 85.68% 
Limite Superior de Confianza = .92 + .0632 = 0.9832 = 98.32% 

con estos datos se concluyó que el 98% de confianza, se estima que el 

porcentaje de la población encuestada, que va a adquirir el papel reciclado 

esta entre un 86.68% y 98.32% con respecto a la muestra, que aplicado a los 

287,850 habitantes que nos interesan, arroja la cantidad de 249,508 y 283,014 

respectivamente que están dispuestos a comprar pepel reciclado. 

F. TRABAJO DE CAMPO 

De acuerdo con los métodos estadlsticos y nornográficos expuestos 

anteriormente, la muestra es de 100 observaciones, mismos cuestionarios 

definitivos fueron aplicados en fines de semana, dlas de descanso en los que 

la gente se para sin ninguna presión y en forma tranquila y relajada. 

Se aplicó en las zonas comerciales donde generalmente una gran parte de la 

población de Tlalpan se concentra como: 

}> Plaza Galerlas Coapa 
}> Cinemas 
}> Plaza Gigante Coapa 
}> Abastecedora Lumen 
}> Office 

Se observó que la gente de varios puntos de la Delegación nalpan, se 

concentra en esta zona, debido a que en ésta encuentra todo tipo de 

mercanclas para satisfacer sus necesidades. 

Las encuestas se aplicaron entre las 12:00 a 8:00 PM, en vista de ser un lapso 

para abarcar tanto compras, comida, funciones de cine, etc. 
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G. TABULACION PORCENTUAL DE CADA PREGUNTA DEL CUESTIONARIO 
DEFINITIVO. 

1. Las tarjetas e invitaciones para toda ocasión, asl como las de presentación las 

prefiere elaborar de forma manual por usted o mandarlas imprimi,. 

Se obserVó que la mayorla de personas desconocen las clases de papel y de 

impresión, por lo que necesitará apoyo al comprar su papel, y también quien le 

elabore sus tarjetas, nosotros podemos sugerirle el servicio, ya sea por serígrafla o 

diseno por computadora, extemo a nosotros y hacerle llegar el papel a través de 

las imprentas a que lo canalicemos. 

2. ¿Si tuviera que elegir un papel artlstico o artesanal para elaborar sus tarjetas de 

toda ocasión e invitaciones, cual papel seleccionarla? Reciclado a normal. 

El 76% de las personas encuestadas mannestaron preferir el papel reciclado, esto 

representa una ventaja competitiva, en virtud de observar la preferencia del 

consumidor hacia el papel reciclado, lo que refuerza la posibilidad de atacar ese 

mercado. SS 



3. El papel reciclado artesanal esta hecho a mano con acabados de pétalos de flores 

secas. ¿Qué le agrada de este papel?, que sea ecológico, esto es que no se 

contamina al fabricarlo, o que sea artesanal, esto es que se haga en forma 

manual. 

52% 

Esta pregunta se hizo con el fin de saber porque comprarlan este producto. 

Observamos que el hecho de ser un papel ecológico, pero a la vez artesanal la 

gente le da casi la misma preferencia, pues votó 48% por papel ecológico y el 52% 

por el artesanal. 

4. ¿Qué es lo que le desagrada de este tipo de papel?, mala presentación, aspero o 

el olor. 

Esta pregunta nos sirve para identificar lo que no debe contener el papel. 
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5. ¿Para que otro fin utilizarla este papel? Folders, dibujos, sobres, impresión de 

\/Olantes 

27% 

Este resultado fue con el fin de investigar en que otra forma le gustarla al 

consumidor que se vendiera este papel. 

6. ¿En qué tamatlo comprarla este producto? carta o pliego. 

Con el fin de investigar en que tamano se presentará principalmente 

nuestra producción de papel, las 100 personas encuestadas votaron el 33'16 

por el pliego y el 67'16 por el tamano carta. 



7. ¿Cada cuando comprarla este papel? 

El mercado meta es de 71,905 personas de acuerdo con la encuesta el 87% del 

mercado meta que representa a 62,557 personas, están dispuestas a comprar 

este tipo de papel ocasionalmente, esto es, se considera un paquete anualmente 

de 5,753 personas, 8% compra un paquete a la semana y 3,595 personas, el 5% 

lo compra por mes. 

Para fijar la producción diaria tenemos que averiguar la demanda que tendra el 

papel tanto en tiempo como en cantidad. 

La encuesta arrojó que el 57% prefiere sobres de 10 hojas, el 23% de 25 y el 20% 

de 50 hojas. 
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8. ¿El precio actual se estima en $ 55.00 según su diset'io, considera usted que es 

alto, medio o bajo? 

El 7% de los encuestados consideró el precio alto, el 35% lo consideró medio y el 

58% bajo, lo que nos asegura la aceptación del precio. 

9. ¿Qué papel utiliza actualmente para elaborar o mandar a imprimir sus ta~etas e 

invitaciones? 

.% 

El 43% de las personas encuestadas no conocen de marcas de papel, por lo que 

la competencia a nivel de papel sustrtuto: varia no por el nombre de la empresa o 

la marca. Ya que a la gente no le interesa la marca, le interesa el papel. 
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10. ¿Conoce algún papel similar al papel reciclado hecho a mano? de marca, casero, 

desconoce marca y papel. 

"% 

El 93% contestó no conocer de marcas de papel, por el cual esto indica que la 

competencia para el papel reciclado es muy baja. 

Por otro lado se observó que es importante dar a conocer nuestro producto y 

poder abarcar este porcentaje de mercado que no esta inftuido de alguna marca. 

11. ¿Está dispuesto a comprar el papel artlstico reciclado hecho a mano aunque no 

sea de marca reconocida? 

92110 

Con esta pregunta cerramos el cuestionario, es una pregunta clave, ya que nos da 

el indicador fundamental de la doble demanda, el 98% de los encuestados si 

comprarla un paquete de 10 hojas al ano. El 98% de la muestra representa 66,152 

personas del total del universo. 

De acuerdo con los datos obtenidos de las encuestas realizadas, se determinó la 

aceptación del papel reciclado hecho a mano. 64 



Tabulación de las 100 encuestas aplicadas por concepto detallado 

Acción TIpo Resultado 100 % 
cuesb'onan'os 

1. Hacer Manual 35 35 
Impresa 65 65 

2. Escoger Reciclado 76 76 
Normal 24 24 

3. Agradar Ecológico 52 52 
Artesanal 46 48 

4. Desagradar Presentación 29 29 
Olor 29 29 

Aspero 42 42 
5. Diseño Folders 27 27 

Dibujos 20 20 
Sobres 24 24 

Volantes 29 29 
6. Tamaño Carla 29 67 

Guillotina 33 33 
7. Comprar Semanal 8 8 

frecuencia Mensual 5 5 
Ocasional 87 87 

8. Comprar cantidad 10 Hojas 57 57 
25 Hojas 23 23 
50 Hoias 20 20 

9. Precio Alto 35 35 
Bajo 7 7 

Medio 58 58 
10 Papel sustituto Marca 9 9 

Tipo de papel 46 48 
Desconocen 

Paoel v marca 43 43 
11. Papel similar Conocen 

lugar o Marca 14 14 
Casero 4 4 

No conocen 82 82 
12. Compraría Si 92 92 

No 8 8 

H. RESULTADO DE LA INVESTIGACiÓN DE MERCADO. 

En base al resultado de las encuestas realizadas se ha observado lo 

siguiente: 

~ El 76% de la gente prefiere para elaborar sus tarjetas o invitaciones, 

en papel reciclado. 

~ Una de las caraclerlsticas principales por las cuales el consumidor 

no comprarla nuestro papel, es si éste fuera muy áspero, faclor que 

se va a tomar en cuenta para la elaboración del mismo. 65 



~ De acuerdo al resultado se puede contemplar el producir otro tipo de 

terminado del papel, y en base a la preferencia por la cual se inclinó 

el consumidor, fue principalmente para la elaboración de volantes y 

folders. 

Lo anterior significa producir otro tipo de papel mAs delgado y con un 

terminado sencillo, de lo contrario, se incrementarla el precio y se 

estarla en desventaja con la competencia. 

~ La producción del papel tendrá tamatlo carta, ya que en estas 

encuestas resultó ser el mas solicitado. 

~ La empresa no se limitará sólo a hacer el tamatlo carta, se harán 

otros como pliegos, sobres, etc., en pequetla escala. 

~ La frecuencia con que el consumidor adquiñrá nuestro papel, 

result6 ser en forma ocasional, lo cual nos representa que 

debemos contar con un almacén acorde con la demanda. 

Ademés se determinó que se prefiere comprar el producto en 

paquete de 10 hojas, cantidad que será considerada para la 

producción y distñbuci6n de nuestro papel. 

~ En relación al precio de $ SS.OO, se considera que es medio y 

bajo por el 65% de la población encuestada. 

» Se observó en la actitud del consumidor, que al utilizar algún 

papel especial para estos tipos de trabajos artlsticos manuales, 

no le interesa la marca, ni el nombre de la empresa, por lo cual, el 

lanzamiento de este papel reciclado hecho a mano, no tendrá 

problemas. 
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Sin embargo, hay un punto importante para atacar el mercado, ya 

que el consumidor, no se fija la marca, ni en la empresa que lo 

fabrica, se fija el estilo del papel, y la presentación de este, tenemos 

que influir mucho en la presentación del papel, ya que esa será la 

fortaleza de nuestro producto. 

}> El papel es aceptado entre en un 92% del resultado de estas 

encuestas, principalmente por ser reciclado, ecológico y por el 

tipo de papel, no importando la marca, el 92% del universo 

comprende 66,152 personas, que si están dispuestas a comprar 

un paquete de 10 hojas de papel al ano. 
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3.5 SELECCION DEL MERCADO OBJETIVO. 

La investigación de mercado que se analizó en el apartado anterior, hizo 

posible recurrir a información sobre el microentomo de mercadotecnia que 

constituye todos los factores que tienen influencia directa sobre la capacidad 

de producción de la empresa PREHMA, S.A. de e.v .. en este caso se 

consideraron los proveedores, clientes, competidores, asl como público en 

general. 

Para seleccionar el mercado además de la información del microentomo se 

tomó en cuenta entre otras variables el crecimiento de la regiOn, la perspectiva 

econOmica y como afectará la venta del papel reciclado hecho a mano, 

"Ecopa", a otros tipos de papel procesados mecánicamente. 

A. UBICACIÓN GEOGRÁFICA DEL MERCADO. 

Desde el punto de vista mercadolOgico, ·un mercado esta formado por 

todos los clientes potenciales que comparten una necesidad o deseo 

especifico y que podrlan estar dispuestos a tener capacidad para realizar 

un intercambio para satisfacer esa necesidad o deseo·.' 

En base a esta definición. el Tamano del mercado esta dado por el número 

de personas que tengan la necesidad, además los recursos monetarios y 

la disponibitidad de cambiarlos por la mercancla que desea. 

En la terminologla económica. ·Un mercado es el área dentro de la cual 

vendedores y compradores de una mercancla mantienen estrechas 

relaciones y llevar a cabo abundantes transacciones, de tal manera que los 

distintos precios a que estas se realizan tienden a unificarse".' 

FUENTE: 1.l(()nER PhilIip, Dir. de ta Mercadotecnia, M4bdco. Prentlc:e Hall Hspanoameñca. "-ecIci6n. p.p. 9. 
2. ZAMORA Francisco, Tratato de Tecrla Económica. México, Me Grft'HiI. "'edición, p.p. 265 
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Las anteriores definiciones se pueden considerar desde el punto de vista 

geográfico, como una extensión de territorio y desde el punto de vista 

social, como un grupo organizado de personas con Intimas relaciones de 

tipo mercantil. 

La Academia de la Lengua lo define como "sitio público senalado 

permanentemente odias senalados para vender, comprar o permutar 

géneros o mercanclas". 

De las anteriores definiciones se deduce que en una región o pals puede 

haber tantos mercados como ramas importantes de comercio existan, 

también que esos mercados pueden tener un sitio fijo o no y que la 

extensión geográfica de cada mercado depende en mucho de la 

naturaleza de las mercanclas. 

Con base en los juicios anteriores se ubicó al mercado del papel "Ecopa" 

en México. D. F.. en la Delegación Polftica de Tlalpán, que colinda con 

las siguientes Delegaciones Polfticas: 

}> Al Norte la de Coyoacán. 
}> Al Este con la de Xochimilco y Milpa Alta. 
}> Al Oeste Magdalena Contreras. 
}> Al Sur el Estado de Morelos. 

B, TIPO DE MERCADO. 

En este apartado se identifica el tipo de mercado que se va a atacar, la 

mercadotecnia reconoce a los mercados como: 

a) Polencia/es: Lo componen el conjunto de personas que en determinado 

momento estarlan dispuestos a comprar. 

b) Disponible: Esta representado por el conjunto de consumidores que 

tienen interés, ingresos y acceso a la oferta de mercado. 
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c) Servido: También llamado mercado meta es parte del mercado 

disponible calificado que la empresa quiere captar. 

d) Penetrsdo: Lo forman el conjunto de consumidores que ya han 

comprado el producto. 

la ciencia económica también clasifica los mercados atendiendo a olros 

puntos de vista. como son. enlre otros. por su amplitud geogrilfica. los 

ubica en locales regionales. nacionales. internacionales y mundiales. Por 

el tiempo en el cual se estudia la formación del precio de la mercancla o 

servicio. considera mercados de periodo mlnimo. corto y largo plazo. 

Por su competencia la economla clasifica a los mercados en perfecto o de 

competencia libre o pura. de competencia monopollstica. cuando se 

alcanza la falta absoluta de competencia de lado de la oferta. También 

hay de monopsonio puro. cuando no se presenta competencia de lado de 

la demanda. 

Después de lo anterior se está en posibilidad de concluir que el tipo de 

mercado del papel "Ecopa". que fabricará PREHMA. S. A .• es local y de 

competencia rnonopollstica. debido a que todas las empresas competitivas 

monopollsticas. poseen las caracterlsticas tanto de los monopolios como el 

de las perfectamente competitivas. 

El hecho de que el producto de cada empresa sea diferente del de las 

demás le autoriza. denlro de ciertos limites. a cambiar el precio. lo que 

repercutirá en un aumento o baja de sus ventas. 

Hay dos cosas importantes que observar en este punto. primero todos los 

comercios minoristas ofrecen productos ligeramente diferenciados. debido 

a que su producto es vendido en condiciones diferentes y segundo las 

empresas ofrecen productos parcialmente diferenciados. 
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Finalmente hay dos importantes caracterlslicas de la competencia 

monopollstica: La publicidad y su capacidad de exceso, esta última quiere 

decir que cada industria tiende a contener muchas empresas que operan 

en un nivel mas bajo del óptimo, 

C. CUANTIFICACiÓN DEL MERCADO META 

Ahora la empresa PREHMA, S. A. de C.V., tiene la posibilidad de atacar 

todo el mercado calificado O concentrarse en determinados segmentos, el 

mercado meta que le interesa a esta empresa, es la población de 20 a 55 

anos de edad, hombres y mujeres. 

POBLACIÓN DE LA DELEGACiÓN TLALPAN "1997 

EDAD No. DE PERSONAS ... 
Menores de 20 anos 218,101 39.5 

De 20 a 55 a~os 287,850 52.1 

Mayores a 55 anos 46,565 8.4 

Suma 552516 100.0 . Fuerte. Datos proporCIOnados por INEGI. Población estimada . 

En cuanto a población el mercado meta esta representado por 287,850 

personas. Hay que considerar otra variable que es el nivel de ingreso y de 

la población de la Delegación Tlalpan, que se muestra en el siguiente 

cuadro: 

POBLACIÓN OCUPADA POR NIVELES DE INGRESOS "1997 
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La población con ingresos de 2 y hasta 5 salarios mlnimos representa el 

24.98% del total de la población ocupada, de lo anterior se puede afirmar 

que la población del mercado meta pertenece al nivel medio y medio alto 

con ingresos suficientes para destinar una pequefla parte a la compra de 

papel de tipo "E copa" hecho por la empresa PREHMA, S. A. de C. V. 

El porcentaje que representa a la población con ingresos de dos y hasta 

cinco salarios minimos es del 24.98% mismo que representa a la clase 

media baja. aplicado al segmento de mercado de que es de 287,850 

personas, mayores de 21 y menores de 55 aflos, que arroja un mercado 

meta de 71,905 personas, que están dispuestas a comprar 

esporádicamente un paquete de 10 hojas de papel "Ecopa" al precio de $ 

55.00 cada uno. 

D. CUANTIFICACiÓN DE LA DEMANDA. 

En este apartado se pronostica la demanda, para lo cual se ha estudiado a 

los posibles compradores en cuanto al nivel socioeconómico y gusto por 

usar el papel reciclado. 

No se describen los detalles de todas las acciones de compra - venta en 

las que actúa la población del mercado meta. se centró la atención sólo en 

aquellas variables que se juzgaron importantes para cuantificar el ingreso, 

gustos y preferencias de los consumidores por el papel reciclado. 

Se hizo un modelo, en el que se considero la competencia representativa 

del mercado que se pretende atacar, aunque un modelo siempre presenta 

menos detalle que su correspondiente del mundo real,. pero es una 

herramienta que permite visualizarlo. 

Para determinar la demanda de papel reciclado que tendrá PREHMA, S.A. 

de C.V., se partió del mercado meta de 71,905 personas, a esa cantidad 

se le aplicó la tasa del 92% que en base a las encuestas realizadas, fue el 

porcentaje que contestó que si esta dispuesta a adquirir el papel reciclado. 72 



Representando 66,152 personas, que comprarán mlnimo un paquete de 

10 hojas por allo. El siguiente cuadro comparativo presenta en resumen la 

cuantificación de la demanda. 

CUANTIFICACiÓN DE LA DEMANDA 

COMPETENCIA PAQUETES % 
Competencia 34,644 52.37 

Demanda insatisfecha 31,508 47.63 

Suma 66,152 100.0 
Fuente: Calculado. 

Como se puede apreciar en el cuadro precedente que el 52.37% de la 

demanda esta cubierta por la competencia, el restante 47.63% de la 

demanda del mercado de papel reciclado esta insatisfecha. 

Lo anterior muestra que en la Delegación Politica de Tlalpan, existe una 

demanda suficiente que hace posible la puesta en marcha de PREHMA, 

SA de C.V. que de acuerdo a su capacidad de producción ofrecerá 

anualmente 10,260 paquetes de papel "Ecopa" , que representa el 15.51% 

de la demanda total del mercado y el 32.56% de la demanda insatisfecha. 

3.6 CARACTER(STICAS MERCADOLÓGICAS DEL PRODUCTO 

Por lo general la mayorla de los expertos de la mercadotecnia tratan de 

capturar solo algún o algunos segmentos del público consumidor y desarrollan 

diferentes mezclas de la mercadotecnia. 

PREHMA, S.A. de C.V., ofrece un producto en particular para todo el 

mercado, que es el mismo desde el punto de vista flsico y qulmico que 

maneja la competencia, esto es, se maneja un producto estandarizado, pero 

diferenciado de la competencia, con atractivos flsicos y pslquicos para los 

consumidores, como con el producto mismo, el empaque, la etiqueta y el 

envase. T3 



A. EL PRODUCTO 

El produc:to que PREHMA, S.A. de C.V. es un paquete de 10 hojas de 

papel reciclado hecho a mano, del tipo "Ecopa", utilizando principalmente 

fibra de madera y algodón, adherido a estos pétalos y hojas de flores 

secas, se exhibirá principalmente en colores blanco y pastel, se ofrecerá 

en tama/lo carta, 21.6 x 27.9 cm. Con un peso aproximado de 35 gr/rr( 

Este producto al tocarlo y observarlo se puede apreciar su textura y los 

usos para lo que sirve, depende de la Imaginación del mismo usuario. 

B. ENVASE 

El envase o la envoltura sirve para proteger el producto y proporcionar 

información, es la cubierta exterior de un producto que sirve para rellejar la 

imagen de su presentación. 

En el caso de PREHMA, S.A. de C.V., es una bolsa - forro transparente, 

ajustada al paquete de 10 hojas para impedir su movimiento y se maltraten 

los bordes dentro de la bolsa - forro. 

C. ETIQUETA 

La etiquela es otro factor de diferenciación del producto que constituye un 

conjunto de beneficios. La etiqueta brinda información sobre el produc:to, 

productor o vendedor. En el caso de PREHMA, S.A. de C.V., la etiqueta 

no será impresa en la envoltura, se imprimirá en una hoja de papel aparte 

y se incluirá una en cada paquete de 10 hojas de papel "Ecopa". 
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Los datos que la etiqueta contiene son: 

Marca registrada: 

Nombre y dirección del 
fabricante: 

Denominación del producto: 

Naturaleza del producto: 

Contenido neto: 

Peso: 

Composición: 

Campana actual: 

Tel.: 

3.7 PRECIO 

Papel "Ecopa" 

PREHMA, S.A. DE C.v. 
Av. Acoxpa No. 914. 
Col. Villa Coapa. 
Delegación Tlalpan. 
México, D. F. 
C.P. 14390 

Papel reciclado hecho a mano. 

Papel. 

10 Hojas. 

36 glm' 

Papel reciclado con atributos artlsticos. 

Reciclaje ecológico (slmbolo). 

6.64.20.40 

El precio "Es la cantidad de dinero que el vendedor esta dispuesto a recibir a 

cambio de una cantidad de mercancla", este es, la tasa marginal de 

sustitución, TMS, de la mercancla por el dinero. En última instancia el 

vendedor querrá cambiar una cantidad considerable de mercancla por dinero, 

para lo cual admitirá el precio que dada la elasticidad de la demanda le 

permita venderla.' 

A. COMO SE DETERMINÓ EL PRECIO 

Para hablar de la formación del precio, es importante primero saber en que 

tipo de mercado se desenvolverá la empresa, porque dependiendo del tipo 

de mercado es la toma de decisiones. 

FUENTE: PINDYCK Rubimeld, Microeconomla M~xjco. 2' edición. 1995, p.p. 15 7'5 



En el caso de PREHMA, S,A. de C.V., se desenvuelve en un mercado de 

periodo corto, que se caracteriza por el hecho de que la provisi6n de 

mercancla puede variar, ya que los oferentes se hallan en aptitud de 

ajustar a las modificaciones del precio los montos de mercancla que con 

las plantas de que disponen son capaces de producir para su venta. 

En este tipo de mercado cada empresa decide la cantidad de mercancla 

que ha de producir, basándose en la relaci6n que guardan el precio a que 

podrá venderla y el costo a que le será dable obtenerla con los medios de 

producci6n a su alcance. 

A continuaci6n se exponen dos diagramas que facilitan la comprensi6n de 

las relaciones entre la empresa y el mercado, en el periodo corto; pero es 

importante además recordar que en este periodo se considera que el 

número de empresas es constante. 

El diagrama No. 1 representa la situaci6n del mercado y el No. 2 el de la 

empresa. La escala usada en el eje de las .y" es la misma para ambos 

casos, puesto que en uno y otro se expresan sobre ese eje los precios. 

No es posible intentar lo mismo con el eje de las x: en el diagrama No. 1 

las cantidades tienen que medirse en unidades lineales muchlsimo mas 

pequellas que las que se utilizan para medir montos de mercancla en el 

eje de las abscisas del diagrama No. 2; porque las cantidades del 

diagrama No. 1 pertenecen a la oferta colectiva del mercado, en el 

diagrama No. 2 expresan los montos de producci6n con que la empresa 

PREHMA, S.A. de C.V., responderá al estimulo de cada uno de los precios 

de venta posible. 

Dicho de olro modo, son montos de mercancla correspondientes a la 

oferta del vendedor individual, que en competencia pura es una fracci6n 

Infima de la total. 
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Por último, las lineas horizontales trazadas en el diagrama No. 2 a la altura 

de cada precio, representan curvas de la demanda perfectamente elásticas 

que al respectivo precio se le hace al producto que opera en libre 

competencia. 

FIGURA No. 1 

55.00 

38.52 

25.00 

m n q 
~,500 8,000 10,260 

DIAGRAMA No. 1 DIAGRAMA No. 2 

La situaci6n del mercado es la que expresan las curvas DD de la demanda 

y W de la oferta, el precio de equilibrio será OS, y el monto de mercancla 

total comprado y vendido será ON. La empresa cuyas condiciones se 

exponen en el diagrama No. 2, mlnimo tendrá que producir la cantidad On, 

porque en ella el precio, el ingreso marginal, el costo marginal y el costo 

unitario se igualan. 

Si la demanda colectiva disminuyera hacia D'D' haria disminuir el precio y 

por lo tanto la empresa incurriria en perdidas, pero igual acarrearia a toda la 

rama del papel reciclado, provocando un desequilibrio de la empresa 

individual, de la industria y del mercado. 

77 



En cambio un aumento en la demanda colectiva. hará que la curva 

correspondiente se traslade. en el diagrama No. 1 a la curva 0"0". en nueva 

situación y mientras dure. el precio será ORo y el monto de mercancla 

vendida y comprada OO. si esto sucede. la empresa PREHMA. S. A. de C. 

V .• producirá la cantidad Oq. el punto donde se cruza la curva de la 

demanda peñectamente elástica. o curva del ingreso marginal r'. con la 

linea del costo marginal C.M. del diagrama No. 2. porque en dicha curva se 

logrará la mayor ganancia posible. La empresa PREHMA, S. A. de C. V., 

se halla en equilibrio con máxima ganancia, representada en el espacio 

rdef, lo que motiva a otras empresas a entrar al mercado. 

A continuaci6n se presenta un cuadro que muestra la determinaci6n del 

costo unitario: 

DETERMINACiÓN DEL COSTO UNITARIO 
Para la Producci6n Anual de 10,260 Paquetes 

Concepto Costo Total U Producidas C. T. I U 

Materia prima 

Mano de obra directa 

Gastos de fabricaci6n 

Gastos Indirectos 

12,977 

89,317 

55,828 

273,098 

Costo total 395,221 
Nota: Datos tomados del Estudio Financiero según cédula 5. 

10,260 38.52 

El costo por unidad es de $ 38.52, produciendo 10,260 paquetes anuales y 

el precio al que se ofrece el paquete es de $ 55.00 mas IVA. 

B. PRECIO DE LA COMPETENCIA 

La competencia se desarrolla dentro del área de mercado, los oferentes, 

buscan satisfacer la mayor parte de la demanda con productos estandar 

ligeramente diferentes a distintos precios. 
7S 



Los precios a que se ofrecen las diferentes marcas de papel en las 

distintas tiendas, presenta rangos de $ 40.00 a $ 80.00, dependiendo de la 

tienda, no de la marca de papel. 

~ A nivel producto o servicio: 

Competencia Directa: 

Competancia Indirecta: 

Nombre: 

Casero 
Copamex 

Nombre: 

Kimberly Clark 

Rese - Grafic 

Lo hacen en su casa 
Depende 

Kimber Ecol6gico 
(Solo tiene un 50% de 
reciclado Industrial) 
Rese-Papel (Papel 
Reciclado Industrial) 

~ A nivel producto o servicio sustituto 

Nombre: 

Kimberly Clark 
Scribe 
Papel, S. A. de C. V. 
Papeles Luzar, S. A. 

3.8 CANALES DE DISTRIBUCiÓN 

Bond 
Bond 
Opalina 
Albanene 

En la economla de mercado que actualmente vivimos, la mayorla de los 

productores no venden sus mercanclas directamente a los consumidores 

finales. 

Existe una serie de intermediarios en la comercializaci6n, que desempellan 

diferentes funciones, como son los mayoristas y los detallistas, estos compran 

la mercancla para después revenderla, a estas personas se les conoce con el 

nombre de intermediarios comerciales. 

ESTA TESIS NO sALE 
DE LA BIBUOTEa 
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En el caso de PREHMA. S.A. de C.V .• la empresa no venderá directamente al 

consumidor final. se entregará la mercancla a las papelerlas e imprentas al 

precio de $ 55.00 mas IVA el paquete. para que éstos a su vez hagan llegar 

nuestra mercancla al consumidor final. 

A. TRANSPORTACION 

La empresa para distribuir la mercancla será a través de los vehlculos de 

los vendedores. contando con que tenga cada uno automóvil propio. Se 

calcula una comisi6n de $ 4.50 por paquete de papel que entreguen. los 

vendedores no tienen sueldo. ganan Onicamente por lo que venden como 

se muestra en el cuadro de proyecciones de gastos de vente. 

B. PUBUCIDAD 

La forma de dar a conocer nuestro produclo es principalmente a través de 

cinco catálogos o muestrarios. que elaboraremos con nuestro propio tipo 

de papel. y estarán uno con cada vendedor. del que resalte de forma 

llamativa: "Haz de tus disellos una presentación exclusiva. utiliza: 'Ecopa' 

(Papal recIclado hecho a mano)". seguido de un breve mensaje de 

concientizaci6n 'Sablas que. por cada tonelada de papel normal equivale a 

17 árboles talados". 

Otra forma por medio de tarjetas de presentación en nuestro papel 

reclclBdo, se utilizarán 4 paquetes de 10 hojas con un costo total 

promedio mensual de $ 200.00 con todo y la impresi6n que será por 

computadora. 

Una forma mas de publicidad. es que en algunas colonias de la Delegación 

Tlalpan. se distribuyen gratuitamente periódicos locales por colonia. que 

se piensa aprovechar como por ejemplo el de Noti - Coapa. no representa 

un a~o costo el anunciarse. eo 



y por el contrario seria muy ventajoso, ya que dependiendo del espacio y 

lugar donde se anuncie, Un cuarto de página cuesta $ 400,00, se publica 

en 1,000 unidades por semana, durante cuatro semanas. 

e, PROMOCION DE VENTAS 

Es muy importante el definir que estrategias se van a aplicar para que 

nuestra mercancla llame la atención al consumidor, que primero compre y 

conozca el producto y luego que se convierta en cliente, para esto se 

cuenta con las siguientes promociones. 

~ Ofrecer por cada 30 hojas que me entregue de desperdicio limpias en 

buen estado, le obsequiamos una hoja de la muestra de nuestro papel. 

~ Otra alternativa consiste en contar con un centro de canje en la planta o 

en donde lo compren y por cada 30 hojas de desperdicio limpias en 

buen estado, le damos una muestra o descuento del 10%. 

~ Estas dos estrategias no representan costo para la empresa, ya que de 

materia prima para una hoja de nuestro papel se ocupan 10 hojas 

bond, nos estarán dando materia prima para dos hojas mas de nuestro 

papel, lo que compensa el costo de fabricación de la hoja de 

promoción. 

~ Al cliente que lo deseara, como valor agregado, le promocionarlamos 

de la siguientes manera: 

"Elabore sus tarjetas o itwifaciones, con disellos de serigra/fa o disello 

por computadora como /o prefiera". Para este setvicio 

recomendar/amos a nuestros compradores mayoristas. 
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Las anteriores serian las estrategias, del resultado de las mismas durante 

los primeros seis meses y quiza en base a la actitud que el consumidor 

asuma, se analizará la forma de mejorarlas, buscando que no ocasione 

costos, por el contrario, beneficie a ambas partes. 

D, FUERZA DE VENTAS 

> Se considera que lo ideal es contar con tres vendedores, de los cuales, 

dos se dedicarlan a promoverlo por zonas de esta Delegación, y el 

tercero permanecer en la fábrica para que se dedique a la venta directe 

y por medio de telemarketing, como se anotó anteriormente los 

vendedores ganarán una comisión de $ 4.50 por paquete que vendan. 

> Los vendedores ademas de cumplir con el perfil contarán con un 

muestrario o catalogo, al que se le hizo referencia en el "8" de este 

apartado, en donde contenga los diferentes disenos y el precio de 

venta que es el mismo para cada diseno, ademas estos deben tener 

conocimiento del papel, su elaboración, caracleristicas, textura, etc. Y 

de esta forma convencer al cliente de adquirir nuestro papel. 

> Es importante capacitar al vendedor para realizar sus ventas, se les 

participará buscará un curso completo de ventas y se tendrán 

actualizados. 

> La mayor fuerza de ventas será el tipo de papel, la presentación, el 

precio de $ 55.00 mas IVA por paquete y el servicio al cliente. 

3,9 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DEL MERCADO 

1. El producto, es la fabricación de papel reciclado hecho a mano, este 

papel se va a presentar con terminados artisticos, principalmente pétalos 

de flores y hojas secas, la importancia que representa este papel, es el 82 
hecho de ser artesanal y sobre todo ecológico. 



2. Nuestra competencia resulta ser muy exigente, no en cuanto al aspecto de 

Marca, sino en el tipo de papel, motivo por el cual nuestro producto tiene 

que dar una buena imagen a primera vista y sobre todo calidad en la 

elaboraci6n de éste. 

3. Nuestro mercado esta conformado actualmente por consumidores de 20 a 

50 allos (hombres y mujeres), que en cualquier momento deseen plasmar 

en un papel arllstico cualquier idea o intenci6n que se tenga. 

4. En la investigaci6n de mercado se observ6 que una de las ventajas es que 

el 92% de los encuestados prefiere este papel, debido a que es reciclado. 

5. Por otro lado se observ6 que el 67% de los encuestados, prefieren el 

tama/\o carta principalmente y una de las caraclerlsticas que les 

desagradarla de éste, es que fuera muy áspero. 

6. También se contempla que se tendrla menor demanda con la 

presentaci6n del tama/\o media carta, ya que se demandarla el papel para 

la elaboraci6n de volantes. 

7. Actualmente el Mercado meta es de 71,905 consumidores, la demanda 

actual, es de 66,152 consumidores, representando un 8%, la diferencia 

para llegar al mercado meta. 

8. Para captar la atenci6n de los consumidores, es necesario contar con 

excelente presentaci6n y cuidado del producto, resaltando siempre para 

fines de venta las frases: 

'Salva árboles, uti6za papel reciclado hechOs mano" 

"Haz de tus diselfos, un~ presentación exclusiva, utiOza papel ecops" 

9. Es muy importante, impulsar la fuerza de ventas, que representan los 

canales de distribuci6n del produclo, con las promociones de ventas con 

que se cuenta y sobre todo, ofreciendo un Papel artesanal reciclado, 

hecho a mano, caftdad y a precio accesible y competi/M). e 3 



IV ESTUDIO TECNICO BASICO 



El objetivo del proyecto de la empresa PREHMA, S.A. de C.V., es maximizar el 

beneficio, en este capitulo, se muestra la utilizaci6n de los recursos disponibles 

para obtener el papel "Ecopa", asl como la adecuaci6n de la producci6n. 

Asimismo se presentan las adecuaciones a los recursos para su transformaci6n y 

se indican las justificaciones de esos resuHados. 

la descripci6n de esta empresa se presenta en el estudio técnico básico que se 

enfoca principalmente al tamano del proyecto, su proceso de producci6n y su 

localizaci6n. 

la organizaci6n para la producci6n se presenta como otro capitulo aparte, sin 

olvidar que son interdependientes y se relacionan con el estudio financiero en 

base a los resuHados alcanzados en el estudio de mercado. 

4.1 TAMAfilO DEL PROYECTO 

Según el manual de proyectos de las Naciones Unidas, "la importancia de un 

proyecto se mide en relaci6n al Producto Interno Bruto (PIB) del pals en que se 

inserta o en comparaci6n con la compra de insumos y la producci6n de estos 

en el pals o regi6n en que se localizan, el tamano del proyecto se mide por su 

capacidad de producci6n en un determinado lapso de funcionamiento normar. 

A. CAPACIDAD DE DISEAo 

la capacidad de diseno se basó en las condiciones técnicas que se 

utilizarán, asl como los promedios conducentes a lograr el menor costo total 

por unidad. Es de esperarse que la capacidad disenada se iguale a la 

producci6n normal del producto. 



al TBmalfo de la planta. 

Para considerar el tamallo del inmueble, que ya se contaba con él, se 

tomó en cuenta el espacio para la planta y oficinas. A continuación se 

muestra en un plano la distribución para el buen funcionamiento de la 

empresa. 

Donde se muestran las medidas del tamallo de la planta en general, 

como la distribución interna, marcando el espacio especifico para cada 

departamento de esta empresa, las ventajas de la localización se 

muestra en el estudio técnico de este trabajo. 
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b) Capacidad diseflada. 

Considerando el tamano de la planta, la demanda, la disponibilidad de 

las materias primas, la tecnologla, los equipos y el financiamiento, la 

capacidad disenada se estableció de la siguiente forma: 

CAPACIDAD DE 
PRODUCCiÓN 

ANUAL 
HOJAS 
102,600 

PAQUETES 10 HOJAS 

10,260 

La capacidad disenada se consideró como la producción máxima de 

hojas que el sistema de trabajadores y máquinas (licuadoras 

industriales) puede generar trabajando en forma integrada. 

Detenninacián de la demanda (unidades). 

La demanda que tiene la competencia tanto de papel similar como del 

papel sustituto tenemos lo siguiente: 

CONCEPTO 
Cuantificación De la demanda 

COmpetencia Directa e 
Indirecta 
Demanda Insatisfecha 
Capacidad Producción Anual 

Gráfico de la demanda 

CANTIDAD UNIDAD 

66152 

34644 
31508 

10260 

Paquetes 

PaQiJetes 
PaQuetes 

Paquetes 

• Demanda Satfsfecha 

• Demanda Insatisfecha 

O Demanda Nuestra 

De esta manera se muestra que la producción cubrirá un 16% de la 

demanda insatisfecha de la Delegación Tlalpan, México, D. F. 
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B. FACTORES DETERMINANTES DEL TAMAf,\() 

Los factores que se deben tomar en cuenta para determinar el tamal\o 

de la planta son tanto del aspecto técnico (tecnologla y equipos). como 

el aspecto humano (capacidad administrativa). sin dejar de considerar 

que todo debe de estar de acuerdo a una función de producción óptima 

que cumpla con la producción esperada de la empresa. En este caso 

como se anotó en la introducción de este caso en el inciso e). la planta Y 

oficinas de esta empresa se instalaron en una casa. propiedad de la 

senorita VIOleta Martlnez. inmueble que se ha acondicionado en 

atención a la tecnologla y capacidad administrativa que a continuación 

se expone. 

a) Tecnología y equipos. 

Para llevar a cabo el proceso de producción. se determinó el equipo 

Y la tecnologla que forman parte de este proyecto. recordando que 

por ser inicio de este negocio. se tomó s610 lo necesario para tener la 

producción planeada. 

Lo importante es que en el proceso de producción se optimicen los 

recursos tanto humanos como materiales. 

Relación ciI tecnologle del PIOyecto. 

INSTALACI CANT CONCEPTOS CAPA ACTUAL 
ÓN CIDAD 

Eléctrica 5 Lámparas en fonna de 40watIs Inslalada 
barra. 

S Conductores eléctricos coaxiales Instalada 
4 Focos 40_ Instalada 

Suministros 4 Tomas de aaua o llaves Inslalada 
de agua 3 Coladeras o desagües Una a instalar, 2 

instaladas 
Servicios 2 Garrafones de acua 19 lis. Comnrar 

2 Baños HombreJMu·er Instalada 
1 Botiquin Primeros Instalar 

auxilios 
Seguridad 2 Extinguidores Portátiles 6 Kg. PotYo químico 

ABC Inst. 
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Relación del equipo a utilizar por departamento: 

DEPARTAMENTO CANTIDAD MAQUINARIA Y EQUIPO 
Producción 2 Licuadoras Industriales 

4 Ca as Industriales 
1 Tanque - contenedor 
4 Mesas de fierro 

36 T ablas m(M)~n 
2 Castas Cenadas 
2 Bases Giratorias 
1 BásaJIas 
4 Bastidores 

DEPARTAMENTO CANTIDAD MAQUlNARlA Y EQUIPO 
Administración 1 CornDu1adDras 

1 Impresora 
1 Escri1Drio con silla 

DEPARTAMENTO CANTIDAD MAQUINARIA Y EQUIPO 
Ventas 1 Escritorio con silla 

1 Unea Telefónica 

DEPARTAMENTO CANTIDAD MAQUINARIA Y EQUIPO 
Areaem ue 1 Mesa de fierro 

b) Capacidad Administrativa. 

Se considera a la administración como el proceso de planeaci6n, 

organización, diracción y control del trabajo de los miembros de la 

organización y del modo de usar los recursos disponibles de la 

empresa para alcanzar las metas fijadas. 

La capacidad administrativa esta representada por los agentes 

impulsores y coordinadores de las funciones administrativas y 

productivas con el propOsito de que la empresa trabaje 

eficientemente, por lo que debe dotar con el personal necesario, a 

los departamentos que conforman a la empresa. 

DEPARTAMENTO PERSONAL FUNCION 
Gerente General 1 Lic. En Contadurfa 

Producción 2 Artesanos 
Producción 2 Recolectores 
Ventas 3 Vendedores 
Total 8 89 



Es importante mencionar que en el Capitulo V que corresponde al 

estudio administrativo se representa el perfil y las funciones de cada 

uno de los que integran la capacidad administrativa. 

e) Distribución de la planta. 

A continuación se esquematiza la distribución del personal por 

departamentos. la capacidad administrativa y por separado. la 

distribución de tecnologla y equipos. 
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C. JUSTIFICACiÓN DEL TAMAAo EN RELACiÓN CON EL PROCESO Y 

LA LOCAUZACION. 

Para aprovechar al óptimo la planta. que como ya se anotó el inmueble 

ya se tenia. se consideró el proceso de producción que se sugiere con 

una adecuada distribución de los factores que intervienen en éste, para 

que cada una de las etapas que se lleve a cabo se realice de la emejor 

forma posible, evitando que la distribución de espacios demore la 

actividad productiva por encontrarse demasiado cerca y estorbe los 

movimientos, o bien, por encontrarse demasiado lejos y retarde la 

actividad. 

En cuanto al equipo y maquinaria a utilizar dentro de este proyecto, se 

considera que los equipos deben de encontrarse ubicados de tal forma 

que se procure que las etapas del proceso de producción se efectúe en 

forma continua evitando tiempos de transporte, espera o tiempos 

muertos, por el contrario se pretende maximizar cada una de éstas. 

En lo que se refiere a la justificación de la localización, actualmente la 

Delegación Tlalpan cuenla con un Programa General de Apq-¡o a la 

Micro y Pequena Empresa, en el cual se contempla la ampliaci6n y 

renovaci6n de la planla productiva y la creaci6n de empleos, para 

propiciar el desarrollo econ6mico., 

4,2 PROCESO DE PRODUCCiÓN 

Se llama producci6n a la actividad por la cual la sociedad se procura los 

medios nuevos para satisfacer sus necesidades, transformando la materia 

que toma de la naturaleza, poniéndola de otro modo en condiciones de ser 

utilizada. En el caso de PREHMA, S.A. de C.v., a continuaci6n se dan a 

conocer los insumos para la fabricación de papel "Ecopa". 
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A DESCRIPCION DEL PROCESO DE TRANSFORMACION. 

a) Insumos principales y secundarios. 

Insumos principales: 

Para llevar a cabo nuestro proceso de transformación, es importante 

partir de aquellos elementos sobre los cuales se efectuará dicho 

proceso, para obtener el producto final, como se especifica de la 

siguiente manera: 

Insumo principal EmJJ/eo 

Papel de desperdicio limpio. Hojas comunes, libretas, hojas de 
impresión, etc. 

Pétalos de flores secas Terminado artistico de la hoja. 
principalmente. 

Anilina. Para el tenido de la hoja. 

Alumbre. Para la fijación del color. 

Bolsas especiales. En base al tamar.o de la hoja, para 
ser este su empaque. 

Insumos secundarios: 

Los insumos secundarios dentro del proceso de transformación son: 

}> Agua normal yagua tratada. 

}> Energla eléctrica. 

b) Insumos Alternativos. 

Otra opción que se debe considerar, además de tener identificado 

cual es el insumo principal para ser transformado, se debe contar con 

algún insumo sustituto para que en caso necesario no se interrumpa 

el proceso. 94 



Para ello se determinaron los siguientes insumos alternativos. 

INSUMOS TIPO EMPLEO 

Diamantina, hilos, Secundario Terminado artlstico de la 
seda, etc. hoja. 

Periódico y cartón. Principal Proceso de Transformación. 

e) Producto principal y subproductos. 

Producto Principal: 

Es una hoja de papel ecopa, es una trama aplanada de fibras 

vegetales, principalmente de madera y algodón. El papel contiene 

adherido unos pétalos de flores u hojas secas. se exhibe en colores 

principalmente en blanco y pastel, tamafto carta con medidas de 21.5 

x 27.9 cm. Se vende en paquete de 10 hojas, con un peso total de 36 

gr/m2
• 

Subproducto: 

En este proyecto, no se cuenta con subproducto, debido a que el 

producto principal se elabora en base al desperdicio de papel que 

quede de algún producto, en este caso la pulpa que sobre después 

del terminado, se vuelve a reciclar. 

d) Identificación y descripción de las etapas intermedias. 

El proceso total se divide en tres etapas: 

1. Preparación del papel. 

2. Proceso de producción. 

3. Empaquetado de las hojas. 

Cada uno de los pasos que conforman estas etapas con su 

respectivo número de secuencia. 
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Etapa No. 1: Preparación del papel desperdicio. 

Cursoarama Analítico 1. Etapa Inlennedia 
Actividad Símbolo Actual 

Objeto: Oceración O 3 
Elaborar y vender papel artfstico recictado Transporte - 1 
hecho a maro. 
Actividad: Espera O O 
Preparación del papel listo para ser Inspecc.ión [] O 
procesado. Almacén V O 
Lugar: Plama Proceso tatal = 2 Procesos Producción. 
Operarios: 1 Recolector 

Descripción ca_d Ois T Simbolo Obs . ...... Min. O O [] V 

1 Recolectar el papel desperdicio y 
trasladarlo a la empresa. 24 Kg. _00 - Diarios 

2 Rasgar el papel en trozos y 
almacenamiento en bodega de papel. - - -

3 Sacar el papel a utiliZar en una 
producción diaria a la bodega. 24 Kg. o-o 5m 60 Kg. 

Sernan 
al 

4 Sacar el papel cak::ulado al tanque de 
agua para que este listo e iniciar el - 1m 5m hez 
proceso de producción a la semana. 



Etapa No. 2: Proceso de producción. 

CUl'SDlJrama Analítico 1. Proceso de Producción 
Actividad Símbolo Actual 

Objeto: Oceración O 8 
Elaborar y vender papel artistico reciclado Transporte .. 2 
hecho a mano. 
Actividad: Es""ra O O 
Preparación del papel listo para ser Inscección O O 
procesado. Almacén V 1 
Loo.,: Planta Proceso tetal - 2 Procesos Producción. 
Operarios: 1 Artesano 

Descripción ca-.. o;. T Símbolo Obs. ,,"'" Min. O O [] V 

1 llenar el vaso de la licuadora con 
papel en trazos mojado tomado del 6 Kg. 1.5 5 hez 
tannue con dicho contenido. m 

2 En La licuadora industrial, licuar bs 
trozos de papel con agua y 6 Kg. 1.5 10 1 vez 
en1uaaarlo. m 

3 Verter la pulpa enjuagada en ta caja 
industrial V teñir 6 blanquear dcha -

1 Dul=. 
1m 15 2 veces 

4 Agregar a la pulpa el tenninado 
artlstico: flores u hojas secas y SOgr. - 5 1 vez 
mezclarlo. 

5 Sumergir en forma inclinada el 
bastidor con molde de 2 hojas hasta 2 hojas - 1 90 
acostarlo al u~:"*' de la caja que veces 
contiene la pul a. 

6 Sacar el bastidor de la caja, con la 
pulpa en la parta superior y escurrir el 2 hojas - 1 90 
anua. veces 

7 En una tabla voltear el bastidor con la 
pulpa hacia abajo pegándolo a la 2 hojas 50 1.3 90 
tabla y del lado superior, presionar cm veces 
con una esponja para aplanar as! 
corno absorber toda el aaua. 

8 Separar el bastidor dejando la pulpa 
extendida sobre la tabla. 2 hojas - 1 90 

veces 
9 Colocar en una tabla hasta 10 hojas y 

después caocar dicha tabla en el 10 1m 0.3 18 
girador manual para el secado de hojas tablas 
estas. 

10 Secadas las hojas. separarlas de la 
tabla. 180 1 m 20 180 

hojas hoias 
11 Colocar las hojas secas en una cesta 

para su empaquetación. 180 50 5 180 
hojas cm hojas 
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Etapa No. 3: Empaquetación de hojas. 

Cursoarama Analitico 2. Etapa intermedia 
Actividad 51mboJo Actual 

Objelo: ~raclOn O 3 
Elaborar y vendar papel arlislico reciclado Transporte - 1 
hecho a mano. 
Actividad: Es ra D O 
Preparación da! papel listo para ser Inspección 11 O 
procesado. Almacén V O 
LUl/sr. Planta Proceso ldal = 2 Proces<l6 Producción. 
O 

1 

2 

3 

4 

: 1 Vendedora tmk 
Descripoión ca-.. Dis T Símboro Obs. - Min. O 011 V 

Recoger las cestas de hojas, 
conespondiente a la producción diaria 3BO - -
de los artesanos. hojas 

Llevarlas al área de empaque para 
separarlas en 10 hojas. 10 7m 30 

_hojas m 
Introducir las 10 hojas en una bolsa 
de plástico acorde al tamaño de la 10 - 20 36 
hoja. hojas m woces 

Agregar al paquete de hojas, la 
etiqueta de la Empresa y cerrar el 1 paq. - 10 36 
mismo. m ..,.,.,. 

e) Flujograma del proceso de producción. 

Los diagramas de flujo son esquemas, dibujos, utilizados para 

mostrar el movimiento de la gente a los materiales. Ofrecen un 

procedimiento esquemático para observar las tareas de cada etapa 

del proceso. Los diagramas de proceso utiflZan slmbolos para 

facilitar y comprender el movimiento de la gente o los materiales, y 

de esta manera se puede disminuir movimientos y retrasos y se 

realiCen las operaciones en forma eficiente. 

Como se anotó anteriormente el proceso de PREHMA, S. A. De C. 

V., consta de tres etapas: 

1. Preparación del papel de desperdicio que consta de cuatro pasos: 
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1. Recolectar el papel de desperdicio y trasladarlo a la empresa. 

2. Rasgar el papel en trozos y almacenarlo en la bodega. 

3. Sacar de la bodega el papel a utilizar para los próximos siete 

dlas. 

4. Remojar el papel rasgado en el tanque de agua listo para ser 

licuado. 

A continuación se presenta el diagrama de esta primera etapa: 

Papel desperdicio 

Recolectar papel desperdicio y trasladarlo a la empresa 

Sacar el papel a utilizar de la bodega para la producción de 
7dlas 

Remojar en el tanque de agua el papel rasgado, para ser 
licuado 

Este proceso corresponde ser efectuado por los dos recolectores, los 

viemes de cada semana. 

n. Proceso de producci6n, esta etapa consta de 11 pasos: 

1. Llenar el vaso de la licuadora con papel remojado en 

trozos. 

2. Licuar el papel en trozos remojado y enjuagarlo. 99 
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7 

3. Verter la pulpa enjuagada a la caja de tellir o blanquear. 

4. Agregar a la pulpa el terminado artlslico. Pétalos de 60res 
y hojas sueltas. 

5. Sumergir el bastidor al fondo de la caja. 

6. Sacar el bastidor con la pulpa y escurrir el agua. 

7. Extender el bastidor en una tabla y pasar esponja. 

8. Separar del bastidor la pulpa (hoja) y poner en la tabla. 

9. Colocar la tabla con 10 hojas en girador para secado. 

10.Secadas las hojas separarlas de la tabla. 

11. Colocar las hojas en una cesta para su empaque. 

A continuación se muestra el diagrama de esta segunda etapa: 

Papel 
desperdicio q 

1 

Sacar el bastidor 
con la pulpa Y P escurirelagua 

.o. 
Exlemder el 

bastidor en una q tabla y pasar 
esponja 

Llenar vaso de 
licuadora e/papel q 
en trozos mojado 

del tanque 
2. 

Sumergir el 
bastidor al fondo p de la caja 

5 

Separar del 
bastidor la pulpa q (hoja) y poner en 

la tabla 
8 

Colocar hojas en )'---, 
una cesta, para su \r--' 

empaQue. 
11 

Licuar el papel en 
trozos mojado y 

enjuagarlo 

JJ 3 

Agregar a la pulpa 
el terminado 

artlstico. 
Flores1hojas secas 

4 

9 

Secada la hoja, 
separa de la tabla 

la . 

10 
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111 Empaquetado de las hojas. esta etapa consta de cuatro pasos: 

1. Recoger las cestas con hojas correspondientes a la 

producción de los artesanos. 

2. Llevar las hojas al área de empaque para acomodarlas en 

tantos de 10 hojas. 

3. Introducir las 10 hojas en una bolsa de plástico acorde al 

tamafto de las hojas. 

4. Agregar al paquete la etiqueta de la empresa y cerrarlo. 

A continuación se presenta el diagrama de esta tercera y última etapa. 

cestas con hojas 
artlsticas recicladas Q 

1 

Recoger las 
cestas de hojas. 
correspondiente Q 
producción de 

artesanos 
2 

Agregar al 
paquete la 

etiqueta de la 
Empresa y 

cerrarlo 
5 

Llevarlas al área de 
empaque para 

separarlas en 10 
hojas 

..!J. 3 

Introducir las 10 
hojas en una bolsa 
de plástico acorde 
al tamano de hoja 

4 

Este proceso corresponde a ser efectuado por la encargada de ventas 

telemarketing en forma diaria. 

f) Administración de la Calidad 

Lo importante de un proceso de Calidad es que la mercancla cumpla 

con las exigencias del consumidor y no seguir con la manera tradicional 

conocida como evaluación a posleriori. consistiendo en producir un 

articulo y luego inspeccionarlo. Otro factor es el control del proceso 

considerando que existen dos tipos de clientes: 
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Los que constituyen la clientela externa. consumidores finales que 

pagan por nuestro papel y la clienlela interna. el personal mismo de la 

empresa. 

El siguiente paso es el controlar el proceso. es decir que la participaci6n 

del artesano comience por lograr que este sea su propio inspector. 

y por último. mantener el proceso bajo control. ser consistente y 

mejorarlo por medio de tres importantes procesos: 

~ Primer proceso es la participaci6n de los operarios en grado todavla 

mayor del que se precisó cuando se implantó el control. 

~ Segundo proceso. es la autoinspecci6n del artesano 

~ Tercer proceso. es seguir mejorando el proceso de control de 

calidad. evaluando cada mes la autoprotecci6n consistiendo en 

encontrar un método para facilitar la elaboración correcta y dificultar 

o imposibilitar la elaboración incorrecta. 

En este proceso se pretende definir los principales requisitos de Calidad 

para nuestro papel. 

Como el acabado artlstico. ver que las hojas y pétalos de flores 

secas. no se queden desprendidas de la hoja. sino que estas estén 

completamente adheridas a la hoja. 

Otro punto es que las hojas tengan el lamano estándar y que este 

bien distribuida la pulpa. ya que se puede concentrar mas en una 

parte de la hoja. quedando una hoja mal elaborada. 

- Es importante verificar que al momento del empaque de las hojas. no 

se dallen de las orillas. que es elemento que da la originalidad de ser 

hecho a mano. 105 



En cuanto al lamano de la hoja, verificar que eslas tengan el mismo 

lamano carta, y que no queden una mas largas que otras. 

En cuanto a su peso de las hojas estas tienen que lener el mismo 

gramaje y no ser unas mas gruesas que otras. 

Servicios de calidad; Dar un buen servicio de distribución y atención a 

los clientes a través de nuestros vendedores, contar con el calfllogo o 

muestrario del papel original, evitando fotos. 

Proporcionar un servicio personalizado a través de r.uestros vendedores 

y dándole un buen trato y confianza de que en cualquier momento el 

cliente, nos exprese en forma sincera las nuevas exigencias que 

necesiten de nuestro papel. 
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B. DESCRlPCION DE LAS INSTALACIONES, EQUIPOS y PERSONAL 

a) Del proceso de transformación. 

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION 
C MAQOEQUIP. CARACTERISTICAS 
A 
N 
T 
1 LicuadOl3 Industrial Marca: Junior Blend 

Proveedor: S~ON 
capacidad: 5 Lts. 
Motor: %H.P. 
Apagador: 15Amp. 
3 cuchillas 

1 Licuadora Industrial Marca: Missblend 
Proveedor: SAN-SON 
capacidad: 12Us. 
Motor: 1 H.P. 
Apagador: 20Amp. 
3 Cuchillas 

4 cajas industriales Interior: 70(L)x40(W)x34(H) cm 
Exterior: 73(L)x43(W)x35(H} cm 
Peso: 4.030Kg 
carga Máxima: 50 Kg. 

1 Tanque Contenedor Interior: 90(L)x60(W)x50(H) cm 
Exterior: 92(L)x62(W)x51 (H) cm 
carga Máxima: 80 Kg. 

4 Mesas de fierro Arrnables 

3 Tablas de mO\lOpan Largo 1.20mx 60 (W) x .70 (H) cm 
6 
2 Cestas Cerradas Interior: 50.5 (L) x 31.4 (W) x 17.7(H) 

Exterior 54.8 (L) x 36.7 (W) x 18.5 (H) 
Peso: 1.525 kg. 
carga Máxima: 20 kg. 

2 Bases Giratorias Altura: 2m 
Base: Circular para colocar 20 tablas en 

forma lII!rtical tipa tintorerfa 

1 Báscula capacidad: 2Kg 

4 Bastidores Moldes cara las holas 
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b) De los sistemas complementarios. 

Departamento Cant MaQ. O Equipo Caracterlsticas 
Administración 1 Computadora HPDe~t400 

1 Impresora 
1 Escritorio 

Ventas 1 Escritorio 
1 Linea Telefónica 

Area Empaque 1 Mesa de fierro Armable 

C. JUSTIFICACION DE LAS INSTAlACIONES 

al Del proceso de transformación. 

Las etapas que conforman al proceso de transformación conllevan 

una secuencia lógica desde que se prepara la materia prima, hasta 

que se empaqueta el producto para su venta, tornando en cuenta 

esto, se consideró necesario tomar con una distribución adecuada de 

cada una de éstas para no perder dicha secuencia. 

Un proceso de producción, nos indica el procedimiento técnico a 

seguir para obtener un bien o servicio a partir de insumos, y se 

identifica como la transformación de una serie de insumos para 

convertirlos en productos mediante una determinada función de 

producción. 

En este proyecto seria el producir un papel artlstico hecho a mano. 

partiendo de un insumo de papel desperdicio, es decir, producir un 

insumo del mismo insumo para ser utilizado quizás en forma 

diferente pero con el mismo fin. 
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bl Flujograma del Proceso Total 

Para poder definir nuestro proceso de producción. se tomó en 

consideración el tamano óptimo que debe tener la planta asl como 

sus instalaciones. determinando asl nuestra capacidad disenada. 

Se dice que todos los elementos que intervienen en el proceso de 

producción deben de ir acorde a la capacidad de producción. 

administrativa. técnica y financiera COn que el negocio cuente sin 

olvidar optimizar los costos. 

cl De los sistemas complementarios. 

Se consideró contar solo con el equipo de computo necesario para 

llevar un buen control de las operaciones que se generen dentro del 

negocio. 

Además de utilizar la linea telefónica principalmente para realizar 

ventas vla telemarketing. 

4.3 LOCALlZACION DE LA PLANTA 

En este apartado se justifica la localización de la planta. localizar una planta 

es encontrar el lugar ideal para instala~a. en el caso de PREHMA. S.A. de 

C.v. no se hicieron comparaciones con las regiones del pals y sólo se han 

tomado en cuenta los determinantes necesarios para justificar su 

localización. como son: 

=> La proximidad al mercado. 

=> La proximidad a otros materiales necesarios. 

=> Los medios de transporte. 

=> La infraestructura. 

=> El clima. 
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Se encontró que el local que se tiene, ofrece muchas ventajas que se 

pueden aprovechar como son: 

=> Disponibilidad de la mano de obra. 

=> Otras empresas en la comunidad. 

=> Actitud de la comunicad hacia la empresa. 

=> Impuestos y leyes 

=> Condiciones y niveles de vida. 

Siendo la Delegación Tlalpan u~ buen lugar para localizar la planta; 

finalmente aceptar la casa donde se localiza la planta se tomó en cuenta. 

=> Las vlas de comunicación. 

=> El tama/lo y superficie disponible. 

=> El costo de la renta. 

DespuéS de evaluar las fortalezas se decidió que el proyecto podrla 

instalarse en el inmueble al que se ha hecho referencia al pñncipio de este 

~ trabajo, ubicado en el D. F., dentro de la Delegación Tlalpan, en la colonia 

Villa Coapa, en la Av. Acoxpa No. 914 entre la Av. Peñléñco y la calle de 

Gañta. 

A. Microlocalización, (Anexo mapa Gula Roji) 
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4.4CONCLUSIONES DEL ESTUDIO TÉCNICO 

1. Lo importante del estudio técnico. es el verificar la posibilidad de 

fabricaci6n del papel reciclado hecho a mano. analizando y 

determinando el tamano 6ptimo de la planta. la disponibilidad de las 

materia primas. la tecnologla. los equipos. el financiamiento y la mano 

de obra. 

2. También es importante determinar las unidades que se van a producir. 

8.640 paquetes de 10 hojas al afto. es el 13% de la demanda de la 

Delegaci6n de Tlalpan. capacidad disenada para el tamallo de la planta. 

3. Para definir los factores determinantes del tamano, se consider6 contar 

sólo con lo necesario en vista de que es importante minimizar los costos 

tanto de instalaci6n como de equipos. para que la inversi6n no sea muy 

alta. 

4. Las utilidades que el negocio tenga en principio, se destinarán a invertir 

en mejorar los factores que intervienen en el proceso de transformaci6n 

para mejorar la calidad del papel reciclado hecho a mano y también 

ampliar nuestra capacidad y el tamano de la planta. 

5. Se considera que la Capacidad Administrativa como uno de los agentes 

impulsores y coordinadores de las funciones productivas y 

administrativas que hacen funcionar a la empresa de manera eficiente. 

6. En los distintos departamentos se consider6 el número de personas 

adecuado para obtener un buen funcionamiento tanto de la Empresa 

como de cada uno de los departamentos que la conforman. 
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7. Para determinar el proceso de producci6n, se especificó en forma 

resumida lo siguiente: 

Estado Inicial + 1 Proceso +1 Producto Final 

TransfoTnJador 
Insumos Procesos Producto 

Papel desperdicio, Reciclación del papel Papel artlstico 
libretas, hojas, etc. desperdicio (e etapas). reciclado hecho a 

mano. 
Equipo Productivo 

Subproductos 
Tecnologla y la maquinaria, 
licuadoras industriales, etc. No se tiene 

Organización Residuos o 
desechos 

Personal total = 8 
No se tiene 

8. Este proceso de producción es lo que determina la capacidad disellada 

al allo, se realiza un proceso por cada artesano, dando un proceso por 

dla. 

9. Por último, un aspecto muy importante que influye tanto e las funciones 

administrativas como productivas, es el Control de la Calidad, 

menciom1ndose tres pasos importantes. 

Paso No. 1 

Paso No. 2 

Paso No. 3 

Hacer las cosas bien la primera vez. 

Que la participación del personal comience por lograr 

que este sea su propio inspector. 

El mantener el proceso bajo control, de manera 

consistente. 
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Pasos que deben ser considerados para ofrecer servicios y productos de 

calidad tanto al cliente externo (consumidor), como al interno (en la 

empresa). 

10.5e consideró finalmente que tanto el lamaflo de la planta como el equipo 

productivo, la capacidad administrativa, los insumos y el proceso de 

producción deben de tener un adecuado equilibrio a la capacidad 

disellada. 
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V ESTUDIO ADMINISTRATIVO 



Un proyecto es una serie de tareas relacionadas directamente hacia un resultado 

esperado. Es una forma de organización desarrollada para asegurar que los 

programas continúen una evolución sobre bases bien calculadas. 

En este estudio administrativo, se ubican la gente y los recursos flsicos necesarios 

durante un tiempo determinado, para la producción de papel reciclado hecho a 

mano. Cabe aclarar que se trata de una estructura temporal de organización 

disenada para lograr los resultados deseados mediante la utilización de las 

personas idóneas en todos los puestos de la emp~esa. 

5.1 MISiÓN Y FILOSOFIA DE LA EMPRESA 

Misión: 

Reciclar y vender papel artlstico hecho a mano, con esencias naturales, 

principalmente de pétalos de flores y hojas secas, partiendo del papel 100% 

desperdicio, evitando asl la tala de árboles y fomentando una cultura 

ecológica para contribuir a mejorar el medio ambiente, asl como el desarrollo 

económico - social del pa Is. 

Fllosofla: 

PREHMA, S. A. De C. V. Se identifica por ser una empresa en la cual. los que 

formamos parte de ella, nos preocupamos por ofrecer un producto de calidad, 

procurando que nuestro papel reciclado, cubra todas las necesidades que el 

cliente desee, y sobre todo, comprometiéndonos a darle un servicio 

personalizado. 

5.2 OBJETIVOS 

Con el prop6s~o de mejorar constantemente y lograr el buen desarrollo de la 

empresa. a través de resultados de máxima eficiencia y eficacia, Se determina 

los siguientes objetivos. 115 



Objetivos Generales: 

A nivel Empresa: 

=:> Lograr una buena integración, tanto del personal como de los 

departamentos con el fin de lograr la mejora continua. 

=:> Producir y mejorar continuamente el papel artlstico reciclado. 

=:> Mejorar constantemente el desarrollo funcional y operacional de la 

empresa. 

A nivel Mercado: 

=:> Lograr posicionar con éxito nuestro producto en un mercado competitivo. 

A nivel Social: 

=:> Fomentar una cultura ecológica para contribuir a mejorar el medio 

ambiente. 

=:> Coadyuvar al desarrollo economico - social del pals, siendo 

competitivos a través de nuestro producto y generando nuevas fuentes 

de empleo. 

Objetivos Especlficos: 

Gerencia General: 

=:> Organizar, programar, integrar, dirigir y controlar a través de las pollticas 

y objetivos, las actividades de los departamentos que integran a la 

empresa para contar con un buen funcionamiento de esta. 

=:> Verificar que se cumpla con el control de calidad en cuanto a producto y 

servicio. 

=:> Establecer nuevos sistemas para mejorar el desarrollo de la empresa. 

=:> Controlar y maximizar los recursos de la empresa. 

=:> Llevar el correcto registro de las operaciones que se generen en la 

empresa. 
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=> Elaborar presupuestos para cada departamento, con el fin de controlar 

los costos de cada uno. 

Departamento de Ventas: 

=> Dar a conocer nuestro producto, de manera que sea fácilmente 

identificable y aceptado por el consumidor, a través de nuestra fuerza de 

ventas. 

=> Promover continuamente nuestro papel, haciendo mAs atractivas 

nuestras promociones de ventas. 

=> Otorgar un servicio de calidad personalizado al cliente, asl como tomar 

en cuenta sus comentarios con respecto a nuestro papel. 

=> Otorgar cursos de capacitaci6n para nuestros vendedores, 

principalmente de ventas y Calidad. 

=> Aseguramos de que los vendedores conozcan bien el producto, desde 

como se recicla hasta su empaque listo para su venta. 

=> Procurar abarcar el mercado virgen, es decir, la demanda insatisfecha. 

Departamento de Producci6n: 

=> Aprovechar Integramente la capacidad disenada de la planta. 

=> Eliminar los tiempos muertos que se presenten. 

=> Contar con la materia prima necesaria para iniciar el proceso de 

producción. 

=> Reciclar para el siguiente proceso la pulpa que quede después de haber 

terminado el proceso actual. 

=> Verificar que realmente este aplicando el proceso de calidad cada uno 

de los artesanos. 

=> Mejorar continuamente el proceso de producci6n y calidad del producto. 

117 



Departamento de Recolección: 

=:> Tener siempre un inventario de papel desperdicio en la bodega, según el 

estándar establecido. 

=:> Abastecer diariamente la bodega de pétalos de flores y hojas secas o 

diamantina y otros terminados artlsticos. 

=:> Preparar el papel desperdicio, hasta dejarlo lisio para ser licuado, en 

base a lo especificado en la etapa No. 1 del Proceso Total. 

6.3 CRITERIO DE CLASIFICACiÓN EMPRESARIAL 

1) Clasificación por proyectos. 

A) De acuerdo a su carácter, los proyectos pueden ser: 

=:> Económicos. 

=:> Sociales. 

B) De acuerdo a su naturaleza: 

=:> De instalación. 

=:> De operación. 

=:> De ampliación. 

C) De acuerdo a su categorla: 

=:> De producción de bienes. 

=:> De infraestructura económica. 

=:> De prestación de servicios. 

Tomando en cuenta los criterios mencionados anteriormente, el proyecto 

PREHMA, S.A. de C.V., de papel artlstico reciclado hecho a mano, tendrá la 

siguiente clasificación. 118 



A) De acuerdo a su carácter: 

=> Econ6mico. 

B) De acuerdo a su naturaleza: 

=> De instalaci6n. 

C) De acuerdo a su categoria: 

=> De producci6n de bienes. 

2) Clasificación de las Empresas: 

En la clasificaci6n de las empresas, es emitida por la Secretaria de 

Comercio y Fomento Industrial (SECOFI), y por la Nacional Financiera 

(NAFIN), dichos organismos consideran los siguientes criterios. 

A) De acuerdo al personal ocupado y nivel de ingresos, las empresas se 

clasifican en micro, pequena, mediana y grande. 

Clasificación Vigente 

Tomando en cuenta los criterios anteriores la empresa queda comprendida 

dentro de la siguiente normatividad. 

=> De acuerdo al nivel de ingresos, es microempresa y 

=> De acuerdo al número de empleados, también se ubica como 

microempresa. 
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5.4 ORGANIZACION PARA LA OPERACION 

Para contar con el buen funcionamiento del negocio, es importante que se 

lleve tanto una buena organización entre las actividades administrativas y 

productivas, como el personal que las desarrolla, logrando entre estos una 

buena coordinación entre ambos factores. 

Dando asl una adecuada estructuración de las relaciones que deben existir 

entre las funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y 

humanos de UDa organización, con el fin de lograr su máxima eficiencia de los 

planes y objetivos mencionados anteriorr)1ente. 

A. MANUAL DE ORGANIZACION 

Es un documento que expone con detalle la estructura de la organización y 

senala los puestos y la relación existente entre ellos. Explica la jerarqula, 

los grados de autoridad y responsabilidad asl como las funciones y 

actividades de los órganos de la empresa. 

A , ORGANIGRAMA 

I 

La estructura de nuestro proyecto, esta confomnado por tres 

departamentos, los cuales esquematizamos de la siguiente fomna: 

ESTRUCTURA GENERAL DE PRHEMA, S. A. De C. V. 

I 
VENTAS I 

ORGANIGRAMA GENERAL 

GERENTE 
GENERAL 

I 
I 

I PRODUCCiÓN 

I 
I 

l RECOLECCiÓN 1 
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A, PERFIL DEL PUESTO 

GERENTE GENERAL: 

I Datos generales 

Nombre del puesto: 

Sexo: 

Edad: 

A quien reporla: 

Puestos bajo su mando: 

Gerente General 

Femenino 

24-35 anos 

"" Ejecutivos de ventas 
"" Artesanos 

11 Necesidades Y requisitos del puesto 

Habif/dadeS intelectuales: "" Uderazgo 

Habilidades técnicas: 

HabUidades flsicas: 

111 Otros datos 

Estudios requeridos: 

Horario: 

EstadocMI: 

Experiencia: 

"" Trabajo en equipo 
"" Automotivación 
"" Responsable 
"" Dinamismo 

"" Capacidad de: 
Análisis 

_ Toma de decisiones 
- Integración 

Conocimientos en: 

=> Gestión de empresas 
"" Contables 
=> Administrativos Y operaciones 
=> Ingles 

"" Buena presentación 
"" Buena salud 

Superiores. 

Completo. 

Ste 
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VENDEDOR: 

I Datos generales 

Nombre del puesto: 

Sexo: 

Edad: 

A quien reporta: 

Puestos bajo su mando: 

Vendedor 

Indistinto 

24-35 anos 

Gerente general 

11 Necesidades y requisitos del puesto 

Habilidades in!e/ectuales: => Automotivaci6n 

Habilidades técnicas: 

Habilidades IIsicas: 

111 Otros datos 

Estudios requeridos: 

Horario: 

Estado civil: 

Experiencia: 

=> Trabajo en equipo 
=> Responsable 
=> Dinamismo 
=> Actitud emprendedora 

=> Capacidad de: 
Convencimiento 

- Comunicaci6n 

Conocimientos en: 

=> Ventas 
=> Mercadotecnia 
=> Trato a clientes 
=> Ingles 

=> Buena presentaci6n 
=> Buena salud 

Preparatoria. 

Completo. 

SIC 

Ventas. con cartera de clientes y con 

autom6vil propio. 
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ARTESANO: 

I Datos generales 

Nombre del puesto: 

Sexo: 

Edad: 

A quien reporte: 
Puestos bajo su mando: 

Artesano 

Masculino 

24-35 anos 

Gerente general 

~ Recolectores 

11 Necesidades y requisitos del puesto 

Hebilidades intelectus/es: ~ Automolivación 
~ Responsable 

Habilidades técnicas: 

Habilidades ffsicas: 

111 Otros datos 

Estud"/OS requeridos: 

Horario: 

Estado cMI: 

Experiencia: 

~ Actitud emprendedora 
~ Trabajo en equipo 
~ Dinamismo 

~ Capacidad de: 
Anélisis 

- Autocalificación 

Conocimientos en: 

~ Artesanales 

~ Papel reciclado 

~ Buena presentación 
~ Buena salud 

Secundaria. 

Completo. 

StC 

Papel y artesanlas 
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A. DESCRIPCiÓN DE FUNCIONES 

Nombre del puesto: 

Objetivo: 

Funciones pennanentes: 

Funciones periódicas: 

Funciones eventuales: 

Gerencia General 

=:> Mejorar constantemente el desarrollo 

funcional y operacional de la 

empresa. 

=:> Redactar programas, planes, 

acuerdos, etc. 

=:> Llevar controles estadlsllcos 

generales. 

=:> Registro y control de las operaciones 

=:> Supervisar el proceso de producción. 

=:> Supervisar el servicio a clientes. 

=:> Realizar la Nómina. 

=:> Presentar declaraciones de 

impuestos. 

=:> Surtir mensualmente la materia 

prima. 

=:> Junta con todos los departamentos 

para revisar problemas y darles las 

soluciones adecuadas. 

=:> Recibir personas ajenas a la 

compallla para varios asuntos. 

=:> Elaborar declaraciones anuales. 

=:> Pagos de aguinaldo. 

=:> Asistir a exposiciones y conferencias 

de interés. 
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Nombre del puesto: 

ObJetivo: 

FuncIones permanentes: 

FuncIones periódicas: 

Funciones eventuales: 

Vendedor 

~ Lograr posicionar exitosamente 

nuestro producto en un mercado 

competitivo. 

~ Promover el producto 

~ Visitas a posibles clientes 

~ Llamadas a posibles clientes 

~ Dar un servicio de calidad y atenci6n 

a clientes 

=:> Empaquetaci6n de las hojas 

producidas 

=:> Llevar control de sus ventas 

efectuadas 

=:> Visitas a clientes de provincia 

=:> Surtir pedidos especiales 

=:> Atender a clientes que nos vistten 

personalmente 

=:> Junta mensual con el Gerente 

General para analizar problemas y 

darle soluciones. 

=:> Realizar concesi6n de crédttos, 

descuentos o bonificaciones previa 

autorizaci6n del Gerente General. 

=:> Visitas a Expo - feñas 

=:> Asistir a cursos de capacttaci6n 
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Nombre del puesto: 

Objetivo: 

Funciones permanentes: 

Funciones periódicas: 

Funciones eventuales: 

Producción 

=> Producir y mejorar continuamente un 

papel reciclado de calidad 

=> Verificar que se aplique el control de 

calidad en el proceso de producción. 

=> Realizar la transformación del 

insumo a las hojas artlsticas 

=> Aplicar los pasos descritos en el 

proceso de producción 

=> Analizar que se tengan los insumos 

adecuados para la producción 

=> Verificar que el papel este listo para 

ser licuado 

=> Verificar y controlar al departamento 

de recolección 

=> Reportar a Gerencia General el 

material que se tenga que surtir 

=> Junta mensual con el Gerente 

General para resolver problemas 

=> Elaborar diariamente un control de la 

producción terminada 

127 



Nombre del puesto: 

Objetivo: 

Funciones permanentes: 

Funciones periódicas: 

Funciones eventuales: 

Recolector 

=> Abastecer la bodega y preparar el 

papel desperdicio, previo al proceso 

de producci6n 

=> Abastecer a la bodega de papel 

desperdicio y otros insumos. 

=> Abastecer a la bodega de los 

acabados artlsticos (pétalos de flor y 

hojas secas) 

=> Verificar que se tenga un inventario 

en bodega, minimo para un mes. 

=> Recolectar el papel diariamente 

=> Preparar el papel para ser procesado 

=> Cumplir con el estándar establecido 

del papel recolectado 

=> Reportar el papel recolectado y su 

preparaci6n de este al departamento 

de producci6n 
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A.. POÚTICAS 

DepaltBmento PoHticas 

Gerente General: => Las poUticas establecidas deben ser cumplidas por 
todo el personal, con el fin de contar con el buen 

funcionamiento de la Empresa. 

Ventas: 

Producción: 

Recolección: 

=> Actualizar \os sistemas implantados con el fin de 

mejorarlos. 

=> Atender y dar solución inmediata a los posibles 

problemas que se presenten, y que afecten al 

desarrollo integro de la Empresa. 

=> Atender y dar solución inmediata a las quejas de los 

clientes, dándole la prioridad a este. 

=> Ofrecer a los clientes las promociones que se 

eRCU«ltJen vigentes. 

=> Contactar diariamente nlJe'lOS clientes. 

=> Autoinspeccionarse en cuanto a su producci6n 

terminada y autocalificar al prodUcto para aplOOar el 

control de calidad. 

=> Eliminar tiempos muertos. 

=> Mejorar a trallés de sugerencias y estadlsticas el 

proceso de producción. 

=> Producir un papel artfstico de caridad a la primera 

wz. 

=> Mantener siempre un inventario de papel desperdicio 

en la bodega y terminados artfsticos, no dejar sin 

inventario a la bodega. 

=> Tener siempre listo el papel preparado para iniciar el 

proceso de producción. 
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A. REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO. 

Reglamento Inlerno de Trabajo que celebran por una parte PREHMA, S. A. de 

C. V .. Representada por la Uc. Violeta Martlnez, y por otra, las personas que 

integran la comisión a que se refiere el articulo 424 de la Ley Federal del 

Trabajo. 

ART Reglamento Interno de TlDbajo PREHMA, S. A. De C. V. 

1. Para regular el desarrollo de las labores del personal al Servicio de 
PREHMA, S. A. De C. V., en su dependercia ubicada en Acoxpa No. 914, 
Col. Villa Coapa, México, D. F., o en el domicilio al que en lo futuro fuera 
trasladada y de acuerdo con lo que dispone la Ley Federal del Trabaja que 
formula el presente reglamento, cuyos articulas especifican ambas partes. 

2. El personal de la Companla deberá acatar, para todo el desempeno de su 
trabajo, las diSposiciones contenidas en este reglamento, asl como las 
demás circulares y avisos que expida la Companla y además ordenes por 
conducto de sus jefes autorizados y que se refiera al trabajo contratado. 

Para ingresar a la Companla debe cumplir con: 

=> Ser mayor de edad. 
=> Presentar acta de nacimiento, credercial de elector. 
=> Constancia de úftimos estudios. 
=> Cartilla de servicio militar liberada o pre-<:artilla. 
=> Cubrir los estudios y caracterlsticas requeridas para cada puesto. 
=> Hacer solicnud y ser aceptado por la Companla. 
=> Documentos de RFC e IMSS. 
=> Cartas de recomendación y tres fotos temano infantil. 

3. Todo el personal al servicio de la Companla, entrará a prueba por un 
término de 28 dlas a fin de que la Companla se de perfecta cuenta de su 
COfTllE!!encia y aptitudes para el trabajo o bien dar por terminado el contrato 
en caso de que sus servicio son le parecieran satisfactorios. 

4. Jomada de Trabap:. 

La jornada de trabajo será de 9 Hrs. Diarias, teniendo 1 hr. De descanso 
para tomar sus alimentos. 

Lugar y momento en que deben empezar y lBrminar /as jornadas de trabajo: 

Las jomadas de trabajo deberán principiar y terminar estrictamente a la hora 
fijada, por lo que el personal está obligado a iniciarlas y terminarlas 
precisamente en el lugar de trabajo en que lo desempena o en el que se le 
senale. 130 



5. Hotarios de trabajo: 

El peISOflal prestará sus servicios dentro del horario que a continuación se 
menciona de 8:00 a 17:00 Hrs. 

En casos especiales que se demande más tiempo, el personal tendrá la 
obligación de laborar todo elliempo que sea necesario. 

6. TlBT11po extraordinaJV: 

Solo se considerará tiempo exlracrdinario al que previa orden por escrito de 
a1g1ln jefe, se labore más allá de la jornada establecida, teniendo as! 
derecho a recibir la rerruneración comespcndiente por sus servicios en 
tiempo extraordinario. 

7. Registro de auset1Cias: 

Todo el personal que marca tarjeta deberá marcarla en forma personal, en el 
momento de entrar y salir, asl como ruando torne su descanso. 

8. Aseo de /os locaJes Y equipo de tmbajo: 

El personal deberá dejar en estado de aseo y limpieZa sus lUgares y útiles 
de trabajo, as! como la maquinaria y equipo que haya utirlZBdo. 

9. IndicaciaJBs para evitar riesgos, ptdesicJmles: 

Queda estrictamente prohibido al personal fumar dentro de las áreas en que 
se indique dicha prohibición. 

El personal está obligado a comunicar a la Canpallla, las observaciones 
que haga para evitar danos y prejuicios a los intereses y propiedades de sus 
cornpat\eros. 

I~: 

La incapacidad que se reconoce para justificar las ausencias en su caso, 
son las que extiende el Instituto Mexicano del Seguro Social, por lo tanto las 
recetas médicas partIcUlares no tienen validez. 

Es necesario que cuando tengan una enfermedad o accidei ile no profesional 
y no puedan acudir a tus labores, lo reporten telefónicamente con el jefe 
imlediato. 

10. Olas de pago y lugares: 

Los dlas de pago son el dfa 15 y último de cada mes, cuando dichos dfas no 
sean laborales, el pago se efectuará en el dfa arterior laborable. 

El sobre lo podrá recoger en la Gerencia General Y el personal deberá 
firmar un recibo a favor de la Companfa o los documentos que la misma 
presente, por la toLalidad de los sueldos devengados hasta su fecha. 
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El pago de los salarios correspondiente al tiempo extraordinario trabajado, 
se efectuar.! junto con el dla de pago de salarios ordinarios y quedar.! 
amparado por el mismo recibo, el personal debe revisarlo antes de firmarlo. 

", Descuentos: 

Los descuentos que se harán al sueldo son: 

=> ISPT (Impuesto Sobre Producto del Trabajo), impuesto personal que 
corresponde pagar de acuerdo al sueldo que perciba, según la Ley del 
Impuesto Sobre la Renta. 

=> IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social), la cuola del IMSS; que 
corresponde pagar de acuerdo con la Lev, que otorga beneficios como 
asistencia médica, medicamentos, hospitalización, equipo quirúrgico, etc. 
y también los beneficios en dinero, pensión por enfermedad, invalidez, 
cesantla, wjez, gastos de matrimonio, etc. 

12. Vooooianes y PermisDs: 

La empresa otorga a todo empleado vacaciones anuales de acuerdo a la 
Ley, asl cano una prima de vacaciones CJ.Ie te permitir.! disfrutar mejor tu 
periodo de descanso de acuerdo a la siguiente tabla: 

1. ano de servicios 6 dlas de vacaciones. 
2. anos de servicios 8 dlas de vacaciones 
3. anos de servicios 10 dlas de vacaciones. 
4. a 8 anos de servicios 12 dlas de vacaciones. 
9. a 13 anos de servicios 14 dlas de vacaciones. 
14. en adelante 16 dlas de vacaciones. 

=> La companla conceder.! permisos con gooe de salario en los siguientes 
casos: 

=> 2 dlas por muerte de un familiar oercano (esposa, hijos, padres, 
hermanos). Empezar.!n a partir de la fecha del deoeso. 

=> Por enfermedad cubrir.! los 3 primeros dlas que no cubre el IMSS, 
siempre que estén amparados por incapacidad expedida por dicho 
Instituto. 

=> Por nacimiento de hijos, la Companla otorgar.! 2 dlas calendario de los 
cuales uno de ellos ser.! para internar a la esposa y el otro para retirarla 
delhospilal. 

=> 2 dlas hábiles por matrimonio. 
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13. Disposiciones Varias: 

Queda prohibido introducir e ingerir bebidas alcohólicas dentro de la 
empresa. 

Queda prohibido introducir a la Companla, personas ajenas a la misma, sin 
previa autorización. 

"Todo personal está obligado a prestar sus servicios fuera de la jornada legal 
o en dlas festivos cuando las necesidades del trabajo lo exijan. 

La Companla se obliga a prq:¡orcionar a su personal, capacitación y 
adiestramiento en roras laborales. 

El personal deberá poner caridad en la ejecución de su trabajo, y si no lo 
hiciera será causa de despido. 

El presente reglamento surtirá efectos a partir de la fecha en que sea 
depositado en la Junta de Conciliación y Arbftraje. 

Representante de la Empresa Representante de los "Trabajadores 

México, D. F., a __ oo _____ de 199_. 
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A. ADMINISTRACION DE PERSONAL 

Se debe entender a la Administración de Personal, como el conjunto de 

técnicas y procesos que son propios de la unidad personal y que 

fundamenta la existencia de las mismas. 

Uno de los fines de la Administración de Personal es obtener la máxima 

capacidad de todo el personal que trabaja en los distintos departamentos y 

niveles de la empresa. 

Además, es necesario obtener su plena colaboraci6n, esto es, que quieran 

poner sus capacidades al servicio de la Empresa. 

y para garantizarlo, se llevará a cabo un proceso de planeación de 

personal con el fin de contar con el personal adecuado y asl poder 

colocarlos en cada uno de los puestos que integran a la Empresa, 

logrando en forma conjunta ellagro de los objetivos establecidos. 

P/aneación de Jos Recursos Humanos: 

Es el proceso mediante el cual se determina en forma sistemática la 

previsión y demanda de empleados que una organización tendrá. 

Objetivos: 

~ Crear, mantener y desarrollar una contingente de recursos humanos 

con habilidad y motivación, para realizar los objetivos de la empresa. 

~ Alcanzar eficiencia y eficacia con los recursos humanos disponibles. 

~ Crear, mantener y desarrollar condiciones organizacionales de 

aplicación, desarrollo y satisfacción plena de recursos humanos y 

alcance de los objetivos individuales. 
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Ventajas: 

=> Se mejora la optimización de los recursos humanos. 

=> Se permite la coincidencia de esfuerzos del departamento de personal 

con los objetivos globales de la Companla. 

=> Se economiza en las contrataciones. 

=> Se expande la base de datos de personal para apoyar otros campos. 

=> Se permite la coordinación de varios programas. como la obtención de 

mejores niveles de productividad. mediante la aportación de personal 

más calificado. 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE SELECCiÓN DE PERSONAL 

Revisión tarjo1zIs de ti~ 

Inicio 

Revisl6n Doctos. lMSS. RFC. 
Aviso Alta ¡-_....¡l......~B~.ja~j----.K.ecoger tarjeta 

'-___ ,--___ -.J De checar 

Aviso Terminación de periodo 
prueba (26 días) 
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A, SISTEMAS DE RECLUTAMIENTO, SELECCiÓN Y CONTRATACiÓN 

Reclutsniento: 

En base a que se inicia un negocio, se considera conveniente contar con 

amigos y familiares, para cubrir cada uno de los puestos requeridos. 

Sin embargo, se debe evaluar si es la persona indicada, en base al perfil 

del puesto. 

En caso de no cubrir la vacante con alguna persona conocida, se solicitará 

con anuncios, a través de letreros en lugares concurridos y en el periódico 

segunda mano sin representar un costo para la empresa. 

Selecci6n: 

En el proceso de selección los candidatos al puesto se entrevistarán 

directamente con el Gerente General, para evaluar si cubre el periil del 

puesto establecido, de acuerdo a las necesidades de la empresa. 

Cuando alguna persona en el puesto ya tenga una determinada 

experiencia dentro de la empresa. los candidatos próximos, además de 

entrevistarse con el gerente general, también se entrevistarán con los 

encargados del area para que estos últimos también evalúen si es la 

persona adecuada. 

En el siguiente diagrama se estructura el procedimiento a aplicar en la 

selección de personal: 

136 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE SELECCiÓN DE PERSONAL 

lnido 

Recepción candidatos entrega 
solicitud, chequeo de datos, 

entrevista inicial 

Cubre 
0P.Jfi1 

Si 

Se piden doctos. Y se da fecha 
de entr a 

Entrega de doctos. Fecha de 
firma de contrato, fecha de inicio 

de curso de inducción 

Extemo 
Conocidos 

Escuelas 

Llena 
Solicitud 

Familiares, Delegaciones 

No .. Se dan las 
gracias 

Wo Ii Se dan las 
gracias. 

Firma deJ formato de alta 
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Contratación: 

Se considera conveniente, que para evaluar por un tiempo determinado la 

actuaci6n del nuevo empleado, es necesario iniciar la relaci6n laboral, con 

dos contratos eventuales de 28 dlas y al vencimiento de estos contratos, 

elaborar otra evaluaci6n para determinar si se le otorga la planta o no. 

Para elaborar el contrato es necesario que se presenten los siguientes 

requisitos por parte del interesado: 

1. Acta de nacimiento (copia certificada o fotocopiada). 

2. Comprobante de domicilio (Recibo de agua, luz, teléfono, etc.). 

3. Constancia de últimos estudios (Certificado, boleta de calificaciones). 

4. No. De Afiliaci6n allMSS (Hoja rosa, camet o credencial). 

5. Dos cartas de recomendación. 

6. Cartilla liberada o pre - cartilla. 

7. RFC (Registro Federal de Causantes). 

8. Tres fotos tamallo infantil. 

9. Credencial de elector. 

Mencionado anteriormente en el Reglamento Interno de Trabajo. 

Se anexará una forma en donde se le indicará a los seleccionados la 

documentaci6n requerida previa a su contrataci6n. 

Aa INDUCCiÓN, CAPACITACiÓN, SEGURIDAD E HIGIENE 

Debido a que el trabajo humano, es muy importante, se considera 

necesario tener una gula de inducci6n al puesto, para asl lograr el 

desarrollo personal de cada uno de los empleados, dentro de su área. 
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Gula de Inducción al Puesto 

=> Haz que el nuevo empleado se sienta cómodo hablando de sus 

intereses y de sus antecedentes. 

=> Da una cordial bienvenida, muéstrale el organigrama y el reglamento 

interno de trabajo. 

=> Demuestra interés en el empleado. 

=> Preséntalo con sus companeros de departamento y con los demás que 

conforman la empresa. 

=> SeMlale sus horarios de entrada, salida y comida, asl como sus dlas 

de descanso. 

=> Indicale cuales serán sus actividades a desarrollar. 

=> Dale confianza de que tu sientes que hará un buen trabajo. 

=> Indicale que supervisarás su progreso periódicamente para verificar 

como va avanzando, demuestra interés y apoyo en sus actividades de 

trabajo, asi formaremos un buen equipo. 

=> Hazle sentir que ocupa un puesto muy importante y que tiene una 

responsabilidad muy grande. 

=> Menciónale la misión y filosofia de la empresa. 

=> Indicale las áreas de servicio para empleados (comedor, batlos, 

personal, nóminas, etc.). 

=> Recuerda que es mejor invertir unos cuantos minutos en dar una buena 

bienvenida, en lugar de perder tiempo buscando a una nueva persona 

o tener un bajo rendimiento en tu departamento. 
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Capacitación: 

Se considera que los cursos de capacitación para los departamentos de 

producción y recolecci6n, seria de forma interna, a través del propio 

personal de la empresa, por la simplicidad de las funciones de estos, y con 

respecto al departamento de ventas, se considerarán algunos cursos, 

principalmente de servicio a clientes y calidad, para mejorar las ventas. 

Con la idea de perfeccionar el proceso de producción y obtener mejor 

calidad en el producto, se efectuará la capacitación de nuestros artesanos 

en control de calidad, dando un plazo de un ano como máximo. 

La capacitación interna se dará a través del gerente general y de los 

encargados del departamento en el cual va a trabajar el candidato, para si 

tener una capacitación general de la empresa, y otra mas especifica de su 

área. 

Seguridad e H"¡giene: 

El Objetivo mas importante en lo que se refiere a seguridad e higiene es: 

=> - Salvaguardar la integridad fisica de las personas, asi como de los 

valores y bienes de la empresa. 

En materia de seguridad se cuenta con la siguiente estructura. 

=> Estructura Interna de la Empresa: El edificio contará con avisos de 

evacuación, de no fumar en áreas peligrosas, de bajar con cuidado las 

escaleras y senalamiento de los lugares donde se encuentran los 

extinguidores y el botiquin, elementos muy importantes para la 

seguridad personal. 

=> Asimismo se recomendará al personal: 

Reportar cualquier situación que ponga en peligro la salud de las 

personas (vidrios, rotos, cables pelados, personas fumando, etc.). 140 



Respetar las restricciones y sellalamientos del negocio (no fumar. 

prohibido el paso. etc.). 

Atención inmediata a los clientes que nos visiten. para evitar el robo 

de ocasión. 

No mover los extintores de su lugar. 

6.6 MARCO LEGAL. 

A. MARCO NORMATIVO 

Es importante mencionar que toda actividad empresarial y lucrativa se 

encuentra incorporada a determinado marco jurldico con base en la 

Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos. como una gran 

parte de los códigos y reglamentos locales que repercuten de alguna 

manera sobre el proyecto. A continuación se estructura el marco normativo 

del proyecto: 

1. Constitución Polltica de los Estados Unidos Mexicanos. 

2. Código de Comercio. 

3. Ley General de Sociedades Mercantiles. 

4. Código Fiscal de la Federación. 

5. Ley y Reglamento del Impuesto Sobre la Renta. 

6. Ley y Reglamento del Impuesto al Valor Agregado. 

7. Ley y Reglamento de Impuesto al Activo. 

8. Ley Federal del Trabajo. 

9. Ley dellnfonav~. 

10. Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social. 

11. Ley General de Protección y Equilibrio Ecológico. 
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B. TRAMITES LEGALES 

No hay que olvidar que un proyecto. por rentable que sea. antes de 

ponerse en marcha debe incorporarse y acatar las disposiciones vigentes. 

Los trámites necesarios para el funcionamiento del proyecto son: 

Formato Institución 
AIIB: seaeta1a do HacIenda Y QMto PIlblco (Anexo 1) 

l/IS1I) Bueno: _ do 5egII1dod PIlbIca del D. F. (Anexo 2) 

AIIB_: _ Me>dcano del5eg<rO SOdal. (Anexo 3) 

AIIB TIIIJ$dor: _ Me>dcano del Se!JIO Social. (Anexo 4) 

~~: _ do HacIenda Y CrédIto PIlblco (Anexo 5) 

AIIB h10navit Instituto _cano del Se!JIO SOdal. 
U<:enda Seritaria: 5eae1aria do SelJd (Anexo 6) 

Aviso do DedanldOn de 
Apertn para Es1abIeci-
miento Mercantil: DelegadOn TIaIpan -- _ NacIonal do _ca Geoga1Ia e h10nnética (Anexo 7) 

es1adlsllca: _ do comercio y Fomento _al. (AnexoS) 

Reglsto SlEM: cmnara NacIonal do COIneIdo (Anexo 9) 

Regls\'o 
EsIallIodmiento: Instituto _cano del5e!Pro SOdal. (Anexo 10) 

InscrlpdOO del RIesgo 
de Trabejo: 

Tlámlle8 ex/emos: ObjelNo: 

eornt>AITendanien1o: Ren1a del es1abIecImlento (Anexo 11) 

Trabejo: FonnaIZar la relaclOn labonIJ 

En el establecimiento donde se va a instalar el proyecto, actualmente se 

cuenta: 

1. Permiso de Uso de suelo (ComerciarlZaCi6n). 

2. Contrato de Servicios de Luz, Teléfono y Agua. 

Se anexan los formatos con la informaci6n requerida, para llevar a cabo 

los trámites necesarios. 
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C. CALENDARIO DE OBLIGACIONES FISCALES: 

IMPUESTO E F M A M J J A S o N O 
IVA 17 17 17 17 17 17 
ISR 17 17 17 17 
IMSS 17 17 17 17 17 17 
INFONAVIT 17 17 17 17 17 
ISPT 17 17 17 17 17 17 
IAC 17 17 17 17 17 17 
2% Nóminas 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 
Aguinaldo 15 

6.6 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO ADMINISTRATIVO 

En las conclusiones de este apartado se expone como estaba organizada la 

empresa y lo que se ha cambiado en la parte administrativa, para su mejor 

funcionamiento. 

Antecedentes: 

Por lo que se refiere a la organizaci6n de la empresa PREHMA, S.A. de C.V., 

papel reciclado hecho a mano, la empresa inici6 con dos personas la duella y 

su socio, ellos compraban, produclan, vendlan y se organizaban, pero no se 

llevaba registro de esos movimientos y no habla un orden en cuanto a las 

funciones, la empresa operaba sin darse de alta por lo que no podlan facturar 

y se dificultaban las ventas. Ahora se cuenta con: 

1. La misi6n y la filosofla de la empresa, es reciclar y vender papel artlstico 

partiendo del papel 100% desperdicio, preocupándonos por ofrecer un 

producto de calidad. 

2. El objetivo general es: 

A nivel producto de caBdad: Lograr posicionar con éxito nuestro 
producto en un mercado competitivo. 

A nivel social: Fomentar una cultura ecol6gica para contribuir a mejorar 
el medio ambiente. 
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A nivel Empresa: Lograr una buena integraci6n, tanto del personal, 
como de los departamentos, con el fin de mejorar continuamente. 

3. El criterio de clasificaci6n empresarial se tom6 de acuerdo al proyecto, que 

es de carácter econ6mico, de instalaci6n y de producci6n de bienes. 

De acuerdo a la clasificaci6n de SECOFI, la Empresa se considera 

Microempresa, por tener Ingresos menores a $ 900,000.00 y con 

menos de 15 empleados.' 

4. En cuanto a su organizaci6n interna de la empresa, se definieron las 

funciones, objetivos y polllicas de cada uno de los departamentos, con el 

fin de delimitar responsabilidades. 

5. El proyecto actualmente cuenta con cuatro departamentos: 

Gerencia General 

Ventas 

Producci6n 

Recolecci6n 

(1 Lic. Contadurla) 

(3 Vendedores) 

(2 Artesanos) 

(2 Recolectores) 

6. La administraci6n de personal del proyecto, comprende la planeaci6n de 

recursos humanos, en donde se determinaron los procedimientos a seguir 

para reclutar, seleccionar y contratar al personal adecuado. 

7. Otro punto que nos ocupa, es que el personal de nuevo ingreso tenga un 

curso de inducci6n y capacitaci6n, para que se integre fácilmente a la 

Empresa. 

FUENTE: DIARIO OFICIAL del 18 de mayo de 1990. 
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8. Se establecieron los lineamientos internos de trabajo. con el fin de 

desarrollar un ambiente de trabajo con respeto y disciplina. tanto hacia la 

empresa como a sus compal\eros de trabajo y clientes. 

9. Por último. se cuenta con el marco legal. a fin de definir el marco normativo 

y los trámites necesarios a seguir para cumplir con las disposiciones 

legales y asl darle al proyecto su marco jurldico respectivo. 

10.Es importante llevar a cabo. y contar con una buena eslrUctum 

administrativa del proyecto. ya que se define la forma de trabajo. las 

funciones. objetivos y pollticas que la empresa establece con el fin de 

cumplir en forma constante con el control de las áreas que conforman la 

empresa. y asl cumplir con la organizaci6n y el funcionamiento de la 

misma. 
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VI ESTUDIO FINANCIERO 



En este capitulo se presenta el análisis financiero del proyecto PREHMA, S. A. de 

C. V., comprende la inversión, la proyección de los ingresos y gastos y las formas 

de financiamiento que se prevén para el periodo de ejecución y su operación. El 

estudio demuestra que el proyecto puede realizarse con los recursos financieros 

disponibles. Asimismo, se evalúa la decisión de comprometer los recursos en este 

proyecto en comparación con otras posibilidades conocidas de colocación. 

El proceso de evaluación de este proyecto permite confirmar su viabilidad y su 

prioridad entre otras posibilidades de inversión. 

6.1 RECURSOS FINANCIEROS PARA LA INVERSION 

Las decisiones que se tomaron en los estudios técnicos y administrativos se 

justifican en este apartado desde el punto de vista financiero, primero se 

demuestra que los duellos de este proyecto cuentan con el dinero suficiente 

para hacer las inversiones y los gastos corrientes que implica su realización, 

tanto de proceso, tamallo, localización y las decisiones complementarias 

como son las obras f1sicas, organización y calendarios de inversiones del 

proyecto. 

A. NECESIDADES DE CAPITAL 

A continuación se indican las necesidades de capital desglosadas en 

capital fijo y capital de trabajo, en el primero se incluye, mejoras al edificio, 

gastos preoperativos, maquinaria y equipo, asl como el equipo de oficina, 

en el segundo se compone de servicios, inventarios y mano de obra. 
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REQUERIMIENTOS ESTIMATIVOS DE CAPITAl 

A-l Necesidades de capital: $ 
Edificio - Mejoras (Cuadro No. 1) 1,725.00 
Gastos Preoperativos (Cuadro No. 2) 350.00 
Maquinaria y Equipo (Cuadro No. 3) 13,915.00 
Equipo de Oficina (Cuadro No. 4) 8,770.00 

A-2 de trabaio: $ 
Sarvicio6 (Cuadro No. 5) 9,126.00 
Inv. Abastecimientos (Cuadro No. 6) 858.50 
Inv. Productos . ~fUadro NO: ~ 153.00 
Mano de Obra Cuadro No. 14,118.00 

Capital T oIal 

A continuación se presentan los cuadros a que se hace menci6n. 

NECESIDADES DE CAPITAl 

Inslalad6n de llave de agua y 
tuberla 1 

1 

NECESIDADES DE CAPITAl 

INEGI 
INFONAVIT 

$ 

24,760.00 

$ 

24,256.00 

49016.00 
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NECESIDADES DE CAPITAL 

CUADRO No 3 
CONCEPTO CANTIDAD IMPORTE 

Maquinaria: 
Licuadora 12 Lis. 1 4,569.00 
Licuadora 5 Lis. 1 2,875.00 

Total maquinaria 7,444.00 
Equipo complementario: 

Tanque complementario 1 670.00 
Tablas de movopan 36 480.00 
Bases giratorias 2 1,700.00 
Cestas cerradas 2 54.00 
Cajas industriales 4 172.00 
Básculas 1 480.00 
Bastidores 4 15O.nOO 
Esponjas 40 200.00 
Mesas de fierro armables 5 750.00 

Total equipo 
complementario 4,656.00 

Total 12,100.00 

NECESIDADES DE CAPITAL 

CUADRO No 4 
CONCEPTO CANTIDAD IMPORTE 

Equipo de computo: 
Computadora 1 4,000.00 
Impresora 1 2,000.00 

Total equipo de computo 6,000.00 
EquillO de oficina: 

Escritorios 2 800.00 
Sillas 6 156.00 
Extinguidores 1 420.00 
Botiquin 1 250.00 

Total equipo de oficina 1,626.00 

Total 7,626.00 

IMPORTE I 
CAVA 

5254.35 
3306.25 

8,560.60 

770.50 
552.00 

1,955.00 
62.10 

197.80 
552.00 
172,50 
230.00 
862.50 

5,354.40 

13,915.00 

IMPORTE I 
CAVA 

4,600.00 
2,300.00 
6,900.00 

920.00 
170.40 
483.00 
287.50 

1,869.90 

8,770.00 

148 



NECESIDADES DE CAPITAL 

CUADRO No 5 
CONCEPTO CANTIDAD IMPORTE 

Papelerla 
Agua 
Agua tratada 
Teléfono 
Luz 
Renta 
Publicidad 
Promoción 
Asesarla 
Agua garrafón 

CONCEPTO 

8 m 

mensual 
1,000 

1 
6 

Total 

NECESIDADES DE CAPITAL 

CUADRO No 6 

324.00 
100.00 
100.00 
270.00 
250.00 

3,800.00 
420.00 
300.00 

2,670.00 
60.00 

7,970.00 

CANTIDAD IMPORTE 

Esencias naturales (Hojas 3 bolsa 405.00 
Y pétalos) 

CONCEPTO 

Bolsas Calibre 150 
Solapa inlema 

Total 

3Kg 
30 sobres 
30 pus 

Total I 

NECESIDADES DE CAPITAL 

CUADRO No 7 

150.00 
120.00 
140.00 

815.00 

CANTIDAD IMPORTE 

1 millar 133.00 

133.00 

IMPORTE 
CIIVA 

372.60 
100.00 
100.00 
310.50 
287.50 

4,370.00 
483.00 
345.00 

3.070.50 
60.00 

9,126.50 

IMPORTE 
CIIVA 

405.00 
172.50 
120.00 
161.00 

858.50 

IMPORTE 
CIIVA 

152.95 

152.95 
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INVERSIÓN INICIAL DE MANO DE OBRA POR UN MES 

CUAORONo 6 
CONCEPTO CANT. IMPORTE 

Gerencia General 
Percepciones 1 4,133.00 
Prestaciones 1 235.00 

Deplo. De Ventas 
Percepciones 3 3,456.00 
Prestaciones 3 461.00 

Deplo. Producción 
Percepciones 2 2,667.00 
Prestaciones 2 315.00 

Oepto. Recolección 
Percepciones 2 2,460.00 
Prestaciones 2 331.00 

ToIal 14,116.00 

B. CALENDARIO DE INVERSIONES 

A continuaci6n se muestra el resumen ordenado en un cuadro, las 

cantidades de los recursos financieros que se utilizarán y su disbibuciOn en 

Jos usos que comprende al proyecto, esto es, el destino de los recursos 

CONCEPTO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 

Ram 
Ettfido 
(mejoras) 
MaOJinBrfa 
Eqlipode 
0IIcina 
Mano de otn 
Ser\4cia5 
Inv . 
.obasteclmiento 
Inv. Pro<lJctos 
Glos. 
Clper'acIanes 

O 1 234 5 6 7 8 9 O 1 234 5 6 7 890 
COSTO 
TOTAl 
4.370.00 

1.725.00 
13.915.00 

8.770.00 
14.118.00 
4,756.50 

858.50 
153.00 

350.00 
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6.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO 

Como se anota en el apartado 7.1, inciso A: las necesidades de capital para 

instalar e iniciar operaciones del proyecto PREHMA, S.A. De C.V., (papel 

reciclado hecho a mano) es de $ 49,016.00. 

A. CAPITAL REAUZADO A CORTO PlAZO 

El capital que se requiere para la reaJizaci6n del proyecto no será 

conseguido a través de crédito bancario, no obstante que este esbJdio 

satisface los requisitos bancarios. 

Se prefiere satisfacer los requerimientos de capital con recursos propios, 

con la seguridad de que los inversionistas tendrán mejores rendimientos 

en este proyecto que invirtiendo su dinero a plazo fijo. 

FUENTE $ 

29.016.00 
20,000.00 

59 
41 

B. BALANCE INICIAL 

BALANCE INICIAL AL l' DE ENERO DE 1998 
(PESOS) _ 

Ac/M) Cltcv/ante Pasito cúcu/ante 

Bancos 18.502.00 
Almacén 948.00 
IVA AcrecI1abIe 3.866.00 

A<1IvoF", Pasivo Fijo 

M~naria Y E",po 12.100.00 Cep/Oll Conlable 
E po de OfIcina 1.626.00 
E", po de Corr¡xJto 6.000.00 C8pi1al Social 

D/fetido 
ResUtados del Ejercido 

E~fido (mejoras) 1.500.00 Sml C8pi1al 
Gos1os Prooperativos 350.00 
OIrosGastls 4,124.00 

49,016.00 
0.00 

ToJal de Activo 49,016.00 ToJal Paslvoy C8pilal 49,016.00 
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6.3 PROYECCIONES FINANCIERAS 

En este apartado se presentan los gastos financieros estimados en base a los 

costos de adaptaci6n del inmueble y de producci6n, asl como los precios 

previstos de los insumos, y por otro lado las proyecciones de ingresos, por 

ventas, basados en los estudios de mercado y técnico de este mismo proyecto 

ya los precios de venta estimados. 

A continuaci6n se presenta un cuadro resumen de las proyecciones 

financieras a un allo de operaciones, seguido del soporte analitico de compras 

de materia prima y compras de productos. 

A. GASTOS DE PRODUCCIÓN Y ADMIMSTRACI6N 
PROYECCIONES A UN ~ DE OPERACIONES 

A) Dep¡eciación Y Amorlizeción $ S 
1) Depreciación 

Equipo: 
OIlClna 7% 
CompuID 3O'l6 
Complemente 10'16 

2) Amortización 
Trámites 0.5'!6 
Gastos de instalación 10'16 

S) Abastecimientos 

e) Setvicioll 

Papelerla 
Predio 
Agua 
Agua purificada 
Renta 
Luz 
Otros gastes 
Agua y tratada 
Mantenimiento y reparación 

D) Mano de Obra 

Directa 
Prestaciones 

Indirecta 
Prestaciones 

El Asistenc"a técnica 

Administración 

F) Imprevistos 

Administración 
Producción 
Tolal 

96.00 
1,800.00 

326.00 2,743.00 

18.00 
150.00 188.00 

12,977.00 12,977.00 

2,313.00 
1,920.00 
1,139.00 
1,232.00 

21,2180.00 
2,671.00 

68000 
1,200.00 

35,350.00 67,785.00 

60,628.00 
28,490.00 
48,660.00 
11,836.00 148,614.00 

31,420.00 31,420.00 

2,220.00 
2,200.00 4,440.00 
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B. PRESUPUESTO ANALITICO DE COMPRAS Y MATERIA PRIMA 

CONCEPTOS ESENCIA ANILINA ALUMB. DIAMN TOTAL WA 
BOLSA SOBRE PZA SOBRE 

Enero 3 30 30 40 103 

Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 405.00 lSO.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

Febrero 4 43 43 57 147 

Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 54000 21500 ln.OO 199.50 1126.50 1188.68 

Marzo 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 135.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 405.00 405.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

Abril 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 405.00 150.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

Mayo 4 43 43 57 147 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 540.00 215.00 172.00 199.50 1126.50 1.188.68 

Junio 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 
Precio unitario 405.00 lSO.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

JUliO 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 

Precio unitario 405.00 150.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

Agosto 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 
Precio unitario 405.00 150.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

septiembre 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 
Precio unitario 405.00 150.00 120.00 140.00 815.00 858.50 

octubre 3 30 30 40 103 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 
Precio unitario 405.00 150.00 120.00 140.00 815.00 868.50 

Noviembre 4 43 43 57 147 
Cantidad 135.00 5.00 4.00 3.50 147.50 
Precio unitario 540.00 215.00 172.00 199.50 1126.50 1188.68 

Diciembre 6 60 60 80 206 
Cantidad 132.00 4.00 3.50 3.00 142.50 
Precio unitario 792.00 240.00 210.00 240.00 1482.00 1554.00 

Subtotal 
Cantidad 42 429 429 . 571 1471 
Precio unitario 134.57 5.59 3.9. 3.94 148.03 
Importe 5.652.00 2.085.00 1.686.00 1958.00 11.381.5 

IVA 313.00 294.00 608.50 11988.0 
TOTAL 5.652.00 2.398.00 1.886.00 2252.00 11.988.0 
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PRESUPUESTO ANALITICO DE COMPRAS Y MATERIA PRIMA 

CONCEPTOS BOlSAS TOTAl lIJA 
(Millar) 

Enero 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Febrero 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Marzo 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Abril 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 15295 

Mayo 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Junio 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Julio 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Agosto 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Septiembre 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Octubre 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Noviembre 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Diciembre 1 1 
Cantidad 133.00 133.00 
Precio unitario 133.00 133.00 152.95 

Sublotal 
Cantidad 12 12 
Precio unitario 133.00 133.00 
Importe 1596.00 1596.00 

IVA 239.00 239.00 
TOTAL 1,835.00 1,835.00 1,935.00 
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C. COSTO TOTAL ANUAL 

En este apartado se presenta un cuadro resumen del costo total anual de 

la empresa PREHMA. S.A. de C.V .• (papel reciclado hecho a mano). que 

incluye gastos de fabricación y gastos de ventas. No se contemplan los 

gastos financieros porque como se anoto en las necesidades de capital, al 

inicio de este capitulo, no se recurrió a solicitar crédito a ninguna 

institución financiera. 

Es importante mencionar que a continuación del cuadro resumen, se 

presentan los soportes correspondientes a los gastos de fabricación y de 

venta. 

COSTO TOTAL ANUAl.. 

Concepto $ 

A) Gastos de fabricación 110,984.00 

B) Gastos de administración 156,123.00 

e) Gastos de venta 126,117.00 

Total 395,224.00 
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A, PROYECCION DE GASTOS DE FABRICACION 1998 
ceDULAI 

CONCEPTO e ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUN" ..... 10 AGOSTO SEPT. OCTUBRE NOV, DIC, TOTAL 

SUeldos V 5166,00 4666,00 5166,00 5000,00 5166,00 5000,00 5166,00 5166,00 5000,00 5166,00 5000,00 5166,00 60828,00 
Bonlflcacl6n V 646.00 572,00 646,00 620,00 646,00 620,00 646,00 646,00 620,00 646,00 620,00 646,00 7574,00 
fiscal 
IMSS V 1017,00 912,00 1017,00 981,00 1017,00 981,00 1017.00 1017,00 981,00 1017,00 981,00 1017,00 11955,00 

5% Infonavtt V 270,00 244,00 270,00 261,00 270,00 261,00 270,00 270,00 261,00 270,00 261,00 270,00 3178.00 
2% Sar V 108,00 97,00 108,00 104,00 108,00 104,00 108,00 108,00 104.00 108,00 104,00 108,00 1269,00 
Cesantla y Vejez V 172,00 150,00 172.00 165,00 172,00 165,00 172,00 172,00 165,00 172,00 165,00 172,00 2014,00 

Gratificación V 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2500,00 2500,00 

Prima Vacacional F 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
(1) 
Predio F 120.00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 1440,00 
Imprevistos F 0,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00 2200,00 
Agua V 60,00 85,00 60,00 60,00 85,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 85,00 120,00 855,00 
Agua Purificada V 60,00 72,00 72.00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 72,00 852,00 
Agua Tratada V 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 1200,00 
Rema(, F 2280,00 2280,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 12160,00 
Luz (0) V 124,00 177,00 124,00 124.00 177.00 124,00 124.00 124,00 124,00 124,00 177,00 248,00 1711,00 
Mto. Y Reparac. V 0,00 1050,00 0,00 0,00 1050,00 12:lOO,OO 0,00 0,00 0,00 0,00 1050,00 19900,00 35350,00 

(2)(' 

Subtotal 10123,0 10725,00 8815,00 8567,00 9943,00 20867,00 8815,00 8815,00 8567,00 8815,00 9695,00 31399,00 145146,00 
O 

IVA (0) 360,60 526,05 132,60 132,60 298,05 1977,60 132,60 132,60 132,60 132,60 298,05 3136,20 7392,00 

TOTAL 10483,6 t1251,05 8947,83 _80 10241,05 22844,80 8947,60 8947,80 _,80 8847,60 8993,05 34535,20 152538,00 
O 

(1) La Prima Vacacional se pagará a partir del proximo ano, debido a que se da en base al ano cumplido 
i2í Mio, Y Reparac (Sueldos vbonosproductlvidadl 
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B. PROYECCION DE GASTOS DE ADMINISTRACION 1888 
CEDULA 2 

CONCEPTO e _RO I FDRIItO j ilRZO j üílL MAYO JUNIO .IUUO I AOOITO I _T. IOCTUIRII NOV • DIC • TOTAL ....... V <4133,00 3733,00 4133,00 ..... 00 4133,00 ..... 00 4133.00 4133,00 _.00 4133,00 ..... 00 4133.00 48fJ80,OO 
IIPT V -235,00 -224,00 -235,00 -232.00 ·235.00 .. 232,00 .235.00 -235,00 -232,00 -235,00 -232,00 .235,00 -2797,00 .... V 819,00 551,00 8",00 SOO.OO 8'9,00 .... 00 818,00 819,00 510,00 818.00 598,00 1:119,00 7288,00 
5" tnfoMlvl V 218,00 '95,00 2111,00 2og,OO 216,00 200.00 211,00 218,00 209.00 216,00 209,00 216,00 2543,00 ", .... V 8e,OO 78,00 86,00 ".00 68,00 ".00 88,00 86,00 ".00 88,00 64,00 88,00 1018,00 
ceunUa y Ve./tz V 137,00 119,00 137,00 132,00 137,00 132,00 '37,00 137,00 132,00 137,00 132,00 137,00 1608,00 
","",cael6n V 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2000.00 2000,00 
Prbna VaQClonal (11 F 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 
Papll,na r, F '82,00 231,00 UI2,OO 162.00 231,00 ,62,00 182,00 182,00 162,00 182,00 231,00 324,00 2313,00 
... dIo F 40,00 .0,00 40,00 40,00 40,00 ".00 "0,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 480,00 
Agua V 20,00 28.00 20,00 "'.00 28.00 "'.00 "'.00 20,00 20.00 "'.00 28,00 40,00 284,00 

'-" V 0.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 2200,00 
Agua Pur1fIc_ V 20,00 24,00 24,00 "'00 ".00 24.00 ".00 120,00 24,00 ".00 24,00 24,00 380,00 
Renta,*) F 780,00 780,00 780,00 760,00 7eO,OO 7eo,OO 780.00 780,00 780,00 7SO,00 760,00 780,00 D120,00 
otro. Gastos M V 83.00 ".00 83,00 63,00 80,00 83.00 83.00 83,00 83,00 83.00 ".00 128,00 900,00 
A_seria (2) (*) V 0.00 0.00 170,00 0.00 0.00 170,00 0.00 0.00 170,00 0.00 0.00 170,00 .... 00 

281G,00 2410,00 2810,00 2580,00 21570,00 25811.00 2870,00 2870,00 2580.00 2670,00 2580.00 2670,00 31420.00 

Sublotal 8891,00 823S,00 110&5,00 8837,00 8980,00 6807.00 esaS,DO 8991,00 1807,00 8895,DO 87041.00 11310,00 108073,00 
IVA(") 548,20 523,00 573,75 534,10 5(l2.~ ""'.'" 548,25 548,25 580,25 .... '" 549,15 607,50 8664,00 
TOTAL !m2S 1751115 tlH,75 1171"5 1511115 l317,t~ ....... .~- ':3I~,25 ....... $2tO.15 .1..1111,5CL!14737,OO 
(1) la Pr1ma Vaadona.e paga,. a PIIrtIr del proxImo afta, debido a que .. da en base .allo c~lIdo 
(2) Honorw1ot (Sueldo SOCiO) 
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PRESUPUESTO DE DEPRECIACION I 
CEDULA3 

ACTIVO FIJO % VALOR ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AOO8TO SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL 

MAQUINARIA 

(Art. 45. F,.lV. LlSR) 
Licuadora 12 Lts. 7% 4569,00 28,65 26,65 28,65 28,65 26,65 28,65 28,65 28,65 28,65 28,65 26,65 26,65 320,00 
licuadora 05 Lts. 7% 2875,00 1677 16,77 16,77 16,77 16,77 16,77 1677 16,77 1677 1677 16,77 16,77 201,00 

(Art.44, F'.III LlSR) 
Equipo Oficina 10% 956,00 7,97 7,97 7,97 7,97 7,97 7.97 7,97 7,97 7,97 7,97 7,97 7,97 96,00 

Art.44. F'.VII. LlSR) 
Equipo Computo 30% 6000,00 150.00 150.00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 1600.00 

{ArtA5, F'.IV. LlSRj 
Equipo Complem. 7% 4656,00 27.06 27,06 27,06 27,06 27,06 27,06 2706 2706 2706 2706 27,06 27,06 326,00 

TOTAL 19056,0 228,45 228,45 226,45 228.45 228,45 228,45 228.45 228.45 228,45 228,45 228,45 228,45 2743,Oij 
O 

PRESUPUESTO DE AMORTIZACION 
GASTOS PREOPERA TIVOS 
Concepto 1 er Año % VALOR ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV. DIC, TOTAL 

--
(Art. 43, F,.I Y 11 LISR) 
Trámites 5% 350,00 1.46 1,46 1.46 1,46 1,46 1,46 1,46 1,46 1.46 1,46 1,46 1.46 18,00 

Gasto, de instalación 10% 1500,00 12.50 12,50 12,50 12.50 12,50 12,50 12.50 12,50 12,50 12.00 12.50 12,50 150.00 

T010I 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 13,96 168,00 
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C. PROYECCION DE GASTOS DE VENTA 1998 
CEDULA4 
CONCEPTO I e I ENERO I FEB. I MARZO I ABRIL I MAYO I JUNIp I JULIO IAGOSTO I SEPT. I OCT. I NOV. I 

Sueldos V 3926.00 3s..6.00 3926.00 3800.00 3926.00 3aOIl.00 3926.00 3926.00 3800.00 3926.00 3aOIl.00 

Bonificación flscal V 481.00 426.00 481.00 462.00 481.00 462.00 481.00 481.00 462.00 481.00 462.00 

IMSS V 768.00 689.00 768.00 741.00 768.00 741.00 768.00 768.00 741.00 768.00 741.00 

5% Infonavtt V 205.00 185.00 205.00 198.00 205.00 198.00 205.00 205.00 198.00 205.00 198.00 

21\ Sor V 82.00 74,00 82.00 79.00 82.00 79.00 82.00 82.00 79.00 82.00 79.00 

Cesantla y Vejez V 130.00 114.00 130.00 125.00 130.00 125.00 130.00 130.00 125.00 130.00 125.00 

Orattflcacl6n V 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Prima Vacacional V 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
(1) 
Publicidad (0) V 420.00 600.00 420.00 420.00 600.00 420.00 420.00 420.00 420.00 420.00 600.00 

Promoclan (*) V 300.00 428.00 300.00 300.00 428.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 428.00 

Telefono (0) V 270.00 386.00 270.00 270.00 386.00 270.00 270.00 270.00 270.00 270.00 386.00 

Papelerla (0) V 162.00 231.00 162.00 162.00 231.00 162.00 162.00 162.00 162.00 162.00 231.00 

Predio F 40,00 40.00 40,00 40,00 "'.00 40,00 40,00 40,00 "'.00 "'.00 40.00 
Agua V 20.00 28.00 20.00 20.00 28,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 28,00 

Ag ua Purificada V 20,00 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00 120,00 24,00 24,00 24,00 

Renta (1 F 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 760,00 

Luz (0) V 63,00 90,00 63,00 63,00 90,00 63,00 63,00 63,00 63,00 63,00 90,00 

Honorartos (2) (0) V 0,00 1300,00 0,00 0,00 1300,00 12300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1300,00 

DIC. I TOTAL 

3926.00 46228.00 

481.00 5641.00 

768.00 9029.00 

205.00 2412.00 

82.00 964.00 

130.00 1524.00 

1900.00 1900.00 

0.00 0.00 

840.00 6000.00 

600.00 4264.00 

540.00 3858.00 

324,00 2313,00 
40,00 480,00 

40,00 284,00 

24,00 380,00 

760,00 9120,00 

126,00 900,00 

14600,00 30800,00 

Subtotal 7647.00 8921,00 7651,00 7464,00 9479,00 19764,00 7651,00 1747,00 7464,00 7651,00 9292,00 25386,00 126117,00 

IVA (0) 298,25 569,25 296,25 296,25 569,25 2141,25 296,25 296,25 296,25 296,25 569,25 2668,50 8591,00 

TOTAL 1843.25 8490,25 1941,25 1160,25 10CM8,25 21805,25 1847,25 8043,25 1180.25 1941,25 11861,25 28054,50 134706,00 

(1) la Pr1m Vacaclonatse p._, partir del próxima _no, debiOo. que se da en bate .1 ,no cumpBdo 
(2) Honorarios (Comisiones_ HOI'Is exlras) 
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D. DETERMINACiÓN DEL COSTO UNITARIO 

Para la producción anual de 10.260 paquetes. de 10 hojas de papel 

"Ecopal" reciclado hecho a mano. 

Concepto 

Materia prima 
Esencias 
Anilina 
Alumbre 
Diamantina 
Bolsas empaque 

Mano de obra direCta 
Artesanos 
Recolectores 
Preslaciones 

Gasros de fabriCación 

Suma 

Mas: 
Gastos de administración 
Depreciación y amorlización 
Gastos de venta 

COSTO TOTAL 

cantidad 

42 Kg. 
373 Kg. 
429 Kg. 
497 Kg. 

12 Kg. 

2 
2 

Costo 
Uni1arlo 

134.57 
5.59 
3.93 
3.94 

133.00 

Salario Diario' 
43.33 
40.00 

Costo 
Total 

5,652.00 
2,085.00 
1,686.00 
1,958.00 
1,596.00 

31,628.00 
29,200.00 
28,490.00 

55,828.00 

108,085.00 
2,916.oo 

Total 

12,977.00 

89,318.00 

55,828.00 

158,123.00 

126.117.00 237,098.00 

395,221.00 

Los costos que se presentan de las mateñas pñmas, son los mas bajos 

obtenidos de los proveedores, los gastos de fabñcaci6n se tomaron de la 

. cédula 1, los gastos de administraci6n de la cédula 2. la depreciación y 

amortizaci6n de la cédula 3 y los gastos de venta de la cédula 4. 

El costo total de producir 10,260 paquetes de 10 hojas cada uno de papel 

reciclado hecho a mano es de $ 395.221.00 Y el costo por unidad es de $ 

38.52, se proyecta vender a $ 55.00 mas IVA. 

A continuaci6n se presenta el cálculo del costo por unidad con datos 

mensuales. 

1. e saiario clario por artesano de acuerdo can \o proyectado, es de S 43.326 se redondeo para efecto de 
presert:adón a 43.33. 
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DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO 
Para la Droducción mensual 
CE DULA 6 

concepto ..... 0 FEllRERO ......, ..... L MAYD _ID .... 10 ACIDITO SEPT • ;<>CT!'8" NOV. DIC. TOTAL 
I 

Materia rima .... 00 1.259,00 .... 00 .00 1.258,00 .... 00 .... 00 .... 00 841,00 848,00 1.259,00 1.618,00 12.9n,OO 

Mano de obra directa 7.379, 0.841,00 7.378,00 7.131,00 7.379,00 7.131,00 7,379,00 7.379,0 7.131,00 7.379,00 7.131,00 9.879,00 89.318,00 

Gastos de fabrlcaclon 2.744,00 4.084,00 1.436,00 1."38,00 2.584,00 13.738,00 1.438,00 1.438,00 1.438,00 1.438,00 2.584,00 21.520,00 55 .028-"", 

Suma 11.071,00 11.984,00 9.763,00 9.51S,OO 11.202,00 21.815,00 9.763,00 8.763,00 9.515,00 9.783,00 10.a~.oo 33.015,00 158.123,00 

Mes: 

Gastos de 8.891,00 8.235,00 9.085,00 8.837.00 8.991,00 8.807,00 8.895,00 8.991,00 8.807,00 8,895,00 8.741,00 11.310,00 t08.ces,oo 
administración 
Depreciación y 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,00 243,0 243.00 2.916,00 

amortización 
Gastos de venta 7.647,00 8.SI21,oo 7.651,00 7 . .a.4,OO 8.479,00 111.754,00 7.651,00 7.747,00 7.464,00 7.051,00 9.292,00 25.388,00 126.117,00 

Costo total 27.652,00 29,383,00 28.722,00 25.859,00 29.915,00 50.629,00 26.552,00 21S.744,1)(l 28.029,00 28,552,00 28.230,00 89.954,00 395.221.01 
ProdUCC!º,!I mensual no 1.020 no 720 720 720 720 no 720 720 1,020 1,440 

COsto total por unidad ...... 21.81 37.11 35.12 '..,3 70.32 ..... 17.14 31.15 ..... a .. ... .. 38.52 
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6.4 INGRESOS IMPUESTOS Y UTIUDADES 

En este apartado se muestra un cuadro resumen de los ingresos, impuestos y 

Utilidad distribuible, a continuación se presenta la información que soporta las 

cantidades del cuadro resumen: 

INGRESOS, IMPUESTOS Y UTILIDADES 

Ingresos por venias 564,300.00 
=> Costo total anual 395,221.00 

Utilidades antes de impuestos 169,079.00 
=> Impuestos, 16,012.00 

Utilidad distribuible 153,067.00 

PRONÓSTICOS DE VENTAS 

PERIODO CANT. PRECIO INGRESOS IMPORTE 
UNITARIO CIIVA 

Enero 720 55 39,600.00 45,540.00 

Febrero 1,020 55 56,100.00 64,515.00 

Marzo 720 55 39,600.00 45,540.00 

Abril 720 55 39,600.00 45,540.00 

Mayo 1,020 55 56,100.00 64,515300 

Junio 720 55 39,600.00 45,540.00 

Julio 720 55 39,600.00 45,540.00 

Agosto 720 55 39,600.00 45,540.00 

Septiembre 720 55 39,600.00 45,540.00 

Octubre 720 55 39,600.00 45,540.00 

Noviembre 1,020 55 56,100.00 64,515.00 

Diciembre 1,440 55 79,200.00 91,080.00 

Total 10,260 55 564,300.00 648,946.00 

1. El lSR se calculó de acuerdo al Titulo 11, artIcufo 10 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta. 
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PRESUPUESTO DEL COSTO TOTAL 

PERIODO CANT. COSTO IMPORTE 

UNITARIO $ 

Enero 720 38.520565 27,734.81 

Febrero 1,020 38.520565 39,290.97 

Marzo 720 38.520565 27,734.81 

Abril 720 38.520565 27,734.81 

Mayo 1,020 38.520565 39,290.97 

Junio 720 38.520565 27,734.81 

Julio 720 38.520565 27,734.81 

Agosto 720 38.520565 27,734.81 

Septiembre 720 38.520565 27,734.81 

Octubre 720 38.520565 27,734.81 

NovIembre 1,020 38.520565 39,290.97 

Diciembre 1,440 38.520565 55,469.61 

Total 10,260 38.620565 396,221.00 
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INGRESOS, 
CEDULA8 

---- - _¿-

... ,.. ...... , 
_011 ... ..... 

'!:I"'":''''' 
'6n ..... 

~. 

por 

no 

39,6 

4.81 

,w, sde 111,865.1~ 

utlhUCIIU, 11":865TE 
dIS\lILlU,," 

!'!l 

¡POR I 
1 

1,020 noo 720 720 no 7201 7201 720 720 1,020 1.4401 10,260 

56,1001 39,6001 39.6001 56.1001 39.601 39.60C 39:60 39.6001 39.6001 56.1001 79.201 56IT!X 
._--

11,865.19111,865.19111,865.19111,865.19111,865.19111,865.19111,865.19111,865.19 23,7: 

395.221 

- 169,07~~ 

16.01~ 

11,865.191 11 ,865. 7,364.19111,865.191 ' -~865.191 9,659.191 11,865:11: 153,( 
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CALCULO DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVAI 
~EDULA7 
I rallado ¡INICIAL I ENERO I FEB. I MARZO I ABRIL I MAYO I JUNIO I JULIO SEPT. I OCT. PIOV. I DIC. ¡ TOTAL 

Ventas -- t O.0015.9Ml.00 8.415.00 5.940 00 5.940 00 8.41500 5.940 00 5.940.00 5.940.00 5.9Ml 00 5.940.00 8.415 00 11.880,00 84.845 00 
Suma 0001 5.9Ml,00 8.415,00 5.9Ml,00 5.940,00 8.415,00 5.9Ml 00 5.9Ml 00 5.9Ml 00 5.94000 5.9Ml 00 8.415,00 11.880,00 84.845,00 

Activo fijo 
Edificio 

Matena prima 

Gastos 

3.184,001 O,O~ 0,00 
0.00 0.00 0.00 

619,00 0,00 0,00 
43,00 43. 62,SO 

_20.00 20,00 20.00 

0.00 
0,00 

0,00 
43,SO 

2O,ºº 

0,00 000 0,00 0']0 0,00 o;oc 0,00 0,00 0,00 3.184,661 
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.001 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 619.001 
43,SO 43,SO 62.SO 43,SO 43.SO 43,SO 43.SO 62.50 71,00 849.00 
20.00 2000 20 00 20,00 2O,ºº~0,00 _ 2O,ºº 20,00 19,00 259.0QJ 

Administración 0,00 548,00 524,00 574.00 535,00 563,00 500,00 54e,00 546,00 500,00 548,00 549,00 007,00 8.664.0 
Fabricación 0.00 360.00 528,00 133.00 133.00 298,00 1.977,00 13300 133.00 133.00 133.00 298.00 3.135.00 7.392,00 
Ventas 0.00 296.00 569.00 298.00 298.00 569.00 2.142.00 296.00 296,00 29800 298.00 589.00 2.870.00 8.591.00 

Suma 1.287.OC 'll II 27.358.0C 

IVA a sr -3,866.00 4,673.006,713.00 4,673.00 4,912.50 6,912.50 6,921.50 4,999.50 4,999.50 4,887.80 4,899.80 8,918.50 U78.00 57,287.00 
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6.5 PUNTO DE NIVELACION 

En este apartado se grafican los costos fijo y total anuales, asl como los 

ingresos totales de la empresa de un ano, para encontrar el punto donde se 

igualan el costo y el ingreso totales, en funciOn de las unidades producidas y el 

porcentaje de operaciOn de la planta, determinando el valor de la producciOn 

que corresponde al punto de equilibrio. 

En este mismo apartado se presenta la gráfica del punto de equilibrio de la 

empresa PREHMA, S.A. de C.V. 

A. COSTOS FIJOS Y COSTOS VARIABLES 

Los costos fijos son erogaciones que tiene la empresa cualquiera que sea 

su monto de producciOn, esto es, que si la empresa no produce el costo fijo, 

será el mismo que si produce al 100% de su capacidad instalada. 

Los costos variables son las erogaciones que tiene la empresa sOlo cuando 

produce y se incrementan en la medida que aumenta la producciOn de la 

empresa. 

A continuación se presenta la clasificación y cantidades de los costos fijos y 

variables de la empresa PREHMA, S.A. de C. V. 
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COSTOS 
RJOS VARIABLES 

DepreciaciOn 948.00 Abastecimientos 

AmortiZación 
3.866.00 

ServickJs 5eMcios: 

Predo 12.100.00 
Papelerta 

Rema 1.626.00 />gJa 

Asislencia Técrica 
6.000.00 />gJa plrlicada 

Luz 
1.500.00 otros gastls 

350.00 
4.124.00 />gJa 1raIada 

PromocIOn 

Plbicidad 

Teléfono 

M"-niento 

Mano de obra 

Hona'IIios 
Imprevi_ 

Total 61.131.00 

B. CAlCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO 

DETERMINACIÓN DEL PUNTO DE EQUILIBRIO EN $ 

F6mlula: 

P.E. = 

P.E. = 

P.E. = 

P.E. = 

P.E. = 

CF 
1 - C.v. 

I.T. 

67.131 
1 - 328.093.00 

564.300.00 

67.131.00 
1 . 0.58142 

67.131.00 
0.4188 

160,376.38 

Total 

12.m.00 

4.626.00 

1.423.00 
1.612.00 

3.571.00 
660.00 

1.200.00 
6.000.00 

4.264.00 
3.858.00 

35.350.00 

217.312.00 

30.800.00 
4.400.00 

328,09).00 
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6.6 PROGRAMA FINANCIERO 

Con los datos del punto de e ~uilibrio se organizó el programa de 

financiamiento, considerando los in (resos por ventas, asl como la inversión 

inicial. no se consideraron créditos. ~ ,;1 que para este proyecto no se consideró 

financiamiento bancario. A continua :i6n se presenta un cuadro resumen del 

flujo de efectivo donde se muestra e lJe las fuentes de fondos son la inversión 

inicial de la que se habla en este ca )fbJlo inciso -Atl
, Asimismo en este cuadro 

resumen se muestra el origen y eron ¡logia de la recaudaci6n de los fondos. as! 

como el uso y cronologia de esos mi ,mas fondos. 
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6.7 EVALUACiÓN FINANCIERA 

La demostraci6n de la viabilidad financiera del proyecto y el examen de su 

sensibilidad a las posibles variaciones se hacen con inslrumenlos de análisis 

financiero que el mismo proyecto presenla. 

Los dalos para calcular la viabilidad del proyecto se obtuvieron de los precios 

de las cantidades demandadas contenidas en el estudio de mercado; del 

análisis de costos de carácter fijo o variable contenido en el estudio técnico. y 

el cuadro de flujo de efectivo que muestra las fuentes y usos de fondos del 

propio estudio financiero. 

Como inslrumentos de análisis se utilizaron los siguientes indicadores: 

Punto de equilibrio. 

Tasa interna de rendimiento. 

Valor actual neto. 

Tasa de rendimiento mínima aceplable. 
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FLWODE 
LAS 

Eñirada 

entas 
)tros 
VA 
,RASLADAOO 

Suma 
Salidas 

Edificio 
Maquinl 
Eauipo ~. 

Gastos 
Dreoper: 
:om. 

Gastos 
ª-dministración 
I'! 
_'~_-
Suma 

• 

¡INICIAL I "'.0 I FEB, I MA.ZO I AB.a. I MAYO JULIO AGOSTO IEPT. OCTUaR NOV. DIC. • 
o 

t,OO 0,00 0,00 0,00 

~ - - - - ~ ~ ~~ 800,~-+-39.800,00 39.800,00 38.eoo,oo 39.800,00 56.100,00 79.200,00 584.300, 
0,00 0,00 0,00 0,00 ,DO 0,00 D, 

),00 tI 5.940,001 5,940.001 8.415,001 5.940,001 5.940,001 5.940,001 5.940,001 5.840,00 13.41~,OOI lUS8D,OOl tH 

815 
35c 

133, 

2.280, 

',OC I 45.540,00 64.515 

I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.600.00 
- ~ ~ ~ ~ ~ ~ _ _ _ lU~OO 

0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.826.00 
u,uu ",' 

0,00 0,00 0,00 -- 0,00 

126,50 815,00 815,00 1.128, 815,00 815,00 815,00 815,00 i'15.OO1.128,5O 1.482,OC I 11.381,50 

~ - - - ~ - ~ - - - ~ ~ 
=~ ~ 133,00 133,00 133,00 133,00 133,00 133,00 133,00 133,00 133,00 1.596,OC 

922,001 8.89' 

8.587,00 9.043,90 20.ae7,OO 8.815,00 8.815,00 8.587,00 8.81$,00 9.695,00 31.399,00 '47.426.OC 
.651,00 7.464,00 9.0478,00 19.784,00 7.651,00 7.747,00 7.464,00 7.851,00 9.292,00 25.388,00 127.038,00 

11.235,00] 9.065,001 6.637,00 8.899,00 8.807,00 8.895,00 8.991,00 8.807,00 8.895,00 8.7.1,00 11.310,00 108.995,00 

3.868, 
---rw,OO 

4.673,00 

32.401,00+-,==+==:.:.: 

12,00 
31.841,00 

L'UI4," 

4.781,SO 1.040,50 1.040,50 1.052,50 1.040,SO 1.488,50 8.502,00 27.358.~ 

1.178,50 4.899,50 4.899,50 4.887,50 4.899,50 e.9t8,50 5.378,00 65.019.00 
101 56.328,00 32.249,00 32.441,00 31.n6,00 32.249,00 37.402,50 81.590,00 510,39t.~ 

~.729,oo1·14' 

I 1e1.~ 
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A, ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA 

Los Estados Financieros que a continuación se presentan son el Estado de 

Resultados Proforma a un ano de operaciones del l' de enero al 31 de 

diciembre de 1998, y el Estado de Situación Financiera, para el mismo ano 

de operaciones. 

PRHEMA S A DE e v · . 
ESTADO DE RESULTADOS PROFORMA 

A UN AÑO EN MARCHA DE OPERACIONES 
DEL l' DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1998 

Ventas netas Cédula 6 $ 564,300.00 i Costo de ventas Cédula 5 $ 158,123.00 
Utilidad $ 406, 177.DO 
Gastos: 

Depreciaci6n y amortización Cédula 3 $ 2,911.00 
Administración Cédula 2 , $ 108,073.00 
Ventas Cédula 4 I $ 126,117.00 

Utilidad antes de impuestos $ 16P,076.DO 
Impuesto Sobre la Renta1 $ 16,012.00 
Utilidad neta o distribuible $ 153,064.00 

t NOTA. EILSR se calculó de acuerdo al Titulo 11, artlCuto 10 de la ley del Impuesto sobre la Renta. 

PREHMA, SA DE C.V. 
ESTADO DE SITUACiÓN FINANCIERA PROFORMA 

A UN AÑO EN MARCHA DE OPERACIONES 
BALANCE FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 1998 

(PESOS) 

Activo Circulante Pasivo circulante 

8ancos 257,889.00 
Almacén 948.00 258,837.00 
I Impuestos por pagar 22,259.00 

Activo Fijo IVA por pagar 57,287.00 79,546.00 

MaqLÚnana y EqLÚpo 12,100.00 PasivoFip 
Dep.Acum.Mq. y Equip. -847.00 
EqUipo de Oficina 1,626.00 Capilal COn/ab/e 
Dep.Acum.Eq.e»na -96.00 
Equipo de Computo 6,000.00 
Dep.Acum.Eq.Comp. -1,800.00 16.983.00 Capital Social 49.016.00 

Difemo Utllldad del E¡ercicio 153,064.00 
Edificio (mejoras) 1,500.00 
Gastos Preoperativos 350.00 SUma Capital 202,080.00 
Amortiz8.Gtos.Difer -168.00 
Otros Gastos 4,124.00 5,806.00 

Total de ActiYo 281,826.00 Total Pasivo y Capital 2111,626.00 
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TASA DE RENDIMIENTO MINIMA ACEPTADA (TREMA) 

TREMA = (Tasa de rendimiento mlnima aceptada) 

TREMA = 20% 

lo - Inver9ión inicial 30,514 

Fórmula: VAN = FLUJOS DE EFECTIVO - lo 
(1+1 

VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

VAN ENERO FEBRER MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT. QCTUBR NOV. DIC. 
O E 

Flujos 13.139.00 26.959,50 13.121,00 13.964,00 26.420,00 - 13.291,00 13.099.00 13.614,00 13.291,00 27.112.00 9.490,00 
10.78600 

Factor 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Tasa 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0,0167 0.0167 0,0167 0,0167 

Ac. mens. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 -~ 

Tiempo 1,0167 1.0337 1,0509 1,0685 1,0863 1,1045 1,1229 1.1417 1,1607 1,1801 1,1998 12199 

VAN 12.923,18 26.081,12 12.485.00 13.087,60 311,45 -9.765.70 11.836,08 11.473,49 11.901.02 11.262.36 22.596,46 7.779.51 

VAN= 166 981.21·30.614 = 12&,467.21 
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TASA INTERNA DE .. , 110 (TIR) 

)!OSDE.EfE.CmYQ ·10 

I:lulos 

Factor 

T."" 
~c, 

TIR 

TIR 

!JR = 113.S% 

TIR= 
(1+0 

lo. Inve n iniCial • 49,01 ti 

ABRIL 

1,00126.959,SO 113.984,00 

1 1 1 

0,5298 0,5298 0,5298 

--, 
1;52981 _2. ~58(r. 

. a O 

MAYO 

26.420,00 

1 

0,5298 

5 

JUNIO JULIO 

·10,786.00 13.291,00 

1 1 

0,5298 0,5: 

6 7 1 

12,81' 

1 sol 677 

AGOSTO SEPT, 

13.099,00 13.~ 

1 ..l 1 

8 

6,61 

70 

9~ 

r27~1 

""1 

DIC. 

l' 

0,5291 

12 

,2481 57,7! 
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B. RENDIMIENTOS 

A) Sobre ifTl/ersión total 

Fórmula: 

100 x utilidad distribuible 1 suma de activo = 
Sustitución: 

100 X 153.064.00 1281.689.00 = 54.34% 

B) Sobre ifTl/ersión de capital sccial 

Fórmula: 

100 X utilidad distribuible 1 capital social = 

Sustitución: 

% 

C. PERIODO DE RECUPERACiÓN DE LA INVERSiÓN 

PRI = Inversión Inicial 
Utilidad Disponible + Depreciaciones y amortizaciones 

PRI= 49,016 = 49,016 
---1";:55~,;c.975=---153,064 + 2,911 

PRI = 0.31 (En 3 meses con 21 dlas se recupera la inversión inicial) 

D. RAZONES FINANCIERAS 

1. MEDIDAS DE LIQUIDEZ 

A) Activo Circulante 2,588.37 3.25 Indice de solvencia 
Pasivo a Corto Plazo 79,546 

B) Activo Circulante Inventario 2,588.37 3.24 Prueba de ácido 
Pasivo a Corto Plazo 79,547 

2. MEDIDAS DE ACTIVIDAD 

A) Ventas 564,300 2.00 
281,626 

Rotación de activos totales 
Activos Totales 
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3. MEDIDAS DE CONTABILIDAD 

A) Ventas - Costo de lo Vendido 564,300 -158,123 0.72 Margen bruto de utilidad 
Ventas 564,300 

B) Utilidad Neta Después de Im~uestos 153,064 0.27 Margen neto de utilidad 
Ventas 261,626 

C) Utilidad Neta De~ués de Im2uestos 153,064 0.54 Rendimiento de la inv. 
Activos Totales 281,626 

D) Utilidad Neta Des~ués de Imeuestos 153,064 3.12 Rendimiento de c.s. 
Capital Social 49,016 

4. MEDIDAS DE ENDEUDAMIENTO 

A) Pasivo Total 79,546 0.28 
281,626 

Razón de endeudamiento 
Activo T ota I 

S) Pasivo Total 
Capital Social 

79,547 1.62 
49,016 

6.8 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO FINANCIERO 

Razón pasivo I capital 

1. Se requiere una inversi6n inicial total de $ 24,760.00 de Capital Fijo y $ 

24,256.00 de Capital de trabajo, haciendo un total de $ 49,016.00. 

2. No se recurrirá a financiamiento bancario, el capital será aportado por la 

setlorita Violela Martlnez L6pez, duena del proyecto y un socio. 

3. El coslo lolal anual de gaslos de producci6n, gastos de administraci6n y 

gastos de venta. ascienden a $ 395,224.00, que se auloflnancia la 

empresa. 

4. Se alcanza a lener por ventas anuales un monlo de $ 564,300.00 Y una 

utilidad dislribuible de $ 153,064.00 

5. El punlo de equilibrio se alcanza en la cantidad de $ 160,376.00, punlo 

donde se igualan los coslos lolales y los ingresos lolales. 175 
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1. Este trabajo presenta un caso práctico de la instalación de una microempresa 

productora de papel reciclado hecho a mano. AsI como una gula para la 

investigación y puesta en marcha de esta. 

2. El objetivo principal es poner la metodologla usada, al alcance de cualquier 

persona interesada en la elaboración de proyectos de inversi6n. 

3. El método que se utiliza en este trabajo, es el mismo que se utiliza en el 

Seminario de Titulaci6n de Promoción y Gesti6n de Empresas de la FeA -

UNAM, un método completo que cumple con el objetivo de demostrar en forma 

16gica la unión habida entre los Estudios de Mercado, Técnico, Administrativo y 

Económico Financiero, tanto en la teorla como en la práctica. 

4. El estudio de mercado comprende la segmentación del mercado, la cuantla de 

la demanda del producto que se quiere producir, las formas en como la 

demanda se ha venido satisfaciendo y la influencia de los precios sobre la 

misma demanda. 

5. En este mismo estudio de mercado, se prueba la existencia de una demanda 

que hace posible la puesta en marcha de la empresa. Asimismo se sellalan los 

pasos a seguir para la comercializaci6n del producto. 

6. La descripci6n de la unidad productiva comprende: 

=> El estudio básico que reúne los datos relativos al tamallo de la empresa, el 

proceso de producción y la localización. 

=> La capacidad se basó en condiciones técnicas 6ptimas y promedios 

conducentes al menor costo posible. 

=> El proceso de producción se identifica con la función de producción. 
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=> Para la localización se tomaron en cuenta los determinantes de la región. 

posteriormente los de la comunidad y por último la selección del lugar. 

7. Se plantea la organización para la ejecución y la organización para la 

operaci6n. 

8. El análisis financiero comprende la inversi6n inicial. la proyección de los 

ingreso y de los gastos. 

=> La inversi6n inicial comprende la instalaci6n y un mes de operaciones. 

=> Se presentan proyecciones de gastos e ingresos por operación. para el 

. primer afto de funcionamiento. 

=> En la evaluaci6n financiera se toman en cuenta el punto de equffibrio. la 

tasa interna de retomo. el valor actual neto y el periodo interno de 

recuperación. 

9. En la introducción general. se expone que uno de los motivos de la elaboración 

del caso. coadyuva a la solución del desempleo. 

10.EI capitulo No. I presenta el análisis socioecon6mico del pals. se anarlZ8n los 

efectos de la inllaci6n en las tasas de interés. en el medio circulante. en la 

captaci6n bancaria y sus efectos en la deuda externa y corno estos fen6menos 

econ6micos inlluyen en el poder de compra de las personas. 

11.En el capItulo 111. define que los principales consumidores son personas. 

hombres y mujeres de 20 a 50 anos de edad. son personas que de alguna 

manera tienen mayor actividad social. 

l2.Existe una demanda suficiente del papel "ecopa" que hace posible la puesta en 

marcha de PREHMA; S. A. De C. V. (papel reciclado hecho a mano). 
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13.EI mercado del papel "ecopa" que se atacará es en México. D. F:. en especial 

la Delegación Polltica de Tlalpan. Y éste es un mercado impeñecto de 

competencia monopollstica. 

14.PREHMA. S. A. De C. V .• ofrecerá 10.260 paquetes de 10 hojas cada uno de 

papel "ecopa". Y el precio a que se ofrecerá cada paquete es de $ 55.00. mas 

IVA. 

15.EI capital lo aportará la duena del proyecto. senorita Violeta Marllnez López y 

su socio. y se considera que las ventas del primer ano serán de $ 564.300.00 

que reportará una utilidad distribuible de $ 153.064.00. Por consiguiente. el 

equilibrio de la empresa se alcanza al vender 2.916 paquetes de 10 hojas de 

papel "ecopa". Es decir al 28.5% de la operaci6n de la planta. 

16.Se tomó como una tasa de rendimiento mlnima aceptable (TREMA) al 20% 

anual. Dando el proyecto un Valor Actual Neto (VAN) positivo de $ 104.260.00. 

por lo que se acepta el proyecto. Y la Tasa Interna de Rendimiento (TIR) fue de 

63.6% anual. Siendo el periodo de recuperación de la inversión en 3 meses y 

22 dlas. 

17B 



VIII ANEXOS 



ANEXO 
SOLICITUD DE LICENCIA NUEVA 
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• • 

SOLlCITCI> DE J.lCE:\ClA :\l!EY.-\. 

D1RECCION DE GOBERNACION. 
OFICINA DE LICENCIAS. 

Exp. 

DSr()~ DEL ~()UC!T/\:\"TI .. 

NOMBREo 
_~V~I~O~L~E2T~A~M~A~RT~I~N~E~Z~L~O~P~E~Z~ ________________________________________ ___ 

DOMICILIO: HACIENDA ANDADOR 8 DUPLEX 2 CASA 3 VILLA COAPA C.P.14390 

NACIONALIDAD: J1M¡E1XII~CAAftNAA ________________________________________________________ __ 

GIRO: FABRICACION y ELABORACION DE PAPEL RECICLADO HECHO A MANO. 

NOMBREORAZONSOCIAL PREHMA (PAPEL RECICLADO HECHO A MANO) 

UBICACION: _!:.P!;E RI!.'!JFtJ· E~R!.!T!óC:.s.O'.....!Y--"G!.A.!!.R!.' !.T~A ____________________________________________ _ 

CALLE AVENIDA ACOXPA NUM. C9ll! 4"-__ _ COL. VILLA COAPA ZONA ....2222 ____ __ 

CAPITAL SOCIAl: __ --'S~4!J8W. 8'-7"9'-'-'.O,,O"-____ -'CATEGORIA __ ....Il012.88 ____________________________ ___ 

PROPIETARIO _______________________ ARRE\"DATi\RJO __ --'SC!T~ __________________________ _ 

EN FUNCIONAMIENTO ___ ..;S5.IL __________ CERRADO ____________________________________ __ 

Por lo anleriormente expue~lO. m¡¡nifieqo. naja prote~l¡¡ de decir verdad: 

lo.· Que lodos los datos proporcionados son fidedignos. 

20.-Que me presentaré a esa Oficina en el Día que se me requiera para hacer 
cualquier aclaración sobre dichos datos. 

::io.-Que e\toy conforme en qUl' \1 en r()~ .-w Ji.J' ¡¡ p;¡rllr de 1...1 te(,:hü de recepción 
de esta solicitud. no realizo tr~mlle alguno para que se me expida la licencia . 
se me tenga por desistido. 

40.-Que estoy de acuerdo en reunir todos los requisitos que pida la oficina de 
Licencias para el efecto de ex.pedir la licencia. 

México, D. F., a __ -'-___ de _....!;E.!<N-"E~'O!0 _____________ de 19.2J!. 
.,. 

DEBE SER LLENADA AL DORSO CON CROQUIS DE LOCALlZACION DE CALLES Y NOTAS O 
ACLARACIONES DEL SOLICITANTE. E:-..' CASO DE CONSIDERARLO ;.IECESARIO 
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FORMULARIO DE REGISTRO 

ANTES CE INICIAR EL LLENADO, LEA 
lAS INSTruCCIONES OfL lMRSO. 

PARH9BO¡O 
S El. TR .... rE ~s 

I'tt\OH.O. 1151C4 X 'U:IO'''IooOW 

"- X 
DATOS GINIUJ.D DlL C;ONTlIIIJTENn . 

J ""'I.UOO 1'o.r11NO, ...... 'IINO T ~ ISl O otNQi.\H.OCIONQ WON SOOo.l 

R·l 

P RE HMA PAPE LR Ee IeL AO OH ECHO A 

AVE NI DA 

¡
ILLACOA 

~l'"INCIA 

o ,E R 1 F E R 
... :w.o o otl.lGACIOt< .NI.!._' 
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ANEXO 
SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA 

DEL D.F. 
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F. 
OIR. GRAL. DE OPERACIONES I OIR. SIN. Y RESCATE 

DEPARTAMENTO DE DlCTAMINACION 

SOLICITUD DE VISTO BUENO DE PREVENCION DE INCENDIOS 

Vo. 80. NUEVO G:) REVALIDACION c::::::l CAMBIO DE USO c::::::l 
NUMERO DE EXPEDIENTE _______ _ 

CALLE AV, ACOXPA 
UBICACION DEL GIRO -------:-:--,.----..., 

No, OFICIAL --..!ll.l..-TEl. 6-71-13-84 

COLONIA yr TI' COI ea 
UBICADO ENTRE LAS CALLES 

DELEGAClON TI,Al PAN 
PERIfERICO 1 GARITA 

C.P. 1419° 

DATOS DEL GIRO 
NOMBRE O RAZON SOCIAL PREH"A 

Cit., •• no,"lI .. d,. propl""io ,. no U'n, ,.,ón 10C"! 
RESPONSABLE KIQIEl:I tUlI:l:HlEZ I02EZ 
CLASE DE GIRO-l.&.. ___ MATERIALES QUE SE MANEJAN 

u .... d •• nl.bl,c,,",.nto P'Pft pES PFR 

IlICIO 1 I¡;:IU IR U:I 01 
AREA CONSTRUIDA DEL GIRO EN METROS CUADAADOS_ 11 ~I'_ EN DOS NIVEL.ES O PISOS 

C.ntict.ct C.nt,ctlCl 
OeTALLAR SUPERFlylE CONSTRUIOA EN METROS CUADRADOS POR CADA UNO DE lOS NIVEl.ES: 
fL6~I6 a~I6 IQ. I_el.4~I6 B616 ~I. 
___ o 

METROS CUADRADOS NO CONSTRUIDOS OCUPADOS POR EL GIRO ~g 

CUENTA CON ESTACIONAMIENTa....NO CANTIDAD DE VEHICULOS 
.1 o nO" . 

AL NORTE CASA HABITACIONA~SO DE LOS EDIFICIOS COLINDANTES -----------., 

AL SUR "unan H.BTT'CJONAI 
AL eSTE REFACCIONARIA 
AL OESTE cAS' H'BITACION6!. 

HORARIO DE TRABAJO 
DE LAS...B-A LAS.l.l..HAS. 
OlA (5) DE DeSCANSO EN LA 
SEMANA POi' 

r- PARA USO INTERNO 

"\ INSPECCION CLASE___ ) 

RESPONSABLE 
Z LOPEz" 

MEXICO. O.E A-L DE .... E"'NCEE,¡.O'O _____ DE ..l.2.2L 

NOTA: DIBUJES E UN CROOUIS DE lOCAllZACION AL REVERSO DE LA COPIA. 



ANEXO 
REGISTRO IMSS 
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AFll-Ol 
INsnfllTO MEXICANO OH SECURO son\\. ta.lMERO DE A(\-'Istno PATRONAl 

SUBDIRECCtON GENERAl. DE FINANZAS EXCLUSIVO I.M.S.S. 
SfRVICIOS DE AfILlACtON VIGENCIA DE DERECHOS ._-_._ .... . , 

":.'iVf~ --AVISO DE INSCRIPCION PATRONAL TIPO DE - ~.f1OCooh ... - - (>oo ...... 

MOV "l CAUSA I RCGlSTRO f[[)(RAl fIf ,'('I1\,;1R¡DuY(NfES 
O DE '1.-' .. 1 .~-

MODIFICACION EN SU REGISTRO PARH980101 
NOM8Re n(NOL1INACIQH. RAlO~, SOCI"l I)Cll'A1RON o SUJt ro <"'\11! ·~;~oo EKCLUSIVQ IMSS 

.l'.REH~lA . (~AP;.L~EC~~LADO .HECHO .~ .. J,,"~,~O, - .. " .. .. , •.. ,~.: -- 11111111111111111111111111111 ACTIVIDAD o ",m, ilF LA I::MPRESA 

FABRICACION DE PAPEL RECICLADO HECHO A MANO ALTA PATAON 
FECHA ,. ~utlA, OC RECEPCION 

, 
fCCHA DI I.,J, .;AUSA DEL A\I'ISO DE Esrl ""'SO (N ELllA S S 

EXCLUSIVO I.M.S.S. 

IV ._--- 1--.. ;;.-' QL __ .. .. O 1.._~8 _._._ o ___ 

.. - , 
',.:.".. :~ ., fRACC,(lN D:A 12 DIGIlOSI 'lB : 01(';1T051 ANO a otGlrO$. ' ..... 

DOMiCILIO AV. ACOXPA 914 VILl.ASQAPA , .. -- __ o _', .-. -- -_ ... _- - .. 
DEL .,~ .... ~ ... ". ",.~, · .. t,. ... ..u"' ..... ·~ ... 

PATRON 
.. lr.,ALPAN -._._., , .. D. F. - . _-_. 143.90 _ .. _ .. _ 22 .. 

·INDUSHIt'" DI" I ~ 'ONSIIlUCClI.lPl 
N.l ... ."j l',., .• ".~ . . , ~ "" ... " .... , 
1x..w,111,: .. KI 00' ""~ . __ ... .. _ .... _ . .._. __ ... 

MARQUE CON UNA "X" LA CAUSA DE PRESENTACION DE ESTE AVISO _. 
-!X 

'.,.~ el 
.. I ] C..uIIIO "~""',H, . Il ... ·AlII"l.\t ")J, 1 .. '11.,.:,;""""'4 ~ , .... ' ... ""., ! B ",,·I"VI'''''''·. l' l'"" t ... ~ .. ,.,' ,'; o .... ,'1111.7\."'''.'' ..... 

lE I ,";',. :,~ i F J , , 
J:(¡ I 

, 
, •• " ...... \1 

~.I : )'-." -- ..... _--- ...... .. - - ... -.. -- ._--_. -- -- .. _-_ . 
t S"uODilEaAC1Opi IMPORTANTE' LEA LAS IN$lAUGCIONES AL R(V[RSO ._!!!L~O_~ICJN j ... -_ .. 

. 
...... ._-_. - .. _.- . --- . __ ._--_ .. 

"''!~lIIm 'flAMA Ilrl "-"lill 'N SllJfro OOllOAUI I t' ·.u nI .'AI SrNTANH .1 \,-'1 ........ tlTA~ CAROO. 

AVISOS ORIGINALES CONSERVE (5T( DOCUMENTO PARA TRAa.mES POSTERIORES ANTE El INSTITUTO MEXICANO DEL S1!GURO SOCIAL 
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INSCRIPCION DE LAS 
EMPRESAS EN EL 

SEGURO DE RIESGOS 
DE TRABAJO 

HOI.I8RE o IUZOOI SOCI#oI. REGISTIIOISI ""'lRQOIAlIESl 

PREHM~ ( PAPEL RECICLADO HECHO A 
MANO • I ~" .. ,~ 
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11 

·1 
i 
I 
I 

I 
,1 
l' 



INSTRUCCIONES DE LLENADO 

l.' Dl'TO$ GENERAlES 

l«)IoIIAE O AAlON SOCIAl . .....oTAII n Il0II0_ DE LA '_SA VA SIA UTA PEIt5Ot<A .rsoc:A O ~AL 

• ooo.uc'UO. INDIC.R Vo .. a,CI<IOOo DH ce .. '''D Of:'~" OUE SE P(F'ER[ E5'.' ... 0II ... 1<'OI' ~ (JI C.;o:ll '.,S"" "'.0::'." ',C~ ~'t,~~ .. 

2.- ACTlVIOAO ECONOM'CA. V GIRO 
• ~ ECC)NOUIC.>,· ~ CON lI'<A CAI..Il rn V4I ","-SI r~s, r .. lAISI OUE SE CONFIGUIWNlIoUlS, I<TIVCAOIU, 
• (sPECJI'lCAIIIU GIRO- lfOCaR t .. FQfI ...... COf,CMTA El,lOSf OII'IOISI 01 LA E~ I$PECII'ItAICl(I U. JoOt.IIIAE C(It,IU'< V USO Al. OUE SE OlST~ 

"'" o. IIAODUCTO 0Ul UI'\OTirI O S("V!CIO 0Uf ""ESTA 

EA"'I'lOS ...... -oUSTA .... DE TR4N$I~ 

3.- MATERIAS PRIMAS V MATERIALES 
• ""'01.O.A n POOMIIIE COMUN Of. VoS ""'TiNAS......, V ""'TDWoI.U QA ~ LA ~". .. .vu. EL OUoUUIOu.O CE $\..lIS, ACTMOAOCESI 

.' MAOUINARIA V EOUIPO 
• {)(''''-L.'' tL .. ¡, ... e"o .. o .. n"€ ,~O', 0''( ~~ DeST, ... E,",~Rr,'. ~co .. tvsTl!!.e OUE ~QI.;.;.·EI. v C .. ~.c-: .• ; ~ "C-~';~" ~I:~A~ ..... c\.'u~ 

(CUlPOS v 1" ... ~"O<I:e~ OI.or U"L'l~ " f~'~"e:;ll ~"""" n OlU""OI.l" O; ~s ·CT' .... :;~l)~S 

f.l! ........ O "':lE ",""O.D{S • .-()LoBII[ 1.;;0;') ".'s"... -:.a-:.:,J.; 1, ~·r'.:." 

S.' PERSONAL 

6.' PROCESOS DE TRABAJO 

/OR{"SAS o,oECAH<AS '<IOO\..E~/oOO ~ ~ TOO>\ 

OFICIO U OCUPACO< 

C-l.I(""S "EG!sn",.QOR.S 

• OUCR'DIIl lOS "'ROCESOS DE TR"",.uo [)( LoO .o.cllVC,o.o Ot:l PA'_. SIN OIoIOT'1I ~uos _oIc;'.LE$ ¡O;IERtoltOtOS 1) _n , .. Co\SO 01 OVIl 

LA E_E".!\U.UCt au.$ O( UOIA ACTMOolO. LOS I'FIQCUOS 0E1t1Wl OESoCIIIIltASL _ U"ARADO 

7.- CLASE DE RIf'SGO MANIFESTAOA POR EL PATRQN 
• w.ACAII CON vttA CAUl rn LoO CLASE Of: "'E5GO EN OUI A CIUTEIIIO Dt:~ PArRON SE CONflGUIIf SU A(;l<vlOo\O COO; ...sE fN ~o OUt UT.t.aI.lCtN 

~os IJITICVl.OS 10 V 1) DEl RlEG\.AIoI(NTO REsPECTIVO. .....oTo\NOO El ""-"'IIAE O[L P.T_ O 5V _ISU<TAN1'( LIGA!. V ..... .\.1<00 O[ COI<,oo.· -
a· PARA USO EXCLUSIVO DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL 

• ItICII'CIOOI_ H()I'UI V FEC"A 

UlOlANTE I'lLOJ 1oLlACADOA. U IllEGlSTAAIU. LoO MOllA' FtCHA CE "'ClI'ClON Of: un OOCUut>.'TO 

• ~ (lE LA Sl.nn{lU .. A:;")t. 

If ANOT~I\A LA CL..ASE. "'"ACCI()H "' ........... t .. OUt LoO SUIIOU1GAcOO" tONS'DE"E ,,.,.-l. ... ,DJo, LoO ":"v'oo.o OH -.:1>.1)1, 

• NfGATIVA o AUSENCIA "'ATIIONAt. 
U ~ CON au. CIIUl rx1 CUANOO IlCSU CUlLESOUItIIA DE v.s ClAQ,WSTANCIAS .u«)TJoOI,S 

• AATIFICACION 
1I UT ... ", .. "" tl SElLO OE ."""I(;AC,oo.. SI sr COO"'C1!lII! ce .. l~ 1,I ...... ES' .. tlt) •• p~·IIO' •• , 

• 1JoSClI1PClON .... ' ... s s 
SE AIfOT."" EL DI. "'ES y '''0 CE II<SCR'PCIQI< DE .... E .. ~~.SA .... 1"'5 S 

NOTA: LoO ACTMOAO ECONOLIICA DE SEAVlCIO$ COMI'IIENOE"" 
• IOOUSTl'IU. tlltllllC"- CAPAC'TAC>ON y SU>.lINI$TFIO (lE AGUA POUIIU 

• lllf.NSltORTU y tO/oOuNICACIOHfS 



INSCRIPCION DE LAS EMPRESAS 

EN EL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO 

l.' DATOS GENERALES 
R'EGISTItOISI PATRONAI.IESJ 

, MANQ) , -PHHMA..!llULJEClC.UDO HECHO 
I-~ 

AV. ACOXPA NO. 914 COL. VILLA COAPA I 
"EXICO. D.F. C.P. 14390 I 

(!]IHICIAI. O""""" O RESTABUlCIMIENTO 
OCAMSIOOE 

ACTIVIOAO 
O SlISTlT1JCfOH 

PATRQHAt. 

IMPOATANTE: $lAVASE lEER CUIO,lOOSAI,IENTE lAS INSTRUCCIONES OE llE"IACO EN CASO OE QUE lOS ES~4CIOS MAAC ... Oas NO SEAN 
SUfICIENTES ANEXMt lA INFOAr..ACION AOICIONAL EN I-IOJ.4S POR SEP,IoR,Io:m 

2· A(:TlVIO.40 ECONCUICA. y GIRO 

O ............ O ............ O SIlVICULTVAA OPUCA O CAZA 

O ..... ''''''"''''' [L] IHOS. TAAN$FORtU.ClON O CONSTFltJCCION O COMERCIO O SEAVlCIOS 

3.' ..... TERIAS PRIMAS y ...... TERIAlES 

""""', """"RE 

PAP<l. DeSPERDICIO y AGUA TRATADA 

4.' MAOUINAFIIA y ECUlPO 
-~. NOMBRE uso '--:::.~'.'" -:..~~~ 

1 LICUADORA INDUSTRIAL LICUADO DE pipEL 112 H P S L'" 
1 LrOllAnn .. T 'HL LICUADO DE PAPEL 1 H.P. 12 LTS 
4 CAJAS HLES VERTIR LA PULPA' SO rG • 
, ~ •• n". ... , ... PHI Iso IC 

, •• Anv.n .... SECADO DE HOJA< \'.0 u I 
, ,.' r .... AnA< un ••••• ,. " ." 

-'>. « •• •• DA . .. 
1 .. , 00" u. un ... h ue 

S.' PERSONAL .. - ...... OF'lCrQ U OCUPACION "'~r".~c U 'JCVPAC'Ofi .............. . ... ,-" ... 
e.". e Al • 

....'l.. ... 
2 ARTESANOC; 

2 RECOLEcTOn. 

r 
'1 ": -I .. _-, 

.. 



ti - PROCESOS OE TRAe.t.JO 

'HCOL'C." PAP'" O,'D.onT"'O v TO'.' .n ... no,. o.P'"SA 
RASGAR EL PAPEL EN TROZOS Y Al,HACF.NARLO F...:~.b.~fA 
SACAR EL PAPEL A UTILIZAR DE LA BODEGA PARA LA PRODUCCION DE 7 DIAS 

REMOJAR EL PAPEL RASGADO AL TANQUE DE AGUA LISTO PARA SER LICUADO 

LLENAR EL VASO DE LICUADORA C/PAPEL EN TROZOS MOJADO DEL TANQUE 

LICUAR EL PAPEL EN TROZOS MOJADO Y ENJUAGARLO 
VERTIR LA PULPA ENJUAGAnA A LA CAJA Y TERIR O BLA:!Ot~EAP 

AGREGAR A LA PULPA EL TERMINADO ARTISTICO FLORES y HOJAS SECAS 
SEPARAR EL BASTIDOR DE LA PULPA (HOJA) Y PONER EN LA TABLA 

EXTENDER EL BASTIDOR EN UNA TABL' Y PASAR LA ESPONJA 

SAClR EL BASTIDOR CON LA PULPA Y ESCURRIR EL AGUA 

SUMERGIR EL BASTIDOR AL FONDO DE LA CAJA 
COLOCAR LA TABLA CON 10 HOJAS EN EL GIRADOR PARA SECADO 
SECADA LA HOJA SEPARAR DE LA TABLA LAS HOJAS 

'roLoc" 'o. RO". 'N UN r •• N PO" .H 'HPAOU'TACION 
!'RECOGER LAS CESTAS pE HOJAS CQlllli1PONDlE;,TE PROOUCClON DE ARTESA~OS 

LLEVARLAS AL AREl. DE EMPAQUE PARA SEPAR;\RLAS -EN 10:,H03AS 

INTRODUCIR LAS 10 HOJAS EN UNA BOLSA DE PLASTICO ACORDE AL TAMA~O DE LA HOJA 

'.- DE CONFOAMICIAO CON LA lNFOfUolACION DEClARAOA V OE lOS ARTlCUlOS lO" V 13" DEl AlOIllAMENTO PAlIA LA CLASlFICACIOH I 
OE EMPRESAS V DETERUlNACION OEl GRADO OE RIESGO DEL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO. MANIFIESTO INCLUIDA A ESTA 

EMPRESA EN EL GRADO MEOIO DE LA CLAU. 

c=:J ~ ~ ~ CCl 
'AYRON O SU IW'RESENT~ • 

VIOL TINEZ LOPEZ 

~~=~TRON ESTA 0e:-:oo EN TERMlNOs DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAl. Y SUS REGLAMENTOS A DAR AVISO AL INSTrTUTO DE CUAL-
I I ~CIONES. EOUI~. ETC. 

AECEPCION I 
HORA y FECHA 

I 
,-' ". ...., ... ~-

• o,,, 

I_T_"~ ,~ I NlCloOlIVA "A~_AVStNC\III "A~ I 
FlATIF1CACION 

,-- I 
lNSCAlPClON OEl PATRON 

I '1 De REFERENCIA Al. IMSS I 



ANEXO 
REGISTRO AL INFONAVlT 
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ANEXO 
REGISTRO A LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO 
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A LA CAMARA NACIONAL DE COMERCIO DE LA CIUDAD DE MEXICO 

En cumplimiemo" lo dispucno por ti Artkulo~. dr la L~~' dI' C;¡mar¡¡~ dI.' Comcrcio r ¡"du'!rI;'! \"term,·, 

lOIicito(amos) la inocnpciün rn el REGT!'.TRO ESPE('I.-\1. UF. CO:-'fF.RCJO ¿" \';.1 H C,i'!I.'1.1 , ü· .. ',,· 

ro(_moro) bajo Jlml"~la de decir ,,'cTdad, que los dalO> lI'cnt~d~ J ron· .. \jlU: 

I 
:'\0. dr C"'Ut'l\i"l: 

tinuaci6n IOn (Or",CIOI. , 1998 

Nombre del propiet;ulo o razón $ocial; Xacinnalidad: 

PREHI'IA (PAPEL RECICLADO HECHO A MANO -
Dirccci6n: , Zona Pouil: 

AVENIDA ACOXPA NO.914 O 22 
Ciro Comercial: (favor de anoar en prinm IUSIof el aW importante) Z Cla\'C' de giro: 

'" '" 28 FABiICACION y ELABORACION DE PAPEL RECICLADO HECHO r 
z Cla"e de cuota: 

A MANO -
~ 

.... clivo dd negocio: (de acuerdo con !u último balance anual) ~ Impone de la C\lOt. anual: 
Número y letra 

:> 

$ 48,879.00 
Fecha de initiadón de operaciones: 

1 DE ENERO DE 1998 
No. Em~dronamltnto Ingresos Mercantila: 

I 
No. Registro Federal tle Cau.~~ntu: 

PARH-980IOI 

DATOS Ql.'E DEBEN LLENAR LAS SOCIEDADES 

Fecha de la e51:ritura $OCial: 

Duración de la Sociedad: 

Fecha d, inscripción en ti Registro Público de Comerci(l; 

1 DE ENERO DE 1998 

Nombres de los Gonsejel"O$ en sociedades 
IOcios en lOCiedades de personas: 

por accio nes o de los Sacionaridad de los l:oniCjerol 
o de los ~ios: 

Nombre de los comiillrios: Xacionalidad de los Comisarios: 

Fecha de la solicitud. 

Fi,"~, 
\'0. !lo. del lJepto. de Rcgiuro. 



INSTRUCCIONES Y DEFINICIONES 
' ..... A(.SA' " .. 'u, "'00'" h-.u o "' .... '. D'OD"I.". a ... "", o "'ID •• """""",,,,,101 D.,.. " ... _ a_"" ... c,O .. 1'" ... , •• __ IDcU' .. "0"'0'. a., ..... _ ... ,'lII. 
E5TABI.ItCIMIENTO, "nla'" _6",," " ...... ,,'11 001. "DttoclO .. fi."'", ... "'III .... "" ,....,., D.'m ........ y a...,,,,,1101 DO' CO .. II'''ccl ......... '''U.''· 
e' ...... ",11. co",II .... 111:1.,,*_. , """'501 tIa,..., CO""OI al "N "' ..... 11CI,a lit .. 1I,0auc" 1I, ... ft. _"eIIU,,' ", .. canci .. o IltO¡KI,e""'" I .. vlcIO" 

CIII. IO,~IO ........ w. u .... ao COft '01 hlOl a.,,~ lálo .'M"C"'''''''O • 

..... "" cOflecl .. UeM" ... , , .... ¡¡ ..... "o .... "._, ... ae .... 'e"' .... c .... rrucc' .... n po' "Ú"'.'O O, ....... "11. 

J. TII'Q DE ..... N'FIt5T .. CIO,.. Se eo"lla ... , 
,) .--"" ••. C".nClo W 11 ..... 11 ,. 1oI ... , ... I.cl6 .. It.II.arsuc. 0 ... 1<0 Oe to.lO aitl II,"'.Mft. l. IK"'" c ... cI61\ 0-' .... lIltCl"" ... ' ... 
2) I"K,"..:, .. n'" A .... '.o. CUlnOo .. 1I""'''1.t 110' 0"""" "'" .... "'1.1 ... ;0" 11"",1,1,", a .. "",*, •• ,,_,,100.30 d ..... ,. '-". CM c, .. · e_ all ."UO_"._IO. 
J' c-..... "'011""'",. c:v.na .. 11 ftl .............. :O 11_ 1 0 __ d. "'rt ........... 
1) C ..... 1 ......... "'. CIle""" _ ........ " al'" ",01l'ICI cn- a",. .... vn "om .... '. KU'I1alCl a" .. 1 •• 1 ...... '."' ... 
~I C .... O .... C".""o " ... "'''''''' ....... lIao .nll" ... ", ... I. ,. ", ... ,..I\.cIÓl\ e: ... Cli.t1c •• It .. ,1 .... "" Cf"'.'o o. "'odlllcnl6rl." '''1 ClII'" .. l ...... .. 

" Clo"""hO •• ., .... ..oc,,, u .. ", .... "VI"O 1"' ..... ". Ciml>'O.1 D'OPotU"O). ,u,wi4 •• ° tI'O." .... o,.,., "c..o,ao. COM' ......... a" ...... 11 
<liD HDK."~ ... ,, p" ........ OC" .............. '101 .... t,·,,, ... el ......... 10 o " ..... ' .. "c·6~ U 0"'0~1I ... " •• ,ao ,,,t ,,,,,,1001/' ., 0.00 "1 "110 • 
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ANEXO 
SECRETARIA DE SALUD 



SECRETARIA DE SALUD 

SOLICITUD DE LICENCIA SANITARIA 

DATOS DEL PROPIETARIO PARA USO EXCLUSIVO DE LA S.SA. 

TIPO DE froIOVU,'IENTO I No DE E",T""o.o. ¡ 
~ARIINEZ Ia2~~ KI~~~~ 
HOMBRE ¡APELLIDO PATio ..... lE y N8REJ ... 0 RO 

. _____ llAL.V.,JAo.9U.J\'.5..., ! ~,o ~~:E~'CR I , 
lETUS ',J"[IIC~ M'."_·" , ." , , , , , . , , . , 

...!LHM:Jl:NDA .A.~DA.ºgJi..ª- DUPill 2 IN!. ) esu.8\.. MOCO W DON.CILlO, CALLE, No. y LETRA 

VILLA COAPA 14390 
TRAIllITE NDEO 

22 MES ..... 0 

COLONIA -,-,- CODlGa POSTAL 

TLALPAN MEXIeo 
DELEGAClOH POLIlICA O NUNICIPI? LOCAUOAO 

D E 6-71-13-84 
ENTIDAO FEDERATIVA TELEFONO 

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO ; 

l!REI:lMA (PA P...E.L_REClCLAnO._.lI.E.CJlO_ A.IIANQ.J._._ f--. ------_ .. 
"'01ol8RE PIUSENfARSE ... CONOCER I I h PESU1l400 DE SU 

,PAR",98010] 
llUJollTE EL OlA , , , . , , , 

UfllAS HUMIllOS -- OlA MES AfIO 

"'F.C. 

UENIDA ACQXf6 NQ 9U 
DOf,IICILIO. CALLE. "'UMERO Y LETRA EXTERIOR E INTEFI.lOI'I 

_IL&~P.AlL-___ . __ ¡ C:"'~E 1 --Yl.LLA.-COA P.,L_ .. __ [C~~E I 
I OELEGACION POlllleA o MUNICIPIO COLONIA 

ENTRE PARIFERICO , GARITA 
CA~LE CALLE 

22 14390 MEXICO IC~;EI 6-71-13-64 
". ooOlGO POSTAL LOCALIDAD O TELEFONO 

D E ~ ,,_8_, ___ ,O!~' __ ~" O FEC"'" DE I!'IICIO Q1-01-98 
''''lOAD ~E()("'A'IVA iQ....2 ttOA ... RIO DE FUNCIO,... ... MIENTO 

DE OPERACIO""U 
~. MES AÑO 

ACTIVIDADES DEL ESTABLECIMIENTO 

CJCJ ELABORACION y VENTA DE PAPEL RECICLADO HECHO A MANO 

------------------- I , , , , ICJ 
CJCJ 

DOCUMENTOS ANEXOS 

I § "'''''' " ,"C' 
OTFlOS ___ 

i~\ ~lCll<ClA UI<I' "'RlA 

TARJETA F'EAFOflA,OA 

O COPIA DEL TRAMITE ... NTERIOR 

\. D OTFlQS 
fIIo~~Y:IAI.IA DEL PROPlIETAP'O SELLO DE RECIBIDO 

VTOL ""TT'.7' non 

too v_ ... 'AUlUIAS G''''os, S •• 
...... 1.SOO.~I.o<· ... t.f • 



ANEXO 
REGISTRO INEGI 



, 
(Hf> J' [e INSTITUTO NACIONAL DE ESTAOISTICA 'AAA uso EXCLUSIVO DE L'" o e E 

GEOORAFIA E INFORMAT1CA 
DlAECCION GENERAL DE ESTADISTICA 

MANIFESTACION ESTADISTICA 
l. NoMIvo .. MI"'"' • l. l'W ..... c '" _'el. 
.......... y •• ~_I. 

IR. INFORMANTE: e ... (umPlmleo'lto dll articulO 8 '" t, L'V di 1"lo'~Ió .. Eu:.cHldet y GftIOI.llet..., Yigenci .. v Plr. eleCtOll1l .,;,,,,1,, .. 101 rEll"' 
1_ de Emor- v EII.bleclml'nIQI, l. 0"-«16,, o. .... aI di ESltd;lItc.r.lOIld" que Q)nlo ...... 1.: ¡"."uo;cio .... y cselioW;iolOft Q .... ,patle,"" __ . 
10, porcada alU...so Ot.u 113'_, 

3.. TIPO DE MANlfUTACION /Ano,." ,1'''''10 "~oq.,. 4. TIPO DE CAMBIO ¡S,I,_nl. ""'''10' lut 5. ,,~"COII u~ 
", .. ~. r_ de """,'nretd"o ... *,,-,.1. (NI fJ fklr/ "mio"" frl '"'" nporflJ. 

l. J!\pt<IUr. 

~ 
\.OrJ",¡dlio 

l. !nK"",,;Qn .. ,.-;1"" 2. Rtr/in $oc:iloll$ln cambio Ik "," .... " ... iol 

3. CambIo di prOPi."rIo 3. Nombrt: del nllblelrNenl0 

... C;.". ,empo." 4, AC:,lvIOMI 

5 ....... Il ,.,IO .... ~ 

•. CJ..,lure 
"."_161\_,, 1, 

Ií. NOM8RE GENERICO DEL ESTA8L.ECIMIUHO (E,., OIGmb,."," "011' ,. «Ol/"mb". fin",..'. nr.bIft'III'I_ro. fI~""""O r ... ". ~~m.: 
T.",,.,, •• " ...... 'MMU .1f0lM. T • ., ""-/Ufo/. 

FABRICA DE PAPEL RECICLADQ 

8. NOM8RE OEL EST ABLEelMIENTO (E, ~I _"'-~{ .. I" pUblICO <e .. • lqUf" cono« ~ nf~OIK_ro. fJf/I1.: L. E"",r,Ia •. El r"""fo. 
El rntH¡/.'~ GUMhI~r.J. 

PREHMA (PAPEL RECICLADO HECHO A MANO) 

7. ENTIDAD 8. MUNICIPIO O OELEGACION 9. LOCALIDAD 

NO 

IT 
.... 0 SE UU NOSE UU: 

I I I I I I I 
10. CALLE NUMERO 'l.COLONIA 

AV.ACOXP'\ 
II.EXTERIOR l'2.INTERloA 

914 VILLA COAPA 

,4.COOIGO POSTAL '5. TELEFONOS 18. CONJUNTO COMERCIAL (S. ti ,.'.tOIK.m~IIfO" .,.cu.,,'n ... "" 
",,,t:«I0. {olljumo comtn;IM O _U,In.!, _r~f/ 1fO",0,"'. 

Id.13lslol 6-71-13-84 

t7. CALLES OUE DELIMITAN LA MANZANA EN OUE SE UBICA EL ESTABLECIMIENTO. NO SE U!ioE 

PERIFERICO y GARITA 
AC;Ee MANZANA 

J O:GH] 1 1 .¡ 1, I 
(o ... "" .... 
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n.DOMICILIO DE LA EMPRESA ($<11 tltNncdlO IR.,....,. II1II_ el llUb~",. ... to _MI" SelI, ti, It EIJIP_ .. dl""'t'''_.",~ebIfV. 

m_ta, _If .conlm_1dn len .toIJ. 

·'¡".1 1,;;1 1.,;i 1 '1 '1' 1 
E..lláK1 Munlc,pio ~ GlllIQKió .. LocoollOad 

Col" .. ,. Call. 

H ....... o '.111"'" NUtTM.o Inl .. jo, Código P01I,I T,"loflOt, 

21 CATOS DE REGISTRO (I'FOJIQ~'Q<'" 101 "", ... ," dllolJ. ,e. FECHA DE INICIO DE OPERACION:;:S 

R.F.C. 1M 1, h 1 vi 111,101211111 CiIlliJ 
(Si" _na ..... "1 <lO uliliu ,1 p,llftCf 1"11111.,01 ... rn . .. 1 Ji 91 91 al 
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CONTRATOS 



CONTRATO JNDlVJDUAL DE TRABA.JO que celeb,a"' ________________ _ 

-==========================================================================- a.ng ~r6n r 

~ _ Uob<llador 

o .mpI.ado. b.jo la Iligul.cltM cI'ucul.u: 

l •• -PCII' _ ~r.l ... b conb".tonl .. 0..:llIf41l lo, $lQUlut .. : 

PATIOH, ~;'''''''''''~~;''~~_~~~=-~~~::~::~==' ~ ... ~ .. ~===~.~'=~' ~H~':O':~~====~~~-:::~;' ~"~"~O=.~""~==~~~~~ con ciomLdUo en 

TRABAJADOR O EMPLL\OO: H.CiOn.lid~ : ed.d __ .~c.; ... 0'_______ ",lIdo Clvtl 
__________ :~d~d~IHI ______________________________________________ ~ 

2.a.-E118 t;QIItralo .. ceI.b'.' __ .,;; •• ".~ .... ;;.;;;.'0 ••• " •• ;; .. ".;;."";; ••• ", .... ;; .. "."" .. ;;;.,,, ••••• ,,.;; •••• ;;."";;.;;;~;¡.;;; .... ;: .•• ;¡,,c..--" ,010 pcxir' ... medi· 

fll:tdc. ~o. reac:\ndldo o t.nntMdo .n 101 C:IIIQt r ccn 101 req",iritCl nlebl.c:ldoI por le L • ., F.d.r.l d,1 Tu¡"lo. 

k-El Irlba¡tdor o empleado .. abllqa .. p,..,taT .1 potr6n, ~10 .\1 d:rtccl6n y depender.:;!a, 1\11 'trvlclol pe"en,]" c:or.r.o 
__________________________________ ; debl.ndo ~l\ar,OI n . 

••. -la dur&d60 de 111 jamada de Iraba]o .... ! cH ___ horu, por ttalUM d. lam&d.a' __ .... " •• ;;.;¡._. ~ .. ;;,","".;;.;¡.,.c..;;.;; ..... --
_____ EI trebl¡edor dtbe,. tmb'cr .. lu, _________ PIIT. gllr " lu. _________ nofu J volnr .. 

entrar 11 ... ________ hofu poro NI!r I 1.. horn. 

Sa.-El ..,1.,.\0 o SI.1ek!o OCIn".nldo COtnO .etrib\lct6n pe. 101 ... ,vlcto. o que nt. c.'Qntrolo .e •• he.e .1 el .lquienle: 

SeI4110 o _Ido fijo por. ______ ., _________________________ _ 

Stlorio o .ueklo lijo por di. S, ___________________________ _ 

S&J.rlo o _Ido por horo trobtjed4 ___ •• ___________________________ _ 

Stl4r1o o .uekio • _tolo, ooÑorm4I I l. 11Qullhll.lO'I.l"':' ________________________ _ 

Scmeu~ e ¡.,. dMeu""' ... '111. dab.!n ha""'$<! por olden e~, .... de lA Ley del Sequro Social y de la le, del Impuesto Scbt. I4R.nw, ________________________________________________________________________ ___ 

El poqo d. 6sto Ml",rlo O _Ido le bar' en. ll1')I\edl m,,..;icl!\1 del cuño corriente 1011 dlu. ___________ _ 
______ de coda l' en' ____________________ ___ 

e...-EI di. de deocon.ao _MI pera .1 trabo¡odor Jlr& et' __________ de cuio M"1an.o l' CC\:Hr¡ .. luio de 

,werdo con el Art. 69 de t. !.., Feder.1 dll Tr~b1lo 

'".-En 101 dlu de d.tconlo leq~I obllq,toric: lo. d, Enero, 5 de Febrero. 21 de Mer~, lo. de Maye, 15 de S,p!ir.r.b~e. 20 de 
NOYIemt.re, lo. do Otdetrlbre d. eed ... il ."os. cu,ndo correlPcnda a la T.an"n!lI~:"I d.1 Poder Elecutivo Fede,al l' el 25 de Dletem. 
!)re y en I0Il Cf\Ie comprender! la •• eadon .. a que .. re/lere la el¡ul"le octava, el trabelador percib!.A $U .. I.rlo o ~elGo lnt.q:ro, 
prOlllediúd_l .. percepelona obtenid .. en b l:ilttmOll treinta dlas eledlvomente tropej,deI ,1 le colc:ula a dmajo. 

Se.-EI treblJ.dor o ...,pi"do dldruter& de lel, dI., de vacoo:lonel c:uoñdo ten;' un .i'io de .",vletOl. que oumentar6 dOl dlu 
laboraba. hllla lleqer • doc:e, por Clde ./10 IUbnC:Ulnt. de se.vldos. De=;¡uá del cuerto eño, el per:odo d ••• caC:Dn.1 eumenterA 
en dOf dla par ~. onco de _viOOl. 

&t.. •• caei_ comentar'n cada ./10 .. 1 ___________________________ _ 

9a..-E1 Ireb4jedor o empleado conVIene en lometerse & 10$ r.eonoc:lmenlOl m6dlco. Cf\I' peri6die~m,,"le ordene li patrOn, en 
101 14irmll\Ol de l. frie. X del ortleulo 134 de 11 Ley Fede,.] de] Trebejo, en el coneepto de qUe el m6dlco Cf\I. 101 p!"lctlque Nr& 
deDo;ntdo y retrtb.I\do par .1 mlcmo petr6n.. 

lOa.-cu.ndo por cu.elq1.¡tere ci,eunsteI\de el trabaledOf o empleedo heya de Irebejar dUrln.te ml'fOl" tiempo Q"~' ,1 -:;1.11 co
nwponde • le jomode mhlme Ilfqal. el potriln retribuir' el Hempa ucedente con un ICXJ% mb del nlarlo que '!:'!:rrHPo~.da e les 
hof .. 1IOnIM1 •. le pralor¡q4d6n. de Uempo exlroord""no c¡ue .. ced~ d. n:!e"", horll e le .. m~!"Ie, eb:i:¡-o a! po:r6n " pe'.!or el 
treboolodor el tiempo ... cedente, con un :200'7~ rr,h de ,.Iorio >:;\le c:o"~'fY.'::d" 4 ¡u h!),n d. JOtnedo. 111' ~rjuldo di 1 ... wnaon_ .... ehllllt'kl ... __ ..... 



CDNTRATe CE ARRENDAMIENTO - " -."'- ...... 
QUE ClELE8RAN POR UNA PARTl COMO ARIIENOAOOR __ -'-_:-,: ______________ _ 

't POA 1,. OTRA COMO ARRENDATARIO t ¡r" ·TT .... --'n ~;:t~'T'~.\l1:'Z 
DE _________ OE l.'" 1:10510 NIl, ~9~J~¿~_ot LA CAL LE...J.1,C\C' "" A",,',_'"'": '..:.' ___________ _ 
____________ -----------OUIENES LO SUJETAN. LAS SIGUIENTE CLAUSULAS: 

tol._El .IrrU\d.IW" ¡Naar' 011 ·.rnlldoldor O .. Quien"" ckrecho, I'fllrrunte 1 .. tlntl$1d de S ~.~.QP ·.Q9 .. ~ ~~.E.~: .1'IJ~" 
OC~OC.I tC:IC,S .. PE 5.0:: . oo.L 10.0 .. M ... N .• ) ............ po. el .. mndllmento meMlIfI1 ele la IDtlUd .. d meneioon~1 Ir.l~ ... que S' 
cubrir.t en mo-ntda Nciona.l con todl pUJItllfllidld IMIt meses Idelanwkl~ fn el domicilio del oIrrtnd .. do. de acuerdo con lo Que previlllfn IC1 
Articulo, lln , Fr.e. I elel 2~2S del C CiYi!, qw eomellZlli~ a contnse dude la locl\,) fn Que M fit ...... eSIe contrito. 

2 ... -C_icM npnutrlrnte ti Irrel\CllUno fn QUe todo mu de """,,.,.,rnirntc le n 10'10100 y que ID PU'" jntrq,~ ""1 ClUl\do únicJ· 
menU O(upt la IouIMJad un w'o di.; J que, PO' IlItl de ~go de ur., !oC i ~'~\tic,ón ~~d'¡ el a"f.n;u~or UlI,.C,t" 11 Ot~:up.ciCin. rriCinditr.oe¡O 
tI;onUllo. Convot .. ·",m,""1O e~ 1It/' f~ tilO de dt\.Ahu"o. como lo o.a .... el "'rt. ~'jt de P'Octd","env.\ e,·,,! ••• ~~ 'e e"'~f'qU~~ r.'tnt~. "'~. 
IIlts u ODjelo~ dt ." ou~ ,nll'lldu.1 o '"t,odUl~a en 11 IOC_liaad •• ,tmUei ~ qllt d~(I"1 d~Sd~ ""1. \.O~ de Su CI~I'¡I"" l>'OO,e!ll~. 10\ Qut e~t.e~l 
,i cIt$CIr 1uc90 .. '- '1'_ que nomb'l ~omo Cftpcllit.rio ti Irrt~dldo., lin que pe, tU~ ~efllll que oto'glIr:;r 1'111" en ti ,0nCUtcI ere Que ,¡ I~ 
es\ll'lkl'tll anbatpllos pod,in rrlmbUp'M, otIli¡.l.ndOle .' atrtnotlrio I lu&l'lw el pr,me' l/IIbatvo dl/ltro de 101 1) di" de plll~ dn~lI" di 1, 

:'~.: ::~~tn~~ s~~:r.'.od~~~e.dtr.~. ~'. ~~I~ .a:. ~~ .~~~~! ~~~O_::.,~I~~~~~~~:~~ertcel~le~~~I:I~!ei.~~o~I~~~,' ~'1!0~~~ 
Itplu corrtSI'Qncllcntu: en ti CORCepLO de qut sólo It Undr.ti/l por (ubie.UlI ,-, Plnsionel di Que IIIbl&l'l IDI uUculos ~'1l r "~2 del .e~eddO O.GI· 
l\llniellto, $1 .. ha p.I~do umbl'n '- Pc/ll; collYtncJ_l. Por ot" "",rtc rt!l\lncll tl ,rrtn.saWio ti IIlnelie;o Que le otGtgl el 20. pirlllo d~' 
Articulo ZI$O dtl CUi\lO C¡"U, , coi'MIl\e aOtlllÍ' m tlul "ri motiwo ele rtscisi6n UlmbitA. '- C¡t~SIa.nc;;" dI _Ut ti '"da. lIelt ele \.tt SOlventf 
Pcw Ílttlmo, $eñ.J.II como domitlho If9IIl l. Loulldld Que 11 ,IQulll. rtllUnc:ilndo cl,/llquiera Otl'll, para 1" dett01i ;ue 1Iu~ltre !u¡lr , IU/loue oesocu· 
IM'; r .n "W de ou, por cu .. IQ~le. ci.cu'lSl,ncl .. te It rtClblerr~ .1 lnouihno la, reNIS en lo.",a dislin" • l. fltiPUI,dJ, n:l dtU ente~Olr1f. rtr,o· 
MeIo cne con'rllO, conlln¡¡¡nelO 1ft lodo W ~¡gOt u$! U/ll. el! IUl cllu!.l.Ia~. 

) •. _lf u e>Ortwmente prollibid~ t.a~¡l.awr o IoIIb.1",nGI' el to" o ~rte de la loeilid4d .. "tndad', tOIflG la prnienl el Art 24'0 de 
C6c1i,o Civil y en CIIW dr 114et.la Sfl'i preylo permiso par aer,to del &t>en~aur, Plt~ U/lUMndo en todo tilO In rUllo:lwbili$ldcs QI/f ;orn,u 

pot l,u .. ~~toPodr.ti II.eer otl'll UIO de l. loc.alid'd .tren$ld. /I\''' que ~Irl el de .CQ:!r:.~.~J.r¡. .. 
como lo prtviene l. Frie. HI dtl Art. 242$ del C. CM1, tornttilnCOiC i lo Indleado en la Frac. 11 del 2~8'l dtl eludo C6dI90. 

!l._El Ifrrndaurlo no podrá 5in (onU/lti",;enlo IllPrtlO dll ""tndi.dor y por nc.ito, ...,.i,r 1 .. IU'mI de l. louli$ld ."end'di, ~ $1 le 
bit, debe I'IIsublectrla .1 eu.do e/l que l. rttiblO •• 1 dCVG/YIre,. $lIndo tdem.l.s rt~onwble de lo, $I""s 1 perjuicios. IArt. 2Ul del C. C,vill, que
cII"1C1a • beneficio de 1 .. Iincl loda, lis rne;o,n qllt IIt"1 ti lnquUlno ~I como In iMLlI.cionu de IUl, c .. lcllCción y ti/!lb.u. y .qu!II., Que p"e
cIIn If' .l/tO"Hichabln. renunciando el ,.rtll4.",io·\os .I.'t$. 242) Y lU' del CCidito Civil . 

... -EI t •• mlno drl.r,enelamirnIO 1$ • Y,"!"".::::;.t'/.L ..... ·.· , ... , ................... , ................................. . 
7a.-5i fl tlrmino del arrrlll1lmiento es IO'fDSO, (ol>(lure In el el .. p.tfijldo. sin necu'dad de d~~ueio. tOITl(l 10 p'evlene 11 prime .. pute 

.,.1 A.t. 2484 cltl C. Civil PIMI si 1I .. rtend.l"tio no dtlO;uPII.e PO' cua qlllet tlusa no sr ~onlldl'lr.ti ~ro"c ... do el co~trlto si prtvilmtnte no ~ .. y 
:_1110 esc.lto par. nte 1111 e/ltft lIS dOl putu, 110 otIlUnlt Jo (UII, wbsiUI • .ti la obli .. "iOn del ""'90 dI rentas 114su no te, dl'Nelu 1, 
CUl .rrend.ld., en las urmlnos que elpcclfiCII tne contrato, I'f/lll"",iando " 1 •• PoIrU del .... t. 248' Y 2487 del C6digo CIvil, c¡ue$lndo tntmdj
do IIU. Umbitn stlb$llte la obli¡p.ei6.n del tI.Idor, Qultft ,,"~,,,11 flIDl'flolnoentt, ,1 Zlas eld rrpct.ido C6dlgo, 

nalto ~;;;~~~,~~fddee:~:etode~::~~a: 3ñ~ .. '~ d~~~ ~ ~~'i!d ~~~~~;¿~~~I~~ '~~~:e~~~ ~ ~. ~0~~~~ia~t~'i(~ri:t! 
• giro camrl1:Ío)t, 'U1O' términos 1.1 t(N'ltirin dnde la lecha del ,viso, obli,irIdo.le ti Jtrrrtclatnio • desoe~pJt dentro dd término U~II.do y en 
nn tIIW iÓlo 1li'9&'¡ 1, tlntld.d QUe ntuyi~1'li "deu.cllndo 11 enlte'jlf '. laul,dad .~nuncil(ldo el pluo de d~s mun ~rfven,do PO' 1I Art. 247e 
J 288S del C6digo Civil, ~ (uando ti ""ftd.tl,io u, el dIIf notilic¡uf t1 .rrt~dada. IIU~ dtIQ:up. la J~:al'~i~. ~Ig".i el mil int~9ro Iy,~ndc 
PO' esc.itO .. . .... di" "nUs de cIt¡.ocupar. enl.,do obllg.d:> I 'IC~' ctdgll !n lu ytn~tlcI~ o bl!to~~s y • mos~tlr el '~ttti:>r de 1.1 loca. 
liIlId I '" DUSOtlcll que prttnd.n verl., tomo lo arde .... el art. ¡119 del C. Ci'lif. No se pn:lr<T.>qlr' tite eont •• to de lCut.do con la ugunda 
Dlrte del A.t. 2~85 del Cód'90 Clv~, sI ti .. rrndl~ dtsu O(UIII' Pi" su n .... leio l. IOClbdad .. rrend.ldi, bntlndo entonces UJI avise tscri~o 
con ~o dril de IfItlc:r"lOn Pv' la "'SOtup.(¡6~, 

pmt¡o!~·q!°rt::~n~~~nrrí.~it~:~~,.:/I q:~n~np::'~, r~t~~~!~~~;,ll~~I/f:~~1 e~ti;~í:~~dl;~~~:t~,~~r ':t!bI:C~~:::~~: i:;'~I:~ ';!; 
Arts. 2425, 2426, Y 2421 r renuncland.o Iot beMficios Que le tan«dtn los Arts. 24U, 211), ¡~14 1 24'10 del C6c1'iga CiviL 

lO. Si tn 14 tISI • lUIe pcrtr:nrcf l. Ioalid.ld oblno de em con\lllO lit, deis o m.is uren.ditl.I", lIued.l tJpl'llul7lentr prollitido 111", uso 
ele IIf.tios, (ol'l'fdorts, "uletls r IlOtell si no es pur.mtnlt ~a" triMito o parl el se .... iclo indis~en~ble de l. "petida loc.lid.d 1 In nte CclS/l 
M le pl'IIlll" up'e~mente trne, "MI u ~Iros 311¡m.lu cue mo:uUn , '~, de""'l a'rt~dIUrio~ ° 17I,lt.,lM 1, finCl. f-O'Otrl Plrte 1I Utl~
ob".io 11 "liql UOrt~~~t~ • lUIe se h.I¡a el olMO de 11 par,¡6n I~tc';or o e~lt!iQ' qu.' le CQrrn~C'OI I l. 10~.lid.d C¡ue O(u~;¡, CUl7lplie/lOe 
con el fll";!aznenlo cIt POhcJ', y en "SO a. I'IC IIIbu p~tUro. ptOCI,/rUI ~ue el n~uall ~e e,u" a 'i' 12 horu. As'mismo QUlda ,",lIibloo esuic
tanwntt, 111ft" le'" denlro de la IO(ili06 el en (O,rrdal'lll J azoun. 

11 •. -:-l.e es expreume/lU prohibIdo .1 .mlld.tlrle tener s~bSuntin pllig':'lSl5, corrosivas, deletf,eu o lnfl.mlblu. SI uUbleci.re l1tII 

~~~~'~::: J!r"&:~~;ac~L de .ugu,u to4II '- 11r¡g cont" ,1 riesgo probable qUt origint el .¡erelelo d. ellelll lndu$trll, como lo p ••• 

12 •. -El Itrtflcl.r.tario convltne rn que la ICCclU$ld 1ITCn$l$l '- rrclbe en bUl/l ,,"do, teniendo todo1i 101 MMeias unlt.ltias al co"ltnlt 
'trpl,llldo lo on:lt/ll.do par el Arl. 244~, siendo de $U UC!usJy;¡ CIIlnUl lal rr,u.tianu .. ur en dieh" innll¡,iones lun /leuu,lu. ' 

tar¡ ob~:=51 ~e:,,!~l~s~:~~~i~7,e:~. I~f ~!I!d~d,t!~~:~ :!g~1 ~~o~~oSc~~~:;:d:~o~~ ~~~~~::¿,e~~e~1 0\~r9.id~4a~~i:6:: f~'~~~!~'~~:; 
~t ~=e~~~' el PU,iido liquIdo ~I.I usos domhli,o~ sitndo 'I",OIlSlblu ma",omU~ldl"'ente hi~O' 1 '''ln$lII''O par los l(!euOOI po, U. 

H'._Plti tegllridad.r_~;lnt;~ e~. el cUl7lplinl'!:nta de todo lo estipuladO en ti p'Ufnte contr.to, lo lirml di IlUllltol!lÚn ~ IOlIdlrllmcntt 
con ,1 .I1rIndIWIo, el S.. ••••. . ...• ' ••.••••••••• 



ANEXO NÓMINA 



NÓMINA CON 31 OlAS 



Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
blnl: o.JlIIUlllj "¡¡lIti 

- [1 , ti u e e Ion' s - tet.Puue. 

1(;.:;' 

R·:a:,,~:dt Emluda P t re, o e I o 1\ , s 
R. F. C. Ma.St~.SoClII DII$ Tt&blMrs.Dob. I~rh Ca Dl/Hr ISPTlIIISS flDOI't. Ce Tot.DI~UC:C. '" t .~ 

tot.Provu.. Cas(1i le:l! 

""'" GERENCIA GENERAL 

MltnIt:Zlll7E~tLET¡llSt:l "ini~: 1';!:~2 :./~t GERBfTt b~~1 
8~.4(1 E2 
m.65 9~ 
2'7.C?9 se 

Totd DtaU'tlftnlo 

01 Viu trmlJ, y '-o. 

Sw,. Ptl'tlOC¡Qltl 

81 Cuoti Pltl'Cl'lil mss ! %1 StOUl'O di Rttiro 
Il1<o) ~1 Uf'(MWn 
84 3.1~1 CHanU¡ Vlj'l 
87 ImuHlo bhhl 
• 'rovi,ial .in.11Io 

ba Pro"sin, 

~ bsidio krtdihdo 

lt1~_1 DlOutlMnto 

01 1I;'s l,¡blj. y 7.,. 

Su.. Pll'ClQCiCl\., 

81 Cuah Patnrlll UI!iS 
82 21 Stouro dt RtUro 
83 ~1 tlftNYlT 
84 3.1$1 CKItIUalJtJu 
87 lcunto bhtal 
88 '"""ision !'gulnllda 

Suu 'rovisionn 

9'2 ~ti1dla "'-",dUIdo 

ft).Emludosl 1 

4.133.23 31 

4,131.23 • 

4t8.96 ..... 
2160.01 
m.M 
82.66 

247." 
t,JB9.ó7 I 

2S'.$l 

ItI.Eaaludosl :3" 

3,9'26.46 • 

767.69 
82.01 

m.l' 
lJO.78 
78.S2 
~.SB 

1,4".84 • 

1!t4.12 

, 

! , , , , 

,,1 llDUuto Fed. _Ui 
~ SlQUf'II Socil1 
61 1,1251 e y VEJEZ SAR 

Suu. Dt~CICl\'i 

e o Ita lohl 

VENTAS 

Sutlda~43.ll" 

16.911 

Sufldo"40.0I) 

IS.¡,g 

~2 S'1UNl >:Xiii 
61 \. ~\ e v VErH S4A. 
17 Bonlt. ;:mll PI~ld' 

Su .. O,ducctonu 

e o s \ o Totll 

106.67 
81.'2 
47.04 1 
ns.Zl· 

[ntt9"45.29!I 
15.28 61 

-lilO.Ol n 
L4.74 SI 
8O.S' lE 

Inho~4S.29If 
1!I.28 bl 

-190.0l n 
44.74 84 
11>.1986 

tntt9a4I.lQI 
14.1Q 61 

-1'4.78 77 
41.3084 
74.40 8B 

".601 1 
,U.U 1 

-'74.B~ 3 
-480.54 • 

S.41t..30 t 

Al ta>OtOI98 
1.l41.1J 
-l!l7.n 
'(19.68 

AltJ·OIC~'1S 
1.l4:S.23 
-IS7.n "' ... 

Alh=OIOI911 
1,241).00 

-l6!I.OO 
<tIl ... 

3..898.00 

• \,40S.oo 
1.1'20.48 

4,401.t)j 



Relac:ion de ACUMULADOS MENC::;IIALFS 
billa: OulfICtt'ld Plltlh 

U.lIS 
Nalbrt dt boIudo -P'tCfDCioll't- -Q,duCClon't-

Di" Trlb/Hn.Dob. lcCI~h ca D¡/Hr ISPTlll'\SS l-oorU Co R. F. C. Ma.Sta.Sacial 

~ PROOUCCION 

TahI DlputUtnto 

01 Dhs Trabaj. y 7.:l. 

Suu P.l'(f¡¡ci~'!i 

el Cuota Patronal 11155 
82 21 5toUro de Retiro 
~ )J ItllllAYIT 

~ r':st:'rsH:.r,jn 
8B Provililll AQuinlldo 

SuI¡ ProviUllltS 

t.z Suclidio Acrtdl hdo 

Itl.ÚIIIltldOSl 2 

2.1&." 6l 

2,f&.~ • 

~18.42 
~6.16 

140.40 ..... 
53.72 

161.t8· 
1.000t.~ • 

t13.26 

2 

• ¡ 
2 

-¡ 
2 

52 Stouro SOcl¡l 
61 1.115J e y W':m $AA 
T1 bit. Fiml P'Q&d¡ 

s.. ~tduccl~n 

COfto 10tll 

tnh9:4~.m 
1~.2'G 6\ 

-10".!): '7 
H.H 8~ 
BM'il813 

lnhQ·~$.2911 
1$.28 61 

-190.03 17 
".74 Bt 
900$' 88 

l,705.82 , 

"!1M RECOLECCION 

lSb-t Clu.-lllinilD'l '190'2 004 RECIlLECTIlI 
ESCI.IT1AlDE 1IMIIA.ISlW:l 1,240.00 II 249.21 81 

Zi.t.zB'l 
&4.79 B3 
24.80 87 
)l.~ t.z 

1II7-2' ehu:1 lIinl"'1 Pl9c:2 OC.4 RECDlEtT[Jt 
rrMPifll\J\BIIlE,YICTCR 1,240.00 31 249.278\ 

Total Deo¡rtwnta Ita.ElDIt&dos: :;: 

Z.t.z8'2 
M.1983 
24.00 87 
51.46 92 

s...ldo"40.00 

1$.118 

Sueldo·tO.OO 

tUI! 

0\ Diu Tribu. y 710. 1.480.00 " " St1uro Sochl 

" 1. 2)1 C y VEJE? $M 
n 8oI\1f. fileal PaQldl 

&.aI¡ P.rctS\CiCIIIS 2,480.00 , Seal Dlduccl~n 

Bt Cuota Patronal tllSS 4'lB.54 2 
82 21 = de Retiro :11.84 2 

" ~s n 129.)8 2 .. !.151 CKanth Veju 82." , 
87 IUluto Estatal 4'1.W , .. Provuitll AQuinlldo HB.OO , 

FAlla Provisianu '1110.96 • e Q , t Q lohl 

" Wlsidio Acredi hilo 102.92 2 

Int19:41.BOI1 
14.10 61 

·194.78 n 
41.3064 
74.40 B8 

Intla'4\.00\ 
·H.IO M 

·194.78 17 
4t.1O 84 
74.40111 

;3U6 
l ".20 

-3B'l.~ , 
-llO.OO • 

!,441).'" • 

Tot.PrrCfO. 
TOt,nf.:lu:.::. 
lot.Prov:s. 

fllt~'~~~\!I! 
,.~"'.~'" 
-1';.7.n 
", ... 

Alt,&OII)I'lB 
1.14l.Zl 
-1)7.17 ,.. ... 

Alt¡'OIOI'lB 
1.240,00 
-I~.OO .., ... 

Alt"OIOI911 
1.240.00 
·16).00 .., ... 

11 t t ~ 
Co'itC lotl: 

. , 
~.¡r..:.c 

:.50t.~ 
1,852.9: 

7 
1,40).00 
1.720.48 

, 
1,41».00 
1.720 •• 

%.810.00 



.,.,,, 
Relacicn de ACUMULADOS MENSUALES 

bina: Qo.uncfnll Pllnta . 

- D , d u ~ e Ion! S - lot.Ptrcro. 
ISPT/IISS leertt Ce r"t.\i,duc~. N ~ t e 

lo~.F~ovli. C"itt io,;!. 
::::IOCI-H PIIEIfI:, RECOLECC 1 ON 

Tohl Centro de Costo Ho.Emoludos: 

Ol D1U Tribal. y 7110. 1l.22/1.15 24' '1 lan.luto Fed. It!to 10ó.67 1 

" Securo Sochl 1%.48 , 
.1 ¡.lm e y VEIEZ 5AR IYJ.46 , 
TI f>:f¡lf. Fiscal hilada -;.lU.'b 7 

Suti PtrceDuonu 1;.:26.1$1 *a [i!dU<:ClOfln -BW.SS I H.H1.(l 

81 Cuoh Patronal lIlSS 2.40~.61 8 

" ~ r=1f R'tLro ::::76.48 8 

" 691.18 , 
" 3.151 C,unth V'm 440.:11 8 
87 IlIlUtllito Estatal 2M.50 8 
111 Provi!lilO'l rq.un&ldo ¡q~.5S , 

Sua& ProYl!lilO'lti 4.869.10 I e o s t o Total IB.O'l5.c;'q f 

" Sub!lii.dl0 Acreditado 640.~3 

forauIído oor R,v¡uoo ~or AüiOruidO DOr 



RtQ.PIt.IISS: R,r .C.: ~:', : "' 
CEDULA IMSS/SAR/INFONAVIT 

Hall: ce !lo Trlbuaoor No'br~ tl-:.&:6.SOC. t. r. ~. c~;i~:~::J¡~~~':¿;:t::;; ~: :: SI::':': e fKh. ~U5 S.lnt lnc Au¡ rljl ~:C!~ f'hllHa t~l15 f.l!iQOr. lv'/IOI &JH~. Totll':SS ~!tlr;) 

'100 3 "'-0 AIiaWU1.AlPOOT( ,ALE! ANDPD 
31 ~~.2CI o o 130.13 0.00 t:.!-t 20.01 ~.~ ~.:H 14.04 276.19 " ... MI-.02 1v.~ ... 1)) ( ':.: 

2100 ?: lIIH lIl'RAN/6(t{ZALEl .1~N. 
4;.29 o o !3(). ~~ (1.00 :~.~4 :O.I¡. " .. ~.:;: H.04 :n-.¡r¡ 28: ~.{I: 70.::' e.O': ,. l:-~ .~ 

21M • "'-1 ESCUTI"'DE Ao'{C,;, ISJ::'~L 

" 41.EO o o IYJ.:: ('.0' ::.:1 :~.'7 v'¡,3Il ::.r;. ~~ 1:.1!, i~: .~: ~.~: !~,:~ 6!.7Q (0,00 I!¿, :: 

:100 • 3&7~: r~/1 TtlU!IOE. '/ICTOO 
!I 41.8I'J o o 130.13 0.00 l:.:n lB.47 ".30 30.78 12.9& :64.95 25.92 ~5.40 64.79 0.00 I~:'.:: 

2100 3 38H nlUlUlAlSAlDlEz .t(CTO 
31 .u.2Il (1 o 130.13 0.00 13.34 21),01 ".Il Il." )4,04 :m,,19 ".OS 60.02 71).~ G.t)(' , :~e. :' 

2100 2 :m·e J lraE:lI5'H>El. R(JM 100 
31 ".2'1 • , l~J.l: '.00 1:.~ 2(1,01 !,~.~ :::.3' H.1}4 27f..¡Q ~,'l8 6':.ii: 7¡¡.:tI (lo($¡ 158.:: 

2100 1 300-' fIAIITItEZ/U'EZ ,YIOtETA 
31 t:s'I.36 o o 130.13 120.92 4\.04 61.56 201.03 101.&0 43.20 700.48 ..... 1114.69 21f..Ol 0.00 • 4:a7.I< 

2100 , 2 JIlH PAIXIO/PEREl.ll1A'4o' 
31 41.BO o o 13O.1J 0.00 12.31 lB.47 ".30 ,.." 1'2,!16 ,..." 25.92 5'.40 ".7' 0.00 1%.:: 

TOTM RES.PAr .I/'!SS: tlo,Trill: , ". • 1.()4¡'Q4 .::,,~ 64J.~ 138.24 ,¡n ,41] 6iH.!3 • DuillusgO!=2~B , :2IM2 1~7.0! l:e,:t) 2.600,09 ~r¡M7 0.00 l.5~B.t: 

DII'· tncll)l~ iald~s-fluSlnt i 15 0-1 1>-1 0-1 H 1)-[-A D'+A D+A 0-' D-¡-A 0-' 0-[-1'1 
SillUC too. das 01 A Jh 30.20 ~'1Q.bIl 755.00 755.00 ]55,00 m.oo ~5.00 755.00 453,0(1 m,oo 155.00 
POfcent'J" bilIS: 13.9 , ." 1.4:5 4.~ 2.J7) 1 2 4.2;-' 1 

TqIH!ildor~;¡ Altni 
\'I0Il111[0005 E 1t«:llIEtCIAS rCl«ARLOS CONT~A AIJ!SOS If'4SSi: 

O r: 1 J I 'li , IIIClalC!dl~15 O O 
AsortlaOOllH 1!F{W.'J!T (1 I',tJOj.Sllinc O Ao.:'Ió!'ltl'Wl O , 
o!Ir~. 3: lSS v LReduc:l!l ;¡ ~!ll\IlrfS~; , Ac!)r~. vcluM O O 

'lo, R!QlitfOS O 



H;:,;¡: 
DETALLE DE CUOTAS IMSS/SAR/INFONAVIT. 

~.¡~~ lCIal a: Do TrllllJllIDf ~ e • b r , 
'nlllln. !nyYid¡ Gua~tr. RthrD CesYr¡. Aporl~ 5 u .. ~ Fij¡ bc.!1I. PDinero Rlf$90¡ 

:aGO-H 'kIinClnal PllI\h '""'" SEREtl:IA 6[NEAAI. 

2100 , 1 .".. !1.1lTI/oElfUfEZ, VIOltTA 
L~4.7~ ";:)-":.:" Pitron tlO.:;) 9O.b9 JO.2~ 45.U. 2QLO~ n." ~:.~ et..411 lA.~ 'm. m 

Trma¡. :SO.Zl IO.~ 1t..2fI 27.00 4E.bO 1:2.S: .:;.., . 
l. le? .5& I.¡C.~ 

TOTAl DEPARTAl'ENTO R~Qct,tros: j 
21b.Ol 1.05{.n· 7OC'.!' Patren ¡lO.ll 9O.b9 1O.24 45.~ Wi.Ol 'UO ".10 8b.~O nb,~ 

Trltoal. lO.Zl 10.110 16.20 27.00 .... 0 m.~ 487.: 
1.187.58 1.18:' .~: 

21~S-2 Illincenal Phnta "EIfIA ..... AS 

'100 , , JeH ttRlINflDnAlEI. tRM 
htrcn 130.13 0.00 .. " 14.74 6S.~ 24.~7 H,N 29.00 n.:: ':'0.2(0 &O:,I~ 27b.:: 
Trmal. O." l.51 5.::7 8.71 lS. ?'t ll.~ !S8.: 

434.49 434.e< 
2100 , 2 lBl-6 JIreEZ/!WQEZ,ROORIGO 
htl"Oll 130.13 O." .. " 14.74 ".13 24.57 14.04 2B.oe 44.23 70.20 401.15 17b.¡t 
Trabal. O.CIO 3.n '.21 8.21 t~.¡q JJ.34 t5e.~· 

434.49 434.!' 
2100 , 2 JIIl .. PAUCIDIPERE!.1tJIl4A 
Patren 130.13 O.CIO 9.07 13.bl &1.30 Z2.b6 12.9b 25.Y"1 40.e:: b-'.79 :ao.2t: 2114. c~ 
Trlblj. O.CIO 3.21. .... B.I0 I'.~ 30.78 IU.:: 

.11t.Ob 4:: .r: 
TOTAL DEPAIITMOOiJ Rt~istro,: 3 

Patron 390.39 ·0.00 28.13 43.09 190.9& 71.62 41.04 ez.oe 1'29.28 205.1' 1.182.5S 6t7.:: 
Trablj. O.CIO 10.26 15.40 25." 46.16 ,:, .46 461.;: 

~.29J.04 .1,280.(.; 

210lH-3 ~inctnd Phnh ''"'''' PROtU:CIIlI 

1100 , , ""-O ARA1'aII.Alf'OOE .AlEJAlIDRO 
PltMXI 130.13 '.00 9.e: 14.7: ~.:: 2~57 :~ .1)4 Lr:l.~ 4!.:: "C.20 W~.I~ -::n.F 
Trablj. O • ., :.)1 S.17 s.n :5.~ :!.~ 1Sil.:· 

43~.49 4:~.:t 
'lOO • , "' ... F lllERDAf!WllE:Z.tETtl 
Pltrlll 130.13 0.00 .. " 14.74 ".13 24.57 14.04 16.08 ".Zl 70.20 401.!5 7" .. :c Tr¡baj. O.CIO 3.$1 S.27 8.21 15.79 33.M 158.3::· .,. ... 434.:t 

TOTAl. fEPMTAIllrnI Rf9istros.: 2 
Patrotl 260.26 O.CIO 19.M 2U6 :'-¡.b& ''l.:' ~.oa 5b.H se.'b 14r).~0 ~n.:(; m:.~ 
Tribal. O.CIO 7.02 10.S4 17.S' !¡ .5B bb.68 :16.b4: ...... 8be.~ 

2101>-5-4- lkIinc:tnd PlInh 'RDM RECOI.ECCIIII 
'100 , • :lII6-1 ESCUllA/DE tllllA,lmAEl 
Patran .1:0.13 0.00 9.07 13.61 ".lO 22.66 12.9b "." .... , ... " !BO.2! 264.~ TrllllJ. O.CIO 3.24 4.86 8.10 1MB 30.18 146.1! 

'ICIO • • 3117-2 FUlACII/In,SfDE. VICT(JI. 
41LOó 41t.~. 

FI~ron t30.n 0.00 9.07 I!.bl bO.!O ü.óe !:.96 :5.92 .uJ.E'? &:.7!f "!8t>.:"B 2~.~ Trl/)U. 0.00 "" .... B.IO 11.58 30.18 146.1i 
TOTAl. DEPMTMENTD Rtgtstrosl 2 

4-11.% m.Ot.-
Patran 260.26 O.CIO 18.14 27.22 120.60 '5.36- 25." 51.84 SI.M 129.Sa 760.56 529.90 Trllllj. O.CIO .... '.n 16.20 29.16 61.Só m.z: 

TDTAl ttKfRD DE msm RrQhtrosl 8 
822.12 822.12-

P,tran 1041.04 90.69 96.77' 145.15 bC.25 241.'71 1311.24 ¿'76.48 ~~.47 m.le J.Bt)I').I' 7.600.09 Trllllj. lO." 34.S6 51.96 ".38 15MO ~8.~3 1,5Se.t.! 

ltlTAl fOUNA Rtqi,tros: 8 4,ISB.n ',158.n· 
Pltl'Cll 1041.04 90.6' 96.n m.l5 643.~ m.'7l t3ll.24 276.48 43'S.47 b91.18 :,9:)0.19 2,600.00 Trllll.). lO.Zl ".,. ~1.B6 ".:J8 155.~ 358.53 1,55il.6: 

',lS.n '.iS8.n· 
lOTO. liEI€RAI. Rf9i,t~1 a 

\'ir.] 1041.04 jZ'\i ití! Ill:Ll 643.~ 1~ti 138.';4 2n.~13 .~.n f.o'I.!! !.MO.tq 2.bI)!),')G r 'l. .~ !~5.51) ,.51:H FIn; . • 1 • L 

'¡tren 25." 2.2X 2.:31 l.S'I: ¡MI .... ~.~,; b.ó~ 1M'; t6.1a" 'LU b2.';; Trabaj. 0.11 O." l." 2.17; '.11 S.lIS 37.~1, 
100.01 100.0\ 



NÓMINA CON 30 DIAS 



U.IIS: 

Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
blnl: !;kuncfnll PIllIh 

- D e el u e ( i 11 '1 r .. - kI.P¡rcto, lIDIbudil:."uw -P,relUCIO!'fS
R. F. C. /110.5'9.50-;\11 Dus Trablllr¡.Ilab. IlIIOortt C!I [ll/Hr ISFTIII'!SS IlOorh Ce ToLO!1ucc, N @ .: e , 

1~t,!':'OV1¡, Co¡:o ,;;l~L 

GERENCIA GENERAL 

No.E~ludDS: TotAl [I'Puhaento 

01 Diu T~abd. y 710. J.m.9C> lO 51 ltcutito Fed. N,to 
52 5'9IIro Socul 

a.., P,re.ocian,s 

111 Cuoh Patl'Cl\,j ln5S 
tt! ~ SfOUI'O de Retiro 
BJ 5'1. "tCRWIT 

J.999.9O • 

5'f..37 
0:.62 

m.O< 
131.6' 
".00 

23'.99 

61 1.125'1. e y VEJE! SM 
&al Deducciones 

S4 3.15' Ctslnth YeJu 
117 llllOulSto E1hhl se Provislen Aguinlldo 

!j¡¡a¡ Pl'O'lluonH 

92 &.disidiD Acreditado 

2100-~2 

l.l4O.71 f 

251.16 

'""'" 381-7 Clu,'1 nin¡.o~l Paoo'2 002 'JENOCDIJI. 
tuU'WIiIlUAlEl,lRM l,m:90 30 250.30 SI 

27.17 82 
67.948J 
21..00 97 
54,809'2 

382-8 ChU21 lIinilO'l PaQo=2 002 VOiIlEDIII 
J{POE1.JSAOCHEl,RODRIIiO l.m,9(¡ 30 250,30 91 

27.17 ~ 
67.9483 
26.00 81 
54,80'12 

383-' Clau'l "inilO"' PlQo'2 002 VOOEDOR 
PAlACIO/PEREZ.ltlAAA 1.200,00 30 240.70 el 

25.0082 
é2.70 8J 
Z'.OO 87 
4UOr:: 

fatd laDartwnto ItI.Elgln~: J 

COlteTota1 

VENTAS 

16.'i8 

Sufldo=(3,3~ 

16,99 

Suddo·4(I.00 

IUS 

Ol Ihu Trabaj. y 710. 3,m.SO " 
, 

" s~ro Socal 

" 1.25' Cy '.tIEZ SAR 
77 bit. fiscal PU¡ld' 

SuI, PtN:tPtiOOfS 3.199.90 I Su. DeducCIonn 

" Cuoh Pltrlrltl lllSS 741.30 , 
Bl :n: S~auro d! Retiro 79.~2 ! Bl )1. INFIllAVIl 19MB .. l,I~1. CfSllIth Y,jn 125.11 l 
B7 tllO\luto E~hhl 76.00 , .. Provisilrl Aguinaldo 277." , 

Suu Provisiones 1,448,39 f C o s t o Tohl 

" Subsidio Acrl!d¡hdo 159.40 

Int!q~}:~lf¡ 
~,t)481 

1:1.00 87 
251.16 on 

103.34 1 
BIS! , 
47.04 1 

2l1.1i'O I 

5.l4O.b1 I 

!ntlQ=45.2Ii'II 
!~.2'a 61 

-184.36 n 
42.SO 84 
n.~ lB 

InhQ=4S.2'1I1 
!'5.29 ~I 

-ISUb n 
42,00 54 
n.'Rae 

lnte9'41.8Oft 
14.1061 

-197,78 n 
3',51 B~ n,OI) ea 

5,248.19 I 

Alh=OIO!'B 
l,m.1i'O 
-152.10 "'.20 

AltI=OIOI98 
1.:ZOO,OI) 
-159.00 
'ó1." 

:.7óB.o-: 

l.m.OC 
l,m.lto 

1.35B.OI: 
1,U:,oo 

4,'Zó2.00 



R.P.tftSS: ' 

Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
tbunl: I),nncenl¡ Phnh 

bbn de E.Ioludo - , f f t f Del ti n f , - - D e d u e c ion f $ - !c~.Ptr:fll. 
R. F. C. Mo.SeQ.SOI:hl Diu TnblHrs.Dob. IlDtlrh Ce DilHr ISPTIIItiS hoorh ca Tc~.Dt!!uc,. H f t e 

Tot.PrO'IIS. Cos'o jau 
2100-:H 

TohI DlOlrh.ento 

01 Dlu TrlblJ. y 7m. 

Gua¡ PertlllCionfS 

81 Cuota Patronal l!$lj 

~ * r~~YH Retiro 
84 J.151 Ctnnth Y,jn 
87 l.:MItsto Ethhl 
lE Provision A9uinaldo 

su.. PravisillllS 

92 tisidio Ac.rtdi hito 

2100-~4 

Tot11 lItsIarhnntD 

" Di¡, Trabl,. y 1110. 

Suu PtrtlDCUYIU 

DI Cuotl ,.tron11 nss 
B2 Si r=n Retiro ro 
1M 3.15'1 Cts.,th Ytju 
87 ll11unto Eshhl 

" Provision Al;ulnddo 
Sual Provi,iones 

" Subsidio Acl'tdihdo 

Ho.EIICIludos: Z 

2,599.00 , 

500.60 
~4.~ 

1l5.88 " ... 52.00 
155.98 
984.40 f 

109.UJ 

'""'" 

2 

, , 
l 
2 
2 

2 

It.l.EaoTudosl 2 

2.400.00 " , 
2.400.00 , 

~1.40 , 
SO.16 2 

12S.40 2 
".02 2 
".00 , 

144.00 , 
927.99 • ... ., 

" 61 n 

" " 17 

PRODUCCION 

5afldo~4:.~ Inteo'4$.29tI 
. :~.2B 61 

U¡.qa -18:.36 n 
~:.9c) 8~ 
77.9'188 

Sueldo"43.33 Inttq:45.:!cm 
15.28 6t 

16.98 -184.36 n 
42.a) 84 
17.fl'iBS 

Se~ro Socid lO." 2 
l. 251 e y \{IEZ SAR ~.56 2 
BorIL f. Fiscal PaQull -368.n 2 
Sua¡ Deduccionu -304.20 f 

t o s t o Tohl 3.~.20 t 

RECOLECCION 

Sutldoc40.00 

15.68 

Sufld~·'O.OO 

15.68 

S'~llra So:iJI 
l. 251 C y VElrl SAA 
Borul. Fael¡ PIOldl 
Sua, DtduCCttnfS 

e o , t ., Toh! 

Intt9c41.Ba1 
14.1061 

-181.78 n 
3''-$184 
72.00 lE 

lnt!o':I.OOPI 
"H.!!} 61 

-1I37.re 17 
39.51 84 
n.oo 88 

J1.3iI 2 
28.10 2 

-m.~6 2 
-Jlb.OO " 

AltFOlOI98 
l.m.90 -1¡¡.1O 

4 ~.2Q 

~lh"OI0199 
l,29'?90 
-m. 10 

492.20 

AltlzOlOI98 
1.200.00 
-158.00 
..:l." 

A1h'OIO!9B 
I.~.OO 
-ISS.OO 
4~.~ 

\.452.(" 
1.m.!' 

2.904.tr. 

1.~B.OO 
1.W.~ 

E 
1.:se.OO 
l.bO:.OC: 

2,716.00 



R.P.ll6S: . 

Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
Na.lnl: O.uncfflal PlInh 

!ltllbnd.E.nnaa -Plre,ocion.s
R. F. C. McI.St9.Socid Din TrlbIHrs.DItI. 110Drh Ca Di/Hr 

-DeduCClones· 
19'T IUISS tlParh Ca 

MrnM RECOLECCICN 

Total Cintra d, Costa ND.EI(lluCos: 9 

01 Diu Tr.aJ. y 71D. 12,79MO , .. • " IlIIIUuto Fld. Neta 10l.~ I 

" St1uro Socu! 196.49 • " 1. 251 e y ViJEZ SAR 1~.46 • n 9clu1. Flscill P~III' -\,:300.7B 7 
Suaa P,rcraelQflf& 1~.m.50 t Su" Drducclonn -~O.50 • 

" Cuoh Pitrond 11lSS 2.:119.67 • " 2l SfllUl'O de Rthro 2ó7 .S~ • " :n; UfCftWIT ...... • .. 3.151 Ceunth Vlju 421.42 • 87 llDUtlto Estat¡t ?Ib.oo- • .. Pl'OWllicrl ~inddo 7ó7.~ • Suu 'rvnliants 4,701.49 , e 01 t o Total 17.500.99 t 

" Subsidio Acrtditldo 619.7b • 

TOI.PUr.lO. 
Tot.~~t. 
Tot.Pra~I', 

Fol'aluoo oor KrVI5100 per AiJECírludO par 

1::;.b5M· 



~.h,.ll'iSS: A.F.e.: 'tia! 
CEDULA lMSS/SAR/INFONAVIT 

tb.&G.SOC. ClIEDHO I~~;;;V:1 ',-, Jai ce 00 Tn.bajldor /ilo.bre R. L ... 
e Ftchl Dus S.lnt Inc ~ Fij¡ Exc!d PDlntro P,IIS Rlur,.os lyVidl Slurd. TotlKS5 Rttlr:;¡ tWej. t\lIW'J A41JI.r:: .:.oV,Jt Sl; :~'.~ 

2100 lo 
,..., 

MAl'IlU.A"OOE.AlEl~C 
!~: .. "." o o l'2:I.cn •• 00 1:.'1 1'.36 Qw.~~ ::.27 l::.~q ¡¿7.28 :7.1; se.oe 67.'; 0.(1(· 

2100 , lOl-7 DUWlIGIJUALEl.IRM 
lO 4~.29 o o 1~.93 0.00 lM1 1't.36 óJ.22 32.17 n.!!, 267.28 27.17 "." 67.'t4 0.00 o .c- . 

2100 • • 3Slr1 ESOJTIAm: AIC)A.lSAAEL 
lO 41.80 o o 125.93 0.00 tt.'tl 17.87 58." 2't.1B 12.!l4 ~6.J¡ 25.00 5!.6T b:.7C1 0.00 , 14:.: 

"" • 3S7-2 FAAAtlII IMBIDE, VICf(R 

" 41.80 o o 125.93 0.00 11.'1 17.87 52.::' ~.:8 12.54 ~S/¡.38 ~.O& ~::.ól 02.1/j 0.(1'.' 141. : 

2100 l "'-O FIEl.EIQ\ISNCKt .IECTU 
lO ... " o o 125.93 0.00 12.'1 1'1.~ ".22 ".17 13.''1 W." 'lI.17 ~8.~ 67.'4 0.00 o IS:'.:· 

2100 • 2 lll2-8 lllfXZ/SAPQEI .RtlDRI60 
lO 45.2'1 o o 125.'13 0.00 12.'11 1'.36 óJ.22 32.17 13.5'1 267.28 27.17 58.08 67.'t. 0.00 o t5:. ~. 

2100 • 1 :sBO-ó I'IARTttEZlll'fEl.VIOlETA 

" 131l.lb o O 12M3 117.02 3'.12 5't.S9 ¡9M4 9'1.~ 4\.81 on.B9 83.6: 178.r: ~?O4 0.00 o m.:: 
2100 2 lBl-! PAlACIOn'EREZ.JtM 

lO 41.110 o o 125.93 0.00 11.'1 17.87 58." 29.78 12.54 m.lO 20." 53.61 6:.70 0.00 141.:: 

TUTAlI&.1AT.DES: ItI.Trall: B 
240 o 1,007.'" 127.()It 622.47 • 133.n 267,)4 "".0) o 

DiasRit'9O':24Q o 117.0: 190.63 :m.n 2,516.15 m.8B 0.00 1,~(,lf. : 

Di n-lnClOlC idadn-Aus'nc i IS .. 1 ... tI-! .. 1 t'-H &+A tl-HI ... IH-A '", H-to 
Salario tOPe ellas 01 A 30: 30.:0 -40.6'l m.i)() 755.00 755.00 453.00 755.00 155.00 45!.OO 453.00 755.00 
Porunhnl 11"111 13.'1 • ." 1.425 U5~ 2.~ 1 2 '.m , 

Trabajadores Altas O 
rOJIrIlOOUS E nC:U:m:1AS 100CMUE CttITRA AVISOS ¡!'SS): 
B • j a, O InUDlCid¡dn O 1) 

MartiZlCiontt Itt1JfAVIT 1) IbI.S¡¡ario 1) Ausenhw O O 
Art. 13 LSS y J.R'ducida 1) RlillQr,sos O Aaort. volunt 1) O 

No. Rt1jlstros 1) 



!lo,,: 
DETALLE DE CUOTAS IMSS/SAR/INFONAVIT. 

·O~. :~:' bi ce Dg lri!l¡jidor No.brt 
Cn'/tj. Acor:If'D S u , ¡ ~':~.~ FIJ¡ Exud. P¡linero. PtnSLDII. IhesgD'.ii InvVldl 6oJardH. 11th ro 

21000-H lkIinctnll PlIntA """" SEROCIA 60ERAL 

!lOO , t J.'" IW\m(ZlU'EI~VIDlETA 
194.:54 73.16 41.Bl 83.62 131.70 "'.04 1 ,C20.'~ 67' .t' htfGI 125.91 87.77 '!I.,7 ~3.90 

Tr¡hj. ".2$ 10.4) 15068 26.13 41.0~ lze.~: F\.: 
1.1'9.28 I.l:~.:' 

roTAL DEPARUtEHTD RfflLitrcn: 1 
"tren 1~.9: B7.77 19.'27' 43.91) 1'4.~4 73.16 41.Dl 9:.ó2 m.79 2M.ot 1.0ZO.74 6i'7.t 
Trlb¡j. "." 10.45 IU8 21:o.1~ 47.0: 128.$4 47: .: 

1.149.'25 ..H~.:' 

2\,....., Q/inctnd Phnh ""'" '"'"AS 
2100 , , 381·7 DlIWIIGlJUAlEZ.IRM 

267 .2;: Pltron 125.93 '.00 '.~I 14.:rr 63.22 23.18 13.S11 'Il.17 42.80 67.~~ 388.21 
Trab¡j. '.00 J." 5.09 B.4' 15.28 ~.26 t5~. l' 

420.47 4~.'· 
2100 , ::: lB2-i1 lIIfJ€lI5MJEI.I\DDRI60 

2b7 .~;: htran 125.'3 .... '.51 H.27 63.22 23.78 13.S9 27.17 ~2.00 67.94 28.21 
Trlb¡j, '.00 J." , ... 8.49 1~.2B 32.26 15:.!' 

420.47 ~20.~' 
2100 , , J'H PAlXIO/PEREI, II.MA 
htrm 125.93 '.00 '.711 1~.11 '6.~ 21.9$ 12.S4 ".OS J",. 62.70 "'.00 2'56.:< lrlb¡j. '.00 3.13 4.70 7.&: 14.11 ~.11 H!.:~ 

~".:"7 l'f7. '!~ 
TOTAl [(PMTAl\EtIlO R'Q¡;tro:;: ~ 

Plh'CW! m.79 '.00 27.00 41.71 18-\.79 6'MI 3'.n i'9.~2 12$.10 198.S8 :.144.~2 790.9! 
Trlblj. '.00 9.93 IUB 24.81 44.117 94.:z9 441.í 

1.238..71 1.:Da.?: 
210()-5-l llIinctnd Plltlh ""'" PP.!lL'IJ.:CIIJI 

" .. , l JB4-. M:irIBIJlAlPOOE .l'ItEJAtl'4Ul 
Patrcn 125.93 '.00 ~.51 H.2i' 63.22 '23.78 13.~' 27.17 ':.90 ' 67.~~ lS8.21 267.?E hlb¡¡. '.00 J." ,." S •• , 15.28 32.26 :S3. ~c 

420.47 4:0.~~ ltOO , 3 38:5-0 fIGWlOA/SiH:¡[Z .HECTO 
P¡tren 125.93 0.00 9.~1 14.27 ó3.'Z2 23.78 Il.59 27.17 42.90 67.'4 •• 21 2b7.~ Tr¡b,j. '.00 J." 5.0' 8.49 15.2a :12.26 1~!.le 

420.47 420.47-roTAl DEPARTAIlNTO Rl9istros: 2 
Pitron 251.86 '.00 19.02 28.54 12b.~ 47.56 'Il.18 54.34 SO." I~.ea n6.42 ~.5~ Trlblj. '.00 '.0> 10.18 16.98 :10.56 64.52 :lOb. !E 

641>.94 840.9~' 
2tOO-5~~ !l.tinctnll Plltlh ''''''' RECOlECtliJ'l 
ltOO , • JB4-t EStUTII'lIOE tiIDA.ISIWl 
htrcn 125.93 0.00 8.78 13.17 S8.~ 21.95 12.54 ".OS 39:$0 62.70 368.00 256.38 Trlb.J. '.00 3.13 '.70 7.C 14.11 ".n m.3' 
ltOO , m.n :1m .77-• JB7-, FARAIJII I TUUllDE. YICTIIl. 
PI~I'D'I 125.93 0.00 8.78 13.17 OS." 21.95 12.54 ".OS ,.~ 62.70 lo'..a.OO :,o,6.~ Tr&blj. '.00 :.13 4.70 7 .B~ 1'.11 ".n l'I.:c 

!1i7.n "7.;:', TOTI'IL DEPMTAllENTD Rt91 .. troS: ::1 
htrlll 251.86 '.00 17.56 26.34 116.70 43.90 ".OS 50.16 79.00 125.40 1"..6.00 512.1t Trllllj. . ... ..,. .... 15.66 ¡g.Z¡ 59054 2!r..7e 

TOTI'Il a:mRD DE COSTO ", ... m.5·· R~Íitros: 8 
'¡tron l007.~ B7.n 'I3.M 14G.49 1.022.47 234.13 133.79 21-.7.54 421.40 ...... 3,m.58 2.S16.1! Trlb¡j. "." JJ." 50.14 83.58 150.48 !4ó.S9 l.sce.!2 

TOTAL IOIINlI 4.024.47 4,0'24.47. 
Rt9istrci: 9 

Patron 1007.44 p;;.n 93.M 140.49 622.47 234.13 1~.71 m.~4 m.t.O ...... 3,m.59 2,516.1~ trabajo ZCl.~ :U.44 50.14 al.S8 150.48 ,.. ... 1.500.3~ 
4,024.47 4,024.471 

Patrm TI'IS. P"'-" . TI ".¡¡".too:.1 1ü'2.47 :m.I! 131.79 2b7.54 421.40 ...... ~.6n.58 2.5Ib.!~ Triblj. :z9.~ l3.44 50.1C 93.58 150.48 ,.. ... 1,508.3'2 
4,0'24.47 4,024.47+ 

PatTal 25.0~ 2.2l 2.lX ~.5~ 15.51 '.8'1 l.3X 6.01 10.5~ 16.61 n.n 62.5t Trabaj. 0.71 o.~ I.ZX 2.11 3.71 8.61 37 .SI 
100.01 100.01 



( 

NÓMINA CON 28 DIAS 



R.P.¡rs5: 

Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
bl¡\'¡; OI.nne,nil Phntl 

IbIbrt di Eeltldo ~ P f r e e ti e • ti f't f S ~ 
R. F. C. Mo.St~.Sociil Ous Trab/Hrs.Dob. I~rh Ca O./Hr 

- ro f ti u c: e 1 ti n t, - Tot.P!rcetl. 
ISPT/lr.ss t.lorU Ca ToLDtdu;::. Ii t t ( 

1!lt.f>rOY1'. toi:~ ;¡¡~ .. 

Totil OtDartUotnto 

01 Din h&bIJ. y 7.0. 

Sua¡ P'fCflICiones 

SI Cuota Pdrcn¡! 1165 
92 21 Stouro d. Retiro 
83 ~I I~YIT 
B4 3.151 C.Slnth Yejez 
87 IlOUesto Eltatal 

ea P~5~~m~:!do 
92 Subsidio Al::rtdihdo 

:aOO--)-2 

Total Otlllrtu.ntll 

01 Diu Tr&baj. y 7.,. 

s.... P'I'1:.pelonts 

" Cuoh htl'l2\lI II'ISS 

" ~ StllUro d. R.hl'{l 
S! :,,; I~Yn .. 3.151 Cf5ilnth Veje: 
61 IlDUnto EstatAl .. Pl'O'IisiO'l Aguinaldo 

Sua¡ Pl'OYillO'lts 

" Subsidio Acrtdihdo 

Nc.ÚIOludts: 1 

3.7:3.14 211 

:,733.24 f 

~51.17 
".04 

195.10 
119.n 
ti~:~ 

1,242.73 t 

234.42 

""'" 

ItI.ÜlDludos: 3 

3,546.48 .. 
3.546.48 f ...... 1 74.13 

11!5.34 1 
1t;5.~ l 
70.92 l 

212.18 l 
1.34~.56 I 

149.78 

GERENCIA GENERAL 

e o , t o Total 

VENTAS 

111.98 

Sufldo~~=.33 

160.98 

Sutldo=W.OO 

15.~ 

t o , t o Tohl 

~.!19 ! 
8:.52 ! 
47.04 1 

224.24 • 

4.975.97 • 

Intf9·4~.2'n'I 
::'.Z8 111 

-In.OZ n 
3E.93 S4 
1:.79 ea 

Intro"5.29ft 
'15.28 t.1 

-I~:~ i{ 
n.79 ea 

InhQ"4t.ec.. 
14.10 61 

-175.711 n 
3:5.93 B4 
67.20 se 

4'." 3 
U.6b 3 

-5".92 :s 
~.2S.52 f 

•• 8112.04 f 

Altl~!)lf)lq¡; ... l_.~_ ..., ..... 
1.242:13 

Altl'OIf}I98 
!.2!l.14 
-1l9.76 
4$1.14 

Alt¡'tlltll'l'll 
1.2Il.24 
-L;~.1c 
m.24 

Alta-Oltll9&" 
;'120.00 
~14ó.00 
.\31.08 



Relacion de ACUMULADO~ MENSUAl ES 
bina: llulntfnli P1111\' 

- D I ~ 'l e t ! -: 1\ ! ~ - '-:~,~~~~tO, 
15I'TIi!"~S t .... Q·~f r::c T;JU'!~'Jc:, 1; f • : 

~IO(H-3 PRODUCCION 

Totll DlGlrtUtnlo 

01 nhs .Trlblj, '( 71C. 

lkIa& Ptrctpcionts 

81 Cuota Patl'Cllil 1155 
82 2l Stourc dI Rthra 
S3 ~: l~~VlT 
e4 3.m: C."nH¡ YtJu 
87 ltlOUtsto Estlhl 
88 Pravi,ioo A911inddo 

!iuq'rou51onn 

92 Subsidio krtdihoo 

2,4211.48 • ...... 
~,n 

12b.e2 
n,56 
48.$': 

1(5,58 
914.48 t 

102.30 

, 
~: 
'1 
77 

2 , , 
, 
2 

2 

16.98 

SoJ,I~,,·~:.:; 

jt"qa 

S.ouro Sot u 1 
I.I:SI e v ~'E1H 5f,/I 
bif. Fllcll Pallldl 
Suu D'duccllX\n 

C o s t a Tati! 

13.q~ , 
lO.~Ó 1 

-344.0~ 2 
-279.52 • 

l,~Mó t 

2!OO-H RECOLECCION 

3B6-i Cllu'¡ '!inl"'! PIOO': 1')(14 RECOLLCTQII 
ESC'JUAfDE A.~DA.lSAAEL l.i2t.l;OO 2EI :2;,1.:2 El 

n.4192 
5M2 ID 
22.40 B7 
46.4892 

lB;-: Clmal tlinilO~1 "QO~: 004 RECOlEtTCR 
FAñAONIlMBlDE.VlCTQR 1.120:00 28 223.62 al 

2:;.41 B2 
5M2 ~ 
22.40 a7 
4ó.C892 

TQhl IItoartutnto Iti.EliplndOli 2 

Su,l~o,4f}.OO 

15.68 

Sulldo~*.OO 

!S./B 

01 Dh .. Trabaj. y 710. 2,240.00 " 2 " ~~'25X ~i~IH SM '1 
71 bit, FIs~i11 Plqldl 

SuI, Plrt'PC¡OI'In :.241),00 I Su_. Dtd'JCClon~s 
'1 CwJh Pitl'tl\d USS m.2~ , 
" z: StoUl'O d! Rttiro ... " , 
ll3 5t!ttlllAYlT 117.04 , ,. 3.1SI. ClSmth Vtjez 71.86 2 

" llOulSta [stIta! 44.80 2 
lO Pro~ision Aguinaldo 134.40 , 

Sula Provislonn 862.16 I C o ~ t Q latll 

" Subsidio Acreditldo Y2.96 

Inttlj'41.EI)I! 
\4.11) t., 

-175.78 77 
3,).93 84 
L7.20 ea 

Inttr¡ t 41.BtJI 
1'.101:11 

-175.78 ~7 
:;5.~: a~ 
67.20 ea 

31.36 2 
~.2fj 2 

·1~!.5b 2 
·m.oo f 

1.11)2,16 • 

'lat,fn;:::j, t·J,':J ~': .. 

. ~. 
i:¡;7ii:: 

~,706.(· 

Mt,·QIQI95 
l.:W.OO 
-146.00 1.'2b6.rJC 
4::51.08 1.5~1.r.E 

Att,:!)10t99 
1.:2ll.COO E 
·!~.OO 1.~66.(f 
4~I.OB 1,551.C€ 

2.'32.(,( 



R.P.I!!SS: 

Relacion de ACUMULADOS MENSUALES 
bina: 1~.J\nttnal PlIntl 

le;:' 

lbebr, de EIioludt¡ - P f r e f n e 1 o 11 t ~ - - !l e d ¡; te!:: '1 ~ ; - ':'c~.;~r~te. 
ISt'TIII'ISS I~ortt Ce- !OL['f·:U:C. h ! : ; R. F. C. Na.Se~.So.::lil Dus Tr¡bt'lir¡.totJb. ¡WOtt~ Co D¡/flr Tot.P",,,,¡,, Co .. ~ -:'. 

PR9f'i¡ RECOLECCION 

letal Centro dt Costo ~,ElI:Ilnde'S: 'B 

01 Diu, Tubal, y 7." I! ,~4t.,:1Q 2?~ " lpPllut1C F~~. IIp\o ~.éf.l 1 
5: 5r~¡;r') ~t'Cl ¡l :'1b.~E E 

" \.l3l C y vm:, SAF 15G.4¿. 8 

" Bond, fl'Sea! Pl9ida -1.:m.4: 7 
W.l P'f'(tpcian.s 11,9%.20 f ~, Dtducclones -m.DO 1 :2.7IV 

B1 Cuota Patronal IIISS 2.m.'l9 8 
82- :n; ~ro dt Rltiro 2'9.7l 8 

" 51 1 OWIlT 624.30 , 
" 3.151 CH¡nth lI'm 383.21! 8 

" tUl/uto Eshtal 23e.90 8 
8B Prousian A9uin&ldo 7lt.,~ 8 

s.:... PI'OVÍliann 4.:só4.93 f e 1) s t 1) Total 16.:m.l;S f 

" Subtidio Acrtdit&da 518.46 

fOlW.ludo oor HfVlU¿C oor líforuado aar 



Rt9.ftt.lltS5: . R.F.e. : - - ~!l: 

CEDULA IMSS/SAR/INFONAVIT 
~.SEG.SOC. CREDITO llFl'ftAV¡f bi CCOp Tr.tlul1ior No.brt R. F. C. Tc~¿: 

t rlCha D1II S.lnt Inc Aus hJI Exc.!d PDin!ro Ptns Riu9QS lyYidl &uud. TotUlSS Rfhro tWtj. A!llPFQ AIoIIFO :m"o: SarU;: 

2100 • 3 ..... ARAIIM.AIPOOE, ALEIANDItD 

" ".29 , , 117.54 o." 12.05 18.07 5'l.01 30.12 12.&8 21'l.47 25.36 ~.11 03.41 0.0(· :'(:.~ 

,'00 • , 381-7 ~/GOIlIAlEZ .IRt'JI 

" ".29 , o m.54 '.00 12.05 le.07 5Vl1 :!R. 12 12.69 219.47 ~.!6 5,4.21 ¿;.4\ n.1X! , ;4:.= 

2100 • 386-1 ESCUllA/DE ~,ISAAEL 

" 41.80 o o 111.54 0.00 1\.12 16,1.8 54.46 27.8Q 11.70 23'1.30 '1:.41 50.03 58.~2 '.00 1:: ,: 

1100 • :la7-:? FMAlJU I T1.JUIIDE. YICTOO 

" 41.1K1 o o 111.54 0.00 11.12 16.68 54.46 17." 11.70 23'1.30 2:..41 50.03 ~M2 0.00 1:!;t.~· 

1100 ¡ 385-0 FIIlDOA/5:IIQEI,IECTQ 

" 45.29 o o 117.54 O.{t~ ¡?roO 18.01 59.01 30.12 12.b6 249.47 25.:Y.. 54.21 U.I¡ 0.00 o 14f·g, 

2100 2 3112-. J IIEJE.ZISAtfXZ • RODRIGO 

" ~.29 o o 111.54 0.00 12.05 18.07 5'1.01 30.12 12.68 -;:4~,'7 ~.16 54.21 63.41 (>.00 , !4:.: 

2100 , ~ I'IARTlNEZlllJ'EZ,YIOLETA 

" 1311.36 o o 117.54 109.22 31.07 55.60 181.57 92.67 3"" 6J2.6'1 18." 1M.e1 1~.iO 0.00 o UI1.C-: 

2100 , 38l..ll PAlA:IOIPEFl.EI.JI..WrI 

" -U.80 o o 117 .54 0.00 11.12 1b.69 5~.4b 17.eo H.70 23'1.:0 2:!;.41 50.0l 58.52 0.00 o 1l1. ~: 

TOTAl. RES.PAr. II'ISSI No.Tr¡~: 8 

". o 94O.l2 ue.6l seo." m.8~ 249.71 624.30 , 
DitsRiKgos=224 o 109.22 m.92 • 296.5S 2.l48.47 533.74 0.00 1.407. ~: 

Oi lS-lnclOlC idldn-Aus!ntllS >-, D-! 0-: . >-, D-I-A IH-A >-!-A ... >-'-A ... >-'-A 
Slluio tOO! dilt 0\ A 28: 30.20 -90.60 755.00 "'.00 "'.00 45l.oo m.co "'.00 453.00 45l.oo 75UO 
Poruntljn blt's: ll.'1 , ." 1. 425 4.6.5325 2.:m , , 4.m , 

~O'JJIIIEtlTOS [ IlIClDEN:IAS !CHECARLOS C!:flTRt. A'JlSOS lIES): 
Trlbl¡ldorn Alhs o ~.cIU,t'~HI ~ lnCIO¡tld¡dn o o 
IIcort¡HctClnU (NI'"QNAYIT o Au!ofntiUO o o 
Art. 3l LSS y J.R'lhicllll O Rlu"IC¡resos o Acort. volunt o o 

~. RIQistros O 



Ha¡¡! 
DETALLE DE CUOTAS IMSS/SAR/INFONAVIT. 

io:. !I:;: 'bu ce Do Ttlll¡ndor "Olbr, 
G¡¡¡rGtr. IIft!ro C'¡'hJ. AoorlJf"1! SI:l ¡ s;.;¡l[t": FiJ¡ EXCtd. PDlnero Ptndoo. lIas9;DS tnyY!da 

~:OO+1 IlulllCfnal Plillh ~PE~ ;;:~rn:1A SEtiERM 

2100 , \ lSO-' IWI.T 1~l/llJ'a. YIDlEl:' 
3'1.0'2 7&.04 m.m 1'!'S.IO ~'2.68 60::.:' Pltron lI¡.~4 SI.V2 '21.:S1 4Q.07 lSU7 b8.~ 

Tribal. V.lO U6 H.~ 24.38 4l.8'9 l19,'n 4!~,: 

1,01'2.604- :'.:0::.<.' 
TOTAL DEPART~ R'l}istl'05: 1 

7&.04 lZ2.m 1~.10 ~'2.be ~3:.c: htron 111.~ 81.9'2 77.31 40.97 181.~7 b8." 3'1.0'2 
Tr¡baj. V.lO '1.n tU3 24.38 4!.E'I llo.9ó ~:o.c' 

1.07:,04 l,v7:.é; 

:nOO-~-2 ~¡nCfnl1 Plillh PREIf\A VENíAS 

'\00 , , 381-7 DUlM/6IJUAlEl.11lM 
25,16. YI.11S e.u 36:.14 2~Q.t-htron 117.~ 0.00 ,.sa 13.32 59.01 Z2:.n 1'2.68 

Tr¡b¡j. 0.00 3.17 '.70 7.93 t4.2b 30.11 142.1:: 
m.45 !02.~~' 

2100 , , .".., J IteE.:l fSA'{XZ .ROOIUSD 
Patron 1t1.~4 0.00 '.BS 13.32 59.01 22.19 12,ba 25.16. 19.~ f.3.41 362,' 2'9.4-
Tr¡b,j. 0.00 3.11 '.70 7.93 H.2b ~.¡¡ 142.o~ 

~,45 3~3~ 
2100 , , lBH PAlr.cIQIPEREZ .1t.WIA 
Patron 117 .54 0.00 S.19 1'2.'211 54.46 20.48 11.70 23.41 lt..87 58.52 l!!.4b 2:0.:'-
Trahj. 0.00 2.93 4.3' 1.32 Il.lb :7.SIl 131.9¿ 

:m.2ó !i'1.2~· 
TOTAl DEPMTNemI Rtgistros: 3 

h.tron ~2.t.2 0.00 25.'f5 lB.'ll . 172.48 M." JI." 74.13 116.n 185.34 1.068.14 T'..8.:! 
Trlbaj. 0.00 '.V 13.8'9 n.ls 41.68 aa.O'2 417.c: 

1,156.lb 1.156.'~· 

21«r-5-3 QuinCtnll PlInh ''''''"' PRODOCCllll 

2!00 , , ,..... MAlIWlAIPOOE,AlEJNmRD 
Patron H7.~4 0.00 , ... Il.32- 5'.01 22.1' 12.b8 ".lb ,.." 113.41 361.34 2(9.~~ 
Tr¡blj. 0.00 3.17 '.70 7." 14.2b 1O.tI 142.9E 

m.~~ l':.4~· 
2100 , , "'-o FlaEROA/SANCIEZ .I€CTO 
Pltron 117 .54 0.00 , ... 1~.12 SIl.OI 22, l' 1'2.ba '25.36 3'J.~ 61.41 l6~.::.4 24'.P Tr¡b¡j. 0.00 :.17 '.70 7.93 !4.26 ~.II 14'2.r:: 

m.45 m.4~· 
TOTAl. DEPARTAPEmO 17.~¡l}lst~:b¡ 'atrcn 23$.08 0.00 119.02 44.38 ~.36 50.n 79.% 1211.82 nUIl 4~,'¡'! 

Tubil. 0.00 l." MO 1:1.86 28.52 lIJ.22 285.9: 
784.90 784.110· 

21~S-4 ~inctnd Phnta PI\Dt'I\ REDJlECtlttl 

2100 , , 381.-\ ESCIJTIAlDE ANDA.ISRAEl 
fltron 117 .54 0.00 11.1' 12.2'T 54.4b 20.48 11.71') 23.4; 36.B7 59.52 ~3.% 739.30 Tribal. 0.00 2.'i3 ..", 1.3'2 13.16 V.BO m.llt 

:::100 , , lIl7-l FMrat/ITlJUIIDE. YICTal. 
m.2b :m.2~· 

Pitran 1I1.~ 0.00 S.19 12.29 '4.4b 20." 11.70 23.41 ' ".87 '9.52 ~3.% 239.~ Tr¡ba¡. 0.00 ,." 4.39 1.l2 13. lb V.80 131.0& 
TOTAL DEPARTMKTD 371.2b ~1.2b-

Rf9iitros: 2 
'ltron 235.08 0.00 16.38 24.59 1~.02 40.96 2:,~i) 16.82 7~.74 117,1')4 !>%.cn m.v. Tribu. 0.00 , ... 8,78 l4.b~ :n.:2 ~5.bO :m.'; 

TOTAL CENTRO OC COSTO Rf91Stros: 8 
m.52 14'2.'52-

P,tran 940.32 Sl.en 97.40 131.12 590.'l'i 218.49 124.84 24'.71 393.33 b24.30 3.432,4'2 2.348.47 Trab,j. V.lO 31.23 ".00 7S.o; 140.41 m.81) 1,401.7'5 
TDTAlIOlIM Rf9istrosl 9 

3.75b.22 :,7511".22. 
P,tron '40.32 Sl.1l2 87.40 1~\'I'2 5OO.'l'i 218.4'l 124.84 249.71 393.33 624.30 l.m.42 2.:49.47 Tribaj. V.lO 31.23 ".so lB." ltO.t.t 323.80 1.41)7.~ 

3.1560.22 3.~b.n· 

Pitron TDllb.ll""'L,1. " B1.~,i.tm:il 5SO.rr1 218,4~ 124.84 241.11 3'3.33 624.30 3,432.(2 2.348.47 Trill'!. Z1.lO 31.23 46.90 78.0lI 140.4l 323.8C) 1.407.~ 3.m:z:¡: 3,ru,ü' 
Pitron "." ,." '.l1 3.S~ 15.5~ ,." 3.31 6.b1: 10.51 16.n '1.41 b2.51 Trib,j. 0.11 o." 1.210 2.11 3.7'.( 8.61 :'7 .~:r; 

100.1)1 tOO. O: 
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