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INTRODUCCION

Actudlmente, la economia mexicana se encuentra en un proceso
de integracion a nuevos mercados, lo que nos permitird mejorar la efi-
ciencia y compeﬁﬁx?idcd de nuestras empresas; empero, ia mayofia de
los empresarios, ne sélo de México sing del mundo entero lo constifuyen
ios de micro, pequenas y medianas empresas. muchas de ellas familiares,
que en &l caso de nuestro pdis suelen sufrir de errores en cuonto a pla-

neacion, organizacion, direccidn y control.

En los casos de la planeacion de financlamientos, en ocasiones el
empresano no se toma la molestia ce investigar cudl es el que mas le
corviene, sinc que foma ia primera que le ofrecen, obviamente después
de gue algin ejecutivo de cuenta lo convence, ¢ en otros términos, se o
vende. Esto muchas veces fleva al empresario a tomar decisiones sin
previo andiisis de su situacion. o que puede llevar o problemas de ligui-
dez o de no encontrar la salida a un problema financiero gue posible-

mente tenga solucion v en el peocr de 'os casos hundir al empresario en

LT 17 S



una crisis que tal vez no la resuelva. Todo debide a la especializacién en
ciertos tipos de financiamientos que provoca a ios ejecutivos de cuenta
a ofrecer pocos instrumentos y o “venderlos” a toda costa, por o tanto,
debido o que México ya 1o es una economia cenada, es neceasario hoy
mas gue nunca aplicar de manera razonada estrategios financieras para
la obtencidn de recursos y su corecta asesoria para que los empresarios

puedan competir y crecer en este nuevo orden econdmico mundial.




CAriTULO |

INSTITUCIONES DE FINANCIAMIENTO

En este primer capitulo se contemplaran aspectos que describen al
Sistema Financiero Mexicano, asi como los antecedentes de las opera-
ciones de crédito en la civilizacidn humana. pasando obviamente por los
inicios del mismo en nuestro pais hasta llegar al Sistema Financiero Mexi-

cane de nuestros dias. incluyendo tas Sociedades Auxiliares de Crédito.

1.1.  ANTECEDENTES
1.1.1. LOs COMIENZOS DEL CREDITO

El empréstito del dinero es probablemente tan antiguo como ef di-
nerc mismo: los babilénicos vy los griegos desarrollaron instituciones con
funcicnes un fanto similares a los bancos modernos. Los bancos griegos
concertaban transferencias crediticias scbre las ciudades para evitar el

riesgo de transportar la especie (por ejempio, el oro v la plata) en bar-



cOs, pero No hay ninguna prueba de que las transferencias de los depdsi-
tos formasen un sustituto para el pago intemo. Tales transferencias fueron
redlizadas. sin embargo, por los bancos de Egipto helenistico. La ley ro-
mana las reconocid legalimente y en el siglo f del imperio (os nofarios

pUblicos se encargaron de reconocerias.

El sistema romano perecié con el imperio. pero siglos mds tarde.,
probablemente hasta el siglo X, la practica bancaria no se volvié a utili-
zar de nueva cuenta. Las ciudades italianas fueron las que de nuevo
empezaron ¢ usar fransferencias de depdsitos bancarios como medio de
pago. No obstante, para pagar a través de un banco era necesario que
el deudor diese instrucciones orales a su banquero y que el acreedor
manifestase su conformidad en presencio de un testigo. Este fipo de tran-
sacclones se utilizd en la Edaod Media, sobre fodo en Ias ciudades del

Mediterraneo como Barcelona, Génova y Venecia.

Se cree que los bangueros italionoes fuercn los primeros en usar o
que después se conoceria como un gire comercial, es decir. podian
aceptar depbsitos v transferirios de una cuenta a ofra. pero ne podian
hacer préstamos ni permitir que los clientes giraran al descubierte, Sin

embargo. la tentacion de prestar dinere era tal que muchas de estas



personas lo hicieron, no pudiendo pagar al publico depositante cuando

éste requeria de su dinero.

Esas quiebras de los bancos privados condujo o que la gente opta-
ra por el establecimiento de bancos plblicos de giro, Los bancos publi-
cos llegaron. bajo presion, a hacer frecuentes empréstitos a las autorida-
des publicas, a la que podian poner resistencia en forma mucho mayor
que los bancos privados. En esta época se empieza el plblico a acos-
tumbrar a la comodidad que suponia hacer los pagos a través del ban-
co, que sus depositos continuaran circulando y aceptandose a su valor
durante muchos afos. Se generd, entonces, la caracteristica mas esen-
cial de‘ cualguier medio con el que se redlicen pagos; no es el vaior in-

trinseco de dicho medio sino su aceptacidn general.

En el siglo XVI tuvieron lugar en Inglaterra dos imporfantes desarro-
lios en la provision de medios de pago por parte de los bancos: el de los
billetes bancarios y la oceptacién del principio legal de la negociabili-
dad. Lo mas importante para la persona gue tiene gue cobrar alge es la
seguridad de que cualquierda gue sea la cosa gue reciba en pago podrd
usarla para hacerle frente a sus propios pagos; con tal de que satisfagan

dicha condicién, las conchas, discos de metal. hojas de pape! impresas
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o las meras entradas en el libro mayor de un banco, pueden servir como

medio de pago.

1.1.2.  ANTECEDENTES MEXICANOS; PERIODO CoLoNIAL'

En el caso de México, el crédito y la banca adquiere su cardcter y
manera de proceder dentro del dominio espaiol en nuestro pais, no asi
en tiempos de las grandes culturas precolombinags puesto gque éstas, a la
llegada de los conquistadores europeos, todavia manejaban un sistema
anacrénico caracterizado por el trueque para redlizar sus transacciones

mercantiies.

Ei pefiodo colonial se caractertiza en tres épocas, teniendo su origen

el octual Sistema Financiero Mexicano en la tercera época.

Lo primer &poca se catacteriza por el reparto del botin. el sagueo
de América. Como ejemplo de esto. &l reparte que hicleron los conguis-
tadores de ias encomiendas y 'a acumuiacion de riqueza gue éstos lo-
graron, distribuyéndose entre si los cargos publicos. De esta época here-
damos el poder limitado de servidores plblicos v la impunidad perc
sobre todo el influyentismo v el amigismo: que 1o mismo genera magna-

tes multimilonarios en un sexenio, como puede llegar ¢ excluir de un

Basado en el libro "El Nuevo Sistema Financiero Mexicano”, Eauarde Villegas. pp
6-16.
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empleo bien remunerado o cualquiera que no fenga un conocido den-

tro de la empresa que requiera personal para dicho puesto.

La segunda época fue ia de la gran depresién europea; esta época
es de vital importancia ya que dentro de ella nace la hacienda vy el
peondje que predomind hasta principios de siglo veinte. La fuerza eco-
némica y politica descansa en la iglesia, actuando como prestamista; a
manera de ejemplo, con la aplicacion de la real cédula sobre la endje-
nacién de bienes raices y ol cobro de capitales, se cayd en la cuenta de
que la iglesia era la principal prestamista, mientras tenia cinco millones
de pesos en bienes, contaba con deudores con mds de cuarenta y cin-
co millones de pesos, efectuando préstamos hipotecarios y de avio, co-
brandeo intereses fundamentatmente. La otra fuente de crédito era la
que consfituian ios comerciantes, que otorgapan empréstitos principal-
mente a mineros. De esta época nos ha gueacadc ia corrupcion. ia acu-
mulacion capitalista. el sistema de haciendas (incluyendo las tiendas de
raya) v la dependencia econdmica de las materias primas como la pia-
ta (actualmente el petrdleo). sujetas a vaivenes de precios y de la de-

manda internacional.

La tercer epoca y primordial para et Sistema Financiero Mexicano es

aguelia en la que los Dorbones de Espana fortalecen el control polifico y



econdomico de la Nueva Espana. Dentro de este contexte del fortaleci-
miento del sistema, control y crecimiento de la colonia, el gobierno es-
pafol vio la necesidad de crear instituciones de crédito para sustituir al
poder eclesidstico y restar importancia a los comerciantes. La primera
institucién de crédito en México colonial fue el Monte de Piedad de
Animas (antecesor del Nacional Monte de Piedad) fundada por el sefior
Pedro Romero de Terreros a través de real Cédula de! 2 de junio de 1774
en 1775. Sus primeras operaciones consistieron en otorgar créditos pren-
darios, custodia de depésl’ros confidenciales y la admisidn de secuestros
judiciales y de otras autoridades. Redlizaba la venta pdblica en almone-
da de las prendas no rescatadas y en 1879 operé como institucion de

emision hasta 1887,

En 1782 se fundd el Banco Nacional de San Carlos. ramificacion dei
mismo de Espana creado por Carlos lil, rey Borbon. Este banco fue desti-
nade a fomentar el comercio en general y de la metropoli en particular.
su vida fue efimera. Dentro de la pofitica de fomento a ia mineria los mi-
neros fueron dotados de un consulado, un fribunal y un colegio de mine-
fa. Una de las obras mdas importantes del Trbunal de Mineria fue ia
creacién del Banco de Avie de Minas en 1783, primer banco refacciona-
rio de Ameérica. De esta época heredamos la posibilidad del goblerno de

tomar mas firmemente la rectoria de la economia; la experiencia de g



oposicién de Ias corporaciones (religiosas © comerciales) al gobierno,
pues sus intereses se vieron afectados, y el inicio de las instituciones de

crédito en el actual sistema financiere mexicano.

1.4.4. PERIODO INDEPENDIENTE

El pefiodo posterior a la lucha de independencia fue dificil como
fodos los que siguen a este tipo de movimientos revolucionarios; asi se
heredé de la época colonial la Casa de Moneda y el Nacional Monte
de Piedad, con poca importancia. No fue sino hasta 1830 por iniciativa
de Lucas Alaman que se establecié el Banco de Avio, mediante ley del
Congreso en 1830. Posteriormente durante el imperio de Maximiliano se
cred la primera institucidn de banca comercial en nuestro pais el dia 22
de junio de 1864, el banco de Londres y México y Sudamérica. Esta insti-
tucién de capital ingiés y sucursal del London Bank of Mexico and South
America. Ltd.. recibia depésites, otorgaba créditos. emitia billetes y pro-
porcionaba servicios a los empresarios gue, comoe una de sus principales
actividades fueron |las de dedicarse a importar y exporiar mercancias.
Asl se crearon mas bancos en México con la caracteristico de que todos
podian emitir y ademas aue adlgunos eran de procedencia de capital
extranjero: esto provoco que en el ano de 1884 varios bancos tuvieron

gue suspender sus pagos vy se viercn los problemas de tener tantes emiso-



!

res de papel moneda, dando origen a una legistacién correctiva, el Cé-
digo de Comercio de 1884. s enfonces que se le oforga la facultad de
bonco central al entonces Banco Nacional Mexicano, y en ese mismo
afo, el quince de mayo se crea el Banco Nacional de México
(BANAMEX). nacido de la fusidn del Banco Nacional Mexicano y Banco

Mercantil Agricola e Hipotecario.

Al fina! del periodo de Porfirio Diaz existian veinticuatro bancos de
emisién, cinco refaccionarnios y una bolsa de valores, En 1917 con fun-
damento en la nueva Constitucion se plantea un nuevo sistema financie-
ro y se regresa al patrén oro; este regreso al patrdén oro se vio fcvorecidq
entre 1917 y. 1920 por la primera guerra mundial y las exportaciones me-
xicanas. Para el afo 1925 se promulgd por Plutarco Efias Calles la Ley
General de Instituciones de Crédito v Establecimientos Bancarios y 1os
estatutos del Banco de Meéxico, siendo éste inaugurace el primero de
septiembre de ese mismo ano. En 1928 se crea la Comisidn Nacional
Bancaria. En 1932 fue promulgada la Ley General de Titulos y Operacio-
nes de Crédito, que buscaba practicas e instrumentos de crédito con-
venientes, asi como una mavyor utilizacién de los mismos en vez de dine-

ro.




Fue durante el pefiodo de Céardenas, caracterizado por vigbrosos
programas agricolas, obras plblicas y en general un crecimiento eco-
némico a largo plazo, que se crearon los siguientes bancos nacionales:
Nacional Financiera en 1934, Banco Nacional de Crédito Ejidal en 1935y
Banco Nacionai de Comercio Exterior en 1937, De éstos destaca el papel
de Nacional Financiera como principal banco de fomento en México. En
el periodo posterior a la guera y hasta 1976 suceden varios aconteci-
mientos, como la creacién en 1946 de la Comisidn Nacional de Valores,
las instituciones de financiamiento fueron tomando cada vez mds impor-
tancia tanto por el crédite otorgado como por el financiamiento exter-
no. Se desarrollat increiblemente la banca especializada, ia cual continud
desarrolidndose hasta llegar ai punto que. a pesar de haber sido un afo
dificil el de 1976. después de pagar los gastos operativos que incluian los
gastos de instalacién correspondientes a lujosas oficinas, los gastos de
representacidn, seminarios y convenciones. etc.. obtenia la banca pr-
vada mexicana utilidades del 40%. Esto actividad., ademds de ser un

magnifico negocio, rendia buencs y necesarios servicios a la socledad.

Poco a poco o relacion banca—gobierno se fue deteriorande v al
presentarse ciertas condiciones, que a continuacion analizaré, el gobier-

no tomod la gecisidn de nacionalizar la bancg mexicanag. Ef anpuncio lo



hizo el entonces presidente José Lopez Portilo en su-sexto informe de

gobiemo, el 12 de septiembre de 1982,

Si bien la devaluacion de febrero y sobre todo la de agosto de '
1982, se aceleraron por la fuga de capitales, hay un origen digno de
comentar y se reflere a los sucesos del verano de 1981, En redlidad este
andlisis parte de diciembre de 1980 cuando en la Cémara de Diputados
se presenta la discusién y se aprueba el presupuesto de egresos de la
Federacidn para el afo de 1981. “Las circunstancias que se presentaron
en 1981 eran en su conjunto perfectamente predecibles y que por tanto,
solo la inferencia administrativa o quiza la mala fe del gobierne, propicia-
ron la crisis®.? Independientemente de lo dicho por el autor E. Villegas en
su libro "Nueveo Sistema Finonciere Mexicano” podemos anadir lo sk

guiente

En lo aprobacién del presupuesto ce egresos de la Federacion parg
el ano de 1981 se autorizd un billén 440 mil millones de pesos para el go-
biemo federal, mds 892 mil millones a las empresas y organismos: en total
dos billones 332 mil millones de pesas. Durante la discusidon hubo personas
gue agdvirtieron las posibles consecuencias gue este presupuesto podria
producir: aungue en redlidad, desde el punto meramente econdmice,

Eduardo Vilegas, op cit. p. 35
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no se podia pronosticar razonablemente el conjunto de fendémenos que

menciono a continuacion:

Disminuye la demanda intermacional del petrdlec.,

Baja el precio internacional del petréleo.

Baja el precio de la onza troy de plata, de la que éramos v seguimos
siendo primer productor mundial y que a dicha fecha, nuestra eco-
nomia todavia seguia dependiendo en parte de esta herencia colo-
nial.

Baja el precio del café.

Baja el precio del algodédn.

Baja el precio y se complican las exportaciones de hortalizas.

EUA mantiene el embargo atunero en nuestra contra.

La recesion continua en EUA, por tanto disminuye fa afluencia turisti-
ca o nuestro pais

Las tasas de inflacién de EUA y México siguen acusando marcadas
diferencias y. asi. poco a poco. se sobre valla el peso. encarecién-
dose nuestros articulos y abaratdndose los articulos del otro lade. De
esta manera ias fransacciones fronterizas empiezan a dejar saldos

negativos.

. Ante lo anterior. los ddiares que pensdbamoes tener. disminuyen en

cerca de 10°000 millenes, asi. con el animo de no disminuir las impor-



taciones y, sobre todo, para una industria en operacion, se acude @
un mayor endeudamiento, encontrdndose en ese caso con la dificul-
tad que representa el alza de las tasas de interés intemacionairmente.
Al grado de que io que antes se podia conseguir a una tasa del 7%,

ahora se conseguia a una tasa de 18%.

Todos estos fenémehos al mismo tiempo nos rompieron el ritmo de
crecimiento, pero ademads, algunos poderosos financieros conocedores
de la situacién que describo, comenzaron a apostar contra el pais, de-
jando de lado el hecho de gue el estado les oforgaba uno concesién
bastante productiva. Con ello no sdle se empezd a comprar délares, sino
que aconsejaban a sus clientes a hacer lo mismo. Asi llega el mes de fe-
brero de 1982, con un peso scbrevaluade vy con un grupo de personas
adguiriendo do ares indisciminadamente. Ademas de aesto. cabe anadir
gue la distribbucion del crédito era desigual. ya que en el D.F se concen-
traba alrededor del 50% de los créditos otorgados por ia banca, y el res-
to distribuido en gran medida dentro de los centros urbanos de mayor

tamaho en el Inferior del pdis.

Todo esto origing que la expropiacidn bancaria fuera una opcidn
viable para el gobierne de la replblica: Con lag banca en manos del

goblemno se inicia el periodo presidencial de Miguel de la Madrid. encar-
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gado de una situacién sumamente dificl, Méxice con una pesada deu-
da externa y francamente en moratoria, Moratoria en la que por cierto
incurrieron ademds de México otros pdises, y por ello en los libros sobre el
tema se sefiala como la llamada crisis de la deuda del mes de agosto de
1982 cuando nuestro pais entrd en moratoria de pago de la deuda ex-

terna.

Todo lo antericr trajo como consecuencia una hiperinflocién, lo que
llevo al peso a alcanzar niveles de tres digitos frente a la moneda de los
EUA. Es durante este periodo cuando empiezan a haber cambios radica-
les en el orden mundial. las fronteras del orbe se empiezan a abrir al co-
mercio, en orden de captar mas mercados se obliga a México a formar
parte de ello. asi Méxice se une al GATT. con estas nuevas tendencias v
la caida ael sistemao sccialista en la Unien Sovietica. el pais entra a la
nueva administracion del sefor Carlos Salinas de Gortari con la tenden-
cia mundial def lomado necliberalismo econdémico. con una franca po-
ftica de apertura econdmica y de privatizacién de Ia ecoromia. En el
caso especial de la banca lo gue empujd a su privatizacion fue lo que se

comenta o continuacion.™

*  Revista [atin Finance. octubre de 1994,
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1. La tasa de interés internacional (1992) era de alrededor de 4.8%; en
tante la tasa nacional era tres veces mayor (14.7%). Con esto se
confirma que a lo largo de o historia del México independiente, las

tasas de interés siempre han sido superiores a las externas.

2. Habia en 1992 un total de 4,450 oficinas bancarias en el pais; es decir,
una por cada dieciocho mil habitantes, en tanto hay paises como

Esparia donde cuentan con una oficina por cada 1,600 habitantes.

' 3. El lamado indice de penetracién financiera, es decir, la captacion
de recursos del sistema financiero en comparacion con el PIB es de
44%, mien"rrcss en pdises desarrollados este mismo indice alcanza has-
ta el 90%. v existen casos como el de Japdn en el que el monto de
captacion es de manera considerablemente superior a su producto
interno bruto 120%; esto es expilicable gracias a la gran rotacion del

dinero que existe en dicho pais.

Para resolver estos problemas se hizo necesaric modermnizar el siste-
ma bancaric mexicano. hacia falta invertir, hacer mas sucursales, llegar
a mas puntos en la republica. computarizar los sistemas, ofrecer servicios
mds agiles a una tasa de interés mds bajos y con simplificacién de requi-
sftos v papeles. Sabedor de esto, lo administracién del presiderte Carlos

Salinas de Gortart decidié gue para afrontar tal reto de semejante mag-



nitud, el hacerlo de manera directa por parte del gobierno de la replbli-
ca, se requeririan muchos miles de millones de pesos, que se verian enla
necesidad de desviar esta gran suma del presupuesto, cuando ésta de-
biera ser destinada a otras actividades de mayor prioridad para la po-
blacién que habia caido en un rezago por una persistente crisis econd-

mica que ya se contaba de afos atrds.

Asi es como la Banca Mexicana vuelve a pasar de nueva cuenta o
manos de los particulares, lo que nos llevard a hablar del Sistema Finan-

clero Mexicano en la actuaglidad que se trata en los siguientes temas.

1.2. LA BANCA MEXICANA

En ia actuglidad ia banca mexicana opera segun la Ley de Opera-
ciones de Crédito de 1990; y responde a la aparicion de o gua se cono-
ce como Banca Universal. Puntudliza y detalla las normas gue habia es-
tablecido sobre esta materia la reforma legisiativa de diciembre de 1989;
la cual establece lo mejora de la capitalizacién de cada uno de los in-
termediarios y se les proporciona a éstos con otras ventgjas, como la de
usar la denominacién de grupo, valerse indistintamente de la red v 1a de

crear economias de escala.
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Al reconocer formalmente o las agrupaciones y regularias, I ley in-
funde dl sistema mayor capacidad de competencia y contribuye a que
el pUblico disponga de servicios mds eficientes y completos. Al mismo
tiempo brinda entera proteccidn a sus intereses mediante una empresa
controladora. Por otra parte, en los grupos se evita la piramidacién de
capital puesto que cada miembro tiene e suyo, con independencia de
los demds. Aungue g dlitimas fechas esto queda sobre duda por el acon-
tecimiento del grupo de Banco Unidn, aun asi, esto ayudaria G que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico se percatara del enriqueci-

miento inexplicable de su presidente Caros Cabal Peniche.

La ey fija la base de organizacién y funcionamiento de los grupos,
los términos en que habrdin de operar v la forma en que se protegerdn
las personas que celebren operaciones con elles. Para formar grupos fi
nancieros se requiere la autorizacion discrecional e intrasmisible de 1a
SHCP y en cuanto a las medalidades de agrupaciéon que en cada caso
actle como cabeza: una sociedad controladora. un banco, una casa

de bolsa.

En los grupos con sociedad controladora pueden participar conjun-

tfamente con unNa casa de bolsa, una arrendadora, un banco. ung qse-
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guradora, una afiarzadora, una empresa de factoraje, una casa de

cambio, un almacén de depdsito y otras que autorice la SHCP.

La sociedad controladora serd duena de por lo menos el 51% de las
acciones de cada intermediario. También controlard la administracion
de los intermediarios del grupo, serd responsable, en forma subsidiaria e
iimitada de las obligaciones y las pérdidas del grupo y sus miembros: no

podra realizar operaciones propias de ninguno de ellos y asumir pasivos.

Al surgir la modalidad de intermediarios financieros, como o he

descrito, se posibilité su operacién como banca universal.

Cabe sefigiar aue la estructura de los bancos de Ameérica del Norte
se estdin orientando en la misma direccién. La propuesta de reforma del
sisterna bancario estadounidense presentada ante el Congreso por el
Secretario del Tesoro de Estados Unidos. el 6 de febrero de 1991 se cen-

fra en ampliar la capitalizacién v la cobertura de los bancos.

Por su parte, el sistemma canadiense se caracteriza fambién por su

operacion como banca universal.

En si los principios generales en los que opera la banca vy su desin-

corporacion son los aue a continuacion se mencionan y aue se dieron a
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conocer el dia 5 de septiembre de 1990 en el Diario Oficial de la Fede-

racién;
. Conformar un sistema financiero mas eficiente y competitivo.

. Garantizar una participacién competitiva diversificada y plural det
capital, con el objeto de alentar la inversion en el sector e impedir

fenOmenos indeseables de concentracion;

o Vincular la aptitud y la calidad moral de la administracion de los

bancos, con un adecuado nivel de capitadlizacion;

. Asegurarse de gue en efecto la banca mexicanda sea controlada

exclusivamente por mexicanos:
. Buscar ia descentralizacion y el arraigo regional de las instituciones:

. Buscar obtener el precio justo por las instituciones de acuerdo con
una valuccidn basada en criterios generales, homogeéneos v objeti-

vos para todos los bancos;
. Lograr la conformacion de un sistema financiero balanceado, y

. Propiciar las sanas practicas financieras y bancarias.



El objetivo de vender los bancos, ademds de otras paraestatales, se
logrd: el gobiemo mexicano entonces se anctd un triunfo. v en especial
la administracion saiinista, obedeciendo a los propésitos plateados v
bajo los principios antes mencionados la banca mexicana bosé, en po-
co tiempo, del sector publico a manos privadas en un metedrico proce-
50 de reprivatizacién que durd menos de dos anos, donde lo alto de los
precios pagados por ellos, fue la regia y no la excepcidén, apostd a a
proemesa de un crecimiento sostenido desde 1992, luegoe de que los ban-
cos casi se habian olvidado de prestar a la sociedad en genercat, siendo
monopolic de las operaciones del sector publico durante los afos ante-
riores y cuando factores extermos y la incertidumbre politica hicieron
cambiar el rumbo de la bonanza econdmica prevista desde tiempo
atros. Simultaneamente enfrentd la apertura de fronteras luego de mas
de 70 anos de mercado protegido y a la adaptacion de una nueva legis-
lacion finonciera, antes de renacer como una institucion privada. o que
planted la necesidad de cperar dentro de un grupe financierc gque im-
primia el concepto de banca universal. Elo produjo aue los bancos fue-
ran comandados por empresarios de distinta procedencia. incluyendo

aguellos fogueados en el sector bursatil.
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Sin embargo, a 7 afos de esa operacion en que se privatizaron 18
instituciones bancarias, podemos considerar que fue una operacion de-

ficiente, dadas sus consecuencias en el plano Econdmico Actual.

“Ello es asi, puesto que la banca fue privatizada con discrecionali-
dad de parte del ejecutivo, esto provocd que varios bancos pasaran a
manos de personas que estaban ligados de alguna manera con algln
funcionario de gobierno. El problema es que esta nueva casta de ban-
queros se han distinguido mdas bien por sus malos manejos”, inclusive la
revista US/Mexico Business cdlifica al sistema financiero mexicano como
un freno a la economia més que un motor.? Con esto se entienden los
varios casos de defraudacién y que sus actores hoy en dia estén préfu-

gos © con algdn tipo de orden judicial en su contra,

Otra causa seria el supuesto Triunfo que ofrecié esta privatizacidn
metedrica a la administracién salinista, ya gue los bancos fueren vendi-
dos a un precio de dos a cinco veces su valor en libros con un total de

12.5 mil millones de dolares.®

Esto o la postre significd que los bancos tuvieran que hacerse de re-

cursos o mds répido posible provocando que se prestara mas de o

US/Mexico Business, agosto de 1998
Eduardo Ruiz Healy FOBAPROA o bomba de tiernpo, Tmes tatores 1998

4
=
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permitido. a precios mas altos y de manera riesgosa, anadiendo comi-

siones y ofros cargos que antes ni siquiera existian,

Hay otro factor de relevancia dentro de esta actitud adoptada por
los bancos, por ejemplo, se cita el hecho de poner limites muy altos a los
posibles prestatarios; es declt, sl en un micro o pequeno empresarios pre-
sentaban un proyecto dé cierta cantidad de dinero, el banco negaba
dicho proyecto argumentando que la cantidad solicitada para este
crédito era menor a los limites que imponia la institucion, siende el caso
donde las garantias por el mismo pudiesen soportar un fimite de crédito
mayor. En consecuencia, al tomar la resclucion de aceptar el empréstito
bajo dichas condiciones, en un futuro esta persona no pudiera cumplir
con los pagos ya que su proyecto no los contempiaba en esa magnitud.
mas aun, si contamaos la fuerte carga de intereses con la gque se manegjo-
ban los financiamientos. gue superaban considerablemente o los niveles
de inflacién e inciusive los de s tasas de interés en ese entonces vigen-
tes (por ejemplo, mientras gue C.P.P. estuviera airededor de un 16 por
clento, un banco podia agregar hasta 10 puntos © mas por el crédito,
mas comisiones y gastos varios), tfuvieran como consecuencia que los
niveles de cartera vencida empezaran a crecet y crecer. lo cuadl se de-

muestra en un articulo publicado el 17 de agosto de 1994 por el periadi-
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co £l Nacional —antes de que la banca se privatizara se nos antojaba
que el 22.63% del valor total de la banca se encontraba “aftorado” en
cdrferc vencida— vy luego con'finua diciendo “después de 3 afios y 3 me-
ses, ohadid, el 92.15% del valor total de la bonca, se encuenita
“atorado” en "cartera vencida”. Pero alli no acaba todo, existen causa-
les externos de tipo econdmico que afectaron a la ya de por si alarman-
te situacién de los bancos, causales que no deberian ser extrafos a los
mexicanos ya que se estaban repitiendo una vez mas, me refiero a las
diferencias en factores macroecondmicos, principalmente los de infla-
cidén entre México y Estados Unidos; lo que eventualmente hizo més bara-
to importar que consumir lo que se produce en el pdais, luego entonces
una sobrevaluacion del peso y por mas gue se traté de defender con 1o
entrada de capiltales extranjeros en ia Bolsa de Valores. la cotizacion de
nuestra moneda no se pudc contener mds y en diciembre de 1994 se
sufrio la ya acostumbrada devaluacién, Ahora debido al bajo nivel de
ahorro nacional, existia una falta de recursos en nueastro pais; v sl a esto le
sumamaes las condiciones para los créditos veremos por qué muchas
empresas incluyendo bancos optaron por endeudarse en dolares, pero
con la devaluacidn, bancos empresas tuvieron que enfrentarse a un

problema de insolvencio y 1os gue io habian hecho en pesos tenian que
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soportar tasas de interés por encima del 85%.° Iégicamente los bancos
trasladaron al pdblico los costos de dicha crisis, por ello sélo habria fun-

clonando st el pUbiico hubiese contado con recursos suficientes.

En consecuencia se detonaron una serie de problemas que obliga-

ron al gobierno a intervenir, los cuales en numero a continuacion:

¢ Los bancos tenian obligaciones de corto plazo con el exterior, para

cuyo cumplimiento requerian de un pronto apoyo.

« El capital de los bancos, memado de tiempo atras, se deteriord més

adn a partir de la crisis.

¢ La necesidad de grandes sumas de capital fresco para hacer frente
las pérdidas de la banca era imperiosa; sin embargo. en esos momen-

tos su acceso a los mercados estaba cancelado,

» Una inmensa cantidad de deudores, debido & la devaluacion del pe-
s0 vy al alza de ios intereses, no podia hacer frente a sus deudas con los
bancos, los que a su vez no estaban en posibilidades de responder g

las obligaciones con sus depositantes.

Eduardo Ruiz Healy. op.cit.

~

23




s Algunos bancos se encontraban en situacién de insoivencia e inminen-
te quiebra, ya fuera por administracion deficiente o por operaciones

presuntamente fraudulentas,

La mayoria de las medidas de solucidn a estos problemas se lleva-
ron a cabo a través del Fondo Bancario de Proteccién dl Ahorro

(FOBAPROA), al que explico a continuacion:

El FOBAPROA fue creado oficicimente por el Gobierno Federal en
1990, para dar cumlpiimienfo a lo que establece la ley de instituciones de
crédito. Bl arficulo 122 de esta ley sefiala que le corresponde al Banco de
México administrar este fondo y llevar a cabo las operaciones necesa-
rias, a fin de evitar que los problemas financieros puedan impedir a las
instituciones bancarias cumplir con sus obligaciones.” Para el cumpl-
miento de sus propdsitos, e fondo recibe recursos que por ley ios bancos
estdn obligados o aportarle. Cabe senalar gue el FOBAPROA fue creado
para atender los problemas financieros de ias instituciones en forma ais-
lada, pero no para enfrentar una crisis de la magnitud ce la de 1995, An-
te esa insuficiencla el gobierno se vio en la necesidad imperiosa de res-
paldar el fondo mediante I garantia de la deuda que éste emitid (28 mil
millones de délaras por parte de Estados Unicios. 17 mil millones por parte

FOBAPROA  Ia verdadera historia, SHCP, 1998
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del FMFP con garantia de exportaciones de Pemex). A fin de cumplir e

propdésito para el cual fue creado.

Para llevar a cabo el saneamiento, el Fondo aportd el capital nece-
sario a fin de salvaguardar los intereses de los ahorradores. Convirtiéndo-
se en accionista se hizo duefo temporal de los bancos y garantizd, con
ello, la continuidad de su operacién. Cabe destacar que en estos casos
los accionistas perdieron practicamente ia totalidad del capital que ha-

bian invertido.

El siguiente ejemplo nos puede explicar con claridad en qué consis-
te el soneom_ien’ro, Un banco recibe depdsitos por 30 mil millones de pe-
$Os, MisMos que a su vez presta a sus clientes. Si el vencimiento de los
depositos que le fueron confiados el bance sdlo puede, por incumpli-
miento de sus deudores, regresar velrte mil millones, se genera un serio
proeblemd cuyas consecusencias pueden repercutr en todo ei sistema. La
funcion del FOBAPROA es. precisamente. evitar gue esto suceda, razon
por la cual proporciona al banco los 10 mil millones faltantes a través de
pagarés avalados por el Gobierno Federal. Estos pagarés, al igual que los
créditos, forman parte de los activos del banco no son negociabies pero

producen intereses a una tasa promedic de CETES vy son capitalizables

! Fondo Monetaro Internaciora
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cada fres meses. Todos los intereses producidos y capital inicial se pagan
a la fecha de vencimiento de los pagarés que es a diez ahos; cuando los
bancos logran recuperar créditos, ese dinero se destina a la liguidacién
de los pagarés. Cuando esto pasa los accionistas se ven obligados apor-
tar capital para retener el control de su banco. Pero si no, los bancos
fueron y pueden ser vendidos a otras instituciones mexicanas o bancos
de orden internacional. Para 1998, del total de tas 18 instituciones qge
fueron privatizadas a principios de esta década, sélo 5 contindan los ac-

cionistas originales conservando el control.’

Sin embargo, por mdas que el FOBAPROA hubiese representado la
tabla detl salvamento del sistema financieroe nacional, alcanza cifras alti-

simas.

Exarminemos aigunos datos. el total de pasivos del FOBAPROA as-
cendia en marzo de 1998 o "552 mil B00 millones de pesos”. De esa can-
tidad a octubre del mismo afo ya se han cubierto “94 mii milones” ~ La
deuda vencida no transferida al FOBAPROA por las institucionses no inter-
venidas, ha evolucionodo hasta olcanzar fos 80 mil millones de pesos.

como se ocbserva en la grafica,

* “Bucareli Oche”, Ei Universal. pag 7. ¢ de agosto de 1998
'“ David Ibarra. “El FOBAPROA v la referma financiera” en £ Universal. 21 de octubre
de 1998, 1¢ seccidn.
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Evolucién de la cartera vencida de la Banca Comercial, 1992-1998
Millones de pesos de 1994

Fuen’re: CMNBY.

AdemdGs. esto no incluye ia cartera vencida de créditos al campo. ni
de vivienda, UDIS, rescate carretero y el del Programa de Apoyo a Pe-
quenos y Medianos Empresarios, emprendidos por el gobiemo y que a
principios de 1977 representaban alrededor del 66.46% del costo fiscal
del programa de Apoyo Financiero (o demas corresponde al FOBA-

PROA)

De esto se explica o escdsez de crédito en el pais. ya que todos es-
tos nimeros demuestran gue gran cantidad de estos recursos de las insti-
tuciones de crédito sean destinados a solventar las obligaciones que és-
fos generan; es clarc entonces gue dichos nimeros estan desplazando
del acceso a financiamientos al sector privado del pais, éste ha venido

cayendo dramdticamente como se puede apreciar.

" Estadisticas y Anuarios de io AMBy CNBY 1167-1998
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Crecimiento Real del Productc Interno Bruto
y del Financiamiento, 1993 - 1996
Pesos de 1993

@0 319 ' o
} @MPB @ Financiamiento
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19% 1994 1995 1996

Fuente: Banco de México e INEGI.

Financiomiento de la Banca Comercial
al Sector Privado, 1992 - 1997
Miles de Millones de Pesos de 1994

— w7
800 / - —

* Datos a junio de 1997
Fuente: Banco de México
Neta. Excluye FOBAPROA y cartera cedidd
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Mientras las tasas medias de interés resultan excesivas y con ten-
dencias a mantenerse en niveles altos; surgen, asi. cbstaculos serios al
desarroiloc y modernizacién de los distintos sectores productivos naciona-

les.

Frente a esto, también hay que destacar que gran parte de la
enorme carga financiera del gobierno se ahorraria si sélo se apoyara.
dentro del FOBAPROA a los ahorradores con depdsitos me.nores a
1,000,000 de pesos que representan alrededor del 99.97% de todos los

depésitos de la banca en el pais.

Porlo que respecta a las soluciones al mencionado problema, cabe
anadir que el FOBAPROA y sus consecuencias s han politizado y por lo
tanto, no considero conveniente seguir indagando en cuestiones qua
mas bien son alegatas entre partidos y gobierno cargado de intereses
para coda faccién. pero s incluir. de acuerdo ala opinion de David tba-
rra. columnista de £f Universal en su arficule "El FOBAPROA v ta reforma
financiera”™ que aparece el 20 de octubre de 1998, su opinidn de cudies
son para &l los puntos medulares de la propuesta gubernamental en tor-

no al paquete de reforma financiera (actualmente en debate})

' Estadisticas y Anuarios de ia AMBy CNBY. 11§7-1998,
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Q)

b)

c)

o)

La liberacién de las restricciones a la inversion extranjera en la com-

pray control de la banca comercial del pais.

La creacién de un Fondo de Garantia de Depdsitos (FOGADE), que
aseguraria a ahorradores y depositantes hasta medio millén de ddla-
res {1.1 millones de pesos en la actudiidad), Este fondo sustituina mu-

chas de las operacicnes del FOBAPROA.,

Fortalecimiento de la autonomia del banco de México. mediante
facuitades para darle exclusividad en el manejo de la politica cam-

biaria, asi como la supervisién del sector bancario.

Extensidn de los fideicomisos de FOBAPROA y Fondo de Apoyo al
Mercado de Valores (FAMEVAL), con tal propdsito se propone frans-
ferir a deuda publica los pasivos de ambos fideicomisos. En cuante o
los activos serian recibidos por un ente llamado Comisién de Recupe-
racion de Bienes (COREBI) que tendria la tarea de venderlos, procu-

rando elevar al maximo las recuperaciones.

Para continuar cen tos sigulentes subtemas, cabe mencionar que

dentro del sistema financiere mexicano se les reconoce legalmente al

factorgje, a ias arendadoras y o las uniones de crédito como socieda-

des auxiliores de crédito. (ademds de ias casas de cambio vy ios amace-

nes generales de depdsito que para efectos de esta investigacion y sus
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limitaciones no se profundizard en el tema), que como se menciond an-
teriormente pueden pertenecer a una agrupacion financiera; a excep-
cién de las uniones de crédito que reciben otro trato debido a su condi-
cidn y a sus principios que analizaré en su momento, por ahora sélo pue-
do afadir que en general cualquier organizacién o actividad auxifiar de
crédito requiere autorizacidén de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico y ser una sociedad andnima, ademds de contar con un capital

minimo, requetrido periddicamente por esta Secretaria.

1.3. LAS UNIONES DE CREDITO

Para poder hablar de las uniones de crédito tenemos que retomar el
porqué de su origen. Todavia en los sigios XVIlIl v XIX el tamaho de las
emprasas gue se unieron a ia revolucion industrial no era de gran consi-
deracion, asi que hacerse de recursos tanto financieros comeo matericies
y de ofro tipo existian. en clerta medida. en un plance de competencia
equlilibrada; pero con el pasar de los anos las empresas mas aptas fuercn
creciendo hasta formar consorcios, Ia mayoria a finales del siglo pasado
y comienzos del siglo XX, su tamano les facilitd la generacion de eco-
nomias a escaia y por lo tanto su volumen de insumos podian ser nego-
clados con sus proveedores a precios mucho més bajcs gue lo que me-

dicba en el mercado. Por otro lado, las pequenas empresas resentian en




sus ingresos la pérdida de participacion en el mercado producto de la
fuerte penetracion que experimentan los grandes negocios. Ante tal si-
tuacién las empresas de menor tamafo entendieron q'ue mediante
agrupaciones permitifian competir en costos las mega companias, o al
menos tener mejores oportunidades de sobrevivir que si lo hicieran inde-
pendientemente. Lo mismo que le sucedia en el plano adquisiciones le
sucederia en el plano financiero ya que por las mismas razones la aten-
cidbn de la banca se concentraria en estas grandes empresas para cana-

lizar sus recursos, siendo asi el nacimiento del concepto.

La unién de crédito es una sociedad cuyo objeto es proporcionar a

sus miembros un servicio eficiente y econdémico de ahotro y préstamos.

En este primer subtermna analizaremos sus principios y explicaremos
las formas en que las uniones de crédito pueden aplicarios a sus opera-

cioneas cotidianas.

Los principios a los que me refiero son a manera general, lo mismo
representan a las uniones rmexicanas que a las de otro pais; Ia razén por
la cual las integro en el trabajo es puramente analdgica, ya que nuestro
pdls tiene su propia manera de operarlas. y por lo visto algunos de éstos
no se toman de todo en consideracién, Lo referente a las unicnes en

México se trata del punto 1.3.8 en adelante,

32




1.3.1. OBIETIVO GENERAL

El objetivo principal de una unién de crédito es agrupar a empresa-
rios medianos, pequefos y micros para que, por medic del trabgjo en
grupo, mejoren su capacidad de negociacion en los mercados financie-
ros, asimismo, para que les permita obtener beneficios adicionales en la
adquisicidén de materias primas y comercializacion de sus productos, ob-

teniendo ventajas por mayores vollimenes.

1.3.2. NOMERO DE Mlsmnos

Aungiue una unidn de crédito solo trata con personas que reunen os
requisitos neéesqrios para calificar como miembros, &l principio primor-
digl de su politica en relacion con el nimero de miembros es el de dar
servicio a tantos cuanto les sea posible dentro de su esferd ge accién. La
unidén de crédito no debe pretender convertirse en una organizacién ex-
clusiva a a cual sélo pueden pertenecer unas cuantas personas privile-
giadas, sino, mdas bien tiene que aspirar a llegar a ser UNA organizacion

que incluya y ayude a tanta gente como le sea posible.

Claro estd que a la mayor parte de las personas les agradaria per-

tenecer a un grupo que limita el nimero de sus miembros sélo a gente
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de buena conducta y que éxcluye a quienes han tenido problemas pe-

nales o cuya reputacidn ha venido @ menos en una u otra forma.

Empero, si una unién de crédito restringe el nimero de sus miembros
de manera que ninguna persona “indeseable” pueda pertenecer a ia
misma. entonces, con ello, se coloca fuera del alcance de aquéllos que

mass fa necesitan.

El principio fundamental de la unién de crédito, por lo que respecta
al nUmero de sus miembros, es incorporar a tantas personas cuantas

pueda.

Si, por ejemplo, en su carfa constitutiva la unién de crédito estatuye
o odmisién de les miermbros de una determinada congregacién religio-
s, cualquier organizacion formada por miembros de esa congregacion
e elegible para poder ingresar como organizacion miembre. en aso

union de crédito.

La categoria de miembro de la organizacién solo le da derecho o
ésta dltima a un voto. y por lo general, los miembros de la organizaciéon
deciden por votacién la forma en que ese voto sec aplicado en cada

eleccion de la unidn de crédito.
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Las organizaciones se hacen miembros de las uniones de crédito por
las mismas razones que las personas. Si la organizacién tiene algun dinero
de reserva en la tesoreria, los miembros pueden tomar la decisidon de in-
vertir ese dinero en la unién de crédito que mdas les convenga en vez de
guardarlo en una cgja fuerte u ocultarlo debajo del colchdn. A semejan-
za de los personas, una. organizacidn puede encontrarse de vez en
cuando en la necesidad de conseguir un préstamo. El servicio de la
unidn de crédito es tan atractivo para ias organizaciones como para las
personas fisicas, especialmente si los miembros de la organizacion son
también, todos ellos, miembros de la unién de crédito. De aqui que toda
unién de crédito probablemente reciba una buena cantidad de solicitu-

des de organizaciones gue desean ingresar como miembros.

. Debe fomeantarse &l ingreso de organizacienes como miempros de
ias uniones de crédito? La respuesta es afiimativa porque ios fondos de
ura organizacion representan las economias de un grupe. razén por la
cual sus habitos de ahorro tienden a ser mds normales y estables que Ios
de las personas. Una organizacién posee, ademdads. recursos mayores
para reintegrar los préstamos que la mayor parte de las personas. La his-
toria nos demuestra gue las organizaciones son generalmente buenos

miembros de las uniones de crédito
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En resumen, el nUmerc de miembros de la unidn de crédito debe ser
tan grande e influyente como sea legaimente posible. Desde luego que
los miembros de una unién de crédito no hacen milagros, pero pueden
ayudar a las personas que tienen dificultades haciéndolas ingresar en ia

unién de crédito.

1.3.3. AHORRO

Lo unidén de crédito tiene dos finglidades: proporcionar un lugar
donde los miembros puedan ahorrar su dinero, y constituir una reserva de
dinero de la cudl sus miemtros puedan obtener préstamos en momentos

de necesidad.

Economizar dinero siempre resulta dificli. En cuadlquier pais y bajo
cualguler sistema econdmico. a la gente le cuesta bastante tfrabajo
ahorrar dinero. Uno de los servicios mds importantes que pueds ofrecer
la unidn de crédito a sus miemiros es su ayudd para guardares sus eco-
nomias;, ademnas. esta institucidon no es solamente una caja fuerte, debe
dar consejo en materia de ahorro. asl como tambkién ser un lugar donde

se deposite o ahorrado.

La experiencia de las uniones de crédito ha demostradoe que o

aplicacion de ciertos principios facilita lo tarea de chorrar. La unidén de
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crédito debe tratar de alentar a sus miembros para que apliquen estos

principios a sus propias costumbres de ahorro.

1.3.4. PROPIEDAD

Todo el que invierte dinero en una unidn de crédito se convierte en
uno de sus propietarios. Un nimero relativamente pequeno de uniones
de crédito permite a sus miembros tante adquirir acciones en propiedad
como depositar dinero, lo cual representa un préstamo hecho a la or-
ganizacién: pero la mayoria de las uniones de crédito indican simple-
mente que cuando una persona deposita sus ahorros, con ello automa-
ficamente estG comprandoe acciones. Por lo tanto el que guarda sus
economias en una unidén de crédito es un copropietario de la misma, es-
tando su responsabllidad imitada al nimero de acciones gue haya sus-

crito,

En las grandes companias mercantiles los votos se conceden de
acuerdo con el nimero age acciones: una persona tiene tantos votos
cuartas acciones pesee. Ahora bien. la unién de crédfto no opera de
este modo. ya gue sin gque importe que una persona haya invertido mu-

cho o poco dinero, ésta tiene derecho solamente a un voto.
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El razonamiento en que descansa la politica de la unidn de crédito
es el siguiente: primerc, una organizacién de naturaleza democrdtica ne
se puede dirigir mediante votos "ponderados”; como la unién de crédito
estima en mucho su régimen democratico debe permitir que todos sus
miembros tengan igual poder de voto, Segundo. la cantidad que haya
ahorrado una persona no.es, necesariamente, un indice de la importan-
cia que fenga para ella. Bl uno por ciento del ingreso de un hombr_e
acaudalado puede representar mas del cincuenta por ciento del ingreso
de un hombre pobre, Tercereo, las personas gue poseen Mucho dinero no
son siempre, necesariamente, las mds aptas para dirigir la organizacion.
Por consiguiente, el régimen de la union de crédito se basa exclusiva-
mente en el hecho de que cuaiquier individuo es igual a un voto, sin to-

mar en cuenta el nuMero de acciones gue posea.

1.3.5. PRESTAMOS

Los préstamos de ias uniones de crédito deben ser otorgados de
acuerdo con las necesidades y la capacidad de pago del prestatario,
pero no en forma gue abtengan la mayor cantidad posible de intereses
sobre el dinero gque le han prestado. Al tenerse presente este principio, la
unién de créditc debe planear cuidadosamente los detalles del présta-

meo con el prestatario, Como el propdsito esencial de los préstamos de
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una unién de crédito es ayudar al prestatario, la entrevista para el pla-
neamiento constituye un factor de suma importancia en el proceso del

préstamo.

Cuando el fesore_ro imparte sus consejos a un prestatario, debe
ayudario a decidir cudnto dinero necesita reaimente pedir. El prestatario
y el consejero de la union de crédito deben considerar, entre ellos, cudl
va ser exactamente la aplicacién gque se va a dar al dinero. El represen-
tante de la unidn de crédito no tiene que indicar al prestatario qué es lo
que debe o no debe comprar; tratard simplemente de ayudar ol plan
del prestataric de manera que éste pueda obtener realmente el valor de

su dineto en lo que quiera comprar.

Juntos, el consejero y el prestatario, deben tomar también en cuen-
ta los ingresos del prestatario; deben hacer un cdlcule para ver si el pres-
tataric puede razonablemente pagar et préstamo con su ingreso. tienen
que cdalcular la forma de arregiar los pagos para gue el préstamo se
puedda reembolsar en el menor tiempo posible, adaptandole al ingreso
que por concepto de sueldos o de sus cosechas hayan estmade el pres-

tatario.

E! pronto pago de los préstamos en una norma gque deben recordar

tanto la unién de crédito como el prestatario. Se supone. desde luego.
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que &l prestatario ha de cumplir con su obligacion y restituird el préstamo
de acuerdo con su contrato. La unidén de crédito no es un negocio que
obtiene utilidades de sus préstamos; ni se supone que incura en gastos
para cobraros, Cuando los prestatarios pagan prontamente sus présta-
mos. lo més probable es que reciban ayuda cuando lo necesitan.
Cuando para reembolsar el préstamo, el prestatario requiere més tiempo
del absolutamente necesario o cuando originan gastos y crean probl_e—
mas a la unidn de crédito, entonces resultan perjudicados todos los

miembros de dicha ¢cooperativa,

Ninguna unién de crédito debe conceder un préstamo si existe la
evidencia de que éste no podrd ser pagado; lo que debe hacer la unién
es ayudar al prestatario a gestlonar un préstamo que si pueda pagar.
i, Debe conceder la unidn de crédito préstamos cuyo pago requiera pla-
zos largos? Es muy frecuente gue un préstamo grande a largo plazo sea
la Unica clase de préstamo que resuelva realmente el problema del pres-
tatario. Por ejemplo. sl una persona debe dinero a un comerciante o a
un prestamista, ia forma mdas rapida y mencs costosa para ella de resol-
ver su problema consiste en pedir suficiente dinero prestade a ung unidn
de crédito para liquidar totalmente sus deudas. Como veremos mds

adelante parc &! probablemente serd mucho mas facil pagar a la unidén

de crédito gue a cualguier otro acreedor; perc, en este case. 1a unién de
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crédito debe tener la seguridad de que el prestatario comprende ple-
namente las condiciones en que se otorga el préstamo y sabe exacta-
mente cudnto le costafc’:; y la unién de crédito debe hacer todo lo posi-
ble por asegurarse de que el préstamo se liquidard finalmente, aungue

ello requiera algunos anos,

Debe dlentarse a los miembros a que procedan honradamente con
lo unidén de crédito para que ésta los ayude a obtener dinero en présta-
mo, de manera que reciban el mayor provecho posible de dichos prés-
tamos. La unidn de crédito debe crear un senfimiento de confianza entre

ella y sus miembros, aunque no es cosa facil crear esta confianza mutua.

For anos de amarga experiencia con empresarios © gobiermnos au-
tortarios, la gente de algunos lugares addguiere la costfumbre de no dectr
lo verdad a todo cguél gue ccupa un carge de autoridad. Para dirigir
una institucidn democratica, como las uniones de credifo. es preciso
demostrar a ia gente gue proceder con honradez es en su propio prove-

cho.

Por lo tanto. la politica de la unidn de crédito en materia de prés-
tamos debe ser liberal hasta donde sea positle. No debe recurrir o excu-
sas para desaprobar préstamos. ni tampoco concederlos muy a ia ligera:

cdebe buscar la mejor forma para otorgar el prestamo. de suerfe Que e!




prestatarnio se beneficie lo mdas que pueda y de manera que la unién de

crédito tenga la certidumbre de gue recuperard su dinero.

1.3.6. INTERESES QUE COBRAN

Para culbrir gastos, constituir reservas y pagar dividendos, la union de
crédito debe cobrar intereses sobre sus préstamos. En la mayoria de los
casos, los uniones de crédito tienen que cargar la tasa maxima de interés

que les pamiten {as leyes de las uniones de crédito.

Uno de los principios fundamentales de las uniones de crédito es
procurar disminuir sus tasas de interés tan pronto como puedan. Algunas
uniones de crédito cobran tasas de interés mdas bajas en toda clase de
préstamos o solamente en clerfos tipos, come en ios préstamos para la
compra de un automévil nuevc en ios que estan totaimente garantiza-
dos por acciones. Otras uniones de crédite reducen sus tasgs mediante

la amottizacion de interases.

Algunas uniones de crédito han estado pagando hasta el 50% por
concepto de amortizacidn de intereses durante varios anos. 8 una de
esas uniones de crédito cobra uno por ciente mensual sobre saldos inso-
lutos y paga el 50% por amertizacién, con elle ha rezajado el &% su tasa

anual de interés.
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La unidn de crédito debe hacer acopio tanto de fondos como de
experiencia en su contabilidad antes de empezar o cubrir la amortiza-
cién de intereses. La principal preocupacion de la union de crédito con-
siste en fener ingresos suficientes para dar servicio a sus miembros y que

éste sea el mejor posible.

1.3.7. DIVIDENDOS

Al fin de cada ejercicio, la mayor parte de las uniones de crédito
pagon d sus miembros un dividendo sobre sus ahorros. Si los miembros de
la unién de crédito acuerdan por votacién recibir dividendos anuales de
4%, esto significa que el miembro que tiene 100 dblares en su cuenta
durante todo el ano, agregard 4.00 dblares a sus ahormros. Por lo general,
los dividendos se surmnan a la cuenta de particlpacion del miembro, gun-

gue siempre puade optar por recibir el pago en efectivo.

El pago de dividendos es una costumbre tomada de las empresas
mercanties gue operan con fines de lucro. Es posible que en los paises
desarrollados, donde se ponen a prueba nuevas ideas. las uniones de

crédito eliminen completamente este procedimiento. ¢ Por qué?

En primer lugar. el dividendo nc tiene la misma findlidad para el

miembro de la unidén de créditec. con espirtu de cooperacidn, que para
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&l inversionista en una empresa mercanti con fines de lucro. Una com-
pafiao comercial paga dividendos a sus accionistas porgue son agquéllos
su Unica razdn para invertir, en cambio, la gente invierte dinero en una
unidn de crédito principalmente para obtener los servicios de préstamos
y de ahorro, Es muy probable que la mayoria de ias uniones de crédito
de los pdises en desarrollo pueda atraer igual cantidad de miembros,

con o sin el pago de dividendos individuales a cada uno de ellos.

La razdn mds importante para eliminar los dividendos individuales es
que con el dinero que pagard en dividendos, la unidn de crédito podrd
adquirr mdas para el grupo si lo conserva junto que si lo reparte entre ca-

da uno de los miembros.

Estos principios son generales; en la practica las unionas de crédifo s
manejan estas variantes pero con algunos reformas dentro de las mis-
mas; adernds cada pals es un mundo distinto v eso nos lleva a hablar del

nuestro.

1.3.8. LAS UNIONES DE CREDITO EN MEXICO

Laos uniones de crédito en México son organismaos constituidos como
sociedades anonimas de capitai variable con concesion de la Comisién

Nacional Bancaric v de Valores, formadas por un nUmere de socios no
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menor de veinte, siendo éstos personas fisicas o morales. Tienen la carac-

teristica fundamental de tener personalidad juridica.

Las uniones de crédito pueden operar en &l ramo agropecuario
cuando sus socios se dedican a actividades agricolas y/o ganaderas. En
el ramo Industrial cuando se dedican a actividades industriales, en el ra-
mo comercial cuando sus soclos se dedican a actividades mercantiles o
pueden ser mixtas cuando se dedican a dos 0 mds actividades de los

ramos senalados y éstas guardan relacién directa entre si.

Aunque actualmente las uniones de crédito siguen operando para
una rama enrpclrficulcr, la necesidad tos ha llevade a incurrr en todo ti-
po de empresas, en exclusion casi de ninguna y si con la excepcidn de la
construcciéon de vivienda: ya gue a nivel gubernamental existen medios
de fomento para que este tipo de actividad (Banobras, Fovissste, info-
navit), puesto que el objeto de las uniones de crédito mexicanas es dar
crédito a personas con actividad empresarial. y no asi a particuiares que
no contribuyan con &l desarrollo de las ramas productivas que se cata-

logan en nuestro pais.

Por otro lado. la totalidad de las uniones de crédito se fondean de
otras instituciones de fomento del gobiemno, y como es logice. de ia que

se cred para el fomento de la micro, pequena y mediana empresas. o
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sea, Nacional Financiera, que es de donde se recibe la mayor parte de
los recursos para las unicnes. Otras instituciones que pueden citarse son
Bancomex, Fonatur, Banco Nacional de Comercio Interior y el mismo Ba-
nobras; todas estas instituciones tienen la caracteristica de no tener una
banca de primer piso. © sea que no prestan sus servicios al plblico en
general, sinc gque 1o hacen por medio de ofro tipo de institucién financie-

ra, que en este caso serian las uniones de crédito.

En la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédite se encuentran las siguientes actividades principales que pueden

realizar las uniones de crédito. '

1. Facilitar crédito y prestar garantia o aval exciusivamente a sus socios.
Muchas empresas peguenas tienen que acudir al prestamista por no
ser miembros de una unidn e crédito, o io que es peor, detener su

produccion.

2. Recibir de sus socios préstamos a titulo oneroso en los términos que

senala la secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

3. Recibir de sus soclos depdsitos de dinero Para uso de caja y tesoreria.

" Eduordo Vilegos. op.ct. p 132
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4.

Adaquirir acciones, obligaciones y ofros fitulos semejantes y adn man-

tenerios en cartera.

Encargarse de la construccion y obras propiedad de sus socios pard
uso de ellos, cuando sean necesarios parda sus empresas. Muchas
empresas pequenas no tienen capacidad de pagar Qn estudio de di-
sefio de planta o de comercio, y si la unidn de crédito lo hace en
forma colectiva para sus agremiados. el costo se reduce y la pro-

duccion puede estandarizarse.

Promover ia organizacidn y administrar empresas de industrializaciédn
o de transformacioén y venta de los productos obtenidos por sus so-
cios. Tal vez la principal carencia de las pequefas empresas sean la
carencla de ung estructura administrativa fuerte por no poder pagar-
la. Silg unidon de crédito forma areas de consuitoria administrativa
parc servicio de sus socios. esta carencia se reduciria. de hecho has-
ta podria pensarse en una especializacidon del frabajo o de la magui-
naria gque haga mdas eficientes y competitivas a estas empresas. sino

es que lograr una integracion vertical en el conjunto de ellas.

Vender los frutos o productos obtenidos © elaborados por sus socios.
Cuando una unidn de crédiitc vende g produccion colectiva, ya no

es un pequeno comerciante o industrial el gue trata con un cliente
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mdés fuerte. sino la agrupacién que puede imponer mejores condi-

ciones,

Comprar. vender o alquitar, por cuenta y orden de sus socios, insumos
y bienes de capital para el desarrollo de las empresas de éstos. En su
caso. adquirir estos bienes para venderlos exclusivamente a sus so-
cios. Una forma de reducir los costos es teniendo mejores precios y
condiciones de cbmpro. Esto sblo se logra con volumen y una capa-
cidad econdmica, y en el caso de los pequenos empresarios, la me-
jor opcidn para hacerlo es a través de una unién de crédito, Pueden

adquirr maquinaria comuan, uniformes y mercancias entre otros,

Administrar por cuenta propia la transformacién industrial o el bene-
ficio de los productos obtenidos o elaborados por sus socios. De he-
cho este punto, y en el sexto estariamos hablando de que estas em-

presas tendrén mas accese a la tecnclogia.

Prohibiciones

Otorgar crédito a sus socios para actividades no relacionadas con

SUS empresas © Negocios.

Otorgar créditos sin garantias aprobadas. En caso de no existir una

garantia real, no se podrd prestar mas de diez veces la cantidad de
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capital social que se haya aportado por el socio a la unidn, no podrd

ser mayor a 180 dias, pero si renovarse hasta 365 dias,

-+ Redlzar operaciones de crédito con personas no asociadas con la

unidén de crédito,

CAPITAL SociAL™

Las uniones de crédito son sociedades que tienen que organizarse

como sociedades andnimas de capital variable, '

La consecuencia de que la sociedad se constituya de esa manera

es que debe de tener
a) Un capltal pagado fijo y sin derecho a retiro, vy

b) un capital suscritc en acciones de Tesoreria con derecho a retiro.
asimismo. podré retirase segun se cecreten aumentos o disminucio-

nes de capital.

"Las acciones de capital pagade estardn limitadas con un maximo
de 7% de o unidn. Tanto esto como ei capital minimo de la sociedod vy el

porcentaje minimo suscrite para acciones por cada préstamo serd esta-

Basado en la Ley General de Crganizaciones y Actvidades Auxilares de Crédita.
Articulos 8 v 47
° idem

i3
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blecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico como también

por ia Comisién Nacional Bancaria y de Valores”.'®

Por otra parte, durante todo el sexenic anterior, las uniones de credi-
to fueren la respuesta a muchas empresas micro, pequenas y medianas,
debido a que no son elitistas come los bancos. manejan ias tasas mas

bajas y tienen los plazos mas largos también.

Sin embargo, presentan cierta preferencia por prestar a los créditos
de mayor tamaho. puesto que los honorarios de los que trabajan para ia
union es por porcentaje de comisién, y lo mismo trabajan por crédito de
$3.,000,000.00 que por uno de $50,000.00. asi gue le dan méas atencion al
primero. Desgraciadamente entre menos dinero se tiene mas dificil y

oneroso resulta obtener un préstamo,

1.3.9. SITUACION ACTUAL

Independientemente que las uniones de créditec en México tienen
décadas en el pais (@ partir de los anos 40). en nuestro pais no empezo-
ron a tener auge sino hasta 1993 y el principal promotor fue Nacional Fi-
nanciera. pasando Ias uniones de "130 a 358 ° en un pefiodo com-

prendido entre julio de 1990 a diciembre de 1994, La razdn de dicho au-

= dem,.
" CNBV, Boletines de Informacién, Estadistica Cportung 19851557

50




ge la podemos ver en |as reformas que se hicieron al capital minimo re-
querido para constituir una unién de crédito, que es de S 750,000.00" '8
tales posibilidades tan seductoras en su momento provocaron que mu-
chos empresarios vieran la posibilidad de organizarse en uniones de cré-
dito. La derrama de recursos que Nacional Financiera otorgd eran tam-
bién de consideracién y por primera vez se veia en México un apoyo de
estas magnitudes a las pequefias empresas nacionales. Desafortunada-
mente estos recursos fueron tan demandados que debido a su explota-
cion en nuameros provocaria a Nacional Financiera incapacidad para
controlarios, factor que se hubiera prevenido, puestc que era obvio el
gran crecimiento a razones de las condiciones con los que éstos se ofor-
goban; asimismo. esto ayudd a que personas tomaran ventaja de dicha
situacion y los fraudes a la institucidn ne se hicieron esperar. Cuando Na-
fin se percatd de elios era demasiado tarde. Muchos de estos casos es-
taban relacionados con emprasarios gue delido a la agertura comercial
y a la sobrevaluaciéon del peso. vieron caer sus ventas en el mercado in-
terno. siendo sustituidos sus productos por otros de origen extranjero. que
gracias al valor del peso se conseguian mucho mas baratos. Bajo estas
circunstancias la mayora de los que formaron las nuevas uniones lo hicle-

ron para resolver problemas de liquidez de sus propias empresas mds que

¢ jgem
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para crear una organizacion auxiliar de crédito con todas las caracteris-

ticas que ya se mencionaron,

Después de esto, vino la crisis de diciembre de 1994 con conse-
cuencias similares a las que se presentaron en la Banca, y el Gobiemo a
través de Nacionadl Financiera cred en junio de 1996 un fideicomiso de
recuperacion de cartera que es en esencia, con caracteristicas similares
af FOBAPROA, pero con la diferencia de que éste se hizo para apoyar a
Nafinsa y no asi a las uniones de crédito, lo que provocaria que parg
mediados de 1997 “ciento setenta y siete uniones fueran interpeiadas
para que dieran explicacion a su situacién v 80 administradas por la insti-

w19

tucién de crédito mencionada”” y de todas las uniones se calcula que

de casi 400, sblo sobraviven 200 en 1998 <

bsto perjudica a los empresarios ya que se le cierran ias puertas al
crédito tal como lo menciond Armando Araujo: "Ante la casi nula dispo-
niblidad de la Banca Comerclal a otorgario”* “la uniones de crédito
son casi las unicas instituciones de apoyo ai sector pequeno empresarial,
otras opciones son, familiares y prestamistas, mas el problema se agrava

sl se toma en cuenrta que el BY% de las empresas nacionales entran en

£l Financiero, 18 de abril de 1997, pag. 6.
' Armando Arauo, Presidente de ia CONCANACS. en enfrevista cor La Jorngaa. 15
de mayo de 1998
Idem.

o
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este estrato que absorbe cerca del 70% de la poblacién econdmica ac-

ﬁVO".Qz

Es oportuno también mencionar gque debido a la manera de opetar
las uniones en México, no se cumplen los objetivos y principios generales
observados en los puntos 1.3.1 al 1.3.7. de este trabgjo, si no que sdio se
le da importancia al crédito; convitiéndose éstas en una extersion de
banca de primer piso para fondos de Nacional Financiera y pasando por
alto aquellc que histéricamente les ayudaria a fortalecerse ante las
grandes empresas o en un tema mds actual a ta gpertura comercial con

el exterior.

1.4. ARRENDADORAS EN MEXICO

1.4.1. ANTECEDENTES

El arrendamiento financiero nacié en Estados Unides de Noreamé-
rlca después de la Segunda Guerra Mundial, &época en la cudl la mayo-
ria de ias industrias se encontraban en una situacidn muy critica, debido
que su actividad se enfocaba exclusivamente ¢ la fabricacidn de pro-

ductos bélicos.

“ Ejecutivos de Finanzas, octubre 1997 pag 25
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La gran timitacién de recursos econémicos que frajo como conse-
cuencia este conflicto bélico, se debia a la escasez de dicha maguinaria
y equipo industrial existentes, que requeria de constantes reparaciones ©

definitivamente la renovacién total det equipo.

Debido a lo anterior, el industrial tuvo que rentar los bienes de capi-
tal necesarios para lograr elevar su produccién por un periodo determi-
nado, con el inconveniente de que al férmino del contrato tendria que
devolver &l equipe rentado. con el peligro de parar su produccién, ©

bien, verse obligado a rentar nuevamente este equipo.

Fue en el ano de 1952 cuando se modificé el tradicional contrato
de arrendamiento, adiclonandole una cldusula enla cual se le-otorgaba
al cliente la opcion de compra dando asi nacimiento al arrendamienta
financiero; creandose en ese mismo ano ia UNITED STATES LEASING COR-
PCRATION, siendo ésta la primera empresa dedicada propiamente gl

arendamiento financiero.

En México las operaciones de "ARRENDAMIENTO FINANCIERC” ini-
cigron en 1961, con la constitucidn de Io prmera arrendadora
“INTERAMERICANA DE ARRENDAMIENTO, S A.” cuyo fundador fue el sehcr
DAVID P, BRANDON vy un grupo de inversionistas mexicanos: esta com-

pafia fue la primera en este rameo en América Lafina.
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Es en la década de los 60’s cuando el arrendamiento financiero se
da por primerc vez en los paises latinoamericanos, son considerados pio-
neros en este ramo Brasil, Venezuela y México; en ottos. paises del drea se

emplea poco dicha altemnativa.

En forma aproximada, éstas son las cifras sobre el volumen de con-

tratos celebrados de 19464 a 1968,

Ao Iimporie anual de % aplicado
nuevos contratos® $/1964

1961 Creacion de la 12 arrenda-
dora profasional en México

1964 $ 15'00000C | 100%
1965 | 35000000 | 233%
1966 . 57000000 | 280%
1967 183'000000 | 920%
1968 205'000000 | 1 967%

*todas las cifras son estimadas®

Las arrencadoras crecieron durante cerca de dos décadas en for-
ma moderada. aungue sin un reconocimiento oficial. pues se les consi-
deraba entidades de tipo mercantll; la disminucidon que se dio paulati-

namente a los beneficios fiscales, tante para el arrendador come para el

“ Eduardo Vilegas. op.cit
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arrendatario, a partir de 1969 y la crisis econdmica de 1982, ocasionaron

que el volumen de operacicnes se derrumbara,

Al nacionalizarse Ia banca y cerrarse la concesidon de créditos pro-
venientes del exterior, las arendadoras debieron negociar con mas de
30 bancos extranjeros la reestructuracion de sus pasivos y aun cuando se
dio a conocer que el control de las entidades que integraban los porta-
folios de inversidon de la banca retornarian a los acclonistas privados de
los bancos, (lo cual acurridé después de dos afos de negociaciones con
las compafias de seguros y de fianzas. las cosas de bolsa, enfre otras), el
ex—accionista bancario no se interesaba en recobrar su arrendadora, o
causa de Ia mala situacion financiera en la que se encontraba, por ofro
lado. la institucion financierc exfranjera consideraba més conveniente a
sus infereses confinuar en sociedad con una Sociedad Nacional de Cré-

dito a fin de incrementar sus posibilidades de recuperar sus actives.

Durante 1982 y 1983, se dieron «a conocer una serie de leyes de
control, entre las cuales destaco o que obligapa o las anrendadoras o
fondearse Unicamente por medio del crédito bancario: se permifia tam-
pién obtener recursos en el extranjerc, pero debido ¢ las circunstancias

dicha opcion era nuia.
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Para 1984, las aportaciones de recursos frescos fueron importantes,
pero no lo suficiente para consolidar a las arendadoras, es hasta 1987
que estds entidades empiezan a tomar fuerza. Por gjemplo, Ia'car'rero de
inversion neta total de arrendamiento crecid en 1988 con respecto a
1987 un 175%. para 1989 115%, para 1990 un 63.5%, cifra que representd
el 1.1% de crédito total concedido por las Sociedades Nacionales de

Crédito,

Como se puede apreciar las arrendadoras que lograron superar es-
tos problemas, han sufrido cambios radicales de reestructuracion y rea-
daptacidén, siendo en ta actualidad reconocidas come organizaciones

auxiliares de crédito.

A causa de la limitacion de créditos por parte de fa banca nacional
y falta de copital, los empresarios han acogido con beneplacito las op-
clones ofrecidas por las arendadoras financieras. pudiéndose adquirir
mediante éstas: vehiculos, computaderas, maguinaria y eauipo. aviones,

etc.

1.4.2. STUACION ACTUAL

En nuestros dias ias arrendadoras financieras fienen un papel impor-

tante en ia actividad econémica del pais debide al desarrolle que han
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tenido. a la evolucidén de la economia y del sector financiero, a partir de
rmediados de 1989, se les permite el acceso en forma directa al mercado
de valores, por medic de la emision de obligaciones para ser colocadas
enfre el gron publico inversionista, lo que permitird a estas empresas la
captacion de mayores recursos para llevar a cabo sus operaciones, dis-
minuir los intereses y prestar un servicio mas eficaz y eficiente a sus clien-

tes,

Si bien el arendamiento puro surglé en México como esquema de
financiagmiento antes de que existiese el arrendamiento financierc, es és-
te Gltimo el que tuve mayor auge cuando la Legislacidén lo favorecio.
Con el paso de! tiempo vy los cambios en el marco regulatorio, €l arren-
damilento financiero se volié un productio casi indiferenciable de los
créditos gue ofrecia la banca. Esto Ofimo. ia ¢risis de 94 v la firma del TLC

cerraron un capitulo en |a historia de arrendamiento en nuestro pais.

Hoy en dia muchas arendadoras independientes han cenado, los
arupos financieros cerraron sus arendadoras; por otra parte, la faita de
fondeo ha puesto en crisls a todo el sector. Esta situacion se ha converti-
do en ungo oportunidad para las arrendadoras extranjeras que empeza-
ron @ establecerse en nuestro pals a raiz de (@ fima del TLC. Grandes

nombres como GE Capital, AT&T Capital, The Asscciates Bl Caminoe Re-
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sources vy las arrendadoras de Bank of America. Citibank, IBM y Ford, en-

tre otfras, tienen ya una presencia importante en nuestro mercado.

De cuadlquier manera, aln existen gran cantidad de oportunidades
para que la industrio de arrendamiento nacional cambie su enfoque vy
aproveche estos nuevos esquemas que tanto éxito han tenido a nivel

mundial, en beneficio de la pequefa y mediana industria,

El arrendamiento es un negocio con alto crecimiento a nivel mun-
dial, se ha expandido rapidamente a todos los paises por mds de 25 anos
y ha contribuido a la aceleracién del desarrollo de muchas economias,
ia razén es que el arrendamiento es un vehiculo para las empresas pe-
quenas de hacerse de recursos més facimente que si lo infentaran por
otros medios. ya que presenta las siguientes ventajas. sobre los préstarmos

bancarios.

» Reguisitos menos estrictos en la investigocion de crédito y por su natu-
raleza también dentro de los estados financieros puastc que no ne-

cesitan de gran inversién en activos y permiten mayor liquidez.

+ Disponibilidad. No se necesita el dinero figuido. Presenta unc ventajo
tanto para el arrendador come el arrendatario al ocuparse sélo del

valor deil bien a arrendarse y éste se entrega de manera fisica. Ade-
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mds resulta altamente efectivo en las circunstancias financieras de

falta de recursos con las que cuenta el pais actualmente.

Conveniencia, El arendamiento puede ser contratado mas rapida-
mente que los préstamos bancarios, porque por lo regular no necesi-
ta garantia inmobiliaria y en muchas ocasiones la arrendadora tiene

relaciones con el proveedor de bienes de capital.

Menores costos de transaccion. A pesar de los altos costos del aren-
damiento, costos como asignar colateral o aval, investigacion y lento
proceso bancario para asignar el dinero pueden ser de una diferen-

cia significativa,

Poco desembolso de efectivo. El arrendomiento puede fimanciar un
alto porcentgje de bienas y con poco enganche. en contraste con &l

préstamo bancario.

Flexibilidad. E| arendamiento puede ser estructurado para satisfacer

las necesidades de flujo de efectivo de quien arrienda bien.

Incentivos fiscales. Los gobiernos saben de las ventajas que reprasen-
ta el arrendamiento para el desarrollo de su industria y en casi todo el

orbe se estimula a arrendar.
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+ Propiedad. A! ser propiedad del arrendador los bienes contratados se
evita que los fondos sean utilizados para otro propdsitc que no sea el
bien a adquirir, a su vez para el arrendatario el bien no se éonfcbiliza
en activos y por tanto no existe un pasive asociado con el bien. lo
que da mejor posicidn financiera a la empresa que arrendé con la

arrendadora.

s Descuentos por volumen. Las arrendadoras ai estar asociados con
proveedores pueden obtener dichos descuentos. Esto hace que la
arrengadora mejore sus utilidades y mejore el esquema de arrenda-

miento g sus clientes.

+ Regulacidn mas flexible. Las arrendadoras no son instituciones de

depdsito y por lo tanto no estan ton reguladas come tes bancos.

« El otorgamiento del arendamiento estd basado mas que nada por e

flujo de efectivo y no tanto por activos y/u otras garantias.

1.4.3. EL ARRENDAMIENTO COMO EJEMPLO MUNDIAL?

El arrendamiento ha tenido una escalada de asensos en el paneo-

rama financiero mundial siendo los Estados Unidos el clare fider tanto en

“ Leasing in emerging markets, ora. 199¢
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volumen (180 mil millones de dblares) como de penetracién (30% de
compras de mobiliario v equipo) siende entonces, el pais que controla el
40% del arendamiento en todo el mundo. Seguidos por los rpc:ises mds
desarrollades de Europa vy Asia con un indice de penetraciéon del 15 al
25%. Y luego con draméticos cambios en agquelios paises de economias
emergentes (abagjo del 4%). En cuanto a los paises latinoamericanos al-
gunos como México, Brasil, Argentina, Venezuela, Chile y Colombia, se
han llegado a colocar entre los 50 paises con mayor mercado para el
arrendamiento pasando en promedio de 3.5% en 1988 a 13.4% en 1997
de indice de penetracion; io que explica el porqué del interés de arren-

dadoras extranjeras en nuesiro pdis.

Pero caso aparte es el de Corea del Sur, ya que el arendamiento
fue parte primordial en su piataforma de desarrolio. Para el tiempo que
Corea del Sur habia adoptodo este tipo de instrumento de financiamien-
to a los pocos anos surgieron incentivos fiscales cormo deducciones antes
de impuestos, exencién en impuestos relativos a importaciéon de bienes
de capital y prontitud de frémites. A tal grado llegd el efecto de dichas
medidas que para 1980 las arrendadoras estaban superando la posicidn
de los bancos en la colocacion de financiamientos para la adquisicion
de bienes, colocandoe su indice de penetracion en mdas de 20% del mer-

cado de préstamos de aquel pais. Aungue serfia ufanante e ingenuo
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pensar que el desarrollo de este pais se debid al amendamiento Mas que
o und serie de acontecimientos socidales y econdmicos si cabe mencio-
narlo, "ya que en poco mas de 30 anos ese pdis pasd de tener un ingre-
so per cdpita similar al de la India a tener uno similar al de Francia y otros

paises desarroliados de fiempo atrés”.®

1.4.4. CONCEPTO GENERAL DEL ARRENDAMIENTO FINANCIERO EN MEXICO

Es el instrumento mediante el cual una arrendadora financiera otor-
ga el uso o goce de un bien a una personda fisica o moral durante un pla-
zo determinado, con Ia finalidad que el arrendatario obtenga la propie-

dad.

El Art, 25 de la Lley Orgdnica de Arrendadoras, define el contrato de

arrendamiento de o sigulente manera:

Por vitud ce! contrato de arrendamiento financiero. la arendadora
financiera se obliga a adguirr determinados bienes y a conceder su uso
o goce temporal, a piaze forzoso. a una persona fisica o moral, obligan-
dose ésta a pagar como contraprestaciéon, que se liguidord en pagos

parciales. segln se convenga, una cantidad en dinero determinada o

Aleiondro Ramos Esquivel, La guerro que viene, Ed. Ibercamérica, 1992 po 122 v
123.

s
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determinable. que cubra el valor de adquisicion de los bienes, las cargas

financieras y demds accesorios, asi come otorgarle opciones terminales.
Las arrendadoras financieras pueden redlizar las siguientes opera-

ciones:

1. Celebrar contratos de arrendamiento financiero.

2. Emitir obligaciones quirografarias o con garantia especifica para ser

colocadas a través del mercado bursatil mexicano.

3. Adquirr bienes de proveedores © de futuros arrendatarios para darse-

los a estos Ultimos en arrendamiento financiero.

4. Obtener préstamos de instituciones de crédito y de seguros naciona-
les o de entidades financieras extranieras para a redlizaclén de sus

operaciones para problemas de liquidez.

5. Otargar créditas a corto plazo relacionados con confratos ge arren-

darmiento y créditos refaccionarios e hipotecarios.

6. Descontar, dar en prenda o negociar los fitulos de crédito v afectar
los derechos provenientes de los contratos de arrendamiento finan-

ciero.




7. Constituir depésitos a ia vista y a plazo en instituciones de crédito vy
bancos del extranjero, asi como adquitlr valores aprobados para tal

efecto por la Comisidon Nacional de Valores.

Para concluir, e arrendamiento en si resulta de gran utilidad para
aguellas compaiias que necesitan de bienes de capital y no tienen la
oportunidad de hacerse de activos por ofros medios, © sea. que resuita
esencial para la pequehda industria; siendo a veces su Unica posibilidad
debido al elitsmo y los dificlles requisitos que solicitan las instituciones
bancarias. Si tomamos en cuenta el ejemplo de Corea donde casi no
existia industria después de la guerra que dividié al pais en dos. siendo las
empresas de menor tamano las que en conjunto representan el motor de
casl todas las economias. hemos de dar importancia a las actividades
aue llevan a cabo las arendadoros financieras vy su importancia para

adqguinr bienes de capital.

1.5 EL FACTORAJE EN MEXICO
1.5.1. EL ORIGEN DEL FACTORAJE

"No se conoce. Jaime Jorge Ammenia cita que las operaciones de
factorgje tuvieron su origen en los siglos XIV y XV, como una operacién

de mercadeo. También dice gue llegd a América con la colenizacidn
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inglesa, que tuvo gran auge en los siglos XVIIl y XIX, y que hasta los prin-
cipios del siglo XX se redliza la primera operacion de factoraje con recur-

so en la ciudad de Chicago. linois, E.U.A, "%

Raymond Rodgers,”’ nos dice que Blackwel Hall en Londres, que es-
taba dedicada ¢ la industria de la lana en 1397, es considerada gene-
ralmente como el lugar de nacimiento del factor comercial, institucioén
que desarrolié tan importante papel en la industria textil en los siglos sub-

secuentes,

Los fabricantes ingleses nombraban “factores” en los Estados Unidos
de Norteamérica para vender sus productos textiles y hacian que estos
agentes de ventas asumieran la responsabilidad por ¢l riesgo del crédito
que otorgaban en ias ventas que llevaban a cabo. Un poco mds tarde,
tos fabricantes ingleses participaron a solicitar a sus agentes ("factors”)
anticipos sobre ko mercancia que ferian en su poder y sobre ias cuentas

por cobrar.

La indlustria textil principid a desarroilarse en los Estados Unidos y en-
tonces los productores nortfeamericanos. gue necesitabar el financia-

miento mucho méas que los ingleses, naturalmente se dirigieron a estos

“ Eduarde Vilegas. op.cff
< American Financial instftutions, edrtado por Herbert V. Procnnow. capitulo 8, p. 19
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agentes (“factors”) para que los auxiliaran, Todavia existen organizacio-

nes de “factoria” que tuvieron su origen en 1808.

Asi fue como nacid en Estados Unidos de Norteamérica el negocio
juridico coma “Factoring” que traduzco como “factorgje”. Al mismo
tiempo se inicié el desarrollo de la Industria textll en los estados Unidos vy
los fabricantes norteamericanos se dirigieron a los “factors” de los fabri-
cantes ingleses en demanda de financiamiento entregandoles sus cuen-
tas por cobrar en garantia de los préstamos o “anticipos”. Fue asi como
nacié la institucion juridica conocida como “Factoring”, tipica operacion

de crédito, que he fraducido como factoraje. por ser un acto del factor.

La figura juridica del “factor” evoluciond en los Estados Unidos, de
ser antiguamente un "auxiliar dependiente”, para convertirse en un
“auxiliar independiente”, pueste que lo mismo servian los intereses de los
fabricantes Ingleses come los de los norteamercanos. otorgdndole crédi-
to o quien se lo solicitase. En México no evoluciond esta funcidn porque
todo el tiempo ha conservado su cardcter de "dependiente” de un solo

comerciante o industial.

Las funciones del factor en los Estados Unidos eran aquellas de un
agente de ventas propiamente dicho, ya que recibia las mercancias en

consignacién, las aimacenaba vy las vendia. Como Tenia la posesidn de
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las mercancias, podia hacer préstamos ol fabricante con la garantia de
ellas. Ademds, como garantizaba al fabricante el crédito que otorgaba
a los compradores de la mercancia, también podia hacerle anticipos
sobre las cuentas por cobrar hasta en un alto porcentaje, ya que me-

diante la “asuncién del crédito” respondia el factor ante su principali.

Rodgers,26 nos dice que en el primer cuarto del presentfe siglo, esta
tradicional amplitud de actividades se restringié grandemente. Acordes
con la especializaciéon de estos tiempos, las actividades mercantiles fue-
ron abandonadas por las grandes empresas de “factona”, para con-
centrarse en las funciones financieras. La competencia obligd a los fabri-
cantes a aumentar la producciéon y a dedicar mayor esfuerzo a las ven-
tas. Los métodos de venta llegaron a ser més directos, se organizaron
departamentos de ventas en las prop:as fabricas. 0 se designaron agen-
tes dedicodas a vender exclusivamente sus productos. Como conse-
cuencia de este divorcio entre las funciones mercantiles y financieras. el
"factor” guedd como una institucidn financiera en el mas estricto sentido

de la palabra.

La depresion de 1930 en ios Estagos Unidos obkligd a la consolida-

cién de los "factores” dispersos v a gue adopfasen cambics radicaies en

“ idem . p 66
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su organizacion financiera. El bajo nivel de las ventas textiles redujo el in-
greso del "Factoring” (Factorgje) y el alto nivel de quiebras en las nego-
ciaciones mercanties y fabriles ocasiond altas pérdidas en los créditos,
fuera por completo de lo normal. Ademds, las companias financiadoras
de ventas adquirieron el control de varios de los méas importantes
“factores”, en un esfuerzo tendiente o usar con provecho sus dineros
ociosos v los capitales “encajados” en ellas por los bancos comerciales a

muy bajo interés,

Fue ast como en los Estados Unides de Norteamérica se desarrolié el
negocio juridico conocido con el nombre de “Factoring” que he tradu-
cido como "Factorgje”, separado por completo de las actividades de la
banca estadounidense v que en un principio consistié en el “anticipo”
que hacian ios “factors”, agentes de ventas o comisionistas. a ios fabri-
cantes respecto de las mercancias que tenian en su poder vy ge las cuen-
tas por cobrar por el crédito gue los mismos “factors” otorgaban a los

compradores de las merconcigs.

En la XXXII Convencién Nacional Bancaria, celebyrada en la ciudad
de Monterrey. N.L. del 27 al 29 de abri! del ano de 1961, el Presidente de

la Confederacién de Camaras Industriales propuse que se introdujera o
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México el negocio juridico conocido en los Estados Unidos de Norteamé-

rica como el “Factoring”.

La breve informacion periodistica decia que este sistema de finan-
ciomiento para la industria ia capacita para adquirir maguinaria, sustituir
la ya obsoleta por equipos nuevos que aumenten la produccion, pard
comprar instrumental que satisfaga las necesidades intermnas y para la

aplicacién de los sistemas de trabajo, aprendizaje y capacitaciéon,

Agrega ia citada informacién que "este sistema de financiamiento
tiene moddlidades muy importantes, entre ellas, la de la compra por los
bancos de las cuentas por cobrar y su pago al contado, sin responsabili-

dad en los resultadoes para el vendedor”.

Por Utimo. se informaba, que este procedimiento se ha estodo
usando en los Estados Unidos de Norteameérica con bastante éxito y que
no se frata de un préstamo de habiitacién o avio, ni de un sistema de
créditos directos ni de descuento, ni tampoco del descuento de créditos
en libros. sino que es un sistema “sui generis” de financiamiento para
empresas industriales que ofrece mayores ventajas que los sisternas tra-

dicionales.

En 1960 se fundaron en México la empresas Walter E. Heller, que

prestaba el servicio de coberfura de cobranza por ventas procedentes
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del extranjero; y Corporacion Interamericana. S.A. con operaciones de
cartera y financiamiento. Sin embargo, Antonio Vargas Varela contradi-
ce estas fechas, pues él sefala que el financiamiento de cuentas por
cobrar no documentadas se remonta a 1967, De cualquier forma es fac-
tible que en la época de ia Colonia el clero o los comerciantes realizaran
este tipo de operaciones, por supuesto no se ha investigado aparente-

mente si existe documentacion probateria,

Ahora lo importante no es que estas empresas financieras hayan
existido en México sin ser reconocidas institucionalmente. Lo que recl-
mente importa es que ahora ya son parte de nuestro Sistema Financiero
Mexicane, gue su institucionalizacion se inicié en el afc de 1988 con la
creacidn de la Asociaclén Mexicana de Empresas de Factoragje. AC. vy
que esto nacid justo en el mamento en gue el crédite bancario pasaba
uno de sus peores épocas. A continuacion se citan cinco objetivos de ia

asociacion:

1. “Investigar, estudiar y recopilar informacion reievante del compor-

tamiento del crédito comercial...

2. TFormular v aplicar las politicos de autoregulacidn de las empresas

de factorgje, para garantizar... la solvencia...
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3. "Difundir e Informar al sector financiero nacional y la opinidn pdblica
del comportamiento de los créditos comerciales... y describir los di-

versos tipos de factorgje...,

4. “Establecer, fomentar y colaborar estrechamente con las diferentes
autoridades y asociaciones afines, con el objeto de fortalecer el en-

g torrno en el cual se desamrollan las actividades del factorgje del pdis.

5. "Propiciar un entomo econdmico sclvente y seguro en la extension
de los créditos comerciales, que promueva la confianza y la inversidon

nacional e internacional, asi como su administracién via factoraje”.

Es clare que algunos de estos objetivos ya se lograron con el reco-
nocimiento de las empresas de factoraje como organizaciones auxiliares
del crédito. Otros por la confianza que han ganade, y el espectacular
crecimiento que han fenido. Vargas Valera senala que a principios de

1986 existian fres © cuatro empresas de factorgje, que a finales de ese

ano ya eran alrededor de diez. que para finales de 1987 ya eran veinte,

y ue en 1988 eran mas de cuarenta.

El 3 de enero de 1990 aparece un decreto publicade en el Diario
Cficial. y por fin después de muchoes anos. se define lc que es la opera-

cidn de factoragje financiero y se dan las bases para la institucionalizacion
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de este tipo de empresas. El nombre tal vez no indique lo que Ia opera-

cidn es, pero es menos malo que utilizar el anglicismo “factoring”.

1.5.2. CONCEPTO DE FACTORAJE

Diferentes autores concuerdan sobre los siguientes conceptos reiati-
vos a lo que una empresa. de factoraje hace, y no es interés de los auto-
res el buscar una definicidn, consideramos mdas importante que se en-
flenda el aspecto conceptual de lo que factorgje es, © a o que una

empresa de factorgje se dedica.

Una empresa de factoraje (factor) compra a un cliente (cedente),'
que a su vez es proveedor de bienes y servicios, su cartera (clientes, fac-
turas, listados. contrarrecibos), después de hacerle un estudio de crédlto.
El cedente debe nofificar lo anterior a sus clientes para que el pago se
haga al factor. El objetivo claro de esto es lograr liquidez. un aumento en

el capital de trabagjo.

El trabajo ce la empresa de factoraje gue aparentemente es senci-
o, puede tener cuando menos dos problemas: En primer lugar estd
comprando el riesgo de no poder cobrar por morosidad de los clientes,

El segundo lugar estd ocasionando problemas a los clientes del cedente
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pues l0s pagos deben ser hechos al factor, lo cual ocasiona problemas

administrativos sinc es que aparentemente fiscales,

Para reducir estos problemas la operacidn de factorgje se realiza de
hecho o través del factorgje con recurso. En el factorgje con recurso €l
factor realiza una compra condicionada al cedente al anticiparle un
porcentdje de la cartera "vendida” o cedida. Al vencimiento de la cor-
tera cobra el total al cliente y reembolsa el remanente no anticipado. Si

no logra el cobro el cedente tiene la obligacion de liquidar el importe.

De esta forma se reduce el riesgo.

FUNCIONES DE FACTORAJE

Las funciones caracteristicas del foctoraje ("Factering”) son ias si-

guientes:

1 £ servicio mas importante del factor es ia "asuncidén” del crédito v los

riesgos de cobranza.

2 Lasiguiente funcién mas importante es el "descuento” de las ventas

mediante la adguisicidn de las cuentas por cobrar.
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3 También constituye un servicio importante el oforgamiento de
“préstamos” que tienen como garantia el “inventario”, es decir, el

producto ya elaborado o ia materia en proceso de elaboracion,

Basicamente, el factor proporciona servicios de garantia de créditos
y financia el capital de trabdjo sobre la garantia de las cuentas por co-

brar y del inventario.

Mientras el factordle ha desempenado su mas importante papel en
la gran industrial textil norteamericana. también ha proporcionado servi-
cio a toda otra clase de industria, compuesta por un gran nimero’ de
pequenos y medianos fabricantes, quienes tienen una verdadera nece-

sidad de proteccién del crédito que lo que solamente el factor puede

otorgarles.

De igual manera, ias indusirias gue necesitan frecuentemente capi-
tal de trabgjo, lo han podido oktener mediante Ia venta de sus cuentas

por cobrar al factor,

Las industrias de fabricacién de muebles y de calzadeo son actual-
mente buenos gjemplos del desarrollo favorable del factorje. negocio
juridico que también se estd usando en una gama de ofras actividades

desde la industria de plasticos hasta los juguetes.

75




Cudlquier empresa gque deseda convertir todas sus ventas, en ventas
al contado, o necesita convertir una gran parte de su inventario en dine-
ro en efectivo. en caja dentro de la funcion para que fue creado en
Factorgje y est@ en condiciones de presentar su problema al factor para

ver si se pueden llevar a cabo satisfactoriamente los arreglos necesarios.

En el caso de que la discusién del problema se desprenda que exis-
ten bases de operacion satisfactorias para el factor y el fabricante, se
celebra un Contrato de Factorgje por virtud de la cual el industrial cede

sus cuentas por cobrar ai factor.

Las cuentas por cobrar deben ser verificadas por el factor y debe

hacérsele entrega material de ellas.

Para concluir, en base a lo estipulado dentro de ta Ley General de
Crganizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito las empresas de fac-
torale que disfruten de autorizacién por la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico para redlizar sus operaciones estarén sujetos a los térmi-

nos de la propia ley dentfro de los articulos 45A al 45T.

1.6. LA BANCA EXTRANJERA

No resulta dificii concluir después de fo expuesto en los parrafos an-

teriores, que la situacion bancaria del pais no se encuentra en posicion
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de enfrentar el reto de crecimiento de la economia nacienal, mds aldn,
la situacion del sistema bancario mexicane solamente traeria un com-
portamiento dei tipo que se ha ido dando a través de la historia del Mé-

xico Independiente; es decir. créditos caros y acumulacién de capitales.

Si comparamos la situacion de la Banca Mexicana con la de nues-
tros vecinos del norte podriamos encontrar las siguientes deficiencias de

ia Banca Nacional:®

a) Altos costos de operacion frente a los limitados que poseen Estados

Unidosy Canadd.
) La éoberturc de créditos es bagja.
c) Existe burocratismo en el otorgamiento de crédito.

d) La diferencia en tasas entre pasiva y activa es significanfemente mas

alta en México.

e) Los recursos captaaos por el sisterna bancaric mexicano han sido in-
suficientes para financiar la actividad productiva, por lo que se recu-

rre al fimanciaomiento del exterior.

¥ Miguel Acosta Romero. Nuevo Derecho Bancario. Pancrama del nuevo Sistema
Financiero Mexicano, sexta edician, 1997
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Es por esto en mi opinidn la entrada de bancos extranjeros puede
ser una opcién que solucionaria en parte la situacién bancaria actudl,
debido en que bajo un marce de mayor competencia el mas beneficia-
do sefia el usuario, por lo tanto, habria menor elitismo, existirian mejores
plazos y menor carga financiera a los créditos. Para esto cito un articuio
publicado en la revista Latin Finance de octubre de 1994, en donde se
menciona el caso espanol ante la apertura de su banca a las institucio-

nes extranjeras:

“En 1980 ia Banca espafola abrié sus puertas a la Banca infemacio-
nat; Espoha_por esos dias presentaba un panorama financiere similar al
mexicano hoy en dia. En 1979 el pdis ibérico tenia una banca con altos
costos de estructura. gue financiaba sclamerte en pesatas a corto plazo
y donde las empresas locales eran victimas de la astringencia crediticia y

que terminaban por abandonar el mercado por el aito costo del dinero.

Después de ia llegada de los bancos extranjeros estalldé una feroz
competencia por capturar © mantener el mercado, 10 gue frajo como
resultado. en 15 anos, gue las tasas de interés bajaran y que |os plazos
aumentaran respectivamente, habiende hey en dia, por tomar un
ejemplo. créditos hipotecarios a 30 anos con una tasa del 9% anual.

Ademds que también se presentaba una cartera vencida que aumen-
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taba dia con dia lo que actualmente ya no representa el problema de
aquellos tiempos. Lo anterior es un resumen de lo dicho por Luis Conde
ex-presidente de Seeliger & Conde NBI Int’l, quien vivid la transicién en
Espaha y que compard con la situacion actual mexicana en un reportaje
que efectud para la revista Latin Finance, ademdas afirmé que este pro-
ceso en nuestro pais va o ser mucho mas rapido, "lo que a Espanda ie
tomé guince anos, en México se verd en seis, debido a que las condicio-
nes se presentan mdas agudas’. Ademds recordd que el gobierno de
Franco se la criticod due estaba vendiendo el pais a los extranjeros di-
ciendo "se criticaba que Franco estaba vendiendo Espania, pues suerte
gue ia vendimos, si no hoy en dia estariamos cormiendo papas to-

dos..."*

Con motivo de la crisis la vulnerabilidad del sistema impide el resta-
blecimientc de ia salud bancaria. Entonces no estd de mas aclaror gque
tal como sucedié en Espand. 'a banca empezard a consolidarse cada
vez mas a través de allanzas entre 10s grupos financieros de menor tao-
mano © con bancos extranjercs. Ejemplo de estas fusionses en anos re-

cientes son:

> Latin Finance. "El futuro ge 10s bancos mexicanos . o 54
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Probursa - Banco Bilboo Vizcaya (Espana)

7 Inveriat — Bank of Nova Scotia (Canadd)
Bancomer - Banke di Montreal (Canadd)
Serfin - J.P. Morgan (Estados Unidos)
Banco Mexicano - Banco Santander (Espana)

Abaco—-Confia - Citibank (Estados Unidos)

Y dentro de estos bancos sélo Banamex y Banorte siguen estando en

manos de mexicanos al 100%.

Asl que de manera paulatina con estas instituciones extrc:njeros'y
otras 12 que operan en México se les nota un incremento en las activi-
dades bancarias con un alte indice de rentabilidad Su operacion en el
pais ha permitido el ccceso ol crédito y a multiples servicios & muchas
empresas mexicanas en meiores férminos gque el que ofrecen los bancos
nacionales, situaciéon que estd obligando o estos dltimos a adaptarse a
las nuevas condiciones de merado y entonces procurar mas eficiencia.
Parte de la ventagja que ofrecen los bancos internacionales es que para

ellos el costo por "fondeo” de recurscs es menor. en gran medida esto es
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asi porgue dichas instituciones pertenecen a grandes corporaciones o
nivel internacional. No obstante la participacidn de los bancos extranje-
ros en cuanto a captacién y crédito aun representa una parte poco

significativa del total del mercado nacional.

A partir de 1992 esta transformacién ¢l sistema bancario ha side po-
sible gracias al cambic de legislacion en virtud de lo estipulado para el
Tratado de Libre Comercio, los cambios globales, pero sobre todo por-
que la crisis de la banca ha generado concesiones generosisimas que 1os
grupos de banca extranjera no han dejado pasar la oportunidad. En
México. de acuerdo con la Ley de Instituciones de Créditc impone un
imite a la banca extranjera del 1.5% del mercado por institucion, lo cua!
resulta generoso si se le compara con los Imites que impone Conodd y
Espana® que hasta 16% sobre el mercado giobal, no por institucién.
Dentre de las reformas ai paguete de deuda financiera (donde se inciu-

yve & FOBAPROA) el gobiernc propone mayor apertura a instituciones

' Revista Latin Finance. op cit
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extranjeras, lo que a opinidén de David Ibcxrr_o,” columnista de Ef Univer-
saf, resultaria en un atentado, puesto que retener ias decisiones financie-
ras en manes propidas tienen un valor estratégico para el desarrollo, de
ofra manera se dejarid el destino de los usuarios en manos de preferen-
cias cambiantes de corporaciones foréneas gjenas a las necesidades de

nuestro pais.

Ahora que conociendo foda esfa historia del financiamiento, ade-
mds de su situacidn actual, se puede contemplar el panorama de los
créditos en México, con una mas amplia visidn, es decir, con fodo aque-
o que va mas alid ge los nameros solomente; pero falto algo que no se
ha tocado. y es la cuestidn de los instrumentos financiercs a los gue pue-
da recurir el empresario mexicano. de o que hablard en el siguiente

capitulo.

* E Universal op.cit
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CAPITULO 2

MEDIOS DE FINANCIAMIENTO

2.1. Tipos DE CREDITO

2.1.1. TASAS DE INTERES Y REQUISITOS GENERALES.

Uro de los principales problemas con el que nos enfrentamos al
promover créditos es que ia gente no estd familiarizada con la Jerga F-
nanciera; cuando hablamos acerca de tasas ge interés por lo regular al
final nos encontramos con ia siguiente pregunta de parte del solicitante
by cuanto es eso?’, ya que, por principio, hablamos por ejemplo de una
tasa CPP mads 4 puntos. o TP mds 6 & Cetes + 8; términos que realmente
ninguna persona maneja cologuialmente. Para poder adentrarmos ya en
los tipos de financiamiento que existen forzosamente necesitamos hablar

en estos términos, v por ‘o tanto. explicar su significado. Empezando por
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la més comun, o sea la tasa "lider’ que se ufiliza en la mayoria de los ins-
trumentos de financiamiento que en este caso serd la tasa mds usada
para cualquier tipo de financiamiento, como seria la TIE (Tasa de Interés
Interbbancaria de Equilibric) en el presente © como o fue e CPP (Costo
Porcentual Promedio de Captacion en Moneda Nacional) en tiempo de
Salinas. Al hablar entonces de TIE + 9 me refiero al valor porcentual de
dicha tasa mdas 9 puntos porcentuales, que se conoce como Margen Fi-
nanciero, Ié que viene siendo el valor que agregan las instlfuciones fi-
nancieras para su beneficio en particdlar y se expresan en todos los
casos, fanto el margen financiero como la tasa aplicable, de manera
anualizada, expuesto este, me veo obligado a explicar como se escoge

esta tasa a otorgarse en contrato de crédito.

TASA APLICABLE. Es una tasa de referencia que detberd ser la ultima
publicada durante el periodo que se acuerde para el cdlculo de los inte-
reses. O en su defecto el promedio aritmético simpie de la tosa, publica-
da duronte el periodo de céiculo en cuestidon. el cual deberd de estar

escrito dentro del contrato de crédito.

TASAS DE REFERENCIA Estas son |as distintas opciones que ias institu-

ciones financieras tienen para utilizar en su otorgamiento de crédito; de

Crculor 200685 numergi W R y 2088 5o numerai V17 Tz Z ge tanxo
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acuerdo con las disposiciones del Banco de México, sdlo se podra pac-
tar con una y queda prohibido promediar dos © mds para asi obtener lo
tasa de interés de un determinado periodo. Las opciones que establece

el Banco de México son:?

a

TP (Tasa de Interés Interbancaria Promedio).- Calculada por el
Banco de México para contratos que se pactaron hasta el 23 de marzo
de 1995 (fecha en que desaparecié) y que serd publicada hasta el 31 de
diciembre del afo 2000, ésta fue sustituida por ia THE. El valor del TIIP al 12
de diciembre de 1998 fue de:

35.88%

TIE (Tasa de Interés interbancaria de Equilibrio) - Esta tasa fue crea-
da para corregir los errores de cdiculo debido ¢ la crisis del 94. cuande
se habia disparado extraordinariamente ia TiP. Es calcuiada de acuerdo
a lo publicado el 23 de marzo de 1995 en ef Diario Oficial de la Federa-
cion y su valor al 12 de diciembre de 1998 es de:

37.05%

CETES (Cettificados dela Tesoreria). instrumento de crédito donde el

gobiermno se obliga a pagar de manera incondiciona! ¢ la persona que

Banxico. Op.cit
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los adquiera. Sus plazos son de 28, 91, 128 dias o mds, su valor al 1¢ de
diciermbre de 1998 es de;

32.29% q 28 dias

CPP (Costo Porcentual Promedio de Captacién en Moneda Nacio-
nal). Su valor a la fecha es de:

27.76%

CCP (Costo de Caplacién a plazo de los pasivos denominados en
Moneda Nacional). Su valor es de:

29.45%

El CPP y el CCP son estimaciones referidas a los costos de captacién
por concapto de fasa y. en su caso. sobre tasa de rendimienfo, yva sea
por interés (ahorradores) o por descuento (fasa aplicabile de bancos de
22 pise a la bancao de 12 piso) de los pasivos en meneda naclonal ¢ car-

go del conjunto de las instituciones de la Banca Maltiple.

Para otorgar financiamiento, los bancos deben tomar en cuenta la
viabilidad de los proyectos gue van a financiar, sus penodos de recupe-
racion. la situacion financiera o econdmica del solicitonte, asi como su
capacidad administrativa y solvencia moral més alla de las garantias

que ofrece. Para conceder préstamos el sistema bancario debe ser muy
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cuidadoso, ya estd arriesgando dinero o capital gjeno en su mayor par-
te. Lo menos que puede requerir de los solicitantes de crédito es que

cumplan con los sigulentes pasos:

A, Hacer la solicitud.

B. Demostrar solvencia moral y econdmica. Esto a través de la repu-
tacion moral de la persona (fisica o moral), el cumpiimiento de sus
obligaciones y la situacién financiera de ia empresa a través de sus

estados financieros perfectamente dictaminados.

C. Demostrar la complejidad del crédito con la solicitud y la posibili-

dad de cubrirlo.

Las principales causas para gue una solicitud de crédito sea recha-
zada son en funcion dei solicitante o en funcién de Ia institucion de cu-

brirlo.

En funcién del solicitante se deben a:

1. Insuficiencia de capital contable.
2. Ma historial financiero.
3. Mala administracién,

4 Mal historial de page.
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5. Solicitud mal elaborada.

6. Falta de relaciones previas con la institucion de crédito.

- En funcién a la institucion gue otorga el créditfo:

1. Escasez de dinero.

2. Limitaciones del Banco de México.

3. Falta de relaciones previas con el cliente.
4, Limitaciones legales.

2.1.2. CREDITOS DE CORTO PLAZO

2.1.2.1. TARJETAS DE CREDITO

Es un instrumento de identificacidn expedido por un banco para
ung perseona fisica o moral. G quien el propio banco ha ablerto un crédi-
to en cuenta coriente para ser ejercido mediante la sola presentacién
de esta tarjeta, ya sea para retiro de efective en las oficinas de la institu-
cion (personas fisicas) © para el pago de consumos O servicios, cuyos
proveedores establecidos en el territorio nacional hayan celebrado con

el banceo de gue se trate el convenio correspondiente.

Ei plazo gensralmente es de un ano y 10s pagos son mensuales.
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Para la obtencion de este crédito es necesario como garantia tener

aval de una persona fisica © moral de reconocida solvencia.

En caso de que franscurridos 30 dias a partir de la fecha de corte no
se liquide totalmente la deuda, se causaran intereses sobre el saido inso-

lute.

2.1.2.2. DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO

Son operaciones transitorias por medio de las cuales una institucion
de crédito acepta de su clientela cheque a cargo de otros bancos de la
misma plaza y giros postales o telegraficos. ya sea de depdsito para

abone en cuenta o en page de alguna ofta operacidn,
El objetive es cubrir necesidades inmediatas de efectivo.

Todos estos documentos deben hacerse efectivos. En el caso de no
lograrse el cobro, se carga en cuenta del cliente cuando la operacién se

haya tomado en firme v si el cliente tiene fondos.

Como garantia para este crédito es necesaria solamente la solven-

cia del cliente,

Es un servicio por parte de la institucion o su cliente.




2.1.2.3.. REMESAS EN CAMBIO

Esta operacidn consiste en una disposicion transitoria de fondos que
hace el cliente de un banco, mediante la “aceptacién en firme” por
parte de ésta. de cheques cobrables en plaza distinta a aquella en gque
se raciben. De preferencia debe fratarse de un cliente con cuenta de
cheques © de ahorro o de una persona amplicmente conocida y con la
que el banco mantenga relaciones; estas disposiciones se clasifican co-
mo "Remesas en Camine sobre el pais” y “Remesas en Camino sobre el

Extranjero”.

Dependiendo de si los documentos son aceptados, serdn enviados

para su cobro a plazas dentro de la Republica o fuera de ella.

El nlozo de esta operacion estd determinado por el periogo frars-
currido entre la fecha de la aceptacién v del cobro de los documentos

E!l pago se realiza al cobro de los propios documentes.

Como garantia de esta operacidn, se cuenta exclusivamente con la

solvencia del cliente.

Se cobra una Tarifa en funcién del impore del documento. En caso
de que la remesa ya sea sobre el pdis o sobre el extranjero. no seq liqui-

dada en su destino por 1o tante la devuelva el comrmesponsal a guien le
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fue enviado, debe abonarse a la cuenta que se hubiere cargado con
cargo o la cuenta de cheques del cedente—cliente, en caso gue el saldo

seaq suficiente: en su defecto, deberd gestionar de inmediato su cobro.

2.1.2.4. CREDITO EN CUENTA CORRIENTE

En forma general se llama apertura de crédito en cuenta cotriente,
aquellas lineas en que una institucién de crédito establece a favor del
acreditado, para que pueda disponer hasta por un limite maximo de

crédito.

Tombién se le conoce como lineas de crédito revolvente. Esto signi-
fica que el acreditado puede hacer entregas o efectuar retiros con
abono a cargo a la cuenta corriente cuantas veces asi lo requierc. den-
ro det imite maximo de la referido inea de credito. Su clausura se hace
cada seis meses salvo pacto contranio v sdlo el saldo gue resulte de g

clausura constituye un crédito exigible y disponikle.

Su objetivo es el financiar el capital de frabagjo para el fomento de
actividades comerciales. Esencialmente cubrr sobregiros en cuentas de

chegues.




El crédito se amortiza mediante entregas en efective a cheques que
hacen al acreditade a la institucién acreditante y el saldo insolute debe-

& liguidarse ol vencimiento del contrato,

El crédito en cuenta cormiente podrd estar respaldado Unicamente

por la firma de la persona o empresa acreditada.

Al contar con garantia real, ésta puede ser Prendaria o Hipotecaria

sobre bienes del acreditado o de terceros otorgantes de garantias.

2.1.2.5. PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS

El préstamo directo o quirografario, es aquella operacién por medio
de la cual una institucién otorga un crédito a personas fisicas © morales,
contra la firma de pagarés v un confrate de mutuc con interés. entre-
gando en efectvo el importe del documentc o abondndoslo en cuenta,

descontindole por anficipado los intereses.

Su objetivo es el financiamiento de! capital de trabgjo. o bien. cubrir

necesidades eveniuales de efectivo,

Son lineas de crédito revolvente con documentos a 90 dias maximo,
renovables una o varias veces hasta 360 dias de la fecha de su otorga-

miento: vigencia enla linea 12 meses.
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No existe garantia especifica alguna, lo dnico que respaida la
operacidn es la propia firma del cliente, basado fundamentalmente en
la solvencia moral y econdmica del acreditado (en dlgunos casos re-

quiere de un aval o segunda firma).

Los intereses son cobrados por anticipado de acuerdo al THE del mes

mds una sobretasa que varia de 6 a 8 puntos arriba del mismo TIIE.

2.1.2.6. PRESTAMOS PRENDARIOS

El préstamo prendario, también llamado pignoraticio (empenar una
prenda), es aquel que para su otorgamiento se exige una garantia real
no inmueble: se documenta mediante un pagaré en el cual ademds

debe quedar descrita la garantia.

Se destina este financiamiento a cubrir necesidades eventuales de
efectivo. adquisicidn de inventarios de Plan de Pisc. fratdndose de distri-

buidores de automoviles.

En una linea revolvente con documentos a 20 dias maximaos con vi-

genclas de 12 meses.
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Los préstamos no deberan exceder del 70% del valor de la garantia
segun lo establece la Ley Bancaria: en el caso de Pian de Piso éstos no

podrén ser de mds de 90% del valor de factura de la planta armadora.

Dentro de otros bienes que pueden formar la prenda para garanti-

zar el Préstamos Prendario, se listan digunos o continuacién:

Q. Arficulos varios
b. Documentos mercantiles

C. Titulos valores

Los intereses varian de acuerdo a las pofiticas marcadas por el Ban-
co de México, ya seda que se cobren por antficipado, o bien, en base a

unad tabla de amortizacién.
Requisitos

- Terer lao propiedad legitima de los blenes gue se vaya a dejar en

prenda.
- Relacién propia de los bienes.

~- Suscribir un pagaré por el importe del crédito. aumentando en &l ios

datos relativos a la prenda.
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— Endosar los titulos mercantiles asi como los certificados de depdsito a
favor de la institucion; entregdndolos junto con el bono de prenda

correspondiente.

- Que la prenda cedida en garantia sea suscepiible de venderse en
corto plazo y satisfaga los condiciones de conservacion, calidad y

cantidad estipuladas.

- Contrato de seguros que ampare la mercancia; la pdliza deberd ex-

pedirse o ser endosada a favor del banco.

2.1.2.7. CREDITOS COMERCIALES

Se llama crédito documentario a ia operacién mediante la cual una
institucion de créaite con base en créditos establecidos se compromete
a pagar por cuenta del acreditade y o través de sus bancos correspon-
sales el importe de bienes especificamente determinados a quien senale
como beneficiario del crédito y cortra la entrega de 1a documeniacion

gue se requiera en cada casoe particular,

Para formalizar los créditos deberd calebrarse contrato en ei que se
estipulan tas caracteristicas de la operacion y se constituyan legalmente

las garantias pactadas y debiéndose consignar en escritura publica o en
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instrumento privado, el cual deberd quedar debidamente inscrito en el

Registro Plblico correspondiente.

Las construcciones vy los bienes dados en garantia deberan estar

debidamente asegurados contra incendios y otros riesgos,

El plazo es de un ano y el acreditado podrd hacer disposiciones re-
volventes hasta por 90 dias extendibles a 180 dias. Su propdsito es facilitar
el comercio al intervenir los servicios de un banco © bancos como me-

diadores de pagos entre compradores y vendedores.

2.1.2.8. CRrEDITO SIMPLE CON GARANTIA

Mediante esta operacidn, el acreditado reclbe dinero del acredi-
tante, contra la presenfacion de un pagaré y una relacion de aocumen-
tos. mismos gue garantizan el adeudo; estos docurmnentos quedan en
poder del acreditado y conforme los va rescatando. éste va haciendo

iguidaciones parciales.

E! plazo es a un ano y el acreditado puede hacer disposiciones re-
volventes de G0 y hasta 180 dias y redisponer las cantidades gue se liqui-

den parciglmente, aun antes del vencimiente del pagarés,
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2.1.3. CREDITOS A MEDIANO Y LARGO PLAZO

2.1.2.1. CrEDITOS DE HABILITACION © AVIO

Se entiende por fales, aquellas operaciones de crédito que se co-
racterizan por su especial destino y garantia; son también conocidos
como crédito a la produccion ya que deberan ser invertidos precisamen-
te en ia adquisicidn de medios productivos. En dicho préstamo conced-
do por el (aviado) queda obligado a invertir el préstamo concedido pbr
el acreditante (aviador) precisamente en la compra de materias primas
y materiales, asi como en el pago de salarios, jomnales y gastos directos
de explotacién indispensables para los fines de la empresa. Este tipo de

crédito se formatizan a través de la firma de un contrato.

Su objetive es el finonciar la adguisicidn de materias orimas

{inventaros).

Genetalmente son a mediano ¢ a largo plozo. de uno a cinco anos

maxime. cungue en ig practica no exceden de 3.

La garantia es inmobiliaria o prenda del 2 a 1.

El crédito se formaliza mediante la celebracién del contrate corres-
pondiente donde se estipulan las caracteristicas de la operacién vy se

constituyen legalmente las garantias pactadas: éste se firmard vy se ratifi-
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card ante notario publico y el Registro Publico de la Propiedad, ante dos

testigos conocidos.

En el contrato deberan quedar claramente estipulados los intereses
y comisiones a cobrar, asi como |a moneda, forma de calcularse, la fe-
cha y domicilio de poago. Serdn cubiertos por el acreditado mensuaimen-

te vencidos independientes del plazo de gracia del crédito.

En el contrato deberd incluirse la clausula de gjuste mensual al tipo
de interés, derivada de las modificaciones del costo del dinero (Tasa Li-

der mas puntos establecidos en la autorizacién).

2.1.3.2. CREDIOS REFACCIONARIOS

For el contrato de créditc refaccionario. el acreditado
{refaccionario) queda obligadeo a invertir el importe del crédito cobrado
por el acreditante {refaccionador). precisamente en ia adquisicien de
operos, instrumentos, Gliles de iabronza, abonos, ganadoe o animales de
cria. En la aperturg de tierras para el cultivo en la compra o instaiacion
de magquinaria o en la construccién y realizacién de obras materiales ne-
cesarics para el fomento de la empresa del refaccionade. asimisme,
podré pactarse que parte del importe del crédito se destine a culbrir res-

ponsabilidades fiscales o a cubrir 105 adeudes del propio refaccionado,
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originados por gastos de explotacion o compra de bienes o ejecucion
de las obras que se mencionan siempre y cuando tengan una antigue-

dad no mayor a un ane ala fecha el conirato.

La principal diferencia entre un crédito de Habilitacion y un refac-
clonario estd en el grado de permanencia de los bienes que deben ad-
quirirse con su importe, pues en el avio son de uso perecedero, no asi en

el refaccionario.

Bl objettvo de este crédito es destinario a la adguisicion de maqui-

naria y a la ampliacién o mejora de las instalaciones de la empresa.

Generalmente se trata de créditos a largo plazo, por lo que se es-
tablece un calendario de administraciones®, asi como a un programa de
pagos o intereses gque no puede ser superior a 15 anos aungue en la

practica real no se dan amds de 3 a 5 afos.

Los créditos refaccionarios quedarén garantizados con las fincas.
construcciones, edificios. maguinaria. aperos, instrumentos, muebles v
utiles con los frutos y productos futuros de la empresa cuyo fomento se

haya destinado el crédito y en una proporcién de 2 a 1 o mas.

*  Estas administraciones significan gue el acreedor (banco) vigila que 1os recurses se
destinen a io pactado en el contrato. solicitondo comprobantes del dinerc en
cueshon.
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Los bienes quedan gravados prendariamente en primer lugar o fa-
vor del refaccionador, en su caso podrd quedar en poder del deudor,
quedando éste (limo como depositarno judicial de los bienes dados en

prenda,

El importe de los créditos refaccionarios no excederd del 50% del

valor comprobado mediante avallo de los bienes dados en garantias.

2.1.3.3. PRESTAMOS EN GARANTIA INMOBILARIO (HIPOTECAS)

Aun cuando este tipo de operaciones de crédito se conceden
practicomente en funcidn directa de o garantia, los bancos realizon
ademds una investigacion de la capacidad de pago del solicitante,
pues enlos casos de préstamos garantizados con casas habitacidn, éstos
son generalmente pagadoes con recurses provenientes de 1os ingresos
personales del propietario. En &l supuesto de edificio de productos. se
debe evaluar precisamente si la productividad de los inmuebles. objeto
de la garantia es suficlente para soportar los pagos de las ameortizaciones

del capital y sus respectivos infereses.

El importe de los créditos no ser& mayor del 50% del vailer de ios in-

muebles cuando se trate de construcciones especializadas, gue a juicio




de la Comisidn Nacionat Bancaria. no sean susceptibles de facil trans-

formacién o que por sus caracteristicas, tengan un mercado reducido.

Del 70% del valor de los inmuebles cuando los créditos se destinen o
la construccién o mejora de habitaciones de fipo medio, que reGnan las

caracteristicas que sefiala ef Banco de México.

Del 80% del valor de los inmuebles. cuando los créditos se otorguen
para la construccion o mejora de viviendas de interés social que relnan
las caracteristicas que marque el Bqnco de México, Este limite podré
ampliarse con la autorizacion de la Comisién Nacional Bancarna; cuando

en los contratos se pacten garantias adicionales.

" En cualguier caso, ios préstamos deberdn garantizarse con hipoteca
en primer lugar sobre los blenas para los gue se oforgue el préstamo. o
sobre los bienes inmuebles o inmovilizados ¢ mediante la entrega de los
misrmos pienes libres de hipoteca o de otfra carga semejanie. en fidei-

comisc de garantia.

2.1.3.4. CREDITO SIMPLE DE LARGO PLAIO

Este tipo de operaciones se llevan a cabo cuando la institucion po-

ne a disposicién del acreditade determinada cantidad de dinere © con-
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trge obligaciones por cuenta de ésta, y se hace necesario introducir

condiciones especiales en el crédito.

El importe del crédito podrd ser dispuesto una sola vez bajo un pro-
grdn'h de disposiciones previomenie establecido; el crédito en virtud de
ser coordinado necesariomente requiere de un contrato, este tipo de
operaciones es otorgado a empresas cuya actividad sea ia compra-

venta de articulos, o bien, empresas productoras de bienes y/o servicios.

La aplicacién de este tipo de créditos no estd ni restringida ni limita-
da, como puede ser para pago de pasivos, para operaciones interban-
carias, o para la adquisicidn de materia prima, maguinaria, ampliacién y
construccion de plantas industriales o simplemente para financiar sus

operacionas.

El plazo de estos créditos por o general es largo (3 a 8 afos). dado
gue el monto del crédito es por sumas importantes para lo cual la amot-
tizacion del mismo es de acuerdo ol calendario establecido sin que el

pago inicial exceda la fecha del vencimiento del contrato.

Por lo generol este tipo de préstamos esté respaldado por una gao-
rantia real que puede ser prendaria © hipotecaria en primer lugar sobre
bienes de fa persona fisica o moral acreditada v se puede solicitar aval

adiciondl de terceros,

103




2.1.4 LA BANCA DE DESARROLLD EN MEXICO

Objetivos:

Los bancos de desarrollo son instituciones financieras cuyo prépésiio
fundamentat es impulsar el desarrollo econdmico en sectores y regiones
con escasez de recursos, asi como apoyar programas y actividades prio-
ritarias de alto riesgo, con largeos periodos de maduracion o que requie-

ren montos impontantes de inversién inicial,

Cada una de ias instituciones se especializa en la atencién financie-
ra a un sector determinado y completa sus acciones crediticias con el

apoyo de los fideicomisos de fomento.

Los fideicomisos de fomento son entidades financieras que refuerzan
la funcidn de la banca con recursos de capital y permiten movilizar y
orientar tanto recursos internos como aauellos provenientes de fuentes
financieras multilaterales, como el Banco Interamericano de Desarrollo y
el Banco Mundlial. Estas entidades descuentan el crédito que concede la
banca de desarrollo v la banca comercial a las actividades prioritarias,
acompandndoio de asistencia técnica para ia evaluacidn del proyecto,

lo seleccion de la tecnologic més conveniente, la organizacidén y capa-
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citacioén de los acreditados en el monejo del proyecto y la conecta

evaiuacién del beneficio econdmico esperado.

La intermediacién de los fideicomisos asegura que los plazos, mon-
tos y demds condiciones del crédito se djusten a las caracteristicas del
proyecto y del acreditado. mediante diferentes esquemas de amortiza-

cién.

Bancos de segundo piso:

La opreracién de los bancos de desarrollo se llevan a cabo bdasica-
mente como banca de segundo piso, lo que implica, gue no operan di-
rectamente con el publico mediante ventanillas de servicio, sino que
canalizan sus recursos crediticios a fravés de sucursales de la banca co-
rmercial y ofros intermediarios. como las uniones de crédito. empresas de

factorgje y de arrendadoras finacieras.

De esta manera, Nacional Finaciera, Bancomext v los fideicomisos
de formento econbmiceo operan ineas de crédite para actividades a fra-
ves del descuento de recursos crediticos, con lo gue reducen el costo
financierc para los proyectos apoyados y aportan metodologia avarza-

da en lo evaluacion y seguimiente de proyectos de inversion.
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Otras instituciones de desarrollo como el Banco Nacional de Co-
mercio Interior, continian operando como banceos de primer piso, con
atencidon directa a los acreditados, o través de las sucursalesrque man-
tienen a lo largo de todo el pais. Esto facilita a amplios sectores de la
poblacién tener acceso a servicios financieros especializados y de aita

cdlidad, conforme a las necesidades especificas de los sectores.

Actuadimente se encuentran en opreracion las siguientes instituciones

financieras de fomento y sobre ias cudles se datalla méas adelante.

1. Nacional Financiera (NAFIN)

2. Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT)

3. Banco Nacional de Comercio Interior (BNCI)

4, Fondo de Cpreracion y Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOV)
5 Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricuitura (FIRA)

4. Fondo para el Desarroilo Comercial (FIDEC)

Otras instituciones de fomento son:

» Banco Nacional de Crédito Rural (BANRURAL)

+ Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRRAS)

« Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada (BANJERCITS)

+ Financiera Nacional Azucarera (FINA)




Por razones que competen a esta investigacion, solamente se expli-
card aquellos que sean de interés para el apoyo al Micro. Pequefo y

Mediano Empresario exclusivamente,

2.1.4.1. CrEpmos NAFINSA

Los créditos que otorga Nacional Financlera estan destinados a per-
sonas fisicas o morales que clasifiguen como micro, pequeias o media-
nas empresas con participacion patrimonial mayoritaria mexicana que
desarrollen actividades industriales. comerciales o de servicios. Estos cré-

ditos son:

- HABILITACION Y/O AVIO. Plazo: 3 afos gue incluye un ano de gracia
(un ano de gracia se refiere a que ef primer ane sdlo se pagaran los
intereses sin amortizar al capital). Intereses ael TIE+6 garantia del

doble del monto del crédito (2 a 1) y forzosamente inmobiliarnia.

- CREDITO REFACCIONARIO. Piazo 5 afos con uno de gracia a un in-

terés de TlIE+6 con garantia del 2 a 1 Inmobiliaria.

Ademds NAFINSA presto desde $135.000.00. Lo gue en la Banca
comercial no existe. ya gue hay un elitismo que practicamente anula
sobre todo al micro empresario. y gue es muy dificil que a éste se le con-

cedan créeditos.
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2.1.4.2. COSTO DE FINANCIAMIENTO

£l costo de financiamiento para cada tipo de crédito es establecido
por el comité de administracién integral de recursos de cada institucién
bancaria, dependiendo del tipo de crédito de que se trate, atendiendo

a los rangos previamente establecidos.

De acuerdo o la legislacion bancaria la tosa base para el cobro de in-

tereses de los créditos estd en funcién de ia Tasa Interbancaria Equilibrio.

Ademds se cobran otros gastos como serian los gastos de investi-
gacidn y avallo gue van del 2 al 3% sobre el monto del crédito. Una
comisidn por apertura que varia de banco a banco y, aungue no incure
precisamente en un gasto, existe el hecho de 'a “reciprocidad” gue se
refiere o tener un dinero invertide de forma paralela al crédito dentro de
la institucién bancario a la gue se hace referencia, la cual puede Ir des-
de una simple cuenta de chegues hasta un porcentaje del monto del
crédito en unag inversion de renta fija, En suma. el costo de financiamien-
to total incluyendo todo lo mencionado anteriormente va del "45%
anual hasta un 55%". dentro de la banca comercial. vy dentro de institu-
ciones de fomento como NAFINSA se puede cbhservar uno reduccién
como el hecho de gue cobran el THE+d mds 2.5 de availc y un diez por

ciento de acciones para lo union de crédito de gue estemos hablando
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o sea un 50%. Esto porque Nacional Financiera no cuenta con banca de
primer piso y se ve en la necesidad de apoyarse en ofras instituciones

financieras como bancos y uniones de crédito.

El diez por ciento de acciones al que se hace mencidén tendrd que
ser por adelantado y anfes de recibir el préstamo: anteriormente esta
cantidad podia ser financiada con el mismo préstamo v la cantidad de
acciones era menoctr. De cualquier manera y como ya se menciond en &l
Capitulo | estas acciones son recuperables, pero sin duda representan
una fimitante para aquel que se supone que no tiene dinero y por eso

solicita un crédifo.

A continuacién, y a manera de ejemplo, presento los requisitos que
solicita NAFINSA para un crédito a las micro, pequehas y mediandas em-
presas. Tomo como gjemplo a NAFNSA yo gue los requisitos son dema-
slados, y gue a un pequeno empresario le cuesta hasta un mes adicional
completar dicha informacién. Eso sin contar el mes gque le foma o No-
cional Financiera hacer un andlisis de éstos mismos para poder dar un §i
o un No o la solicitud de crédito, y en los créditos comerciales bancarios
este sl 0 N0 a veces tarda hasto tres meses, asi que es recomendable que
los empresarios ya tengan elaberado el expediente antes de elegir algu-

na institucion de crédito, independientemente que los requisitos se dismi-
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nuyan o aumenten (poco probable). Independientemente de la institu-
cion de crédito que estemos habiando, serdin en su mayoria 1os mismos,
es mds, si sobran las instituciones tendrdn mas herramientas para poder
hacer un andlisis de la situacion de la empresa y por tanto habré més

probabilidades de que se acepte el crédito.

Bl ejemplo estd elaborado por un despache de asesores de finan-
ciamiento (de los que hablaré en el ditimo capitulo), y se refiere a los re-
quisifos que se le pide a una empresa pequena, o sed Una empresa que
no exceda de $21'000,000.00 en ventas al ano. La diferencia con una
micro, sclamente es que en dicha empresa no se le solicitan estados

proforma, en cuanto a la industria mediona es completamente igual.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA ANALISIS Y EVALUACION DE FACTI-

BILIDAD

Creditos de $17100,000.0C a §10°500.000.00

EMPRESA PEQUENA

1. Solcitud de asociocion y crédito {(monto, plazo y destino), asi como
caracteristicas y estudios de proyecto.

2  Carta de artecedentes de la ernpresa (Curiculum?,
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1.

12.

Programa de Inversién y Descripcion det Proyecto. (En el caso de
compra de maguinaria y equipo ¢ mejoras en sus Instalaciones se
necesita anexar una cotizar una cotizacién que ampare el destino
del credito).

Balonce general 97 y reciente de 98 (maximo 2 meses de antigle-
dad).

Reldciones Andaiiticas del reciente de 98 (mdaximo 2 meses de anti-
gledad).

Estado de resultados 97 y reciente de 98 (mdximo 2 meses de anti-
gledad).

Balance generql, estado de resultados. estado de fiujo de efectivo y
tabla de amotizaciéon proyectados por la duracion del credito, inclu-
vendo el proyecto de inversidn, el monto del crédito y los gastos del
financiamiento, considerando los infereses sobre saldos insolutos el TIE
mas 4 puntos vigente a la entrega de la solicitud.

Uitimos 3 recibos de luz y de teléfonos.

Ultimos 3 estados de cuenta de cheqgues.

. Declaracién aonual de impuestos.

Relacidon de bienes (especificando caractetisticas, capacidades vy
valor).

Relocidn de inventarios con importes.
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14.

15.

16.

17.

. Inscripcién y modificaciones de Hacienda asi como la cédula de

Identificacion Fiscal.

Relaciones de 5§ clientes y 5 proveedores: nombre, direccién comple-
ta, teléfonos y saldoes a 97 y del mes mds reciente del 98.

Acta Constitutiva de la empresa y dltimos aumentos de capital.
Poderes notariales de los representantes legales con actos de domi-
nio.

Escritura(s) de la Garantials) (no gravadas), certificado(s) de libertad
de gravamen, fomando en cuenta que el valor de ésta(s). debe ser

de cuando menos dos veces el valor del financiamiento solicitado.

PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL Y AVAL(ES).

Acta de nacimiento.

Acta de matrimonio.

identificacion con firma y foto. {(Credencial de elector o pasaporte
vigente)

Relacién patrimonial.

Comprobante de domicilic particular.

CONTENIDO DE UN PROYECTO DE INVERSION.




Antecedentes del proyecto origen y/o Justificacion del proyecto.

objetivos y metas del estudio de factibliidad

I Estudio de mercado y comercializacion.

Il Estudio de Locdalizacion.

. Tamanic del proyecto.

V. Ingenieria y otros detfalies técnicos del proyecto.
V. Necesicades de inversién.

V1. Estudios financieros proforma.

Vil. Bvaluacién de ios estudios proforma.

VIIl. Conclusiones y recomendaciones.

2.1.4.2 BANCQ NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, SN.C

{BANCOMEXT)

Obijetivo:

Fortalecer el sector exportador, promover la diversificacidon y la pre-
sencia de las exportaciones mexicanas de bienes y servicios no petrole-
ros, contibuir a lo captocion de inversidn extranjera vy realizacion de
coinversiones y dlianzas estratégicas entre empresas mexicanas y del ex-
terior asi como. racionalizar el uso de divisas para contribuir a la moderni-

zaciébn del pats.
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Asimismo, busca incorporar a empresas, sobre todo medianas y pe-
quehas, para que participen pemanentemente en la actividad de ex-

poracion.

La estrategic de BANCOMEXT consiste en:

+ Promover el cambio estructural por empresa.

e Impulsar alianzas estratégicas.

e Sustituir pasivos onerosos ampliando plazo.

s Oftorgar nuevas lineas revolventes de capital de trabgijo.

¢ Financiar el equipamiento para resolver cuellos de botella,

* Proporcionar asistencia técnica para elevar eficiencia y competivi-

dad,

Los sectores y ramas apoyadas son: celulosa v papel. cuero y cal-
zado, textil, farmacéutica, lechera, bienes de capital y guimica, hulera y

pidtico.

Sujetos de crédito:

Se apoya a productores. organizaciones de productores, empresas
producioras y/o comerciclizadoras de bienes y servicic no petroleros,
gue exporten directa o indirectamente, © bien que sean exportadores

potenciales.




A efecto de otorgar el apoyo de acuerdo a las caracteristicas de

cada empresa los acreditados se clasifican en funcién a los siguientes

parametros:
Ventas de Exportacién Direcias y/o
Tipo de Empresa indirectas del afto Inmediato Anterior
(Miil. de Dls. EUA)
A desarrollar Hasta 2
Intemedias Entre 2y 20
Consolidadas Mas de 20

Atiende fos requerimientos financieros de las empresas de los secto-
res de manufacturas y servicio, minero-metatlrgico, agropecuario, pes-

cay turismo.,
Caracteristicas de los créditos

Los créditos se canalizan a través de la banca comercial las arren-
dadoras financieros. las casas de factorgje v ias uniones de crédito. en
ddlares de EUA y/o moneda nacional, en montos suficientes, a tasas inte-
rés competitivas y plazos adecuadoes, de acuerde a las caracteristicas
de cada etapa y actividad. En promedio las tasas de inferés a las que el

BANCOMEXT presta ios recursos a los Intermediarios finacleros son:

A corfoplazo: (180-36C dias) en menreda nacional. TIE+3

y en ddlares, libor+4,

A e iy e = o
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A largo plazo:  (hasta 5 afos) en moneda nacional TIIE+5

y en dblares, lioor+é,
Ademds se aplica una comisidn por el manejo del crédito.

El apoyo al capital de trabajo se otorga cuando se producen y/o
comercializan bienes que cuentan con un grado de integracion nacio-
nal minimo de 30% dentro de su costo de produccion, o prestan servicios
que generan un ingreso neto de divisas minimo de 30% dentro de su cos-
to de prestacién. En los casos de bienes y servicios cuyo grado de inte-
gracion nacionat o ingreso nete de divisas sea menor al 30%, se apoya la

parte mexicana.
Los créditos son los siguientes.

A) Ciclo Productivo .- Se apocoya la produccion, acopio y existencia
de bienes terminados © ia prestacion de servicios. asi como manten-
miento estratégico v la existencia de materias primas e importacion de
iNsUMos que se incorporen Q@ bienes de exportacion directa o indirecta-

mente,

Moneda: Délares americanos para exportadores
directos y pesos mexicanos para expor-
tadores indirectos

Porcentaje de Financiamiente:  Hasta ef 100%




Plazo: ‘ Entre 180 y 340 Dias segun el caso.

Amorizacién: Una sdla al vencimiento

B) Unidades de equipo de importacién.- Adquisicion de maquinaria
y equipos nuevos, cuyo pago se haya pactado con financiamiento de
las fineas de impotacion garantizadas por EXIMBANK del pals corespon-
diente en la modalidad de desembolso por medio de una corta de cré-
dito comercial irevocable con base en lineas de crédito de importoc‘ién‘
que BANCOMEXT ha establecido con instituciones financieras internacio-

nctles,

Moneda: Délares, pesos u otras, dependiendo el
ctigen del bien.

Porcentgje de Financiamiento:  Hasta 85% y de 50 mil hasta & millones

de dolares.
Piazo. Hasta 5 ahos
Amortizaciones: Semestrales en moneda extranjera vy

trimestrales en pesos mexicanos.

C) Proyectos de inversion. Construccién. equipamiento. desarrolio
tecnoibgico modermizacion etcetera; de infraestructura parc empresas
que estén destinadas a exportar ¢ gue facturen a paises extranjeros en

diviscs.

Moneda: Pesos o divisas.
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Monto Maximo del financiamiento:  70%
Plazo: Se determina en cada caso.
Amorizaciones: Conforme a un caiedario de pagos.

D) Consolidacion Financiera. Restructuracién de pasivos de créditos
onerososos otorgados por Instifuciones bancarias. Sin incluir intereses

moratorios.,

Moneda: Pesos. divisas © combinacion de éstas.
Porcentaje de Financiamiento: Hasta un 100%
Plazo: En funcién del flujo de recurses.

Amortizacién: Pagos de acuerdo a calendario

E) Acciones promocionales. Todo lo relacionado a promover, di-
fundir y comercializar productos y servicios mexicanos gue aumenten las

exportaclones del pais.

Moneda: Pesos o dblares E.UA.
Porcentaje de Financiomiento:  Hasta 85% de los gostos.
Plazo: Ce 1 a b anos.

Amorizacion: Mensual o trimestral,

F) Inversiones accionarias. Se financia a personas fisicas o morales
para la aportacién al capital social de empresas, asi como empresas

comercidlizadords proveedoras e iNsuMmos que se incorporen a bienes
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y/o servicios de exportacidn directos e indirectos, ubicados en el pais ©

en el extranjero.

Monheda: Pesos mexicanos.

Porcentgje de Financiamiento:  Hasta 50% del monto de operacion

Plazo: En funcién del fiujo de recursos aspera-
dos.
Armotlizacion: De acuerdo a un calendario de pagos

G) garantias. Con este tipo de acciones se profege al exportador
contra cualquier inéonvenlenfe que pueda presentarse durante el pro-
ceaso exportacion de principic a fin. Las que se casifican en garantia de
pre—embargue. pre~entrega. post-embarque vy post-entrega y con una

cobartura de hasta el 90% de la base gravable seqln su fipo.

2.4.1.3. BANCO NACIONAL DE COMERCIO INTERIOR, S.N.C. (BNCD

El Banco Nacional de Comercio Interior, SN.C (BNCI) es una Institu-
cidon de Banca de Desarnollo especializada en la atencidn integral del
abasto, el comercio interior vy los servicios. A fravés de su red de sucursa-

les ubicadas en todo el pais ofrece servicos bancarios y de crédito.

Mediante el finaciamiente imputsa y fortalece el proceso de mode-
rinzacion de los sectores encomendados. la construccién de la infraes-

tructura comercial y de servicios que estas actividades econdmicas
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demandan. Asimismo, presta servicio de asistencia técnica y capacita-
cidén, al mismo tiempo que colabora en el desarrollo de las regiones de

mayor afraso relativo.

El Banco se ha dedicado a fomentar el desarrollo econdémico y re-
glonal del pdis, en el dmbito de su competencia asi como de aquellas
ramas de actividad que por su imporfancia le encomienda el Gobiermno

Federql.

Un aspecto importante en el desarrollo del Banco ha sido financia-
miento candlizado pora nuevas instalaciones, toles como modulos y
centicies de abasto, céntro comercicles y mercados de venta al detalle,
asi parg la adquisicién de estos espacios comerciales. De esta forma ha
participade en la construccién de 32 centrales de abasto, 37 centros

comerciaies y 51 mercados de venta ol detalie.

lgualmente ha permitido ia incorperacién a la cuttura bancaria de
un gran ndmero de empresarios, por sus caractensticas y dimensiones,
dificimente hibieran sido sujetos de atencién, no sélo en actividades

crediticias. sino en otro tipo de servicios de ahorro e inversion.
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Atencién al pablico

A nivel nacional BNCI ha establecide més de 140 sucursales organi-

zadas en cinco Direcciones de Banca Regional que las agrupan.
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PROGRAMAS CREDITICIOS BNCI

Condiciones
‘Elementos 11 12 1.3 14,
' Locataries de Comerciantes y prestadores Préstamos | Reordenacion del
mercados piblicos de servicios parala comercio en via pi-
adquisicion blica
de bienes
de consu-
mo y pago
de servi-
tios
Tipo de Quirogra- | Cuenta | Quirografa | Cuenta | Refaccio- | Cuenta Simple | Refaccio—
Crédilo fario comienta no comisnte 0 |  hario comente nario
simpie {tarjeta de
) cradito
Destino del Adauisicion de Adaquisicion de mer- | Adauisi- | Adquisicidn | Construc- |  Adauisi-
Crédito mercancias canclas, insumosy | cidnde | debienes | cidnhasta | cion del
malerias pimas equipo | de consumo | ol B0% de | local hasla
remod. | durademy | lainver- | el 80% del
daloc. | no duradero, Sion valor
Adg, de page de
ioC. hasta |  sefvicios
ol 80%
de la inv.
Sujeto dei | Locatarios de mercados Personas fisicas y morales, Personas Promo- | Personas
Credito publicos comerciantes y prestadores fisicas y tores | fisicas
de servicios morales comer-
Slantes en
procesc
de reub-
| cacion
Plaze del 30,600 Tato | 30.60¢ Hasta Hasta Un afo Hasia Hasta
Crédito 80 dias revol. 90dias | 24 megses | Safos | revolvente | 18 meses | 3aros
Pago del Al Mensual Al Mensual Mensual | Mensualy | Mensual
Capital venci- venci- conforme
miento miento a venias
Pago de | Porantici- | Mensual | Por antici- Mensual vencido Mensual Mensual vencido
Intereses pado } vencido pado vencido
(Garantias Cesion Der. de Aval Prendaria, Hipotecana Avalu Parucipa-_l Fiduciaria,
S0 de local ¢ Fiduciaria obligado ciones | hipoteca-
solidano fiscalesy | riac ava
fidugiarias |
O fwpote-
tanas
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PROGRAMAS CREDITICIOS BNCI

Condiciones
- Elementos 21, 22 23
intraestructura comercial y | Modernizacié Abasto Agropecuario
de servicios n del Trans-
_porte
Tipo de crédito Simple Simple Simple 0 Prendario Simple o Habilitacion
refaccionario refaccionario o avio
Destino gl Ampliacién, | Elab. de Est.y | Adg. de Unid. | Adauisicion de | Adquisicion ds {  Engorda de
Cradito remodelacion | Proy. de inv. | nuevas, cam- | mercancias, aquipe ¥ ganado, com-
y construccion | hasta el 80% ] bio de molory | insumos y construccién | pra de insu-
de infraestruc- | del valor de | remozamiento materias de infraestruc- mos
tura hasta el estudio para el trans- primas fura
80% de la porie de pase-
inversion jeros y carga
hasta el 90%
del vaior de la
unidad
Sujeto det Promolores, agrupaciones de Personas Porsonas fisicas y morales, organizacionss de
Crédito comerciantes y de prastadores | fisicas y mora- |  productores, agroaseciaciones y promotorss
de servicios y empresas las, concesio- de la acfividad
turisticas narios y
parmisionafios
del Transp de
pasajercs y
I carga
Plazo del Hasta Hasta Hasta Hasta ‘ Hasta
Crédito 18 meses 3 afos 180 dias 5 afos 2afos |
Pago del Mensual y Mensuai Mensuat Al Mensual | e acuerdo
Capitat conforme a vercimiento J al proyecto
ventas
Page de Inte- Mensual ventido Mensual Par Mensual } De acuerda
reses vencido agelantado J VENCido al proyscto
’7 Garantias Hipotecana ¢ fiduciana Fianza, fidu- | Certificados de Hipotecanas o fiducianas
ciana, hipote- depositc y
cana o bonos de
préndana prenca |
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PROGRAMAS CREDITICIOS BNCI

Condiciones
Elemen- 31 32 4.1 51.
tos Descuent Comercializacion Uniones de Franquicias
o de Con- Agricola Crédito
tra Raci-
bos
Tipo de Con Prendario | Simple Con Simple Simple | Refaccio- | Simple
Crédito | colateral colateral narig
Destine } Apovyaral | Capitalde | Capital de | Apoyar 2l Adq., Cap. de Adg, Estudio
del Cradito { capital ds | trabajo trabajo | capitalde | Remod, | Trabajo, | Remod. o | técnicoy
trabajo perala para la trabajo de los Adq. de | Adec. del | proy. dela
comerciali- | comerciali- iocalss o § usodala | local, Adq | inversion y
2acionde | zacion de deequipo | Frang. | deequipo | desamollo
productos | productos hastael | de Transp. | hastael
agricolas | agricolas B0%de { hastael | B0% dela
hastael | hastael la inv. 80% de | inversion
70% deda | B0% dela l2 Inv.
prenda | invefsion.
Sujeto del | Proveedo- | Produciores pecuanios y Unidn de cradite Parsonas fisicas o Empresa-
Crédito rgs da &mpresas industriales morales franquiciatarios | rigs fran-
basicos | acreditades por Aserca quiciantes
Plazo dal | Alvenci- | Hasla Hasta | Al'Vanc F Hasta Hasla 1 Hasta | Hasta 18
Creditc | misniode | 180 dias 1 afg del Docta 5 afios Janps | 3afos meses
los docu- Pragsent | equipa-
mentos en garan- i mientoy 5 x
Max. 180 tia atos
dlas ] remodela-
i | J con {
Pagodel | Al vensi- | Alvenci- | Mensusl Mensuat Mensual 1
Capita) miento miento
Pago ce Por Por Mensual Por Mensual Mensual vencido
Intereses | anticipace | adelantado | vensido | anticipado | vencido
Garantias [ Colatera- | Certificado | Hipoteca- | Colatera- | Hipoteca- | Prendana, hipolecaria H'-.pmec;a_-__|
les de | de deplsi- ra tas ge rnas o y aval nao
contra- to,fondo | Hojaly2 ] lstrasde | prendarias fiduciaria
recibos de invar- cambio y
Sj0n pagares
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2.1.4.4. FIDEC (FONDO PARA EL DESARROLLO COMERCIAL)

La idea del Fondo para el Desarrolio Comercial surgid del propdsito
de reforzar los mecanismos financieros de apoyo al comercio pequefio y
medianc que participa en la distribucion de bienes y servicios de consu-
mo. para lograr lka mayor eficlencia en el aparato distributivo mediante
la disminucidn de los costos de comercializaciéon y la reduccién de la
cadena de In’rerrngdiacién, aportando ademds de recursos financieros
servicio de asesofia técnica, capacitacion y difusién de nuevas practicas
de comercializacidon asi como apoyo a la construccion, ampliacién vy

modernizacion de infraestructura comercial.

Los recurscs del FIDEC se obtienen a fravés de los distintos interme-
diarios financieros que operan como Banca de Primer Piso. depende del

Banco de México el cual actia come fiduciario del mismo.
TIPOS DE CREDITO

a) Crédito simple.
b) Crédito prendario
c) Crédito de habilitacion y/o avio

d) Créditos refaccionarios
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MONEDA. Ser&an en moneda nacional,

INTERESES. Las tasas del FIDEC son las mdas bajas del mercado; se
pacta libremente entre el solicitante y la banca con las siguientes carac-

teristicas.

e TIE -~ 1.5 puntos para créditos menores a 500 mil pesos.
+ TIE - 0.5 puntos para mayores a 500 mil pesos (obsérvese que en

lugar de sumar puntos se restan).

ACTIVIDADES NO ELEGIBLES PARA EL FIDEC. Las destinadas o satisfa-
cef Icg necesidades de consumidores de altos ingresos, expendios de
diimentos preparados y cines, featros y similares; comercializacién de in-
sumos destinados a las grandes empresas, servicios de transporte de car-
gay pasdjeros de grandes empresas, venta de automadviles y servicios de

comunicacion y todo intermediario de gran tamano.

Con esto concluyo los medios de financiamiento por medio de la
Banco de Desarrollo. la cual ofrece otros servicios de los cuales hablaré
mas adelante, por lo que resta de este Capitulo hablaré de otfros medios
de financiamiento como son el arrendamiento. el factorgje, los presto-

rmistas v los créditos del extranjero.
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2.2. TIPOS DE ARRENDAMIENTO

La clasificacion del arendamiento se basa en el grade en que 10s
riesgos v los beneficios inherentes a la propiedad de un active permane-
cen con el arrendador o del arendatario, y pueden ser arrendamiento

financiero © arrendamiento puro.

Asimismo, existen gplicaciones contables que marcan ciertas dife-
rencias entre estos instrumentos, mismos que seran marcados mdas ade-

lante.

2.2.1. FORMAS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Anendamiento Financiero. Es el acuerdo entre ei 5rrendcdor o
arendadora y el arendatario g fravés del cual el arrendador otorga el
Uso ¥y goce ?emborc:l de un blen por un plaze predsterminado al arren-
datario o comblo de un pactado. En su caso, una vez terminado el plazo
y cubiertos mediante rentas las erogaciones e intereses de io arrendado-
ra. el arendotario tiene derecho o gjercitar una opcidn de compra del

equipo arrendado, mediante un pago estipulado de antemano y que
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resulta simbdlico en comparacién con el precio real que en ese momen-

to puede llegar o tener el equipo en el mercado.
MODALIDADES

Arrendamiento Maestro. Es una operacién donde se utiliza mas de
un tipo de equipo y adquiridos por la arrendadora en diferentes fechas
de acuerdo a un contrato maestro de arendamientos y asi simplifica la

administracion de los mismos.

Anendamiento Financiero Neto. Es aquet en el que el arrendatario
cubre todos los gastos de instalacion, seguros, mantenimiento, repara-

ciones, etcétera,

Anendamiento Financiere Global. £s lo contrario de o anterior, agui

la arrendadora corre con ios gastos antes mencionados.

Arrendamienio en Lease Back (ficticio). Esta forma se ulitiza para
devolver liquidez a las empresas arrendatarias. mediante la venta de al-
gun activo productive de éstas hacia la arrendadora (normaimente af
precio de verita se determina mediante avallio bancario). La arendado-

ra devuelve al active en cdlidad de arendamiento financiero.
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Arrendamiento financlero inmobililario. Se hace de igual manera
pero con bienes inmuebles, teniendo implicaciones de Ia misma manera

que la compra de bienes inmuebies para efectos legales.

Arréndamlenio Operativo.- Es una operacion que se estqblece entre
la arendadora, el arrendatario y el proveedor o fabricante del bien o
arrendar; utlizando el mismo mecanismo que el arendamiento financie-
ro. sblo que el valor residual (o sea la opcidn de compra) seré de acuer-

do al precio de mercado y los plazos seran menores relativamente.

2.2.1.1. IMPLICACIONES FiSCALES

En México al arrendamiento financiero io norma y ie da sus caracte-
risticas princlpales ef Coédigo Fiscal de la Federacion v Ley de Impuesto

sobre la Renta de la sigulente manera:

El Articulo 15 del CFF lo integra definiéndolo como ei contrato por e
cual se otorga el use © goce temporal de bienes tangibles, sliempre que

se cumpla con los sigulentes requisitos:

.  Que se establezca un plazo forzoso que sea igudl o superior al mini-

mo para deducir la inversidn en los términos de las disposiciones fisca-
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les. o cuando el plazo sea menor se permita a quien recibe el bien.

que al término del plazo ejerza cuaiquiera de las siguientes opciones

- Transferir la propiedad del bien objeto del contrato mediante el
pago de una cantidad determinada que sea inferior al precio
del bien en el mercado al momento de gque se ejerza esta op-
cion.

~ Prorrogar el contrato por un cierto piazo.

- Obtener parte del precio por la engjenacion a un tercero,

. @ue la contraprestacidn sea igual o superior al valor del bien al mo-

mento de otorgar su uso © goce.,

. Que se establezca una tasa de interés aplicable para determinar los

pagos v el contrato se celebre por escrito.

V. Consignar expresamente en el contrato el valor det bien objeto de la

operacién y el monto que corresponda ai pago de los intereses.

Asimismo, el arficulo 14 del CFF le otorga al arrendamiento financie-
ro la calidad de engjenacion a plazos, por consiguiente el valor del bien
se considerard el monto original de la inversidn y se podrd deducir me-

diante la aplicacion en cada gjercicio, de los por cientos maximos auto-




rizados por Ia ley en sus crficulos 44 y 45 LISR ya que la ley lo considera

propledad para efectos fiscales.

£t arficulo 48 de la LISR determina que se considerard el monto origh
nal de la inversidn (MO, la cantidad que seé hubiese pactado como vo-
lor del bien objeto de contrato, incluyendo todos los gastos que

involucra una importacién.

El articulo 41 de la USR marca la deduccién de las inversiones y de-

termina fos costos que comprenden el MO,

Bl arficulo 7A de ta LISR determina el concepto de interés y nos
menciona que en contratos de amendamiento financiero se considera

interés la diferencia entre el total de pagos y el MOI
El arficulo 24 de o LISR deferming lo deduccidn de los intereses,

E! arficulo 50 de fa LISR determina las reglas aplicables para la de-
duccion de los bienes en arrendamiente financiero al ejercer las opcio-

nes termincles.

El articulo 12 de la LIVA determina que este impuesto se pagaré por
anticipade y que el impuesto que podrd diferirse serd el correspondiente

a los infereses.
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2.2.2. ARRENDAMIENTO PURO

Como se habia mencionado anteriormente, el arrendamiento puro

estd legislado por el Cédige Civil y se conceptia de la siguiente manera:

Existe arrendamiento cuando una persona otorga el use o goce de
un bien por un plazo determinado a otra persona y ésta se obliga a po-
gar una cantidad determinada por su uso o goce sin la necesidad de

adquirir el bien,

Ei articulo 2400 determina que son susceptibles de arrendarse todos
los bienes que puedan usarse sin consumirse, con excepcidn de aquellos

que la iey prohiba arrendar y los derechos estrictamente personales.

Para los efectos de nuestra investigocion sdlo podrdan arrendarse ios
bienes muebles y bienes de capital, es decir. 10s bienes productivos que

tas personas fisicas y morales utlicen para ia obfencidn de sus ingresos.

El articulo 2406 del CC determina que el arrendamiento debe otor-

garse por escrito, cuando la renta pase de 100 pesos anuales,

El arficulo 2461 del CC establece que si el bien se arrendd por aiaos,
meses, dias o semanas, la renta se pagard al vencimiento de cada uno

de los términos. saivo convenio de lo contrario,
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E arﬁqulo 2480 del CC determina que el arendataric sdlo podrd su-
barrendar el bien con consentimiento del duefo o arrendador. Fiscal-
mente este tipo de amendamiento estd considerado como un gasto
deducible ya que los bienes tormados en este sistema seran considerados
como indispensables para el funcienamiento de las actividades de los
contribuyentes. De esta manera podemos determinar que este sistema
est@ vinculado a bajar la base gravable de las personas fisicas y morales
para efectos del pago de ISR y PTU, asimismo, al no tener la propiedad

del bien arrendado él contribuyente no paga el impuesto al activo.

En la practica. los plazos para este tipo de arendamiento seran de-
terminados de acuerdo con la vida (tit de los blenes, considerando que

los plazos siempre serdn menores que su vida Ufil.

2.2.3. DIFERENCIAS ENTRE ARRENDAMIENTO PURC Y FINANCIERO

La diferencia principal se encuentra ol t&mino del conirato, mien-
fras que en el financiero existe una obiligacién de adquirr el bien por
medio de un valor residual, en el puro no existe tal, ya que el bien pasa
ofra vez o manos del arrendador y éste podrd optar si quedarse con el

bien, venderio al arrendatario o, en su caso. g un fercero.,
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Ahora bien, la Ley contempla que si en aigin contrato de amen-
damiento se dan opciones de compra terminales, éste serd considerado

como financiero,

Pero en la practica esto si se da, no dentro del contrato, pero si con
una carta donde ef fabricante ofrece a un valor residual al termino del
plazo estipulado,'? dando asi o certeza al arendatario que podrd
comprar o no el bien al términc del contrato a cierto precio vy sin estar

obligado a adaquirido.

Este tipo de operacidon deberia llamarse entonces Arrendamiento
Operativo pero sin obligacidn de ninguna de las portes de otorgar el
bilen q la otra: es por esto que concluye que en la practica se utllice el
termino de “arrendamiento pure” pussto que cdemds el blen nunca
deja de ser de lo arendadora, io que puede represantar una ventaja

para ambas partes desde el punto de vista legal.

7 Volkswaven Leasing, es un ejemplo
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2.2.4. CUADRO COMPARATIVO ARRENDAMIENTO FINANCIERO Y ARRENDAMIENTO

PURO (ENFOQUE ARRENDATARIO)

Anendamiento -

Financiero Puro
Propiedad fiscal def bien Si No
Causa del Impuesto al Activo (2%) Si No
Depreciacién fiscat det Activo Fijo St No
Deduccidn de pago de rentas No Si
Propiedad juridica del blen aes No
Pago inmediato del IVA del valor del bien Si No
Opcitn de compra ¢l término del contrato Si* No
Venta al término del contrato a valor simbdlico S No™
Efecto carga financiera deducible al 100% | Si . No J
Genera base de componante inflacionario Si No !
Se considera financiamiento Si ! No
Plazo minimo del contrato 6 meses No Si J
Se estipula valor del bien Si NO J
Se estipulan intereses Si No :
[Se estipulan rentas Si Si
[ Disminuyen la base del PTU Si Si
Pago de seguros del bien objeto de S 5 l
arendamienta por el arrenclatario '
Opcidn de compra a favor de un 5 S

tercero a valor de mercado

L

* Valorde 1% -5%
“* Vaior comercial.
*'* Fiscalmente si fingncieramente no
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2.2.5. PLAIOS, REQUISITOS Y COSTO DEL ARRENDAMIENTO

Los plazos que existen en arendamiento van desde los seis meses
hasta los & afos, dependiendo de la arendadora y del equipo gue se

trate,

El costo del arendamiento es del TIIE+10 dividido entre el plazo
concedido, una renta de depdsito, IVA sobre la adguisicion, y depen
diendo si es flnanciero, una opcién de compra del 1%-5% y si es puro la
opcidon de compro‘ es a valor comercial v eso s existe dentro de la

arrendadora. Los requisitos basicos son:

- Llénar solicitud.

- ldentificacidon de personalidad (acta constifutiva, comproboante de
domicilio. etc.).

- Estados financieros del Jltimo ejercicio.

- Ultima declaracién y céduia fiscal

- Copia de estados de cuenta bancaria (Gitimos 3).

- Datos del Registro Publico de lo Propiedad del solicitante o aval

(garantia no gravada).

Lo mds importante de este financiamientc es que una vez reunida ia

docurmentacién se tardan de 8 a 15 dias en responder; a diferencia de
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los créditos comerciales bancarios que llevan mds fiempo y mds requisi-

tos, ademads de gravar un bien.

2.2.6. VENTAJAS DE LOS ARRENDAMIENTOS Y DESVENTAJAS

Ventajas

Beneficios

Evita la descapitalizacién ya que no
se gravan las garantias

Deprecia y deduce aun sin ser su
propiedad

Conserva las lineas de crédito ban-
carnias '

Adquiere un bien a bajo costo.

El bien adquirido se paga sblo con
su productividad y uso.

Proyecta su crecimiento.

Se cuenta con el avance en la tec-
nologia

incrementa su imagen comercial

Aurnenta la capacidad credificia
por no haber garantias gravadas

Adquiere mayor liguidez para in-
vectarlas en dreas productivas,

Cuando el dinero es escaso s una
buena fuente de financiamiento |

il i

DESVENTAJAS

e Mayor costo de financiamiento comparado con otros insfrumentos,

+« Al arrendatario se le prohibe redlizar mejoras al bien sin el consenti-

miento del arrendador. Si la propiedad pertenece al arrendatario, tal

pronibicién no existiria.
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+ Sise arienda un activo que termina siendo obsoleto, deben conti-

nuarse los pagos por ko que resta de su utilizacién contractual.

2.3. FACIORAJE

En si el factorgje es una linea de crédito revolvente, que se utiliza
para obtener liquidez inmediata mediante la venta de cuentas por co-
brar, compra-venta de fitulos de crédito, y el anticipo del importe de

pedidocs. Las ventajas que esto genera son:

1. Convierte ventas de crédito en ventas de contado.

2. Baja los costos de cobranza.

3. Evita el riesgo de pasivos.

4. Agliza el capital de frabajo.

5. Obtiene una mejor imagen a proveedores por pronto pago.

6. Obtiene mejores descuentos de proveedores por compras de conta-
do.

7. Obtlena liguidez del 70-100% de la cartera.

Ahora bien, ¢por qué 70-100% de liquidez y no el 100%? Porque la
empresa de factoraje asume el riesgo de las devoluciones que se efec-

tlen: ¢ este proceso se le conoce como "Aforo” y es dependiendo de
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los productos que se manejen; por ejemplo, los productos perecederos
fendrdn un 70%, el 30% restante son las pérdidas © devoluciones que pu-
dieran existir. dicho de otra manera, ésta es una forma de evitarse el
nesgo que esto significa. No asi en un pagaré o una letra de cambio que
ahi si se liquida el 100%. Pero ¢qué pasa con el 30% restante? El 30% res-
tante se paga cuando el cliente liguida e! resto del crédito de su pro-
veedor, es declt, del crédito que se genere entre cliente y proveedor
desde 15, 30. 60, 90 dias de plazo del crédito que se le haya otorgado.
Los documentos qué se aceptan en el factorgje son. pagarés, letras de

cambio, facturas con sello de recibido, contrarecibos.

Los fipo de factoroje son fres y son los que se mencionan a conti-

nuaclon:

2.3.1. FACTORAJE A CLIENTES

Este fipo de operacion es sencilla y préctica para el descuento de
facturas, contrarecibos o pagarés que sus clientes les otorguen por la

compra de adlguno de sus productos. o importando la cantidad de carte-
ra que manejen, obteniendo liquidez inmediata desde el 80% del importe

del documento cedido.




N o

Siendo muy sencilla su operacién siguiendo los siguientes pasos:

FACTORAJE A CLIENTES

n
( Venta

PR

Documento @

5
© Presenta

3
Documento al cobro

cedido

4
()Anﬁcipo 0 pios
del 80%
0 iquidan 100%
documento

Pago 20% (& /
remanente ;

Vende mercancios o servicios y entrega factura a revision.”

Enfrega cocumentos (contrarecibo. pagaré. factura. etc.).”

Cede documento a FACTORAJE. endosandolc.”

Anticipa a su empresa un porceniaje del valor del documento.
Presenta FACTORALUE, el documento a su cliente para el cobro.
Efectla la liquidacién del documento al vencimiento.

Reembolsa FACTORAJE, a su empresa el remanente del valer del do-

cumento.
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2.3.2. FACTORAJE A PEDIDOS

También existe la opcidén de aplicar e FACTORAJE A PEDIDOS esta-
blecido por sus clientes, anticlpando hasta el 40% del valor, permitiéndo-

le obtener capital de trabagjo para fa compra de materia prima, el pago

de impuestos de importacion o cubrir sus costos directos primarios de

fabricaciéon

FACTORAJE A PEDIDOS

[4)]
Cotiz

@ p,

(5)
&0) 90) Entr mercancic

R a o

" inida o expide confarecibo ©

Preseria
pedico
(3

Czuﬁ\m“lc‘uoc\
del 40%

FACTORASE

;.
LUaqudaocede
el contrarecibo

1. Contrato de Produccidn de bienes vy serviclos o cotizaciones para su
cliente”

2. Establece su cliente pedido en firme a su favor.”

3. Presenta pedido a FACTORAJE para factorearse.”

4. Anticipa recurses hasta por el 40% del importe pedido.
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5. Enrfrega a su cliente la mercancia objeto del pedido,

é. Ob'riene paga de contado o un contrarecibo,

2.3.3. FACTORAJE A PROVEEDORES

Por ofro lado, contamos con la aitermnativa de FACTORAJE A PRO-
VEEDORES: emitiendo ustedes el contrarecibo a proveedores, éstos los
descuentan en Factoraje, pagandoles al contado a sus proveedores hos-
ta el 100% del valor del documento e inmediatamente. Logrando con
esto que ustedes reciban la mercancia, c;reondo una buena imagen vy
consiguiendo algdn tipo de descuento por el pago al contado de sus

proveedores, pero manteniendo o ampliando el crédito gue obtenian,

FACTORAJE A PROVEEDORES

Venta
$U EMPRESA j ( su PROVEEDOR

Entrega docurnento (@

3
¢ )Endosa

&)
Presentc documentg

Dias al cobro

FAY "
_tguida 1 Paga el 100%”
vencimiento FACTORAJE
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1. Vende mercancias o servicios y entrega factura a revision®
2. Entrega documentos (contrarecibo, pagaré, letra de cambio, etc.)”
3. Endosa el documento cediéndolo a FACTORAJE.

4. Poga el documento al proveedor.

5. Presentd el documento para su cobro.

4, Lgulda al vencimiento a FACTORAJE"

*  Estos tres pasos son ios Unicos que usted regikzard para obtener liquidez inmediata, el

resto lo hard el Factorgje.

Como usted ya esta enterado. las ventajas de Factoraje son muy

B

atractivas:

* Su ciclo operative es substanciaimente mejorado, al acortar los dias
de cartera, teniendo una revelvencia mayor con resultados favorables

en la utllizacion de 1os recursos.

« Al confar con una liquidez inmediata usted pueda mejorar sus Costos

con sus proveedores Al pagar de contado sus materias primas.

» El costo financiero es reactivo. Es decir que al mejorar sus costos direc-
to en proveedores o en otros Insumos, con el capltal descontado de

sus documentos su margen de utilidad es favorecido claramente.
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» Otros aspecios importantes es que este tipo de financiomiento no
afecta su estructura financiera manteniendo el mismo nivel de apa-

lancamiento y mejorando su liquidez al acelerar su circulante.

+ No tendrd costo alguno la investigacion y apertura de la inea de cré-

difo que establezca con el Factorgje.

2.3.4. REQUISITOS ¥ COSTO FINANCIERO

Los documentos que deber&n anexarse a lo solicitud de servicios de

la empresa son ios siguientes:

- Copia de las declaraciones anuales de los dos Ultimos ejercicios.

- Copla de los declaraciones parcidles del afo en curso,

- Cooic del alta ante Haclenda.

- Copia de la cédula de identificacion fiscal.

- Copla del acta constitutiva con sus dltimas reformas a sus estatutos.

- Estados financieros histdricos de los Ultimos dos gjercicios auditados
con sus relaciones andliticas, en papel membretado o con sello de ia
empresa, firmados.

- Estados financieros parciales con antiglledad no mayor ¢ 90 dias con

sus retaciones anafiticas.




Copia de una identificacién oficial vigente de los represenfdnfes le-
gales de la empresa con foto y fima.

Datos generales de repreéen?an?es legales.

Catdloge de productos.

Carta solicitud en hoja membretada indicande el fipo de factorgje vy

el monto de ia inea.

Obligado solidario:

1

Relacién patrimonial del aval con datos de inscripcion en el RFC, con
firma autégrafa.

Copia del acta de matrimonio (si es casado) y/o acta de nacimien-
to,

Copia de una identificacidn oficial vigente con fotografia y firma.
Copla de la escritura del bien inmueble en garantia. (La garantia
podrd ser o no gravada, dependiendo de la empresa de Factorgje
de o que estemos hablando).,

Abrir una cuenta bancaria.

El monto de la iinea de crédito se determinard en base a las ventas

anudles de la empresa que lo solicita y su costo se dard a conocer por

medio de un estado de cuenta mensual del TIE+6 con una comision del

0.5 al millor. Esto se puede explicar en el siguiente ejemplo:
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Monto del Factorgje N$300,000.00

Entre of millar 1.000.00
Resultado 300
Por 05
Comisién del 0.5 al millar igual a N$150.000

Ei tiempo de respuesta después de reunir los requisitos es de un mes.

Cabe aclarar gue el Factorgje no es un despacho de cobrarza, o
seqa que se le delega la cobranza, pero en el momento que no se le pa-
ga., la responsabilidod pasa a manos de quien solicité la inea de factora-

Je.

2.4, PRESTAMISTAS

Los prestamistas son personos qué buscan un medio de inversidn de
su dinero mucho mas productive que los instrumentos de inversién en el
mercado y con menor Hesgoe que e mercado de capitales, muchas de
estas personas viven de sus Intereses, sin tener que trabagjar mucho para
ello, ya que por lo regular existen personas que promueven su dinero por
ellos v no les resulta gravoso, puesto aue el que le paga al promotor es la
persong que dadqguiere el empréstito. Respecto a esto cabe, entonces.
preguntarse acerca de cdma funcionan este tipo de préstamos. lo que

aclaro a continuacion.

146

Camde. -l



Los préstaomos personaies se hacen mediante tres personas: la prime-
ra, el deudor, que es la persona que solicita el financiamiento; I segun-
da. el acreedor, que es el que lo presta, y el tercero, el notario publico.
quien da fe mediante un contrato de mutuo con interés, donde en el
caso del Distrito Federal se hace mencién del articulo 2111 del Cédigo
Civil det Distrito Federal, donde la parte deudora se obliga a cumplir in-
tegramente las prestaciones que contrae aln en caso fortuito o de fugr—
Za mayor y acepta expresamente esta responsabilidad; también
rmanifestando que ei interés pactado no es excesivo, ni desproporciona-
do y no tiene apuro pecuniario, es decir, que no es de un piazo de pago
demasiado anticipado, renunciando con esto al articulo 2395 del Cédi-
go en cuestién. Enfre ofras cosas, también se mencionan las formas de
pago con el dia y el lugar, los intereses moraterios, el plaze a pagarse,
garantia en hipoteca con primer beneficiario para ia parte acreedora, la
penalizacidn, el interés v 10 demds que viene en todo convenio o contfro-
o de este tipo. mds io gque cada parte guiera agregar. Ya dentro de la
notarida los Unicos gastos que corren son los del notario, los cuales por lo
regular se reducen de la cantidad prestada, que en ese momento tam-
bién se entrega v se hace medionte dos cheques. une de la cantidad
pactada y otro para el notario. Obviamente los gastos corren por parte

dei deudor. Ahora que en la practica suele hacer un tercer cheque. ei
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que estd destinado al promotor de crédito del cual me gustaria profundi-

zar mas.

24.1. PROMOTORES

Los promotores de crédito de este tipo, son personas en su mayora
abogados con un solo interés, el de obtener un lucro de este tipo de
tfransacciones, entre mas cantidad y més r&pido mejor: por o fantc, es-
tos mismos son los que, por una parte consiguen los deudores, © sea los
solicitantes del crédito, y por otro lado quien los presta, o sed los acree-
dores. Algunos lo hacen de rmanera honesta, es decir, observando los
intereses fanto del acreedor (afimando los riesgos que puede correr al
prestarle o una clerta persona, proporcionando documentacion, libertad
de gravamen de la propledad en garantia. visita ocular de la misma.
aefc.). como del deudor (refinéndose al acreedor come una persena que
egfectivamente cuenta con el capital para prestorla, diciéndote si es fac-
tible que lo pueda pagar. proporciondandole la cantidad a la que van a
ascender los gastos, levarle un seguimiento, etc.): ofros no lo hacen as,
se ponen en la posicion que mads les conviene a sus infereses con tal de
obtener su recompensa monetaria, es decir, si la casa en hipoteca estd

gravada. mientras gue el acreedor no se dé cuenfa que queda en se-
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gundo término no importa. el promotor sigue recibiendo su porcenfaje o
la hora de la transaccion; o si el deudor mediante los documentos que
otorgue, éstos presentan una clara objecién ya que 1o mas seguro es qué
no puedd pagar a crédito; perderd su garantia y el promotor aln sigue
recibiendo su comisién. Como éstas, pueden haber muchas mdas situa-
ciones en la que el promotor puede actuar con dolo e inclinarse a bene-
ficiar a la parte que mdés .Ie convenga. Dicho asi, nos resulta facil
comprander porqué éstos son Ios que Mds promueven este tipo de prés-
famos y no los cqplfclistas y porque muchos peridédicos dedican seccio-

nes completas de sus anuncios clasificados a éstos.

2.4.2. GARANTIAS, REQUISITOS Y GASTOS

Antes de empezar con los requisitos hay gue hacer mencion de las
garonfias, yo que éstas suelen ser la base de estos créditos. tienen que
ser muy comerciales y por lo regular sean casas o dpartamentos en una
zona urbana y de fécil acceso o, en su coso, terrenos en las zonas de
mds demanda comercial aungue suele ser raro gue se deepten como
garanfia; no se aceptan ni bodegas, ni naves industriales: se basan en

casas-habiltacion. Tamblén existen los que prestan en base a automovi-
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les, pero con un interés muy elevado (del 10% mensual) y por lo regular

sobre coches nuevos.

Los préstamos tienen garantias del 3 a 1 debido a los altos intereses,
que prestando al 2 a 1 no representaria un gran riesgoe para el deudor

perder su propiedad en lugar de saldar la deuda,

Los requisitos para obtener un crédito de este tipo varian, pero por
lo regular son pocos, ademdas el tiempo de respuesta de los mismbs
también lo es (8 dias después de recibir documentacion). que se puede
decir que son las Onicas ventajas que presentan frente a otros tipos de

financiamiento. De esta manera cltaré siete que son los mas comunes:

1. Carta con referencias.

2. Escrituras del bien ofrecide en garantia libre de gravamen (3 a 1).

3 Boleta predial actualizada.

4. Acta de nacimiento.

5. Acta de matrimonio.

6. En caso de sociedad conyugal, el acta de nacimiento del cényu-
ge.

7. igentificacion del sociifante y conyuge.

Los gastos hasta el 13 de diciembre de 1998 son:
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a) Deun 3 auné% de interés mensual.
b)  DeunS aun 10% de comisidn (si existe un promotor),
c)  Avalo del 2.5 al millar

d) Gastos de 2.5% del notario (varian dependiendo de la notaria).

El plazo es de 6 meses a un aio siendo éste negociable al témino
del plazo y obligatorio para el acreedor y voluntario para la parte deu-
dora, estando obligado éste o pagar sélo los intereses; pagandoe el capi-

tal durante o hasta el finaf del plazo pactado.

No existe documentacién al respecto de financiamientos de este ti-
PO y No hay una regulacién de los mismos como sucede en los otros fi-
nanciamientos. Ld razén bdsica por la que inciuyo és, como suelen decir
los promotores de esto, porque no hay dinero mas caro que el due no se
tiene. y debide a lo situacion que atraviesa el pais y al elifisme finonclero
v lao ausencia de capital para financiamientos, ésta se presenta coma ia
ultima opcidn, gue representa un costo de capital muy elevado v el ries-
go de foparse con gente gue su Unice irterés es obtener de manera facil
propiedades. En mi opinién, mientras contfinte el Sistema Financiero Me-

xicano teniendo la tendencia histdérica de altas tasas de interés. ge una

Al millar estd explicado en el punto 2.3 4. de este capitulo
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cartera vencida grande, y de la falta de atencién al micro v pegueno
ermpresario por parte de bancos. Estos préstamos seguirdn siendo un ne-

gocio muy lucrative con poco riesgo.

2.5. CREDITOS EXTERNOS

Como se menciona en el capitule |, la Banca Extranjera ha entrado
a México, bancos como BBV, Santander, Cltibank, Banco de Nueva Sco-
tia. etc.. estan funcionando con su nombre o tienen una participacion
relativa con dlguna institucién nacional, la banca extranjera presenta
entonces una ventaja con respecto a la nacional, su fondeo es mas ba-
rato, puesto que al pertenecer a un conglomerado financiero de algln
pdls rico su costo es menor; para hacer Una comparacion, es comao si un
empleado de Sears comprara ropa o cualquier ofra cosa en la misma
tienda donde trabaja; Sears le otorgard precios por debajo del nivel gue
le da o su clientela en generdl. Pot ende. el crédito que otorgan los ban-
cos extranieros deberia ser mas barato, tal como sucedid en Espana
cuando este pais abrid sus puertas a la banca de ofra procedencia dife-
rente a la hispana; pero no es asi, Ia banca extranjera ha aprovechado
la escasez de créditos para llevarse mds centaves @ sus arcas. otorgando
créditos con la mismma carga financiera que cualquier ofra instituciéon

mexicana. Esta tendencia podria terminar en el momento en que em-
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piece a fluir mas recursos para financiomientos, bagjen las tasas de inferés
y por lo tanto el crédito se convierta factible a utilizarse por el empresa-

rnado nacional.

Por lo problemdtico que resulta obtener un empréstito en México,
muchas empresas optan por solicitar un crédito externo con condiciones
mas cédmodas y asumiendo el riesgo de las posibles fluctuaciones en el
tipo de cambio del peso. Desde luego que estos créditos tienen sus limi-
taciones legales, ya qgue ninguna institucion puede promover operacio-
nes que provengan de bancos que no estén constituidos bajo la
legislacidn boncaria del pdis. De ahi que los financiamientos de tipo ex-
termo se reﬁltzan por medio de promotores independientes que de mon;e-
ra particular promueven estos con alguna instituciéon en el extranjero,
agunque fambién los empresarios lo pueden hacer ellos mismos vigjando

al pais donde se encuentran.

2.5.1. CARACTERISTICAS

Los créditos extranjeros gue se promueven tienen similitudes con ios
de nuestro pdis. los hay de habilitacion y/o avio. refaccionatios, hipote-
carios, arrendamientos y factoraje internacional. La mayoria se hacen a

empresas de gran tamano y donde tambign entran una que otra pe-
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quenda y medianas empresas, debido principalmente a que et monto
minimo varid.de $300,000.00 a $1'000,000.00 de ddlares. La mecdanica de
los mismos es la que écmbia, ya que mientras en México se cobra una
tasa de TiE+6 U 8 punios, por ejemplo, las instituciones financieras extran-
jeras aungue se basan en una tasa lider, por lo regular cierran el crédito
a un porcentdje anual independientemente sl estd sube o baje (tasa fiia).
Asl las tasas para un crédito se basan en las siguientes (al 12 de diciembre

de 1999):

" Tasa Prime  7.75% anuadl

Tasa Libor  64.96% anual

Las instituciones 1a cleran en 10% anual (ol menos en los créditos de
1928) otorgando también un pericde de gracia’ que va @ un ano y con
garantia del 2 a 1 {que se puede reducir dependiendo de! monto solici-

fodo). o plazos hasta de 10 afcs.

En cuanto a los requisitos. éstos si varian con respecto a los de crédi-

tos naclonales, ya que tan sélo piden:

Comao se explica en el punto 2.1 4. Uniones de crédito
Folleto LBR Fingncial.
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Copia de acta constitutiva y sus modiificaciones.

Poderes de las personas facultadas para firmar el contrato.
Identificacion oficial con firma y foto de los anteriormente mencio-
nados.

Copia de estados financieros de los dos Ultimos ejercicios.

Copia de la declaracién anual de los dos (itimos ejercicios.

Copia de la cédula de identificacion fiscal,

Copia de estados de cuenta de cheques de los Gltimos tres meses.
Resumen eJecﬁfivo del proyecto (fiujo de caja, estados de posicidn
financiera y resultados proyectados al periode del crédito), asi
como premisas de proyeccion de dichos estados

Carta de solicitud en hoja membretada.

En algunos casos estos promotores odemdés de solicitar lo anferior,

también solicifan un seguro de cobertura cambiana, gue susle ser muy

caro (alrededor del 11%) y dificii de que se oforgue. empero. esto solu-

clona el riesgo de una devaluacidn inesperada gue en nuestro pais se

han dado de manera regular.

Para finalizar este capitulo, se puede observar que cada medio de

financiomientc tiene su propia plantiia de promotores, ejecutivos de

cuenta, asesores o cudiquier otro nombre que se le dé a los vendedores
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de créditos; los que presentan una peculiaridad, todos se deaican a
promover solamente un solo tipo de financiamiento. Luego entonces los
gjecutivos de cuenta de un bdnco se dicen la mejor opcién para las ne-
cesidades de un empresario, lo mismo sucede con las arrendadoras, €l
factorale, las uniones de crédito etfc., la razén es clara, ya gue al recibir
una comision por cada financiamiento que coloquen y como son exclu-
sivamente de un tipo, encgjonan en esta sifuacion a los empresarios, sin
otorgar una asesoria real de toda la gama de instrumentos que existen
en &l mercado vy ofrecléndoles muchas veces un instrumento inconve-

niente para sus necesidades.
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CariTyLo 3

EL EMPRESARIO MEXICANO Y ALGUNAS COMPARACIONES

3.1. CLASIFICACION DE EMPRESAS

México es un pais de pequenas y medianas empresas y como tal
fiene problemas de definicién en cuanto a la etapa de! procesc produc-
tvo en gue éstos se encuentran. Hay empresas gue se encuentran en la
etapa del Taylorismao, Taylor arrebatd al tfrabajador el saber hacer el tra-
bajo y se lo especializd. Ofras empresas se encuentran en la etapa del
Fordismo. con esto se‘ especializé la maguinaria. Y més evolucionado
que esfo es la etapo de Neofordismo, la efapa de la automatizacién en
la que el "obrero de cuello blanco”, contadores y administradores, ya no
conhocen como se redliza el proceso productive en los empresas, pero
es la etapa en ta gue el uso intensivo de capital las hace mas eficientes y

remtables.
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Si hablamos de un supuesto de que la pequena y mediana empresa
puede representar airededor del 98% ' de la empresa mexicana, ha-

blamos de:

ineficiencias contables que ocasionan gque éstas no puedan cumpilir
sus obligaciones fiscales por lo compilicado que es el aspecto fiscal. Pues-
o que la consideran "un mal necesario”, en lugar de un instrumento vital

para la toma de decisiones.

Ineficiencias administrativas, que ocasionan que las empresas no
puedan competr en un medio tan competido como el que se vive en la

globdlizacion.

Inaficiencias financieras, que ocaslonan aue las empresas no ter-
gan acceso a las mejores fuentes de financiomiento que brinda el Siste-

ma Financiero Mexicano.

Ineficiencias en compras, gue ocasionan gue las emprasas No pue-

dan vender ni en el volumen ni en ias condiciones adecuadas,

Ineficiencias tecnoldgicas, gue son ocasionadas por ias anteriores u

ocasionan a las anferiores.

¥ Centro para el Desarrolic de la Compet#ividad Empresarial
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Este es un fistado enunciativo. de ninguna manera limitativo, pero

de hecho es resultado de una redlidad, en México tenemos dos tipos di-

ferentes de pdis, tanto en el desarrollo de diversas zonas, como en el de-

sarrollo de diferentes clases, y en este punto no nos referiremos a las

clases sociales, sino a las clases empresariales. Las clases empresarlales

pueden clasificarse cuondo menos en dos:

1.

La clase empresarial profesiondl, una minoria en manos del capital
multinacional o de dlgun grupo privado mexicano que si supo apro-
vechar las ventajas que México ofrecid y que cuenta con los mejo-
res administradores, contadores. abogados e ingeniercs formados

en universidades mexicanas o preferentemente extranjeras; y

La clase empresarial pragmdtica. empresarios hechos en la empre-
sa inaficiente producte de una visidn imitada de un Mexico prote-
gide. cerodo o foda cornpetencio extranjera y carentes de una
adecuada Infraestructura. gue tienen gue enfrentar diariomente el
rlesgo de la modernidad. Sin embargo. las pequenas empresas al
atender nichos pequenos, son mas rentables gue las grandes em-
presas (si se mide la rentabilidad como un retormo mayor de sy in-
version orlginal). Ademdads. en este munde de mercados cambiantes

y dindmicos, los negocios gue atienden pequenas mercados suelen
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tener mayor adaptabilidad que los grandes; esta flexibilidad es de-

finitivamente la principal ventaja competitiva que tradicionaimente

ha sido explotada por la micro, pequena y mediana empresa.

Ahora que para fines de financiamiento Nafinsg ha establecido

parametros para poder hacer de manera mas obijetiva la clasificacion

de las empresas de acuerdo a las ventas que obtienen en un afo v al

namero de trabajadores que en ellas operan. A confinuacion presento

unas gréficas que reflejan esta clasificacién, ademas del monto de crédi-

to que de acuerdo a Nacional Financiera pueda soportar cada sector,

Secilorizacién de empresas para andlisis de crédito

Empleos |  Ventos Netos Mento Méximo
Estrato P
Permanentes Anuales de Crédito
Microempresa hosta 15 nastc $2.1 millones | 17200.000.06
Peguena empresa de 16c 100 hasta $21 milones 12°000,000,00
Mediana empresa de 101 0 250 haste $50 millones 26°000,000,00
Gran empresa més ge 250 mas de 850 milones | Mas de 26'000,000 00

Fuente: Curso de Promaotores de Nacional Financiera

De acuerdo al nimero que representan con respecto al total de

empresas registradas en el pais se clasifican de lo siguiente manera:

Estrato I T Porcentaje
Microernpresa 1°277.161 167.0
Pecuepa empresa 7,740 0.7
Mediana empresa 5160 05
Sran empresc 26,891 18
Total ; 1'316,952 100.0

Fuente: Nafinsa-INEG!, 1992
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Para no dejar esta clasificacion sdlo enfocada en términos cuanti-
tatives, también afado otfras caracteristicas de tipo cuadlitativo de los

pequehos empresarnos.

Caracteristica Micro | Pegquefio | Mediano

1. Edad promedic 41 3¢ 39
2. Escolaridad del emprasario:

Primaria 38% 5% 2%

Profesional 18% 55% 63%
3. Administrocién:

Por los duehos - 88% 57% 42%

Por profesionales 12% 43% A8%
4. Sexo

Masculino 70% 82% 87%

Femenino % 18% 13%
5. Estabilidad

Ho tenido cambio de aclividad F% 2% 3%

No ha tenido cambio de actividad 7% 98% 7%
6. Tipo de organizacién:

Propietaric Unico 69% 23% 16%

Socledad con miembros familiares 23% A1% 33%

Sociedad sin miembros familiares 8% 6% o B1%
7. Problemas laberaies: t

Ausentismo [ A5% 43% | 42%

Atta Rotacién 22% 38% | 48%

Fuerte. Encuesta Nafinsa-INEG], 1992

3.2. LA EMPRESA FAMILIAR

La casi totdlidad de las micre, pequenas v medianas empresas es-
tan catalogadas como familiares, o sociedades entre amigos o parien-
tes. Desgraciadamente, no existe todavia para gue se desarrolie, un
mercado de inversionistas de riesgo. profesionales gue entren a este #po

de negocios. Por lo tanfo lo dindmica de operacion de una emprasa
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familiar estd intimamente relacionada con el grado de unién, dpoyo Y
comunicacién de sus miembros. El dueho(s) puede auxiliarse de su espo-
sa. hijos, hermanos o parienfés politicos y se empieza a dar una situacion
bastante compleja. Si manejar un negocio implica. de entrada. una serie
de problemas financieros, administrativos y de toda indole, hay que to-
mar dobles precaucioﬁes para que el elemento humano, critice en toda

organizacién no afecte la relacion famiiiar.

Por 1o pronto, y para ponernos en perspectiva, vamos a citar algu-
nas estadisticas reclentes, de las empresas familiares en Estados Unidos y
México. Las similitudes entre ambos son faciles de ver, pero también dife-

rencias notables.

De los 15°000,000 de empresas actualmente en operacién en EU.,
el 20% son controladas por una famila o tienen una fuerte intervencicn
por parte de sus miembros de ésta. Esto es muy saludable, a pesar de las

mega-fusiones y adquistciones.

La empresa familiar constituye el 60% del producto interno bruto de
ese pais, da empleo a 50 millones de personas (la quinta parte de la po-
blacion total norteamericana). y constituye 175 de las famosas 5C0 de

Forture. Sin embargo. la inmensa mayoria de las empresas familiares son
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pequenas y medianas, muchas de lo que se llama "“Mom and pop

shops” (tiendas atendidas por moma y papd). '

Con lo que respecta a México, este tipo de empresas representan el
98% de los establecimientos en el pdis. Generan el 78% del empieo a la
poblacién econdmicamente activa pero sblo contribuyen con menos

22% clel PIB™

Con esta comparacion nos damos cuenta de la importancia que
representan estas empresas; es facil distinguir el retraso que tenemos en

nuestra nacién y porque somaos una economia “Emergente”.

Las empresas pequefias, en su mayoria famillares. no duran mucho;
de cada 100 empresas que se crean, 90 no llegan a los dos anos, de esas
diez que pasan este punto critico en promedio existen otfros 25 anos y
sdlo el 30% legan a ser pasadas a una segunda generacion. Encontrar
empresas de tradicidn por mas de una tercera generacion es comao bus-

car ung aguja en un pajar.

LY por qué no duran mds tiempo? Aqui pueden existir varias razo-

nes:

Salo Gravinsky, "La empresa famiiar”, Nafinsa, 1992
Revista fjecutives en Finanzas. octubre 1997, IMEF,
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No hay planeacion. tanto del crecimiento como de la sucesion,

Las peleas entre familiares directos y, mdas comun, entre parientes po-
fiticos causan desavenencias que pueden conducir al cierre, divisidon

o decadencia de asa fuente de riqueza.

La falta de visidén en algunos emprendedores apegados a tradiciones
o tecnologias obsoletas que, al no actuar a tiempo son sumamente

nocivas para el crecimiento del negocio.

Si vemos a empresas familiares exitosas podemos encontrar tanto en

Estados Unidos como en cudiquier otro pdis las siguientes caracteristicas:

Divisidbn de funciones ejecutivas, con un Consejo de Administracion o
un hider bien asesorado que coordina las actividades v foma de de-

cisiones.

Planeacion para adelantarse a las expectativas de los herederos y

sus familias. haciendo mas grande el pastel para todos.

Las reglas del juego muy claras con respecto a la inclusion de parien-
tes en la empresa, sobre todo en cascs entre suegros y yernos, cuna-

dos u ofros parientes secundarios.




+ Los objetivos y la “visidn” de ia empresa a largo plazo sean igual y

aceptados por todo el mundo.

En nuestro pais es 16gico que las estadisticas sean similares. Podemos
considerar al grupo ALFA como empresa familiar, perc hay cientos de
miles de pequenas factornas, talleres, comercios que. manejados por
"papd o mamd” con la ayuda de sus hijos y otros parientes apenas van
saliendo para poder vivir medianamente. EL GRAN RETO serd el de que
se estructuren correctamente, crezcan sanamente y sivan como base

para las nuevas generaciones que las hereden.

3.2.1. COMO AYUDAR A LAS EMPRESAS FAMILIARES

Poco se conoce en México acerca del estudio y andlisis de las em-
presas familiares. Es mas, hace algunas décadas sdlo 1os hijos menos ca-
pacitados entrabon al negocio o, excepcionadmente er las grandes
empresas, iban ios familiares a trabajar y a hacer carrera, Era mejor visto
que los herederos se fueran a la universidad y al posgrado y regresaran a
tomar puestos ejecutivos en bancos, empresas multinacionales © como
aftos funcionarios oficiales. Simplemente los herederos (y sus padres) le
hacian el fec a continuar en el negocio para otfra generacion. Y los gue

se quedaban parece que le hacian el favor ol fundador. Las mujeres
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eran totalmente despreciadas para ser sucesoras en el negocio y en ge-
neral los temas de la empresa NO SE MEZCLABAN con los asuntos familia-

res.

Las cosas han cambiado radicaimente en todo el mundo. Los vai-
venes de las crisis y la recesién han hecho a mucha gente recapacitar. Y
la idea de que se continle el sueno del emprendedor en otras genera-

ciones ha tomado un mayor impetu en negocios de todos los tamarnos.

Pero 4,cémo debemos ayudar a las empresas famlliares? Hay, segun
los expertos norteamericanos cuatre dreas e donde se debe ayudar a las

empresas familiares;

Q) Planeacidon del crecimiento.

) La sucesidon v el retiro del fundador (es).

<) Motivacion de los herederos.

) La capacitacién, asesoria y creacion de sistemas adecuados para
que la empresa famillar pueda estar preparada para los grandes

cambios.

El factor crecimiento es un punto vital en cualquier empresa. Desde
el hecho de gque tratamos a las empresas como seres vivos, ésfas necesi-
tan desarollarse sanarmentea. De lo contrario morirdn © se estancardn. A

diferencia de los humanos. una empresa puede seguir indefinidamente.




siemprey cuando se cuide su crecimiento. El tema es permanente y hay
que cuidar que se filen los planes y objetivos para crecer y se monitoree

la operacion.'®

La sucesién es el acto principal en la vida del fundador. Su “hijo”
debe quedar en buenas manos, ademdas que implica un cambilo radical
en la vida y el poder absoluto al que estd acostumibbrado por ser el due-
fo. Y es crucial que lo haga a tiempo y planeando todos los detalles, in-
cluyendo su vida después del "Gran Dia”. Y eso incluye testamentos,

legados y a la esposa(o).

Si su actitud ante los hijos o herederos potenciales no es
“adecuada” éstos no van a desear entrar al negocio y no van a estar de
acuerde con capacitarse. Lo malo es gue NADIE puede definir especifi-
camente cudl es la actitud adecuada para motivar sucescres y hay que

preparar casl siempre trajes a la medida en cada case.

Y finalmente. las empresas familiares estdn obligadas a usar todo lo
que ofrece la administfracién modema en sus diferentes areas para
compiementar la chispa emprendedora del fundador. Tienen que estar a

la par de los consorcios grandes en cuanto a informacion. toma de de-

® 5 Grabinsky - Aprende y Emprende SITESA, 1989 aibarca cuestiones sobre creci-

miento.

167




cisiones y controles. El querer manejar un negocio familior en crecimiento

d la antiglita en estos tiempos es suicida.

De lo anterior se desprende que la inmensa mayoria de empresarios
y sus familias no estén corectamente preparados psicolégica y estraté-
gicamente para afrontar estos acontecimientos. Y lo que deben hacer
es leer, asistir a cursos y seminarios, formar infrasstructuras tanto de ope-

racidn como de direccién y solicitar ayuda de asesores especializados.

3.3 POLITICA DE FOMENTO PARA EL DESARROLLO DE LA PEQUENA EMPRESA.

A partir de la crisis de deuda de 1982, El gobiemo Mexicano cambid
su vision sobre la politica de desarmrollo, de ser un pais con un modelo
enfocado g un mercado intemo y protegido ae cualguier competencia
de productos gue no se producieran en el territorio nacional, pasamaos o
un esqguema de desarrollo hacia fuera enfocado en la industria manu-
facturera de exportacién para reducir ia dependencia de las exporia-

clones petroleras.

La administracién de Emesto Zedillo present® a mediadoes de 1995 el
Programa de la Politica Industrial v Comercio Exterior, cuyo objetive es
conformar una planta industrial competitiva a nivel internacional orien-

tada a producl bienes de alta calidad y alto contenide tecnoldgice.
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En s, el programa presenta las mismas formulas que se han usado en
el pasado; Id diferencia estriba, segun la actual administracion, en modi-
ficar la tradicional politica industrial para transformaria en activa, inte-
gral, de largo plazo y concensada, una culfura de la colaboracién de fa
iniciativa privada y el goblerno. Este pretendido busca dar respuesta a
los fracasos de los Gitimos anos en materia de industrializacion y asigna-

cién de procesos productivos,

Para poder dar una opinién a dicho programa cito a Juan Carlos
Leat Sosa, consultor e investigador que plblica un arficulo en la Revista
del IMEF, “Ejecutivos de finanzas”.' de octubre de 1997 en el que asegu-
ra que "no se trata de una solucién para el desarrolio de empresas, sigue
siendo un plon para una organizacién centralizada, impuesta, vertical,
carente de diagnostico y uniformea” —y continba mas adelante— “La
Politica de desarrolic debe basarse en reglas claras, asi como en la
atencion de necesidades especificas de cada region y/o estado, se
continla con un plan gue otorga dédivas a grupos de presion, subsidios
insostenibles, control de precios, etcétera”. El gobierno sigue siendo el
principal impulsor de créditos a las empresas y como el fondeo de la

banca de desarrollo proviene de deuda plblica (cualquiera que sea el

" Op.ct
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medio) recae en el incremento de la carga impositiva sobre fos causan-

tes tarde o temprano. ya sea en forma de inflacién o més impuestos

En el capitulo Il hago mencién de los instrumentos e instituciones gue
éonfonnan la Banca de Fomento en México, como se pudo apreciar, la
lista es grande, lo que contribuye al problema de que la misma especiali-
zacién genere conflictos al empresario. No sélo temmina ahi, parte de la
razén por la cudi existe una escasez de créditos a la micro, pequena y
mediana empresa es la misma razén por lo que estas instituciones fueron
creadas; es decir, para contrarrestar la escasez de créditos a las peque-
fas empresas. En su lugar existen tasas preferenciales, destinadas a a
micro, pegqueha y mediana empresa que son aprovechadas por las
grandes empresas v luego dsjan casi sin recursos a quien por principio
fueron destinados, o seaq, los empresarios de menor famafo, (En 1997 los
recursos oforgados por parte de Nafin a emipresas de gran tamarno fue
de alrededor del 70% del total).” De antemano sabemos gue las gran-
des empresas tienen ofras opciones, como colocar fitulos y papel de

deuda en el mercado de valores.

En el punto 1.3 habio también de los principios de las uniones de

crédito, donde se supone que ademds de ser una via para obtener cré-

El Financiero, Op.cit
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dito, las uniones también deben proporcionar asesotia en proveedores,
mercados, unidn de compras, etc., Esto con el fin de eficientizar ai sector
de la industria por el cual fueron creadas. En México a pesar de haber
existido las uniones de crédito por més de 50 anos, nunca han funciona-
do como tales, ya qué se han fungido casi exclusivamente como gesto-
res de créditos, en especial de la banca de desarrclio, Nacional
Financiera junto con la Secofi han empezado a hacer un esfuerzo para
que esto no suceda; creando un plan de “empresas integradas” como
tema aparte de dichas uniones (hablaré més profundamente de esto en
el siguiente capitulo) para contrarrestar el vacio existente en las funcio-
nes de éstas, la Importancia de estas funciones es vital para el desarrollo
de la micro y pequefia empresa, tal como se demuestra en los expe-
riencias de paises desaroliados en especial el de los talianos del cual g

continuacion se leva o cabo una peguena semblanza.

3.4. LA PEQUENA INDUSTRIA EN ITALIA

La estructura industrial italiana estd compuesta por casi un milldn de
establecimientos. que ocupan al 36% de la poblacion econdmicamente

activa del pais.
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El 98% de las empresas industriales ocupa menos. 100 personas y ge-
neran el 31% del valor agregarlo del sector manufacturero: los estable-
cimientos con ocupacion de 101 a 500 trabajadores aportan el 30% vy 1as
industrias con més de 500 empleos generan el restdn’re 39% del valor

agregado industrial.

La pequena industria Italiana constituye el soporte fundamental del
empleo, del desarrollo, la innovacién tecnolégica y la competitividad

externa.

Los factores que han hecho posible desarrolio de la pequena in-

dustria en italia | se describen de la siguiente manera:

1. Mantenimiento y desarrollo de las actividades artesanales y técnicas

de cada jocalldad.
2. Cohesidn social y homogeneidad en el contexto local,

3. Mercado Intemo y descentralizacidn de productos y procesos, por

parte de los grandeas empresas del pais.

4. Legisiacidon nacional especifica cdecuada. pora impulsar y proteger

la actividad y de la pequena industria.
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10.

Formacion y capacitacién empresarial, auspiciada por los propios
organismos empresaricles locales, regionales y nacionales, con el

apoyo econdmico de las autoridades y las instituciones financieras.

Creacion y apoyo de una banca especializada en el financiamiento

o las empresas artesanal y pequena industria.

Apoyo de las autoridades locales y regionales en la planeacion y dis-

ponibilidad de espacios para uso industrial,

Propiedad famlliar de la empresa, lo que se manifiesta en una orga-
nizacién funcional simple, que permite ia toma rapida y agil de deci-
slones y un elevado nivel de utilizaciéon de recursos propios porq'b

capitalizacion de la empresa.

Descentralizaclén y fragmentaclon de ia industrio terminal y disemi-
nacioén creciente de fases completas de produccién hacia las pe-

quetias industrias.

Asaciacion y cooperacion inferempresarial o nivel local pdra desa-
rroflar:
* Sistemas comunes de informacién de mercados y tecnologia.

s+ Programas de capacitacion gerencial y técnica.




» Infraestructura fisica y servicios, con dotacién y tarifas competiti-
vas.

e Esquemas financieros accesibles, para apoyar inversiones de
mediano y largo plazo.

+ Consorcios de exportacion

« Laboratorios y centros de certificacion de calidad

e Centros de disefio

o Comités de gestion ante autoridades locales © nacionales.

11. La fragmentacién de procesos productivos ha favorecido la subbcon-
tratacion gue se ha convertido en la actividad habitual y permanen-
te de las pequencs empresas. Elio ha permitido el arrdige de su
actividad ern las localidades en gue se encuentran establecidas des-
de su origen, generando ja permanencia de la mano de obra y evi-
tando la migracidn o las mayores concentracionas  urbanas.
Asimismeo, este fenémeno ha propiciadoe la formacién de 99 distritos

industriales en todo el pdis.
CONSORCIOS DE PEQUENAS ¥ MEDIANAS EMPRESAS,

Un factor importante para el éxito del modelo italianoe lo constituyen
los consorclos de pequenas v medianas empresas. que son entidades

que proporcionan sefvicios comuneas gue van desde Informacion sobre
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mercados y desarrollo tecnoldgico hasta el aseguramiento de los crédi-

tos que obtienen los afiiados de la banca comercial.

El funcionamiento de un consorcio implica gque las empresas pe-
queinas ¥ medianas tienen acceso a toda una serie de servicios a través
de una sola entidad., la cual conjunia los esfuerzos del sector privado y

del gobiemo para el desarrolio de este tipo de empresas.

Como se puede apreciar la coordinacion entre gobiemo, empre-
sas, bancos y otras instituciones es vital para el desarrollo de un pais; en
México ya contamos con las heramientas para que esto ocurra, o que
hace falta es crear ese vinculo de coordinacion y cooperacion para que
podamos sdlir adelante; para esto el empresario necesita acercarse mas '
a la asesoria que ofrecen [as instituciones de fomento de o que me ocu-

pa el sigulente capitulo.
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CAPiTULO 4

LA ASESORIA DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Y APOYO A LA PEQUENA INDUSTRIA

4.1. NACIONAL FINANCIERA

Hoy en dia, Nacional Financiera tiene establecide un conjunto de
programas de gpoyo integral a la modemizacién empresarial, de los

cudles a continuacién se resehan los principales:

4.1.1. PROMOCION E INFORMACION

El propdsito de este programa es orientar al empresario en la bis-
gueda de soluciones integrales a su problemdtica. con el apovo de los
promotores gue se encuentran diseminados en todo el pais y a través de

las 48 representaciones regionales y estatales de Nafin, Asimismo, pone a
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disposicién del empresario informacién técnica especiclizada a fravés de
centros de informacion, para resolver consultos relacionadas con mer-
cado, materias primas, tecnologias, disponibilidad de mano de obra y
-canales de comerciallzacion, asi como cudlquier ofro aspecto de interés,
para la adecuada toma de decisiones que requiere una verdadera mo-

dernizacién.

4.1.2. CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

Este programa esta disefado para fomentar una cultura financiera
y desarrollar el potencial que todo enﬂpresario y personal ejecutivo tiene,
con objeto de elevar su eficiencia organizativa y productiva a efecto de
encauzar adecuadamente importantes decislones relacionadads con cri-
terios de viabilidad y competitividad de las inversiones que haya gue
realizar. Adicionaimente, pone en contacto al empresariade nacional
con los centros de adiestramiento de mano de obra adecuados a sus

requerimientos y necesidades.

Los servicios de asesofia, capacitacion y asistencia técnica se pro-
porcionan de manera descentralizada en las oficinas de NAFIN en todo
el pais y asiste a las empresas en el lugar misrne en gue desarrollen sus

actividades productivas.
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4.1.3. GARANTIAS

Teniendo en cuenta que uno de los principales problemas de acce-
so al financlamiento por parte del propietario de la micro y pequenos
establecimientos, es la falta de garantias a ofrecer a la banca comer-
clal, NAFIN ha disefnado un programa de garantias con el propésito de
complementar, con garantias institucionales, a las de la propia empresa,
o a las de los promotores de un proyecto de inversién para gue obten-
gan financiamiento: mds conveniente q sus necesidades de crecimiento

y desarrollo. tanto en cuantia, como en tasas y plazos de amortizacion,
Tiene dos opciones:
1. Garantia sobre créditos:

« Automdtica.- Ei Banco de primer piso podrd solicitar ia garantia

correspondiente a Nafinsa, después de evaluacion en un plazo

de 48 horas resolverd sobre g misma.

Porcentdje a garantizar: 50%

Monto méximo: 4.5 millones de pesos a garantizar

« Selectiva.- El porcentaje maximo es de 50% excepto en los co-

s0s de proyectos de desarrollo tecnoldgico v mejoramientio del
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medio ambiente QUe pueden ser: para micro empresa de 75 @
80%: para mediana, 70 a 75%; para grande, hasta 70%, siempre
y cuando los créditos a garantizar no pasen de 4.5 millones de

pesos,
2. Garantia sobre titulos bursdtiles.

e Se apoya a emisores de titulos de crédito de mediano vy largo
plazo.

¢ Essdlo del 50% por cada caso.

4.1.4. CAPITAL DE RIESGO NAFIN — BANCA COMERCIAL

La irﬁpoﬁancla de este programa, radica en la necesidad de que
aguellos emprasarios gue carezcan de capital suficiente cuenten con un
socio gque le aporte recursos frescos minoritarios y que sdlo permanezca
temporalmente en su empresa, mientras que la inversion alcance el gra-

do de madurez necesario y la empresa se consolide en el mercadao.

Para ello. existen dos mecanismos de aportacidon accionaria directa
en el capital de las empresas gue NAFIN pone a disposicidon de los inver-

sionistas:
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Capital accionario femporol y minoritario, tanto para el estable-
cimiento de nuevas empresas, como para apoyar aquellas que ya
se encuentran en operacién. El principal criteric es la viabilidad
- técnica. econdmica y financiera de los proyectos. Estas aporta-
clones deberdn ser minoritarias y temporales hasta por 25% del
capital social de la empresa y la presencia de Nafin como accio-

nista no podra ser mayor de 5 afnos.

Participacién en las Sociedades de Inversidbn de Capital de Riesgo
(Sincas), las que a nivel regional integran recursos de las institucio-
nes y los inversionistas privados del pais, y en algunos casos, incluso
de inversionistas extranjeros, apoyando con capital de riesgo. ©
compra de acciones. a proyectos de inversion que beneficien,
fundamentalmente. a la economia de las regiones donde se cons-
tituyen. Estas Sociedades detectan mercados regionales de capl-
tal vy establecen empresas qQue aprovechdn ias ventgjas
comparativas regionales. Las Sincas pueden participar en el capi-
tal social de estas empresas y, o través de un portafolio accionarlo,
también pueden diversificar el riesgo de ias inversiones. La aporta-
cion acclonaria de Nafin nc excede de 24.5% del capital social
pagado por la empresa y la aportacion conjunta entre Nafin v

Banca no superard el 49% del capital social pagado de la empre-

180




sa. Tienen como tope un Maximo de 65 millones y sélo por un

fiernpo menor a 5 anos.

4.1.5, APOYOS CREDITICIOS

Nacional Financiera promueve, desarrolla y apoya financieramente
a las micro, pequefas y medianas empresas a fravés de la banca co-
mercial y otros intermediarios financleros no bancarios como son' las
uniones de crédito, entidades de fomento, arendadoras y empresas de

factorale, entre otras, mediante los sigulentes programas.

4.1.5.1. ESTUDIOS Y ASESORIAS

Este programa promueve. apoya y financia la elaboracién de es-
fudios para ia foermulacton y evaluacidn de Inversiones, asi comao la cor-
trotacion de asesorias necesarias para nuevas empresas © para i
ampiiocion de ias ya existentes, gue fortalezcan técnicamente ias deci-
siones de inversidn y la egjecucidn de proyectos. También se apoya la
elaboracién de estudios de mercado, de productes, de servicios, de ma-
terias primas, de sistema de inventarios y disponibilidad de mano de
obra, entre ofros, que refuercen la capacidad de gestion empresarial y
aseguren la sustentacion técnica, la viabilidad y rentabllidad de sus pro-

yectos de inversion.
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Programa de Desatiollo Empresarial (PRODEM). Otorga servicios es-

pecializados de capacitaciéon y asistencia técnica o las empresas por

medio de una red de desarrollo empresarial integrada por instituciones
de educacion media y superior; centros e Institutos de Investigacion: ex-

pertos y fimas de consultoria, entre otros.

4.1.5.2. DESARROLLO TECNOLOGICO

A través de este programa es posible financiar la modermizacién de
las empresas, mediante la adquisicién, cdqptacién y desarrolio de tecno-
logias, asi como su transferencia y comerclalizacion que mejor se ajusten
a las necesidades de ios empresarios a fin de incrementar la productivi-
dad de las empresas. También se apoyan los proyectos de investigacion,
elaberacion de diagnodsticos. disefos y plantas pileto, encaminados a la
mejora tonto de procesos productivos como a la preservacion de los
productos y facilitar ia transferencia de las tecnologios més novedosas o

los empresarios gue asl lo requieren.

4.1.5.3. INFRAESTRUCTURA Y DESCONCENTRACION INDUSTRIAL

Este programa promueve y apoya el desarrcllo de infraestructura
industrial moderna e impuisa v financia la localizaciéon y condicionamien-

to de parques. ciudades industriales y centros comerciales y permite la
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ubicaciéon de las empresas, tanto en éstos, como en zonas y lugares
adecuados con servicios integrales de agua. luz, teléfono y bodegas,

entre ofros.
Programa de Desarrolio de Proveedores.

Facilita el desamollo de una red de proveedores para las grandes
empresas, favoreciendo la articulacién de cadenas productivas, me-
diante esquernas integrales de atencidén que respondan a necesidades
especificas tanto dé las micro, pequenas y medianas empresas provee-

doras, como de las grandes firmas cormpradoras.

Nafin actia como enlace entre las grandes empresas y sus provee-
dores para detonar aportunidades de negocios entre éstos. Por medio
de diagndsticos técnicos practicados a los proveedores, se detectan sus
necesidades en moteria de financlamiento, capocitacion y/o asistencia
técnica y se promueve su afencién, con el fin de gque puedan cumplir
con los requerimientos técnicos exigidos por las grandes empresas com-

pradoras,

4.1.5.4, PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE

Para Nacional Financiera es una prioridad en su accién de fomento.

contribuir a guardar el equilibrio entre el crecimiento econdmico v la ca-
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lidad de vida de la poblacién. Para contribuir a ese objetivo ha instituido
un programa para promover, inducir y respaldar las acciones e inversio-
nes que se realicen para preservacion, confrol y eliminacién de contami-
nantes, asi como para la raciondlizacién del consumo de agua vy

energia.

Con este programa se financian tanto la adquisicion e instalacion
de equipos anficontaminantes para uso de las empresas, como |a fabri-

cacién de los mismos.

4.1.5.5. MODERNIZACION PRODUCTIVA

El propdsito fundamental de este programa es apoyar d las empre-
508 pequenas v medianas en sus inversiones Iniclales, en sus ampliaciones
y modernizacidn de \a capacidad productiva, comercial y de servicios,
asi como para aumentar su competitividad en los mercados, mediante
la canalizacién de apoyes financieros que les pemitan hacer cambios y

ajustes en los procescs productivos y en los sisternas de comercializacion.
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4.1.5.6. PROGRAMA UNICO DE FINANCIAMIENTO A LA MODERNIZACION

INDUSTRIAL (PROMIN)

Este programa ha sido disefado para otorgar créditos para capital
de frabagjo, adquisicion de maquinaria y equipos, reestructuras pasivos,
apoydr compras y ventas en comin y acondicionamiento de instalacio-
nes, en condiciones apropladas, tanto en tasas de interés como en pla-
zos, A la micro y pequena empresa, que constituye un estrato muy
importante, por su capacidad de adaptacién, inversion y generacién de
empleo, para el desarrollo econdmico del pais. (El programa crediticio

fue explicado en el capitulo ).

Esquema de reestructuracion de pasivos

Mediante esfe esquema se apoya a las empresas parag mejorar su
estructura financiera, obteniendo mejores condiciones y plazos adecuc-

dos para enfrentar sus compromisos.

Entre los sujetos de créditc en este programa encontramos a ias
micro, pequenas y medianas industrias aue hayan o no redescontado
con NAFIN, asi como las grandes industrias de los sectores prioritarios o

que integren cadenas productivas,
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Las caracteristicas y condicicones de financiamiento que ofrece este

instrumento son las siguientes.

e Se pueden descontar hasta 100% del crédito objeto de la estruc-
tura

o las tasas de interés y los plazos son los que establece el PROMIN.

Apoyo exiraordinario para capital de trabajo en Unidades de inver-

sién (UDI'S)

Tiene como -objefivo proporcionar liquidez para apoydr necesida-
des de capital de trabajo. para la adquisicion de insumos, refacciones y

el pago de sueldos y salarios, entre ofros,

Son sujetes de crédito en este esquema las micro, pequenas y me-

dianas empresas de todo el pais por medio de la banca comercial.
Sus condiciones de crédito son las siguientes:

= £l imite méximo de financiamiento es el equivaiente en pesos de
500 mil UDI'S y el plazo méaximo de los créditos revoiventes que
oforguen los bancos comerclales es de dos anos.

« Nafin puede otorgar su garantia a los bancos hasta por 50% del

monto del crédito.
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4.1.7. ACTIVIDADES FIDUCIARIAS

Como complemento a sus actividades ﬁnoncrieras, NAFIN participa
activamente en el disefio, constitucién y administracion de fideicomisos,
encargéindose como fiduciaria de los gobiemos federal, estatal y muni-
cipal, asi como de otras instituciones, empresas y personas fisicas que o
soliciten, para administrar los patrimonios que les sean confiados, con

propésitos o fines especificos.

4.1.8. ACTIVIDADES BURSATILES

Nacionadl Financiera, a través de este programa, asesora a los em-
presarios y gestiona para ellos la obtencién de recursos, medi_cnte la
emision de acciones y obligaciones, asi como su colocacion en los mer-
cados de valores de México vy ei extranjero; adicionalmente, puede ase-
sorarios en la compra-venta de fitulos bursatiies. En este complejo
campo, la Institucién pone al servicico del emprescorio su aomplia expe-
riencia adguirida a lo largo de su existencia, asi como los mecanismos
rmodernos y eficientes desarrollados en el transcursoe de mds de cincuen-

ta anos de actividad bursatil.
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4.1.9. OPERACIONES INTERNACIONALES

Naciondl Financiera ha desempefado una importante funcién en ia
realizacién de operaciones financieras intfemacionales durante los Gitimos
decenios. y mantiene vinculos con las principales entidades financieras
mundiales, regionales y de paises extranjeros. asi como con personal ca-

lificado del mds alto nivel.

En su calidad de agente financiero del Gobierno Federal. nacional
Financiera promueve el acceso a las fuentes crediticias que canalizan
recursos en condiciones favorables para el desarrollo econdmico del

pais.

Nacional Financiera, en este compo, promusve, en beneficio del
empresario que lo solictte, lineas globales de crédito negociadas con
bancos del extranjero, para lo importacion de insumos v equipos: la
coinversidn con empresarios de otros paises; ias operaciones de compra-
venta de divisas; las coberturas cambiarnias v de tasas de Interés: los
canjes de fitulos de deuda por inversidn y compra-venta o custodia de

fitulos, entre otras operaciones.

Financiamiento al comercio exterior.
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Como complemento a sus programas de descuento crediticio, Na-
fin ofrece a empresas mexicanas financiamiento en moneda extranjera,

a tasas y plazos preferenciales, por medio de los siguientes instrumentos.

e Lineas globales de crédito, para Importacion de bienes y servi-
cios con recursos a mediano y largo plazos.

+ Lineas de comercio exterior a corto plazo, para k preexporta-
cidn, exportacién e importacion de materias primas, insumos,

refacciones, maquinarias y equipo, entre otras.

Plazos:

o Enel caso de lineas globales, pueden ser desde 180 dias hasta
10 afos dependiendo del tipo de bienes y el monto de la ope-
racion.

+« Para iineas de corto piazo, vara de 9C a 180 dias, segln el Hpo

de cperacion a realizar.

4.2. ASESORIA DEL BANCO DE COMERCIO EXTERIOR

Ademds de contar con los servicios financieros antes mencionados,

Bancomext ofrece la siguiente asesona al exportador:
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PUBLICACIONES. Como medio continuo de informacién para el fomento

de la cultura exportadora en las empresas.

EXPORTFAX. Informacién en el servicio de fax para cualquier duda refe-

rente a la institucion.

SIMPEX. £s un sistemna de base de datos para la promocién externa e in-

versionistas,
SIC. Es lo mismo pero con respuestas precisas de informacion comercial.

INFORMACION Y DIFUSION. Es un servicio de posibles alianzas estratégi-

cas y asesoria para la formacion de negocios.

EVENTOS INTERNACHONALES. Ferias. exposiciones. misiones de compra e

inversion para sectores especificos.

DESARROLLO DE PROVEEDORES para la industria pequena y mediana en

base a cadenas comerciales, maqguiladoras, etc.

BIBLIOTECA DEL EXPORTADOR.
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4.3. PROGRAMA DE APOYO A LA CONSTITUCION Y DESARROLLO DE EMPRESAS

INTEGRADORAS

Con este programa, Nafin fomenta la asociacion de micro y pe-
quenas empresas, que dadas sus caracteristicas vy la creciente globali-
zacion de los mercados, son incapaces de competir en lo Individual en
términos de volumen de produccion, precios, estndares de calidad,
poniendo a su disposicion toda la gama de productos y servicios institu-

cionadles.

Podriamos definir la asociacion empresarial como el conjunto de
acciones voluntarias realizadas por empresarios para alcanzar une o va-
rnos objetivos comunes, de incremento en competitividad como altema-

tiva para sobrevivir o crecer.

En t&minos generales, el proceso de asociacionismo empresarial
puede llevar a un grupe de empresarios a materializar sus aspiraciones

bajo dos esquemas:

a) Alianza o asociacidén en participacién

b) Constitucién de una nueva empresa.

Es asi como surge el concepto de Empresa Integradora como una

alternativa para la micro, pequeda y mediana empresa. El éxito del
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asociacionismo empresarial dependerd en gran parte de su difusién en-
tré to.s empresarios, 10s cuales deberén adoptar una actitud de cambic
en i:g forma de ver sus negocios y contemplar el asociacionismo como
médlo para enfrentar los desafios y las condiciones actuales de nuestra

econhomia.

Modelos de Asociacionismo

» Uniones de crédito. En este tipo de asociaciones, como uno de sus
principales ob]eﬁvos se permite que NuMerosos empresanos cuenten

con accese al crédito de fomento, disminuyendo los costos financie-

ros.

« Comerclalizacion y distribucién, Grupo de empresas que se asocia
para realizar la venta en comin de los productos que generan las

empresas asociadas, mediante el uso de infraestructura, equipo vy

personal especializado. Ademas de propiciar la participacién en el
mercado externo, desairolld nuevos canales y disminuye fos costos

de comercializacién y distribucion.

« Adquisicidn de materias primas. Grupo de empresas gue se asocia
para redlizar compras en coman de fos insumos y materias primas

gue requieren ias empresas asociadas, ¢ fravés de servicios de ges-
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tién y administracion para adquisiciones conjuntas. Facilita el nivel de
negociacién con los proveedores, disminuye los costos de operacién
por las compras de grandes vollmenes, oportuno y adecuado sumi-

nistro de insumos y materias primas para la produccién.,

+ Unidades de subcontratacién. Grupo de empresas que se asocia
para aprovechar oportunidades de la gran empresa. mediante el
suministro de partes vy componénfes a la gran empresa e indusiria.
Acumula las producciones de micro, pequenas y medianas empre-
sas, para la gran empresa. Impulsa la participacién en nuevos mer-

cados, propicia el desarrollo de vocaciones industriales.

4.4. CENTROS REGIONALES PARA LA COMPETMVIDAD EMPRESARIAL (CRECE)

Como respuesta a la demanda urgente de los empresarios por en-
contrar gpoyos efectivos para salvar sus empresas gespués de la crisis del
95, los sectores empresarial y gubermnamental de México sumaron esfuer-
Zos en ese ano para ofrecer a los empresarios un instrumento que ayuda-
rd a las empresas a mantenerse, mejorar y competir en un mercado
cada dia mas agresivo. Es asi como surgié la red de centros regionales

para la competitividod empresarial. La red estd integrada por 21 centros
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en diferentes estados, una plantilla de 232 personas y apoyo financiero

del gobiemo federal.
El modelo de atencién considera dos elementos caracteristicos:

o El aprovechamiento de ios diferentes programas de apoyo para
las pequenas y medianas empresas, vy
¢ la homogeneidad en la atencién a lo large del tenitorio nacio-

nal.

MISION. Apoyar a la micro, pequeha y mediana empresa maxicana
para que logre por st misma su desarrolio, mediante la identificacién de
sus necesidades y el acercamiento a las heramientas apropiadas para

ser competitiva.

Los CRECE son pequenos centros que, enfocados a la atencidn de
las empresas de los sectores industrial. comercial y de servicios, ofrecen lo

siguiente.

A) Informacion empresarial:
e Programas y planes de financiamiento.
» Programas de comercio exterior,
» Ferias y exposiciones.

¢ Informaciéon sectorial,

194




e Trémites

+ Proveedores de bienesy servicios._
¢ Mercado y clientes.

» Contabilidad y finanzas.

¢ Informacion legal. :

¢ Evaluacién de recursos humanos.

B) Consultoria;
El servicio de consultoria consiste en la elaboracion de un diag- |
:
nostico integral de la empresa, a fravés del andlisis de areas 4
4

administrativas, finanzas. produccion, recursos humanos y mer- ;

cadotecniq, con la finalidad de:

o Determinar sus principales problemas.

¢ Delimitar laos cousas gue los originan

o Definir sus fortalezas, deblilidades, oportunidades y amena-
2as.

+ Evaluarla posiclén competitiva de la empresa.

s Elaborar un plan de accién que tienda a la resoluciéon de es-
tos problemas.

« Dar seguimiento al plan de accién.

¢ Contar con un andlisis costo-beneficio de la intervencion o

través de lo verificacion del cumplimiento de los indicadores
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de éxito determinadlos por el empresario y su equipo de co-

laboradores, en conjunto con el consultor del CRECE.

Vinculacién financiera. Los objetivos priofitarios en materia de vincu-
lacién financiera son:

¢ Enlazar a las MPyME con el sector financiero y crediticio na-

cional, promoviendo el reconocimiento de las caracteristicas

de estas empresas en los procesos de gestidn establecidos vy

las metodologias utilizadas en la red para su diagnostico.

+ Disenar esquemas generales de vinculacion con las bancas
de desamolio y multiple, que procuren el acceso al finan-

ciamiento bancario por parte de dichos empresarios.

« Procurar los recursos necesarios oara lo operacion de la red

CRECE.

Ademds, ia red CRECE ha Integrado un sistema nacional de consul-
tores extemoes, cuyo desempeno es monitoreado para asi presentar al
empresario alternativas confiables y garantizando la intervencién de los
mismos. En lo que respecta a asesoria en financiamientos me refiero en el

siguiente punto,
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4.5. ASOCIACIONES DE PROMOTORES DE CREDITO

Las asociaciones de promotores de crédito son asociaciones civiles
que cominmente se les conoce con el anglisismo del “broker”, o corme-
dor de la misrna manera. Existen reaimente pocos de este tipo de corre-
dores de manera organizada y con un establecimiento fijo, son grupos
de pernsonas que han trabgjado en instituciones financieras por o regular
del fipo de auxiiares de crédito o de diguna institucién de fomento,
ademds sus socios han trabagjado en instituclones distintas, o sea. algunos
en arendamiento, ofros en uniones de crédito, factorgje, etc. Por lo cual
mantienen contacto con dichas corporaciones, las cuales los catalogan

como promotores extemnos.

Ellos tienen ia iliberfad de moverse con la institucidn gue mds les
conviene, por lo tanfo su frabgjo como asesores en materia de finar-
ciamientos para el micro, pequeno y mediano empresario resulta real, va
gue ellos st manejan toda ia gama de instfrumentos en el mercado. ayu-
dando de esta manera a comunicare a sus clientes de la forma mas ré-
pida su provecto es factible o no, y en dado caso ayudarlos a conformar
los requisitos de tal manera que dicho proyecto no presente errores téc-
nicos, los cuales provocarian su rechaze en las instituciones donde se les

someta a aprobacion.
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Como en todo, esto también tiene su costo, las dasociacionas de
promotores de crédito tambilén cobran una comision adicional al costo
de capital. lo cual representa una desventaja de grandes dimensiones.

aun asi procurdn no sobrepasarse de o que cobran los bancos.
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CAPITULO 5

METODOLOGIA

PROBLEMA

La especidlizacién de la divulgacion de informacién de fingnhcia-
mientos por parte de instituciones financieras vy otras. es un factor que
motivo @ lo igrorancia en financiaomientos para ks micra, peguenha v

rmedianas ermnprasas mexicanas.

HiPOTESIS CENTRAL

Si las ingtituciones de financiamiento promueven un especifico tipo
de financiamiento enfonces los promoverdn por encima de ofras fuentes
de financiamiento por lo tantc desacreditaran ias otras opciones de

crédite y creardn ung falta de conocimiento en financiomientos en |as
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rmicro, pequehos y medionos empresaros mexicanocs; luego entonces si
existiera una completa asesoria en financiamientos entonces contribuird
al completo conocimiento de los mismos y con esto se terminaria con la

ignorancia de financiamientos,

HIPOTESIS ALTERNA

Si las instituciones de financiamiento promueven con elitismo sus fi-
nanciamientos entonces los promoveran exclusivamente para ios crédi-
tos mas grandes, por lo tanto dejaran fuera o los de menor tamano,
creande una falta de conocimiento en financiamiento en los micro, pe-
quenos y medianos empresatrios mexicanos, luego entonces sl existiera
una compieta asesoria en financiamientos entonces se otorgard herra-

mientas para combatir el elitismo financiere.

Objeto de estudio. Area o ente estudiar que en este caso es: Los fi-

nanciamientos para el micro, pequeno y madiano empresario mexicano

Variagbie independiente. La especializacién de la divuigaciéon de
informacion de financiamientos por parte de instituciones financieras y

otras.
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Variabie Dependiente (efecto de ia variable independiente). La ig-
norancia en finonciamientos para las micro, pequenas y medianas em-

presas mexicandas,

Varriable intercurrente (variables presentes en la investigacion que
pertenecen al mismo objeto de estudio. pero que no representan al

problerna de la hipbtesis central).

El slitismo financiero, ia escasez de recursos debido al desvio de (0s

mismaos.

Variable extraha (situaciones que rompan e invaliden mi investiga-
cién. El objeto de estudio y lo composicidon causo—efecto de mi hipdte-

sis.)

1. Cambic de legislacion e instituciones bancarias
2. Cuambio de procedimientos y carga financiera para e ctorgamiento

de créditos.

La validacién de la hipdtesis se hard a través de preguntas a perso-
nas que hayan estado dentro de la disyuntiva que presentan las hipote-
sis, e objeto de estudio y con los limifaciones gue el mismo preblema
sefata por medio de un cusstionario. el cual se aplicd de la sigulente

manera:
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CUESTIONARIO

Cuestionario No.
Hoja 1.

investigacion de campo sobire un estudio acerca de la evaluacion

de financiamientos para la micro, pequena y mediana empresa.

Nombre del encuestado *

Nombre de la empresa Puesto

Lugar y fecha s

Instrucciones: Lea cuidadosamente Ias preguntas gue se formulan vy alijo
unG opcion entre ias alfemativos que se presentan:; debiendo anotar la
letra correspondiente a la opcidn(es) elegida en la linea de la derecha
sin olvidar responder alguna de tas preguntas. De antemano gracias por

su tiempo y cooperacién
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Cuestionario No,
Hoja 2.

1. De acuerdo a su naturaleza su trabajo © empresa comesponde a:

a) Entidad educativa.

b) Dependencia de gobiemo.

c) Gran empresa (por Ejemplo: Televisa, Ford, IBM),
) Empresa de menor tamano.

2. tHa sido de su conocimiento que en su empresa o donde labora se
solicite informacién de los siguientes financiamientos?

a) Créditos bancarios.

b) Créditos de la banca de Fomento.

c) Créditds de alguna institucidn auxliar de crédito (arrendamiento.,
factorgje, unién de créditos efc.).

d) Ninguna de las anteriores ya que no creo en el crédito o por

desconocer de los mismos,
A

- -

3. S obtuvo infarmacion sobwe estos financiamiantos, éstos fueron por
medio de:

a) Una solg institucién financiera.
b) Varias instifuciones Financieras.
c) De una persona particular.

d) Ninguna.

i

4. (Codmo consldera a la banca y otras instituciones financieras?

a) Como un propulsor del desarrollo empresarial,
b) Como una iimitante del desarrollo por la escasez v alto costo de|

crédito.
l‘%
|
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Cuestionaric No.
Hoja 3.

El factorgje financiero es

a) Una linea de crédito revolvente.
b) Un crédito simple con garantia.
<) Un servicio de crédito y cobranza,

De las sigulentes opciones ¢cudl podria ser utilizada como garanfia
para un crédito de habliitacién de 100,000 pesos?

a) Una propiedad det mismo valor al crédito.

b) Un temreno de 3 hectéreos en Yecapixtia, Morelos,

c) Un inmueble urbano dos veces mayor en valor que el crédito so-
licitado

De lgs siguientes Instituciones de fomento ¢ cudl se dedica a impulsar
al comercio interno?

a) Fidec.
) FHra.
c) Bancomext.

[ ——

1

.

De las siguientes opciones, ¢cudl es la que proporciona mdés rdpida-
mente la autorizacion de financiamiento?

Q) Arrendamiento.
) Factorge.
c) Créditos Nafin
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Cuestionario No.
Hoja 4.

Q. (Cudntas instituciones de fomento ofrecen apoyo en sus programas
al comercio extetior?

a) Sélo una, Bancomext
b) Dos. Bancomext y Nafinsa.
) Todas, puesto que es politica del actual gobiermneo

10, ¢ Considera que la diversidad de entidades de crédito dificuita cono-
cer todas las opciones de crédito que existen?

a) Si
b) No.

11. ¢Seria factible que existiera algin tipo de organismo que ofreciera
asesoria sobre todas las opciones de financiamiento en el Pais?

a) S
o) No.
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El cuestionario se hizo en base al siguiente criterio sobre ia investi-

gacion:

Datos que sirvan para ubicar a los encuestados sobre su naturaleza

dentro del objeto de estudio y llamar su atencion.
Preguntas

1. Pregunta Filtro. Para desechar o no, su participacion en el cueétio~

nario de acuerdo ol objeto del estudio

2. y 3. Establecen preguntas acerca de la variable independiente
4. Pregunia que establece la variable intercurrente,

5. 6. 7. 8. 9. Validan el efecto de la variable independiente

10. Valida o invalida la hipdtesis nula.

11. Vdlida o invalida la hipdtesis central.
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5.2. INVESTIGACION DE CAMPO

La investigaciéon que se presenta a continucacion se elabordé con el

fin de sustentar la validaciéon de las aseveraciones y respuesta tentativa

objeto de esta tesls,

Los cuestionarios se aplicaron d personas propietarias de sus propios ]
negocios, y fambién aquellas con capacidad en la toma de decisiones

de las empresas encuestadas.

Las empresas a las que me refiero son las siguientes:

- i

» Teleguica (Ed. Televisa)

+  Quality Care 5RL

¢ Matiss, S.A.

+« Aspid Bellera. S.A.

« Aurelio Lopez Varela.

« Tlalpan Motors.

* laboratorios Camot. S A,
e Excapo,SA.

s AP.Producciones, S.A.

e LalUnién de Morelos. S.A,
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INTERPRETACION DE tOS RESULTADOS

Dentro de los encuestados el 90% fueron pequenos empresarios ©
ejecutivos dentro de las mismas. En més del 70% se presenta una actitud
negativa hacla el mercado de financiamientos, también presentan una
lgnorancia relativa en cuanto a las Instituciones y financiamientos exis-
tentes. Solamente resultando positiva la pregunta 6 relofiva a garantias

donde el 70% la respondié corectamente,

En cuanto a la pregunta 10, en un 80% de los encuestados recono-
cen el problemna de esta fesls y en lo referente a la hipdtesis central en la

pregunta 11, se valida én 100% de los sncuestados su repuesta tentativa,
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CONCLUSIONES

La especidlizacion en financiomientos contribuye a la falta de cul-
tura financlera segin se comprueba en el Capitule 2 y en el cues-

fionario.

La cantidad de requisitos y las elevadas Yasas de interés en compa-
racidén con la banca que opera en el extranjero afectan a los em-

presarios y su capacidad de competir en el exterior.

El elitismo financiero forzado por las razones histéricas que presento
en el Capitulo | también contribuyen a la falta de cultura en finar-

clamientos en la micro, pequefia y mediand empresa nacional.

Por tantc, es necesario que se concientise que las empresas en la
actudlidad no se deben mangjar con falla de bases en aspecios
de financlamiento, en virtud de aue es vital para el desarrolio na-

cionai.
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Es enfonces indispensable la asesoria empresarial v que nuestros
emprasarios tengan el conocimiento de todas las opciones de fi-
nanciamiento a las que puedan recurrir, lo que se menciona en e}

capitulo 4 y se valida en el cuestionario dando asi la solucidén a mi

hipStesis central,
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