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INTRODUCCION 

El presente trabajo tiene por objeto analizar la necesidad de financiamiento para la 

micro y pequefia empresa de la ciudad de Uruapan, mediante el desarrollo de un fideicomiso 

de apoyo financiero a estas entidades, ya que es una necesidad primordial contar con una clase 

de financiamientos bien estructurados, para afrontar los problemas recurrentes de la crisis 

econdmica en el pais. 

Considerando necesaria la utilizacion de un financiamiento en las empresas, se 

pretende comprobar que la micro y pequefia empresa de la ciudad de Uruapan necesitan de 

alternativas de financiamientos para poder tener un desarrollo econémico. 

Para el logro de dichos objetivos, el presente trabajo se divide en el siguiente 

contenido: El Capitulo I, se establecen los principales conceptos sobre la Micro y Pequefia 

Empresa, asi como sus caracteristicas, clasificaciones y elementos que la conforman de 

acuerdo con Instituciones que se dedican al otorgamiento de financiamientos como lo es 

NAFIN. Al terminar este punto se mencionara la definicién de Micro Empresa entendiendo 

que conforma la mayoria de empresas que predomina en nuestra economia, se toca, también 

el tema de tos diferentes problemas que este tipo de empresas tiene que sobrellevar para 

poder desarrotiarse satisfactoriamente.



Mas adelante se da ta definicién de la Pequefia Empresa, sus principales 

caracteristicas, asi como la importancia que tiene la Micro y Pequefia Empresa en nuestra 

economia nacional. 

En el Capitulo II se analiza el tema de Financiamiento, empezando por su concepto el 

cual esta definido por varios autores, se sefiala cuales son las necesidades de financiamiento, 

cémo se clasifica en fuentes internas y externas, los apoyos que presta Nacional Financiera a 

las Micro y Pequefias empresas, asi como los apoyos que también les brinda Bancomext y la 

importancia que tiene que estas empresas cuenten con un adecuado financiamiento para su 

desarrollo. 

Por otra parte se hace referencia a lo que es un Fideicomiso empezando por sus 

antecedentes historicos desde que se originé en el derecho romano, afirmando las aplicaciones 

tiles que le dieron otras culturas con el paso del tiempo y cémo en la actualidad en México el 

Fideicomiso forma parte importante del sistema juridico, las leyes que se ocupan del 

fideicomiso en México, se da la definicion de lo que es el Trust y de lo que es el Fideicomiso 

para varios autores, se hace referencia de las disposiciones legales que rigen a las 

instituciones fiduciarias, tales como las integradas en la Ley General de Titulos y Operaciones 

de Crédito que es la que se ocupa en el aspecto sustantivo, se menciona cuales son las 

principales actividades fiduciarias, asi también se dice que en México sdlo pueden operar en 

materia fiduciaria ciertas instituciones de crédito, como estan conformadas en su organizacion, 

en su escritura constitutiva y los requisitos que se necesitan para realizar operaciones 

fiduciarias, se hace mencion de cuales son los érganos administrativos y de direccién de las 

instituciones fiduciarias asi como para que sirve cada organo.



No se puede mencionar al fideicomiso sin dejar de mencionar la contabilidad fiduciaria 

en la cual se incluye cuales son los estados financieros que deben presentar mensual y 

anualmente, se hace mencién de cuales son los elementos reales del fideicomiso y las partes 

del fideicomiso, por ultimo algo muy importante que es necesario saber es cuales son los 

impuestos que gravan las operaciones det fideicomiso. 

En la ultima parte se realizo una investigacion de campo, aplicando un cuestionario 

modelo para detectar las necesidades de financiamiento en la micro y pequefia empresa 

Uruapense_y presentando por ultimo la Propuesta de Creacién de un Fideicomiso Municipal 

en la Ciudad de Uruapan, con el propésito de favorecer el desarrollo empresarial mediante el 

apoyo financiero y de capacitacién.



CAPITULO I 

LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA 

En nuestro mundo actual la empresa es un factor vital, ya que es una unidad basica de 

produccién, ya que la empresa es la encargada de realizar actividades econdmicas, y estas 

varian de acuerdo con el tipo de negocio y ef volumen de las operaciones. A continuacion se 

analiza el concepto de empresa y se mencionan algunos aspectos importantes sobre la 

empresa, 

1.1 Definicion de Empresa 

EI concepto de’ empresa es uno de los mas usados en la actualidad, pero es uno de las 

conceptos mas dificiles, cuya exploracién atin todavia no est terminada por hallarse en plena 

evolucién. 

La empresa es una entidad econdmica destinada a producir bienes, venderlos y obtener 

un beneficio (Rodriguez, 1993:57) 

Por otra parte se define como una unidad identificable que utiliza recursos materiales y 

humanos debidamente coordinados por una autoridad decisora, con el fin de obtener objetivos 

especificos. 

La Teoria de la organizacién define a la empresa como: “Tipico sistema corporativo 

con coordinacion autoritaria” (Garcia; 1996; 5)



La Teoria Juridica la define como “Persona juridica con bienes, derechos y 

obligaciones” (Ibid) 

En el aspecto administrativo la empresa “Esta representado por la fuente comun de 

decisiones finales, que coordina tas distintas actividades para el logro del mismo fin”(Ibid) 

Y por ultimo se puede tomar como una organizacién social integrada por elementos humanos, 

técnicos, materiales e inmateriales cuyo objetivo sea ef logro de producir, vender o dar un 

servicio y obtener un beneficio. 

La empresa tiene las siguientes caracteristicas: 

a) Es una persona juridica, ya que se trata de una entidad con derechos y obligaciones 

establecidas por ley 

b) Es una unidad econémica porque tiene la finalidad lucrativa, es decir, su principal objetivo 

es ser economico 

c) Ejerce una accion mercantil, ya que compra para producir y produce para vender 

d) Asume ia total responsabilidad def riesgo de pérdida. Esta es una de las caracteristicas mas 

sobresalientes, pues a través de su administracion es la unica responsable de la buena o 

mala marcha de la Entidad. 

e) Es una entidad social ya que su propdsito es servir a la sociedad en la que esta inmersa. 

A continuacion analizaremos las diversas clasificaciones que existen:



1.2 Clasificacién de Empresas 

Para poder determinar los hechos y operaciones de las empresas, en materia de registro 

metédico, necesitamos clasificarlas dentro del grupo genérico, con la finalidad de precisar en 

qué estriban sus semejanzas y en que sus diferencias. 

A) Por la rama a la que pertenecen se clasifican en: 

DE SERVICIOS 

“Son aquéllas que, con el esfuerzo del hombre, producen un servicio para la mayor 

parte de una colectividad en determinada region sin que el producto objeto det servicio tenga 

naturaleza corpérea” 

Dentro de este tipo de empresas se encuentran principalmente: 

1. Sin concesion. Son aquéllas que no requieren. Mas que en algunos casos, licencia de 

funcionamiento por parte de las autoridades para operar. 

2. Concesionadas por el Estado. Son aquéllas cuya indole es de caracter financiero 

3. Concesionadas no financieras. Son aquéllas autorizadas por el Estado, pero sus servicios 

no son de caracter financiero



COMERCIALES 

Son las empresas que se dedican a adquirir cierta clase de bienes 0 productos, con el 

objeto de venderlos posteriormente en el mismo estado fisico en que fueron adquiridos, 

aumentando el precio de costo o adquisicion, un porcentaje denominado “margen de utilidad”. P iq P i 

Este tipo de empresas son intermediarias entre el productor y el consumidor 

INDUSTRIALES, y estas a su vez se dividen en: 

1. Industrias extractivas 

Son aquellas que se dedican a la extraccion y explotacion de las riquezas naturales, sin 

modificar su estado original. Este tipo de industrias se subdivide en: 

a) De recursos renovables. Son aquéllas cuyas actividades se encaminan a hacer producir 

a la naturaleza, es decir, el hombre aprovecha las transformaciones biolégicas de la 

vida animal y vegetal, asi como la actuacién de elementos naturales; dentro de este tipo 

de industrias encontramos las siguientes: de explotacién agricola, de explotacién 

ganadera, de explotacion pesquera, etc. 

b) De recursos no renovables. Son aquéllas cuya actividad fundamental trae consigo la 

extincién de recursos naturales, sin que sea posible renovarlas o reintegrarlas, pues su 

agotamiento es incontenible. Dentro de este tipo de industrias se encuentran; la 

mineria, fondos petroleros.



2. Industrias de transformacion 

Las que se dedican a adquirir materia prima para someterla a un proceso de transformacién 

o manufacturera que al final obtendra un producto con caracteristicas y naturaleza diferentes a 

los adquiridos originalmente 

En este tipo de empresas, interviene el trabajo humano con empleo de maquinaria, que 

transforma la materia prima en cuanto a dimensiones, forma o sustancia, para que se convierta 

en un satisfactor de necesidades sociales 

El mecanismo contable en este tipo’ de empresas, se sintetiza en reunir los tres elementos 

del costo de produccién, es decir: 

a) Materiales directos consumidor (MDC) 

Mas 

b) Obra de mano directa empleada (MODE), 

Mas 

c) Costos indirectos aplicados (CIA) 

B) Por su magnitud 

Clasificacion de acuerdo al programa de NAFIN (1997)



A) Micro Empresa 

Es aquella que obtuvo ventas en el ejercicio anterior, hasta por $ 2°000,000 y 

cuenta desde | a 15 empleados 

B) Pequefia Empresa 

Esta empresa tiene desde 16 a 100 trabajadores y presenta en el ejercicio 

anterior ventas mayores a $ 2’000,000 y hasta $ 20°000,000 

C) Empresas Medianas 

Este tipo de empresas cuenta con 101 hasta 250 empleados y tuvieron ventas en 

el ejercicio mayores a $ 20°000,000 hasta 42’000,000 

D) Empresas Grandes 

Es aquella que presenta mas de 250 trabajadores y tuvo ventas mayores en el 

ejercicio anterior por mas de $42’000,000 

C) Atendiendo a su Clasificacién Juridica 

A) Empresas individuales 

Son aquellas que se encuentran integradas, como su nombre lo indica, por una 

sola persona, un profesionista, un comerciante.



B) Empresas colectivas 

Son aquetlas que se encuentran integradas por varios individuos o asociados, 

pueden ser: grupo de personas fisicas, sociedad mercantil, y otros mas. 

D) Con Base a los Objetivos que Persigue 

A) Lucrativas 

Son aquellas entidades que persiguen como objetivo primordial la obtencién de 

utilidades 

B) No Lucrativas 

Son aquellas que persiguen un objetivo de caracter social 

E) De acuerdo a su patrimonio 

A) La empresa privada 

Esta clase de empresa busca la obtencion de un beneficio econdmico mediante 

la satisfaccién de alguna necesidad de orden general o social. Su patrimonio es 

aportado por particulares 

B) La empresa publica 

Tiene como fin satisfacer una necesidad de caracter general o social, pudiendo 

obtener, o no, beneficios



C) La empresa mixta 

Entidades cuyo patrimonio es aportado, tanto por el estado como por 

particulares. 

1.3 Definicion de Micro Empresa 

Se entiende por micro empresa aquella que “Son las empresas industriales, comerciales o 

de servicio que emplean entre 1 y 15 asalariados y cuyo valor de sus ventas anuales sea el que 

determine la SECOFT” (Rodriguez, 1993; 47) 

Las micro empresas son el tipo de empresas que mas predomirian en nuestra economia, 

representan alrededor de 90 por ciento del total de las empresas existentes en nuestro pais, el 

10 por ciento restante esta constituido por empresas pequefias, medianas y grandes. 

Concluyendo, una micro empresa es una organizaci6n: 

a) Con propietarios y administracién independientes 

b) Que no domina el sector de la actividad en que opera 

c) Con una estructura organizacional muy sencilla 

d) Que no ocupa mas de 15 empleados 

€) Que sus ventas anuales no sobrepasen los 2. millones de pesos 

Alguno de los origenes aparte de tener un espiritu emprendedor, es el resultado de la 

profunda crisis econdmica y politica que ha abrumado a nuestro pais en las ultimas décadas.



Habria que recordar que en otros paises como Estados Unidos, Italia, Japon, Francia, el 

desarrollo industrial se dio precisamente a través de la instrumentacién de programas de 

fomento a las pequefias empresas. Ello llevé a muchas empresas a consolidarse como lideres 

en la produccién, en los mercados internos y de exportacion. Tales proyectos que datan de 20 

afios atras, provocaron en esos paises el surgimiento de nuevas micro y pequefias empresas 

que hoy son grandes emporios. 

Las micro empresas son auténticos eslabones de la produccion, ya que exportan y generan 

la mayor cantidad de empleos. En los paises en proceso de desarrollo, 1a micro empresa es la 

organizacion mas popular. 

En México se cuenta con 90% de micro empresas, 5.8% son pequefias y medianas 

empresas y el 2% son grandes. (Rodriguez; 1993; 48) 

La micro empresa tiene origenes muy remotos. Muchas de ellas pueden considerarse que 

empezaron como talleres artesanales y otras como maquiladoras de pequefias y medianas 

empresas. En la década pasada, las politicas econdémicas fueron contraproducentes, ya que la 

promocion de las exportaciones y sustitucion de las importaciones sdlo favorecieron a la 

mediana y grande empresa, generando desempleo y endeudamiento del sector privado y, por 

lo tanto del pais. 

Sin embargo, la proliferacion de micro empresas, provocd una gran ventaja, con una 

salida benéfica a la crisis economica, en lugar de haber repercutido el desempleo en una mayor 

crisis social. El ingenio y dedicacion de muchos mexicanos les ha permitido abatir su dificil 

15



situacion con la creacién de microempresas, con un promedio de 10 trabajadores. Esto 

equivaldria a crear | millon de micro empresas en 25 afios, es decir, 40 mil por afio, que 

vendria siendo 111 por dia. 

1.3.1 Problemas de la Micro Empresa 

Cuando pensamos en empresas de reducida magnitud, es frecuente considerar que esta 

caracteristica deviene de su incapacidad para desarrollarse y que ademas, las sitia en una 

posicién de desventaja con relacién a las medianas y grandes empresas, 

Las micro empresas se enfrentan a una problematica formada por diversos elementos 

algunos de los cuates son los siguientes: 

¢ Limitada capacidad de negociacién por falta de organizacién y deficiente direccion 

e Escasa cultura tecnolégica 

« Improvisacién y carencia de normas de calidad 

¢ El ausentismo det personal 

¢ Elconstante aumento de los precios de materias primas 

© La mala calidad de los materiales 

© Marginaci6n respecto a los apoyos institucionales 

e Falta de garantias para acceder al crédito 

« Excesiva regulacion gubernamental.



De lo anterior concluimos que, para resolver los problemas que presentan la micro y 

Pequefia empresa mexicana, habra que considerar lo siguiente: 

a) 

b) 

¢) 

qd) 

Las micro empresas para que sean eficientes deberan ser dirigidas 

profesionalmente, para ello hay que capacitar al micro empresario en aspectos 

administrativos 

Los programas de financiamiento no son la unica solucién para la micro empresa; 

por ei contrario estos habran de considerarse como ultima instancia. Hay que 

otorgar los recursos financieros no desde una perspectiva paternalista, sino con la 

seguridad de que el trabajo inteligente y logico ha sido implantado. 

La simplificacion administrativa en las dependencias publicas que sirvan de apoyo 

a la micro empresa, es necesaria para la subsistencia de la misma. 

Fomentar la formacion integral del microempresario, esto implica provocar el 

enfoque humano y la dimension trascendente de su labor. El que aporta solo su 

capital arriesga lo que tiene, pero el que aporta su trabajo arriesga lo que es su 

persona 

Consolidada la micro empresa, debe integrarse a un ciclo dinamico cuya caracteristica 

sera el crecimiento y la paulatina transformacion para crecer y que propicie la creacién de 

otras micro empresas, de manera que puedan eslabonarse a las cadenas productivas y procuren 

la ventaja competitiva. Estas cadenas productivas de micro y pequefias empresas seran los 

grandes proveedores.



4 Definicion de Pequefia Empresa 

La Asociacién de Empresas Pequefias (SBA) define a la empresa pequefia como: 

“Aquélla que posee el duefio en plena libertad, manejada autonomamente y que no es 

dominante en la rama en que opera.” (Rodriguez; 1993; 59) 

En su gran mayoria, las pequefias empresas estan dedicadas a la actividad comercial. 

Ademas, es notorio que las empresas dedicadas a la transformacién de sus productos los 

comercializan ellas mismas, descartando en lo posible a los intermediarios y logrando una 

relacion mas directa entre productor y consumidor. 

La pequefia empresa esté dedicada a la venta al detalle, aun siendo éste uno de los 

sectores mas competidos y que deja menor margen de utilidades, pero considerando que este 

tipo de pequefia empresa se hace relativamente facil y que los riesgos de sus operaciones son 

menores, resulta atractivo. 

La actividad comercial tiene la importancia fundamental dentro de la vida empresarial, 

pues cerca del 80% de estas empresas se dedican al comercio o a la prestacion de servicios y el 

resto a actividades de transformacion. Uno punto relevante en el 4rea comercial es la cantidad 

de empresas dedicadas a la actividad de mercado. La pequefia empresa tiene aqui una de sus 

actividades principales. (Anzola, 1993: 4)



Caracteristicas Principales de la Pequefia Empresa 

¢ Es una empresa de tipo familiar, pero constituida como sociedad anénima, ya que el duefio 

es el que aporta el capital necesario para las operaciones normales de la empresa. 

¢ La mayoria de las pequefias empresas tienden a no cambiar su lugar de operaciones, es 

decir, se mantienen en el mismo lugar donde se iniciaron. Tratan de conservar su mercado 

y desean tener una relacién estrecha con su clientela, ya que el duefio estima que ésta le va 

a ser fiel por mucho tiempo 

¢ El mercado local o regional es el objetivo predominante de la pequefia empresa. Esta 

caracteristica depende de la habilidad del empresario para ofrecer un producto 0 servicio 

excelente o de mejor calidad en un mercado particular y asi definirlo en términos 

geograficos, enfocado al mercado local 

¢ La pequefia empresa crece principalmente a través de la reinversion de utilidades, ya que 

no cuenta con apoyo técnico — financiero significativo de instituciones privadas ni det 

gobierno 

¢ El numero de empleados con que cuenta la pequefia empresa no supera las 45 personas, 

dedicadas a actividades administrativas y operativas. 

* Las actividades se concentran en el duefio de la pequefia empresa, que es el que ejerce el 

control y direccién general de la misma 

1.5 Importancia de las Micro y Pequefias Empresas 

En la composicién de la planta productiva nacional, la micro, pequefia y mediana esta 

representada fuertemente. De ese estrato de empresa, 97% es micro; 2.7% pequeiia y 0.3%



mediana, (Véase Grafica 1). El 57% de las empresas se dedica al comercio, el 31% a los 

servicios, el 11% al sector manufacturero y el 1% a la industria de la construccién. (De Leon, 

1994; 29) 

En promedio una micro empresa emplea nueve trabajadores, una pequefia 34 y una 

mediana 131, elementos. 

En México las micros, pequefias, y medianas empresas representan gran importancia 

en la economia nacional, tanto por su cantidad como por el numero de empleos que crean y 

por sus ingresos. 

Las micro, pequefia y mediana empresas no son un pasivo en la estrategia para 

impulsar el desarrollo del pais, son un gran activo para el crecimiento econdmico. Desde 

luego, su capacidad de respuesta dependera en mucho de sus posibilidades para acceder a los 

recursos financieros, a la capacitacién, tecnologia, informacion, asesoria y a mecanismos de 

asociaciOn empresarial. 

En México se aprobé, el 25 de febrero de 1991 el Programa para la Modernizacién y 

Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana, 1991 - 1994, que contiene entre sus 

objetivos, el fortalecer el crecimiento de la industria micro, pequefia y mediana a través de 

cambios cualitativos en las formas de comprar, producir y comercializar a efecto de consolidar 

su presencia en el mercado interno e incrementar su concurrencia en los mercados externos, 

elevar el nivel tecnolégico de sus procesos productivos y la calidad de sus productos, y 

establecer mecanismos que faciliten el acceso de este tipo de empresas a las fuentes de 

financiamiento interempresarial, abastecimiento del sector publico y otras medidas de tipo 

integral. (Ibid) 
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GRAFICA #1 

IMPORTANCIA DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA 

  

  

  

    

FUENTE: (De Leon, 1994: 29) 

En el presente capitulo se dio a conocer lo que es la empresa en forma general, y como 

se encuentra dividida en micro y pequefia, en el siguiente capitulo se analizara en forma 

amplia el concepto de financiamiento y fideicomiso. 
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CAPITULO II 

FINANCIAMIENTO 

En este capitulo tocamos los aspectos mas importantes del financiamiento ya que las 

empresas en muchas ocasiones tienen que recurrir a alguna clase de financiamiento, 

principalmente cuando se va a abrir una nueva empresa o cuando necesita de este para poder 

desarrollarse. A continuacién se definira lo que es el financiamiento: 

2.1 Concepto de Financiamiento 

Gestenberg lo define como: 

La adquisicion real de fondos con que obtener la propiedad necesaria, tangible o 

intangible, y con que perfeccionar la organizacién, iniciar operaciones y hacer que funcione 

hasta que el negocio se sostenga a si mismo. (Gestenberg; 1974; 266) 

Barandiaran nos explica el financiamiento como: 

La financiacion es en sentido estricto, una parte del acto de fundacién de grandes 

empresas, y consiste en la creacién de capital necesario durante largo tiempo y especialmente 

el capital de fundacion en las sociedades por acciones. (Barandiaran; 1996; 87) 

También lo podemos definir como una alternativa para obtener los fondos necesarios 

para que la organizacion de una empresa pueda llevarse a cabo, o bien se pueda dar el 

crecimiento corporativo y reemplazo de equipo obsoleto. 
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2.2 Necesidades de Financiamiento 

Las empresas de cualquier indole ya sean industriales, comerciales o de servicio, en 

ocasiones recurren al financiamiento, cuando desean realizar sus planes de expansidén o bien 

por la descapitalizacién de la misma. Por lo general las necesidades de financiamiento no se 

deben a una causa especifica sino que son originados por combinaciones de diversos factores 

internos y externos, como se muestra a continuacion. 

A.- Necesidades de financiamiento de la empresa: 

a) 

b) 

s) 

Congelacién de fondos: 

Sobre inversion en los diferentes tipos de inventarios 

Sobre inversion en cuentas por cobrar 

Descapitalizacion por falla: 

Inadecuada politica de distribucién de dividendos 

Inadecuada politica de depreciacién y amortizacion 

Distribucion de utilidades: 

Disminucién en el volumen de ventas 

Alteracién en la mezcla de ventas de lineas de produccién 

Aumento de costos fijos de produccién y distribucién 

Aumento en costo directo de produccion y distribucién 
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B.- En cuanto a los planes: 

a) Necesidad de mantener niveles de inventarios mayores 

b) Mayor flexibilidad con respecto a las condiciones de crédito otorgados a los 

clientes 

c) Necesidad de nuevas inversiones en el activo fijo 

El financiamiento en una empresa se realiza por primera vez cuando los accionistas de 

la misma aportan su capital inicial al ser constituida la sociedad la cual les va a generar una 

obligacién a cargo de la empresa y a favor de cada uno de los accionistas. 

Uno de los factores internos que surgen como consecuencia de una sobre-inversion en 

cuentas por cobrar es la congelacién de fondos ya que el importe en clientes no cubre la 

debida proporcién con los otros rubros financieros de la empresa, ocasionando una deficiencia, 

lo cual nos va a llevar por consecuencia el cobro inoportuno de esas cuentas, y esto nos lleva 

a la conclusién de que mientras mas corto es el plazo de crédito menor sera el riesgo de 

pérdida. Una politica que se recomienda para evitar las cuentas incobrables es el de adoptar el 

“descuento por pronto pago”. 

La sobre-inversion en los diferentes tipos de inventarios puede tener diferentes causas 

pero primordialmente se origina por especulacion, falta de coordinacién, deseo de aprovechar 

descuentos, falta de entrenamiento, etc., pero para lo cual se podrian adoptar procedimientos 

con el proposito de evitar tener mercancia obsoleta o innecesaria y poder obtener ganancias si 

el excedente se colocara en otra inversion mejor planeada. 
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La descapitalizacin por falla en las politicas, se debe principalmente a una inadecuada 

estructura de distribucién de utilidades ya que para declarar dividendos no es necesario 

obtener una utilidad en el ejercicio sino que se necesita contar con el efectivo suficiente para 

pagar a cada uno de los accionistas lo que le corresponde sin que se daiie la potencialidad 

financiera de la empresa y se debe de tener presente fa situacion del capital de trabajo, la 

estabilidad con que cuenta la empresa y la desvalorizacién. 

Por otra parte tenemos las causas de exceso en los costos directos de produccién y 

distribucion que se deben principalmente a un inadecuado manejo de almacén, a una 

deficiente politica de compra y de contratacién, un mal manejo de financiamiento, manejo de 

factor humano, aumento constante de costos fijos, ventas insuficientes, € inadecuadas técnicas 

de produccién. 

Con todo lo antes mencionados podemos llegar a la conclusion de llevar a cabo un 

analisis financiero para evitar la necesidad de un excesivo financiamiento externo en el ciclo 

normal de operaciones de una empresa, y asi poder corregir deficiencias y colocar a la 

empresa con altos indices de rentabilidad y productividad. 

2.3 Clasificacién de Financiamiento 

El financiamiento lo podemos clasificar en interno y externo entendiendo por interno 

todos los recursos que podamos utilizar pero con fuentes propias de la empresa, y el 

financiamiento externo se da cuando la economia atraviesa por una recesion, es decir cuando 

la actividad empresarial disminuye y las utilidades de la empresa decaen sensiblemente y para 
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obtener fondos externos se puede hacer por medio de una oferta publica o mediante una 

colocacién privada de valores, esto nos lleva a decir que el financiamiento externo es que se 

obtiene fuera de la empresa 

A continuacién se analizaran las diversas fuentes de financiamiento tanto internas como 

externas: 

2.4 Fuentes Internas de Financiamiento 

Es necesario conocer las diferentes alternativas de financiamiento a las cuales una empresa 

tiene acceso ya que nos va a permitir tomar mejores decisiones en cuanto a la estructura 

financiera 

1, ACCIONES PREFERENTES 

Se conoce como acciones preferentes aquellas que representan una parte del capital social 

de la empresa pero a diferencia de las acciones comunes, se va a tener un rendimiento o 

dividendo garantizado pero a consecuencia de tener este privilegio se van a tener limitaciones 

en la participacion de la administracién de la compaiiia. 

La garantia del rendimiento o dividendo permanece aunque en algun ejercicio no se 

generen utilidades, ya que cuando la empresa vuelva a tener utilidades se hara preferentemente 

el pago de estos dividendos a este tipo de acciones. 
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Esta forma de financiamiento se da cuando tos socios no quieren perder 0 compartir el 

control de la compafiia y no deseen o no puedan aumentar los pasivos de la misma. 

Finalmente se debe hacer mencién de que la emisién de acciones preferentes en ambientes 

econdmicos inflacionarios, afecta enormemente el costo de las mismas. (COSS BU, 1990: 

192) 

2, ACCIONES COMUNES 

El capital comin es el que esta conformado por las aportaciones de capital y/o especie de 

los accionistas y podemos mencionar que estas aportaciones de los accionistas son motivadas 

por las siguientes razones: 

¢  Percepcion de dividendos. 

© Especulacién, es decir, las acciones son compradas con la intencién de venderlas y 

obtener una utilidad 

« Obtencidn de fuentes de trabajo, esto es, que con la adquisicién de acciones comunes 

se puede aspirar a un puesto y con lo cual obtendria un sobre-sueldo y los gastos 

personales de los accionistas se absorben por el negocio 

Los accionistas esperan de esta inversién un rendimiento libre de riesgo, ademas de una 

prima por el riesgo del negocio. También es precisamente la incertidumbre con respecto al 

futuro de la empresa lo que dificulta el cOmputo del costo del capital comun, el cual io 
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podemos entender como un rendimiento minimo que el negocio debe de garantizar con la 

finalidad de que el valor de las acciones permanezca inalterable. Esta fuente de financiamiento 

es de largo plazo. (Ibid: 194) 

3. UTILIDADES RETENIDAS 

Las utilidades retenidas las podemos entender como recursos generados internamente por 

la empresa y esto a causado que muchas empresas crean que su costo es de cero pero esto es 

errdneo, ya que al evaluar los recursos debemos considerar los posibles usos que estos puedan 

tener como: ser reinvertidos en la empresa, o ser repartido entre los mismos accionistas. Pero 

en la reinversion se espera que el rendimiento que se obténga sea el mismo que el del capital 

comin, ya que para los accionistas son inversiones similares. 

Al ser repartidos a los accionistas el costo de las utilidades retenidas se puede considerar 

como un costo de oportunidad el cual representa un rendimiento que podria haber logrado el 

accionista al invertir el dividendo no recibido en otra alternativa de inversion. (Ibid: 196) 

2.5 Fuentes Externas de Financiamiento 

i, PROVEEDORES 

Una de las fuentes de financiamiento externo mas importante y utilizada por las empresas 

son los proveedores los cuales los podemos clasificar en dos tipos: 
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* Aquellos que conceden descuentos por pronto pago 

e Aquellos proveedores que no lo conceden 

El costo de los proveedores que no conceden descuentos por pronto pago y ademas no 

cobra intereses no puede ser evaluado ya que su costo de financiamiento es cero. 

Los proveedores que nos conceden descuento por pronto pago querra decir que la empresa 

a analizado que le conviene mas pagar con el descuento que con el plazo de crédito oftecido y 

esto nos ileva a que no hay un costo explicito por este concepto. 

Cuando no se utilizan los descuentos por pronto pago, el crédito que ofrece el 

proveedor es una de las fuentes de financiamiento mas cara que podemos encontrar y podemos 

mencionar que conviene financiarse con los proveedores siempre que su costo no sea mayor al 

de un préstamo ya que cuando se detecta que el costo del proveedor es excesivamente mas 

caro es conveniente solicitar un préstamo por la cantidad que nuestra capacidad de crédito y 

liquidez lo permita. 

El financiamiento que se obtiene mediante los proveedores y acreedores se le conoce 

como Documentos por pagar, los cuales son titulos de crédito que una empresa le expide a 

otra, con el propdsito de garantizarle, que le liquidara el crédito en el plazo establecido, en 

nuestro pais los titulos mas utilizados son: 
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A) LETRA DE CAMBIO 

Es un titulo de crédito mediante el cual una persona (girador) da la orden incondicional de 

pago a otra persona (girado), para pagarle a un tercero llamado beneficiario. Este documento 

tiene varias formas de ser girado para exigir el pago las cuales son: 

1. A la Vista ~ El vencimiento es a la presentacién del documento 

2. A cierto tiempo Vista - Cuando el documento debe de ser pagado dentro de cierto 

tiempo a partir de la fecha de presentacion 

3. A Cierto Tiempo Fecha — Cuando el vencimiento del documento es a cierto tiempo y 

se toma como base la fecha de expedicién 

4. A Dia Fijo ~ Es cuando se establece claramente el dia del pago 

En esté tipo de documento no podra estipularse ef cobro de intereses, y vequieren ser 

presentadas para su aceptacion, en el caso de que no se cubra el importe de la letra, antes de 

efectuar un tramite judicial es necesario protestarla, y se establecera que se presento en 

tiempo y el obligado dejé de aceptarla o pagarla, esto se debe de hacer ante Notario Publico o 

Corredor Publico. (MADRONO, 1995:68-69) 

B) PAGARE 

Es un titulo de crédito mediante el cual una persona que se {lama suscriptor da a una 

Persona una promesa de pagar una cantidad de dinero a otra Hamada beneficiaria. La ventaja 

de usar este tipo de documento esta en que puede incluirse documentos, tanto normales como 
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Moratorios, y como también el hecho de no tener que protestarlo por el incumplimiento de 

pago o de aceptacién. (Ibid: 69) 

2. FINANCIAMIENTO OBTENIDO MEDIANTE EL SISITEMA FINANCIERO 

En todas las empresas puede suceder que los montos tanto de financiamiento interno 

como extemo no sean suficientes, por lo que se tenga que llegar a recurrir al sistema 

financiero en busca de recursos, a continuacién se mencionaran algunas de las principales 

fuentes de financiamiento: 

A) Préstamo Directo o Quirografarios.- Consisten en que una empresa solicite a una Sociedad 

B ~ 

Nacional de Crédito dinero, el cual no requiere garantia especifica, solo la empresa dard 

como garantia un pagaré y un aval, el plazo sera de noventa dias aunque la ley establece un 

maximo de ciento achenta dias, los cuales podran ser renovables una o varias veces hasta 

un monto de 380 dias, cabe mencionar que una costumbre es el de descontar los intereses 

en forma anticipada lo cual deja a la empresa con menores recursos, por lo tanto sera 

necesario calcular los intereses y como consecuencia ampliar el monto del crédito. 

Crédito comercial Irrevocable.- Se da con el objeto de importaciones de bienes o 

mercancias siempre que entre al pais de forma licita. El tramite consiste en que la 

institucin de crédito mexicana que representa a la empresa se ponga dé acuerdo con el 

banco extranjero que representa al proveedor, haciendo el pago el primero al segundo, de 

acuerdo con la moneda en que se efectué la operacién, una vez que el proveedor 

compruebe él envié de la mercancia. 
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c) 

D) 

E) 

Aceptaciones Bancarias.- Casi siempre son letras de cambio giradas de personas morales a 

su propia orden y que se aceptan por instituciones de banca mU!tiple, teniendo como base 

los créditos que la institucién otorga a las personas morales, estas letras de cambio seran 

colocadas en el mercado de dinero, y la Sociedad Nacional de Crédito asume la obligacién. 

de pagarlas a su vencimiento y tiene como finalidad unicamente financiar necesidades de 

tesoreria, las Instituciones de crédito deben conocer basicamente la solvencia moral y la 

suficiente capacidad de pago. 

Papel Comercial.- Son pagarés con valor nominal de $100,000.00 6 mayores con 

vencimientos ‘minimos de 90 dias los cuales seran renovables hasta un maximo de 270 dias 

y deberan estar registrados por la Comision Nacional de Valores y se colocan por medio 

de una Casa de Bolsa, el interés que pagan es un promedio de! 2% arriba al que pagan los 

Certificados de Tesoreria (CETES). Este documento es un substituto de fos créditos 

bancarios que permiten cubrir a corto plazo las necesidades de capital de trabajo. 

Crédito Prendario.- Crédito que ademas de la garantia de un titulo de crédito esta 

respaldado por un bien. Dentro de este tipo de crédito se puede considerar aque! en que 

una Sociedad Nacional de Crédito efectta a una entidad recibiendo la garantia de un 

certificado de depdsito por el valor de las mercancias que se depositaron en un almacén 

general de depdsito. Para que se otorgue esté tipo de financiamiento se tiene un requisito 

indispensable, que es el de documentarlo con un pagaré y se obliga al acreditado a 

devolverlo a una fecha determinada la cantidad recibida y el monto de los intereses 

correspondientes. (Ibid: 69-72) 
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3. ANTICIPO A CLIENTES 

Se da cuando en ocasiones el cliente al solicitar un producto o servicio, la empresa 

puede requerirle un anticipo como garantia, y esté permitira que la empresa, mediante la 

produccion solvente sus erogaciones. (Ibid: 76) 

4. INSTITUCIONES DE CREDITO 

Dentro de las fuentes de financiamiento de mediano y largo plazo puede existir algunas 

cuya finalidad es ta de ayudar a la empresa en el manejo del capital de trabajo, siendo de las 

mas importantes las que otorga las Sociedades Nacionales de Crédito las cuales son: 

A) Préstamo de Habilitacién o Avio.- Crédito con la finalidad de invertirlo precisamente en 

la adquisicion de materias primas y materiales, el pago de jomales, sueldos y salarios y 

gastos de explotacién que son indispensables para los fines de la empresa. Este crédito es 

garantizado con las materias primas y materiales que se adquirieron, con los productos, 

frutos 0 artefactos que se obtengan con el mismo crédito, aunque sean futuros. 

B) Préstamo Refaccionario.- Crédito donde el acreditado se obliga a invertir el importe del 

crédito en fa adquisicion de aperos, instrumentos, utiles de labranza, abonos o animales de 

cria, en la realizacién de plantaciones o cultivos, en la compra o en la instalacion de 

maquinaria y en la construcci6n o realizacién de obras necesarias para el fomento de la 

empresa del acreditado y queda garantizado simultaneamente o separadamente con las 
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fincas, construcciones, edificios, aperos, instrumentos, maquinaria, utiles o muebles de la 

empresa tal como establece la Ley de Titulos y Operaciones de Crédito en su art. 324. 

C) Crédito Hipotecario.- Crédito que otorga la Institucién de crédito para la compra de bienes 

inmuebles y lo concede guardando una proporcién entre el valor de bien inmueble_y el 

monto de crédito, su caracteristica es que para que sea otorgado debe garantizarse con un 

bien inmueble y su forma de pago puede ser de 10 a 15 aiios, y puede liquidarse en 

parcialidades, las cuales pueden ser anuales, trimestrales o mensuales. 

D) Fideicomisos.- Contrato en virtud del cual una persona llamada fideicomitente entrega a 

una Institucién Fiduciaria, un bien para su guarda, administracion o en garantia, en 

beneficio de otra denominada fideicomisario. Este tema se mencionara mas adelante. 

(Ibid: 77-78) 

2.6 Apoyos de Nacional! Financiera 

2.6.1 PROGRAMA UNICO DE LA MODERNIZACION INDUSTRIAL (Promin) 

Este programa integra todos los apoyos a la micro y pequefia empresa de mejoramiento 

del medio ambiente, de desarrollo tecnolégico, de infraestructura industrial y de 

modernizacion, el cual ofrece recursos para: 

* Capital de trabajo 
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Activos fijos 

e Reestructuracién de pasivos 

Desarrollo de tecnologias 

© Mejoramiento del medio ambiente 

© Contratacién de asesorias 

Infraestructura tecnolégica. 

En este programa son sujetos de créditos los: 

© Proyectos de empresas micro, pequefias y medianas del sector industrial, asi como del 

sector servicios que sean proveedores de la industria. 

¢ Proyectos de empresas micro, pequefias y medianas de los sectores comercio y servicios, 

que se encuentren ubicados en los estados de la Republica con menor desarrollo relativo. 

* Proyectos de ampliacién de grandes empresas que favorezcan el desarrollo de proveedores 

0 la creaci6n e integracién de cadenas productivas en las que participen micro, pequefias y 

medianas empresas 

Los créditos que ofrece el Promin se sujetan a las siguientes caracteristicas: 

a) Plazos: Podran ser de hasta de 20 afios, incluyendo el periodo de gracia 

b) Tasa de interés al intermediario (Puede cambiar segiin lo determine Nafin): 
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Moneda Nacional 

Micro Tasa Nafin - | 

Pequefia Tasa Nafin 

Mediana = Tasa Nafin + | 

Grande Tasa Nafin + 2 

Moneda extranjera 

En funcion de los plazos 

c) Tasa de interés al usuario final: Tasa Nafin o Libor, mas el margen que determine el 

intermediario financiero. 

d) Montos maximos de créditos: 

Micro: 

1,200,000.00 

Pequefia: 

12,000,000.00 

Mediana: 

26,000,000.00 
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2.6.2. ESQUEMA DE REESTRUCTURACION DE PASIVOS 

A través de este esquema se puede apoyar a las empresas para mejorar su estructura 

financiera, y asi obtener mejores condiciones y plazos mas adecuados para poder enfrentar sus 

compromisos. 

Entre tos sujetos de crédito de este programa estan las micros, pequefias y medianas 

industrias que haya o no redescontado con Nafin, asi como las grandes industrias de tos 

sectores prioritarios o que integren cadenas productivas. 

Las condiciones y caracteristicas de financiamiento que ofrece este instrumento son las 

siguientes: 

Puede descontarse hasta el 100% del crédito objeto de la reestructura. Las tasas de 

interés y los plazos son los que establece el Promin. 

2.6.3 APOYO EXTRAORDINARIO PARA CAPITAL DEL TRABAJO EN UDI's 

Este apoyo tiene por objeto proporcionar liquidez y asi apoyar las necesidades de 

capital de trabajo para fa adquisicion de insumos, refacciones y e! pago de sueldos y salarios, 

entre otros. 
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Encontramos como sujetos de crédito en este esquema a las micro, pequefias y 

medianas empresas de todo el pais por medio de la banca comercial y sus condiciones de 

crédito son las siguientes: 

El limite maximo de financiamiento es el equivalente en pesos de 500 mil UDI’s y el 

plazo maximo de los créditos revolventes que otorgan los bancos comerciales son de dos aiios. 

Nafin puede otorgar garantia a los bancos hasta un 50% del monto del crédito. 

2.6.4 FINANCIAMIENTO AL COMERCIO EXTERIOR 

Un complemento de los programas de descuento crediticio, Nafin nos ofrece a 

empresas mexicanas financiamiento en moneda extranjera, a tasas y plazos preferenciales, por 

medio de los siguientes instrumentos: 

a) Lineas globales de crédito, para la importacién de bienes y servicios con recursos a 

mediano y largo plazo 

b) Lineas de comercio exterior a corto plazo, para la preexportacion, exportacion e 

importacién de materias primas, insumos, refacciones maquinarias y equipo entre otras: 

Los Plazos son: 

e Enel caso de las lineas globales, se da desde 180 dias hasta 10 afios, todo dependiendo del 

tipo de bienes y el monto de la operacién. 
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¢ Para lineas de corto plazo, puede variar desde 90 a 180 dias, segun el tipo de operacién 

que se realice. 

2.6.5 PROGRAMA DE GARANTIAS 

Puede facilitar a la empresa el acceso al financiamiento de inversiones en activo fijo y 

capital de trabajo. | Cuenta con dos opciones: 

1. Garantia sobre créditos. En donde los sujetos de apoyo son las micro, pequefias y medianas 

empresas del sector industrial. Como también las empresas grandes de las ramas 

manu factureras prioritarias. En esta primera opcién se contempla la garantia automatica y 

la selectiva: 

a) Automatica 

e EI porcentaje maximo de garantia es de 50% 

¢ El monto maximo de los créditos garantizados es de 4.5 millones de pesos 

© El banco podra solicitar la garantia correspondiente y Nafin en un plazo no mayor de 48 

horas donde habr4 hecho una evaluacion, resolvera sobre la misma. 

b) Selectiva 

¢ El porcentaje maximo es de 50%, con excepcidn de los casos de proyectos de desarrollo 

tecnolégico y del mejoramiento del medio ambiente, que puede ser: 
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- Para micro empresa, de 75 a 80% 

- Para mediana empresa, de 70 a 75% 

- Para empresa grande, hasta un 70% 

Esta modalidad se aplica para montos mayores a 4.5. millones de pesos 

2. Garantia sobre titulos de crédito 

« Da apoyo a los emisores de titulos de crédito de mediano y largo plazo 

E! porcentaje maximo de garantia es determinado caso por caso sin rebasar el 50% 

2.6.6 PROGRAMA DE PARTICIPACION ACCIONARIA 

Hace que la inversion privada sea mas incentiva con la participacion temporal de Nafin 

como socio de empresas pequefias, medianas y grandes, entre sus caracteristicas podemos 

encontrar: 

a) Los recursos cubren necesidades de capital de trabajo, adquisicion de maquinaria y 

equipo, modemizacién y/o reubicacion de plantas 

b) La aportacién se da en forma directa con la suscripcion de acciones, o en forma 

indirecta por medio de SINCAS o Fondos Multinacionales.



  

Estas aportaciones deberan ser minoritarias y temporales, y solo sera por el 25% del capital 

social de la empresa y la presencia de Nafin como accionista no podra rebasar cinco afios. 

2.6.7 PROGRAMA EXTRAORDINARIO DE CAPITAL DE RIESGO 

_Nafin - banca comercial 

Esquema por el cual Nafin y la Banca comercial se asocian en forma temporal y 

minoritaria con empresas viables que enfrentan problemas de endeudamiento excesivo, en este 

programa se da apoyo a empresas pequefias y medianas, el banco comercial capitaliza créditos 

y Nafin aporta recursos frescos. 

La aportacion accionaria de Nafin no pasa de 24.5% del capital social pagado por la 

empresa y la aportacién det banco y Nafin no puede superar el 49% del capital social pagado 

por la empresa. La aportacién que hace Nafin en las empresas tiene como monto maximo 65 

millones de pesos, de los cuales los recursos deben ser aplicados a adquisicion de maquinaria 

y equipo, capital de trabajo, modernizacién o reubicacién de plantas. Y la permanencia de 

Nafin en las empresas no rebasara los cinco afios 

2.6.8 SERVICIOS DE BANCA DE INVERSION 

Da apoyo a las empresas mediante la operacién y el disefio de instrumentos de mercado 

de dinero y capitales. Las areas con las que tiene relacion son: 

* Finanzas corporativas 
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¢ Proyectos de larga maduracion 

e Proyectos de infraestructura 

« Acceso al mercado de valores 

e Enmision de instrumentos financieros 

* Mercado Intermedio 

Brinda este apoyo a las empresas para la captacién de recursos de mediano y largo plazo 

por medio de colocacion de capital en el mercado de valores, realiza inversiones en 

instrumentos con operaciones en directo o en reporto en el mercado de renta fija, promociona 

y apoya al mercado de valores, por medio del Fondo de Desarrollo del Mercado de Valores y 

del Fondo de Apoyo a Casas de Bolsa, de administracién y custodia de titulos de emisiones 

gubernamentales y de algunas emisiones de empresas mexicanas. 

Asesora técnicamente a compaiiias que se encuentran en proceso de desincorporacién, 

fusion o compraventa, como también evaliia proyectos de capital de riesgo y presta titulos de 

distintas emisoras con el objeto de darle una mayor bursatilidad y estabilidad al nivel general 

de cotizacién. 

2.6.9 OPERACIONES INTERNACIONALES 

Da los siguientes servicios: 

a) Mercado de divisas: se realizan transferencia de fondos a tipo de cambio competitivos a 

cualquier parte del mundo 
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b) Coberturas cambiarias 

c) Promocién en el exterior 

d) Alianza estratégica, las cuales se dan entre empresas mexicanas y extranjeras por medio de 

conversion, subcontratacion, licencia de fabricacion, alianza comercial entre productoras, 

fusiones y adquisiciones 

2.6.10 SERVICIOS FIDUCIARIOS Y DE EVALUACION 

Y DIAGNOSTICO 

Nafin oftece a las empresas diversos tipos de servicios fiduciarios, asi como asistencia 

especializada en materia de valuacién y diagndstico, como: 

« Fideicomisos 

¢ Fomento a la asociacién empresarial 

* Desarrollo de negocios 

« Administracién de recursos 

¢ Promocién de la inversion y el ahorro 

© Servicios de valuacion y diagndstico 

e Avaltios sobre bienes muebles e inmuebles 

« Justipreciacién de rentas 

¢ Diagnésticos industriales 
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2.6.11 PROGRAMA DE DESARROLLO EMPRESARIAL (PRODEM) 

Este programa otorga servicios especializados sobre la captacién y asistencia técnica a 

las empresas por medio de una red de desarrollo empresarial la cual se integra por 

instituciones de educacién media y superior, centros e institutos de investigacion, expertos y 

firmas de consultoria, entre otros. 

2.6.12 PROGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES 

Programa por el cual se facilita él desarrollo de una red de proveedores para las 

grandes empresas, el cual favorece la articulacion de cadenas productivas por medio de 

esquemas integrales de atencién que respondan a las necesidades especificas tanto de las 

micro, pequefias y medianas empresas proveedoras, como de las grandes firmas de 

compradores. 

Nafin acta como el enlace entre las grandes empresas y sus proveedores para detonar 

oportunidades de negocios por medio de diagnésticos técnicos practicados a los proveedores 

en el cual se detectaran las necesidades en materia de financiamiento, captacién y/o asistencia 

técnica y se promueve su atencidn, con el fin de que las empresas puedan cumplir con los 

requerimientos técnicos exigidos por las grandes empresas compradoras. 
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2.6.13 PROGRAMA DE APOYO A LA CONSTITUCION Y 

DESARROLLO DE EMPRESAS INTEGRADORAS 

Nafin fomenta la asociacién de micro y pequefias empresas, que con sus caracteristicas 

dadas y la creciente globalizacion que existe en el mercado, son incapaces de competir en lo 

individual en términos de volumen de produccién y precios estandares de calidad, y pone a su 

disposicion toda la gama de productos y servicios institucionales. 

2.6.14 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA 

UNIONES DE CREDITO 

Con la finalidad de mejorar y fortalecer la estructura financiera de las uniones de 

crédito, Nafin puso a fa disposicion de las empresas un programa de reciclaje de recursos y de 

lineas de liquidez, como también créditos de largo plazo para poder financiar el desarrollo de 

su infraestructura fisica, con recursos del Banco Interamericano de Desarrollo 

Adicionalmente apoya el fortalecimiento de su personal técnico y operativo, 

desarrollando cursos de capacitacién de las areas como: administracién y control de cartera, 

analisis de crédito y evaluacién de proyectos administracién de tesoreria y supervision y 

seguimiento, marco legal y fiscal. 
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2.6.15 OPERACION REGIONAL 

Para tener un facil acceso a los programas, Nafin esta orientando su promocién hacia 

proyectos de inversién de acuerdo a la funcién de sus necesidades de las distintas regiones y 

entidades federativas, a través de seis direcciones regionales, 31 representaciones estatales, 

nueve representaciones de plaza y 11 oficinas de presencia, donde podra acudir la empresa si 

desea informacion adicional. 

2.6.16 POLITICA DE FINANCIAMIENTO PARA LAS 

OPERACIONES DE CREDITO DE PRIMER PISO 

Al otorgar los créditos de primer piso por parte de Nacional Financiera, se aplica al 

financiamiento de nuevas inversiones y esté orientado a ta creacién y/o modemizacion de 

empresas del sector industrial, asi como la conformacién de su capital de trabajo permanente, 

que asegure la continuidad de su produccién. 

Este tipo de créditos se canaliza primordialmente a favor de las empresas que 

contribuyan al desarrolto de proveedores, a la articulaci6n de cadenas productivas, a la 

generacién de empleo y fortalecimiento del sector externo, mediante !a generacion y/o ahorro 

de divisas, via sustitucién eficiente de importaciones. Las empresas del sector industrial 

elegibles para recibir este tipo de créditos podran ser las siguientes: 

¢ Pequefias, medianas y grandes cuyo giro de actividad pertenezca a las ramas de la industria 

manufacturera, consideradas 

46



  

© Como prioritarias. 

e Se excluye a la micro empresa, ya que se le apoya mediante un esquema de atencion mas 

expedito, como es el caso de la garantia automatica. 

¢ Proveedores de entidades de sector piblico que cuenten con contratos de abastecimiento 

e Empresas, particularmente medianas y grandes industrias, que propicien esquemas de 

desarrollo de proveedores, que favorezcan la articulacién de cadenas productivas 

nacionales 

No podran ser sujetos de apoyo las empresas que no cuenten con una solvencia moral y 

crediticia, que este en quiebra, cuenten con cartera vencida y/o hayan sido demandadas por 

algun otro banco. 

2.6.17 CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS 

CREDITOS DE PRIMER PISO 

¢ Podran ser en dolares o pesos 

© La tasa de interés se determinara en funcién del riesgo y su base sera la tasa Nafin en pesos 

o Libor para operaciones en dolares 

¢ Se financiara hasta 75% del monto de la inversion 

¢ El monto minimo sera de 2 millones de pesos y el maximo de 50 

* El plazo podra ser de 20 afios con un periodo de gracia maximo de tres afios 

e Los acreditados deberan otorgar cuando menos un aforo de garantias de 1.75 a uno, 

preferentemente hipotecarias. 
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Las empresas que soliciten créditos debera ser financiera y econdmicamente viables, lo cual 

quedara demostrado mediante el estudio de viabilidad, que se formulara con base en los 

términos de referencia que para este propdsito ha elaborado Nacional Financiera. 

(HERRERA, 1997:71-74) 

2.7 Apoyos de Bancomext 

2.7.1 PROGRAMA DE EXPORTACION 

APOYOS FINANCIEROS AL EXPORTADOR ° 

Bancomext apoya a los sectores de manufacturas y servicios, minerometalirgicos, 

agropecuario y agroindustrial, pesca y turismo, siendo las actividades apoyables al ciclo 

productivo y ventas de exportacién de corto y largo plazo, la modemizacion, ampliacién y 

equipamiento de Ia planta productiva nacional, el fortalecimiento y la consolidacién de las 

empresas y las acciones promocionales encaminadas a incrementar y consolidar la presencia 

de los bienes y servicios mexicanos en los mercados internacionales 

Los créditos se otorgaran segin las caracteristicas de cada etapa y pueden concederse 

en moneda nacional y/o en délares o en cualquier otra divisa. Los apoyos se daran en bienes o 

servicios no petroleros, al ciclo productivo y al de ventas; se otorgaran créditos cuando 

comercialicen y/o produzcan bienes y servicios que cuenten con un grado de integracion 
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nacional o generen un ingreso neto de divisas de 30% respectivamente ya que de lo contrario, 

et apoyo se dara dnicamente a la parte mexicana. 

Se financia la importacién de materias primas, partes, componentes, refacciones, 

empaques y embalajes que se incorporan a los bienes de exportacién directa e indirecta, y 

también en la compra de equipo y maquinaria nacional o de cualquier parte del mundo, asi 

como fa importacién de tos insumos basicos. Bancomext da garantias de crédito las cuales 

protegen a empresas mexicanas y a intermediarios financieros de los riesgos en Ia realizacion 

de sus actividades de comercio exterior, y pide al beneficiario: 

“e Mantener a disposicién del Bancomext y del intermediario, en su caso la documentacién 

que compruebe el crédito. 

¢  Aplicar el recurso al destino especificado en cada producto financiero 

© No excederse de los montos maximos de responsabilidad por la empresa establecidos en 

cada producto financiero 

¢ No duplicar el fondeo de las operaciones con otras fuentes de recursos. 

Las tasas de interés, comisiones y primas se aplicaran las vigentes al momento de que se 

Heve a cabo la operacién; en el caso de las tasas de interés se encuentra un programa de 

incentivos el cual opera con base a la calificacién financiera y crediticia del solicitante. 

2.7.2. PROYECTOS DE INVERSION 

Construccion, equipamiento, ampliacién, desconcentracién, reubicacién, 
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modernizacion, o adquisicién de instalaciones productivas. Desarrollo tecnolégico y disefio. 

Construccién de parques industriales y de servicios. Desarrollo de inmobiliarios, industriales y 

de servicios, e infraestructura de megaproyectos turisticos o superestructura en unidades de 

tiempo completo. 

La moneda para exportadores directos sera el délar y para exportadores indirectos 

moneda nacional, cuando se cuenten con facturas de venta denominadas en dolares, o bien con 

el soporte de cobertura cambiaria, se recibiran apoyos en dicha divisa. 

El porcentaje de Financiamiento es hasta un 70% del valor de la inversion y el 

beneficiario debe de cuando menos aportar el 30% de la inversion y demostrar que se cuenta 

con capital de trabajo para llevar a cabo el proyecto. El plazo se va a determinar en cada caso 

en particular, a partir del flujo esperado y de la fuente de recursos. 

Las amortizaciones seran anuales, semestrales, trimestrales 0 mensuales, también como 

un calendario de pagos el cual se determinara en funcion de los flujos de efectivo del proyecto 

y las comisiones seran por saldos programados no dispuestos. 

2.73 CONSOLIDACION FINANCIERA 

La consolidacion financiera es la reestructuracién de pasivos de créditos onerosos 

otorgados por instituciones de crédito intermediarias, en estas se pueden incluir tanto 

amortizaciones como créditos vencidos integrados por el capital, mas tos intereses normales 

que estén devengados y no pagados, pero sin considerar !os créditos moratorios.



  

La moneda és tanto nacional, délares o una combinacién de monedas. El porcentaje de 

financiamiento es hasta de un 100% del monto a reestructurar. El plazo se dara en funcion del 

flujo de recursos esperados y las amortizaciones se daran en forma mensual, trimestral, 

semestral o anuales y pueden darse de acuerdo al calendario de pagos que se determina en 

funcidn de los flujos de efectivo de la empresa. 

2.7.4 ACCIONES PROMOCIONALES 

Se van a financiar tas acciones y actividades que estén dirigidas a promover, 

comeércializar y difundir los productos y servicios mexicanos ya sea con el ‘propdsito de iniciar 

y/o aumentar las exportaciones como también consolidar su permanecia en los mercados 

internacionales, y en determinados casos el de realizar inversiones en capacitacién del recurso 

humano. 

La moneda es tanto en dolares o moneda nacional, el porcentaje de financiamiento es 

hasta de un 85% de los gastos, el plazo que se da es hasta de cinco afios, el cual empieza a 

partir de la fecha de presentacion de la operacion de descuento y hasta un afio en el caso de 

apoyo a los fondos mixtos de promocion turistica, las amortizaciones se datan en forma 

mensual, trimestral en forma sucesiva y por igual! valor de capital y la unica comisiOn que se 

cobrara, es la de apertura. 
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2.7.5 INVERSIONES ACCIONARIAS. 

Se da financiamiento a personas fisicas o morales para la aportacién del capital social 

de empresas, como también a empresas comercializadoras proveedoras de insumos que 

incorporen bienes y/o servicios de exportacién de forma directa e indirecta y que se 

encuentren ubicadas en el pais o en el extranjero. 

EI porcentaje de financiamiento es hasta de un 50% del monto de la operacién y el 

ejercicio de crédito sera paripassu a la aportacién del inversionista, la moneda se dara en 

moneda nacional, el plazo del financiamiento se dara en funcién del flujo de recursos esperado 

y la amortizacién en forma mensual, trimestral, semestral o anual o de acuerdo al calendario 

de pagos que se fije en funcién del flujo de recursos esperados, 

2.7.6 GARANTIA CONTRACTUAL 

Por medio de este esquema se podra financiar la emision de cartas de garantias mas 

usuales en el comercio exterior, la moneda es en ddlares o moneda nacional y va a depender 

del monto que se establecio en la carta de garantia. El porcentaje de financiamiento se da hasta 

por un 100% del monto de la carta de garantia, el plazo se va a determinar caso por caso por el 

flujo de efectivo, la amortizacion se dara en forma mensual o trimestral en forma sucesiva y 

por igual valor de capital y las comisiones se daran dé acuerdo con la fuente de recursos o bien 

con las que fije Bancomext. 
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Tipos de garantia: 

a) Garantia de preembarque 

Garantia que protege al exportador contra la pérdida neta que puede ser ocasionada por 

fa imposibilidad de exportar los bienes por consecuencia de riesgos tales como 

politicos, catastréficos y comerciales que se den en el pais del importador, y a los 

cuales se va a encontrar expuesto durante el proceso productivo de su oferta 

exportable. Y a los intermediarios financieros se les protege contra la falta de pago de 

sus acreditados lo cual se debe a la configuracion de riesgos de caracter comercial. 

La base garantizablé es el equivalente al costo directo de produccién de los bienes que 

se van a exportar, y en el caso de los intermediarios financieros el monto de crédito, 

més los intereses ordinarios que en su caso se generen y tendra una cobertura hasta de 

un 90% de ta base garantizable. 

b) Garantia de Posembarque 

Se garantiza tanto al exportador o a la institucién de crédito intermediaria contra los 

tiesgos que se den tanto politicos y catastroficos a los que se va encontrar expuesto en 

el pais de la importacién en el proceso de fa venta al exterior. 

Su base garantizable es el monto de crédito mas los intereses ordinarios esto cuando la 

garantia se otorgue a favor de un banco comercial y a favor de la empresa exportadora 

el valor de la factura de los bienes que se van a exportar su cobertura es de hasta un 

90% de la base garantizable. 
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c) Garantia de Preentrega 

Con base a esta garantia se va a cubrir al exportador mexicano contra los riesgos tanto 

politicos como catastréficos y comerciales que puedan estar enfrentado el pais 

importador durante la fase de ejecucién de la obra o de la prestacion de servicios. 

La base garantizable es el monto que resulte de la suma de la factura de los materiales, 

el pago del servicio y de los honorarios y salarios en México y en el extranjero, asi 

como el valor de la depreciacion y de la amortizacién de los activos fijos, menos 

cualquier cantidad que el exportador hubiere recibido por concepto de anticipos de 

avance de obra o de la prestacion de servicios su cobertura es de hasta un 90% de la 

base garantizable. 

d) Garantia de Posentrega 

Esta garantia cubre a la institucin de crédito intermediaria o al exportador contra los 

riesgos de tipo catastréfico y politico al momento de que se termine la fase de 

estimacion 0 de certificacién de ta obra o de ta prestacién de servicios. 

Su base garantizable es el monto del crédito, mas los intereses ordinarios cuando sé de 

a favor de un banco comercial y el valor de la factura de los bienes 0 servicios cuando 

se trate de la empresa exportadora, y tendraé una cobertura de hasta un 90% de la base 

garantizable. (HERRERA, 1997: 74-77) 
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2.8 Importancia del Financiamiento en el Desarrollo de las Empresas 

Es de suma importancia ya que por la situacién que se encuentra nuestro pais o el mundo 

entero es necesario tener financiamiento ya que el capital no alcanza para cubrir las 

necesidades minimas, y a través de los recursos que las empresas obtienen del financiamiento 

podran permitirse financiar el crecimiento corporativo y en muchas ocasiones remplazar el 

equipo obsoleto, y también pagar deudas y otras obligaciones y de esta manera se va a lograr 

el crecimiento de las empresas, pero es de suma importancia que las personas que se 

encarguen del financiamiento de las empresas sepan a cual recurrir y cual es el que mejor les 

convenga tanto en los intereses como en a forma de pago, ya que si contratan un 

financiamiento que no vaya de acuerdo a las necesidades de la empresa puede acarfear todavia 

mas problemas de liquidez de La empresa. 

2.9 Fideicomiso 

2.9.1 Antecedentes del Fideicomiso 

El fideicomiso se originé en el derecho romano pero sus seguidores durante la edad 

Media lo pervirtieron y lo hicieron odioso, mientras en Inglaterra habiendo pasado situaciones 

similares se encontraron soluciones mas buenas que malas se dieron aplicaciones que 

resultaron utiles en el manejo del patrimonio, como instrumentos excelentes en el desarrollo 

econdmico y, cuando se manifiesta ante todo el mundo su bondad y donde esta operando bien 

es en el sistema anglosajén y sobre este sistema lo tomamos pero con el paso del tiempo el 
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fideicomiso en México se parece menos al trust anglosajén y cada dia es mas mexicano y no 

cabe duda que en la actualidad forma parte muy importante del sistema juridico. 

En México, la primera ley que se ocupo del fideicomiso en su nueva acepcion como 

equivalente al trust, fue la Ley general de Instituciones de Crédito y Establecimientos 

Bancarios de! 24 de diciembre de_1924, publicada el 7 de enero de 1925, con anterioridad a 

este afio ya habian existido proyectos de ley, como el proyecto Limantur de 1905 y el proyecto 

Creel del propio afio de 1924 que se ocuparon por extenso de las compaiiias conocidas como 

trust Companies y Trust and Savings Banks. 

Enseguida de ta ley de diciembre de 1924 presento el proyecto Vera Estafiol én marzo 

de 1926 y a continuacion se expidid la Ley de bancos de Fideicomisos del 30 de junio de 

1926, abrogada por la Ley General de Instituciones de Crédito y Establecimientos Bancarios 

de agosto de 1926, en junio de 1932 aparecid la Ley general de Instituciones de Crédito que se 

preocupaba por definir mejor el fideicomiso y en agosto de ese mismo afio se publicd en el 

Diario oficial de la Federacion la tey General de Titulos y Operaciones de Crédito vigente en 

la actualidad y regula esta ley dicha figura juridica, y sirve como complemento a esta ley la 

Ley General de Instituciones de Crédito y organizaciones Auxiliares del 31 de mayo de 1941, 

la cual a tenido ciertas modificaciones a través de los afios. 

2.9.2 Concepto de Fideicomiso 

A continuacién se presentaran las definiciones de los que es Trust y Fideicomiso en 

donde podemos encontrar que la relacién que existen entre estas dos conceptos es que



  

el Trust es tener fe o confianza en alguien y en el fideicomiso se le entregaran bienes 0 

derechos a una persona que se le tine confianza para que lo administre. 

TRUST Se atribuyen a esta palabra varias acepciones siendo las principales las siguientes: 

Acepcién econémica utilizada para designar a ciertas organizaciones_ de tipo 

monopolistico que controlan la produccion y distribucién de bienes y servicios, o de ambos a 

la vez, con el objeto de eliminar la libre competencia y de este modo decidir a su arbitro 

acerca de la produccién, abastecimiento y fijacion de los precios de los satisfactores 

producidos. 

Otra acepcion de caracter humano muy generalizada es la de confianza, fe o creencia 

en la bondad u honradez de alguien. 

EI trust puede definirse como un derecho, titulo o interés en equidad, en propiedad real 

9 personal sobre bienes o derechos, distinto de la titularidad en derecho comin 

El trust es una obligacién de equidad que impone a una persona él deber de disponer de 

los bienes sobre los que tiene el control en beneficio de otras personas !lamadas beneficiarios 

entre las cuales puede contarse ella misma, pudiendo cualquiera de ellas exigir el 

cumplimiento de la obligacién. 

Y por ultimo lo podemos entender como la confianza, fe que se le va a tener a cierta 

persona para que disponga de los bienes y obtenga un beneficio para el que entrego los bienes. 
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FIDEICOMISO 

En virtud del fideicomiso, el fideicomitente destina ciertos bienes a un fin licito 

determinado, encomendando la realizacién de ese fin a una institucién fiduciaria (LGSM; 

1992; 330) 

Para el Lic. Lizardi Albarran el fideicomiso es: 

“Negocio directo que descompone el derecho de propiedad en dos derechos: el 

de la fiduciaria, que es disposicion temporal en funcién de un fin que no representa para ella 

valor econémico y el del fideicomisario que depende del de !a fiduciaria, tiene contenido 

econémico, vale frente a terceros y produce efectos reales” (Rodriguez; 1993; 55) 

El Lic. Cervantes Ahumada opina que el fideicomiso es: 

“Negocio juridico por medio del cual el fideicomitente constituye un 

patrimonio autonomo, cuya titularidad se atribuye al fiduciario para la realizacion de un fin 

determinado” (Ibid) 

Y por ultimo podemos entender por fideicomiso: 

Negocio en el cual se transmiten determinados bienes a un fiduciario para que 

disponga de ellos conforme lo disponga el fideicomitente para el beneficio del fideicomisario, 
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entendiendo por fiduciario, las instituciones autorizadas por la ley General de Instituciones de 

crédito, el fideicomitente persona con capacidad necesaria para hacer la afectacién de bienes 

que el fideicomiso implica y el fideicomisario es el que tendran los derechos que le concedan 

el acto constitutivo del fideicomiso. 

2.9.3 Disposiciones Legales que Rigen a las Instituciones Fiduciarias 

En el aspecto sustantivo del fideicomiso se ocupa fundamentalmente la Ley general de Titulos 

y Operaciones de crédito y en el aspecto de aplicacién de la norma es la Ley de Instituciones 

de Crédito, se a podido observar que la ley sustantiva desde su puesta en vigor el 15 de 

septiembre de 1932 no ha sido, practicamente, objeto de cambios sucesivos pero no ha sido asi 

con la Ley de Instituciones de Crédito que a tenido modificaciones de forma y de fondo. 

Otras disposiciones legales que se ocupan accesoriamente del fideicomiso son las 

siguientes: 

La Ley para regular las agrupaciones financieras; la Ley del Mercado de Valores; Ley 

General de Organizaciones Auxiliares de Crédito; Ley General de Sociedades de Inversion; 

Ley Organica del banco de México 

2.9.4 Clasificaci6n de las Actividades Fiduciarias 

1. Actividades tipicas y exctusivas de las instituciones fiduciarias 
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1. Operaciones de fideicomiso 

2. Emisién de certificados de participacion 

2. Actividades de representacién o mandato 

1. Operaciones del fideicomiso 

2. Intervencidn en la emisién de titulos de crédito para garantizar los actos relativos a 

tal emision y para presentar servicios conexos con los mismos 

3. Desempefio de sindicaturas 0 liquidaciones judiciales o extrajudiciales 

4. Desempefio de albaceazgos, ejecutorias especiales, interventorias, depositarias 

judiciales, representaciones de ausentes o ignorados, tutorias, curadurias o 

patronatos de beneficencia 

5. Practica de cualquier clase de negocio de fideicomiso, mandatos, comisiones y 

operaciones necesarias para la administracion e inversion de su patrimonio. 

3. Actividades de administracion 

1. Operaciones de fideicomiso 

2. Desempeiio de cargo de comisario 0 miembro de los consejos de vigilancia de 

sociedades 

3. Administracién de bienes inmuebles 

4. Recepcion de depésito, administracién o garantia por cuenta de terceros, de bienes 

muebles, titulos o valores 

5. Practica de cualquier clase de negocios de fideicomisos, mandatos, etcétera 
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4. Actividades de prestacién de servicios 

i, Operaciones de fideicomiso 

2. Control de libros de contabilidad de actas y de registro de sociedades y empresas 

3. Cesién de su domicilio para efectuar pagos, recibir notificaciones y celebrar juntas 

o asambleas 

4. Practica de avalios 

5. Practica de cualquier clase de negocios de fideicomiso, mandatos, comisiones y 

operaciones necesarias para la administracién e inversion de su patrimonio 

2.9.5 Las Instituciones Fiduciarias en México 

En México sdélo pueden operar en materia fiduciaria ciertas instituciones de crédito, y a 

consecuencia de esto para estudiar al fideicomiso, se necesita estudiar las instituciones de 

crédito y, dentro de ellas, ubicar la rama o area fiduciaria, y por esta razon en México no hay 

Instituciones de crédito que realicen actividades exclusivamente Fiduciarias, y a consecuencia 

de esta situacién es que el departamento, area o Direccién Fiduciaria, esté integrado como un 

sector cualquiera de las instituciones de banca miltiple, porque en realidad, desde 1980 puede 

afirmarse que son de banca multiple el 98% de las instituciones de crédito mexicanas que han 

adoptado esa estructura. (SOMEX, 1982: 65-69) 
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2.9.6 Organizacidn, Escritura Constitutiva y Procedimiento 

Conforme al régimen juridico mexicano, las sociedades a las que se otorgue concesién 

para operar como instituciones de crédito y, en particular para actuar como fiduciarias, deben 

organizarse como sociedades anénimas por mandato de la Ley Bancaria en su articulo 8 

primer parrafo 

Para realizar operaciones fiduciarias y de fideicomiso en México, es necesario cumplir 

cuatro requisitos: 

1. Tener concesidn otorgada por la SHCP para realizar este tipo de operaciones, conforme a 

los articulo de conducentes de la Ley Bancaria 

2. Obtenida la concesion, la sociedad mercantit a la que se le haya otorgado se organice como 

sociedad anénima 

3. Que realice sus operaciones conforme lo ordenan las disposiciones legales aplicables 

4. Que sus érganos deliberantes y directivos hayan decidido que se opere un area fiduciaria 

Las concesiones para realizar operaciones fiduciarias, tinicamente podrian otorgarse a 

favor de las sociedades concesionadas para llevar a cabo operaciones 1) de depdsito, 2) 

financieras, 3) hipotecarias, 0 4) de capitalizacién 

La operacién fiduciaria y el fideicomiso en México, se hacen mediante departamentos, 

divisiones, gerencias o direcciones especializadas en este tipo de actividades, a las que las 
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instituciones deben afectar el capital que sefiala la ley, designar los delegados fiduciarios, 

conforme al procedimiento establecido, ajustarse a las disposiciones legales aplicables y 

contar con la estructura administrativa, instalaciones, oficinas, equipo y recursos humanos 

capacitados y especializados para practicar esta clase de operaciones 

El objeto de las actividades fiduciarias es el conjunto de actos que, de acuerdo con las 

disposiciones legales aplicables y los términos de su concesién, se les hubiera autorizado a 

realizar. 

El capital’ social para los efectos de tas operaciones fiduciarias, respecto al capital 

minimo, habria que tomar en cuenta lo que se dispone en el articulo 45, fraccion II en los 

incisos a, b y ¢ de la ley bancaria y siendo esto también apticable para las operaciones 

fiduciarias de banca multiple de acuerdo con lo que dispone el articulo 46 bis 7, fraccién I de 

dicha ley 

En ciertos casos de fideicomisos constituidos por el gobierno federal o que se declaren 

de interés publico, las instituciones podran pedir a la Secretaria de hacienda y Crédito Publico 

que no se compute dentro de los limites establecidos, 

Las instituciones fiduciarias, que mas propiamente se le debe de Ilamar parte o area 

fiduciaria de las instituciones de crédito, se tienen que ubicar los érganos administrativos y de 

direccion y dentro de ellos a los que se dedican exclusivamente a la actividad fiduciaria. Y por 

ser sociedades anonimas los érganos administrativos y de direccién son los siguientes: 
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1. Asambleas generales 

a) Ordinaria y 

b) Extraordinaria 

2. Directores generales 

3. Gerentes generales 

4. Consejeros delegados 

5. Delegados fiduciario 

6. Delegados fiduciarios especiales 

7. Direcciones, departamentos 0 divisiones de fideicomiso 

ASAMBLEAS GENERALES 

La asamblea general de accionistas, viene a ser el organo maximo, pues de ellas 

dependen todos tos demds drganos de la sociedad y estan reconocidas como el organo 

supremo, y esta asamblea es la reunion de accionistas de una sociedad anénima en domicilio 

de la misma, previa convocatoria y cumplidos los requisitos legales y estatutarios para discutir 

y resolver los asuntos de cardcter social que les competen y para los cuales fueron convocados. 

Asamblea ordinaria Debe celebrarse por lo menos una vez al afio, dentro de los cuatro 

meses que sigan a [a clausura del ejercicio social y, por ley, deben ocuparse de los siguientes 

asuntos: 

|. Discutir, aprobar o modificar el parrafo, después de oir el informe de los comisarios 
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2. Nombrar al administrador 0 al Consejo de Administracién y a los comisarios y determinar 

sus emolumentos 

3. Cualquier otro asunto que se estime pertinente, incluso el relativo al objeto social de la 

sociedad, si no se esté comprendido dentro de las facultades de las asambleas 

extraordinarias 

Asambleas Extraordinarias. Son aquellas que se reunen para: 

1. Modificacién del contrato social; requieren modificarse cuando se den los siguientes 

supuestos 

a) Prorroga de duracién 

b) Disotucién anticipada 

c) Aumento o reduccién de capital social 

d) Cambio de objeto de la sociedad 

e€) Cambio de nacionalidad 

f) Transformacién 

g) Fusion 

h) Amortizacion de sus propias acciones y emisién de acciones de bonos 

i) Emisién de acciones privilegiadas 
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DIRECTORES GENERALES, GERENTES GENERALES, CONSEJEROS DELEGADOS 

Son Organos administrativos a los que se les delegan funciones sociales y 

administrativas ya que el consejo de administracién no puede constituirse en sesién 

permanente, por lo que delegan facultades, dado que la especializacién y et numero creciente 

de asuntos en que se ocupan las instituciones, hacen necesario que se de designen directores 

por areas 0 ramos especiales que atiendan tareas determinadas dentro de! objeto social 

DELEGADOS FIDUCIARIOS GENERALES 

La ley no les Hama delegados fiduciarios esta designacin se dice que proviene del uso 

bancario y el nombramiento de estos se da por el Consejo de Administracién y no por la 

Asamblea General de Accionistas, para acreditar la personalidad juridica de estos funcionarios 

bastara la protocolizacion del acta en la que conste el nombramiento que se da por el Consejo 

o el testimonio del poder general otorgado por fa institucién fiduciaria, la Comision Nacional 

Bancaria y de Seguros tiene facultades en todo tiempo para: vetar la designacién de nuevos 

delegados fiduciarios o acordar que se proceda a la remocidn de los mismos 

En consecuencia se entiende que delegado fiduciario general es uno 6 mas funcionarios 

que se designan las instituciones especialmente para encargar del desempefio de fideicomisos, 

comisiones y mandatos fiduciarios y de cuyos actos respondera directa e ilimitadamente la 

institucién, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales en que incurran ellos 

personalmente 
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EI procedimiento para nombrar a estos delegados es que las instituciones deberan dar 

aviso a la Comision Nacional Bancaria y de Seguros cuando pretendan designar un delegado 

fiduciario y a fin de que cuente con los elementos de informacion necesarios para fundar su 

resolucion y deberan enviar los siguientes datos: 

1. Nacionalidad, 

2. Edad 

3. Si es bien conocido y reputado en los circulos financieros y si tiene la experiencia y la 

aptitud necesaria para la administracién de empresas y negocio de cualquier clase 

4. Sus ingresos aproximados y si se puede considerar que tiene la independencia econdmica 

necesaria para la mayor garantia del eficaz cumplimiento de las comisiones que se le 

confieran 

5. Todos los demas datos complementarios y referencias que puedan servir para completar la 

informacién requerida 

DELEGADOS FIDUCIARIOS ESPECIALES 

Es la persona designada por el presidente de la republica, o por el secretario de Estado 

que encabece el sector correspondiente, especificamente para actuar como administrador de un 

fideicomiso constituido por el gobierno federal y que en consecuencia el Consejo de 

Administracion de la institucién fiduciaria tendra a su vez que nombrar delegado fiduciario 

especial y seguir el procedimiento de aprobacién ante la Comision Nacional Bancaria y de 

Seguros. 
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Por lo regular, en los fideicomisos publicos, ef nombramiento del delegado fiduciario 

se hace concomitantemente con el establecimiento del Comité Técnico y la designacién de sus 

integrantes. (SOMEX, 1982: 71-89) 

2.9.7 La Contabilidad Fiduciaria 

La contabilidad bancaria es una rama de la contabilidad general, donde funda sus 

principios y se rige por lo dispuesto en los articulos 94 y 95 de la Ley General de Instituciones 

de Crédito y Organizaciones Auxiliares, asi como por fo que dispone el articulo 28 del 

Reglamento de Inspeccién, Vigilancia y Contabilidad de las [nstituciones de Crédito y 

organizaciones Auxiliares. Podra llevarse sin perjuicio de su valor probatorio legal en 

auxiliares encuademados o en hojas sueltas. 

La inspeccion y vigilancia de las instituciones de crédito esta confiada a la Comision 

Nacional Bancaria y de Seguros quien, para cumplir con su funcién, ha emitido diversas 

circulares y oficios circulares, tendientes a establecer procedimientos y a definir politicas de 

operaciones y contabilidad 

La contabilidad de tas instituciones de crédito se diferencia de la contabilidad general 

en que en la primera no es el contador quien organiza la contabilidad sino que corresponde a la 

H. Comision nacional Bancaria y de seguros determinar el catalogo de cuentas y establecer las 

reglas de agrupacion y el modelo al que deben apegarse dichas instituciones, en la formulacion 

de sus estados mensuales de contabilidad y balances generales de fin de ejercicio. 
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Las instituciones de crédito, incluyendo los bancos miltiples que realizan operaciones 

fiduciarias, generalmente utilizan el sistema de volantes o fichas, que viene a ser una 

combinacién del sistema de diarios multiples o centralizador, el cual se caracteriza por la 

concentracién de operaciones del sistema de polizas, cuyo. aspecto principal consiste en que 

los auxiliares contables son afectados directamente con las potizas. 

El sistema de volantes tiene la principal caracteristica de que un tanto de la ficha 

constituye un cargo y otro un abono, la caracteristica del sistema de volantes satisface 

plenamente los requisitos de ta contabilidad bancaria que son: 

a) Rapidez 

b) Integridad 

c) Exactitud 

Las operaciones fiduciarias deben registrarse tanto en la contabilidad de las instituciones 

de crédito como en contabilidades especiales, por lo que deben coincidir invariablemente, los 

saldos de las cuentas controladoras de la institucién, con los saldos de las contabilidades 

especiales de cada contrato de fideicomiso 

La contabilidad especial para cada contrato de fideicomiso se fundamenta en los 

principios de la contabilidad general; debe ser el contador quien realice las tareas relativas a la 

organizacién contable, las contabilidades especiales para cada contrato de fideicomiso o 

mandato son parte integrante de la contabilidad de la institucién o departamento fiduciario, y 

debera preverse la informacion periddica y sistematica para 1a Comisién Nacional Bancaria y 
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de Seguros y para el Banco de México, S.A., para los fideicomisos, fideicomisarios, comités 

técnicos o de distribucién de fondos y para la alta direccién fiduciaria 

Los estados financieros, balance general y estado de resultados principalmente, son un 

resumen del contenido de la contabilidad, ordenado técnicamente para una inequivoca 

interpretacion que sirva de base para la toma de decisiones encaminadas hacia la buena 

marcha de los negocios, las instituciones de crédito autorizadas para realizar operaciones 

fiduciarias, tienen, entre otras, la responsabilidad de formular periddicamente dichos 

tesuimenes contables informativos por cada contrato que celebren y debido al creciente numero 

de operaciones, cada dia es mas dificil y costoso el control de estas operaciones si no se opta 

por su sistematizacién, y para esta sistematizacién de la informacion contable deben 

considerarse los siguientes aspectos 

© Volumen de operaciones 

¢ Naturaleza y objetivo de los negocios 

© Optimizacién de recursos materiales y humanos 

e Requieren de informacién interna y externa 

© Costo operativo 

¢ Proformas para la presentacion homogénea de la informacién 

La elaboracién de estados financieros sistematizados, debe quedar automatizada dentro 

del Sistema integral Fiduciario 

La direccién fiduciaria ademas de la responsabilidad que la ley le impone de actuar 

como buen padre de familia en todos y cada uno de los negocios fiduciarios, también tiene la 
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importantisima funcidn de vigilar la productividad, el desarrollo, la direccién y el control de 

los recursos fisicos, humanos y econdmicos de su institucién, por lo que para poder tomar 

decisiones certeras, debe de contar con informacién veraz y oportuna de toda 4rea de su 

responsabilidad la informacion que la alta direccion fiduciaria requiere se puede describir 

como sigue: 

e Estado de efectivo de fideicomisos 

© Posicién diaria de valores mobiliarios 

¢ Estado de honorarios fiduciarios 

¢ Estados financieros (banca multiple) 

¢ CaAlculo de responsabilidades fiduciarias 

* Destino de bienes recibidos en fideicomiso 

« Estado de ejercicio del presupuesto de la direccién fiduciaria 

¢ Informacién especifica de fideicomisos y mandatos de su interés 

Las instituciones de crédito estan obligadas a presentar la siguiente informacion fiduciaria a la 

H. Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros: 

Mensualmente: 

e Estado analitico de cuentas 

« Cartera de valores 

* Balanza de saldos y movimientos 

¢ Relacién analitica de fideicomisos exentos de cémputo de responsabilidades 

fiduciarias 
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« Destino dado a bienes recibidos en fideicomisos o mandato 

e Analisis de cuentas bancarias, moneda nacional y extranjera 

Anualmente 

e Balance general 

« Estado de resultados 

¢ Relaciones analiticas de todas y cada una de la cuentas de balance, resultados y 

orden 

© Hoja de trabajo 

© Copia de los asientos de ajuste y de pérdidas y ganancias 

* Proyecto de distribucién de utilidades 

« Balance de todos los negocios de fideicomiso y mandato 

Las instituciones de crédito que tengan celebrados contratos de fideicomiso con 

dependencias oficiales o con el gobierno federal deberan formular el presupuesto 

programatico anual de la entidad que someteran a la aprobacién de su cabeza de sector y de la 

Secretaria de Programacién y Presupuesto, con informacién mensual de su ejercicio. 

Es frecuente que los fideicomitentes opten por la creacién de un comité técnico o de 

distribucién de fondos para que vigile el cumplimiento del objetivo o fin del fideicomiso, en 

este caso, si la institucién fiduciaria acttia con base en los acuerdos del citado comité técnico 

no tendra ninguna responsabilidad. La fiduciaria debe someter a la aprobacién del comité 

técnico entre otros asuntos, los estados financieros del fideicomiso, principalmente el balance 
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general y el estado de resultados, y al hacerlo comentaran las variaciones y aspectos mas 

relevantes del periodo que abarque la cuenta 

Como parte de la gran responsabilidad fiduciaria existe la obligacion de proporcionar 

informacién a los fideicomisarios, o dicho de otra manera a los beneficiarios de los bienes o 

derechos afectados en el fideicomiso, esa informacién se proporciona por medio de estados 

financieros, siendo principalmente el balance general, el estado de resultados, estado de origen 

y aplicacién de recursos y estados de cuenta. (SOMEX, 1982: 91-107) 

2.9.8 Elementos reales del Fideicomiso 

Constituyen un elemento esencial del fideicomiso los bienes o derechos que el 

fideicomitente destina a la realizacién de un fin licito determinado, no puede constituirse un 

fideicomiso sin que su creador, el fideicomitente, tenga la propiedad sobre el bien 

fideicomitido. De acuerdo con el articulo 1825 del Cédigo Civil nos dice que la cosa objeto 

del contrato debe: en primer, existir en la naturaleza; segunda ser determinada o determinable 

en cuanto a su especie, tercero estar en el comercio 

Los bienes materia del fideicomiso deben existir en la naturaleza, ser determinados o 

determinables; y por su naturaleza estar en el comercio si son susceptibles de la ley, como es 

el caso de los bienes de dominio publico. 

E! objeto del fideicomiso puede constituirlo las cosas, en los contratos pueden serlo 

también los hechos. Los derechos también pueden constituir el objeto del fideicomiso salvo 
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aquellos que conforme a la ley sean estrictamente personales de su titular, otro objeto del 

fideicomiso son las cosas futuras, asi lo permite el articulo 1826 de Cédigo Civil que nos dice: 

Las cosas futuras pueden ser objeto de un contrato. Pero no puede serto la herencia de una 

persona viva, aun cuando ésta preste su consentimiento 

En el sentido juridico todos tos bienes son cosas pero no todas las cosas son bienes 

pues no todas aquellas son susceptibles de constituir un patrimonio y de entrar en la relacion 

de propiedad por lo cual puede decirse que las cosas son el género y los bienes son la especie. 

Los bienes 0 cosas tienen multiplicidad de clasificaciones pero de las mas importantes esta la 

que se usa en el ambito del derecho interno como lo es el derecho civil, y el derecho procesal 

civil es la de los bienes o cosas en funcién de su existencia en el espacio y su posibilidad de 

desplazamiento 

Inmueble. Es la que por su fijeza no se puede trasladar ni por si, no por fuerza extrafia 

de un lugar a otro 

Mueble. Es la que por si o por accién de una fuerza exterior a ella se puede trasladar 

de un lugar a otro 

Los bienes y derechos dados en fideicomiso entran a formar parte de un patrimonio, el 

patrimonio fiduciario, son bines y derechos afectos en forma temporal y con Ia limitacion, 

para el fiduciario de realizar solamente aquellos actos exigidos por el cumplimiento para cuya 

realizacién se hayan destinado. 
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PATRIMONIO FIDUCIARIO 

Se puede entender como patrimonio el conjunto de obligaciones y derechos 

susceptibles de una valoracion pecuniaria que constituye una universalidad de derecho y se __ 

consideran como elementos del patrimonio el activo y el pasivo. El activo se integra por el 

conjunto de bienes y derechos apreciables en dinero y el pasivo por el conjunto de 

obligaciones y cargas también susceptibles de valorizacion pecuniaria 

La transmisién del patrimonio a la institucién fiduciaria se realiza del fiduciante al 

fiduciario y es una transmision plena, si se trata de bienes se transmite la propiedad y’si se 

trata de derechos de crédito, se transmite la plena titularidad de los mismos. Los bienes 

fideicomitidos salen del patrimonio del fideicomitente para colocarse en situacion del 

patrimonio de afectacién 

LA PROPIEDAD FIDUCIARIA 

Al aplicar la definicion del derecho real de la propiedad se puede decir que ésta se 

manifiesta en el poder juridico que una persona ejerce en forma directa e inmediata sobre una 

cosa para aprovecharla totalmente en sentido juridico siendo oponible este poder a un sujeto 

pasivo universal, por virtud de una relacién que se origina entre el titular y dicho sujeto. 

(SOMEX, 1982: 173-193) 
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2.9.9 Las Partes en el Fideicomiso 

El fideicomiso esta integrado por las siguientes partes: 

FIDEICOMITENTE 

Villagordoa Lozano nos ofrece el siguiente concepto: 

“Es la persona que constituye el fideicomiso y destina los bienes o derechos necesarios 

para el cumplimiento de sus fines, transmitiendo su titularidad al fiduciario” (SOMEX, 1982; 

195) 

Batiza nos describe al Fideicomitente como: 

“La persona que constituye un fideicomiso por una manifestacién expresa de su 

voluntad” (Ibid) 

Rafael de la Pina lo define como: 

“La persona fisica o moral que constituye un fideicomiso, para destinar ciertos bienes o 

derechos a fa realizacién de un fin licito y determinado y encarga dicha realizacién a una 

institucion fiduciaria” (Ibid) 

Y por ultimo puedo decir 

76



  

Que el fideicomitente es la persona tanto fisica como moral que va a ceder ciertos 

bienes a través de la creacion de un fideicomiso para dar el cumplimiento a una finalidad 

licita. 

FIDUCIARIO 

Rafael de la Pina nos dice que es: 

“La persona encargada por el fideicomitente de realizar el fin del fideicomiso” (Somex, 

1982; 217) 

Cervantes Ahumada, por su parte lo define como: 

“La persona a quien se encomienda la realizacién del fin establecido en el acto 

constitutivo del fideicomiso y se atribuye la titularidad de los bienes fideicomitidos” (Ibid) 

Por ultimo podemos mencionar que el Fiduciario es fa persona que se encarga de que el 

fideicomiso se lleve a cabo con el propésito que el Fideicomitente le encargo. 

Acorde con lo estipulado por ef articulo 350 de la LFTOC que nos dice: solo pueden 

ser fiduciarias las instituciones expresamente autorizadas para ello, conforme a la Ley General 

de Instituciones de Crédito y nos establece también en su articulo 2° que para dedicarse al 

ejercicio de la banca y del crédito se requiere concesién de Gobierno Federal, que compete 

otorgar discrecionalmente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinion de 

la Comisién Nacional Bancaria y de Seguros y la del Banco de México, S.A. 
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Las concesiones son por su propia naturaleza intransmitibles y se referiran a uno o mas 

de los grupos de operaciones de banca y crédito 

En México no podran ser fiduciarias las personas fisicas, sino solamente las morales o 

juridicas colectivas constituidas en forma de sociedades andnimas de capital fijo o variable, 

organizadas con arreglo a la ley General de Sociedades Mercantiles y que disfruten de _ 

concesion estatal y se apeguen a las reglas establecida por el articulo 8° de la LGICOA, las 

agencias o sucursales de bancos extranjeros no podran practicar operaciones fiduciarias en 

México. 

OBLIGACIONES DEL FIDEICOMISO 

A) Aceptacién del fideicomiso 

El articulo 356 de la LGTOC sefiala que el fiduciario esta obligado a aceptar el 

fideicomiso, y que no puede excusarse 0 renunciar a su cargo, sino por causas graves a 

juicio de un juez de primera instancia del lugar de su domicitio, esta disposicion ha 

motivado multiples controversias doctrinales, puesto que, apartandose del principio de 

la autonomia de la voluntad, obliga al fiduciario a aceptar la constitucién de un 

fideicomiso y su correspondiente manejo, para los cuales basta con la designacién que 

el fiduciario haga al fideicomitente 

B) Cumplir fielmente las instrucciones 

La obligacion primordial del fiduciario consiste, conforme a lo estipulado en el articulo 

356 de la LGTOC en cumplir el fideicomiso conforme al acto constitutivo 
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C) Acatar las ordenes de! comité técnico 

Et fiduciario tiene la obligacién de cumplir fielmente las instrucciones que reciba de tal 

comité, en la medida de las facultades que el mismo posea; la fraccién IV del articulo 

45 de la Ley Bancaria establece que cuando la institucion fiduciaria obre ajustandose a 

los dictamenes 0 acuerdos de este comité, estara libre de toda responsabilidad 

D) Inscripciones y avisos 

Cuando en un fideicomiso, la totalidad o parte del patrimonio fideicomitido esté 

constituido por bienes inmuebles, se debera inscribir el documento en que se haga 

constar la aportacion en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del lugar 

en que se hallen ubicados los bienes, no obstante que’ esta inscripcion suele quedar a 

cargo del notario publico ante el que se hace constar el acto, el fiduciario debe vigilar 

que tal inscripcién se realice, y en caso de que no se haga, tomar las medidas 

necesarias para corregir la omisi6n. 

E) Registros Contables 

En cumplimiento a la circular numero 480 de la Comision Nacional Bancaria y de 

Seguros, las instituciones fiduciarias registraran en su contabilidad y en una 

contabilidad especial que deben abrir para cada contrato de fideicomiso, mandato, 

comisién, administracién o custodia, el dinero y demas bienes y valores o derechos que 

se les confien, asi como los incrementos o disminuciones por los productos o gastos, 

por lo que deben coincidir, invariablemente, los saldos de las cuentas controladas de la 

contabilidad de la institucién con las de las contabilidades especiales 

ESTATICISNOSALE ® 
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F) Conservacion del patrimonio 

La institucién fiduciaria sera responsable de las pérdidas o menoscabos que los bienes 

sufran por su culpa. De esta manera, la ley impone al fiduciario la obligacién de vigilar 

que los bienes dados en fideicomiso no sufran dafio o menoscabo, si tales bienes se 

pierden, destruyen o disminuyen su valor, no queda sujeto ef fiduciario a 

responsabilidad, salvo que haya existido negligencia de la institucién de crédito en el 

cumplimiento de su obligacion 

G) Pago de intereses e impuestos 

Cuando el fiduciario tiene la titularidad de Ids bienes fideicomitidos, le corresponde el 

pago de las contribuciones, en {a practica las instituciones rara vez aceptan encargarse 

de gestionar por si mismas los pagos por tales conceptos, prefieren establecerlo como 

obligacién del fideicomitente o del fideicomisario y se reservan tan sdlo la obligacién 

de verificar periddicamente que tales pagos se hayan hecho 

H) No delegar funciones 

La funcién encomendada al fiduciario en virtud del fideicomiso es indelegable 

1D) Avisos y notificaciones 

De toda percepcién de rentas, frutos o productos de liquidacién que realice la 

institucion en el cumplimiento de su cometido, dara aviso al beneficiario en el término 

de las cuarenta y ocho horas siguientes a su cobro. Igualmente notificara toda 

operacion de inversion, adquisicién o substitucién de bienes, dentro del mismo plazo, 
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comunicando el detalle necesario para ta identificacion de los bines adquiridos. En 

caso de que el fideicomitente, comitente o mandante deba suprimirse esta notificacion, 

la institucién deberd, dentro del igual plazo, inscribir la operacién con el detalle 

anteriormente indicado, en un registro especial, foliado y sellado que llevara la 

institucién con caracter rigurosamente secreto. 

J) Secreto profesional 

Con la salvedad de toda clase de informacion que sea solicitada por la Comisién 

Nacional Bancaria, la violacién del secreto propio de esta clase de operaciones, incluso 

ante las autoridades o triburiales en juicios o reclamaciones que no sean aquellos 

entablados por el fideicomitente o fideicomisario, comitente o mandante, contra la 

institucién o viceversa, constituira a ésta en responsabilidad civil por los dafios y 

perjuicios ocasionados, sin perjuicio de las responsabilidades penales procedentes 

K) Acciones judiciales 

Ni la Ley Bancaria, ni tampoco la Cambiaria establecen que el fiduciario este obligado, 

pero toda vez que al constituirse el fideicomiso se adquiere el dominio de los bienes, y 

debe entenderse que a ella corresponde promover y defender las acciones judiciales, 

respecto de los bines dados en fideicomiso 
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L) Derecho de voto 

Solo en los casos que existan acciones de sociedad como parte de la totalidad del 

patrimonio fideicomitido, la institucion fiduciaria esta obligada a ejercitar el derecho 

de voto a que tales acciones den derecho. 

M) Estados mensuales y balance general 

Se tiene la obligacion de publicar ef estado mensual de sus operaciones y el balance 

general en forma anual, dentro del mes y de los sesenta dias siguientes a su fecha, 

respectivamente. 

N) Autoridades fiscales 

Lo sefialado por fa Ley Bancaria en su articulo 45 y fraccién XV es que en los casos en 

que se proceda con lo que disponen la Ley del Impuesto sobre la Renta y su 

reglamento y demas aplicables, las instituciones fiduciarias estaran obligadas a retener 

y pagar los impuestos correspondientes o a verificar la cancelacién de timbres en los 

recibos que se expidan, cuando el impuesto se cause en esa forma (SOMEX, 1982: 

225-232) 

FIDEICOMISARIO 

Para Rafael de la Pina el Fideicomisario es: 

“La persona fisica o moral que recibe el beneficio derivado de un fideicomiso” 

(SOMEX, 1982; 235) 

82



  

Miguel Acosta nos dice que es: 

“Fideicomisario, es la persona que recibe el beneficio (no siempre existe), del 

fideicomiso, o la que reciben los remanentes una vez cumplida la finalidad” (Ibid) 

Conforme lo que nos sefiala el articulo 348 de la LGTOC : 

“Puede ser fideicomisarios las personas fisicas 0 juridicas que tengan !a 

capacidad necesaria para recibir el provecho que el fideicomiso implica” (Ibid) 

Y por ultimo podemos decir: 

El fideicomisario son tanto las personas fisicas y juridicas que van a recibir el 

beneficio de la creaclén y administracién del fideicomiso 

Los derechos que tienen los fideicomisarios son: 

* Cumplimiento del Fideicomiso 

© Proteccién de los bienes 

« Anulacién de actos del fiduciario 

¢ Reivindicacién de los bienes 

* Derecho a modificar el fideicomiso 

¢ = Transmision de derechos 

© Requerimientos de cuentas 

© Transmision anticipada 

* Obligaciones 

¢ Expiracién del cargo 
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COMITE TECNICO 

De acuerdo con la LFICOA en ef ultimo parrafo de su articulo 45 fraccién IV en el 

acto constitutivo del fideicomiso, o en las reformas que se den, requeriran del consentimiento 

del fideicomisario, y los fideicomitentes podran prever la formacion de un comité técnico o de 

distribucién de fondos, para dar fas reglas para su funcionamiento y fijar sus facultades, y 

cuando la institucién fiduciaria debera obrar de acuerdo con los dictamenes de este comité, en 

cuyo caso quedara libre de toda responsabilidad, no existe limite en la cantidad de personas 

que deben integrar el Comité, pero es mejor que su ntimero no sea muy grande, ya que podria 

perjudicar en vez de beneficiar su funcionamiento 

2.9.10 La forma del Fideicomiso 

Su fundamento legat estriba en el articulo 352 de la LGTOC la cual nos dice que el 

fideicomiso puede constituirse por acto entre vivos o por testamento, y debera constar siempre 

por escrito y ajustarse a los términos de la legislacidn comin sobre transmision de los 

derechos o de la propiedad de las cosas que se den en fideicomiso, y de acuerdo a esto se 

puede establecer que para el derecho positivo mexicano la forma basica para constituir el 

fideicomiso es por escrito, como un acto mercantil ordinario y se deberd ajustar a la 

legislaci6n comin sobre transmisién de los derechos 0 de la propiedad de fas cosas que se 

entreguen en fideicomiso. 
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La forma en que puede constituirse el fideicomiso por acto entre vivos, es cuando éste 

es convencional por establecerse por acuerdo expreso de voluntades, y debera ajustarse a los 

términos de fa legislacién comin sobre transmisién de los derechos de propiedad de los bienes 

que se den en fideicomiso, la transmisién de valores al portador con fines de garantia, o de 

cualquier otra indole, pueden hacerse constar en contrato privado, esto es suficiente y 

otorgarse con la intervencién de! fideicomitente, fiduciario y fideicomisario y con la entrega 

material de esos valores, al tratarse de bienes inmuebles, se transmiten al fiduciario para el 

cumplimento de tos fines del fideicomiso y si el valor es muy superior debe hacerse a través 

de escritura publica, para que tenga efectos contra terceros, el testimonio debera inscribirse en 

el Registro Publico de la propiedad, cuando son bienes muebles, nos sefiala el articulo 354 de 

la LGTC que’se establecen formalidades que se deben de seguir para que el fideicomiso surta 

efectos contra terceros y son: 

L Se trata de un crédito no negociable o de un derecho personal, desde que el 

fideicomiso fuere notificado al deudor, 

I. Si se tratare de un titulo nominativo, desde que éste se endose a la institucién 

fiduciaria, y se haga constar en los registros del emisor en su caso 

Ul. Si se tratare de cosa corpérea o de titulos al portador, desde que estén en poder 

de la institucién fiduciaria 

Por lo tanto el fideicomiso no es en si mismo, un acto solemne y por ello los vicios de 

forma pueden ser subsanados y ei acto constitutivo, por regla general tiene existencia, validez 

y eficacia desde que se produce. (SOMEX, 1982: 245-252)



  

2.9.11 Impuestos que gravan a las Operaciones del Fideicomiso 

Las cuestiones tributarias relacionadas con los elementos personales que intervienen en 

el establecimiento y funcionamiento del fideicomiso en nuestro pais y muy particularmente 

con su objeto o materia, es decir, con los patrimonios, asi como con los productos y gastos de 

su manejo podemos encontrar que esta regulado por las siguientes leyes: 

© Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) 

« Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta (RLISR) 

e Ley del Impuesto al Valor Agregado (LIVA) 

¢ Reglamento de ta Ley del Impuesto al valor Agregado (RIVA) 

¢ Cédigo Fiscal de la Federacién (CFF) 

« Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion (RCFF) 

« Ley del Impuesto sobre Adquisicién de Inmuebles 

De acuerdo con las leyes y reglamentos mencionadas, que se encuentran vigentes 

hasta la fecha podemos encontrar diversos articulos que en forma general afectan al 

fideicomiso, en los cuales podemos encontrar la forma de pagar dichos impuestos. 

(RODRIGUEZ, 1993: 103-104) 
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CAPITULO Hl 

DETECCION DE NECESIDADES 

DE FINANCIAMIENTO 

En este capitulo se tocara el tema del propdsito de la investigacién, en donde 

encontraremos el objetivo, hipdtesis y técnicas utilizadas en la investigacion 

3.1. Metodologia de la investigacion 

3.1.1. Objetivo de la investigaciéa 

EI objetivo de la investigacién es el analizar la necesidad de financiamiento para la 

micro y pequefia empresa de la ciudad de Uruapan, mediante el desarrollo de un fideicomiso 

de apoyo financiero a estas entidades. 

3.1.2. Hipdtesis de la investigacién 

La micro y pequefia empresa de la ciudad de Uruapan necesitan de! financiamiento 

para poder tener un desarrollo. 

3.1.3. Técnicas de investigacién utilizadas 

La investigacion a la Micro y Pequefia Empresa de Uruapan, se tlevé a cabo mediante 

el cuestionario, el cual consta de preguntas escritas cuya finalidad es obtener ciertos datos 

necesarios en una investigacion (Morales, 1997: 49) 
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Se prefirié {a utilizacién del cuestionario como técnica en esta investigacion, ya que es 

muy adecuado su uso para el logro del objetivo general de esta investigacién, ademas es un 

facil acceso para que los informantes cooperen en la resolucién de dicho cuestionario y nos 

proporcionen la informacion necesaria. 

El cuestionario tiene por objeto conocer si 1a Micro y Pequefia Empresa de Uruapan 

utilizan el financiamiento o si en estos momentos necesitan de alguna ayuda para lograr tener 

un financiamiento y si Jes seria de utilidad obtener el financiamiento a través de un 

fideicomiso, se realizaron 15 preguntas para obtener la informacién requerida, y el 

cuestionario no es extenso y no es cansado para las personas que nos brinden la informacion. 

El tipo de preguntas que se utilizan en el cuestionario son en la mayoria preguntas 

cerradas, ya que en esta clase de preguntas el informante elige su respuesta sélo entre las 

alternativas fijadas por el investigador. 

La determinacién de la muestra se realizara a la Micro y Pequefia empresa de Uruapan, 

la muestra consta de 29 cuestionarios aplicadas a las empresas seleccionadas de la informacion 

dada por Canaco donde se nos dan un total de 1,161 micro y pequefia empresa en donde 

utilizamos la siguiente formula para tener la muestra de 29 empresas. Se considero un nivel de 

confianza de 95%. 

* (z) = nivel de confianza 
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pg = %derespuesta esperado 

© = error 

M = Universo total 

n= (2) pqfe*= (1.95) (.6)(.6)/ (.15)* = 

Las micro y pequefias empresas investigadas son: 

a Libreria Hidalgo 

a Eléetrica Madero 

a Arfi 

Oo Mueble hogar 

a Xerox 

a DHL 

a El Palmarcito 

a Dimexa \ 

aQ Comunicaciones Tarascas 

Q Lopez Impresores 

Q Construcciones Juarez 

oO Ofilinea 

a Ei Constructor 

a Abarrotes Aure 

59 

N= n/t4(1+(nl/m)) = 59/ (1+(1 + (59-1/1161)) = 29 
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a Ramirez Sport 

a El Populo 

QO Ariely Novias 

a Fester 

Q Refrigeraciones y Climas de Michoacan 

a Ferreteria E] Campesino 

Qa Lili Jemal 

OQ Amimex 

Q Hotel Victoria 

OQ Construcretos y Materiales de Uruapan 

Nota: cinco empresas no dieron su nombre 

A continuacion se presenta el disefio del cuestionario que se utilizé para la investigacion, asi 

como los resultados obtenidos en dicha investigacién: 
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UNIVERSIDAD DON VASCO 

Objetivo del Cuestionario 

Conocer las necesidades de financiamiento de la micro y pequefia empresa 

Indicaciones 

Conteste la respuesta correcta y en su caso explique. Este cuestionario se realiza con el 

  

fin de desarrollar un trabajo de Tesis profesional. 

1, ZUtiliza o a utilizado algun financiamiento en su negocio? 

Si 
No 

Por que. 

  

  

2- Si la respuesta fue afirmativa jpara qué a utilizado el financiamiento? 

a) Capital de trabajo 
b) Activos fijos 
c) Reestructuracion de pasivos 
d) Desarrollo de tecnologias 
e) Mejoramiento del medio ambiente   

3. {Qué clase de financiamiento a utilizado? 

a) Financiamiento interno 
b) Financiamiento externo 

4. Sia utilizado el financiamiento interno que fuentes a usado: 

a) Acciones Preferentes 

b} Acciones Comunes 

c) Utilidades retenidas 
Por qué 
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10. 

Sia utilizado financiamiento externo que fuentes externas a usado: 

a) Proveedores 

b) Financiamiento obtenido mediante e! sistema financiero 
c) Anticipo de clientes 
d) Instituciones de crédito 
Por qué 
  

  

  

A tenido algun apoyo de Nacional Financiera 

Si 
No 

Cual 
  

  

  

A tenido algun apoyo de Bancomext 

Si 
No 
Cual 
  

  

  

{Qué entiende por fideicomiso? 

  

  

  

A llegado a utilizar algun fideicomiso 

Si 
No 
Por qué 
  

  

  

{Cree que la creacién de un fideicomiso para apoyo a su negocio seria de gran ayuda? 

Si 
No 

Por qué 
  

  

 



  

11 

12. 

13. 

14, 

15. 

. Conoce los elementos reales del fideicomiso 

Si 
No 
Por qué 
  

  

  

Sabe que es el patrimonio fiduciario 

Si 
No 

Conoce lo que es la propiedad fiduciaria 

Si 
No 

Conoce algunas obligaciones del fideicomiso 

Si 
No 
Por qué 
  

  

  

Sabe las causas del porque el fideicomiso se extingue 

Si 

No 
Cuales 
  

  

  

GRACIAS POR SU AYUDA 
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3.2 Anilisis e Interpretacién de la informacion 

A continuacién se presentan las graficas de las respuestas de las preguntas del cuestionario: 

CUADRO # 1: 

UTILIZACION DE FINANCIAMIENTO 

  

  

  

    

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

Esta grafica nos resume que solo el 52% de la Micro y Pequefta Empresa utilizan o han 

utilizado alguna clase de financiamiento, y el 48% de las Micro y Pequefia no han requerido 

de financiamiento ya que trabajan con capital propio. 
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CUADRO #2: 

UTILIZACION DEL FINANCIAMIENTO 

  

  

  

  

  

          

  

  
  

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

a) Capital de trabajo: Representa para lo que las empresas utilizan mas el 

financiamiento ya que es el 41% 

b) Activos fijos: El 14% de ia micro y pequefia empresa utilizan el 

financiamiento para la compra de activo fijo 

c) Reestructuracion de pasivos: Solo el 10% utilizan el financiamiento para 

reestructurar sus pasivos 

d) Desarrollo de tecnologia: El 13% utilizan el financiamiento para el 

desarrollo de tecnologia



CUADRO # 3: 

CLASE DEL FINANCIAMIENTO UTILIZADO 

  

  

    

  

      

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999   a) Financiamiento Intemo 

b) Financiamiento Externo 

El financiamiento externo es utilizado por el 51% de la micro y pequefia empresa y 

solo el 17% utilizan el financiamiento interno 

%
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CUADRO # 4: 

FUENTES DEL FINANCIAMIENTO INTERNO 

QUE HA UTILIZADO 

  

  

  

  

        

  

  
  

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

a) Acciones Preferentes 

b) Acciones Comunes 

c) Utilidades Retenidas 

Otros.- Se refiere al préstamo de socios 

Las fuentes de financiamiento internas, como lo son las acciones preferentes y las 

acciones comunes son utilizadas en un 10% cada una en las empresas, siendo la fuente mas 

utilizada las utilidades retenidas en un 14% y el préstamo de socios en un 7%. 
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CUADRO # 5: 

FUENTES EXTERNAS DE FINANCIAMIENTO UTILIZADAS 

  

  

  

  

  

  

  

  

      

  

      

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

a) Proveedores 

b) Financiamiento obtenido mediante ef Sistema Financiero 

c) Anticipo de Clientes 

d) Instituciones de Crédito 

En el financiamiento externo el que mas utilizan las micro y pequefia empresa son los 

proveedores en un 59%, en segundo termino son !as Instituciones de Crédito en un 

28% y el financiamiento obtenido mediante el sistema financiero y anticipo a clientes 

enun 17% y 10% respectivamente 
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CUADRO # 6: 

APOYO DE NACIONAL FINANCIERA 

  

  

      

  

    
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

Esta clase de apoyo de Nacional Financiera, solo es utilizado en un 10% en la micro y 

pequefia empresa de la ciudad de Uruapan y el 90% restante no saben que clase de apoyos 

brinda Nacional Financiera. 
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CUADRO # 7: 

APOYO DE BANCOMEXT 

  

  

  

      

  

    
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

El 97% de las empresas no han utilizado los apoyos de Bancomext, ya que no cuentan 

con suficiente informacion de esta clase de apoyos, solo el 3% lo estan utilizando.



PREGUNTA #8 

Las respuestas ala pregunta ,Qué entiende por Fideicomiso?, fueron las siguientes: 

Institucién que aporta recursos ajenos para el desarrollo de diversas actividades 

_ Contrato civil mediante el cual una persona entrega a una institucién de crédito autorizada 

en forma de depdsito. 

Una persona administra dinero ajeno 

Ahorro que te haces a ti mismo para que en un momento dado necesites dinero te prestes a 

ti mismo. 

Fondo de dinero determinado como provision para futuras inversiones o desembolsos 

necesarios y propios de un negocio o el mantenimiento del mismo 

Fondo de capital o recursos que se utilizan para financiar obras y empresas 0 proyectos 

publicos o privados 

Recursos bajo la administracién de una institucién de crédito 

Acto de designar o definir capital de otra empresa para dar crédito a las personas que lo 

soliciten de esta empresa. Ejemplo: Fideicomiso Fonacot 

Contrato, convenio de voluntades donde una persona llamada fideicomitente aporta capital 

aun plazo, una tasa determinada para sus fiduciarios 

Especie de préstamo, subsidio, préstamo del gobierno con intereses bajos. 

Préstamos del gobierno, o en su defecto apoyos 

Fondo de apoyo y respaldo con un fin determinado, puede ser otorgamiento de créditos 

para fomentar una actividad o sector 
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Q Contrato civil por medio del cual una persona llamada fideicomitente, entrega a una 

institucion de crédito autorizada llamada fiduciaria bienes o derechos para un objeto licito 

en beneficio de un tercero o fideicomisario 

Q  Instituciones formados por el gobierno y particulares para llevar proyectos de inversion y 

ayuda a ciertos sectores de la sociedad 

a Confiar en que una instituci6n realice la administracién de mis bienes que encargo 

Q  Préstamo temporal o una oportunidad para el capital que puede proporsionar los bancos o 

proveedores cuando es por concepto de mercancia 

Q Aportar cierta cantidad de dinero que generé un interés y poder cubrir las necesidades 

Q_ Crédito de asociaciones 

0 Ahorro 

Q Especie de fondo donde se canalizan recursos econdmicos con el fin de ahorro de 

inversionistas y que se pueden ocupar. 

Nota: nueve empresas no contestaron a la pregunta. 
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CUADRO 4 9: 

UTILIZACION DE FIDEICOMISOS 

  

  

      

  

    

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

Solo el 7% de la micro y pequefia empresa han utilizado algun fideicomiso, y el 93% 

no lo han utilizado y no conocen sus aplicaciones. 
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CUADRO 4 10: 

CREACION DE UN FIDEICOMISO 

  

  

    

  

    
  

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

SI- 48% 

NO-52% 

La mayoria de las empresas creen que no es conveniente la creacion del fideicomiso 

para ayuda a las micro y pequefias empresas, ya que nos dicen que trabajan con capital propio 

y que no necesitan de esta clase de ayuda, aunque las personas que contestaron que si dicen 

que es necesario tener alguna clase de ayuda, ya que la crisis por la que se esta pasando tiene a 

esta clase de empresas muy afectadas, ademas de que les serviria para desarrollarse mejor 
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CUADRO 4 11: 

ELEMENTOS REALES DEL FIDEICOMISO 

  

  

      

  

  
  

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

A partir de esta pregunta podremos darnos cuenta de que las mayoria de las personas 

investigadas, no estan informadas de lo que en realidad es un fideicomiso, ni como funciona, 

ni como puede llevarse a cabo la creacién de un fideicomiso y de la ayuda que este 

representaria. El 79% no conoce los elementos reales, solo el 21% tiene conocimientos 

generales de los elementos reales. 
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CUADRO # 12: 

PATRIMONIO FIDUCIARIO 

  

  

      

  

    
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

E! 34% si conoce fo que es el Patrimonio Fiduciario 

El 66% no tiene nociones de to que es. 
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CUADRO 4 13: 

PROPIEDAD FIDUCIARIA 

  

  

    

  

      

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

Soto conocen lo que es la Propiedad Fiduciaria e! 28% de la micro y pequefia 

empresa, el 72% desconoce de lo que se esta hablando 
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CUADRO # 14: 

OBLIGACIONES DEL FIDEICOMISO 

  

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

El 31% de la micro y pequefia empresa saben cuales son las obligaciones del 

fideicomiso, el 69% tas desconoce. 
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CUADRO # 15: 

CAUSAS DEL PORQUE EL FIDEICOMISO SE EXTINGUE 

  

  

      

  

    
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA 1999 

El 72% de tas empresas micro y pequefia desconocen las causas del porque se 

Nega a extinguir el fideicomiso, solo el 28% conoce algunas de las causas. 
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3.3 Necesidad de un Fideicomiso de Apoyo Financiero 

Para fa Micro y Pequefia Empresa de la Ciudad de Uruapan. 

| L Objetivo Institucional 

El Fideicomiso de apoyo al Fomento Empresarial de Uruapan es creado para el 

desarrollo de la planta productiva y el empleo, asi como para la realizacién de 

proyectos de inversion viables que ayuden al crecimiento de la economia de la ciudad 

de Uruapan. 

La gestion del Fideicomiso de Apoyo al Fomento Empresarial de Uruapan se sustenta 

en los siguientes objetivos basicos. 

¢ Facilitar el acceso al Financiamiento a la micro y pequefia empresa. 

« Apoyar los proyectos de las micro y pequefias empresas que favorezcan su 

desarrollo 

* Promover el desarrollo de fa cultura empresarial 

La prioridad del Fideicomiso de Apoyo al Fomento Empresarial de Uruapan es apoyar 

ala micro y pequefia empresa en todos sus sectores. 

110



Il. Productos y Servicios 

El fideicomiso pone a disposicién de la micro y pequefia empresa de la ciudad de 

Umuapan los siguientes productos y servicios, 

* Crédito para Capital de Trabajo 

« Crédito para Inversiones Permanentes 

« Operaciones de Reestructuracién de Pasivos 

© Capacitacién y Asesoria en Areas Financiera y Administrativa 
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Il. Créditos para Capital de Trabajo 

El fideicomiso puede financiar todas tas inversiones y actividades que contribuyan a 

modernizar fa planta productiva del pais para tener un mejor desarrollo de las empresas 

y estas salgan adelante. 

© Objetivo 

Financiar los proyectos de inversién de la micro y pequefia empresa que tengan por 

objeto: 

- Laampliacion o modernizacién de sus instalaciones 

- Incrementar o mantener sus niveles de operacion 

- La innovacién, adaptacion o actualizacién de sus tecnologias 

* Sujetos de apoyo 

Proyectos viables de la micro y pequefia empresa: 

- Del Sector Industrial 

- Del Sector Comercio 

- Del Sector Servicios 

« Destino de los Recursos 

Les recursos pueden ser utilizados para financiar entre otros, los siguientes 

conceptos: 

-  Instalaciones de maquinaria y equipo 
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Instalaciones de mobiliario y equipo de oficina 

Materias Primas 

Sueldos y Salarios 

Gastos de fabricacién y operacion 

Caracteristicas def financiamiento 

EI plazo maximo para la amortizacién del crédito podria ser hasta de 7 afios 

incluyendo el periodo de gracia, de acuerdo a la capacidad de la empresa y a 

los requerimientos del proyecto. 

El financiamiento podra otorgarse en moneda nacional y extranjera, en moneda 

extranjera se aplicara cuando las empresas sean generadoras de divisas, coticen 

a precios internacionales o cuenten con mecanismos de cobertura cambiaria 

La tasa de interés al usuario final sera: Tasa Cetes mas dos puntos 

El monto maximo de financiamiento se determinara en funcién del tamaiio de 

la empresa y de las caracteristicas del Proyecto 
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IV. Crédito para Inversiones Permanentes 

En busca de que la micro y pequefia empresas de la ciudad de Uruapan tengan una 

buena calidad en sus productos y servicios se abre el crédito para activos fijos y de esta 

forma Uruapan cuente con buenas instalaciones y modernice su maquinaria y equipo. 

. Objetivo 

Financiar con recursos a la micro y pequefia empresa para la adquisicion de activos 

fijos 

° Sujetos de Apoyo 

Micro y Pequefias empresas: 

- Del Sector Industrial 

- Del Sector Comercio 

- Del Sector Servicios 

° Destino de los Recursos 
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- Maquinaria y equipo, mobiliario y equipo de oficina, fletes, 

acondicionamiento y montaje, gastos de instalacion y puesta en operacién 

del equipo. 

- Adquisicién de terrenos 

- Adquisicién, construccién y remodelaci6n del edificio de trabajo 

Caracteristicas del Financiamiento 

- El monto maximo de financiamiento se determinara en funcion del tamafio 

de la empresa y de las caracteristicas del proyecto 

- EI financiamiento se otorgara en moneda nacional 

- La tasa que se aplicara sera la tasa Cetes mas dos puntos 

- Los plazos y periodos de gracia de los créditos no deberan exceder de 9 

afios, de acuerdo a la capacidad de pago de la empresa y a los 

requerimientos del proyecto. 
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V. Reestructuracién de Pasivos 

Ei fideicomiso de Apoyo al Fomento Empresarial de Uruapan a creado el Programa de 

reestructuracion de pasivos para facilitar a la micro y pequefia empresa el pago de este. 

© Objetivo 

Apoyar el desarrollo de las micro y pequefias empresas a través de que estas 

reestructuren sus pasivos y puedan pagartos. 

e Sujetos de Apoyo 

- Del Sector Industrial 

- Det Sector Comercio 

- Del Sector Servicios 

¢ Destino de los Recursos 

- La micro y pequefia empresa reestructuraran los pasivos que tengan. 
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© Caracteristicas del Financiamiento 

- El monto maximo de financiamiento sera de acuerdo al tamafio de la empresa y 

de sus requerimientos 

- El crédito se otorgara en moneda nacional y extranjera, esta ultima cuando la 

empresa tenga la deuda en moneda extranjera 

- El plazo maximo para el pago es de 7 afios 

- Tasade interés. Tasa Cetes mas dos puntos 
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VI CAPACITACION Y ASESORIA EN AREAS 

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS 

El Fideicomiso de Apoyo al Fomento Empresarial de Uruapan, tiene como uno de sus 

propositos fundamentales que la micro y pequefia empresa cuente con capacitacién y asesoria 

en las areas financieras y administrativas, fas cuales serviran para elevar su desarrollo 

empresarial y de esta manera volverse mas competitivas. 

Esta capacitacion y asesoria se llevara a cabo a través de cursos y programas entre los 

que destacan: 

¢ ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE LA ORGANIZACION 

En esté curso se va a proporcionar a los empresarios de la micro y pequefia empresa la 

mejor manera de administrar sus recursos, tanto humanos, materiales, financieros etc., 

para desarrollar y elevar su nivel de productividad y competitividad. 

« HERRAMIENTAS PARA LOGRAR LA CALIDAD EN LOS 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 

Este programa es desarrollado con Ja finalidad de que la micro y pequeiia empresa, 

logre obtener la mejor calidad en sus productos o servicios, a través de saber cual es la 

tecnologia que mas le conviene para cubrir sus requerimientos y de esta manera lograr 

la satisfaccion de calidad cubriendo los requisitos que piden las Normas Mexicanas de 
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Calidad, de esta manera los clientes estaran seguros de la calidad de los productos o 

servicios que compran. 

* CURSO SOBRE UNA BUENA ADMINISTRACION EMPRESARIAL 

Este curso cuenta con material disefiado para que la micro y pequefia empresa, conozca_ . 

como desarrollar una correcta administracion de los procesos fundamentales de la 

organizacién, a través de conceptos y herramientas basicas las cuales le permitan tener 

un mejor proceso en las areas funcionales de la empresa, tanto en los aspectos de 

Contabilidad, Finanzas, Mercadotecnia, Produccién, Recursos Humanos. 

* RELACIONES HUMANAS 

Esté programa es creado para que el personal de la organizacién cuente con una 

capacitacion de como debe tratar, tanto al cliente, a sus compajfieros de trabajo, a sus 

subordinados, porque si a! cliente no se le pone ia atencion debida o no se le trata bien, 

jamas volvera y hara comentarios negativos sobre la empresa. 
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CONCLUSIONES 

Se pudo concluir que la Micro y Pequefia Empresa si necesita del financiamiento para 

poder llegar a tener un desarrollo, el cual le permita tener un crecimiento econdémico, de 

tecnologia y pueda producir un producto o servicio con la mejor calidad. 

La micro y pequefia empresa en la actualidad atraviesa por una serie de problemas 

entre los cuales encontramos la falta de liquidez, por lo que no es capaz de tener el efectivo en 

un momento que lo requiera, ya que en muchas ocasiones lo tienen invertido en la misma 

empresa o en la compra de edificios, terrenos, etc., y es necesario para los empresarios contar 

con un apoyo financiero, siendo necesario que exista un programa de financiamiento en 

donde la micro y pequefia empresa, cuente con un financiamiento no tan elevado como el de 

los Bancos, entonces si seria factible la creacién del Fideicomiso de Apoyo al Fomento 

Empresarial de Uruapan, apoyado por el municipio. 

Un problema que actualmente tienen los empresarios es el no estar bien informados de 

cémo manejar su crédito y esto en muchas ocasiones, los lleva a endeudarse en mayor 

cantidad, por eso es necesario, que al adquirir un financiamiento se les informe con claridad 

bajo que circunstancias se les va a entregar el préstamo, pero es necesario que los empresarios 

pregunten todo aquello que no entendieron para que no les quede ninguna duda, se pudo 

observar en el trayecto de la investigacién que la mayoria de las empresas que tienen un 

crédito no solicitan ningiin apoyo de Nafin y ni de Bancomext, esta se debe en la mayoria de 

los casos a que no estan enterados de que estas empresas les brindan apoyos a través de la 
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creacion de programas especiales para cada crédito, en muchas ocasiones no saben ni que son, 

ni para que sirven. 

La micro y pequefia empresa es de gran importancia en nuestra economia, una de las 

razones de esta importancia es la cantidad en la que existen y al existir tantas proporcionan un 

mayor numero de empleos y un impulso en el desarrollo del pais por eso es necesario que el 

gobierno les preste la debida atencién y las ayude a desarrollarse, proporcionandoles recursos 

financieros, asi como, tecnologia, capacitacién ¢ informacién, la gran mayoria de las micro y 

Pequefias empresas no cuentan con estos elementos, por lo que es de primordial importancia 

crear un apoyo en el cual los empresarios puedan creer y confiar y les ayude a resolver sus 

problemas. 

La creacion del Fideicomiso apoyado por el municipio le sera de gran ayuda a la micro 

y pequefia empresa ya que a través de este, se podran otorgar financiamiento en lo que mas 

ocupa la empresa, como son en el Capital de trabajo y la compra de activos fijos, los 

empresarios al ver todo lo que ha pasado con los bancos, y observar o vivir que al tener una 

deuda al poco tiempo esta deuda se les duplica o hasta mas, y esto da como consecuencia que 

si su negocio requiere de un préstamo para continuar en operaciones, prefieren cerrar la 

empresa a endeudarse y esto provoca una pérdida en fuentes de trabajo y una pérdida de 

ingresos no solo para el duefio, sino para todos los que lo rodean como son proveedores y el 

pais, ademas que en muchas ocasiones el banco al ver que es una micro o pequefia empresa 

quien solicita el crédito no se lo dan y desde este punto la empresa pierde la opcién de contar 

con un financiamiento es por eso que el fideicomiso del que se hace mencidn es especial para 
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micro y pequefias empresas, ya que en un momento dado son las que tienen mas necesidad de 

encontrar un financiamiento que se acomode a sus necesidades 

Las decisiones financieras como el de solicitar un financiamiento son tomadas por 

autoridades de alto nivel empresarial y podemos encontrar que en la micro y pequefia empresa 

estas decisiones son tomadas por el duefio con ayuda del Licenciado en Contaduria, ya que es 

el que se encuentra mas enterado de lo que sucede en la empresa, y en muchas ocasiones este 

tipo de empresas no cuenta con un administrador financiero y te toca al Licenciado en 

Contaduria tomar este papel, aunque este puede llegar a ser un administrador financiero en las 

grandes empresas, pero en la micro y pequefia no existe este tipo de administrador por ser 

tener muy poco personal, éntonces el Licenciado en Contaduria tendra fa responsabilidad de 

saber si le es necesario a la empresa obtener un financiamiento y saber que tipo de 

financiamiento es el mas adecuado a la empresa. 

Como el Licenciado en Contaduria sabe de los requerimientos que la micro y pequefia 

empresa necesita, ya que es el que mas contacto tiene con ella, también es uno de los mas 

indicados para la creacion de apoyos financieros, por tener la capacidad y los conocimientos 

adecuados para saber lo que mas le conviene a las dos partes, tanto a la que otorga el 

financiamiento, como a la que recibe el financiamiento, ya que cuenta con las bases para 

tomar decisiones de financiamiento. 
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