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INTRODUCCION 

A lo targo de su existencia, el ser humano ha buscado la perfeccién de sus 

satisfactores para vivir de la mejor manera posible dentro de su sociedad; esta 

perfeccidn to ha llevado a crear una forma de controlar todos los bienes que posee 

para poder emplearlos con eficacia y eficiencia en la generacién de los mismos. 

Es asi que, en cuestiones de dinero, se crea ta necesidad de tener un contro! estricto 

y exacto para que no exista un ma! manejo del mismo. Al ir elaborando programas de 

control, se ha logrado llegar a un proceso, mediante el cual se ha podido satisfacer 

esta necesidad de control y verificacion y, se le denomina Auditoria, 

EI objetivo genera! de! presente estudio es conocer la utilizacian de la planeacion de 

la auditoria de estados financieros en los despachos de auditoria domiciliados en la 

ciudad de Uruapan, Mich.; ello implica determinar si la experiencia es un factor 

importante para la no elaboracién de papeles de trabajo, también que sirva como un 

instrumento para las personas que tienen que ver directamente durante esta etapa 

de la Auditoria y conocer mas de cerca esta aplicacion de la planeacién como 

instrumento para desarrollar todo un proceso de revision de informacién financiera. 

Ante los retos de los auditores en la sociedad tan cambiante, y con el afan de dar a 

conocer las actividades relacionadas durante la planeacién de una Auditoria, es 

necesario mostrar y dar a conocer los procedimientos de trabajo realizados en los 

despachos de Auditoria para llevar a cabo una revision de Informacién Financiera.  



  

E\ crear métodos de trabajo, implica un mayor conocimiento de los pasos a seguir, 

asi como llevar a cabo una participacién mayor det personal para lograr que se vean 

involucrados en los logros de los objetivos. 

La planeacién de una Auditoria es muy variable en cada despacho, asi mismo, creo 

que es poco estudiada, en virtud de la experiencia que posee cada Contador Publico 

Registrado, y no ha tenido la debida atencién de acuerdo a su gran importancia. 

La planeacion de la auditoria de Estados Financieros, es una base que permite al 

auditor independiente, determinar los procedimientos y técnicas que va a seguir para 

e! cumplimiento de su trabajo y el alcance de los objetivos deseados por la entidad 

en su necesidad por llevar el mejor control para el aprovechamiento de fos recursos 

con que cuenta, por ello dentro del presente estudio se plantea la siguiente hipotesis: 

La planeacion, es la etapa mas importante de un trabajo de auditoria, sin embargo, 

ésta deja de utilizarse toda vez que el auditor adquiere conocimientos, habilidades y 

sobre todo, fa experiencia obtenida durante el ejercicio de su profesion; esto te 

permitira realizar las auditorias sin llevar a cabo un proceso de planeacién y con ello 

la no realizacion de papeles de trabajo de ésta". 

La metodologia aplicada en el presente estudio es la siguiente: utilizacién del método 

cientifico y métodos auxiliares como el método deductivo, analitico, técnicas de 

investigacion documental (libros, manuales y revistas) e investigacién de campo. 

EI presente estudio esta integrado por cinco capitulos, los cuales contienen en forma 

general lo siguiente:  



  

-Primer capitulo: se presentan en forma general los antecedentes de la auditoria, 

clases, tipos de auditorias y conceptos de las mismas. 

-Segundo capitulo: se abordan directamente las normas y procedimientos de 

auditoria de estados financieros, conceptos y objetivos, asi como las técnicas, 

procedimientos de auditoria y definicion de papeles de trabajo. 

-Tercer capitulo: se estudian las etapas para el desarrollo de la Auditoria de 

Estados Financieros. 

-Cuarto capitulo: andlisis amplio acerca de ta Planeacién de ta Auditoria de Estados 

Financieros. 

-Quinto capitulo: se aborda el caso practico del estudio de la aplicaci6én de la 

Planeacién de la auditoria de estados financieros en los despachos de auditoria 

radicados en la cd. de Uruapan, Mich. 

Espero que este trabajo sea de _utilidad para compajieros y lectores que se interesen 

por el tema, ya que en fa actualidad la Auditoria es de mucha importancia para las 

empresas obligadas a dictaminarse y para las que desean llevar un estricto control 

de sus operaciones, en el afan de buscar la excelencia empresarial y el cumplimiento 

de las obligaciones fiscales.  



CAPITULO 1 

ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA 

En este primer capitulo, se dara una breve introduccién acerca del origen de la 

auditoria como actividad revisora, tanto en el mundo como en nuestro pais, para 

empezar a familiarizarnos con el tema de este estudio. 

También se analizaran tos conceptos de algunos tipos de auditoria con la finalidad de 

Observar sus diferencias con la auditoria de estados financieros, asi como la 

necesidad de este tipo de auditoria dentro de las empresas o entidades. 

Es importante hacer el andlisis de este origen, ya que nos dara una idea acerca de 

los fundamentos de fa fiscalizacién para llevar un control adecuado del patrimonio o 

bienes en general de una entidad. 

La auditoria surge cuando un pueblo o nucleo social sojuzga o domina a otro, bien a 

través de la politica, {a religién, la economia, las ciencias o por la fuerza. El pueblo o 

la comunidad avasallado tiene que pagar un tributo (hoy conocido como impuesto) al 

que lo domina. El pueblo dominante requiere que ese tributo sea pagado 

correctamente y a tiempo por lo que asigna cuerpos revisores, que se encarguen de 

esa “fiscalizaci6n’. (SANTILLANA, 1994:15,19). 

1.1 LA AUDITORIA EN EL MUNDO 

La actividad auditora surgid en el momento en que la propiedad de unos recursos 

financieros, y la responsabilidad de asignar esos recursos a usos productivos, ya no 

estan en manos de una misma y Unica persona.  



El origen de ta obligacién de los contribuyentes a conservar la documentacién 

comprobatoria de sus pagos fue en la administracion de la casa del Faraén Menach 

hacia el afio 3623 AC., en Egipto. En Grecia, Roma y China también existieron 

testimonios de contabilidad, siendo en éstos ultimos donde podemos encontrar et 

origen de la auditoria. 

La actividad profesional del auditor nace en forma mas clara con el primer gran 

Impero Econdémico que fue et de Alejandro Magno al originar un gran florecimiento 

mercantil. Se afirma que los banqueros griegos, fueron famosos en Atenas y ejercian 

influencia en todo el imperio, ya que llevaban una contabilidad a sus clientes, la cual 

debian mostrar cuando se les exigiera, su habilidad y sus conocimientos técnicos 

hicieron que con frecuencia se les empleara para examinar las cuentas de la ciudad. 

En Roma, la contabilidad fue llevada por plebeyos, no asi fa actividad que se puede 

Considerar como antecedente de Auditor donde se comisionaba a inspectores con 

objeto de inventariar y revisar los diversos bienes que eran patrimonio de los 

romanos. 

La verdadera auditoria no nace en Europa hasta después de la Revolucion Industrial, 

en pleno siglo XIX, tiempo en el que, como consecuencia del desarrollo de la 

sociedad, surgié !a necesidad de que la informacion contable respondiera realmente 

a la situacién patrimonial y econémico-financiera de la empresa. 

La auditoria como profesién fue reconocida en la Gran Bretafa por la Ley de 

Sociedades de 1862, en fa que se establecia la conveniencia de que fas empresas  



llevaran un sistema metédico y normalizado de contabilidad y la necesidad de 

efectuar una revisién independiente de sus cuentas. (SUAREZ, 1991:34) 

1.2. LA AUDITORIA EN MEXICO 

En nuestro pais, en tiempos prehispanicos, fa auditoria era una practica muy 

favorecida, llevandose los conquistadores gran sorpresa al descubrir el adelanto de 

los aborigenes en materia tan compleja. A continuacién se mencionan algunas 

técnicas que se usaron: 

El muestreo estadistico era aplicado por los recaudadores en fas ciudades para 

verificar los capitales manifestados en la administracién del reino a través de 

seleccionar al azar en las fiestas de los vecindarios, a la muchacha mas Quapa y 

mejor ataviada para comparar el valor de su indumentaria y todas sus joyas con el 

que manifest6 en su oportunidad. Si coincidia no tenia problemas, en caso contrario 

deberia ser voluntaria para recorrer todo el reino haciendo propaganda para que se 

Pagaran los tributos a tiempo, los cudles servian para la construccion de caminos. 

Las técnicas de los inventarios empezaron también en esa época, pues se 

controlaba el! stock de prisioneros por medio de tatuajes con diversidad de dibujos y 

estilos. 

También era probado el costo de la mercancia a través de aplicar la “prueba de 

Tzempazuchit!’. Esta consistia en rociar polvos de esta flor en las mercancias de los 

Tlanamacani © comerciantes, mismas que, si adquiria un tono verdoso significaba  



que las mercancias tenian un costo inferior al precio de mercado que repercutia en 

una ganancia extraordinaria que deberia ser reportada. (UNAM. 1986:3). 

El pueblo azteca, que domind a muchos otros pueblos o tribus, se mantenia de 

tributos entregados por sus dominados, la historia sefiala los “procedimientos” que 

aplicaban cuando éstos no cumplian; estos incumplimientos eran detectados por fos 

“calpixque” (una especie de recaudadores-auditores). 

También se dice que se daban clases de auditoria, y eran impartidas en el 

Calmecac, colegio de los aristécratas y atin en el Tepochcalli, colegio para los 

plebeyos. 

En la colonia, los grandes hacendados y grupos econdémicos pagaban su diezmo al 

virrey-iglesia; quienes no cumplian eran reportados por los auditores ante el Tribunal 

del Santo Oficio (Santa Inquisicién), cuyos procedimientos para que éstos no 

incurrieran en evasi6n, no les pedian nada a los aplicados por los aztecas. 

A finales de la década de los treinta, despachos de contadores publicos 

norteamericanos buscaron y formalizaron asociaciones con despachos de 

contadores publicos mexicanos para que auditaran a las empresas transnacionafes 

Proporcionandoles para el efecto tecnologia contable y de auditoria, apoyo financiero 

y cartera de clientes. Es asi como México entra al contexto de ta contabilidad y la 

auditoria moderna, asimilando y adaptando para el efecto los pronunciamientos del 
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American Institute of Certificate Public Accountants (AICPA, Instituto Americano de 

Contadores Publicos). 

Tomando como fuente de inicio esa nueva cortiente técnica, México fue 

desarrollando la suya propia; es asi como el Instituto Mexicano de Contadores 

Publicos, a través de su entonces Comisién de Procedimientos de Auditoria, durante 

los afios de 1956 a 1976, generé 37 boletines en materia de los inicialmente 

llamados Procedimientos de Auditoria. (SANTILLANA, 1994:16,54) 

1.3. LA NECESIDAD DE LA AUDITORIA 

La necesidad de! examen de estados financieros es indiscutible como un elemento 

importante para tomar decisiones, primero para los directivos para conocer la 

situacién financiera de la empresa que administran y para los socios, conocer la 

empresa en la que desean invertir y, segundo, para todos los demas usuarios que 

quieran tener la certeza de que tal situacién financiera corresponde a la realidad que 

vive la entidad. 

1.4. CLASES DE AUDITORIA 

Tradicionalmente se reconocen dos clases de auditoria: 

1- Auditoria interna, y 

2- Auditoria Externa. 

 



  

1.4.1. CONCEPTO DE AUDITORIA INTERNA 

La auditoria interna la desarrollan personas que dependen de la entidad y actian 

tevisando aspectos que interesan particularmente a la administracién de la misma, 

aunque pueden efectuarse revisiones programadas sobre todos los aspectos 

operativos y de registro de fa empresa. El resultado del trabajo de auditoria intema 

es el informe. 

1.4.2 CONCEPTO DE AUDITORIA EXTERNA 

También se le conoce como auditoria independiente. La efectuan auditores que no 

dependen de la empresa, por lo que no deben ser empleados, socios o personas 

allegadas a las mismas, ni econdmicamente ni bajo cuaiquier otro concepto, y a los 

que se les reconoce un juicio imparcial merecedor de la confianza de terceros. El 

objeto de su trabajo es la emisin de un dictamen. (MENDIVIL, 1992:16,17). 

1.5 TIPOS DE AUDITORIA 

La auditoria se enfoca a diferentes aspectos a revisar, por ello se da la siguiente 

clasificacion: 

1.5.1 AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS 

Su objetivo es la revisién total o parcial de los mismos, con un criterio y punto de 

vista independiente.  



El Boletin B de la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto 

Mexicano de Contadores Publicos, dentro de sus pronunciamientos generales, dice 

lo siguiente en relaci6n a la auditoria de estados financieros: 

“El objetivo del examen de estados financieros es rendir una opinién profesional 

independiente sobre la razonabilidad con que éstos presentan la situacion financiera 

y los resultados de las operaciones de una empresa, de acuerdo con principios de 

contabilidad, aplicados sobre bases consistentes". 

Para estar en condiciones de emitir su opinion en forma objetiva y profesional, el 

auditor tiene la responsabilidad de reunir los elementos de juicio suficientes que le 

permitan obtener, con certeza razonable, la conviccidn de: 

1- La autenticidad de los hechos y fendmenos que los estados financieros reflejan. 

2- Que son adecuados los criterios, sistemas y métodos usados para captar y reflejar 

en la contabilidad y en los estados financieros dichos hechos y fendmenos. 

3- Que los estados financieros estan de acuerdo con los principios de contabilidad, 

aplicados sobre bases consistentes. (IMCP, 1997:s/p). 

1.5.2 AUDITORIA FISCAL 

EI objetivo de la auditoria fiscal es el de verificar el correcto y oportuno pago de los 

diferentes impuestos y obligaciones fiscales de los contribuyentes desde el punto de 

vista del fisco: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Direcciones o Tesorerias de 

Hacienda, Estatales y Tesorerias Municipales.  



1.5.3 AUDITORIA OPERACIONAL 

Es una actividad que conlleva como propésito fundamental el prestar un mejor 

servicio a la administracién proporcionandole comentarios y recomendaciones que 

tienden a mejorar la eficiencia y eficacia de las operaciones de una entidad. El 

objetivo principal de ia Auditoria Operacional es el de la promocion de fa eficiencia de 

operacién. 

1.5.4 AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

El objetivo principal de la Auditcria Administrativa es el de verificar, evaluar y 

Promover el cumplimiento y apego a los factores o elementos del proceso 

administrativo. (SANTILLANA, 1996:27). 

1.6 DIFERENTES CONCEPTOS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS 

En su acepcién mas restringida, se denomina auditoria de cuentas a la actividad de 

revision y verificacion de las cuentas anuales, para cerciorarse de que las mismas 

constituyen una imagen fiel del patrimonio, y el resultado de las operaciones de la 

empresa o entidad auditada de conformidad con la normativa legal que fe es 

aplicable y en los Principios de Contabilidad Generalmente admitidos. 

(SUAREZ, 1991:2). 

Auditoria, en su acepcién mas amplia, significa verificar que la informacion financiera, 

operacional y administrativa que se presenta es confiable, veraz y oportuna. Es 
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revisar que los hechos, fendmenos y operaciones se den en ta forma como fueron 

planeados; que las politicas y lineamientos establecidos han sido observados y 

fespetados; que se cumple con las obligaciones fiscales, juridicas y reglamentarias 

en general. Es evaluar la forma como se administra y opera tendiendo al maximo de 

aprovechamiento de los recursos. (SANTILLANA, 1996:15). 

Es el examen de los estados financieros preparados por la administracién de una 

entidad econdmica, con objeto de opinar respecto a si la informacién que incluyen 

esta preparada de acuerdo con los principios de contabilidad aplicables a las 

caracteristicas de sus transacciones. (SANCHEZ, 1991:11). 

Es una revisién exploratoria y critica de los controles subyacentes y los registros de 

contabilidad de una empresa, realizada por un contador publico, cuya conclusién es 

un dictamen, acerca de la correccién de tos estados financieros de la empresa. 

(RODRIGUEZ, 1995:12). 

Es ef examen critico que realiza un contador publico independiente, de {os libros y 

registros de una entidad, basado en técnicas especificas con la finalidad de opinar 

sobre la razonabilidad de la informacion financiera. (OSORIO, 1992:15). 

Actividad por medio de fa cual se verifica la correccién contable de las cifras de ios 

estados financieros; es la revisién misma de los registros y fuentes de contabilidad  



para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros 

emanados por ellos. (MENDIVIL, 1992: 15). 

Todos los autores coinciden en que la auditoria es una revisién llevada a cabo para 

realizar una critica que permita al contador independiente, empieando el término 

tazonabilidad como un pardmetro para opinar que la informacién corresponde a fa 

situacién financiera de la entidad. 

1.7 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA 

En la segunda mitad del siglo XIX, los objetivos de la auditoria eran 

fundamentalmente dos: 

1- La deteccion y prevencién de fraudes 

2- La deteccion y prevencién de errores. 

(SUAREZ, 1991:3,4) 

Ahora, los fines que persiguen las auditorias pueden expresarse como siguen: 

1- Informar sobre la situaci6n financiera y las operaciones 

2- Que el contador independiente acttie como asesor y representante de los 

propietarios de ta empresa y de los gerentes. 

3- Descubrir errores e iegularidades. 

El fin primordial de ta auditoria es verificar la razonabilidad de estados financieros y 

corregir errores para que la empresa mejore su control interno constantemente y 

continue con sus operaciones normaies de ta manera més eficiente y eficaz.  



Otra de las cuestiones manejadas actualmente como objetivo de auditoria es la 

revisi6n total o parcial de estados financieros con un criterio y punto de vista 

independiente, con objeto de expresar una opinién respecto a ellos para efectos ante 

terceros. 

El Boletin no. 2 de la Comisién de Principios de Auditoria del Instituto Mexicano de 

Contadores Publicos, sefiala...” el trabajo de auditoria tiene como finalidad inmediata 

el proporcionar al propio auditor los elementos de juicio y conviccién necesarios para 

poder dar su diclamen de una manera objetiva y profesional’. (IMCP citado por 

FLORES, 1972:9). 

Mediante la auditoria de estados financieros, los contadores publicos Ilegan a 

convencerse de que las cifras sometidas a su examen se han formulado razonable y 

equitativamente con base en lo siguiente: 

1- Estudio y evaluaci6n del control interno existente en la empresa 

2- Revisién general de ias cuentas y registros 

3- Pruebas selectivas para asegurarse de la existencia real de los activos 

4- Aplicacion de diferentes procedimientos de auditoria para cerciorarse de que 

todo el pasivo se encuentra registrado, ya sea en forma real o aproximada 

5- Analisis, pruebas selectivas y calculos globales de las cuentas de resultados 

6- Aplicacién de procedimientos para determinar la autenticidad de los saldos 

de las cuentas que se incluyen en los estados financieros.  



Se ha analizado una breve resefia histérica del origen de {a auditoria, que nos ha 

ayudado para ver la importancia o necesidad que tienen las entidades de este tipo de 

servicio profesional dependiente o independiente. 

La conceptualizacién de los diversos tipos de auditoria nos dan una idea acerca de la 

necesidad de las entidades de las especializacién de tas revisiones para obtener 

informaci6n mas completa y confiable, para tomar decisiones dentro de éstas, y de 

acuerdo a los objetivos especificos perseguidos por cada administrador, en cada 

area de una entidad, donde por supuesto, se requiere llevar una pianeacién en 

particular por cada tipo de revisién. 

 



CAPITULO 2 

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS 

Las normas y procedimientos de auditoria son la parte medular o fundamental para 

llevar a cabo una auditoria de estados financieros. 

Por ello, a continuacién, se hara una amplia conceptualizacién acerca de éstas, toda 

vez que representan la parte esencial o la base sobre la cual debe fundamentarse el 

criterio y profesionalismo del Contador Publico Registrado para desempefiar con 

éxito su trabajo a solicitud de su cliente, y obtener los resultados deseados por éste 

para su toma de decisiones. 

La auditoria no es una actividad meramente mecanica que implique la aplicacién de 

ciertos procedimientos cuyos resultados, una vez llevados a cabo, son de caracter 

indudable. La auditoria requiere el ejercicio de un juicio profesionat, sdlido y maduro, 

para juzgar los procedimientos que deben seguirse y estimar los resultados 

obtenidos. 

2.1. NORMAS DE AUDITORIA 

Debido al sinnumero de ideas, de que si bien no es posible establecer 

procedimientos uniformes para la auditoria, si existen ciertos fundamentos que son la 

base de fos propios procedimientos de auditoria y pueden ser definidos en términos 

generales. A estos fundamentos basicos del trabajo de auditoria se les denomina 

“Normas de Auditoria’. 

 



Por consiguiente, ia existencia de las normas de auditoria y la naturaleza de ellas 

reconoce como fuente los siguientes dos hechos: 

= La auditoria es un trabajo de naturaleza profesional. 

= La auditoria tiene caracteristicas y finalidades propias que le son connaturales. 

2.1.1 CONCEPTO DE NORMAS DE AUDITORIA 

Las normas de auditoria son tos requisitos minimos de calidad relativos a la 

Personalidad de! auditor, al trabajo que desempefia y a la informacién que rinde 

como resultado de este trabajo. 

2.1.2 OBJETIVO DE LAS NORMAS DE AUDITORIA 

Las normas de auditoria permitiran al auditor allegarse de elementos necesarios para 

emitir su dictamen correctamente. 

2.1.3. CLASIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA 

De acuerdo al Instituto Mexicano de Contadores Publicos, en el libro de Normas y 

Procedimientos de Auditoria, las Normas de Auditoria se clasifican en: 

a) Normas personales 

b) Normas de ejecucién del trabajo 

c) Normas de Informacién 
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a) NORMAS PERSONALES 

Las normas personales se refieren a las cualidades que el auditor debe tener para 

poder asumir, dentro de las exigencias que e! caracter profesional de la auditoria 

impone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas existen cualidades que el 

auditor debe tener pre-adquiridas antes de poder asumir un trabajo profesional de 

auditoria y cualidades que debe mantener durante el desarrollo de toda su actividad 

profesional. 

Las Normas Personales, tienen implicitos tres aspectos fundamentales: 

1- Entrenamiento técnico y capacidad profesional. El trabajo de auditoria, cuya 

finalidad es la de rendir una opinién profesional independiente, debe ser 

desempefiado por personas que, teniendo titulo profesional !egalmente expedido y 

reconocido, tengan entrenamiento técnico adecuado y capacidad profesional como 

auditores. 

2- Cuidado y diligencia profesional. El auditor esta obligado a ejercitar cuidado y 

diligencia razonables en la realizacién y en la preparacién de su dictamen o informe. 

3- Independencia. El auditor esta obligado a mantener una actitud de independencia 

mental en todo los asuntos relativos a su trabajo profesional. 

b) NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO 

Las normas de trabajo son resultantes de la norma personal: Cuidado y Diligencia 

Profesionales, ya que, aunque puede resultar dificil establecer los lineamientos para 
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determinar cuando se es cuidadoso y diligente, si existen algunos aspectos que, si 

se cumplen, responden a esa obligacién. Estos aspectos basicos, fundamentales en 

la ejecucién del trabajo, que constituyen la especificacién particular, por fo menos al 

minimo indispensable, de la exigencia de cuidado y diligencia, son los que 

constituyen fas normas denominadas de ejecucién del trabajo. A continuacién una 

breve descripcién: 

1- Planeacion y supervisién. Si se planea el trabajo a desarrollar, se establece 

una situacion que garantiza razonablemente la atencién de !os puntos mas 

importantes, asi como la aplicacién de los procedimientos minimos para !a obtencién 

de los elementos de juicio necesarios para ello. Por otra parte, en la practica, el 

auditor se auxilia de ayudantes para ejecutar el trabajo, esto implica la delegacion de 

funciones, misma que no les releva de su responsabilidad total; esta circunstancia 

hace necesaria la supervisién del trabajo, para estar seguro que éste cumple su 

objetivo y proporciona informacién completa y adecuada. 

2- Estudio y evaluacién del control interno, El auditor debe efectuar un 

estudio y evaluacién adecuados del control interno existente, que le sirvan de base 

para determinar el grado de confianza que va a depositar en él, asimismo, que le 

permita determinar ta naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a los 

procedimientos de auditoria. 

Al formular el programa, el auditor debe establecer los procedimientos, su alcance y 

su oportunidad, pera esto depende mucho del tipo de empresa y de sus 

particularidades operativas. 
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3- Obtencién de evidencia suficiente y competente. Mediante sus procedimientos 

de auditoria, el auditor debe obtener evidencia comprobatoria suficiente y 

competente en el grado que requiera para suministrar una base objetiva para su 

opinion. Los resultados obtenidos deben dar la certeza moral de que [os hechos que 

se estan tratando de probar, 0 fos criterios cuya correceién se esta juzgando, han 

quedado satisfactoriamente comprobados y se refieren a aquellos hechos, 

circunstancias y criterios que realmente tienen importancia en relacién con !o 

examinado. 

c} NORMAS DE INFORMACION 

Como consecuencia de su trabajo, el auditor emite una opinién en la que expresa el 

trabajo desarrollado y las conclusiones a que ha Ilegado; a esa opinion se le llama 

dictamen, y por su importancia se han establecido las normas que regulen su 

calidad, estas normas definen los aspectos que debe observar ef auditor para emitir 

las observaciones, conclusiones y recomendaciones que resulten de su examen. El 

dictamen o informe de! auditor es en lo que va a reposar la confianza de los 

interesados en los estados financieros para prestarles fe a las declaraciones que en 

ellos aparecen sobre la situacién financiera y los resultados de Operaciones de la 

empresa. Por ultimo, es principalmente a través del informe o dictamen, como el 

publico y los clientes se dan cuenta del trabajo del auditor y, en muchos casos, es {a 

nica parte, de dicho trabajo, que queda a su alcance. 

Esa importancia que el informe o dictamen tienen para el propio auditor, para su 

cliente y para los interesados que van a descansar en él, hace necesario que 
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también se establezcan normas que regulen la calidad y requisitos minimos del 

informe o dictamen correspondiente. A esas normas se {es clasifica como normas de 

dictamen e informaci6n y son fas siguientes: 

1- Aclaracién de la relacién con estados 0 informacién financiera y expresion 

de opinién. En todos los casos en que el nombre de un contador publico quede 

asociado con estados o informacién financiera, debera expresar de manera clara e 

inequivoca fa naturaleza de su relacién con dicha informacién, su opinién sobre la 

misma y en su caso, las timitaciones importantes que haya tenido su examen, las 

salvedades que se deriven de ellas o todas tas razones de importancia por las cuales 

expresa una opinién adversa o no puede expresar una opinion profesional a pesar de 

haber hecho un examen de acuerdo con las normas de auditoria. 

2- Bases de opinién sobre estados financieros. E! auditor, al opinar sobre 

estados financieros, debe observar que: 

«  Fueron preparados de acuerdo con principios de contabilidad ; 

e Dichos principios fueron aplicados sobre bases consistentes: 

* La informacién presentada en los mismos y en las notas relativas, es adecuada y 

suficiente para su razonable interpretacidn. 

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor debe mencionar 

claramente en qué consisten las desviaciones y su efecto cuantificado sobre los 

estados financieros. 
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EI dictamen o informe de auditoria debe ser claro, objetivo, conciso, preciso y 

constructivo, respaldado con la suficiente evidencia que permita la elaboracién de 

conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar las actividades de las areas 

examinadas. De igual forma, se deben incluir las situaciones detectadas, el origen de 

las mismas, asi como las conclusiones y las recomendaciones pertinentes, pero 

6stas deben ser discutidas con las personas responsables, antes de elaborar el 

informe definitivo, como parte del proceso de auditoria. (IMCP, 1997:s/p). 

2.2 TECNICAS DE AUDITORIA 

Toda actividad de investigacion o revision lleva implicitos elementos o la utilizacién 

de ciertos métodos que permitan a fa persona que realiza el trabajo, obtener la 

informacién de forma precisa y concisa para que desarrolle su actividad, alcanzando 

los objetivos requeridos por quien solicita los servicios de revisién de la informacion 

financiera, por ello, a continuacién se hace un analisis de estos métodos 

denominados “técnicas de auditoria’. 

2.2.4 CONCEPTO DE TECNICAS DE AUDITORIA 

Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacién y prueba que el 

contador publico utiliza para lograr la informacién y comprobacién necesaria para 

poder emitir su opinion profesional. 

25  



2.2.2 OBJETIVO DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA 

Su objetivo consiste en proporcionar elementos técnicos que puede utilizar el auditor 

para obtener la informacién necesaria que fundamente su opinién profesional sobre 

la entidad sujeta a examen. 

2.2.3 CLASIFICACION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA 

A continuacién, una clasificacién de las técnicas de auditoria en dos grupos, por 

elementos a que se aplican: 

1.- Aplicacién a elementos externos (fuentes externas de comprobacidn): 

- Confirmacién 

-  Inspeccién 

- Observacién 

- Certificacién o declaracién 

-  Informacién publica. 

2.- Aplicacién a elementos internos (fuentes internas de comprobacidén): 

Estudio genera! 

- Analisis 

- Verificaci6n y calculo 

- Investigacién 

Examen de comprobacién 
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Esta clasificacion hecha por la UNAM, se considera pertinente debido a que las 

técnicas estén enfocadas a encontrar la informacién necesaria para que el auditor 

pueda desarrollar su trabajo y jo que puede conseguir con una técnica en un sector, 

puede ser que no lo consiga con la misma técnica dentro de otro sector. 

Las técnicas de auditoria, definidas por el Instituto Mexicano de Contadores PUblicos 

y mencionadas por Juan Ramén Santillana Gonzalez, son las siguientes: 

a) ESTUDIO GENERAL. Apreciacién sobre la fisonomia o caracteristicas generales 

de la empresa, de sus estados financieros y de las partes importantes, significativas 

0 extraordinarias. 

Esta apreciaci6n se hace aplicando el juicio profesional del contador publico, 

basandose en su preparacién y experiencia, para obtener los datos o informaciones 

originales de la empresa que va a examinar y situaciones que él considere que 

tengan importancia especial. También el contador debe hacer comparaciones de los 

estados financieros de un ejercicio a otro para verificar 0 no fa existencia de 

operaciones extraordinarias. Esta técnica sirve de base para la aplicacion de algunas 

otras, por lo cual tiene prioridad en su aplicacién, teniendo para ello, sumo cuidado y 

diligencia para conseguir un juicio profesional sélido y amplio. 

b) ANALISIS. Clasificacién y agrupacicn de los distintos elementos individuales que 

forman una cuenta o una partida determinada, de tal manera que Jos grupos 

constituyan unidades homogéneas y significativas. 
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El analisis generalmente se aplica a cuentas y rubros de los estados financieros para 

conocer cémo se encuentran integrados y son los siguientes: 

-Andlisis de saldos. Se aplica en cuentas en las que fos distintos movimientos que se   

registran en ellas son compensaciones unos de otros; en este caso se analizan 

solamente las partidas que integren el saldo de la cuenta, en su: detalle y su 

clasificacién por grupos homogéneos. 

Analisis de_movimientos. Son los saldos de las cuentas que se forman por la 

  

acumulacion de ellas; el analisis debe hacerse por agrupacién, conforme a conceptos 

homogéneos y significativos de los distintos movimientos deudores y acreedores que 

constituyen el saldo. 

c) INSPECCION. Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con 

el objeto de cerciorase de !a existencia de un activo o de una operacion registrada o 

presentada en los estados financieros. 

Algunos rubros del activo estan representados por bienes materiales, titulos de 

crédito u otra clase de documentos que constituyen la materializacion de! dato 

registrado en la contabilidad. Se puede hacer un examen fisico para comprobar la 

autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacién realizada o de la circunstancia 

que se trata de comprobar. 
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d) CONFIRMACION. Obtencién de una comunicacion escrita de una persona 

independiente de ‘a empresa examinada y que se encuentre en posibilidad de 

conocer fa naturaleza y condiciones de la operacién y confirmar de una manera 

valida. 

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija a la persona a 

quien se pide la confirmacién, para que conteste por escrito al auditor, dandole {fa 

informacién que solicita y puede ser de diferentes formas: 

-Positiva. Se envian datos y se pide que contesten, tanto si estan conformes como si 

no lo estan. Se utiliza este tipo de confirmacion preferentemente para confirmar 

activo. 

-Negativa. Se envian datos y se pide que contesten, sdlo si estan inconformes. 

Generalmente se utiliza para confirmar activo. 

-Indirecta, ciega 9 en blanco. No se envian datos y se solicita informacion de saldos, 

movimientos o cualquier otro dato necesario para la auditoria. Generalmente se 

utiliza para confirmar pasivos en instituciones de crédito. 

e) INVESTIGACION. Obdtencién de informacién, datos y comentarios de los 

funcionarios y empleados de la propia empresa. 

Mediante esta técnica, el auditor puede obtener conocimiento y formarse un juicio 

sobre algunos satdos u operaciones realizadas por la empresa. 

f) DECLARACION. Manifestacién por escrito con la firma de los interesados del 

resultado de las investigaciones realizadas con los funcionarios y empleados de la 

empresa. 
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Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos o el resultado de las 

investigaciones lo amerita. Cabe sefalar que esta técnica tiene el inconveniente de 

que fos datos son suministrados por personas que tal vez, participaron en las 

operaciones realizadas o tuvieron que ver con la preparacién de los estados 

financieros. 

g) CERTIFICACION. Obtencidn de un documento en el que se asegure la verdad de 

un hecho, legalizado por lo general, con la firma de una autoridad. 

h) OBSERVACION. Presencia fisica de cémo se realizan ciertas operaciones o 

hechos. 

El auditor tiene la oportunidad de verificar visualmente de como el personal de ta 

empresa realiza ciertas acciones. 

i) CALCULO. Verificacién matematica de alguna partida. 

Hay partidas que resultan de cémputos realizados sobre bases predeterminadas. El 

auditor puede cerciorarse de {a correccién matematica de estas partidas mediante el 

calculo independiente de las mismas. 

En la aplicacién de! calculo, es conveniente realizar un procedimiento diferente del 

empleado originalmente en la determinacién de tas partidas. (IMCP, 1997:BOL 

5010).  



2.2.4 TECNICAS DE AUDITORIA CON AYUDA DE COMPUTADORA. 

“Los retos de la profesién contable independiente tienen su origen en los cambios 

continuos. Ciertamente se ha dicho que de lo unico que podemos estar seguros es 

que va a haber un cambio. La tecnologia es la fuerza principal del cambio. Los 

auditores han ido de rodillas a {a iglesia para dar gracias por la invencién del facsimil, 

los disquetes, el correo de voz, el correo electrénico, el Internet... Nuestros clientes 

también han implementado estos desarrollos. En los servicios de auditoria, entre mas 

Sofisticados sean sus sistemas de informacién, mayor es el riesgo de que ei auditor 

no descubra un fraude, si no recurre a técnicas de auditoria apoyadas por 

computadora, que sirven para probar los archivos del cliente”. (C.P. EDUARDO 

ARGIL AGUILAR, IMCP, 1999:54). 

Los objetivos globales y ef alcance de una auditoria no cambian cuando una 

auditoria se conduce en un entorno de CIS (Sistemas de Informacién por 

Computadora) segtin se definid en la Norma Internacional de auditoria “Auditoria en 

un entorno de sistemas de informacién por computadora”; sin embargo, la aplicacién 

de procedimientos que usen la computadora como una herramienta de auditoria, 

deben tenerlos bien presentes, para que no se pierdan de vista. Estos diversos usos 

de la computadora son conocidos como técnicas de auditoria con ayuda de 

computadora. 

La norma internacional de Auditoria “ Auditoria en un entorno de sistemas de 

informacion por computadora’, comenta algunos usos de las TAACs como sigue: 
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¢ La ausencia de documentos de entrada y la falta de un rastro visible de la 

auditoria puede requerir el uso de TAACs en la aplicacién de procedimientos 

sustantivas y de cumplimiento. 

e La efectividad y la eficiencia de los procedimientos de auditoria puede ser 

mejorada mediante el uso de TAACs (TECNICAS DE AUDITORIA CON AYUDA 

DE COMPUTADORA). 

El propésito de esta norma es proporcionar lineamientos en el uso de TAACs. Aplica 

a todos los usos de TAACs que impliquen una computadora de cualquier tipo o 

tamano. 

DESCRIPCION DE LAS TAACs 

Esta norma describe dos usos de los tipos mas comunes de TAACs; software de 

auditoria y datos de prueba usados para propdsitos de auditoria. Sin embargo, los 

lineamientos proporcionados en esta norma aplican a todo tipo de TAACs. 

SOFTWARE DE AUDITORIA 

El software de auditoria consiste en programas de computadora usados por el 

auditor, como parte de sus procedimientos de auditoria, para procesar datos de 

importancia de auditoria del sistema de contabilidad de la entidad. Puede consistir en 

programas de paquete, programas escritos para un propdésito y programas de utileria. 

wo
 

N  



Independientemente de la fuente de fos programas, el auditor debera verificar su 

validez para fines de auditoria antes de su uso. 

De los anteriores, ios mas importantes son /os programas escritos para un propésito, 

ya que son programas de computadora disefiados para desempefar tareas de 

auditoria en circunstancias especificas. Estos programas pueden ser preparados por 

el auditor, por la entidad o por un programador externo contratado por el auditor. En 

algunos casos pueden usarse programas existentes de la entidad por el auditor en su 

estado original 0 modificado porque puede ser mas eficiente que desarrollar 

programas independientes. 

DATOS DE PRUEBA 

Las técnicas de datos de prueba se usan para conducir procedimientos de auditoria 

alimentando datos al sistema de computadora de una entidad, y comparando ios 

resultados obtenidos con resultados predeterminados. 

Cuando se procesan datos de prueba con el procesamiento normal de la entidad, e! 

auditor debera asegurarse de que las transacciones de prueba sean posteriormente 

eliminadas de los registros contables de la entidad. 

USO DE TAACs 

Las TAACs pueden ser usadas para realizar diversos procedimientos de auditoria, 

incluyendo: 

iv)
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¢ Pruebas de detalles de transacciones y saldos 

« Procedimientos de revisidn analitica 

« Pruebas de cumplimiento de controles generales de CIS 

* Pruebas de cumplimiento de controles de aplicacién de CIS. 

CONSIDERACIONES EN EL USO DE TAACs 

Al planear ta auditoria, el auditor debera considerar una combinacién apropiada de 

técnicas de auditoria manuales y con ayuda de computadora. Al determinar si se 

usan TAACSs, los factores a considerar son: 

* Conocimiento, pericia y experiencia del auditor en computadoras 

e Disponibilidad de TAACs e instalaciones adecuadas de computacion 

e No factibilidad de pruebas manuales 

e Efectividad y eficiencia 

* Oportunidad 

UTILIZACION DE TAACs 

Los pasos principales que debe tomar el auditor en la aplicacién de una TAAC, son: 

a) Fijar el objetivo de fa aplicacién de la TAAC 

b) Determinar el contenido y accesibilidad de los archivos de la entidad  



c) 

d) 

e) 

f) 

9) 

h) 

k) 

Definir los tipos de transaccién que van a ser probados 

Definir los procedimientos que se realizaran en los datos 

Definir los requerimientos de datos de salida 

identificar al personal de auditoria y de computacién que pueda participar en el 

disefio y aplicacién de la TAAC 

Refinar los estimados de costos y beneficios 

Asegurarse de que el uso de la TAAC esta controlado y documentado en forma 

apropiada 

Organizar las actividades administrativas, incluyendo las habilidades necesarias y 

las instalaciones de computacién 

Ejecutar la aplicacion de la TAAC 

Evaluar los resultados. 

La presencia de! auditor no se requiere necesariamente en ta instalacién del equipo 

de computo durante la corrida de una TAAC para asegurar procedimientos de contro! 

apropiado. Sin embargo, puede tener ventajas practicas, como la posibilidad de 

controlar la distribucién de los datos de salida y asegurar la correccién oportuna de 

efrores. 

DOCUMENTACION 

El estaéndar de papeles de trabajo y de procedimientos de retencion de una TAAC 

debera ser consistente con el de ia auditoria como un todo. Puede ser conveniente  



mantener los papeles técnicos que se refieren al uso de la TAAC separados de los 

otros papeles de trabajo de la auditoria. (CIPA, 1997:492) 

2.3 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

En toda auditoria financiera, la tarea del auditor es la de buscar, acumular y producir 

informacién que les permita basarse en un grado representative o de razonabilidad 

de los estados financieros objeto de andlisis. Este proceso de busqueda, 

acumutlacién y produccién de informacién, para que sea util al objeto perseguido, ha 

de realizarse siguiendo determinadas normas, prescripciones o procedimientos. En el 

dictamen o informe, dentro del apartado de determinacion del alcance de auditoria, 

es comun que el Contador Publico Registrado que firma, sefiale que su trabajo se 

hizo de acuerdo a Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y que, se 

realizaron las pruebas o aplicaron los procedimientos adecuados para cumplir el 

proposito. 

Las pruebas aplicadas en auditoria se clasifican en reales y documentales. 

- PRUEBAS REALES. Consisten en la inspeccion real o fisica de determinados 

activos, como ocurre normalmente con el efectivo en caja, las existencias en 

inventarios 0 stocks y el inmovilizado. 

- PRUEBAS DOCUMENTALES. Consisten en el examen y comprobacién de 

documentos, las cuentas, los registros .contabies y sus justificantes; son las 

pruebas de auditoria por excelencia.  



El trabajo de auditoria tiene como finalidad inmediata el proporcional al contador 

publico los elementos de juicio y de evidencia suficiente para poder emitir su opinién 

de una manera objetiva y profesional. Por tanto, ef auditor tiene la responsabilidad 

personal e indeclinable de determinar la naturateza, oportunidad y alcance de los 

procedimientos de auditoria a aplicar, que considere adecuados. 

234 CONCEPTO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

Son el conjunto de técnicas de investigacién que utiliza el auditor para el examen de 

una partida o conjunto de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros 

sujetos a examen, mediante tos cuales el contador publico obtiene las bases para 

fundamentar su opinién. (SANTILLANA, 1996:112) 

Debido a que regularmente el auditor no puede obtener el conocimiento que necesita 

para sustentar su opinion en una sola prueba, es necesario examinar cada partida o 

conjunto de hechos, mediante varias técnicas de aplicacién simultanea o sucesiva. 

2.3.2 OBJETIVO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

Es la conjugacién de elementos técnicos cuya aplicacién serviraé de guia u 

orientacion sistematica y ordenada para que el auditor pueda allegarse de elementos 

informativos que, al ser examinados, le proporcionaran bases para rendir su informe 

0 emitir su opinion.  



2.3.3 CLASIFICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

Los procedimientos de ta auditoria se clasifican de la siguiente manera: 

1. De aplicacién general. Son recomendables para cualquier tipo de auditoria o 

entidad que se practique. 

2. De aplicacién especifica. Son tos que tienen que disefiarse especificamente para 

cada tipo de auditoria y a su vez adaptarlos en funcién de las caracteristicas de la 

entidad sujeta a intervencién. (Ibid, 113). 

2.3.4 NATURALEZA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

Los diferentes sistemas de organizacién, control, contabilidad y en general, los 

detalles de operaciones de los negocios hacen imposible establecer sistemas rigidos 

de pruebas para el examen de los Estados Financieros. 

Por esta razon, el auditor debera aplicar su criterio profesional, para decidir cual 

técnica o procedimiento de auditoria o conjunto de ellos seran aplicables en cada 

caso. 

2.3.5 EXTENSION O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS 

Se llama extension o atcance a fa amplitud, que se da a los procedimientos, es decir, 

la intensidad 0 profundidad con que se aplican practicamente. 

EI alcance !o determinan varios elementos pero el mas importante es el grado de 

eficacia del control interno de la empresa. Otros factores son: el total de partidas 
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individuales que forman la partida total a examinar y ia cantidad de errores al 

efectuar e! examen. 

Dado el hecho de que muchas de las operaciones de las empresas son de 

caracteristicas repetitivas y forman cantidades numerosas de operaciones 

individuales, no es posible realizar un examen general detallado de todas las 

operaciones que conforman una partida global. 

La relacién de las partidas examinadas con el total de las partidas individuales que 

forman el universo, es lo que se conoce como extensién o alcance de los 

procedimientos de auditoria, y su determinacién es uno de los elementos mas 

importantes en la planeacién de la propia auditoria. 

Por esta raz6n, cuando se llenan los requisitos de multiplicidad de partidas similares, 

se recurre al procedimiento de examinar una muestra representativa de las partidas 

individuales para derivar del resultado del examen de tal muestra, y estar en 

condiciones de dar una opinion general sobre una partida globat. 

Este procedimiento no es exclusivo de la auditoria, sino que tiene aplicacién en 

muchas otras disciplinas, en el campo de la auditoria se le conoce con el nombre de 

“Pruebas Selectivas”. (IMCP, 1997:s/p). 

2.3.6 OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS 

A la época en que se van a aplicar los procedimientos de auditoria se le llama 

oportunidad. 
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No es indispensable y en ocasiones no es conveniente, realizar los procedimientos 

de auditoria relativos al examen de los estados financieros. Algunos procedimientos 

son mas utiles y se aplican mejor en una fecha anterior o posterior. (Ibid, 176). 

2.4 PAPELES DE TRABAJO 

Las normas de auditoria relativas a la ejecucién del trabajo, son la base de la 

realizacién de los papeles de trabajo, de donde viene su origen e importancia y se 

determina su fin. 

Dada la importancia que los papeles de trabajo tienen como punto medular y base de 

la opinion que da un auditor, deben quedar bajo guarda y custodia de la 

administracién de la entidad, que se encargara de su conservacién. El uso de la 

informacién en ellos contenida, esta sujeto, al igual que los conocimientos que el 

auditor adquiere en el transcurso de su trabajo y que solo debe Quardar 

mentalmente, a las exigencias y limitaciones ineludibtes de! secreto profesional. 

Et Instituto Mexicano de Contadores Publicos, a través de su Comision de Normas de 

Auditoria dice: “los datos e informacién obtenida por el auditor en su examen, los 

resultados de las pruebas realizadas y, en muchos casos, la descripcién de las 

mismas pruebas, se registran en un conjunto de cédulas y documentos que reciben 

la designacion genérica de “papeles de trabajo”. 

2.4.1 CONCEPTO DE PAPELES DE TRABAJO 

Los papeles de trabajo constituyen la evidencia comprobatoria en ja que el contador 

Publico fundamenta su opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros. 
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Conjunto de cédulas y documentacion fehaciente que contiene los datos e 

informaci6én obtenidos por el auditor en su examen, asi como la descripcién de las 

Pruebas realizadas y los resultados de las mismas sobre las cuales sustenta la 

opinién que emite al suscribir su informe. 

Se deriva al considerar que representan la historia de las técnicas empleadas por el 

auditor para llegar al dictamen y constituye a unica prueba que posee para 

demostrar la calidad profesional de su trabajo. 

2.4.2 OBJETIVO DE LOS PAPELES DE TRABAJO 

Documentar todos aquellos aspectos importantes de {a auditoria que proporcionan 

evidencia de que el trabajo se llevé a cabo de acuerdo con las normas de auditoria 

generalmente aceptadas. Dicha documentacién esta constituida por los propios 

papeles de trabajo preparados por el auditor y los que le fueron suministrados por la 

entidad auditada o por terceras personas, y que conserva este profesional para 

soportar el trabajo realizado. 

Puntos relevantes del objetivo de los papeles de trabajo: 

a) La fuente de donde emane el dictamen, informe o carta de observaciones y 

sugerencias. 

b) Evidencia del trabajo realizado, su oportunidad, sus fimitaciones y el alcance. 

c) Prueba real y fehaciente del trabajo realizado 
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d) Guia para futuras auditorias y como referencia para determinar la uniformidad en 

la aplicacién de los principios de contabilidad generalmente aceptados de un 

ejercicio social a otro. 

e) Para juzgar la capacidad de quien realizé el trabajo. 

2.4.3 IMPORTANCIA DE LOS PAPELES DE TRABAJO 

Los papeles de trabajo representan uno de los elementos mas importantes a 

considerar por el auditor toda vez que: 

¢ Constituyen la prueba de! trabajo realizado por el auditor: 

e Fundamentan ta opinién o informe que emite el auditor: 

* Constituyen una fuente de aclaraciones o ampliaciones de informacién y son la 

Unica prueba que tiene el auditor con respecto a fa solidez y calidad profesional 

de su trabajo; 

¢ Constituyen el eslab6n que une los registros, operaciones y administracion de la 

entidad auditada con el dictamen o informe final del auditor; 

¢ Proveen la evidencia de la naturaleza y extensién en la aplicacién de las técnicas 

y procedimientos de auditoria y es la prueba del cuidado y diligencia que ejercitd 

et auditor en la conduccién de su examen; 

¢ Consignan los conocimientos del auditor respecto del drea auditada, asi como su 

habilidad para analizar problemas e identificar situaciones relevantes; 
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¢ Reflejan habitos de orden, limpieza, imaginacion, visién e ingenio del auditor por 

pretender hacer bien, regular o ma! su trabajo; 

* Constituyen el medio mas importante a través del cual se lleva a cabo el proceso 

de supervisién de la auditoria en sus diferentes niveles; 

¢ Sirven para calificar la calidad de planeacion de la auditoria y el avance entre 

tiempos estimados y tiempos reales de ejecucién atendiendo a la calidad de los 

resultados; 

¢ Constituyen una magnifica fuente de informacion Para presentar y soportar, 

recomendaciones o sugerencias al responsable de la entidad auditada; 

¢ Constituyen una fuente basica de informacién para la conformacién, preparacién 

y soporte del dictamen 0 informe de auditoria; 

© Sirven para coordinar y organizar todas las fases del trabajo de auditoria; 

¢ Constituyen un registro histérico permanente de la informacién examinada y de 

las técnicas, procedimientos y alcances de auditoria aplicados; 

* Constituyen una util guia y fuente de informacion para la planeacion de auditorias 

subsecuentes. 

2.4.4 PROPIEDAD DE LOS PAPELES DE TRABAJO 

Por la importancia que los papeles de trabajo tienen como fundamento de la opinién 

y para su propia responsabilidad, el contador publico tiene la propiedad absoluta y 

estricta de ellos, sujeta solamente, en el uso de dichos papeles y de la informacion  



en ellos contenida, a las exigencias ineludibles del deber genérico del secreto 

profesional que todo auditor tiene. 

Las normas de auditoria generalmente aceptadas, obligan al contador publico que 

emite una opinién sobre los estados financieros a obtener evidencia suficiente y 

competente en la que base su dictamen, reflejandola en los papeles de trabajo. 

(SANTILLANA, 1996: 116). 

2.4.5 CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO 

Los papeles de trabajo, pueden ser clasificados desde dos puntos de vista: 

A) POR SU USO: 

1. Papeles de uso continuo, son tos papeles de trabajo que pueden contener 

informacién util para varios ejercicios (acta constitutiva, contratos a plazos 

mayores de un afio, cuadros de organizacion, catalogos de cuentas, manuales de 

procedimientos). 

Papeles de uso temporal, por su utilidad, a este tipo de papeles se les 

acostumbra a conservar en un expediente especial, particularmente cuando los 

servicios del auditor son requeridos por varios ejercicios contables. 

Archivo Permanente, aquellos papeles que se usaran continuamente, siendo 

utiles para la comprobacién de las cuentas, no solo det periodo en que se 

preparan, sino también en ejercicios futuros; sus datos se refieren normalmente al 

pasado, al presente y al futuro. 
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4. Archivo Transitorio, son papeles de uso limitado para una sola auditoria, se 

preparan en el transcurso de la misma y su beneficio o utilidad sdlo se referira a 

las cuentas a la fecha por el periodo a que se revisa. 

B) POR SU CONTENIDO: 

1. La Hoja de Trabajo, cédula que muestra los grupos de mubros que integran los 

estados financieros. 

2. Cédula Sumaria o de Resumen, muestra las cuentas de mayor que forman un 

tubro, ademas, son aquellas que contienen el primer andlisis de datos relativos a 

uno o varios rengiones de la balanza de comprobacién o sirven como liga entre 

ésta y las cédulas de analisis 0 de comprobacién. (MENDIVIL, 1992:32). 

2.4.6 CARACTERISTICAS O CONTENIDO BASICO DE LOS PAPELES DE 

TRABAJO 

Con respecto a la informaci6n basica que deben contener los papeles de trabajo se 

puede citar, de manera enunciativa las siguientes condicionantes: 

« Nombre de la entidad sujeta a examen; 

e Tipo de auditoria a practicar, 

« Fecha a que se esta efectuando la revision y, en su caso, periodo que esta 

abarcando; 

« Fecha en que se efectus la revision; 

e Nombre de la cuenta, rubro, area u operacién sujeta a auditoria; 
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Nombre especifico a asignar a la cédula: 

Clave de identificacién o indice asignado a la cédula de aucitoria; 

Firma, nombre, 0 iniciales de nombre (perfectamente legibles y que permitan la 

identificacion del que las puso) con objeto de saber quién fue la persona que 

efectud el trabajo, el de la persona que fo superviso y el de la que aprobé 

sefialando, en cada instancia, la fecha ha lugar. 

Métodos de verificacién utilizados que contengan con detalle notas y 

explicaciones acerca del trabajo de auditoria llevado a cabo, asi como razones 

que asistieron al auditor para aplicar ciertos procedimientos de auditoria u omitir 

otros; 

Marcas de auditoria utilizadas y su significado; 

Conciusién o conclusiones a que llegé el auditor sobre la cuenta, rubro, area u 

operacién que revisé y cuyo resultado de su trabajo se encuentra consignado en 

la misma cédula. 

Deben formarse legajos uniformes, compactos y de facil manejo; 

Normalmente se emplean hojas de tamafio oficio de 7 a 14 columnas que faciliten 

toda clase de andlisis y hojas de memorandum, normalmente rayadas. 

La mayoria de la cédulas deben hacerse a lapiz, aunque hay algunos que deben 

prepararse con tinta para evitar alteraciones posteriores. (SANTILLANA, 

1996:121). 

El analisis de las Normas y Procedimientos de Auditoria, ha servido para ver la 

importancia de éstas dentro del desarrollo de una revisién de informacién financiera; 
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también no pueden pasar desapercibidas las técnicas de auditoria como métodos 

que ayudaran, en cierta forma, al cumplimiento de la ejecucién del trabajo de 

auditoria. De iguai forma, los papeles de trabajo de! auditor como prueba fehaciente 

del desempefio de éste dentro de la entidad solicitante. 
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CAPITULO 3 

ETAPAS PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA DE ESTADOS 
FINANCIEROS 

Todo tipo de auditoria tiene impticito un proceso para llevarla a cabo, dentro de fa 

entidad que la solicita; este proceso debe constituirse por una serie de pasos, que 

en este caso se denominan etapas y que pueden ser basicamente tres: etapa 

preliminar, etapa intermedia y etapa final. 

Cada una de estas etapas tiene su importancia particular, pero todas en conjunto, 

son necesarias para lograr un buen trabajo; mejor aun, si la primera etapa esta 

perfectamente cimentada con todas las consideraciones y posibles complicaciones, 

las demas etapas se llevarén a cabo sin ningun problema y se alcanzaran los 

objetivos deseados por el auditor, en cuyo caso, la finalidad sera la de emitir su 

opini6n con base en sus investigaciones efectuadas durante su estancia en la 

entidad para la revision de la informacion financiera. 

3.1 ETAPA PRELIMINAR 

En esta etapa se hacen todas las consideraciones de tiempos y recursos (\lamense 

materiales, econdémicos y humanos) para llevar a cabo el trabajo de auditoria, desde 

que se le solicitan los servicios al auditor. 

3.1.1 OBJETIVO DE LA ETAPA PRELIMINAR 
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La etapa preliminar en una auditoria de estados financieros tiene como objetivo 

identificar y sentar las bases sobre fas cuales se llevara a cabo un examen de 

estados financieros. 

Esta etapa inicia cuando el contador publico independiente es llamado por el duefio o 

representante legal de una entidad para solicitarle sus servicios. 

Es asi como el contador publico independiente establecera un primer contacto con la 

entidad a auditar y procedera, enseguida, a efectuar un estudio y evaluacion de la 

organizacion, de sus sistemas y procedimientos, de su sistema de contro! interno, del 

analisis de sus factores clave de operacién. Pasardé a obtener informacién y 

documentacién base para conocer ia entidad, estudiara y evafuara su funcidn de 

auditoria intema, establecera comunicacién con el auditor predecesor (en su caso). 

Todo esto le permitira tener los elementos suficientes para elaborar y presentar su 

propuesta de servicios y honorarios profesionales. 

Una vez que los servicios han sido formatmente aceptados y contratados, el contador 

publico procedera a efectuar la planeacién definitiva de su auditoria, pudiendo 

profundizar en aquellos aspectos que no fueron cubiertos en la planeacién previa. 

Debe obtener una copia de los ultimos estados financieros de que disponga la 

entidad. En este punto, es de suponerse que la entidad esta previendo con 

oportunidad el examen de sus estados financieros, por lo que debe proporcionarlos 

en meses completos o cerrados fiscalmente. 
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Con base en dichos estados y en las perspectivas de la auditoria en su conjunto, el 

auditor planeara las actividades y fechas de cumplimiento de las tareas a desarrollar 

durante las siguientes etapas (intermedia y final). 

En esta etapa se disefiaran las cédulas de auditoria a utilizar durante la revision, se 

entregaran a la entidad aquellas que puedan ser llenadas por su personal, se 

programara fa asignacion de auditores y las tareas que se les encomendaran. Se 

elaboraran los programas de auditoria a utilizar. 

3.1.2 PROGRAMAS DE AUDITORIA 

Durante e! desarrollo de la etapa preliminar conviene que el auditor desarrolle fos 

programas especificos de auditoria que van a ser utilizados durante ta revision; ello a 

efecto de conectar el conocimiento que hasta ese momento se tiene de la entidad 

con los elementos técnicos de que se dispondra para auditarla. 

3.1.3 INFORME DE SUGERENCIAS 

El informe de sugerencias se deriva de todos los estudios, analisis, evaluaciones e 

investigaciones llevados a cabo por el auditor, durante esta etapa preliminar y !a 

planeacién en conjunto con la auditoria, ya debid conocer ia entidad y sus 

debilidades en materia de control y en su operacién. 

Es momento oportuno de preparar y hacer entrega de un informe a ta administracion 

de la entidad donde contemple todas las observaciones y debilidades que detecto, 
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asi como las medidas que sugiera para su correccién. Esta actitud tleva un doble 

beneficio: para la propia entidad en obvio de mejorar y eficientar su administracion y 

Operacion; y para el auditor al prestar un servicio mas constructive y profesional, y al 

pugnar porque a mayor control de la entidad sujeta a su examen, menos riesgo tiene 

al emitir su opinion. 

3.2 ETAPA INTERMEDIA 

Esta es la etapa en la que se esta realizando efectivamente la revision de la 

informaci6n financiera, a través de la informacion generada por la entidad a auditar. 

3.2.1 OBJETIVO DE LA ETAPA INTERMEDIA 

Efectuar pruebas de registros, procedimientos y explicaciones dadas por el cliente 

con el propdsito de determinar el grado de confianza que se puede tener en ello. 

Iniciar los trabajos de auditoria de resultados de operacién y otras pruebas a fin de 

reducir la carga de trabajo en la etapa final. 

3.2.2 DESARROLLO 

En esta etapa se efectuaran pruebas que permitan corroborar la calidad del control 

interno existente en ia entidad; pruebas que serviran de base para determinar el 

alcance del examen a practicar y la oportunidad en la aplicacién de los 

procedimientos de auditoria. Se definira el plan de muestreo a seguir. 
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Es practica comun que durante la etapa intermedia de un trabajo de revisi6én de 

informacién financiera, ademas de lo sefalado en el parrafo precedente, se inicie en 

si fa auditoria partiendo del examen de las transacciones efectuadas durante los 

primeros meses de operacién. 

En la etapa intermedia se revisaran resultados de operacién conocidos hasta el 

cierre de la informacion financiera presentada por la entidad al auditor. 

También resulta conveniente, y en obvio de reducir la carga de trabajo en la etapa 

final de la auditoria, que durante la etapa intermedia se vayan adelantando algunos 

trabajos del examen de saldos de balance, siempre y cuando la calidad del contro! 

interno instaurado y la confianza del auditor en su cliente lo permitan, tal es el caso 

de la inspeccién fisica de mobiliario, planta y equipo; e| adetantar la circularizacién de 

saldos (cuyo resultado y andlisis se hard en la etapa final) etc. 

En esta etapa, el contador publico dara seguimiento a que se hayan dado efecto a 

las correcciones o sugerencias en materia de contro! interno presentadas a su 

cliente, derivadas de sus hallazgos detectados durante la etapa preliminar. 

3.2.3. EXCEPCION 

No olvidar que un examen intermedio de informacion financiera se da cuando el 

contador ptiblico es contratado con oportunidad; es decir, durante el ejercicio que 

sera examinado. 

$2



  

En aquellos casos en que el contador publico es contratado después de haber 

concluido el ejercicio fiscal a examinar, y por ende su labor la inicia durante el 

ejercicio siguiente, ya no se dara oportunidad de un examen intermedio. Se estara 

ante el caso de una auditoria de estados financieros a practicar en dos etapas: 

preliminar y final. 

3.3. ETAPA FINAL 

Dentro de esta etapa se da la emisién de la opinién del auditor, como consecuencia 

de la revision de la informacion financiera de una entidad y se elaboran un informe de 

sugerencias, consideradas por éste, para mejorar las operaciones de la entidad. 

3.3.1 OBJETIVO DE LA ETAPA FINAL 

Concluir con et trabajo de auditoria en su conjunto. 

3.3.2 DESARROLLO 

En virtud de que durante la etapa intermedia ya se revisaron algunos meses de 

transacciones (ingresos, costos y gastos), procede en la etapa final el examen de los 

meses que quedaron pendientes de revision. 

En esta etapa, se procede a efectuar pruebas globales de las transacciones para 

cerrar el circulo de la revisién de este aspecto. Algunas pruebas globales son: 

calculos totales de intereses, cémputo de las depreciaciones, cémputo de 

amortizaciones, etc.  



  

Se llevarén a cabo _pruebas de corte_ para cerciorarse que las transacciones han 

sido registradas en el periodo a que corresponden. Debido a que las transacciones 

mas criticas son las registradas durante los ultimos dias cercanos a la fecha del 

balance general, las pruebas de corte deben ser dirigidas a tales transacciones. 

Finalmente, una vez concluida la revisién de las transacciones procede el examen de 

los saldos finales del balance general. Se llevaran a cabo las conexiones de 

aquellas cuentas de balance cuyos saldos fueron examinados en fechas anteriores al 

cierre, segun lo comentado en oportunidad del apartado referente a ta etapa 

intermedia. 

3.4 HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO 

Es la revisién de hechos subsecuentes, que debe examinar e! contador, sucedidos 

en fecha posterior al cierre del ejercicio sujeto a revision y que pueden afectar la 

informacién revisada. 

La deteccién de hechos posteriores relevantes se hara por medio de la aplicacién de 

los procedimientos de auditoria que sean necesarios y por cuestionamientos 

especificos que se formulen a la administracién de ta entidad auditada. 

Existen dos tipos de hechos posteriores que requieren ser considerados por el 

auditor: 

1. Hechos que proporcionan evidencia adicional en relacién a condiciones 

existentes a la fecha del Balance General y que afecta las estimaciones 
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inherentes al proceso de elaboracién de estados financieros. Los estados 

financieros deben ajustarse por estos cambios. 

2. Hechos que proporcionan evidencia en relacién con condiciones que no existian a 

ja fecha del Balance General auditado porque se suscitaron con posterioridad a 

tal fecha pero que deben se objeto de revelacién a través de notas a ios estados 

financieros. Los estados financieros no deben ajustarse por estos cambios. 

3.5 CIERRE DE LA AUDITORIA 

3.5.1 DISCUSION DE AJUSTES Y RECLASIFICACIONES 

Durante el desarrollo de la auditoria el contador publico ha determinado ta necesidad 

de que la entidad auditada dé efecto a ajustes y reclasificaciones en su contabilidad 

a efecto de que sus estados financieros reflejen una razonable situacién financiera y 

resultados de operacion. Toca al auditor presentar a la consideracién de la los 

administradores la propuesta de sus ajustes y reclasificaciones, discutirlos y, una vez 

aceptados, registrarlos. 

Este es un momento muy importante para la auditoria ya que si la administracién se 

niega a realizar tales ajustes o reclasificaciones que estan bien fundamentados, 

puede darse pie a emitir un dictamen con salvedades, negativos o abstencién de 

opinion. 
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3.5.2 DECLARACIONES DE LA ADMINISTRACION 

En el desarrollo de un revisién, la administracién de [a entidad efectua declaraciones 

al auditor, tanto en forma verbal como escrita. Las declaraciones escritas de la 

administracion, confirman aseveraciones dadas al auditor en forma verbal, indican y 

documentan la propiedad de dichas afirmaciones y reducen la posibilidad de malos 

entendidos entre la administraci6n y el auditor. 

En el caso en que Ia administracién se niegue a dar la carta de declaraciones que el 

auditor considere necesarias, esto constituira una limitacién en el alcance. En tales 

circunstancias, el auditor debera evaluar fa confianza que ha depositado en otras 

declaraciones durante el curso de su examen y considerar si la negativa tiene algun 

efecto en su informe que pueda ocasionar una salvedad o una abstencién de opinion. 

3.5.3 INFORME FINAL DE SUGERENCIAS 

Durante la etapa intermedia y final, el auditor se percata si las medidas correctivas 

aplicadas por la administracion fueron para dar efecto a sus sugerencias. 

Procede, finalmente, preparar un informe final en el cual se dan a conocer las fallas 

de control y operativas que prevalecen al cierre de Ja auditoria, con sus 

correspondientes recomendaciones 0 sugerencias. El auditor puede sefialar las 

primeras fallar que encontré y el esfuerzo aplicado por las areas operativas para 

subsanarlas. 
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3.5.4 ELABORACION DEL DICTAMEN 

El punto final, después de cubiertas las etapas para el desarrollo de la auditoria, 

corresponde a la elaboracién del dictamen correspondiente, su discusién con la 

administraci6n y su presentacién o entrega a su cliente y autoridades hacendarias 

tratandose de un dictamen para efectos fiscales. 

Antes de esa entrega, el auditor debera constatar que se dieron efecto a registros 

contabies a los ajustes y reclasificaciones propuestos y que los saldos finales de la 

contabilidad coinciden con los reportados en su dictamen y estados financieros que 

le son relativos. 

Ef estudio de las etapas necesarias para llevar a cabo una auditoria de estados 

financieros, nos ha mostrado la importancia que cada una de ellas tiene dentro de 

dicho proceso; el auditor, a partir de su experiencia, fas aplica de forma empirica y el 

presente estudio nos dara la idea en concreto, acerca de esta aplicacién de la etapa 

preliminar, cuya importancia es fundamental para el desarrollo de la auditoria. 
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CAPITULO 4 

LA PLANEACION DE LA AUDITORIA 

Una de las etapas de mayor importancia de una auditoria, es la etapa preliminar, 

refieriéndose con este nombre a la planeacién de la auditoria, debido a que, dentro 

de ésta, se hacen las estimaciones necesarias para llevar a cabo la auditoria y si 

esta primera etapa se hace correctamente, el desarrollo y la conclusi6n del trabajo de 

auditoria podran llevarse sin contratiempos alcanzandose los objetivos en los 

tiempos y con fos costos estimados, radicando ahi toda su importancia. 

El auditor debera planear el trabajo de auditoria de modo que ta auditoria sea 

desempefada en una manera efectiva, ya que ia auditoria, como otras actividades, 

necesita una planeacién adecuada para poder alcanzar totalmente sus objetivos, de 

la manera mas eficiente. 

La etapa de la planeacién de la auditoria es el tema central del presente estudio, por 

lo que a continuacion se conceptualizara ampliamente. 

4.1 CONCEPTO DE PLANEACION 

De acuerdo a la Comisién de Practicas de Auditoria, “planeacion” significa desarrollar 

una estrategia general y un enfoque detallado para la naturaleza, oportunidad y 

alcance esperados en auditoria. El auditor planea desempenar la auditoria de 

manera eficiente y oportuna. 

58 

 



  

FASES DE LA PLANEACION DE LA AUDITORIA 

La planeacién de fa Auditoria tiene tres fases principales: 

PRIMERA. investigacién de aspectos generales y particulares de la empresa a 

examinar. 

Comprende el estudio de todo lo que distingue a la empresa que se auditara, para 

determinar fo que debe incluir la planeacién. 

SEGUNDA. Estudio y evaluacién del control. 

Es la fase mas importante porque implica el conocer los métodos y rutinas que tiene 

la empresa para operar y como estructura administrativa. 

TERCERA. Programacién del trabajo de detalle especificamente aplicable. 

La realizacién del programa de trabajo que indique especificamente para trabajar con 

la finalidad de obtener evidencia suficiente y competente, que apoye la opinién del 

auditor al finalizar la revision. (MENDIVIL, 1992:38). 

Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria el auditor debe conocer: 

a) Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo concreto que se va a realizar. 

b) Las caracteristicas particulares de la empresa cuya informacién financiera se 

examina, incluyendo dentro de este concepto las caracteristicas de operacién, 

(normales como productivas, comerciales y financieras que constituyen el objetivo 

propio de la empresa, asi como las marginales o extraordinarias) sus condiciones 

juridicas (los documentos legales que conforman su personalidad, su posibilidad 

de realizar operaciones, su organizacién, su relacién con el estado, el régimen de 
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sus propiedades, etc.) y el sistema de contro! interno existente (su estudio y 

evaluaci6n). 

La planeacisn de la auditoria debe hacerse dependiendo del fin especifico del trabajo 

a realizar e implica prever cuales procedimientos de auditoria van a emplearse, ja 

extensién y oportunidad en que van a ser utilizados y el personal que debe intervenir 

en el trabajo. 

4.2 PLANEACION DEL TRABAJO 

La planeacién adecuada asegurara que se presta atencién a areas importantes de la 

auditoria, que los problemas son identificados y el trabajo es completado; también 

ayuda para la asignacion de trabajo a los auxiliares y para la coordinacién del trabajo 

de otros auditores y expertos. 

El grado de planeacion varia de acuerdo al tamajio de la entidad, la complejidad de 

la auditoria y la experiencia del auditor. 

Adquirir conocimiento dei negocio es importante en la planeacién de! trabajo puesto 

que ayuda en la identificacién de eventos, transacciones y practicas que tienen 

efecto importante sobre los estados financieros. 

Et auditor puede discutir elementos del plan y algunos procedimientos con e} comité 

de auditoria, administracién y persona! de ia entidad para mejorar la efectividad y 

eficiencia de la auditoria y para coordinar los procedimientos. 
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4.3 EL PLAN GLOBAL DE AUDITORIA 

EI auditor deberia desarroliar y documentar un plan global de auditoria describiendo 

el alcance y conduccién esperados de la auditoria. Para ello necesitara estar muy 

detallado para conducir el desarrollo del programa de auditoria, su forma y contenido 

exactos variaran de acuerdo al tamario de la entidad, a la complejidad de la auditoria 

y ala metodologia y tecnologia utilizada por el auditor. 

Los puntos a considerar en el plan global incluiran: 

1- CONOCIMIENTO DEL NEGOCIO 

2- 

Factores econdmicos generales y condiciones de ia industria que afectan al 

negocio de fa entidad. 

Caracteristicas importantes de la entidad, su negocio, su desempefi financiero y 

sus requerimientos para informar incluyendo cambios desde la fecha de la 

anterior auditoria. 

EI nivel general de competencia de la administracién. 

COMPRENSION DE LOS SISTEMAS DE CONTABILIDAD Y DE CONTROL 

INTERNO 

3- 

Las politicas contables adoptadas por la entidad y los cambios en esas politicas. 

El efecto de pronunciamientos nuevos dé contabilidad y auditoria. 

El conocimiente del auditor sobre los sistemas de contabilidad y de contro! interno 

y el relativo énfasis que se espera se ponga en las pruebas y procedimientos de 

control y otros procedimientos sustantivos. 

RIESGO E IMPORTANCIA RELATIVA Las evaluaciones esperadas de los 

riesgos inherentes y de control y Ia identificaci6n de areas de auditoria importantes. 
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El establecimiento de niveles de importancia relativa para propdsitos de auditoria. 

La identificacién de areas de contabilidad complejas incluyendo las que implican 

estimaciones contables. 

4- NATURALEZA, TIEMPOS Y ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS 

Posible cambio de énfasis sobre areas especificas de auditoria. 

El efecto de la tecnologia de informacién sobre la auditoria. 

El trabajo de auditoria interna y su esperado efecto sobre tos procedimientos de 

auditoria externa. 

§- COORDINACION, DIRECCION, SUPERVISION Y REVISION 

El involucramiento de otros auditores en la auditoria de componentes 

(subsidiarias, sucursales y divisiones). 

El involucramiento de expertos. 

E! numero de focaciones. 

Requerimientos de personal. 

6- OTROS ASUNTOS 

La posibilidad de que el supuesto de negocio en marcha pueda ser cuestionado. 

Condiciones que requieren atencién especial, como la existencia de partes 

relacionadas. 

Los términos del trabajo y cualesquiera responsabilidades estatutarias 

La naturaleza y oportunidad de los informes u otra comunicacién con la entidad 

que se esperan bajo términos del trabajo. 

4.4 EL PROGRAMA DE AUDITORIA EI auditor debera desarrollar y documentar un 

programa de auditoria que exponga la naturaleza, oportunidad y alcance de los 
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procedimientos de auditoria planeados que se requieren para implementar el plan de 

auditoria global. El programa de auditoria sirve como conjunto de instrucciones a los 

auxiliares involucrados en la auditoria y como medio para control y registro de la 

ejecucién apropiada del trabajo; también puede contener los objetivos de la auditoria 

para cada area y un presupuesto de tiempos en el que son presupuestadas las horas 

para las diversas areas 0 procedimientos de auditoria. 

A! preparar el programa de auditoria, el auditor deberia considerar las evaluaciones 

especificas de los riesgos inherentes y de control y ef nivel requerido de certeza que 

tendran que proporcionar los procedimientos sustantivos; también deberia considerar 

los tiempos para pruebas de controles y de procedimientos sustantivos, la 

coordinacién de cualquier ayuda esperada de la entidad, la disponibilidad de los 

auxiliares y el involucramiento de otros auditores expertos. 

4.5 CAMBIOS AL PLAN GLOBAL DE AUDITORIA Y AL PROGRAMA DE 

AUDITORIA 

EI plan global de auditoria y el programa de auditoria deberian revisarse segun sea 

necesario durante el curso de la auditoria. La planeacidn es continua a !o largo del 

trabajo a causa de cambios en las condiciones o resultados inesperados de los 

procedimientos de auditoria. Deberan registrarse las razones para cambios 

importantes. 
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4.6 TECNICAS A APLICARSE EN LA PLANEACION DE LA AUDITORIA 

Juan Ramén Santillana propone las siguientes técnicas aplicables en la planeacién 

de la Auditoria. 

4.6.1 ESTUDIO Y EVALUACION DE LA ORGANIZACION 

Para que el auditor conozca la estructura organica y tenga elementos para estudiar y 

evaluar la organizacion y el equipo humano que lo integra, debe obtener un 

organigrama detallado de fa misma, en caso de que la empresa no lo tenga o lo 

tenga pero sin actualizar, el auditor puede aprovechar esa oportunidad para empezar 

a conocer la empresa al hacer o actualizar el organigrama y empezar a conocer las 

funciones que desempefian todas las personas involucradas en ella. 

En la obtencion de! organigrama es recomendable seguir los siguientes puntos: 

« Que abarque a toda Ia entidad o funcidn sujeta a revision, 

¢ Contener los puestos principales de la entidad y toda fa estructura tratandose de 

la revisién de una funcién; 

« Deben quedar perfectamente definidos los tipos de autoridad: lineal, funcional y 

staff. 

46.2 ESTUDIO Y EVALUACION DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS 

El estudio y evaluacién de sistemas y procedimientos de operacién representa una 

de las acciones mas importantes en la planeacién y desarrollo de cualquier trabajo 

de auditoria. 
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Toda entidad debe contar con manuales de sistemas y procedimientos de operacién 

sobre los cuales el auditor debe basarse para hacer su estudio y evaluacién de estos 

conceptos; si no estan por escrito estos procedimientos, el auditor debera 

desarroliarlos para sus propdsitos. 

Partiendo de que un sistema es la conjuncién de procedimientos de operacién dentro 

de politicas administrativas y/o disposiciones de control, el estudio y evaluacién de 

dichos procedimientos se debe efectuar en forma independiente por cada uno de los 

que integran el sistema para que, una vez que se han identificado todos los que 

conforman el sistema, llevar a cabo el estudio y evaluacion global del mismo. 

EI estudio y evaluacion de un pracedimiento de operacién se puede llevar a cabo en 

el siguiente orden: 

Primero: Identificar las generalidades del procedimiento: 

a) Nombre, 

b) A que sistema o funcién operacional pertenece, 

c) Dénde inicia, 

d) Donde termina, 

e) Qué objetivos persigue 

f) Qué politicas administrativas y/o disposiciones de control debe respetar. 

Segundo: Describir de forma secuencial las actividades involucradas en el 

procedimiento sujeto a andatisis y evaluacion. 
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Una vez obtenida esta informacién por parte del auditor, contara ya con elementos 

informativos base para llevar a cabo el estudio y evaluacién de los sistemas y 

procedimientos instaurados en la entidad o funcién sujeta a auditoria. 

4.6.3 ESTUDIO Y EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

El control interno comprende el plan de organizacién y todos los métodos y 

procedimientos que en forma coordinada se adoptan en una entidad para 

salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacioén 

financiera, promover la eficiencia operacional y provocar adherencia a las politicas 

prescritas por la administracion. 

“El estudio y evaluacién del control intemo se efectua con el objeto de cumplir con la 

norma de ejecucion del trabajo que requiere que: E\ auditor debe efectuar un estudio 

y evaluacién adecuado del control interno existente, que le sirva de base para 

determinar e! grado de confianza a depositar en él y le permita determinar la 

naturaleza, extensién y oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria” 

{IMCP, 1997:s/p). 

En afios recientes, dada {a importancia de! control interno, se ha dado por dividir a 

éste en dos grandes ramas: El contro! administrativo, que es el que se debe observar 

y aplicar en todas las fases o etapas del proceso administrativo; y el control 

financiero-contable orientado fundamentalmente hacia el control de actividades 
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financieras y contables de una entidad. La conjuncién de! control administrativo y del 

control financiero-contable deriva en el Sistema Integral de Control Interno. 

Para estudiar y evaluar el sistema de contro! intemo, se han establecido ios 

siguientes métodos para ello, ademas del estudio por ciclos de transacciones: 

1. Método Descriptivo. Consiste en la descripci6n de las actividades y 

procedimientos utilizados por el personal en las diversas unidades 

administrativas que conforman la entidad, haciendo referencia a los sistemas o 

registros contables relacionados con esas actividades y procedimientos. Esta 

descripcién debe hacerse de manera que siga el curso de las operaciones en 

todas las unidades administrativas que intervienen, teniendo en cuenta la 

operacién en ja unidad administrativa precedente y su impacto en la unidad 

siguiente. 

Método Gréfico. Sefiala por medio de cuadros y graficas el flujo de las 

operaciones a través de los puestos o lugares donde se encuentran 

establecidas las medidas de control para el ejercicio de las operaciones. 

Este método permite detectar con mayor facilidad tos puntos 0 aspectos donde 

se encuentren debilidades de control. 

Método de Cuestionarios. Consiste en el empleo de cuestionarios previamente 

elaborados por el auditor, los cuales incluyen preguntas respecto a cémo se 

efectua el manejo de las operaciones y quién tiene a su cargo las funciones. 

Los cuestionarios son formulados de tal manera que las respuestas afirmativas 

indican la existencia de una adecuada medida de control; mientras que las 

respuestas negativas sefalan una falla o debilidad en el sistema establecido. 
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4. Deteccién de Funciones Incompatibies. E\ auditor, con el uso de sencillos 

cuestionarios, detectara funciones incompatibles del personal involucrado en la 

operacion, administracién, control y marcha de la entidad sujeta a auditoria. 

5. Estudio y Evaluacién del Control interno por Ciclos de Transacciones. Este 

método consiste en identificar, por parte del auditor, los ciclos de transacciones 

cuyo control intemo estard sujeto a revision y evaluacién. Esta identificacién 

incluye el determinar fas funciones aplicables a cada ciclo con base en las 

caracteristicas especificas el mismo. 

Las anteriores técnicas son factibles para el autor, toda vez que, el auditor, debe 

tener una nocién del funcionamiento o estructura de {a entidad en que esta prestando 

sus servicios; ello implica el conocimiento de sistemas y procedimientos implantados 

en la empresa para que, a su vez, pueda evaluar el control interno ya que éste es 

fundamental para el correcto funcionamiento de la entidad. 

La conceptualizaci6n y andlisis de todos los aspectos que lleva implicitos la 

planeacién de la auditoria de estados financieros, ha sido muy uti! para comprender 

la importancia de esta etapa de la auditoria, ya que de ella dependera la pérdida o 

aprovechamiento perfecto de tiempos y costos para el auditor. 

De ahi la necesidad de que el presente estudio genere informacién real acerca de la 

verdadera utilizacién de la planeacion de una auditoria de estados financieros dentro 

de los despachos de auditoria y a la que en ocasiones, debido a la experiencia del 

Contador Publico Registrado, se le reste un poco de la importancia que ésta tiene en 
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relacién con el desarrollo de un trabajo de revisién y que no se realicen o conserven 

los papeles de trabajo referentes a esta etapa. 
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CAPITULO 5 

CASO PRACTICO 

5.1 GENERALIDADES 

Las necesidades de control de los bienes, han obligado a los individuos a establecer 

sistemas de revision de los mismos que Je permitan conocer la realidad que vive una 

entidad. A este proceso de revisién se le denomina “Auditoria”. 

El presente estudio denominado “la aplicacién de la Planeacién en ta Auditoria de 

Estados Financieros, en los despachos de Auditoria radicados en la cd. de Uruapan, 

Mich.”, se realizé mediante un trabajo de investigacién de campo, a través de 

cuestionario que se aplicé directamente a despachos de Auditoria. 

Con ello se pretende evaluar el grado de utilizacién de la planeacién de la Auditoria, 

elaborando los papeles de trabajo respectivos, dentro de fos despachos de Auditoria; 

de igual forma, se pretende conocer si la experiencia de los auditores influye como 

factor determinante para la no elaboracién de papeles de trabajo antes de iniciar la 

Auditoria, o sea, tener indicios de la planeacion de forma palpable, que pueda 

comprobarse. 

Se considera que no se le esta dando la importancia que merece a la planeacién, 

como base que es, de un trabajo de Auditoria, debido a que de elia puede depender, 

en gran medida, el ahorro de tiempo y gastos innecesarios de un despacho de 

auditoria y a la vez el logro de dar satisfaccion al cliente que solicita los servicios de 

un Contador Publico Registrado. 
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Existen en la cd. de Uruapan, Mich., treinta y cinco Contadores Publicos colegiados, 

pero no todos tienen registro para hacer Auditorias, por lo que se solicité a la 

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, un fistado de Contadores Publicos que 

tienen registro para hacer Auditorias. Las autoridades nos proporcionaron una 

relacién de Contadores Publicos Registrados, que elaboraron dictamenes 

obligatorios para el ejercicio fiscal de mil novecientos noventa y siete; por lo anterior, 

se tomd esta informacién por considerarla confiable en términos legales. 

La retacién obtenida contiene a diez Contadores Publicos Registrados domiciliados 

en la ciudad de Uruapan, Mich., considerandolos_ el universo, pero de éste, sdfo 

acho contestaron e! cuestionario, por lo que la muestra final es de ocho Contadores 

Publicos Registrados a los que se entrevisto directamente a través de un 

cuestionario preparado con las siguientes preguntas sobre este tema: 

{- _Cuanto tiempo tiene haciendo Auditorias? 

2- ¢Cuantas Auditorias realiza al afio? 

3- 4Cuales son los tipos de Auditoria que mas le solicitan? 

4- jEn cuantas etapas considera que puede dividirse una Auditoria de Estados 

Financieros? 

§- Para usted, ~Cual es la etapa de mayor importancia? 

6- {Hace un plan especifico por cada entidad que audita? 

7- ~Cada cuanto tiempo renueva sus planes de Auditoria? 

8- 4 Qué factores considera al momento de realizar la planeaci6n? 

9- ~Qué factores considera al momento de realizar la planeaci6n? 

10-¢ Conserva papeles de trabajo de cada planeacion? 

41-En su despacho, ¢Quién hace la planeacién de las Auditorias? 
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12-,.Cuando hace la planeacién de tas Auditorias? 

13-¢~Hace modificaciones a sus planes o programas de Auditoria? 

Las preguntas aplicadas en los cuestionarios estan fundamentadas en lo siguiente: 

PREGUNTA 1-~Cuanto tiempo tiene haciendo Auditorias? Conocer el tiempo que un 

Contador Publico Registrado tiene haciendo Auditorias para determinar el grado de 

experiencia que ha adquirido durante su vida laboral en esta rama de Ja Contaduria. 

PREGUNTA 2-¢Cuantas Auditorias realiza al afio? Observar si la cantidad de trabajo 

es un factor 0 variable que determine que el auditor lleve un orden necesario para 

planear las auditorias que realiza, utilizando papeles de trabajo para cada una. 

PREGUNTA 3-;Cuales son los tipos de Auditoria que mas le solicitan? Conctuir la 

utilizacién de la_planeacién especificamente en Auditorias de Estados Financieros 

como tema principal del presente estudio. 

PREGUNTA 4-<En cuantas etapas considera que puede dividirse una Auditoria de 

Estados Financieros? Conocer la visidn de los auditores acerca de la divisién de 

etapas en que puede dividirse el proceso para la realizaci6n de las revisiones. 

PREGUNTA 5- Para usted, ~Cual es la etapa de mayor importancia? Pregunta 

fundamental del tema ya que con ella se definira el grado de importancia que la 

72 

 



  

planeacion tiene para los auditores al momento de desempefiar el trabajo de 

auditoria de una entidad. 

PREGUNTA 6-¢ Hace un plan especifico por cada entidad que audita? Analizar si fos 

auditores hacen un trabajo de planeacién de forma concreta, antes de iniciar una 

auditoria, y con papeles de trabajo fehacientes, o si a través de la experiencia y 

conocimiento de !a entidad a auditar, realizan los calculos para el desarrollo de su 

trabajo. Esta pregunta es la principal variable que respondera a ja hipdtesis del 

presente trabajo de investigacién. 

PREGUNTA 7-¢Cada cuanto tiempo renueva sus planes de Auditoria? Conocer si el 

auditor considera los cambios a que se ven sometidas las entidades de forma 

continua, renovando sus planes de forma periddica por cada auditoria o sisolo hacen 

la planeacién una vez y ésta la utiliza en todas las revisiones de la misma entidad, 

durante el tiempo en que le sean solicitados sus servicios. 

PREGUNTA 8-;Qué factores considera al momento de realizar la planeacién? 

\dentificar que factores influencian al auditor al momento de realizar la planeacién de 

las auditorias de acuerdo a su experiencia. 

PREGUNTA 9-;Qué factores considera al momento de realizar fa planeacién? 

Observar si el auditor hace la planeacién (en caso de hacerla) con la vision de los 

beneficios que ésta puede darle al momento de Hevar a cabo la revisién y con las 

implicaciones de costos y tiempos que tiene para hacerlo. 
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PREGUNTA 10-¢Conserva papeles de trabajo de cada planeacién? Pregunta central 

de {a hipotesis del presente estudio, que determinara ta importancia que el auditor 

dara a los papeles de trabajo ai momento de elaborarlos y si los conservara para 

tomarlos como base en futuras planeaciones. 

PREGUNTA 11- En su despacho, ¢Quién hace la planeacién de las Auditorias? La 

hipdtesis y los objetivos del presente estudio abordan la influencia que puede tener la 

experiencia de fos Contadores Publicos Registrados, por lo que esta pregunta nos 

ayudara a analizar el grado de influencia de ésta al momento de realizar la 

planeacién de las auditorias. 

PREGUNTA 12-4 Cuando hace la planeacién de las Auditorias? Referencia que nos 

sera util para considerar si los auditores toman como base los papeles de trabajo de 

planeaciones anteriores y, en cuyo caso, se les facilitara la realizacién de la 

planeacién de la auditoria, aun cuando la entidad pudiera tener cambios 

considerables dentro de su estructura. 

PREGUNTA 13-~Hace modificaciones a sus planes o programas de Auditoria? La 

experiencia en la elaboracién de papeles de trabajo en la planeacién de una auditoria 

determinara la correcta estructura de! plan, desde e! principio, por fo que un 

programa de auditoria no deberia tener modificaciones en ningun momento del 

desarrollo y conclusién de ja revisién, ya que dentro de una correcta planeaci6én se 

estaran considerando todos los factores e implicaciones de ésta. 
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5.2 INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LAS PRINCIPALES PREGUNTAS 

DE LA INVESTIGACION. 

El cuadro no. 1 nos muestra el concentrado de respuestas, que su obtuvieron por la 

aplicacién de! cuestionario a los diferentes despachos, estructurandose de la 

siguiente forma: Del lado izquierdo del cuadro, se presentan los ocho despachos que 

contestaron el cuestionario; del lado derecho se concentra el numero de preguntas 

en orden progresivo con la respuesta obtenida en cada una de elias, 

respectivamente (ver cuadro no. 1). 

El cuadro no. 2 nos presenta la concentracién de resultados en porcentaje por cada 

opcidn elegida, en cada una de las preguntas del cuestionario, y quedé estructurado 

de la siguiente manera: Del lado izquierdo estan las trece preguntas del cuestionario; 

en el centro def cuadro se observan las opciones de cada pregunta, asi como el 

concentrado, en cantidad, de cada una de ellas, en la forma en que fueron elegidas 

por los despachos; del lado derecho, se muestran, ademas, las cuatro opciones de 

respuesta de cada pregunta, asi como el porcentaje que representa cada una de 

ellas, de acuerdo a lo contestado (ver cuadro no. 2). 
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CUADRO NO. 1 

CONCENTRACION DE RESPUESTAS DEL CUESTIONARIO APLICADO 

CUESTIONA PREGUNTAS 
RIO 

1 $2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 #12 13 
1 boa abba bB bB a baa db 
2 dc d bc a bd db b @ a 
3 b a a b bab dd b a oaob 
4 b b a bB d@aobddbaoaéeoa 
5 ec ¢ a bd abd d b aia b 
6 b ¢c a b b @ b d d b cab 

7 d boacod ab bb b aa b 
8 c oa a b d a b d d b a a b 

CUADRO NO. 2 

CONCENTRACION DE PORCENTAJE POR OPCION CONTESTADA 

PREGUNTA CANTIDAD PORCENTAJE 
A B cC OD TOTAL A B c D TOTAL 

1 0 4 2 2 8 0.00 050 025 025 1.00 
2 3 #2 3 #0 8 0.38 O25 038 0.00 1.00 
3 7 O O 1 8 0.88 000 0.00 013 1.00 
4 0 7 1 #90 8 088 0.13 0.00 0.00 1.00 
5 o 3 1 4 8 0.00 038 0.13 050 1.00 
6 8 0 0 90 8 4.00 000 0.00 0.00 1.00 
7 o 8 0 0 8 0.00 1.00 000 0.00 1.00 
8 0 2 6 0 8 0.00 0.25 075 0.00 1.00 
9 1 1 0 6 8 013 013 075 000 1.00 
10 o 8 0 0 8 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 
1 6 1 4 0 8 0.75 013 0.00 013 1.00 
12 8 0 0 0 8 4.00 0.00 0.00 0.00 1.00 
13 2 6 0 0 8 0.25 075 0.00 0.00 1.00 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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Para efectos de interpretaciédn de resultados de los cuestionarios contestados, se 

consideraron solamente las preguntas que contestan directamente al planteamiento 

de la hipdtesis, por lo que Unicamente se han graficado las preguntas no. 1, 2, 5, 9, 

40, 11 y 13, que son, como se mencioné anteriormente, las principales, y se 

presentan a continuacion. 

De las respuestas a las preguntas mencionadas anteriormente, podemos concluir fo 

siguiente: 

Pregunta no. +: ¢Cudanto tiempo tiene haciendo auditorias? ( ver grafica no. 1), de 

acuerdo con las respuestas recabadas, en ninguno de los despachos se cuenta 

menor a tres afios, en /a realizacién de auditorias a empresas. Lo anterior se debe a 

que, para la realizacién de auditorias, un despacho requiere de que el Contador 

obtenga un registro especial para hacer auditorias, esto implica la especializacién de 

éste en el area de Auditoria. 

El 50% de los encuestados tienen haciendo auditorias entre tres y seis afios, esto 

nos refleja que el interés que han mostrado las empresas para que sus estados 

financieros sean auditados periddicamente, data de varios afios atras, por lo que 

dichos despachos ya cuentan con una experiencia considerable en esta area. 

El! 25% restante de los encuestados son despachos que cuentan con mas 

experiencia, debido a que tienen entre seis y diez afios haciendo auditorias por lo 

que su experiencia labora! en esta area de la Contaduria ya es considerable. . 
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El 25% restante de los despachos tiene mas de diez afios haciendo auditorias a 

empresas de la ciudad, por tanto, se puede afirmar que éstos estan totalmente 

especializados en la Auditoria de Estados Financieros para efectos de Dictamen 

Fiscal, dicha experiencia nos da como resultado que la realizacién de papeles de 

trabajo de la planeacién de las auditorias se convierta en un proceso muy rapido y 

sencillo. 

Pregunta no. 2, ~Cudntas auditorias realiza al afio? (ver gréfica no. 2). Al realizar 

esta pregunta a ios despachos en cuestin, e! 38% contestaron que realizan de diez 

a veinte auditorias al afio, estos despachos son los que cuentan con una experiencia 

mayor porque su cartera de clientes es amplia. Debido a la cantidad de trabajo que 

tienen, se ven obligados a lievar correctamente las planeaciones de las auditorias 

para tener un mejor control de sus revisiones, llevarlas a cabo en el menor tiempo 

posible y lograr la satisfaccién de sus clientes para seguir desarroliandose como 

prestadores de servicios. 

EI 37% de los encuestados, son despachos que no cuentan con mucha experiencia, 

© que son de reciente creaci6n, por lo realizan de una a cinco auditorias por afo; sin 

embargo, pueden tener la confianza de que al realizar sus revisiones de forma 

responsable pronto podran aumentar su cartera de cliente y llegaran a considerar la 

importancia de una buena planeacién de las mismas. 

El restante 25% restante respondié que realizan de 5 a 10 auditorias anualmente, por 

lo que se observa que aunque cuentan con buena experiencia, su carga de trabajo 
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en ésta area, es poca, lo que les da tiempo para que las pianeaciones de las 

revisiones sean realizadas con mayor cuidado; dichos despachos se encuentran en 

etapa de crecimiento. 

Finalmente, ninguno de los encuestados realiza mas de 20 auditorias al afio, lo que 

puede significar que hay mucha competencia dentro de la ciudad o que tal vez el 

numero de empresas que se dictaminan es muy reducido, en comparacién con otras 

ciudades. 

ESTA TESIS NO SALE 

DE LA BIBLIOTECA 
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GRAFICA NO. 1 

PREGUNTA NO. 1: gCUANTO TIEMPO TIENE HACIENDO AUDITORIAS? 

RESPUESTAS 

MAS DE 10 
ANOS 
25% 

DE 1A3 ANOS 
0% 

    
DE 3A6 ANOS 

Sener 50% 

DE 6A 10 ANOS 
25% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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GRAFICA NO. 2 

PREGUNTA NO. 2: gCUANTAS AUDITORIAS REALIZA AL ANO? 

RESPUESTAS 

MAS DE 20 

0%    

     

DE1A5 

37% 
DE 10A20 

38% 

DE5A10 

25% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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Pregunta no. 5: Para usted, Cual es la etapa de mayor importancia? (ver grafica no. 

3). Al realizar esta pregunta, nos encontramos que el 50% de los despachos 

encuestados opinan que todas las etapas del proceso para llevar a cabo una revisién 

de informaci6n financiera, son importantes, por lo que se concluye que no se atreven 

a separar dicho proceso, ya que se considera que esto implicaria restarle importancia 

@ alguna de jas etapas cuando todas son de vital importancia para {a realizacioén 

correcta de una Auditoria de Estados Financieros. 

El 37.5% de tos encuestados nos respondié que a su criterio, la etapa de mayor 

importancia de! proceso es la intermedia, por lo tanto, se concluye que es en el 

desarrollo mismo de Ja auditoria en el que se centra toda la atencidn del Contador 

Publico Registrado encargado de la realizacion de este trabajo, porque en esta etapa 

se obtendra la informacion necesaria para emitir su opinidén de forma veraz y 

confiable. 

El 12.5% restante de los encuestados sefialaron a ia etapa final es la de mayor 

importancia debido a que la presentacioén de fos resultados de una revisién de 

Estados Financieros es muy importante, tanto para el encargado de realizarla como 

para el cliente. 

Finalmente, ninguno de los encuestados sefiald especificamente a la etapa 

preliminar o planeacién de la auditoria, pero no por ello deja de tener mucha 

importancia, ya que asi lo manifestaron los encuestados, principatmente los que 
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contestaron que todas las etapas para llevar a cabo una revisién tienen su 

importancia. 

Pregunta no. 9: {Cuales son los beneficios, que usted considera, de una correcta 

planeacién? (ver grafica no. 4). Cuando se formulé esta pregunta, el 75% de los 

encuestados respondieron que los beneficios que se obtienen al llevar a cabo una 

correcta planeacién son ahorro de tiempo, presentacién oportuna de la informacién 

solicitada y disminucién de costos, por lo que se concluye que la mayoria de los 

auditores consideran en la realizaci6n de una revision, ademas de los 

requerimientos de informacion de sus clientes, el tiempo que tienen para desarrollar 

su trabajo y todos los costos que implica ta realizacién de dicho trabajo, debido a que 

cualquier proceso, aunque no sea de auditoria, requiere de un control para alcanzar 

sus objetivos. 

El 12.5% sdlo considera el tiempo y los costos que implica la realizacién de una 

auditoria, los cuales son beneficiados al aplicar, en cada trabajo que les es 

encomendado, una planeacidn correcta. 

El restante 12.5% consideran que la parte mas beneficiada con ta aplicacién de una 

correcta planeacién es la presentacién oportuna de la informacion, lo que nos hace 

ver que estos despachos toman muy en cuenta las necesidades de sus clientes al 

momento de realizar la planeacion y ser profesionales en el desarrollo de su trabajo.  



  

GRAFICA NO. 3 

PREGUNTA NO. 5: PARA USTED, CUAL ES LA ETAPA DE MAYOR IMPORTANCIA? 

RESPUESTAS 

PRELIMINAR 

0%     
INTERMEDIA 

38% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 

84  



  

GRAFICA NO. 4 

PREGUNTA NO. 9: gCUALES SON LOS BENEFICIOS, QUE USTED CONSIDERA, DE UNA 
CORRECTA PLANEACION? 

RESPUESTAS 

AHORRO DE TIEMPO Y 
DISMINUCION DE COSTOS 

13% 
PRESENTACION EN TIEMPO DE 

oN LA INFORMACION REQUERIDA 

0% —PRESENTACION OPORTUNA DE LA 
INFORMACION Y DISMINUCION DE 
COsTOs 

      T4&% 

AHORRO DE TIEMPO, PRESENTACION 

OPORTUNA DE LA INFORMACION Y 
DISMINUCION DE COSTOS 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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Pregunta no. 10: ¢Conserva papeles de trabajo de cada planeacién? (ver grafica no. 

5). El resultado de esta pregunta nos muestra que el 100% de los encuestados 

coinciden en que es de gran importancia y ayuda para futuras auditorias, el 

conservar papeles de trabajo, de las planeaciones de jas auditorias realizadas, por fo 

que todos conservan siempre dichos papeles y a pesar de su experiencia laboral en 

esta rama de la contabilidad, denominada auditoria, no dejan de lado las 

implicaciones de no reflejar fehacientemente sus planeaciones para Nevar su propio 

control. 

Pregunta no. 11: En su despacho, ;Quién hace las auditorias?. Al realizar esta 

pregunta, e! 75% de los despachos encuestados respondié que lta planeacién la 

tealiza el Contador Publico Registrado del despacho, que en las mayoria de las 

ocasiones es el duefio del despacho 0 uno de los socios del mismo. Lo anterior nos 

demuestra que la experiencia es un factor determinante para la elaboracién de los 

planes de auditoria, ya que casi siempre son el duefio de un despacho o el socio del 

mismo, !as personas con mayor experiencia en la realizacién de auditorias (ver 

grafica no. 6). 

Ei 12.5% de los encuestados respondié que la planeacién la lleva a cabo un gerente 

de auditoria, lo anterior es debido a que estos despachos cuentan con una carga 

considerable de trabajo por lo que cuentan con personal suficiente de trabajo para 

que el Contador Publico Registrado pueda delegar funciones a otra persona, quien 

realizara la planeacién de las auditorias y evar a cabo la supervisién de jas 

revisiones. 
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El 12.5% restante nos respondié, al realizar esta pregunta, que son ei duefio y el 

gerente los que llevan a cabo ‘a planeacién, debido a que son las personas, que 

ademas de trabajar conjuntamente, son las mas experimentadas en la materia en 

cuestion, dentro de los despachos. 
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GRAFICA NO. 5 

PREGUNTA NO. 10: gCONSERVA PAPELES DE TRABAJO DE CADA PLANEACION? 

RESPUESTAS 

  

SIEMPRE 
100% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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GRAFICA NO. 6 

PREGUNTA NO. 11: GQUIEN HACE LA PLANEACION DE LAS AUDITORIAS EN SU DESPACHO? 

RESPUESTAS 

BL DUENO Y EL 
GERENTE OTROS 

13% 0% Bl (LA) GERENTE DE 
AUDITOR, 

13% 

   
  

& DUNO O SOCIO 
74% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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Finalmente, la pregunta no. 13: ~Hace modificaciones a sus planes o programas de 

auditoria? ( ver grafica no. 7). Cuando se realizé esta pregunta a los despachos en 

cuestion, el 75% respondié que, alin cuando se cuenta con una amplia experiencia 

dentro de este trabajo, en la mayoria de los casos se presentan complicaciones, 

ocasionadas por factores que pueden ser de cardcter interno o externo; por lo 

anterior, el encargado de la realizacién de la auditoria se ve obligado a hacer 

modificaciones a los planes de auditoria originales, durante el.desarrollo de ésta; 

éstas modificaciones le permitiran terminar su trabajo de manera eficaz y efectiva. 

El 25% restante de los encuestados manifesté realizar modificaciones a los planes 

de auditoria originales, antes de comenzar la revisién de la informacion, lo anterior 

nos muestra que un auditor modifica sus planes conforme va teniendo los primeros 

contactos con la entidad a Ja cual se le practicara la auditoria, debiendo hacer las 

adecuaciones que considere pertinentes para una mejor realizacién de su trabajo. 
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GRAFICA NO. 7 

PREGUNTA NO. 13: EHACE MODIFICACIONES A SUS PLANES O PROGRAMAS DE AUDITORIA? 

RESPUESTAS 
AL FINALZAR LA 

AUDITORIA 
0% 

NUNCA SE HACEN 

MODFICACIONES 

0% 

ANTES DE INICIAR LA 
AUDITORIA 

28% 

     OURANTE EL 
DESARROLLO DE LA 

AUDITORIA 
75% 

FUENTE: ENCUESTA DIRECTA, MARZO DE 1999. 
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CONCLUSIONES 

Definitivamente, desde los pueblos de la antiguedad, hasta el mundo moderno, han 

tenido la necesidad de llevar un control de la situacion financiera de las empresas o 

entidades que existen; para que este control sea el adecuado, se requiere, primero, 

un sistema de contabilidad que auxilie en el registro de jas operaciones que realizan 

las empresas y, segundo, un sistema revisor que verifique que esos registros sean 

los correctos; para cubrir estos aspectos, se ha creado ta Auditoria cuyo objetivo es 

la verificacién de la razonabilidad de !a informacién financiera. 

Es a partir del desarrollo de la Auditoria, como sistema revisor, que se crearon 

diversos programas de la misma, y abarcan areas mas especificas, debido a que 

dentro de un mismo contexto no se tienen las mismas necesidades, sin embargo, el 

objetivo fundamental de cualquier tipo de auditoria es el misma: la revision critica de 

1a informacion para dar una opinion. 

Ademas, la Auditoria como actividad revisora, se rige por lineamientos cuyo objetivo 

es guiar al auditor en la realizacién de su trabajo, éstos lineamientos son las Normas 

y Procedimientos de Auditoria y constituyen la base de la Auditoria. Por otro lado, 

dentro de la elaboracién de programas de Auditoria, se ha contemplado el desarrollo 

de la tecnologia en la sociedad moderna, para jo cua! se han desarrollado técnicas 

de auditoria con ayuda de computadora.  



  

Se conciuye también, que todas las etapas de una auditoria de estados financieros 

son importantes y no pueden desligarse entre si, puesto que todas tienen una 

relacién muy estrecha y si la primera no se sigue correctamente, se tiene dificultad 

para desarrollar la segunda y la tercera etapa. 

Una funcién muy importante -derivada de la revisién de la informacién- del auditor, es 

la de dar sugerencias a la entidad auditada para que mejore sus operaciones; éstas 

sugerencias se consideran validas debido a que el auditor tiene fundamentos para 

hacerlo porque ha tenido contacto suficiente con la entidad y puede conocer sus 

puntos fuertes y sus puntos débiles. 

EI presente estudio ha pretendido demostrar la importancia que tiene la planeacién 

de una auditoria de estados financieros la que, en ocasiones, es descuidada por 

quienes se dedican a realizar revisiones para dictaminar una empresa 

(especificamente los Contadores Publicos Registrados), y se tienen las siguientes 

conciusiones: 

1) La planeacién de la Auditoria de Estados Financieros, es una base que permite al 

auditor independiente, determinar los procedimientos y técnicas que va a seguir 

para el cumplimiento de su trabajo y el alcance de los objetivos deseados por fa 

entidad en su necesidad de {levar el mejor control para el aprovechamiento de los 

recursos con que cuenta. 

2) Por todo lo anterior, la hipdtesis planteada en el presente estudio, que sefiala: “la 

planeacién es la etapa mas importante de un trabajo de auditoria, sin embargo, 

ésta deja de utilizarse toda vez que el auditor adquiere conocimientos,  



  

habilidades y sobre todo, la experiencia necesaria, obtenida durante el ejercicio 

de su profesién; esto le permitira realizar las auditorias sin llevar a cabo un 

proceso de planeacién y con ello la no realizaci6n de papeles de ésta’, es 

inexistente. 

3) La anterior hipétesis no se demuestra, porque todos los encuestados sefialaron 

que si elaboran papeles de trabajo para la planeacién de las Auditorias de 

Estados Financieros, aunque no se tuvo evidencia documental, comprobatoria o 

suficiente de tal afirmacién. 

4) Derivado de la encuesta realizada, se pudo conocer que los Contadores Publicos 

registrados si realizan la planeacién, plasmandola en papeles de trabajo, de !as 

Auditorias de Estados Financieros, como una herramienta que les ayuda a 

alcanzar sus objetivos de obtencién de informacién suficiente y competente, ta 

cual les permite emitir una opinion profesional. 

Finalmente, es recomendable ta utilizacion a conciencia de la planeacién de la 

auditoria de estados financieros, ya que ésta reportara grandes beneficios, siendo 

uno de los principales el ahorro de tiempo, puesto que la obtencién de la informacién 

en forma oportuna, proporcionara la base confiabie al auditor para dar su opinién 

acerca del estado que guarda la informacién financiera de la entidad en cuestion. 
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ANEXO 1 

UNIVERSIDAD DON VASCO, A.C. 
MATERIA: SEMINARIO DE INVESTIGACION 

CUESTIONARIO PARA CASO PRACTICO DE LA TESIS “APLICACION DE LA 

PLANEACION DE LA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS EN LOS 
DESPACHOS DE AUDITORIA RADICADOS EN LA CD. DE URUAPAN, MICH.” 
QUE REALIZA MARCELA MONTELONGO SANCHEZ. 

DESPACHO:   

SENALE LA RESPUESTA QUE CONSIDERE CONVENIENTE SEGUN SU ‘| 
CASO 

~éCuanto tiempo tiene haciendo Auditorias? 

a) De1a3afos 
b) De 3a6é afios 

c) De6a 10 anos 

d) Mas de 10 aftos 

¢Cuantas Auditorias realiza al afo? 

a) De1a5 
b) DeSa10 
c) De 10a20 

d) Mas de 20 

¢Cuales son los tipos de Auditoria que mas le solicitan? 

a) De Estados Financieros para efectos fiscales 

b) Del IMSS 
c) Auditorias Integrales 

d) Especiales (especifique) 

¢En cuantas etapas considera que puede dividirse una Auditoria de 

Estados Financieros? 

a) 2 etapas 

b) 3 etapas 
c) Mas de 3 etapas 

d) Ninguna etapa



  

§- Para usted, gCual es fa etapa de mayor importancia? 

a) Etapa Preliminar 
b) Etapa Intermedia 

c) Etapa Fina! 

d) Todas 

6 gHace un plan especifico por cada entidad que audita? 

a) Si 

b) No 
c) Sélo la primera vez 

d) Algunas veces 

7- ¢Cada cuanto tiempo renueva sus planes de Auditoria? 

a) Menos de un afio 
b) Cada afio 

¢) Cada 2 afios 
d) Nunca 

8- {Qué factores considera al momento de realizar la planeacién? 

a) Tiempo y costo 

b) Tiempo y tipo de empresa 

c) Costos y tipo de empresa 
d) Todos los anteriores 

9- ~Cudales son los beneficios, que usted considera, de una correcta planeacién? 

a) Ahorro de tiempo y disminucién de costos 

b) Presentacién en tiempo de la informacién requerida 

c) Presentacién oportuna de la informacion y disminucion de costos 

d) Todos los anteriores 

10- Conserva papeles de trabajo de cada planeacién? 

a) Sto la primera vez 
b) Siempre 
c) Algunas veces 

d) Nunca 

41- En su despacho, ¢Quién hace la planeacién de las Auditorias? 

a) El duefio o socio 

b) El (la) gerente de Auditoria 
c) El socio y el gerente 

d) Otros (especifique)  



  

12- Cuando hace ta planeacion de jas Auditorias? 

a) Cuando le confirman la aceptacién de sus servicios 
b) Cuando fiega a la empresa para iniciar la revision 

c) Otros (especifique) 

13- ~Hace modificaciones a sus planes o programas de Auditoria? 

a) Antes de iniciar la Auditoria 
b) Durante el desarrollo de ta Auditoria 

c) Al finatizar la Auditoria 
d) Nunca se hacen modificaciones 

“POR SU AMABLE COLABORACION, GRACIAS’  
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