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INTRODUCCION

Por medio del presente rabajo, que tiene por objelo abordar un tema
qgue considero de suma importancia como lo es la realidad gque actualmente
vive la victima del delito deniro del contexto del Derecho Penal vigente en

nuestro pais, donde su posicion es siempre discutida v sus derechos soslayados.

Y es que, 3guién no ha sido victima peor lo menos de un delito? sufriendo
por tal motivo las consecuencias fraumdticas que provocan las conductas
deliciivas v lo que es alin mds preocupante, cuéntfas personas mds hoy o

mafiana se convertirdn en viciimas de | delifo.

No cbstante lo anterior existe un profuso afraso en la legislacion
mexicana en cuardo a ta proteccién a las victimas del delife siendo que el
auxilio que se les proporciona es taxativo e ineficaz. Por lo gue es ighominioso
para la victima del delitc que el Estado no asuma su responsabilidad en la

victimizacion crimingt,

Por tal razén es necesario que se recongica y procure universal y
eficazmente los derechos de las victimas del delito particularmente 1o que toca
a la Asistencia Social que haga posibie la superacidn victimal de los efectos del

delite a fin de lograr un Sistema de Justicia Penal mas arménico vy justo.

Es asi como se pretende gue ios estudiosos del Dereche Penal vuelvan su
mirada a esas victimas del delito porgue efectivamente éste tema es de iatente

actualidad v de suma importancia en nuestro dmbito social.



CAPITULO X
LA VICTIMA DEL DELITO

1.1 LA VICTIMA

Sobre el origen de ta palabra vickma existen varias disyuniivas por parie
de diversos autores. En un principio s& cres que dicha expresion basaba su
significado  en la palabra vincire que significa atar, atar ¢ la victima
sacrificada; © en ofra aplicacion a la palabra viger, que significa ser vigoroso,
pues la victima erg un animal robusto v grande.) Aveces el concepto de
sacrificio esta descritc como castigo del cielc, o alternativamente como

fentacién o sometimiento a prueba de la fe del hombre.

Por su parte el Diccionario de la lengua italiana ia define asi:
“1. L' animaie e anche ' ueme che gli antichi destinavano al sacrificio e
pol inmolavano;
2. Perestensione, chi senza colpa, perde la vita o su bisce danni.

3. Chi si sente vuol sembrare perseguitato o frascurato™ . 2

1
Cfr, Rodnguez Manzanera Luis. Vicumolog®a, Edu Porria § A, México, 1982, p 35
Alds Gargru Dizionarie Gerzant Diellz T mgua fohang, Tome VI, B4t Dokl $ A Milen Tabe 1968



i. & animal vy también el hombre que fos antiguos desfinaban al
sacrificio y después inmolaban.
2. Por extension, quien, sin culpq, plerde fa vida o sufre un daho.

3. Quien se siente o guiere parecer perseguido o abandonado.

Los estudiosos no estan muy acordes, sobre la autenticidad de su origen
latino v que comenzd a usarse en otras lenguas, entre eflas lo francesa, como
victime, o posteriormente en el ingles comoe viefim, o si fue en italianc como

viffima v finglmente en espafiol como vickime .

No asi para LITRE que la derva de! latin y para quien victima es aquel

gue es sacrificado d los intereses, a las pasiones de ofros.

Comeo vemos, e significado propiamente teoldgico , ha ido cambiando
gradualmente con el paso del fiempo y de cultura a cultura, lo que sin duda
alguna, también ha repercutido en cambios importantes que han cperado en
el concepto de victima que ha sido adoptado por la mayor parte de ios paises.
En este orden de ideas, diremos gue, el término victima es en un princigio un
vocablo gue ya no se idenfifica con la religidn en ningin pueblo e incluso es
preciso anotar que no constituye un término propiamente juridico. A efectc de
enfocar con mayor claridad en tiempo v espacio nuestro concepto, diremos
que los doctrinarios de nuesira época, idenfifican a la victima como el sujeto

que sufre un dofic cualquiera por causa diversa.



A guisa de ejemplo, mencionaremos que para WEBSTER victima es:

“1. Un ser vivo saciificado a alguna deidad o en desarrollo de un rito
reiigioso.

2 Un ser vivo sacrificado a la muerfe o a la tortura por orio; una
persona sujeta a la oprasion, privacidon o sufrimiento,

3 Alguien engafiado. burlado o sujeto a la adversidad. Alguien

utilizado en forma maligna o de quien se trata de sacar un provecho”. 3

Para obtener un facil enfendimientio  del ya discutide término
atenderemos a la acertada acepcién que nos proporciona el Diccionario de g
Lengua Castellana fuente primordial que define a la VICTIMA asi:

“* Persona o animal sacrificado o destinado al sacrificio;

* Persona que se expone U offece a un grave riesgo en obsequic de
oifrg;

* Persona que padece un dafio por culpa ciena o por causa forfuita.” 4

Colegimos asi que victima es aguella persona que sufre un dano de
cualquier indole por cousa giena o por caso forfuifo, no descartando ast gquel
individuo que se ve afectado por desasires o fendmenos naturales ya gue sin
cduda habklamos de una victima, sin embargo también es de incivir en el
presente estudio aquella persona que sufre las consecuencias de sus propias

acciones u omisiones dando lugar asi a la autovictimizacién. La victima en

3
Cit por Ramurez Gonzzlez Rodngo, La Victimologia, Edit Temis, Bogoid Colomiia, 1983, p 5.
4
Esteban Calderon, Diceronano de 1a Lengua Fspaiola, Décrma Novena Edicidn, Edit Fspasa-Calre S A Madnd %70



todos los casos enciera un sentide de dafio, riesgo v sufrimiento presenténdose

como una caracteristica de la propia victima.

Considerando de esta manera en resumen lo que define LUIS
RODRIGUEZ MANZANERA: * victima es el individuo o grupo que padece un

dafio por accién u omisién propia o ajena, o por causa fortuita™. 5

1.2 TIPOLOGIAS VICTIMOLOGICAS

Una clasificacidn sobre nuesfro tema de estudio nos ayudard a vha
mejor comprensidn v asf tener conocimiento de los diversos vy diferentes tipos de

victimas.

indudablemente BENJAMIN MENDELSOHN s & autor de la tipologia
mds conccida y comentada, y se fundamenia en ia comrelacién de la
culpabllidad entre la victima y el infractor asi como en ef grade de

oarficipacién de la viclima en la comisidén del acto delictivo.

Lo ciasificacion queda de la siguiente manera:
1. Victima completamente Inocente o victima idedl; es decir la victima
inconsciente aguella que no dic causa diguna pard gue se originase (a

victimizacion, por ejemplo, el nino victima.,




2. Victima por ignorancia ¢ de culpabilidad menor, aquelia victima que
por negligencia motiva la victimizacidn, la mujer gue se provoca un aborto por

medios Impropios, pagando en ocasiones con su vida su ignorancia.

3. Victima voluniaric, o tan culpable como el infractor, aquella victima
gue por voluntad propia soficita ia victimizacion: Aguelios que cometen suicidio
firdndolo a la suerte en un juego como fa ruleta rusa ( lo que esta sancionado
por clertos Codigos Pendales): la victima que sufre una enfermedad incurable v

gue pide que la meten, no pudiendo soportar el doler (eutanasia).

4. La victima provocadora, o mds culpable que el infractor; es aguelia
victima que, por su conducta, incita al infractor @ cometer 1o victimizacion.
Victima por imprudencia que determing el accidenie por falta de confrol de sf

rmismao.

5. Viclima agresora, © mas culpable o Unicamente culpable: es aquella
victima que se supone culpabie vy es quien tfraduce ia victimizacion:

A)Viciima infractora: cometiendo una infraccion, el ggresor cae victima
{exciusivamente culpable-ideal), se frata del casc de exceso de jegitima
defensa.

B)Victima simuladora: al acusador que premedifada ©
imesponsablemente incuipa ol supuesto acusado, recuriendo a cualquier
maniobra con tal de hacer caer o ia justicia en un emor.

C)Victima imaginaria ; es decir ¢l parancico.



Concluye MELDELSOHN que basdndose siempre en las comelaciones de
culpabilidad, quedan closificados en fres grandes grupos:

I PRIMER GRUPO:

*ictima inconsciente; no hay provecacion ni ofra forma de

participacion en & delito, mas gue la puramente victimal,

It SEGUNDO GRUPOQ:

*Victima provocodora;

*ictima imprudencial;

*ictima voluntaria;

*Victima por ignorancia.

En estos casos la victima colabora en mayor © menor grado, v en

ocasiones intencionalmente.

Il TERCER GRUPO

*La victima agresora;
*La victima simuladora;
*Lg victima imaginaria.

En estos casos ia victima comete el hecho delictivo, o éste no existe.

MELDELSOHN cafirma que o provocacion y el consentimiento de o
victima son factores decisivos y fundamentales en la comisién de los delitos en
general, infentando crear un sistema preventive y terapéutico que permita

disminuir la aparicion del crimen y en consecuencia ias victimas del delito.



Es también de considerar la clasificacién aue realiza por su parte
JIMENEZ DE ASUA Ic cud se basa en victimas INDIFERENTES vy  victimas
DETERMIN ADAS.

Las victimas iNDIFERENTES, o quienes también llama INDEFINIDAS, son
aqguellas g las cuales la victima pude haber sido cualquiera, es decir, fue

escogido por el criminal al azar.

Las viciimas DETERMINADAS, son aquellas escogidas  especificamente

por el criminal, al que no da io mismo victimizar a cualquier otfra.

Dentro de las victimas RESISTENTES lo pueden ser en forma real o
presunia, la primerd se define de manera efectiva, 1@ segundag es victimizada

en forma tal. que nes indica que e! criminal sabia que se iba a defender.

Las victimas COADYUVANTES son aguellas gue parficipan activamente
en el delitc, v son gjempilificadas por JIMENEZ DE ASUA, principalimente en el
delito de homicidio, firanicidio, atormentador-atormeniado, pasional, duelc,
fAa, homicidio consentido, suicidio, muerte vy lesiones en accidente causados

por ofros, delitos sexudles, delitos contra la propiedad, la esfera, efc..

Sin embarge v cungue los fipologics anteriores son bdsicamente
funcionales, se observa y distingue cue sdlo se confempla «la viciima
desde un punio de vista individual porle gue es necesario una clasificacion

mds completa como la de ELIAS NEUMAN gue c conlfinuacion se expone:



* INDIVIDUALES

1 SIN ACTITUDR VICTIMALL INOCENTES
RESISTENTES

2. CON ACTITUD VICTIMAL CULPOSA*  PROVOCADORAS
PROYOCADORA GENERICA
COOPERADORAS © COADYUVANIES
SOLICITANTES © ROGANTES

3. CON ACTIUD VICTIMAL DOLOS A POR PROPIA DETERMINACION
DELINCUENTES

« FAMILIARES .
1 NINOS GOLPEADOS Y EXPLOTADOS ECONOMICAMENTE
2. MUJERES MALTRATADAS
3. DELITOS DEL AMBITO CONYUGAL
o COLECTIVAS
1. LA COMUNIDAD COMO NACION,  ALTA TRAICION
REBELION
SEDICION

LEVANTAMIENTOS
FORMAS DE CONSPIRACION

2 LA COMUNIDAD SOCIAL: TERRORISMO SUBVERSIVO
GENOCIDIC
ETNOCIDIC
DELITOS DE CUELLO BLANCO
POLUCION DE LA ATMOSFERA, THERRA ¥ AGUAS
FALSIFICACION DE MEDIC AMENTOS
FALSIFICACION DE ALIMENTOS
TRAFICO INTERNACIONAL DE DRGGAS
COMPRA FRALUDULENTA DE ARMAS DE GUERRA
ABUSO DE PODER GUBERNAMENTAL
TERRORISMO DE ESTADG



ABUSO DE PODER ECONOMICO ESTATAL

EVASION FRAUDULENTA DE CAPITALES

OCULTACION DE BENEFICIOS POR FUNCIONARIOS
MONOPOLIOS ILEGALES

ESPECULACIONES ILEGITIMAS DESDE £L PODER
FRAUDES CON PLANOS URBANKTICOS

CENSURA ¥ ABUSO DE MEDICS DE COMUNICACION

3. DETERMINADOS GRUPOS COMUNITARICS POR MEDIOS DEL SISTEMA PENAL,

VICTIMAS DE LA SOCIEDAD
O DEL SISTEMA SOCIAL

LEYES QUE CREAN DELINCUENTES

MENORES CON COMDUCTAS ANTISOTIALES

DETENIDOS EN SEDE POLICIAL

INEXISTENC A DE ASISTENCIA JURIDICA

EXCE3Q DE DETENCIONES PREVENTIVAS

PRISION DE MAXIMA SEGURIDAD, PROMISCUAS
INOPERANCIA EMN LA REINSERTHON SCCIAL DE LIBERADOS
DIFCULTADES PARA EL RESARCIMIENTO ECONOMICC

NINOS MATERIAL © MORALMENTE ABANDGONADCS
ENFERMOS

MINUSVALIDOS

LOCOS

ANCIANOS

SUMERGIDOS SOCIALES

MINORIAS ETNICAS, RACIALES ¥ RELIOGIOSAS
HOMOSEXUALES
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1.3 EL. DEILITO

En este apartado observaremos el delifo en una forma general v

doctringl y estableceremos sus caracteristicas principales.

Lo palabra delito deriva del verbo iatino delinguere, que significa
abandonar, apartarse del buen camino, alejarse del senderc sehalado por la

ley.s

1.3.1 CONCEPITO LEGISLATIVO

B concepto legislative del delito, lo podemos encontrar en el primer
parrafo del articulo 7° del Codigo Penal para el Distritc Federal en materia de
fuero comun, y parg foda la RepUblica en materia de fuero federal que a la
letra sefiala que delito es ef acto v omision que sancionan los leyes penales, de
este concepio se puede comentar gue independientemente de ser fécnico o
no, obedece mas que nada a lgs exigencias del principic de legalidad
consagrado en el articulo 14 Constitucional en el sentido de que no hay delito
ni pena sin iey. Por consiguiente es indudable que en él se esta precisando que
el objeto de las normas juridice-penales sdlo lo puede ser un acto © bien ung

omision.

5 Cfr., Castellanos Tena Fernande, Lineamientos Elementales de Dercho Penal, Trigéoimasegunda Edicson, Edit. Porria S, A., México, 1992,
p 125
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Por ofro lado, implica una cbligacion de establecimiente de los fipos
legales por la normacién punitiva, pasando estes a ser Unicamente actuaciones
punibles y esto es referente cuando el concepto estipula que sancionan las
leyes penales. Tan sdio precisa que el objetc de las normas penales solo

pueden ser igs acciones y las omisiones.

1.83.2 CONCEXPTO DOCTRINAL

Revisando la doctring penal mexicanqg, enconiramos dos concepios
doctrinales scbre el delifo, de esta manera para el tratadista Fernando Arilla
Bas “es una conducita, achva v omisiva cuva gjiecucion se conmina por la
norma con Ia imposicion de una pena'. Por ofro lado |, dice el profesor Raul
Carrancd que: “es siempre una conauctfa facio v omision) reprobada o
rechazada (sancionades)”. 7 La reprobacidn opera mediante fa amenaza de
und pena (por las leyes penales); basta con que esta amenace, es decir, se
anuncie como consecuencia de la misma, legalmente necesaria, la nocion

queda asi comprendiga.

Estos conceptos son totaimente formalisias v fautoldgicos, basados en 1o
que expresa el primer parrafo del articule 7° del Codigo Pendl parg el Distrito
Federal, y Unicamente asocia al delito como causa y d i pena como efecto,

ademas de presentar una ausencia de los elementos que infegran al mismo.

Cit por Ruiz Yalige Samuel, Temas de Datecho Tonyl. Sepunde Edicdr, Tde Pen'e § & Mewes, 1935 536
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Ofro grupo de dochinarios apuntan como el maestro Fernando
Castellanos Tena que el delito es: “la accidn fipicamente antjuridica, culpable
y punible”. para ignacic Villalobos es: “ef acfo humono vy fipicamente
anfiuridico y culpable”, y por Gltimo para Celestino Porte Petit, es: o conducia
o hecho, fipico, imputable, anfiuridico, culpable, v a veces alguna condicion

objeliva de punibiidod,” 8

Con estos conceptos ya tenemaes una conceptualizacion del delito, en
atencion de que s&¢ mencionan los elementos que lo componen v aungue
existen diferencias docirinales en cuanto ol nUmero de elics, pero adn asl,

resultan completos.

En este mismo orden de ideas, se entiende por delito lo conducia
humana en su deobie perfii: una accien u omision; es tipico, es decir, previsio vy
descriio en la norma juridico-penal; antijuridice, o sea, contrario ol derecho
objetivo por ser contrario a un mandato o o una prohibicidon contenida en la
norma juridico-penal; y culpable, en cualguiera de iqs formas reconocidas por

Ia iey penal (dolo, culpa y preferintencionalidad).

1.3.83 ELEMENTOS DET. DELITO

Las noias esenciales del delilo han recibido la denominacion de

elementos. En términos generales, (0s elementos son un componente esencial

3
Ct Ci,p 5l
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que enira en la estructura de un objeto v se obliene de lo descomposicion del

mismo.

Desde el punto de vista del masstro Porte Petit, define los elemenios del
delito como todo componente sine gua non, indispensables para la existencia
del delito en generat o especial? Esto es, esos componentes son Onicos, con
caracteristicas propias que los hacen diferentes de otros elementos. Por esta
razén cada tratadista penal, ol elaborar su concepto de delilo, I hace
incluyendo esos elemeantos que forman al mismo. Por ello, como se agrega d la
imputabilidad y la punibilidad que propiamente no tienen el rango de
elementos del delito, pero’gue resulta importanie su estudio para comprender

ampliamente al delifo.

1.4 , QUE ES LA WVICTIMA DEL
DELITO?

De inicio debemos mencionar que el términe en si mismo ha sido
amplicmente discutido por los doctrinarics que indistintamente le dan el
calificative de victima, ofendide, suieto pasivo y agraviado enfre ofros.
Considerando que ! dafio emanado de una conducta tipica, anfijuridica y
culpable, que lesiona la esfera personai lldmese fisica o psicoldgica junto con
los intereses de una sociedad estamos en presencia de una victima del delito

sed persona fisica ¢ moral guien en consecuencia sufre generalmente un dano

G .
Cfr, Porte Pent Celestino, Apuntamientos de ia Parte General de Derecho Penal, Décimocuarta Edicién, Edir Porrta § A, México, 1991,
D 261




14

genergimente un dofio en ocasiones profundo e insalvable. El dafio va en
ocasiones desde ¢ pérdida de una pequeha canfidad de dinere o una minima

lesidbn hasta la pérdida de la vida.

Sin embargo nc sdlo es victima g persona que resiente el daho
directamente ya gue si bien es cierfo en todo deiito procede una victima
también lo es que no es la Unica ya gque existen victimas indirectas det delito

consecuentemente con un dano indirecio.

Para identificar doctinariamente o ia victima del delitc que como
veremos mas adelante, no debe confundirse con el ofendido o sujgto pasivo
del delito pues aguella supera muy frecuentemente a éstos ya que, diriamos
gue se trata de aquel que sufre fisicamente de cualquier manera los efectos de
un delifo y gue, aungue en la mayoria de los casos, clerfamente se idenfifica
con el ofendido o sujeto pasive del delito, fambkién lo es, que no siempre son

coincidentes.

Al hablar de la victima ¢ el ofendido del delite, ef uso de la disyuntiva

nos hace ver que se trata de dos entidodes diferentes.

Por VICTIMA debemos de entender, tal como io hace Ia Organizaciéon
de los Naciones Unidas en su “Deciqaracién Sobre los Principios Fundamentales
de Justicia Relativos a las Victimas de los Delitos y Relativos a las Victimas de

Abuso de Poder” aprobada por el V Symposium Internaciondl de Victimologia
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(1985) v presentada per el VIl Congreso de Prevencion del Delifo y Tratamiento

del Delincuente, celebrado en Milgn Halia y gue define:

ARTICULO 1. Se entenderd por victimas las personas que individual o
colectivamente, hayan sufrido dafios, incluides lesiones fisicas o mentales, como
consecuencia de accionas u omisiones que violen la legisiacidn penal vigente

en ios Estados miembros, incluida la gue proscribe el abuso de poder.

Por todo lo anterior deducimos que victima directa del delito €5 aquelia
persona fisica © moral que resiente de manera directg y eficaz un dano
proveniente de una conducta tipica, antijuridica y culpable. De o que se
desprende que los consecuentes individuos que sufran un dafio seran victimas
indirectas del delito; entonces es claroc que no sélo el afectado directamente
por e delito o ha sufrido, sino incluso los seres mds allegados a él, quienes sin
duda algung, sufren un dafo por la comision de! jlicito punible y adquieren, en
consecuencia dicha calidad de victimas Indirectas; son victimas no obstante, se
segundo nivel ya que desde luego se ubican en un plano distinto del de Id

victima primaria, es decir, el afectcdo directamente por el delito.

Tai es el caso del defito de homicidio ubicamos o ia victima directa del
delito comeo el sujeto que es privadeo de la vida, pero consecuentemente halbrd
victimas indirectas del delito que en este caso serdn los familiares del occiso y

conjunfamente se habla de una sociedad v e Esfado.
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Es importante no cenfundir ni generalizar at hablar de victimas del delifo
ya que se presta a la confusidn de los términos victima det delito directas e

indirectas.

Al respecto existe una base Imporiante a considerar en fa * Ley que crea
el fondo para el page para la reparacién del dafic y proteccidn de las victimas

de los delitos”, del Estado de Puebia:

“ Articulo 7 °. Por victimas directas se entienden e! sujeto pasivo de un

delito y sus dependientes econdmicos .

Articulo B °. Victimas indirectas son los dependientes econdmicos del
autor de un delito, que sea privado de su iibertad, v la proteccion en este caso,

durard solo ef tiempo que el autor del delito esté privado de su libertad”.

St bien fo anterior no es dei todec ideal v adecuado en cuanrto al uso de
ios términos por lo que se refiere a ia calidad de los sujetos del delito es de

considerarse como un precedente importante en [a legislacidn mexicana,

Aunado g esfo consideramos 1o contemplado por la O.NU. en su
Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia relafives a las

Victimas de Delitos y relafivos ¢ las Victimas de Abuso de Poder:

ARTICULO 2. Podrd considerarse victima o una perscna con arreglo a la

declaracion, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o
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condene al perpetrador e independientemente de lo relacidn familiar entre el
perpetrador y la victima. En la expresion victima se incluye ademds, en su caso,
a los familiares ¢ dependientes inmediatos de a victima directe v a las personas
que hayan sufride dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para

prevenir la victimizacién.

Una vez precisado ka identidad, que al efecio se reccnoce en &l
Derecho Internccional a fravés de i Declaracion por la ONU, nos enconframos
con el contenido que ol respecto reconoce el derecho mexicano en nuestra
Carta Fundamentai, la victima es atendida Unicamente por el Oimo pdrafo
del articulo 20 Constitucional que dicho sea de paso, es el arficule consagrado
a las garantias del indiciado en un proceso penal y gue sdlo mediante reformas
que operan en el ano de mit novecientos noventa y fres es gue se considerga
prudente por el legislador aurmentar un breve pdrafo que anuncia 1o siguiente:
“ En todo proceso penal, LA VICTIMA O EL OFENDIDO por algin delito, fendrd
derecho a reciblr asescria juridica, a que se le satisfaga la reparacion del dafo,
cuando procedo, a coadyuvar con el Ministerio Publico, a que se le preste
atencidn médica de urgencia cuando asi lo requiera vy, los demds gue sefiaien

las teyes™.

Como puede reconoccerse a simple vista, v a pesar de la identidad a
gue hemos hecho referencia, nuestrcs legisladores no parecen haberse
percatode de que entre los conceptos de VICTIMA ¥ OFENDIDO existen
diferencias aungue de primera instancia parecen sufiles es claro gque son de

gran profundidad v gque pariiendo de esta falla de tacto jurdico, confunde
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conceptos v los maneja como si se fratare del mismo al concederle
exactamente los mismos derechos, a pesar de que infrinsecamente son género
y especie lo que reveld la disyuncion que ellcs mismes formutan, sin embargo las
censecuencias o gque hemos hecho referencia se fraducen al momento de
entender los derechos que se les confleren pues que sucederd en el caso ya

planteado de aue la victima v el ofendido no coincidan en la misma persona.

1.1 OFENDIDOPOR EL. DELITO

El conceptc del ofendido por el defifo, reviste sin duda caracteristicas
muy peculigres. Pero antes de pasar a precisar su idenfidad juridica,
mencionaremos gue, al parecer la docting emréneamenie lo confunde como
el fitular def bien jur_l’dicamenfe protegido por la norma. Yo que dlgunos
parte de este supuesto parg identificarlo con  figura iuridicc penal del suisto
pasive; sujeto pasive del delifo es, segin enfiende la dociring, el titular del
inferés (bien juridico] lesionado por el delito. Perjudicado, en cambio, &s toda
aguella persona gue sufre perivicios como consecuencia del delito y gue

puede coincidir con el sujeto pasivo del misme.

Por su parte, ofros autores como el maestro GUILLERMO COLIN SANCHEZ
opina que * E cfendide por el deiito es lo persona fisica que resiente
directamente la lesion juridica en aquelics aspectos tuteiados por ef Derecho

Penaf"

10
Derecho Mevicano de Procedimientes Penales, Decimoguinta Edicior. Edtt Parrua S.A, Maxico. 199, p 221
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Asimismo  apoyando o anferior  FERNANDQ  CASTELLANOS dice:
“generaimente sujefo pasivo del delifo v el ofendide def delifo coinciden;
sin embarge pude ccumir que no sea asi, fal ocure en el delito de homicidio en
donde el sufeto pasivo o victima es el individuo © quien se ha privade de la

vida, mientras fos ofendidos son Jos familiagres” .

Siguiendo una secuencia en nuestras ideas diremos que st bien es clerto
todos los ofendidos son victimas, también o es que no todas las victimas son
ofendidos, porque es evidente gque el hecho de ver lesicnade un blen juridico
que nos pertenece, necesariamente nos conlleva 4 experimentar un
sufrimiento, no cbstante decimos que no todas las victimas son ofendidos
porque clerfamente no todos los que sufren por lc comision de un delito, son

necesaniamente los titulares del bien jurfdico tutelado por la norma penail.

1.<4.2 SUIJTETO PASIVO

Para aigunecs doctrinarics el sujeto pasive del delito es el fituiar del inferés
(bien juridico lesionado por el delito). En términos generales, diremos que por
sujeto posivo del delifo debemos entender g {a persena fisica o moeral sobre la
que recae la accion delictiva, esto es aquel gue se ve agredide juridicamente
por el acto flicito . Desprendiéndose de esta afirmacidn, que st bien es clerto, ai
sufrir un dafic, es sin duda alguna victima, también es gque no lo es, como ya

hemos mencionado, necescriamente ia victima drecta inmediatc de la

11
Ob Cit.p 152
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comision delictiva sino que ostenta la personglidad gue le emerge
directamente de la lesion gue el actor criminal acomete confra un bien juridico

tutelado gue e pertenece.

1.4.3 CONCEPTOS PROCESALIES
RELACIONADOS

A. DENUNCIANTE

El denunciante el definido por SERGIO GARCIA RAMIREZ como “un
transmisor © comunicador de conocimientos; es quien participa a ia autoridad
la noficica que flene sobre la exisfencia de un hecho  probablemente
delfictivo™? quien participa a la avtoridad la noticia gue tiene sobre la existencia

de un delito en particular,

B arficulo 116 del Cédige de Procedimientos Penales para el Distrito
Federal, con toda claridad reconoce gue se trata de una obligacion, por parte
de toda perscna gque tenga conocimiento de la existencia de un delifc, que
deba perseguirse de oficio, la de denunciarlo ante el Ministerico Publico vy en
case de urgencia ante cudiguier funcionario © agente de policia; en redlidad y

si vislumbramos el confenido que al efecte reconoce el articulo 400 del Codigo

12
Curso de Derscho Procesal Penal, Quina Edicion, Edgt Pormia 8.4, Mewce, 1989, p 317
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Penal para el Distrito Federal en materic del fuero comuin y para toda la
Republica en materia del fuerc Federal, diremos gue en redlidad
consideramos que solo existe el auténtico deber juridico, cuando pueda
considerarse que para el caso de no cumplir con ello, se cae en el supuesto de

encubrimiento.

La calidad de denunciante, no exige caracteristicas especificas, ya gue,
como vemos, en redlidad cuglguier persona independientemente de su
condicién o circunstancia puede adquirr ia calidad de denunciante al poner
en conocimiento de una auteridad la existencia de un delito que es perseguible
de oficio, independientemente de que no haya side el ofendido directo por el

delito o incluso testigo del mismo.

El denuncianie, desde ivego y en las mismas condiciocnes que el
qguerellante y el ofendido por un delito carecen de todo derecho vinculado

con el ejercicio de ia accidn penal en nuestra legislacion vigente.

B. QUERELLANTE

Para ABRAHAM BARTOLONI FERRO [a querella consiste: “en e/ acro

procesal por ef cual se ejercifa accion pendal por unc © mds defifos

deferminados contra sus indicados aufores, ante el Juez o Tribunal comperente,
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comprobacion y solicitando las medidas aseguratfivas de las personds

responsabies de su bienes” 13

La guerella, es un requisito de procedibilidad gue sole puede ejercitarse
per determinados sujetos, asl el querellante, es precisamente la persona
encomendada a efecto de gjerciiar dicho requisito v en virtud de gue se ha
visto directaemente afectade, respecto de un bien juridicamente tuteicdo en
particuiar v que en consecuencic opla por poner en conocimiento de la
autoridad esta circunstancia a efectc de gque se siga el Corresﬁondienfe

procedimiento penal.

La diferencia fundamental, podemos apreciar, de acuerdo con lo que
dei denunciante hemos mencionado y en relacidon con €| quereilante es que,
mieniras el denunciante puede ser cualquier persona gue tenga conocimiento
del delito v ain sin verse afectado por el mismo opte por ponerlo en
conocimiento de la autoridad, el querellante, por su parte, fiene que ser &l
direciamente o su representanie legal, fratdndose de personas morales por el
deiitc en cuestion, ya que el procedimiento s& inicia precisamente en vitud de
que ia "queja” que &l mismo formula ante la autcridad, v a efecto de que

intervenga la fuerza def Esfado para hacer cumplir la normatividad vigenie.

En nuestro Derecho, y conforme el arficulo 115 del Codigo Federal de
Procedimienios Penales, en los casos en que el ofendido sea mencr de edag,

pero mayor de 16 afcs, podrd querellarse por si mismo o por  guien

13 . "t
Bl Prosiso Poisl v los Actes firidizos Procsalzs Denales, Temn 13, Bl Pomsia 6 2. W0, 1385, 2 241
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este legitimado para ello  tfratandose de menores de edad < de ofros
incapaces la guerella se presentard por quienes ejerzan la patria potestad o la
iutela de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 120 del mismo ordenamiento,
rno se acepta la intervencidon de apoderado juridico para la presentacicn de
guerellas, salvo en &l caso de personds morales gue tengan boderes con

clausula especial.

Como vemoes, ia querelia al igual que la denuncia, constituyen de origen
presupuestos procesales de importancia para llegar a configurar plenamente la

estruciura necesaria parg el gjercicio de la accidn penal.

C. COADYUVANTE

En principio diremoes que lag palabra coadyuvante designa a alguien que
“ayuda con” , esto es gue colabora con ofro, que €s parte principal, hacia Ia

bUsqueda de un fin coman.

Sabemeos de la existencla de un drgano, quien fiene por objeto lo
persecucion de los delitos, de geuerdo con lo dispuesto por el arficulo 21 de
nuestra Constitucion Federal: el Ministerio POblico, siendo en consecuencia el
titular exclusive de lo accidn penal, guien se ve coadyuvado peor ef ofendido
del delito, mismo que debe tener plena capacidad para desplegar estos actos
de cocperacion o bien colaboracidon con él, en la blsguedc de la sentencia

condenatoria, gue a su vez, traiga aparejada la imposicion de la penal,
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en razén de gue en nuestra legislacidon dicha reparacidén se  encuentre
cantemplada en calidad de pena publica. De acuerdo con lo manifestado
por e  maesiro HUMBERTO BRISENO SIERRA * ja coadyuvancia es un punfo
infermedio en la linea que va de la pluralidad de sujefos con unidad de parfe. a
la efectiva pluraiidad de estos'** y nos dice que sin penetfrar de lleno en el
lifisconsorcio, aun siendo igual ia pre’;encién de! coadyuvante que la del
coadyuvado, tampoco cae en el extremo de la absoluta separacién de

pretenciones, que es lo caracieristico de i@ infervencién de terceros.

1.5. LA VICTIMOLOGIA

1.5.1 ORIGEN DE LA VICTIMOLOGIA

La VICTIMOLOGIA es una ciencia que ha existido desde siempre, en
virtud de gue va de la mano con la Criminologia que, de hacho, en el pasado
era marginada y absorbida completamente por ésta ya que la figura del
delincuente, el sujeto activo del delifo era el centro de estudic y andlisis por lo
gue se intentaba explicar el hecho delictivo es base a sus caracteristicas

biologicas, raciales, sociales. econdmicas. psicologicas vy ambientales, al paso

14 - _
Briseflo Sterra Humberto, Dereche Procesal Pensl, Vol IV, Cérdenas Editcies y Disriburacres, Mesico, 1970, p 211
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gue las victimas de los mismos eran olvidadas, haciendo nofar que la victima

del delito come tal erg un persongje olvidado.

En el dmbito Criminoldgico, los pioneros de esta disciplina sostayaron ia
participacién de la victima del deifito en el acto criminal, asimisme el estudio de

las secuelas producidas por la victimizacion.

Al respecto LUIS RODRIGUEZ MANZANERA dice gue en el drama pendl,
ta explicacién del interés proyectado al estudic del delincuente deriva quizd:

"Porgue nos identificamos més con el criminal;

Porgue admiramos mdas al criminal que se atreve hacer lo que nosotros
no hariamaos;

Porque tememos mas al criminal;

Porgue el criminal provoca una reaccion colectiva de venganza.

tos grandes criminales han pascodo a o historia, las  victimaos

generalmente, han quedado en el olvide™.18

Los estudios del crimindlogo alemdn VON  HENTING, fueron
trascendentales en el movimiento criminclégico va que marcan el inicio de

investigaciones sobre la victima del delito.

Considerado como un pionero de la materia, el isrcelita BENJAMIN
MENDELSOHN fue el creador del vocablo VICTIMOLOGIA ya que fue el primero

en hacer uso de dicho término a través de sus diversas obras. Sin embarge

15 .
Cit por Reynoso Davila Roberto, Histona del Derecho Penal v Nociones de Criminololozia, Cardenas Editor y Distrybndor, Mexico, 1992,
p334
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parece ser gue es el psiguiatra norteamericano F. WERTHAM el precursor del

término mencionado.1é

Mas tarde ELLEMBERG propone el términoc “VICTIMOGENESIS" para
referine a los factores gue predisponen a clertos individuos a converfirse  en
victimas de un delito, también realiza estudios, sobre [as refaciones psicoldgicas

entre el delincuente y su victima.!?

Ya entrada la segunda mitad del presente sigle se observa un notabie
avance en los estudios e investigaciones victimolégicas y a medida de esto la
Ciencia Victimolégica trala de reconocer su propia identidad ante las demds

Ciencias.

Es de mencionar que el primer Simposio Internacional de Victimoigia
que aborda ef estudio de los problemas mdas urgentes de esta nueva disciplina
se reunid en Jerusalén, lsrael, en 1973; el segundo en Boston, Estados Unidos de
Norteamérica en 1976; el tercero en Muenster, Alemania Occidental en 1979y
el cuarte vy dltimo en Tokio, Japdn en 1982. Posteriormente ocurrieron  ofros
simposios logrando asi la Declaracién Sobre los Principios Fundamentales de
Justicia para las Victimas de Delitos v Abuso de Poder, que fue aprobado por el
Congreso Internacional de Prevencién del Delito y Tratamienio del Delincuenie,

y que después se haria suye las Naciones Unidas,

16

Ot por Romero Coloma Marta Aurelia La Victima Frente al_Sistema Jeridico Penal, Edt Serlipost, Espada, 1994, p 18
17

Ibrdem, p 22
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1.5.2 ;:QUE ES LA VICTIMOLOGIA?

En general, la Victimologia puede definirse como el estudio cientifico
de las victimas, En este aspecto amplio la Victimologia ne se agola como el
estudio de fa victima del delito en particular sino que afiende a la victima, en

sentido amplic.

GULLOTTA define a la Victimelogia como “la disciplina gue tiene por
objetc de estudio de la victima de un delito, de su personalidad, de sus
caracteristicas bioldgicas, psicolbgicas, moerales, sociales y culturales, de sus
refaciones con el delincuente y del pape! que ha desempefiado en la génesis
del delito”. 18

Por su parte LUIS RODRIGUEZ MANZANERA otorga un cardcter cientifico
a la Victimelogia ol referirse a esta como el estudio clentifico de la victima 12
ya gue demusestra que es una ciencia factica, analifica, verificable, sistemdtica,
clasificable, legal, explicita, predicativa, ya confiene una aperiura vy fiabiidad,

es Ulil, trascendente, razonable y posee métodos propios.

Cabe mencionar gue varios autores niegan el cardcter de ciencia
avténoma a la Victimologia ya que esta nace con ia Criminclogia y crece a la
sombra de ésta sifudndose como una rama auxiliar de la Criminologia, incluso

se le atribuye un cardcter filosdfico o reflexivo de las victimas.

18
1t por Revnoso Davila Robarto, Ob Cut,p 24

]
Gt Cu.ppl3a
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Tal es le caso de autores como Hans Von Henting, M. Nagel enire otros,
gue niegan en forma rotunda el caracter de ciencia autéhoma o la
Victimelogia v por el conirario la siféan come una rama de la Criminologia,
puesto que ésta Ultima estudia los factores que propician la aparicicn del delifo
en su conunte y consideran que la victima tan solo constituye uno de los
factores. Henry Ellenberg indica que la Victimolegia es una rama de la
criminologia que se ocupa de la victima directa del crimen vy que cecmprende
al conjunto de conocimientos biolégicos, psicolégicos vy criminblégicos

concernientes a la victima.

Para MENDELSOHN la victimologia posee unda autonomia cientifica por
lo que la eleva dl rango de ciencia auidonoma, puestc que la concibe como la
ciencia auidnoma cuye objeto de estudio es exclusivamente la victima  por lo

que debe situdrsele en un piane paratelo a la Criminociogia. 20

Sin embargo se ha demosirado que la Victimologia es una Ciencia vy

gue su objeto de estudio es la victima en general.

Se han hecho indudables progresos en materia de Victimologia, pero
ain queda muche peor realizar para alcanzar el justo equilibrio enfre las
garantias del delincuente -procesado o condenado- v los derechos de sus
victimas.

20
Cit por De Forghan: Vazquez Angela, Apuntes del Instituto Nacional de Ciencias Penales Edit Imagen Impresa § A de C V, Mexico, 1980,
p9 ’
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I.6 LA SEGURIDAD SOCIAL
1.6.1 EVOLUCION HISTORICA

Histéricamente, la Seguridad Social surge al mismo tiempo que I

necesidad de seguridad y de la situacicn econdmica y social en os individuos.

La expresidn “Seguridad Scocial”  fue utilzada por primera vez en un
documento oficial en una Ley de los Estados Unidos, ia Ley de Seguridad Social
de 1935, si bien ésta instituyd regimenes para cubrir sélo los riesgos de vejez,
muerte, invalidez vy desemplec. Después se hizo uso de ella en una Ley
promulgada en Nueva Zelandia en 1938 medianie la cual se unificaron diversas

prestaciones de Seguridad Social existentes v se crearon ofras nuevas.

Después de finalizada la Segunda Guena Mundial el nimere de paises
que confaban con algin régimen de Seguridad Social aumentd en forma
pronunciada, pues su implantacion era un elemento importante para todos fos
programas de reconstruccidon vy una de [as cosas gue mds vivamente
inferesgban a los Mds de sesenta paises gue durante ese pefiodo se

independizaban.

La industriciizacion, con sus efectos sobre las condiciones de vida, las
relaciones sociaies v ias meniaiidages, despertd la necesidad de Seguridad
rompiendo el equilibric social anterior, denfro del cudl esta necesidad se

encontraba relativamenie safisfecha.  En muchos pafses, las circunstancicos
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surgidas de ko guema hicleron que la insfitucion de la seguridea Social
apareciera come una forma de compensar el esfuerzo exigido o los
frabajadores por una mayor Justicla Social, reafizada sobre todo gracias a una

redistribucidn del ingreso.

En cada pals, lgs modalidades de la proteccion sccial se esiablecieron
en funcidn de los facteres econdmicos, demogrdaficos, sociales v politicos que
intervinierorn en su realizacidn, Bl desarrollo de ias ideas vy de los concepios hizo
que muchos paises se inspirardn en formas de proteccion mas evolucionadas v
no en formas -historicas adoptades en un principio por fos paises que habian sido

los primeros en industrializarse.

La Seguridad Social evoluciona constantemente; los hechos camibian
también rdpidamente. Las ideds v los conceptos lo hacen en forma més lenia,
aungue Inevitablemente vy en la medida en que el ptblico toma conciencia de
ia transformaciéon que se operg en tomo g él. Bl desarrolle considerable de Ia
legislacion y de las instituciones de seguridad Social ha modificcdo

profundamente los habifos de pensamiento en maieria de proteccidn social.

Que la Seguridad Social debe proteger a todos los infegrantes de la
comunidad es alge que ni siguiera hace falta aclarar. Que su proteccion debe
ser uniforme dentfro de cada categoria es una exigencia elemental de Justicia
Social. Y aunque todes debemos aportar una contribucion para que esta
proteccidn sea posible es una consecuencia directa de la solidaridad, el
fundamento mismo de la SEGURIDAD SOCIAL



Por poderosas razones de orden practico v de evolucion histérica este
deal de una proteccion universal y uniforme costeada por todos se expresa en
la reqlidad en una cobertura muy variada v una gran diversidad de la
imporfancia gque se asigna a ias diferentes prestaciones de seguridad Social. En
muchos pdaises industrializados se considera que el objefive general ha sido
alcanzado y que todos los sectores de Id comunidad han side puestos, de una
manera u ofra, bajc la proteccidn de la Segurdad Social.  Para ello
generaimente se ha recumide a un régimen de seguridad Socidl
complernentado con prestacicnes familiares, o blen a un régimen de asistencia
Social, o de pensiones que garantizan a todcs los residentes.

N

Pero adn asi, ningunc de esos palses pretenderia que su Seguridad
Social es universal v perfecta. Nuevas mejoras de 1as prestaciones v 105 servicics,
la fberaciéon de las condiciones para tener derecho a unos y ofres v el gjuste, ©
incluso la supresion, de una parte de clerta prestacion o servicio a raiz de algin
cambio  en las condiciones econdmicas © sociales siempre posibles vy &s
conveniente gue o sean. La Seguridad Social s un campo en el gque diversos
grupos de presion seciales y politicos definen sus respectivos intereses, v pard
qQue unregimen pueda dar lo gue se espera de &l debe ser capaz de respondsr
a las nuevas exigencias gue no dejaron de imponerle las siempre cambiantes

condiciones de frabajo vy de vida.

En su transformacion, el Seguro Social fue considerado come la primera
columna indispensable en o SEGURIDAD, pues reemplazoria 10s ingresos

durante los periodos en gue se infemumpercn o cuando  cesaren
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definifivamente. Casl en seguidda se erngid una segunda columna, ef suministro
e asistencia médica a los asegurados, v con frecuencic también a sus
amifiares. Después e concepio confinud aplicandose.  Se construyd una
ercerg columna para apoydr, mediante distintos programas de  ayuda
inanciera, a aguellos cuyos medios ¥y recursos son muy escascs ¢ Cuyas
esponsabilidades familiares, o excepcionales necesidades les confiere derecho
1 una atencién especial por parte de la comunidad. Fero hoy en dia la
eguridad Social puede muy bien comprender desgravaciones impositivas
=speciales, vivienda o dlimentos subsidiados, e inclusc el suministro de

ransporte.

En muchos paises los regimenes de Seguridad Social se han
ransformado en complejos instrumentos para llevar o cabo o redistiibucion del

dinero, los bienes v los servicios en beneficic de los estrados mas necesitfados.

1.6.2 LA SEGURIDAD SOCIAL EN
MEXICO

El problema de presenfar una definicion satisfacioria de la Segurdad
ocial es en gran parfe el resultado de su origen reciente, yva que, desde
:ualguier puntc de vista se le contemple, la Seguridad Social se encuentra en
us principios denfro de la historia dei hombre, por mas gue, como cualquier
fra institucion, tfenga algunos antecedentas tenues o dislados que s& hayan

resentadoe con anterforidad, io cuail viene a explicar la faita de conceptos



suficientemente elaborados vy sobre fodo de una deﬁnicién praecisa de la

Seguridad Social.

La Seguridad Social tiene por finalidad garantizar e derecho humano ¢
la salud, ia asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los

servicios sociales necesarios para el bienesiar social y colective.

La definicidn legal merece aceptacion al sefialar que la Seguridad
Social fiene por finalidad garantizar el derecho humano, o la salud v proteger
los medios de sulbsistencia, porque estas constituyen dos elementos sobre los
que se da un consenso generalizade para considerarlos como propics de la
Seguridad Socicl. Sin embargo, cuando ia definicion pretende que 1os servicics
sociales para el bienestar individual y colective queden comprendidos dentro
de la Seguridad SO.CiGE, revela la vaguedad e imprecisidén de los campos de

esta Institucion.

La Seguridad Sccial como aspiracidn de todos los pueblos se encuentra
expresada en la Declaracién Universal de Derechos Humanos promulgada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, en la
que, sin embargo, No deja de reconocerse la dependencia ineludible de los
factores econdmicos de un estado para o reclizacion de la Seguridad Social,
pues en =i arjiculo 22 de la mencionadc Declaracion se dice que “Toda
persona, come miembprs de la sociedad, fiene derecho a la Seguridad Social, v
a obtener, mediante el esfuerzo nacional v la cooperacién internacional,

habida cuenta de la organizacidn vy los recursos de cada Estado, la satisfaccion



de los derechcs econdmicos, sociales v culturales, indispensables a su dignidad
v al libre desarrollo de su personalidad”, a lo que el articulo 25 de la misma
Declaracién afade que “ Toda persona fiene derecho a un nivel de vida
adecuado gue le asegure, asl como a sy familig, ia salud y et bienestar, v en
especial la dlimentacidn, el vestide, la vivienda, la asistencia médica vy los

servicios sociales necesarios...”.

Las metas de la Seguridad Social son las de garantizar ef derecho
humano a la salud y proteger los medios de subsistencia, perc de todos los
miembros de una comunidad pollfica, constifuyen las metas fundamenicles e
indiscutibles de la Seguridad Social, sin demeérito de otros objetivos que pudieren
proponerse, mads su realizacidn depende en su mayor parie de la economia de
un Estado, de tal manera que ésta es la que permite avanza hacia la Seguridad
Social vy la que se ve sericmente afeciada cuando no se han dado os pasos

con la debida prudencia.

La redlidad pasada actualmente es considerada injusta en la medida
en gue es biindada ol iIndividuo una proteccién incompisia o nsuficiente. La
legislacion actual, gue es el resultado de esfuerzos mUltiples, constituye a su vez
una lirea de partide hacia nuevos progresos, este progreso se expresa
mediante un conjunto de tendencias que se encuentra en la evalucidn de los

regimenes de Seguridad Social en fodos los paises.



35

1.6.3 SOCIA L. WELFARE

La Asistencia Social es utilizada por diversos Esiados en el mundo con el
fin de proteger a sus ciudadanos, de los mds amplios es el de los Esiados Unidos
de Nerteamérica que se conoce como el SOCIAL WELFARE. Desde luego el
SOCIAL WELFARE como tal ofrece proteccidn a través de diversas instituciones a

la sociedad que se divide en cuatre grandes &reqs:

1. SOSTENIMIENTO

2. NUTRICION

3. SALUD

4. SERVICIOS SOCIALES

Dentro de ésta O[fimo, la flamada de SERVICIOS SCCIALES se encuentran
contempladecs los servicios legales; fos servicios legales hacia la victima del
delito contempla propiamenie dicha la Asistencia Social; es decir, gue recursos
plblicos son encaminados a crear Institutos, politicas, programas v servicios de

asistencia a victimas del delito.

Las premisas bdjo las gue se trabgian para quxiliar o una victima del
deiito es gue la sociedad debe de ser capaz de identificar los problemas v
adecuar las necesidades que surjan como consecuencia de la victimizacion
crﬁl;'ninc:!, asi mismo los valores de la sociedad compelen a gque cuando un
individuo desaforfunadamente es victima direcia de un delifc debe de

ayuddrsele pues este individuo ha ayudado al sostenimiente y progrese de ia
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sociedad. La obtencion de justicia vy que los crimenes no queden impunes
ofrecen grandes beneficios a Ia sociedad en el presente v en el futuro a fin de
lograr tanto el beneficic de la victima del delito, de grupos y del resto de la

sociedad.

El tema de la presente investigacion se relaciona ampliamente con lo
anteriormente citado, la Asistencia Social es por lo tanto una necesidad
legitima que ayudard a las victimas del delifo @ su reicorporacion como

miembros de la sociedad.

“The basic argument here is that sociat welfare s on equal footing with
othwr instifutions in society. Put another way, social welfare has distinct norms
and values that are not berowed from other institutions’ needs or norms and
vailues, Generally, the institution of social weifare would suggest, through its
norms and values, that the well-being of all society’s menber is imporiant and

socially desirable”, 2

El argumento bdsico aqul es que e SOCIAL WELFARE centinua siendc la
base con ofras insfituciones en socledad. Poner ofro camino, Social Welfare
fiene distinfas normas vy valores gue no son compartidos por ofras instifuciones;
necesidades o normas y valores. Generalmente ia Institucidn de Social Welfare
puede surgir a fravés de sus normas vy valores, que o buena voluntad de fodos

fos miembrros de la sociedad es imporfante v sociaimentfe deseable.

21
Thomas A Meeveghan, Robere, Soaiad Policy ad Sovial Weltare, A Tavision of Mscrmilag Publiizig, New York, 1920,p 6
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Una de tas consideraciones de la Asistencia Social es proveer los medios
materiales y humanos para afender las necesidades apremiantes y necesarias
de los victimas det delito consecuentemente implementar varios servicios que
promuevan Ia parficipacion de la victima del delito en el proceso penal y

consecuentemente reduzcan los dafios.

Asi mismo los programas cuyo objetivo es asistir a las victimas del delito

propician cierfamente la llamada cobertura universal.

Unc de los principales punios de la Asistencia Social es la prevencién,
impedir los eventos que puedan ocasionar ung victima del delifo, asi como
implementar aguellos que minimizen fos dafos en la victimizacion criminal son
parte de los argumentos bdasicos; para gue ung victima del gelito se recupere
de manera efectiva, para estc debe de prevérsele Asistencia Social, una

Asistencia Social que no tutela nuestra legislacidn procesal penal.

1. 7LA ASISTENCIA SOCIAL
1.7.2 CONCEPTO
Lo Asistencio Social, enfendiéndose esta como ia discipling normativa

gque se ocupa de establecer los principics, normas v procedimienios parg

ayudar g |os individuos, grupos v comunidades en la solucion de sus problemas.
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La Asistencia Social es scbre todo invesfigacion vy refiexién sobre los
hechos, pero no con la fingliidad de un  puro “conocimienic” sino con la
fundamental intencidn de “hacer” aplicando dichos conocimientos ¢ las

situaciones redles que son su principio v su fin.

La Asistencia Sccial surge de ta necesidad de dar alguna solucién a los
diversos problemas que se derivan de la miseria v de la enfermedad, con el
flempo v el aceleramiento de los proceses sociales, la Asistencia Social va
aumentandc su campe de accidn, -hc:sTc: llegar a convertir en unag mediadora
gue procure al hombre la faciidad de gjustarse rapidamente al status que se
presente estimuldndolo tanto a nivel individual como a nivel social para que
seq participe de su propio cambio, todo ello en conjunto debe dejar sembrado
un sentimiento de seguridad social vy econdmica v proporcionar una buenas

relaciones sociales.

La Asistencia Social cumple dos funciones fundameniales: la curativa ©

comectiva vy la preventiva o profilactica:

Correciiva o curativa es la primera que surge y consiste come su nombre
lo dice en procurar dar solucidn a una situacién problematica que cualquiera

que sea la causa que la haya generade necesite una sclucidn inmediata.

Preventiva o profiidctica esta surge a través del fiempo con la principal
preocupacidon de querer evitar aguellos conflictos tan grandes que se generan

en la primera, procurando, para ello estudiar las causas de ser posible
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anficiparse a ellos vy asl tener establecido todo un sistema preventivo cque

coadyuve en gran medida a solucionar los problemas sociales.

La intervencidn de la Asistencia Social a través det tiempoe ha permitido
su prepio avance e incumbencia en diferentes aspectos de la vida del ser
humano como lo es en el Servicio Social en donde la Asistencia Social en
funciones curativas y preventivas estudia los hechos concretos v se basa en
fundamentos precisos que conllevan o una sistematizacién, También en la
investigacidén que nace de la necesidad de querer llegar a las raices del
problema -originandose la reciizacién de investigaciones sociales que dieron
iugar a esos conflictos que se quieren evitar feniendo una visién mdas clara de su
frabgje teniende elementos que se puedan aprovechar en la planeacion de

vrogramas dirigidos of bienestar social.

Existen tres métodos que concretizan los objetivos de la Asistencia Social:

el caso individual, el de grupo v el de comunidad.

La Asistencic Sccial con un enfoque Victimoldgico se refiere a las
medidas tendientes al conocimiento, comprension y avuda a la victima del
delifo para poder atenuar y superar las consecuencias producidas por la
conducta delictiva lo que implica una laber de individualizacion en relacidon a

cada caso concreto , es decir, a las caracieristicas de dicha victiima.



1.7.2 LA ASISTENCIA SOCIAL A LAS
ViIiCTIMAS DEL DELITOQ

Lo servicios de Asistencia g victimas del delito en México en los dlifimos
afios han logrado un avance en su perspectiva y tratamiento a las victimas del
delito que desde luego nc es suficiente para el fipo de redlidad social que
vivimes, ya que dichos servicios deben brindar de manera integral los medios

necesarios que coniribuyan a una completa rehabilitacion.

Los derechos que en materia legisiativa se le conceden al criminal o
privilegian de manera exagerada en proporcidn a los contemplados para la
victima del delito, por lo que es necesario que el Estado pueda proporcionar de
manera parcial ¢ total los necesidades inmediatias de la victima del delifo que
han sido consecuencia de un acto delictive evitando de ésfa manera que
quede en el abandeno a razdn de que tomando en cuenta lo que farda en
reclizarse un procedimiento penal, para gue i@ victima pueda recibir 1os
beneficios de ia reparacidn tiene que esperar generalmente hasta mdés de un
afo, lo que resulta dislate, ademds de que en la mayoria de los casos el

delincuente por lo general simplemente se declara insoivente.

La ey debe oforgar ung Asistencia integrat a g victima del delito por
medio de servicios que sean graivitos, oporunos, especiaies e independientss;
que io ayuden a una mejor vy pronta recuperacién del dafio causado por la

victimizacion, procurando gue la victima guede con el menor frauma posible
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todo esto como una nueva respuesta para las victimas vy sus familiares, ya que

no solo reprmiendo al delincuente es como se obtiene justicia.

Los servicios asistenciales que se le brinde q la victima del delito deben
ser desde un punto de vista victimologice vy filaniropico porque las necesidades
de la victima del delito son de diversa naturaleza por lo que los programas
deben dar un fratamiento integral para proporcionar una mejor recuperacion a
las victimas del delifo, de ahi la suma importancia gue tienen &stos servicios de

atencién.

Dentro de la victimizacién cimina se da la Asistencia Social que son los
esfuerzos v ayuda que se ofrece g todc individuo que tenga la colidad de

victima del delite para superar la victimizacion criminal.

La importancia de la Asistencia Social es trascendental porque sin ella un

individuo no superard la victimizacion criminal.

“ Bard and Sangrey (1980) suggest that early appropiate and continuing
social support is important in repairing the injury sustained by victims. During the
early phase aofter the crime, the actions of others are particulary felling. To be
responsive, cthers in a victim’s enviroment must exprass sensivity and discipline.
To provide support, others must eschew imposing their personal beliefs or rmoral

udgments, 1o do s¢ my be hamful io one whose frust and autonomy has
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already been forcefully violated. Social support through subsequent stages of

the response to victimization is also important”. 2

Bardy Sangrey (1980) sugirieron que la téemprana, apropiadd y continua
Asistencia Social sustentada por las victimas. Durante la fase Terriprono después
del crimen, las gcciones de ofros tienen particularmente efecio.  Para ser
sensible a cfros parficularmente al medio ambiente de las victimas debe
expresarse sensibllidad y disciplina. Para proveer soportfe a ofros debe evitarse
el imponer sus creencias personales o juicios morales. Por consiguiente puede
ser dafiino para alguien que confia v cuya aufcnomia ha side reiteradamente
violada. Asistencia Social g fravés de subsecuentes efapas como respuesta a la
victimizacion es fambién imporfante. Como Bard y Sangrey sugirieron, las

victimas necesitan folerancia, estabifidad v confianza.

Los servicié:s de prevencién y atencidn especializada a las viciimas del
delito sor las que propicikan que una victima se recupere, [a - Asistencia S-ocioi
asegura que aguellas que han sufrido la victimizacidn criminal puedan en o
medida de lo posible recuperar las condiciones que detentaban antes del
fraumdtice evento por ello la Asistencia Social se constituye como un derecho
para las victimas del delito porque de no ofrecerse se dard la segunda injuria; la
primera injuria consiste  desde luego en la victimizacién criminal, la segunda

injuria proviens de aquellos que deban ayudar a las victimas directas el delitc.

* Thomas M Mesnaghan, Robert. Ob. Ctt, p 6%
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“ {f victims are to recover form the traumatic event, if is crucial that they
are provided with the proper support during the inifial impact stage and
troughout the criminai justice process. Inmediate crisis inetrventions is needed”.
y confinua ... * Victims not only have fo struggle with primary injuries in the after
math of the crime, but they must also battle with the ‘secondary’ injuries.
Secondary injuries are injuries  that occur  when there is a lack of proper
support". 23

57 las victimas van o recuperarse del evenio fraumdfico, es crucial que
ellas sean proveidos con el apropiado soporie durante la efapa inicial de
Ih’i,OOCfO‘ a fravés del proceso criminal de jusficia. Inmediafamente es
necesariamente la infervencion en crisis. Y confinua... Las victimas no
solamente fiene que luchar con la primera infuria en la fase final del crimen,
pero elfas deben fambién luchar con las ' segundas injurias’. Las segundas
infurias son injurias Que ocumren cuarndo hay una deficiencia en el comecfo
soporte.

La Asistencia Social ha quedado plasmada como derecho en la
Declaracién sobre Principios Fundamentales de Justicia relafivas a las Victimas

de Delito y Abuso de Poder que a la lefra indica:

ARTICULO 14. Las victimas recibirdn la asistencia material, meédico,
psicoldgica v social que sea necesaria, por conducto de los medios

gubernamentales voluntarios, comunitarios y autéctonos.

= Bard Morton et. al . Victims of Cnime and Violence, Final Report of the Apa Task Force on the Vichims of Crime, Edit Amencan
Psichological Association, Estados Unidos de Noreaménca, 1984, p 117
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ARTICULO 15. Se informard a las victimas de la disponibilidad de servicics
sanitarios vy sociales y demds asistencia pertinente. v se facilitard su acceso a

ellos.

ARTICULO 14. Se capacitard al personal de policia, de justicia, de salud,
de servicios soclales v demds personal interesade parg informarie de las
necesidades de las victimas y proporcionarles directrices para garantizar su

acceso a elios.

ARTCULO 17. Al prestar servicios vy asistencia a las victimas se prestard
atencidn a las que fengan necesidades especiales por la indole de los dafios

sufridos o debido a factores como los mencionados en el pamafo dos supra.

1.7.3 LA ASISTENCIA SOCIAL A LAS
VICTIMAS DEL DELITO PROVEIDA POR
PARTICULARES

La participacion de la Seociedad en lo relativo g los servicios a Ias
victimas, ha ido avanzandoe, a fravés de instituciones de asistencia hurnanitania
dirigidos o personas que son susceptibles de ser victimas, coresponsabilizadas
con el Estado en fareas de asistencia, apoye auxilio, v defensa a favor de las

victimas, lo gque ayuda a ia formacidn de un movimiento social por las victimas.
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Lo Junta de Asistencia Privada es un organismo que norma €l
funcicnamiento de clertas instituciones no gubernamentales, no partidistas, no
lucrativas y con fines de asistencia, entre las que se encueniran algunds

abocadas a fas victimas del delito.

Al asistir @ una victima del defito se har consiitvido como una parte
importante, las instituciones Privadas  han demostrado su efectividad a tal
grado de que por ejemplo en Halia los Institutos Victimoldgicos han sido
reconocidos por el Sistema Criminal de justicia e incluso déndcle participacion
en un procedimiento penal, los servicics ofrecidos por particulares se coroboran
con ¢l Nacional Victim Center una de lgs mdas grandes Insfituciones
Victimoldgicas.  En México existen organismos particulares que proveen
asistencia victimoldgica a fravés de la red de auxilio a las victimas del delite en

coordinacion con la Procuraduria General de lusticia del Distritc Federak:

*PREVIO
*FUNDACION HUMANA
*CORIAC
*AVISE
_*ADIVA
*ANONIMOS DE LAS RELACIONES DESTRUCTIVAS
*COVAC
*ASOCIACION MEXICANA CONTRA LA VIOLENCIA A MUJERES
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Cabe destacar g fundacién mexicana de asistencia a victimas v la
fundacidn para ta atencidn a victimas del delito y victimas de abuso de poder

cUya asistencia social comprende;

*ATENCION VICTIMOLOGICA EN CRISIS
*ORIENTACION JURIDICA

*ORIENTACION PSICOLOGICA
*ACOMPANAMIENTOS A LA VICTIMA
*REINTEGRACION SOCIAL DE LA VICTIMA

*RED DE ATENCION VICTIMOLOGICA

*APOYO A COMUNIDADES EN CRISIS

*PROGRAMAS DE VOLUNTARIOS

*DISEROS DE SISTEMAS DE PREVENCION

*TRABAJO COMUNITARIO: ESCUELAS, IGLESIAS, ETC,.
*INVESTIGACIONES ESPECIALIZADAS
*CAPACITACION A NIVEL POST-GRADO
*ORIENTACION A PASANTES UNIVERSITARIOS
*ENLACES CON ORGANISMOS INETRNACIONALES
*ASESORIA A GRUPOS CIVILES

*DIFUSION EN MEDIOS MASIVOS

*COLABORACION CON INSTITUTOS DE GOBIERNO
*PROMOCION DE CULTURA DE ATENCION A VICTIMAS
“INTERCAMBIOS PROFESIONALES DE ESPECIALISTAS.
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17 LA ASISTENCIA SOCIAL A 1LAS
VICTIMAS DEIL DELITO PROVEIDA POR
EL ESTADO

Recientemente en México tomaron impuiso 10s primeros servicios a la
victima del delito, especificamente creados dentro del sistema de procuracién

de justicia.

Son los victimeas de delites sexuales, &l grupo al que se dirigiria et primer
programa encaminado a la creacién de un sistema de Justicia para las victimas
del delito en la Republica Mexicana, inicidndose con éste en la Ciudad de

México.

Este proyecto consistia en la creacidn del Ministerio  Publico
Especializadas; informar o la comunidad sobre la manera de actuar frente al
problema vy para con las victimas, generar un marco juridico adecuado para
fratar de evitar ia impunidad permitiendo de esta manera crear las condiciones

de un Sistema de Justicia para las victimas del delito.

Existe la necesidad de crear programas capaces de comenzar el
camino hacia la especidlizacion en la atencidn victimal, acclonando nuevos
programas que pusiergn en practica las  estrategias  internacionales

recomendadas por ias Naciones Unidas.
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En la Deciaracion Sobre Principios Fundameniates de Justicia Relatives ¢
las Victimas del Delito y Victimas de abuso de Poder se correbora la necesidacd
de que los gobilernos proporciona asistencia sccial siendo uno de los fines de el
Estado proporcionar Seguridad Juridica, |la Asisfencia Social v ayuda a las

victimas del delito se debe constituir como una de las metas principales.

“ The Eight United Naticns Congress on the Prevention of Crime and the
Treatment of Offenders held in Cuba in 1990 reaffirned International support for
the Deciaration and recomended that governmen’rs' consider the avalability of
public and social support services for victims of crime and abuse of power and
foster appropiate programs for victims assistence, information, and

compensation”. 2

El Octavo Congreso de las Naciones Unidas de Prevencion del Crimen y
Tratamiento de Ofensores senfenciades en Cuba en 1990 reafimd el soporte
Internacicnal para la Declaracién y recomendacion para que Jos gobiarnos
consideren la posibilidad de ayuda social, servicios para victimas del crimen y
abuso de poder y fomenfar programas para la Asistencia Victimal, informacion

v compensacion.

El que diversos organismos gubernamentales se hayan manifestado peor
la procuracién de la asistencia Social es debido a gue en materia victimoldgica
poco se conoce vy adn mds en ias iegislacicnes de! mundo se observa que la

Asistencia Social es limitativa e incomplela e inclusc contraproducente ante tal

24
Pastemack Stefan A . Vyolence and Victims, Edit Sepectrum Publications, Estados Unidos de Norteamérica, 1984, p 23,
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recidad la victima del delito fiene pocas expectativas de obtener justicia
en México no es la excepcidn es por ello que ante las  deficiencias de la
legislacion Mexicana en materia de asistencia Socig! a las victimas del delito se
crea por gjlemplc en la enfidad federafive de Puebia la LEY QUE CREA EL
FONDO PARA EL PAGO DE LA REPARACION DEL DANO Y PROTECCION DE LAS
VICTIMAS DE LOS DELITOS.

“ARTICULO 4° Lo funcidn del Fondo es ka de coforgar la debidao
proteccion a las perscnas que sufren dafos personales que nNo se deriven de

conductias delictiva; a las victimas directas ¢ indirectas de delifos.

ARTICYLO 5°. La proteccidon a que se refiere el articulo antferior
comprenderd:

l. La atencién médica y hospitalaria;

. Los alimentos del enfermc o lesionade v de sus dependientes
econdmicos, mientras dure el tratamiento o rehabilitacion;

ll. Lo reparacién del dafic econdmico y moral de acuerdo con lo
dispuesto con el Codigo Civil;

V. Los gastos de inhumacién en caso de muerte de la victima".

Se destaca en los anteriores articulos la preccupacion de las victimas
del delitc obtengan Asistencia Social, es evidente gue la Ley Penal Sustantiva y
la Ley Penal Adietiva arrastran gravisimas deficiencias en lo gque compere a la

Asistencia Victimologica a fin de subsanar crasos errores en la entidad
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federativa de &l Estado de México se crea la Ley de Justicia para las Victimas

del Delito en el Distrito Federal.

Se debe plasmar en la Legislacién come tal la Asistencia Social a tal
conclusion llegd la American Psychological Association acotando que debe

incluirse:
“Laws that provide financial assistance or compensation to victims;

Laws that institutionalize and fund vicfim withess and other programs that

are designed to increase participation of victims in the criminal justice system:

Laws that aid special population of victims {e.g., the ederly and those

suffering from domestic violence or sexual assault); and

Laws that identify and guarantee rigths to victims {e.g., protection from
infimidation, refurn of property, legal counsel.compesation for time spent as a

witness,and the use of depositions rether than having the victim as a witness)” 25
Leyes gue provean qsistencia financiera o compensacion a victimas;
Leyes que instifucionalicen y un fondo para vichimas y testigos y ofros

prograrmads que son diseriaQos para incrementar Ia parficioacion de victimas en

el sistema de justicia criminai;

% Bard and Morten &1 af. Ob Cit.p 132
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Leyes que den auxiiic especial a grupos de riesgo (ejemplo los viejos y

aqguellos que sufren violencia domestica o asalfc sexual] y

Lleyes que idenfifiquen y garanticen derechos a las victimas {ejemplo
proteccién de infimidacidn, regreso de la propiedad, consejo legal
Compensacion por el flempo gastado como testigo v el uso de mejores

depdsitos que sustenten a ia victima como un testigo.



CAPITULO XX
LA ASISTENCIA SOCIAL A LAS
VICTIMAS DEL. DELITO EN LA
LEGISLACION MEXICANA

2.1 LA ASISTENCIA SOCIiAL A LAS

VICTIMAS DEL DELITO EN A
CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Sin duda o Carta Magna corsagra ias garantias de Seguridad Juridica
mds importantes para el gobernado; en una extrafia paradojg, @ la victima del
delito no le oforga Seguridad Juridica traduciéndose en la inceridumbre kde
negar i Asistencia Social; los amados derechos humanos de la Segunda
Generacidn no son tutelades por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos ni por las leyes secundarids hasta antes de la reforma del 03 de
sepliembre de 1993, en el proceso penal se reconocieron derechos publicos
subjefivos para ic victima del delito en el arficulo 20 Constitucional, parafo

Ultime gue a la letra dice:

ARTICULO 20 “...En todo proceso penal, la victima o el ofendido por
algun dealite, fendrd derecho ¢ recibir asesoria juridica, a que se le safisfaga la
reparacién del dafio cuande preceda, @ coadyuvar con el Ministerio Publico, a
gue se le presie atencién medica de urgencia cuande la reguiera y, los dernds

gue sehaien las leyes”.
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Se colige de lo transcriic que no se comprende en su totalidad o
Asistencia Social a las victimas del delite. Bl aricule 20 Constitucional, en su
pdarrafo Gitimo, parte primera indice "en todo proceso penal’ por lo que si el
proceso penal se inicia cuando el drganc de acusacion o el subdrgano de
acusacion conoce de los hechos que se consideran ilicitos se niega Ia
Asistencia Social a aguelias victimas que forman parte de la cifra negra; es
dectr, los delitos que nunca se llegan a conocer, es de explorado derecho que
el Estado proporcione los medios iddneos para que se conozca‘n Yy se

denuncien Ias conductas delictivas.

Desde luego el proceso penal significa un largo camino para la victima
del delito si consideramos los derechos que otorga el citade parrafoe Uitime del
articulo 20 Constitucionak

A) Derecho de recibir asesoria juridica;

B} A que se le safisfaga la reparacidon del dafio cuando proceda;

C} Coadyuvar con el Ministerio PUblico;

D} Se les preste atencion médica de urgencia cuando lo requiera;

E} Y las demds que sehalen las leyes.

Cuando los derechos publicos subjetivos no se les garantiza eficacia
material se convierten en letra muerfa a tal consideracion llegamos cuando
vemos que el dereche a recibir asesoria juridica no es proporcionada por
ningln servidor publico salvo la "orientacion” del Ministerio PUblico quien desde
luego no es el ente mdas iddneo para proporcionara por tener infereses

divergentes, a tal conclusion llega por ejfemplo la Enfidad Federativa de Puebla



auien en niciativa pretende elevar |a figura juridica del abogado victima ¢ el

abogado de la victima del delife a rango constitucionat.

El derecho ¢ que se le satlsfaga ka reparacion del dafic cuando
proceda ha guedado en una panacea a tal consideracidon coincide Luis
Rodriguez Manzanera dl indicar gue solo el 49% de las victimas de delito en el
Distrito Federal obtienen la reparacién del dafio vy solo un 1.8% en la zona

conurbada ic cifra decrece claramente si consideramos a la cifra negra.

Coadyuvar con el Ministeric POblico se ha converido en un idiio, la
lucha por garantizar la coadyuvancia se ve reflejada en la iniciativa de LEY DE

JUSTICIA PARA LAS VICTIMAS DEL DELITO DEL DISTRITO FEDERAL.

En la que se pretende garantizar efectivamente la ceadyuvancia con el

Ministerio PUblico.

La gtencion médica de urgencia, cuando lo requierc desde luego &s
fimitativa sin circunscribir ia atencidon madica Jnicamente a la urgenfe porque
se niega en fal caso la atencién médica rehabilitatoria gue para ta victima dei
delito es importante para recobrar | salud ademnds tal y como requerr es tanto
como pedir y puede que dada las circunstancias este imposibilitade de pedira

por lo que el texto legal deberia decir cuando lo necesite.

El texio de la Ley Fundamental hasta antes de 1993 nc concedia

derechos piblicos subletivos para la victima del delito en contraste pasmosc
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con los del victimario pero aun més el texto constitucional es limitativo al no
considerar como tai a la Asistencia Social por lo que deberia proporcionar los
medios idéneos a la victima u ofendido del delito para que recupere las
condiciones que defeniaba, en la medida de lo posible hasta antes de ia

victimizacicn criminai.

La victime del delifo es protegida por la Carta Magna particularmente
bdjo el amparo del arficulo 14 Constitucional, dicho arficuio tutela garantias de

Seguridad Juridica protege a la victima del delifo cuande adquiere dereches.

Cuando un individuo sufre una victimizacidn criminal dentro de la Ley
mexicana se le tufela como sujeto pasive del delito; es decir, que cuando un
individuo se convierte en victima del delito adquirrd derechos, desde ivego, &l
principal a que se le administre jusficia, tiene derecho a gue le sean resarcides
los dafios que resulien del delito, es dedir, la reparacidn del dafio exigibles al

autor del delite.

Asimismo cuando sucedg fendrd derecho @ la reparacion del dafio
exigible @ persona distinta del delincuente aunade a o anterior, la victima
directia del delito obtendrd las garantias de seguridad juridica a que alude el

articute 20 constituciong!, pémrafo Ultimo v de |as que ya he hablade.

Entonces se colige gue un individuo adguiere derecho al fener ia
calidad de victima del delito, io antericr es coroborade por ia Declaracion

Sobre Principics Fundamentales de Justicia relafivas o Victimas del Delifo vy
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Victimas de Abusc de Poder de |la Organizacién de las Naciones Unidas gque
indica gue a un individuo por presumirsele tener la calidad de victima del delito
adguiere derechos, cabe aclarar que la citada declaracion sustentada por la
Naciones unidas no solamente opera como derecho comparade sin que
México como Estads miembro de las Naciones Unidas debe acatar sus

resolyciones.

Partiendo de éste criterio el articulo 14 constitucional pdarrafo segunde,
parte primera tutela la garantia de audiencia contemplando cbviamente los
derechos de Ias victimas del delito, sin embargo matericimente son soslayados,
y violentados en perjvicio de |as victimas del delito sus derechos, calculando asi
o garantic de seguridad juridica que oforga el aricule 14 constifucional,
parafo segundo ya que los derechos de las victimas del delito solo pueden ser
privados mediante juicio seguido ante los Tribunales previamente esfablecidos,
en los que se cumplen las formalidades esencidles del procedimiente vy
conforme a lfas leyes expedidas con antferioridad al heche. Desde luego la
victima del delito al no tener mecanismes idoneos para defender sus derechos
negdandcele primero el juicic de Amparo posteriormente imposibiiitado 4l
inconformarse vy contravenir fehacienternente actos y decikiones del Ministerio
Plklico v luego negéndole la calidad de parie, no pudiendc oponerse a los
intereses del llamado sujeto active del delilo o victimaric. Conforme a la
expresada garantia especifica para gue ia privacidn de cuclguier bien tuielado

de ia Constitucion sea juridicamente vdlido, es menester que dicho acto este
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precedido de ta funcidn jurisdiccional ejercida a fravés de un procedimiento.en

el qgue el afectado fenga plena injerencia a efecto de producir su defensa. 2

La imposibiidad de que la victima del delito solicite ia proteccion de la
justicia Federal a fravés del juicio de Amparo es debido a la jurisprudencia . Sin
embargo varios juristas encabezados por TEOFILO OLEA Y LEYVA y el MINISTRO
DE LA DUENTE indicaron gque la victima del deliio debe poder interponer el

Juicio de Amparo,

Al respecto IGNACIO BURGOQOA indica : “...En opinién de el Ministro de la
Fuente misma que nosofros acogemos por parecernos correcta el ofendido
debe de tener e derecﬁo de enfablar 1o accidn consfitucionat contra el
acverdo de Ministerio Plblico en el senfido de no ejercer su facultad
persecutoria, pues de esta manera dicha institucion v su jefe, gue hace el
procurador, terdrian un dique o su posible acluacidon arbitraric de dejar

impunes los delitos o ireparados los dafos causados por estos al ofendido..." . &

Basados en el adiculo 21 consfifucional varios juristas irﬁentcron
interponer el Juicic de Amparo para proteger lo derechos de las victimas del
delile parficularmenie en conira de decisiones y actes de Ministerio Piblico
basados en la infransmutabilidad del articule 21 constifucional, en su pdrrafe

primere, parfe primera que si bien es  cierfo indica gue e monopolio del

B Cfr Burgoa Onhuela ignacio, Las Garantia Individuales, Vigesima Sexta Edicadn. Edit Porrua § A | México 1994, p 657
3 T
Idem
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ejercicio de Ia accidn penal coresponde al Ministerio Publico también lo es que
basados en la citada intransmutabilidad ia impaosicion de penas es propia v
exclusiva de lo gutoridad judicial los actos del Ministeric PUblico como el no
efercicio de o accion penal, el sobreseimiento o desistimiento, la incorecta
fundamentacion del gjercicio de la accién penal atentan conira la facuttad
decikorna de o autoridad judicial dejando en estado de indefensién a la victimo
del delito, por ello el Ministerio Publico puede convertirse con sus decisiones en
un super juez omnipotente cuyas decisiones flienen caracteristicas de sentencia

ejecuforiada.

“La invasidn por el Ministerio Publico de la funcidn decisoria es
notoriamente anticonstifucional como o hemos demostrado, el desistimiento
arbifrarico  del Ministerio POblico invade concominanternente los poderes
autdnomos del Juez v los derechos pafrimoniales de las victimas, con un
engendro  de procesos sumarisimos o de absolucion por decreto © moeniiorio
en gue actla come el Juez inapelable sobre o accién piblica v sobre Ia

accion pafrimonic! privada”. 2

El arficule 17 Constitucional tuteic una garantia individuvat de suma
importancia para la victima det delito indicando que se le debe de administrar
justicia, en su pamafo primerc indica gue ninguna persona podrd hacerse justicia
por si mismo ni gjercer violencia para reclamar su derecho; es deci, |a
venganza privada le es confiscada o victima del delifo con lo obligaciéon del

Esiado de administrar justicia; es decir, que cuando la victima del delite se le

28 . .
Olea v Leyva Tesfilo v Jose M Ortiz Tirado, E{ Resarcinuento del Dafig 4 las Vicimas del Delto, Edr Jus. Mexco. 1978 p 56
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confisca su venganzo privada v o negacidn de  hacerse justicia por su propia
mano se fraduce en la obligacién corelativa del Estado de administrar justicia,
enfonces existe el Derecho Piblico subjetive de obtener dicha justicia v la
obligacion corelativa de administrarla a la victima del delito ejercitando la
venganza privada protegiendo los ini‘rereses de ia sociedad vy garantizando el fin

del propio Estado.

Asf LUIS RODRIGUEZ MANZANERA indica: “...que hay una exclusién de la
victima del delito dandose una expropiacién de su derecho, €l moedeio penal

por definicidn es confiscatorio det derecho del lesicnado por el conflicto”. 22

Asimismo  dichc  arficulo  garantiza  un  justicic  expedita  pero
desafortunadamente muchas son las razones por la que la victima del delifo no

es el obsedquiado con Ia justicia expedita.

“De todaos las formas queda vigente el terbie problema de que la
victima desamparada, deba esperar a que termine el juicio para hacer valer su
derecho, &5 necesario enconfrar mecanismos para que la victima pueda ser
auxiicda de inmediafe v no demorar la asistencia que a veces se e concede

cuande ya es demasigdo tarde™, %

Garantizar que la victima del delito obtenga justicia v que asia sea

expedita es una de las razones del presente tema de investigacion, incorporar a

2 obcnp 9%

* lgem



69

ia legislacion penal procesal diferentfes mecanismos que garanticen gque la

victima del delito obtenga la anhelada justicia, es una urgente necesidad.

Lo expedito de la justicia foma una mayor importancia de o que se
requiere a las victimas del defito tal es su trascendencia gue los  estudiosos
del tema le denominan intervencién en crisis v de lo apremiante que resulia
para lo recuperacion de la victima de! delito, apenas termina la infervencion
en crisis comienza o que se ha dado en dencminar la segunda injuria gue son
todos los problemas y graves dificultades a que se ve sometida una victima del
delifo en su blUsgueda por justicia es por ello que se justifica la propuesta de la

presente investigacion.,

2.2 LA ASISTENCIA SOCIAL A LAS
VICTIMAS DEL DELITO EN EL CODIGO
FEDERAL DX PROCEDIMIENTOS
PENALES

La presente investigacién prefende que la Asistencia Socid! le sea
garantfizada o ia victima del delito en el procedimiento penal ya gue su
parficipacion en tal es despretegido v desvalorada. *No cabe duda gue la
posicion del ofendido en &l procedimienio penal contrasta en relacidn con la
del orobable autor de! defiion ef primero, ha sido de afirmarse que es un don
nadie; sin embarge, para ef segunde estdn implementadas un conjunio de

garantias tan amplias que ante eso pareciera darse la impresién de estar
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mayormente protegido, y bdio esas bases habria necesidad de concluir: o

preferible es ser delincuente.. .. 3

Uno de los derechos para la victima del delitc en el procedimiento
penal mexicano es el de llevar la nofitia criminis, ello lo hard no impcrtando si
es perscna fisica o moral y (siendo moral, lo realizard a fravés del representante
legal o quien esie legitimade para ello, asi mismo lo podrén hocer los menores
de edod o por guien este legitimado v en caso de los incapaces por quien
ejerza la patria potestad o futela ) sin embarge dentro de Ia Asistencia Social se
contemplan los medics que faclliten y que propicien ia guerglla ¢ la denuncia,
lo anterfor porque los deiifos que las autoridades nunca llegan ¢ conocer son a
razoén de tres por cado unc conocido, en México la cifra se incrementa
legande segin Luis Rodriguez Manzanera  gue la cifra negra asciende a gue
por cada sels defitos conocidos sdlo uno se denuncia; desde [uego la Asistencia
Socicl pretende coniravenir ias cousas por las gue los delifos no son
denunciades u ocurren ante las autoridades, MARIA AURELIA ROMERQ indica ¢

respecto:

“ 1. La primera reaccion de la victima-tras haber sido sujeto pasivo del
delitc: Es este un foctor primerdicl, dependiente, idgicamente de la
persondlidad de cada individuo y de su forma de regecionar después de gue

sobre su persona se haya cometido un hecho delictivo.

3! Colm Sanchez Gullermo. Ob Crt. » 261
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2. Un factor de gran interés, causante de que fas victimas no denuncien
los delitos contra sus personas cometidos, viene constifuido por el senfimiento de

impotencia personal y policial.

3. Otro facter gue incide en la falfa de denuncia ha sido puesto de
relieve por Viane en 1976: los invesfigadores s& han ido concientizando poco o
poco de gue la victima de un delito, termina, con bastante frecuencia, siendo
victima también del sistema juridico penal. B denunciar a la policia supone
para la victima un largo recorido de enfrentamientos. pérdidas de fiempo v

dinero, frustraciones & incomprensiones * 32

La Asistencia Social comprende el correcto quxilio cuando una victima
se presenta a denunciar un delitc, desde luego gue la victima del delifo se
encuenira con multiples dificuitades al estar frente gl Servidor Piblico o esto se

e denoming la segunda injuria © la segunda ofensa.

“Much reference has beern made to revicfimizing the victim. So
prevalent is the fendency of victims to prereceive { and encounter } difficuities
when seeking help from the human service and criminal justice systems, that
Symonds | 1980 | characterized tha effect on the victim as fthe second wound.
The first wound is of course tha direct injury resulting form the victimization itself.

The second wound is the victim’s perceveid rejection by——and lack of expected

2 0b Cit,pp. 137149



support from—yhe comunity, agencies, and societly In general, as well as from

family or friends”, 33

Abundantes informes han sido hechos acerca de revictimizar la victima.
Asi prevalente es la tendencia de victimas de percibir { v enconfrar )
dificulfades cuando buscan ayuda de fos servicios humanes vy el sistema
criminai de justicia, que Symonds nembrd el efecto de ! a viciima como la
segunda ofensa. La primera ofensa es por supuesto la injuria directa resultado
de la victimizacidn. La segunda ofensa la percepcion de las victimos dei
rechazo por -y carecer del apoyo esperado de—la comunidad, agencias y

sociedad en general, ai igual que el de la familia y amigos.

Cuando ung viciimg decide asequir, por justicia encuentra muchas
dificuitades como son erogar en fransportacion, estacionamiento, fiempo
perdido de! frabgjo o escuela, pérdida de ingresos y consecuencias negativas,
pro o mds significativo es encontrar que las gutoridades no proporcionan €l
comecto quxlio victimoldgico esto se comprobd en México cuande una victima
del delito de viclacion ocumid por justicia en el Estado de Sinalea no costanie
de ser atendida por un  Agencia Especializade en Delitcs Sexuales por una
psicologa y por una Dociora se suicido, lo que refleja, que no se cumplimentd
debidamente Ic sefalado por ia ley. B Codigo Federal de Procedimientos
Civiles en su Arficulo 2° indica que: compete al Ministerio Publice Federal llevar
a cabo la averiguacion previa vy gjercer, en su casc, ia accidn penal ante 1os

Tribunales. En la averiguacién previa comespenderd al Ministerio Pdblico:

*? Bard Mortan 1 otros. Ob. Ct . p 54.



Fraccidon VvV dictar todas las medidas y  providencias necesarias  para

proporcionar seguridad y auxilio a las victimas.

Por su parte el Codigo Procesal Penal para el Distrito Federai es limitativo
comparande con la ley adjetiva Procesal Pena! al sdlo seficiar un sistema de
auxilio para las victimas del delito por lo que garantizar que efectivamente se le :
otorgue la debida proteccion, asistencia social y auxiio fundamentado en la
ciencia de o Victimologia peor los dafios personales que se originen de una

conducta defictiva es de tutelar por la legislacidn procsesal penal.

*Another area needing more agtention annefore is research directed af
what victims wani and need. Some feelthat is in this arec the field in certain
instances may be working under af set of assumptions and beliefs influenced by
difering polifical and valve crieniation that do not necessarity reflect the actual
desires and need of victims, “ Y continua: * Unrealistic expectations of the
needs and wants of victims may aise lead fo the possible rejection of the needy
viciim who does not meet the preconceivend notions of want.  In this case,
should feel, belive and wani lose again but this time af tha hand of those who

are ostensibly there to help”. %4

Ora drea que hecesifa mds atencidn es buscar directamente las
neceasidades v requerimientc de las victimas. Algunos sienten que en esta dreg
ef campo en clerfas  insfancias se puede estar  frabajando bgjo  unha

serie de supcsiciones y creencias influenciadas por diferenfes polfficas vy

** Pagtenack Stefan A Ob Cit.p 77



orfentaciones de valores que hacen que no hecesariamente se reflejen los
actudles deseos y necesidades de las victimas. Y continua: Expectaciones
irealistas de las necesidgdes y requerimientos de las victimas puedan también
adelantar el posible rechazo de la necesidad de las victimas, quien nc conoce
una nocicn preconcebida de qué elia deberia sentir, creer v necesitar. En esfe
caso, fa victima perderia ofra vez, pero al mismo fiempo lo harian aquellos

quienes estan ostensiblemente ahi para ayudar.

Una vez que se inicia el proceso penal, ia victima del delito no recibe
Asistencia Social tanto en la ley penal federal y para el Distito Federal; la
obligacidn dei Ministerio POblico de distar medidas y providencias necesarias
para preporcionar seguridad v auxilio a las victimas se agotan en ese sdlo acto
v no durgnte el tiempo que dura el procese penal. Las necesidades de las
victimas del delfito s& van modificande durante el proceso penal vy conforme a
asos requerimientos deben proveerse Asistencia Social, o resiriccion gue hoce
la ley al seficlar que se deben proporcionar seguridad v auxifio a las victimas del
delifo por el Ministerio PUblice es en detfrimento de las victimas del delito ya que
sus infereses pueden ser en muchos casos cantrarios, desde luego el Ministerio
Piblico es falible va sea por incompetencia, ignorancia ¢ corupcidén * Ei
Ministeric POblico, tal come lo vemes funcionando gctuaimente es un poder
inquietante para las liberfades civiles v plklicas. En un régimen arbitrario
saldrian asi sobrando [os jueces en México, ain los civiles; basaria con el

Ministerio PUblico para administrar justicia: porgue si el Ministerio PUblico fiene en
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sus manos la henra, la fibertad y la vida de los cludadanos, con mas razon fiene

suU patrimonio “.35

En efecio la ley es limitativa en cuanto a lg proteccién v Asistencia
Social para las vichimas durante el proceso pendl y si aunamos que es proveida
por el Ministerio PUblico resulta aln mds perjudicial en diferentes partes del
mando de los requerimientos y necesidades durante el proceso penal son
tutelados denfro de los sistemas legales de jusficia victimal ofros entes
independientermente del Ministerio PUblico proporcionan la Asistencia Social tal
es el caso del nueve Cddigo ifaliono de Procedimientos Penales en el cual se
instituyen varios insfrumentos de parficipacion de derechos y de infervencion en
el procedimiento gueda por fin adminisirada la intervencion de asocigciones sin
fines de lucro con ic que se infroduce una especie de conirol de {a accion

penal.

Es por elle que urge la tutela juridica de los derechos de la victima del
delito en la ley adjetiva local federal reconociende gue & figura de la victima
de! delifo requiere de serviclos y programas en diferentes drecs, se debe de
reconocer g intenvencion en crisis programas gue ofrezean ayuda emocional y
servicios sociales a igs victimas del delite en cuanto el crimen se hoya cometido

y tan prontc como sed posiole.

Entendiendo que los programas de victimas del delite-testigos rediféan

en la corecta prosecucidon de los delitos y por ende de la justicia, las victimas

% Olea v Leyra Teofifo v José M Omtrz Tirado, Ob Cn p 86
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de los delitos que a su ver sean festigos { situacidn gue acontece con
frecuencia | merecen ayuda especial vy su situacion declarada come ofro tipo
de victima sobre hechos que se consideran delictivo merecen gue la ley

establezca refuerzos al respecto.

Asi mismo se debe coordinar todos ios esfuerzos de diferentes agencias
gue ayuddan a las victimas de delitos para que no se diluyan en su propio
dislamiento. La ley Adjetiva Penal Federal no reccnoce un sistema para el
soporte de las victimas del delito. El arficulo 9° del Codigo de Procedimientos
Pendles para el Distrito Federal en su parte dima  reconoce “al sistema de
auxiic a la victima del defito”, que depende de la Procuraduria General de

Justicia del Distrito Federal.

Ef sistema de auxilio a las victimas del delito tfrabaja con lo que ha dado
en denominar “red de atencién victimeldgica” pero to escuetc de la tutela
juridica v Ia falta de legislacidn al respecto hace deseable que se refuerce «a fin
de gue fantc en id legislacion adjetiva penai federal v local existo la corecta
coordinacion entre ias agencias que provean asistencia social a las victimas del
delite y auteridades cuyas funciones los cologuen en proporcionar auxilio a las
victimas del delito, programas, veluntarios, ayuda de la comunidad, etc.,
tengan una comrecta concatenacion a fin de que efectivamente la victima del

delitc supere su condicion.

“ The first, under the Justice Assistance Act, gives the stctes 'seed mancy’

maiching grants for neww criminal justice programs, and victim aond withess
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assistance programs are explicitly inclueded. The seccond, under tha victims of
crime Act, provides funds to states in suporport of their established victim
compensaiion and local service programs. The Justice Assistance program s
thus an invetation o tha states to start neww services programs in their localities,
whereas The Victims of Crime Act Invites them 1o expond dlready existing

programs”, 3

Lo primero bajo €l acto Asistencia de Jusficia, es indicar a ios Estados
riembros * hacer dinero “ iniciando subvenciones para los nuevo programas
de tusticia Criminal, victimas y asistencia a programas de festigos deben ser
explicitamente incluidos. Lo segundo bajo el acfo criminal en victimas es
proveer fondos ¢ los Estados parg sy soporfe de sus esfablecidos
compensacioneas a victimas y programas locales de servicios. B programg de
Asistencia para Id Justicia es asi una invitacién en los Estados para iniciar nuevos
programas y servicios en sus localidades, considerando que el acto criminal en

victimas los invita @ expander ios programas exisfentes.

La relacion entre el Ministerio Plblico v i Victima directa del delito que
futela la Legislacion Mexicanq, para mal, se ha visto sobrepasada por Ia
reqlidad, la lLegislaciéon Penal Federal vy locai datan de 19434 y 1931
respectivamente y no obstante las reformas a gue se ha visto sujeta persiste un
alfrasc en materia  victimal  partficuicrmente o lo gue se  refiere
lo coadyuvancic con el Ministerio Pdblice v que la iniciativa de Ley de Justicia

para las Victimas del Delito en el Distritc Federal expresa su preccupacion en lo

% Bard Morton votros. Ob Crt.p 46.
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que denomina coadyuvancia procesal v gue como garanfia constitucional
dicha iniciativa de Ley prefende hacer efectiva para gue no quede en lefra

muerta.

Por ejemplo de que como I coadyuvancia procesai es facimente
anulada y rebasada de no implementarse los mecanismos legales periinentes @
fin de hacerla efectiva se encuentra e nuevo Codige de Procedimientos
Penales italianc en el que se gczrcmﬁzoh medios efectivos para que la victima
del delito sea un verdadere auxiliar de la parte acusadora ¢ un dsistente del
Ministeric -PUblico Incluyendo aigunos medios procesales de control, impuiso y

soporie.

Unc de fos aspectos mds imporiantes en favor de la victima del delito
que incluye en el nuevo Codige de Procedimientos Criminales [faliano es el de
poder objetar efectivamente kas decisiones del Ministerio PUblico a fin de poder

ver formalmente sancionade al ofensor.

Por elemplo en la Legislacion Mexicana ka victima del delifo en contra
de ia negativa del Ministerio Piblico de ejercer la accidn penal podrd
“INCONFORMARSE" articule 133 de! Codigo Federal de Procedimientos Pencies
.Cuando en vista de la averiguacidn previa e! agente del Ministeric Pdblico, a
quien la Ley Reglameniaria del articulo 102 de la Constitucion Generai de Ia
Republica faculte para hacerlo, determinar que no es de ejercitarse ia accidn
penal por los hechos que se hubieren denuncicdo como delitos, © por los que

hubiera preseniado querelia, e denunciante, el querellante o el ofendido
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podrdn ocunir al Procurador General de la Replblica dentro de 15 dias
contados desde que se le haya hecho saber esa determinacion, para que éste
funcionario, oyendo el parecer de sus agentes auxiliares decida en definitiva s

debe o no ejercitarse accion accién penal.

Contra la resolucidn de! Procuradeor no cabe recurso alguno, pero

puede ser motivo de responsabilidad.

Por ofra parte el Codigo de Procedimientos Penales del Distrito Federal
posibilifa que se inconforme ia victima del delito cuando no se rednan los
requisitos gue marcan los articulos 122 v 124 de la citada Ley Adjetiva Local es
aln mas imprecisa que ld Ley Adjetiva Federal v s consideramos que al final de
cuentas el supetior jerarquico del Ministerio Publico es guien decide, nos
acogemos o apotegma de RADBRUCH ef que fenga un acusador por juez © a

un juez por acusador, necesita a dios por abogado.

La Asistencia Social para la victima del delito debe tutelarse a fin de
producir un beneficio en ios derechos penales v procesales penales de las
victimas del delito. No sdle en nuestra Carta Magna se empieza a eskozar
claramenie la proteccidn a los derechos de ias victimas del delifo, también en
los derechos humanos de la segundda generacian, la Asistencia Social es

requerida a fin de que se plasmen como derechos humanos de 1g segunda



MARIA DE LA LUZ LIMA indicc al respecto: * son llamados derechos de ia
primera generacion a los individuales © civiles que tiene el hombre por el hecho
de nacer, y que para surgir no requieren la definicion axoldgica por un
documento juridicc como la corstifucidon.  Los derechos humanos de la
segunda generacion scn todas ias premogaiivas o prefensiones que 1os
ciudadanes individual o colectivamente pueden esgrimir frente a la actividad
social v juridica del Estado, es decir, implica poder exigir a éste determinadas

vretensionas”. ¥7

Como resultade de la consideracidon anterior es facil concluir que la
Asistencia Social @ las victimas del deiitc es dable o tutelarse a fin de
comresponder a I dliturg de la Carfa Magna Incluyéndgse en la Legislacion
Sustantiva y Adjetiva Pendal Mexicanda los derechos humanos de la segunda

generacion: la Asistencia Secial a las victimas de! delito,

2.3 LA ASISTENCIA SOTCIAL A LLAS
VICTIMAS DEL DELITO EN OTROS
CUERPOS LEGISLATIVOS

Uno de iocs fines primordiales de la presente investigacion es la futela

juridica que se haga de la Asistencia Social @ las victimas de delitos desde luege

* Modelo de Alencidn 3 Vietimas gn Mesico, Edt . Imagen Inpresa. § A. de C V.. Mexico, 1995,p 97
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aexisten varios precedentes que fundamentan y proporcionan factibiidad ha

dichd propuesta,

Daesde que el Estado confisco la venganza privada én las diferentes
legislaciones se ha venido sucediendo diversos derechos para la victima del
delito sin emmbargo ha tenide muchas deficiencias. Uno de los primercs pasos se
dio cuando Las Naciones Unidas convoco a los Bstados Miembros, a [0
congresos sobre prevencion del delito v fratamiento del delincuente para gue
posteriormente debido al pujante avance de la Victimelogia y las necesidades
imperantes de la victima del delito, La Asambiea General reqlizd la declaracion
sobre los Frincipios Fundamentales de Justicia Relatives a la Victima del Delito v
Relativos a las Victimas de Abuso de Poder dicha declaracién contempla varics
apartados en 10s que se tutela juridicamente derechos minimes a los que las
victimas de los (_:ielifos deben asequir contempla dos fracciones en la seccion A
en ¢l apartado relativo a las victimas del delito se contempla precisamente le
definicién juridica de qué en una victima dei delito y que en el presente frabajo
ce fesls ha sido menester precisar a fin de delmitar af cbjeto de estudio
confinua  un apartado de acceso ¢ la Jusficia y frato Justo, ‘ofro de

resarcimiento de indemnizacidn seguide de Asistencia Social.

Este aparfade de Asistencia Social es un clare ejemplo precedente de la
factibilidad de gue en el cuerpo legislative  penal mexicanc se contempla
como fal, asimisme nuesiro pais como Estado miembro debe procurar incluir en
sus leves derechos conocidos como “derechos humanes de la segunda

generacion en los que se incluye la Asistencia Social™.
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ASISTENCIA SOCIAL

ARACULO 14, Los viciimas recibirdn o csisiencia material, médica,
psicologica vy social que sea necesaric, por conducio de los medios

gubemamentales, voluntarios, comunitarios y autéctonos.

ARTICULQ 15. Se informard ¢ las victimas de la disponikilidad de servicios

sanitarios y sociales y-demds pertinentes y se facilitara su acceso a elics.

ARTICULO 14. Se capacitara al personal de policia, de justicia, de satud,
de servicios sociales y demds personagi interesado para informarle de las
necesidades de las victimas v proporcionarle directrices para garantizar una

ayuda apropiada y répida.

ARTICULO 17. Al prestar servicios y asistencia a las victimas se prestard
atencidn a las que fengan necesidades especiales por Ia indole de los dafos

sufridos o debido a factores como los mencionados en el parrafo dos supra.

ARTICULO 1°. Se entenderd por * victimas” las personas que individual o
coleclivamente, hayan sufrido dafios, incluldos lesiones fisicas © mentales,
sufimientoc emocional, pérdida financiera © mencscabo sustancial de sus
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que
violen la legislacién penal vigente en los estados miembros, incivida la que

proscribe el abuso de poder.
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ARTICULO 2. Podrd considerarse " victima®” a una persona con areglo a
la declaracion independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie
© condene al perpetrador e independientemente de la relacidn familiar entre
el perpetrador v la victima. En la exprasion * victima” se incluye ademds, en su -
caso a los familiares ¢ dependientés inmediatos de ta victima directa v a las
personas que hayan sufrido dafics al intervenir para asistir @ fa victima en

peligro o para prevenir la victimizacién.

ARTICULO 3. Laos disposiciones de g presente declaracion serdn
aplicables a todos las personas sin distincion dlguna, ya sea de raza, color, sexo,
edad, idioma, religidn, nacionafidad, opinidn politica o de otfra indcle, creencias
o practicas culturales, situacidon econdmica, nacimiente o situacidon familiar,
origen &tnico o social, o impedimentos.

ARTICULO 4. Las victimas serén fratadas con compasion v respeto por su
dignidad. Tendrdn derecho al acceso a los mecanismos de la justicia vy a una
pronta reparacién del dano gque haya sufrido, segin lo dispuesto en la

legislacién nacional.

ARTICULO 5. Se establecerdn v reforzardn, cuando sea necesaric,
mecanismos judiciales vy administratives que permitan a 1as victimas obtener
reparacién mediante procedimientos oficiales u oficiosos que sean expeditos,
justos, poco costosos y accesibles. Se informard a las victimas de sus derechos

para obtener reparacién mediante esos mecanismoes.
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ARTICULO 4. Se facilitard la educacidn de 10s procedimientos judiciales y
administrativos a las necesidades de ias victimas: —

a) informande a las victimas de su papel v del alcance, ef desarollo
cronoldgico v la marcha de las actuacicnes, asi como de las decision de sus
causas, especiaimente cuando se irate de delites graves y cuando haya

solicitado esa informacidn;

b) Permitiendo gue las opinicnes y preocupaciones de Ias vicfimas sean
presentadas y examinadas en etapas apropiadas de las actuaciones siempre
que estén en juego sus intereses, sin perjuicio del acusade y de acuerdo con el

sistema nacional de justicia penal pertinente;

¢) Prestando asistencia aprepiada a las victimas durante todo el proceso

judiciat;

d} Adoptandc medidas para minimizar las molestias causadas a ds
victimas, profeger su infimidad, en caso necesario, y garontizar su seguridad, asi
como la de sus familiares y la de los festigos en su favor, contra todo acto de

infimidacion y represalia;

g) BEvitando demoras innecesarias en la resclucidn de ias causas v en ia
ejecucién de los mandamientos o decretos que concedan indemnizaciones a

Ias victimas.
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ARTICULO 7. Se utiizardn, cuando preceda, mecanismos coficiosos de
selucion de kas controversias, incluidos la mediacion, el arbitraje v los practicas
de justicia consuetudinaria o autéctonas, a fin de facilitar la conciliaciéon v la

reparacién en favor de las victimas.

ARTICULO 8. Los delincuenies © los terceros responsables de su conducta
resarcirdn equitativamente, cuando preceda, a las victimas, sus familiores o las
personas a su cargo. Ese resarcimiento comprenderd la devolucién de los
bienes o &l pago por los dafios o pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos
redlizados como consecuencia de la victimizacion, de |a prestacidn de servicios

y la rehabilitacion de derechos.

ARTICULO 12. Cuando no seda suficiente la indemnizacidn procedente
del delincuente o de otras fuentes, los Estados procurardn  indemnizar
financieramente:

a) A las victimas de delitos que hayan sufrido importantes lesiones
corporales o menoscabo de su saiud fisica o mental como consecuencia de

delitos graves:

b} A la familia, en particular o ias personas a carge de las victimas que
hayan muerto o hayan guedado fisica o meniairnente incapacitados como

consecuencia de la victimizacién.

ARTICULO 13. Se fomentard el establecimiento, el reforzamiento vy ia

ampliacién de fondos nacionales para indemnizar a las victimas. Cuando
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proceda, fambién podrd establecerse oiros fondes con ese propdsito, incluidos
los casos en que el Estado de nacionalidad de la victima no esté en

condiciches de indemnizarla por el dafio suirido.

Posteriormente el Consejo Europeo redlizd la convenéién europea de
compensacion a victimas de crimenes misma que fue firmcdq por sus paises
miembros pretendiendo modificar derechos a favor de las victimas del delito a
fin de resarcir la posicion tan desfavorecida que fiene en las legislaciones del

mundo.

Desde luego la legislacidon mexicand sufre de gravisimas deficiencias en
la tutela juridica hacia las victimas del delito por ello en la Entidad Federativa
del Estado de México el 15 de agosto de 1969 se crea ia LEY SOBRE AUXILIO A
LAS VICTIMAS DEL DELITO DEL ESTADO DE MEXICO.

ARTNCULO 1°, El Departamenic de Prevencion y Readaptacién Social
brindard la mds amplia ayuda conforme a la ayuda y posibilidades, a gquienes
se encuentren en dificil situacidon econdmica y hubiesen sufrido doﬁd material
como consecuencia de un delifo cuyo conccimienio comesponda a las
autoridades del Estado. Esto se entiende sin perjuicio de lo previsio a cerca de

reparacion det dafic en el Codigo Penal de Procedimientos Penales.

Para el anterior efecto, el propio Departamento comprobard en forma

sumaric y por ios medios que juzgue pertinentes la causa del dafio que dicha
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dependencia se manifiesta, su monto vy la necesidad urgente que el dano

tenga de recibir ayuda det Estado.

Se deberd comprobar que el solicitante carece de recursos propios con
que subvenir a sus necesidades inmediaias y que no le es posible cbitener en

forma licita y adecuado auxitio de ofra fuente.

Es de explorado derecho las limitantes en lo que se refiere a derecho'
para las victimas del delito de Ics'legislociones sustantivas v adjetivas penaies
por ello en un claro intento por remediar fal situacién en la Entidad Federativa
de Puebla se crea la LEY QUE CREA EL FONDQ PARA EL PAGO DE LA
REPARACION DEL DANO Y PROTECCION DE LAS VICTMAS DEL DEUTO cue indica

entre ofros articulos:

ARTICULO 1°. Se crea la persona juridica denominada Fondo parg el

Pago de la reparacion del Dafic y Proteccion de las Victimas de los Delitos.

ARTICULO 4°. La funcidn del fondo es la de otorgar la debida proteccion
a las personas que sufran danos personales que no se deriven de conducta

delictiva; y a las victimas directas o indirectas de los delitos.

ARTICULO 5° Lo proteccidn o que se refiere el arficulo anjeror,

comprenderd:

l. La atencién médica y hospitalaric;
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II. Los alimentos del enfermo © lesionado vy de sus dependientes
econdmicos, mientras dure el tratamiento o rehabilitacion;

lli. La reparacién del dafio econdmico y moral, de acuerdo con lo
dispuesto en el Codige civil;

V. Los gastos de inhumacion en caso de muerte de lg victima.

ARTICULO é°. Es facultaliva y no obligatoria para el Fondo, la proteccidn

a las victimas de los delitos que establece esta Ley.

ARTICULO 7°. Por victimas directas se enfiende el sujeto bqsivo de un

defito ¥ de sus dependientes econdmicos.

ARTICULO 8°. Victimas indirectas son ios dependientes econdmicos del
autor de un delito, que sea privado de su fibertad, v la proteccion en este case,

durard solamente el tiempo que e! autor del delite esté privado de su fibertad.

ARTICULO 11. La proteccion establecida por esta ley, no se concederd g
las personas que:

I. Por su siiuacion econdmica no necesiten de dicha proteccion:

Il. Tengan los derechos a los beneficios que otorgan las instituciones
oficiales, como el Instifuto Mexicano del Seguro Social, ef Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del estado u ofras semejantes;

ll. Tengan el cardcter de beneficiarios de algln seguro que cubra los

beneficios que esfa Ley otorga.



ARTICULO 12. Bl fondo serd administrado por una junta directiva, que se
infegrard con un representante de cada uno de los poderes del Estado y uno
del ayuntamientc del municipio de Puebla. Por cada miembro propietario se

designaré& un suplente.

ARTICULO 23. Cuando el fondo indemnice total o parciaimente a guien
sufra dafos personales o profeja a las victimas de un delifo, se subrogard hasta
el monto de sus erogaciones. en los derechos de éstos, contfra el deudor de la

responsabiidad civil y contra la aseguradorg, en su caso.

ARTICULO 24. E fondo exigirad judicialimente del deudor de la
responsabilidad civi, el pago de ésta. S la subrogacion sdlo fue parcial,
obteniendo un pago, eniregard al o los ofendidos el excedente que les

comresponda.

ARTICULOQ 25. Cuando un sentenciadeo a quien se le haya concedido |a
conmutaciéon de la sancidn de prision por multa, no pudiere pagar ésta, la
autoridad judicial notificard al Fondo, el que con qudiencia del sentenciado,
avtorizard que el pago se haga en uno o varios plazos, hasta en 20 afios, con
un inferés que no podrd exceder del legal, pero que a icio de la junta

Directiva puede ser inferior.

ARTICULO 29. Los Organismos Plblicos de asisfencia social estatal vy
municipales, como los promotores voluniarios del estade de Puebla, los

servicios medicos de salud del Estado, la direccion de Participacion Civdadana
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de |la Procuraduric General de justicia, el Sistema para el Desarrolio Integral de
}a Famitia, y los que presten servicios semejantes deberdn auxiliar al fondo,

cuando éste requiera su colaboracion.

En el distrifo federal tfambién es perceptible lo oprobio parg las victimas
del delito en lo que compete a derechos @ favor de la victima del delito lo
escueto de la atencidn a victimas del delito que prevé la ley adietiva penal
local en su articulo 9, pdrafe dliimoe en el cual la Procuraduria General de
justicia det distrito Federal crea la Direccidon General de atencidn o victimas del
delito gue resulta ineficiente ante la falta de legisiacion, desconocimiento e
incertidumbre ante ial hecho se prepara una iniciativa de Ley denominada LEY
DE JUSTICIA PARA LAS VICTIMAS DEL DELITO EN EL DISTRITO FEDERAL, en el espiritu

de la Ley es claro que se pretenda iutelar ios derechos de asistencia Social.

ARTICULO 1°. La presente Ley es aplicable en el distrito Federal, sus
disposiciones son de orden publico e inferés social, v tiene por objeto garantizar

gl goce y ejercicio de los derechos de la victima v del ofendido.

Asimismo, establece ias bases ge organizacidn y funcionamiento del
Sisterna de Justicia para las Victimas del Delifo, que les permita el acceso a os
servicios de asescoria juridica v asistencia medica, ademds de complementar las
normas sobre reparacidn del dafio y coadyuvancia procesal previstas comao
garantias constituciondles, fortaleciendo la concurrencia de las instituciones

pUblicas y privadas.

ESTE TEO® M8 BERs
SAUR Be i sisTeca
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ARTICULO 2°. Lo Procuraduric General de Justicia del Distrito Federal serd
la responsable de la Subprocuraduria de justicia para las Victimas del Delito, de
propercionar asescria, apoyo y asistencia a las personas gue hubieren sufrido un
daho, como consecuencia de algun delitc que comesponda cenocer a los

tibunales cel fuero comin del distrito Federal.

ARTICULO 3°. Lo Subprocuraduria de Justicla para las  victimas
proporcionard los servicios a través de igs instancias que establezca, o por
conducto de organismos de asistencia pUblica ¢ privada que particioen en el
Sistema, y por las instituciones que. con motive de sus funciones, deban entrar
en contacto con las victimas. La funcidn piblica regulada por ésta ley, se
enflende sin pefuiclo de la reparacidn del dafic y las normas sobre

coadyuvancia procesal de la victima o el ofendide.

ARTICULO 8% Se entiende por victima lo persona que, individual ©
colectivamente, haya sufrideo dafio, inclusive lesiones flsicas o mentales,
sufiimiento emocional, pérdida financiera © mencscabo sustancial de sus
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones
sancionadas por la legislacidon penal, asi come a las personas que sufrieron
dafio ¢ erogaron gastos at intervenir para asistir a fa victima en peligro o para

prevenir la victimizacion.

ARTICULO 13. Los servicios de asescria juridica y profeccion en favor de la

victima o el ofendido se proporcionardn pricritariamente, g quien haya sufrido
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dafios graves y declare, bajo protesta de decir verdad, gue carece de

asistencia legal vy de recursos econémicos para cukrir dicha asesoria.

ARTICULO 14. Lo victima o el ofendido por cualquier delito tiene los
siguientes derechos en matera de asesoria juridica: ‘

l. Ser informadc oporfunamente sobre sus derechos, las pruebas
requeridas y la trascendencia tegal de cada una de las actuaciones, desde &l
inicio del procedimiento penal;

It. Contar con un asesor juridico gratuito que le asista en todos los actos
del procedimiento en que deba intervenir, para la defensa de sus derechos;

lll. Contar con el asescramiento legai para el comecto ejercicic de la
accién incidental, cuando se reclame la reparacidn del dafio a tercercs
obligado por el Codigo Penal y, cuando se proceda, en gjercicio de la accion
civil reparadora; -

IV. Se le garantice el acceso a ofientacion social y asistencia médica, vy

V. Que se le asesore para lg obtencidén de la proteccidn econdmica

provisichal.

ARTMICULO 15, La victima o el ofendido por cualguier delito tienen los
siguientes derechos de cardoter procesal y patrimonial:

L. A exigir gel responsable del delifo la restitucion de la cosa y, si no fuere
posibie, al pago de su valor actualizado por el juez o el ejecutor fiscal, a partir
del momento de la reparacién del iiicito y hasta que se efectle el pago.
atendiendo a las pruebas aportadas y @l indice nacicnal de precios al

consumidor gue publigue el Banceo de México;



i, A la reparacion del dafic material v a la indemnizacidn de los
periuicios del delite;

' . A la reparacidn del dafio moral v, si se fratc de delitos contra el
honor, a gue ademds, por cuenta del Sistema. se publique o senfencia
condenateria en uno de los periddicos de mayor circulacién, come una formula
reparadorg del dafio moral;

V. A que el Ministerio PUblico le entregue en depdsito lo vehiculos,
objetos, derechos y valores de su propiedad, gue haya side materia indirecta
del delito, previa inspeccién minis’ren'dl, salvo las excepciones previstas en el
Cédigo Procesal;

V. A gue el juez resuelva en la sentencia lo relative a la reparacion del
cafo;

VL. A recurmr en apelacidn los qutos que nieguen las medidas
precavicrias del embargo © restitucidn de derechos, asi como la sentencia
definifiva cuando ne condene a la reparacidn del dahfc o imponga und
canfidad infericr a la reclamada, y

VI A los demds apoyes v medidas que resulten necesarias para

proporcionar asistencia infegral a la victima o el ofendide.

ARTICULO 19. La victima o el ofendido por cualguier delito, fendran en sl
procedimientc penal los siguientes derechos procesales de cardcter no
patrimonial;

l. A gue los érganos encargados de |la funcién persecutoria les reciban
la denuncia o guerelia, por escrito © verbalmente, cualquiera gue seq e delito,

solicitando su ratificacion v la apertura de la averiguacion previa. Tratdndoss



de incapaces éstos serdn representades por las personas autorzadas en el
codige Procesal;

. A infervenir como coadyuvanies directos con el Ministerio PUblico,
durante la averiguacion previa v designar a personas de su confienze para que
Ios reprasenten con ese mismo corc’:c’rer';

fll. A que las autoridad investigadora o jurisdicciondl, en su case, ordene
lo aplicacidén de medidas para proteger su vida, infegridad, domicilio,
posesiones ¢ derechos, asi como la de los derechos vinculados con ella
cuando existan dafos objetivos de que pudieran ser afectadoes por ios presuntos
responsablesdel delitc o por terceros iImplicados;

IV. A que se les oforgue todos les dates que requiera para cenocer el
desamolie del procedimiento, v a ofrecer pruebas durante la averiguacion
previa v la instruccidn, a fin de demostrar lo existencia del defifo v la
responsabilidad penal del inculpado;

V. A efectuar la diligencia de identificacion del probable responsable,
en un lugar en donde no pueda ser vista por éste, si asi lo solicita, cuande se
frate de delitos confra la libertad v normal desarrollo psécdsexual:

Vi A impugnar por via judicial, en los términos que la legistacidn sefiaie,
la resclucion gue niega el elercicio de la accidn penal, el desistimienic de Ia
misma, y las conclusiones no aeusatorias, ratificadas por el Procurador General
de Justicia;

Vi A que no s& publigue o comunique en los medios impresos, radiales
o felevisivos en cualguler fliempo sin su consenfimiento, escritos, actas de

acusacion y demds piezas de tos procasos © nombras de los ofendidos, cuando
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se frate de delitos de adulterio, abuso y hostigamiento sexual, estupro, violacion
o atagues ¢ la vida privada, y

Viil. Las demds gue le ctorguen las leyes.

ARTICULO 23. La victima o el ofendide por cualguier delito tienen
tambien derecho:

L. A gue se le proporcione grafuitamente afencidn  médica
victimoldgica de urgencia, en cualguiera de los hospitales del Distrito Federal,
cuando se trate de lesiones, enfermedades y frauma emocional prevenientes
de un delito;

Il A ser frasladada por cualguier persong al sitio apropiado para su
atencién médica, sin esperar la infervencidn de las autoridades, guien auxilia
deberd, lo antes posible, comunicar a estas los dafos requeridos por el Codigo
Procesai;

L A no ser expicrado fisicamenie, ni someterse a ningldn estudic,
examen, andlisis o peritaje, si no lo deseq, quedando estrictamente prohibido
cualguier acto de infimidacion o fuerza fisica para éste efecio;

IV. aque la exploracién v atencidn médica, psiquiairica, ginecolégica ©
de cualguler fipo, esté a cargo de facultaiives de su mismo sexo, cuando 10
solicite;

V. A ser atendida en su domicilio por facultatives particulares,
independientemente del derecho de visita de los medicos legistas vy la

obligacién de los privados de rendir y rafificar los informes respectivos;
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Vi, A contar con servicios victimeldgices especialzados, a fin de recibir
gratultamente tratamiento postraumdtico para la recuperacion de st salud
fisica y mental, y

VIl. Los demds que le otorguen las leyes.

ARTICULO 24. E| Sistema de justicia para las Victimas del Delifo contard
con una subprocuraduria, asesores juridicos, peritos, psicolégos, frabajadores
sociales, vy el personal especializade necesaric para cumplir con sus funciones.
Asimismo, se Integrard un consejo Técnico y un Patronato pare kas Victimaos del

Delito.

ARTICULO 25. £l sistema tendrd come objetivo principal, proporcionar los
servicios de asesoria juridica, orientacidn social, asistencia médica, psicolégica v

econdmica a las victimas del delito.

ARTICULO 34. Son funciones de ios frabajadores socicies del Sistema, sin
perjuicio de intervencién de los asesores juridicos:

I Acompadar a comparecer y declarar a las victimas del delito y a los
testigos de cargo, cuando lo soliciten;

1. Acudir a ios victimas mencres de edad, incapaces y discapacitados o
fodas, a todas las diligencias ministericles © judiciales, procurando velar por su
integridad fisica y emocional;

. Procurar que se proteja la integridad de las victimas v testigos de

cargo en las diligencias gue intervengan;
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V. Orentar v asstr a los lesionados y enfermos gue, como
consecuencia de un delito, se encuentren internados en hospitales publicos ©
estén bajo fratamiento en ofras instituciones de salud;

V. Rediizar visitas domiciliarias para comprobar s condicicnes de
extrema necesidad de ias victimas cuando lo soliciten los servicios o la
proteccion econdmica del sistema;

V1. Vincular a lg victima con los miembres de su familic procurando su
apoyo afective y material, v

VI Las demds consignadas en  las  disposiciones  legales vy
reglamentarics, asi como las que les encomienden el procurador general de

justicia detl distrito Federal, el subprocurador vy los supericres jerdrquicos.

ARTICULO 35. Son funciones de los médices v psicoldgos del Sistema, las
siguienies: )

l. Garantizar la asistencia médica y terapia de rehabiiitacién fisica a las
victimeas, cuando lo resuelva el Subprocurador con la opinidn det Conseio
Técnico;

fl. Atender a las victimas de secuestro, violacién y ofros delitos de grcn
impacto psicoldgico, aplicando las medidas psicoterapéuticas de urgencia v la
ferapia postraumdtica que resulte necesaria;

. Atender ¢ los mencres e incapacitados victimas de delito o de
violencia familiar;

V. Dar asescria a la victima y a su familia, sobre ios efectos gue el delito

puede preducir en la vinculacion y comunicacion familiar.
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V. Determinar et dafio psicoldgico o la afectacion sentimental de la
victima, para tos efectos de la reparacion del dafo moral, y
VI. Las demds que le asignen el Procurador General, el Subprocurador v

sus corespondientes superiores jerdrquicos.

ARTICULO 34. Son funciones de los perifos del Sistema las siguientes:

l. Andlizar los expedientes en donde el defensor del probable
responsable o ef propio inculpado pretenda ofrecer como prueba la pericidl de
sU especialidad; —

ll. Aceptar el cargo de perifc y rendir la propuesta de ley ante el
juzgado corespondiente;

. Bstudiar la existencia de elementos que les permitan contravenir
cientificamente lfos dictamenes pericicles ofrecidos por el defensor del
probable responsable o el propio inculpado;

V. Elaborar dictdmenes scbre e dafo sufrido por o victima,
ratificandclo ante la auforidad competente;

V. Exponer en la junta de peritos los aspectos técnicos en que sustenten
su dictamen, v

V1. Las demds que establezcan la Ley Crganica y el Reglamento Intericr

de la Procuraduria.

Dado a gue los casos de victimas més habifuales son las de homicidic,
viclacion v viclencia intrafamiliar.  Son casos en que ioda la familia se

encuentra victimizada, ademds de ser faciores crimindgenos.
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LA LEY DE ASISTENCIA Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
atiende a ia problemdética secial estableciendo las bases y procedimientos de
asistencia v prevencion de |a violencia intrafamiliar en el distito Federal
procurando evitar con ello el riesgo de una posible comision de un delitc a un

miembro de la familia que lo convertiria en victima de un defito.

ARTICULO 1°. Laos disposiciones confenidas en la presente ley son de
orden plblico e inferés social, y tienen por objefo establecer las bases vy
procedimientos de asisiencia para la prevencion de la viclencia intrafamiiiar en

el distrito Federal.

ARTICULO 9° Lo atencidon especidlizada gue es proporcionada en
materia de violencia infrafamiliar por cualquier institucion, ya sec privada ©
perteneciente a la Administracién PUblica del Distrito Federal, serd tendiente @
la proteccién de los receptores de tal viclencia, asi como o la reduccidn

respectc a guien la provogue en ia familia.

Del mismo modo, estard libre de peruicios de génerc, raza, condicion
sociosconimica, religién o credo, nacionclidad, o de cualguler otro fipe, y no
confara entre sus criterios con patrones esteriotipados de comporiarmiento ©
practicas sociales y culfurales, basadas en conceptos de inferioridad ¢ de

subordinaciédn.

ARTICULO 10. La atencidn a guienes incuran en actes de viclencia

intrafamiiiar, se basard en modelos psicoterapéutices reeducativos fendientes a
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disrinuir v, de ser posible, de eradicar las conductas de viclencia que hayan

ido empleadas v evaluadas con anterioridad a su aplicacidn.

Se podrd hacer extensiva ia atencidn en instituciones publicas a quienes
—uenten con eiecutoria relacionada con eventos de violencia infrafamiliar, a
olicitud de la autoridad jurisdiccional de acuerdo con las facultades que tiene

~onferidas el juez penal o familiar; o bien, a solicitud del propic interesado.



CAPITULLO XXX
LA ASISTENCIA SOCIAL A LAS
VICTIMAS DEL. DELITOCOMOUN
DERECHOTUTELAR EN LA
LEGISLACION PROCESAL PENAL

3.1 LA TRASCENDENCIA DE LA
ASISTENCIA SOCIAL A LAS VICTIMAS
DEL DELITO

La tutela juridica de lo Asistencia Sccial a ias victimas del delito no es el
Unico objetive de la prasente investigacidn, es de explorado derecho gue ias
leves por si solas no pueden cambicr de fondo una realidad, ias diferentes
doctrinas han gpostado por un esfudic concienzudo y un fundamento
coherente a fin de que la norma hecha tey sirva para los objetivos puros gue
persigue el derecho. Desde luege mi postura es coherente con lo que
antecede, no es pesible limitarse a la simple codificacién de la Asistencia Social

y asi esperar la justicia para las victimas del delito,

La conceptudlizacion corecte de o que es una victime del delito es
uno de los primeros grandes pasos; en efecto, saberse victima del delito es uno

de los propdsitos que s& deben seguir afancsamente v sin fregua.



Desaforfunadamente en muchas ocasiones no percibimos que llegamaos
a ser victimas de un defito, las victimizaciones criminales son fan frecuentes que
las aceplamos como parte de la vida misma. Por gjemplo ias mujeres en lds
relaciones laborales en muchas ocasicnes perciben el hostigamienio sexual no
como un defito sinc come parte de esas mismas relaciones laborales, muchas
victimas de violencia familiar no perciben sus experiencias como crimenes,
entre iGvenes la increpancia de ia victimizacion criminal a veces tan sutiles
parecen una relacién tirante entre amigos, en otre tipe de victimizaciones
crimingies impera la ley de! talidn en donde victimas manana serdn victimarios y
los victimarios ofrora se convertirdn en victimas, la victimizacion criminal puede
presentarse en tan sufiles formas que se confunden con las complejidades de ia
vida moderna, et stress, el costo de la civilizacidn, la pobreza, la falia de
educacion, la lucha social, el racismo, &l patiotismo, etc.

Er tan compleias formas es dificll diferenciar ia victimizacion criminal, uno
de los principales fines a desmitificar es e de creer y comprender que los
miembros de ig socledad y que de la naturaleza humana se derivan as

victimizaciones criminales.

Las dregas, el alcohol, medics masivos de comunicacion, el consiante
bombardeo de informacidn no deben influenciar nuestra perspectiva acerca

de quien es victima del delito y que es una victimizacion criminal.

De o anterior claramente se entiende del porque la ley por asi sola no

puede cambiar o complejo del fenémence de ia victimizacién criminal,
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Entender proporcionard sin duda grandes beneficios a o bisqueda
incesante de justicia. La participacion de la victima del delito puede clcanzar
hasta un 60% en las victimizaciones criminales en donde hubo una relacidn
primaric o primera con el victimario; lo anterior en ios Estados Unidos de
Norteamérica y de los homicidios sdlo el 17% fueron conira completos extranos,
el 35% de todas las victimizacicnes criminaies fueron el resultado de altercados

menores como insulfos, pequefas rifias, pequenos conflictos, efc.

Asl mismo un cuaro de ios homicidios ocumieron en el hogar |as
estadisticas de victimizaciones criminales podian subir hasta et 65% en donde ia
relacion victima-victimario podia ser de un amigo cercano, un miembro de la
familia o de una relacion amorosa. En dos terceras partes de las victimizaciones

criminales fueron precedidos per ef abuso de indigesta de alcohol y drogas. #

Es notoria la participacion de la victima del delito propiciard sin duda
ung disminucion drdstica en  las  victimizaciones  criminales, igualmenie
atendiendo a factores econdmicos a otros paises se ha pretendido darle el
verdadero alcance y dimensidn a la victima del delito reducir las victimizaciones
crimingles significa menos cosio en la procuracion de justicia, asi mismo implica
que el sistema de justicia al no verse rebasado por el nimere de casos serd

expedila a los casos que realmente o reqguieran.

¥ Of . Clulman Cox unpally. Mental, Hliness. Delmeuency., Addietions and Negledt. Ednt Sage Publicauons. First Prntmg, The Lntted States of
America. 1998, p 109



Desde luego el costo econdmico en el pafrimonio de las victimas del
delito no se verdn tan dfectados con los con los que las actividades del pals se
verdn beneficiados, el tendero no se verd apesumbrado por el robc del
distribuidor, no verd amenazodd la produccion, el obrero dedicard su salario a

su familia.

Los costos gue implican para los pafrones Ias victimizaciones criminales
de sus trabajadores podrdn en gran medida no ser un problema grave . Pero
uno de los principales aspectos en que la sociedad se verd beneficiada porque
al contar con miembros mds produciivos aue no hayan caido en desgracia

serc capaz de responder mas facit a cualquier victimizacion criminal.

El entender a las victimas del delito, proporcionarles ayuda inmediata,
atender sus necesidades, la comecta intervencidn en crisis confrontaria v
apoyarla, minimizar ias consecuencias hegativas, nunca perder la capacidad
de asombro y de indignacidén ante la victimizacion crirminal es una buena

propuesta.

2.2 CLINICA VICTIMOLOGICA

Histéricamente la Criminologia siempre ha dedicade su estudic g la
persona causcnte del delito, su accionar deiictivo |, su peligrosidad, efc., por lo

que ha elaborado diversas fecrias tratando de explicar las causas que llevan a
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delinaquir. perc en toda esc afanosa investigacién la victima del deito no ha

sido considerada, por io que ha sido marginadd & incluse olvidada.

En afios recientes surge ka Victimologia , clencia que se ocupa de
estudiar a las victimas, entendiendo por tal a todo sujeto gue sufre por causa
propia ¢ diend, aun por aecidente o caso fortuito. Sin embargo la Victimologia
Criminolégica se enfoca a aguellas victimas que sufren a consecuencia de la

accién delictiva.

Lo Victimologio desde lo perspectiva de una Crminologia  clinica,
afiende pariicularmente a la victima del delito, es decir, a o persona que
pacece un sufimiento fisico, psicoldgico v social a consecuencia de una

conducta delictiva.

Toda victimizacidon trae consigo un padecimiento de inseguridad
individual y social afectande de tal manera a la vicima y a los que ia rodean

creandcle una serie de traumas.

La conducta criminal proveca en su victima una serie de sentimientos
que la hacer vivir con temor, inseguridad, desconfianza vy la angustia de ser
victimizada nuevamente. Estos padecimientos llegan o acenfuarse si g la
victima del delito no se le proporciona una asistencia y asistencia inmediata y

gdecuada a su condicion.
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“La inseguridad también esta vincuiada o dos aspectos: desproteccion
nstitucional en la poblacién (sentida por la victima en forma generalizadal e
mpunidad del delincuente (sentido por la victima en el temor cue el

delincuente regrese)”". ¥

B impacto que representa la agresién depende de las caracteristicas
personales de la victima det delito asi como de su victimario y del tipo de delito,
pero mas aun es evidente que el impacto producido por el delito significa en fa

victima el padecimiento de una situacidn de sufrimiento.

*La victima padece el sufrimientc social, el sufimiento fisico, emocional,
econdmiceo, familiar, por ello la conmocion que desencadena el delito, llegan
a tener consecuencias de tal gravedad que modifican y fracturan la vida de g

victima®”. #°

Las secuelas que generaimente deja el delitc v que para ia victima
mplica una serie de alteraciones el  desamollo normal de su vida son
consecuencias que varan segin la gravedad del delito v la personalidad de la

victima. De las cuales se ha podido determinar:

A} CONSECUENCIAS INMEDIATAS-TRAUMATICAS DELICTIVAS:
Comprenden stress, conmocion v desorganizacion de la personalidad de g

victima. Incredulidad, paralizacién temperal y negacion de o sucedido, temror,

3% Marcinor Hilda. y otros. 50° Curso Intemacional de Crimmologia, Justicia y Atencién a las Victimas del Delno. Edst. Imegen Impresa, § A. de
C V. Mexico. 1995.p 210

" hidem p 211.
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afurdimiento,  descrientacion,  senfimienfos  de  soledad,  depresién,

vulherabilidad, angustic.

B) CONSECUENCIAS EMOCIONALES, SOCIALES: Son las secuelas que
siguen al stress y conmocién por el delito sufrido, es decir los nuevos sintomas
gue presenta ia victima, que pueden aparecer semanas © meses de sucedido
el delfifo. Implica graves cambios en el comporiamiento y ia personalidad de la
victima, se observan sentimientos de irsfeza, culpabilidad, sentimientos de
pérdida de identidad, desconfianza, sentimientos de pérdida de dignidad,
humillacidn, ira, rechazo famitiar, rechazo hacia et medio social, pérdida de
autonemia, ideas obsesivas relacionadas al hecho traumético-delictive,
pesadillas permanentes, llanto incontrolado, angustia, depresién, seniimiento de

soledad y abandono, miedo a la repeticidon del hecho traumdtico.

C) CONSECUENCIAS FAMILIARES SOCIALES: Las consecuencias involucran
de un modo determinante a todo el grupe familiar ¢t cual perfenece la victima.
El dafio y las secuelos estdn relacionadas a la gravedad del delifo pero
también fundamentalmente al rol y funcién de la victima en ef grupe familiar.
Por ejemplo la victima es la madre es la madre de ires nifios de corta edad; la
victima es un nifio de dos afios; la victima es ef sostén efectivo, econdmico de

sus padres ancianos.

Por lo aniertior es importante dar una respuesta inmediata y adecuada
por parte de Instifuciones, auteridades y la administracidn de justicia a las

necesidades de las victimas, evitando de esta manera agravar el dafio sufrido
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por g victima @ consecuencia de un deife lo que significaria una nueva

victmizacion para la victima.

La asistencia y tratamiento que se le debe proporcionar a la victima det
delito son los medios tendientes al conocimiento, comprension y ayuda a la
victima del delitc para atenuar v superar en la medide de lo posible las
consecuencias producidas por la conducta delictiva. Por lo que es importante
gue la victima conozca y tenga informacién acerca de institucicnes policiales y
de administracion de justicia y soberA que estos consfituyen un apoyo a su

situacidn.

Las consecuencias inmedictas-tfraumadticas, delictivas, las consecuencias
ermocicnales-socicies, asi come ias consecuencias familiares necesitan ser
atendidas y tratadas por grupes interdisciplinarios, partiendo de una base de

conciencia y sensibilidad hacia las victimas de! delito.

“la asistencia victimoldgica requiere en sus pautas bdsicas la
comprension, la consideracion pricritaria de la vivencia de femor-pdnico que
sufre i victima, e miedo a la repeiicidon del delito -heche traumatizante- la
sensacion vy vivencia de enconirarse aln inmerse en la situacicn agresiva, 1o
gue provoca und descrganizacion, despersonalizacion y desredlizacion; pénico,
por la persistencia de estar reviviendo una situacidn de peligro, por el
desamparo individual vy familiar vy una percepcidn de inseguridad vy

desproteccién, de sentirse vulnerable y expuesto ante el delincuente™. 4

4 Idewn,
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Lo asistencia victimoldgica comprended diversos niveles y mormenios

que operen integralmente:

1. NiVEL ASISTENCIAL-TERAPEUTICO. La asistencia victimoldgica, en su
primer momento o nivel significa la necésidod de una respuesta inmedigta. El
frabagjo victmeoldgiceo, basado en la inmedictezesta definido por una respuesta

institucional social para atender el sufimiento de la victima.

2.NIVEL DE ORIENTACION-INFORMACION.  Este segundo nivel
complementa al antericr , proporcionando informacion y orientacion a Ia
victima del delito abarcande casos la informacidn bdsica sobre sus derechos, la
importancia det acompafamiento profesional de familiares o amigos a las

Instituciones a las que la victima debe recurr.

Una parte sumamente importante en la Asisiencia Social es la Clinica
Victimolégica, el proporcionar auxilio fundamentado en la Ciencia de Ia
Victimologia es la Unica via viable para que el auxilio sea efectivo toda vez que
en mundo se estan revisando los sistemas implementado para el auxilio a las
victimas del delito en vifud de que han resultado ineficaces e incluso
confraproducentes €l fratamiento clinico presupone un conocimignto pero aun
mdas también implica una individualizacidén al atender en cada caso en
concreto vy solveniar efectivamente las necesidades y requerimienios de ia
victima del delitc propiciard el reparemientc de la victima del delito porque €l
tema de la presente investigacion es de la tutela juridica de la Asistencia Secial

a las victimas del delito pero sin el sustento cientifico v el apoyo de la clinica
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victimoldgica, las leyes se convertirdn en lefra muerta, un oprobio mas en larga

ista para tas victimas det delifo .

“La Asistencia con un enfoque clinico victimoldgico, implica una labor
de Individualizacién, en relacién a cada case en concreto, es decir a las

caracteristicas de la victima, nicleo familiar, su historia, Ia agresion sufrida”. 42

La Asistencia Social debe sustentarse en la Clinica Victimoldgica con
ambos se propicia lo que se denoming  Asistencia-fratamiento-victimolégico.
“La  Asistencia y el Tratamiento Clinico Criminoidgico se refiere a los medios
para ayudar a un individuo en este caso a la victima del delito. En un
concepto mdas amplio podemos decir que se entiehde por Asistencia-
fratamiento-victimoibgico ta aplicacidbn de fodos ios medics fendienfes al
conocimiente, comprensidn v ayuda a la victima para atenuar v superar las

consecuencias producidas por la conducta delictiva™. «

Muchoes servicios no se sustentan en programas, ese ha sido une de os
principales problemas al auxiliar a una victima del delito, uno de los principales
puntos es la intervencion en crisis es sumamente importante en esta etapa o las
victimas del delito es ic que se concce como reacciones inmediatas toda ver

que scn las mas evidentes.

“ thidem p 215
% Thidem p. 214
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Suceden inmediatamente a ia victimizacion y hasta los primeros minutos
de terminada la misma, particularmente si se ejerce la fuerza flsica, comienza lo
que se denomina un estado de dlerta; diversos cambios fisicos surgen en el
cuerpo, la victima del delito se prepara para la huida o confrontar el
peligroesia es ofra etapa que se te denomina el sindrome general de
adaptacidn y donde se da una situacién de alarma, resistencia v una etapa
final de fatiga. Cuando termina de repelerse la victimizacion criminal hay una
etapa denominada de impacto-desorganizacion i victima empieza G evaluar
los dafios suffidos, puede estar en estado de shock, confundide o consternade,

puede suceder también una etapa regresiva def evento traumdtico.

La Clinica Victimoldgica se implemento en un principio para ayudar a la
victima dei delito en estas reacciones inmediatas esto fue porque cuando la
victima de! delito acudian a ta policia o alguna ofra autoridad a familia, amigos

por ayuda, no eran atendidas sus necesidades.

Pronto se empezaron a implementar teorias acerca de la psicologia
particuilarmente o posi-fraumatic stressdisorder (PTSD). Bl PISD fue estudiado
primeramente en los veteranos de la guera de vietham guiene s debide al
fuerte impacio vy diversos tipos de victimizaciones presentaban  serias
alteraciones en la conducta, posteriormente el PTSD se uiilizd para explicar y
atender ias reacciones de individuos a cierfas victimizaciones como son las
victimas de guera, vicimas de abusc de poder, victimas de accidente,
victimas de desastres naturales y victimas del crimen, sin embargo para la

victimizacién criminal el PTSD no pudo por si sdlc explicar las reacciones de las
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victimas del delilo incluse consideraciones mds especificas como o
persondlidad, adaptabilidad, cultura v capacidad al stress, ne implemento la
clinica victimoldgica. A partir de esta se empezaron a conocer los procesos de
qgjusie de los individuos a o que vendria después de lo que se conoce como

reacciones inmediatas.

Las reqacciones a corto plazo se presentan dentro de los primeros dias e
inciuso meses después de ocumda la victimizacion, también se le conoce como
etapa de rechazo. En esta etapa de la victima del delito hace una corecta
valcracidn del impacio gue fuve en su vida la rutina se ve quebraniada y su
relacion con los demds individuos es sumamente alterada incluse con familiares
y amigos, las reacciones de rechazo puede persistir sl no se dan las medidos
iddéneas para gue ia victima del defito enfre en la efapa subsecuente que es la

afrontacion del problema.

"La Asistencia Victimoldgica comprende diversos niveles y momentos
que operan Iintegralmente, esguemdticamente comesponden: 1 Nivel

Asistencial Terapéutico. 2. Nivel de Orientacion-Informacién.

La Asistencia Victimoldgica en su primer momento o nivel significa la
necasidad de una respuesta inmediata, El frabaje victimoldgice basado en la
inmediatez esta definido por una respuesta institucicnal-social parg atender &l

suirimienfo de la victima®.#4

 dem



104

La Asistencia Social fundamentada en la Clinica Victimolégica es de
idénea para ayudar a la victima del delito para enfrentar el problema ya que
no sdlo basta afrontario, los dafios causados y de como se resuelvan estos, 1a
orentacion, la comrecta apreciacién de o que la victimizacidn criminal, la
percepcion de la realidad, ia aceptacién de st mismo y del evento que es algo
del pasado dependen en mucho del ouxi!io- que se le brinde ala victima del
delito porque de no ser asi se producen ermociones anfagonistas, puede ccurtir
disturbios en el suefio, sonambulismo, insomnio, pesadilas acompafiadas de
obsesiones, actitudes hostiles, intereses relegados, deterioro de las relaciones
personales que de no ser atendidas pueden producir desordenes de cardcter

verdadero.

La Clinica Victimotdgica es uno de los aspectos en los gue mds ha sido
sometido a la prueba de su afectividad, son en ias reaccicnes o ifarge plazo
esta etapa se da a partir del 9° mes en adelante, la victima del deliic empisza
a reorganizarse hasta esta etapa sélo se llega si no se ha tenido una comecta
ASISTENCIA VICTIMOLOGICA ya gue por lo regutar las reaccioneas a largo piazo
suelen ser muy problemdaticas intericrizan sus temores y sentimienfos hasta
reducirlos al inconsciente, pueden presentar problemas conductuaies graves,
como impulsos, agresiones, hostilidad y una necesidad de dislamiento, pueden
surgir enfermedades fisicas o agravar las que se tenian antes de la victimizacién

criminat.

Por ejemplo las mujeres victimas de!l delifo de viclacidn en la etapa a

largo plozo se mostraren deprimidas con descenso en la aclividad sexual, dolor
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durante ia actividad sexual, dificultad ¢ ausencia del orgasmo, aun varios afios

de ocurmidda la victimizacion.

Es por efic gue la CLNICA VICTIMOLOGICA ha presentado un apoyo
interdisciplinario los profesionales que afienden a las victimas del delfito deben

evitar convertirse nuevamente en victimarios.

*La Clinica Victimoldgica requiere de un trabgjo interdisciplinario basado
en lg prudencia y reflexidén y apoyo a las victimas que han sufride la violencia.
Escuchar, atender a las victimas, a sus necesidades, para atenuar y superar la

sifuacion traumdaiica®. 45

La Clinica Victimoldgica debe ser insfituide a fin de lo comecta
consecucion de las reformas legaies que reconozcan los derechos de la
victima del delito. Es clkaro que debe incluise la Atencion Victimelogica
especigizada en aguellas ieyes gue pretendan cabalmente redimir el
inexplicable victima del delite. Tal v como indica en su capitulo tercers la

iniciativa de Ley de Justicia para ias Victimas del Delite en el Distrito Federal:
DE LA ATENCION Y ASISTENCIA VICTIMOLOGICA ESPECIALIZADA

ARTICULO 34. Son funciones de los trabajadores sociales del Sistema. sin

perjuicio de infervencidn de los asesores juridicos:

4
® Ibidem p 217
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l. Acompanar ¢ comparecer y declarar a ias victimas del defito y a los
tesiigos de cargo, cuando lo soliciten; 7

Il. Acudir a las victimas menores de edad, incapaces y discapacitados a
todas las diligencias ministeriales o judiciales, procurandeo velar por su integridad
fisica y emocional;

L. Procurar que se proteja la integridad de las victimas v testigos de
cargo en las diligencias que intervengan;

IV. Qrientar y asistir a los tesionados y enfermos que, como consecuencia
de un delito, se encuentren infernados en hospitales publicos gue estén bajo
tratamiento en oiras instituciones de salud;

V. Redglizar visiias domiciiiarias parg comprebar las cendiciones de
exirema necesidad de las victimas cuande lo saliciien los servicios @ la
orofeccién econdmica del Sistema;

V1. Vincular a fa victima con ios miembros de su familia procurando su
apoyo afectivo y material, y

vix. Las demds consignadas en las disposiciones legales vy reglamentarias,
asi como las que les encomienden el Procurador General de Justicia del Distrito

Federal, el Subprocurador v los supericres lerdrquices.

La Clinica Victimotégica comprende toda unc mefodologic que se
apoya o tfravés de diversas instituciones proporcicnande un  iratamiento
individual a la victima, apoyo vy orentacion o g familia de la victima,
psicoterapias de emergencio, psicoterapias famiiiares, asistencia y ayuda a las
victimas en los hospitales y en ofras instituciones, informacion y orientacion a la

victima en el procese penall.



107

“La respuesta g la problemdatica de la victima no puede ser unilateral,
juridica, o terapéutica, sino por el contrario infegral buscande los métodos y
procedimientos adecuados para responder de un modo comprometido con su
nueva situacidon existencial provocado por el delito. La Clinica Viciimcldgica

permite el acercamiento existencial para que |a victima puedd superaria®. 4

2.8 CULTURA DE LA YICTIMA DEL
DELITO ¥ CULITURA DE ATENCION A
LAS WVICTIMAS DEL DELITO

Uno de los principdles probiemas que se presentan en a victimizacion
criminal es precisamente la percepcion gue se tiene de la victima del delifo. A
fraves de la historia el interés que despierfa el criminal ¢ victimarico es
considerablemente mayor al de la victima lo que se ha denominado como el
inexplicable olvido de lo victima esa fascinacion que despierta los criminaies,
que los motiva, qué los hace oponerse a las nermas sociales y legales y del

como imponen la voluntad propia a i ajena.

Es f&cH recordar e nombre de muches criminales pero no asi el de tos
victimas; hasta hace unos pocos afios se ha prestado atencién a la victima del
delito v del por qué son menospreciadas, relegadas, olvidadas nc obtante
que ellas son una parfe imporiante en la vida del delifo. Estc se aprecia

en los Estados Unidos de Norteamérica cuandeo KITY GENQVESE fue victimada

45 e " o
" Morns Charles G Esicoloma, Un Iuevo Enfague Quinta Edicion. Edit. Prentice-Hall Rispanocamernicans, 8.4, Mexico, 1983, p 400,
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en los Estados Unidos de Norteamérica cuando KITY GENOVESE fue victimada
vy no obstante que el victimaric fardd mdas de treinta minutos en consumar su

fiicito nadie hizo nada por ayudarie.

Una cultura de la victima del delitc empieza por comprendér el por qué
no ayudamos debidamente a ung viclima del delito este fendmeno es
reaimente complejo y representa dos diferencias: ESTAR INTERESADOS Y ESTAR
INVOLUCRADOQOS. Psicolégicamente se explica de la siguiente manera, en la
casa, en la iglesia, en la escuela, en el frabajo tomamos como una buena
conducta el inferesamnos por la desgracia giena, ia naturaleza humana nos

indica que debemos ayudar al miembre que ha caide en desgracia.

En aigunos casos por gemploc cuando conocemos guée und nifig es
viclada, de la pornografia infantil, el robo a una débi anciana sin duda
tendremos una mirada compasiva hacia g victima del delito que incluso puede
llegar a la indignacién, es decir, estamos interesados pero no necesariamente
implicados. Este fendmeno psicoldgico se representa con el cldsico ejemplo del
hombre que sale de un restqurante saciade hasta la guia y de repenTé un
mendigo le solicita limosna, el comensal puede sentir incluso remordirmiento y le
obseguiard una moneda, puede pensar cosas como; pobre hombrel, que mal

gobiemo!, etfc., estuve interesado perc eso no significa gue este involucrado.

Ese a5 uno de los principales problemas con la victimizacién criminal,

realmente no nos idenfificamos con la victima del delito nuesiro proceso de
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identificacion esta con otro tipo de personas con el que sojuzga, no con ¢l

sojuzgade, con el gue gana, no ¢con el gue plerde.

Lo afinidad que tenemos hacia otres individuos muchas veces ocurre por
ic que se denoming en la teoria de la personalidad del ELLO. * ELLO es una

serie de impulsos y desecs que sin casar buscan expresién”.

Es facil que los deseos reprimidos se identifiquen con los deseos del ELLO,
asi mismo el sindrome de negacion y o minimizacion de un problema ocasiona
que no tengamos una perspectiva real de lo que es ia victima del delito
muchas veces creemos que clerio tipo de victimizaciones les ocure a ofras
personas no a nosotros pero cuando nos suceden negamos el hecho o©

simplemente [0s minimizamos.

*...we tend to feel thai thing generally fair: Bat things do not happen to
good people { Lemer, 1980 }. Perceriving other as victims threatening, particulary
if the choice of a victim is believed to be random or if the person is similar to
ourselves | Shaver, 1970 }. When we learn that somone has been victimizad, our

world is threatened [ Janoff-Bulman & Frieze, in press |.

Another concemn is the thought that we ourselves might be victimized.

Very feww people believe that thay are potential victims before a victimizing
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even occurs | Perloff, 1983; Perloff & Fetzer, 1986 ). Instead, people generally see

themseives as less likely than to have bad things happened”.

... hosotros fendemos a sentir que las cosas malas estan generaimente
lejos: Las cosa malas no le ocure a la gente buena. Percibir a ofros como
victimas es amenazante, pdarficularmente si la eleccidn de uno victima fue
hecha al azar o si fa perscha es similar @ nesotfros mismos.  Cuando nosofros
aprendamaos que alguien ha sido victimizade, nuesfro mundo es amenazado.
Ofra razén es ef penscr'que nosotros mismos podemos ser victimizados. Muy
poca gente cree que ellos son victimas potfenciales anfes de que un evento
victimizante ocuma. En vez de ello, la gente generaimente se ve a ellos fn;‘smos

como menos probables que ofros a que cosas malas fes ocuran.

Sin duda se producen actitudes frente a la victima del delife esas
actitudes no son congruentes con s fines de ia sociedad, es por elio que se ha
implementado la cultura de la victima del defite v la cultura de la atencion a la

victima del delito.

MARTIN SYMONS indica al respecic: “early in my explorations of ihe
subject of victims of violent crimes, | became aware they society has strange

acttitudes toward victims”. 48

" Baum Andrew y otros, Cataclvems, Crises. and Catastrophes: Psvchofosa m Action, Edit American Psychological Association. Extados Unidos de
Norteaménea, 1991, p 118

* Ihidem. p. 91
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Ternprana en mis exploraciones de los sujetos victimas del crimenes
violentos, yo comencéeé a encontrarme que la sociedad fiene extrarfias actitudes

hacia igs victimas.

La cultura de [a victima directa del defito es importante foda ver que de
esa manera podemos entender v atender las necesidades vy requetimientos de
la victima. “Generally culture has been defined as a way of locking ot  the
basic questions and needs of poeple and mapping out routinized ways of

salving thase problems™. #°

Generaimente Ia cultura ha sido definido como und manera de buscar
las preguntas bdsicas y necesidades de la gente y proyvectar maneras

delfineadas de resolver problemas.

En efecto no siempre se tiene una actitud positiva hacia la victima del
delifo, lgs opiniones suelen ser muy ingquisitivas llenas de incomprension a

desatiempo: y estdn influenciadas por el miedo primitivo de contaminacidn.

“The community has other affitudes that blocks sympathatic responses to
the victim’'s plight. One is the primitive fear of contamination by the uniucky
victim, The sesult of his primitive response of fear os to insolate or exclude the

victim". %0

% Thomas M. Meepaghan, Ob Ci,p 1.
so Baum Andrews y otros, Ob Cit,p 93.
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Lla comunidad tiene ofras actifudes gue obshyen respuestas
simpatizantes para promesa de inocencia de ia victima. Unc es el miedo
primitivo de contaminacion por parte de la desaforfunada victima, el resultado .

de esta repuesta primitiva es aislar o exciuir g ka victima.

El miedo primitivo de contaminacidn es la conducta en la que nuestros
antepasados cuando un individuo caig enfermo o lesicnadoe gravemenie se le
exciuia del restc a fin de que no contagiara a los demas integrantes, en las
escuelas tos maestros separan a los niflcs con mayeres problemas y en general
fendemos o hacer nuesfro_s propias disgregacionss. Sucede lo mismo con las
victima del delito a la cual se le disla, se le habla de un miedo de culpa por
asociacion, surgen nuevas estigmafizaciones que propician que se sigan

cometiendo nuevas victimizaciones.

“Although o.ne might predict that Judeo-Christian ethics and the general
tendency of the poeple in our society fo help the powerless would fead us fo be
compassionate foward victims, ihis is clearly not alway tha case { Taylor es al,
1983 1. Instead, people tend 1o see victims as responsible for their fate | Lerner,
197C; Ryan 1971 }. Cr victims may simply ignored { Reiff, 1979 ) because thay are
seen as losers | Bard & Sangrey, 1977 ), or because of fears of guilt by associaiion
{ Federick, 1980; Wels & Weis, 1975 }. Anothaer reason for aveiding victims is that
they are cffen depressed, and most people prefer fo not be around { Coates,
Wortman, & Abbey 1979 ). As a conseguence, victims may be socialiyty isolate

at a time sccial supports are especially important™. s

*! Bard Morton v otros, Ob Cit, p 46



Aurique uno probablemente diia que la ética Judeo-Cristiana v o
tendencia general de la gente en nuesira sociedad es ayudar al desamparado
ser compasivo hacia con las victimas, esto no es siempre claramente ie caso.
En tugar de ello, la gente tiende a ver o las victimas come responsables de su
ruina,  ©Q victimas pusden ser simplemente ignoradas por que ellas son vistas
como perdedorgs o por el miedo de la culpa por asociacion. Ofra razdn de
eludir victimas es que elfas estan frecuentemente reprimidas v la mayoria de Ias
persongs prefieren no estar arededor de gente infeliz Como una
consecuencia, victimas pueden estar socialmente aisladas al mismo Hermpo en

que el gpoyo sccial es imporfante.

La culture de la victima del delito también plantea tecrias variantes,
cada victima del delifo presenta caracteristicas individuaies gue .lo hacen
susceptible a la viclimizacion criiminal pero no por el hecho de sus condiciones
merece Mmenos atencion, es decir. existen personas que por sus caracteristicas o
propiamente dicho sus factores victimégenos, endogenos y exdgenocs, son
censfantemeante victimos de deiitos, la conducta humana no se gjusta a reglas
sencilias. por efemplo dentre de las pandilias se victimiza a los individuos es dificil
que un delincuente ocuma por jusficia v goce de credibiidad cuando se

presente como victima de un delito.

Otros por sus conductas asociales ¢ parascciales son relegados.  “los
anciancs que se alslan de! mundo que les roded tienen adn ofros defectos
{(233). Unc de ésios ancianos era el padre Cliver (234). Este viejo vy solitario

rentista -leemos- erc reaimente un verdadero modelo de victima. Eercia una
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serie de profesiones misteriosas, era traficante de joyas raras y curiosas y pretatd

dinero g corto plazo (235)...”. 52

las caracteristicas de las victimas influyen poderosamente en i
victimizacion criminal y en clgunos casos, desde iuego son la misma " FRAUD {un
tahur de los grandes frasatldntico ) se preocupaba de elegir como victimas a
gente 1an importante gue su prestigio tuviera que sufrir gravemente si llegara a

conccer gue hablan side estafados”. 53

La cultura de la victima del delito v la cultura de atencidén a la victima
de! delifo son sumamente importantes of fin de enfender claramente como nos
puede llegar a afectar una victimizacidon criminal, del enfender en que se
significa dicho fendmeno y como atenderle procurard una mirada compasiva

hacia la victima de!l delito.

“Un delincuente recomienda como mejor consuele para ung victima
estafada hacerle ver la posibilidad de resarcirse con ofra victima., Un cobrador
es giracado, en un instante una gran suma cambia de duefio. Asi empieza la
carera de un Gangtier. Un minero dio esta explicacion convincente de un
hurto de una bicicleta: a el le habian rebado la suya hacia poco tiempo”. Y
confinua: * B rey del juego REUBEN PARSONS, llegé como un provinciano a New

York. perdid hasta el Ofime céntimo jugando con tahures, & impresionado por

-t
Nieeforo Alfredo. Crimmologia. Tomo L Edit José M Cajica Jr . 8.A. Mexico, 1941.p 520
** Ihidem.. p 60
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las posibiliades que ofrecia el juego fraudulentc, abrié un garito y se convirtid en

un hombre rico. Bl no velvid persenalmente o tocar una carta”, 5

Cierfos foctores culturales nos orllan @ creer que las victimizacicnes
criminales forman parte de Ia vida misma, nos resignamos e inclusc a3
justificarnos, solemos incluse  creer que son parte de la vida e resulfado es
trdgico; la apatia, perdemos nuesira capacidad de asombro asl al escuchar

de esg victimizacion crimingl no nos inmuta.

“A pesar de tratarse de una necesidad social la atencién a una victima
de violencia y delito, tiene un rasgo importanie en nuestra sociedad en
comparacion con ofros palses debide a factores muy apegados al sufrimiento y
culpa, la persistencia historica de atender necesidades basicas como ia salud
fisica, educacidn v empieo, descuidande las acciones relacionadaos con Ia
SEGURIDAD Y JUSTICIA, que hoy se convierte en flagelos de la sociedad
generando mds soluciones, visibles e incrementos numéricos de victimas de

fodos los tipos”, 55

* Iudem.p 970
> Fundacon para la Atencién a Victimas def Delto y Abuso de Poder I AP . Ob Cnt
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3.4 LA INCLUSION DE LA TUTELA
JURIDICA QUE RECONOCE EL: DERECHO
DE LAS ViIicCrIMmas DEL DELITO A LA
ASISTENCILA SOCIAL

El chietive de la presente investigacion es que la Legislacion Penal
Adjetiva reconozce mas derechos a las victimas del delito en los gue se
incluyen tos derechos que comprenden ko Asistencia Social. Uno de los
principales problemas en la corecta apilcacion y consecucion de la justicia en
México son las grandes deficiencias gque sufren los compendicos legales ol no
proteger adecuadamente a los individucs que desaforfunadamente se

convierfen en victimas de! delifo.

Asi en el Codigo Procesal Pendl para el Distrito Federal comienza en su
articulo 9° iuteiando derechos a ics victimas del delito sin embarge es
sumamente deficiente vy mds adn s consideramos que no  desgiosa
adecuadamente ios derechos plblicos subjetivos contenidos en e! articulo 20
Consfitucional, pdmrafe Utimo asi mismo como ya hemos indicado (ver infra)
recicir asescria juridica se convierte en una panaceq toda vez que ia ley
adjetiva penal local ne contempla al abogado victimal como un derecho para

Ias victimas.

La coadyuvancia con el Ministeric PUblico no se ha pedido lograr o

anterior, se comobora con g iniciativa de Ley de Justicia parg tas Victimas del
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Delitc en el Disttito Federal que pretende asegurar efectivamente que la

codyuvancia no se convierta en letra mueria.

Desde luege prestar ayuda médica de urgencia es cprobic para las
victimas del delito toda vez que se reconoce la saiud en su conéepto amplio
como un dereche para los hombres v si la salud de un individuc es mermada @
consecuencia de un delifc es menhester propeorcionarle lodos los medios

necesarios a fin de que reccbre en la medida de 1o posible la salud.

Bl auxilio a las victimas del delitc debe entenderse como una disciplina
cientifica, la elaboracion de programas v ayuda multidisciplinaria se convierte
en o que se denomina I Asistencia Sccial; la Asistencia Sccial propiamente
dicha importa {a seguridad de que un individuo o un grupe de ellos se recupere
de la victimizacion criminal de no tutelar juridicamente la Asistencia Social ia
legislacidn mexicana ne podrd afrontar adecucdamente los refos que depara
en & future, en efecio mieniras gue en la cudad de México en 1990 se
cometion 345.3 dslitcs denunciados, en 1994 se cometicn 430 delitos diarios
denunciados pero si @ esto aunamos o gue se denomina come la cifra r{egrc
debiésemos multiplicar la anterior cifra al menos por seis en opinidn de Luis

Rodriguez Manzanera.

Asimismo las Naciones Unidas en una PREVENCION VICTIMAL ha indicado
que las tasas de incremenio de la delincuencia superardn a ia tosa de
incremenio econdmice, incluso la poblacional, la fasa anual de delifos se

calcula sn un 9% mientras gue en 1975 s& registraron 350 millones de delifos
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denunciados mundidimente en 1990 la cifra fue de 500 milones de delitos

denuncigdocs.

La Asistencia Social provee a las victimas ayuda a sus necesidades mds
inmediatas se ha visto como un eficaz sistema para subsanar deficiencias en i
aplicacion de justicia esto por ejemplo s& nete en “ltalic en un informe scbre la
victimizacion criminal se observo gue de un 80% de ios delitos denunciados
terminaron en un mero registro policial no hablendo arresto ni por tanto juicio ©
senfencia, del 20% de los cascs en q{)e hubo algin amesto sdlo un 42% fue a
ivicio, es decir, que contando un total de los delitos no denunciados menos del
50% de éstos llegaron al final det recomido por el sistema juridico penal aun de
estos la mitad aproximadamente no concluyd con un resultado safisfactorio

parc ka victima®, 56

La Asistencia Sccial al proveer vy safisfacer las necesidades mediatas e
inmediatas de las victimas de delitos v ias ayuda ¢ reintegrarse g la vida en
sociedad v o la vida productiva. A propésito al Ultimo he pretendido referirme @
lo gue indica el articulo ?° del Cddigo de Procedimientos Penales para el Digtrito
Federal en su pamafo primero, parte primera indicando * en todo proceso pendal
la victima ¢ el ofendido por algin delito tendrd derecho a que se le safisfaga ia
reparacion del daho cuando proceda desde luego se convierte en un inGlil
intento de referirse a lo gue va tutelan en los articulos 30 v 31 bis del Codigo
Penal para el Distrifo Federal en materia del fuerc comin v para toda la

Repiblica en materia del fuero federal”.

3 Romero Coloma. Ob Cr, p. 140
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Colegimes de los arficule tfranscritos que el Cédige Procedimientos
Penales para el Distito Federal incurre en una grave deficiencia, vy al constituirse
cemo ley adjetiva no hace mds que soslayar la sustantiva. La Asistencia Social
que a nuesire consideracion debe estar tuteloda en la legisiacion local penal
adietiva importard gue uno ds ios derechos que mas impartan a kg victima del
delito le sea otorgada la reparacion del dafc. En el Sistema de justicia Pendl
Mexicana la reparacion del dafio se ha convertide como inaccesible asl Luis
Rodriguez Manzanera indica gue en Distrito Federal sdlo el 4.9% de las victimas
del delite recibid o reparacion del dafic mientras que en zona conurbada la
cifra desciende al 1.7%; si aunamos ia cifra negra las anieriores cifras decrecen

agiarmanternente.

La Asistencia Social proveerd medios mdés eficaces a fin de reivindicar a
la victima del delifc, son muchas las causas por la gue nc se obfliene la
reparacion del deho: cuando se desconoce a identidad del victimario o ante
la imposicilidad de reconccer ol responsable del delito, nunca se obtendra
dicha reparaciéon del dafio, el incorecte actuar de fos servidores pUblicos gue
contempla el articulo 21 Constitucional pdrrafo primero, parte primera pusde
iguaimente imposioilitar que se repare el dafio st @ que la viclima del gelifo
puede llegar o iniciar un procedimiento penal, no podrd obtener dicho
beneficio sinc hasta que termine dicho procedimiento, cuando ya pueda ser
muy farde, asl misme el indiciado sujeto a procese v privado de su liberfac
puede fugarse del Reclusorio Preventfivo o simpiemente morr as{ mismo la
insolvencia del delincuente provoca una eterna espera por la reparacion del

dane, la jurisprudencia indica que ya pagard algin dic, tal vez,
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Parg o legislacion mexicana ni imperia ia urgencia con gque 1a vicima
del delifo debe obtener la reparacion del dafo, lo anterior por lo gue respecta
a la reparacion del dafic exigible al delincuente pero la reparacion del dafo
exigible a personga distinia al delincuente, es decir la responsavilidad civil gue s
convierfe reamente en inalcanzable. “Bl equiparamientc del derecho de
reparacidon del dafio del delito con una accidn meramente civil, ha sido &l
fracase mdés rotundo de nuestro procedimiento en México. Nadie, saivo
contadisimas excepciones, gjercita la accidn civil.  Las infelices victimas del
delfite son en su mayor parte indigenas, ignorantes, desamparados. I a decirles
que después de que hon sido heridas, robadas o ultrgjadas, aue hagan gastos,
que pierdan su fiempo en mil tramites, que se pongan en manos de temibles
abogados, para que séic asi pueda pagdrseles lo gue se les robo © curdrseles lo
que las imposibilite; es una verdaderd inequidad. Por otra parte se repite
sobradamente que et mal no reparade es un verdadero driunfo para el

culpable y esto es una eternd verdad™”. #

La responscbilidad civil proveniente de hechos licitos es exigible al
delincuente supone una excesiva dilacion, 1a espera nocliva y que de ninguna
manera tendrd por seguro que obtendrs la reparacion del dafio. * Ya hemos
visto a que abemraciones conduce e pretender tramitar una accion civil de
reparacion del dafic penal en una lurisdiccidn civil, desnaturalizdndose fa
esencia del proceso civil porque se actia sin la acusacidn del Ministeric PUblico
y sin las garantias propias de cada procesc, y por convierte al procese penal en

IGnguidos bostezos del juez de la parte civil que es inmortal.

" Nicéfore Aliredo Cb Cr..pp 65 v66
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Por que no es cierfo gue la victima del delito tenga en el proceso penal
satistechos vy expediios sus derechos para la mas amplia defensa de sus

intereses patimoniales”.

El Cddige de Precedimientos Penales para el Distrito Federal sefiala las
mdximas premogativas en el citado articulo 9° a o largo de  la ley  adjetiva se
encueniran dispersos ¢ o decir de Colin Séncher regades derechos para la
victima del delitc de ia siguiente manera: articulo 9°bis, 70. 80, 101, 10%bis, 110,
112, 183, 206, 269bis, 487, 579, 572 fraccion |1y 660 fraccidn VIl no sdlo sorpreride
la escaces de los articulos, que contemplan a la victima del delito sino también
gue se encuentran diseminados, confranic a o anferior ia propuesta de
esta investigacion es que se compila en un apartado especial de derechos

para las victimas del delito, es decir, la ASISTENCIA SCCIAL.

Estc idea desde luege ne es nueva varics Gobiernos la han llevado o
cabo instituciones privadas y orgdnismaos no gubernamentales han publicado
folletos que informen de los derechos de las victimas del delitos en nuestre pais
igualmente se ha pretendido redlizar dicha labor por Institutes victimoldgicos, e
desconocimiento de gque existen de los derechos de ias victimas de delitfos es
pasmoso mas aun st atendemos al lamado inexplicable olvido de ia victima del

delito, en efecio, la legislacidn adjetiva local penat indica que:

*La victima de viclacion pedrd identificar al sujeto activo del deliic a su

peticidn en lugar donde no pueda ser vista o identificada por el victimario.

5
8 Oleay Lewsa Ob Cn.pp 33y 34
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*La victima o el ofendido pueden comparecer en la audiencia vy alegor

I que @ su derecho convenga.

*Todas los rescluciones apelables deberdn ser nofificadas o la victima

del delito perc esta no tiena derecho a apelar .

*Cuando la victima del delito sexual lo solicite la exploracidon y atencidn
médica psiquiditrica, ginecoldgica ¢ cudlquier oira 1o redglicen faculiativos de su

mismo sexo.

*La victima del delifc gue no hable ¢ enfienda ¢l idioma castellano

tfiene derecho a que se le nombre unoc © Mmas traductores mayores de edad.

*La victima del delito tiene dereche aln siendo menor de edad
presentar querella por lo tanto también tiene derecho a revocarla, a solicitar a
fravés del Ministerio PUbilco reparacién del danc o renunciar g ésta. Puede

promover ia acumulacién de proceses.

*Si se revoca la libertad caucional al procssado la victima del gelito
flene derecho a que se le haga efectiva o que relativa a la reparacidn del

dafo salvo lo previsto en la fraccion IV del articulo 506.

*Asimismo cuando resulte condenado el acuscdo gue se encuenire en
liberiad bajo caucién y se presente a cumplir su condena se hard efectiva la

respectiva caucion para garantizar 13 reparacicn del danio en primer férminc.
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"“Uno de los aspectos esenciales que se propughan desde i
Victimelogia es la ASISTENCIA, la ayuda, el socomro moral, v materal de la
victima, en especial cuando cometide en delito se encuenira bajo su impacto
emocional, sin saber que hacer y, muchas veces, superado por stuaciones que,

oor st deciro, vuelven g victimizarg”. ¥

La propuesta de la presente investigacion es de tutela juridica que se
haga de la Asistencia Social a las victimas del delito en la Legislacién Procesal

Mexicana.

La Asistencia Social a las victimas del deiifo es sumamente amplia v
contempla que recursos publicos sean encaminados a crear Organismos,
Institutos que ayuden a Ia victima del delito; pero ademds que todo Servidor
PUblico que directa © indirectamente en ejercicio de sus funciones tenga
confacio directo & indirecto con ung victima del delito sea capaz, tenga ics

conocimientos victimolégicos para auxiliaria.

Asimismc implernentar politicas, programas, servicios de Asistencia ¢
victimas del delito, propiciar una cultura de la victima del delito v por ende la

prevencidn viciimal.

Luego entonces la legisiacion adietiva penal local deberd tutelar en
primer t&rminc que un individuo por el sdlo heche de presumirsele la condicidn

de victima de! delifo se le proporcionard los medios idéneos a fin de cubrir sus

* \euman ENas. Ob Cr.p 283
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necesidades, asimismo se facilitardn las vias para gue la victima del delito
denuncie o se guerellen de los ilicitos, cuands una victima del delite solicite a
las qutoridades el auxilic por justicia, por lg ley debe hacerse una evalugcion
del dafio fisicc y maferial vy una resolucidn en lo que la se cubran las
necesidades apremianies con @l delifc y los constanciaos personales vy
particulares todo ellc fundade en la clinica viciimeldgica vy ciencias

miuffidisciplinarias.

La victima del delito debe tener a su alcance ung gama de servicios
que imparten principaimente la asistencia médica para gue en la medida de lo
positle la victima del delito recobre \as condiciones de salud que defeniaba
antes de suftida la victimizocion criminal y de no ser posible las rehqbimctoriqs
para gue el individuo se incorpore a la vida produciiva v a la sociedad. Lo

anterior desde luego comprendiendo la salud en sentido amplic.

Se fortaleceran los mecanismos para conseguir la coadyuvancia
procesal de ia victima dei delifo con el Ministeric Piblico asimisme se deberdn
garantizar derechos para que o viclima del deliioc puesda oponer
cportunamente sus derechos subscnands deficiencias a o que comespendes g
la presecucién del victimaric.,  Asl como oponerse efectivamente a las
decisiones del Ministerio Plblico <l no ejercicic de la accién penal, al
sobreseimiento, desistimiente v a la reserva  lo anferior con un cardcter
meramente social pero que impulsado por la opinidén plblica reviste gran
impertencia, respeiandose asi lo preceptuado en ei arficule 21 Consfitucionai,

primer pamafo, parte pimera.



Los servicios de Asistencia Social forlciecerdn la concurrencia de
instituciones POblicas y Privadas ¢ fin de cubrr las necesidades apremiantes de

ia victima del delito,

Uno de los principales punios @ Tulelar es por 1o que se refiere a la
repcracion del dafic del gue como ya indique es practicameante inaccesible.
Atendiendo c las situaciones personagles, particulares vy del delito se
proporcionard a carge del Bstado la reparacién del dafio a fin de sasloyar en
favor de la victima del delifo derechos gue de otra manera v de retrasar el
auxilic seran ireparables o de dificll reparacién. El estado se sobrogard ante el
victimario, asimisme se provesrd 1os medios necesarios para gue ka viclima del
delito durante el proceso penal cuando proceda vy cuando tengo derecho. o
esta obtenga eficazmente ia reparacidn del dafic. Asimismeo los mecanismos
juridicos gue marca la ley de aseguramienio de la reparacidn del danc sea
puesto en practica sin dilocion y con las mencres molestias de la victima del

delito.

Se tutelard como derecho gue se redlicen investigaciones sobre g
victimologia | la promocidn de la cultura del delito v la cultura de |a ctencidn o
los victimes del defifo; la vinculacidn de servicios gubernamentales y no
gubermnamentaies en enlace con instancias simiiares para una colaboracion
interinstitucional el intercambio oportuno con organismos extranjeros que

proteian y proveen osistencla social o lgs victiimas de delfites.
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Un Organismo que haga valer todas las anteriores que cuente con
oresupuesto prepio vy la posibilidod de generar recursos a fin de optfimizar la

oroteccidn integral v ig asistencia social a las victimas del delito.

Durante &| procesc penal se garantizard la seguridad v condiciones
oprimas para prosegulr el citado proceso de ta victima directa del delito v de la
victima indirecta del delifo cdemds que cueda prohicide publicar ¢ dar @
conocer sin el consentimiento dé la victima del delifoc a través de medios
mpresos, radiales o televisivos nombres o cualguiera ofro dato que afecte ia

moral de ia victima del delito,

Asimismo cuando se obsequie la senfencia penal come derecho deberd
sustentarse una evaluacidn de los dafios gue produjo el licito en la victima del
delito ademds o sentencia deberd de comprender la orden judicial gque
contemple las medidas para resarcir los dafos a las victimas de los deiitos y de
proceder la disculpa formal del Estado por el ilicito que no pudo prevenir e
impedir, asimismo garantizar que en lo future no se cometa el mismo delito por

el mismo sujeto activo en similares condiciones.



CONCLUSIONES

PRIMERA. En el estudio juridico de la victima del delito es imiprescindible
denostar los eiementos que la componen, por ello debe entenderse que:
Victima en sentido amplio es aquella persona gue sufre un dofio de cualquier

indele por causa ajena o por caso fortuito.

SEGUNDA. Victima del delitc es toda aguella persona fisica o moral que
resiente de manera directa~wy eficaz un daho proveniente de una conducia

fipica, anfijuridica y culpable.

TERCERA. No sdlc es victma del delite la persona que sufre
directamente los efectos de un acte delictivo ya que fambién existen las

victimas indirecias del delito.

CUARTA. De acuerdo con nuestra legislacion la victima y el ofendido
adquieren una connotacidén sindnima, sin embargo ambos conceptos no
siempre se identfifican, considerando gue no todos los gue sufren por la cofnisién
de un delito, son necesariamente los tituiares del bien juridico tutelado por la

norma pendal.

QUINTA. La Victimologia debe situarse en un plano independiente de ia
Criminologia, ya que posee los elementos propios de una Ciencia y que su

objeto de estudic es la victima en general.



SEXTA. La participacion de la victima es un factor decisivo en la comision

U omisidon de la conducta delictiva.

SEPTIMA. El desamparo en que cae la victima del crimen asi como la
lucha gque enirenta diariamenie anfe amigos, familia, vtoridades y sociedad
indiferentes y procesos inferminables son situaciones que la hacen vulnerabie ¢

la revictimizacion.

OCTAVA. Hasta antes de la reforma del 03 de- septiembre de 1993 al
arficulo 20 Constitucional no se le reconccian derechos a la victima dei delifo
que sin embargo son minimos en proporcion con los concedidos al criminal, ya
que éstos no son suficientes para el fipo de realidad social que vivimos ai no

considerar como tal a la Asistencia Sociai.

NOVENA. Los derechos contemplados en el Gliime pdrrafo del ariiculo
20 Constitucional a favor de la victima del delito son limitativos e insuficientes al
deducir que se debe garantizar la ayuda a la victima del delitc atn antes de
iniciarse el proceso penal, durante v después de éste; establecer la defensoria
de oficio para las victimas; definir los mecanismos idoneos que hagan posible la
obtencion de lc reparacion del dafio; garantizar los medios efectivos para que
ia victima del delite sea un verdadero auxiliar de la parte acusadora o un
asistente de!l Ministerio Publico; la atencién médica no debe cisrcunscribirse
Gnicamenie @ ia urgente ya que seric negarle io atencidn meédica
rehabilitatcria vy como requerir es tanto como pedir o solicitar y puede que por
las circunstancias en gue se encuentre la victima no pueda asi hacerlo, por o

tanto el texto legal deberia decir cuando lo necesite.



DECIMA. El Cédigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federat asi
como el Codigo Federal de Procedimientos Penales son taxatives en cuanto g
la proteccidn y Asistencia Social para las victimas del delito en el proceso penal

ya que su participacién en tal es desprotegida y desvalorizada.

DECIMA PRIMERA. Existen precedentes en materia legislativa mexicana
que fundamentan la necesidad de tutelar la Asistencia Social a las victimas del
delito a fin de beneficiarla en los derechos penales y procesales penaies que
aseguren que efectivamente se les otorgue ic debida proteccion y auxilio a

éstas.

DECIMA SEGUNDA. La funcién de ia Asistencia Social en un marco
genérice esta dirigido al bienestar social. La Asistencia Social victimal es una
necesidad legiiima de prever los medios materiales y humanes que permitan o
la victima del delifo atenuar vy superar los efectos producides por la conducta

defictiva,

DECIMA TERCERA. La Clinica Victimolégica es parte importante en la
Asistencia Social al brindar quxilio fundamentado en la Clencia Victimoldgica
propiciando lo que se denomina la asistencia-fratamiento-victimolégico que
sen los medios tendientes al conocimiento, comprensidn v ayuda a la victima
det delito.

DECIMA CUARTA. La cultura de la viciima del delito y la cuitura de ia

atencion de la victima del delito son de suma importancia toda vez que de esa



manera podemos entender y atender las necesidades y requerimientos de g

victima y por ende |a prevencion victimal.

DECIMA QUINTA. Los servicios de prevenciéon y atencién integral y
especializada o las victimas del delito son lo que propician que ésta pueda en
ia medida de lo posible recuperar las condiciones que detentaba hasta antes

de ig victimizacion.

DECIMA SEXTA. La necesidad de futelar juridicamente la Asistencia
Social en la Legislacién Procesal Penal Mexicana es con el fin de solventar y
satisfacer las necesidades mediaias e inmediatas de las victimas del delito que

las ayude areintegrarse a la vida en sociedad.
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