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Este trabajo esta enfocado a lograr un 
mejor dezplazamiento del estudiantado, 
profesores y visitantes del Colegio Hebreo 
Tarbut, a trravez del uso adecuado y estrategico, 
del disefio grafico. 

JUSTIFICACION 

En nuestro tiempo, junto al lenguaje 
hablado y escrito, los sfmbolos visuales y 
especialmente los grdficos se han convertido en 
medios de comunicacién indispensables. La 
aceleracién de este desarrollo, desde principios 
de este siglo, indica que para determinadas 
situaciones comunicativas el idioma y su 
transmisi6n escrita se ha ido sustituyendo por 
simbolos grdficos y pictogramas. 

Esta sustitucién se produce en todos 
aquellos lugares donde es necesario simplificar 
los mensajes y hacerlos universales. De modo 
progresivo, a través del desarrollo industrial se 
ha desarrollado un intercambio entre las 
naciones, que ha dado origen a inumerables 
sistemas de simbolos. 

Carreteras, estaciones de ferrocarril, 
aeropuertos, exposiciones mundiales, ferias, 
instalaciones deportivas, hoteles, comercios, asi 
como instituciones, edificios publicos y el 
entorno general resulta ya inimaginable sin 
sfmbolos grdficos para orientacién e 
informacién. Ya en la antiguedad y através de 
nuestra historia, la comunicaci6n por medio de 
imd4genes empez6 a gozar de un amplio campo 
de difusién; sin embargo, salvo excepciones,la 
simplificaci6n de un sistema uniforme de signos 
se conocié a principio del siglo XX. 

Las instituciones escolares, son lugares 
esenciales en la formacién académica y de 
desarrollo en nifios y adolecentes, por lo tanto, 
es importante que estos usuarios, profesores y 
visitantes dispongan de un sistema de orientacién 
compuesto por pictogramas y signos graficos que 
de forma sencilla los conduzca a los lugares de 
interes comin. 

INTRODUCCION , 

OBJETIVOS 

El Colegio Hebreo Tarbut, es una 

institucién académica de notable imprtancia, 

por lo tanto es indispensable en ella un 

sistema de sefializaci6n que facilite la 

circulacién, orientacién y mejor 

desplazamiento de todos los usuarios. 

Su buen funcionamiento ubicaré de 

inmediato al usuario en el espacio en el que 

circula y le indicard claramente su destino. 
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1.1.-BREVE HISTORIA DEL 
DISENO GRAFICO 

El disefio grafico como profesién no existfa 

y sdlo el inicio de Ja revolucién industrial, junto 
con la litograffa, hicieron del siglo XIX el punto 
de partida del disefio moderno, ya que en esta 
€poca la cantidad de material impreso aumenté 
notoriamente. 

La invensién de la imprenta mecdnica en el siglo 
XV supuso la disponibilidad de libros en grandes 
cantidades, antes escritos a mano por artesanos 

a precios altisimos. 

Conforme fue evolucionando la escritura, 

aument6 la necesidad de expresarla de manera 

clara, sencilla y breve, la cual , de alguna manera, 

dis origen al surgimiento del disefio grdfico. 

En 1890, William Morris fund6é la Kelmscott 

Press, una imprenta dedicada a los libros que 

eran tan bellos que fueron también impresos en 

tapices, telas y muebles, dando asf origen al 

disefio grafico contemporaneo. 

Otra influencia notable fue 1a intervencién de 

Aubrey Beardsley (que sintetizé las ideas de la 

Kelmscott Press) y Charles Ricketts, quien fundé 

la Vale Press; ambos pertenecieron al 

movimiento modernista francés que tuvo 

seguidores como Toulousse Loutrec, que se hizo 

famoso por sus carteles sobre la vida nocturna 

de Paris. No obstante fué Alphonse Mucha, en 

1887, quien Ilevé el arte del cartel modernista a 

la perfeccion mdxima al desarrollar los primeros 
anuncios para cigarrillos. 

E] Art Nouveau fue otro movimiento que influy6, 

que se originé de los disefios ornamentales, 

florales y naturalistas de William Morris. Pero 

la influencia mds importante en el disefio grafico 

contempordneo fue Ia de la escuela de Bauhaus, 

en Welnmar, en 1919 que fue fundada por Walter 

DISENO 

Gropius que se esforzé6 por unir el arte y la 

industria ,convencido de que la industrializacién 

ofrecerfa excelentes oportunidades al artista, a 

Ja vez que se justificaban al ser producidas en 

masa. 

Monoly-Nagy, uno de los grandes maestros de 

en el disefio tenfa que ser una comunicacién 

diaria en sus formas mds vivas como la 

organizacién del texto en cuerpo y su densidad; 

desde lo mds importante hasta los detalles, asf 

como el empleo de tipos sin pie de letra. 

Jan Tschichold que adopté ideas de la Bauhaus 

cre6é un estilo més refinado, con inclusién de 

fotografias en disefios en los que hasta entonces 

s6lo se habian utilizado ilustraciones. 

  

  
  

  
 



            
    
    

En los afios 50, los disefiadores suizos . 

siguieron las ideas de Tschichold en cuanto a 

tipograffa més tradicional, este moviemiento 

creé tipos como el "univers"sus aspiraciones eran 

la legibilidad y el orden, una innovacién muy 

representativa fue la alineacién del texto por un 

solo lado. 

Este afan de creacién se fue extendié de Europa 

a Nueva York, donde a surgieron distintos estilos 

de disefio, cuya importancia radicaba en su 

originalidad. Asf surgieron movimientos como 

el Pop en los afios 60 que se caracterizé por sus 

elementos simbdlicos y una conciencia més uni- 
versal del diseiio grafico. 

EI rol del disefiador fue cada vez mas 

importante, debido a la cantidad de produccién, 

ptiblicidad, etc., creando la necesidad de 

disefiadores mds especailizados. 

El pionero en Ja idea de producir imagenes 

corporativas fue Lester Beall, visualizé la 

necesidad de usar el simbolo de una compaifiia, 

en todo Io relacionado con ésta. 

El campo de accién del disefio grafico se ha 

ido ampliando para cubrir, adem4s de las 

necesidades tradicionales, las de grandes 

compafifas. El disefiador debe hoy en dfa re- 

solver problemas conforme la evolucién de la 

tecnologia; debe adaptérse aella y por lo tanto, 

siempre seré indispensable en el proceso de 

comunicaci6n.   
 



  

    

1.2.- BREVE HISTORIA DEL 

DISENO GRAFICO EN MEXICO 

En México, el disefio grafico es una 

actividad ancestral,el artesano ha sido por siglos 

parte de la escena nacional y el disefiador 

profesional abre ahora infinitas posibilidades de 

creaci6n. 

Si partimos de Ja base de que en México la gran 

mayoria del disefio es de origen extranjero, se 

presenta ante nosotros el reto de adecuar la 

creatividad a una industria con una marcada 
tendencia al uso de una técnica ajena a nuestras 

Taices. 

1.3.- DEFINICION DE DISENO 
GRAFICO 

"Se Hama disefio gréfico a la 

transformacién de ideas y conceptos en una 

forma de orden estructural y visual ". (1) 

" El disefiador es como un marabarista 
aplicando sus conocimientos por medio de la 

manipulacién de varios ingredientes en un 
espacio dado ” 

" Paul Rand " 

" Bs comunicar un mensaje a su 
audiencia satisfactoriamente por medio de la 

organizacién de palabras e imagenes " (2). 

  

    
Disefiar es un acto humano fundamen- 

tal, el disefio es una de las expresiones mds 

logradas en nuestro tiempo y debemos 

entenderlo sobre todo en su funcién como una 

actividad que requiere de conocimientos, 

planeaci6n y proyeccidn con el objetivo de crear 

materiales dados en un entorno adecuado para 

todos. 

" Disefiar ", puede abarcar todo desde 

mejorar una simple envoltura de jab6n, hasta 

transformar la compleja imagen de una 

industria. 

El disefio grafico constituye parte de 

nuestro medio ambiente, mostrandose ante 
nosotros en todo lo que vemos.Se presenta en 

forma de empaques, sefiales, carteles, anuncios, 

libros, revistas, cine, televicién, etc. 

  
{1) (HAGA USTED MISMO SU DISENO GRAFICO, PAG, 9 JHON LAING Y 

HERMAN BLUME) 

(2) {AN INTRODUCCION TO GRAPHIC DESIGN PAG. 10 PETER 

BRIDGEWATER) 
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1.4.. RAMAS DEL DISENO 
GRAFICO Oo 

EI objetivo del disefiador es Ja de 

comunicar un mensaje visual, claro y directo a 

un publico en particular. Dicho mensaje deberd 

cubrir las necesidades del cliente. 

E] disefio grafico cubre muchas dreas 

como son la publicidad y promocién, hasta la 

realizacién de una papeleria personal. 

Tenemos por lo tanto: 

Disefio editorial. 

Disefio de empaques. 

Disefio de cartel. 

Disefio publicitario. 

Disefio de un sistema de seiializacidn. 

E! disefio editorial que abarca desde el diseiio 

de prensa, la portada de libros, de una revista, 

desde su portada hasta su contenido, papelerfas 
personales im4genes corporativas, folletos, 

catélogos y logotipos, entre otros. 

El disefio de empaques que abarca cajas y 

embalajes; desde un perfume hasta la caja de 

una televisién, latas, frascos, envases, etc. 

El disefio de cartel, que como su 

nombre lo indica, se encarga del disefio e 
informacién de algun evento que una vez 

terminado pasar4 de ser informativo a 

decorativo, aqui también, podemos ubicar el 

disefio de pancartas y murales que cumplen la 

funcién del cartel diferenciandoseéstas en 
tamafio para comunicar a diferente ntimero de 

personas. 

  

     

El disefio publicitario que abarca todo lo 

relacionado con la promocién de artfculos 

diversos, trabajando en conjunto con los 

comunicélogos, como es en Ja televisién, cine, 

marcas de productos, etiquetas, etc. 

El disefio de sefialamientos que se refiere 

atodos los pictoramas y simbolos que se quieran 

enun sistema de sefializacién en cualquier lugar 

publico. 
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2.1.- EDUCACION EN MEXICO 

La educacién en México es laica ,pero 

sin embargo, se permiten la existencia de 

instituciones educativas religiosas y bilingiies, 

siempre y cuando se apeguen al programa 

educativo marcado por la Secretarfa de 

Educacién Publica (S.E.P.) en el caso de 

primaria y secundaria. 

En las instituciones de nivel medio y superior 

se debera seguir los programas educativos 

disefiados por Ja Universidad Nacional 

Auténoma de México ( U.N.A.M.) o bien, 

autorizados por las S.E.P. 

2.2.- HISTORIA DEL COLEGIO 

Colegio Hebreo Tarbut nace en 1942 
con 126 alumnos. 

El colegio retoma su nombre de las 

instituciones " Tarbut ", de enorme tradicién 

educativa en Europa Oriental y de las cuales, 

surgieron sionistas que se esparcfan por la 
diaspora. 

La palabra "“Tarbut" en Hebreo significa 

cultura, de ahi que se toma como nombre de 

para el Colegio. 

En Octubre de 1941, se renta una casa que 

acondiconada y con los muebles apropiados 

para una escuela, fue el primero del naciente 

plantel educativo. 

Fueron dificiles los primeros pasos del Colegio 

ya que habfa que obtener las licencias 

correspondientes de la Secretarfa de Educaci6n 

Publica para que Ipudiera funcionar. 

El 1° de febrero de ese mismo afio se inician 

las labores en la Av. Amsterdam 115, con los 

primeros alumnos. 

COLEGIO HEBREO TARBUT 

En 1961 se construye el jardin de nifios en el érea 

norte de la escuela, contando con amplias 

instalaciones para los pequefios. 

Dado el crecimiento tan acelerado por el que pasé 

la escuela, las direcciones técnicas 

se dividen en esa época en primaria y secundaria. 

El Colegio sigue su marcha y en esa €época, 

comienza a madurar Ja idea de construir una 

preparatoria,deberfa ser por lo tanto, una 

institucién preparada para proporcionar fa 

educacién preuniversitaria de acuerdo al plan de 

estudios de la U.N.A.M. 

EI Jardin de Nifios logra un avance muy importante 

e incluye como método activo de ensefianza, la 

utilizacién de canciones para aprender el idioma, 

al considerar que e] hogar es la prolongacién de la 

escuela, motiva que las madres participen 

activamente al transmitirles, en alegres y animadas 

sesiones, la letra y musica de canciones que los 

nifios aprenden, para que sean repetidas en el hogar. 

En 1958 se incorporan a los sistemas de educacién 

del Tarbut la ensefianza audiovisual, se adquiere 

para este fin, nuevo material did4ctico tanto para 

las clases de espafiol como para las de hebreo. 

  

  

  
 



    
  

En 1964, la escuela praporciona 

servicio de psicologia, incluyendo en el 
programa atencién a problemas mas recurrentes 

en primaria y secundaria; organizacién de 

platicas para padres, cursos para maestros y 

orientacién sexual. 

Existe actualmente un patronato que tiene como 

objetivo central una revisién exhaustiva de los 

sistemas empleados en el programa de espajiol 

y ha tomado como bandera la biisqueda de 

nuevas y mejores técnicas para elevar el nivel 

educativo. 

2.3.- OBJETIVOS DEL COLEGIO 

Los objetivos del Colegio se definen en 

cuatro planos fundamentales de su trabajo, 

situando al alumno en el centro del proceso 

mismos que son: 

1.- Ideoldgico. 

2.- Educativo. 

3.- Académico. 

4.- Institucional. 

2.3.1.- OBJETIVOS EN EL 
PLANO IDEOLOGICO 

*Formar la personalidad del educando 

como judfo-mexicano. 

*Transmitir la herencia y los valores de 

ambas culturas, asf como fomentar la 

identificacién del alumno con ellas. 

2.3.2.- OBJETIVO EN EL PLANO 
EDUCATIVO 

Se establecen dos valores como ejes 

centrales del proceso educativo: el 

respeto y la responsabilidad. 

  

2.3.3.- OBJETIVOS EN EL 
PLANO INSTITUCIONAL 

La institucién se aboca a la creacién 

de una comunidad judfa unificada. 
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2.4.- PUBLICO USUARIO 

Los disefiadores deben ser conocedores de 
las distintas categorfas del usuario y adoptar 

un enfoque més heterogeneo hacia los 

requerimientos. Todos los usuarios precisan de 

una informacién correcta, comunicada 

adecuadamente, en el momento y lugar. 

oportunos. Algunos disefiadores, 

inconscientemente, disefian ambientes que sélo 

ellos comprenden. El enfocar la atenci6n en el 

usuario, les puede ayudar a no cometer este 

error. 
*Debe establecerse la identidad, el 

numero y los desplazamientos de los usuarios. 
Los usuarios pueden ser clasificados 

de la forma siguiente: personal permanente, 

personal transitorio, miembros del piblico y 

miembros de los servicios de emergencia. 

2.4.1.- PERSONAL 

PERMANENTE 

El personal permanente esta 

compuesto por los usuarios cotidianos de la 

instalaci6n; en el caso del Colegio, son 

maestros, alumnos y empleados. La mayor 

parte de la gente se familiariza r4pidamente con 

una nueva distribucién del edificio o con un 
nuevo edificio. Muy pronto se empiezan a 

ignorar las sefiales de los espacios que se 

utilizan con normalidad. En vista de ello, es 
necesario que las salidas de emergencia estén 

ubicadas en lugares estratégicos para ser vis- 

tas en caso de ser necesario. 

2.4.2.- PERSONAL 
TRANSITORIO 

Seguin el numero y frecuencia de uso 

del personal transitorio que utilice el espacio, 

puede ser necesaria cierta informacién 

adicional. Debe estudiarse cuidadosamente el 

sistema de turnos, especialmente si es de 

naturaleza cfclica y si hay la posibilidad de que 

  

un elevado nimero de personas precise 

encontrar su camino simulténeamente pueden 

considerarse varias opciones: con sefializacién 

temporal o un incremento de la sefializacién 

permanente, son dos de las posibilidades. 

2.4.3.- EL PUBLICO 

El puiblico puede dividirse entre el que 

visita el edificio con frecuencia y el que no. Es 

importante tener el maximo de informacién 

acerca de estos usuarios para hacer una revision 

de sus necesidades; cudntos, con qué frecuencia, 

a qué hora visitan el edificio, etc. Se requiere 

una sefializacién clara y la mejor forma de 

conseguirlo es considerar que el usuario no 

conoce el entomo y no hace suposiciones de 

cual es su distribucién; en estas circunstancias, 

las sefiales no s6lo orientan sino que también 

reafirman. 

También, se deben tomar en cuenta las 

necesidades de los extranjeros que circulan por 

el edificio. 

PERSONAL PERMANENTE, 

  

PERSONAL TRANSITO O FUBLICO 

50% 
Perronal cictico 

   



  

2.5.- ENTORNO 

ARQUITECTONICO 

La arquitectura del Colegio Hebreo 

"Tarbut", es sencilla y moderna. Sus aulas, 

pasillos y patios estén disefiados parauna mejor 

integracién practica y funcional. Cuenta con 

amplias instalaciones y un amueblado escolar 

moderno, cémodo y estético. 

El Colegio se encuentra ubicado en Loma del 

Parque No. 39, Col. Lomas de Vista Hermosa, 

que es una zona residencial lejos de la 

contaminacién y el trafico de la ciudad. 

2.6.- HIPOTESIS. 

la arquitectura es determinante en la 

distribucién de espacios y flujos peatonales, 

paralelamente. 

Actualmente es necesario un sistema de 

orientaci6n para el usuario. Paraello lo mejor 

sera empezar por estudiar la forma fisica y 

ubicacién del edificio ya que encuanto més 

complejo sea, se habr4 de desarrollar un sistema 

de orientacidén ordenado y légico. 
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3.1.- ELEMENTOS. DE LA 
COMUNICACION 

Dentro de la sefializacién son 
importantes para el proceso de comunicacién, 

el tamaiio, color, forma y ubicacién de la misma, 

ya que habra de ser a travéz de sfmbolos 

especfficos y bien conceptualizados que den 

mensajes claros. 

En el proceso de comunicacién, el emisor cifra 

una sefial en el mensaje que desea transmitir. 

" Se define como sefial todo elemento que se 

origina exclusivamente para la transmisién de 

mensajes". (3) 

Los componentes que forman parte del 

proceso de comunicacién son: 

1.- La fuente de la comunicacién: la 

relacién de la informacién para qué se Ileve a 

cabo el mensaje. 

2.- El codificador: persona u 

organizacién que limita la comunicacién. 

3.- El mensaje son las ideas y propésitos 

que se quieren transmitir. 

4.- El canal: es el medio de 

comunicacién. 

5.- El receptor: el que recibe el 

mensaje. 

6.- El decodificador: el conjunto de 
facilidades sensoriales que el receptor puede 

tener. 

El proceso de comunicacién es correcto 

cuando el receptor asigna a la sefial el mismo 

mensaje que el emisor querfa transmitir, (4). 

E! punto de partida para la utilizacién 

de sefiales reside en el propdsito del emisor de 

transmitir un mensaje; una particularidad espe- 

cial de las sefiales consiste en que cada sefial 

admite s6lo determinados mensajes, mientras 

que, al mismo tiempo excluye otros. Sélo 
asfesposible que el receptor identifique el 

mensaje enviado por el emisor mediante una 

sefial. 

HEE CONCCEPTOS FUNDAMENTALES DE SENALIZACION. EE 

Las circunstancias en la que se desarrolla Ja 

comunicaci6n, posibilitan al receptor la 

identificacién certera del mensaje. 

Durante la actividad prdctica de la 

comunicacién existen elementos provenientes 

de dos conjuntos fundamentales que se 

interrelacionan: 

¢ De un conjunto fundamental de 

sefiales. 

¢ De un conjunto fundamental de 

mensajes admitidos a partir de las sefiales. 

Lacoordinacién de estos dos conjuntos 

fundamentales se denomina cddigo. Los 

"significados" y "significantes" son categorfas 

abstractas, a traves los cuales se pueden 

clasificar los mensajes correctos por un lado y 

las sefiales concretas por otro "La estrecha 

relacién que se establece entre un significado y 

un significante de un mismo cédigo" (5), a esta 

EXQUEALA DE COMUNICACIEN 
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conexién se denomina “signo”; de ahf{ que un 

cédigo al estar compuesto por varias de estas 

conexiones pueda denominérsele también 

sistema de signos. 

Siempre se ha tenido la necesidad de estudiar 

las costumbres, necesidades y caracteres del ser 

humano, es por esto que Ia sefializaci6n y disefios 

estén elaborados bajo un criterio funcional y 

estético, de tal forma que las caracteristicas de 

la sefializaci6n produzcan un efecto de 

uniformidad y memorizacié6n por parte del 

usuario. 

3.2.- SENALIZACION Y 
SENALETICA 

Etimolégicamente sefialética significa 

poner sefiales a las cosas,es un sistema de 

escritura por medio de signos de orientacién. Es 

la parte de la ciencia de la comunicacién visual 

que estudia las relaciones funcionales entre los 

signos de orientacién en el espacio y el 

comportamiento de los individuos y al mismo 
tiempo es la técnica que regula y organiza estas 

relaciones. 

Responde a la necesidad de informacién o de 

orientacién que est4 provocada y multiplicada 

dfa a dia por la movilidad social y proliferacién 

de servicios ptiblicos y privados, que ella gen- 
era en el 4mbito cfvico y cultural. 

Es un sistema de sefiales visuales o mensajes 

especiales de comportamiento, que da como 

resultado una informacion instantanea . Sin em- 
bargo, este sistema no pretende imponer, 

persuadir ni convencer al individuo, sino que 

se dirige a él, que por sus necesidades 

particulares requiere de ésta. 

  

EI desarrollo de la sefialética implicaré la 

sustitucién sistematica de referencias verbales 

por sefializacién basada en signos 0 iconos. 

3.2.1.- SEMIOLOGIA 

"Es la ensefianza de sefiales y mensajes 

que forman signos a partir de la unidad de 

significado y significantes" (6). 

Cuando se trate de sefiales graficas se empleara 

en contraposicién a la terminologia 

especializada de la semidtica el término 

simbolo o pictograma. 

3.3.- SIGNOS 

Un signo puede ser considerado bajo 

ciertas categorias semidticas: 

¢ En una relacién mondédica consigo mismo, 

es decir, por ejemplo: en su condicién mate- 

rial, color etc. 
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¢ En su relacién diddica hacia el objeto, al cual 
se designa. : 

* En su relacién tridtica que se establece entre 

el receptor de signos (intérprete) y el objeto 

designado, pero normalmente no con el objeto 
original. 

* En la dimensidn sintdctica que se considera 

la relacién entre el signo y sus significados. 

¢ La dimension pragmética que considera la 

relacién entre el signo y los usuarios. 

En cada una de las categorias, los signos pueden 

someterse a una relacién mas detallada. Un 

signo se investiga sdlo en su relacién mondédica 

consigo mismo, se le considera en primer lugar, 

segtin su estructura formal. En este sentido 

pueden presentarse tres aspectos en los signos: 

a) La cualidad material.- busca 

textura, color, etc. 

b) La-formacién individualiza.- 

intencidad, magnitud, etc. 

c) El arquetipismo.- su forma, 
pertenencia , etc. 

Cuando se investiga al signo en su relacién al 

objeto al que se refiere se originan tres tipos: 

a) El icono que se forma a imagen del 

objeto y que, por lo tanto, tiene ciertas 

caracteristicas comunes con el objeto. 

b) El indice que representa la relacién 

directa con el objeto y su circunstancia. 

c) El simbolo que representa al objeto 

independientemente de sus caracteristicas 
extrernas. 

Si por ditimo estudiamos al signo en su relacién 

triddica, es decir, en su conexidn global, se 

pueden considerar posibilidades desde el punto 

de vista de su interpretacién, cuando es abierta, 
y puede concluirse ; en tanto que el signo es 
comprendido a otro sistema global similar. 

Considerando que un determinado signo se 

presenta siempre simulténeamente bajo los tres 

aspectos principales que han expuesto en su 

relacidn consigo mismo, con su objeto y con su 

interpretacién, se pueden formar combinaciones 

a partir deesas tres microestructuras . 

3.3.1.- CLASIFICACION 

1.- Icono que representa cualidad material con 

interpretaci6n abierta como un color. 

2.- Icono que representa forma individual con 

interpretacién abierta como un dibujo con una 

flor. 

3.- Icono que representa forma arquetfpica con 

interpretacién abierta como un pictograma de un 

peatén en una sefial de tréfico. 

4- Indice de formacién individualizada con 

interpretacién abierta como la florescencia en 

una pared cuya causa podria ser la presencia de 

humedad. 
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5.- Indice de formacién individualizada con 

interpretacién concluible como determinado 

indicador en un punto concreto en una red de 

carreteras. 

6.- Indice de formacién arquetfpica con 

interpretacién abierta como una flecha 

indicadora de direccién. 

7.- Indice de forma arquetipica con 

interpretacién concluible como una alarma de 

incendios. 

8- S{mbolo de forma arquetfpica con 

intepretacién abierta como un cuadrado para 

indicacién. 

9.- Simbolo de forma arquetipica con 

interpretaci6n conclufble como el distintivo rojo 

en el grifo de agua caliente. 

10.- Simbolo de forma arquetfpica con 

interpretacién completa y sistematica como 

sistema de signos tipogrdfico. 

La relacién monddica del signo consigo mismo 

debe contener los siguientes aspectos: 

« Investigacién sobre las cualidades materiales 

y fisicas del soporte del signo y su color 

partiendo de la percepcién humana. 

* Cualidades individuales para signos y grupos 

de signos que se destaquen mutuamente. 

* Posibilidad de estandarizaci6n y combinacién 

de los signos en reaccién directa con la 

dificultad de aprendizaje de los cédigos. 

Cuando 1a relacién se establece entre el signo y 

su objeto resultan interesantes las siguientes 

investigaciones: 

* Las posibilidades y limitaciones de la 

Tepresentacién icénica. 

* Las posibilidades de representacién de 

las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de 

las circunstancias sobre formas simbolicas 

eficaces. 

Si se considera la relacién triddica del signo con 

respecto a su interpretacién, se nos ofrecen las 

siguientes investigaciones: 

* Sobre las situaciones en las que se requieren 

signos o sistemas de signos abiertos. 

* Clasificacién de las situaciones en las que 

son necesarios signos interpretables de forma 

inequivoca. 
* Sobre las posibilidades de limitaciones de 

sistemas de signos globales. 

3.3.2.- SISTEMAS DE SIGNOS 

El conjunto de todos los sistemas de 

signos humanos se pueden dividir en tres grupos 

diferenciados atendiendo sus funciones: 

1.- Sistema de signos estéticos.- que 

posibilitan la expresién subjetiva, las reacciones 

emotivas sobre el mundo, la naturaleza y los 

hombres. 
2.- Cédigos sociolégicos, que se 

utilizan como férmulas de comportamiento en 

el marco de las relaciones sociales. 

   



Con frecuencia toman la forma de modelos de 

comportamiento en los cuales es imprescindible 

la presencia fisica del emisor del mensaje. 

3.- Sistema de signos légicos.- que 

deben proporcionar una descripcién del 

entorno asf como una regularizacién de 

modelos de comportamiento y operaciones, a 

la que se agrega un aumento de la funcién 

lingiiistica. 

El objetivo del sistema de signos practicos es 

simplificar la transmisié6n de mensajes y 

recepcién. 

En disefio grafico nos enfocaremos al sistema 

de signos Iégicos y nos centraremos en los 

cddigos practicos que sirven como orientacién; 

Signos que para la regularizacién de 

movimientos generales y el comportamiento de 

acontecimientos que involucren a flujos de 

personas que puedan colocarse en el ambito 

publico. 

3.4.- SENAL 

Se define como sejial a todo elemento 

que se origina exclusivamente para la 

transmisién de un mensaje que por su contenido 

conceptual o su relacién con el referente 

mueve a realizar, detener o modificar 

determinado tipo de acciones. 

YG 
  

3.4.1.- BREVE HISTORIA DE 
LAS SENALES 

Las sefiales son resultado de la 

necesidad de comunicarse. Los rétulos 

colgantes son una de las formas mas antiguas 

de publicidad y su uso se remonta al comercio 

de Roma. En Pompeya hubo ejemplo de ello, 

asf como de rétulos electorales pintados en las 

paredes. Muchos de los rétulos y simbolos de 

hoy en dfa fueron concebidos en la época medi- 

eval y en los siglos XVI y XVII. 

Con la répida expansidn de la artesania_ y el 

comercio durante el siglo XVII, la variedad de 

etiquetado y rotulado identificativo se 

multiplicé. Los distintivos en forma de objetos 

familiares se ilustraban pictéricamente con 

facilidad, y estos pictogramas se modelaban con 

frecuencia en tres dimensiones y se usaban como 

identificacién. 

El sistema fue adoptado posteriormente por 

propietarios de empresas de servicios tales 
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como los bancos. Conforme fue aumentando 

la necesidad de comunicacién a una poblacién 

en continua expansién, se empezaron a 

desarrollar rétulos claros, efectivos y con 

frecuencia, bellos. 

Durante el siglo XVII el rétulo colgante fue la 

prdctica habitual. Gradualmente se empezaron 

a pintar nombres en alfeizares de ventanas y 

paredes. Los rétulos en los frontes son de 

aparicién relativamente reciente, quizd una 

solucién a las restricciones impuestas a los 

rétulos colgantes y quizd también a fa 

conciencia victoriana de estatus, para la cual 

un tablero de frontes era mds elegante y 

jlamativo que un impersonal objeto colgante. 

En el siglo XIX también hicieron su aparicién 

los ntimeros de las calles. 

Al irse haciendo mas complejas las rutas de 

transporte y comunicaciones se empezaron a 
usar con creciente frecuencia las sefiales, con 

fines indicativos y orientadores. Hoy en dia, 

serfa imposible desenvolverse en cualquier 

sistema de carreteras 0 aeropuerto desconocido 

sin la ayuda de las sefiales. 

Las sefiales son parte esencial de nuestro 

entorno para el uso efectivo y seguro de todas 

las instalaciones de transporte, la promocién 

de negocios y la comunicacién de 
conocimientos ¢ ideas. 

 



3.4,2.- CLASIFICACION DE 
SENALES 

Las sefiales se clasifican en: orientadoras, 
informativas, direccionales, identificativas y 

restrictivas. No obstante no es posible 

clasificarlas de una forma absoluta, ya que sus 

significados orientan diferentes niveles. 

Seniales orientadoras.- Sirven para situar a los 

usuarios en su entorno; tales sefiales incluyen 

mapas, vistas esquemiéticas, planos en los puntos 

de entrada e importantes. En lugares 

pocotransitados, complejos y muy amplios 

pueden ser necesarias estas sefiales para ubicar 

y guiar al usuario en su recorrido . 

Sefiales informativas.- Mientras que los 

catélogos, guias y directorios contienen 

informacién en forma de libro, las sefiales 

informativas estén en cualquier lugar de nuestro 

entorno tal informacién puede referirse a la hora 

de apertura, tipo de mercancia, acontecimientos 

previstos y asf sucesivamente. La forma de sefial 

varia enormemente segtin sea la informacidn a 
transmitir. 

Los directorios informativos son vehiculos para 

enumerar gran cantidad de informacién. Se 

utilizan en muchos contextos como en 4reas de 

recepcién y comercios, si son claros y estén 

situados en las entradas principales y puntos 
cruciales , ayudan a evitar confusiones y 

preguntas. 

Sefiales direccionales.- Son instrumentos 

explicitos de circulacién. Generalmente forman 

parte de un sistema de sefializacién, sea un 

sistema de carreteras, o en un entorno cerrado 

como un estadio o un complejo de oficinas. Los 

sistemas de sefializacién en lugares de 

circulacién muy intensa, como aeropuertos y 

hospitales, son esenciales para la utilizacién 

eficaz y segura de las instalaciones por parte de 

los usuarios. 

Para las sefiales direccionales cada ruta del 

  

usuario debe quedar reflejada 

esquematicamente en las “plantas” y en cada 

"punto de interseccién o cnice" debe colocarse 

una sefial que indique si el usuario debe subir, 

bajar, ir a Ja izquierda, a la derecha, o seguir 

de frente. Es util graficar jas distintas rutas en 

plantas separadas con colores diferentes, 

Sefiales Restrictivas.- Las sefiales restrictivas 

exhiben normas de orden, como para la 

conduccién o para Ja prohibicién de actividades 

prescritas por las ordenanzas locales, los 

propietarios u otras autoridades. Su existencia 

tiene como objetivo principal la salvaguardia 

y proteccién de las personas. . Estas sefiales 

son obligatorias para productos quimicos 

peligrosos, maquinaria y edificios publicos. 

E] disefio de estas sefiales, como el de los 

demas, debe considerarse como un reto a la 

creacién. 
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3.4.3.- ADAPTACION DE.LAS 

SENALES AL MEDIO 

La ubicacién de sefiales y letras es de gran 

importancia, deben de ser adecuadas no sdlo 

respecto al fondo, sino también a la posicién 

de la gente que las va a leer. En la posicién 

correcta respecto al espectador, deben tenerse 

en cuenta algunos factores fisicos basicos. 

Generalmente y a menos que proporcionen una 

informacién necesaria, la gente ve la sefial, 

como una parte integra deel entorno, y 

corresponde al disefiador decidir hasta que 

punto la sefial debe competir con su entorno 

para poder ser lefda sin pasar desapercibida. 
La ubicaci6n de las sefiales debe ser tal que no 
existan obstrucciones dentro del campo de 

vision. 

El campo de visién normal o cono de una per- 

sona abarca un Angulo de visién de 60° . 

Las 4reas que quedan fuera de este angulo se 

ven con mucho menos detalle. Aunque sea 

cierto que la persona puede ampliar este campo 

moviendo la cabeza, mucha gente tiende a 

resistirse a hacer este esfuerzo extra. 

Dentro de un sistema de sefializacién general, 

la constancia en la altura a que estan situados 

aumenta la posibilidad de que sean percibidos 

y proporciona un aspecto visual uniforme y 

agradable que sugiere eficiencia organizativa. 
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3.5.- SIMBOLOS 

El disefio de sefialamientos conlleva 

inevitablemente el uso de simbolos. Estos 

elementos clave de la comunicacién pueden no 

estar creados necesariamente por el disefiador, 

pero es él quien debe usarlos para lograr los 

mejores efectos aprovechando sus aptitudes 

para comunicar. 

EI término simbolo incluye pictogramas, 

aunque las palabras "pictograma" y "stmbolo" 

tuvieran originalmente significados bastante 

diferentes. "El pictograma es la representacién 

de un objeto"; por ejemplo, el dibujo de una 

persona identifica a los usuarios. 

“Los simbolos abstractos 0 arbitrarios, como 

letras, niimeros y signos, no tienen relacién 

visual con los objetos o conceptos que 

representan, pero comunican una idea. Aunque 

la mayor parte de la gente de una cultura dada 

entienda un gran ntimero de simbolos, sus 

significados precisan de aprendizaje previo" 

(7). 

Los simbolos se usan por lo general como 

ayuda para la sefializacidn direccional 0 como 

rétulos identificativos, y también 

frecuentemente en las instalaciones de 

transportes,en eventos como los juegos 

Olimpicos que requieren la transmisién de 

informacién a todo el mundo. 

La efectividad de los simbolos es limitada; se 

interpretan mds facilmente cuando representan 

a un objeto que a una idea. 

Los simbolos pueden ser divertidos, afiadir 

interés, ser educativos o, simplemente, ser 

utilizados como elementos decorativos. 

  

Cuando el disefiador maneje varios simbolos 

debera tratar de mantener una comunicacién 

clara y, al mismo tiempo establecer una 

coherencia visual. 

E] disefio de un sistema de simbolos es una 

tarea muy compleja, y sdlo debe ser realizada 

por un profesional experto en disefio grafico 

de ambiente. 

Los disefiadores deben evaluar cuidadosamente 

sus simbolos para tener la plena seguridad de 

que el usuario los entienda. 

3.5.1.- RELACION DEL 
SIMBOLO CON SU ENTORNO. 

Semantica. 

Se refiere a la relacidn entre la imagen visual y 

su significado. Es necesario que el simbolo 

represente el mensaje con claridad para gente 

de diversas culturas, gCémo va a ser 

interpretado por los usuarios? 

Sintactica. 

Se refiere a la relacién de una imagen visual 

con otra. {se ubica bien el simbolo en el sistema 

completo de otros? 

Pragmatica. 
Se refiere a la relacion entre el simbolo y sus 

usuarios. {Podr4 distinguirse con claridad bajo 
diversas condiciones y cudéndo se reproduzca 

en varios tamafios? 

(7) GRAFICA DEL ENTORNO ED GUSTAVOGILI DE MITZI SIMS 

PAG, 86 

      

  

    
     



  

    
  

3.6.- LA FLECHA 

La flecha es un elemento esencial en una 
sefializacién ya que es un indicador de 

direccién. 
Su origen es incierto, ya que para algunos 

proviene de la cultura de los pueblos cazadores 
y, para otros de los guerreros. 

Probablemente la flecha fue empleada como 

indicador de direccién, sujetandola para ello a 
Arboles en una sociedad donde aun servia de 

arma ofensiva. 

El significado original de la flecha se fija a la 
memoria de las personas,ya que su significado 

es aprendido desde la infancia. Es el signo mds 
adecuado para indicar direccién, siendo 
entendido por todas las culturas. 

Existen diferentes configuraciones de la flecha: 

flecha de cabeza redondeada, flecha recortada, 

flecha ancha, flecha angosta, la forma mas 

agradable corresponde a la de tridngulo 

equildtero con un Angulo de 60° en Ja punta. 

En cualquier caso su claridad y su localizaci6n 

serdn bdsicos para poder dirigir correctamente 

a el usuario. 

Las flechas son consideradas como un simboJo 

universal. 

   



  

3.7.- FORMATO 

E! formato es el espacio que va a ocupar 

nuestra sefial. El tamaifio de la sefial debe de ser 

apropiado en funcién de su aplicacién. La 

eleccion del tamafio depende en gran medida del 

entorno en que se ubique la sefial; el tamafio 

no garantiza legibilidad y, si encambio opera 

enrelacién con otras decisiones de disefio, como 

la eleccién de tipografia y color. 

El disefiador deberé considerar factores 

ambientales para su eleccién, tales como aire, 

espacio, luz y movimiento. 
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4.1.- COLOR 

En términos cientificos, el color es Ja 

parte visible del espectro electromagnético de 

la energfa radiante que a mayor o menor 

longitud de onda, abarca desde la onda larga 

de radio, hasta la onda corta de rayos X. 

Nuestros ojos pueden percibir sélo una parte 

fntima del espectro solar. 

Isaac Newton demostré que los colores est4n 

contenidos dentro de la misma luz solar, 

proyectandola a través de un prisma, logrando 

que la luz refractada diera un espectro que 

consta de seis colores que son: purpura, rojo, 

. amarillo, verde, azul cyan y azul ultramar. 

Young descubrié que la luz blanca podia ser 

tecompuesta, mediante varias linternas con 

filtros correspondientes a los colores 

mencionados, y que los colores de la luz podfan 

ser reducidos a sélo tres, que son los 

COLORES PRIMARIOS LUZ: azul ultramar, 

verde y rojo. Al mezclar éstos por parejas ,y 

siempre utilizando linternas con filtros de 

colores, proporcionan otros tres, a los que liamé 

COLORES SECUNDARIOS LUZ: azul, cyan, 
purpura y amarillo. 

4.1.1. CLASIFICACION DEL 
COLOR. 

Se liama color sdélido al aspecto del 

color de la materia, es la propiedad que tienen 
Jos materiales de mostrar un color especifico 

con la iluminacién correspondiente, por su 

variada estructura molecula reflejan o absorben 

la misma luz de manera diferente 

Los COLORES LUZ, al mezclarse 

nos proporciona la sintesis aditiva, es decir, que 

se suman los colores del espectro hasta Ilegar 

al blanco. estos a su véz se dividen en: 

ESE oe 

COLOR Y TIPOGRAFIA. 

*Primarios que son: rojo, azul y verde. 

*Secundarios que son: amarillo, magenta y 

cyan. 

Los colores pigmento proporcionan 

luminosidad a diferentes tonos; mezclandose. 

Los tres colores pigmento fundamentales son 

magenta, amarillo y azul cyan, y su resultante 

final es el negro. Se pueden dividir en: 

*Primarios.- magenta, cyan y amarillo. 

*Secundarios.- violeta, naranja y verde. 

La percepcién del color esté asociada con la 

luz y con el modo en que ésta se refleja. Nuestra 

percepcién del color cambia cuando se 

modifica una fuente luminosa, o cuando la 
superficie que refleja la luz esta manchada o 

revestida de un pigmento diferente. 

‘CIRCULO DE. LOS SEIS COLORES 

Rojo 

Morado Naranja 

Anal Amarillo 

Verde 
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Es mucho mas facil aplicar pigmentos de color 

a.una superficie que reemplazar o modificar una 

fuente de luz. Actualmente los pigmentos de 

color adoptan muchas formas, estén ya 

preparados para su utilizacién y pueden 

manipularse para crear una gran variedad de 

efectos deseables. As{, mediante el empleo 

adecuado de la luz, podemos expresar ciertos y 
determinados conienidos, segin el significado 

que se quiera transmitir. Podemos decir asf que 
la relacién luz-oscuridad tiene un fuerte grado 

de expresién significativa, es un factor simb6lico 

en el campo de la creatividad, asf como un poder 
din4mico en manos del disefiador. 

4.1.2.-PROPIEDADES DEL 
COLOR 

Conociendo la procedencia y el 

fundamento de nuestros colores, y basandose 

en la teorfa que nos permite la realizacién ma- 

terial de la policromia de matices, tonos y 

colores que vemos en la naturaleza, es 

imprescindible analizar las caracteristicas de los 

colores. 

Existen cuatro propiedades del color: el tinte, 

el valor, la saturacién o profundidad y el peso, 

por lo que el esquema de los colores no pueden 

ser bidimensional sino también tridimensional. 
El tinte.- Es color real obtenido del pigmento 

puro sin mezclar con negro, blanco u otro color. 

El valor.- Es el grado de claridad u obscuridad 

que existe entre dos extremos de valores, por 

ejemplo: el blanco y el negro. 

La saturacién.- Es la medida de la cantidad de 

contenido croméatico que contiene determiando 
color. 
El peso.- Est4 en relacién directa con su grado 

de luminosidad, siempre y cuando al yuxtaponer 

y comparar los colores tengan una misma 

superficie, saturacién, intensidad, etc. 

  

DEL 4.1.3.-PSICOLOGIA 
COLOR. 

Los colores estén relacionados con las 

emociones, as{ que como estan relacionados con 

la forma; por lo tanto, tienen efectos 

psicolégicos, fisiolégicos y contenido 

simbélico. La percepcién del color causa 

asociaciones muy variadas asf como 

sensaciones que no dependen directamente de 

la vista. A continuacién veremos los caracteres 

de cada color para asf saber cémo aplicarlos 

mejor a nuestros fines. 

Cada color tiene un cardcter psicolégico: 

Negro: simboliza desesperacién, 

muerte, su cardcter es impenetrable, es un 

silencio eterno, es el color de menos 

resonancia; confiere una impresién de 

distincién, nobleza y elegancia cuando es 

brillante. 

Blanco: suguiere pureza, fo 

inaccesible y lo inexplicable, debido a su 

ausencia de cardcter, crea una impresién de 

vacio e infinito, tiene el efecto de un absoluto 

silencio, es refrescante. 

Gris: no tiene un cardcter aut6nomo, 

no estd Heno de posibilidades como el blanco 

ni es pasivo como el negro, refleja ancianidad, 

  

 



  

mientras mds oscuro evoca miedo, monotonfa 

y depresién. : 

Verde: es un color callado, no expresa 

ni alegria ni tristeza, se relaciona con la 
esperanza, si se le agrega amarillo da fuerza y 
un cardcter soleado, si predomina el azul se 

vuelve serio y pensativo. 

Rojo: significa fuerza, vivacidad, 

dinamismo, exalta, se impone sin discrecién, 

da impresién de severidad, de dignidad, es un 

color célido, el color rojo siempre atrae nuestra 
mirada. 

Los tonos rojos tienen su propio significado. 

Escarlata: es sereno, tradicional, rico y 

poderoso. 

Rojo medio: es activo, da fuerza, movimiento 

y deseos pasionales, nos confunde y atrae. 

Rojo cereza; tiene un caracter mds sensual. 

Entre ms claro es el rojo nos da una sensacién 

de animacién, energfa, alegria; y entre més 

oscuro se vuelve mas serio, profundo, 
problematico. 

Rosa: es un color dulce, suave, 

romantico, carece de vitalidad, es femenino y 

da imagen de afecto, gentileza e intimidad. 

Café: da la impresién de compacto y 

gran utilidad, es el color més realista de todos, 

significa salud y cotidianidad, mientras mds 

oscuro es asume los atributos del negro. 

Naranja: mas que el rojo, espresa 

radiacién y comunicacién, es célido, vivaz y 
tiene el cardcter del fuego. 

Azul: es profundo, expresa cierta 

madurez, es callado pero no tanto como el 

verde, entre mds oscuro es més evoca lo 

infinito, combinado con el blanco nos da 

sensacién de limpieza y frescura, la misma 

sensacién nos da combindndolo con el verde. 
Amarillo: es el color més luminoso de 

todos, el mas brillante y fuerte, es joven, 

extrovertido y vivaz sobre todo en los tonos 
més claros. 

Violeta: es meditativo y mf{stico, 

melancélico, mientras mds nos aproxima al lila 
se vuelve mds magico. 

  

Lila: es fantastico, infantil, sofiador. 

Colores pastel: son los tonos de los 

colores mezclados con blanco y son, por lo 

tanto, muy suaves, representan intimidad, 
afecto, silencio, calma. 

4.1.4.-LEGIBILIDAD 

COLOR 

DEL 

Cuando combinamos dos colores, 

cambian y se combinan a su vez los 

significados, pero ademas hay colores que 

pesan més que otros. Un color que es puesto 

sobre el fondo de otro color cambia de manera 

que parece absorver el color complementario 

del fondo. 

Los colores oscuros se ven més vivaces cerca 

de los colores claros; y viceversa, pero los 

colores oscuros con oscuros se ven débiles, asf 

como los claros con blanco se ven pilidos. 

A todo esto, lo llamamos peso del color, que 

hay que tomarlo mucho en cuenta, con sus 

demas caracteristicas, para { realizar un 6ptimo 
disefio. Ejemplo: 

  

  

  

  

  
  

  

      
  

  

      

  

  

  

 



          
        

4,2.- TIROGRAFIA. 

La historia de las letras y alfabetos empezé 

3,000 afios a.c., con 1a transformacién de los 

primitivos ictogramas y abstracciones de 

imAgenes y dibujos reconocibles en signos y 

posteriormente, en caracteres. El! desarrollo de 

la forma y estilo de los caracteres individuales 

a través de los sigios ha estado influido por la 

evoluci6n de la escritura, la talla y la impresién. 

La Revolucién Industrial trajo consigo la 

produccién en masa y hacia finales del siglo 

XIX, se inventé la composicién mecanizada. 

Esta y la fotocomposicién, han contribuido a 

simplificar considerablemente los caracteres y 

formas de las propias letras. 

4,2.1.- FAMILIAS 
TIPOGRAFICAS 

Existen m4s de 10,000 estilos corrientes de 

alfabeto basados en las letras romanas, todos 

los cuales,a excepcién de la letra gética 

germanica, puede decirse que derivan de seis 

familias bAsicas de alfabeto: antigua, moderna, 

de transicién, egipcia, romana antigua y de palo 

seco. 

Hay argumentos para sostener que ciertos 

alfabetos son particularmente adecuados a 

efecto de sefializaci6n. Ciertamente, unos son 

més legibles que otros, pero ello no los hace 

mejores en todos Ios casos. Tampoco es 

razonable argumentar que los alfabetos que 

proceden de la edificacién, las mayuisculas 

romanas serif, las de palo seco, la egipcia 

cuadrangular, o la arébiga o kufic, sean siempre 

los mas adecuados. 

Todo alfabeto occidental comprende a su vez 

dos diferentes: de letras maytsculas y 

mintisculas. En cierta época, la letra itdlica, era 

una forma ligera empleada en documentos 

    
oficiales en Italia, fue un rival independiente del 

tipo romano, pero hoy en dfa las formas més 

usuales de letra itélica son las inclinaciones 0 

las cursivas. 

Los alfabetos utilizados en un sistemas de 

sefializaci6n pueden tener versiones romanas 

o itdlicas y una gran variedad de tamafios, 

espesores y estilos decorativos, como el 

sombreado, por ejemplo, aun solo alfabeto se 

le pueden dar aspectos y asociaciones visuales 

muy diferentes. 

4.2.2,- LEGIBILIDAD 

Legibilidad significa que los caracteres 

pueden ser vistos y comprendidos. Aunque en 

fos Ultimos afios se haya podido sobrevalorar 

la importancia de la legibilidad, ésta es vital 

en los casos especfficos en que el 

reconocimiento sea imperativo, como gufas, 

sefiales que dirijan el tr4fico de vehfculos 0 

personas, salidas, rétulos de advertencia 0 

seguridad. Generalmente, la gente capta lo que 

le es familiar, por lo que los tipos familiares 

son més reconocibles que los demas. 

La familiaridad, puede ser, en sf misma, un 

problema complejo, y depende de varios 

factores entre los que se incluyen la edad y 

ABCDEFGHIJKLMNNOPORSTUV 
abode fight 

ABCDEFGHIKLMNNOP 
abodefgh Jk lmriqogrstuwkyz 

ABCDEFGHIJKLMNOPORST 
abcdefgh1jklmepgrstuvwx 

AUN 

 



    

educacién del observador. La memoria juega 
un gran papel, y conforme fa gente se va 
familiarizando con las nuevas formas, letras que 
anteriormente habfan sido ilegibles, pasan a 
ser reconocidas y comprendidas. Cuando se 
disefia en vistas a la legibilidad, puede ser 
preciso considerar también otros factores 
subjetivos como la motivacién. 

Los principios generales de reconocimiento de 
las letras sugiere que éstas deben diferenciarse 
unas de otras lo suficiente para evitar la 
posibilidad de confundirlas. El ojo debe ser 
capaz de registrar la imagen con rapidez. Los 
tildes demasiado delgados no son visibles a una 
cierta distancia y reducen, por lo tanto, la 
visibilidad. Los huecos interiores de las letras 
deben mantenerse despejados y abiertos; una 
letra condensada es menos legible que una nor- 
mal. La eleccién del "peso" de la letra; espesor, 
contraste de tildes y la proporci6n entre la cara 
y los huecos, es de gran importancia. 

Las palabras se leen 0 se reconocen por su 
forma general y no por la forma de las letras. 
La mitad superior de la palabra es mds critica 
que la mitad inferior. En consecuencia, las letras 
de caja baja,con sus contornos més irregulares 
y por tanto més distintivos, son preferibles a 
las maytisculas. 

La separacién entre los caracteres debe ser 
apreciable, para crear un ritmo conciente entre 
los rasgos y los espacios. Los espacios entre 
las letras deben tener aproximadamente 1a 
misma superficie, cualesquiera que sean las 
formas. La desigualdad en el esparcimiento 
provoca "traspies" al ojo, pausando de 
legibilidad e irritacién visual. La separaci6n 
entre las palabras debe conseguir un equilibrio 
entre la excesiva proximidad que hace que las 
palabras se vean juntas y el exceso de distancia 
que hace que el ojo "tropiece" en el espacio entre 
las mismas. 

Los tipos sans serif suelen requerir un mayor 

espaciamento entre lineas, debido a Ja monotonfa 

visual de Ia letra.; los tipos serif sugieren una 

linea de apoyo mis fuerte que tiende a evitar 

que el ojo salte de una linea a otra. En general, 

las letras con descendentes y ascendentes cortos 

requieren un mayor espaciamiento interlinear. 

Las palabras tienen un aspecto visual mds 

Satisfactorio si estan ligeramente desplazadas. 

4.2.3.- FONDO E ILUMINACION 

AMBIENTAL 

El] fondo es una pagina con érea 

bidimensional definida y juega un papel funda- 
mental. 

Normalmente, es esencial que el fondo no 

interfiera la lectura de las letras. Las letras deben 

ser visualmente independientes, por lo cual se 

aconseja adoptar un fondo plano estatico. Las 

letras recortadas fijadas directamente al fondo 

suelen ser menos legibles. 

La iluminacién ambiental del entorno es otro 

factor crucial. Los niveles de iluminacién son 

cuantificables, pero una buena norma empirica 
es la que al decrecer los niveles de iluminacién 
ambiental, deben aumentarse el contraste entre 

el texto y el fondo de la sefial. 
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Generalmente, esto se consigue usando texto 

claro sobre paneles oscuros o viceversa, si es 

posible, deberé comprobarse una muestra de los 

colores propuestos en el lugar en que vaya a 

estar situada la sefial. 

Aquf tenemos un diagrama con las distancias y 

angulos a los que debe colocarse. 
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Eee )«=METODOLOGIA Y REQUERIMIENTOS 

5.1.- METODOLOGIA. 

La metodologfa es esencialmente una 

evaluacién de esos nuevos conocimientos 

preponderantemente con criterios estadisticos 

de significado, no con criterios doctrinales 

filosoficos (8). Es el estudio crftico del método, 

que es una sucesidén de pasos ligados entre si 

por un propésito (9). 

"La metodologfa ensefia a pensar en métodos 

de probabilidad" (10) para llegar a un resultado 

todo por medio de una investigacién y una 

evaluacién. 

Hay muchos tipos de métodos para 

investigaciones y evaluaciones de distintas 

especies. A continuacién pondré un ejemplo 

de metodologia a seguir: 

1.- Problema de estudio. 

2.- Marco teérico.- estudios de los 

conocimientos existentes sobre el problema de 

la investigacién. 

3.-Observaciones.- que van a ser utilizadas en 

el disefio de la prueba de la hipétesis. 

' 4,- Hipétesis.- respuesta provicional al 

problema. 

5.- Determinacién del tamajio de la muestra. 

6.- Disefio de la prueba.- eleccién del 

estadistico de prueba. 

7.- Ejecucién de la prueba (cuadro sindptico). 

8.- Depuracién y tabulacién de datos.- 

evaluaci6n utilizando el estadfstico. 

9.- Decisién respecto a la hipétesis y 

conclusiones. 

10.- Bibliografias. 

  

11.- Notas de texto. 

12.- Cuadros y tablas. 

Este resumen 0 guia a seguir para llevar una 

metodologfa no necesariamente debe de ser 

seguido como una receta, dependiendo del 

proyecto es como el contenido metodoldgico 

puede ser. 

5.2 METODOLOGIA ELEGIDA. 

La metodologfa a llevar para realizacién de 

este proyecto es: 

1.-PROBLEMAS DE ESTUDIO. 
Sistema sefializacién para un colegio. 

2.- MARCO TEORICO. 

Investigaciones concluidas o iniciadas con 

anterioridad sobre el mismo tema 0 temas 

relacionados con el de la investigacién 

proyectada. 

(8) METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION EN CIENCIAS 

SOCIALES DE FELIPE PARDINAS ED, 5.XX1 PAG. 14, (9) PAG. 56. 

(10) PAG 56, 
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3.- OBSERVACION. . 
Observacién de datos existentes de proyectos 

de sefializacién para elaboracién de andlisis. 

4.- ANALISIS. 
a) Investigacién del cliente. 

b) Investigacién del usuario por edad, sexo, 

cultura, nivel socio-econémico, etc. 

c) Andlisis de ubicacién. 

d) Anélisis del material del que esta hecho 

que se utilizé y que proceso se Ilevé a cabo 

parala produccién de otras sefializaciones. 

e) Investigacié6n del medio de materiales. 

f) Investigaciédn de materiales,acabados y 

fabricacién. 

5.- HIPOTESIS. 
Proposicién de estrategia para resolver el 

problema. 

6.- DISENO DE MUESTRA. 
Combinacién y creaci6n de opciones en busca 

de alternativas adecuadas para e] objetivo que 

se persigue. 

8.- CONCLUSION. 

Realizacién del proyecto. 

 



  
  

5.3.-ANALISIS DE LO 
EXISTENTE. , 

Se requiere un andlisis de los productos 

existentes para poder evaluar cémo otros 

disefiadores resolvieron los distintos sistemas 

de sefializacién, asf como los pasos que han 

seguido, los detalles que han incluido y los que 

se han exclufdo, si han funcionado, si se 

reconocen los s{mbolos, asf como las 

caracteristicas particulares de cada sistema. 

Se calificarén del 1 al 15, sumandose los 

resultados para llegar a conclusiones. 

Dimensién seméantica.- relacién entre la 

imagén visual y su significado. 

a) ZEn qué medida el sfmbolo representa al 

mensaje? 

b) zLa gente llega a comprender el mensaje que 

ese simbolo denota? 

c) ,Existe la posibilidad de que el sfmbolo sea 

malinterpretado por personas de diversas 
culturas o edades? 

d) {Es dificil aprender comprenderlo? 

e) {Ha sido ya aceptado? 

f) ,Contiene algunos elementos que no tengan 

relacién con el mensaje? 

Dimensién sintactica.- relaci6n entre una 

imagen visual y otra.. 

a) {Qué aspecto tiene el simbolo? 

b) En qué medida sus elementos se relacionan 
entre sf? 

c) 4 En que medida se relaciona ese simbolo 

con otros sfmbolos? 

d) ,Es coherente su disefio con relacién a su 

uso de figura,fondo,dibujo o boceto, 

superposicién, transparencia, orientacién, 

formato, escala, color y textura? 

e) {Utiliza una jerarqufa de reconocimiento?, 

Se reconocen primero los elementos mds 
importantes? 

  

    
f) gContradice las normas o convneciones 
existentes ? 

g) ,es adecuado para su aplicacién sistematica 

auna variedad de conceptos interrelactonados? 

Dimensién pragmatica.- relacién entre imagén 
visual y el usuario. 

a) {Puede una persona ver el signo? 

b) j Esafectado el simbolo por escasez de 

iluminacién, angulos oblicuos de visién u otras 

perturbaciones visuales? 

c) Es visible en toda la gama de distancias 

tipicas de la visién? 

d) ZEs el sfmbolo vulnerable al vandalismo? 

e) Es dificil de reproducir? 

f) {Puede ser ampliado o reducido con éxito ? 

I 
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5.4.- DEMANDAS DEL 

PROYECTO , 

Debemos de partir de objetivos generales 

a objetivos especificos para una realizacién 

optima de nuestro proyecto. 

OBJETIVOS GENERALES 

- Disefiar un sistema de sefializacién para el 

Colegio Hebreo Tarbut. 

- El sistema de sefiales debe de ir de acuerdo 

con la arquitectura, necesidades e instalaciones 

del plantel. 

- Las sefiales deberan ser sencillas y claras. 

- Deben guiar al usuario con facilidad. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

La sefializacién deberé cumplir con: 

- Funcionalidad para facilitar la circulacién 

dentro de la escuela, proporcionando a los 
usuarios elementos claros para guiarlos a su 

destino. 

-Ambientabilidad para que la sefializacién sea 

legible y comprensible, colocdndola en lugares 

estratégicos y a distancias que faciliten su 

percepcién. 

- Estructurabilidad para que tenga riguidez u 

durabilidad en funcién a su uso. 

- Expresividad. la solucién del disefio tiene que 

ser emotiva, satisfactoria y estar enlazada con 

su funcionalidad. 

- Estética. que sea agradable, moderna y origi- 

nal sin crear confusi6n. 

- Costo. Debe adaptarse al presupuesto de] 

colegio. 

5.4.1.- REQUERIMIENTOS 

ESENCIALES 

Para la realizacién del sistema de sefializacién 

necesitamos la siguiente: 

-Los grafismos que serdn utilizados de acuerdo}, 

a las reas a sefialar. 

-Color,que se empleard dea cuerdo a las " 

caracteristicas. 

-Materiales 

-Técnica de impresién 

-Colocacién 

-Presupuesto de disefio 

~Presupuesto para realizacién y colocacién. 
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En la fabricaci6n de sefiales se utiliazan 

opciones técnicas cada vez més amplias. La 

tecnologia ha fomentado el desarrollo de 

numerosos tipos de plasticos, nuevos métodos 

de fabricacién y acabados para muchos 

materiales. Ademds de todo esto, existe un 

resurgimiento del uso de materiales 

tradicionales, incluyendo la madera y la piedra. 

La utilizacién correcta de los materiales es, a 

menudo, complicada. Existe una enorme gama 

donde escoger, y las decisiones pueden estar 

basadas en un gran nimero de combinaciones 

de factores: costo, aspecto, durabilidad, cargas 

de viento, resistencia al vandalismo, 

mantenimiento, etc. La eleccién de los 

materiales es también fundamental para la 

puesta en practica del disefio con éxito. 

“El disefio grafico funciona realmente cuando 

todo es arménico. Lo que ve la gente es el color, 

la textura y la forma. Lo que la gente no ve es 
la valoracién de opciones que el disefiador ha 
realizado en el empleo de materiales, 

sujeciones, cementos y pinturas. La verdadera 

profundidad de la belleza del producto se refleja 

en la sabidurfa con que se han utilizado los 

materiales” (11). Vale la pena estudiar el 

potencial de los diferentes materiales, técnicas 

y acabados, para que el disefiador tome 

decisiones con conocimiento de causa.. 

6.1.- PROCESOS COMUNES. 

Serigrafia. Tal vez, la gran ventaja de este 
proceso sea su capacidad de imprimir sobre una 
amplia gama de materiales, como papel, 
cartulina, madera, pldstico, vidrio, cerdmica, 

metales y tejidos. 

Pintura con atomizador. Este proceso, suele 

usarse como alternativa a la serigrafia para 
tiradas cortas. 

Troquelado. Muchos materiales admiten el 
troquelado, que es el proceso de moldear el 

material utilizando una plantilla para el disefio. 

  

MATERIALES Y TECNICAS 9a 

Grabado. El plastico, la madera, la piedra y 

otros materiales admiten ser grabados a mano o 

a maquina. Para obtener un grabado preciso 

pueden utilizarse maquinas laser, aunque no 

todos los materiales admiten ser trabajados con 

este sistema. 

6.2.- MATERIALES 

EI pldstico, los metales, la madera, el 

vidrio, la piedra, el hormigén, el ladrillo y los 

materiales ceramicos son todos adecuados para 

la confeccién de rétulos, y el disefiador deber4 

familiarizarse no s6lo con las esencias propias 

de cada uno, sino también con sus propiedades 

més relevantes y con los procesos de fabricacién 

apropiados para cada material. 

6.2.1.- PLASTICOS 

Los pldsticos son los materiales mds 

utilizados para la fabricacién de sefialamientos. 

Es un material estable, facil de fabricar, soporta 

los agentes atmosféricos exteriores y estd 

  
(11) GRAFICA DEL ENTORNO DB MITZI SIMS PAG 132 

 



  

  

disponible en una amplia variedad de colores. 

Los plasticos estén sujetos a variaciones 

dimensionales con los cambios de temperatura, 

raz6n por la cual deben estudiarse 

cuidadosamente los coeficientes de dilatacién 

de los materiales a los que se fijan. Las uniones 

rigidas pueden provocar roturas; las hojas 

anchas y planas, colocadas horizontalmente, se 

deforman bajo una presién continua o por su 

propio peso si no se sujetan en puntos 

intermedios. 

Entre los pldsticos utilizados se cuentan los 

acrilicos, el cloruro de polivinilo (PVC), el 

policarbonato, el butirato, el estireno, el 

polipropileno, el pldstico reforzado con fibra de 

vidrio (GRP), el nylon-poliéster fibrorreforzado 

(FRP-Nylon) y el vinilo. 

Acrilicos. Los plasticos acrilicos pueden ser 

transparentes o colorearse para convertirlos en 

opacos 0 transhicidos. Los acrilicos opacos son 

los que mantienen los colores mas uniformes e 

intensos, y se utilizan corrientemente en 

sefialamientos luminosos para esconder la 

fuente de luz. Los acrflicos tienen una buena 

resistencia a los agentes atmosféricos y pierden 

poco color por la accién de los rayos del sol. 

Pueden cortarse, taladrarse y trabajarse como 

un metal blando. 

Acrilico modificado contra el impacto. Es un 

acrilico con un aditivo de caucho que lo hace 

mas flexible y resistente que el moldeado 0 

extrusionado normal. Tiene algunas 

desventajas: malas propiedades frente a los 

agentes atmosféricos, superficie blanda, poca 
resistencia a la tensidn y escasa rigidez, no pasa 

de ser tan bueno como los demas acrilicos 
normales. 

  

Cloruro de polivinilo (PVC). Existen dos tipos 

de PVC: el rigido y la espuma. 

PVC rigido. Se fabrica de la misma forma 

que el acrilico, pero le afecta la luz solar de forma 

adversa y no tiene la misma excelente memoria. 

Es mas reistente al vandalismo y sufre menos 

dilataciones que el acrilico. El PVC rigido es 

adecuado para sefialamientos no luminosos, en 

lugares facilmente accesibles. También se usa 

en lugares en que la resistencia 

a la humedad sea critica. 

Espuma de PVC. Entre sus problemas esta la 

dilatacién frente a la absorcién de calor. Este 

material s6lo se puede utilizar en interiores, lejos 

de fuentes luminosas. 

Policarbonato. Es un material extremadamente 

duro, que goza de las propiedades del acrilico, 

pero con la ventaja de ser practicamente 

incuarteable. Tiene excelentes propiedades de 

resistencia al fuego. Sin embargo, no tiene 

buenas propiedades frente a los agentes 

atmosféricos y tiende a amarillear en un plazo 

de cindo afios de instalacién. Su superficie tiene 

poca resistencia a los arafiazos. 

Se usa frecuentemente en dreas corradas de uso 

publico. También se usa para sefialamientos 

luminosos, en aquellos lugares en que el 

vandalismo puede ser un problema. 

Estireno. El estireno es demasiado quebradizo 

par su uso exterior, amarillea rapidamente y 

sélo permite una minima transmisién de la luz. 

Es altamente frgil y dificil de limpiar. 

 



  

Polipropileno. M4s apropiado que el estireno, 

este plastico no es tan adecuado ‘para uso exte- 

rior come los acrflicos. Es mds flexible y, por 

lo tanto, tiene la tendencia a escupir las letras 

de diferentes materiales que no estén fusionadas 

a su superficie. Esté disponible en blanco 

lechoso, negro y en una minima gama de colores 

Plastico reforzado con fibra de vidrio (GRP). 

El pldstico reforzado con fibra de vidrio es un 

Jaminado de fibra de vidrio y plastico, resistente 

y ligero , y se usa corrientemente para paneles 

de tiendas y para sefiales en voladizo. 

Nylon-poliéster fibrorreforzado (FRP-Ny- 

lon). Se trata de un producto plastico barato, 

relativamente delgado y flexible. Tiene una no- 

table textura y grano superficial. Debe fijarse a 

una superficie lisa de soporte, y hay que prestar 

especial atencién a su manejo y secado. 

Vinilo flexible o vinilo reforzado con nylon. 

Existen tres formas principales de aplicacién de 

grafismos a este material: serigréficamente, 

cintas piezosensibles o usando transferencias de 
color seca. 

El vinilo flexible es una alternativa a los 

plasticos rigidos y se emplea para muchos 

sefialamientos iluminados por detras, de 

propiedades translicidas: no produce fugas de 

la luz interior. Resisten a cambios de 
temperatura.. 

Pelicula adhesiva. Generalmente consiste en 

un vinilo u otro tipo de plastico, 

extremadamente delgado, con su cara posterior 

adherente, que puede proporcionar un soporte 

para los mensajes, permanentes o cambiables. 

Las letras y simbolos pueden formarse por 

perforacién o reglas de acero o matrices 

térmicas. Estos sefialamientos pueden ser 

aplicados sobre cualquier superficie lisa 

adecuada, y existe una gama muy amplia de 

colores resistentes al envejecimiento debido a 

los rayos ultravioleta. Puede usarse pelfcula 

translucida u opaca, para exteriores e interiores. 

E] disefio y ejecucién por computadora han 

    

tenido un impacto masivo en la popularizacién 

del uso de este material, produciendo unos 

acabados muy precisos de gran calidad. 

Transferibles y calcomanias. Utilizan 

pelfculas adhesivas para producir sus efectos. 

Las letras transferibles son caracteres impresos 

en tinta de vinilo ala cara posterior de pelfcula. 

Las letras se separan 6pticamente y se frotan 

sobre la superficie del rétulo; a veces se 

recomienda utilizar una capa protectora. 

Pl&sticos coloreados. Los pldsticos pueden ser 

coloreados con pinturas proyectadas con 

vaporizador, serigraffas o pigmentos integrales. 

Los plasticos pigmentados se pueden encontrar 

en una amplia gama de colores. Aunque caros, 

son la forma de coloreado de pldsticos mds 

permanente. 

Si se aplica un acabado mate al plastico se 

reducen los problemas derivados del 

deslumbramiento y reflejos. 

Fibras de vidrio laminadas. Se usan 

frecuentemente para dar cuerpo a un 

sefialamiento, la cara de la fibra de vidrio se 

usa para contrachapar madera, cartén alveoler, 

otros pldsticos o espuma de poliuretano. Las 

capas de fibra de vidrio de color integral pueden 

laminarse a uno o a ambos lados de Ja 

  

  

 



  
  
  

hoja. Estos sefialamientos, aplicados en 
exteriores, tienen una vida practicarnente 

ilimitada. 

6.2.2.- METALES 

Los metales son el segundo grupo de materiales 

mas utilizado para sefialamientos. Los metales 

usados mds frecuentemente son el acero y el 

aluminio. Aunque el acero se usa muchas veces 

por su resistencia y precio mds ventajoso, se 

tiende, principalmente en América, a un 

aumento del empleo del aluminio. 

Acero. El acero debe ser sometido siempre a 

algun tipo de tratamiento para mejorar su 

resistencia a la corrosién; el sistema de 

tratamineto suele venir definido por el uso del 

sefialamiento. 

Plancha de acero dulce plomado. Es uno de 

los metales mds tradicionales utilizados en la 

industria de los sefialamientos. Admite 

soldaduras, pero en el proceso de limpieza la 

capa de plomo desaparece. Se usa 

frecuentemente para letras ensambladas. 

Acero inoxidable. Es un material caro y de uso 

comin que tiene una resistencia elevada a la 

corrosién. El acero inoxidable esté disponible 

en una amplia gama de colores y acabados. 

Acero inoxidable decapado. Tiene un acabado 

no tratado y es mucho més barato que el acero 

inoxidable normal. Es més facil de trabajar y 

se elige muy a menudo cuando el aspecto exte- 

rior no es el factor primordial. Es un material 

de primera clase para rétulos que vayani a ser 

pintados posteriormente. 

Acero estructural. Se usa frecuentemente 

como soporte de letreros autoestables. y en 

rétulos expuestos al exterior. 

Esmaltados. Los mensajes se pueden aplicar 

mediante serigrafia, offset, calcomonia 0 

retirada parcial de la segunda capa de 

esmalte. Se pueden emplear la 

mayoria de los colores. 

  

Es un acabado muy duro que tiene resistencia 

muy notable a los productos quimicos y al calor. 

Es ideal para ambientes héstiles. Sin embargo, 

y dado que su superficie es en realidad vitrea, 

se puede despostillar y resquebrajar, 

especialmente si las dilataciones y 

contracciones del metal son excesivas. Este 

acabado se usa para rétulos empotrados . 

Aluminio. Altamente resistente a la corrosién 

quimica. Una de las pocas desventajas del 

aluminio es la dificultad de las uniones con el 

propio aluminio o con otros materiales, a no 

ser por medio de remaches 0 tornillos. 

La correcta eleccién del tipo de aluminio para 

fabricar un rétulo puede ser complicada. 

Acabados del aluminio. El aluminio puede 

aceptar muy diversos acabados, incluyendo el 

laminado, pintado, anodizado,laminado de 

PVC, abrillantado y estampaado. 

Laminado. Para rétulos y superficies de rétulos 

de exhibicidn existen desponibles planchas de 

aluminio muy deigadas. Puede ser moldeado y 

encolado facilmente. 

Metal fundido. Las letras de metal son rétulos 

de una pieza o caracteres sueltos que se utilizan 

frecuentemente cuando la durabilidad es 

condicion importante. 

Metal aserrado. Este sucle aserrarse 

manualmente para que se vean rétulos de una 

sola pieza y sélidos. 

Plancha metalica. Los rétulos de plancha son 

estructuras tridimencionales huccas de paredes 

delgadas que se fabrican manualmente. 

Metal estampado. Consiste en letras 

individuales estampadas de plancha de 

aluminio o de acero inoxidable; en este proceso 

se usan troqueles. 

 



Estampado en relieve. Es muy similar al metal 

estampado, este caso los troqueles no encajan 

tan estrechamente. Se suelen realizar asf los 

rétulos en que se precisa ligereza de peso, un 

. mimero elevado de unidades, y que tengan una 

larga duracién y un bajo coste. 

Metal grabado. Los rétulos de metal grabado 

se producen practicando unos rebajes pequefios, 

como el negativo del relieve. A menudo, las 

letras se rellenan con esmalte. Generalmente se 

usan para rétulos pequefios de identificacién o 

placas conmemorativas. 
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- 6.2.3.- MADERA 

Su atractivo emana de sus colores, 

estructura interna, imprevisibilidad, robustez, 

rigidez, olor, ligereza y calor. Es uno de los 

favoritos de muchos disefiadores. 

La madera puede ser trabajada y ensamblada 

con facilidad. Su aspecto depende de la eleccién 

de la madera y del estado de la 

    

misma: su superficie puede descortezarse, 

cortarse nisticamente, dejarse lisa y grabarse o 

pintarse. Al contrario que la mayorfa de los 

materiales, el aspecto de la madera suele mejorar 

con el paso de los afios. 

La madera puede subdividirse en dos tipos: la 

blanda y la dura: maderas duras, 

generalmente, son mds duraderas y apropiadas 

para los rétulos. Naturalmente, los disefiadores 

deben desplejar su sensibilidad hacia los temas 

ambientales relacionados con este tipo de 

madera, utilizando solamente aquellas cuyo 

suministro no presente problemas y que en 

modo alguno fomentarén Ja destruccién de los 

bosques. maderas blandas, son por lo general 

mds adecuadas para uso en interiores y 

proceden de las confferas. 

La madera debe protegerse siempre de la 

putrefaccién y de los ataques de los insectos. 

La madera natural se puede barnizar o laquear, 

tefiir, pintar, blanquear, pulir, aplicar como 

chapado y en combinar con otros materiales. 

Puede emplearse como superficie para 

imprimir, transferir, etc. 

  

 



  
  capitulo VII 

      
ESARROLLO DEL



Teléfono 

  

   

7.1.- AREAS A SENALAR 

Las areas a sefialar serén todas aquellas en 
las que se requiere transmitir un mensaje y que 
necesitan de una identificacién rdpida y clara 
para facilitar la direccién de los usuarios a su 

destino. Esto evitard circulaciones erréneas ya 

que cada lugar serd identificado claramente. 

Para esto se hizo un estudio previo del espacio 

fisico,que di6é como resultado la siguiente 
clasificacién: 

AREAS DE ESTUDIO 

Kinder 

Primaria 

Secundaria 

Preparatoria 

AREAS DE SERVICIO 

Cafeteria 

Dulceria 

Bajios hombres 

Bajios mujeres 
Juegos 

Canchas multideportes 

AREAS DE TALLERES 
Laboratorio de quimica 

Laboratorio de fisica 

Laboratorio de biologia 

Taller de misica 

Biblioteca 

Salon audiovisual 

Computacién 

AREA ADMINISTRATIVA Y DIRECTIVA 
Direceciones 

Caja 

Informacién 

Salén de maestros 

SENALES REGULADORAS 
Entradas 

Salidas 

Extinguidor 

No fumar 

Enfermeria 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

Estacionamiento de camidnes 

Estacionamiento 
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7.2.- PRINCIPIOS ESTETICOS, 

FORMALES Y FUNCIONALES 

Es conveniente elaborar requisitos para 

desarrollar de forma correcta el sistema de 

sefializacién, para que tenga correspondencia 

formal y funcional con las pretenciones de la 

institucién. Presentando a continuacién los 

siguientes principios: 

1) Se tomar como medida base una drea de 

aplicacién en ta que se trazard una réticula en 

sentido vertical y horizontal. En esta area se 

desarrollardn los bocetos y originales de los 

simbolos. 

2) Todos los simbolos, deberdn tener un impacto 

visual y un drea de aplicacién similar uno con 

otro. 

3) Los elementos se ubicaran en posicién fron- 

tal. 

4) Se excluiran los detalles pequefios para 

simplificar al maximo los elementos, cuidando 

no perder su significado. 

5) Se aplicaran del centro hacia afuera del area. 

6) Se presentarén en negativo. 

7) Se utilizaran rasgos que hagan més agradable 

el mensaje. 

8) Los colores deberan ser contrastantes para 

que sean captados por débiles visuales. 

9) La tipograffa que se utilize deberd ser clara, 

evitando rasgos que provoquen ruido (patines). 

10) Se deberd colocar el sistema en base a los 

percentiles de la poblacién usuaria (del 2.5 al 

97.5). 

 



    

7.3.- PLANOS ; 

ARQUITECTONICOS 

Una vez determinandala ubicacién del 
Colegio se hicieron varias visitas para poder 

familiarizarse con el espacio. 

En los planos se determiné qué 4reas son las 

que requerian de seiales de orientacién 

A continuacién se presenta el plano de 

ubicacién del lugar, plantas arquitecténicas de 

las instalaciones. 
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Planta 

Primarta 

Cafeteria 

Guarderfa y Jardin de Nifios 

Auditorio 

Oficinas 

Laboratories 

Acceso a! 2do nivel 

Entrada de Alumnos 

Entrada Poblico 
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Baja 

Salones Primaria 
Salones Jardin de nifios 
Satones Guarderla 
Sala de Cunas 
Bafios de nifios 
Patlo cubjerto para niflos 
Patio descubierto para nifios 

Selon de profesores (jardin de nifios y primaria) 
Kiosko 
Bafios de primaria (varones y mujeres) 
Cafeterta 
Cocina de la cafeteria 
Depésito de materiales 
Comedor de nifios 
Comeder de primaria 
Laboratorio de Ciencias Naturales y Sociales 

Laboratorio de Fisica 
Laboratorio de Quimica 
Laboratorio de Anatomia y Biologia 
Sal6n de MGsica 
Salén de usos mGiltiples 
Patio descubieta 
Auditorio 
Hafios (varonen y mujeres) 
Utilerfa 
Camerinos y Depésitos 
Entrada Auditorio 
Administraci6n (Direccién, Secretarias, Contadurta) 

Acceso Pdblico 
Acceso alumnos 
Patlo cublerto de primaria 
Estacionemiento pGblico 
Estacionamiento de camlones 
Jardin 
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Segundo Nivel 

Salones Secundaria 
Biblioteca 
Audiovisual 
Vestuarios 
Bafios 
Enfermerfa 
Gimnasio 
Satones Preperatoria 
Direcet6n Preparatoria 
Bafios 
Salén de Psicologfa 
Informaci6n 
Direcci6n Secundaria 
Satén de juntas 
Laboratorio de Computacién 
Laboratorio y Taller de Discfio 
Taller de Fotografia 
Cafeterfa 
Salida de Emergencia 
Azotea 
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7.4.- DESARROLLO DE. 
BOCETOS , 

Para él desarrollo de los elementos del 

sistema como son : pictogramas, simbolos, 

colores,soporte, etc se elaboraron bocetos. 

Entendiendo como Ia accién de bocetar hacer 

una descripcién grafica de una idea o una 

accién determinada. Se recomienda que en un 

principio se omitan los detalles, lo que importa 

es vertér opciones que sirvan de base para la 

eleccién definitiva. 

  

: Al bocetar se pueden tomar en cuenta 

elementos que tengan relacién con el tema a 

desarrollar, que pueden ser elementos 

| abstractos como Ifneas o figuras geométricas, 
elementos de la naturaleza como la formacién 

de hojas y flores, del cuerpo humano, etc. Se 

puede incluir todo lo que la creatividad del 

disefiador considere. 
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7.4.1.- ALTERNATIVAS DE | 
BOCETOS. 

PRIMERA ETAPA 
En la primera etapa seleccionaremos los 

simbolos que vamos a utilizar, partiremos de 

la figura humana , con los estdndares que se 

usan al dibujar , y asi poder hacer una 

abstraccién. 
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Auditorio y salén de misica 

 
 

 
 

 
 

 
 
 



 
 

informacién y estacionamiento 

Biblioteca,cafeteria, 
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ESTA YESS NO GEBE 
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Laboratorio de Quimica ; 

 
 

 
 

 
   
 
 

 
 

  
 



  

-, Computacién y enfermeria 

    

    

      
   



 
 

 
 

   
 

 
 

Entrada, salida y Laboratorio de 
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Dulceria 
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Estacionamiento de camiones y 
Canchas 

 
 

 
 

 
 

  
  

 
 

 
 

 
 

 



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 



  

  

  

    

       



        

    

SEGUNDA ETAPA DE BOCETAJE 

Aqui se integraron los simbolos y 
leyendas a una retfcula y a un formato 

con 4ngulos a 45° , con un ashurado como 

propuesta de estilo. 

También se bocetaron diferentes 

formatos, posiciones de ashurados y _ 

distintos soportes para las leyendas que 

servirdén de apoyo a jos s{mbolos. 

    
CAMIONES 

ESTACIONAMIENTO 

  

SALON 
MUSICA 
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EXTINGUIDOR
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TERCERA ETAPA DE BOCETOS. M7 

Se dejé como formato el cuadrado sin 

cortes ,se le quité el ashurado, para no 

crear confusiones, hacer mds limpia la 

sefial y ahorrar dinero en produccién. 

El calibre de la linea sigue siendo delgada 
pero doble. 
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CUARTA ETAPA DE BOCETOS. 

Aqui se engrosaron las lineas de los 

simbolos y del filete que lo enmarca. 
Se hicieron en positivo para darle un 

mayor impacto visual, y correcciones en it 
la estructura del siimbolo. 
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7.5.- RETICULA 

Determinado el estilo tipografico, es 

aconsejable utilizar siempre un sistema de re- 

ticula par la proporcién y la legibilidad absoluta 

de las sefializaciones. Esta reticula también 

servird par logar la unificacién de los simbolos 

y sera una guia para el acomodamiento de los 

elementos dentro de las sefializaciones. 

Se traz6 una reticula que dividida cn medios 

centimetros, ubica cada uno de los elementos, 

y se lleg6 a la conclusién de que los simbolos 

deberdn ser siempre mayores en relacién con 

la tipograffa, esto se debe a que e] impacto que 

queremos dar es la inmediata percepcién del 

simbolo y utilizando la tipogréfia como un 

refuerzo secundario. 

La retfcula es un elemento muy importante para 

el disefio de los simbolos ya que sirven para 

guiarnos sobre los formatos y lograr una 

uniformidad en todo el sistema. Ademas 

permiten hacer reducciones y ampliaciones sin 

perder o deformar ningun grafismo. 

Generalmente se hacen en base a un modulo 
estandar. 
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7.6.- RED DE TRAZO 

La red es como el esqueleto de cualquier 

pictograma o de una figura, nos orienta para 

realizar de manera exacta y proporcional los 

|  pictogramas utilizando as{ como base nuestra 

i refcula. 
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La eleccién tipografica en un sistema 

de ‘sefialamientos cuenta con en tres aspectos 

fundamentales: la legibilidad, la compatibilidad 

con los simbolos que se utilizan y el entorno. 

La tipograffa se eligié de acuerdo con la 

personalidad de un espacio fisico como Io es el 

Colegio que como se mencioné anteriormente 

tiene un estilo moderno con espacios muy 

grandes y en el que el usuario es muy variado 

por la diversidad de edades. 

La tipograffa que se eligié después de hacer la 

investigacién, es el alfabeto perteneciente a Ja 

familia del tipo de Helvética Medium que por 

su estilo cldsico cumple con las funciones de 

legibilidad, agradabilidad al puiblico y armonfa 

con los simbolos disefiados y con el entorno 

del Colegio. 

La familia Helvética Medium tiene sus origenes 

en Suiza desde tiempos muy antiguos, con 

raices en la familia Sans Serif Grotesca Antigua 

por lo que no presenta ningiin tipo de patines ni 

grosores diferentes y, por sus formas arménicas, 

dngulos y curvas, resulta agradable a la vista y 

es de facil lectura. 

En este alfabeto se combinardn Ia tipograffa en 

altas y engbajas debido a la gran armonia que 

logran es ehtre si, dando movimiento y rapidez 

a su lectura. de presentar todas en altas se 

tenderfa a caer en una monotonia, sin ningun 

elemento que lo haga més llamativo y percep- 

tible al usuario. 

El tamajio se relaciona con Ia retfcula en que se 

encuentra la proporcidén adecuada con respecto 

al simbolo. 

  

   A continuacién un ejemplo de la tipografia 

elegida: 

Aa Bb Cc Dd Ee Ff 

Gg Hh li Jj Kk LI Mm 

Nn Nf OO PP Qq Rr 
Ss Tt Uu Vv Ww Xx 

Yy 2z 
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7.7 ELECCION DE LA FLECHA. 

En el sistema de sefializaci6n la flecha 

es un simbolo que tiene gran importancia por 

su significado. A través de este signo se guia 

por la direccién precisa hacia las 4reas a sefialar 

para orientar correctamente al publico. 

La flecha es un simbolo mundialmente 

reconocido y aceptado. 

Al igual que todos los elementos del sistema, 

en este caso debe ser una flecha que se relacione 

adecuadamente con los simbolos ya disefiados. 

su trazo deberd ser sencillo y que balanceé el 

peso de el pictograma y la leyenda cumpliendo 

asi su funcién. 
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7.8.- ELECCION DEL COLOR 

E! color es uno de los factores mas 

importantes en el disefio grafico al cual se le 

atribuyen ciertas interpretaciones psicoldgicas. 

Es un factor de reforzamiento para ciertas 

caracteristicas especfficas como la clasificacién 

y diferenciacién entre una drea o con otra. 

En el color se respetaran la unidad grdfica y 

estética de todo el sistema de sefialamientos.Se 

propone asignarle a cada drea colores 

especificos. 

- Para el drea de talleres se utilizard en los 

pictogrmas dark aqua. 
- En las reas de servicio se utilizara bright 

orange.para lo que son cafeteria y dulceria; para 
lo que son juegos canchas y bafios bermuda 

blue. 
- En las areas directivas y administrativas sap- 

Phire blue. 
-En las areas reguladoras el color apple red. 

- Kinder en sun flower. 

- Primaria en apple green. 

- Secundaria en purple. 

- Preparatoria en terracota. 

Estos colores serian distintivos y lo contendrfan 

los pictogramas, tipografia y flechas, para una 

mejor relacién y ubicacidn de cada drea.. 

Acontinuaci6n se anexa una guia de color. 
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r Concluimos asf que se tiene un mayor 

| impacto visual en negativo. 
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8.1.- PROPUESTA FINAL 

Una vez bocetado y analizado el sistema de 

sefializacién. se eliminaron los ornamentos 

que confundian y encarecian el proceso de 

impresi6n. Se utilizaron lineas gruesas para 

darle un mayor impacto visual, a los 

pictogramas se les did apoyo tipogrdfico 

para evitar confusiones, nuestros 

pictogramas se hicieron claros y sencillos 

evitando detalles que lo hacen ver muy 

pesado. 

La conclusién es que la propuesta 

presentada cumple con los requerimientos de 

sefializacién que requiere el Colegio tarbut, 

para optimizar sus servicios y el 

desplazamiento de los usuarios, misma que a 

continuacién detallamos. 
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8.2.- METODO DE IMPRESION 

Antes de tomar una decisién sobre el 

método de impresién se realizé un andlisis de 

requerimientos para obtener resultados 

adecuados. Los valores se determinaron 

calificando distintos sistemas de impresion, a 

travez de una escala del 1 al 5 misma que a 

continuaci6n se detalla: 
l=deficiente 2=minimo 

3=regular 4=bueno 

5=muy bueno 

CUADRO CALEFICATIVO PARA SELECCION DE METODO DE IMPRESION 
  

  

  

  

  

  

  

    

Colores Costo Adaptacion | Durabitidad Calidad Total 

Serigraffia 5 4 2 3 3 17 
Pintura con atomizador 5 5 1 1 1 13 

Ofser 4 3 3 2 1 13 
Troquelado 1 1 2 5 2 11 

Grabado 1 1 2 4 3 ll 
Riulaci6n electronica AOS NR de “S. 4 
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Concluimos que el método mas conveniente 

serfa la Rotulacién Electrénica . 

Recientemente surgié un nuevo sistema en 

México, que es la rotulacién electrénica por 

medio de computaci6n. Este sistema se estudid 

y su proceso es el siguiente: 

En una computadora se digitalizan los simbolos 

© pictogramas deseados. Los textos se obtienen 

de fuentes tipograficas ya predeterminadas en 

el programa. Se eligen los tamafios deseados en 

la computadora posteriormente, con un plotter, 

en donde se substituyen los plumones por una 

navaja, se corta el simbolo con precisién. El 

material es un vinyl autoadherible de facil y de 

rapida aplicacién. 

De lo anterior se obtienen las siguientes ventajas: 

- Alta calidad. 

- Rapidez en el trabajo. 
- No se requieren de negativos ni 

positivos. 
- No se requiere de originales en los casos 

de sefiales tipograficas. 

- El material es de gran versatilidad, lo que 

permite cambiar, cuando se desee,algunas 

sefiales sin ningin problema por su facil 

aplicacion. 
- Su mantenimiento r4pido y de bajo costo. 
- Es sumamente durable (de 5 a 8 afios). 

- Se puede aplicar en cualquier superficie lisa. 

- Es aplicable tanto en interiores como en exteriores. 
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8.4.- PRESUPUESTO 

Como se coments en un principio, el 

Colegio no cuenta con un presupuesto’ 

destinado a la relizaci6n del proyecto; con 

base a ésto se tuvo que optar por la utilizacién 

de materiales de bajo costo que, no obstante, 

cubriera las necesidades de sefializacién del 

colegio sin que ellos significara la 

disminucién de calidad det disefio grafico. 

A continuacién se presenta el siguiente 

presupuesto, por el material a utilizar. 

125 piezas en trovicel de 30 x30 cms con 

rotulaci6n electrénica en vinil a un solo color 

con un precio unitario de : $125.00 pesos mds 

IVA, 
100 Médulos multiples, con seis sefiales con 

medidas como en el esquema, en trovicel de 

3mm de espesor, en diferentes colores con un 

precio unitario de $1540.00 pesos mas IVA. 

Honorarios por disefio del sistema y trazo en 

lacomputadora y supervisién en la 

colocacién: El 40 % sobre el costo total del 

sistema de sefializacién. 

El presupuesto por mano de obra para la 

colocaci6n corren por parte del equipo de 

construcci6n del Colegio. 

Este presupuesto fue realizado por Teletronix 

S.A. de C.V. el 21 de enero de 1999, con una 

vigencia de un afio. (Se anexa copia) 

  
Cente ComerantPaberon Reegas 
Prot Bonquer de Reforma Me 1813, Loca! 217 
Col vate Hermans. € PCSION 
‘od $70.9000, au $70.9001 

A 
Hd lelet ironix 

Servcais dates para las ater grifeat 

21 de enero de 1999 

Pabellon Bosques 

  

  

ATTN. DAG. Jessica Slovik Himmetman 

Ma es grato saludarla y aprovecha fe ocation para someter a tu consideracién Ia siguiente couzacidn: 

1 MODULO GE SENAUIZACION 
240.0 em X 61.0 cm, ROTULADO EN VINIL EN 7 COLORES (Segin Qummia) 
EN BASE DE ESTIRENO OE Imm. 

. $1,540.00 LN. 
50 SENALIZACIONES: 

300 X 27,0, ROTULADOS EN VINIL EN 1 COLORES (Segin Ournmie) 
EN BASE DE ESTIRENO DE Imm, 

$128.00 M.N. CU 

MOTA: INICIALMENTE SE HABIA CONSIDERADO LA BASE EN MATERIAL SINTRA, PERO POR EL TAMANO 
DEL MODULO SE HUBIESE TENIDO QUE REALIZAR EN 2 PARTES ASIU QUE SE OPTO POR ESTIRENO YA 

QUE EN SU LARGO DE HOJA CARE PERFECTAMENTE EU OISENO. 

EL PRECIO NO INCLUYE LVA_ 
CONDICIONES DE PAGO 50% Anticipo y 50% 3 Ia entrega 
TIEMPO DE ENTREGA 3 DIAS 

Usperanda pader ser vie asus oqdence 

a\ Sy =z aN 

D. & Moracio Fernsédee Mirquez, 
Ascsor de Cuenta
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9.1.- UBICACION DE LAS 
SENALES. 

Para la colocacién de las sefiales, se deberd 

tomar en cuenta la altura dependiendo del 

Angulo visual del individuo, colocdndolas en 
lugares. 

Para esto, es necesario realizar un estudio 

en el que se contemple una estatura estandar 

de los usuarios para que las sefiales sean 
detectadas correctamente. 

La altura a la que se colocar4n los 

sefialamientos, se determina con base en la 

altura de los ojos de una persona de pie, la 

cual se determina apartir del suelo hasta la 

ubicacién de los ojos, considerando el 

movimiento del cuello, y el campo de visi6n. 
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Esta ser4 nuestra alternativa final de 

nuestro modulo , después de un ~ 

andlisis profundo , ya que este serfa el 

que mejor se adecua al usuario. 
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Al concluir la investigacién, el desarrollo 

del proyecto, las propuestas, métodos de 

impresién,colocacién, etc. es necesario hacer 

una evaluacién para detérminar si el proyecto 

fue satisfactorio con relacién a los objetivos. 

Este sistema se realiz6 tomando en cuenta la 

gran cantidad de alumnos, usuarios y 

visitantes que tiene el Colegio Hebreo Tarbut, 

y considerando que el mismo no cuenta con un 

sistema de sefializacién. 

REQUERIMIENTOS 

GENERALES 

Se cre6 un sistema de sefiales constituido 

por elementos grdficos basados por otros, pero 

adaptado a Jas necesidades del Colegio. 

Los simbolos son uniformes, legibles y 

Hamativos. 

Las sefiales tipograficas reafirman el 

significado de los pictogramas para asi 

conducirse con facilidad. 

El disefio de la flecha integrada a la sefial nos 

ahorra espacio y se integra adecuadamente, sin 

crear confusiones. 

REQUERIMIENTOS 

ESTETICOS 

-Se eliminaron detalles ornamentales que 

podrian hacer diffcil la impresién y 

compresion de la sejial. 

-Se realiz6 una reticula, para que todos los 

elementos que componen la sefial, se 

encuentren en armonfa. 

CONCLUSIONES 

-Se crearon los simbolos tomando 

encuenta el peso visual, rasgos y tamafio. 

-La tipograffa que se eligié fue de una sola 

familia para cumplir con el aspecto de 

legibilidad. 
-Los colores elegidos fueron estudiados 

previamente para un a apta aplicacién a las 

sefiales, tomando en cuenta su significado, 

peso y legibilidad. 

REQUERIMIENTOS 

ESTRUCTURALES Y 

MATERIALES 

Se hizo una revisién bibliogrdfica para 

obtener informacién sobre diferentes sistemas 

de sefializacién. 

Se realizaron cuadros comparativos para 

determinar los materiales, método de 

impresién y seleccién de simbolos. 

(ver los capftulos correspondientes a los temas 

mencionados) 

REQUERIMIENTOS LEGALES 

Se consideraron las normas establecidas para 

la colocacién de un sistema de sefializacién, 

omitiendo ciertos puntos con previo aviso. 

Letras y ntimeros no se encuentran al alto 

Telieve no hay alfabeto Braille. 

Concluyendo asf, que el sistema de 

sefializacién cumple con todas las espectativas 

y requerimientos que den solucién al 

desplazamiento de personas en el Colegio 

Hebreo Tarbut. 
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